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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระดับบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชน (2) ระดับ

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับ

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (4) สมการปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนมีอิทธิพลต่อการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าและ (5) สร้างรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร เป็นการวิจัยแบบผสมเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยการวิจัยเชิงปริมาณ มีกลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 400 คน หาขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของยามาเน่ โดยใช้แบบสอบถามเป็น

เครื่องมือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน นัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ โดยวิธี Stepwise อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้ 2 วิธี วิธีแรก ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 18 คน เลือก

โดยวิธีเจาะจง และวิธีที่สอง ใช้วิธีการประชุมกลุ่มย่อย กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 18 คน เลือกโดยวิธี

เจาะจงข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้วิธีการพรรณนาความ อธิบายและอภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบว่า (1) ระดับบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(2) ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (3) ความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์           

อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .837  (4) สมการปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริม
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การค้าสินค้า โดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการ ได้ดังนี้  ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

(X4) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการสร้างความ

เข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) สามารถเขียนสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  = .370 + .178X3  + .192X4  + .203X6 + .307X8    

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  = . .382Z8 + .231Z6  +.208Z4  +.208Z3   

(5) รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้า

ผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ประกอบด้วย ปัจจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

ปัจจัยการอ านวยความสะดวกทางการค้า ปัจจัยการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ปัจจัยด้านการตลาด 

ปัจจัยการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ปัจจัยการผลักดันการส่งออก ปัจจัยการสร้างเครือข่ายทาง

การค้า ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ทั่วไปและโลจิสติกส์การตลาด ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี 

(ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล) ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย ปัจจัยด้านความเป็นผู้น าทุกระดับที่มี

วิสัยทัศน์และปัจจัยความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
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ABSTRACT 
 The purposes of the study were; (1) to investigate the level of the government 

and private roles; (2) to study the level in enhancing agricultural products;             

(3) to study relationship between the government and private roles with enhancing 

agricultural products; (4) to investigate equation factors effecting to the government 

and private roles in enhancing agricultural products; (5) to create patterns of the 

government and private roles in enhancing agricultural products. The research was 

the mixed method between quantitative method and qualitative method. The 

participants were 400 people which using formula of Taro Yamane to calculate               

a sample size. The questionnaire was chosen to be the main instrument. The statistic 

used were the frequency distributions, mean, average, standard deviation, hypothesis 

testing, Pearson’s Correlation Coefficients, a statistically significant level. 05, Multiple 

Linear Regression by Stepwise at a statistically significant level. 01. There were                

2 methods for collecting the data for the quantitative research; the in-depth 

interview was used to collect from 18 people by using the purposive sampling 

method, and the sub group meeting was collecting data from 18 people by using the 
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purposive sampling method. The discussion of the research result was presented 

through the description and explanation. 

 The results shown that; (1) the level of the government and private roles was 

in the medium level; (2) the level in enhancing agricultural products was in the 

medium level; (3) the relationship between the government and private roles with 

enhancing agricultural products was overall in the high level at .837; (4) equation 

factors effecting to the government and private roles in enhancing agricultural 

products. arranging through the equation orderly as follow; the factor of creating 

activities for enhancing selling and the factor of presenting products (X8), the factor 

of developing the quality of products (X6), and the factor of offering customer service 

(X4). Moreover, the last variable of the Multiple Linear Regression was the factor of 

creating strength of the local (X3) which the equation can be written in a standard as 

follow;  

 Unstandardized score  = .370 +.178X3 + .192X4 + .203X6 + .307X8   

 Standardized score  = .382Z8 + .231Z6  +.208Z4  +.208Z3   

(5) The patterns of the government and private roles in enhancing agricultural 

products. included the factor of creating the strength of the local, the factor of 

offering customer service, the factor of developing the quality of products, the factor 

of marketing, the factor of developing the potential of entrepreneurs, the factor of 

supporting the export system, the factor of creating the network of trading the factor 

of the good management (Good governance and Corporate Governance), the factor 

of advanced technology, the factor of the leaders who have good visions, and the 

factor of the corporation of the government and private. 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1  ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 

 ในโลกปัจจุบันอาจเรียกได้ว่าเป็น “โลกยุคโลกาภิวัตน์” ซึ่งหมายถึง โลกที่มนุษย์สามารถ            

ข้ามพรมแดนของประเทศ และสามารถทะลุกาลเวลาได้ โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ               

ในการติดต่อสื่อสารเพ่ือเชื่อมโยงโลกนี้เข้าไว้ด้วยกัน ผลจากการเชื่อมโยงยังก่อให้เกิดการเคลื่อนย้าย

ของเงินทุน ข้อมูลข่าวสาร สินค้าบริการ รวมไปถึงอุดมการณ์ทางการเมืองการปกครอง โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบเสรีนิยม ซึ่งอุดมการณ์แบบเสรีนิยมประชาธิปไตย 

ดังกล่าวยังได้มาพร้อมกับระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมและนโยบายการค้าแบบเสรี เนื่องจากเป็นการ

เปิดโอกาสให้บุคคลมีสิทธิและเสรีภาพในการประกอบการทางเศรษฐกิจเพ่ือให้ได้มาซึ่งก าไรหรือ

ประโยชน์อ่ืนใด ตามความสามารถและความปรารถนาของแต่ละบุคคล โดยที่ภาครัฐจะมีบทบาท          

เข้าไปแทรกแซงระบบเศรษฐกิจน้อยที่สุด ดังนั้น เมื่อบทบาทในการส่งเสริมด้านการค้าของภาครัฐ             

มีข้อจ ากัด แต่ในขณะเดียวกัน ความต้องการด าเนินการนโยบายแบบการค้าเสรีมีอยู่อย่างไม่จ ากัด 

(ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 2553, น. 2-3) จึงท าให้ภาคเอกชนมีบทบาทในการด าเนินการธุรกิจการค้า

มากขึ้น  

 จากการที่คนจีนมีความนิยมผลไม้ไทยสูง ท าให้บริษัทน าเข้าชาวจีนเข้ามาตั้งโรงคัดบรรจุผลไม้

จากเกษตรกรชาวสวนผลไม้โดยตรง หรือที่ศัพท์ในวงการซื้อขายผลไม้ เรียกกันว่า "ล้ง" เหตุผลก็คือ 

รัฐบาลจีนส่งเสริมให้ธุรกิจของตนออกไปลงทุนประกอบกิจการในต่างประเทศมากขึ้น ความต้องการ

เข้ามาติดต่อซื้อผลไม้ มีการก าหนดราคาในการรับซื้อได้โดยตรง รวมทั้งการเปิดเสรีทางด้านสินค้า

เกษตรผลไม้ของไทย ท าให้ล้งชาวจีนเข้ามาตั้งและกว้านซื้อผลไม้ได้ ประกอบกับนักธุรกิจหรือพ่อค้า

ชาวจีนมีเงินทุนมากสามารถแข่งขันซื้อผลไม้กับล้งไทยในท้องถิ่นได้ดีกว่ า ในที่สุดก็สามารถครอบง า

ตลาดการค้าผลไม้ของไทย สามารถผูกขาดการซื้อขายและเป็นผู้ก าหนดราคาผลไม้ไทยในอนาคต        

ได้ และอาจท าให้ธุรกิจค้าผลไม้ไทยประสบปัญหาวิกฤต เช่น สภาพการผลิตมังคุดในพ้ืนที่จังหวัด

นครศรีธรรมราช ช่วงต้นฤดูกาลผลิต ในเดือนกรกฎาคมของทุกปี ผลผลิตมังคุดออกสู่ตลาดจ านวน
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มากและกระจุกตัว และผลผลิตออกพร้อมกันทั้ง 14 จังหวัดในภาคใต้ ได้มีล้งมาเปิดจุดรับซื้อและ         

ตั้งโรงคัดบรรจุผลไม้ในพ้ืนที่จังหวัดจ านวนมาก ท าให้ผลผลิตมังคุดในหลายพ้ืนที่ของภาคใต้             

เข้ามารวมและคัดแยกในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช และขนส่งกระจายไปยังตลาดปลายทาง         

ล้งจ ากัดปริมาณรับซื้อ โดยเฉพาะในปี 2561 ช่วงสัปดาห์แรกที่ผลผลิตออกสู่ตลาดในเดือนกรกฎาคม 

มังคุดเกรด 1 ล้งรับซื้อกิโลกรัมละ 85-90 บาท และลดลงอย่างรวดเร็วเหลือกิโลกรัมละ 40-50 บาท 

และ 15 -30 บาท ภายในสัปดาห์ เดี ยว  ท า ให้ เกษตรกรได้ รับความ เดื อดร้อนอย่างมาก                  

และมีการเรียกร้องให้ภาครัฐเข้ามาช่วยแก้ปัญหา เนื่องจากการจ าหน่ายผลผลิตมังคุดส่วนใหญ่พ่ึงพา

ตลาดส่งออกโดยอาศัยผู้ประกอบการค้าผลไม้ (ล้ง) ซึ่งมีตลาดอยู่ในมือ (ส านักงานเกษตรและสหกรณ์

จังหวัดนครศรีธรรมราช, ฐานข้อมูลมังคุด : 2562 น.1-4) ดังนั้น จึงควรป้องกันไม่ให้สถานการณ์

เดียวกันนี้เกิดขึ้นกับเกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างอ่ืน จึงต้องศึกษาหามาตรการป้องกันเพ่ือไม่ให้เกิด

เหตุการณ์ในลักษณะดังกล่าวขึ้นมาอีก 

 จากการศึกษาเห็นว่าล้งต่างชาติก็มีประโยชน์ในแง่ท าให้ราคาผลไม้สู งขึ้น เพราะมีการแข่งขัน

กันซื้อ ท าให้เกษตรกรชาวสวนผลไม้ได้ราคาผลผลิตที่สูงขึ้น (ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด

นครศรีธรรมราช, ฐานข้อมูลมังคุด : 2562 น.8) แต่หากปล่อยให้ล้งต่างชาติควบคุมตลาดได้ในอนาคต

ย่อมสามารถก าหนดราคาได้ตามที่ต้องการ จะส่งผลต่อธุรกิจการค้าผลไม้ไทยทั้งระบบไม่ว่าจะเป็น 

เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรชาวสวนผลไม้ ผู้รวบรวมผลไม้ ธุรกิจโลจิสติกส์ และผู้บริโภคชาวไทย 

อย่างไรก็ตามการแก้ไขปัญหาควรใช้วิธีได้ประโยชน์ทั้งสองฝ่าย และองค์การทางด้านเกษตรของ

ภาครัฐต้องให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสหกรณ์การเกษตรต้องปรับตัวให้เข้าสู่ยุคใหม่ 

หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องมีองค์ความรู้ทางด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรอบรู้ในเรื่อง

ตลาดต่างประเทศ นอกจากนี้ภาคเอกชนซึ่งเป็นผู้ประกอบธุรกิจรายใหญ่ก็ต้องเข้ามาพัฒนาเกี่ยวกับ

สินค้าการเกษตรโดยเฉพาะตลาดสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ด้วย ไม่ว่าจะเป็นห้างสรรพสินค้า          

ผู้ส่งออกรายใหญ่ ต้องเข้ามาด าเนินการให้กับเกษตรกรและองค์การการเกษตรต่าง ๆ โดยการแนะน า

และส่งเสริมในการปรับปรุงมาตรฐานกลาง เพ่ือก าหนดมาตรฐานในการซื้อขาย และรัฐก็ควรลงมา

ช่วยจัดระเบียบ ควบคุมและดูแลการด าเนินงานในการรับซื้อผลไม้ของพ่อค้าโดยเฉพาะของต่างชาติ  

ให้เข้มงวดยิ่งขึ้น นอกจากนี้เกษตรกรชาวสวนผลไม้เองอย่าผูกติดกับตลาดหนึ่งตลาดใด อย่าผูกติด

กับล้งชาติใดชาติหนึ่งเท่านั้น และควรจะมีองค์ความรู้เรื่องตลาดต่างประเทศด้วย เช่น อินเดีย 

ตะวันออกกลาง และยุโรป ก็สนใจผลไม้ของไทยอยู่มาก 
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 ถึงแม้ประเทศไทยจะเป็นผู้น าในการผลิตผลไม้คุณภาพในกลุ่มประเทศอาเซียนด้วยกัน           

แต่ก็ยังมีสิ่งที่ต้องพัฒนาอีกมากมาย ได้แก่ ความสม ่าเสมอของคุณภาพ ทั้งรูปลักษณะภายนอก

สวยงาม ขนาดสม ่าเสมอ และคุณภาพภายใน อายุการเก็บรักษาต้องนาน รสชาติที่ดีสม ่าเสมอกัน 

สินค้าทุกชิ้นมีความปลอดภัย โดยมีการวิเคราะห์สารพิษก่อนเก็บเกี่ยว และมีการรับรองคุณภาพ        

ที่สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ (traceability) ที่ส าคัญยังควรสนับสนุนผู้ผลิตรายย่อยเข้าสู่ระบบ

มาตรฐานสินค้าปลอดภัยต่าง เช่น การปฏิบัติที่ดีทางการเกษตร (GAP) การปฏิบัติทางสุขลักษณะที่ดี 

(GHP) การปฏิบัติที่ดีทางการผลิต (GMP) และระบบการวิเคราะห์อันตรายและจัดวิกฤตที่ต้องควบคุม 

(HACCP) เป็นต้น  

 ตามที่คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 16 มิถุนายน พ.ศ. 2552 อนุมัติหลักการยุทธศาสตร์

พัฒนาผลไม้ไทย ปี พ.ศ. 2553-2557 โดยมีพันธกิจที่ต้องด าเนินการ คือ 1) เพ่ิมประสิทธิภาพ          

การผลิต โดยเน้นการลดต้นทุน การพัฒนาคุณภาพ และขยาย การผลิตนอกฤดู 2) เพ่ิมมูลค่าของ

ผลผลิต โดยพัฒนาและส่งเสริมการแปรรูป 3) ขยายตลาดภายในประเทศ โดยพัฒนาตลาดกลาง 

สนับสนุนการจัดตั้งศูนย์กระจายสินค้า เชื่อมโยงการตลาด และส่งเสริมการบริโภคผลไม้ไทย 4) ขยาย

ตลาดส่งออก โดยให้ความส าคัญทั้งตลาดหลักเดิมและตลาดใหม่ และเร่งเจรจาแก้ไขปัญหา            

อันเนื่องมาจากกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคการส่งออก 5) จัดท าระบบฐานข้อมูลไม้ผลให้มีครบถ้วน          

ในทุกด้าน ถูกต้อง ทันเหตุการณ์และเป็นเอกภาพ แม้ว่าระยะเวลาตามยุทธศาสตร์ผลไม้ไทย              

พ.ศ. 2553-2557 ได้สิ้นสุดลง การด าเนินงานที่มีความส าคัญในการพัฒนาและมีความต่อเนื่องในการ

ด าเนินการต่อไป ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพผลผลิต การสร้างความเข้มแข็งของสถาบันเกษตรกรผู้ผลิต

ไม้ผลคุณภาพ การพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลผลิต การพัฒนาตลาดในประเทศและ

ตลาดส่งออกและการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 29 ธ.ค. 

2558 อนุมัติหลักการยุทธศาสตร์ พัฒนาผลไม้ ไทย พ.ศ . 2558 -2562 โดยมีสาระส าคัญ               

(ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, วันที่มีมติ 29/12/2558) ดังนี้ 1) ให้ความส าคัญ ในการพัฒนาและ

แก้ไขปัญหาผลไม้เศรษฐกิจหลัก 7 ชนิด ได้แก่ ทุเรียน มังคุด เงาะ ลองกอง ล าไย ลิ้นจี่ และมะม่วง      

2) ผลิตผลไม้ที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับของคู่ค้า 3) สนับสนุนให้กลไกตลาดผลไม้

ภายในประเทศด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) ด าเนินงานตามข้อตกลงเขตการค้าเสรี (Free 

Trade Area FTA) และกฎระเบียบ มาตรการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อผลไม้ไทย 5) ด าเนินงาน

เพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมายในการสร้างความเข้มแข็งด้านการผลิต การตลาด การบริหารจัดการองค์การ            
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เพ่ือรองรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เพ่ือสร้างโอกาสให้เกษตรกรชาวสวนผลไม้และ

ผู้ประกอบธุรกิจภาคเอกชนของไทยสามารถแข่งขันกับตลาดต่างประเทศ รวมถึงประชาชนในประเทศ

ได้บริโภคผลไม้ที่ดีมีคุณภาพและราคาที่เป็นธรรม จ าเป็นที่ภาครัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้

เกษตรกรเห็นความส าคัญในการรวมตัวกันเป็นกลุ่มผู้ผลิต เช่น วิสาหกิจชุมชนผู้ผลิต กลุ่มเกษตรกร

ผู้ผลิตและสหกรณ์ เพ่ือให้เกษตรกรมีความเข้มแข็งในการวางแผนการผลิตและการตลาดร่วมกัน 

น าไปสู่อ านาจต่อรองทางการตลาด ยกระดับราคาผลผลิต และลดต้นทุนการผลิต สามารถเข้าถึง

แหล่งความรู้ วิชาการและตลาดได้ง่าย ตลอดจนได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐเป็นอันดับต้น ๆ ด้วย 

 จากการประชุมคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าที่ได้พิจารณาพฤติกรรมของผู้ประกอบการ

รวบรวม คัดแยก บรรจุ และส่งออกผลไม้ (ล้ง) ทั้งที่เป็นคนไทยและคนต่างชาติ พบว่าอาจเข้ าข่าย

กระท าผิดตามมาตรา 57 (2) พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 (“สนธิรัตน์”เอาจริงสั่งฟัน

“ล้ง”ขี้ฉ้อ เอาเปรียบไม่รู้เหนือรู้ใต้ปรับ 6 ล้าน ; ข่าวเศรษฐกิจ; ไทยรัฐฉบับพิมพ์; 18 พ.ค. 2561 

10:18 น.) ที่ใช้อ านาจเหนือตลาด หรืออ านาจต่อรองที่เหนือกว่าอย่างไม่เป็นธรรม เนื่องจากการ

ตรวจสอบพบว่าล้งบางรายเอาเปรียบชาวสวนผลไม้โดยใช้อ านาจเหนือตลาด เช่น ท าสัญญาที่ไม่เป็น

ธรรม กดราคารับซื้อ ส่งผลให้เกษตรกรเดือดร้อน จึงใช้อ านาจตามกฎหมายจัดการ โดยสั่งให้หยุด

พฤติกรรมที่กระท าอยู่โดยบทลงโทษของการกระท าผิดตามมาตรา 57 (2) จะเป็นโทษทางปกครอง 

ปรับสูงสุดไม่เกิน 10% ของรายได้ในปีที่กระท าผิด ส าหรับการสั่งให้หยุดพฤติกรรมที่กระท าอยู่นั้น 

เป็นอ านาจตาม พ.ร.บ. แข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 มาตรา 60 ที่ก าหนดให้คณะกรรมการฯ           

หากพบว่าผู้ประกอบธุรกิจกระท าการฝ่าฝืนมาตรา 50 , 51 วรรคสอง, 54, 55, 57 และ 58                      

ซึ่ งเกี่ ยวกับการป้องกันการผูกขาด และการค้าที่ ไม่ เป็นธรรมจนก่อให้ เกิดความเสียหาย                  

แก่ผู้ประกอบการธุรกิจอ่ืน สามารถสั่งเป็นหนังสือให้ผู้ประกอบธุรกิจระงับและหากพบว่าไม่หยุด             

จะมีโทษปรับสูงสุด 6 ล้านบาท และปรับอีกวันละ 300,000 บาทจนกว่าจะเลิกฝ่าฝืน แต่หากไม่เห็นด้วยกับค าสั่ง

ดังกล่าว ผู้ประกอบการสามารถฟ้องต่อศาลปกครองได้ภายใน 60 วัน โดยที่คณะกรรมการฯ          

ได้มอบหมายให้กรมการค้าภายในซึ่งเป็นฝ่ายเลขานุการ ไปชี้แจงท าความเข้าใจเกี่ยว พ.ร.บ.               

การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 ให้กับล้ง เกษตรกร และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องให้มีความรู้ความเข้าใจ 

และสามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้องโดยเฉพาะพฤติกรรมใดเข้าข่าย หรือไม่เข้าข่ายการ

เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาด หรือการกระท าแบบใดผิดกฎหมาย เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการท าการค้าที่ไม่

เป็นธรรมในการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้  
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 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการวิจัยเรื่อง

รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้            

ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เพ่ือต้องการทราบถึงรูปแบบบทบาทของภาครัฐและ

ภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้  และได้ทราบถึงปัญหาและ

อุปสรรคในการด าเนินงาน ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัยจะน าไปเป็นแนวทางในการประกอบพิจารณา              

เพ่ือการแก้ไขปัญหาในการค้าผลไม้ของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

1.2  ค ำถำมของกำรวิจัย 

 

 1.2.1 บทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยเป็นอย่างไร 

 1.2.2. การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบนเป็น

อย่างไร 

 1.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เป็นอย่างไร 

 1.2.4 บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยอย่างไร 

 1.2.5 รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เป็นอย่างไร 

 

1.3  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 

 1.3.1 เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.3.2 เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้

จังหวัดตอนบน ประเทศไทย 
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 1.3.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.3.4 เพ่ือศึกษาสมการปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.3.5 เพ่ือสร้างรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 

1.4  สมมติฐำนกำรวิจัย  

 

 1.4.1 ระดับบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยอยู่ในระดับมาก 

 1.4.2. ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทย อยู่ในระดับปานกลาง 

 1.4.3 ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน ประกอบด้วย การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ     

การขยายช่องทางตลาด การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น การอ านวยความสะดวกทางการค้า          

การผลั กดั นการส่ งออก การพั ฒ นาคุณ ภาพของผลผลิ ต  การสร้ างเครื อข่ ายทางการค้ า                        

และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า ที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร           

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ประกอบด้วย ด้านการส่งเสริมความร่วมมือ           

ในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร            

ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด ด้านการส่งเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ และด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และ

พัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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1.5  ขอบเขตของกำรวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เน้นศึกษารูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เพ่ือให้การวิจัยนี้บรรลุ

วัตถุประสงค์จึงได้ก าหนดขอบเขตในการวิจัย ดังนี้ 

 1.5.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ

บทบาทของรัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรการค้าผล โดยสังเคราะห์จาก

แนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน ได้แก่ Dye (1972); Anderson (ed). (1970); Lank 

(2006); Neal and Mceachen (1965); กุลธน ธนาพงศธร (2535); สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์ (2528); 

สถาบันการวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศไทย (2555); กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2559, น. 8-9); 

กระทรวงพาณิชย์ (2559, น. 42-43); กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2563); ส านักงานกองทุน

ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ แผนยุทธศาสตร์กองทุน ปี  พ.ศ. 2559-2561 (น. 3-4); กระทรวง

พาณิ ชย์  แผนยุทธศาสตร์ปี  พ .ศ . 2559 -2564 (น . 7); กรมการค้าต่ างประเทศ (2560) ;              

สภาผู้แทนราษฎร (2563, น. 44); แก้วตา โรหิตรัตนะ และคณะ (2550); วชิระวิทย์ วิจิตรานันท์ 

(2559, น. 116-120); อัทธ์ พิศาลวานิช (2545); ชวโรจน์ แย้มกลิ่น, กิจฐเชต ไกรวาส และกฤษฏา 

นันทเพ็ชร (2562); เสรี วงษ์มณฑา (2542); และณัฐพงศ์ พ้ืนแสน (2554) 

 1.5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย 

   1.5.2.1 วิจัยเชิงปริมาณ 

   เป็นการวิจัยระยะท่ี 1 เพื่อค้นหาผลการวิจัยที่จะน าไปศึกษาเพ่ือยืนยันผลการวิจัย 

      1) ประชากรในการวิจัย ได้แก่ 1) กลุ่มเกษตรกรชาวสวนทุเรียนและมังคุด 

จ านวน 287,790 คน (เกษตรจังหวัดชุมพรและเกษตรจังหวัดศรีธรรมราช, 2562) 2) กลุ่มผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าทุเรียนและมังคุด จ านวน 428 คน คน (เกษตรจังหวัดชุมพรและเกษตรจังหวัดศรีธรรม

ราช, 2562) รวมจ านวนประชากรทั้งสิ้น 288,218 คน  

      2) กลุ่มตัวอย่างการวิจัย จ านวนประชากรตามข้อ 1) จ านวนประชากรทั้งสิ้น 

288,218 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร ยามาเน่ ได้ขนาดจ านวน       

กลุ่มตัวอย่าง 400 คน จากกลุ่มประชากรมี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเกษตกรชาวสวนทุเรียนและมังคุด      

กับกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจการค้าทุเรียนและมังคุด เพ่ือให้ความกระจายของข้อมูลและสถิติการวิจัย              
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จึงแบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มร้อยละ 50 ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างของกลุ่มเกษตกรชาวสวนทุเรียนและ

มังคุด จ านวน 200 คน และกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจการค้าทุเรียนและมังคุด จ านวน 200 คน รวม 400 คน 

   1.5.2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

     1) การสัมภาษณ์  เพ่ือด าเนินการยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณระยะที่  1 

กลุ่มเป้าหมายในการการสัมภาษณ์ จ านวน 18 คน ประกอบด้วย ตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด 

จ านวน 2 คน ตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด จ านวน 2 คน เกษตรกรชาวสวนผลไม้ จ านวน 4 คน  

ผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ในประเทศ จ านวน 4 คน ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้า

เกษตรผลไม้ต่างประเทศ จ านวน 4 คน และประชาชน(ผู้บริโภค) จ านวน 2 คน  

     2) การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Groups) เมื่อได้ผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์ 

ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยยืนยันผลการวิจัยเป็นครั้งที่ 2 ด้วยการประชุมกลุ่มย่อย กลุ่มเป้าหมายในการจัด

ประชุมกลุ่มย่อย ได้แก่ 18 คน ประกอบด้วย ตัวแทนภาครัฐของจังหวัดชุมพร 4 คน เกษตรกร

ชาวสวนผลไม้ของจังหวัดชุมพร จ านวน 4 คน ผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง)ในประเทศ 

จ านวน 4 คน ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ จ านวน 4คน                  

และประชาชนผู้บริโภคสินค้าเกษตรผลไม้ จ านวน 2 คน  

 1.5.3 ขอบเขตด้ำนพื้นที่  พ้ืนที่วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

กรณีศึกษาจังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช  

 1.5.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ การวิจัยครั้งนี้ใช้ระยะเวลาวิจัยระหว่าง ตั้งแต ่พฤษภาคม พ.ศ. 

2562 ถึงตุลาคม พ.ศ. 2564 

 1.5.5 ขอบเขตด้ำนตัวแปรกำรวิจัย 

   1.5.5.1 ด้านตัวแปรอิสระ ได้แก่ บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร การค้าผลไมใ้นจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ดังนี้ 

     1) บทบาทภาครัฐ 5 ด้าน ประกอบด้วย  

      1.1) ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

      1.2) ด้านการขยายช่องทางตลาด 

      1.3) ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

      1.4) ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

      1.5) ด้านการผลักดันการส่งออก 



9 

     2) บทบาทภาคเอกชน 3 ด้าน ประกอบด้วย  

      2.1) ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

      2.2) ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 

      2.3) ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 

   1.5.5.2 ด้านตัวแปรตาม ได้แก่ การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้             

ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย จ านวน 5 ด้าน ประกอบด้วย  

      1) ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้า 

     2) ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

     3) ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด 

     4) ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มี

คุณภาพ  

     5) ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 

 

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

  

 สินค้าเกษตร หมายถึง ผลิตภัณฑ์การเกษตรผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย           

ที่เป็นผลผลิตวัตถุดิบหรือแปรรูปทางการเกษตรออกสู่ตลาดมีความส าคัญทางเศรษฐกิจ มูลค่าการส่งออกสูง 

เป็นที่นิยมบริโภคท้ังในและต่างประเทศ ซึ่งประกอบด้วยผลไม้ 2 ชนิด ได้แก่ ทุเรียน และมังคุด 

 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย หมายถึง พ้ืนที่จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

ประกอบด้วย 7 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดกระบี่ จังหวัดชุมพร จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดพังงา 

จังหวัดภูเก็ต จังหวัดระนองและจังหวัด สุราษฎร์ธานี 

 เกษตรกรชาวสวนผลไม้ หมายถึง ประชาชนที่ประกอบอาชีพเกษตรเป็นชาวสวนผลไม้ทุเรียน 

และมังคุดในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย  
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 ตลาด หมายถึง สถานที่ที่เป็นชุมชนหรือเป็นที่ชุมนุมเพ่ือซื้อและขายสินค้าโดยผู้ซื้อผู้ขายพบกัน

ตกลงราคากัน เปลี่ยนมือกันเป็นเจ้าของ อาจมีสถานที่และรูปแบบที่แน่นอนหรือไม่ก็ได้ซึ่งมี ปัจจัย             

ทีเ่กี่ยวข้อง 3 ปัจจัย คือ 1) คนหรือกลุ่มคนที่มีความต้องการ 2) อ านาจการซื้อ และ 3) พฤติกรรมการซื้อ 

 การตลาด หมายถึง กระบวนการวางแผนและสร้างสรรค์สินค้าหรือบริการ ราคา การจัดจ าหน่าย 

และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนที่ท าให้เกิดความพอใจต่อบุคคลคู่ค้าโดยกิจกรรม

ทางธุรกิจต่าง ๆ ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนสินค้าและบริการจากการผลิตไปยังการบริโภค 

ความสัมพันธ์ระหว่างสินค้ากับตลาด พร้อมทั้งมีการสะท้อนข้อมูลกลับไปที่ผู้ผลิตเพ่ือจะได้ผลิตสินค้า

ให้ตรงกับความต้องการของผู้ซื้อมากท่ีสุด  

 การตลาดผลไม้ หมายถึง กิจกรรมทางธุรกิจต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายผลไม้             

จากผู้ผลิตหรือเกษตรกรชาวสวนผลไม้ไปสู่ผู้บริโภค โดยมีองค์ประกอบต่อไปนี้  1) การโอนเปลี่ยน

กรรมสิทธิ์ในผลไม้ 2) ผลไม้ และ 3) ตลาดที่รับซื้อผลไม้ เมื่อครบตามองค์ประกอบจึงจะถือว่าเป็น

การตลาดผลไม ้

 การส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร หมายถึง การสร้างโอกาสให้เกษตรกรชาวสวนผลไม้และ              

ผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้พัฒนาคุณภาพและราคาสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ผู้บริโภคได้ดีมีคุณภาพ

และราคาที่เป็นธรรม จ าเป็นที่ภาครัฐและภาคเอกชนต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรชาวสวน

ผลไม้เห็นความส าคัญในการรวมตัวกันเป็นกลุ่มผู้ผลิต เช่น วิสาหกิจชุมชนผู้ผลิต กลุ่มเกษตรกรผู้ผลิต

และสหกรณ์ เพ่ือให้มีความเข้มแข็งในการวางแผนการผลิตและการตลาดร่วมกัน เพ่ือน าไปสู่อ านาจ

ต่อรองทางการตลาด ยกระดับราคาผลผลิต และลดต้นทุนการผลิตสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้ง่าย  

 การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทยหมายถึง การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในประเทศและ

ต่างประเทศ เป็นการส่งออกท่ีเกิดขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ ของผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้ของในจังหวัด

ภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ซึ่งได้ท าการซื้อขาย ผลไม้ภายใต้ความร่วมมือของทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน จ านวน 5 ด้าน ประกอบด้วย  

  1. การส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า 

หมายถึง การที่ภาครัฐและภาคเอกชนให้ความร่วมมือเพ่ือการค้าการลงทุนโดยที่ภาครัฐอ านวยความ

สะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเห็นจากภาคเอกชนในการพัฒนาระเบียบ

กฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า ส่งเสริมการ              
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การลงทุนในสินค้าการเกษตร และสนันสนุนในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน 

เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมในการส่งเสริมพัฒนาการค้าสินค้าการเกษตรผลไม้ต่อไป 

  2. การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง การที่ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรในการเรียนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและมีทักษะที่เหมาะสม มีการจัดเก็บ

และรักษาผลผลิตทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ ร่วมกันส่งเสริมให้ความรู้ด้านกฎหมาย กฎและ

ระเบียบต่าง ๆ ทางการเกษตรเกี่ยวกับสินค้า ด าเนินการจัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเกี่ยวกับ

สินค้าการเกษตรแบบครบวงจรและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุ คลากรและปรับปรุงพัฒนา

แนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

  3. การส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด หมายถึง 

การที่ภาครัฐและภาคเอกชนจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้เพ่ือการค้า            

มีการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรในประเทศและต่างประเทศอย่าง

ทั่วถึง เพ่ิมช่องทางการเปิดตลาดและพัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศและ  

มีการประเมินผลการเปิดตลาดเพ่ือพัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ              

และน าไปปรับปรุงแนวทางการพัฒนาอยู่เสมอ 

  4. การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ หมายถึง 

การที่ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสินค้าการเกษตรในแต่ละท้องที่อย่าง

จริงจัง ส่งเสริมและสนับสนุนให้จังหวัดสามารถด าเนินการออกหนังสือรับรองแหล่งก าเนิดสินค้า          

ได้ร่วมกันด าเนินการจัดท าข้อมูลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้มาตรฐานและเป็นปัจจุบันและ

ร่วมกันแนะน าวิธีปฏิบัติในการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้แก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างถูกต้องตาม

หลักวิชาการ มีการประชาสัมพันธ์เชิญชวน ให้มีการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ ให้มีคุณภาพ            

ได้มาตรฐานอย่างทั่วถึงทุกช่องทางรวมทั้งมีการประเมินผลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มี

คุณภาพได้มาตรฐานและปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความเหมาะสม 

  5. ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก หมายถึง 

การที่ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาการสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกันโดยการจัดตั้ง

คณะกรรมการการค้าผลไม้ ส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชิงการเกษตร รณรงค์การใช้วิถีชีวิตเกษตรกร

ชาวสวนผลไม้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการค้าแก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้รวมทั้งส่งเสริมและ          

ให้สนับสุนนการรวมกลุ่มเกษตรชาวสวนผลไม้เพ่ือช่วยเหลือแลกเปลี่ยนข้อมูลในการผลิตซึ่งกันและกัน 
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กรณีที่ภาครัฐมีนโยบายการค้า ผลักดันการส่งออกโดยให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรยกเว้นหรือ

ลดหย่อนอากรขาออกให้กับสินค้าท าให้สินค้าการเกษตรผลไม้เข้าสู่ตลาดต่างประเทศมากขึ้น  

 ภาครัฐ หมายถึง หน่วยงานราชการ สาธารณะหรือรัฐที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่จังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทยเกี่ยวกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ทั้งในและต่างประเทศ ได้แก่ 

กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ส านักงานพานิชย์จังหวัด ส านักงานเกษตรจังหวัด ธนาคารเพ่ือ

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) เป็นต้น 

 บาทบาท หมายถึง การแสดงตามอ านาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่มีต่อ

ภาระหน้าที่ที่ต้องด าเนินการเกี่ยวกับสินค้าเกษตร และการค้าผลไม้ทั้งในไทยและต่างประเทศ 

 บทบาทภาครัฐ หมายถึง การแสดงตามอ านาจหน้าที่ของภาครัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยจ านวน 5 ด้าน ได้แก่  

  1. การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ หมายถึง การที่ภาครัฐด าเนินการส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าสวนผลไม้ และกฎระเบียบการค้าผลไม้ มีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์

ในการประกอบอาชีพและทางการค้าระหว่างประเทศไทยกับต่างประเทศ ส่งเสริมพัฒนาสร้าง

เครือข่ายให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้และผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้เพ่ือสร้างความเข้มแข็ง             

ทางการค้า ด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวนผลไม้และการค้าการลงทุนผ่านศูนย์พัฒนา 

การค้าและธุรกิจไทยที่ตั้งอยู่ในประเทศต่าง ๆ ประสานงานแก้ไขปัญหาอุปสรรคทางการค้ากับ

หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน และมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้าการลงทุน   

เพ่ือสร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขันของผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้ไทย 

  2. การขยายช่องทางตลาด หมายถึง การที่ภาครัฐให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรให้องค์ประกอบทางการค้าเอ้ือต่อความสามารถในการเพ่ิมขีดแข่งขันอย่างจริงจัง               

มีการพัฒนาระบบการตลาดและขยายช่องทางตลาดเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตรเป็นระบบและ                 

มีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นการส่งเสริมเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้าการเกษตร 

มีการพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรในหลากหลายวิธี เช่น ตลาดซื้อขายล่วงหน้า ตลาดชุมชน ตลาด

ข้อตกลง รวมถึงตลาดนัดต่าง ๆ และมีการด าเนินการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันตรงของผู้ค้า

และเกษตรกรชาวสวนผลไม้ ให้ตรงตามกลไกของตลาด 
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  3. การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น หมายถึง การที่ภาครัฐมีการส่งเสริมให้ปรับโครงสร้าง

การผลิตและกระตุ้นให้เกิดการลงทุน มีการด าเนินการกระตุ้นให้เกิดการลงทุนโดยการท า Contract 

Farming การส่งเสริมการปลูกผลไม้นอกฤดูกาลเพ่ิมรายได้แก่เกษตร การส่งเสริมการพัฒนา

เทคโนโลยีการผลิตเพ่ือพัฒนาคุณภาพผลไม้ให้เป็นที่ต้องการของตลาด การส่งเสริมปรับโครงสร้าง     

การผลิต และการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้และส่งเสริมการสร้างห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษาผลผลิต  

ที่ออกมากระจุกตัวไว้ส าหรับท าการแปรรูป 

  4. การอ านวยความสะดวกทางการค้า หมายถึง ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบ

ความร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริมการค้าการลงทุนโดยมีการด าเนินการอ านวย

ความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่างๆโดยรับฟังความคิดเห็นแก่ผู้ค้า เกษตรชาวสวน ตลอดจน          

ทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องกัน มีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ   

ให้ เกิดความเป็นธรรมทางการค้า การส่งเสริมเกิดการเอ้ือต่อการลงทุนในสินค้าการเกษตร                 

มีการด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร มีความคล่องตัวทั้ งในประเทศและการส่งออกสินค้า

นอกประเทศ มีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้าขาย การส่งออก และการลงทุน            

ในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน และมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่าง

ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่งทุกภาคทั่วประเทศ 

สนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ  และส่งเสริมการค้า            

ในเรื่องการเงินการคลัง เช่น อัตราแลกเปลี่ยน และอัตราดอกเบี้ย ให้เกิดความเหมาะสม 

  5. การผลักดันการส่งออก หมายถึง ภาครัฐมีการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่าง 

ครบวงจร เร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์                   

ในต่างประเทศให้เหมาะสม ขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่านเครือข่ายต่าง  ๆ ใช้ประโยชน์          

จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ เน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง และใช้

ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่างๆ  

 ภาคเอกชน หมายถึง องค์การที่ไม่ใช่รัฐและท าหน้าที่ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณี

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เช่น บริษัทห้างร้านต่างๆ ที่จ าหน่ายปัจจัยการผลิต

สินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ บริษัทและห้างร้านต่างๆ ที่ซื้อขายผลิตภัณฑ์การเกษตรที่เป็นผลไม้  

ธนาคารพาณิชย์ เอกชนที่ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ในรูปของบริษัท เป็นต้น 
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 บทบาทภาคเอกชน หมายถึง การแสดงของภาคเอกชนหรือองค์กรที่ไม่ใช่ภาครัฐในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยจ านวน 3 ด้าน 

ประกอบด้วย  

   1. การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต หมายถึง การที่ภาคเอกชนด าเนินการให้ความร่วมมือกับ

ภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต การให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนาคุณภาพ

ของผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุกประเภท การมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐ      

ในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขันในตลาดการค้าผลไม้  โดยที่ภาคเอกชนให้ความร่วมมือ  

ในการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจัง และการให้ความร่วมมือกับภาครัฐ          

ในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวน

ผลไมอ้ย่างยั่งยืน  

  2. การสร้างเครือข่ายทางการค้า หมายถึง การที่ภาคเอกชนในส่วนผู้ประกอบธุรกิจการค้า

ผลไม้ด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้าอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม การพัฒนารูปแบบทางการค้า

ให้มีเอกลักษณ์ การสร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ๆ การพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้ได้มาตรฐาน

เป็นที่ยอมรับและสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้  

  3. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า  หมายถึง การที่ภาคเอกชน

ด าเนินการน าปัจจัยทางการผลิตที่มีอยู่ท าให้เกิดมูลค่าสูงสุด เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถทางด้าน

การตลาดที่มีการแข่งขันของตลาดสินค้าผลไม้อยู่สูง โดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอ

สินค้า สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่างทั่วถึง

และมีประสิทธิภาพ พัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดให้มีศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มี

ประสิทธิภาพ 

    

1.7  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 

 1.7.1 ท าให้ทราบระดับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.7.2 ท าให้ทราบระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทย 
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 1.7.3 ท าให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและเอกชนกับการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.7.4 ท าให้ทราบสมการปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.7.5 ท าให้ทราบรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 1.7.6 ข้อสนเทศที่ได้เป็นข้อมูลในการวางแผน แนวทาง กลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ ในการการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 



บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 

 ในการวิจัยเรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยต่าง  ๆ               

ที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

  1. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ 

  2. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับความร่วมมือ 

  3. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน 

  4. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับธุรกิจระหว่างประเทศ 

  5. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการตลาด 

  6. สถานการณ์การส่งเสริมการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

  7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  8. การสังเคราะห์ตัวแปรในการวิจัย 

  9. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

2.1  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ 

 

 การที่รัฐบาลต้องออกนโยบายและน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเพ่ือช่วยแก้ไขปัญหา               

หรือท าให้ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี ยิ่งขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน           

ส่วนประชาชนเมื่อเห็นว่านโยบายของรัฐบาลมีประโยชน์และตอบสนองต่อความต้องการในการด าเนิน

ชีวิต ก็จะให้การสนับสนุนรัฐบาลมากขึ้น ซึ่งจะเห็นว่านโยบายสาธารณะมีความส าคัญต่อสังคมและ

ประเทศชาติเป็นอย่างมาก เพราะส่งผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนทั้งประเทศ  นโยบาย

เปรียบเสมือนเข็มทิศและหางเสือทั้งสองอย่างมีความส าคัญในการเดินเรือ เข็มทิศบอกทิศทาง           

หางเสือท าให้เดินถูกทาง เข็มทิศและหางเสือส าคัญต่อการเดินเรือฉันท์ใด นโยบายก็ส าคัญต่อ               
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การบริหารและการด าเนินงานฉันท์นั้น และนักวิชาการหลายท่านก็ได้กล่าวถึงนโยบายสาธารณะไว้

อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

 2.1.1 ความหมายของนโยบายสาธารณะ (Public Policy) 

 ในปัจจุบันมีนักวิชาการจ านวนมากได้พยายามให้ความหมายของนโยบายสาธารณะออกไปใน

แง่มุมต่าง ๆ ซึ่งส่งผลให้การก าหนดขอบข่ายการศึกษานโยบายสาธารณะท าได้ยากขึ้น ตัวอย่างของ

ความหมายที่นักวิชาการหลายท่านก าหนดขึ้น ดังนี้ 

   กุลธน ธนาพงศธร (2535, น. 9) สรุปความหมายของนโยบายสาธารณะว่า เป็นแนวทาง

กว้าง ๆ ที่รัฐบาลของประเทศหนึ่ง ๆ ได้ก าหนดขึ้นเป็นโครงการ แผนการหรือก าหนดการเอาไว้

ล่วงหน้า เพ่ือเป็นหนทางชี้น าให้มีการปฏิบัติต่าง  ๆ ตามมาทั้ งนี้ เพ่ือให้บรรลุถึงเป้ าหมาย                     

หรือวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 

   ยงยุทธ เกษสาคร (2541, น. 2) อธิบายว่า นโยบาย หมายถึง หลักและวิธีปฏิบัติซึ่งถือ

เป็นแนวเนินการ นโยบายเป็นข้อก าหนดกิจกรรมที่สร้างความเข้าใจอย่างกว้าง ๆ ที่ใช้เป็นแนวทางใน

การตัดสินใจ เพ่ือการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของผู้บริหารและบุคลากรในองค์การ 

   ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2552, น. 9) ได้ศึกษาความหมายของนโยบายสาธารณะทั้งใน

ความหมายอย่างแคบและความหมายอย่างกว้าง สรุปได้ว่า “นโยบายสาธารณะ” หมายถึง แนวทาง

ปฏิบัติของรัฐบาล ซึ่งก าหนดวัตถุประสงค์แน่นอนไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง เพ่ือแก้ปัญหาในปัจจุบัน                

เพ่ือป้องกันหรือหลีกเลี่ยงปัญหาในอนาคต และเพ่ือก่อให้เกิดผลที่พึงปรารถนา รัฐบาลมีความจริงใจ

และจริงจังที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ และนโยบายอาจเป็นบวกหรือลบ เป็นการกระท าหรืองดเว้น          

การกระท าก็ได้ 

   Titmuss (1947, pp. 23-24 อ้างถึงใน ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2563, น. 10) อธิบายว่า 

“นโยบาย” มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) นโยบายเป็นสิ่งที่บอกถึงหนทางน าไปสู่การบรรลุ

เป้าหมาย 2) นโยบายต้องมาจากพ้ืนฐานความเชื่อว่า สิ่งที่ต้องการให้บรรลุเป้าหมายจะต้อง

เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือท าให้มีสภาวะที่ดีขึ้นได้ 3) นโยบายต้องสะท้อนให้เห็นถึงความตั้งใจในการ

กระท าท่ีเป็นหนทางการแก้ไขปัญหาและสะท้อนให้เห็นความรับผิดชอบของบุคคลที่แก้ไขปัญหา 
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   วัชรินทร์ สุทธิศัย (2547, น. 3-15) ได้น าเสนอแนวคิดนักวิชาการที่ให้ความหมาย

นโยบายสาธารณะ ดังนี้ 

    1. Shankansky (1970, p. 1) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ คือ กิจกรรมต่าง ๆ          

ที่รัฐกระท าโดยครอบคลุมถึงกิจกรรมด้านการบริการสาธารณะ การก าหนด กฎ ข้อบังคับ การเฉลิมฉลอง 

หรือจัดพิธีกรรมที่เป็นสัญลักษณ์ของประเทศ 

    2. Cochran (1982, p. 4) และคณะได้ก าหนดความหมายของนโยบายสาธารณะว่า

หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติที่เกิดขึ้นโดยเจตนาเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติของหน่วยงาน หรือบุคลากร

ของรัฐในการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับสาธารณชน 

    3. Caldwell (1970, p. 2) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ ได้แก่ บรรดาการตัดสินใจ

อย่างสัมฤทธิ์ผลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการต่างๆ ที่สังคมจะด าเนินการยินยอม หรือห้ามกระท านั้น 

   Dye (1972, p. 3) ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่า เป็นสิ่งที่รัฐบาลเลือก          

ที่จะกระท าหรือไม่กระท า 

   Anderson (1970, p. 1) ได้ให้ค านิยามนโยบายสาธารณะว่า หมายถึง แนวทางการ

กระท าของรัฐเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาในเรื่องหนึ่งเรื่องใด เช่น ความยากจน การผูกขาดทาง

อุตสาหกรรม หรือการพยุงราคาสินค้าการเกษตร 

   Easton (1953, pp. 19-20) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง การแจกแจงสิ่งที่มี

คุณค่าต่าง ๆ อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ส าหรับสังคมส่วนรวม 

 จาก ความหมายของนโยบายสาธารณะที่กล่าวมานี้จะพบว่านักวิชาการแต่ละท่านจะมีแนว 

ความคิดที่แตกต่างกันออกไปซึ่งความแตกต่างที่เกิดขึ้นนี้เป็นผลมาจากประเด็นความสนใจของ

นักวิชาการแต่ละท่านในการศึกษานโยบายสาธารณะ จึ งสรุปได้ว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง 

แนวทางกิจกรรม การกระท า หรือการเลือกตัดสินใจของรัฐบาล ซึ่งรัฐบาลได้ท าการตัดสินใจและ

ก าหนดไว้ล่วงหน้า เพ่ือชี้น าให้มีกิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ เกิดขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้

ก าหนดไว้ โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ วิธีการบริหารหรือกระบวนการด าเนินงาน ให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ด้วยวิธีปฏิบัติงานที่ถูกต้อง เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพความเป็น

จริง และความต้องการของประชาชน ผู้ใช้บริการในแต่ละเรื่อง และจะพบว่าประเด็นเหล่านี้สามารถ

น ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในลักษณะขององค์ประกอบร่วมกันของนโยบายสาธารณะว่าควร            

จะประกอบด้วยประเด็นหลัก ๆ ดังต่อไปนี้ 
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  1. นโยบายสาธาณะจะต้องประกอบด้วยการตัดสินใจโดยรัฐในการเลือกแนวทางที่พึง

ประสงค ์

  2. แนวทางที่พึงประสงค์ที่เกิดจากการตัดสินใจนั้นจะต้องถูกน ามาเป็นกรอบในการด าเนิน

กิจกรรมของรัฐบาล 

  3. การด าเนินกิจกรรมของรัฐบาลจะประกอบด้วยกิจกรรมด้านต่าง  ๆ ที่มีลักษณะ

เฉพาะเจาะจงและมีเป้าหมายเพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม 

 2.1.2 รูปแบบการก าหนดนโยบายสาธารณะ 

 การก าหนดนโยบายสาธารณะเป็นกระบวนการที่เกี่ยวพันและต่อเนื่องอีกทั้งยังมีองค์ประกอบ

ที่ส่งผลกระทบซึ่งกันและกัน ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงควรศึกษาขั้นตอนเกี่ยวกับการก าหนด

นโยบาย ซึ่งได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงรูปแบบการก าหนดนโยบายสาธารณะดังนี้ 

   พิทยา บวรวัฒนา (2541, น. 1-17) กล่าวถึง นักวิชาการส าคัญซึ่งเป็นผู้สรุปความคิด

ของนักรัฐศาสตร์เกี่ยวกับรูปแบบการก าหนดนโยบาย ได้แก่ โธมัส อาร์ ดาย ในหนังสือ รูปแบบของ

นโยบายสาธารณะ (Understanding Public Policy) รูปแบบการก าหนดนโยบาย คือ ความพยายาม

ในการตอบค าถามว่า ใครเป็นผู้ก าหนดนโยบายสาธารณะ และพยายามอธิบายว่าการก าหนดนโยบาย

สาธารณะอาศัยหลักเกณฑ์ประการใดบ้าง ซึ่งสรุปได้ว่ารูปแบบการก าหนดนโยบายที่ส าคัญมี            

7 รูปแบบ คือ  

    1. รูปแบบผู้น า (Elite Model) ถือหลักนโยบายสาธารณะถูกก าหนดโดยกลุ่มผู้น าที่

ปกครองประเทศ นโยบายสาธารณะจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่กับว่ากลุ่มผู้น าต้องการอะไร ความเชื่อที่ว่า

นโยบายสาธารณะ มาจากความต้องการของประชาชนเป็นความหลงเข้าใจผิด แม้แต่ในระบบ

การเมืองแบบประชาธิปไตย ก็ตาม หลังจากที่ประชาชนใช้สิทธิเลือกตั้งแล้ว กลุ่มผู้น าที่ได้รับเลือก          

จะก าหนดนโยบายตามใจชอบ เพราะโดยปกติแล้วประชาชนไม่ค่อยสนใจเรื่องการเมือง ข้าราชการ

นั้นมีหน้าที่เพียงน าเอานโยบายไปปฏิบัติเพื่อตอบสนองเจตนารมณ์ของกลุ่มผู้น า 

    2. รูปแบบกลุ่ม (Group Model) เสนอแนวคิดว่านโยบายสาธารณะเป็นการหาจุด

ร่วมระหว่างกลุ่มต่าง ๆ หัวใจของการเมืองคือ เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคนที่มีความคิด          

ที่คล้ายคลึงกัน มีแนวโน้มที่จะรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือรักษาและแสวงหาผลประโยชน์ร่วมกัน รูปแบบ

กลุ่มมองว่านโยบายสาธารณะเป็นจุดดุลยภาพของการต่อสู้ของกลุ่มต่าง ๆ หรือเท่ากับเป็นการ

ประสานผลประโยชน์ของกลุ่มต่าง ๆ กลุ่มใด มีอิทธิพลมากนโยบายสาธารณะมักจะโอนเอียงไป            
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ตามความต้องการของกลุ่มนั้น เพราะฉะนั้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องอิทธิพลของแต่ละกลุ่มแล้ว 

นโยบายสาธารณะจะเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 

    3. รูปแบบสถาบัน (Institute Model) เสนอแนวความคิดว่า นโยบายสาธารณะนั้น

เป็นกิจกรรมของสถาบันของรัฐ เช่น คณะรัฐบาล กระทรวง ศาล เทศบาล ฯลฯ สถาบันของรัฐ            

ต่างเป็นผู้ตัดสินใจก าหนดนโยบายน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติและบังคับใช้ในสังคม                 

นโยบายสาธารณะที่ออกมาโดยสถาบันของรัฐมีความชอบธรรมและมีผลบังคับใช้ตามกฎหมาย 

ประชาชนทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบาย ผู้ไม่ปฏิบัติตามอาจถูกลงโทษตามกฎหมายได้ 

    4. รูปแบบระบบ (Systems Model) เสนอความคิดว่า นโยบายสาธารณะเป็น

ปัจจัยน าออกของระบบ หรือ นโยบายสาธารณะเป็นผลจากการโต้ตอบของระบบการเมืองที่มีต่อ

สภาพแวดล้อม ตามทฤษฎีระบบนั้น ระบบการเมือง หมายถึง โครงสร้างและกระบวนการต่าง ๆ           

ที่ท าหน้าที่จัดสรรผลประโยชน์ในสังคม ระบบการเมืองจะรับเอาปัจจัยน าเข้าซึ่งมาจากสภาพแวดล้อม

ในสองลักษณะ คือ ข้อเรียกร้อง และการสนับสนุนของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ที่มีต่อนโยบายสาธารณะ 

หลังจากนั้นระบบการเมืองจะท าหน้าที่ตัดสินใจก าหนดนโยบายสาธารณะต่าง ๆ เพ่ือจัดสรร

ผลประโยชน์ในสังคมซึ่งออกมาในรูปของปัจจัยน าออก หรือนโยบายสาธารณะนั่นเอง 

    5. รูปแบบกระบวนการ (Process Model) เสนอความคิดว่า นโยบายสาธารณะเป็น

กิจกรรมทางการเมืองที่มีลักษณะเป็นขั้นตอนของกระบวนการ คือ ขั้นการก าหนดปัญหา                   

มีการเรียกร้องให้รัฐบาลด าเนินการบางสิ่งบางอย่าง ขั้นการเสนอแนะนโยบายต่าง ๆ มีการเสนอ

โครงการต่าง ๆ เพ่ือแก้ปัญหา มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ขั้นเลือกนโยบายอย่างเป็น

ทางการ มีการเลือกโครงการต่าง ๆ ที่เสนอมา มีการสร้างฐานการเมืองสนับสนุนโครงการ มีการออก

นโยบายในรูปของกฎหมาย ขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ มีการจัดให้ระบบราชการเตรียมพร้อม            

ที่จะรับเอานโยบายไปปฏิบัติ มีการเสียค่าใช้จ่าย หรือให้บริการ มีการเก็บภาษี ขั้นตอนการ

ประเมินผลนโยบาย มีการศึกษาโครงการ มีการรายงานสิ่งที่รัฐบาลได้ด าเนินการไปตามโครงการ  มี

การประเมินผลโครงการ มีการเสนอให้มีการเปลี่ยนแปลง และปรับโครงการ 

    6. รูปแบบมีเหตุผล (Rational Model) เสนอความคิดว่า นโยบายสาธารณะเป็น

การพยายามก าหนด แนวทางเลือกที่ให้ประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมได้สูงสุด นโยบายที่มีเหตุผล 

หมายถึง นโยบายที่ให้ผลตอบแทนทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมมากกว่าค่าใช้จ่ายที่ต้องเสียไป
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เพ่ือนโยบายนั้น รัฐบาลไม่ควรใช้นโยบายที่ให้ผลตอบแทนน้อยกว่าค่าใช้จ่าย ผลตอบแทนกับ

ค่าใช้จ่ายไม่ได้คิดเป็นตัวเงินเท่านั้น แต่รวมไปถึงผลได้ผลเสียทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมด้วย 

    7. รูปแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Model) เสนอความคิดว่า นโยบาย

สาธารณะเป็นการก าหนดแนวนโยบายที่อาศัยนโยบายในอดีตเป็นเกณฑ์ รูปแบบค่อยเป็นค่อยไป

ใกล้เคียงสภาพความเป็นจริงมากกว่ารูปแบบ มีเหตุผลในทางปฏิบัติผู้ตัดสินใจนโยบายมีข้อจ ากัด

หลายประการ เช่น มีเวลาน้อย มีงบประมาณน้อย มีความสามารถน้อย และการเมืองยังเข้ามา

แทรกแซงการท างานด้วย การริเริ่มนโยบายใหม่เป็นการเสี่ยงและไม่แน่นอนว่าผลจะออกมาอย่างไร

และการถอนตัวจากนโยบายและโครงการเดิมกระท าได้ยากมาก  เพราะรัฐบาลได้ลงทุนไปมากแล้ว 

นอกจากนี้การก าหนดนโยบายแบบค่อยเป็นค่อยไปเป็นกลยุทธ์ทางการเมืองที่ดี คนมักจะไม่ค่อย

คัดค้านการเปลี่ยนแปลงเล็ก ๆ น้อย ๆ ในนโยบายและในโครงการเดิมที่ด าเนินอยู่แล้ว เป็นลักษณะ

การมองโลกในความเป็นจริง ไม่ได้คิดว่าจะหาหนทางที่ดีที่สุดเพียงแต่คิดจะหาทางใดก็ได้ที่พอใช้ได้ 

ซึ่งอาจจะมีข้อเสียในแง่ท่ีท าให้ไม่สามารถเสนอนโยบายใหม่ได้เหมือนการใช้รูปแบบมีเหตุผล 

 จะเห็นได้ว่านโยบายสาธารณะ (Public Policy) เป็นสิ่งที่รัฐบาลตัดสินใจว่าจะกระท าหรือไม่

กระท าในสิ่งที่มีผลกระทบต่อบุคคล หรือกลุ่มบุคคลโดยมีเป้าหมายและแนวทางในการปฏิบัติ นั่นคือ

การก าหนดนโยบายน าไปสู่การบริการสาธารณะ 

 2.1.3 ตัวแบบการก าหนดนโยบายสาธารณะ 

 ส าหรับตัวแบบที่ใช้มองการเข้ามามีอิทธิพลในการก าหนดนโยบายสาธารณะนั้น Dye (1972, 

pp. 14-36) เสนอตัวแบบในการก าหนดนโยบายสาธารณะ ดังต่อไปนี้ 1) Institutional Model             

ตัวแบบสถาบัน เสนอแนวคิดให้เห็นว่า การก าหนดนโยบายสาธารณะเป็นผลผลิตของสถาบันของรัฐ 

(Policy as Institutional Output) ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด เช่น สภาผู้แทน คณะรัฐบาล 

กระทรวง ศาล เทศบาลเป็นต้น โดยสถาบันของรัฐดังกล่าวจะก าหนดนโยบาย เพ่ือน าไปปฏิบัติและ

บังคับใช้ในสังคม 2) Process Model ตัวแบบกระบวนการ แนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่า การก าหนดนโยบาย

สาธารณะเป็นกิจกรรมทางการเมือง (Policy as Political Activity) ที่มีลักษณะเป็นขั้นตอนของ

กระบวนการโดยเริ่มตั้งแต่การก าหนดปัญหา การก าหนดเป็นวาระเพ่ือการตัดสินใจ การก่อรูป

นโยบาย การก าหนดให้นโยบายมีผลบังคับใช้ตามกฎหมายการน านโยบายไปปฏิบัติ และการ

ประเมินผลนโยบาย 3) Group Model ตัวแบบกลุ่ม เสนอแนวคิดให้เห็นว่า การก าหนดนโยบาย

สาธารณะเป็นการหาจุดร่วมกันหรือดุลยภาพระหว่างกลุ่มต่าง ๆ (Policy as Group Equilibrium) 
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โดยเริ่มต้นด้วยการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ที่มีความคิดความอ่านคล้ายกัน มีการรวมตัวกันขึ้น

เป็นกลุ่มเพ่ือรักษาและแสวงหาผลประโยชน์ร่วมกัน การเมืองจึงเป็นการต่อสู้ระหว่างกลุ่มเพ่ือแย่งกัน

ก าหนดนโยบายสาธารณะออกมาให้ตรงกับ ความต้องการและสอดคล้องกับผลประโยชน์ของกลุ่มตน

ให้มากที่สุด เมื่อเป็นเช่นนี้ ระบบการเมืองจึงท าหน้าที่ประสานความขัดแย้งระหว่างกลุ่มต่าง ๆ 

เหล่านั้นโดยการสร้างกติกาการต่อสู้ระหว่างกลุ่ ม เช่น โดยใช้หลักเสียงข้างมาก หรือมีการ

ประนีประนอมประสานผลประโยชน์ของกลุ่มให้ออกมาในรูปนโยบายสาธารณะ  4) Elite Model             

ตัวแบบผู้น า แนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่า นโยบายสาธารณะถูกก าหนดโดยความต้องการและค่านิยมของผู้น า

ที่ปกครองประเทศ (Policy as Elite Preference) โดยเห็นว่าประชาชนไม่ค่อยสนใจและเมินเฉย

เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ ผู้น าจึงแสดงความเห็นในการก าหนดนโยบายเสียเองมากกว่าที่นโยบาย    

จะเกิดจากประชาชนส่วนใหญ่ในสังคม ส่วนข้าราชการก็มีหน้าที่ เพียงน านโยบายไปปฏิบัติ             

เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้น า 5) Rational Model ตัวแบบหลักเหตุผล เสนอแนวคิดให้เห็น

ว่านโยบายสาธารณะเป็นการพยายามก าหนดแนวทางเลือกนโยบายที่ให้ประโยชน์ต่อสังคม ส่วนรวม

ได้สูงสูด (Policy as Maximum Social Gain) กล่าวคือ เป็นนโยบายที่ให้ผลตอบแทน (Gains)            

ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม มากกว่าค่าใช้จ่าย (Costs) ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม           

ที่ต้องเสียไปเพ่ือนโยบายนั้น รัฐบาลไม่ควรเลือกใช้นโยบายใดที่ให้ผลตอบแทนน้อยกว่าค่าใช้จ่าย               

ซึ่งไม่ได้ หมายถึงแต่เพียงตัวเงินเท่านั้นยังรวมไปถึงผลได้ผลเสียทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมด้วย

6) Incremental Model ตัวแบบค่อยเป็นค่อยไป แนวคิดนี้ได้ชี้ให้เห็นว่า นโยบายสาธารณะเป็นการ

ก าหนดแนวนโยบายที่อาศัยนโยบายในอดีตเป็นเกณฑ์หรือเป็น ตัวแปรส าคัญ (Policy as Variations 

on the Past) โดยผู้ก าหนดนโยบายให้ความสนใจเฉพาะส่วนที่ เพ่ิม ลด หรือเปลี่ยนแปล ง               

ไปจากนโยบายที่มีอยู่เดิมเท่านั้น การก าหนดนโยบายรูปแบบนี้น าเสนอครั้งแรกโดย Lindblom 

(1980, น. 2-5) ซึ่งเขาไม่เห็นด้วยกับการวิเคราะห์แบบใช้หลักเหตุผล เพราะการขาดความสามารถ

ของนักบริหาร การไม่มีเวลาและค่าใช้จ่ายในการที่จะศึกษาทางเลือก และผลในวิธีต่าง ๆ โดยเห็นว่า

นโยบายที่มีอยู่เดิมถูกต้องแล้วไม่จ าเป็นต้องไปเสียเวลาพิจารณาใหม่อีก 7) Game Theory Model 

ตัวแบบทฤษฎีเกม แนวคิดนี้เสนอให้เห็นว่า นโยบายสาธารณะเป็นการก าหนดนโยบายโดยการเลือก

อย่างมี เหตุผลในสถานการณ์ที่ มีการแข่งขัน (Policy as Rational Choice Competitive Situations)               

โดยทฤษฎีเกม หมายถึงการศึกษาการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในสถานการณ์ที่มีทางเลือกสองทาง หรือ

มากกว่านั้นที่ต้องเลือกและผลที่ได้ขึ้นอยู่กับการเลือกในแต่ละทางเลือก ซึ่งในการก าหนดนโยบายอาจ
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ไม่ใช่ทางเลือกที่ดีที่สุด หรืออาจโชคร้ายกับทางที่เลือก ทฤษฎีเกมมักนิยมใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

เรื่องสงคราม สันติภาพ การใช้อาวุธนิวเคลียร์ และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เป็นต้น ส่วนข้อเสีย

ของทฤษฎีเกม ก็คือ ไม่เหมาะสมกับความขัดแย้งที่รุนแรง และไม่เหมาะสมที่จะเป็นเครื่องมือในการ

ก าหนดนโยบายของรัฐเพราะยากท่ีจะค านวณประโยชน์สูงสุดที่จะได้รับ และมีปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ไม่เอื้อต่อ

การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 8) Public Choice Model ตัวแบบทางเลือกสาธารณะ เสนอแนวคิด          

ให้เห็นว่านโยบายสาธารณะเป็นการก าหนดนโยบายโดยรวบรวมการตัดสินใจโดยดูที่ ประโยชน์ของ

แ ต่ ล ะ บุ ค ค ล  ( Policy as Collective Decision Making by Self-Interested Individuals)             

โดยทางเลือกสาธารณะ หมายถึง การตัดสินใจที่ไม่น าการตลาดมาพิจารณาในการศึกษาด้านเศรษฐกิจ 

โดยเฉพาะการวิเคราะห์ทางเศรษฐกิจในการก าหนดนโยบายสาธารณะ 9) Systems Model ตัวแบบ

ระบบหรือทฤษฎีระบบ เสนอแนวคิด ให้เห็นว่า การก าหนดนโยบายสาธารณะเกิดจากผลผลิตของ

ระบบ (Policy as System Output) โดยระบบการเมืองจะท าหน้าที่ตัดสินใจก าหนดนโยบาย

สาธารณะต่าง ๆ ในการจัดสรรผลประโยชน์และคุณค่าต่าง ๆ ของส่วนรวมในรูปปัจจัยน าออกหรือ

นโยบายสาธารณะตามท่ีก าหนด 

 สรุปจากตัวแบบการก าหนดนโยบายสาธารณะที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ตัวแบบ จะช่วยใน

การอธิบาย มุ่งสร้างความเข้าใจนโยบายสาธารณะให้ดีขึ้น ช่วยระบุลักษณะส าคัญของปัญหานโยบาย

และการพยากรณ์ผลที่จะเกิดข้ึนตามมา และเน้นว่าสิ่งใดเป็นสิ่งส าคัญ 

 2.1.4 ความส าคัญของนโยบายสาธารณะและการน าไปปฏิบัติ 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า นโยบายสาธารณะเป็นเรื่องที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ของ

ประชาชนทั้งในทางบวกและทางลบ ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงมีความจ าเป็นและส าคัญต่อชีวิต

ประชาชนที่จะท าให้ประชาชนมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทั้งนี้หากรัฐบาลที่สามารถก าหนดนโยบาย

ให้สอดคล้องกับ ความต้องการของประชาชน และสามารถน านโยบายไปปฏิบัติจนประสบความส าเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะท าให้ได้รับความเชื่อถือ  และความนิยมจากประชาชน                

ส่งผลให้รัฐบาลดังกล่าวมีโอกาสในการด ารงอ านาจในการบริหารประเทศยาวนานขึ้น อีกทั้งยังส่งผล

อย่างกว้างขวางต่อความเป็นไปของประเทศชาติ ทั้งระบบเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เป็นต้น ดังนั้น

เพ่ือให้เห็นความส าคัญของนโยบายสาธารณะและการน าไปปฏิบัติ จ าเป็นจะต้องศึกษาเรื่องนี้                

(สิริกาญจน์ เอ่ียมอาจหาญ, 2556, น. 27-30) กล่าวคือ 1) ความส าคัญที่มีต่อรัฐบาลหรือผู้ก าหนด

นโยบาย โดยทั่วไปการปกครองในระบอบประชาธิปไตย รัฐบาลที่มาจากการเลือกตั้งมีอ านาจหน้าที่
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อันชอบธรรมที่จะก าหนด และตัดสินใจเลือกที่จะน านโยบาย ที่เป็นแนวนโยบายของพรรคที่ได้ให้ไว้

กับประชาชนก่อนการเลือกตั้งมาก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะเพ่ื อใช้ในการบริหารประเทศ             

เพ่ือตอบสนองความต้องการค่านิยม ทัศนคติ และแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้กับประชาชน ซึ่งสมควรที่จะมี

วัตถุประสงค์อันจะส่งผลให้ประชาชนโดยส่วนใหญ่มีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น นโยบายสาธารณะที่รัฐบาลเลือกที่

จะกระท าและได้ประกาศใช้เพ่ือน าไปปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรมนั้น หากสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

ให้กับประชาชนได้และตรงกับความต้องการของประชาชนในจ านวนมาก และส่งผลให้ชีวิตความ

เป็นอยู่ของประชาชนดีขึ้น นโยบายสาธารณะนั้นก็จะได้รับความนิยมชมชอบจากประชาชนจ านวน

มากที่ ได้รับผลประโยชน์ เมื่อนโยบายสาธารณะนั้นได้รับ ความชื่น ชอบจากประชาชนแล้ว                   

ก็ย่อมส่งผลให้ประชาชนเหล่านั้นชื่นชม และพร้อมจะสนับสนุนรัฐบาลตามไปด้วย ดังนั้นหากรัฐบาล 

สามารถก าหนดนโยบายสาธารณะได้ตรงกับความต้องการของ ประชาชนมาก ก็ยอมที่จะได้รับเสียง

สนับสนุนจากประชาชนมากเช่นกัน ส่งผลให้รัฐบาลสามารถที่จะบริหารประเทศได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล และอาจจะส่งผลให้การบริหารประเทศของรัฐบาลมีความมั่นคง          

ได้ รวมทั้งมีโอกาสการได้รับเลือกให้เข้ามาท าหน้าที่เป็นฝ่ายบริหารอีกวาระหนึ่งในอนาคตก็เป็นได้             

2) ความส าคัญต่อประชาชน เนื่องด้วยระบอบการเมืองกับประชาชนมีความสัมพันธ์กันอย่างยาก            

ที่จะแยกออกจากกันได้ โดยนโยบายสาธารณะเป็นผลผลิตจากทางการเมืองเพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนดังนั้นประชาชนในฐานะของเจ าของอ านาจอธิปไตย จึงสามารถท่ีจะแสดงออก

ซึ่งความต้องการของตนส่งไปยังรัฐบาลได้ โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นตัวแทนของพรรค

การเมือง ตัวแทนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ตัวแทนของหน่วยงานรัฐ อันได้แก่ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน                

หรือแม้แต่ผู้น าชุมชน ผู้น าท้องถิ่น เมื่อรัฐบาลได้ทราบถึงความต้องการจะมีการด าเนินการ           

ทางการเมืองจนสามารถก าหนดนโยบายสาธารณะ เพ่ือตอบสนองต่อข้อเรียกร้องของประชาชน               

และเมื่อนโยบายสาธารณะนั้นได้ถูกน าไปปฏิบัติและด าเนินการตามเป้าประสงค์ของประชาชนจน

ประชาชนเกิดความพึงพอใจ ก็จะส่งผลที่ดีต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนตามมา ดังนั้นนโยบาย

สาธารณะที่ดีจะต้องสอดคล้องกับค่านิยมและความต้องการของประชาชนเป็นหลัก และควรมี

เป้าหมายเพ่ือให้ประชาชนอยู่อย่างมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างเสมอภาค ในทางตรงกันข้าม

หากนโยบายสาธารณะนั้นไม่ดีก็จะส่งผลให้ประชาชนได้รับความเดือดร้อน ยากจน ด้อยการศึกษา 

และมีคุณภาพชีวิตที่ไม่ดีได้เช่นกัน 3) ความส าคัญในฐานะเป็นเครื่องมือเพ่ือการบริหารและพัฒนา

ประเทศ รัฐบาลสามารถใช้นโยบายสาธารณะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในงานด้านต่าง ได้แก่ 1) การใช้
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เป็นเครื่องมือส าคัญต่อการก าหนดทิศทางการพัฒนาประเทศ ทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม                 

และการเมือง ด้านเศรษฐกิจ อาทิ รัฐบาลจะมุ่งเน้นให้ประเทศยังคงเป็นประเทศเกษตรกรรมหรือ

เปลี่ยนเป็นประเทศอุตสาหกรรม และหากเป็นเช่นนั้น จะมุ่งเป็นอุตสาหกรรมประเภทใดเป็นหลัก            

จะเน้นการผลิตหรือจะเน้นด้านเทคโนโลยี ในด้านสังคม อาทิ ประเทศเราจะเป็นประเทศปิดหรือ

ประเทศเปิด ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนจะเป็นอย่างไร แนวทางการศึกษาของคนในชาติ             

จะพัฒนาไปในทิศทางใด มุ่งเน้นให้เป็นผลผลิตที่สนับสนุนต่องานภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือจะเป็น

ผลผลิตที่สามารถแข่งขันในระดับนานาชาติใด หรือในด้านการเมือง อาทินโยบายใดที่จะพัฒนาการ

เลือกตั้งให้บริสุทธิ์ยุติธรรมได้มากยิ่งขึ้น ลดการซื้อเสียงขายสิทธิ์ลง และเพ่ิมความไว้เนื้อเชื่อใจต่อ

ระบบการเลือกตั้งให้ได้มากยิ่งขึ้น เป็นต้น 2) ใช้เป็นเครื่องมือในการตอบสนองความต้องการของ

ประชาชน ประชาชนมีความต้องการด้านต่าง ๆ มากมาย ซึ่งรัฐบาลในฐานะ ผู้อาสาเป็นตัวแทน             

การอ านาจอธิปไตยในส่วนที่ประชาชนยอมสละให้ จึงมีหน้าที่ที่จะต้องตอบสนองในสิ่งเหล่านี้                

ตามพันธะที่มีต่อประชาชนก่อนประชาชนจะตัดสินใจเลือกรัฐบาลมาเป็นตัวแทนในการบริหารพัฒนา

ประเทศนั่นเอง 3) ใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาที่ส าคัญของประชาชน หากประชาชนประสบ

ปัญหาเร่งด่วนที่ยากจะแก้ไขได้ด้วยตนเอง เช่น ในเรื่องของผู้ประสพภัยอันตรายทางธรรมชาติไม่ว่า  

จะเป็นแผ่นดินไหว น ้าท่วม หรือภัยแล้ง รัฐบาลจะต้องออกนโยบายหรือมาตรการเพ่ือบรรเทาทุกข์

เหล่านี้ให้กับประชาชนอย่างทันถ่วงที รวมทั้งปัญหาราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต ่า รัฐบาลก็ต้องมี

มาตรการที่จะเข้ามาช่วยเหลือเกษตรกรเหล่านี้ให้สามารถด ารงชีพอยู่ได้โดยไม่เดือดร้อน 4) ใช้เป็น

เครื่องมือในการเสริมสร้างความเป็นธรรมในสังคม โดยไม่ก่อให้เกิดการผูกขาดทางด้านเศรษฐกิจ 

ส่งเสริมเรื่องสวัสดิการและสาธารณสุขต่อสังคมให้เกิดความเสมอภาคในสังคม รวมทั้งรัฐจะต้อง

ส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิ์และเสรีภาพอย่างเต็มที่ทางการเมือง โดยไม่จ ากัดเพศ ศาสนา การศึกษา 

เชื้อชาติ และสีผิว 5) ใช้เป็นเครื่องมือในการกระจายความเจริญไปยังชนบท นับว่าเป็นเครื่องมือส าคัญ

อีกตัวหนึ่งที่จะสร้างความเท่าเทียมกันให้กับประชาชนทั่วประเทศทั้ง โดยใช้นโยบายการอ านาจ

ทางการเมือง การปกครอง การบริหาร และการคลังไปให้ประชาชนในชนบท เพ่ือให้ประชาชน

เหล่านั้นสามารถที่จะก าหนดขอบเขต และกรอบในการบริหารพัฒนาของตนเองออกมาได้อย่างเป็น

รูปธรรม อีกทั้งจะต้องมีการกระจายสาธารณูปโภค สาธารณูปการ รวมทั้งการคมนาคมสื่อสารด้วย 

ความส าเร็จของนโยบายลักษณะนี้ จะเป็นการหยุดการหลั่งไหลของแรงงานชนบทเข้ามาให้เมืองหลวง
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อย่างได้ผล ชาวชนบทก็จะไม่เห็นความจ าเป็นอีกต่อไปในการที่จะเข้ามาหางานท าในเมืองหลวง

อย่างเช่นทุกวันนี้ 

 จากตัวอย่างที่กล่าวมานี้ รัฐบาลยังสามารถใช้นโยบายสาธารณะเป็นเครื่องมือส าคัญในด้าน    

ต่าง ๆ โดยย่อ กล่าวคือ 

  1. ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

  2. ใช้เป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

  3. ใช้เป็นเครื่องมือในการรักษาความสงบและความมั่นคงของประเทศ 

  4. ใช้เป็นเครื่องมือในการเจริญสัมพันธภาพระหว่างประเทศ 

  5. ใช้เป็นเครื่องมือในการรักษาผลประโยชน์ระหว่างประเทศ 

  6. ใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการลงทุนและการจ างงานในประเทศ 

  7. ใช้เป็นเครื่องมือในการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของประชาชน 

  8. ใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของสังคม 

  9. ใช้เป็นเครื่องมือในการขยายโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึง 

  10. ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนเมือง 

  11. ใช้เป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของชาติ และ 

  12. ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาระบอบประชาธิปไตย 

 จากที่กล่าวถึงความส าคัญของนโยบายสาธารณะไปแล้วข้างต้น เราจะเห็นได้ว่านโยบาย

สาธารณะมีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อประชาชนทุกคนอย่างถ้วนหน้า โดยไม่มีใครสามารถหลีกหนี

ไปอยู่นอกบริบทของนโยบายสาธารณะได้เลย อย่างไรก็ตาม เรามีความจ าเป็นที่จะต้องให้ความส าคัญ

ของน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติด้วยเช่นกัน เนื่องจาก 

  1. ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลกระทบทางตรงและ

ทางอ้อมต่อผู้ก าหนดนโยบาย 

  2. ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลกระทบทางตรงและ

ทางอ้อมต่อกลุ่มเป้าหมาย 

  3. ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลกระทบทางตรงและ

ทางอ้อมต่อหน่วยปฏิบัติ 

  4. ความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร 
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  5. การพัฒนาประเทศ 

  6. ส าคัญต่อกระบวนการนโยบายสาธารณะ 

 สรุป ความส าคัญของนโยบายสาธารณะจากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าหากรัฐบาล           

มีการก าหนดนโยบายสาธารณะที่ดี จะส่งผลดีต่อความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้นได้ รวมไปถึงความ

คุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร และการพัฒนาประเทศ ทั้งนี้ควรตระหนักถึงการน านโยบายสาธารณะ        

ไปปฏิบัติด้วยเช่นกัน เพราะหากน าไปปฏิบัติได้ไม่ดีก็จะส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ 

 

2.2 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับความร่วมมือ 

 

 เมื่อกล่าวถึงความร่วมมือ บุคคลทั่วไปมีความเข้าใจร่วมกันว่าเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน

ร่วมกันระหว่างบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ระหว่างองค์การตั้งแต่ 2 องค์การขึ้นไป ทฤษฎีด้านความ

ร่วมมือขององค์การจ าเป็นต้องให้องค์การเข้ามารวมตัวกัน เพ่ือด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 

ซึ่งการวิจัยเรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนนี้ ในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรที่ต้องอาศัยความร่วมมือ

จากภาครัฐและภาคเอกชน ในการพัฒนาศักยภาพการผลิต การส่งออก การสร้างโอกาสให้เกษตรกร

ชาวสวนผลไม้และผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้ให้สามารถพัฒนาคุณภาพและยกระดับราคาสินค้าได้ดี

ยิ่งขึ้น ดังนั้นความร่วมมือจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับชีวิตในสังคมเพราะเป็นวิธีการจัดการที่ดีและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นตามผลประโยชน์ส่วนรวม ผู้ วิจัยจึงได้ได้รวบรวมและวิเคราะห์องค์ความรู้

เกี่ยวกับแนวทางความร่วมมือ ดังนี้ 

 2.2.1 ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความร่วมมือ 

    “ความร่วมมือ” (Collaboration) หรือ “ความร่วมมือกับองค์การหรือการใช้เป็น

เครื่องมือในการเชื่อมต่อกัน ค าว่า Collaboration มาจากภาษาละติน Collaborates แปลว่า การ

ท างานร่วมกัน (to labor together) ซึ่งมีนักวิชาการที่ให้ความหมายของค าว่า “ความร่วมมือ” อย่าง

หลากหลายดังนี้ 

   Gray (1989, p. 185) ได้ให้นิยามเกี่ยวกับความร่วมมือว่า หมายถึง กระบวนการที่ภาค

ส่วนต่าง ๆ ซึ่งมีมุมมองปัญหาที่ต่างกัน สามารถแสวงหาทางออกร่วมกัน การรวมกันเป็นพันธมิตร 

โดยการร่วมมือกันเป็นมากกว่าการแลกเปลี่ยนทรัพยากร เนื่องจากเป็นการรวมมุมมอง ทรัพยากร 
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ทักษะ ความร่วมมือก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรรค์ การคิดร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์และเพ่ิมโอกาสในการ

แก้ไขปัญหา ความคิดจะกลายเป็นสิ่งที่ เกิดขึ้นได้โดยผ่านความร่วมมือ นอกจากนั้นความร่วมมือยัง

ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในวิธีการท างาน ความร่วมมือกันจะแข็งแกร่งขึ้นหากหุ้นส่วนมีความ

คล้ายคลึงกันโดยเฉพาะความคล้ายคลึงกันในความคิดและประเภทบริการ 

   Agranoff and McGuire (2003, p. 4) ให้ความหมายของความร่วมมือไว้ว่า เป็นกระบวนการ   

ที่กระตุ้นให้องค์การต่าง ๆ เข้ามาปฏิบัติงานร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาที่ศักยภาพ

องค์การหนึ่งองค์การใดเพียงองค์การเดียวจะสามารถท าให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ หรือถ้าสามารถที่จะท าได้

ก็อาจจะประสบความส าเร็จได้ยาก นอกจากนี้การสร้างความร่วมมือยังหมายถึงการค้นหาหรือคิดค้น

ทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหาภายใต้ข้อจ ากัดต่าง ๆ ที่มีอยู่ เช่น องค์ความรู้ เวลา งบประมาณและ

การแข่งขัน เป็นต้น 

   Lank (2006, pp. 7-9) ให้ความหมายของ ความร่วมมือว่าหมายถึง การที่องค์การ

มากกว่าหนึ่งองค์การด าเนินงานร่วมกันอย่างแท้จริง เพ่ือบรรลุผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย

อย่าง โดยต้องเป็นผู้น าร่วมกันและเสริมสร้างฉันทามติให้เกิดข้ึน 

 จากความหมายของความร่วมมือข้างต้น สรุปได้ว่า ความร่วมมือคือ การที่องค์การหรือภาค

ส่วนต่าง ๆ ได้เข้ามาด าเนินงานร่วมกันในการวางแผน ก าหนด กฎเกณฑ์ การบริหารหรือท าข้อตกลง

ร่วมกัน เพื่อการแก้ไขปัญหา แสวงหาทางออกร่วมกัน การรวมกันเป็นพันธมิตรโดยการร่วมมือกันเป็น

มากกว่าการแลกเปลี่ยนทรัพยากร ซึ่งต้องอาศัยซึ่งกันและกันเพ่ือวิเคราะห์และเพ่ิมโอกาสในการแก้ไข

ปัญหาจนบรรลุผลลัพธ์ได้ ทั้งนี้ความร่วมมือนอกจากจะเกิดขึ้นจากองค์การหรือภาคส่วนใหญ่ๆ แล้ว

ยังรวมถึงประชาชน ชุมชน ท้องถิ่น ที่จะช่วยกันวางแผนอย่างสร้างสรรค์ แก้ปัญหา และตัดสินใจ

ร่วมกันอีกด้วย 

 2.2.2 ความส าคัญของความร่วมมือ 

 ความร่วมมือในการพัฒนาเป็นที่รู้จักชุดของการกระท าที่ด าเนินการโดยองค์กรต่าง ๆ ที่มุ่ ง

ส่งเสริมความก าวหน้าทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับโลกอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม โดยทั่วไปแล้ว        

จะเป็นองค์การสาธารณะเช่นรัฐบาลหรือสถาบันหรือเอกชนเช่น บริษัท หรือองค์กรพัฒนาเอกชน          

ในรูปแบบที่แตกต่างกันซึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาที่ศักยภาพองค์การหนึ่งองค์การใดเพียง

องค์การเดียวจะสามารถท าให้ส าเร็จลุล่วงไปได้กล่าวถึงความส าคัญของความร่วมมือว่า ความร่วมมือ

ช่วยให้เกิดการปรับปรุงคุณภาพของบุคลากรให้มีความตื่นตัวและผลักดันให้เกิดการปรับปรุงวิธีการ
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ท างานให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น การปรับปรุงคุณภาพการสื่อสารระหว่างองค์การจะช่วยให้หุ้นส่วนของ

องค์การสามารถที่จะแบ่งปันข้อมูลระหว่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดความเข้าใจอันดี

ระหว่างองค์การ อีกท้ังความร่วมมือยังก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความก้าวหน้า

ทางด้านนวัตกรรม การบริหารทักษะของบุคลากร การพัฒนาองค์ความรู้ การให้ความช่วยเหลือ         

การจัดสร้างวัสดุอุปกรณ์ และการบริการ โดยการเชื่อโยงทรัพยากรระหว่างองค์ก าร ท าให้งานมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนในขณะที่ใช้งบประมาณและทรัพยากรเท่าเดิม (Rossi, 1982, อ้างถึงใน ดวงทิพย์  

วิบูลย์ศักดิ์ชัย, 2555, น. 12) นอกจากนี้ ความร่วมมือยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงาน 

(Tennyson, 2005) ดังนี้ 

  1. การขยายวงกว้างของผลกระทบ (Greater Impact) เกิดการขยายวงกว้างข้ึนในการเพ่ิม

ผลประโยชน์ต่อประชาชน ธุรกิจ หรือชุมชน การเข้าถึงประชาชนด้อยโอกาสได้มากขึ้น 

  2. แหล่งทรัพยากรที่ เพ่ิมขึ้น (More Resources) คือ หาทุนจากกลุ่มสาธารณชนที่มี

นโยบายสอดคล้องกัน ร่วมมือกันด าเนินโครงการและเกิดอ านาจต่อรอง 

  3. มีวิธีใหม่ที่ดีกว่า มีนวัตกรรม วิธีการใหม่ที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน เกิดมุมมอง

และความท้าทาย การเข้าถึงโอกาส และความต้องการความร่วมมือ 

  4. การกระจายความเสี่ยง จากการมีวิสัยทัศน์ การระดมทรัพยากรและความแข็งแกร่ง

ร่วมกันของหน่วยงาน 

  5. การลดหรือการร่วมกันลงทุน มีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

สรุป ความร่วมมือนั้นมีความส าคัญเป็นอย่างมากซึ่งจะก่อให้เกิดการติดต่อ เชื่อมโยงกัน ให้ความ

ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันเพ่ือ เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์การ มีการใช้ทรัพยากร งบประมาณอย่างมี

คุณภาพมากยิ่งขึ้น 

 2.2.3 การสร้างความร่วมมือ 

  การสร้างร่วมมือเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันนั้น ต้องมีการจัดให้กลุ่มบุคคลหรือองค์กรที่เป็น

สมาชิกด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน เพ่ือน าไปสู่จุดหมายที่เห็นพ้องต้องกัน โดยเมื่อภารกิจบรรลุ

เป้าหมายแล้ว ความร่วมมือระหว่างกันก็อาจจะสลายไป แต่ถ้ามีความจ าเป็นหรือมีภารกิจใหม่อาจ

กลับมารวมตัวกันเพื่อร่วมมือกันใหม่ ในทฤษฎีด้านความสัมพันธ์ระหว่างองค์การเกี่ยวกับกระบวนการ

ในการท างานร่วมกัน ซึ่ง Mattesich and Murray-Close (2001, อ้างถึงใน ธวัชชัย เศรษฐจินดา, 

2561, น. 8) มีความเห็นเกี่ยวกับความร่วมมือในกระบวนการท างานร่วมกันอยู่ 3 ระดับ คือ 
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Cooperation, Coordination and Collaboration มักมีการใช้ปะปนกัน มีความหมายที่แตกต่าง

กันและมีระดับความร่วมมือที่แตกต่างกัน ดังนี้  

   Cooperation หมายถึง ความสมัครใจในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือไปสู่เป้าหมาย

ใดเป้าหมายหนึ่งของบุคคล กลุ่ม หรือองค์การที่เป็นเจ าของกิจกรรมนั้น โดยบุคคล กลุ่ม หรือองค์การ

อ่ืนที่ให้ความร่วมมือ ไม่ต้องผูกพันอย่างเป็นทางการต่อกัน มีลักษณะเกิดขึ้ นเป็นครั้ง ๆ ไปไม่มี

ลักษณะต่อเนื่อง ส่วน Coordination นั้น เป็นความร่วมมืออย่างเป็นทางการมากขึ้น โดยบุคคลกลุ่ม 

หรือองค์การมาร่วมกันท างานเพ่ือให้กิจกรรมนั้นเป็นไปอย่างราบรื่นตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดเอาไว้

ในขณะที่การสร้างความร่วมมือแบบ Collaboration มีความละเอียดอ่อนมากกว่ากล่าวคือ เป็นการ

ผนวกเอาองค์การอ่ืน ๆ ตั้งแต่ 1องค์การขึ้นไปเข้ามาในระบบการสร้างความสัมพันธ์ หรือระบบ

พันธมิตร ที่มีเป้าหมายและเป็นทางการ หรือเป็นการบริหารที่ต้องมีพันธสัญญา นอกจากนี้ยังรวมถึง

การยื่นความช่วยเหลือให้แก่กันและกัน Agranoff and McGuire (2003, p. 4, อ้างถึงใน ธวัชชัย 

เศรษฐจินดา, 2561, น. 8) ยังได้กล่าวอีกว่าการสร้างความร่วมมือแบบ Collaboration อาจมีความ

เป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ ขึ้นอยู่กับการแลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือใช้ในการเจรจาตกลงซึ่งกันและ

กัน ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา การสร้างความร่วมมือ (Collaboration) ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญใน

การบริหารจัดการภาคสาธารณะเฉกเช่นเดียวกับการบริหารจัดการภาคเอกชน ทั้งนี้เนื่องจากได้มีการ

ตระหนักดีว่า การปฏิบัติงานเพ่ือกระจายสินค้าและบริการสาธารณะต่าง  ๆ รวมทั้งเพ่ือแก้ปัญหาที่

สังคมต้องเผชิญอยู่ ล้วนไม่สามารถถูกจ ากัดอยู่ในขอบเขตความรับผิดชอบของคนเพียงคนเดียว หรือ

องค์การเพียงองค์การเดียวได้อีกต่อไปเนื่องจากสภาพแวดล้อมของหน่วยงานรอบข้างก าลัง

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ตลอดจนทวีความซับซ้อนยิ่งขึ้นเกินกว่าที่ศักยภาพของคน

เพียงคนเดียว หรือองค์การเพียงองค์การเดียวจะยืนหยัดต่อสู้ได้เพียงล าพัง ทั้งนี้ จึงได้มีการน าเสนอ

แนวคิดการสร้างความร่วมมือ (Collaboration) ขึ้น โดยคาดหวังให้มีการน าไปประยุกต์ใช้เป็น

แนวทาง และเครื่องมือให้แก่การบริหารจัดการสมัยใหม่  

   ทั้งนี้ เรวัตร์ ชาตรีวิศิษฐ์ (2539 , น. 120–121, อ้างถึงใน โศภาพิชญ์ ฉัตรนาค และ 

Chatnak, 2561, p. 14) กล่าวถึงลักษณะของการปฏิบัติงานร่วมกันแบ่งตามระดับความส าคัญ

ออกเป็น 3 ระดับคือ  
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   2.2.3.1 การปฏิบัติงานร่วมกันในระดับต ่า มีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 

       1) ท าความรู้จักกับโครงการที่เก่ียวข้องจากองค์กรหรือหน่วยงานอ่ืน 

      2) ท าความรู้จักคุ้นเคยกับโครงการที่เกี่ยวข้องและต้องปฏิบัติงานร่วมกัน 

      3) จัดให้มีการติดต่อสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการ 

      4) แลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลทั่ว ๆ ไปโดยเน้นด้านโครงการ 

      5) เป็นคณะกรรมการองค์กรร่วมกัน 

   2.2.3.2 การปฏิบัติงานร่วมกันในระดับกลาง มีแนวทางในการประสานงาน ดังนี้ 

      1) จัดให้มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลอย่างเป็นทางการ เช่น รายงานข่าวเป็น

การภายในระหว่างองค์กรร่วมมือ 

      2) จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเจ าหน้าที่ ทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ

เครื่องใช้ 

      3) จัดให้มีโครงการร่วมระหว่างองค์กร 

   2.2.3.3 การปฏิบัติงานร่วมกันในระดับสูง มีแนวทางในการประสานงาน ดังนี้ 

      1) จัดให้มีคณะกรรมการร่วมกันอย่างเป็นทางการ 

      2) จัดให้ร่วมเป็นเจ าของสิ่งอ านวยความสะดวกด้วยกัน 

      3) จัดให้มีการท าข้อตกลงร่วมกันอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับนโยบายและ

โครงสร้างการด าเนินงานในการท างานร่วมกันที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จตามนโยบายและเป้าหมายที่

ต้องการนั้น เรวัตร์ ชาตรีวิศิษฐ์ (2539, น. 119–120, อ้างถึงใน โศภาพิชญ์ ฉัตรนาค และ Chatnak, 

2561, p. 15) ได้ให้แนวคิดการท างานภายใต้ความร่วมมือว่าความคาดหวังของความร่วมมือ คือ          

การสร้างการท างานเป็นทีมและสามารถท างานร่วมกันพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานร่วมกันนั้นย่อมมีการกระทบกระทั่ง หรือมีความคิดเห็นที่ไม่ตรงกันทั้งนี้

เนื่องจากระบบการท างานและพฤติกรรมขององค์การที่ต่างกันพฤติกรรมและค่านิยมของผู้ปฏิบัติงาน

เป็นสิ่งส าคัญ เนื่องจากอาจจะก่อให้เกิดปัญหาหรือความขัดแย้งขึ้นได้จึงควรปรับหรือเปลี่ยนแปลง

ความรู้สึกค่านิยมของแต่ละฝ่ายไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติงานกับในส่วนภาคราชการหรือในส่วน

ภาคเอกชนก็ตาม ดังนี้ 1) สร้างทัศนคติที่ดีต่อกันแบบไม่แบ่งฝ่าย แต่คิดว่า เป็นเพ่ือนร่วมงานกัน

ท างานเพ่ือให้เกิดประโยชน์ส่วนรวมต่อสังคม มีสิ่งใดที่สามารถช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ก็ยินดีที่จะให้

ความช่วยเหลือด้วยความเต็มใจ ตั้งใจแน่วแน่ที่จะจับมือร่วมกันท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์  2) สร้าง
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แนวความคิดให้ตรงกัน โดยคิดว่า การท างานร่วมกันก็เพ่ือผลประโยชน์ของสังคมและประเทศชาติ           

ซึ่งทั้งสองส่วนภาคราชการและภาคเอกชนก็จ าเป็นต้องมีผลตอบแทน และผลประโยชน์ร่วมกันและ

ควรจะอยู่ในระดับที่พอใจทั้งสองฝ่าย อย่าคิดว่า ถ้าเป็นหน่วยงานเอกชนก็มักท างานเพ่ือผลประโยชน์

ของตน และถ้าเป็นหน่วยงานราชการก็มักท างานล่าช้าและมีระบบการท างานที่ไม่ยืดหยุ่น องค์กร 

ต่าง ๆ จะต้องปรับให้เข้าหากันให้ได้ 3) ระบบการปฏิบัติงานที่ยึดติดกับกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ 

หากมีปัญหาในการปฏิบัติงานจะต้องปรึกษา เพ่ือปรับหรือเปลี่ยนแปลงข้อก าหนดให้สามารถท างาน

ได้อย่างสะดวก ไม่มีอุปสรรค 4) การอ านวยความสะดวกด้านข้อมูลและข่าวสาร ควรมีการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่าวสาร และจัดหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกันและกัน โดยเน้นด้านข้อมูลโครงการหรืองานที่

เกี่ยวข้องกับแต่ละฝ่ายเพ่ือให้มีการปรับตัวของทั้งสองฝ่ายได้ทันตามเหตุการณ์หรือผันแปรของสภาวะ

ภายนอก 5) ท าความรู้จักกับผู้เกี่ยวข้อง การท างานร่วมกันหากผู้ร่วมปฏิบัติงานไม่รู้จักหรือคุ้นเคยกัน

แล้วจะท าให้การปฏิบัติงาน เกิดอาการไม่คุ้นเคย การร่วมประชุมหรือโต้แย้งจะรุนแรง และบางครั้ง

อาจก่อให้เกิดปัญหาระหว่างผู้ร่วมปฏิบัติงาน หากผู้ปฏิบัติงานได้รู้จักสนิทสนมกันแล้ว หากมีปัญหาใน

เรื่องการท างานเกิดขึ้น จะสามารถตกลงและปรับความเข้าใจกันได้ง่ายการท าความรู้จักกันนั้น อาจท า

ในรูปของการร่วมสัมมนา การรับประทานอาหาร หรือการดูงานแลกเปลี่ยนและให้ความช่วยเหลือ           

ซึ่งกันและกัน เป็นต้น 

 จากประเด็นที่ ได้หยิบยกมาข้างต้น สามารถสังเกตเห็นได้ว่า การสร้างความร่วมมือ 

Collaboration เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันนั้น คือมีองค์การที่เข้ามาร่วมมือกันมากกว่าหนึ่ง           

ในที่นี้คือภาครัฐและเอกชน ต้องสามารถสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะพันธมิตร มีการเรียนรู้ร่วมกัน 

แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกัน ตลอดจนการมีทัศนคติที่ดีต่อกัน สนับสนุนกันเพ่ือผลประโยชน์ของ

สังคมและประเทศชาติ 

 ดังนั้น การสร้างความร่วมมือแบบ Collaboration อาจจะมีความเป็นทางการหรือไม่เป็น

ทางการ ขึ้นอยู่กับการแลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือใช้ในการเจรจาตกลงซึ่งกันและกัน (Agranoff and 

McGuire, 2003, p. 56) ระดับของความร่วมมือเกิดจากการสร้างความร่วมมือซึ่งกันและกัน (Collaborative 

Connections) โดยมีเครือข่าย (Network) ความร่วมมือ (Collaboration) การประสานงาน (Coordination) 

และพันธมิตร (Partnership) ซึ่งต่างมีความส าคัญไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ดังนั้น สามารถน ามา

พิจารณาความส าคัญโดยสังเขปได้ดังนี้ 
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  1. เครือข่าย (Networks)  

  ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ก่อให้เกิดการสร้างความร่วมมือเนื่องจากเป็นการเปิดโอกาสให้

องค์การต่าง ๆ ได้หันมาด าเนินงานร่วมกัน ซึ่งการปฏิบัติงานร่วมกันภายใต้บริบทของเครื อข่าย 

ดังกล่าวล้วนปราศจากการปฏิบัติงานตามสายการบังคับบัญชา (Non-Hierarchy) แต่กลับเป็นการ

ร่วมกันค้นหาแนวทางการปฏิบัติงาน เป็นต้น  

   Starkey (1997, pp. 14-16) ได้มีการน าเสนอไว้ว่า เครือข่ายเป็นการติดต่อสื่อสาร 

ตลอดจนเป็นการกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารโดยมีการน าเอาสื่อกลางต่าง ๆ เข้ามา

ประยุกต์ใช้ เช่น อิเล็กทรอนิกส์ วิทยุ จดหมาย โทรทัศน์ เป็นต้น ทั้งนี้ผู้เล่นต่าง ๆ ที่ได้เข้ามาร่วมมือ

กันภายในเครือข่าย อาจอยู่ในระดับเดียวกัน หรืออยู่ต่างระดับกันก็ได้โดยทั่วไปแล้วเครือข่ายสามารถ

จ าแนกแบบคร่าว ๆ ได้ 5 ประเภท 

    1. เครือข่ายแบบรวมศูนย์และไม่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับองค์การกลาง เครือข่าย

ลักษณะนี้ ได้มีการก าหนดให้องค์การหลักเพียงองค์การเดียวอยู่ตรงศูนย์กลาง (Central Secretariat) 

ซึ่งมีบทบาทในการควบคุม ป้อนข้อมูล ตลอดจนกระจายบริการต่าง ๆ ให้แก่องค์การหรื อปัจเจก

บุคคลอ่ืน ๆ ที่อยู่รายล้อม ขณะเดียวกันองค์การหรือปัจเจกบุคคลเหล่านั้นจะไม่มีโอกาสด าเนินการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลกับองค์การที่อยู่ ณ จุดศูนย์กลางได้เลย นอกจากนี้เครือข่ายในลักษณะนี้จะไม่

ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ใด ๆ ขึ้นระหว่างองค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมด้วยกันเอง ข้อดีของ

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือชนิดนี้ ได้แก่ ก่อให้เกิดเอกภาพในการด าเนินการ เนื่องจากมีองค์การ

หลักเพียงองค์การเดียวที่ท าหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุม ป้อนข้อมูล ตลอดจนกระจายบริการให้แก่

องค์การและปัจเจกบุคคลอ่ืน ๆ ในขณะที่ข้อเสียของเครือข่ายชนิดนี้ได้แก่ ขาดการให้ข้อมูลย้อนกลับ

แก่องค์การกลาง ขาดการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันระหว่างองค์การและปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อม 

    2. เครือข่ายแบบรวมศูนย์แต่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับองค์การกลาง เครือข่ายชนิด

นี้ยังมีการรวมศูนย์ไว้ที่องค์การกลางซึ่งมีบทบาทหลักในการป้อนข้อมูลตลอดจนสนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ 

ให้แก่องค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมทว่าสิ่งที่ต่างออกไปจากเครือข่ายลักษณะแรก คือ 

องค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมมีโอกาสตอบสนองกลับสู่องค์การกลาง อย่างไรก็ตามเครือข่าย

ในลักษณะนี้ยังมีข้อจ ากัด คือ องค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมไม่ได้สร้างความร่วมมือด้วย

กันเอง แต่กลับมีบทบาทจ ากัดอยู่เฉพาะการรับและส่งข้อมูลกลับไปสู่องค์การกลางเพียงอย่างเดียว  

เครือข่ายความร่วมมือชนิดนี้ได้ก่อให้เกิดผลดีแก่การปฏิบัติงานดังนี้ 1) เกิดเอกภาพในการควบคุม 
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และการอ านวยการเช่นเดียวกับเครือข่ายชนิดแรกเนื่องจากมีองค์การกลางรับผิดชอบภารกิจดังกล่าว

เพียงองค์การเดียว และ 2) เพ่ิมการรับรู้ข้อมูลให้แก่องค์การกลางมากขึ้น เนื่องจากองค์การและ

ปัจเจกบุคคลที่รายล้อมได้มีปฏิสัมพันธ์กับองค์การกลาง ส่งผลให้มีความสามารถในการรับรู้             

อนึ่งข้อเสียของเครือข่ายชนิดนี้ คือ การปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่างองค์การ และปัจเจกบุคคล        

ที่อยู่รายล้อมยังไม่เกิดขึ้น ตลอดจนอาจก่อให้เกิดความล่าช้าตามมาได้ เนื่องจากต้องมีการส่งข้อมูล

ย้อนกลับไปยังองค์การกลาง 

    3. เครือข่ายแบบรวมศูนย์แต่ขณะเดียวกันก็มีการสร้างเครือข่ายระหว่างกันเอง         

การสร้างเครือข่ายเป็นไปในลักษณะบูรณาการมากขึ้น กล่าวคือ ถึงแม้จะมีรูปแบบการจัดวางต าแหน่ง

ที่องค์การกลางที่ยังคงเล่นบทบาทเป็นตัวป้อนและรับข้อมูลจากองค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่ราย

ล้อม แต่ประเด็นที่แตกต่างออกไปอย่างเห็นได้ชัด คือ องค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมสามารถ

ติดต่อซึ่งกันและกันได้อย่างอิสระ นอกจากนี้องค์การกลางยังได้รับบทบาทให้เป็นผู้อ านวยการ 

(Facilitator) ให้แก่การเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างองค์การหรือปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมด้วย           

ข้อดีของเครือข่ายการสร้างความร่วมมือชนิดนี้ ได้แก่ 1) มีผู้คอยอ านวยการท างาน และป้อนข้อมูล

ให้แก่องค์การและปัจเจกบุคคลต่าง ๆ ซึ่งเข้ามาเกี่ยวข้องในเครือข่ายการสร้างความร่วมมือ และ               

2) องค์การและปัจเจกบุคคลที่อยู่รายล้อมสามารถด าเนินการติดต่อ สื่อสารซึ่งกันและกันได้โดยไม่ต้อง

ผ่านองค์การกลางเพียงอย่างเดียว 

    4. เครือข่ายสมบูรณ์แบบตามหลักทฤษฎี องค์การหรือปัจเจกบุคคลทั้งหมดที่เข้ามา

ร่วมมือกันสามารถเชื่อมความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันได้อย่างเสรี โดยปราศจากองค์การกลางที่จะต้อง

เข้ามารับบทบาทในการป้อนและรับข้อมูลจากองค์การหรือปัจเจกบุคคลดังกล่าว ตลอดจนสนับสนุน

ให้เกิดความร่วมมือซึ่งกันและกัน ทว่าในความเป็นจริงแล้วเครือข่ายในลักษณะนี้อาจจะไม่สามารถ

เกิดขึ้นได้ถึงแม้ว่าตามหลักทฤษฎีถือว่า เครือข่ายที่ปล่อยให้องค์การ หรือปัจเจกบุคคลทั้งหมด

สามารถเชื่อมสัมพันธ์กันอย่างอิสระที่มีความสมบูรณ์เป็นอย่างมากก็ตาม ทั้งนี้ข้อดีที่สามารถสังเกตได้

จากการสร้างเครือข่ายความร่วมมือข้างต้น ได้แก่ 1) องค์การและปัจเจกบุคคลต่าง ๆ ที่เข้ามาร่วมมือ

กันสามารถติดต่อซึ่งกันและกันได้อย่างอิสระเสรี และ 2) ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่รวดเร็ว ทันใจ 

เนื่องจากไม่ต้องพ่ึงพาองค์การกลางในการป้อนข้อมูลต่าง ๆ นานา ทว่าปัญหาส าคัญส าหรับเครือข่าย

ชนิดนี้ คือ ก่อให้เกิดข้ึนได้ยาก 
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    5. เครือข่ายแบบการกระจายอ านาจ เครือข่ายชนิดนี้ ได้ส่งเสริมให้ เกิดการ

ติดต่อสื่อสาร ตลอดจนการสร้างความสัมพันธ์อย่างอิสระร่วมกันระหว่างองค์การหรือปัจเจกบุคคล

หลัก ๆ โดยได้มีการตั้งเครือข่ายที่ปราศจากบทบาทขององค์การกลาง ทว่าสิ่งที่เพ่ิมเติมเข้ามาและท า

ให้เครือข่ายชนิดนี้มีคุณลักษณะพิเศษ คือ องค์การหรือปัจเจกบุคคลหลัก ๆ ต่างมีเครือข่ายย่อยของ

ตนเองอยู่ด้วยเช่นกัน โดยบทบาทของเครือข่ายย่อยดังกล่าว คือ รับผิดชอบในการป้อนทรัพยากร        

ต่าง ๆ ที่สามารถเอ้ืออ านวยให้การสร้างเครือข่ายหลักส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี อนึ่งเครือข่าย                

ในลักษณะนี้ถือว่าเป็นเครือข่ายระดับชาติที่มีความกระตือรือร้นอย่างสูง เมื่อสังเกตจะได้ว่า เครือข่าย

ความร่วมมือแบบการกระจายอ านาจสามารถก่อให้เกิดข้อดีดังนี้  1) เสรีภาพและความกระตือรือร้น 

ในการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร โดยปราศจากองค์การกลางที่จะเข้ามาท าหน้าที่

รับผิดชอบภารกิจดังกล่าว และ 2) เพ่ิมประสิทธิภาพในการได้รับข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนทรัพยากร

อ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน เนื่องจากแต่ละองค์การและปัจเจกบุคคลที่เข้ามาร่วมมือกันต่าง            

มีแหล่งสนับสนุนของตนเอง 

   Agranoff (2006, p. 59) ได้จ าแนกการสร้างเครือข่ายความร่วมมืออีก 4 ประเภท

ด้วยกัน ซึ่งได้มีการระบุรายละเอียด รวมทั้งวัตถุประสงค์ของการปฏิสัมพันธ์ที่ชั ดเจนมากกว่า

เครือข่ายความร่วมมือ 5 ประเภทที่ได้น าเสนอไว้ข้างต้น โดยมีเนื้อหาดังนี้ 

    1. Informational Network คือ เครือข่ายที่ พันธมิตรต่าง ๆ (Partners) ได้เข้า

มาร่วมมือกันเพ่ือแลกเปลี่ยนนโยบาย โครงการต่าง ๆ รวมทั้งเทคโนโลยี แนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

ขณะทีก่ารแลกเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานอื่น ๆ ยังคงข้ึนอยู่กับความสมัครใจของแต่ละองค์การ 

    2. Developmental Network คือ เครือข่ายที่เปิดโอกาสให้พันธมิตร (partners) 

สามารถด าเนินการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนเทคนิคการท างานไปพร้อม ๆ กับการส่งเสริม

การฝึกทักษะ และให้การศึกษาแก่สมาชิกขององค์การนั้น ๆ เพ่ือยกระดับศักยภาพในการปฏิบัติงาน

รวมทั้งความสามารถในการน าวิธีแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ไปปฏิบัติได้ 

    3. Outreach Network คือ เครือข่ายที่ ได้น าเอาวิธีการของ Developmental 

Network มาประยุกต์ใช้ ตลอดจนมีการจัดท าแผนกลยุทธ์ร่วมกันกับองค์การอ่ืน ๆ เช่นเดียวกัน          

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความชัดเจนแก่การแลกเปลี่ยนทรัพยากรต่าง ๆ ระหว่างกัน นอกจากนี้เครือข่าย

ดังกล่าวยังมีลักษณะที่ส าคัญอ่ืน ๆ อีก กล่าวคือ องค์การแต่ละองค์การที่เข้ามาร่วมมือกันยังคงต้อง
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รับผิดชอบกระบวนการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานตามวิถีทางของตนเองอยู่ ถึงแม้ว่าได้มีความ

พยายามสร้างเครือข่ายให้เกิดขึ้นก็ตาม 

    4. Action Network คือ เครือข่ายที่ส่งเสริมให้พันธมิตร (Partners) หันมาร่วมมือ

กันเพ่ือปรับเปลี่ยนแนวทางการท างานระหว่างองค์การ ( Interagency Adjustments) ตลอดจน

ยอมรับการสร้างความร่วมมืออย่างเป็นทางการ แล้วตกลงหาแนวทางการปฏิบัติและการกระจาย

บริการร่วมกัน นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งศักยภาพ          

ด้านเทคโนโลยีซึ่งกันและกัน 

  2. ความร่วมมือ (Collaboration)  

   Agranoff and McGuire (2003, pp. 48-63) กล่าวว่า เพ่ือพิจารณาการสร้างความ

ร่วมมือในสังคม ให้เห็นเด่นชัดมากยิ่งขึ้นตลอดจนสามารถด าเนินการอธิบายความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น          

ได้ จึงได้มีการน าเสนอรูปแบบการสร้างความร่วมมือไว้ 6 ประเภทด้วยกัน ซึ่งแต่ละประเภท           

มีรายละเอียดแตกต่างกัน ดังต่อไปนี้ 1) Jurisdiction-based Management Model โดยสาระส าคัญของ

การสร้างความร่วมมือประเภทนี้ คือ เป็นการเปิดโอกาสให้องค์การจากภาคส่วนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

จากภาครัฐ หรือจากภาคเอกชน เข้ามาร่วมมือกันเพ่ือสรรค์สร้างให้เป้าหมาย รวมทั้งภารกิจของกลุ่ม

ประสบความส าเร็จเป็นรูปธรรมขึ้นได้ โดยธรรมชาติแล้วการสร้างความร่วมมือชนิดนี้ต้องมีการพ่ึงพา

อาศัยซึ่งกันและกัน ตลอดจนมีการแบ่งปันทรัพยากรต่าง ๆ ร่วมกัน เช่น งบประมาณ ข้อมูล

ผู้เชี่ยวชาญของแต่ละองค์การ เป็นต้น อนึ่งองค์การต่าง ๆ ที่เข้ามาร่วมมือกัน นอกจากจะต้องมี การ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันแล้ว องค์การดังกล่าวยังต้องด าเนินการปรับเปลี่ยนตนเอง เพ่ือให้สามารถ

ตอบสนองเป้าหมายที่ได้ร่วมกันก าหนดเช่นเดียวกัน นอกจากนี้ต้องมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ร่วมกัน 

ซึ่งได้แก่การระบุพันธกิจ การชี้แจงภารกิจ การประเมินสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอก การระบุกล

ยุทธ์ และการปฏิบัติงาน เป็นต้น และสุดท้ายกิจกรรมที่ถือว่าส าคัญอีกกิจกรรมหนึ่งของการสร้าง

ความร่วมมือประเภทนี้ คือ ต้องจัดให้มีการเจรจาต่อรองระหว่างองค์การร่วมด้วย  2) Abstinence 

Model เป็นรูปแบบของความพยายามป้องกันตนเองไม่ให้ถูกผนวกเข้าไปในกระบวนการสร้างความ

ร่วมมือกับองค์การอ่ืน ๆ โดยอาจมีเหตุผลหลายประการด้วยกัน ดังนี้  1) ต้องการหลีกเลี่ยง

กระบวนการ หรือสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ รวมทั้งกฎระเบียบ และกติกาบางอย่างจากอิทธิพล

ภายนอก 2) มีภารกิจอย่างอ่ืนที่จ าเป็นต้องด าเนินการ หรือการต้องรับผิดชอบดูแลการปฏิบัติงาน            

อ่ืน ๆ 3) ขาดทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการสร้างความร่วมมือ หรือขาดศักยภาพที่เพียงพอต่อการเข้ามา
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เล่นเกมความสัมพันธ์ ตลอดจนต่อการเจรจาต่อรองกับองค์การอ่ืน ๆ เป็นต้น และ 4) ไม่ต้องการให้

ความสัมพันธ์ที่จะเกิดขึ้นตามมากับองค์การภายนอกเข้ามากระทบต่อฐานะทางเศรษฐกิจของตนเอง 

3) Top-down Model เป็นรูปแบบการสร้างความร่วมมือกับองค์การที่อยู่ในระดับต ่ากว่า หรืออยู่ใน

ระดับล่างลงไป เนื่องจากต้องประสบปัญหา และอุปสรรคจากการเชื่อมความสัมพันธ์กับองค์การที่อยู่

ในระดับที่เหนือขึ้นไป หรือที่อยู่ในระดับเดียวกัน ทั้งนี้รูปแบบความร่วมมือจะเป็นไปในลักษณะของ

การเสนองบประมาณ หรือการสนับสนุนทางด้านการเงินรวมทั้งทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นให้แก่

องค์การระดับล่าง เพื่อกระตุ้นให้องค์การดังกล่าวสามารถด าเนินการปฏิบัติงานตามที่ต้องการได้ อนึ่ง

ภายในความร่วมมือ รูปแบบนี้ยังมีการออกแบบระเบียบการบางอย่างขึ้นมาเพ่ือควบคุมการปฏิบัติงาน 

หรือกระตุ้นให้องค์การระดับล่างตอบสนองต่อเจตนารมณ์ด้วยเช่นกัน  4) Donor-recipient Model 

เป็นการสร้างความร่วมมือ ระหว่างองค์การที่รับบทบาทเป็นผู้ให้เงินสนับสนุน (Granter) กับองค์การ

ที่รับบทบาทเป็นผู้รับเงินสนับสนุน โดยทั้งสององค์การจะด าเนินงานแบบถ้อยทีถ้อยอาศัยซึ่งกันและ

กัน และมีการควบคุมกันเอง (Two-Party Control) กล่าวคือ องค์การที่ให้เงินสนับสนุนต้องพ่ึงพา

องค์การที่รับเงินสนับสนุนให้มีการน าจุดประสงค์ของตนเองไปสู่การปฏิบัติ ขณะที่องค์การที่รับเงิน

สนับสนุนต้องพ่ึงพาองค์การที่ให้เงินสนับสนุนทางด้านการเงิน อนึ่งประเด็นที่ท าให้การสร้างความ

ร่วมมือ แบบ Donor-Recipient มีความแตกต่างจากการสร้างความร่วมมือแบบ Top-Down อย่าง

เด่นชัด คือ การสร้างความร่วมมือ แบบ Donor-Recipient ปราศจากการควบคุมจากองค์การที่อยู่ใน

ระดับสูงขึ้นไป 5) Reactive Model คือ การสร้างความร่วมมือแบบครั้งคราว กล่าวคือ บางครั้งองค์การอาจ

ให้ความร่วมมือเพ่ือการปฏิบัติงาน แต่บางครั้งองค์การอาจไม่ให้ความร่วมมือโดยประเด็นที่ถูก

พิจารณาว่าเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดปรากฏการณ์ดังกล่าว ได้แก่ 1) องค์การมีอ านาจอิสระ และความ

มั่นคง (Autonomy and Integrity) ที่ท าให้สามารถสร้างขอบเขตขึ้นมาป้องกันตนเองจากอิทธิพล

ภายนอก หรือจากภัยคุกคามจากภายนอกได้ 2) การรับเอาลักษณะการบริหารจัดการแบบแยกฝ่าย

บริหารออกจากฝ่ายปฏิบัติการ (The Old Politics-Administration Dichotomy) ส่งผลให้เกิดการ

พิจารณาว่าการด าเนินงานร่วมกันระหว่างองค์การที่เปรียบเสมือนฝ่ายบริหาร และองค์การที่

เปรียบเสมือนฝ่ายปฏิบัติการแลดูเป็นสิ่งที่ไม่จ าเป็น และไม่น่าพึงปรารถนา และ 3) มีการพิจารณาว่า

กิจกรรมที่จะเกิดขึ้นจากการสร้างความร่วมมือ ไม่ได้อยู่ในขอบเขตภารกิจขององค์การ หรือไม่

เกี่ยวข้องกับภารกิจพื้นฐานที่องค์การต้องรับผิดชอบแต่อย่างใด 6) Contented Model เป็นการสร้าง

ความร่วมมื อแบบฉกฉวยโอกาสหรือ เป็ นการพยายามเก็บ เกี่ ยวโอกาสที่ ดี ให้ แก่ตน เอง 
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(Opportunistic) กล่าวคือ องค์การบางองค์การอาจสร้างความร่วมมือแต่เฉพาะกับองค์การที่มีแนว

ทางการด าเนินงาน ตลอดจนมีแผนงานที่สามารถสร้างผลกระทบ และขยายโอกาสที่ดีให้กับตนเอง          

ได้เพียงเท่านั้น นอกจากนี้องค์การดังกล่าวจะพยายามรักษาทุน (Cost) ที่ตนเองจะต้องลงไปให้อยู่ใน

ระดับต ่าท่ีสุดเท่าที่จะเป็นไปได ้

  3. การประสานงาน (Coordination)  

  มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของค าว่า การประสานงาน ไว้อย่างมากมาย เช่น 

ปราณี พรรณวิเชียร ( 2530, น. 123-131) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประสานงาน หมายถึง การจัด

ระเบียบวิธีการท างานเพ่ือให้เจ าหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ ร่วมมือปฏิบัติงานเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกัน ลดข้อ

ขัดแย้งในการท างานลง ลดความซับซ้อนของการท างาน ท าให้การปฏิบัติงานขององค์การมีความ

ราบรื่น บรรลุเป้าหมาย  

   ศิริธร ขันธหัตถ์ (2531, น. 134)ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประสานงาน หมายถึง            

การจัดให้คนในองค์การท างานให้สัมพันธ์และสอดคล้องกัน โดยจะต้องตระหนักถึงหน้าที่ค วาม

รับผิดชอบ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และมาตรฐานการปฏิบัติขององค์การเป็นหลัก 

   สมยศ นาวีการ( 2544, น. 202) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประสานงาน หมายถึง 

กระบวนการของการท าให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ในกิจกรรม และเป้าหมายของแผนงานต่าง ๆ ของ

องค์กรที่แยกจากกัน เพ่ือความส าเร็จขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ  

  อาจกล่าวได้ว่า การประสานงาน หมายถึง การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ ในการปฏิบัติหน้าที่  

การงานของบุคลากรในองค์การตั้งแต่สองคนขึ้นไป โดยมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกันในการร่วมกันท างาน

ให้สอดคล้องกัน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของงานที่วางไว้ 

  ดังนั้น การประสานงาน จึงเป็นการจัดระเบียบวิธีการท างานเพ่ือให้งานและเจ้าหน้าที่ฝ่าย          

ต่าง ๆ ร่วมมือปฏิบัติงานเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวไม่ท างานซ ้าซ้อนกัน ขัดแย้ง หรือ ก้าวก่ายหน้าที่กัน 

เพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และนโยบายขององค์การนั้นอย่าง            

มีประสิทธิภาพ หรือเป็นกระบวนการบริหาร เพ่ือบรรลุเป้าหมายเดียวกัน โดยกระบวนการท าให้เกิด

ความคิดความเข้าใจตรงกันในการร่วมมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องทั้งเวลา และกิจกรรมที่จะต้อง

กระท าให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างสมานฉันท์เพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น ไม่เกิดการท างาน

ซ ้าซ้อนขัดแย้งหรือเหลื่อมล ้ากัน รวมทั้งเป็นการสร้างเครือข่าย ให้เกิดความร่วมมือที่ดี ระหว่าง

บุคลากรในองค์การและหมายรวมถึงกับบุคลากรต่างองค์การด้วย มุ่งหมายให้องค์การมีพลัง สามารถ
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ขับเคลื่อนให้การปฏิบัติภารกิจที่ ได้รับมอบหมาย เป็นไปด้วยความราบรื่นมีประสิทธิภาพการ

ประสานงานในระดับปฏิบัติการมีวัตถุประสงค์เพ่ือแจ้งให้ผู้ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องทราบรักษาไว้             

ซึ่งความสัมพันธ์อันดี ขอความร่วมมือช่วยเหลือและขจัดข้อขัดแย้งอันอาจมีขึ้นระหว่างการปฏิบัติที่ 

จะช่วยให้งานมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ประหยัดเวลาและทรัพยากรในการปฏิบัติงาน และ

สร้างความเข้าใจอันดีแก่ผู้เกี่ยวข้อง 

  แนวคิดของการประสานงาน และความร่วมมือว่ามีส่วนเกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิด              

ซึ่งได้น าเสนอแนวความคิดภายในแบบจ าลองเครือข่าย ได้แสดงออกมาเป็นเครือข่าย ซึ่งจะกล่าวถึง

การพัฒนา ในการเชื่อมโยงระหว่างองค์กรและบุคคล ที่ท าให้เกิดการเชื่อมโยงขึ้นอย่างเป็นรูปแบบ

เพ่ือการน าไปสู่การรักษาผลประโยชน์ร่วมกัน ไปจนถึงการร่วมมือกันอย่างเป็นหนึ่งเดียวกันและท าให้

โครงสร้าง มีความยั่งยืนมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีลักษณะของการประสานงาน ดังนี้ 1) การติดต่อเชื่อมโยงกัน

ระหว่างคนสองคนหรือมากกว่า 2) การประสานงานกันอย่างต่อเนื่องหรือการปรับนโยบายและ

ขั้นตอนต่าง ๆ ให้เข้ากันทั้งสองฝ่ายเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 3) ตั้งคณะท างานเพ่ือสิ่งนี้โดยเฉพาะ

หรือการแต่งตั้งชั่วคราวเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย 4) การไม่ก าหนดเวลา และ/หรือ

การประสานงานกันโดยทั่วไประหว่างบุคคลสองคนหรือมากกว่าผ่านข้อตกลงอย่างเป็นรูปแบบ ได้แก่ 

คณะกรรมการหรือผู้ถือหุ้นเพ่ือการด าเนินการอย่างมีข้อจ ากัดในการน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์

หรือเป้าหมายที่วางไว้ 5) รัฐบาลที่มีการบริหารงานแบบพ่ึงพาซึ่งกันและกันและยุทธศาสตร์ในการ

น ามาซึ่งความส าเร็จแต่ยังคงมีการน ามาใช้กันน้อย หรือเกี่ยวข้องกับการร่วมมือกันหรือกิจกรรมที่

เกิดขึ้นพร้อมกันของผู้ถือหุ้น 6) กลุ่มหรือโครงสร้างเครือข่าย ภารกิจของคณะกรรมการและการ

ร่วมมือกันและการพ่ึงพากันอย่างมีกลยุทธ์ การจัดการด้านโครงสร้างดังกล่าว ท าให้คณะกรรมการ

ด าเนินงานได้อย่างเป็นอิสระข้ึน 

  โดยสรุป การประสานงาน (Coordination) ซึ่งมีความหมายใกล้เคียงกับ ความร่วมมือ 

(collaboration) มีข้อแตกต่าง คือ ความร่วมมือเป็นการช่วยเหลือด้วยความสมัครใจแม้จะไม่มีหน้าที่

โดยตรง อาจจะท าเรื่องเดียวกันในเวลาเดียวกันหรือต่างเวลาก็ได้ แม้กระทั่งอาจให้ความร่วมมือท า

บางเรื่องบางเวลา แต่การประสานงานต้องประสานจิตใจ ความสามารถ ก าลังงานในเวลาเดียวกัน

เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกันด้วยการแบ่งหน้าที่กันท า และต้องการความร่วมมือจนกว่างาน             

จะบรรลุผลส าเร็จ 
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  4. พันธมิตร (partnership)  

  การเป็นพันธมิตร หมายถึง การได้เข้ามาร่วมมือกันเพ่ือแลกเปลี่ยนนโยบาย โครงการต่าง ๆ 

รวมทั้งเทคโนโลยี แนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน ขณะที่การแลกเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 

ยังคงขึ้นอยู่กับความสมัครใจของแต่ละองค์การโดยได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายตัดสินใจร่วมกัน

ภายใต้การท างานร่วมกัน (Bramwell and Lane, 2000, p. 4) ซึ่งการพยายามหาข้อตกลงร่วมกัน

นั้นควรวางอยู่บนฐานของการพยายามที่จะสร้างความสมานฉันท์ให้เกิดขึ้น (Consensus-Based) 

และที่ส าคัญที่สุดบทบาทของผู้เล่นแต่ละคนหรือองค์การ แต่ละองค์การล้วนเป็นไปในลักษณะของ

พันธมิตรไม่ใช่ผู้บังคับบัญชา (Superior) และผู้ใต้บังคับบัญชา (Subordinate) (Agranoff, 2006,           

p. 59) ดังนั้น สามารถสังเกตเห็นได้ว่า ลักษณะของพันธมิตรกับการสร้างความร่วมมือต้องประกอบด้วย

ประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ 1) จ านวนของผู้เล่น หรือองค์การที่เข้ามาร่วมมือกันต้องมีมากกว่าหนึ่ง 2) มีการ

สร้างความสัมพันธ์ในลักษณะของพันธมิตร ระหว่างช่วงระยะเวลาที่แตกต่างกัน  3) มีการเรียนรู้

ร่วมกัน และ (4) มีการร่วมกันหาข้อตกลงบนฐานของความสมานฉันท ์

  ทั้งนี้ พันธมิตรยังสามารถพัฒนาการสร้างความร่วมมือที่เกิดขึ้นและก าวหน้าต่อไปได้อย่าง

ยั่งยืน ภายใต้เงื่อนไขหลายประเภทด้วยกัน ประกอบด้วย (Bramwell and Lane, 2000, p. 6)              

1) ต้องเริ่มต้นด้วยการวางเป้าหมายร่วมกัน และมีรายละเอียดที่ชัดเจนหรื อมีการแลกเปลี่ยน

เป้าหมายซึ่งกันและกัน เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน  2) ต้องมีการไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกัน

และกัน 3) ต้องมีการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารซึ่งกันและกันขณะเดียวกัน

ต้องมีการพัฒนาองค์การร่วมด้วย ทั้งนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สามารถน ามาใช้ได้ดังที่

ได้น าเสนอมานั้น ยกตัวอย่างเช่น การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การประชุมทางไกล 

(Teleconference) การจัดการฐานข้อมูลร่วมกัน (Web-Based Geographic Information System) 

ตลอดจนเครื่องมือช่วยในการตัดสินใจอ่ืน ๆ (Decisionsupport Software) 4) ต้องมีการเปิดกว้างทาง

ความคิด (Openness) เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน ตลอดจน           

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเจรจาพูดคุยเกี่ยวกับประเด็นปัญหา รวมทั้งเกี่ยวกับข้อผิดพลาดต่าง ๆ ที่แต่ละคน

ต้องประสบ 5) มีการสร้างปฏิสัมพันธ์ระยะยาวร่วมกัน (long-term interaction) 
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 2.2.3 ทฤษฎีความร่วมมือ 

 ทฤษฎีความร่วมมือ ได้พัฒนาขึ้นโดยมุ่งไปที่การท าอย่างไร การวางแผน การท างานจึงจะมี

ประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายที่เป็นจริง (Realistic Goals) มีการให้ความส าคัญเป็นอย่างมากกับ

การท างานร่วมกันหรือการท างานเป็นทีม ความร่วมมือจึงเป็นคุณลักษณะที่กลุ่ม ทีม หรือองค์การ           

พึงปรารถนา รวมถึงการท างานร่วมกับผู้อ่ืน การร่วมมือกัน การร่วมรู้ร่วมคิด การท างานร่วมกับผู้อ่ืน

เพ่ือสร้างบางสิ่งบางอย่างร่วมกันโดยการรับฟังความเห็นของทุกฝ่าย ทั้งนี้ การสร้างความร่วมมือ 

อาจจะมีความเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ ขึ้นอยู่กับการแลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือใช้ในการเจรจา          

ตกลงซึ่งกันและกัน ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ทฤษฎีความร่วมมือ ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญ               

ในการบริหารจัดการภาคสาธารณะเช่น เดียวกับการบริหารจัดการภาคเอกชนทั้งนี้เนื่องจากได้มีการ

ตระหนักดีว่า การปฏิบัติงานเพื่อกระจายสินค้า และบริการสาธารณะต่าง ๆ รวมทั้งเพ่ือแก้ไขปัญหาที่

สังคมต้องเผชิญอยู่ ล้วนไม่สามารถถูกจ ากัดอยู่ในขอบเขตความรับผิดชอบของคนเพียงคนเดียว หรือ

องค์การเพียงองค์การเดียวได้อีกต่อไปเนื่องจากสภาพแวดล้อมก าลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและ

ต่อเนื่อง ตลอดจนทวีความซับซ้อนยิ่งขึ้นเกินกว่าที่ศักยภาพของคนเพียงคนเดียว หรือองค์การเพียง

องค์การเดียวจะยืนหยัดต่อสู้ได้เพียงล าพัง ทั้งนี้ จึงได้มีการน าเสนอแนวคิดการสร้างความร่วมมือขึ้น 

โดยคาดหวังให้มีการน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางและเครื่องมือให้แก่การบริหารจัดการสมัยใหม่ 

(Agra off and McGuire, 2003 อ้างถึงใน วรินทร์ธร ธรสารสมบัติ, 2556, น. 24-26) 

 ทฤษฎีนี้ยังเปิดโอกาสอย่างเสรีในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะหา

ข้อตกลงกันได้ บนเงื่อนไขการได้รับประโยชน์สาธารณะร่วมกัน (Mutual Benefit) ทั้งนี้ในการพัฒนา

ทฤษฎีความร่วมมือจะมุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปสู่              

การปฏิบัติในการนี้จ าเป็นต้องมีการสื่อสารและความร่วมมือเพ่ือประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม

นโยบายการพัฒนาและแผนการด าเนินงาน ท าให้โครงการบรรลุผลส าเร็จ 

 แนวทางของทฤษฎีความร่วมมือเป็นแนวความคิดใหม่ แต่เนื่องจากมีความหลากหลายเกี่ยวกับ

การให้ความร่วมมือที่มีลักษณะเฉพาะโดยเฉพาะอย่างยิ่งศักยภาพทางยุทธศาสตร์ในการท ากิจกรรม

รูปแบบของการให้ความร่วมมือกับการปกครองท าให้เกิดความแตกต่างเกี่ยวกับการร่วมงานกันและ

การจัดการเครือข่ายของรัฐบาล ดังนี้ 
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  1. การร่วมงานกับองค์การที่ไม่ใช่ส่วนงานของรัฐบาลมีความซับซ้อน เนื่องจากองค์การ           

มีโครงสร้างทั้งแนวนอนและแนวดิ่งแต่ละองค์การมีเป้าหมาย ผู้ปฏิบัติงานการประสานงานและ

ตัวเลือกทางกลยุทธ์ที่แตกต่างกัน 

  2. กิจกรรมการร่วมงานระหว่างรัฐบาล (แนวดิ่ง) และการร่วมงานระหว่างท้องถิ่น 

(แนวนอน) จะเชื่อมต่อกันได้โดยกิจกรรมในแนวดิ่งมักจะเกิดจากความร่วมมือในระดับชุมชน ในขณะ

ที่การร่วมงานระหว่างท้องถิ่นเป็นผลมาจากการจัดแผนงานและ/หรือการก าหนดระเบียบของรัฐ 

  3. ผู้บริหารจะเข้าไปมีส่วนร่วมในการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ของรัฐบาลและเอกชนจ านวน

มากมาย การสื่อสารมีขอบเขตเป็นข้อจ ากัดในการพัฒนาทางเศรษฐกิจของความร่วมมือทั้งใน

แนวนอนและแนวดิ่ง ทั้งในองค์การพัฒนาท้องถิ่นและองค์การที่ไม่เป็นของรัฐ เช่น หอการค้า เป็นต้น 

 แม้ว่าความร่วมมือจะมีได้หลายรูปแบบแตกต่างกันไป แต่ความร่วมมือระหว่างรัฐบาล

ประกอบด้วยกลุ่มของกิจกรรมทางการบริหาร คือ การประชุม และการน าเสนอการเปลี่ยนแปลง 

กิจกรรมความร่วมมือในแนวดิ่งเป็นการปรับปรุงเพ่ือให้การท างานเป็นปกติทั้งส่วนของเงินช่วยเหลือ 

ข้อก าหนด และแผนการท างาน อ่ืน ๆ กิจกรรมความร่วมมือในแนวนอนเป็นการพัฒนานโยบายหรือ

กลยุทธ์ร่วมกันระหว่างท้องถิ่น แต่ทั้งหมดต้องเชื่อมโยงประเด็นปัญหาที่ซับซ้อน และเกี่ยวเนื่องกัน

ของเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม อันอยู่ในความสนใจร่วมกัน โดยการสนับสนุนให้

ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นกับท้องถิ่น เพ่ือค้นหาความเห็นและความคิดที่พ้องกัน และ/หรือจุดที่

อาจจะประสานกันได้ ซึ่งจะช่วยลดและเยียวยาปัญหาในการตกลงกันไม่ได้สิ่งเหล่านี้ช่วยให้กลยุทธ์ที่

สร้างขึ้นมีความหนักแน่น เสถียรภาพคงทนต่อการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากสร้างมาบนฐานความคิดเห็น

และความต้องการร่วมกัน 

 2.2.4 ลักษณะของความร่วมมือ 

 การเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับ

ภาครัฐ International Association for Public Participation (อ้างถึงในสถาบันวิจัยและพัฒนา

คุณภาพ, ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2551, น. 25-26) ได้แบ่ง

ลักษณะของความร่วมมือ ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 1) การให้ข้อมูลข่าวสาร (Information) ถือเป็นการ

มีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต ่าที่สุด แต่เป็นระดับที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็น ก้าวแรกของการที่

ภาครัฐจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าสู่กระบวนการ มีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถ

ใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสารสิ่งพิมพ์ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อต่าง ๆ การจัด
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นิทรรศการ จดหมายข่าว การจัดงานแถลงข่าว การติดประกาศ และการให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์            

2) การรับฟังความคิดเห็น (Consultation) เป็นกระบวนการที่เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้

ข้อมูล ข้อเท็จจริง และความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น 

การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็นผ่าน

เว็บไซต์ 3) การเข้ามาเกี่ยวข้อง (Involvement) เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม               

ในการปฏิบัติงาน หรือร่วมเสนอแนะทางที่น าไปสู่การตัดสินใจ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้ประชาชน          

ว่าข้อมูลความคิดเห็น และความต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือก                 

ในการบริหารงานของภาครัฐ เช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ 

ประชาพิจารณ์ การจัดตั้งคณะท างานเพ่ือเสนอแนะประเด็นนโยบาย 4) การให้ความร่วมมือ (Collaboration) 

เป็นการให้กลุ่มประชาชน ผู้แทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม โดยเป็นหุ้นส่วนกับภาครัฐในทุกขั้ นตอน

ของการตัดสินใจและมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เช่น คณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชน

ร่วมเป็นกรรมการ 5) การเสริมอ านาจแก่ประชาชน (Empowermet) เป็นขั้นที่ให้บทบาทประชาชน

ในระดับสูงที่สุด โดยให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่ าง ๆ 

โครงการกองทุนหมู่บ้านที่มอบอ านาจให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจทั้งหมด การสร้างการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน อาจท าได้หลายระดับ และหลายวิธีซึ่งบางวิธีสามารถท าได้อย่างง่าย ๆ แต่บางวิธีก็ต้องใช้

เวลา ขึ้นอยู่กับความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน ค่าใช้จ่ายและความจ าเป็นในการเปิด

โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนจึงต้องมีการ

พัฒนาความรู้ความเข้าใจในการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ประชาชน การรับฟังความคิดเห็น          

การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา มีส่วนร่วม รวมทั้งพัฒนาทักษะและศักยภาพของข้าราชการ           

ทุกระดับควบคู่กันไปด้วย จากหลักการและความจ าเป็นดังกล่าวท าให้การพัฒนาระบบราชการที่ผ่าน

มาได้รับการพัฒนากระบวนการบริหารราชการ ที่สนับสนุนการปรับกระบวนการท างานของส่วน

ราชการ ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น หรือที่เรียกว่า “การบริหารราชการแบบ           

มีส่วนร่วม” 

 การบริหารจัดการภาครัฐโดยใช้ความร่วมมือเป็นแนวคิดที่อธิบายถึงกระบวนการด าเนินการ   

ในการปรับโครงสร้างองค์กรหลายระดับในกรณีของการแก้ไขปัญหาที่ไม่สามารถแก้ไขได้ หรือแก้ไข     

ได้ง่ายกว่าหากใช้โครงสร้างองค์กรเดี่ยว การจัดการสาธารณะ แม้ว่างานความร่วมมือจะเป็นไปตาม

บริบทที่รัฐบาลไม่ได้ เป็นผู้รับผิดชอบหลักหรือไม่ได้รับผิดชอบทั้งหมดก็ตาม เมื่อการบริหารจัดการ
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ภาครัฐโดยใช้ความร่วมมือเป็นเรื่องใหม่และกลายเป็นสิ่งน่าสนใจส าหรับการปกครอง การ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของการบริหารจัดการภาครัฐโดยใช้ความร่วมมือ 

เช่นเดียวกับการเกิดขึ้นของโครงสร้างองค์กรแบบล าดับขั้นที่เกิดขึ้นในช่วงยุคของเกษตรกรรมและ

ระบบบริหารแบบมีพิธีรีตองเกิดขึ้นในช่วงยุคของอุตสาหกรรม ในยุคของข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยท าให้

เกิดโครงสร้างที่ประชาชนสามารถเชื่อมต่อหน้าที่และขอบเขตเชิงองค์กรได้ การเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมนี้ท าให้เห็นลักษณะของโลกมีความหลากหลาย ซึ่งเมื่อมีการกระจายอ านาจ ไม่รวมอยู่ที่

ศูนย์กลาง ก็จะท าให้งานมีความหลากหลายมากขึ้น และเมื่อสังคมกว้างขึ้นก็ต้องการความอิสระและ

ความเป็นปัจเจกบุคคลมากข้ึน 

 2.2.5  ประโยชน์ของความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน 

   Fritz (2004, อ้างถึงใน ณัฐพงศ์ พ้ืนแสน, 2554 น. 11-15) ใช้ทฤษฎีการเป็นเจ้าของ 

(Property Right Theory) ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Theory) และทฤษฎี

ทางเลือกสาธารณะ (Public Choice Theory) เพ่ืออธิบายประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินการใน

รูปแบบภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนได้ ดังนี้  

    1. การได้รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน (Private Sector Involvement) 

ภาครัฐได้รับประโยชน์จากศักยภาพของเอกชนทางด้านทรัพยากร และเทคนิคที่สามารถน าเข้ามาช่วย

ให้งานของภาครัฐดีขึ้นเนื่องจากภาคเอกชน มีทรัพยากร เช่น แหล่งพลังงานหมุนเวียน เศษวัสดุ         

น ้าเสีย ขยะ ฯลฯ หรือความสามารถทางเทคนิค เช่น เทคโนโลยี ระบบสื่อสารระบบ 3G เทคโนโลยี

รถไฟความเร็วสูง เป็นต้น  

    2. ประโยชน์จากประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ (Economics Efficiency) จุดมุ่งหมาย

หลักในการน าเอาภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนมาปรับใช้เนื่องจาก การที่เอกชนเข้ามา

ด าเนินการกิจการรัฐจะช่วยเสริมประสิทธิภาพ (Efficiency) ของงานบริการ เหตุผลที่ภาคเอกชน

สามารถด าเนินการได้มีประสิทธิภาพเกิดจาก ประการแรกคือ เอกชนเป็นเจ้าของเองจึงด าเนินการ

อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือท าให้ได้ก าไรสูงสุด ประการที่ 2 คือ การเปิดเสรีให้ภาคเอกชนหลายเจ้าเข้า

แข่งขันกันท าให้เอกชนแต่ละเจ้าต้องด าเนินการให้มีประสิทธิผลสูงสุด ประการที่ 3 ผู้บริหารภาครัฐ

มักจะด าเนินการเพ่ือผลประโยชน์ของตัวเองมากกว่าด าเนินการเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ด้วยเหตุ

ดังกล่าวท าให้ประสิทธิภาพของการด าเนินการของรัฐมักจะด้อยกว่าเอกชน ทั้งนี้รายละเอียดของ

ทฤษฎีที่ใช้อธิบายข้อกล่าวอ้างดังกล่าวสามารถสรุปได้ ดังนี้  1) ทฤษฎีการเป็นเจ้าของ (Property 
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Right Theory) ทฤษฎีที่มีข้อสมมุติฐานว่าแต่ละบุคคล (Individual) มีความสนใจที่จะท าให้สิ่งที่ตน

สนใจเป็นสิ่งที่ดีที่สุด (Self-Interest Maximizes) ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้ที่เป็นเจ้าของกิจการจึงมีความ

สนใจในสิทธิและผลตอบแทนที่ได้จากการด าเนินงานมากกว่าผู้ที่ไม่ได้เป็นเจ้าของ ด้วยเหตุดังกล่าว

ทฤษฎีการเป็นเจ้าของจึงสรุปว่าการจัดการของภาครัฐที่ขาดการเป็นเจ้าของไม่มีประสิทธิภาพ           

แต่อย่างไรก็ตามทฤษฎีการเป็นเจ้าของยังมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับการที่ไม่สามารถอธิบายการมีอยู่ของ

องค์กรพัฒนาภาคเอกชน (NGO) และการที่ไม่ได้ค านึงถึงเรื่องหน้าที่ขององค์การภาครัฐที่ด ารงไว้            

เพ่ือรักษาความเป็นอยู่ที่ดีของคนทั้งประเทศ (Welfare) รวมถึงมิได้ค านึงถึงการที่ภาครัฐมีข้อจ ากัดใน

การบริหารที่เป็นระบบราชการ 2) การแข่งขัน (Competition Effect) นักวิชาการได้สรุปปัจจัยที่ท า

ให้กลไก การแปรรูปทางรัฐวิสาหกิจประสบความส าเร็จ คือ การสร้างให้ผู้ประกอบการมากราย          

เพ่ือสร้างการแข่งขันที่มากที่สุด การที่มีการแข่งขันมากขึ้นเชื่อว่าจะท าให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจใน

สินค้าและบริการมากขึ้นเนื่องจากการแข่งขันท าให้บริษัทลดราคาสินค้าและบริการลงหรือคุณภาพ

การบริการให้มากขึ้น 3) ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Theory) เป็นทฤษฎีที่อธิบาย

ถึงหน้าที่ของภาครัฐในการจัดหาและให้บริการสินค้าที่เป็นสาธารณะ โดยรัฐสามารถเลือกให้ผู้อ่ืนที่มี

ความสามารถสูงกว่าจัดการบริการสาธารณะเพ่ือให้ประเทศชาติมีความมั่งคั่ง (Welfare) แต่อย่างไรก็

ตามทฤษฎีประโยชน์สาธารณะ มีข้อจ ากัดในประเด็นที่ไม่ได้ค านึงถึงข้อจ ากัดของการเป็นรัฐบาลผสม

ที่มีข้อขัดแย้งกันระหว่างกลุ่มผลประโยชน์และพรรคการเมืองและไม่ได้ค านึงถึงข้อจ ากัดของการออก

กฎหมาย 4) ทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ (Public Choice Theory) ทฤษฎีเชื่อว่าผู้บริหารภาครัฐต้องมี

หน้าที่ตัดสินใจเพ่ือประโยชน์สุขของคนในประเทศอย่างสูงสุด ทฤษฎีทางเลือกสาธารณะคิดว่าภาครัฐ

ไม่ควรจะด าเนินการกิจการต่างๆของรัฐเองทั้งหมดแต่ควรจะค านึงถึงประสิทธิภาพ เกิดจากการ

แข่งขันระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ (Interest Groups) โดยกระบวนการตัวแทนที่เป็นประชาธิปไตย 

(Democratic-Representative Process) แต่ในทางปฏิบัติพบว่าผู้บริหารภาครัฐมักจะค านึงเพียง

การที่สามารถท าให้งบประมาณมีสูงสุด (Maximum Budget) หรือมีอ านาจมากยิ่งขึ้น (Obtain 

Greater Power) หรือมีเงินเดือนและสิทธิประโยชน์สูงขึ้น เท่านั้น 

    3. การเข้าถึงแหล่งเงินทุน (Access to Private Capital) การเข้าถึงแหล่งเงินทุน

จากภาคเอกชนเป็นประโยชน์ที่ภาครัฐได้จากการด าเนินงานในรูปแบบภาคีความร่วมมือระหว่าง

ภาครัฐและเอกชนเนื่องจากในการบริหารงานยุคใหม่ภาครัฐมีข้อจ ากัดในเพดานเงินกู้ของประเทศ

อย่างไรก็ตามการตัดสินใจเลือกที่จะด าเนินงานในรูปแบบภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน 
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ควรค านึงถึงมูลค่าทางการเงิน (Cost of Capital) ในการให้ภาคเอกชนเข้ามาท างานส าหรับงานบาง

ประเภทที่มีต้นทุนธุรกรรมสูง การใช้เงินของภาคเอกชนอาจจะท าให้ราคาสินค้าบริหารสูงกว่าที่รัฐ

ด าเนินการท างานเองได้ 

    4. การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer Risk) การก าหนดหลักเกณฑ์ที่สามารถจัดสรร

ความเสี่ยงระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มีความเหมาะสมเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้ภาคีความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐและเอกชนประสบความส าเร็จ 

 

2.3  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน 

 

 2.3.1 ความหมายของบทบาท 

 บทบาท (Role) พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 ได้ให้ความหมายไว้ว่าเป็น

การกระท าหน้าที่ที่ก าหนดไว้ เช่น บทบาทของพ่อแม่ บทบาทของครู บทบาทของภาครัฐและเอกชน 

สอดคล้องกับทัศนะของนักวิชาการหลายท่านดังนี้ 

   รพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ (2550, น. 66) ได้ให้ค าจ ากัดความของบทบาทไว้ว่า เป็นแบบ

แผน ของความต้องการ เป้าหมายของความเชื่อ ความรู้สึก ทัศนคติ คุณค่าและการกระท าที่สมาชิกใน

สังคมคาดหวังว่าควรเป็นไปตามลักษณะของชนิดต าแหน่งทีมีอยู่หรืออาจกล่าวได้สั้น ๆ ว่าบทบาท คือ

พฤติกรรมที่คาดหวังว่าบุคคลที่อยู่ในสถานภาพนั้นควรจะประพฤติหรือปฏิบัติ เช่น บทบาทของพ่อก็

คือท าหน้าทีเ่ลี้ยงดูลูกให้เป็นคนดีรู้จักท ามาหากิน เป็นต้น 

   เสนาะ ติเยาว์ (2551, น. 300) กล่าวว่า ต าแหน่งที่ได้รับแต่งตั้งหรือคาดหวังจาก

กฎเกณฑ์ทางสังคมอันเป็นพฤติกรรมที่บุคคลประพฤติตามกฎหรือจารีตประเพณีของแต่ละสังคมคน

ทุกคนจะต้องมีบทบาท เช่น บทบาทของเด็ก ผู้ใหญ่ พ่อ แม่ ลูก วัยรุ่น นักเรียน นักศึกษา ผู้จัดการ 

เป็นต้น แต่ละบทบาททุกคนจะต้องแสดงให้เหมาะสมตามบทบาทที่ได้รับ 

   Parsons and Shils (1953, p. 4) กล่าวว่า สถานภาพและบทบาทเป็นหน่วยงานของ

ระบบสังคม โดยยอมรับว่าสถานภาพและบทบาทเป็นคุณลักษณะของผู้แสดงในสังคมนั้น ๆ บทบาท 

คือ การจัดระเบียบของผู้เริ่มแสดงเป็นการสร้างและก าหนดการมีส่วนร่วมของเขาในกระบวนการ

กระท าร่วมกัน ซึ่งเป็นการร่วมความคาดหวังที่เกี่ยวกับตนเองและบุคคลอ่ืนที่เขามีความสัมพันธ์ด้วย 

ส่วนสถานภาพคือต าแหน่งของผู้แสดงภายในระบบสังคมซึ่งอาศัยกลไกของสังคมเป็นตัวก าหนด 
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   Gross and Mceachen (1965, p. 60) กล่ าวว่า บทบาทของผู้ ด ารงต าแหน่ งใด

ต าแหน่งหนึ่งนั้นเป็นเรื่องการคาดหวังที่จะให้ผู้ด ารงต าแหน่งนั้นปฏิบัติโดยยึดบทบาทเป็นมาตรการในการ

ตรวจสอบที่จะเห็นได้ว่าบุคคลผู้ด ารงต าแหน่งนั้นจะปฏิบัติอย่างไรภายในขอบเขตแห่งฐานะของตน 

   Broom and Seiznick (1969, p. 16) กล่าวว่า บทบาทเป็นแบบแผน ของพฤติกรรม 

ที่เกี่ยวเนื่องกับต าแหน่งเฉพาะทางสังคม เช่น การเป็นพ่อ เป็นครู ความหมายของบทบาทเป็นการ

กล่าวถึงสิทธิและหน้าที่ที่ขึ้นอยู่กับต าแหน่งทางสังคมซึ่งบอกให้รู้ว่าแต่ละคนควรจะแสดงบทบาท

อะไรบ้างในการเป็นพ่อหรือเป็นครูและเป็นหน้าที่ของเขาที่ต้องแสดงพฤติกรรมตามบทบาทนั้นๆ และ

เขาก็สามารถเรียกร้องหรืออ้างสิทธิอันนี้ได้ 

   Berlo (1996, p. 29) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของบทบาทไว้ดังนี้ 

    1. บทบาทที่ถูกก าหนดไว้ (Role Prescriptions) คือ บทบาทที่ก าหนดไว้เป็น

ระเบียบอย่างชัดเจนว่าบุคคลที่อยู่ในบทบาทนั้นจะต้องท าอะไรบ้าง 

    2. บทบาทที่กระท าจริง (Role Descriptions) คือ บทบาทที่บุคคลได้กระท าจริง

เมื่ออยู่ในบทบาทนั้น 

    3. บทบาทที่ถูกคาดหวัง (Role Expectations) คือ บทบาทที่ถูกคาดหวังโดยผู้อ่ืน

ว่าบุคคลที่อยู่ในบทบาทนั้น ๆ ควรกระท าอย่างไร 

   Lavin (1991, pp. 284-285, อ้างถึงใน ชวลิต ปานมาก, 2547, น. 7) สรุปความหมาย

ของบทบาทไว้ 3 ประการ คือ  

    1. บทบาท หมายถึง ปทัสถาน ความมุ่งหวัง ข้อห้าม ความรับผิดชอบและอ่ืน ๆ ที่มี

ลักษณะในท านองเดียวกันซึ่งผูกพันอยู่กับต าแหน่งทางสังคมที่ก าหนดให้บทบาทตามความหมายนี้ค านึงถึง

บุคคลน้อยที่สุดแต่มุ่งไปถึงการชี้บ่งถึงหน้าที่อันควรกระท า  

    2. บทบาท หมายถึง ความเป็นไปของบุคคลผู้ด ารงต าแหน่งที่คิดและกระท าเมื่อด ารง

ต าแหน่งนั้น 

    3. บทบาท หมายถึง การกระท าของบุคคลแต่ละคนที่กระท าโดยให้สัมพันธ์กับโครงสร้าง

ทางสังคมหรืออาจจะกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ แนวทางอันบุคคลพึงกระท าเมื่อตนด ารงต าแหน่งนั้น ๆ นั่นเอง 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า บทบาท หมายถึง แบบแผนของการกระท าในขอบเขตอ านาจหน้าที่

และสิทธิซึ่งผูกพันกับสถานภาพหรือฐานะต าแหน่งของบุคคล ซึ่ งมีความส าคัญต่อการด าเนินภารกิจ

ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายทั้งต่อบุคคล หน่วยงานและองค์การ 
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 2.3.2 ประเภทของบทบาท 

 ในการศึกษาประเภทบทบาท ได้มีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

   ดิเรก พละเลิศ (2537, น. 25, อ้างถึงใน สุทธิศรี ค ามะโน, 2560, น. 30-99) ได้แบ่ง

ประเภทของบทบาทตามภารกิจและความรับผิดชอบของผู้บริหารไว้เป็น 2 ประเภท คือ 

    1. บทบาทที่จ าเป็นต้องกระท าหรือบทบาทตามกฎหมาย เป็นบทบาทที่เขียนไว้เป็น

ลายลักษณ์อักษรจะมีปรากฏอยู่ตามระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งต่าง ๆ ที่ก าหนดให้ผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ๆ 

จ าเป็นจะต้องกระท าหรืองดเว้นกระท า ถ้าไม่กระท าหรืองดเว้นการกระท าจะต้องมีความผิด 

    2. บทบาทอันควรกระท า หรือบทบาทอันควรจะเป็น เป็นบทบาทที่ก าหนดไว้ตาม

กฎหมายแต่องค์กรหรือสังคมมุ่งหวังให้ผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ๆ ควรปฏิบัติหรือควรกระท าแม้ว่าจะมิได้

ก าหนดไว้เป็นกฎหมายก็ตาม 

   จักรรัช ธีระกุล (2542, น. 45-46, อ้างถึงใน สุดธิดา เรืองยังมี, 2554, น. 12) ได้กล่าวถึง 

ประเภทของบทบาทมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

    1. ข้อบัญญัติของสังคม (Prescribed Role) หรือบทบาทอุดมคติบทบาทอุดมคติ          

จะก าหนดสิทธิและหน้าที่ให้กับต าแหน่งทางสังคม เช่น จะบอกให้ทราบถึงความคาดหวังต่อผู้เป็นพ่อ

และแม่ว่าสังคมมีไว้อย่างไร เข้ามีพันธะต่อใครอย่างไร และจะเรียกร้องจากใครได้แค่ไหนเพียงไร 

    2. บทบาทที่บุคคลเข้าใจ(Perceived Role) ซึ่งจะขึ้นอยู่กับความเชื่อที่บุคคลเข้าใจ

ว่าจะต้องท าในต าแหน่งเฉพาะของเขา รวมทั้งการตีความสถานการณ์ของบุคคลเองซึ่งไม่จ าเป็น

จะต้องตรงกับบทบาทอุดมคติในท านองเดียวกัน บุคคลซึ่งเราจะต้องติดต่อด้วยนั้นก็อาจแตกต่างกันใน

ด้านแนวความคิด ดังนั้นในการพิจารณาบทบาทที่บุคคลกระท าต่อกันนั้นไม่พึงสรุปเอาว่าบรรทัดฐาน

ต่าง ๆ ของสังคมนั้นจะได้รับการยอมรับหรือเข้าใจจากบุคคลต่าง ๆ ไปในแนวเดียวกัน 

    3. บทบาทที่เป็นจริง (Actual Role) เป็นบทบาทที่บุคคลลงมือกระท าจริง ๆ ซึ่งสิ่ง

ที่บุคคลปฏิบัติจริงนั้นอาจเกินเลยไปกว่าความเชื่อทางสังคม ความคาดหมายของคนอ่ืนหรือความ

เข้าใจของบุคคลเองแต่ข้ึนกับเงื่อนไขของบุคลิกภาพเฉพาะตัว และประสบการณ์ของเขาเองด้วย 
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   พวงเพชร สุรัตนกวีกล (2542, อ้างถึงใน สุดธิดา เรืองยังมี, 2554, น. 13) ได้ให้แนวคิด

เกี่ยวกับบทบาทว่า บทบาทเป็นรูปธรรม เห็นได้จากการกระท าท่ีแสดงออกมา บทบาท มี 3 ด้าน คือ 

    1. บทบาทในอุดมคติ (Ideal Role) ได้แก่บทบาทอันก าหนดไว้ตามความคาดหวัง

ของบุคคลทั่วไปในสังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ เป็นแบบฉบับที่สมบูรณ์ซึ่งผู้ที่มีสถานภาพ        

นั้น ๆ ควรกระท าแต่อาจมีใครที่ท าหรือไม่มีใครท าตามนั้นก็เป็นได้ 

    2. บทบาทที่บุคคลเข้าใจหรือรับรู้ (Perceived Role) เป็นบทบาทอันบุคคลคาดคิด

ด้วยตนเองว่าควรเป็นอย่างไร ทั้งนี้จะขึ้นอยู่กับทัศนคติ ค่านิยม บุคลิกภาพและประสบการณ์ของแต่

ละบุคคลด้วย 

    3. บทบาทที่แสดงออกจริง (Actual Role) เป็นการกระท าที่บุคคลปฏิบัติจริงขึ้นอยู่

กับเหตุการณ์เฉพาะหน้าในขณะนั้นด้วยท าให้การแสดงบทบาทแตกต่างกันไป 

   Broom and Seiznick (1969, p. 131) ได้แบ่งประเภทของบทบาทไว้ 3 ประเภท ดังนี้ 

    1. บทบาทในอุดมคติ (Ideal Role) หรือบทบาทที่สังคมก าหนด เป็นบทบาทในอุดม

คติของสังคมที่มีการก าหนดสิทธิหน้าที่ตามต าแหน่งของสังคมไว้ กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ เป็นแบบฉบับที่

สมบูรณ์ซึ่งมีสถานภาพหนึ่ง ๆ ควรกระท าแต่อาจไม่มีใครท าได้ตามนั้น 

    2. บทบาทที่บุคคลเข้าใจ (The Perceived Role) เป็นบทบาทที่แต่ละบุคคลเห็นว่า

ควรกระท าตามต าแหน่งที่ได้รับ ซึ่งอาจไม่เหมือนกับบทบาทในอุดมคติ และอาจแตกต่างกันในแต่ละ

บุคคล เพราะเก่ียวข้องกับค่านิยม ทัศนคติ บุคลิกภาพและประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 

    3. บทบาทที่กระท าจริง (The Actual Role) เป็นบทบาทที่บุคคลได้กระท าจริง             

ซึ่งขึ้นอยู่กับความคิด ความเชื่อ ความคาดหวัง การรับรู้ และการยอมรับของแต่ละบุคคลตลอดจน

สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและทางสังคมรวมถึงความกดดันและโอกาสที่จะกระท าในแต่ละสังคมใน

ช่วงเวลาหนึ่ง ๆ 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ประเภทของบทบาท สามารถจ าแนกได้หลัก ๆ 3 ประเภท ได้แก่             

1) บทบาทในอุดมคติ เป็นบทบาทในอุดมคติของสังคมซึ่งจะก าหนดสิทธิและหน้าที่ให้กับต าแหน่งทาง

สังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 2) บทบาทที่บุคคลเข้าใจ เป็นบทบาทที่แต่ละบุคคลเห็นว่าควร

กระท าตามต าแหน่งที่ได้รับ ซึ่งจะขึ้นอยู่กับทัศนคติ ค่านิยม บุคลิกภาพและประสบการณ์ของแต่ละ

บุคคล 3) บทบาทที่กระท าจริง เป็นบทบาทที่บุคคลนั้นแสดงออกจริง กระท าจริง ซึ่งขึ้นอยู่กับ             

หลาย ๆ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการกระท านั้น ท าให้การแสดงบทบาทแตกต่างกันออกไป 
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 2.3.3 ทฤษฎีบทบาท 

 ทฤษฎีบทบาท ซึ่งเป็นการวิเคราะห์จากพฤติกรรมการปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ เมื่อมารวมกลุ่ม

นั้นจะต้องตระหนักถึงขอบเขตบทบาทและหน้าที่ที่เหมาะสมเพ่ือเกิดความึงพอใจและทัศนคติที่ดีทุก

ฝ่าย ทฤษฎีบทบาทมีการมองใน 2 ลักษณะคือ แนวโครงสร้างและแนวปฏิสังสรรค์ สัญลักษณ์นิยม   

ในลักษณะแนวโครงสร้างนิยมนั้น บทบาทจะถูกมองว่าเป็นสิ่งที่ถูกก าหนดกฎเกณฑ์ไว้ในสังคม          

ถูกคาดหวังไว้ว่าบุคคลในสถานภาพใดควรมีบทบาทอย่างไร เมื่อบุคคลเข้าด ารงในสถานภาพนั้น ๆ            

ก็จะมีบทบาทตามที่สังคมคาดหวังไว้เช่นนั้นและบุคคลอ่ืน ๆ ก็จะคาดหวังบทบาทของผูกที่อยู่ใน

สถานภาพต่าง ๆ ตามที่คิดว่าเป็นค่านิยม บรรทัดฐานที่ก าหนดให้มีบทบาทพฤติกรรมนั้น ๆ ส่วนการ

มองบทบาทในแนวปฏิสังสรรค์สัญลักษณ์นิยม จะให้ความส าคัญกับกระบวนการ ซึ่งบุคคลจะท าความ

เข้าใจได้ว่า บุคคลอ่ืนให้ความหมายและคาดหวังกับตนเองอย่างไร ในการที่จะมีบทบาทในสังคม             

อันจะเกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีการปฏิสังสรรค์ทางสังคมต่อกันนั้น ๆ เองด้วย (พงษ์ธร ชุติมานันท์, 

2551, น. 12) โดยมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงดังนี้ 

   Getzels and Guba (1968 p. 56, อ้างถึงใน พงษ์ธร ชุติมานันท์, 2551, น. 13) ได้กล่าว

เกี่ยวกับบทบาทไว้ว่า ในระบบสังคมหนึ่ง ๆ ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ มิติด้านสถาบัน ได้แก่ 

สถาบัน บทบาทและความคาดหวัง ส่วนมิติด้านบุคคลได้แก่ บุคลิกภาพและความต้องการมิติทั้งสอง

ด้านนี้ต่างมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ผลสุดท้ายก็เป็นพฤติกรรมที่เห็นได้ในสังคม 

   Ralph Linton’s Role Theory (n.d., อ้างถึงใน พงษ์ธร ชุติมานันท์, 2551, น. 14) 

กล่าวไว้ว่า ต าแหน่งหรือสถานภาพเป็นผู้ก าหนดบทบาท เช่น บุคคลที่มีต าแหน่งเป็นครูต้องแสดง

พฤติกรรมที่เป็นตัวอย่างแก่ศิษย์ เป็นต้น ผู้ที่มีต าแหน่งจะปฏิบัติหน้าที่ได้สมบทบาทหรือไม่ขึ้นอยู่กับ

องค์ประกอบหลาย ๆ อย่าง เช่น บุคลิกของผู้สวมบทบาท ลักษณะของสังคมตลอดจนขนมธรรมเนียม

ประเพณีและวัฒนธรรมของสังคมนั้นๆด้วย 

   Hardy and Conway (1988, pp. 88-89) กล่าว่า ทฤษฎีบทบาท มาจากการศึกษา

ปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์โดยมีความเชื่อว่าบุคคลเมื่อต้องมาอยู่ร่วมกันย่อมมีปฏิสัมพันธ์กัน ซึ่งปฏิสัมพันธ์

ที่เกิดขึ้นนั้นเกิดขึ้นอย่างมีขอบเขตของสิทธิและหน้าที่ที่มีความสัมพันธ์กันตามบทบาทของแต่ละ

บุคคล องค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทได้รับการพัฒนาอย่างจริงจังจากกลุ่มนักสังคมศาสตร์และจิตวิทยา 

ทฤษฎีบทบาทประกอบด้วย 2 ทฤษฎี คือ 
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    1. ทฤษฎีสัญลักษณ์สัมพันธ์ มีแนวคิดที่ให้ความส าคัญกับความสามารถในความคิด

ของมนุษย์ที่ควบคุมการตอบสนองหรือเลือกตอบสนอง โดยเป็นผลจากการที่บุคคลแปลความหมาย

ของพฤติกรรมที่แสดงออกและสัญลักษณ์ที่แสดงในกระบวนการปฏิสัมพันธ์ กับบุคคลอ่ืนในสังคม 

และให้ความส าคัญกับทัศนคติของบุคคลอ่ืนที่มีผลต่อการพัฒนาความเป็นตัวของตัวเองของบุคคลนั้น

ด้วยการแสดงบทบาทจึงเป็นการที่บุคคลรับเอาความหมายในท่าทางและพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนมา

เลือกแสดงเป็นพฤติกรรมของตนเอง 

    2. ทฤษฎีโครงสร้าง เป็นแนวคิดของรูปแบบการเข้าไปเกี่ยวข้องในสังคม บทบาท

เปรียบเสมือนบรรทัดฐานที่ถูกถ่ายทอดมาตามกระบวนการสังคมประกิต (Socialization Process) 

ความคิดของบุคคลมีอิทธิพลจากจิตใต้ส านึกของตนเอง และความคิดที่เห็นแก่ประโยชน์ของผู้อ่ืน      

การอยู่ภายใต้สังคมของบุคคลในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของสังคมนั้น บุคคลจึงถูกคาดหวังให้ปฏิบัติตาม

บรรทัดฐาน ซึ่งเป็นข้อตกลงร่วมกันของสังคมนั้น การด ารงชีวิตของบุคคลไม่สามารถที่จะอยู่ตามล าพัง

คนเดียวได้บุคคลจะต้องอยู่ในสังคมและจะไม่มีทางหลีกเลี่ยงเลยที่จะไม่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 

จึงมีความจ าเป็นที่บุคคลจะต้องเรียนรู้บทบาทของกันและกันว่าเมื่อไร เวลาไหน และที่ใดบุคคล          

จะแสดงบทบาทอย่างไรจึงจะถูกต้องเหมาะสม ทั้งนี้บุคคลจะต้องปฏิบัติตามฐานะและบทบาทของตน

อย่างมีระเบียบแบบแผนฐานะและบทบาทของบุคคล ๆ หนึ่งย่อมสัมพันธ์กับฐานะและบทบาทของ

บุคคลอ่ืนตลอดเวลาเกิดเป็นความสัมพันธ์ของบุคคลที่ถือต าแหน่งของบทบาทต าแหน่งใดต าแหน่ง

หนึ่งในโครงสร้างของสังคมนั้น และอีกฝ่ายหนึ่งเป็นคู่บทบาทซึ่งเป็นบุคคลที่มีบทบาทเกี่ยวข้องพ่ึงพา

กับผู้ครองบทบาทนั้น การแสดงบทบาทของบุคคลจะส าเร็จแต่เพียงฝ่ายเดียวไม่ได้ต้องอาศัยการ

ร่วมมือกันของคู่บทบาท ซึ่งจะต้องมีความเข้าใจและแสดงปฏิกิริยาตอบสนองซึ่งกันและกันตาม

บทบาทที่คาดหวัง ซึ่งเป็นบทบาทตามบรรทัดฐานที่สังคมก าหนดไว้ว่า ผู้ที่อยู่ในสังคมนั้น  ๆ ควร

ปฏิบัติอย่างไรทั้งนี้การจะแสดงบทบาทตามบทบาทที่คาดหวังได้มากน้อยเหมาะสมเพียงใดย่อมข้ึนอยู่

กับความสามารถในการแสดงบทบาทของคู่บทบาทนั้น ทั้งนี้สิ่งที่จะท าให้ความสามารถในการแสดง

บทบาทสูงนั้นขึ้นอยู่กับการมีสัมพันธภาพที่ดีและการใช้เหตุผลดี จะเห็นว่าบทบาทเป็นการปฏิบัติ

หน้าที่ตามต าแหน่งหรือสถานภาพของบุคคล ซึ่งเป็นไปตามความคาดหวังของสังคมทั่วไปถ้าต าแหน่ง

หรือสถานภาพเปลี่ยนไป บทบาทก็จะเปลี่ยนตามไปด้วย ถ้าบุคคลในสังคมมีความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลในสังคมมากขึ้นเท่าใด บทบาทก็จะเพ่ิมมากข้ึนเท่านั้น 
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 จากทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท สรุปได้ว่า บทบาท คือ พฤติกรรม การกระท าของบุคคล ที่แสดง

ทางสังคมว่าอยู่ในฐานะหรือสถานภาพใด โดยสังคมได้ก าหนดหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ บทบาทและ

สถานภาพเป็นสิ่งควบคู่กัน ซึ่งสถานภาพจะก าหนดว่าบุคคลมีหน้าที่อย่างไร ส่วนบทบาทเป็นการ

ปฏิบัติหน้าที่ท่ีสังคมก าหนดไว้แต่สถานภาพจะแสดงบทบาทตามบรรทัดฐานของสังคม 

 2.3.4  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐ  

 การบริหารจัดการภาครัฐจะเป็นลักษณะของการบริหารและการจัดการองค์การขนาดใหญ่

อย่างมีแบบแผนหรือเป็นการบริหารจัดการแบบระบบราชการซึ่ง Max Weber ได้เสนอแนวคิดเรื่อง

การจัดองค์การแบบระบบราชการหรือ Bureaucracy ว่าเป็นวิธีการจัดองค์การที่สามารถท าให้การ

ด าเนินงานขององค์การมีประสิทธิภาพมากกว่าวิธี อ่ืนใด การที่จะให้การบริหารงานภาครัฐมี

ประสิทธิภาพสูงสุดได้ จะต้องมีการจัดระบบการบริหารภายในหน่วยงานของรัฐให้เป็นไปตามแบบ

ระบบราชการ (นินุช บุณยฤทธานนท์, 2553, น. 12) 

 การบริหารจัดการภาครัฐด้วยรูปแบบองค์การแบบดั้งเดิมของเวเบอร์อาจไม่สอดคล้องกับ

สภาวการณ์ในปัจจุบัน เนื่องด้วยกระแสโลกาภิวัตน์ที่ท าให้รัฐต้องพ่ึงพาเกี่ยวเนื่องกัน รวมทั้งด ารงอยู่

ในสภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันสูง ท าให้ระบบราชการกลายเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ

และเป็นต้นตอของปัญหาต่าง ๆ มากมาย ซึ่งองค์การราชการในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงจากรูปแบบ

องค์การดั้งเดิมของเวเบอร์ไปแล้ว เนื่องจากการบริหารและการจัดการในระบบราชการ ลักษณะ         

ในการบริหารจัดการนั้นไม่เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคโลกาภิวัตน์ คือ ไม่มีประสิทธิภาพ ล่าช้า 

ไม่ทันการณ์ และขาดสมรรถนะที่จะแข่งขันในเวทีโลก จ าเป็นต้องปรับปรุงปฏิรูปการจัดระเบียบการ

บริหารและการจัดองค์การ โดยเทคนิคและรูปแบบใหม่ มาใช้ เพ่ือให้การบริหารราชการมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ลูกค้าหรือประชาชน จึง

น ามาสู่การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่  

 การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) คือ การปรับเปลี่ยนการบริหาร 

จัดการภาครัฐโดยน าหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพ          

ในการปฏิบัติราชการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยการน าเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของ

ภาคเอกชนมาปรับใช้ กับการบริหารงานภาครัฐ เช่น การบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์การ

บริหารงานแบบมืออาชีพ การค านึงถึงหลักความคุ้มค่า การจัดการโครงสร้างที่กะทัดรัดและแนวราบ 

การเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามาแข่งขันการให้บริการสาธารณะ การให้ความส าคัญต่อค่านิยม 
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จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดทั้งการมุ่งเน้นการให้บริการแก่ประชาชน          

โดยค านึงถึงคุณภาพเป็นส าคัญ อย่างไรก็ตาม พรชัย โพคันโย (2552) กล่าวว่า ถ้ามองการพัฒนาการ

การจัดการภาครัฐแนวใหม่จะเห็นว่า พัฒนามาจากการจัดการภาครัฐในยุคพาราไดที่ 6 โดยเฉพาะ

การจัดการภาครัฐในแนวทางการจัดการเพ่ือ การปลดปล่อยและแนวทางการจัดการที่มุ่งเน้นตลาด 

และการจัดการภาครัฐทั้ ง 2 แนวทางนี้ก็มี  รากฐานมาจากทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ และ

เศรษฐศาสตร์เชิงสถาบันใหม่ หรือเศรษฐศาสตร์ องค์การมีลักษณะเด่นคือ ความพยายามแก้ปัญหา

ของระบบราชการแบบดั้งเดิม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การปรับปรุงในด้านประสิทธิภาพและการให้บริการ

ประชาชน ซึ่งหัวใจส าคัญของการจัดการภาครัฐแนวใหม่ก็คือ การปฏิรูประบบราชการนั้นเอง           

ซึ่งเหตุผลที่ต้องน าแนวการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่มาใช้ นั่นก็คือ  

  1. กระแสโลกาภิวัตน์ส่งผลให้สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ที่ต้องเพ่ิมศักยภาพและ

ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนเพื่อตอบสนองความต้องการของระบบที่เปลี่ยนแปลงไป  

  2. ระบบราชการไทยมีปัญหาที่ส าคัญ คือ ความเสื่อมถอยของระบบราชการ และขาดธรรมาภิบาล 

ถ้าภาครัฐไม่ปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารจัดการของภาครัฐเพ่ือไปสู่องค์กรสมัยใหม่โดย ยึดหลัก

ธรรมาภิบาล ก็จะส่งผลบั่นทอนความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งยังเป็นอุปสรรคต่อการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตด้วย ดังนั้นการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่( New Public 

Management) จึงเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของการบริหารจัดการภาครัฐซึ่งจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง

ระบบต่างๆของภาครัฐและยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรม มีแนวทางในการบริหารจัดการดังนี้  

   2.1 การให้บริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน  

   2.2 ลดการควบคุมจากส่วนกลางและเพ่ิมอิสระในการบริหารให้แก่หน่วยงาน  

   2.3 การก าหนด การวัด และการให้รางวัลแก่ผลการด าเนินงานทั้งในระดับองค์กรและระดับ

บุคคล  

   2.4 การสร้างระบบสนับสนุนในด้านบุคลากร (เช่น การฝึกอบรม ระบบค่าตอบแทน

และระบบ คุณธรรม) เทคโนโลยี เพื่อช่วยให้หน่วยงานสามารถท างานได้อย่างบรรลุวัตถุประสงค์  

   2.5 การเปิดกว้างต่อแนวคิดในเรื่องของการแข่งขัน ทั้งการแข่งขันระหว่างหน่วยงาน

ของรัฐ ด้วยกัน และระหว่างหน่วยงานของรัฐกับหน่วยงานของภาคเอกชน ในขณะเดียวกันภาครัฐก็

หันมาทบทวน ตัวเองว่าสิ่งใดควรท าเองและสิ่งใดควรปล่อยให้เอกชนท า 
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 2.3.5 บทบาทภาครัฐ  

 รัฐ คือ การรวมกลุ่มของบุคคล รวมตัวกันอยู่ในดินแดนที่มีความแน่นอนและมีขอบเขตที่

ชัดเจน มีรัฐบาลซึ่งมีอ านาจอธิปไตยหรืออ านาจสูงสุดในการด าเนินการในกิจการของรัฐ เพ่ือก่อให้เกิด

ความสงบสุข และความเป็นอยู่ที่ดีของประชากรในประเทศนั้น รวมทั้ง จะต้องให้ประเทศมีการพัฒนา

และเติบโตในด้านต่าง ๆ ทั้งการเมือง สังคม และที่ส าคัญในปัจจุบัน คือ ด้านเศรษฐกิจ ถ้าเศรษฐกิจ          

มีความเข้มแข็ง พัฒนาเติบโต อย่างยั่งยืน ประชากรมีความมั่งคั่งก็จะส่งผลให้เกิดสถาพแวดล้อมที่

เหมาะสมในการพัฒนาประเทศในด้านอื่น ๆ (กฤษณา บุญแท้, 2563, น. 8-9) 

   2.3.5.1 บทบาทของรัฐในการพัฒนาประเทศ  

   รัฐ โดยรัฐบาลเป็นกลุ่มบุคคลที่มีหน้าที่ ใช้อ านาจอธิปไตยในการบริหารจัดการ         

ในประเทศ ก าหนดนโยบายในด้านต่าง ๆ ทั้งการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และมีกลไกในการน านโยบาย

ไปปฏิบัติ บังคับใช้ให้เกิดผลสัมฤทธิ์และมีประสิทธิภาพที่สุดผ่านหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ ทั้งหน่วย

ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น ในรูปแบบกระทรวง ทบวง กรม จังหวัด อ าเภอ  

และองค์กรปกครองท้องถิ่น รวมถึงหน่วยงานอ่ืน ๆ ของรัฐที่ไม่ใช่ส่วนราชการ ทั้งหน่วยงานอิสระ 

องค์กรมหาชน เป็นต้น เพ่ือเป็นกลไกของรัฐบาลในการดูแลเรื่องต่าง ๆ ภายในประเทศให้เกิดการ

พัฒนาเติบโตอย่างยั่งยืน และมั่นคงในทุก ๆ ด้าน ดังนั้น จึงถือว่ารัฐ หรือรัฐบาลมีหน้าที่หลักในการ

พัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน รัฐจึงต้องอาศัยเครื่องมือที่ส าคัญในการด าเนินการ  หลักนั้นคือ               

รัฐประศาสนโยบายและการบริการสาธารณะ (Public Service) การตอบสนองความต้องการของ

สังคมและปัจเจกชนที่เป็นสมาชิกของสังคมในอันที่จะได้รับบริการจากรัฐในเรื่องที่เอกชนหรือวิสาหกิจ

เอกชนไม่อาจตอบสนองได้ ไม่ว่าจะเป็นการจัดให้มีบริการสาธารณะในด้านการให้ความคุ้มครองความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การจัดให้มีสิ่ งสาธารณูปโภคต่าง ๆ การจัดให้มีระบบเศรษฐกิจที่

เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินชีวิตแบบก้าวหน้า (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2548, อ้างถีงใน กฤษณา บุญแท้, 

2563, น.8) ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้านให้พัฒนาไปอย่างมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 

และตอบสนองตรงตามความต้องการของประชาชนอย่างท่ัวถึง  

   2.3.5.2 บทบาทของรัฐในทางเศรษฐกิจ  

   บทบาทของรัฐทางเศรษฐกิจในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปมากโดยผันแปรจากการ

เน้นการใช้ทรัพยากรไปสู่การใช้นวัตกรรมเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยจะต้องเน้น  

การเพ่ิมความสามารถและประสิทธิภาพให้กับทรัพยากร แรงงาน และทุน โดยเน้นการใช้นวัตกรรม
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และเทคโนโลยีขั้นสูงสมัยใหม่ในการน าการผลิตและการแข่งขันในทางเศรษฐกิจ จึงกล่าวได้ว่ารัฐ          

ต่าง ๆ ในปัจจุบัน จะต้องมีภารกิจที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 1) ภารกิจด้านเศรษฐกิจ เป็นภารกิจของรัฐที่รัฐ

เข้าไปดูแล ควบคุม และส่งเสริมในด้านพาณิชย์และในด้านอุตสาหกรรมโดยรัฐจะเข้าไปดูแล ส่งเสริม 

และควบคุมระบบเศรษฐกิจในภาพรวมหรือในระดับมหภาคเป็นส่วนใหญ่ แต่ก็จะมีเป็นบางกรณีที่รัฐ

จะเข้าไปดูแลโดยลงในรายละเอียดในระบบเศรษฐกิจในบางประเภทหรือบางลักษณะที่มีความส าคัญ

ที่อาจจะส่งผลกระทบที่เป็นนัยส าคัญทั้งในด้านความมั่นคงของรัฐหรือในระบบสาธารณูปโภคหรือที่

จะส่งผลต่อระบบสังคมและชีวิตความเป็นอยู่ของพลเมืองในรัฐ  2) ภารกิจในการเปิดเสรีทางการค้า 

เป็นหลักการส าคัญในการเสริมสร้างระบบเศรษฐกิจของ ประเทศให้มีการแข่งขัน การพัฒนาให้

เจริญเติบโตอย่างยั่งยืน โดยหลักการส าคัญของการเปิดเสรีทางการค้า  จะมีการน าเอามิติทาง

เศรษฐกิจด้านการค้า (Trade) เข้ามาเกี่ยวข้อง จะน าไปสู่แนวคิดเกี่ยวกับการเปิดเสรี  ทางการค้า 

(Trade Liberalization) หรือที่เรียกกันว่าการค้าเสรี (Free Trade) และหลักการจะอิงกับแนวคิด 

ทางปฏิบัติ เกี่ยวกับการเปิดเสรีทางการค้าภายใต้กรอบองค์การการค้าโลก (World Trade 

Organization: WTO) โดยหลังจากการเจรจาการค้าโลกรอบอุรุกวัยสิ้นสุดลง เมื่อปี ค.ศ. 1993           

จึงมีการสร้างกฎเกณฑ์กติกาใหม่ที่ เรียกว่า ความตกลงทั่วไปว่าด้วยการค้าบริการ (General 

Agreement on Trade in Services: GATS) และนับเป็นครั้งแรกที่ภาคบริการซึ่งรวมถึงภาคบริการ

ด้านการเงินกลายมาเป็นประเด็นที่เก่ียวข้องกับข้อตกลง ทางการค้าของโลก ดังนั้น การที่รัฐจะด าเนิน

นโยบายใด ๆ ในด้านการเปิดเสรีการค้านั้น จะต้องปฏิบัติให้อยู่  ภายใต้กรอบและกติกาของการค้า

สากลด้วย 

   2.3.5.3 บทบาทของรัฐในการออกกฎหมาย/กฎหมายมหาชนทางเศรษฐกิจ 

   บทบาทของรัฐในการออกกฎหมายเพ่ือด าเนินการและมีมาตรการในการด าเนินการใน

ด้านต่าง ๆ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารประเทศนับแต่กฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายปกครอง           

ไปจนถึง กฎหมายที่ออกโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ล้วนแต่มีการใช้กฎหมายเป็นหลักในการ

บริหารจัดการ ภายในรัฐ และเป็นเครื่องมือในการรักษาความสงบเรียบร้อยในสังคมถือเป็นกฎหมาย

มหาชนที่รัฐในฐานะผู้ปกครองบัญญัติกฎหมายขึ้นเพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์ความประพฤติของสังคมที่มี

ทรัพยากรอันจ ากัดเพ่ือให้  มนุษย์หรือเอกชนในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้โดยสงบสุขและเป็น

ระเบียบเรียบร้อย อีกทั้ง เป็นเครื่องมือในการพัฒนาสังคม โดยกฎหมายสามารถใช้เป็นเครื่องพัฒนา

สังคมในด้านต่าง ๆ คือ การพัฒนาระบบการเมือง การปกครอง ระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม และการ
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ที่รัฐออกกฎหมายเพ่ือด าเนินการใด ๆ ในทางเศรษฐกิจ จึงถือได้ว่าเป็นกฎหมายมหาชนทางเศรษฐกิจ 

โดยมีหลักการคือ “กฎหมายที่ก าหนดเกี่ยวกับการเข้ามามีบทบาทแทรกแซงในทางเศรษฐกิจของ       

นิติบุคคลมหาชนทั้งหลาย” การที่รัฐจะเข้าไปมีบทบาทหรือเข้าไปแทรกแซงในทางเศรษฐกิจของรัฐ       

จึงต้องอาศัยกฎหมายเป็นเครื่องมือและจะต้องมีกฎหมายที่ชัดเจนที่ให้อ านาจ รัฐเข้าไปแทรกแซง     

โดยการแทรกแซงของรัฐก็จะประกอบไปด้วยหลากหลายรูปแบบหลากหลายวิธีการแล้วแต่ความ

เหมาะสมทางเศรษฐกิจในเรื่องนั้น ๆ โดยพิจารณาจากสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจในหลาย ๆ         

ด้าน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพ่ือมาประกอบกันและบูรณาการในการก าหนดวิธีการเข้าไป

แทรกแซงที่เหมาะสมและเกิดผลทางเศรษฐกิจมากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่ลักษณะที่รัฐจะเข้าไปแทรกแซง

ในทางเศรษฐกิจก็จะประกอบไปด้วย ลักษณะแรก คือการที่รัฐเข้าไปก าหนดนโยบายและวางแผนใน

ด้านต่าง ๆ ในทางเศรษฐกิจ ลักษณะต่อมาคือการที่รัฐเข้าไปวางกฎเกณฑ์หรือกลไกบางอย่างในทาง

เศรษฐกิจเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจในบางกรณี และการห้ามมิให้เอกชนเข้าไป

ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจในบางลักษณะ และ ลักษณะสุดท้ายที่รัฐเข้าไปมีบทบาทในการ

แทรกแซงระบบเศรษฐกิจคือการที่รัฐเข้าไปเป็นผู้กระกอบธุรกิจหรือ ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ในบางประเภท เพ่ือที่จะควบคุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจประเภทนั้น ๆ อย่างเต็มประสิทธิภาพและ

สามารถก าหนดทิศทางเศรษฐกิจประเภทนั้น ๆ ได้ตามความต้องการของรัฐ 

   ภาครัฐ (Public Sector) ในที่นี้หมายถึงรัฐบาลในระดับต่าง ๆ จากระดับชาติไปจนถึง

ระดับท้องถิ่น รัฐบาลหรือภาครัฐบาล (Government Sector) เป็นผู้ที่ท าหน้าที่อภิบาลรัฐในทุกระดับ

ในระบบเศรษฐกิจนั้น เพ่ือที่จะแสดงให้เห็นว่าหน้าที่ของรัฐบาลไม่ว่าจะอยู่ในระดับใด มักจะมีบทบาท

หรือผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชน การบริหารภาครัฐไทยจึงมีประเด็นส าคัญ ๆ ดังนี้ 

    1. ปรัชญาของการบริหารภาครัฐ มุ่งเน้นการแสวงหาความรู้ ความจริงเกี่ยวกับ

ปัญหา หลักการ และผลลัพธ์ของการบริหารภาครัฐในแง่มุมต่าง ๆ จากพ้ืนฐานทางค่านิยมของ          

ผู้แสวงหา (วรเดช จันทรศร, 2549, น. 4-7) และการศึกษาปรัชญาของการบริหารภาครัฐ หมายถึง 

การแสวงหาความรู้ ความจริง (Truth Seeking) เกี่ยวกับหลักการพ้ืนฐานต่าง ๆ ของการบริหาร

ภาครัฐที่สะสมอยู่เป็นองค์ความรู้ในรูปของภาพรวมเท่าที่จะท าได้ ซึ่งการแสวงหาหลักการพ้ืนฐาน

เบื้องต้นของ การบริหารภาครัฐจะต้องเป็นหลักการพ้ืนฐานที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ขั้นสุ ดท้ายที่            

พึงปรารถนาด้วย (ณรัชช์อร ศรีทอง, 2554, น. 16) 
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    2. ปรัชญาการบริหารภาครัฐซึ่งส่งผลกระทบต่อการบริหารภาครัฐของประเทศไทย 

ปรัชญาการบริหารภาครัฐของ Wilson and Taylor ในศตวรรษที่ 19 และศตวรรษที่ 20 นั้นเป็น

หลักการซึ่งประเทศไทยได้ใช้เป็นแนวทางในการบริหารราชการแผ่นดิน 2 ประการ ได้แก่ (ณรัชช์อร 

ศรีทอง, 2554, น. 32-33)  

     2.1 ระบบการบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยที่น าหลักปรัชญาการ

บริหารภาครัฐของวิลสันและเทเลอร์มาใช้ที่ส าคัญ ได้แก่ 1) บทบาทของรัฐที่เป็นการควบคุมและ

ด าเนินการเองในลักษณะของการผูกขาด (Monopoly) 2) หลักการรวมศูนย์เข้าสู่ส่วนกลาง 3) การ

บริหารองค์การของรัฐที่มีลักษณะเป็นองค์การขนาดใหญ่ (Bureaucracy) มีสายการบังคับบัญชา

หลายขั้นตอน ควบคุมอ านาจสูงสุดที่เบื้องบน การตัดสินใจเด็ดขาดอยู่เบื้องบนสูงสุดของยอด

สามเหลี่ยมพีระมิด 4) เน้นการขยายตัวขององค์การ ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ และประโยชน์ของ

หน่วยงาน และข้าราชการมากกว่าประโยชน์โดยรวมของประเทศและของประชาชน 5) เน้นการใช้กฎ 

ระเบียบ เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหามากกว่าการใช้กลไกตลาด กลไกสิ่งจูงใจ 6) เน้นให้ข้าราชการ

ใช้อ านาจและดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน เน้นการใช้นโยบายแบบยัดเยียดเข้าสู่ชุมชน เพ่ือให้ชุมชน

ต้องปฏิบัติตาม และ 7) เน้นให้องค์การรายงานและประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละโครงการด้วย

ตนเอง เพ่ือขยายงานและคงไว้ซึ่งผลประโยชน์ของหน่วยงานต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

     กล่าวโดยสรุป องค์ความรู้ของปรัชญาการบริหารภาครัฐของนักปรัชญายุคเก่าได้

ครอบง าแนวทางการบริหารภาครัฐของประเทศไทยมาโดยตลอด ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบหลาย

ประการ 

     2.2 ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการบริหารภาครัฐของประเทศไทย โดยใช้ปรัชญา

การบริหารของวิลสันและเทเลอร์ เป็นแนวทางส าคัญ ได้แก่ 1) การบริหารงานของรัฐในประเทศไทย 

มีลักษณะผูกขาด ไม่ก่อให้เกิดการแข่งขันเพ่ิมประสิทธิภาพของหน่วยงาน องค์การของรัฐและ

ข้าราชการใช้บทบาทผูกขาดแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่หน่วยงานและข้าราชการเป็นหลักการบริหาร

ขาดประสิทธิภาพสิ้นเปลืองเอกชนขาดโอกาสเข้าร่วมในกิจกรรมของรัฐในการพัฒนาประเทศ ส่งผล

ให้ความสามารถของประเทศไทย ในการแข่งขันกับประชาคมโลกมีประสิทธิภาพต ่า 2) การรวม

อ านาจเข้าสู่ส่วนกลางในทุกกิจกรรมของรัฐ ท าให้การบริหารประเทศไม่สอดคล้องกับอุดมการณ์

ประชาธิปไตย กิจกรรมขององค์การภาครัฐไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง

ทั่วถึง ข้าราชการท างานตอบสนองต่อนโยบาย และแนวทางของต้นสังกัด ซึ่งไม่ตรงกับสภาพปัญหา 
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และความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 3) การประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานไม่มีความ

คล่องตัวเท่าที่ควร เพราะแต่ละองค์การก็มีนโยบาย แนวทางการปฏิบัติของตนเอง การประสานงาน

ในการปฏิบัติ จึงเป็นไปได้ยาก 4) การบริหารงานมีความซ ้าซ้อนกัน มีการขยายองค์การ ซึ่งต้องเพ่ิม

จ านวนคนและงบประมาณในการบริหารคนเพ่ิมมากขึ้น รัฐต้องจ่ายเงินเดือน และจัดสวัสดิการ           

แก่ข้าราชการเป็นจ านวนมาก ท าให้สิ้นเปลืองงบประมาณในการพัฒนาประเทศ 5) ขาดการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในชุมชนในกิจกรรมการพัฒนา และ 6) องค์การราชการจัดให้มีการประเมินผลงานแบบ

ระบบเปิดและมักเข้าข้างตนเองจึงก่อให้เกิดโครงการต่อเนื่องในปีงบประมาณต่อ ๆ ไปมากข้ึน 

   บทบาทหน้าที่ของรัฐบาลขึ้นอยู่กับรัฐว่าจะแสดงบทบาทหน้าที่มากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่

กับประเภท และแนวนโยบายของรัฐ ซึ่งรัฐแบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ (Heywood, 2002, pp. 95-98, 

อ้างถึงใน บูฆอรี ยีหมะ, 2554, น. 43-45) 

    1. รัฐแบบกรรมการ (Minimal State) บทบาทหน้าที่ส าคัญของรัฐแบบกรรมการ          

มีเพียง 3 ประการ เท่านั้น คือ 1) รักษาความสงบเรียบร้อยภายใน 2) ปกป้องรักษาสัญญาที่ปัจเจก

บุคคลได้กระท าไว้ระหว่างกัน และ 3) ปกป้องอ านาจอธิปไตยจากการรุกรานของศัตรูภายนอก ดังนั้น 

กลไกรัฐหรือสถาบันที่เป็นกลไกของรัฐจึงควรมีเพียง 3 องค์กรเท่านั้น คือ ต ารวจ ศาล และกองทัพ 

ส่วนในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ศีลธรรมอ่ืน ๆ ควรปล่อยให้ เป็นหน้าที่รับผิดชอบของปัจเจก

บุคคลเองหรือเป็นส่วนหนึ่งของประชาสังคม ไม่ใช่ส่วนที่รัฐจะต้องเข้ามายุ่งเกี่ยวแต่ประการใด 

โดยเฉพาะในทางเศรษฐกิจที่เห็นว่ารัฐบาลควรปล่อยให้กลไกตลาดหรือมือที่มองไม่เห็น ( Invisible 

Hand) แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในทางเศรษฐกิจเสียเองรัฐไม่ควรเข้าไปแทรกแซงกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

เพราะยิ่งแทรกแซงยิ่งจะท าให้ปัญหาลุกลามเพ่ิมมากยิ่งขึ้นจากความสามารถอันจ ากัดของรัฐ 

    2. รัฐเพ่ือการพัฒนา (Development State) รัฐในลักษณะนี้แตกต่างจากรัฐแบบ

แรกเพราะเข้าไปแทรกแซงในทางเศรษฐกิจ โดยมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาทางเศรษฐกิจและส่งเสริม 

การเติบโตของอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม รัฐเพ่ือการพัฒนาแตกต่างจากระบบสังคมนิยมที่มีการ

วางแผนเศรษฐกิจจากส่วนกลาง ยกเลิกเศรษฐกิจในระบบตลาด แต่รัฐเพ่ือการพัฒนาเป็นการจับ         

มือร่วมกันระหว่างรัฐกับนายทุนชาติ 

    3. รัฐสังคมประชาธิปไตย (Social Democratic State) เป้าหมายของรัฐสังคม

ประชาธิปไตย คือ การปฏิรูปสังคมใหม่เพ่ือสร้างความยุติธรรมส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและความเท่า

เทียมกันให้เกิดขึ้นกับคนทุกหมู่เหล่า รัฐในรูปแบบนี้จึงไม่ได้วางตัวเป็นกลาง วางกรอบตนเองให้มี
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อ านาจที่จ ากัดดังเช่นรัฐแบบกรรมการ แต่เข้าไปแทรกแซงสังคมอย่างแข็งขันเพ่ือให้เป้าหมายที่วางไว้

บรรลุผล รัฐสังคมประชาธิปไตยจึงเข้าไปช่วยเหลือในการสร้างสมดุล แก้ปัญหาความไม่ยุติธรรม          

ในระบบเศรษฐกิจแบบตลาด (Market Economy) อย่างไรก็ตาม แม้ว่ารัฐในลักษณะนี้จะเข้าไป

แทรกแซงสังคมไม่แตกต่างจากรัฐเพ่ือการพัฒนา แต่ความแตกต่างอยู่ที่รัฐสังคมประชาธิปไตย          

มีเป้าหมายเพ่ือคนทั้งหลายในสังคม พยายามขจัดความยากจน ลดความไม่เท่าเทียมกันในสังคม

มากกว่าจะให้การสนับสนุนมากเป็นพิเศษแก่กลุ่มธุรกิจ หรือนายทุนชาติเพ่ือความได้เปรียบใน            

การแข่งขันทางการค้ากับต่างชาติดังที่เป็นลักษณะของรัฐเพ่ือการพัฒนา คุณลักษณะที่สังเกตเห็นได้

ชัดของรัฐสังคมประชาธิปไตย คือ แนวคิดเศรษฐกิจแบบ Keynesianism และแนวคิดสวัสดิการสังคม 

(Social Welfare) สาระส าคัญของแนวคิดเศรษฐกิจแบบเคนส์ คือ ต้องการเข้าไปจัดการกับเศรษฐกิจ

แบบทุนนิยมผ่านระบบงบประมาณ ของรัฐและการจัดเก็บภาษี เพ่ือให้เศรษฐกิจมีการเติบโตอย่าง

ต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นผลให้สามารถรักษาระดับการจ้างงานอย่างเต็มที่ (Full Employment) ด าเนิน

ต่อไปได้ ในขณะที่แนวคิดสวัสดิการสังคมมีผลท าให้ประเทศที่มีนโยบายเช่นนี้ถูกเรียกขานว่าเป็น          

รัฐสวัสดิการ ซึ่งให้ความส าคัญกับการส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้เกิดข้ึนกับคนทุกหมู่เหล่าในสังคม 

    4. รัฐรวมศูนย์ (Collectivized State) รัฐในลักษณะนี้แทรกแซงระบบเศรษฐกิจให้

อยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐ แตกต่างจากรัฐเพ่ือการพัฒนาและรัฐสังคมประชาธิปไตยที่รัฐเป็นเพียง

ผู้น าหรือผู้ให้การสนับสนุนกิจกรรมเศรษฐกิจของปัจเจกบุคคล รัฐในลักษณะนี้จะยกเลิกกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจของปัจเจกชน แล้วแทนที่ด้วยการสร้างระบบบริหารจัดการเศรษฐกิจแบบวางแผนและ          

สั่งการจากส่วนกลาง ซึ่งถูกควบคุมโดยกลุ่มผู้บริหารระดับสูงของพรรคคอมมิวนิสต์ ตามหลักการ

ส าคัญของอุดมการณ์คอมมิวนิสต์ที่ระบุให้กรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินต่าง ๆ ต้องเป็นของทุกคนในสังคม 

ปฏิเสธการถือครองกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินของปัจเจกชน 

    5. รัฐเผด็จการเบ็ดเสร็จ (Totalitarian State) รัฐที่เข้าแทรกแซงสังคมมากที่สุด           

ก็คือ รัฐเผด็จการเบ็ดเสร็จ ซึ่งแทรกแซงสังคมในทุกๆ ด้านไม่เพียงด้านเศรษฐกิจเท่านั้นไม่ว่าจะเป็น

การศึกษาวัฒนธรรมประเพณี ความคิด ความเชื่อ แม้กระท่ังชีวิตครอบครัวของประชาชน 

   ทั้งนี้  บาทภาครัฐภายใต้บริบทใหม่ของเศรษฐกิจไทย คือ การเป็นมือขยันที่มี

ประสิทธิภาพและผู้สร้างที่วางระบบให้ “ผู้เล่นตัวจริง” แข่งขันและพัฒนาได้ภายใต้ระบบเศรษฐกิจ

แบบตลาด ในฐานะมือขยัน รัฐบาลควรด าเนินนโยบายเศรษฐกิจในระดับที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ 

และไม่ก่อให้เกิดความบิดเบือนในระบบเศรษฐกิจ ส าหรับบทบาทในฐานะผู้สร้าง คือ การปรับ
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โครงสร้างของสถาบันทางเศรษฐกิจ เพ่ือเพ่ิมการแข่งขันกันสร้าง “นวัตกรรม” ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญ

ของการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว ซึ่งงานทางวิชาการได้เสนอแนะแนวทางในการปฏิรูป

โครงสร้างทางสถาบันทางเศรษฐกิจไว้หลายประการ โดยสรุปได้ดังนี้ 

    1. การสร้างระบบที่ส่งเสริมการแข่งขันอย่างเป็นธรรมในตลาด โดยการลดความ

บิดเบือนในตลาด การลดการผูกขาดที่เอ้ือให้ผู้เล่นเจ าเดิมมีพฤติกรรมแบบ Vested Interest Groups             

ที่ใช้อ านาจในการรักษาส่วนแบ่งการตลาด ในทางปฏิบัติรัฐบาลสามารถลดการผูกขาดโดยการแก้ไข

หรือยกเลิกกฎหมายที่กีดกันไม่ให้ผู้เล่นรายใหม่เข้าสู่ตลาด ตลอดจนผลักดันร่างกฎหมายที่ส่งเสริม 

การแข่งขันทางการค้าโครงสร้างทางกฎหมายดังกล่าวจะเอ้ือให้ “ผู้เล่น” ในระบบตลาดมีแรงจูงใจที่

จะแข่งขันกันด้วย “การพัฒนา” ประสิทธิภาพในการผลิตและคุณภาพของสินค้า 

    2. การสร้างแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการใช้เทคโนโลยีจากการวิจัยและพัฒนามาเป็น

ตัวขับเคลื่อนธุรกิจ ปัจจุบันสินค้าส่งออกของไทยไม่สอดรับกับห่วงโซ่การผลิตโลกที่เปลี่ยนแปลง             

ไป ท าให้ค าสั่งซื้อและราคาสินค้าส่งออกไทยลดลง นวัตกรรมจึงมีบทบาทส าคัญในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ และเทคโนโลยีการผลิตที่จะช่วยให้ผู้ประกอบการไทยสามารถแข่งขันด้วย “สิ่งใหม่”             

แทน “ของเก่า” ที่แข่งขันได้ยาก อย่างไรก็ตาม การวิจัยและพัฒนามีความเสี่ยงที่จะล้มเหลว

โดยเฉพาะกับธุรกิจรายใหม่ที่มีเงินทุนน้อย ดังนั้น ระบบที่ช่วยลดต้นทุนในการวิจัยและพัฒนา           

จึงมีความส าคัญ การบังคับใช้กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญาที่ให้อ านาจผูกขาดทางการตลาดกับ

เจา้ของนวัตกรรมจะช่วยให้มูลค่าตลาดของการพัฒนานวัตกรรมเพ่ิมสูงขึ้น แต่ไม่ควรให้มีอ านาจเหนือ

ตลาดอย่างถาวร เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรมในระยะยาว นอกจากนี้ ยังต้องสร้าง

ระบบที่เอ้ือให้ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางเทคนิคและประสบการณ์ ตลอดจนการหา

ประโยชน์สูงสุดจากนวัตกรรม 

    3. การพัฒนาระบบการเงิน เพ่ือให้ผู้ประกอบการรายใหม่ที่มีศักยภาพและ              

มีนวัตกรรมเข้าถึงแหล่งเงินทุน โจทย์ส าคัญในการพัฒนาระบบการเงิน คือ การแก้ไขปัญหาความไม่

สมบูรณ์ของข้อมูลระหว่างเจ้าของเงินทุน และธุรกิจ ที่ต้องการเงินทุน โดยเฉพาะผู้กู้ที่เป็นธุรกิจ           

รายย่อยหน้าใหม่ ซึ่งสามารถท าได้โดยการพัฒนาระบบข้อมูลเครดิตของผู้ประกอบการรายย่อย           

หรือลดความเสี่ยงจากความไม่สมบูรณ์ของข้อมูลโดยการบังคับใช้สัญญาทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น นอกจากนี้ การพัฒนาตลาดการเงิน และออกแบบการก ากับดูแลที่ทันสมัยเพ่ือรองรับ
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ทางเลือกใหม่ในการระดมทุน เช่น Venture Capital (VC) หรือการระดมทุนมวลชนที่เรียกกันว่า 

Crowdfunding จะช่วยเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของผู้ประกอบการรายใหม่เช่นกัน 

    4. การสร้างระบบรองรับผู้ที่พลาด โดยมีกลไกที่เอ้ือให้ธุรกิจที่ล้มสามารถกลับเข้าสู่

ตลาดและมีโอกาสเรียนรู้ และพัฒนาจนประสบความส าเร็จ เช่น การปรับปรุงกฎหมายล้มละลาย 

หรือการให้โอกาสธุรกิจที่มีประวัติผิดนัดช าระหนี้ตามสมควร กลไกรองรับดังกล่าวจะเป็นหลักประกัน

ทีจู่งใจให้ธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจหน้าใหม่กล้าลงทุนกับการวิจัยและพัฒนาที่มีความเสี่ยงมากข้ึนได้ 

   2.3.5.4 บทบาทภาครัฐเกี่ยวกับการส่งเสริมสินค้าและบริการ 

     กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2559 , น. 8-9) การพัฒนาและส่งเสริม

สินค้าและบริการเป็นกลุ่ม Cluster อย่างครบวงจร เพ่ือเป็นกลไกผลักดันการค้าระหว่างประเทศ          

ที่ส าคัญ เพ่ือให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมขึ้นในโครงสร้างการค้าระหว่างประเทศ มุ่งเน้นการท างาน

ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอกกระทรวงพาณิชย์ สถาบันที่เกี่ยวข้อง ภาคเอกชน 

ตลอดจนสถาบันการศึกษา โดยมีแนวทางการด าเนินงานหลัก ๆ อาทิ 1) พัฒนาสินค้าให้ตรงกับความ

ต้องการของตลาด และมาตรฐานในระดับสากล  2) พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการให้มีความรู้          

ด้านการค้าระหว่างประเทศ และแนวโน้มความต้องการของตลาด ผ่านฝึกอบรม/สัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ 3) ขยายช่องทางตลาด โดยวิธีต่างๆ เช่น การจัดงานแสดงสินค้าระดับนานาชาติ             

ในประเทศไทย การน าผู้ประกอบการไทยเข้าร่วมงานแสดงสินค้านานาชาติในต่างประเทศ การจัด

กิจกรรมส่งเสริมการขายร่วมกับห้างสรรพสินค้า/ผู้น าเข้า (Joint Promotion/In-Store Promotion) 

การจัดคณะผู้แทนการค้าเดินทางไปเจรจาการค้าในต่างประเทศและจัดท านัดหมายธุรกิจ (Business 

Matching) ในประเทศอาเซียน โดยเชิญผู้น าเข้าที่มีศักยภาพมาเจรจาการค้ากับผู้ประกอบการไทย 

หรือน าคณะผู้ซื้อ/ผู้น าเข้าจากต่างประเทศเดินทางมาเจรจาการค้าในประเทศ/เยือนงานแสดงสินค้า

ในประเทศ เป็นต้น 4) เจรจาเปิดตลาดใหม่ เจรจาขยายความร่วมมือทางการค้า ตลอดจนด าเนินงาน

ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐและเอกชน/ผู้น าเข้ารายใหญ่ เพ่ือแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่ส่งผล

ต่อการส่งออกเป็นรายคลัสเตอร์ 5) ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์สินค้า/ธุรกิจบริการของไทยให้

เป็นที่รู้จักและยอมรับในต่างประเทศ 

     ทั้งนี้ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้มีพิธีลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 

ว่าด้วยการสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันให้เกษตรกร            

ที่ได้รับผลกระทบจากการเปิดเสรีทางการค้า ให้มีศักยภาพในการแข่งขันเพ่ิมขึ้นร่วมกัน ระหว่าง
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ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร โดยกองทุนปรับโครงสร้างการผลิตภาคการเกษตรเพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ (กองทุน FTA) และหน่วยงานภาคีภาครัฐและเอกชน           

รวม 9 หน่วยงาน ว่าภาคการเกษตรบางภาคของไทย เกษตรกรยังเผชิญกับปัญหาหลายประการ                

ทั้งการขาดแคลนปัจจัยพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ขาดความรู้และเทคโนโลยี             

ในการผลิตการเข้าไม่ถึงแหล่งเงินทุน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมไปถึงปัญหาการค้า

ระหว่างประเทศ จากการเจรจาการเปิดการค้าเสรี ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบทวิภาคี พหุภาคี ซึ่งกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ ได้ตระหนักถึงปัญหาและวิกฤติเศรษฐกิจที่เกษตรกรประสบอยู่ จึงได้ด าเนินการ

แก้ปัญหาภาคเกษตรในหลายมิติ อาทิ สนับสนุนการผลิตสินค้าเกษตรเพื่อการส่งออกการใช้เทคโนโลยี

และนวัตกรรมต่าง ๆ เพ่ือลดต้นทุนการผลิต การยกระดับมาตรฐานและคุณภาพสินค้าเกษตร              

ขยายโอกาสและเพ่ิมช่องทางการตลาด เพ่ือยกระดับรายได้ให้เกษตรกรมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น             

และที่ส าคัญ การพัฒนาภาคเกษตรจะขับเคลื่อนให้ส าเร็จได้ ต้องมาจากความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน เกษตรกร และสถาบันเกษตรกร เพ่ือสร้างความเข้มแข็งแก่   

ภาคการเกษตรของไทยให้สามารถแข่งขันในตลาดโลก ซึ่งถือเป็นการเล็งเห็นความส าคัญและบทบาท

ของภาครัฐที่ ได้ช่วยเหลือด้ านการค้าสินค้าเกษตร (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , 2564                     

จาก https://www.moac.go.th) ซึ่งเป็นการร่วมมือจากทุกหน่วยงานภาคี จะร่วมส่งเสริม สนับสนุน 

แลกเปลี่ยนทั้งองค์ความรู้และความเชี่ยวชาญ เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันภาคเกษตร 

ทั้งด้านการผลิต การแปรรูป และการตลาด ผ่านการจัดฝึกอบรม ถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยี           

ต่าง ๆ ให้แก่เกษตรกร ผู้ประกอบการ บุคลากรภาครัฐ นอกจากนี้ จะร่วมกันวางแผนและพัฒนา

โครงการเพ่ือปรับโครงสร้างการผลิตภาคเกษตร โดยหน่วยงานของภาครัฐและภาคเอกชนจะเป็น               

ผู้เสนอโครงการ ตลอดจนสรรหา คัดเลือกเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร องค์กรเกษตรกร และสถาบัน

เกษตรกรที่สมควรได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันเข้าร่วมโครงการ ในขณะที่กองทุน 

FTA จะเป็นผู้ให้การสนับสนุนความรู้ทางวิชาการในการเขียนโครงการ และสนับสนุนงบประมาณให้

โครงการที่เสนอตามกฎ ข้อบังคับของกองทุน 

     กระทรวงพาณิชย์ (2559, น. 42-43) นโยบายและแนวทางการบริหารราชการ

ของกระทรวงพาณิชย์ในระยะเร่งด่วน -ระยะปานกลาง (พ.ศ. 2558 -2560) ประกอบไปด้วย             

9 นโยบายและแนวทางการด าเนินงาน โดยนโยบาย 5 ข้อแรกเป็นภารกิจหลัก ส่วนนโยบายข้อ 6. ถึง

ข้อ 9. เป็นนโยบายเพื่อการปฏิรูปสรุปได้ดังนี้  
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      1. การดูแลค่าครองชีพและราคาสินค้า: การก ากับดูแลราคาสินค้า การจัดตั้ง

ตลาดกลางและตลาด ชุมชน การเร่งสร้างผู้บริโภครุ่นใหม่ที่ “ฉลาดซื้อ ประหยัดใช้” และการสร้าง

เครือข่ายอาสาพาณิชย์  

      2. การดูแลราคาสินค้าเกษตร: ดูแลราคาสินค้าเกษตรที่ส าคัญให้อยู่ในราคาที่

เหมาะสม และส่งเสริม การประกอบธุรกิจชุมชน  

      3. การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น: สร้างคลัสเตอร์ในแต่ละภูมิภาค สร้าง

ความเข้มแข็งให้ ผู้ประกอบการในต่างจังหวัดโดยเฉพาะ SMEs และส่งเสริมการพัฒนาตลาดการค้า 

(ตลาดกลาง ค้าส่ง ตลาดชุมชน ย่านการค้า)  

      4 . การสร้ างผู้ ป ระกอบการรุ่ น ใหม่ ห รือนั ก รบ เศรษฐกิ จ ใหม่ และ 

Entrepreneurial Economy: สร้าง ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ส่งเสริมการพัฒนาและให้ความรู้แก่

ผู้ประกอบการ และช่วยเหลือ ผู้ประกอบการให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนมากขึ้น  

      5. การผลักดันการส่งออก: พัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกเป็นกลุ่มอย่าง

ครบวงจร เร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์           

ในต่างประเทศให้เหมาะสม ขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่านเครือข่ายของบริษัทใหม่                

ใช้ประโยชน์จากพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ เน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง     

และใช้ประโยชน์จาก AEC  

      6. การส่งเสริมธุรกิจภาคบริการ: ส่งเสริมธุรกิจภาคบริการ จัดท าข้อมูลและ

ดัชนีการค้าสินค้าและบริการ และส่งเสริมการเปิดเสรีภาคบริการ  

      7. การใช้อุปสงค์น าการค้า: ปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์การค้าจากการค้าที่มุ่ง

ตอบสนองอุปทานเป็นการค้าที่เน้นการผลิตเพ่ือตอบสนองอุปสงค์เป็นส าคัญ และเน้นการให้ข้อมูลเชิง

ลึกด้านความ ต้องการสินค้า ทิศทางแนวโน้มความต้องการของโลก  

      8. การพัฒนาภาคการผลิตสู่การสร้างมูลค่า: พัฒนาการค้าจากการรับจ้าง

ผลิตสินค้าบริการไปสู่การเป็นผู้ค้าและผู้ประกอบการที่มีแบรนด์เป็นของตนเอง สนับสนุนให้ธุรกิจใช้

เทคโนโลยีระดับสูงขึ้น เพ่ือสร้างวงจรผลิตภัณฑ์ของตนเองใหม่ และส่งเสริมผู้ประกอบการรุ่นใหม่ใช้

นวัตกรรมและการวิจัยและพัฒนา  
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      9. การส่งเสริมและอ านวยความสะดวกทางการค้า: ปรับปรุงกฎระเบียบที่

เป็นข้อจ ากัดและเป็น อุปสรรคทางการค้า ปรับบทบาทกระทรวงให้เป็นหน่วยสนับสนุนและส่งเสริม

ให้มากขึ้น และอ านวยความสะดวกประชาชนผ่านหน่วยบริการเคลื่อนที่ ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ 

และ MOC EServices 

     นายสรรเสริญ สมะลาภา ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ ากระทรวงพาณิชย์ เปิดเผยหลัง

การประชุมขับเคลื่อนมาตรการบริหารจัดการผลไม้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดของ

ไวรัสโควิด-19 ว่า กระทรวงพาณิชย์ได้ประชุมร่วมกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงคมนาคม 

ผู้ประกอบการด้านการขนส่ง ห้างสรรพสินค้า แพลตฟอร์มค้าออนไลน์ และผู้ส่งออก เพ่ือพิจารณา

มาตรการด้านการดูแลราคาผลไม้ที่ก าลังจะออกสู่ตลาด ภายหลังมีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 

ตามนโยบายของนายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฏ์ รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์           

ที่ได้มอบนโยบายปรับเปลี่ยนมาตรการให้เหมาะสม จึงเป็นที่มาของการประชุมในครั้งนี้ และได้มีการ

ปรับเปลี่ยนมาตรการให้สอดคล้องตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยมีมาตรการที่จะน ามาใช้รวม

ทั้งสิ้น 5 มาตรการ ได้แก่  

      1. มาตรการด้านการผลิต จะมีการบริหารจัดการเรื่องแรงงานเก็บผลไม้            

โดยจะมีการผ่อนผันการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามเขต แต่จะต้องมีการตรวจสุขภาพ การดูแลความเป็น

ธรรมเรื่องราคาและปริมาณ จะมีการใช้กฎหมายการแข่งขันทางการค้า และกฎหมายว่าด้วยราคา

สินค้าและบริการเข้ามาควบคุม การส่งเสริมให้มีการท าคอนแทรกฟาร์มมิ่ง การส่งเสริมการซื้อขาย

ผ่านสัญญาข้อตกลง การเชื่อมโยงการกระจายผลไม้ผ่านห้าง และการสนับสนุนกล่องบรรจุผลไม้ 

ขนาด 5 กิโลกรัม (กก.) 10 กก. และ 20 กก. 

      2. มาตรการด้านตลาดในประเทศ จะเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย และขอ

ความร่วมมือไปรษณีย์ไทยมาช่วยในการจัดส่งผลไม้ โดยมีปริมาณฟรี 200 ตัน และอยู่ระหว่างหารือ

ถึงความเป็นไปได้ที่จะเพ่ิมปริมาณขึ้นอีก การผลักดันให้น าผลไม้จ าหน่ายบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 

การส่งเสริมให้เกษตรกรและผู้ประกอบการจ าหน่ายผลไม้ทางช่องทางออนไลน์ การรณรงค์การบริโภค

ผลไม้ในประเทศ และส่งเสริมให้น าผลไม้มอบเป็นของฝากของขวัญ 

      3. มาตรการด้านตลาดต่างประเทศ จะเดินหน้าการเจรจาจับคู่ธุรกิจ 

(Business Matching) ทั้งระหว่างผู้ซื้อ ผู้น าเข้า กับผู้ประกอบการไทย หากท าได้ก็จะด าเนินการต่อ 

และจะเพ่ิมการท า Business Matching ในรูปแบบออนไลน์ให้มากขึ้น ซึ่งจะรวมถึงสินค้าตัวอ่ืนๆ 
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ด้วย การประชาสัมพันธ์ผลไม้ในตลาดต่างประเทศจะยังคงเดินหน้าต่อ ทั้งรูปแบบเดิม คือ ผ่าน

ห้างสรรพสินค้า การจัดโปรโมชั่นต่างๆ แต่จะเพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ผ่านออนไลน์มากขึ้น และได้

มอบหมายให้ทูตพาณิชย์เป็นเซลส์แมนขายผลไม้ในช่วงที่ผลผลิตออกสู่ตลาด และช่วยดูในเรื่องการ

จัดหาสินค้าน าเข้า เพ่ือลดต้นทุนค่าขนส่งทางอากาศ เช่น มะม่วงที่ส่งไปเกาหลีใต้และญี่ปุ่น มีการคิด

ค่าบริการเต็มทั้งขาไป-กลับ ซึ่งมีการส่งสินค้าเฉพาะขาไป ท าให้ค่าระวางสูง จึงจ าเป็นต้องแก้ไขให้มี

การส่งสินค้าขากลับเข้ามาด้วย เพ่ือลดต้นทุน 

      4. มาตรการเสริมสภาพคล่องให้กับผู้ประกอบการ จะช่วยสนับสนุนดอกเบี้ย

ให้กับผู้ประกอบการที่รวบรวมผลไม้ในอัตรา 3% ระยะเวลา 10 เดือน ชดเชยดอกเบี้ยให้กับ

ผู้ประกอบการที่รวบรวมผลไม้เพ่ือส่งออกในอัตรา 3% ระยะเวลา 6 เดือน และช่วยค่าใช้จ่ายรวบรวม

เพ่ือส่งออกอีกกก.ละ 3 บาท เป้าหมาย 1 หมื่นตัน 

      5. มาตรการเสริมศักยภาพการบริหารจัดการผลไม้ในเรื่องมาตรฐาน                

จะด าเนินการผลักดันให้มีการยอมรับมาตรฐานการตรวจสอบร่วมกัน หากผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานจากเซ็นทรัล แลป ของไทยแล้ว เมื่อส่งออกไปจีน จะไม่มีการตรวจสอบอีก จากเดิมที่ต้องมีการ

ตรวจสอบซ ้า โดยจะมีการสนับสนุนค่าตรวจสอบของแลปให้กับผู้ส่งออก เพ่ือลดต้นทุนในการส่งออก 

     ส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2559, น. 3-4) ได้ก าหนด

ยุทธศาสตร์ในการผลักดันการค้าระหว่างประเทศในเชิงรุกอย่างต่อเนื่อง ในการเร่งรัดวางรากฐาน                

การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ และการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและเป็นธรรม 

รวมทั้งยุทธศาสตร์กระทรวงพาณิชย์ ในการขับเคลื่อนการส่งออก การขับเคลื่อนสู่ประชาคมอาเซียน 

การส่งเสริมครัวไทยสู่ครัวโลกและสินค้าเกษตรอินทรีย์ การส่งเสริมและพัฒนาผู้ให้บริการโลจิสติกส์

การค้า ตลอดจนการสร้างความเข้มแข็งของผู้ประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรม

ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศได้ก าหนดแนวทางการจัดท าแผนการพัฒนาและส่งเสริมการค้า

ระหว่างประเทศ ดังนี้  

      1. โครงการส่งเสริมผู้ประกอบการไทยในการใช้ประโยชน์จากประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 1) ส่งเสริมการขยายการค้าของผู้ประกอบการ SMEs ทั้งในกรุงเทพฯ              

และในภูมิภาคกับประเทศในอาเซียน โดยจัดกิจกรรมส่งเสริมการค้า อาทิ งานแสดงสินค้าไทยขนาด

ใหญ่ (Thailand Week) การจัดคณะผู้แทนการค้าไปเจรจาการค้าในอาเซียน การเข้าร่วมงานแสดง

สินค้านานาชาติในอาเซียน และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายสินค้าไทย เป็นต้น 2) เตรียมความ
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พร้อม/พัฒนาศักยภาพแก่ผู้ประกอบการไทย ในการขยายธุรกิจสู่ภูมิภาคอาเซียน และส่งเสริมการ

สร้างเครือข่ายการค้าการลงทุนในระยะยาว (Internationalization)  

      2. โครงการส่งเสริมโลจิสติกส์การค้าและเตรียมความพร้อมสู่การเป็น

ศูนย์กลางโลจิสติกส์ในภูมิภาคอาเซียน 1) พัฒนาศักยภาพของผู้ให้บริการโลจิกติกส์ ผ่านกิจกรรม  

ต่าง ๆ เช่น การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรและลดต้นทุน และการพัฒนาความรู้ด้าน

นวัตกรรมและโลจิสติกส์ 2) สร้างเครือข่ายโลจิสติกส์การค้า และการจับคู่ธุรกิจ 3) แสดงศักยภาพ

และความพร้อมของไทยในการเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ของภูมิภาคอาเซียน ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 

การจัดงาน แสดงสินค้า TILOG and Logistic เป็นต้น  

      3. โครงการพัฒนาศักยภาพการค้าของผู้ประกอบการในภูมิภาค 1) พัฒนา

ศักยภาพ/เตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการในภูมิภาคในการขยายธุรกิจสู่อาเซียน โดยการจัด

สัมมนาเชิงลึก และ Workshop โดยผู้เชี่ยวชาญต่างชาติที่มีความช านาญในสินค้า/ตลาด 2) น า

ผู้ประกอบการเดินทางไปเจรจาและจัดท านัดหมายธุรกิจ (Business Matching) ในประเทศ

กลุ่มเป้าหมาย และน าผู้น าเข้ามาเจรจาสั่งซื้อสินค้าในไทย 

     กระทรวงพาณิชย์ แผนยุทธศาสตร์ ปี พ.ศ. 2559 -2564 (กระทรวงพาณิชย์, 

2559, น. 7) นโยบายรัฐบาลที่มีความเชื่อมโยงที่เกี่ยวข้องเก่ียวกับการค้าสินค้าการเกษตร ดังนี้ 

      1. ดูแลเกษตรกรให้มีรายได้ท่ีเหมาะสม 

      2. สร้างผู้ประกอบการและ SMEs ให้เข้มแข็ง 

      3. ส่งเสริมความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ การค้า การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

      4. ลดอุปสรรคการส่งออก/แสวงหาตลาดที่มีศักยภาพ 

      5. ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล 

      6. พัฒนาผู้ประกอบการไทยให้สอดคล้องกับข้อตกลง 

  การป้องกันกลุ่มนายทุนต่างชาติเข้าแทรกแซงตลาดภาคการเกษตร ส าหรับกลไกการบริหาร

จัดการผลไม้ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ร่วมกับกระทรวง และหน่วยงานต่าง ๆ เช่น กระทรวง

พาณิชย์ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการคลัง เน้นหลักการ บริหารจัดการผลไม้ให้มีข้อมูลการ

ผลิตที่ชัดเจน เพ่ือเชื่อมโยงกับตลาดผู้ซื้อได้อย่างเหมาะสม โดยให้จังหวัดมีการบริหารจัดการผลไม้

แบบเบ็ดเสร็จด้วยตัวเอง จัดท าแผนบริหารจัดการผลไม้ในพ้ืนที่ ซึ่งมีคณะกรรมการเพ่ือแก้ไขปัญหา

เกษตรกรอันเนื่องมาจากผลิตผลการเกษตรระดับจังหวัด (คพจ.) เป็นแกนหลัก เชื่อมโยงกับ         
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ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในจังหวัด ทั้งนี้ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นหน่วยงานหลักด้าน  

การผลิต โดยกรมส่งเสริมการเกษตรในฐานะเลขานุการคณะกรรมการพัฒนา และบริหารจัดการผลไม้ 

และผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมเกษตรกรผลิตสินค้าเกษตรได้มีแนวทางการด าเนินงานส่งเสริม

เกษตรกรอย่างต่อเนื่อง เน้นบริหารจัดการเชิงปริมาณจัดสมดุลอุปสงค์อุปทาน ด้วยการส่งเสริม

เกษตรกรรายย่อยให้รวมกลุ่มเพ่ือผลิตไม้ผลคุณภาพตามระบบส่งเสริมการเกษตรแปลงใหญ่            

เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต โดยเน้นการลดต้นทุน การพัฒนาคุณภาพและขยายการผลิตนอกฤดู              

การจัดการผลผลิตหลังการเก็บ เกี่ยว และพัฒนาองค์การและเกษตรกรให้มีความเข้มแข็ง             

พร้อมเชื่อมโยง และหาตลาดรองรับผลผลิตอย่างต่อเนื่อง ในการแก้ไขปัญหากลุ่มนายทุนต่างชาติ            

เข้าแทรกแซงตลาดภาคการเกษตร กระทรวงพาณิชย์ได้บูรณาการร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน 

และผู้ที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

  1. การสร้างความเข้มแข็งให้แก่เกษตรกร โดยกระทรวงพาณิชย์ บูรณาการร่วมกับ            

กรมส่งเสริมสหกรณ์ กรมวิชาการเกษตร สภาเกษตรกรแห่งชาติ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์ 

การเกษตร ส่งเสริมการรวมกลุ่มให้เกิดความเข้มแข็งในรูปแบบแปลงใหญ่/สหกรณ์/สถาบันเกษตรกร 

โดยสมาชิกมีการวางแผนการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและปลอดภัย (GAP, Organic Thailand) ให้ตรง

กับความต้องการของตลาด อันจะส่งผลให้เกิดการลดต้นทุนการผลิต เพ่ิมอ านาจในการเจรจาต่อรอง

การขายผลผลิตของสมาชิก โดยภาครัฐช่วยสนับสนุนแหล่งเงินทุนและการเข้าถึงปัจจัยการผลิต               

ราคาถูก การเชื่อมโยงตลาดโดยไม่ผ่านคนกลาง ตลอดจนการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์  

  2. การสร้างความเป็นธรรมทางการค้าให้แก่เกษตรกร โดยส่งเสริมและผลักดันให้เกษตรกร 

ใช้สัญญาข้อตกลงมาตรฐาน ในรูปแบบตลาดข้อตกลง เพ่ือให้เกษตรกรไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบ               

จาก สัญญาที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม  

  3. การส่ งเสริมการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่ งขัน ให้กับผู้ ประกอบการค้ า              

โดยหน่วยงาน ภายในกระทรวงพาณิชย์ ร่วมกับสมาคมการค้าสินค้าเกษตรต่าง ๆ เช่น สมาคมผู้ค้า

และส่งออก ผลไม้ไทย สมาคมการค้าเกษตรอินทรีย์ไทย ร่วมกันส่งเสริมการรวมตัวกันเพ่ือสร้างความ

เข้มแข็ง ทั้งตลาดภายในประเทศและส่งออก โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับภาครัฐเพ่ือจัดท า

ฐานข้อมูล Big Data ตลอดห่วงโซ่อุปทาน และจัดให้มี Business Matching and Road Show 

ตลอดจน In-Store Promotion ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ (เน้นขยายตลาดต่างประเทศใหม่ ๆ 

ตลอดจน เจรจาเพ่ือลดอุปสรรคทางการค้าระหว่างประเทศ)  
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  4. ส่งเสริมศักยภาพ และยกระดับตลาดกลางสินค้าเกษตรให้มีมาตรฐาน (Agricultural 

Grading Quality Center: AGQC) โดยให้ตลาดกลางเป็นศูนย์การซื้อขายแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร 

พร้อมส่งออก สามารถออกหนังสือรับรองผลการตรวจสอบและคัดแยกคุณภาพสินค้าเกษตร                   

การบรรจุหีบห่อ และการเก็บรักษาสินค้าเกษตรให้แก่ผู้ประกอบการที่อยู่ในก ากับดูแลของตลาดใน

ความส่งเสริม ของกรมการค้าภายใน  

  5. ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการส่งออก/สถาบันเกษตรกร/SME จ าหน่ายสินค้าผ่านระบบ 

ออนไลน์บน Platform “ThaiTrade.com” ที่กระทรวงพาณิชย์ได้จัดท าข้ึน  

  6. การสร้างความเป็นธรรมกับผู้ประกอบการไทย โดยกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กรมการค้า

ภายใน ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า ลงพ้ืนที่ตรวจสอบและแนะน าให้ปฏิบัติตาม

กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง และหากพบการกระท าความผิดจะด าเนินการตามกฎหมายโดยมีบทลงโทษ 

ดังนี้  

   6.1 กรณี ไม่ปิดป้ายแสดงราคารับซื้อสินค้าเกษตรตามบัญชีแนบท้าย ประกาศ 

คณะกรรมการกลางว่าด้วยสินค้าและบริการ ฉบับที่ 51 พ.ศ. 2562 เรื่อง การแสดงราคารับซื้อ สินค้า

เกษตร หรือแสดงราคาไม่ตรงกับราคาที่รับซื้อ ต้องระวางโทษปรับไม่เกิน 10,000 บาท ตามมาตรา 

28 แห่ง พ.ร.บ. ว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 2542  

   6.2 กรณีผู้ประกอบการจงใจที่จะท าให้ราคาต ่าหรือสูงเกินสมควร หรือท าให้เกิดความ

ปั่นป่วนซึ่งราคาของสินค้าหรือบริการ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 7 ปี หรือปรับไม่เกิน 140,000 บาท 

ตามมาตรา 29 แห่ง พ.ร.บ. ว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 2542  

   6.3 กรณีพบว่ามีคนไทยถือหุ้นแทนคนต่างด้าวหรือร่วมเอาชื่อเข้าเป็นผู้ถือหุ้นโดยไม่ได้ 

ลงทุนจริง หรือให้การสนับสนุนร่วมประกอบธุรกิจกับคนต่างด้าว โดยที่คนต่างด้าวไม่ได้รับอนุญาต          

ให้ประกอบธุรกิจ และนิติบุคคลมีการประกอบธุรกิจตามบัญชีท้าย ต้องระวางโทษจ า คุกไม่เกิน 3 ปี 

หรือปรับตั้งแต่ 100,000–1,000,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ และยังมีโทษปรับรายวันอีกวันละ 

10,000–50,000 บาท จนกว่าจะเลิกฝ่าฝืน ตาม พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว พ.ศ. 2542  

   6.4 กรณีพบการกระท าอันมีลักษณะเป็นการผูกขาดทางการค้า หรือมีพฤติกรรมหรือ 

การกระท าที่ไม่เป็นธรรมทางการค้า จะมีโทษทั้งจ าคุกและปรับ ตาม พ.ร.บ. การแข่งขันทางการค้า 

พ.ศ. 2560 ซึ่งมีส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เป็นหน่วยงานก ากับ ติดตาม และ 

ตรวจสอบดังกล่าว  
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 2.3.6 บทบาทภาคเอกชน 

 เอกชน (Private) ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 หมายถึง บุคคลคน

หนึ่ง ๆ ส่วนบุคคล, ไม่ใช่ของรัฐ, เช่น โรงพยาบาลเอกชน. (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถา, 2554) 

และ พ.ร.บ. ร่วมลงทุนฯ ปี 2556 ได้มีการนิยามความหมายของ “เอกชน” ไว้ว่าเป็น นิติบุคคลที่ไม่ใช่

หน่วยงานของรัฐ และให้หมายความรวมถึงบุคคลธรรมดาด้วย (ณัฐรินีย์ กิจลือเกียรติ, 2564, น. 68 

อ้างถึงใน คถา สกลสุต, 2564) “ภาคเอกชน” (Private Sector) หมายถึง บริษัท ซึ่งรวมถึงบริษัท

ต่างชาติและบริษัทที่จัดตั้งโดยความร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชน หน่วยงานอ่ืนนอกเหนือจากที่ก าหนดไว้

ในนิยามของภาครัฐ (World Bank Group, 2021, อ้างถึงใน ณัฐรินีย์ กิจลือเกียรติ, 2564, น. 68) 

 ภาคเอกชนประกอบด้วยอุตสาหกรรมและการพาณิชย์ที่ถูกควบคุมโดยประชาชนภาคเอกชน

เมื่อเทียบกับรัฐ บทบาทของภาคเอกชนอาจน้อยหรือขยายตัวขึ้นอยู่กับปรัชญาสังคมโดยรวมของ

รัฐบาลในภูมิภาค โดยทั่วไปแล้วบทบาทของภาคเอกชนคือการมีส่วนร่วมในการค้าและอุตสาหกรรม

ซึ่งส่งผลให้เกิดก าไรส่วนตัวและเพ่ิมกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  

 บทบาทของภาคเอกชนขึ้นอยู่กับบทบาทของภาครัฐ เนื่องจากแม้แต่รัฐบาลเสรีนิยมมีแนวโน้ม

ที่จะรักษาอ านาจในการควบคุมและก าหนดมาตรฐานส าหรับการค้าข้อ จ ากัด ช่วยควบคุมปริม าณ  

การเติบโตของภาคเอกชนในระดับหนึ่ง ยกตัวอย่างเช่นประเทศจีนเป็นประเทศที่มีการควบคุมของ

รัฐบาลในทุกภาค ภาคอุตสาหกรรมท าให้ภาคเอกชนมีขนาดเล็กลงอย่างมีนัยส าคัญทางเศรษฐกิจ 

อย่างไรก็ตามในสหรัฐอเมริกาคนส่วนใหญ่ได้รับการว่าจ้างจากภาคเอกชนเนื่องจากข้อจ ากัด ในตัวที่

ห้ามรัฐบาลไม่ให้ขัดขวางอุตสาหกรรมภาคเอกชนอย่างหนักเกินไป ในระบบที่การค้ามีการควบคุม

อย่างเข้มงวดโดยภาครัฐ บทบาทของภาคเอกชนอาจเป็นเพียงการเติมช่องว่างที่รัฐบาลไม่สามารถท า

ได้หรือไม่สามารถสนองความต้องการได้ อาจเป็นเรื่องถูกกฎหมายซึ่งโดยปกติจะท าได้เมื่อได้รับ

อนุญาตจากรัฐบาลหรืออาจผิดกฎหมาย เช่น ผ่านการซื้อขายในตลาดมืด ในทางตรงกันข้ามในระบบ

เศรษฐกิจตลาดเสรีภาคเอกชนท าหน้าที่และตอบสนองตามการเปลี่ยนแปลงของตลาด หากความ

ต้องการสินค้าเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว บริษัทเอกชนสามารถเริ่มต้นหรือเปลี่ยนการด าเนินงาน           

เพ่ือตอบสนองความต้องการโดยมีการแทรกแซงจากรัฐเพียงเล็กน้อย ผู้เชี่ยวชาญบางคนแนะน า            

ว่าบทบาทหรือหน้าที่ของภาคเอกชนคือการตอบสนองความต้องการของประชาชนที่ไม่ได้จัดการ            

โดยรัฐแม้ในระบบเศรษฐกิจตลาดที่ค่อนข้างอิสระบทบาทของภาคเอกชนอย่างน้อยก็มีส่วนรับผิดชอบ

ต่อความต้องการของภาครัฐ แม้ว่าใคร ๆ ก็สามารถเริ่มร้านดอกไม้ด าเนินการธุรกิจในตลาดค้าเสรี   
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แต่รัฐบาลอาจต้องการมาตรการก ากับดูแลเช่นการออกใบอนุญาตการช าระภาษีรายได้และโปรโตคอล 

การประกันคุณภาพเพ่ือให้ร้านดอกไม้ด าเนินธุรกิจอย่างถูกกฎหมาย โดยทั่วไปเศรษฐกิจของตลาดเสรี

ไม่ได้ใช้วิธี ไม่รู้ตัว หรือ“ หลุดมือ” กับบทบาทของภาคเอกชน แต่อาจพยายามสร้างกฎระเบียบที่น้อย

ที่สุดเท่าที่เป็นไปได้เพ่ือให้การคุ้มครองผู้บริโภคในขณะที่ไม่ขัดขวางการค้า นอกเหนือจากโลกของอุป

สงค์และอุปทานในระดับมหภาคและการค้าขนาดใหญ่แล้วบทบาทของภาคเอกชนยังครอบคลุมถึง

สินทรัพย์ที่เป็นของเอกชน ส่วนด้านขนาดที่เล็กกว่ามาก ครัวเรือนและการเงินส่วนบุคคลมักเป็น

ปัญหาของภาคเอกชน บางครั้งองค์กรเอกชนหรือครัวเรือนจะเรียกว่าภาคเอกชนส่วนบุคคลในขณะที่

ธุรกิจเอกชนมักจะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของภาคเอกชนขององค์กร  

 ภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจเป็นภาคซึ่งมีความส าคัญที่สุดในการผลิตสินค้าและบริการ              

เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ทั้งเป็นแหล่งส าคัญในการสร้างงานและกระตุ้น ให้ระบบ

เศรษฐกิจท างาน นอกจากนี้ยังเป็นภาคที่สร้างฐานภาษีซึ่งเป็นเสมือนแหล่งเชื้อเพลิงที่ส าคัญของ

รัฐบาลอีกด้วย ดังนั้น ภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจจึงมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศ นอกจากบทบาทในด้านการผลิตสินค้าบริการและสร้างงานแล้ว ภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจยัง

ได้เข้าร่วมมีบทบาทส าคัญในกิจการของสังคมอีกด้วย อย่างไรก็ดีการเข้าไปมีบทบาทของภาคเอกชน

หรือภาคธุรกิจ ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์อย่างกว้างขวางทั้งแง่ลบและแง่บวก โดยที่สนับสนุนให้

ภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจเข้าไปมีบทบาทในการร่วมแก้ปัญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองมากขึ้น               

ซึ่งมีความเห็นว่าปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นในสังคม เช่น ปัญหาการใช้ทรัพยากรอย่างไม่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ปัญหาผลกระทบจากภายนอกและปัญหาอ่ืนๆ ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมนั้น

มีมากเกินกว่าที่รัฐบาลจะสามารถแก้ไขได้โดยล าพัง เนื่องจากรัฐบาลอาจขาดแคลนทรัพยากร            

หรือความช านาญที่จะแก้ไขปัญหาเหล่านี้ ดังนั้นการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ เข้าไป               

มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวย่อมจะท าให้สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น (ปรีชา จรุงกิจอนันต์, 2529, น. 4) 

 ทั้งนี้ ดร.กอบศักดิ์ ภูตระกูล รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรีฝ่ายการเมือง กล่าวปาฐกถาพิเศษ  

ในหัวข้อ “บทบาทของภาคเอกชนในการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน” โดยกล่าวถึง 

การสร้างความยั่งยืนที่จะเกิดผลกระทบที่แท้จริงต้องเกิดจากความร่วมมือ ซึ่งทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องท าอยู่

แล้วเพียงแต่หากมีเป้าหมายเดียวที่ท าร่วมกันจะเห็นผลที่ชัดเจนขึ้น นอกจากนี้ การสร้างความ

แข็งแกร่งจากประชาชนฐานรากเป็นสิ่งส าคัญ โดยคนตัวใหญ่จะต้องช่วยคนตัวเล็กให้ยืนได้ด้วยตัวเอง 



71 

ในส่วนของรัฐบาลจะช่วยปลดล็อกกฎหมายและช่วยสร้างแรงจูงใจให้ท าดี รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการ

ด าเนินงานให้แก่ภาคเอกชน (สมาคมเครือข่ายโกลบอลคอมแพ็กแห่งประเทศไทย, 2563 สืบค้น 26 

ธันวาคม 2563 จาก https://globalcompact-th.com/highlights/detail/36) 

 จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า บทบาทของภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจนั้นมีความส าคัญต่อการ

พัฒนาระบบเศรษฐกิจ สังคมของประเทศ โดยภาคเอกชนมุ่งตอบสนองความต้องการของประชาชน

หรือผู้บริโภค ซ่ึงมีการใช้ความเชี่ยวชาญและทรัพยากรที่คุ้มค่า กล่าวคือ เป็นการเติมเต็มซึ่งกันและกัน

ระหว่างภาคเอกชนและภาครัฐ ซึ่งหากภาคเอกชนและภาครัฐสามารถร่วมมือกันในการพัฒนาระบบ

สังคมและเศรษฐกิจของประเทศ จะสามารถสร้างความแข็งแกร่งให้ทั้งภาคธุรกิจและรัฐบาลเป็น

อ านาจต่อรองและขยายผลต่อไป 

 2.3.7 ความร่วมมือของภาครัฐและภาคเอกชน 

   2.3.7.1 ความหมายของความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน 

     Linder (1999, อ้างถึงใน ณัฐพงศ์ พ้ืนแสน, 2554, น. 9) ได้อธิบายการนิยาม

ความหมายของ ภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนว่ามีความแตกต่างกันระหว่างฐาน

ความคิดทางเสรีนิยมใหม่ (Neo-Liberalism) กับฐานความคิดอนุรักษ์นิยมใหม่ (Neo-Conservatism) 

ด้วยการนิยามความหมายที่แตกต่างกันท าให้การน าทฤษฎีไปใช้แตกต่างกันทั้งเชิงบริบททางสังคมและ

โครงสร้างทางเศรษฐกิจ โดยแนวคิดทางเสรีนิยมใหม่ (Neo-Liberalism) มีพ้ืนฐานความคิดเกี่ยวกับ

ภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนว่าควรใช้กลไกทางการตลาดเพ่ือสร้างการแข่งขัน ส่วน

แนวคิดของทางอนุรักษ์นิยมใหม่ (Neo-Conservatism) ให้ความส าคัญในการสร้างความร่วมมือร่วมใจของ

ชุมชน (Community Solidarity Civic Virtue) และการฝึกอบรม (Individual Training) เป็นหลัก

จากพ้ืนฐานความคิดที่แตกต่างกัน ภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนนั้นจึงมีความหมาย           

ในหลายนัยยะ คือ การปฏิรูปการจัดการ (Management Reform) การแปลงปัญหา (Problem 

Conversion) การสร้างมโนธรรม (Moral Regeneration) การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Shifting) 

การปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริการสาธารณะ (Restructuring Public Service) และการแบ่งบัน

อ านาจ (Power Sharing) 
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     คณะกรรมาธิการยุโรป (European Commission: EC) ได้เสนอว่า ความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (PPP) หมายถึง รูปแบบของความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในภาครัฐ

กับกลุ่มธุรกิจซึ่งมุ่งหมายให้เกิดการจัดหาเงินทุน การก่อสร้าง การซ่อมแซม บารุงรักษาตลอดจน การ

บริหารจัดการบริการด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

     สถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ (Standard and Poor: PP) ได้อธิบายความหมาย

ของความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (PPP) ไว้ว่า เป็นความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและ

ภาคเอกชนทั้งในระยะกลางและระยะยาวใด ๆ ก็ตาม ที่เกี่ยวข้องกับการแบ่งปันความเสี่ยงและ

ผลตอบแทนจากการใช้ทักษะที่แตกต่างหลากหลายจากภาคส่วนต่าง ๆ ความเชี่ยวชาญ และการเงิน 

เพ่ือน าไปสู่ผลของนโยบายที่มุ่งหวังให้เกิดขึ้น 

     ธนาคารเพ่ือการลงทุนของยุโรป (European Investment Bank: EIB)ความ

ร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (PPP) หมายความถึง ความสัมพันธ์ที่ก่อตัวขึ้นระหว่างภาครัฐ

และภาคเอกชนที่มักมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าทรัพยากรและ/หรือความเชี่ยวชาญจากภาคเอกชน เข้ามา

เพ่ือใช้ในการจัดหาและส่งมอบทรัพย์สินและบริการภาคสาธารณะ 

   ดังนั้นแนวทางความร่วมมือ จึงได้พัฒนาขึ้นโดยมุ่งไปที่การท าอย่างไร การวางแผน         

การท างานจึงจะมีประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายที่เป็นจริง (Realistic Goals) มีการให้ความส าคัญ

เป็นอย่างมากกับการท างานร่วมกันหรือการท างานเป็นทีม ความร่วมมือจึงเป็นคุณลักษณะที่กลุ่ม           

ทีม หรือองค์การพึงปรารถนา รวมถึงการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน การร่วมมือกัน การร่วมรู้ร่วมคิด            

การท างานร่วมกับผู้ อ่ืนเพ่ือสร้างบางสิ่งบางอย่างร่วมกันโดยการรับฟังความเห็นของทุกฝ่าย          

ทั้งนี้ การสร้างความร่วมมือ อาจจะมีความเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ ขึ้นอยู่กับการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลเพ่ือใช้ในการเจรจาตกลงซึ่งกันและกัน ซึ่งความร่วมมือ ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการบริหาร

จัดการภาคสาธารณะเช่น เดียวกับการบริหารจัดการภาคเอกชน ทั้งนี้เนื่องจากได้มีการตระหนักดีว่า               

การปฏิบัติงานเพ่ือกระจายสินค้า และบริการสาธารณะต่าง ๆ รวมทั้งเพ่ือแก้ไขปัญหาที่สังคม            

ต้องเผชิญอยู่  ล้วนไม่สามารถถูกจ ากัดอยู่ ในขอบเขตความรับผิดชอบของคนเพียงคนเดียว                

หรือองค์การเพียงองค์การเดียวได้อีกต่อไปเนื่องจากสภาพแวดล้อมก าลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว

และต่อเนื่อง ตลอดจนทวีความซับซ้อนยิ่งขึ้นเกินกว่าที่ศักยภาพของคนเพียงคนเดียว หรือองค์การ

เพียงองค์การเดียวจะยืนหยัดต่อสู้ได้เพียงล าพัง ทั้งนี้ จึงได้มีการน าเสนอแนวคิดการสร้างความร่วมมือ
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ขึ้น โดยคาดหวังให้มีการน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางและเครื่องมือให้แก่การบริหารจัดการสมัยใหม่ 

(Agra off and McGuire, 2003, อ้างถึงใน วรินทร์ธร ธรสารสมบัติ, 2556, น. 24-26)  

   Fritz, 2004, อ้างถึงใน ณัฐพงศ์ พ้ืนแสน, 2554, น. 11-15) ใช้ทฤษฎีการเป็นเจ้าของ 

(Property Right Theory) ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Theory) และทฤษฎี

ทางเลือกสาธารณะ (Public Choice Theory) เพ่ืออธิบายประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินการใน

รูปแบบภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนได้ ดังนี้ 

    1. การได้ รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน (Private Sector 

Involvement) ภาครัฐได้รับประโยชน์จากศักยภาพของเอกชนทางด้านทรัพยากร และเทคนิคที่

สามารถน าเข้ามาช่วยให้งานของภาครัฐดีขึ้นเนื่องจากภาคเอกชนมีทรัพยากร เช่น แหล่งพลังงาน

หมุนเวียน เศษวัสดุ น ้าเสีย ขยะ ฯลฯ หรือความสามารถทางเทคนิค เช่น เทคโนโลยี ระบบสื่อสาร

ระบบ 3G เทคโนโลยีรถไฟความเร็วสูง เป็นต้น 

    2. ประโยชน์จากประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ (Economics Efficiency) จุดมุ่งหมาย

หลักในการน าเอาภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนมาปรับใช้เนื่องจาก การที่เอกชนเข้ามา

ด าเนินการกิจการรัฐจะช่วยเสริมประสิทธิภาพ (Efficiency) ของงานบริการ เหตุผลที่ภาคเอกชน

สามารถด าเนินการได้มีประสิทธิภาพเกิดจาก ประการแรกคือ เอกชนเป็นเจ าของเองจึงด าเนินการ

อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือท าให้ได้ก าไรสูงสุด ประการที่ 2 คือ การเปิดเสรีให้ภาคเอกชนหลายเจ้าเข้า

แข่งขันกันท าให้เอกชนแต่ละเจ้าต้องด าเนินการให้มีประสิทธิผลสูงสุด ประการที่  3 ผู้บริหารภาครัฐ

มักจะด าเนินการเพ่ือผลประโยชน์ของตัวเองมากกว่าด าเนินการเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ด้วยเหตุ

ดังกล่าวท าให้ประสิทธิภาพของการด าเนินการของรัฐมักจะด้อยกว่าเอกชน ทั้งนี้รายละเอียดของ

ทฤษฎีที่ใช้อธิบายข้อกล่าวอ้างดังกล่าวสามารถสรุปได้ ดังนี้  1) ทฤษฎีการเป็นเจ้าของ (Property 

Right Theory) ทฤษฎีที่มีข้อสมมุติฐานว่าแต่ละบุคคล (Individual) มีความสนใจที่จะท าให้สิ่งที่ตน

สนใจเป็นสิ่งที่ดีที่สุด (Self-Interest Maximizes) ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้ที่เป็นเจ้าของกิจการจึงมีความ

สนใจในสิทธิและผลตอบแทนที่ได้จากการด าเนินงานมากกว่าผู้ที่ไม่ได้เป็นเจ้าของ ด้วยเหตุดังกล่าว

ทฤษฎีการเป็นเจ้าของจึงสรุปว่า การจัดการของภาครัฐที่ขาดการเป็นเจ้าของไม่มีประสิทธิภาพ             

แต่อย่างไรก็ตามทฤษฎีการเป็นเจ้าของยังมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับการที่ไม่สามารถอธิบายการมีอยู่ของ

องค์กรพัฒนาภาคเอกชน (NGO) และการที่ไม่ได้ค านึงถึงเรื่องหน้าที่ขององค์การภาครัฐที่ด ารงไว้             

เพ่ือรักษาความเป็นอยู่ที่ดีของคนทั้งประเทศ (Welfare) รวมถึงมิได้ค านึงถึงการที่ภาครัฐมีข้อจ ากัดใน
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การบริหารที่เป็นระบบราชการ 2) การแข่งขัน (Competition Effect) นักวิชาการได้สรุปปัจจัยที่ท า

ให้กลไก การแปรรูปทางรัฐวิสาหกิจประสบความส าเร็จ คือ การสร้างให้ผู้ประกอบการมากราย             

เพ่ือสร้างการแข่งขันที่มากที่สุด การที่มีการแข่งขันมากขึ้นเชื่อว่าจะท าให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจใน

สินค้าและบริการมากขึ้นเนื่องจากการแข่งขันท าให้บริษัทลดราคาสินค้าและบริการลงหรือคุณภาพ

การบริการให้มากขึ้น 3) ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Theory) เป็นทฤษฎีที่อธิบาย

ถึงหน้าที่ของภาครัฐในการจัดหาและให้บริการสินค้าที่เป็นสาธารณะ โดยรัฐสามารถเลือกให้ผู้อ่ืนที่มี

ความสามารถสูงกว่าจัดการบริการสาธารณะเพ่ือให้ประเทศชาติมีความมั่งคั่ง (Welfare) แต่อย่างไรก็

ตามทฤษฎีประโยชน์สาธารณะมีข้อจ ากัดในประเด็นที่ไม่ได้ค านึงถึงข้อจ ากัดของการเป็นรัฐบาลผสมที่

มีข้อขัดแย้งกันระหว่างกลุ่มผลประโยชน์และพรรคการเมืองและไม่ได้ค านึงถึงข้อจ ากัดของการออก

กฎหมาย 4) ทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ (Public Choice Theory) ทฤษฎีเชื่อว่าผู้บริหารภาครัฐต้องมี

หน้าที่ตัดสินใจเพ่ือประโยชน์สุขของคนในประเทศอย่างสูงสุด ทฤษฎีทางเลือกสาธารณะคิดว่าภาครัฐ

ไม่ควรจะด าเนินการกิจการต่างๆของรัฐเองทั้งหมดแต่ควรจะค านึงถึงประสิทธิภาพ เกิดจากการ

แข่งขันระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ (Interest Groups) โดยกระบวนการตัวแทนที่เป็นประชาธิปไตย 

(Democratic-Representative Process) แต่ในทางปฏิบัติพบว่าผู้บริหารภาครัฐมักจะค านึงเพียง

การที่สามารถท าให้งบประมาณมีสูงสุด (Maximum Budget) หรือมีอ านาจมากยิ่งขึ้น (Obtain 

Greater Power) หรือมีเงินเดือนและสิทธิประโยชน์สูงขึ้น เท่านั้น 

    3. การเข้าถึงแหล่งเงินทุน (Access to Private Capital) การเข้าถึงแหล่งเงินทุน

จากภาคเอกชนเป็นประโยชน์ที่ภาครัฐได้จากการด าเนินงานในรูปแบบภาคีความร่วมมือระหว่าง

ภาครัฐและเอกชนเนื่องจากในการบริหารงานยุคใหม่ภาครัฐมีข้อจ ากัดในเพดานเงินกู้ ของประเทศ

อย่างไรก็ตามการตัดสินใจเลือกที่จะด าเนินงานในรูปแบบภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน 

ควรค านึงถึงมูลค่าทางการเงิน (Cost of Capital) ในการให้ภาคเอกชนเข้ามาท างานส าหรับงานบาง

ประเภทที่มีต้นทุนธุรกรรมสูง การใช้เงินของภาคเอกชนอาจจะท าให้ราคาสินค้าบริหารสูงกว่าที่รัฐ

ด าเนินการท างานเองได้ 

    4. การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer Risk) การก าหนดหลักเกณฑ์ที่สามารถจัดสรร

ความเสี่ยงระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มีความเหมาะสมเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้ภาคีความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐและเอกชนประสบความส าเร็จ 
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2.4  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับธุรกิจระหว่างประเทศ 

 

 2.4.1 ความหมายของธุรกิจระหว่างประเทศ 

   ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2543) ได้ให้ความหมายว่า เป็นกิจกรรมองค์การที่เกิดขึ้นในขอบเขต

มากกว่าหนึ่งประเทศโดยเป็นบริษัท ซึ่งผูกมัดกับธุรกิจระหว่างประเทศหรือการลงทุนข้ามเขตแดน 

หรือข้ามประเทศ 

   กตัญญู หิรัญญสมบูรณ์ (2547) ได้ให้ความหมายของธุรกิจระหว่างประเทศว่า เป็น

ธุรกิจต่าง ๆ ในภาคเอกชนและภาครัฐบาลซึ่งเกี่ยวข้องกับการด าเนินการในประเทศต่าง ๆ ตั้งแต่สอง

ประเทศขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งหวังก าไรและไม่มุ่งหวังก าไรจากการด าเนินการธุรกิจระหว่าง

ประเทศมีอยู่เป็นจ านวนมากมายทั่วโลกและมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในอนาคต แต่ในขอบเขตของธุรกิจ

ระหว่างประเทศจะเน้นเฉพาะองค์การธุรกิจที่มุ่งหวังก าไรจากการประกอบการ 

   ศินีย์ สังข์รัศมี (2549) ได้ให้ความหมายของธุรกิจระหว่างประเทศว่า เป็นกิจกรรมที่

เกี่ยวข้องกับการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในขอบเขตมากกว่า 1 ประเทศ 

ซึ่งมีผลกระทบจากปัจจัยภายนอกสภาพแวดล้อมภายในประเทศ สภาพแวดล้อมระหว่างประเทศและ

สภาพแวดล้อมของประเทศที่ท าการค้าด้วย ตลอดจนสภาพการแข่งขันระหว่างประเทศ และการ

แข่งขันระหว่างบริษัท ผู้ด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศต้องเข้าใจความซับซ้อนต่าง ๆ เพ่ือวางแผนกล

ยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศ 

   ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2563) ได้ให้ความหมายของธุรกิจระหว่างประเทศ (The 

Definition of International Business) ว่าธุรกิจระหว่างประเทศหมายถึง การด าเนินธุรกิจในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับการค้าระหว่างประเทศ (International Trade) ไม่ว่าในด้านการส่งสินค้าไปจ าหน่ายยัง

ต่างประเทศ การสั่งสินค้าเข้ามาจ าหน่ายในประเทศ รวมถึงการลงทุนในต่างประเทศ (Foreign 

Direct Investment หรือ FDI ) 

 จากความหมายดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า ธุรกิจระหว่างประเทศเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

การลงทุนในขอบเขตมากกว่า 1 ประเทศ ที่ภาครัฐและเอกชนด าเนินการ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการ

มุ่งหวังผลก าไรจากกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศนั้น ทั้งนี้ยังรวมถึง การค้าระหว่าง

ประเทศ ที่ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 



76 

  ชะเลงศักดิ์ เชื้ออรวรรณ (2563) การค้าระหว่างประเทศ เป็นการน าสินค้าและบริการไป

แลกเปลี่ยนกับอีกประเทศหนึ่ง เนื่องจากความแตกต่างกันทางทรัพยากรและความสามารถ            

ในการผลิตสินค้าและบริการ การซื้อขายสินค้าและบริการระหว่างประเทศ ประเทศที่ท าการซื้อขาย

สินค้าระหว่างกัน เรียกว่า "ประเทศคู่ค้า" สินค้าที่แต่ละประเทศซื้อเรียกว่า "สินค้าเข้า" Imports     

และสินค้าที่แต่ละประเทศขายไป เรียกว่า "สินค้าออก" Exports ประเทศที่ซื้อสินค้าจากต่างประเทศ 

เรียกว่า "ประเทศผู้น าเข้า" ส่วนประเทศที่ขายสินค้าให้ต่างประเทศ เรียกว่า "ประเทศผู้ส่งออก" 

 จากความหมายดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า การค้าระหว่างประเทศเป็นกิจกรรมทางธุรกิจ         

ที่เกี่ยวกับการซื้อขายสินค้าและบริการระหว่างประเทศจากประเทศหนึ่งข้ามพรมแดนไปยังอีก

ประเทศหนึ่ง ในการด าเนินกิจกรรมการค้าระหว่างประเทศจึงมีขั้นตอนการด าเนินการเริ่มตั้งแ ต่           

การผลิต การบรรจุหีบห่อเพ่ือการขนส่ง การท าสัญญาการค้าระหว่างประเทศ การด าเนินการใน          

การส่งออก การเลือกวิธีการขนส่ง การประกันภัยสินค้า การช าระเงินข้ามประเทศ และการ

ด าเนินการด้านพิธีการศุลกากรในการน าเข้าสินค้าไปยังอีกประเทศหนึ่ง 

 2.4.2 วัตถุประสงค์ของธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ 

 ปัจจุบันธุรกิจระหว่างประเทศมีความส าคัญมากขึ้น เนื่องจากสามารถท ารายได้เข้าสู่ประเทศ 

ท า ให้ประเทศได้รับเงินตราจากต่างประเทศ การท าธุรกิจระหว่างประเทศท าให้ปัจจัยการผลิตของ

ประเทศถูกใช้ในการผลิตที่ตนได้เปรียบทรัพยากรถูกใช้อย่างมีประสิทธิภาพก่อให้เกิดความช านาญ

เฉพาะ ช่วยยกระดับรายได้ของประชากร การกระจายรายได้ไปยังสาขาต่าง ๆ ระบบเศรษฐกิจมีการ

ขยายตัว รัฐบาลมีรายได้จากการจัดเก็บภาษี สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาประเทศต่อไป ลดอัตรา

การว่างงาน เกิดความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ท าให้สินค้า และบริการมีความ

หลากหลาย (ศินีย์ สังข์รัศมี, 2549, น. 4) สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นวัตถุประสงค์ของการค้าระหว่างประเทศ

ที่แต่ละประเทศต้องการให้เกิดขึ้น ส่วนใหญ่จะเริ่มจากการค้าขายในประเทศจนมีความพร้อมในระดับ

หนึ่ง ธุรกิจนั้นก็จะก าวไปสู่ธุรกิจระหว่างประเทศโดยมีมูลเหตุจูงใจคือ (กตัญญู หิรัญญสมบูรณ์, 2547, 

น. 7) 1) เพ่ือเพ่ิมยอดขาย (Expand Sales) ด้วยเหตุที่ว่า ความต้องการและจ านวนของผู้บริโภค        

ทั่วโลกมีมากกว่าความต้องการของผู้บริโภคในประเทศเดียว ซึ่งจะช่วยให้บริษัทสามารถเพ่ิมยอดขาย

และมีก าไรสูงสุดขึ้น โดยสามารถก าหนดตลาดที่ชัดเจน ในลักษณะของธุรกิจระหว่างประเทศได้             

2) การแสวงหาแหล่งทรัพยากร (Acquire Resources) ผู้ประกอบกิจการระหว่างประเทศ จะต้อง

แสวงหาสินค้า บริการ และส่วนประกอบในการผลิตหรือวัตถุดิบในการผลิตจากต่างประเทศ ตลอดจน
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มองหาแหล่งเงินทุน เทคโนโลยี ข้อมูลจากต่างประเทศที่ส าคัญ และรายละเอียดต่าง ๆ เพ่ือจะใช้ใน

กิจการของประเทศตนเองและเพ่ือลดค่าใช้จ่าย ท าให้บริษัทได้รับผลก าไรมากขึ้นจากต้นทุนที่ถูกลง    

3) การกระจายแหล่งขายและปัจจัยการผลิต (Diversify Sources of Sales and Supplies) เพ่ือเป็น

การป้องกันไม่ให้ยอดขายและก าไรเปลี่ยนแปลงไป บริษัทควรจัดหาตลาดและแหล่งปัจจัยการผลิต

จากต่างประเทศ เพ่ือที่จะท าให้บริษัทสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบของราคาสินค้าที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วหรือการขาดแคลนวัตถุดิบในประเทศใดประเทศหนึ่ง 4) ลดความเสี่ยงทางการแข่งขันให้น้อย

ที่สุด (Minimize Competitive Rick) บริษัทจะต้องสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันและก่อให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดจากการด าเนินการในแต่ละประเทศเพ่ือที่จะปกป้องตนเองในตลาดภายในประเทศ 

โดยน าข้อมูลดังกล่าวมาปรับปรุงและพัฒนาบริษัทเพ่ือลดความเสี่ยงทางการแข่งขันน้อยที่สุด 

   ศิริพร ปัญญาบาล (2535) ได้ระบุถึงมูลเหตุจูงใจในการประกอบธุรกิจระหว่างประเทศ 

มีดังนี้ 1) ประโยชน์ทางด้านรายได้และผลก าไร 2) ใช้เป็นเครื่องมือแก้ปัญหาความไหวตัวของการผลิต

ตามฤดูกาล 3) ประโยชน์ในการรักษาเสถียรภาพของการผลิตและการจ าหน่าย  และ 4) เพ่ือสนอง

ความต้องการในตลาดต่างประเทศ 

   Daniels and Radebaugh (1998) ได้กล่าวถึงเหตุผลของธุรกิจที่มีการค้าระหว่าง

ประเทศเนื่องมาจาก 1) การได้เปรียบทางการแข่งขัน ในการก าหนดสภาวะของความได้เปรียบ

ทางการค้าตามแนวคิดของ Michael E. Porter จะประกอบด้วย สภาวะของความต้องการ ปัจจัยการ

ผลิตอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องและอุตสาหกรรมสนับสนุนกลยุทธ์ของบริษัท โครงสร้างและสภาวะการ

แข่งขันในประเทศ 2) การได้เปรียบของกลยุทธ์สินค้าส่งออก แรงจูงใจที่ท าให้เกิดการส่งออกประกอบด้วย 

1) การใช้ก าลังการผลิตส่วนเกิน เนื่องจากปริมาณความต้องการในประเทศมีไม่เพียงพอหรือในบางครั้ง 

การผลิตที่คุ้มค่ากับธุรกิจ คือ การผลิตสินค้าในจ านวนมากเพ่ือก่อให้เกิดการประหยัดโดยขนาด 

(Economies of Scale) ดังนั้น เมื่อปริมาณความต้องการในประเทศมีน้อยกว่าระดับการผลิต ท าให้

จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการส่งออก 2) การลดลงของต้นทุน ได้มีการศึกษาพบว่า การผลิตจ านวนมาก           

จะท าให้ต้นทุนผลิตต่อหน่วยลดลง ทั้งนี้เนื่องจากการผลิตที่คุ้มกับต้นทุนคงที่ กระบวนการผลิตที่มี

ประสิทธิภาพเพราะการมีประสบการณ์มาก  3) ท าให้ก าไรเพ่ิมมากขึ้น ผู้ผลิตอาจจะสามารถ         

ขายผลิตภัณฑ์ที่เหมือนกันในตลาดต่างประเทศได้ก าไรที่สูงกว่าตลาดในต่างประเทศ ทั้งนี้ เป็นเพราะ

บางครั้งวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกันระหว่างตลาดในประเทศและตลาดต่างประเทศ             

4) การกระจายความเสี่ยง โดยจะมีตลาดต่างประเทศมากกว่าหนึ่งแห่งทั้งนี้ เนื่องจากวงจรชีวิตของ
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ผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างกันในแต่ละตลาด ท าให้มีการกระจายตลาดแล้วจะช่วยลดความผันผวนของความ

ต้องการของตลาด 3) กลยุทธ์การได้เปรียบของการน าเข้า ผู้ผลิตจะแสวงหาการผลิตที่ต้นทุนต ่า ธุรกิจ

จึงแสวงหาการน าเข้าเพ่ือการผลิตสินค้าที่เป็นลักษณะผลิตภัณฑ์ขั้นสุดท้าย เพราะการน าเข้าถูกกว่า 

และมีคุณภาพที่ดีกว่าผลิตภัณฑ์ที่ขายในประเทศ 

 โดยสรุปแล้ว ธุรกิจการค้าระหว่างประเทศที่เกิดขึ้นนั้น เนื่องมาจากวัตถุประสงค์ที่มาจากเหตุ

จูงใจภายในคือการบริหารต้นทุนการผลิตที่ท าให้ต้นทุนต ่าลงเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

และมูลเหตุจูงใจภายนอก คือ การขยายตลาดเพ่ือเพ่ิมยอดขายให้กับธุรกิจ 

 2.4.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศ (International Trade Theory) 

 การค้าระหว่างประเทศ หมายถึง การซื้อ-ขาย แลกเปลี่ยนสินค้าและบริการระหว่างประเทศ

โดยการแลกเปลี่ยนนี้รวมถึงการแลกเปลี่ยนสิ่งของกับสิ่งของ การซื้อขายสินค้า และบริการต่าง ๆ 

รวมทั้งการเคลื่อนย้ายเงินลงทุนและเทคโนโลยีระดับสูงจากประเทศต่าง ๆ ไม่มีประเทศใดที่สามารถ

ผลิตสินค้าและบริการทุกชนิดเองได้ ดังนั้นสินค้าบางชนิดจึงจ าเป็นต้องซื้อจากต่างประเทศ ในอดีต

การค้าจ ากัดอยู่ในวงแคบ เฉพาะในชุมชนหรือภายในประเทศ แต่ในปัจจุบันการค้าได้ขยายขอบเขตไป

ยังประเทศใกล้เคียง และประเทศอ่ืน ๆ ที่ห่างไกลออกไป และเกิดความจ าเป็นของแต่ละประเทศ          

ที่ต้องท าการค้าขายระหว่างกันเนื่องจาก 1) ชนิดและปริมาณของปัจจัยการผลิตแต่ละประเทศต่างกัน 

ความแตกต่างของปัจจัยการผลิตเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการค้าระหว่างประเทศ 2) ต้นทุนการผลิต

แตกต่างกัน จ านวนแรงงานของแต่ละประเทศที่ใกล้เคียงกัน แต่ผลิตภาพของแรงงานหรือความ

ช านาญของแรงงานที่ต่างกัน จะมีผลให้ต้นทุนแตกต่างกัน ผลิตสินค้าชนิดนั้นแล้วน าเข้าสินค้าที่มี

ต้นทุนหรือราคาถูกกว่าจากต่างประเทศ 3) ความช านาญของประชากรต่างกัน แต่ละประเทศจะเลือก

ผลิตสินค้าท่ีตนถนัดแล้วน ามาซื้อขายแลกเปลี่ยนกัน 

   2.4.3.1 ทฤษฎีการค้าระหว่างประเทศสมัย The Classical Theory  

   การค้าระหว่างประเทศของกลุ่มคลาสสิคตั้งอยู่บนฐานของทฤษฎีมูลค่าแรงงาน (Labor 

Theory Value) เพราะปัจจัยการผลิตส่วนใหญ่เน้นแรงงานเป็นส าคัญ (Labor Intensive) การใช้

เครื่องจักรยังมีน้อย แรงงานจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่สุด แรงงานตามทฤษฎีกลุ่มคลาสสิคนี้มีสมมติฐานว่า 

สามารถเคลื่อนย้ายได้โดยสมบูรณ์ (Perfect Mobility) กล่าวคือ แรงงานสามารถเคลื่อนย้ายแรงงาน

จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งจะถือว่าเป็นไปได้อย่างเสรี ไม่มีสิ่งใดขัดขวาง ซึ่งเนื้อหาทางทฤษฎีกล่าวว่า 

“มูลค่าแลกเปลี่ยนของสินค้าต่าง ๆ ย่อมขึ้นอยู่กับแรงงานที่ใช้ผลิตสินค้านั้น ๆ อิทธิพลในการผลิตที่
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สินค้าชนิดหนึ่งมีต่อสินค้าอีกชนิดหนึ่ง ขึ้นอยู่กับแรงงานที่ใช้ในการผลิต แรงงานที่ใช้ในการผลิตน้อยก็

จะมีค่าแลกเปลี่ยนต ่า” 

   2.4.3.2 ทฤษฎีการค้าระหว่างประเทศสมัย Neo-Classic Theory  

   ทฤษฎีการค้าระหว่างประเทศในสมัยนี้ได้น าทฤษฎีในสมัยคลาสสิคมาปรับปรุงแก้ไข 

ทฤษฎีที่น่าสนใจคือ ทฤษฎีการค้าแบบต้นทุนค่าเสียโอกาส (Opportunity Cost) โดยต้นทุนค่าเสีย

โอกาสจะถูกน ามาเป็นหลักในการพิจารณา เนื่องจากต้นทุนค่าเสียโอกาสในการผลิตสินค้าในแต่ละ

ประเทศสามารถวัดได้จากมูลค่าสูงสุดของสินค้าอ่ืนที่ประเทศนั้นไม่ได้ผลิต ดังนั้นประเทศจะได้รับ

ประโยชน์ที่สามารถระบายสินค้าที่ผลิตได้มากขึ้นและซื้อสินค้าที่ตนผลิตได้ไม่พอกับการบริโภคเข้า

ประเทศ และทฤษฎีการค้าที่พิจารณาปริมาณทรัพยากรธรรมชาติโดยใช้แนวคิดเส้นความเป็นไปได้ใน

การผลิต ซึ่งในประเทศต่าง ๆ จะแตกต่างกันไปตามปริมาณทรัพยากรการผลิตที่มีอยู่ในประเทศ  

   2.4.3.3 ทฤษฎีของการค้าระหว่างประเทศสมัยใหม่ (Modern Theory)  

   นักเศรษฐศาสตร์ได้ศึกษาและแก้ไขปรับปรุงทฤษฎีการค้าระหว่างประเทศสมัยคลาสสิค

โดยเพ่ิมข้อสมมติฐานในการพิจารณาคือ มีปัจจัยการผลิตหลายชนิด การทดแทนกันของปัจจัยไม่

สมบูรณ์ การโยกย้ายปัจจัยการผลิตแยกได้ 3 ลักษณะคือ ต้นทุนเพิ่มขึ้น ต้นทุนลดลง และต้นทุนคงที่ 

   2.4.3.4 ทฤษฎีการได้เปรียบโดยสมบูรณ์(Absolute Advantage)  

      Adam Smith ได้เสนอทฤษฎีการได้เปรียบโดยสมบูรณ์ คือ การค้าระหว่าง

ประเทศจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศคู่ค้าได้เมื่อแต่ละประเทศยึดหลักในเรื่องการแบ่งงาน

กันท าประเทศใดที่ถนัดในการผลิตสินค้าอย่างใดก็ควรผลิตสินค้าอย่างนั้น ความได้เปรียบโดยสมบูรณ์ 

คือ ประเทศหนึ่งจะได้เปรียบโดยสมบูรณ์ ถ้าประเทศนั้นสามารถผลิตสินค้าชนิดหนึ่งได้มากกว่าอีก

ประเทศหนึ่งด้วยปัจจัยการผลิตจ านวนเท่ากันหรือผลิตได้จ านวนเท่ากัน โดยการใช้ปัจจัยการผลิตที่

น้อยกว่า ในทางเศรษฐศาสตร์หลักการของการได้เปรียบโดยสมบูรณ์ คือ ความสามารถของบุคคล 

กลุ่มคน หรือประเทศในการผลิตสินค้าและบริการให้มีปริมาณและมีประสิทธิภาพมากกว่าคู่แข่งขัน

ภายใต้ต้นทุนเดียวกันทฤษฎีการได้เปรียบ โดยสมบูรณ์ได้ถูกก าหนดให้เป็นตัวเปรียบเทียบและชี้วัด 

ผลผลิตแรงงาน จึงมีความเป็นไปได้ส าหรับบุคคลหรือประเทศที่จะไม่สามารถมีความได้เปรียบ           

โดยสมบูรณ์ใด ๆ เกิดขึ้นเนื่องจากความสามารถในการผลิตสินค้าและบริการให้มีปริมาณและ            

มีประสิทธิภาพเท่าเทียมกัน ในกรณีนี้ภายใต้ทฤษฎีการได้เปรียบโดยสมบูรณ์จะท าให้ไม่มีการค้าขาย

กันระหว่างกลุ่มบุคคลหรือประเทศ แต่ในความเป็นจริงแล้ว บุคคลหรือประเทศยังคงมีการค้าขาย
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ระหว่างกันซึ่งสามารถอธิบายด้วยทฤษฎีการได้เปรียบโดยเปรียบเทียบที่อ้างถึงความสามารถในการ

ผลิตสินค้าท่ีมีต้นทุนค่าเสียโอกาส 

   2.4.3.5 ทฤษฎีความได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ (Comparative Advantage) 

     Ricardo (1817, อ้างถึงใน กตัญญู หิรัญญสมบูรณ์ , 2547, น. 14) ในปี ค.ศ. 

1817 ได้เขียนหนังสือชื่อ On the Principles of Political and Taxation โดยพ้ืนฐานแนวคิดของ 

อดัม สมิธ มาพัฒนาต่อเนื่องออกไปว่าถ้าประเทศใดประเทศหนึ่งมีความได้เปรียบในการผลิตสินค้า            

2 ชนิดขึ้นไป ประเทศนั้นควรจะผลิตสินค้าที่ตนผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด แล้วสิ่งที่ตนไม่ได้

ผลิตจากประเทศอ่ืน ทฤษฎีความได้ เปรียบโดยเปรียบเทียบ จะมีประสิทธิผลเต็มที่ภายใต้                     

ข้อสมมติฐานของการใช้ความช านาญเฉพาะดังต่อไปนี้ 1) การว่าจ้างแรงงานเต็มที่ไม่มีการว่างงาน  

ซ่ึงแสดงถึงการใช้ทรัพยากรเต็มที่ถ้ามีการว่างงานเกิดขึ้นจะมีการลดการน าเข้าลง เพ่ือให้แรงงานที่

ว่างงานอยู่ได้รับการว่าจ างให้ท าการผลิตสินค้าทดแทนการน าเข้า 2) การมุ่งวัตถุประสงค์ของประเทศ 

บางครั้งประเทศไทยไม่ได้มีวัตถุประสงค์เชิงเศรษฐศาสตร์หรือต้องการก าไรสูงสุดเสมอไป นอกจากนั้น

รัฐบาลได้เล็งเห็นว่า การเป็นผู้เชี่ยวชาญพิเศษในสินค้าเฉพาะอย่างเสี่ยงต่อการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีและการขึ้นลงของราคาสินค้านั้น จึงควรผลิตสินค้าที่ตนไม่ได้เปรียบด้วยเพ่ือกระจายความ

เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 3) การคิดค่าขนส่งไม่มีทฤษฎีใดค านึงถึงค่าขนส่งซึ่งต้องสัมพันธ์กับระยะทางที่

เคลื่อนย้ายสินค้าระหว่างประเทศ ปัญหาจะเกิดขึ้นถ้าค่าขนส่งรวมกับสินค้าแล้วสูงกว่าต้นทุนที่

ประเทศผู้ซื้อผลิตเอง เพราะจะท าให้การค้าระหว่างประเทศไม่เกิดขึ้นความช านาญและการได้เปรียบ

เฉพาะสินค้าจะหมดความหมายไปในที่สุด 

   ทฤษฎีความได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ แตกต่างจากทฤษฎีความได้เปรียบอย่างสมบูรณ์

ตรงที่ทฤษฎีความได้เปรียบอย่างสมบูรณ์ กล่าวว่าประเทศใดสามารถใช้ทรัพยากรที่ผลิตสินค้าได้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากกว่าประเทศอ่ืนก็ควรผลิตสินค้าเพ่ือจ าหน่ายแก่ประเทศอ่ืน แต่ทฤษฎีความ

ได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ แสดงการวิเคราะห์ที่ซับซ้อนขึ้นไปอีกโดยกล่าวถึงประเทศที่เกิดความ

ได้เปรียบในการผลิตสินค้าท้ังสองชนิดเหนือกว่าอีกประเทศหนึ่ง ควรท าการผลิตโดยใช้ความได้เปรียบ

ในสิ่งที่ตนสามารถผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพเหนือกว่าเป็นอย่างมาก และให้อีกประเทศหนึ่งผลิต

สินค้าที่ประเทศแรกผลิตแล้ว จะมีประสิทธิภาพเหนือกว่าเป็นส่วนน้อย แล้วทั้งสองประเทศจะได้

ผลผลิตมากกว่าการผลิตโดยปราศจากการค้าระหว่างประเทศ 
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   ประโยชน์ของการค้าระหว่างประเทศ การด าเนินนโยบายการค้าระหว่างประเทศ         

โดยเสรีก่อให้เกิดผลผลิตหรือรายได้ที่แท้จริงเพ่ิมขึ้น ระดับราคาสินค้ามีแนวโน้มลดลง เกิดการ

ประหยัดต่อขนาด (Economy of Scale) เป็นผลให้ต้นทุนต่อหน่วยลดลง คุณภาพและมาตรฐาน

สินค้าสูงขึ้นเพราะมีการแข่งขันในด้านการผลิตมากขึ้น มีความช านาญเฉพาะอย่างส่งผลต่อ           

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะประเทศก าลังพัฒนาโดยผ่านกระบวนการส่งออกเพราะ

ประเทศกาลังพัฒนาโดยทั่วไป ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศมีฐานะยากจน ตลาดภายในประเทศ

แคบ จึงเป็นอุปสรรคต่อการค้า ด้วยเหตุนี้จ าเป็นต้องพ่ึงพาอาศัยตลาดต่างประเทศโดยเฉพาะประเทศ

ที่พัฒนาแล้วเนื่องจากประชากรมีรายได้ที่สูง การส่งออกที่เพ่ิมขึ้นจะช่วยให้รายได้และการจ้างงาน

ภายในประเทศเพ่ิมขึ้น เมื่อรวมรายได้ของบุคคลที่ เพ่ิมขึ้นในระบบเศรษฐกิจ จะพบว่ารายได้

ประชาชาติก็จะเพ่ิมขึ้น ย่อมเป็นผลท าให้มีการเพ่ิมอุปสงค์ของสินค้าและบริการภายในประเทศท าให้

การผลิต รายได้และการจ างงานภายในประเทศขยายตัวเพ่ิมมากขึ้น 

   2.4.3.6 ทฤษฎีความได้เปรียบในเชิงแข่งขัน (The Theory of Competitive Advantage) 

   ทฤษฎีของ Porter (1990, อ้างถึงใน ศรีวงศ์ สุมิตร และสาลินี วรบัณฑูร, 2536, น. 14-18) 

ได้กล่าวว่า แต่ละประเทศแต่ละชนชาติมีลักษณะของธรรมชาติ เช่น ภูมิอากาศ คุณสมบัติเฉพาะคน 

และความสามารถในการคิดสร้างสรรค์แตกต่างกันออกไป ซึ่งก่อให้เกิดการค้าระหว่างประเทศและ

การแข่งขันในตลาดโลก ดังนั้น Michael E. Porter จึงแสดงให้เห็นว่าการด าเนินธุรกิจไม่ได้พิจารณา

ในส่วนของผลิตภัณฑ์หรืออุตสาหกรรมเท่านั้น การค้าระหว่างประเทศจึงเป็นการมองภาพรวมตั้งแต่

ระดับประเทศ ระดับรัฐบาล ตลอดจนระดับธุรกิจเอกชนร่วมกัน ดังนั้น ความได้เปรียบของการแข่งขัน

เชิงบริษัทในการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศ จึงขึ้นอยู่กับสถานะของบริษัทในด้านต่าง ๆ และ

ความสัมพันธ์ระหว่างสถานะเหล่านั้น ปัจจัยที่ก าหนดความได้เปรียบเชิงแข่งขันทั้ง 4 สถานะ คือ            

1) สถานะปัจจัยด้านการผลิต (Factor Condition) ปัจจัยการผลิตที่มีความส าคัญโดดเด่น คือ 

ความสามารถในเชิงสร้างสรรค์ ยกระดับและเพ่ิมปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ให้ ก้าวหน้าพัฒนาต่อไป 

แรงงานช านาญงาน เงินทุน เทคโนโลยี และอุปกรณ์ต่าง ๆ  2) สถานะด้านอุปสงค์ (Demand 

Condition) เป็นความสามารถที่จะแข่งขันและประสบความส าเร็จในตลาดภายในประเทศและมี

โอกาสที่จะประสบความส าเร็จในตลาดต่างประเทศสูง 3) อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องและเกื้อหนุนกัน 

(Relate and Supporting Industries) ธุรกิจใดมีความสัมพันธ์ที่ดีกับการขายวัตถุดิบ หรือบริษัท

ขนส่งที่ให้ประโยชน์ด้านต้นทุน ค่าขนส่งจะเกิดความได้เปรียบเชิงแข่งขันสูงและสามรถด าเนินธุรกิจ
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ระหว่างประเทศได้ดี 4) กลยุทธ์ โครงสร้าง การแข่งขันของธุรกิจ (Firm Strategy, Structure and 

Rivalry) เป็นลักษณะเด่นของธุรกิจที่จะสร้างสรรค์และดาเนินธุรกิ จระหว่างประเทศได้อย่างมี

ประสิทธิภาพโดยขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและความยืดหยุ่นของแต่ละองค์การที่มีต่อธุรกิจประเภท

นั้นเอง 

   นอกจากนี้ทั้ ง 4 กลุ่มปัจจัยที่กล่าวมาแล้ว ยังมีปัจจัยภายนอกอีก 2 ปัจจัยที่มี

ความส าคัญต่อความได้เปรียบเชิงแข่งขัน คือ (Porter, 2003) 1) รัฐบาล ภาครัฐบาล ถือได้ว่าเป็น

ปัจจัยที่มีความส าคัญต่ออุตสาหกรรมอย่างยิ่ง หากรัฐบาลให้การส่งเสริม เช่น การส่งเสริมการวิจัย

และพัฒนา การสนับสนุนอุตสาหกรรม ให้สิทธิพิเศษต่าง ๆ เช่น ลดภาษี วัตถุดิบ ก็จะท าให้

อุตสาหกรรมมีต้นทุนที่ต ่าลง 2) เหตุสุดวิสัย เป็นปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อความได้เปรียบเชิงแข่งขัน 

ซึ่ งผู้ ผลิ ต ใน อุตสาหกรรมไม่ สามารถท าการควบคุม ได้  ตั วอย่ างเช่น  สิ่ งป ระดิษฐ์ ใหม่  ๆ                     

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีครั้งส าคัญ การเปลี่ยนแปลงราคาปัจจัยการผลิตครั้งส าคัญ                

การเปลี่ยนแปลงตลาดเงินของโลก หรืออัตราแลกเปลี่ยนครั้งส าคัญ การตัดสินใจทางการเมืองโดย

รัฐบาลประเทศอ่ืน ๆ และสงคราม เหตุสุดวิสัยจะเป็นตัวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้าง

อุตสาหกรรม เหตุสุดวิสัยอาจลบล้างข้อได้เปรียบด้านการแข่งขันของผู้แข่งขันรายเดิม เกิดช่องว่างที่ผู้

แข่งขันจากประเทศอ่ืน สามารถเข้ามาเอาชนะผู้แข่งขันรายเดิมได้ ขณะเดียวกัน ประเทศอาจได้รับ

ผลประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงได้เช่นเดียวกัน และท าให้เกิดความสามารถในการแข่งขันได้ ปัจจัย

ที่กล่าวมาทั้งหมดนี้เมื่อมีการผสมผสานกัน เพ่ือประกอบการพิจารณาถึงความได้เปรียบในการแข่งขัน

ของประเทศ ดังนั้น ทฤษฎีความได้เปรียบในเชิงแข่งขัน เป็นทฤษฎีที่มีมุมมองกว้างขึ้น ซึ่งไม่ได้

พิจารณาเฉพาะต้นทุนหรือปัจจัยการผลิตเพียงอย่างเดียว แต่มีการพิจารณาถึงสภาวะของอุปสงค์การ

แข่งขัน อุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่อง บทบาทของภาครัฐ รวมถึงเหตุสุดวิสัยด้วย 

   ปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ส าคัญและแนวโน้ม (Critical Success Factors and Key 

Trends) เป็นแนวทางในการศึกษาเนื่องจาก Porter’s Dynamic Diamond เป็นทฤษฎีที่อธิบายว่า 

มีปัจจัยใดบ้างที่ก่อให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน ภายใต้สภาพแวดล้อมของธุรกิจระหว่าง

ประเทศ Potter ได้เสนอแนวคิดว่าปัจจัยส าคัญ 5 ประการ ที่ส่งผลต่อสภาวะในการแข่งขันของแต่ละ

ธุรกิจหรือเรียกว่า Five-Forces Model ซึ่งเป็นแนวคิดที่มีประโยชน์อย่างมากในการวิเคราะห์สภาวะ

การแข่งขันในธุรกิจ รวมทั้งความรุนแรงของปัจจัยแต่ละประการ ซึ่งสามารถบ่งบอกถึงโอกาสในการ

ได้ก าไรของธุรกิจในอุตสาหกรรมนั้น ๆ หากปัจจัยเหล่านี้มีความเข้มแข็งมากเท่าใดย่อมส่งผลเสียต่อ
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การขึ้นราคาซึ่งน าไปสู่การสร้างก าไรของธุรกิจในอุตสาหกรรมนั้น ๆ ซึ่งถือว่าเป็นข้อจ ากัดของธุรกิจ 

ในขณะเดียวกันถ้าปัจจัยนั้น ๆ มีความอ่อนแอย่อมเป็นโอกาสอันดีต่อธุรกิจในธุรกิจนั้น ๆ เนื่องจาก

สามารถหาก าไรได้มากข้ึน (เสรี วงษ์มณฑา, 2542) 

   2.4.3.7 ทฤษฎีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

   ทฤษฎีการวิเคราะห์ SWOT โดย Albert Humphrey (อ้างถึงใน ศินีย์ สังข์รัศมี, 2549) 

ซึ่ง เป็นผู้คิดค้นทฤษฎีการวิเคราะห์ SWOT โดยท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก

องค์การ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์การ โดยการวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อนเพ่ือให้

รู้ตนเอง (รู้เรา) และรู้จักสภาพแวดล้อม (รู้เขา) อย่างชัดเจน และวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกองค์การ 

โดยการประเมินและวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคการวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายใน

องค์การ ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองค์การ

ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง

เหล่านี้ที่มีต่อองค์การธุรกิจ และจุดแข็ง จุดอ่อน และความสามารถด้านต่าง ๆ ที่องค์การมีอยู่                    

ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์และการด าเนิน

ตามกลยุทธ์ขององค์การระดับองค์การที่เหมาะสมต่อไป 

     S ย่อมาจากคาว่า Strengths หมายถึงจุดเด่นหรือจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบของ

องค์การ เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในบริษัท เช่นจุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต 

จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล บริษัทจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์การตลาด 

     W ย่อมาจากคาว่า Weaknesses หมายถึงจุดด้อยหรือจุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ 

ที่ เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่าง ๆ ของบริษัทซึ่งบริษัทจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น 

สถานการณ์ภายในองค์การที่เป็น 

     O ย่อมาจากคาว่า Opportunities หมายถึง โอกาสการที่สภาพแวดล้อม

ภายนอกของบริษัทเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์การ โอกาสแตกต่างจากจุดแข็ง

ตรงที่โอกาสนั้นเป็นปัจจัยภายนอกที่องค์การ เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้น

เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร นักการตลาดที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอและ

ใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้นเช่น การเมือง การปกครอง กฎหมาย ราคาน ้ามัน ค่าเงินบาท คู่แข่ง เป็นต้น 
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     T ย่อมามาจากคาว่า Threats หมายถึง อุปสรรค ข้อจ ากัด ซึ่ งเกิดจาก

สภาพแวดล้อมภายนอก บางครั้ง การจ าแนกโอกาสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ท าได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่งนี้

สามารถเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ที่เคยเป็นโอกาสกลับกลายเป็ น

อุปสรรคได้ เช่น ค่าเงินบาท คู่แข่ง เป็นต้น 

   SWOT สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ส าหรับองค์การหรือ

โครงการซึ่งช่วยให้ผู้บริหารสามารถก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน และสามารถ

ท าการประเมินโอกาสและอุปสรรคจาก จากสภาพแวดล้อมภายนอกส าหรับกาหนดแผนงานโครงการ

จะใช้เป็นแนวทางในการก าหนด วิสัยทัศน์และการก าหนดกลยุทธ์เพ่ือให้อุตสาหกรรมพัฒนาไปในทาง

ที่เหมาะสม สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อธุรกิจระหว่างประเทศ 

    1. สภาพแวดล้อมทางการเมือง เป็นสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติการ

และนโยบายของรัฐบาล สภาพแวดล้อมทางการเมืองจะประกอบด้วย ปัจจัย 3 ส่วนที่ส าคัญ คือ 

     1.1 สภาพแวดล้อมทางด้านการเมืองของประเทศเจ้าบ้าน (Host-County 

Political Environment) ประเทศต่าง ๆ ต้องการรักษาและเพ่ิมพูนเอกราชของชาติของตน กิจการ

ของต่างประเทศมักจะถูกมองว่าเป็นการคุกคามเอกราชภายในประเทศ หรือมีผลเสียหายต่อธุรกิจ           

ในประเทศดังนั้นในช่วงที่เกิดการจลาจลวุ่นวาย กิจการต่างประเทศหรือสถานทูตต่างประเทศจะเป็น

เป้าหมายที่จะโดนโจมตีมากที่สุด ดังนั้น ในแต่ละประเทศจึงต้องการที่จะปกป้องความมั่นคงของชาติ

ตนเอง (National Security) โดยปกติรัฐบาลจะห้ามกิจการต่างประเทศดาเนินการเกี่ยวกับ

อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันประเทศ หรืออุตสาหกรรมที่เกิดผลกระทบต่อความมั่นคงของ

ประเทศ เช่น การป้องกันประเทศ (Defense) การสื่อสาร (Communication) พลังงานไฟฟ้าและ

ทรัพยากรธรรมชาติ (Energy and Resources) 

     1.2 การควบคุมโดยประเทศเจ าบ้าน (Host-County Controls) ประเทศเจ้าบ้าน      

จะมีค่านิยม (Goodwill) ให้กิจการต่างประเทศช่วยให้บรรลุเป้าหมายของประเทศตน รัฐบาลอาจใช้

เครื่องมือต่าง ๆ ในการป้องกันพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนาและส่งเสริมพฤติกรรมที่ปรารถนาที่เกิดขึ้น

จากกิจการต่างประเทศ ซึ่งวิธีการที่รัฐบาลใช้ในการควบคุมมี 5 วิธี ดังนี้ 1) การจ ากัดการน าเข้า 

(Entry Restrictions) ถ้าอนุญาตให้ธุรกิจเข้าประเทศได้กิจการก็จะถูกจ ากัดในอุตสาหกรรมที่เข้ามา 

เช่น ไม่มีการอนุญาตให้เป็นเจ้าของ 100% โดยถูกจ ากัดในรูปแบบของการร่วมลงทุน (Join 

Venture) กับกิจการภายในประเทศ 2) การควบคุมราคา (Price Controls) เป็นระเบียบข้อบังคับ
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ของรัฐเพ่ือควบคุมราคาผลิตภัณฑ์และบริการไม่ให้สูงเกินกว่าที่ก าหนด เพ่ือป้องกันไม่ให้ค่าครองชีพ

สูงต่อเนื่องไปเป็นลูกโซ่ มักจะใช้ช่วงต่อต้านปัญหาภาวะเงินเฟ้อ การควบคุมราคานี้มักจะใช้กับ

ผลิตภัณฑ์ที่จ าเป็นแก่การครองชีพบางชนิดและมักใช้ในช่วงเวลาสั้น ๆ เท่านั้นโดยเฉพาะประเทศที่มี

ระบบเศรษฐกิจแบบเสรี เพ่ือมิให้กระทบต่อกลไกตลาดมากนัก (ศิริพร สัจจานันท์ , 2553) ดังนั้น

กิจการต่างประเทศจึงต้องเผชิญกับข้อจ ากัดอย่างมาก สิ่งที่เหมือนกันมากท่ีสุดคือ การควบคุมราคาให้

ต ่าซึ่งถ้าเศรษฐกิจมีภาวะเงินเฟ้อท าให้ต้นทุนสูงจะจ ากัดก าไรอย่างมหาศาล  3) การจ ากัดการน าเข้า 

(Quotas) เป็นการจ ากัดปริมาณน าเข้าหรือปริมาณสินค้าน าเข้า และปริมาณการส่งออกสินค้าใน           

แต่ละปี (Daniels and Radebaugh, 1998, p. 784) การเก็บภาษีศุลกากร (Tariffs) เป็นภาษีที่เก็บ

ส าหรับสินค้าน าเข้าในประเทศ ดังการจ ากัดการน าเข้าและการเก็บภาษีศุลกากรอาจจะจ ากัดตาม

ความสามารถของกิจการในการน าเข้าเครื่องมือเครื่องจักร(Equipment) ชิ้นส่วนประกอบ 

(Components) และผลิตภัณฑ์ (Product) การจ ากัดดังกล่าวเพ่ือจะเพ่ิมจ านวนวัตถุดิบในประเทศ

มากกว่าจ านวนที่กิจการต่างประเทศ 4) การควบคุมอัตราแลกเปลี่ยน (Exchange Control) ในหลาย

ประเทศจะประสบปัญหาการขาดดุลช าระเงิน (Balance of Payments) การขาดดุลเรื้อรัง ซึ่งท าให้

การขาดแคลนของเงินตราต่างประเทศ  5) การเวนคืน (Expropriation) หมายถึง การเวนคืน

กรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินของธุรกิจเอกชน โดยรัฐบาลของประเทศใดประเทศหนึ่ง (Daniels and 

Radebaugh, 1998, p. 777) โดยการบังคับอย่างเป็นทางการในทรัพย์สินของกิจการต่างประเทศ 

การเวนคืนเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการควบคุมกิจการต่างประเทศ 

    2. สภาพแวดล้อมทางกฎหมาย กฎหมายของประเทศและกฎที่เก่ียวข้องกับธุรกิจที่มี

อิทธิพลต่อการด าเนินการของกิจการต่างประเทศ กิจการต้องทราบสภาพแวดล้อมทางกฎหมายในแต่

ละตลาด เพราะว่ากฎหมายนั้นถือว่าเป็นเกณฑ์ของ Rules of the Game ในขณะเดียวกันกิจการ

ต้องทราบว่าสภาพแวดล้อมทางด้านการเมืองเป็นอย่างไร กฎหมายนั้นมีผลบังคับใช้อย่างไร และระบุ

ทิศทางของกฎหมายใหม่ด้วย สภาพแวดล้อมทางกฎหมายระหว่างประเทศ เป็นเรื่องที่สลับซับซ้อน

กฎหมายที่ส าคัญ มี 3 ประการ คือ  

     2.1 กฎหมายของประเทศแม่ (Hom’s laws) 

     2.2 กฎหมายระหว่างประเทศ (International Law)  

     2.3 กฎหมายภายในประเทศที่บริษัทได้ด าเนินการในต่างประเทศหรือในประเทศนั้น ๆ 
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    3. สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ อิทธิพลด้านเศรษฐกิจจะมีผลต่อการด าเนินธุรกิจ

ระหว่างประเทศ ดังนั้นการเข้าใจถึงสภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจของประเทศและตลาดต่างประเทศ

จะช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสามารถพยากรณ์แนวโน้มที่มีผลกระทบต่อ

การท างานในอนาคตรายละเอียดอิทธิพลด้านเศรษฐกิจที่ส าคัญ (Key Economic Forces) จะประกอบด้วย 

     3.1 โครงร่างงานทางเศรษฐกิจของประเทศ (Economic Framework) 

     3.2 ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ (Economic Stability) 

     3.3 ความส าคัญและอิทธิพลของตลาดทุน 

     3.4 สมรรถภาพของปัจจัยการผลิต (Factor Endowments) 

     3.5 ขนาดของตลาด (Market Size) 

     3.6 ความสามารถในการจัดหาสาธารณูปโภค (Availability of Economic Infrastructure) 

    4. สภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรม การค านึงถึงวัฒนธรรม (Cultural Awareness) 

คือการรู้จักและเข้าใจวัฒนธรรมของประเทศต่าง ๆ ที่จะเข้าไปท าธุรกิจ เนื่องจากมีความแตกต่าง

ทางด้านวัฒนธรรม ดังนั้นธุรกิจจะต้องปรับตัวและตัดสินใจว่า จะน าสิ่งที่เคยปฏิบัติในประเทศของ

ตนเองไปใช้ในสภาพแวดล้อมต่างประเทศได้หรือไม่เพราะว่าพฤติกรรมของผู้บริโภคที่แตกต่างกัน             

มีผลกระทบต่อการด าเนินกลยุทธ์ของกิจการที่แตกต่างกันทั่วโลก การเข้าใจถึงวัฒนธรรมของแต่ละ

กลุ่มจึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในเชิงธุรกิจ ดังนั้น การท าธุรกิจระหว่างประเทศ

จะต้องศึกษาถึงลักษณะเด่นและการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม ซึ่งจะประกอบด้วย 

     4.1 ความเป็นชาติ (ชาตินิยม) เป็นค านิยามที่ใช้ส าหรับสังคมหนึ่ง เนื่องจาก

อาศัยอยู่ในเขตแดนเดียวกันและอยู่ภายใต้พ้ืนฐานกฎหมายที่ใช้ร่วมกัน เพราะความคล้ายคลึงระหว่าง

บุคคลเป็นเหตุและผลของวัฒนธรรมของกลุ่มชนหรือวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ เพ่ือประโยชน์            

ในการจ้างงาน การขายและซื้อสินค้าตลอดจนมีกฎระเบียบต่าง ๆ ซึ่งใช้ส าหรับประชาชนหรือคน          

ในประเทศนั้น ๆ 

     4.2 การสร้างวัฒนธรรมใหม่ (Cultural Formation) และการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม 

(Cultural Dynamics) เป็นการถ่ายทอดวัฒนธรรมจากผู้น าสังคมสู่คนในสังคมนั้น ๆ ระบบค่านิยม

ทางวัฒนธรรม เช่น ค่านิยม ประเพณี และสังคม สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา ซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงจะเกี่ยวข้องกับ 3 ประเด็น คือ 1) สมัครใจเลือก (Choice) 2) ถูกบังคับ (Imposition) 

และ 3) การเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นจากการสื่อสารกับวัฒนธรรมอ่ืน  ๆ(Contact with Other Cultures) 
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     4.3 ภาษาเปรียบเสมือนผู้ด ารงวัฒนธรรม (Language as a Cultural Stabilizer) 

ภาษาจัดเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีผลกระทบต่อความมีเสถียรภาพของวัฒนธรรมเมื่อบุคคลมาจากต่าง

สถานที่กันแต่ใช้ภาษาเดียวกัน การแพร่หลายของวัฒนธรรมจึงเกิดขึ้นได้ง่าย ท าให้ความคล้ายคลึง

ของภาษามีมากขึ้น 

     4.4 ศาสนาเป็นปัจจัยที่ช่วยรักษาเสถียรภาพด้านวัฒนธรรม (Religion as a 

Cultural Stabilizer) ศาสนาเป็นค่านิยมที่มีความแข็งแกร่งมากท่ีสุด โดยมากศาสนาทั้งหมดเกิดจาก

ประชาชนที่มีความเชื่อวัฒนธรรมของภูมิภาค ซึ่งส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพลจากศาสนาเพราะฉะนั้นเขต

ของศาสนาจึงมีอิทธิพลออกไปยังประเทศใดประเทศหนึ่งด้วย ดังนั้นศาสนาที่เด่นจึงมีอิทธิพลทั้งใน

ด้านกฎหมายและต่อการด าเนินการท างานธุรกิจระหว่างประเทศ 

   การออกสู่การด าเนินงานในต่างประเทศของกิจการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับต่างประเทศ

นั้นมีหลายระดับ ไม่ว่าจะเป็นระดับพ้ืนฐาน ได้แก่ การส่งออกจ าหน่ายในต่างประเทศ (Export)         

จนถึงการไปลงทุนโดยตรงในต่างประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) การที่ธุรกิจจะเลือก

วิธีการใดในการเข้าสู่การค้าระหว่างประเทศนั้นจะขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งภายในกิจการเหล่านั้น          

และขึ้นอยู่กับปัจจัยภายนอกของบริษัท โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยภายในประเทศที่จะไปลงทุน ส าหรับ

การออกสู่การด าเนินงานในต่างประเทศ (ชนงภรณ์ กุณฑลบุตร, 2547, น. 118-120) ประกอบด้วย

การส่งออก (Exporting) เป็นวิธีการพ้ืนฐานที่สุดของการด าเนินงานของธุรกิจระหว่างประเทศ             

และเป็นวิธีการที่มีความเสี่ยงน้อย เพราะเพียงแต่จัดส่งสินค้าไปจ าหน่ายยังต่างประเทศมิใช่การลงทุน

สร้างโรงงานหรือฐานการผลิตที่ต้องการระยะเวลาในการผูกพันที่จะได้ทุนคืน การที่ธุรกิจจะส่ ง

สินค้าออกไปจ าหน่ายในต่างประเทศแบ่งได้ 2 วิธี ได้แก่ 

    1. การส่งออกทางอ้อม (Indirect Exporting) คือการขยายตลาดผ่านคนกลาง หรือ

ตัวแทนจ า หน่ายภายในประเทศ ที่ซื้อสินค้าเพ่ือการส่งออก วิธีการดังนี้ จะช่วยลดเงินลงทุนทั้ง

ทางด้านบุคลากรและทรัพยากรอ่ืน ๆ รวมทั้งลดความเสี่ยงในการเข้าสู่ตลาดที่ผู้ประกอบการขาด

ความรู้ความเข้าใจในลักษณะตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค สภาพทางเศรษฐกิจ กฎหมาย และการเมือง 

ตลอดจนสภาวการณ์แข่งขันและอัตราแลกเปลี่ยน อย่างไรก็ตามวิธีการขยายตลาดสู่ต่างประเทศ

วิธีการนี้มีข้อด้อยตรงที่ธุรกิจไม่สามารถควบคุมเหนือนโยบายการท าธุรกิจของตัวแทนจ าหน่าย ซึ่งอาจ

ส่งผลกระทบโดยตรงกับกลยุทธ์ทางการตลาดของกิจการในอนาคต เช่น การวางต าแหน่งตรา

ผลิตภัณฑ์ (Brand Positioning) นโยบายราคา เป็นต้น  
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    2. การส่งออกทางตรง (Direct Exporting) คือ วิธีการนี้ธุรกิจจะมีแผนกขาย

ระหว่างประเทศ (Exporting Department) ซึ่งแผนกดังกล่าวจะท าหน้าที่รับผิดชอบในการหาลูกค้า

หรือตัวแทนจ าหน่ายในต่างประเทศ วิธีการดังกล่าว ท าให้ธุรกิจจะต้องแบกรับความเสี่ยงเพ่ิมมาก

ยิ่งขึ้น แต่ในขณะเดียวกันธุรกิจก็มีอ านาจในการควบคุมนโยบายการท าการตลาดในต่างประเทศมาก

ยิ่งขึ้นเช่นกัน โดยมากกิจการจะใช้ วิธีการขยายตลาดด้วยการเข้าร่วมงานแสดงสินค้า และใช้

อินเตอร์เน็ตเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการขาย เป็นหลัก 

 2.4.4 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ (International Trade Policy) 

 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ หมายถึง นโยบายของประเทศที่จะน าไปปฏิบัติต่อประเทศอ่ืน ๆ             

ในการน าเข้าหรือส่งออก ที่ส าคัญ ๆ มี 2 ลักษณะ ดังนี้ 

   2.4.4.1 นโยบายการค้าเสรี (Free Trade Policy) Adam Smith (Smith, 1976, อ้างถึงใน 

เกษร หอมขจร, 2540, น. 31) ได้ชี้ให้เห็นว่าการที่กลุ่มพาณิชย์นิยมเชื่อว่าประเทศจะมีความมั่งคั่ง

เพราะมีปริมาณทองค า และเงินเพ่ิมสูงขึ้นเท่านั้นไม่ถูกต้อง Adam Smith ถือว่าทองค า หรือเงินเป็น

เพียงสินค้าชนิดหนึ่งเท่านั้น ถ้าอุปทานของทองค า หรือเงินมีมากค่าของทองค า หรือเงินก็จะตกต ่าลง

และราคาของสินค้าอ่ืนก็จะสูงขึ้น และหากปล่อยให้ทุกประเทศมีการค้าเสรีแล้ว ในที่สุด ทองค าและ

เงินก็จะไหลเข้าประเทศเอง นโยบายการค้าเสรีมีรากฐานมาจากทฤษฎีการได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ 

(The Theory of Comparative Advantage) ซึ่งทฤษฎีการได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ เป็นแนวคิด

ของ David Ricardo (Ricardo, 1817, อ้างถึงใน เกสร หอมขจร, 2540, น. 38) ได้ให้แนวคิดว่าแต่

ละประเทศควรจะเลือกผลิตแต่เฉพาะสินค้าที่มีต้นทุนการผลิตได้เปรียบโดยเปรียบเทียบมากที่สุด 

แล้วน าสินค้าที่ผลิตได้นั้นไปแลกเปลี่ยนกับสินค้าประเทศอ่ืนที่มีต้นทุนการผลิตได้เปรียบ ถึงแม้ว่า

ประเทศหนึ่งจะอยู่ในฐานะเสียเปรียบอีกประเทศหนึ่งในการผลิตสินค้าทุกชนิดก็ตาม ประเทศทั้งสอง

ก็ย่อมจะท าการค้าต่อกันได้ โดยแต่ละประเทศจะเลือกผลิตเฉพาะสินค้าที่เมื่อเปรียบเทียบกับสินค้า

อ่ืนแล้ว ประเทศตนสามารถผลิตได้ด้วยต้นทุนที่ต ่าที่สุด แล้วท าการแลกเปลี่ยนสินค้าที่ผลิตขึ้นกับอีก

ประเทศหนึ่ง นโยบายการค้าเสรีไม่สนับสนุนการเก็บภาษีศุลกากรในอัตราที่สูงและขจัดข้อบังคับ        

ต่าง ๆ ที่กีดกันการค้าระหว่างประเทศ ดังนั้น ประเทศที่ใช้นโยบายการค้าเสรีจะมีลักษณะโดยทั่วไป  

1) ด าเนินการผลิตตามหลักการแบ่งงานกันท า (Division of Labor) คือ การเลือกผลิตแต่สินค้าที่

ประเทศนั้นมีประสิทธิภาพในการผลิตสูงและมีต้นทุนการผลิตต ่า 2) ไม่มีการเก็บภาษีคุ้มกัน 

(Protective Duty) เพ่ือคุ้มครองช่วยเหลืออุตสาหกรรมในประเทศ คงเก็บแต่ภาษีศุลกากรเพ่ือเป็น
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รายได้ของรัฐ 3) ไม่ให้สิทธิพิเศษหรือกีดกันสินค้าของประเทศใดประเทศหนึ่ง มีการเก็บภาษีอัตรา

เดียว และให้ความเป็นธรรมแก่สินค้าของทุกประเทศเท่า ๆ กัน 4) ไม่มีข้อจ ากัดทางการค้า (Trade 

Restriction) ที่เป็นอุปสรรคต่อการค้าระหว่างประเทศ ไม่มีการควบคุมการน าเข้าหรือการส่งออกที่

เป็นอุปสรรคต่อการค้าระหว่างประเทศ ยกเว้นการควบคุมสินค้าบางอย่างที่จะเป็นอันตรายต่อสุขภาพ

อนามัย ศลีธรรมจรรยา หรือความมั่นคงของรัฐเท่านั้น 

   2.4.4.2 นโยบายการคุ้มกัน (Protectionism or Protective Trade Policy) 

   เกิดจากแนวความคิดของกลุ่มพาณิชย์นิยม (Merchantilisms) กล่าวถึงบทบาทของรัฐ

ที่ต้องเข้าควบคุมและแทรกแซงการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เพ่ือส่งเสริมให้รัฐสามารถสร้าง

อ านาจทั้งทางเศรษฐกิจและความมั่นคง โดยผ่านการค้า การเดินเรือ อุตสาหกรรม นโยบายชาตินิยม 

และพ่ึงตนเองโดยไม่พ่ึงคนอ่ืน โดยมีแนวคิดหลัก ดังนี้ (เกษร หอมขจร, 2540, น. 236) 1) โลหะ

ทองค าและเงิน ท าหน้าที่เป็นเครื่องสะสมมูลค่า สะสมความมั่งคั่งของประเทศ ประเทศจะร ่ารวยโดย

การสะสมโลหะมีค่า 2) ความเป็นชาตินิยมเข้มข้นมาก ชาติส าคัญที่สุด ส าคัญกว่าบุคคลแต่ละคนใน

ประเทศ การที่สามารถท าให้ชาติเจริญก าวหน้ามีอ านาจ โดยการเอาเปรียบประเทศเพ่ือนบ้านหรือ

อาณานิคม 3) การค้าระหว่างประเทศเป็นหนทางในการเพ่ิมความมั่งคั่งและอ านาจให้แก่ประเทศ                

รัฐต้องควบคุมการค้าให้อยู่ในรูปแบบการค้าอย่างมีข้อก าหนดเป็นการผูกขาด ต้องด าเนินนโยบายที่

จะส่งออกมากกว่าน าเข้าเพ่ือป้องกันการไหลออกของทองค า สินค้าที่น าเข้าได้คือ วัตถุดิบส่วนสินค้า

ส าเร็จรูปจะถูกห้ามน าเข้า หรือถูกเก็บภาษีในอัตราสูง แนวคิดกลุ่มพาณิชย์นิยมถือว่าแต่ละประเทศ

เปรียบเสมือนเป็นพ่อค้าผู้หนึ่งที่พยายามจะหาหนทางขยายการค้ากับประเทศอ่ืน โดยพยายามให้

ประเทศของตนได้เปรียบดุลการค้ามากท่ีสุด คือส่งสินค้าไปขายต่างประเทศให้มากและน าเข้าสินค้าให้

น้อย เพ่ือให้ได้ทองค าเข้าประเทศมากที่สุด เพราะเชื่อว่ายิ่งได้ทองค าเข้าประเทศมากเท่าไหร่ ก็จะยิ่ง

ท าให้ประเทศชาติเจริญรุ่งเรืองและมีอ านาจมากขึ้น นักเศรษฐศาสตร์กลุ่มพาณิชย์นิยมจึงมุ่งใช้

นโยบายการคุ้มกันเพื่อให้ได้เปรียบโดยการควบคุมสินค้าต่างประเทศที่น าเข้ามา 

 2.4.5 แนวคิดการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ 

 แนวคิดโลจิสติกส์ดั้งเดิม คือ กระบวนการให้ได้มาซึ่งสิ่งของ การกักเก็บของในคลังสินค้าและ

การกระจายสิ่งของเพ่ือให้สามารถน าสินค้าที่ผู้บริโภคต้องการ (The Right Products) สู่ผู้บริโภค              

ในเวลาที่ถูกต้อง (Right Time) ณ สถานที่ที่ถูกต้อง ด้วยเงื่อนไข ปริมาณและต้นทุนที่ถูกต้อง            

แนวคิดนีมี้ต้นก าเนิดมาจากการเคลื่อนย้ายยุทโธปกรณ์ไปสู่แนวรบ  ส่วนโลจิสติกส์สมัยใหม่จะเน้น
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กระบวนการเคลื่อนย้ายสิ่งของ 3 ชนิด ได้แก่ การจัดหาและจัดส่งสินค้า (ทั้งปัจจัยการผลิต สินค้า

ส าเร็จรูปและบริการ) การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการโอนเงินและช าระเงิน ซึ่งแนวคิด          

โลจิสติกส์สมัยใหม่ ไม่ ใช่ เน้นแต่ เรื่ องการเคลื่ อนย้ายสินค้าใน เวลาและสถานที่ ที่ ต้องการ                

แต่ได้วิวัฒนาการไปเป็นการบริหารจัดการด้านเวลาและการท างานโดยลดความสูญเปล่า ก าจัดทุกสิ่ง

ที่ไม่มีคุณค่าเพ่ิม มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้    

หรือที่เรียกว่า “Lean Logistics and Lean Manufacturing” ที่เน้นกระแสการเคลื่อนย้ายหรือ

ไหลเวียน (Flow) ของสินค้า บริการและข้อมูลมากกว่าการเก็บสินค้าในคลัง (Stock) องค์ประกอบ

ส าคัญของโลจิสติกส์ในทางธุรกิจ จึงประกอบด้วย 1) การพยากรณ์อุปสงค์ (Demand Forecasting) 

2) กลยุทธ์การจัดหา (Strategic Sourcing) 3) การขนส่ง (Transportation) 4) การบริหารสินค้าคง

คลัง (Inventory Management) 5) การเคลื่อนย้ายวัตถุดิบ (Material Handling) 6) โกดังสินค้า 

(Warehousing) 7) บรรจุภัณฑ์และหีบห่อ (Packaging) 8) การตอบสนองต่อค าสั่งซื้ อ (Order 

Fulfillment) 9) การบริการลูกค้า (Customer Service) 

   2.4.5.1 การบูรณาการแนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทานกับโลจิสติกส์ ในวิชาการจัดการ

สมัยใหม่ การจัดการห่วงโซ่อุปทานมีความหมายกว้างกว่าความหมายของ โลจิสติกส์ (Russell, 2009, 

pp. 198–206) อันที่จริงโลจิสติกส์ คือ ส่วนหนึ่งขององค์ประกอบส าคัญของการจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

ดังในรูปที่ 2.2 ซึ่งประกอบด้วยการเชื่อมโยงระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องโดยใช้สารสนเทศ การบริหาร         

การผลิตและการขนส่งร่วมกับการบูรณาการกระบวนการทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้น             

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานจึงเป็นกิจกรรมตลอดห่วงโซ่อุปทาน (กิจกรรมทั้งส่วนที่ไหลขึ้น          

และไหลลงตลอดแนวห่วงโซ่) มีการเรียบเรียง (Orchestrated) และประสาน (Coordinate) กิจกรรม

ต่างๆ เพ่ือให้มั่นใจว่าอุปทานต่อสินค้าจะสอดคล้องกับอุปสงค์ในทุก  ๆ ขั้นตอนของห่วงโซ่                   

มีการแบ่ งปันข้อมูลและเทคโนโลยีระหว่างผู้ เกี่ยวข้องทุกขั้นตอนเพ่ือก่อให้ เกิดนวัตกรรม                 

เพ่ือลดระยะเวลาของวงจรการพัฒนาสินค้า  
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ภาพที่ 2.1 วิวัฒนาการของแนวคิดโลจิสติกส์กับการบริหารห่วงโซ่อุปทาน 

 

 กล่าวโดยสรุป การจัดการห่วงโซ่อุปทาน คือ กิจกรรมการจัดการผลิตสินค้าที่มีมูลค่าเพ่ิมสูง

และมีคุณภาพตามความต้องการของลูกค้า แล้วจัดส่งให้ลูกค้าด้วยต้นทุนต ่าที่สุดและระดับบริการ 

(Service Level) ที่ไว้วางใจได้มากที่สุด เมื่อมีการจัดกิจกรรมการจัดการในห่วงโซ่อุปทานสินค้า

เกษตรที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงและตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพนั้น จะเห็นได้ว่า

ตลอดห่วงโซ่เริ่มจากผู้ผลิตการรวบรวมผลผลิต ผ่านคนกลางไปยังช่องทางการจ าหน่ายตลาด

ต่างประเทศผ่านไปยังผู้ส่งออกหรือช่องทางจ าหน่ายตลาดในประเทศมีองค์ประกอบที่เข้ามาเกี่ยวข้อง

โลจสิติกส์แบบดั้งเดมิ 
(Classical Logistics) 
จัดส่งสินคา้ทีถู่กชนิด 
ไปยังลูกค้าที่ถูกคน ณ 
สถานท่ีในเวลา ใน
สภาพ ปรมิาณ และ
ต้นทุนท่ี ถูกต้อง 

โลจสิติกส์สมยัใหม่ (Lean 
Logistics and Lean 
Manufacturing) 
น าแนวคิด “สารสนเทศ” 
มาทดแทนคลังสินค้า 
“Stock” เน้น 
“การไหลเวียน ”Flow” 

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply 
Chain Management) 
1. พันธมิตรในห่วงโซ่ (Alliances) 
2. เทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Information Technology) โดยใช้
ซอฟต์แวร์ต่างๆ เช่น 
ERP,EDI,EPC,SCA 
3. Lean Logistics and Lean 
Manufacturing 
4. การบูรณาการกระบวนการทาง
ธุรกิจ ได้แก ่
(1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product 
Development) 
(2) การบริหารจดัการตามความ
ต้องการลูกค้า (Demand 
Management) 
(3) การบริหารการผลิต 
(Manufacturing Scheduling and 
Management) 
(4) การตอบสนองต่อค าสั่งซื้อ (Order 
Fulfillment) 
(5) มีบริการเสริมเพื่อสนับสนุน
ผลิตภณัฑ์ (Product Support) เช่น 
ตรวจซ่อม อบรม เป็นต้น 
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ค่อนข้างมากและการท างานมีการตอบสนองซึ่งกันและกันและส่งผ่านข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เช่น ผู้ค้าปลีกในต่างประเทศจะส่งข้อมูลความต้องการของผู้บริโภคกลับมาที่ผู้ส่งออก และผู้ส่งออก  

จะส่งข้อมูลย้อนกลับไปยังองค์การภายในประเทศที่ท าสัญญาซื้อ ขายและเชื่อมโยงไปยังเกษตรกรให้มี

การผลิตให้ตรงตามความต้องการของตลาด เป็นต้น โดยมีปัจจัยสิ่งแวดล้อมอ่ืนที่มีบทบาทส าคัญเข้า

มาเกี่ยวข้อง เช่น ปัจจัยการผลิต ระบบสินเชื่อ โครงสร้างสาธารณูปโภค การขนส่งและบริการ ซึ่งทุก

ส่วนต้องประสานการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธภาพและรวดเร็ว มีระบบการจัดการมาตรฐาน 

และความเชื่อถือระหว่างกัน เป็นต้น 

   2.4.5.2 การจัดการโลจิสติกส์ 

     กมลชนก หิรัญญสมบูรณ์ และคณะ (2546) ได้ให้จ ากัดความ “การจัดการโลจิสติกส์” 

(Logistics Management) หมายถึง กระบวนการท างานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการวางแผน           

การด าเนินงาน และการควบคุมการท างานขององค์การ รวมทั้งการบริหารจัดการข้อมูลและธุรกรรม

ทางการเงินที่เกี่ยวข้องให้เกิดการเคลื่อนย้าย จัดเก็บ การรวบรวมและการกระจายสินค้า วัตถุดิบ 

ชิ้นส่วนประกอบ และบริการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพผลสูงสุด โดยค านึงถึงความต้องการ

และความพึงพอใจความต้องการของลูกค้าเป็นส าคัญ ทั้งนี้ในปัจจุบันถือว่าการจัดการโลจิสติกส์         

เป็นกระบวนการย่อยหนึ่งในการจัดการสินค้าและบริการตลอดสายโซ่อุปทาน (Logistics Website) 

โดยมีกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ 13 กิจกรรมด้วยกัน สามารถแบ่งได้เป็นสองกลุ่ม คือกลุ่มที่เป็นกิจกรรม

หลัก 8 กิจกรรม และกิจกรรมสนับสนุนอีก 5 กิจกรรม ดังรายละเอียดดังนี้ กิจกรรมหลัก 1) การ

บริการลูกค้า (Customer Service) เป็นกิจกรรมที่องค์การพยายามตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้า ซึ่งจะท าได้ดีเพียงใดต้องขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของกิจกรรมโลจิสติกส์อ่ืน  ๆ เข้ามาประกอบ 

โดยเฉพาะการส่งมอบสินค้าที่ตรงเวลาและครบตามจ านวน 2) การด าเนินการตามค าสั่งซื้อของลูกค้า 

(Order Processing) เป็นกิจกรรมที่จะต้องพยายามด าเนินการให้รวดเร็วที่สุดเพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้า ในปัจจุบันองค์การส่วนใหญ่มักน าระบบคอมพิวเตอร์และการจัดการธุรกิจเชิง

อิเล็คทรอนิคส์เข้ามาช่วย เพ่ือความสะดวกและรวดเร็ว 3) การคาดการณ์ความต้องการของลูกค้า 

(Demand Forecasting) เป็นการคาดการณ์ความต้องการในตัวสินค้าหรือการบริการลูกค้าในอนาคต 

ซึ่งนับเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญในการที่จะสร้างผลก าไรหรือท าให้บริษัทขาดทุนในการด าเนินการ 

การคาดการณ์ความต้องการของลูกค้าล่วงหน้า จะช่วยให้บริษัทสามารถก าหนดทิศทาง                 

ในการด าเนินงานว่าจะผลิตสินค้าจ านวนเท่าไร หรือเตรียมบุคลากรและอุปกรณ์มากน้อยเพียงใด  
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หากการคาดการณ์ความต้องการของลูกค้าผิดพลาด ก็จะส่งผลกระทบต่อต้นทุนและผลประกอบการ

ของบริษัท จากการที่ไม่มีสินค้าให้ลูกค้า หรือในทางตรงกันข้ามอาจมีสินค้าในคลังสินค้ามากเกินไป     

4) การบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management) เป็นกิจกรรมที่ส าคัญอย่างหนึ่ง เนื่องจาก

ปริมาณสินค้าคงคลังที่มีอยู่ย่อมส่งผลต่อองค์การไม่ทางใดก็ทางหนึ่งโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของ

เงินทุน องค์การที่มีระดับปริมาณสินค้าคงคลังที่สูงย่อมสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดี 

แต่ในขณะเดียวกันปริมาณสินค้าที่มาก ก็ส่งผลให้องค์การเกิดค่าเสียโอกาสด้านการน าเงินทุนไป

หมุนเวียน เสียค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาสินค้า ดังนั้นองค์การจะต้องค านึงถึงระดับของสินค้าคงคลังที่

เหมาะสมที่จะสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ เพ่ือที่จะสามารถลดต้นทุนต่าง ๆ            

5) กิจกรรมการขนส่ง (Transportation) ครอบคลุมถึงทุกกิจกรรมที่เป็นการเคลื่อนย้ายตัวสินค้าจาก

จุดก าเนิดไปยังจุดที่มีการบริโภคให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยจะต้องจัดส่งสินค้าถูกต้องครบจ านวน

ในสภาพที่สมบูรณ์ และตรงเวลาที่ก าหนด ทั้งนี้ อาจกล่าวได้ว่าในมุมมองของคนทั่วไป การขนส่งเป็น

กิจกรรม โลจิสติกส์ที่มีบทบาทชัดเจนที่สุด 6) การบริหารคลังสินค้า (Warehousing and Storage) 

เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการคลังสินค้า อาทิ การจัดเก็บสินค้า การจัดการพ้ืนที่ใน

คลังสินค้า อุปกรณ์เครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จ าเป็นในการด าเนินกิจกรรมภายในคลังสินค้า ซึ่งในปัจจุบันกิจ

กรรมการบริหารคลังสินนับเป็นกิจกรรมที่สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับตัวสินค้าอีกทางหนึ่งด้วย  7) Reverse 

Logistics คือกระบวนการจัดการสินค้าที่ถูกส่งกลับคืน ไม่ว่าจะเป็นสินค้าที่เสียหายหมดอายุการใช้

งาน เป็นต้น 8) การจัดซื้อ (Purchasing) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ จัดหาวัตถุดิบและ

บริการทั้งในส่วนของการเลือกผู้จ าหน่ายวัตถุดิบก าหนดช่วงเวลาและปริมาณในการสั่งซื้อ และสร้าง

ความสัมพันธ์กับผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ กิจกรรมสนับสนุน 1) การจัดเตรียมอะไหล่และชิ้นส่วนต่าง ๆ 

(Part and Service Support) นับเป็นความรับผิดชอบต่อสินค้าหลังการขาย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ

บริการหลังการขายที่บริษัทให้กับลูกค้า โดยการจัดหาชิ้นส่วนอะไหล่ และเครื่องมืออุปกรณ์ต่าง  ๆ   

เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับการให้บริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพแก่ลูกค้าในกรณีที่สินค้าเกิดความ

ช ารุด ความรับผิดชอบต่อสินค้าหลังการขายเป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าซึ่งจะส่งผลระยะ

ยาวต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าในอนาคต เกิดความรู้สึกที่ดีกับยี่ห้อสินค้า ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่ากิจกรรมนี้

มีส่วนช่วยให้บริษัทสามารถด ารงความสัมพันธภาพระยะยาวกับลูกค้าไว้ได้  2) การเลือกที่ตั้งโรงงาน

และคลังสินค้า (Plant and Warehouse Site Selection) การเลือกที่ตั้งโรงงานและคลังสินค้า

จะต้องให้ความส าคัญกับความใกล้–ไกลของแหล่งวัตถุดิบและลูกค้า เพ่ือความสะดวกในการเข้าถึง
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และเกี่ยวข้องกับระยะทางการขนส่ง รวมถึงความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า

ด้วย 3) Material Handling เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้าย วัตถุดิบ และสินค้าคงคลังใน

ระหว่างการผลิต รวมถึงการขนย้ายตัวสินค้าที่ผลิตเสร็จแล้ว ภายในโรงงานหรือคลังสินค้า 

วัตถุประสงค์ของการจัดการด้านนี้ คือเพ่ือ 1) ลดระยะทางการเคลื่อนย้ายให้ได้มากที่สุด 2) ลด

จ านวนของที่กองรวมกัน 3) แก้ไขกระบวนการที่เป็นคอขวดให้มีการไหลได้ดีขึ้น และ 4) ลดการขน

ถ่ายให้มากท่ีสุดเพ่ือการประหยัดแรงงานและค่าใช้จ่าย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวองค์การต้อง

พยายามลดจ านวนการเคลื่อนย้ายวัตถุต่าง ๆ ให้มากที่สุด เนื่องจากทุกครั้งที่มีการเคลื่อนย้าย จะมี

ต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการเคลื่อนย้ายวัตถุ ต่าง ๆ ดังนั้นหากสามารถลดค่าใช้จ่ายในด้านนี้ก็จะส่งผลให้

ต้นทุนการผลิตต่อชิ้นลดลงด้วย 4) บรรจุภัณฑ์ (Packaing) ในด้านการตลาดนั้น บรรจุภัณฑ์ซึ่งเป็น 

สิ่งที่แสดงถึงลักษณะภายนอกของสินค้า ซึ่งจะต้องสามารถดึงผู้บริโภคให้สนใจในตัวสินค้า           

แต่ทางด้านโลจิสติกส์ บรรจุภัณฑ์จะมีบทบาทส าคัญต่างออกไปจากด้านการตลาด โดยประการแรก 

บรรจุภัณฑ์จะเป็นสิ่งที่ปกป้องตัวผลิตภัณฑ์ไม่ให้เกิดความเสียหายในขณะที่มีการเคลื่อนย้าย ประการ

ที่สอง บรรจุภัณฑ์ที่ดีจะช่วยให้กระบวนการเคลื่อนย้ายและเก็บรักษาสินค้ามีความสะดวกมากขึ้น         

5) การติดต่อสื่อสารทางด้าน Logistics Communications การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพภายใน

องค์การ ถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์การ การแลกเปลี่ยนข้อมูล 

และการตัดสินใจต่าง ๆ สามารถท าได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น การสื่อสารที่

ประสิทธิภาพขององค์การควรจะมีลักษณะดังนี้ 1) มีการสื่อสารระหว่างองค์การ ซัพพลายเออร์ และ

ลูกค้า 2) มีการสื่อสารระหว่างหน่วยงานภายในองค์การโดยเฉพาะฝ่ายการบัญชี การตลาด ฝ่ายผลิ ต 

3) มีการสื่อสารระหว่างกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 13 กิจกรรม 4) มีการสื่อสารกันในหน่วยงานย่อย เช่น 

ฝ่ายขายกับฝ่ายบริการลูกค้าในฝ่ายการตลาด และ 5) มีการสื่อสารระหว่างสมาชิกในระบบซ์อุปทานที่

ไม่ได้มีการติดต่อกับองค์การโดยตรง เช่น ซัพพลายเออร์รายแรกสุดในโซ่อุปทาน 
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2.5  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการตลาด  

 

 ความหมายของค าว่า “ตลาด” ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้  

  บุญประคอง เนียมค า (2555 , น. 6) สรุปความส าคัญของความหมายการตลาดว่า             

เป็นกิจกรรมที่ท าให้สินค้าหรือบริการไปถึงมือผู้บริโภคคนสุดท้ายหรือผู้ใช้ อย่างมีประสิทธิภาพ            

เป็นตอบสนองและความต้องการ หรือความพอใจของผู้บริโภคคนสุดท้ายหรือผู้ใช้ ฉะนั้นนักการตลาด

ต้องค้นหาความจ าเป็น ความต้องการของผู้บริโภคคนสุดท้ายหรือผู้ใช้ให้ถูกต้อง มีการเคลื่อนย้าย

สินค้าหรือบริการ จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคคนสุดท้าย หรือผู้ใช้ ซึ่งจะท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนซื้อ-ขาย

ขึ้นระหว่างผู้ซื้อ (ผู้บริโภคคนสุดท้าย หรือผู้ใช้) กับผู้ขาย (ผู้ผลิต หรือคนกลาง) เพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของกิจการ คือ การท าก าไร 

  สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์ (2528, น. 1-3) ได้ให้ความหมายของตลาดดังต่อไปนี้ 

   Kohls and Downey กล่าวว่า ตลาดคือกลุ่มของผู้ซื้อและผู้ขายเสรีที่มาท าการซื้อขาย

ซึ่งกันและกันหรือบริเวณท่ีอุปสงค์และอุปทานที่มีสภาพคล้ายคลึงกันมาพบกัน 

   Pride and Ferrell กล่าวว่า ตลาดคือประชากรทั้งหมดซึ่งอาจเป็นบุคคลหรือองค์การที่

มีความต้องการสินค้า มีความสามารถ ความยินดี และมีอ านาจในการซื้อสินค้านั้น 

   Kotler กล่าวว่า ตลาดประกอบด้วยจ านวนลูกค้าทั้งหมดที่มีศักยภาพในการมีส่วนร่วม

ต่อความจ าเป็นและความต้องการบางอย่าง ซึ่งอาจจะยินดีและสามารถเข้าร่วมแลกเปลี่ยนเพ่ือความ

พอใจในสิ่งที่จ าเป็นหรือต้องการนั้น 

   Stanton กล่าวว่า ตลาด หมายถึง สถานที่ซึ่งผู้ซื้อและผู้ขายมาพบกันและท าหน้าที่เพ่ือ

เสนอขายสินค้าและบริการต่าง ๆ และการเปลี่ยนมือกันเป็นเจ าของสิทธิเกิดข้ึน  

   Pride and Ferrel กล่าวว่า การตลาด คือ กิจกรรมของบุคคลและองค์กรที่มุ่งอ านวย

และก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนได้อย่างรวดเร็ว ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนตลอดเวลา 

   Fletcher กล่าวว่า การตลาด คือ การรวบรวมกิจกรรมใด ๆ ที่สัมพันธ์โดยตรงกับความ

พอใจที่ผู้บริโภคต้องการ หรือการจับคู่ในสิ่งหน่วยธุรกิจเสนอให้กับความต้องการของลูกค้า 

   Kolter ให้ค านิยามของการตลาด ว่าเป็นกระบวนการทางสังคมและการจัดการ โดยที่

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลได้รับในสิ่งที่จ าเป็นและต้องค์การเสนอให้จากการสร้างสรรค์ การเสนอให้และ

การแลกเปลี่ยนสินค้าที่มีมูลค่ากับผู้อ่ืน  
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 นอกจากนี้ตามทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ ได้ให้ความหมายของตลาด หมายถึงสภาพการณ์และ

แรงผลักดันกลุ่มหนึ่งที่ก าหนดราคาขึ้น กิจกรรมที่จ าเป็นในตลาดก็คือ การที่ผู้ซื้อผู้ขายพบกัน ตกลง

ราคากันและเปลี่ยนมือกันเป็นเจ าของ  

 จากความหมายของตลาดดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น พอจะสรุปได้ว่า ตลาดไม่จ าเป็นต้องมี

สถานที่ แต่ต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ประการดังต่อไปนี้ คือ ประการแรก คนที่มีความต้องการได้แก่

ผู้ซื้อและผู้ขาย ประการที่สอง ความต้องการและอ านาจซื้อสินค้าหรือบริการของผู้ซื้อ และประการ

สุดท้าย พฤติกรรมในการแลกเปลี่ยนหรือซื้อขายสินค้าและบริการต่าง ๆ 

 2.5.1 ความส าคัญของการตลาด 

 กิจกรรมทางการตลาดเป็นงานหลักที่ส าคัญของธุรกิจ เป็นกิจกรรมที่มีผลต่อความส าเร็จของ

กิจการและการตลาด มีความส าคัญดังนี้ 1) การตลาดเป็นเครื่องมือให้เกิดการแลกเปลี่ยนและสร้าง

ความนิยมแก่กิจการปัจจุบันตลาดมีการแข่งขันเสรี เมื่อทุกกิจการต่าง ๆ ก็มีการบริการทัดเทียมกัน 

การตลาดเป็นเครื่องมือของผู้ประกอบการในการแข่งขัน ด้วยวิ ธีการสร้างคุณค่าเพ่ิม กล่าวคือ          

การสร้างคุณค่าให้แก่สินค้าหรือบริการ ซึ่งนักการตลาดใช้หลักการอันเป็น "ศาสตร์" และ "ศิลป์"            

ในการด าเนินการตลาดให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคมการตลาดจะเน้นให้ลูกค้าพอใจ

หลังการขาย เช่น การประกันคุณภาพสินค้า การให้บริการตรวจเช็คสภาพสินค้าและซ่อมเมื่อมีปัญหา  

การให้ค าแนะน าแก่ลูกค้า เป็นต้น 2) การตลาดเป็นตัวเชื่อมระหว่างเจ าของสินค้าและผู้บริโภค 

บทบาทความส าคัญของการตลาดต้องการสร้างโอกาสให้ผู้ผลิตหรือเจ าของสินค้าหรือผู้บริโภค         

ได้มีโอกาสพบกันเพ่ือและเปลี่ยนสินค้าและบริการตามความพอใจ บทบาทในฐานะตัวเชื่อมโยงนี้ เป็น

การแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างผู้ผลิตกับผู้บริโภคในด้านสถานที่ เวลา ข้อมูล มูลค่าของสินค้า

หรือบริการ 3) การตลาดเป็นตัวน าหรือชี้แนะการปรับปรุงการผลิตสินค้าและการให้บริการ ปัจจุบัน

การด าเนินทางการด้านการตลาด มีแนวโน้มให้ผู้บริโภค หรือผู้ใช้คุ้นเคยหรือ "User Friendly" 

นักการตลาดพยายามทุกวิถีทางในการที่จะให้ผู้บริโภคได้รับความสะดวกในการใช้สินค้า หรือได้รับ

บริการโดยได้รับประโยชน์คุ้มค่ากับเงินที่เสียไป เช่น การจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ให้กับลูกค้าฟรี 4) การตลาดเป็นกลไกในการสร้างเสริมระบบเศรษฐกิจด้วยการก่อให้เกิดการบริโภค 

การตลาดเป็นเรื่องของการแลกเปลี่ยนด้วยการสร้างสมดุลระหว่างแรงดึงและแรงดัน กล่าวคือความ

ต้องการซื้อและความต้องการขาย นอกจากนี้การตลาดสร้างความปรารถนาด้วยการสร้างอารมณ์ 

ความหวัง ความกลัว และความฝันอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างอันส่งผลให้เกิดการบริโภค          
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อันเป็นการสร้างอุปสงค์นั่นเอง กล่าวคือการตลาดเอ้ืออ านวยเศรษฐกิจ หรือการตลาดมีส่วนช่วยใน

การพัฒนาเศรษฐกิจ การตลาดสามารถจ าแนกความส าคัญในด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจและสังคม 

ธุรกิจหรือองค์การและต่อบุคคล 5) การตลาดมีความส าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคม คือ 5.1) สร้าง

รายได้ให้กับประเทศ เพราะการตลาดก่อให้เกิดการซื้อ-ขายสินค้า ทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ 

5.2) ท าให้มีการลงทุนและมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น ซึ่งท าให้ประชาชนมีงานท า และส่งผลท าให้เพ่ิม

อ านาจซื้อให้กับประชาชน 5.3) จากการมีงานท า ช่วยในการยกระดับการครองชีพของประชาชนซึ่งมี

ผลต่อการอยู่ดีกินดี มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 5.4) ท าให้เกิดการหมุนเวียนของปัจจัยการผลิต มีการน า

ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่มาแปรรูปซึ่งสามารถสร้างคุณค่าให้กับสินค้าท าให้สินค้ามีมูลค่าเพ่ิมขึ้น   

5.5) มีการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ และปรับปรุงให้ได้มาตรฐานเพ่ือสนองความต้องการของตลาดโลก 

6) การตลาดมีความส าคัญต่อธุรกิจหรือองค์การ คือ 6.1) สร้างก าไรให้กับธุรกิจ 6.2) สร้างมูลค่าเพ่ิม

ของสินค้าให้กับธุรกิจ ก่อให้ธุรกิจมีรายได้เพ่ิมขึ้น 6.3) ปัจจุบันการตลาดได้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการผลิต 

สามารถท าให้ผลิตสินค้าได้คราวละมาก ๆ ซึ่งมีผลต่อการลดต้นทุนต่อหน่วยในการผลิต 6.4) ท าให้

ธุรกิจ มีสินค้าใหม่ ๆ ออกสู่ตลาด เนื่องจากมีการพัฒนาสินค้าอยู่เรื่อย ๆ ซึ่งท าให้ธุรกิจมีความตื่นตัว

อยู่เสมอ 7) การตลาดมีความส าคัญต่อบุคคล คือ 7.1) การตลาดท าให้ผู้บริโภคพึงพอใจในรูปแบบใน

อรรถประโยชน์ของสินค้าที่น ามาจ าหน่าย และสะดวกในการเลือกซื้อสินค้า ในเวลา สถานที่ ปริมาณ

สินค้าที่เหมาะสม 7.2) การตลาดท าให้ผู้บริโภคเลือกซื้อสินค้าอย่างฉลาด เนื่องจากมีข้อมูลข่าวสาร

จากแหล่งต่าง ๆ มากมายไม่ว่าจากสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือพิมพ์ นิตยสาร ใบปลิว ฯลฯ) หรือสื่อการ

กระจายเสียง (วิทยุ โทรทัศน์) เป็นต้น 7.3) การตลาดสร้างอาชีพให้กับบุคคล ช่วยให้เกิดอาชีพต่าง ๆ 

เช่นการขาย การโฆษณา การขนส่ง (รับจ้าง แบก ขน) เจ าหน้าที่รักษาความปลอดภัย การวิจัยตลาด 

การธนาคาร เป็นต้น 7.4) จากการที่มีอาชีพ ท าให้ความเป็นอยู่ของบุคคลดีขึ้น สามารถพัฒนาชีวิต

หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนมีการกินดีอยู่ดี 

 จากความส าคัญของการตลาดข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่า ในการจัดกิจกรรมทางการตลาดนั้น         

มีผลต่อความส าเร็จของกิจการและการตลาดเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ บุคคล องค์การ ธุรกิจ 

ในการสร้างก าไรหรือมูลค่าเพ่ิมให้แก่ธุรกิจ โดยการตลาดเป็นกลไกในการกระตุ้นความต้องการซื้อของ

ผู้บริโภค หากองค์การ ธุรกิจ เกิดผลก าไรก็จะส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งจะช่วยในการ

ยกระดับการครองชีพของประชาชนซึ่งมีผลต่อการอยู่ดีกินดี มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนต่อไป 
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 2.5.2 องค์ประกอบส่วนประสมทางการตลาด 

   ฉัตยาพร เสมอใจ (2550, น. 23) ได้กล่าวว่า ในการสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้าต้อง

ค านึงถึงส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 4 ประการ หรือ 4Ps ในการตอบสนองความ

ต้องการและพฤติกรรมของลูกค้า 4 ประการ (4Cs) ดังนี้ 

    ผลิตภัณฑ์ (Product)       => ความต้องการของลูกค้า (Customer Needs and Wants) 

    ราคา (Price)       => ต้นทุน (Cost to Customer) 

    ช่องทางการจ าหน่าย (Place)   => ความสะดวก (Convenience) 

    การส่งเสริมตลาด (Promotion)  => การสื่อสาร (Communication) 

   ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 4Ps หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดที่

ควบคุมได้ ซึ่งบริษัทใช้ร่วมกันเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย ตัวแปร

ส าคัญ 4 ประการคือ 

    1. ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจ เพ่ือสร้างความพึงพอใจ

แก่ลูกค้าโดยการสนองความต้องการ ผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม่ก็ได้ ผลิตภัณฑ์ 

ประกอบด้วยสินค้า บริการ และความคิด ผลิตภัณฑ์ต้องมีอรรถประโยชน์ (Utility) และมีมูลค่า 

(Value) ในสายตาของลูกค้าจึงท าให้ผลิตภัณฑ์สามารถขายได้ การก าหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ต้อง

ค านึงถึง ปัจจัยดังต่อไปนี้ 1) ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product Differentiation) 2) ความ

แตกต่างทางการแข่งขัน (Competitive Differentiation) 3) ส่วนประกอบผลิตภัณฑ์ (Product 

Component) 4) การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ (Product Positioning) 5) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

(Product Development) 6) ส่วนประสมผลิตภัณฑ์ (Product Mix) และสายผลิตภัณฑ์ (Product Line) 

    2. ราคา (Price) หมายถึงมูลค่าผลิตภัณฑ์ในรูปตัวเงิน อันเป็นต้นทุน (Cost) ของ

ลูกค้าในการตัดสินใจซื้อ ผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างมูลค่า (Value) กับราคาของผลิตภัณฑ์           

ถ้ามูลค่าสูงกว่าหรือเหมาะสมกับราคา ลูกค้าก็จะตัดสินใจซื้อ ดังนั้นผู้ก าหนดกลยุทธ์ด้านราคาจะต้อง

ค านึงถึง ปัจจัยดังต่อไปนี้ 1) การยอมรับของลูกค้าในมูลค่าผลิตภัณฑ์ว่าสูงหรือเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์

นั้น 2) ต้นทุนผลิตภัณฑ์และค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง 3) การแข่งขันในตลาด 4) ปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น กลยุทธ์

การตั้งราคาของคู่แข่งขัน สภาพเศรษฐกิจ นโยบายของธุรกิจ เป็นต้น 
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    3. การจัดจ าหน่าย (Place หรือ Distribution) หมายถึง โครงสร้างของช่องทาง             

ซึ่งประกอบด้วย สถาบันและกิจกรรมการเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์ไปยังตลาด โดยสถาบันที่น าผลิตภัณฑ์

ออกสู่ตลาด เป้าหมายก็คือสถาบันทางการตลาด ส่วนกิจกรรมในการกระจายสินค้าประกอบด้วย            

การขนส่งการคลังสินค้า และการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง สามารถแบ่งองค์ประกอบหลักของการ          

จัดจ าหน่ายออก เป็น 2 ส่วนดังนี้ 1) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Channel of Distribution) หมายถึง 

เส้นทางผลิตภัณฑ์ หรือกรรมสิทธิ์ของผลิตภัณฑ์ถูกเปลี่ยนมือไปยังตลาด โดยเริ่มต้นจากแหล่งผลิต

ฝ่ายผู้ขายไปสู่ผู้ซื้อ ดังนั้นในระบบช่องทางการจัดจ าหน่ายจึงประกอบด้วยผู้ผลิต คนกลาง และ

ผู้บริโภคหรือผู้ใช้ทางอุตสาหกรรม 2) การกระจายสินค้า (Physical Distribution) หมายถึง กิจกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคหรือผู้ใช้ทางอุตสาหกรรม การ

กระจายสินค้าจึงประกอบด้วยการขนส่ง (Transportation) การเก็บรักษาและการคลังสินค้า 

(Storage and Warehousing) และการบริหารสินค้าคงเหลือ (Inventory Management) 3) การ

แข่งขันในตลาด 

    4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การติดต่อลื่อสารเกี่ยวกับข้อมูล

ผลิตภัณฑ์ระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขาย เพ่ือสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ การติดต่อสื่อสารอาจใช้

พนักงานขายท าการขายโดยตรง (Personal Selling) หรือใช้สื่อเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร 

(Nonpersonal Selling) การส่งเสริมการตลาดสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประการใหญ่ ๆ ดังนี้ 

     4.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นการเสนอข่าวสารเกี่ยวกับรายละเอียดของ

ผลิตภัณฑ์ บุคคล หรือองค์การ โดยสร้างสรรค์งานโฆษณาและโฆษณาผ่านลื่อต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์

วิทยุ สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ สื่อเคลื่อนที่ต่าง ๆ และป้ายโฆษณา เป็นต้น โดยมีค่าใช้จ่ายในการใช้สื่อในรูปแบบ

ของผู้อุปถัมภ์ (Sponsor) 

     4.2 การขายโดยใช้พนักงานขาย (Personal Selling) เป็นการแจ้งข่าวสารและ

จูงใจตลาดโดยใช้บุคคล ซึ่งมีงานที่เกี่ยวข้องดังนี้ 1) กลยุทธ์การขายโดยใช้พนักงานขาย 2) การ

บริหารทีมขาย (Sales force Management) 

     4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เป็นกิจกรรมการกระตุ้นให้เกิด

ความสนใจและตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ที่นอกเหนือจากการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ และการขาย 

โดยใช้พนักงานขาย โดยการส่งเสริมการขายแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะคือ 1) การส่งเสริมการขายมุ่งที่
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ผู้บริโภค (Consumer Promotion) 2) การส่งเสริมการขายมุ่งที่คนกลาง (Trade Promotion) 3) 

การส่งเสริมการขายมุ่งท่ีพนักงานขาย (Sales force Promotion) 

     4.4 การให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์ (Publicity and Public Relation) เป็น

การให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์  และบริษัทโดยผ่านสื่อ ซึ่ งการให้ข่าวมีลักษณะที่แตกต่างจากการ

ประชาสัมพันธ์ ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้ 1) การให้ข่าวเป็นการให้ข้อมูลความจริงหรือแก้ข่าวเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์หรือองค์การ โดยที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายส าหรับสื่อแต่อย่างใด 2) การประชาสัมพันธ์ เป็นการ

วางแผนในการให้ข้อมูลเพ่ือสร้างทัศนคติที่ดีต่อผลิตภัณฑ์หรือองค์การ การประชาสัมพันธ์อาจต้องมี

ค่าใช้จ่ายส าหรับสื่อ 

 2.5.3 โครงสร้างของตลาดในทางเศรษฐศาสตร์ 

 การขายสินค้าหรือบริการต่าง ๆ ย่อมต้องมีการแข่งขันเกิดขึ้น รวมทั้งสินค้า และบริการทาง

การเกษตรด้วย โดยการแข่งขันในแต่ละตลาดย่อมมีลักษณะโครงสร้างที่แตกต่างกันซึ่งส่งผลถึงกลไก

ในด้านราคาในตลาด การเข้าการออกตลาด รวมถึงการวางนโยบายของรัฐบาลในแต่ละตลาดด้วย  

โดยโครงสร้างของตลาดทางเศรษฐศาสตร์สามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภทคือ ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ 

กับตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์ 

   2.5.3.1 ตลาดแข่งขันโดยสมบูรณ์ (Perfectly Competitive Market) หมายถึง ตลาด

ที่มีจ านวนผู้ผลิตหรือผู้ขายเป็นจ านวนมากท าให้การกระท าของผู้ผลิตหรือผู้ขายรายหนึ่งรายใด ไม่มี

อิทธิพลในด้านราคา ประกอบกับลักษณะสินค้าในตลาดที่ใกล้เคียงกันมากหรือเหมือนกันจนแทบไม่มี

ความแตกต่างของสินค้า ส่งผลให้ไม่มีผู้ผลิตหรือผู้ขายรายใดสามารถก าหนดราคาของสินค้าในตลาด

ได้ เนื่องจากราคาเป็นไปตามกลไกตลาด ทั้งผู้ผลิตหรือผู้ขายจึงตกอยู่ในฐานะผู้ยอมรับราคาของตลาด 

(Price Taker) นอกจากนี้ ลักษณะของสินค้าที่ใกล้เคียงกันยังส่งผลให้สินค้าภายในตลาดสามารถ

ทดแทนกันได้ จึงท าให้ผู้ผลิต หรือผู้ขายสามารถเคลื่อนย้ายทรัพยากรการผลิตสินค้าอย่างหนึ่งไปยัง

การผลิตสินค้าอีกอย่างหนึ่งได้อย่างเสรี และด้วยเหตุนี้เองจึงท าให้ผู้ ผลิตหรือผู้ขายสามารถเข้าหรือ

ออกจากตลาดได้อย่างเสรี ประกอบกับผู้ผลิตหรือผู้ขายมีความรู้ และรับทราบข้อมูลข่าวสาร

โดยเฉพาะเรื่องราคาเป็นอย่างดี (สุธีร์ ศุภนิตย์, 2542, น. 20-21) 
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   2.5.3.2 ตลาดแข่งขันโดยไม่สมบูรณ์ (Imperfectly Competitive Market) หมายถึง 

ตลาดที่ผู้ผลิตหรือผู้ขายมีอ านาจในการก าหนดราคา หรือปริมาณของสินค้าที่ซื้อขายโดยขึ้นอยู่กับ

ความไม่สมบูรณ์ของตลาดว่ามีมากน้อยเพียงใด โดยตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์สามารถจ าแนกได้เป็น           

3 ประเภท ดังต่อไปนี้ (นราทิพย์ ชุติวงศ์, 2547, น. 335-337) 1) ตลาดกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic 

Competitive Market) โครงสร้างตลาดนี้มีลักษณะบางอย่างที่คล้ายกับตลาดแข่งขันโดยสมบูรณ์ คือมี

จ านวนผู้ผลิตหรือผู้ขายเป็นจ านวนมาก และผู้ผลิตหรือผู้ขายสามารถเข้าหรือออกจากตลาดได้ง่าย       

แต่มีสิ่งที่แตกต่างจากตลาดสมบูรณ์ในสาระส าคัญ คือ สินค้าของผู้ผลิตหรือผู้ขายแต่ละรายมีความ

แตกต่างกันในลักษณะของสินค้าหรือความรู้สึกของผู้บริโภค โดยผู้บริโภคยินดีที่จะซื้อสินค้าดังกล่าว

มากขึ้นตามความแตกต่างของสินค้าดังกล่าวที่เกิดจากการโฆษณา หรือการตอกย ้าสัญลักษณ์ของ

สินค้า ยกตัวอย่างเช่น ยี่ห้อของสินค้า เป็นต้น ท าให้สินค้าในโครงสร้างตลาดนี้ไม่สามารถทดแทนกัน

ได้โดยสมบูรณ์นัก ส่งผลให้ผู้ผลิตหรือผู้ขายมีอ านาจในการควบคุมราคาและปริมาณสินค้าอยู่บ้าง 

ผู้ผลิตหรือผู้ขายจึงไม่ได้อยู่ในฐานะผู้ยอมรับราคา (Price Taker) 2) ตลาดแข่งขันที่มีผู้ขายหรือผู้ซื้อ

น้อยราย (Oligopolymarket) เป็นโครงสร้างตลาดที่มีผู้ผลิต ผู้ขาย หรือผู้ซื้อจ านวนไม่กี่รายในตลาด

โดยผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อแต่ละรายต่างมีอิทธิพลต่อการผลิตและราคาในตลาดได้ จึงท าให้ผู้ผลิต 

ผู้ขาย หรือผู้ซื้อรายใหม่เข้าสู่ตลาดรูปแบบนี้ได้ยากเนื่องมาจากอุปสรรคจากการกีดกันของผู้ผลิต 

ผู้ขายหรือผู้ซื้อเดิมในตลาด โดยสินค้าที่ซื้อขายในตลาดอาจจะมีลักษณะคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกัน

ก็ได้ซึ่งสินค้าดังกล่าวสามารถทดแทนกันได้ ในส่วนของการแข่งขันในโครงสร้างตลาดนี้ ผู้ผลิต ผู้ขาย

หรือผู้ซื้อจะเน้นกลยุทธ์ในด้านที่ไม่ใช่ราคา เช่น การโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้า หรือการส่งเสริมการ

ขาย เป็นต้น โดยผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อจะพยายามลดต้นทุนการผลิตและปรับปรุงสินค้าให้มีคุณภาพดี

ขึ้นในด้านกลยุทธ์ทางราคาสินค้า ผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อจะพยายามหลีกเลี่ยงเพราะอาจมีผลกระทบ

ต่อผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อรายอ่ืน ยกตัวอย่างเช่น หากผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อรายหนึ่งเพ่ิมราคาสินค้า

ของตนให้สูงกว่าราคาตลาด ผู้บริโภคก็จะหันไปซื้อสินค้าของผู้ที่มีราคาถูกกว่า ท าให้ผู้ผลิต ผู้ขายหรือ

ผู้ซื้อรายนั้นมีรายได้จากสินค้าของตนน้อยลง จึงต้องลดปริมาณการผลิต ในทางกลับกัน หากผู้ ผลิต 

ผู้ขาย หรือผู้ซื้อรายนั้นลดราคาสินค้าของตนลง ผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อรายอ่ืนก็จะปรับลดราคาลดลง

เพ่ือป้องกันไม่ให้ยอดขายลดลง ส่งผลให้ผู้ผลิต ผู้ขายหรือผู้ซื้อรายนั้นมีรายได้จากสินค้าลดลงและต้อง

ลดปริมาณการผลิตตามไปด้วย 3) ตลาดผูกขาด (Monopoly Market) เป็นโครงสร้างตลาดที่มีผู้ผลิต

หรือผู้ขายรายเดียว จึงท าให้ผู้ผลิตหรือผู้ขายรายนั้นมีอ านาจผูกขาด (Monopolist) ทรัพยากรที่ใช้ใน
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การผลิตส่งผลส่งผลให้สามารถก าหนดราคาสินค้าหรือปริมาณสินค้าเพ่ือผูกขาดในตลาดได้ด้วยตัวเอง

หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าเป็นผู้ที่อยู่ในฐานะในการก าหนดราคา (Price Maker) นอกจากนี้ สินค้า

จะมีลักษณะเฉพาะตัวที่ไม่เหมือนใคร (Differentiate Product) ไม่สามารถหาสินค้าอย่างอ่ืนมา

ทดแทนกันได้ จึงท าให้ผู้ผลิต หรือผู้ผลิตดังกล่าวสามารถสร้างอุปสรรคเพ่ือกีดกันผู้ผลิตหรือผู้ขายราย

ใหม่ไม่ให้เข้าสู่ตลาดได้ (Barrier to Entry) เพราะการเข้าสู่ตลาดในลักษณะนี้ได้ ผู้ผลิตหรือผู้ขายราย

ใหม่ต้องมีต้นทุนในการผลิตค่อนข้างสูง โดยการมีอ านาจผูกขาดในตลาดข้างต้น ตามทฤษฎีทาง

เศรษฐศาสตร์เชื่อว่า จะท าให้กลไกตลาดไม่ท างานหรือตลาดล้มเหลว (Market Failure) ซึ่งจะท าให้

เกิดผลกระทบต่อ ระบบเศรษฐกิจอยู่ 3 กรณีได้แก่ ผลกระทบต่อผู้บริโภค ผลกระทบต่อผู้ผลิต และ

ผลกระทบต่อสังคม (ศักดา ธนิตกุล, 2545, น. 50-51) กรณีแรก ผลกระทบต่อผู้บริโภค กล่าวคือ       

ในกรณีที่มีการแข่งขันระหว่างผู้ผลิตจะท าให้ผู้บริโภคได้รับประโยชน์จากการแข่งขันดังกล่าว 

ตัวอย่างเช่น ผู้ผลิตแข่งขันในด้านราคาเพ่ือช่วงชิงตลาด ก็จะท าให้ผู้บริโภคสามารถเลือกซ้ือสินค้าและ

บริการได้ในราคาที่เป็นธรรมและเป็นไปตามรายได้และรสนิยมของตนเอง หรือการแข่งขันท าให้ผู้ผลิต

แต่ละรายต้องปรับปรุงคุณภาพสินค้าและบริการของตน รวมถึงเสนอสินค้าและบริการใหม่  ๆ เข้าสู่

ตลาด เพ่ือให้สินค้าและบริการของตนเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค เป็นต้น แต่ถ้าหากเป็นกรณีที่ตลาด

มีการผูกขาดหรือมีการแข่งขันน้อยราย สิ่งเหล่านี้จะมีน้อยมากหรือแทบไม่มี เลย ซึ่งในทาง

เศรษฐศาสตร์ให้ข้อสรุปว่า การผูกขาดเป็นตัวการท าให้ประโยชน์ส่วนเกินที่ผู้บริโภคควรได้รับขาด

หายไป กรณีที่สอง ผลกระทบต่อผู้ผลิต กล่าวคือ ในทางเศรษฐศาสตร์ถือว่า การแข่งขันจะท าให้

ผู้ผลิตที่มีประสิทธิภาพเท่านั้นที่จะสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้ในระยะยาว ผู้ผลิตรายใดที่มีต้นทุน

เฉลี่ยต่อหน่วยสูงกว่าคู่แข่งก็ต้องออกจากการแข่งขันไปโดยกระบวนการท างานของกลไกตลาด ซึ่งการ

แข่งขันดังกล่าวสามารถสร้างความเป็นธรรมระหว่างผู้ผลิตด้วยกันเอง และยังเปิดโอกาสให้ผู้ผลิตราย

ใหม่ได้เข้ามาแข่งขันในตลาด แต่การผูกขาดนั้นท าให้ผู้ผลิตที่มีอ านาจการผูกขาดในตลาดย่อม

ได้เปรียบจากการแข่งขัน และอาจใช้อ านาจดังกล่าวไปในทางที่ไม่ถูกต้อง ท าให้เกิดความไม่เป็นธรรม

ระหว่างผู้ผลิตและท าให้ผู้ผลิตบางรายต้องออกจากตลาดไป นอกจากนี้ยังเป็นการกีดกันไม่ให้ผู้ผลิต

รายใหม่เข้ามาในตลาดด้วย กรณีสุดท้าย ผลกระทบต่อสังคม ได้แก่ การใช้ทรัพยากรอย่างไม่มี

ประสิทธิภาพอันเนื่องมาจากการที่ผู้ผลิตที่มีอ านาจผูกขาดใช้อ านาจดังกล่าวตามอ าเภอใจ การท าให้

ประโยชน์ส่วนเกินของผู้บริโภคตกไปเป็นของผู้มีอ านาจผูกขาด และยังส่งผลให้ประสิทธิภาพในการ

ผลิตอันเกิดจากการแข่งขันสูญหายไป 
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 จากผลกระทบทั้งสามกรณีข้างต้น จึงท าให้รัฐต้องเข้ามาแทรกแซงตลาด โดยวิธีการหนึ่งที่มี

ความส าคัญมาก คือ การตรากฎหมายแข่งขันทางการค้าเพ่ือควบคุมการมีอ านาจผูกขาด 

 2.5.2 แนวคิดระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมโดยอาศัยกลไกตลาด  

 ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมมีรากฐานที่ส าคัญมาจากแนวความคิดของ อดัม สมิธ ซึ่งตาม

ความเห็นของสมิธ พฤติกรรมของมนุษย์ถูกก าหนดโดยสิ่งกระตุ้นดลใจอยู่ 6 ประการ คือ ความรัก

ตัวเอง ความเห็นอกเห็นใจ ความต้องการเป็นอิสระ ความรู้สึกเป็นเจ าของ ความขยันขันแข็ง ในการ

ท างาน ความโน้มเอียงที่จะติดต่อค้าขายแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ด้วยสิ่งกระตุ้นดลใจทั้ง 6 ประการนี้

เองที่จะท าให้ทุกคนสามารถกระท าการอันเป็นประโยชน์แก่ตนเอง มากที่สุดโดยไม่จ าเป็นต้องให้ใคร

มาบงการ และในขณะที่มนุษย์แต่ละคนแสวงหาประโยชน์ที่ดีที่สุดส าหรับตนเองก็จะบังเกิดผลดีแก่

สังคมส่วนรวมด้วย กล่าวคือ สิ่งกระตุ้นดลใจทั้ง 6 ประการจะท าหน้าที่ถ่วงดุลกันเอง จนไม่เกิดความ

ขัดแย้งใด ๆ เช่นถึงแม้ว่าทุกคนจะมีความรักตัวเอง จึงอาจจะไปท าอะไรเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว          

จนอาจจะไปสร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน แต่ความเห็นอก เห็นใจซึ่งเป็นแรงกระตุ้นดลใจอีกอย่าง           

จะท าให้ค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้ อ่ืนควบคู่กันไปด้วย โดยการผสมกลมเกลียวกันระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ของสังคมเกิดขึ้นโดย “มือที่มองไม่เห็น” (Invisible Hand) (กนกศักดิ์ 

แก้วเทพ, 2545, น. 66-67) ซึ่งถ้าหากมองในทางเศรษฐกิจแล้ว ในขณะที่ทุกคนแสวงหา ผลประโยชน์

หรือก าไรสูงสุด คนงานอยากได้ค่าแรงสูง นายทุนก็ต้องการก าไร หากทุกคนมุ่งสนองความเห็นแก่ตัว

ทั้งระบบแล้ว ในระยะยาวจะเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจของชาติ และการที่ทุกคนมุ่งสู่

ความต้องการของตนนี้เองจะท าให้ “มือที่มองไม่เห็น” กลายเป็นตัวจัดสรรทรัพยากรในระบบ

เศรษฐกิจโดยอัตโนมัติในชื่อที่เรียกว่า “กลไกตลาด”  

 กลไกตลาด หรือมือที่มองไม่เห็น (Invisible Hand) จึงเป็นเครื่องมือที่ ใช้ ในการจัดสรร

ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุด โดยจะท าหน้าที่ตอบค าถามที่ว่าจะผลิตสินค้า

อะไร ผลิตอย่างไร และใครจะเป็นผู้ได้ใช้ประโยชน์จากสินค้าหรือบริการนั้น ภายใต้การแสวงหาก าไร

สูงสุดของผู้ผลิตและผู้ขาย เพ่ือท าให้ทั้งผู้ผลิตและผู้ซื้อพอใจ โดยทุกการซื้อขายในตลาดจะมีสองฝ่าย 

คือ ผู้ซื้อและผู้ขาย ผลของการซื้อขาย เช่น ขายในราคาอย่างใด ปริมาณเท่าใด ขึ้นอยู่กับอ านาจ

ต่อรองของแต่ละฝ่ายในตลาด ทั้งนี้อ านาจต่อรองของทั้งผู้ผลิต (ผู้ขาย) และผู้บริโภค (ผู้ซื้อ) ในตลาด

ดังกล่าว ถูกขีดวงจ ากัดโดย 3 การแข่งขัน ซึ่งมีอยู่ในทุกการซื้อขาย ได้แก่ ลักษณะแรกการแข่งขัน

ระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค ลักษณะที่สอง การแข่งขันระหว่างผู้บริโภคด้วยกันเอง และลักษณะ
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สุดท้าย การแข่งขันระหว่างผู้ผลิตด้วยกันเอง โดยแต่ละลักษณะของการแข่งขันมีส่วนช่วยน าทางของ

กลไกตลาด (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2545, น. 6-9)  

 ลักษณะแรกของการแข่งขัน คือ ระหว่างผู้ผลิต (สมมุติว่าเป็นคนเดียวกับผู้ขาย) กับ ผู้บริโภค 

ซึ่งการแข่งขันเกิดขึ้นเพราะมีการแก่งแย่งผลประโยชน์กันโดยธรรมชาติ กล่าวคือผู้บริโภค จะพยายาม

ต่อรองให้ได้ราคาต ่า ในขณะที่ผู้ผลิตพยายามต่อรองให้ได้ราคาสูง อย่างไรก็ตาม มีข้อจ ากัดส าหรับ

ความสามารถของแต่ละฝ่ายในการบรรลุเป้าหมาย นั่นคือ ถ้าราคาที่เสนอซื้อต ่าเกินไปผู้ผลิตก็จะไม่

ขาย และในทางกลับกันถ้าผู้ผลิตเสนอราคาที่สูงกว่าคุณค่าที่ผู้บริโภคประเมินแล้วผู้บริโภคก็จะปฏิเสธ 

ดังนั้น พลังจากทั้งสองฝ่าย จึงท าหน้าที่ถ่วงดุล (Check and Balance) กลไกตลาดอยู่โดยธรรมชาติ 

เช่น การซื้อรถยนต์ คนซื้อก็จะพยายามต่อรองกับผู้ขายให้ได้ ราคาต ่าสุดเสมอ ในขณะที่ผู้ผลิต

ต้องการขายในราคาสูงสุดที่ผู้บริโภคยินดีจะซื้อและต้องไม่ต ่ากว่า ราคาต ่าสุดที่ผู้ขายต้องการจะขาย 

การซ้อนกันของช่วงราคาจากทั้งสองฝ่ายเท่านั้นที่จะท าให้เกิดการตกลงซื้อขายขึ้นมาได้ พลังในการ

แข่งขันจากทั้งสองฝ่าย ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเท่ากันจะเป็นสิ่งที่ช่วยก าหนดอ านาจต่อรองของผู้ผลิตและ

ผู้บริโภค และเป็นตัวชี้น ากระบวนการท างานของกลไกตลาด  

 ลักษณะที่สองของการแข่งขัน ที่ช่วยชี้ น ากลไกตลาด คือ การแข่งขันระหว่างผู้บริโภค           

ด้วยกันเอง การแข่งขันเช่นนี้ท าให้อ านาจต่อรองของผู้บริโภคในตลาดอ่อนลงเมื่อสินค้าและบริการ        

มีจ ากัดผู้บริโภคจึงแย่งชิงกันซื้อ ใครที่เสนอราคาสูงสุดก็จะได้สินค้านั้นไป การแข่งขันเช่นนี้เกิดขึ้น

เสมอแม้แต่ในตลาดที่มีผู้ผูกขาดสินค้าหนึ่งอยู่รายเดียว ได้แก่ การประมูลสินค้าซึ่งเป็น การเผชิญหน้า

กันระหว่างผู้บริโภค ผู้ให้ราคาสูงสุดเท่านั้นจึงจะได้สินค้านั้นไปบริโภค ซึ่งการที่เขาได้สินค้านั้นก็ด้วย

การเสนอราคาซื้อที่สูงกว่าผู้อื่นโดยตระหนักว่าหากเสนอซื้อราคาต ่ากว่านี้แล้ว คนอ่ืนอาจได้สินค้านั้นไป  

 ลักษณะที่สามของการแข่งขัน คือ ระหว่างผู้ผลิตด้วยกันเอง ลักษณะนี้แตกต่างจาก              

การแข่งขันลักษณะอ่ืน ๆ เพราะจะต้องมีผู้ผลิตหลายรายและเมื่อตระหนักว่ามีผู้บริโภคอยู่จ านวนหนึ่ง

ที่มีจ านวนจ ากัด ผู้ผลิตจะแข่งขันกันเพ่ือให้ได้สิทธิในการให้บริการลูกค้า ผู้ผลิตที่ผลิตสินค้าคุณภาพ

เป็นเลิศที่สุดในราคาต ่าสุดจะได้สิทธินั้นไปครอง แน่นอนว่าสินค้าเลิศสุดในราคาต ่าสุดนั้นไม่มีในโลก

แห่งความเป็นจริง สิ่งที่เกิดขึ้นจริงก็คือในคุณภาพหนึ่งที่ผู้บริโภคพอใจ ผู้ผลิตรายใดสามารถเสนอขาย

สินคา้ด้วยราคาที่ต ่ากว่าก็จะได้สิทธิในการขายสินค้าและบริการนั้นไปครอง  
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 ทั้งสามลักษณะของการแข่งขันที่แอบซ่อนตัวอยู่ภายใต้กลไกตลาดจะร่วมกันท างาน เป็นมือที่

มองไม่เห็น ผู้บริโภคและผู้ผลิตจะแข่งขันกันเพ่ือตกลงในราคาที่ทั้งสองพอใจ ผู้บริโภคก็จะแข่งขันกัน

เสนอราคาเพ่ือให้ได้สิทธิในความเป็นเจา้ของสินค้าที่มีให้ซื้อในจ านวนจ ากัด ส่วนผู้ผลิตก็จะแข่งขันกัน

เพ่ือให้ได้สิทธิในการเสนอขายสินค้าแก่ผู้บริโภคที่มีจ านวนจ ากัดเช่นกัน การแข่งขันทั้งสามลักษณะ 

จะประสานผสมกลมกลืนจนเป็นตัวชี้น ากลไกตลาด ซึ่งทิศทางที่เกิดขึ้นนั้นจะเป็นอย่างไรก็ขึ้นอยู่กับ

อ านาจต่อรองของผู้มีส่วนร่วมในกระบวนการนี้  

 ตามแนวความคิดแบบระบบเสรีนิยมนั้นเห็นว่าการปล่อยให้กลไกทางเศรษฐกิจ ท างานโดยมี

การแข่งขันแบบเสรีจะดีที่สุด รัฐบาลควรจะมีบทบาทเก่ียวกับการจัดสรรการใช้ทรัพยากรของสังคมให้

น้อยที่สุดเท่าที่จะน้อยได้ ทั้งนี้ด้วยความเชื่อทางทฤษฎีที่ว่าหากปล่อยให้เอกชนแต่ละคนได้ประกอบ

พฤติกรรมทางเศรษฐกิจของตนโดยมีอิสระแล้ว จะท าให้การจัดสรรการใช้ทรัพยากรของสังคมเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด และสังคมจะได้รับความพอใจหรือสวัสดิการสูงสุด การที่เป็นเช่นนั้นก็

เนื่องด้วยเหตุผลที่ส าคัญสองประการ คือ ประการแรก สินค้าหรือบริการต่าง ๆ ที่จะผลิตขึ้นในสังคม

นั้น ควรจะเป็นไปตามความต้องการของประชานแต่ละคน หรือปัจเจกบุคคลให้มากท่ีสุด และประการ

ที่สอง คือ ทรัพยากรที่มีอยู่ในสังคมจะถูกน ามาใช้ผลิตแต่เฉพาะสินค้าและบริการที่อยู่ในความ

ต้องการของประชาชนเท่านั้น ซึ่งจะช่วยให้ทรัพยากรของสังคมใช้ไปอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก

ประชาชนแต่ละคนมีส่วนได้เสียต่อการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ดังกล่าว ดังนั้น เพ่ือให้การใช้ทรัพยากร

ของสังคมได้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพจึงต้องกระจายอ านาจการตัดสินใจการใช้ทรัพยากรของสังคม 

ซึ่งก็หมายความว่า รัฐบาลไม่ควรจะเป็นผู้รวบอ านาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรของ

สังคมควรปล่อยให้เอกชนเข้ามามีบทบาท ให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ (เกริกเกียรติ พิพัฒน์เสรีธรรม , 

2537, น. 4)  

   2.5.2.1 หน้าที่ของภาครัฐในระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมโดยอาศัยกลไกตลาด  

   หน้าที่ของรัฐที่ได้รับอิทธิพลแนวความคิดของระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมโดยอาศัย

กลไกตลาด คือ การที่รัฐต้องยึดถือระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมโดยอาศัยกลไกตลาดเป็นหลัก                

ซึ่งหน้าที่ดังกล่าว คือ การรักษาสถาบันของระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม ได้แก่ ทรัพย์สินส่ วนบุคคล 

(Private Property) เสรีภาพในการประกอบการ (Freedom of Enterprise) สถาบันการแข่งขัน 

(Competition) และสถาบันรัฐ (State) 1) ทรัพย์สินส่วนบุคคล (Private Property) เป็นสถาบัน

หลักของระบบเสรีนิยม โดยท าหน้าที่ให้หลักประกันว่า บุคคลเอกชนมีสิทธิและกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สิน
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ของตนเอง ซึ่งมาจากปรัชญาพ้ืนฐานที่ว่า เมื่อบุคคลหรือเอกชนมีสิทธิและกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินของ

ตนเองจะท าให้บุคคลหรือเอกชนมีก าลังใจในการแสวงหาทรัพย์สินหรือความมั่งคั่งเพ่ิมเติมและเก็บ

รักษาไว้เพ่ือประโยชน์ส าหรับตัวเอง (ทิวา เงินยวง , 2531, น. 21) 2) เสรีภาพในการประกอบการ 

(Freedom of Enterprise) เสรีภาพนี้ขยายหลัก กรรมสิทธิ์หรือสิทธิในทรัพย์สิน เพ่ือเปิดโอกาสให้

เจ้าของทรัพย์สินมีเสรีภาพอย่างสมบูรณ์ที่จะใช้ทรัพย์สินในกิจกรรมทางเศรษฐกิจใด ๆ ก็ได้ 

นอกจากนี้ยังรวมถึงเสรีภาพที่จะใช้หรือไม่ใช้ทรัพย์สินนั้นประกอบกิจการก็ได้ ซึ่งมาจากปรัชญา

พ้ืนฐานที่ว่ามนุษย์เป็นสัตว์เศรษฐกิจ บุคคลแต่ละคนไม่มีใครรู้ดีกว่าตนเองว่าประโยชน์สูงสุดของ

ตนเองเป็นอย่างไร และกิจการทุกอย่างที่มนุษย์ท าไปเพ่ือแสวงหาประโยชน์สูงสุดของตนเอง (วิทยากร 

เชียงกูล, 2556, น. 59) เช่น การบริโภคก็จะบริโภคสินค้าที่ตนเองได้รับความพอใจสูงที่สุด ส่วนทางด้าน

การผลิตผู้ประกอบการก็จะแสวงหาก าไรสูงสุดเช่นกัน 3) สถาบันการแข่งขัน (Competition) ซึ่งจะท า

หน้าที่น าความต้องการในสินค้ามาพบกับสินค้าที่จะใช้ตอบสนองความต้องการ (ท่ีเรียกว่าอุปสงค์และ

อุปทาน) และยังมีบทบาทที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ การเหนี่ยวรั้งไม่ให้บุคคลเอกชนใช้เสรีภาพได้

อย่างเต็มที่ตามแนวความคิดมนุษย์เป็นสัตว์เศรษฐกิจ (สยุมพร โยธาสมุทร , 2559) 4) สถาบันรัฐ 

(State) แนวความคิดพ้ืนฐานของระบบเสรีนิยมเชื่อว่ากฎธรรมชาติจะเป็นตัวก าหนดเศรษฐกิจ ดังนั้น

รัฐไม่ควรเข้ายุ่งเกี่ยวกับหรือแทรกแซงกิจกรรมทางเศรษฐกิจของเอกชน รัฐท าหน้าที่เพียงรักษาความ

สงบเรียบร้อยภายใน ป้องกันประเทศ และจัดเก็บภาษีเท่าที่เพียงพอแก่การบริหารจัดการประเทศ 

เท่านั้น (เทียนเงิน อุตระชัย, 2557)  

   2.5.2.2 แนวความคิดเรื่องข้อบกพร่องของกลไกตลาด  

   ในสังคมที่ใช้ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม การตัดสินใจเพ่ือเลือกใช้ทรัพยากรในระบบ

เศรษฐกิจของปัจเจกบุคคลเป็นผลลัพธ์อันเนื่องมาจากระบบตลาดและกลไกราคาเป็นประการส าคัญ 

ด้วยเหตุนี้เองที่หากพูดถึงระบบเศรษฐกิจในบริบทของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ก็จะสื่อถึงระบบ

ตลาดและกลไกราคาด้วย โดยมีการยอมรับว่าระบบตลาดและกลไกราคาเป็นสถาบันที่เอ้ืออ านวยการ

ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในสังคมเพ่ือสนองความต้องการของปัจเจกบุคคลให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

(ไกรยุทธ ธีรตยาคีนันท์, 2525, น. 2) แต่ในความเป็นจริงแล้วกลไกตลาดไม่สามารถจัดสรรทรัพยากร

ที่มีอยู่อย่างจากัดให้มีประสิทธิภาพได้อย่างสมบูรณ์ แนวความคิดว่าด้วยข้อบกพร่องของกลไกตลาด 

ดังกล่าวเป็นฐานทางทฤษฎีที่สนับสนุนการเข้าแทรกแซงในระบบเศรษฐกิจของรัฐและกลไกราชการ 

ซึ่งข้อบกพร่องของกลไกตลาดอาจแยกพิจารณาได้ 5 ลักษณะ ได้แก่ 1) ข้อบกพร่องจากกรณีมีการ
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ผูกขาด แม้ว่าในทางทฤษฎีการผูกขาดในประเทศท่ีใช้ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีโดยอาศัยกลไกตลาดจะ

ไม่มีทางเกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นได้ยากด้วยเหตุ 2 ประการ ประการแรกความเชี่ยวชาญในการผลิตสินค้า

และบริการแต่ละประเภท ซึ่งผู้ประกอบการต้องมีความเชี่ยวชาญในการผลิตสินค้าและบริการในแต่

ละประเภทและมีความจ าเป็นต้องพ่ึงผู้ประกอบการอ่ืน ๆ และประการที่สอง การแข่งขันในตลาด

สินค้าและบริการที่มีก าไรส่วนเกิน (ก าไรที่ระดับราคาสูงกว่าต้นทุนหน่วยสุดท้าย) จะท าให้

ผู้ประกอบการรายอ่ืนกระโดดเข้ามาในตลาดนั้น เพ่ือผลิตสินค้าและบริการแข่งขันกับผู้ประกอบการ

รายที่อยู่ในตลาดก่อน และผู้บริโภคที่เป็นปัจเจกบุคคลซึ่งเห็นแก่ประโยชน์สูงสุดของคนเช่นกันก็จะ

เลือกสินค้าหรือบริการซึ่งให้อรรถประโยชน์สูงสุดแก่ตนโดยจ่ายราคาต ่าที่สุด ซึ่งจากเหตุทั้งสอง

ประการจะท าให้การผูกขาดเกิดขึ้นได้ยากหรือเกิดข้ึนไม่ได้เลย (ศักดา ธนิตกุล, 2547, น. 58) อย่างไร

ก็ตามในความเป็นจริงไม่ได้เป็นอย่างที่กล่าวไว้ข้างต้น ผู้ผลิตบางราย สามารถก าหนดราคาสินค้าหรือ

บริการที่ผลิตได้เองโดยไม่จ าเป็นต้องพิจารณาความต้องการสินค้าหรืออุปสงค์ในตลาด ซึ่งอาจเกิดจาก

การที่ผู้ผลิตรายนั้นมีอ านาจมากในตลาดหรือเกิดจากการร่วมมือกันแทนที่จะแข่งขันกันของผู้ผลิต 

(ไกรยุทธ ธีรตยาคีนันท์, 2525, น. 21-22) (อาจเรียกได้ว่าเป็นการผูกขาดทางตรง) หรืออาจเกิดจาก

ลักษณะของสินค้าหรือบริการบางประเภทที่มีผู้ประกอบกิจการเพียงรายเดียวจะท าให้มีประสิทธิภาพ

มากกว่ามีผู้ประกอบกิจการหลายราย เนื่องจากเหตุผลที่ว่าต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วยของผู้ประกอบกิจการ

จะเป็นต้นทุนที่สูงมาก แต่เมื่อการผลิตเพ่ิมขึ้นต้นทุนเฉลี่ยจึงต ่าลงไปเรื่อย ๆ อาจเรียกได้ว่า เป็นการ

ผูกขาดโดยธรรมชาติ (Matural Monopoly) หรือการผูกขาดทางอ้อม ดังนั้น  ตลาดผูกขาด 

(Monopoly) จึงเป็นตลาดที่มีผู้ประกอบการอยู่เพียงรายเดียว ท าให้ผู้ประกอบการมีอิทธิพลเหนือ

ราคาและปริมาณสินค้าอย่างสมบูรณ์ในการที่จะเพ่ิมหรือลดราคาและควบคุมจ านวนขายทั้งหมดได้

ตามต้องการ ส่วนมากจะเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ใช้เงินลงทุนมาก มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยท าให้ธุรกิจขนาด

เล็กรายอ่ืน ๆ ไม่สามารถเข้ามาแข่งขันได้ ซึ่งตลาดที่มีลักษณะดังกล่าว ได้แก่ ตลาดสาธารณูปโภค 

เช่น กิจการไฟฟ้า กิจการน ้าประปา กิจการโทรคมนาคม เป็นต้น จึงท าให้ธุรกิจอ่ืนไม่สามารถเข้ามา

แข่งขันได้ (ศักดา ธนิตกุล , 2547, น. 59) นอกจากนี้ การผูกขาดทางตลาดจากผู้ขายรายเดียว 

(Monopoly) แล้ว ยังมีการผูกขาดจากผู้ซื้อเพียงรายเดียว (Monopsony) โดยตลาดที่มีผู้ซื้อเพียงราย

เดียวนั้น เกิดจากสินค้าหรือปัจจัยการผลิตไม่มีทางเลือกที่จะสามารถขายสินค้าหรือปัจจัยการผลิตนั้น ๆ 

ให้แก่ผู้อ่ืนได้ อาจจะเกิดจากการที่ผู้ขายไม่มีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแหล่งขายหรือการเคลื่อนย้าย

สินค้าหรือปัจจัยการผลิตท าได้ยาก หรืออาจจะเกิดจากข้อกฎหมายของประเทศเป็นสาเหตุจึงท าให้ผู้
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ซื้ออยู่ในฐานะที่จะก าหนดราคาสินค้าเองได้ เรียกว่าเป็นผู้ผูกขาดในการซื้อ เช่น โรงงานประกอบ

รถยนต์รับซื้อแบตเตอรี่จากโรงงานแบตเตอรี่แต่เพียงผู้เดียว เป็นต้น (พรเทพ กมลเพชร , 2559,           

น. 90-100) 2) ข้อบกพร่องเนื่องจากการแข่งขันไม่สมบูรณ์ ของตลาดแข่งขันสมบูรณ์ หมายถึงตลาด

ที่มีการแข่งขันโดยที่ไม่มีผู้ใดได้เปรียบ เสียเปรียบกัน เป็นรูปแบบการแข่งขันในอุดมคติของระบบ

เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ซึ่งตลาดแข่งขันสมบูรณ์ มีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ (ประพันธ์ เศวตนันทน์   

และไพศาล เล็กอุทัย, 2544, น. 82) ประการแรก มีผู้ซื้อและผู้ขายสินค้าจ านวนมากราย แต่ละราย

เป็นอิสระต่อกัน ไม่มีผู้ใดมีอิทธิพลสามารถก าหนดราคาได้ การซื้อขายแต่ละรายเป็นปริมาณเพียง

เล็กน้อยเมื่อเทียบกับสินค้าทั้งหมดที่ซื้อขายในตลาด การเปลี่ยนแปลงปริมาณการซื้อขายของผู้ซื้อ

หรือผู้ขายรายใดรายหนึ่งท าให้อุปสงค์ของตลาดเปลี่ยนไป ประการที่สอง สินค้ามีลักษณะเหมือนกัน

ทุกประการ ลักษณะของสินค้าที่ซื้อขายในตลาดมีลักษณะไม่แตกต่างกัน สามารถน ามาใช้ทดแทนกัน

ได้ตลอดเวลาในสายตาของผู้ซื้อ ซึ่งส่งผลท าให้ผู้ซื้อไม่จ าเป็นต้องสนใจผู้ขาย ยี่ห้อ หรือเครื่องหมาย

การค้าต่าง ๆ หากสินค้าขายในราคาตลาด เช่น สินค้าเกษตร ข้าว ผัก ผลไม้ เป็นต้น  ประการที่สาม 

ผู้ผลิตสามารถเข้าออกจากตลาดได้ง่าย ไม่ว่าจะเป็นผู้ผลิตใหม่ที่ต้องการจะเข้ามาในตลาดหรือผู้ผลิต

เก่าที่ต้องการออกจากตลาดไม่มีการกีดกันโดยประการใด ๆ ประการที่สี่ ผู้ซื้อและผู้ขายมีความรู้

สภาพของตลาดสินค้าเป็นอย่างดี ผู้ขายรายใดปรับราคาจะต้องเป็นที่ทราบกันโดยทั่วไป ฝ่ายผู้ซื้อก็

ต้องทราบว่ามีการปรับราคา และไม่มีผู้ซื้อรายใดยอมซื้อสินค้าในราคาที่สูงกว่าราคาตลาดทั่วไป           

และ ประการสุดท้าย สามารถเคลื่อนย้ายปัจจัยการผลิตหรือทรัพยากรและสินค้าได้อย่างเสรีไม่มี

ข้อจ ากัดไม่ว่าจะเป็นด้านแรงงานหรือพ้ืนที่ ความเป็นจริงแล้วตลาดการแข่งที่สมบูรณ์ไม่มีทางเกิดขึ้น

ได้ ซึ่งมีสาเหตุ ดังนี้ ประการแรก สินค้าบางประเภทและปัจจัยการผลิตมีการผูกขาดหรืออยู่ในความ

ครอบครองของ เจ้าของเพียงไม่กี่ราย ประการที่สอง ความรู้ของทั้งผู้ซื้อและผู้ผลิตเกี่ยวกับสภาพ

ตลาดไม่สมบูรณ์ (Asymmetry of Information) ประการที่สาม ความไม่สมบูรณ์ในการเคลื่อนย้าย

ของทรัพยากรไม่ว่าจะเป็นคนงานหรือทรัพย์สิน ทั้งนี้เนื่องจากมีอุปสรรคต่าง ๆ ในการเคลื่อนย้าย     

ท าให้ค่าใช้จ่ายในการกระท าอยู่ในระดับที่สูง ไม่คุ้มกับประโยชน์ที่พึงได้รับจากการปรับตัว รัฐเข้าไป

แทรกแซงในระบบเศรษฐกิจเพ่ือลดความไม่สมบูรณ์ของตลาด ในรูปของการขจัดอุปสรรคต่าง ๆ        

ที่ท าให้การแข่งขันระหว่างผู้ผลิตเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นได้ง่าย หรือในรูปของการรวบรวมและ

ประชาสัมพันธ์สารสนเทศที่จะเป็นประโยชน์กับหน่วยเศรษฐกิจในการปรับตัวเพ่ือใช้ทรัพยากรอย่าง 

มีประสิทธิภาพ หรือในรูปแบบของการให้บริการที่จะเอ้ือประโยชน์ให้ ผู้เป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต
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และผู้จะใช้ประโยชน์จากปัจจัยการผลิตได้มีโอกาสได้รับสารสนเทศ จากกันและกันและสร้างกลไก       

ที่ลดค่าใช้จ่ายในการเจรจาต่อรองกัน 3) ข้อบกพร่องในการผลิตสินค้าสาธารณะ ในสินค้าบางประเภท

ด้วยลักษณะของสินค้าเองท าให้กลไกตลาดไม่สามารถท าหน้าที่ของมันได้ซึ่ง ได้แก่ สินค้าสาธารณะใน

การพิจารณาว่าสินค้าหรือบริการใดบ้างเป็น “สินค้าสาธารณะ” หรือ “สินค้าเอกชน” เราอาจ

พิจารณาถึงลักษณะของสินค้าหรือบริการเป็นส าคัญโดยแยกประเด็นการพิจารณาออกเป็น 2 ประเด็น

ด้วยกัน คือ ลักษณะการแบ่งแยกการบริโภคออกจากกัน และลักษณะการเป็นปรปักษ์ในการบริโภค 

(เกริกเกียรติ พิพัฒน์เสรีธรรม, 2537, น. 46) ลักษณะการแบ่งแยกการบริโภคออกจากกันแบ่งได้เป็น 

2 ลักษณะ ลักษณะแรก คือ ลักษณะการแบ่งแยกการบริโภคออกจากกันได้ หมายถึง การที่เรา

สามารถใช้กลไกราคา หรือมาตรการบางอย่างเป็นเครื่องมือ เพ่ือที่จะกีดกันไม่ให้ผู้ใดผู้หนึ่งได้ใช้สินค้า

หรือบริการนั้น เช่น กระเป๋ารถประจ าทางสามารถไม่ให้คนที่ไม่จ่ายค่าโดยสารขึ้นโดยสารรถได้           

ซึ่งกระเป๋ารถโดยสาร สามารถกระท าเช่นนั้นได้ก็เพราะสินค้าชนิดนั้นสามารถแบ่งแยกการบริโภคออก

จากกันได้ และประชาชนต้องเคารพในหลักกรรมสิทธิ์แห่งทรัพย์สินของผู้อ่ืนโดยมีรัฐบาลเป็นผู้รักษา

กฎหมายหรือระเบียบของสังคม ลักษณะที่สอง คือ ลักษณะการแบ่งแยกการบริโภคออกจากกันไม่ได้ 

หมายถึง สินค้าหรือบริการนั้นได้ไม่ว่าผู้ใช้สินค้าหรือบริการจะได้จ่ายค่าตอบแทนหรือไม่ก็ตาม เราก็ไม่

อาจกีดกันการใช้ประโยชน์ในสินค้าหรือบริการนั้นได้ ลักษณะของการแบ่งแยกการบริโภคออกจากกัน

ไม่ได้ดังกล่าว ท าให้กลไกตลาดหรือราคาไม่สามารถท าหน้าที่ในการจัดสรรสินค้าหรือบริการได้ ทั้งนี้

เนื่องจากเมื่อผลิตสินค้าหรือบริการ ขึ้นมาแล้วทุกคนสามารถใช้บริการได้ แต่ผู้ผลิตไม่สามารถจะตาม

ไปเก็บค่าเงินหรือค่าตอบแทนได้ ทุกคนต่างก็ต้องการใช้สินค้า หรือเข้ารับบริการแต่ไม่ต้องการจ่าย

ค่าตอบแทนส าหรับสินค้าหรือ บริการนั้น (free rider) ดังนั้น จึงเป็นสภาพที่กลไกตลาดไม่สามารถ

ท างานได้ เช่น การได้รับการบริการจากการป้องกันประเทศ เป็นต้น ลักษณะการเป็นปรปักษ์ในการ

บริโภค เป็นหลักการส าคัญอีกประการหนึ่งที่ใช้ในการจ าแนกสินค้าหรือบริการต่าง ๆ กล่าวคือ เราจะ

พิจารณาดูว่าเมื่อสินค้าหรือบริการอย่างหนึ่ง อย่างใดได้ถูกใช้หรือถูกบริโภคโดยคนใดคนหนึ่งแล้วจะ

เป็นต้นเหตุท าให้บุคคลอื่นไม่ได้ใช้สินค้า หรือบริการนั้นหรือจะท าให้ผู้อื่นที่มาร่วมใช้สินค้าหรือบริการ

ได้รับความพึงพอใจน้อยลงจากการใช้สินค้าหรือบริการนั้นหรือไม่ ซึ่งเราอาจพิจารณาได้เป็น           

2 ลักษณะ ได้แก่ ลักษณะแรก ลักษณะเป็นปรปักษ์ในการบริโภค หมายถึง สินค้าหรือบริการที่ถูกใช้

หรือบริโภคโดยคนหนึ่งคนใดแล้วจะท าให้ผู้อ่ืนไม่ได้ใช้หรือบริโภค หรือได้ใช้หรือบริโภคแต่ได้รับความ

สะดวก สบายหรือความพึงพอใจในการใช้สินค้าชนิดนั้นลดลง เช่น ขนมหนึ่งชิ้นเมื่อเรากินเข้าไป
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หมดแล้วคนอ่ืนจะไม่ได้กินขนมชิ้นนั้น หรือถนนหลวงที่ทุกคนมีสิทธิใช้แต่ถ้ามีคนเข้าไปใช้กันเยอะ ก็

อาจท าให้รถติดไม่ได้รับความสะดวกสบายในการใช้ เป็นต้น ลักษณะที่สอง คือ ไม่มีลักษณะเป็น

ปรปักษ์ในการบริโภค หมายถึง สินค้าหรือบริการ เมื่อได้ถูกบริโภคหรือใช้โดยคนหนึ่งคนใดไปแล้วจะ

ไม่เป็นเหตุที่ท าให้ผู้อื่นไม่ได้ใช้สินค้าหรือบริการนั้น หรือไม่ท าให้ผู้ร่วมใช้สินค้านั้นได้รับความพึงพอใจ

ลดลง หรือไม่ได้รับความไม่สะดวกสบายใน การใช้สินค้าหรือบริการที่ไม่เป็นปรปักษ์ต่อการบริโภคนั้น 

เมื่อมีผู้ใช้เพ่ิมขึ้นจะไม่ท าให้ต้นทุนของการผลิตเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้น ถ้าเราค านึงถึงสวัสดิการของสังคม

แล้ว เราก็ไม่ควรจะไปกีดกันมิให้ผู้หนึ่งผู้ใดเข้าร่วมใช้บริการ แต่ควรจะเปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการให้มาก

ที่สุดเท่าที่จะมากได้ ในกรณีเช่นนี้เราไม่ควรคิดค่าบริการจากผู้ใช้บริการ เนื่องจากการคิดค่าบริการ 

จะท าให้ผู้ได้ใช้บริการลดน้อยลง และพลอยท าให้สวัสดิการของสังคมลดน้อยลง ยกตัวอย่างในกรณี

ของ การออกอากาศ วิทยุหรือโทรทัศน์ เป็นต้น  

   ดังนั้น ในกรณีเช่นนี้ กลไกตลาดไม่อาจจะจัดสรรสินค้าหรือบริการชนิดนี้ได้ดีกว่าการ

จัดสรรจากภาครัฐ หากน าลักษณะของสินค้าหรือบริการทั้งสองลักษณะมาพิจารณารวมกันจะสามารถ 

แยกสินค้าออกได้เป็น 4 ชนิด ได้แก่ ชนิดที่หนึ่ง สินค้าหรือบริการที่มีลักษณะแบ่งแยกการบริโภคออก

จากกันได้ และเป็นปรปักษ์ต่อการบริโภคซึ่งเรียกสินค้าประเภทนี้ว่า “สินค้าเอกชน” (Pure Private 

Goods) เช่น ของกินหรือน ้าดื่ม สินค้าชนิดนี้กลไกตลาดหรือราคาจะท าหน้าที่ในการจัดสรรสินค้าหรือ

บริการได้เป็นอย่างดีรัฐไม่ควรเข้าไปแทรกแซง ควรปล่อยให้เอกชนเป็นผู้ท าหน้าที่จัดสรรสินค้าหรือ

บริการ ดังกล่าว ชนิดที่สอง สินค้าหรือบริการที่มีลักษณะแบ่งแยกการบริโภคออกจากกันไม่ได้ แต่มี

ลักษณะการเป็นปรปักษ์ต่อการบริโภค เช่นถนนสาธารณะ ชนิดที่สาม สินค้าหรือบริการที่มีลักษณะ

แบ่งแยกการบริโภคออกจากกันได้แต่ขาดคุณลักษณะในการเป็นปรปักษ์ต่อการบริโภค เช่น บริการ

ข้อมูลข่าวสารผ่านวิทยุกระจายเสียง ทั้งชนิดที่สองและชนิดที่สาม เราอาจเรียกว่า “สินค้าลักษณะ

ผสม” (Quasi-Public Goods) หรือ (Impure Public Goods) ซึ่งกลไกตลาดหรือราคาสามารถ          

ท าหน้าที่ในการจัดสรรสินค้าหรือบริการได้ไม่ดีนัก โดยปกติแล้วรัฐควรเข้ามาท าหน้าที่จัดสรรเสียเอง 

ชนิดที่สี่ สินค้าหรือบริการที่มีลักษณะแบ่งแยกการบริโภคออกจากกันไม่ได้ และมีลักษณะไม่เป็น

ปรปักษ์ต่อการบริโภค สินค้าชนิดสุดท้ายนี้เราเรียกสินค้าชนิดนี้ว่า “สินค้าสาธารณะ” (Pure Public 

Goods) ซึ่งกลไกตลาดหรือราคาไม่สามารถท าหน้าที่ในการจัดสรรได้อย่างสิ้นเชิง เป็นหน้าที่ของรัฐ  

ในการจัดสรรสินค้าหรือบริการชนิดนี้  4) ข้อบกพร่องของการจัดการกับผลกระทบภายนอก 

(Externalities) ผลกระทบภายนอกหรือผลกระทบต่อบุคคลอ่ืนหมายถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ          
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ที่เป็นคุณหรือเป็นโทษที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหน่วยเศรษฐกิจใดหน่วยเศรษฐกิจหนึ่งที่ได้ก่อให้เกิ ด

แก่บุคคลอ่ืนหรือหน่วยเศรษฐกิจอ่ืน ผลกระทบดังกล่าวนั้นอาจจะเกิดจากการบริโภคหรือ การผลิต

ของหน่วยเศรษฐกิจหน่วยใดหน่วยหนึ่งและท าให้เกิดคุณหรือโทษต่อการบริโภคหรือการผลิตต่อหน่วย

เศรษฐกิจอ่ืนก็ได้ ซึ่งอาจแยกผลกระทบได้เป็น 4 กรณี ได้แก่ (เกริกเกียรติ พิพัฒน์เสรีธรรม, 2537,  

น.87) 1) การบริโภคส่งผลกระทบต่อผู้บริโภค กล่าวคือ การประกอบพฤติกรรมในทาง เศรษฐกิจของ

ผู้บริโภคคนหนึ่งอาจส่งผลกระทบที่เป็นคุณหรือเป็นโทษต่อบุคคลอ่ืนได้ เช่น ผู้โดยสารคนหนึ่งสูบบุหรี่

บนรถประจ าทางจะก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้โดยสารคนอ่ืน ถือว่าเป็นผลกระทบที่เป็นโทษต่อบุคคล

อ่ืน ในทางตรงข้ามสมมุติว่าผู้โดยสารคนหนึ่งใส่น ้าหอมและทุกคนที่อยู่บนรถนั้นก็ชอบน ้าหอมกลิ่นนั้น

ด้วย ถือว่าเป็นผลกระทบที่เป็นคุณต่อบุคคลอ่ืน 2) การบริโภคส่งผลกระทบต่อผู้ผลิต ในท านอง

เดียวกับตัวอย่างที่ได้กล่าวมาแล้ว การกระท าของผู้บริโภคอาจส่งผลกระทบที่เป็นคุณหรือเป็นโทษต่อ

ผู้ผลิตก็ได้ เช่น ประชาชนผู้ใช้ไฟฟ้าต้องการใช้ไฟฟ้าโดยได้รับความปลอดภัยมากขึ้น จึงเรียกร้องให้

โรงไฟฟ้าวางสายไฟโดยใช้ท่อร้อยสายและฝังดินแทนที่จะให้ห้อยระเกะระกะตามเสาไฟฟ้าซึ่งเป็น

อันตรายต่อผู้ใช้ สมมุติว่า รัฐบาลบังคับให้ โรงานไฟฟ้าปฏิบัติตามข้อเรียกร้องของประชาชน           

การกระท าดังกล่าวของผู้ใช้ไฟฟ้าท าให้โรงงานไฟฟ้าต้องเสียค่าใช้จ่ายมากขึ้นและมีก าไรลดน้อยลง  

ในตัวอย่างที่ตรงกันข้ามกันสมมุติว่า โรงภาพยนตร์ยินดีที่จะนั่งเก้าอ้ีเสริมที่ทางโรงภาพยนตร์จัดให้ 

การกระท าดังกล่าว จะท าให้โรงภาพยนตร์ได้เงินจากผู้ชมภาพยนตร์เพ่ิมขึ้นโดยเสียค่าใช้จ่ายแต่น้อย 

ซึ่งท าให้เจ้าของโรงภาพยนตร์ได้รับผลประโยชน์หรือก าไรเพ่ิมขึ้น 3) การผลิตส่งผลกระทบต่อ

ผู้บริโภค กล่าวคือ การประกอบพฤติกรรม เกี่ยวกับการผลิตเกี่ยวกับการผลิตสินค้าหรือบริการนั้นอาจ

ส่งผลกระทบที่เป็นคุณหรือเป็นโทษต่อ ผู้บริโภคได้ เช่น โรงงานทอผ้าท าการทอผ้าตลอด 24 ชั่วโมง 

ส่งเสียงรบกวนชาวบ้านที่อยู่อาศัยข้างโรงงานตลอดทั้งคืน การกระท าดังกล่าวย่อมถือว่าเป็น

ผลกระทบที่เป็นโทษต่อผู้บริโภค 4) การผลิตส่งผลกระทบต่อผู้ผลิต ในท านองเดียวกันการประกอบ 

พฤติกรรมของผู้ผลิตอาจส่งผลกระทบที่เป็นคุณหรือเป็นโทษต่อผู้ผลิตได้เช่นเดียวกับที่ได้กล่าวมาแล้ว 

เช่น ชาวเขาท าลายป่าไม้เพ่ือหาที่เพาะปลูกบนภูเขาที่เป็นต้นน ้าล าธารย่อมอาจก่อให้เกิดความ

เสียหายแก่ชาวนาที่ปลูกข้าวในที่ราบได้หรือในกรณีที่โรงงานน ้าตาลปล่อยน้าเสียลงแม่น ้าท าให้แม่น ้า

สกปรกและสัตว์น ้าตาย การกระท าของโรงงานดังกล่าวย่อมเป็นผลเสียต่อชาวประมงที่จับปลาใน

แม่น ้าสายนั้น ในทางตรงกันข้าม สมมุติว่าโรงงานน ้าตาลท าการกรองน ้าเสียที่เกิดจากโรงงานให้เป็น

น ้าสะอาดก่อน แล้วปล่อยน ้าดังกล่าวให้แก่ชาวไร่ที่อยู่ใกล้โรงงานใช้ เพาะปลูกโดยไม่คิดมูลค่า           
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การกระท าดังกล่าวย่อมถือว่าเป็นผลกระทบที่เป็นคุณต่อชาวไร่ ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงการประกอบ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจของหน่วยเศรษฐกิจต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันแล้ว พบว่า หน่วยเศรษฐกิจต่าง ๆ 

จะพยายามประกอบพฤติกรรมทางเศรษฐกิจโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเองเป็นหลัก และมักจะ

ก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นโทษต่อบุคคลอ่ืน กล่าวคือ การกระท าที่เป็นโทษผลเสียต่อสังคมเช่น 

โรงงานอุตสาหกรรมปล่อยน ้าเสียลงในแม่น ้าล าคลอง เป็นต้น บทบาทของรัฐต่อกรณีผลกระทบ

ภายนอกนั้น รัฐต้องพยายามส่งเสริมหรือสนับสนุน  ให้มีการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เป็น

ประโยชน์ต่อสังคมและพยายามขจัดหรือลดการประกอบพฤติกรรมทางเศรษฐกิจที่เป็นโทษต่อสังคม 

ซึ่งในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว รัฐจะเข้าไปมีบทบาทมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับลักษณะของ

ผลกระทบที่เกิดขึ้น และความสามารถของกลไกตลาดในการแก้ไขปัญหา ในกรณีที่กล ไกตลาด

สามารถแก้ไขปัญหาได้เองรัฐก็ไม่จ าเป็นต้องเข้าไปแทรกแซง แต่หากกลไกตลาดไม่สามารถแก้ไข

ปัญหาได้แล้ว รัฐจ าเป็นต้องเข้าไปมีบทบาทแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นเพ่ือผลประโยชน์ต่อสังคม             

5) ข้อบกพร่องจากกรณีความไม่เป็นธรรมในการจัดสรรทรัพยากร รัฐเข้าแทรกแซงเนื่ องจากความ

เมตตากรุณา (Benevolence) เป็นการเข้าแทรกแซง เพ่ือปกป้องคุ้มครองบุคคลที่อ่อนแอและขาด

อ านาจต่อรองในระบบเศรษฐกิจเสรีที่อาศัยกลไกตลาด วัตถุประสงค์ของการเข้าแทรกแซงจึงเป็นการ

แทรกแซง เพ่ือประสิทธิภาพในการจัดสรรผลประโยชน์ให้เป็นธรรม ซึ่งมีลักษณะเป็นความยุ ติธรรม

ตามระบบกฎหมายของประเทศต่าง ๆ นั่นเอง ตัวอย่างของการเข้าแทรกแซงเพ่ือวัตถุประสงค์

ดังกล่าว ได้แก่ กฎหมายคุ้มครองแรงงาน กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค เป็นต้น (ศักดา ธนิตกุล , 2547, 

น. 13) 

   2.5.2.3 หน้าที่ภาครัฐในการแก้ไขข้อบกพร่องของกลไกตลาด  

   แนวความคิดในการแก้ไขข้อบกพร่องของกลไกตลาดซึ่งเป็นหน้าที่ของรัฐในการด าเนิน

นโยบาย ซึ่งอาจพิจารณาได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้ (ศักดา ธนิตกุล, 2545, น. 17) 1) ก ากับดูแลให้มี

แข่งขันอย่างเป็นธรรม ในการแข่งขันเพ่ือในระบบเศรษฐกิจนั้น ต่างฝ่ายต่างก็ด าเนินการแย่งชิง          

เพ่ือผลประโยชน์ของตนเองโดยไม่ได้ค านึงถึงวิธีการที่ใช้ ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบภายนอกหรือ

ก่อให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบกันทั้งผู้ผลิตต่อผู้ผลิตด้วยกันหรือผู้ผลิตเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค           

ซึ่งกลไกตลาดบางกรณีก็ไม่สามารถจัดการให้เกิดการแข่งขันอย่างเป็นธรรมได้ ดั งนั้น รัฐต้องเข้าไป 

แทรกแซงเพ่ือให้การแข่งขันนั้นเป็นไปอย่างเรียบร้อยและเป็นธรรม ทั้งนี้การแข่งขันที่เป็นธรรม              

จะเป็นการแข่งขันกันในเรื่องราคา คุณภาพของสินค้าหรือการให้บริการ ซึ่งผู้ประกอบการจะต้อง
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ขวนขวายหาเทคโนโลยี และการจัดการบริหารที่ดีที่สุดมาใช้ในกิจการของตน ต้องประดิษฐ์คิดค้นหรือ

หาทางลดต้นทุนเพ่ือให้สามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอ่ืนได้ 2) ป้องกันการผูกขาดตัดตอนทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม การผูกขาดเป็นข้อบกพร่องหนึ่งที่กลไกตลาดไม่สามารถจัดการ เพ่ือขจัดการ

ผูกขาดได้ ซึ่งเป็นหนึ่งในหน้าที่ของรัฐ ถ้ารัฐปล่อยให้มีผู้ผูกขาดก าหนดการผลิตและราคาสินค้าหรือ

บริการเองแล้ว สินค้าหรือบริการที่ผลิตออกมานั้นจะมีปริมาณน้อยกว่าที่ควรจะมี และราคาที่ขายนั้น

ก็จะสูงกว่าที่ควรจะเป็น ถ้าหากสินค้าหรือบริการที่ผูกขาดนั้นเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ

ประชาชน โดยทั่วไปแล้วก็จะท าให้ประชาชนเดือดร้อน ดังนั้นเพ่ือแก้ไขความเดือดร้อนดังกล่าว           

รัฐต้องยื่นมือเข้ามาแทรกแซง ซึ่งการเข้ามาแทรกแซงดังกล่าวอาจท าได้ดังนี้ วิธีการแรก คือ การออก

กฎเกณฑ์ในการควบคุมไม่ให้เอกชนรายใดรายหนึ่งสามารถผูกขาด กิจกรรมการผลิตสินค้าหรือบริการ 

หรือให้ผูกขาดได้แต่ควบคุมการใช้อ านาจเหนือตลาดอันเกิดจากการผูกขาดโดยมิชอบโดยกฎหมาย 

เช่น พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 เป็นต้น วิธีการที่สอง รัฐอาจเข้ามาแทรกแซง

โดยการให้การสนับสนุนให้เอกชนรายอ่ืนเข้ามาแข่งขันด้วย ซึ่งอาจให้ความช่วยเหลือในด้ านเงินทุน

หรือทรัพย์สินในชั่วระยะเวลาหนึ่ง วิธีการที่สาม รัฐอาจเข้ามาเป็นผู้ประกอบกิจการเสียเองเพ่ือ

ก่อให้เกิดการแข่งขันในตลาด โดยอาจจัดตั้งบริษัทหรือรัฐวิสาหกิจ เพ่ือที่จะลดอิทธิพลของผู้ผูกขาด 

แต่ในภายหลังเมื่อกิจกรรมการผลิตสินค้าหรือบริการนั้น ๆ มีการแข่งขันกันในระดับพอสมควรแล้ว          

รัฐต้องถอนตัวออก จากการแข่งขันเพ่ือปล่อยให้เอกชนด าเนินการเองต่อไป หรือวิธีการที่สุดท้าย          

รัฐเข้ามาเป็นผู้ผูกขาดในกิจกรรมการผลิตสินค้าหรือบริการนั้น ๆ เสียเอง  3) คุ้มครองผู้บริโภค            

การคุ้มครองผู้บริโภคเป็นการเข้าไปแทรกแซงเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องของกลไกตลาดใน 2 ประการ 

กล่าวคือ ประการแรก การแก้ไขตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์เนื่องจากการขาดข้อมูลข่าวสาร ซึ่งท าให้

ผู้บริโภคไม่สามารถใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจเลือกใช้สินค้าหรือบริการที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุด

แก่ตนเองได้ ซึ่งในกรณีนี้รัฐอาจเข้ามาแทรกแซงโดยการก าหนดกฎเกณฑ์ให้ ผู้ประกอบการติดฉลาก

บอกคุณสมบัติหรือส่วนประกอบของสินค้า หรือก าหนดให้ติดค าเตือน เพ่ือให้ผู้บริโภคได้มีทราบว่า

สินค้าชนิดนั้น ๆ ก่อให้เกิดผลเสียต่อตัวเองอย่างไร และประการที่สอง คือการแก้ไขความไม่เป็นธรรม

ในการจัดสรรทรัพยากร ซึ่งในความเป็นจริงแล้วผู้บริโภคมักตกเป็นเหยื่อของผู้ประกอบการเสมอ

เนื่องจากการขาดอ านาจต่อรองหรือขาดข้อมูลในการตัดสินใจ ดังนั้น รัฐต้องเข้าช่วยในการจัดการ

ความไม่เป็นธรรมดังกล่าว 4) ประกอบกิจการแข่งขันกับเอกชนเฉพาะในกรณีที่มีความจ าเป็น        

ตามเหตุผลที่รัฐธรรมนูญก าหนด การแทรกแซงในระบบเศรษฐกิจของรัฐโดยการเป็นผู้ประกอบ
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กิจกรรมทางเศรษฐกิจ เสียเองนั้นจัดว่าเป็นการแทรกแซงที่มีระดับการบิดเบือนกลไกตลาดที่มากที่สุด 

ดังนั้น การที่รัฐจะตัดสินใจเข้าไปประกอบกิจการเสียเองต้องพิจารณาอย่างรอบคอบที่สุด ซึ่งจาก

ข้อบกพร่องของกลไกตลาดมีหลายกรณีที่ยินยอมให้รัฐเข้าไปด าเนินการเอง กิจกรรมที่รัฐเข้าไป

ประกอบกิจกรรมแข่งขันกับเอกชน ได้แก่ กิจกรรมเพ่ือประโยชน์ในการรักษาความมั่งคงของรัฐ ซึ่ง

ตรงกับแนวแนวความคิดของเรื่อง ข้อบกพร่องของกลไกตลาดในการผลิตสินค้าสาธารณะโดยแท้

(Pure Public Goods) ซึ่ งมีสินค้า สองประเภท คือ การรักษาความมั่นคง และการด าเนิน

ความสัมพันธ์กับต่างประเทศ กิจกรรมเพ่ือประโยชน์ในการรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งตรงกับ

แนวความคิด ข้อบกพร่องของกลไกตลาดในกรณีการผลิตสินค้าที่ก่อให้เกิดผลกระทบภายนอก และ

การจัดให้มีสิ่งสาธารณูปโภคก็ตรงกันกับแนวความคิดของการแก้ไขข้อบกพร่องในการผลิตสินค้า

สาธารณะ และก็อาจจัดได้ว่าเป็นการแก้ไขข้อบกพร่องในกรณีการผูกขาดทางอ้อม หรือการผูกขาด

ตามธรรมชาติ ซึ่งสิ่งสาธารณูปโภคบางประเภทมีลักษณะของสินค้าผูกขาดโดยธรรมชาติอยู่ในตัว เช่น 

กิจการไฟฟ้าหรือกิจการประปา เป็นต้น 

 2.5.3 ทฤษฎีว่าด้วยการแทรกแซงของรัฐในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  

 แม้ว่าโดยหลักการแล้ว การเข้าแทรกแซงของรัฐเป็นสิ่งที่ไม่พึงปรารถนาในระบบเศรษฐกิจแบบ

เสรีนิยม การแทรกแซงทางเศรษฐกิจของรัฐบาลควรจ ากัดเพียงสามประการดังนี้ ประการแรกหน้าที่

ในการจัดสรรทรัพยากรของสังคมเพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการสาธารณะ ประการที่สองหน้าที่กระจาย

รายได้และความมั่งคั่งของสังคม เพ่ือให้สินค้าและบริการต่าง ๆ ที่ผลิตขึ้นได้จ าแนกแจกจ่ายให้

ประชาชนทุกคนได้ใช้กันอย่างทั่วถึง และประการที่สามหน้าที่ในการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ 

เพ่ือให้การจัดสรรการใช้ทรัพยากรของสังคมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและการกระจายรายได้ของ

สังคมเป็นไปอย่างยุติธรรม หลักการดังกล่าวแม้จะดูสมเหตุสมผล แต่เขียนไว้อย่างกว้างไม่มีการ

อธิบายเหตุผลดังกล่าว นักวิชาการจึงได้มีการพัฒนาแนวคิดหรือทฤษฎีที่สนับสนุนว่ารัฐมีอ านาจที่จะ

เข้าแทรกแซงการด าเนินธุรกิจของภาคเอกชน ซึ่งแต่ละทฤษฎีได้สะท้อนกรอบแนวความคิดพ้ืนฐานที่

ค่อนข้างจะแตกต่างกัน สรุปได้ดังนี้ 

   2.5.3.1 ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Theory) โดยทั่วไปหลักประโยชน์

สาธารณะ หมายความถึง ความอยู่ดีกินดีโดยรวม (Common Well-Being or General Welfare) ส าหรับ

การประยุกต์ใช้กับทฤษฎีการก ากับดูแลนั้นอธิบายได้ว่าการแทรกแซงของรัฐในกิจกรรมทางเศรษฐกิจนั้น

จะต้องตอบสนองหรือสอดคล้องกับความต้องการของสาธารณะชน ซึ่งในทางปฏิบัตินั้นทฤษฎี
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ประโยชน์สาธารณะต้องอิงอยู่บนพ้ืนฐานความคิดทางด้านการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์ โดยต้อง

ตอบโจทย์ว่า เมื่อไรและอย่างไรที่รัฐควรเข้าไปแทรกแซงการด าเนินการทางธุรกิจของเอกชน            

เพ่ือต้องการส่งเสริมหรือยกระดับสวัสดิการและความเป็นอยู่ของประชาชนในสังคม รวมทั้งต้องให้

ความคุ้มครองประชาชนในฐานะผู้บริโภค ดังนั้น ภายใต้แนวคิดประโยชน์สาธารณะ การก ากับดูแล

ของรัฐต้องด าเนินการตามวัตถุประสงค์ท่ีเกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก มิใช่อิงกับผลประโยชน์

ของบุคคลหนึ่งบุคคลใด กลุ่มบุคคลหนึ่งกลุ่มบุคคลใด หรือบางอุตสาหกรรม หลักประโยชน์สาธารณะ

นี้มีอิทธิพลอย่างมากในประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา และอีกหลายประเทศ โดยเฉพาะในกฎหมาย

ป้องกันการผูกขาด กฎหมายก ากับดูแลกิจการสาธารณูปโภค หรือกฎหมายก ากับดูแลกิจการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทัศน์ เป็นต้น 

   แนวคิดหลักของทฤษฎีนี้ คือ เมื่ออุตสาหกรรมใดเป็นตลาดที่มีการผูกขาด รัฐควรต้อง

เข้าไปแทรกแซง อาจห้ามหรือลงโทษมิให้มีการผู กขาด หรือหากพิจารณาว่าเป็นการผูกขาด             

โดยธรรมชาติ ก็อาจเข้าไปก ากับดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจนั้น เพ่ือประโยชน์ของสาธารณะโดยรวม 

เพราะหากไม่มีการก ากับดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ผูกขาด ผู้ประกอบการสามารถตั้งราคาสินค้า

หรือบริการได้ตามอ าเภอใจหรือจ ากัดจ านวนสินค้าหรือปริมาณ เพ่ือให้เกิดก าไรสูงสุดแก่ตนเอง 

พฤติกรรมดังกล่าวจะส่งผลให้เกิดปริมาณสินค้าหรือบริการขาดแคลน มีการตั้งราคาที่สูงเกินกว่า

ต้นทุนมากหรือราคาที่ควรจะเป็นตามกลไกตลาด ท าให้ประชาชนผู้บริโภคที่ได้รับความเดือดร้อนและ

เกิดการถ่ายโอนรายได้จากผู้บริโภคมาสู่ผู้ประกอบการอันน าไปสู่ความล้มเหลวของตลาด รวมทั้งอาจ

มีการใช้อ านาจที่มีเหนือตลาดในการกีดกันผู้ประกอบการรายใหม่ในการเข้าสู่ตลาดก็ได้ จึงนับได้ว่า

การผูกขาดส่งผลกระทบทางลบต่อสังคมโดยรวม ฉะนั้น การเข้าไปแทรกแซงของรัฐโดยการก ากับ

ดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจประเภทนี้  จึงมีความชอบธรรมและสอดคล้องกับความต้องการของคน 

ส่วนใหญ่ในสังคม อย่างไรก็ตามหลักประโยชน์สาธารณะก็ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์อย่างกว้างขวางทั้ง

ทางด้านนโยบาย การเมือง และกฎหมายว่ายังขาดความชัดเจนในทางปฏิบัติแล้ว เพราะเป็นการยาก

ที่จะก าหนดว่าอะไรคือประโยชน์สาธารณะ และหลักเกณฑ์ที่เหมาะสมที่ควรใช้ในการพิจารณา

ประกอบด้วยอะไรบ้าง เช่น ควรมีจ านวนสมาชิกในสังคมเท่าไรที่ได้รับประโยชน์จากการกระท าของ

รัฐจึงจะถือว่าเป็นประโยชน์สาธารณะ และในความเป็นจริงแล้วหลักประโยชน์สาธารณะมักจะขัดแย้ง

กับหลักประโยชน์ส่วนตัวหรือประโยชน์เอกชน เพราะอะไรที่มีผลดีต่อสังคมอาจจะไม่มีผลดีต่อบาง

กลุ่มของสังคมหรือต่อบางบุคคล และในทางกลับกับคือว่าอะไรที่ดีต่อบางกลุ่มของสังคมหรือต่อบาง
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บุคคลอาจจะไม่มีผลดีต่อสังคม ค าจ ากัดความดังกล่าวท าให้ต้องมีการพิจารณาประเด็นมากขึ้น

เกี่ยวกับการเสียผลประโยชน์หรือเกิดผลเสียกับบางกลุ่มของสังคมในกรณีที่มีการใช้หลักการ

ผลประโยชน์สาธารณะ เช่น แนวคิดการประเมินผลกระทบจากการก ากับ ซึ่งเป็นข้อก าหนดให้

หน่วยงานรัฐต้องจัดท า หากต้องการออกกฎเกณฑ์หรือนโยบายใหม่ โดยจะก าหนดให้มีการค านึงถึง

ผลกระทบหรือความเสี่ยงที่อาจเกิดบางกลุ่มเป็นพิเศษ และต้องก าหนดให้เตรียมมาตรการรองรับ

ส าหรับบางกลุ่มที่ต้องแบกรับผลกระทบหรือความเสี่ยงที่เกิดข้ึนโดยไม่ได้สัดส่วนเหล่านั้นด้วย 

   นอกจากนี้ ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะก็ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ว่าขาดการวิเคราะห์ใน

เรื่องกลไกที่ประชาชนจะเรียกร้องให้มีการก ากับดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เนื่องจากในทางปฏิบัตินั้น 

กฎหมายหรือกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวกับการก ากับดูแลนั้นเกิดจากการกระท าของฝ่ายนิติบัญญัติและ

หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎีประโยชน์สาธารณะไม่ได้อธิบายว่าอะไรและท าไมฝ่ายนิติบัญญัติ

และหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้องได้ผลักดันกฎหมายหรือบังคับใช้กฎหมาย เพ่ือผลประโยชน์สาธารณะ 

มีนักวิชาการยกตัวอย่างว่าหลายอุตสาหกรรมที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐยังคงอยู่ในรูปของการ

ผูกขาดและมีผลกระทบจากภายนอกเกิดข้ึนมากมายในอุตสาหกรรมเหล่านั้น รวมทั้งหลาย ๆ บริษัทมี

การใช้ระบบการเจรจาล็อบบี้มากขึ้น เพ่ือให้มีการออกกฎหมายหรือกฎเกณฑ์เพ่ือประโยชน์ของกลุ่ม

ของตนหรือกีดกันคู่แข่งขันรายอ่ืน เช่น ในสหรัฐอเมริกาหรือยุโรปนั้น บริษัทข้ามชาติขนาดใหญ่ที่มี

อิทธิพล โดยเฉพาะบริษัทผลิตยารักษาโรค บริษัทยาสูบ บริษัทที่ให้บริการสาธารณูปโภค บริษัทที่ผลิต

และขายสินค้าเทคโนโลยีระดับสูง บริษัทอาวุธสงคราม และบริษัทด้านสื่อสารมวลชน เป็นต้น 

   2.5.3.2 ทฤษฎีทางเลือกของสาธารณะ (Public Choice Theory) หลักทางเลือก

สาธารณะมีรากฐานมาจากรัฐศาสตร์ แต่ก็ได้ขยายอิทธิพลเข้ามามีบทบาทในเรื่องการก ากับดูแล

ค่อนข้างมาก โดยอยู่บนสมมุติฐานว่ามีความยุ่งยากซับซ้อนในการตัดสินทางการเมืองในระบบ

ประชาธิปไตย จึงพยายามอธิบายวิธีการตัดสินใจของรัฐบาล (ซึ่งมีสมมุติฐานว่ารัฐบาลมีเจตนารมณ์ที่

ดี) และหลักการทางเศรษฐศาสตร์จึงถูกน ามาประยุกต์ใช้ค่อนข้างมากในการวิเคราะห์หรือช่วยในการ

ตัดสินใจของรัฐบาล รวมทั้งการกระท าหรือด าเนินงานของรัฐบาลด้วย ทฤษฎีทางเลือกของสาธารณะ

ได้ใช้การวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์เพ่ือวัตถุประสงค์ทางการเมืองของรัฐ กล่าวคือ ทฤษฎีนี้มองว่า

กลุ่มผลประโยชน์จะเป็นปัจจัยหลักที่มีอิทธิพลต่อการก ากับดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจของรัฐ 

กล่าวคือโดยธรรมชาติของมนุษย์ ทุกคนต้องการที่จะหารายได้หรือท าก าไรให้กับตนเองได้มากที่สุด 

ทุกคนจึงพยายามผลักดันทางเลือกหรือหนทางที่ท าให้ตนเองได้รับประโยชน์มากขึ้นทั้งทางตรงและ
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ทางอ้อม ในทางการเมือง คนที่มีผลประโยชน์เหมือนหรือคล้ายกันจึงพยายามรวมกลุ่มกันเพ่ือจะได้มี

อิทธิพลมากขึ้นในการต่อรองทางการเมือง โดยการรวมกลุ่มนี้เรียกว่า กลุ่มผลประโยชน์ ตามมุมมอง

ของทฤษฎีทางเลือกของสาธารณะ กลุ่มผลประโยชน์ก็จะพยายามผลักดันให้เกิดหรือมีการก ากับดูแล

ในรูปแบบที่ตนเองต้องการ การผลักดันของกลุ่มผลประโยชน์อาจผลักดันฝ่ายนิติบัญญัติโดยตรงให้

บัญญัติหรือแก้ไขปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับความต้องการของตน หรือผลักดันผ่านหน่วยงาน

ของรัฐที่มีอ านาจหน้าที่ก ากับดูแลให้เสนอขอแก้ไขกฎหมายต่อฝ่ายนิติบัญญัติหรือออกระเบียบ

กฎเกณฑ์การก ากับดูแลให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผลประโยชน์ ในกรณีที่หน่วยงานนั้น           

มีอ านาจ ดังนั้น ระเบียบกฎเกณฑ์และวิธีการการก ากับดูแลส่วนใหญ่จะตอบสนองความต้องการของ

กลุ่มอุตสาหกรรมหรือกลุ่มผลประโยชน์ อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีทางเลือกของสาธารณะก็ได้รับการ

วิพากษ์วิจารณ์ว่าไม่มีหลักทางทฤษฎีที่ดีพอ เพราะไม่ได้อธิบายว่ากลุ่มผลประโยชน์หรืออุตสาหกรรม

เข้ามาควบคุมการก ากับดูแลได้อย่างไร เนื่องจากในทางปฏิบัติแล้วมีกลุ่มผลประโยชน์อีกหลายกลุ่มที่

ได้รับผลกระทบที่แตกต่างจากการก ากับดูแลกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เช่น กลุ่มผู้บริโภค กลุ่มผู้ใช้

แรงงาน กลุ่มกิจการขนาดกลางและเล็ก กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม หรือกลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เป็นต้น 

ซึ่งต้องค านึงถึงผลกระทบอันไม่พึงประสงค์หรือต้องดูแลกลุ่มบุคคลที่ได้รับผลกระทบทางลบด้วย 

   2.5.3.3 ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การก ากับดูแล (Economic Theory of Regulation) หรือทฤษฎี

ครอบง า (Capture) วิวัฒนาการจากแนวคิดของศาสตราจารย์ George Stigler และศาสตราจารย์ Sam 

Peltzman ในช่วงปี ค.ศ. 1971 อันเป็นช่วงเวลาที่สหรัฐอเมริกาหันมาให้ความสนใจปัญหาการเพ่ิมขึ้นของอัตรา

เงินเฟ้อ พร้อม ๆ กับการขาดความน่าเชื่อถือของการบริหารงานของรัฐบาลในการแทรกแซงกลไกตลาด 

นักวิชาการจึงได้สนับสนุนแนวคิดในการลดการแทรกแซงกลไกตลาดของรัฐโดยการลดการก ากับดูแลและ

ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การก ากับดูแล ทั้งนี้ ศาสตราจารย์ Stigler ได้วิเคราะห์ว่านโยบายของรัฐบาล           

ในฐานะที่เป็นเครื่องมือที่ใช้แก้ไขปัญหาอันเกิดจากกลไกตลาด (คือปัญหาความล้มเหลวของตลาด) 

ตามแนวคิดของส านักคลาสสิก นั้นมักถูกผลักดันโดยกลุ่มผลประโยชน์บางกลุ่มในสังคมที่มีอิทธิภาพ 

ซึ่งกลุ่มผลประโยชน์จะต้องแข่งขันกันเอง เพ่ือจูงใจให้เกิดการก ากับดูแลที่ตนต้องการ ซึ่งแนวโน้ม 

ส่วนใหญ่คือว่ากลุ่มผลประโยชน์ที่มักจะมีอิทธิพลต่อการก าหนดแนวทางการก ากับดูแลมักจะเป็นกลุ่ม

ผลประโยชน์ของกลุ่มอุตสาหกรรมผู้ผลิตสินค้าหรือให้บริการและมักมีการแบ่ งสรรผลประโยชน์             

ในระหว่างผู้ประกอบการด้วยกันเอง ในขณะที่กลุ่มผู้บริโภคเป็นกลุ่มที่มีจ านวนมากกว่ากลับมีอิทธิพล

ต่อการก าหนดแนวทางการก ากับดูแลน้อยมาก ดังนั้น ผลของการก ากับดูแลจึงมักเป็นการคุ้มครอง
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ผู้ประกอบการรายเดิมในตลาดเป็นส่วนใหญ่ การแทรกแซงของรัฐหรือการก ากับดูแลจึงต้องมีการ

วิเคราะห์ตามหลักการทางเศรษฐศาสตร์ โดยการอธิบายว่าการอธิบายว่าผู้ใดจะได้รับประโยชน์หรือ

ภาระของการก ากับดูแล รูปแบบของการก ากับดูแลคืออะไร และผลกระทบของการก ากับดูแลที่จะ

เกิดข้ึน 

   นอกจากนี้ ศาสตราจารย์ Richard A. Posner ของส านักชิคาโก อธิบายว่าภายใต้ตลาด

ที่ผูกขาดหรือในกรณีที่เกิดความล้มเหลวในการแข่งขันจะเกิดสิ่งที่เรียกว่าก าไรจากการผูกขาด ซึ่งเป็น

สิ่งที่องค์กรก ากับดูแลมีหน้าที่ต้องขจัดให้หมดไป ในทางตรงกันข้ามผู้ประกอบการภายใต้การก ากับ

ดูแลดังกล่าวย่อมมีแรงจูงใจที่จะสร้างอิทธิพลเหนือองค์กรก ากับดูแลเพ่ือให้ตนเองได้รับประโยชน์  

จากก าไรหรือค่าเช่าจากการก ากับดูแล ผลที่ตามมาก็คือองค์กรก ากับดูแลมักจะถูกยึดหรือครอบง า

จากกลุ่มผลประโยชน์ที่เป็นผู้ประกอบการภายใต้การก ากับดูแลนั้นเอง เหตุที่องค์กรก ากับดูแลถูกจับ

ยึดได้ง่ายโดยกลุ่มผู้ประกอบการที่อยู่ในตลาดนั้น เนื่องจากกลุ่มผู้ประกอบการดังกล่าวมีผลได้ผลเสีย

โดยตรงทางธุรกิจและสามารถรวมตัวหรือบริหารจัดการได้ง่ายกว่าเพราะมีขนาดเล็กกว่า ในทาง

ตรงกันข้ามผลได้เสียขององค์กรก ากับดูแลคือการพิทักษ์ประโยชน์สาธารณะเท่านั้น จึงเป็นแรงจูงใจที่

ผลักดันให้กลุ่มผู้ประกอบการท าทุกวิถีทางเพ่ือสร้างอิทธิพลเหนือองค์กรก ากับดูแล ดังนั้น ผลก็คือ

องค์กรก ากับดูแลมักจะตัดสินหรือวางนโยบายในเชิงพิทักษ์ผลประโยชน์ของกลุ่มผู้ประกอบการที่อยู่

ในตลาดมากกว่าการส่งเสริมประสิทธิภาพของตลาดหรือพิทักษ์ประโยชน์สาธารณะ ตัวอย่างคือ 

กิจการโทรคมนาคมในสหรัฐอเมริกา กลุ่มบริษัทเบลล์เป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมรายใหญ่ของ

ประเทศ ซึ่งเข้าข่ายผิดกฎหมายป้องกันการผูกขาด แต่กฎเกณฑ์ก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมกลับ

เข้าข้างผู้ประกอบการมากกว่าผู้ใช้บริการหรือผู้บริโภค โดยให้การยกเว้นจากความผิดตามกฎหมาย

การป้องกันการผูกขาด และยังยอมรับกฎเกณฑ์ในเรื่องการก าหนดอัตราค่าบริการที่อิงหลักอัตรา

ผลตอบแทนการลงทุน ซึ่งเท่ากลับว่าองค์กรก ากับดูแลอนุญาตหรือรับรองการคืนทุน พร้อมก าไรของ

ผู้ประกอบกิจการและนักลงทุนไว้ด้วย 

   โดยสรุป  รูปแบบของการก ากับดูแลในแง่มุมของแนวคิดนี้ จึ งมีลักษณะดั งนี้               

กลุ่มผลประโยชน์ ซึ่งมีระบบจัดการที่มีประสิทธิภาพจะได้รับประโยชน์จากการก ากับดูแลมากกว่า

กลุ่มผลประโยชน์ที่มีความซับซ้อนและมีขนาดใหญ่ เช่น กลุ่มผู้บริโภค เพราะกลุ่มผู้บริโภคมีขนาด

ใหญ่จึงยากที่จะบริหารจัดการให้เป็นกลุ่มก้อนและอาจมีต้นทุนในการบริหารจัดการหรือรวมตัวที่         

สูงมาก ดังนั้น นโยบายการก ากับดูแลมักจะให้ความส าคัญกับการรักษาหรือคงไว้ซึ่งการจัดสรรค่าเช่า
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ทางเศรษฐกิจในระหว่างกลุ่มสมาชิกในกลุ่มผลประโยชน์นั้น เมื่อการก ากับดูแลตั้งอยู่บนพ้ืนฐาน            

การจัดสรรความมั่งคั่งในระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ที่มีอิทธิพลเหนือองค์กรก ากับดูแล นโยบายซึ่งลด

ความความเหลื่อมล ้าหรือกระจายความมั่งคั่งจึงมักจะไม่ได้รับการยอมรับหรือถูกปฏิเสธ ทฤษฎี

เศรษฐศาสตร์การก ากับดูแลจึงเสนอว่าหากการก ากับดูแลใดไม่ได้ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในทาง

เศรษฐกิจอีกต่อไป ควรลดหรือก าจัดการดูแลเหล่านั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการยกเลิกข้อจ ากัดหรือการ

ก ากับดูแลจ านวนผู้ประกอบการในตลาด จึงอาจกล่าวได้ว่าแนวคิดนี้น าไปสู่แนวคิดการลดหรือผ่อน

คลายการก ากับดูแล ดังนั้น ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การก ากับดูแลสามารถวิเคราะห์หลักการก ากับดูแล

ของรัฐได้ดีกว่าทั้งสองทฤษฎีข้างต้น โดยการผสมผสานทั้งสองทฤษฎีข้างต้นเข้าด้วยกัน  

   2.5.3.4 ทฤษฎีการบริหารงานของรัฐ (Public Administration Theory) ทฤษฎีการบริหารงาน

ของรัฐกลับมองว่า การที่รัฐเข้าไปแทรกแซงการด าเนินการของภาคเอกชนก็เพราะว่า รัฐต้องเข้าไป

ก ากับดูแลเพ่ือแก้ไขปัญหาทางสังคมหรือให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ การก ากับดูแลยังท าให้การ

บริหารงานและการปฏิบัติงานของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น โดยทั่วไปรัฐ

จะเข้าไปแทรกแซงการด าเนินการของเอกชนเพ่ือท าให้การบริหารจัดการของรัฐดีขึ้น หรือท าให้การ

ก ากับดูแลของรัฐมีความยืดหยุ่นมากข้ึน  

 2.5.4 แนวคิดเกี่ยวกับการต่อต้านการผูกขาดทางการค้า 

 ระบอบประชาธิปไตยที่เน้นการประกันสิทธิเสรีภาพของบุคคลอย่างเสมอภาคกันนั้น ย่อมไม่

อาจเกิดขึ้นได้ในสังคมที่ผู้มีอ านาจน้อยรายกุมอานาจเบ็ดเสร็จเหนือผู้ อ่ืน ไม่ว่าจะเป็นอ านาจทาง

การเมือง อ านาจทางเศรษฐกิจ อ านาจทางสังคมหรือวัฒนธรรม หากมองสังคมไทยผ่านมิติอ านาจทั้ง 

4 ด้าน จะพบว่า อ านาจด้านเศรษฐกิจของกลุ่มคนจ านวนไม่มากในสังคมไทยได้ขยายฐานอ านาจของ

ตัวเองเข้าไปสู่พ้ืนที่อ่ืน ๆ เช่น ใช้ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจไปสร้างฐานอ านาจให้แก่พรรคการเมือง      

ต่าง ๆ โดยบางกลุ่มทุนเป็นผู้สนับสนุนพรรคการเมืองทุกพรรค หรือแม้กระทั่งสนับสนุนกิจกรรมของ           

ผู้มีอ านาจนอกระบบการเมืองตามกฎหมาย อ านาจส าคัญขององค์กรที่ใช้อ านาจอธิปไตย ซึ่งมาจาก

การเลือกตั้งของประชาชนเป็นหลักอย่างฝ่ายนิติบัญญัติ และฝ่ายบริหาร ก็คือ การแปลงความต้องการ

ของสังคมและประชาชนให้กลายเป็นรูปธรรม ไม่ว่าจะเป็นการออกกฎหมายรับรองสิทธิหรือใช้อ านาจ

รัฐเข้าจัดการกับปัญหา หรือการมีนโยบายและมาตรการออกมาขับเคลื่อนให้เป็นไปตามเจตนารมณ์

ของประชาชนและกฎหมายที่วางกรอบเอาไว้ (ทศพล ทรรศนกุลพันธ์, 2554, น. 1) 
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 กฎหมายฉบับหนึ่งที่มีความส าคัญมากในระบอบประชาธิปไตย ก็คือ กฎหมายป้องกันการ

ผูกขาด (Anti-Trust Law) หรือกฎหมายการแข่งขันทางการค้าที่เป็นธรรม (Competition Law) 

เนื่องจากกฎหมายเรื่องนี้มีก าหนดรูปแบบโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่ป้องกันมิให้กลุ่มทุนใดสะสมความ

มั่งค่ังมากเกินจนผูกขาดตลาดเบียดขับผู้ประกอบการอ่ืนออกไป และมีอ านาจบิดเบือนตลาด มีอ านาจ

ต่อรองเหนือผู้บริโภคมากเกินไปกฎหมายนี้มุ่งใช้อ านาจรัฐตามกฎหมายในการก ากับควบคุมตลาดทาง

เศรษฐกิจในกิจการต่าง ๆ มิให้ผู้ประกอบการกระท าการกีดกันเอาเปรียบ หรือสกัดกั้นผู้ประกอบการ

รายอ่ืนให้ล้มละลายด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม โดยพฤติกรรมการผูกขาดที่กฎหมายมุ่งขจัดมีทั้งการ

ผูกขาดในแนวราบ (Horizontal Monopoly) และการผูกขาดในแนวดิ่ง (Vertical Monopoly) 

ปัจจุบันการผูกขาดเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในหลายตลาดและนับวันยิ่งทวีการกระจุกความร ่ารวยมากขึ้น            

จนยากที่ผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดย่อม (SMEs) จะเบียดแทรกตัวเข้ามาแข่งขันในตลาด 

กลับกันผู้ประกอบการเหล่านี้ต้องเลิกกิจการ หรือไม่ก็ต้องจ ายอมเข้าอยู่ภายใต้ร่มเงาของกลุ่มทุนยักษ์

เหล่านี้ ซึ่งจะเห็นว่า สหภาพยุโรปมีมติเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายป้องกันการผูกขาดและนโยบาย

การแข่งขันที่เป็นธรรมอย่างเข้มแข็งมาก เพ่ือป้องกันมิให้กลุ่มทุนถ่ายโอนความม่ังคั่งทางเศรษฐกิจมา

ครอบง าและเกาะกุมอ านาจทางการเมือง เมื่อมองกลับมาที่ประเทศไทยก็จะเห็นบทบาทของ กลุ่มทุน

ต่าง ๆ ทั้งในทางการและในทางลับที่มีส่วนผลักดันนโยบายและโครงการต่าง ๆ ให้พรรครัฐบาล

ขับเคลื่อนแต่ประโยชน์มิได้ตกกับคนส่วนใหญ่ แต่จ ากัดอยู่แค่คนส่วนน้อย ซึ่งมีส่วนสร้างนโยบาย 

เหนือกว่าสิ่งอ่ืนใดผู้ที่กุมอ านาจทางเศรษฐกิจเหล่านี้ได้พยายามสร้างความชอบธรรมของกลุ่มตนเอง

เพ่ือด ารงไว้ซึ่งอ านาจทางเศรษฐกิจของตัวเอง (ทศพล ทรรศนกุลพันธ์, 2554, น. 12) 

 กฎหมายการแข่งขันทางการค้านั้นสามารถป้องกันพฤติกรรมผูกขาดที่ด าเนินการโดยภาคธุรกิจ

ที่ประกอบการในเชิงพาณิชย์เท่านั้น ไม่สามารถป้องกันการผูกขาดที่เกิดจากนโยบายหรือมาตรการ

ของภาครัฐได้ เช่น การให้อ านาจผูกขาดแก่รัฐวิสาหกิจ การให้สัมปทานผูกขาดแก่ผู้ประกอบการ

เอกชน ตลอดจนการก าหนด กฎ กติกาต่าง ๆ ที่ เป็นการจ ากัดหรือกีดกันการแข่งขันในตลาด            

ทั้งนี้เนื่องจากในหลักการแล้ว รัฐมีภารกิจในการด าเนินนโยบายเพ่ือผลประโยชน์ต่อสาธารณะมิใช่   

เพ่ือผลประโยชน์ในเชิงธุรกิจ ดังนั้น พฤติกรรมของภาครัฐ ซึ่งอยู่ในรูปแบบของนโยบายและมาตรการ

ที่หลากหลาย จึงมิใช่การผูกขาดเพ่ือแสวงหาก าไร และถึงแม้การผูกขาดของภาครัฐ จะด าเนินการไป

เพ่ือก าไรล้วน ๆ เช่น ในกรณีของการผูกขาดธุรกิจสลากกินแบ่งของส านักงานสลากกินแบ่ง            

การผูกขาดธุรกิจการผลิตบุหรี่ของโรงงานยาสูบ หรือ การผูกขาดการผลิตและการน าเข้าไพ่ของ
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โรงงานไพ่ ก าไรเหล่านั้นก็ถูกนาไปใช้ในการพัฒนาประเทศ มิใช่เพ่ือกีดกันการแข่งขันในตลาด อย่างไร

ก็ดีหลายประเทศตระหนักว่า รากเหง้าของปัญหาการผูกขาดในเศรษฐกิจส่วนมากมาจาก กฎ ระเบียบ

ของภาครัฐ จึ งได้มีการก าหนดกรอบภารกิจของส านักแข่งขันทางการค้าให้ครอบคลุมถึง                

การตรวจสอบกฎกติกาของภาครัฐด้วย โดยการให้อ านาจทางกฎหมายแก่ส านักแข่งขันทางการค้า             

ในการเสนอความเห็นแก่รัฐบาลต่อ กฎ ระเบียบตลอดจนนโยบายและมาตรการต่าง ๆ ของภาครัฐที่มี

การก าหนดขึ้นมาว่ามีความจ าเป็นและเหมาะสมมากน้อยเพียงใดเมื่อพิจารณาถึงผลกระทบที่จ ะ

เกิดข้ึนต่อสภาพการแข่งขันในตลาด (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2555, น. 2) 

   2.5.4.1 แนวความคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับกฎหมายการแข่งขันทางการค้า 

   การแข่งขันทางการค้าเป็นแนวคิดเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม

หรือทุนนิยมเป็นระบบเศรษฐกิจที่ให้เสรีภาพแก่ภาคเอกชนในการเลือกด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

เอกชนมีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สิน (ทับทิม วงศ์ประยูร , 2536, น. 156) สามารถเป็นเจ้าของปัจจัย         

การผลิต เศรษฐทรัพย์ต่าง ๆ ที่ตนหามาได้ มีเสรีภาพ ในการประกอบธุรกิจ รวมทั้งการเลือกอุปโภค

บริโภคสินค้าและบริการต่าง ๆ แต่เสรีภาพดังกล่าว จะต้องอยู่ภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย กล่าวคือ 

การด าเนินการใด ๆ จะต้องไม่ละเมิดสิทธิเสรีภาพพ้ืนฐานของบุคคลอ่ืน ใช้ระบบของการแข่งขัน          

โดยมีราคาและระบบตลาดเป็นกลไกส าคัญในการจัดสรรทรัพยากร กล่าวคือ กลไกราคาภายใต้สภาพ

การตลาดที่มีการแข่งขันจะเป็นเครื่องมือในการจัดสรรว่า จะผลิตสินค้าอะไร จะผลิตสินค้าอย่างไร 

และจะผลิตสินค้านั้นเพ่ือใคร จึงก่อให้เกิดการจัดสรรที่ได้ประโยชน์สูงสุด เพราะในสภาพที่มีการ

แข่งขันกันอย่างเสรีนั้น ผู้ผลิตจะผลิตสินค้าอะไร และปริมาณเท่าไหร่ขึ้นอยู่กับอุปสงค์ (Demand) 

ของผู้บริโภคในตลาด หากอุปสงค์ต่อสินค้าชนิดใดมีมาก ผู้บริโภคย่อมมีความต้องการที่จะจ่ายซื้อ

สินค้าชนิดนั้นมากกว่าจ านวนของสินค้าที่มีอยู่จริงในตลาด ส่วนผู้ผลิตเมื่อเห็นว่าตนสามารถเพ่ิมก าไร

ได้อีก ก็จะเพ่ิมปริมาณการผลิต จนท าให้ตนได้รับก าไรสูงสุด และในขณะที่พยายามผลิตเพ่ือให้ได้

ก าไรสูงสุด ผู้ผลิตก็ต้องพยายามผลิตให้มีต้นทุนการผลิตต ่าที่สุด และโดยที่ต้นทุนของสินค้าขึ้นอยู่กับ

ราคาของปัจจัยการผลิต ผู้ผลิตจึงต้องแข่งขันกับผู้ผลิตอ่ืน ในการแสวงหาปัจจัยการผลิต ดังนั้น ราคา

ของปัจจัยการผลิตจึงเป็นสิ่งที่ก าหนดว่า ผู้ผลิตควรผลิตสินค้านั้นอย่างไร เมื่อผลิตสินค้าได้แล้วราคา

ของสินค้าจะเป็นเครื่องก าหนดว่า ผู้บริโภครายใดจะเป็นผู้ได้รับสินค้านั้น กล่าวคือ ผู้บริโภคจะต้อง

แข่งขันกันซื้อสินค้ากับผู้ผลิตรายอ่ืน ๆเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าที่ต้องการถ้าอุปสงค์ต่อสินค้ามีมากกว่า

อุปทาน (Supply) ของสินค้านั้น ราคาของสินค้าก็จะขยับสูงขึ้น ขณะเดียวกันก็จะลดระดับอุปสงค์
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ของสินค้านั้นลง ในทางกลับกัน หากอุปทานของสินค้ามีมากกว่าอุปสงค์ ราคาสินค้าก็จะลดลง           

เพ่ือเป็นการเพ่ิมระดับอุปสงค์ของสินค้านั้น 

   2.5.4.2 กฎหมายป้องกันการผูกขาดและการมีอ านาจเหนือตลาด 

   เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2560 พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 ได้ประกาศใน

ราชกิจจานุเบกษา มีผลบังคับใช้ตั้งแต่ 5 ตุลาคม 2560 เป็นต้นมา (ส านักวิชาการ ส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2560, น. 1)โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวเป็นการปรับปรุงกฎหมายว่า

ด้วยการแข่งขันทางการค้า ให้ยกเลิกพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ.  2542 เนื่องจาก

พระราชบัญญ้ติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 ได้ใช้บังคับมาเป็นเวลานาน และมีบทบัญญัติ           

บางประการไม่สอดคล้องกับรูปแบบและพฤติกรรมการประกอบธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งกา ร

ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าเป็นหน่วยงานที่ตั้งขึ้นภายใต้กรมการค้า

ภายใน สังกัดกระทรวงพาณิชย์ จึงไม่มีความคล่องตัวและขาดความเป็นอิสระในการก ากับดูแลการ

แข่งขันทางการค้าท าให้การก ากับดูแลการประกอบธุรกิจให้มีการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรมนั้นไม่

มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2554, น. 19-20) สมควรปรับปรุง

มาตรการในการก ากับดูแลการแข่งขันทางการค้าให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีองค์การก ากับดูแลการ

แข่งขันทางการค้าที่มีความคล่องตัวและมีความเป็นอิสระ เพ่ือให้ทันต่อพัฒนาการของรูปแบบและ

พฤติกรรมการประกอบธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

   สาระส าคัญของกฎหมาย พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 มีเนื้อหา

สาระจ านวนมากโดยแบ่งออกเป็น 6 หมวด และมีบทเฉพาะกาลแล้ว รวมจ านวน 92 มาตรา        

โดยสามารถสรุปเนื้อหาที่ส าคัญ ๆ ได้แก่ (ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร , 

2560, น. 1-3) 1) แก้ไขเพ่ิมเติมนิยามต่าง ๆ ให้ละเอียดชัดเจนกว่าเดิม อาทิ เพ่ิมนิยามค าว่า 

“ตลาด” ซึ่งมีความส าคัญต่อการพิจารณาว่าผู้ใดมีอ านาจเหนือตลาด เนื่องจากหากไม่ก าหนด         

ค านิยามค าว่า “ตลาด” ว่าหมายความว่าอะไรแล้วจะไม่สามารถพิจารณาว่าผู้ใดมีอ านาจเหนือตลาด

ได้ 2) ก าหนดให้มีคณะกรรมการแข่งขันทางการค้า จ านวน 7 คน โดยต้องเป็นผู้มีความรู้ ความ

เชี่ยวชาญ หรือประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 10 ปี ในสาขานิติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การเงิน การบัญชี 

อุตสาหกรรม การบริหารธุรกิจ การคุ้มครองผู้บริโภค หรือสาขาอ่ืน อันเป็นประโยชน์ต่อการก ากับ

ดูแลการแข่งขันทางการค้า 3) นอกจากคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามโดยทั่วไปตามมาตรา 9 เช่น 

กรรมการต้องมีสัญชาติไทย กรรมการต้องไม่เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง กรรมการต้องไม่เป็ น
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บุคคลที่ต้องค าพิพากษาให้จ าคุกและถูกคุมขังอยู่โดยหมายของศาล เป็นต้น แล้ว ยังก าหนดคุณสทบัติ

พิเศษ เช่น กรรมการต้องไม่ด ารงต าแหน่งใด ๆ ในองค์การธุรกิจ หรือเป็นหุ้นส่วนมีอ านาจจัดการใน

ห้างหุ้นส่วน หรือผู้ถือหุ้นที่เกินกว่าร้อยละห้าของทุนทั้งหมดในบริษัท กรรมการต้องไม่ผู้ด ารงต าแหน่ง

ใด ๆ ในสถาบันหรือสมาคมซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของผู้ประกอบธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์หรือประโยชน์

ร่วมกันทางการค้า 4) กรรมการจะมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี และด ารงต าแหน่งได้เพียง        

2 วาระ 5) คณะกรรมการมีอ านาจหน้าที่ต่าง ๆ เช่น เสนอแนะต่อรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวง 

ออกระเบียบหรือประกาศเพ่ือปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจและก าหนด

แนวทางปฏิบัติ เพ่ือให้มีการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม ตลอดจนพิจารณาก าหนดโทษ

ปรับทางปกครอง เป็นต้น 6) ก าหนดศาลที่มีเขตอ านาจในการพิจารณาคดีอาญา และคดีฟ้องร้อง

เรียกค่าเสียหายตามกฎหมายฉบับนี้ให้อยู่ในเขตอ านาจของศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า

ระหว่างประเทศ ซึ่งเป็นศาลที่มีความทันสมัย และน่าจะมีความเชี่ยวชาญในกฎหมายเฉพาะทาง

มากกว่าศาลอ่ืน เช่น กฎหมายแข่งขันทางการค้า เป็นต้น 7) ก าหนดให้มีการจัดตั้งส านักงาน

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าขึ้นเป็นหน่วยงานของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการและไม่เป็น

รัฐวิสาหกิจ และให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล จากเดิมสังกัดกรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์ ทั้งนี้    

เพ่ือเพ่ิมความคล่องตัวในการบริหารงาน 8) เพ่ิมอ านาจหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการการแข่งขัน

ทางการค้า ให้ต้องจัดท าฐานข้อมูลขนาดตลาดสินค้าหรือบริการที่มีแนวโน้มจะก่อให้เกิดการผูกขาด

ตลาดตามที่คณะกรรมการก าหนด และเผยแพร่ต่อสาธารณชน ซึ่งฐานข้อมูลดังกล่าวไม่เคยมีการ

จัดท ามาก่อนตามกฎหมายฉบับเดิม และท าให้เกิดปัญหาในการวิเคราะห์ว่าผู้ใดเป็นผู้ประกอบธุรกิจที่

มีอ านาจเหนือตลาดหรือไม่ อย่างไร ซึ่งพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 เดิมไม่ได้

บัญญัตอ านาจหน้าที่ดังกล่าวไว้ 9) ก าหนดในเรื่องการป้องกันการผูกขาดและการค้าที่ไม่เป็นธรรม  

ทั้งการก าหนดราคา เงื่อนไขในลักษณะที่ไม่เป็นธรรมกับผู้ประกอบธุรกิจ การแทรกแซง และห้ามมิให้

ผู้ประกอบธุรกิจที่ก่อให้เกิดการผูกขาดหรือลดการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญในตลาด เว้นแต่ได้รับ

อนุญาตจากคณะกรรมการ 10) ปรับปรุงบทก าหนดโทษให้เหมาะสมกับความร้ายแรงของการกระท า

ผิด โดยแบ่งออกเป็นโทษอาญา และโทษทางการปกครอง (ค่าปรับทางการปกครอง) ซึ่ งแม้ว่า

กฎหมายจะยังคงก าหนดให้มีโทษอาญาอยู่ในบางเรื่อง แต่ก็ก าหนดถึงกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการ

บังคับทางการปกครองได้ ให้คณะกรรมการมีอ านาจฟ้องคดีต่อศาลปกครองเพ่ือบังคับช าระค่าปรับ 

 



124 

 2.5.5 แนวความคิดการค้าและตลาดสินค้าทางการเกษตร 

   2.5.5.1 ความส าคัญของสินค้าทางการเกษตร 

   สินค้าทางการเกษตรนั้นมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจทั้งในด้านการผลิตและ          

ด้านการตลาด กล่าวคือ เกษตรกรมีบทบาทส าคัญในการผลิตสินค้าทางการเกษตรเพ่ือน าไปขายให้แก่

พ่อค้าคนกลางหรือสหกรณ์การเกษตรต่างๆ แล้วพ่อค้าคนกลางหรือสหกรณ์การเกษตรดังกล่าวจะ

ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดเพ่ือส่งสินค้าทางการเกษตรไปให้ถึงมือผู้บริโภคต่อไป 

   2.5.5.2 ความหมายของสินค้าทางการเกษตร 

   ค าว่า “สินค้า” นั้นได้มีการให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้ 

     Cramer, Jensen, Pride and Ferrell ได้กล่าวไว้ว่า สินค้า คือทุกสิ่งทุกอย่างที่

บุคคลได้รับจากการแลกเปลี่ยนทั้งในลักษณะที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ รวมทั้งอรรถประโยชน์

ในทางด้านหน้าที่ สังคม และจิตวิทยาที่เป็นส่วนหนึ่งของสินค้า ดังนั้นสินค้าหรือผลิตภัณฑ์จึงสามารถ

เป็นไปได้ทั้งความคิด (Idea) บริการ (Service) และตัวสินค้า (Good) หรือ ส่วนผสมของทั้งสามอย่าง

ดังกล่าว (สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์, 2542, น. 12) 

     ส่วนพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้กล่าวไว้ว่า สินค้า 

หมายถึง สิ่งของที่ซื้อขายกัน 

   จากความหมายดังกล่าว จึงพอสรุปได้ว่า สินค้าหมายถึงทุกสิ่งทุกอย่างที่สามารถ

แลกเปลี่ยนกันได้ ทั้งสิ่งที่จับต้องได้ อันได้แก่ตัวสินค้า และสิ่งที่จับต้องไม่ได้ อันได้แก่ บริการและ

ความคิดต่าง ๆ ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงความหมายของสินค้าทางการเกษตรแล้ว สินค้าทางการเกษตร       

จึงหมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างเกี่ยวกับการเกษตรที่สามารถแลกเปลี่ยนกันได้ ทั้งสิ่งที่จับต้อ งได้ คือ 

ผลผลิตทางการเกษตร เช่น พืชผลจากการเพาะปลูก ปศุสัตว์ และสิ่งที่จับต้องไม่ได้ ได้แก่ บริการทางการ

เกษตรต่าง ๆ เช่น การแปรรูป การขนส่งและการเก็บรักษา เป็นต้น (สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์, 2542, น. 12) 

   2.5.5.3 ลักษณะของสินค้าทางการเกษตร 

   ลักษณะของสินค้าทางการเกษตร ซึ่งเป็นสินค้าที่มีลักษณะเฉพาะตัวที่มีความแตกต่าง

ไป จากสินค้าชนิดอ่ืน ๆ จึงท าให้นโยบายทางภาคการเกษตรและการบังคับใช้กฎหมายแข่งขัน

ทางการค้ามีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกต่างไปจากภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆโดยลักษณะของสินค้าทาง

การเกษตรมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  (จิรพร เอ่ียมศรี, 2528, น. 13-14) 1) มีลักษณะเป็นวัตถุดิบ 

(Rawmaterial) โดยทั่วไปแล้วสินค้าทางการเกษตรมีลักษณะที่ไม่สามารถใช้ประโยชน์หรือบริโภคได้
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ทันที แต่ต้องน าเข้าสู่กระบวนการแปรรูปเสียก่อน ซึ่งสินค้าทางการเกษตรแต่ละชนิดมีขั้นตอนในการ

แปรรูปที่แตกต่างกันตามลักษณะความต้องการของผู้บริโภคและระดับเทคโนโลยีในการแปรรูป เช่น 

ผักและผลไม้ต่าง ๆ มีการคัดคุณภาพซึ่งอาศัยวิธีการแปรรูปที่แทบไม่ได้ท าอะไรกับตัวสินค้าทาง

การเกษตรเลย ในขณะที่ปศุสัตว์ เช่นหมู วัวต้องมีวิธีการแปรรูปที่สลับซับซ้อนให้เป็นเนื้อสัตว์         

เพ่ือน าไปจ าหน่ายให้ผู้บริโภคต่อไป ซึ่งลักษณะเฉพาะของการตลาดในด้านการแปรรูปดังกล่าว ท าให้

ผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรต้องลงทุนสูงกว่าสินค้าอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 2) สามารถ

เน่าเสียได้ง่าย (Perishable) สินค้าเกษตรทุกชนิดมีสภาพที่เกิดการเน่าเสียได้ง่ายโดยการเน่าเสียจะ

เกิดขึ้นช้าหรือเร็วเพียงใดขึ้นอยู่กับชนิดของสินค้าเกษตร เช่น ผักและผลไม้จะเน่าเสียภายใน

ระยะเวลา ประมาณ 2-3 วันหลังเก็บเกี่ยวซึ่งเก็บรักษาไว้ได้ไม่นาน ในขณะที่ข้าวเปลือกและถั่วต่าง ๆ 

สามารถเก็บรักษาได้นานกว่า เนื่องจากมีระยะเวลาการเน่าเสียที่ช้ากว่า ดังนั้ นสินค้าเกษตรจึงเป็น

สินค้าที่ไม่สามารถควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินค้าได้อย่างแน่นอน ท าให้การก าหนดราคาให้

สัมพันธ์กับคุณภาพที่แท้จริงของสินค้าเป็นไปได้ยาก อย่างไรก็ตามเพ่ือเป็นการป้องกันความเสียหาย

จากสภาพ การเน่าเสียของสินค้าเกษตรดังกล่าว จึงต้องเก็บเกี่ยวเมื่ อครบอายุการเก็บเกี่ยว เพ่ือให้

สามารถส่งตลาดได้ในเวลาที่เหมาะสมที่สุด โดยการส่งสินค้าเกษตรดังกล่าวต้องอาศัยกิจกรรมทาง

การตลาด ด้านการขนส่งและการเก็บรักษาที่เหมาะสมกับชนิดของสินค้าเกษตรด้วย เช่น ผักและ

ผลไม้ที่เก็บรักษาไว้ได้ไม่นานต้องเคลื่อนย้ายไปยังตลาดโดยเร็วที่สุด และมีห้องท าความเย็นเพ่ือเก็บ

รักษาผัก และผลไม้ได้นานขึ้น ส่วนสินค้าเกษตรอ่ืน ๆ ที่เก็บรักษาได้นานอาจมีการเก็บรักษาไว้ใน

คลังสินค้าก่อนระยะเวลาหนึ่ง แล้วจึงจ าหน่ายในช่วงเวลาที่ตลาดมีความต้องการมากขึ้น เป็นต้น          

ซึ่งค่าใช้จ่ายในการขนส่งและการเก็บรักษายังขึ้นอยู่กับสภาพการเน่าเสียของสินค้าเกษตรนั้นอีกด้วย 

กล่าวคือ ค่าใช้จ่ายในการขนส่งและการเก็บรักษาสินค้าเกษตรที่ไม่สามารถเก็บไว้ได้นานจะสูงกว่า

สินค้าเกษตรที่สามารถเก็บรักษาไว้ได้นานเพราะต้องขนส่งไปยังตลาดโดยเร็ว รวมถึงต้องใช้เทคโนโลยี

ในการเก็บรักษาที่มีประสิทธิภาพสูง ด้วยเหตุดังกล่าวจึงท าให้ผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดในด้าน

การขนส่ง และการเก็บรักษาสินค้าเกษตรต้องแบกรับภาระค่าใช้จ่ายทางการตลาดที่มากขึ้นและผลัก

ภาระค่าใช้จ่ายดังกล่าวไปให้เกษตรกร โดยการกดราคาสินค้าเกษตรของเกษตรกร  3) มีลักษณะกิน

เนื้อที่ (Bulky) สินค้าเกษตรจะมีลักษณะกินเนื้อที่ กล่าวคือ ลักษณะของสินค้าเกษตรจะมีส่วนที่

สามารถใช้ประโยชน์หรือใช้บริโภคได้เพียงบางส่วนเท่านั้น ส่วนที่เหลืออาจจะไม่สามารถใช้ประโยชน์

หรือใช้บริโภคได้ตัวอย่างเช่น อ้อยมีเพียงส่วนที่เป็นน ้าอ้อยเท่านั้นที่สามารถน ามาผลิตเป็นน ้าตาลได้ 
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ซึ่งลักษณะดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการขนส่งและการเก็บรักษา เพราะค่าใช้จ่ายในการขนส่ง และการ

เก็บรักษาส่วนใหญ่คิดตามปริมาตรของสินค้ามากกว่ามูลค่าของสินค้า ประกอบกับสินค้าเกษตรที่มี

สภาพเน่าเสียได้ง่าย จึงท าให้ค่าใช้จ่ายในการขนส่งและการเก็บรักษาสินค้าเกษตรค่อนข้างสูง          

และมีขอบเขตตลาดที่จ ากัดอันเนื่องมาจากการขนส่งสินค้าได้ไม่ไกล  4) มีความผันแปรของปริมาณ

ผลผลิตในแต่ละปี (Annual Variability in Production) เนื่องด้วยปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อม 

ตามธรรมชาติรวมถึงสภาวะเศรษฐกิจในแต่ละปีมีความไม่แน่นอน จึงส่งผลให้ปริมาณผลผลิตสินค้า

เกษตรที่ผลิตได้ในแต่ละปีผันแปรไปตามปัจจัยเหล่านั้นด้วย 5) การผลิตเป็นไปตามฤดูกาล (Season 

Variability in Production) สินค้าเกษตรส่วนใหญ่ผลิตให้เป็นไปตามฤดูกาลตัว อย่างเช่น ข้าวใน

แหล่งชลประทานส่วนใหญ่จะแบ่งออกเป็น 2 ฤดูข้าวนาปี คือ โดยจะมีการเก็บเกี่ยวตั้งแต่ประมาณ

เดือน พฤศจิกายนไปจนถึงเดือนกุมภาพันธ์ และข้าวนาปรัง ที่มีการเก็บเกี่ยวตั้งแต่ประมาณเดือน 

พฤษภาคมไปจนถึงเดือนกรกฎาคม ซึ่งลักษณะสินค้าเกษตรดังกล่าวจะมีผลกระทบต่อการตลาดสินค้า

เกษตรในด้านการขนส่ง การเก็บรักษาและการแปรรูปเป็นอย่างมาก กล่าวคือ ในช่วงต้นฤดูเก็บเกี่ยว

จะมีปริมาณสินค้าออกสู่ตลาดเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดการแย่งปัจจัยการตลาดในด้านการขนส่ง   

การเก็บรักษา และการแปรรูปกันมาก ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายในปัจจัยการตลาดดังกล่าวสูงขึ้น ส่วนในช่วง

ปลายฤดูเก็บเกี่ยว ปริมาณสินค้าที่ออกสู่ตลาดลดลง ความต้องการปัจจัยการตลาดในด้านการขนส่ง 

การเก็บรักษาและการแปรรูปลดลงตามไปด้วย  6) มีความผันแปรในด้านคุณภาพ (Quality 

Variation) คุณภาพของสินค้าเกษตรโดยทั่วไปจะผันแปรไปในละปีและแต่ละฤดูกาล ซึ่งปัจจัยที่มี

ผลกระทบต่อคุณภาพของสินค้าเกษตรสามารถแบ่งได้เป็นๆ 3 ประการใหญ่ (สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์, 

2528, น. 16) ได้แก่ ประการที่หนึ่ง สภาพของธรรมชาติ หากสภาพของธรรมชาติเอ้ืออ านวยในการ

ผลิต คุณภาพของผลผลิตจะดี แต่ถ้าหากว่าสภาพของธรรมชาติไม่เอ้ืออ านวยในการผลิต คุณภาพของ

ผลผลิตก็จะไม่ดี ประการที่สอง พันธุ์พืชหรือพันธุ์สัตว์ที่ ใช้ในการผลิต เช่น สุกรพันธุ์พ้ืนเมืองจะโตช้า

และมีมันมาก ในขณะที่สุกรพันธุ์น าเข้าจะโตเร็วและมีมันน้อย และประการสุดท้าย เทคโนโลยีในการ

ผลิตและการเก็บเกี่ยว หากเทคโนโลยีดังกล่าวมีประสิทธิภาพสูง คุณภาพของสินค้าเกษตรที่ได้รับ           

ก็จะมีคุณภาพสูงด้วย การผันแปรในด้านคุณภาพของสินค้าเกษตรนี้ก่อให้เกิดความยุ่งยากในการ

ก าหนดมาตรฐานคุณภาพของสินค้าเหล่านี้ ซึ่งในทางปฏิบัติมาตรฐานคุณภาพของสินค้าค่อนข้างมี

ความยืดหยุ่น กล่าวคือ หากปีใดที่ผลิตสินค้าที่มีคุณภาพดีได้มาก มาตรฐานคุณภาพของสินค้าในปีนั้น

จะเข้มงวด ในขณะที่ปีใดที่ผลิตสินค้าที่มีคุณภาพดีได้น้อย ก็จะลดหย่อนกฎเกณฑ์เกี่ยวมาตรฐาน 
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คุณภาพของสินค้าลง อย่างไรก็ตามแม้ว่าการผันแปรในคุณภาพ แต่ผลผลิตเกษตรโดยทั่วไปก็ยังคงมี

ลักษณะเหมือนกัน (HOMOGENEOUS) (นราทิพย์ ชุติวงศ์, 2547, น. 262) กล่าวคือ ผู้ซื้อจะพึงพอใจ

ในผลผลิตของเกษตรกรเหมือนกัน และเกษตรกรแต่ละคนจะได้รับราคาเดียวกันส าหรับผลผลิตที่มี

คุณภาพอย่างเดียวกัน 7) สินค้าทางเกษตรแต่ละชนิดมีความเหมาะสมในการผลิตแต่ละท้องที่ 

กล่าวคือท้องที่แต่ละท้องที่มีความเหมาะสมในการผลิตสินค้าทางเกษตรที่แตกต่างกัน สินค้าบางชนิด

อาจผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพในท้องที่หนึ่ง แต่ในอีกท้องที่หนึ่งอาจผลิตได้ไม่มีประสิทธิภาพ          

อันเนื่องมาจากต้องใช้ต้นทุนในการผลิตสูงและยังมีผลกระทบทั้งในด้านปริมาณ สีสัน รวมถึงรสชาติ

ของสินค้าอันส่งผลถึงราคาของสินค้าในตลาดด้วย เช่น ทุเรียนชุมพร มังคุดนครศรีธรรมราช เป็นต้น 

   2.5.5.4 ลักษณะของตลาดสินค้าเกษตร 

   การตลาดสินค้าเกษตรได้มีนักวิชาการและองค์กรต่างๆที่ให้ความหมายไว้เป็นจ านวน

มาก (สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์, 2528, น. 9-10) ได้แก่  

     Kohls and Downey กล่าวว่า การตลาดสินค้าเกษตร หมายถึงการด าเนินงาน

ของกิจกรรมต่าง ๆ ทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายสินค้าหรือบริการจากจุดเริ่มต้นที่ท าการ

ผลิตสินค้าเกษตร จนกระท่ังผลผลิตนั้นถึงผู้บริโภคคนสุดท้าย 

     Shepherd. ให้ความหมายของการตลาดสินค้าการเกษตร ว่า เป็นกิจกรรม

ทั้งหมดซึ่งเริ่มตั้งแต่ผลผลิตทางการเกษตรเคลื่อนย้ายออกจากประตูฟาร์ม และไปสิ้นสุดเมื่อผลผลิต

นั้นอยู่บนโต๊ะของผู้บริโภค 

     Dahl and Hammond กล่ าวว่ า  การตลาดสิ นค้ าเกษตร หมายถึ งการ

ด าเนินงานที่ท าให้สินค้าหรือบริการเคลื่อนย้ายจากจุดที่มีการผลิตเบื้องต้น หรือจุดที่มีการผลิตสินค้า

ทางเกษตรเป็นครั้งแรกไปสู่แหล่งที่มีการบริโภคครั้งสุดท้ายหรือผู้บริโภคคนสุดท้าย ซึ่งหมายถึงการ

ผลิตได้สิ้นสุดลงแล้ว การตลาดจึงเริ่มต้น ณ จุดแหล่งผลิตสินค้าท่ีเคลื่อนย้ายออกไปสู่ ผู้บริโภค 

   กล่าวโดยสรุปว่า การตลาดสินค้าเกษตร หมายถึง กิจกรรมทางธุรกิจต่าง  ๆ ที่ท าให้

สินค้าหรือบริการทางการเกษตรต่าง ๆ เคลื่อนย้ายจากผู้ผลิตไปสู่ผู้บริโภค โดยการตลาดสินค้าเกษตร

มีกิจกรรมทางการตลาดหลายด้าน  
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   2.5.5.5 กิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตร 

   ในการเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการทางการเกษตรจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคนั้นต้องอาศัย

กิจกรรมทางการตลาดเพ่ือให้ผู้บริโภคได้รับสิ นค้าและบริการทางการเกษตรตามที่ต้องการ            

โดยกิจกรรมทางการตลาดสินค้าเกษตรสามารถแบ่งได้เป็น 6 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ (ด ารงศักดิ์ ชัยสนิท 

และ ก่อเกียรติ วิริยะกิจพัฒน, ม.ป.ป., น. 3) 1) การผลิต (Production) เป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที่น า

ปัจจัยการผลิตไม่ว่าจะเป็นที่ดิน พันธุ์พืช แรงงาน มาปรับใช้กับกรรม วิธีในการผลิตรูปแบบต่าง ๆ 

เพ่ือให้ได้ผลผลิตทางการเกษตร 2) การรวบรวม (Assembly) เป็นกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือรวบรวมสินค้า

เกษตรที่ได้ท าการเก็บเกี่ยวเรียบร้อยแล้วจากผู้ผลิตหรือเกษตรกร โดยพ่อค้าคนกลาง สหกรณ์

การเกษตร หรือชุมนุมสหกรณ์การเกษตรเป็นผู้รวบรวม เพ่ือน าสินค้าดังกล่าวไปกระจายให้แก่ผู้ที่มี

ความต้องการสินค้าดังกล่าว เช่น ผู้ค้าปลีก และผู้บริโภค หรือในทางกลับกันผู้ที่มีความต้องการสินค้า

ดังกล่าวเข้าไปซื้อสินค้าจากคนกลาง สหกรณ์การเกษตร หรือชุมนุมสหกรณ์การเกษตรเอง  3) การ

แปรรูป (Processing) หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่น าเอาสินค้าเกษตรมาผ่านกรรมวิธีทางการผลิต

เพ่ือให้สินค้าทางการเกษตรเก็บรักษาไว้ได้นานขึ้นและมีมูลค่ามากขึ้น โดยการแปรรูปอาจจะท าให้

สินค้าเกษตรมีลักษณะคงเดิมไม่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การคัดแยกคุณภาพสินค้า การท าความสะอาด 

หรือท าให้สินค้าเกษตรเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมจนเป็นสินค้าชนิดใหม่ เช่น การแปรรูปล าไยสด

กลายเป็นล าไยกระป๋อง หรือ การน าสุกรมาผ่านกรรมวิธีทางการผลิตเพ่ือท าเป็นลูกชิ้นหรือไส้กรอก 

เป็นต้น 4) การขายส่ง (Wholesaling) คือ การจ าหน่ายสินค้าเกษตรของผู้ที่มีสินค้าเกษตรจ านวน

มากหรือผู้ประกอบการรายใหญ่ซึ่งเรียกว่า “ผู้ค้าส่ง” ให้แก่บุคคลที่มีความต้องการสินค้าเกษตร         

รายย่อยเพ่ือน าไปจ าหน่ายต่อไปอีกทอดหนึ่ง หรือที่เรียกว่า “ผู้ค้าปลีก” 5) การขายปลีก (Retailing) 

หมายถึง กิจกรรมทางการตลาดที่มีความต่อเนื่องจากการขายส่ง ซึ่งผู้ค้าปลีกได้น าสินค้าเกษตรที่ได้ซื้อ

ขายมาจากผู้ค้าส่ง น ามาจ าหน่ายให้แก่ผู้บริโภคเพ่ือน าไปบริโภคต่อไป เช่น ขายสินค้าเกษตรในตลาด 

หรือซุปเปอร์มาร์เก็ตต่าง ๆ 6) การบริโภค (Consuming) หมายถึงความต้องการซื้อสินค้าอย่างใด

อย่างหนึ่ง หรือขนาดของตลาดสินค้าภายในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยหากสินค้าเกษตรใดที่มีการ

บริโภคเป็นจ านวนมาก ความต้องการ สินค้าเกษตรดังกล่าวหรือที่เรียกว่า “อุปสงค์ (Demand)”  ก็

จะมากตามไปด้วย อย่างไรก็ตามกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรอาจจะมีขั้นตอนที่แตกต่าง

กันไปตามชนิดของสินค้าเกษตร โดยไม่จ าเป็นต้องมีกิจกรรมทางการตลาดครบทั้ง 6 ขั้นตอนข้างต้น 
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เช่น ผลไม้ต่าง ๆ เมื่อมีการเก็บเกี่ยวเสร็จเรียบร้อยแล้ว อาจรวบรวมน าออกขายส่งหรือขายปลีก           

โดยไม่จ าเป็นต้องผ่านการแปรรูป เป็นต้น  

   2.5.5.6 โครงสร้างตลาดสินค้าเกษตร 

   โครงสร้างตลาดสินค้าเกษตรในประเทศไทยมีลักษณะโครงสร้างตลาดหลากหลาย 

รูปแบบไม่ว่าจะเป็นตลาดแข่งขันผูกขาด ตลาดแข่งขันผู้ขายน้อยราย และตลาดแข่งขันโดยสมบูรณ์ 

ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่าบุคคลนั้นอยู่ในส่วนใดของกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตร ในการศึกษา

โครงสร้างตลาดสินค้าเกษตรในความสัมพันธ์ระหว่างเกษตรกรซึ่งมีฐานะ เป็นผู้ผลิตและผู้ขายสินค้า

เกษตรกับผู้รวบรวมหรือผู้ค้าส่งซึ่งรับซื้อสินค้าเกษตรจากเกษตรกรโดยเริ่มจากโครงสร้างตลาดในส่วน

ของเกษตรกร เมื่อพิจารณาจากโครงสร้างตลาดทางเศรษฐศาสตร์จะเห็นได้ว่ามีลักษณะที่ใกล้เคียงกับ

ตลาดแข่งขันโดยสมบูรณ์ (สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์, 2542, น. 169) ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้ 1) เกษตรกร

ส่วนใหญ่มักจะเป็นผู้ผลิตขนาดเล็กจ านวนมาก 2) ปริมาณสินค้าเกษตรของเกษตรกรแต่ละรายมี

จ านวนน้อยมากเมื่อเทียบปริมาณสินค้าเกษตรทั้งหมดซึ่งสืบเนื่องมาจากเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิต

ขนาดเล็กจ านวนมาก 3) สินค้าเกษตรของเกษตรกรแต่ละรายมีลักษณะที่ใกล้เคียงกันมากหรือ

เหมือนกันจนสามารถทดแทนกันได้ จึงท าให้เกษตรกรแต่ละรายไม่สามารถก าหนดราคาสินค้าของตน

ได้ โดยต้องยอมรับราคาสินค้าตามที่ตลาดก าหนดหรืออยู่ในฐานะผู้ยอมรับราคา (Price Taker)           

4) เกษตรกรรายใหม่สามารถเข้าสู่ตลาดได้ง่ายและโดยเสรี เพราะสินค้าเกษตรมีลักษณะที่สามารถ

ทดแทนกันได้ จึงท าให้เกษตรกรสามารถเคลื่อนย้ายทรัพยากรการผลิตจากสินค้าเกษตรอย่างหนึ่งไป

ยังสินค้าเกษตรอีกอย่างหนึ่งได้ง่าย 

   ในส่วนโครงสร้างตลาดของผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรนอกจาก

ผู้ผลิต ไม่ว่าจะเป็นผู้รวบรวม ผู้แปรรูป ผู้ค้าส่ง ผู้ค้าปลีก ซึ่งมักจะเป็นพ่อค้าคนกลางที่รับซื้อสินค้า

เกษตรจากเกษตรกรในตลาดระดับท้องถิ่นของประเทศไทยจะมีลักษณะโครงสร้างตลาดที่ใกล้เคียงกับ

ตลาดผู้ซื้อน้อยราย (สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์ , 2542, น. 173) เนื่องจากเหตุผลดังต่อไปนี้ 1) ผู้ด าเนิน

กิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรเหล่านี้ในแต่ละท้องถิ่นมักจะมีเพียงไม่กี่ราย โดยมักจะเป็น         

ผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรรายใหญ่ที่เป็นคู่ค้าที่เกษตรกรติดต่อกันเป็นประจ า

และไว้เนื้อเชื่อใจว่าจะได้ราคาสินค้าเกษตรที่เหมาะสม  2) การแข่งขันของผู้ด าเนินกิจกรรมทาง

การตลาดของสินค้าเกษตรในตลาดนี้จะหลีกเลี่ยงการใช้กลยุทธ์ในด้านราคา และเน้นกลยุทธ์ในด้านที่

ไม่ ใช่ราคา ได้แก่ การส่งเสริมในด้านปัจจัยการผลิตหรือการเก็บเกี่ยวผลผลิตของเกษตรกร 
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ตัวอย่างเช่น การให้สินเชื่อแก่เกษตรกร เป็นต้น 3) ผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตร

รายใหม่ไม่สามารถเข้าสู่ตลาดได้โดยง่าย สืบเนื่องมาจากการใช้กลยุทธ์ในด้านที่ไม่ใช่ราคาข้างต้นที่           

ผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรมักจะสร้างข้อผูกพันให้เกษตรกรต้องขายสินค้าให้แก่

ตนเพียงผู้เดียว ท าให้ผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรรายใหม่ถูกกีดกันให้ไม่ได้รับ

สินค้าเกษตรที่เพียงพอที่จะด าเนินกิจกรรมทางการตลาดอ่ืน ๆ ต่อไปได ้

   2.5.5.7 ปัญหาด้านการตลาดสินค้าเกษตรในประเทศไทย 

   ปัญหาด้านการตลาดสินค้าเกษตรในประเทศไทยนับเป็นสิ่งที่มีผลกระทบต่อ เกษตรกร

ไทยอย่างยาวนาน โดยมีสาเหตุที่ส าคัญอยู่ 2 ประการ คือ ประการแรก สิ่งอ านวยความสะดวก             

ขั้นพ้ืนฐานทางการตลาด และประการที่สอง ลักษณะของอุปสงค์ในสินค้าเกษตร รายละเอียด

ดังต่อไปนี้  (พิทักษ์สิทธิ์  ฉายะภูติ , 2527, น. 80-83) 1) สิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐานในการ

ด าเนินการด้านการตลาด หมายถึงสิ่งต่าง ๆ ที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้กิจกรรมทางการตลาดของ

สินค้าเกษตรต่าง ๆ ที่กล่าวไปแล้วข้างต้นสามารถด าเนินไปได้อย่างราบรื่น ตัวอย่างเช่น ยานพาหนะ

ในการขนส่ง คลังสินค้า มาตรฐานคุณภาพสินค้าและข่าวสารทางด้านการตลาด เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้

จะช่วยให้กิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรมีประสิทธิภาพมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นด้านขอบเขตของ

ตลาดที่กว้างขึ้น ต้นทุนการตลาดที่ต ่าลง รวมถึงการเพ่ิมการแข่งขันของกิจกรรมทางการตลาดของ

สินค้าเกษตรด้วย แต่ภาคเกษตรกรรมของประเทศไทยในปัจจุบันยังประสบปัญหาด้านการตลาดที่ว่า

ท้องที่ต่าง ๆ ยังมีสิ่งอ านวยความสะดวก พ้ืนฐานดังกล่าวไม่เพียงพอต่อความต้องการของเกษตรกร 

ท าให้กิจกรรมทางการตลาดของสินค้าเกษตรยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ยกตัวอย่างเช่น ผู้ขนส่ง

สินค้าเกษตรในแต่ละท้องที่มีเพียงไม่กี่ราย ซึ่งผู้ขนส่งทุกรายมักจะตกลงก าหนดค่าขนส่งเหมือนกัน

หรือที่เรียกว่า “ฮ้ัวราคา” ซึ่งมีราคาที่ค่อนข้างสูง ท าให้เกษตรกรต้องแบกรับภาระค่าใช้จ่ายในการ

ขนส่งสินค้าเกษตรที่สูงและไม่สามารถ ขนส่งสินค้าเกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้น 2) ลักษณะ

ของอุปสงค์ในสินค้าเกษตร อุปสงค์ในสินค้าเกษตรมีความยืดหยุ่นน้อย เนื่องจากอุปสงค์ในสินค้า

เกษตรจะเน้นในด้านคุณภาพมากกว่าด้านปริมาณ โดยอุปสงค์ดังกล่าวมีอยู่ 2 ลักษณะคือ ลักษณะที่

หนึ่ง อุปสงค์สืบเนื่องซึ่งเป็นอุปสงค์ท่ีมิได้น าสินค้าเกษตรไปใช้เพื่อการบริโภค แต่น าไปด าเนินกิจกรรม

ด้านอื่นๆ ยกตัวอย่างเช่น การรับซื้อสินค้าเกษตรเพ่ือน าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมักจะระบุชนิดและ

คุณภาพมาตรฐานของสินค้าเกษตรที่จะน าไปแปรรูปอย่างเฉพาะเจาะจง และลักษณะที่สอง อุปสงค์

เพ่ือการบริโภคหรืออุปสงค์ขั้นปฐม โดยลักษะการบริโภคขึ้นอยู่กับรสนิยมและรายได้ของแต่คน อุป
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สงค์ในสินค้าเกษตรในลักษณะทั้งสองข้างต้น ส่งผลให้การน าสินค้าเกษตรอ่ืนมาใช้ทดแทนนั้นเป็นไป

ได้ยาก รวมทั้งท าให้มีการเปลี่ยนแปลงด้านราคาอย่างรุนแรงซึ่งเป็นปัญหาด้านการตลาดสินค้าเกษตร

อย่างหนึ่ง เพราะอุปสงค์ในสินค้าเกษตรมีความยืดหยุ่นน้อย แต่อุปทานของสินค้าเกษตรมีจ านวนที่ไม่

แน่นอนแตกต่างกันไปในแต่ละปี 

 จากปัญหาด้านการตลาดข้างต้นท าให้เกษตรกรไม่มีอ านาจเพียงพอที่จะเจรจาต่อรองในการซื้อ

ขายสินค้าเกษตรโดยเฉพาะในด้านราคากับผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาด ไม่ว่าจะเป็นผู้รวบรวม           

ผู้แปรรูป ผู้ค้าส่ง ประกอบกับโครงสร้างตลาดของผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดดังกล่าวมีลักษณะ

เป็นตลาดผู้ซื้อแบบน้อยราย โดยทุกรายมีการก าหนดราคาไปในทิศทางที่เหมือนกันหรือที่เรียกว่า  

“ฮ้ัวราคา” เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาในเรื่องอ านาจในการเจรจาต่อรองดังกล่าวจึงได้มีการจัดตั้ง

สหกรณ์การเกษตรขึ้นมาเพ่ือให้เกษตรกรรายย่อยทั้งหลายกระท าการร่วมกันเพ่ือเพ่ิมอ านาจในการ

เจรจาต่อรองกับผู้ด าเนินกิจกรรมทางการตลาด อันจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่เกษตรกรส่วนรวม 

 

2.6  สถานการณ์การส่งเสริมการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 
 

 ปัจจุบันภาครัฐและภาคเอกชนมีบทบาทในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้า

ผลไม้อย่างมาก ดังนั้นข้อมูลและสถิติการค้าผลไม้ รวมถึงการก าหนดนโยบายของรัฐบาลที่มี

ความส าคัญต่อการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนในการวิจัย

ครั้งนี ้โดยมุ่งศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ ดังนี้  

 2.6.1 หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  

 องค์การหรือหน่วยงานที่เป็นหลักในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้              

ซึ่งมีทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่มีส่วนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้

หลายหน่วยงานด้วยกัน ดังนี้ (สุรพล เศรษฐบุตร และคณะ, 2557, น. 143-152)  

   2.6.1.1 หน่วยงานภาครัฐ  

      1) กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงพาณิชย์         

มีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมการส่งออก ขยายตลาดสินค้าและธุรกิจบริการของประเทศไทย พัฒนา

และสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและธุรกิจบริการส่งออก ให้บริการข้อมูลการค้าและเพ่ิมศักยภาพการ
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แข่งขันของผู้ประกอบการของประเทศไทยในตลาดโลก เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและปริมาณการส่งออกของ

ประเทศไทย ภารกิจของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ครอบคลุมทั้งด้านการส่งเสริมการส่งออก 

และการส่งเสริมการน าเข้า ปัจจัยการผลิตและสินค้าที่จ าเป็นต่อการเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของ

ประเทศไทย (ตามพระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อกรมส่งเสริมการส่งออก เป็นกรมส่งเสริมการค้าระหว่าง

ประเทศ พ.ศ. 2555) โดยมีการด าเนินงานส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัด

ภาคใต้ตอนบนดังนี้ 1) เสนอนโยบายและจัดท าเป้าหมายการส่งออกและแผนปฏิบัติการ  รวมทั้ง

เสนอแนะแนวทางและมาตรการด้านการค้าและการตลาดผลไม้ ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน                   

2) ด าเนินการเพ่ือส่งเสริม พัฒนา และสนับสนุนการส่งออกผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนของไทย   

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 3) จัดท าและให้บริการข้อมูลการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

และส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ การส่งออกแก่ผู้ผลิต ผู้ส่งออกไทย ผู้ประกอบ

ธุรกิจบริการ และผู้น าเข้าในต่างประเทศ 4) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบนของไทยเพ่ือส่งเสริมการส่งออก 5) พัฒนาความรู้ความสามารถแก่ภาคเอกชนในด้านการค้า

ระหว่างประเทศ เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันและสมรรถนะในการส่งออก ตลอดจน

ประสานงานและให้ความร่วมมือ แก่สถาบันและองค์การต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ       

6) ส่งเสริมและพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และตราสินค้า เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับผลไม้ไทย และให้เป็นไป

ตามความต้องการของตลาดต่างประเทศ 7) สนับสนุนและพัฒนาระบบโลจิสติกส์ทางการค้า  

      2) ส านักงานพาณิชย์จังหวัด เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีบทบาท 

ในการก ากับดูแล แก้ไขปัญหาเศรษฐกิจการค้าในภูมิภาค รวมถึงการแก้ไขปัญหาการค้าสินค้าเกษตร 

โดยได้ติดตามสถานการณ์และแก้ไขปัญหาสินค้าเกษตร ดังนี้ (กระทรวงพาณิชย์, 2559) 1) ตลาดใน

ประเทศ 1.1) กระจายผลผลิตและเชื่อมโยงตลาดปลายทางซึ่งได้แก่ ตลาดกลางผักและผลไม้ ศูนย์

จ าหน่าย Farm Outlet ห้างค้าปลีก Modern Trade ด่านชายแดนติดต่อประเทศเพ่ือบ้าน และ

จัดหาสถานที่ให้เกษตรกรน าผลผลิตมาจ าหน่ายโดยตรงเช่น  งานธงฟ้า ตลาดนัดกระทรวงพาณิชย์ 

ตลาดนัดชุมชน เป็นต้น 1.2) ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมการบริโภคผลไม้ของผู้บริโภค 1.3) การส่งเสริม

การแปรรูป จัดหาตลาดจ าหน่ายผลไม้แปรรูปให้โรงงานแปรรูปที่ซื้อขายผลไม้จากเกษตรกรไทย และ

จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับผลไม้ 2) ตลาดต่างประเทศ โดยเข้าร่วมงานแสดงสินค้าใน

ต่างประเทศ จัดคณะผู้แทนการค้า Outgoing Mission (โครงการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าเกษตรและ

อาหารของ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ) 3) การน าเอากรณีศึกษามาประยุกต์ใช้ในการติดตาม
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เฝ้าระวัง จากการที่ประเทศไทยมักจะประสบปัญหาเกี่ยวกับผลไม้ล้นตลาดมาตลอด  โดยเฉพาะใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีการแก้ไขปัญหากันมาอย่างต่อเนื่อง กระทรวงพาณิชย์ได้น าเอา

รูปแบบการบริหารจัดการผลไม้โดยการใช้กลไกประชารัฐ บูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐ 

ภาคเอกชน และเกษตรกร มีการก าหนดแผนงาน 4 ด้าน คือ 3.1) การจัดท าข้อมูลการผลิตการตลาด

ล่วงหน้า 3.2) การจัดการด้านการผลิต 3.3) การจัดการด้านการตลาด 3.4) การวางแผนรองรับ

สถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งสามารถน าเอากรณีศึกษาดังกล่าวมาใช้ในแก้ไขปัญหา ตลาดผลไม้ที่ประสบ

ผลส าเร็จเป็นอย่างดี ได้แก่ การแก้ปัญหามังคุดอินโดนีเซียมาสวมสิทธิ์มังคุดไทยเพ่ือส่งออก              

การแก้ปัญหาทุเรียนด้อยคุณภาพและทุเรียนกวนยัดไส้ เป็นต้น  

      3) กรมส่งเสริมการเกษตร เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงเกษตรกรและสหกรณ์ 

มีหน้าที่ในการอ านวยการ บริการ และเผยแพร่วิชาความรู้ทางการเกษตรแผนใหม่ สู่เกษตรกร เพ่ือให้

เกษตรกรสามารถเพ่ิมผลผลิตการเกษตรทั้งทางด้านปริมาณและคุณภาพให้เหมาะสม  และสอดคล้อง

กับความต้องการของตลาด อันจะช่วยให้เกษตรกร มีรายได้และมีฐานะดีขึ้น ซึ่งจะเป็นการช่วย

ส่งเสริมเศรษฐกิจส่วนรวมของประเทศ ให้มั่นคงยิ่งขึ้นด้วย ภารกิจที่ส าคัญของกรมส่งเสริมการเกษตร

มี ดังนี้ 1) เสนอแนวคิดในการประกอบอาชีพให้แก่บุคคลเป้าหมายให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม

ทางธรรมชาติ ชีววิทยา เทคโนโลยีการผลิต เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง 2) เป็น

ตัวกลางในการน าเทคโนโลยีการเกษตรจากสถาบันวิจัย หรือแหล่งความรู้ต่าง ๆ และน าเทคโนโลยี

เหล่านั้นมาดัดแปลงปรับปรุงให้ง่ายขึ้นแล้วถ่ายทอดไปสู่เกษตรกรรม  ในขณะเดียวกันก็รับปัญหา          

ต่าง ๆ ของบุคคลเป้าหมายมาพิจารณาแก้ไขหรือส่งต่อไปยังสถาบันวิจัย 3) ส่งเสริมให้มีการผลิต

สินค้าการเกษตรให้เพียงพอแก่การบริโภคภายในประเทศ การใช้ในอุตสาหกรรม และเพ่ือส่งออกไป

ยังต่างประเทศโดยเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและลดต้นทุนการผลิต  4) ให้การบริการและ

สนับสนุนปัจจัยการผลิตบางชนิดในบางโอกาสแก่เกษตรกร เช่น กรณีประสบภัยธรรมชาติ ศัตรูพืช

ระบาดรุนแรง และกรณีอ่ืน ๆ ที่เกษตรกรไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ เพ่ือให้การผลิตของเกษตรกร

เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรมีการรวมตัวกันเป็นสถาบันเกษตรกร หรือ

กลุ่มกิจกรรมเฉพาะเรื่อง เพ่ือให้เกษตรกรร่วมกันผลิตและแก้ไขปัญหาร่วมกัน และมีโอกาสขยายการ

ผลิตของท้องถิ่นให้มีขนาดใหญ่พอที่จะจัดเป็นธุรกิจเกษตร รวมทั้งมีอ านาจต่อรองในการจ าหน่าย

ผลิตผล 6) ประสานงานกับสถาบันที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเกษตร ทั้งภาครัฐและเอกชนในทุก ๆ 

ด้าน เพ่ือให้การด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  



134 

      4) กรมวิชาการเกษตร หน่วยงานภายใต้สังกัดกรมวิชาการเกษตรมีหน้าที่หลัก 

คือ ศึกษาวิจัย และค้นคว้าทดลองเกี่ยวกับการผลิตพืชชนิดต่าง ๆ ในขณะเดียวกันก็ท าหน้าที่ในการ

ส่งเสริมการเกษตรไปพร้อม ๆ กันด้วย หน่วยงานเหล่านี้ ได้แก่ สถาบันวิจัยพืชไร่ สถาบันวิจัยยาง 

สถาบันวิจัยข้าว กองเกษตรเคมี กองวัตถุมีพิษ ฯลฯ นอกจากนี้ยังมีศูนย์วิจัยและสถานีทดลองต่าง ๆ 

ที่สังกัดในกรมวิชาการเกษตร กระจายอยู่ในส่วนภูมิภาคทั่วประเทศ  การด าเนินงานส่งเสริม

การเกษตรของกรมวิชาการเกษตรที่ปฏิบัติอยู่มีหลายวิธี เช่น การถ่ายทอดความรู้สู่เกษตรกร โดยการ

จัดฝึกอบรมเกษตรกรโดยตรง การจัดนิทรรศการ การจัดงานวันสาธิต เป็นต้น และการถ่ายทอด

ความรู้ผ่านสื่อมวลชนต่าง ๆ ได้แก่ เอกสารสิ่งพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์ อย่างไรก็ตามภารกิจหลักของ

กรมวิชาการเกษตร คือ การศึกษาวิจัยและค้นคว้าทดลองผลที่ได้จากกิจกรรมเหล่านี้กรมวิชาการ

เกษตรก็จะถ่ายทอดไปสู่กรมส่งเสริมการเกษตร เพ่ือเผยแพร่ต่อเกษตรกรอีกทอดหนึ่งต่อไป  

      5) ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีภารกิจ

หลัก เสนอแนะนโยบาย มาตรการ และวางแผนพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์  รวมทั้งจัดท าและ

ให้บริการข้อมูลข่าวสารการเกษตรอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และทั่วถึง โดยการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย

เศรษฐกิจการเกษตร การติดตามและประเมินผล เพ่ือให้การเกษตรของประเทศมีความพร้อมส าหรับ

การแข่งขันในตลาดโลกและเกษตรกรมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

      6) กรมพัฒนาที่ดิน การด าเนินการส่งเสริมการเกษตรของกรมพัฒนาที่ดิน 

ประกอบ ด้วยหลายหน่วยงาน เช่น กองบริรักษ์ที่ดิน ศูนย์พัฒนาที่ดินหน่วยพัฒนาที่ดิน สถานี

ปรับปรุงบ ารุงดิน เป็นต้น หน่วยงานเหล่านี้มีหน้าที่ในการศึกษา ค้นคว้า วิจัยและบริการ ส่งเสริม

เผยแพร่ ความรู้และเทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดินสู่เกษตรกร สถาบันเกษตรกร และประชาชน

ผู้สนใจ โดยการจัดการฝึกอบรม การจัดนิทรรศการด้านการเกษตร การจัดท าแปลงสาธิต การให้

ค าแนะน าทางเอกสารสิ่งพิมพ์ การเสนอบทความทางวิทยุและโทรทัศน์ เป็นต้น  

   2.6.1.2 หน่วยงานสังกัดภาครัฐวิสาหกิจ  

   การด าเนินงานส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบนของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ได้แก่ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)            

เป็นสถาบันการเงินที่เป็นรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงการคลัง  ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือบริการสินเชื่อแก่ 

สถาบันเกษตรกรและเกษตรกร เพ่ือให้เกษตรกรสามารถจัดหาทุนมาด าเนินการเกษตรได้ ส่วนการ

ด าเนินงานด้านการส่งเสริมการเกษตรนั้น อยู่ในความรับผิดชอบของกองฝึกอบรมและกองบริการ   
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การด าเนินงานส่งเสริมธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรมี  ดังนี้ (กรมส่งเสริมการค้า

ระหว่างประเทศ กระทรวงพานิชย์, 2559) 

      1) พนักงานสินเชื่อของธนาคารท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกร เพ่ือน าไปใช้

ในการประกอบและปรับปรุงการประกอบอาชีพ รวมทั้งควบคุมการใช้จ่ายเงินของลูกหนี้  

      2) บริการข้อมูลข่าวสารและความรู้ทางการเกษตร โดยส่งผ่านทางสื่อมวลชนชนิด

ต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ เอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เป็นต้น  

      3) ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการส่งเสริมการเกษตร 

      4) จัดท าจดหมายเหตุ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรเผยแพร่แก่

ลูกค้า ในลักษณะเอกสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการเกษตรระหว่างธนาคารกับเกษตรกรที่เป็น

ลูกค้า  

      5) จัดหน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ไปบรรยายความรู้ ทั้งที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน

ของธนาคารและความรู้ทางการเกษตร  

      6) จัดฝึกอบรมความรู้ทางการเกษตรให้แก่ลูกค้า โดยการประสานงานร่วมมือกับ

หน่วยงานอ่ืน ๆ  

   2.6.1.3 หน่วยงานองค์การอิสระ  

   สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งเป็นองค์การสะท้อนปัญหาเศรษฐกิจและ

สังคม โดยมิใช่เป็นองค์การเพ่ือต่อรองผลประโยชน์ของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใด  มีอ านาจหน้าที่ให้

ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในปัญหาที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจและสังคม และให้ความเห็น

เกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนอ่ืนๆ ก่อนพิจารณาประกาศใช้ มีหน้าที่ให้

ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจและสังคม โดยใน

ภาคสินค้าการเกษตร สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีให้

พิจารณา ดังนี้  

      1) ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศไทยยังอยู่ในภาคการเกษตรและชนบท ปัญหาหลัก

ของภาคการเกษตร และชนบทในปัจจุบัน ได้แก่ เรื่องที่ดินท ากิน หนี้สิน ทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะ

น ้า และราคาพืชผล ดังนั้น รัฐบาลจะต้องส่งเสริมให้ภาคการเกษตรและชนบทของไทยมีความมั่นคั่ง

ทางเศรษฐกิจและเป็นแหล่งอาหารส าคัญของโลก  
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      2) ควรพัฒนาระบบสหกรณ์ให้เป็นส่วนหนึ่งของระบบเศรษฐกิจ โดยการปฏิรูป

ระบบสหกรณ์ให้เป็นอิสระจากระบบราชการ และสามารถบริหารจัดการ พัฒนาระบบการผลิต การ

แปรรูป การตลาด และการออมทรัพย์ด้วยวิถีสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ  

      3) ด้านการดูแลเกษตรกรรายย่อยจะต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเป้าหมาย

รายได้ขั้นพ้ืนฐานในระยะเริ่มต้นของเกษตรกรทุกอาชีพ และทุกภูมิภาค การแก้ไขปัญหาหนี้สินทั้งในและ

นอกระบบ การสาธารณสุขท่ีรวมถึงการสร้างเสริมดูแลสุขภาพที่ดีและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตลอดจน

ส่งเสริมการตลาดสินค้าเกษตรด้วยกลไกที่สมบูรณ์และเป็นธรรม  ควบคู่ไปกับการให้การส่งเสริม 

สนับสนุนการวิจัย และพัฒนาทั้งกระบวนการผลิต การแปรรูป บรรจุภัณฑ์ และการตลาด อย่างมี

เป้าหมายเชิงพาณิชย์ เพ่ือยกระดับสินค้าเกษตรสู่มาตรฐานที่ผู้บริโภคทั้งภายในประเทศและ

ต่างประเทศยอมรับ  

   คณะกรรมการองค์การอิสระเพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภคภาคประชาชน  เกิดขึ้นภายใต้

โครงการ “พัฒนาศักยภาพองค์การและเครือข่ายองค์การผู้บริโภคเพ่ือองค์การอิสระคุ้มครอง

ผู้บริโภค” ซึ่งเป็นโครงการที่มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภคได้ร่วมกับเครือข่ายผู้บริโภคพัฒนาขึ้น และได้รับการ

สนับสนุนจาก ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  (สสส.) ท าหน้าที่ให้ความเห็น          

เพ่ือประกอบการพิจารณาของหน่วยงานของรัฐในการตรา และการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ 

และให้ความเห็นในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ รวมทั้งตรวจสอบ และรายงานการกระท าหรือละเลย

การกระท าอันเป็นการคุ้มครองผู้บริโภค  

   2.6.1.4 หน่วยงานสังกัดภาคเอกชน  

   องค์การภาคเอกชน ที่ท าหน้าที่ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบนแบ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ (กระทรวงพาณิชย์, กรมส่งเสริมการค้าระหว่าง

ประเทศ, 2559)  

      กลุ่มที่ 1 องค์การเอกชนที่หวังผลก าไร ได้แก่ 1) บริษัทและห้างร้านต่าง ๆ ที่

จ าหน่ายปัจจัยการผลิต 2) บริษัทและห้างร้านต่าง ๆ ที่ซื้อขายผลิตภัณฑ์การเกษตร 3) ธนาคาร

พาณิชย์ 4) บริษัทผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร  5) เอกชนที่ด าเนิน

ธุรกิจการเกษตรในรูปของบริษัท หน่วยงานหรือองค์การต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น ได้ด าเนินงาน

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินงาน  
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ดังนี้ 1) ส่งเสริมด้านสินเชื่อหรือแหล่งเงินทุนที่เหมาะสม เพ่ือลดภาระด้านเงินทุน 2) ส่งเสริมด้าน

วิชาการการผลิต เพ่ือให้ได้ผลผลิตสูงสุด 3) ส่งเสริมด้านการตลาด  

      จากขั้นตอนดังกล่าวองค์การเหล่านี้ได้ด าเนินงานสนับสนุนและส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ โดยให้เงินทุนหรือปัจจัยในการผลิตแก่เกษตรกร เพ่ือน าไปใช้ใน

การผลิตภายใต้การแนะน าทางด้านวิชาการจากเจ าหน้าที่ขององค์การเหล่านั้น ผลิตผลที่ได้องค์การ 

จะรับซื้อหรือจัดหาตลาดจ าหน่ายให้  

      กลุ่มที่ 2 องค์การเอกชนที่ไม่หวังผลก าไร เป็นองค์การหรือหน่วยงานที่ไม่ได้ท า

ธุรกิจการเกษตรและไม่หวังผลตอบแทน ส่วนใหญ่จะเป็นมูลนิธิ ชมรม และสมาคมต่าง ๆ ได้แก่ มูลนิธิ

บูรณะชนบทแห่งประเทศไทย ชมรมถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร สมาคมพัฒนาประชากรและ

ชุมชนแห่งเอเชีย เป็นต้น  

 สรุปได้ว่า ภาครัฐและภาคเอกชนมีบทบาทส าคัญที่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับนโยบายและแผนงาน

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ โดยมีสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ       

ในการก าหนดนโยบายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร เช่น ภาครัฐจะต้อง

ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานของสินค้าเกษตร คุ้มครองและรักษาผลประโยชน์

ของเกษตรกร รวมทั้งส่งเสริมการรวมกลุ่มของเกษตรกรในรูปของสภาเกษตรกร ส่งเสริม สนับสนุน 

และคุ้มครองระบบสหกรณ์ให้เป็นอิสระ ส่งเสริมอุตสาหกรรมแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรเพ่ือให้เกิด

มูลค่าเพ่ิมในทางเศรษฐกิจ ซึ่งจะมีหน่วยงานหลักของรัฐที่ท าหน้าที่เป็นเจ าภาพในการน านโยบาย

ดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ และกระทรวงมหาดไทย โดยการใช้กลไกประชารัฐบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และเกษตรกร ภายใต้นโยบายส่งเสริมการค้า

สินค้าเกษตรการค้าผลไม้ ซึ่งคณะกรรมการองค์การอิสระเพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภคภาคประชาชน จะ

ท าหน้าที่ให้ความเห็นเพ่ือประกอบการพิจารณาของหน่วยงานของรัฐในการบังคับใช้กฎหมาย และให้

ความเห็นในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภคและการค้าสินค้าเกษตรที่เป็นธรรม 

เพ่ือให้หน่วยงาน ในสังกัดของแต่ละกระทรวงที่เกี่ยวข้องได้น ามาตรการต่าง ๆ ไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติ

ต่อไป ทั้งนี้การด าเนินงานส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคภาคใต้

ตอนบนของหน่วยงานภาครัฐตามนโยบายและแผนงานในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณี
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การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนและยังมีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ได้แก ่ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร(ธ.ก.ส.) ซึ่งเป็นสถาบันการเงินที่เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงการคลัง จัดตั้งขึ้น

เพ่ือบริการสินเชื่อแก่สถาบันเกษตรกรและเกษตรกร เพ่ือให้เกษตรกรสามารถจัดหาทุนมาด าเนินการ

เกษตรได้ และให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการส่งเสริมการเกษตร 

พร้อมทั้งสนับสนุนการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการเกษตรระหว่างธนาคารกับเกษตรกรลูกค้า           

อีกท้ังจัดหน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ไปบรรยายความรู้ ทั้งท่ีเกี่ยวกับการด าเนินงานของธนาคารและ

ความรู้ทางการเกษตร เพ่ือพัฒนาธุรกิจสถาบันการเกษตร โดยการฝึกอบรมความรู้ด้านการบริหาร

จัดการองค์การ ให้เกษตรกรในพ้ืนที่จังหวัดภาคใต้ตอนบนสามารถเข้าถึงแหล่งทุนได้ทั่วถึง และเป็น

การสนับสนุนการด าเนินงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ นอกจากนี้ยังมีภาคเอกชน ได้แก่ 

ธนาคารพาณิชย์ บริษัทผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร ได้ด าเนินงาน

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนภายใต้นโยบายส่งเสริม

การค้าสินค้าเกษตรการค้าผลไม้ ด้วยการส่งเสริมด้านสินเชื่อหรือแหล่งเงินทุนที่เหมาะสม เพ่ือลด

ภาระด้านเงินทุน พร้อมทั้งส่งเสริมด้านการตลาด และส่งเสริมด้านวิชาการการผลิต เพ่ือให้ได้ผลผลิต

สูงสุด โดยให้เงินทุนหรือปัจจัยในการผลิตแก่เกษตรกร เพ่ือน าไปใช้ในการผลิตภายใต้การแนะน า

ทางด้านวิชาการจากเจ้าหน้าที่ขององค์การเหล่านั้น ผลิตผลที่ได้องค์การจะรับซื้อหรือจัดหาตลาด

จ าหน่ายให้แก่เกษตรกร  

 2.6.2 นโยบายที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ 

   2.6.2.1 โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์การค้าไทย ประกอบด้วยเป้าหมายของยุทธศาสตร์ 

6 ประเด็น ดังนี้ (กระทรวงพาณิชย์, 2559) 1) การปรับโครงสร้างการผลิต และกระตุ้นให้เกิดการ

ลงทุน การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและลดต้นทุน การสร้างมูลค่าเพ่ิม การพัฒนา Supply Chain 

และ Cluster การเพ่ิมสัดส่วนและมูลค่าของ Local Contents เป็นต้น 2) พัฒนาระบบตลาดและ

ขยายช่องทางการค้า โดยเน้นเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบค้าปลีกค้าส่ง การพัฒนาระบบตลาด

สินค้าเกษตร เช่น ตลาดซื้อขายล่วงหน้า การประกันรายได้ ตลาดชุมชน ตลาดข้อตกลง รวมถึงตลาด

นัดต่าง ๆ 3) เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้ผู้ประกอบการทุกระดับ  โดยเฉพาะ SMEs           

การพัฒนาความรู้การเชื่อมโยงผู้ซื้อผู้ขาย เพ่ิมสภาพคล่อง สร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ 4) สนับสนุน

ให้องค์ประกอบทางการค้าเอ้ือต่อความสามารถในการแข่งขัน และพัฒนาการค้าเน้นการเชื่อมโยงการ

ขนส่งและการพัฒนาด้านโลจิสติกส์ ระบบการประกันภัยทางการค้า รวมถึงการเพ่ิมบทบาทของ
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กระทรวงพาณิชย์ทางด้านการเงิน เช่น อัตราแลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย 5) เสริมสร้างพาณิชย์ภูมิ

ปัญญา เสริมสร้างภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมเพ่ือสร้างมูลค่าในเชิงพาณิชย์  และการส่งเสริม

ธุรกิจที่เน้นนวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญา 6) ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยการค้าภูมิภาคและค้า

ชายแดน ซึ่งเป็นการลดต้นทุนทางโลจิสติกส์ และสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศทดแทนตลาดส่งออกหลักท่ี

ได้รับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจโลก  

   ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนได้น าเสนอยุทธศาสตร์ผลไม้สดและแปรรูป  โดยผลไม้เด่นของ

ภาคที่มีการเพาะปลูก ได้แก่ ทุเรียน มังคุด เงาะ ลองกองเป็นต้น ส าหรับผลไม้สดปัญหาที่พบใน

ปัจจุบัน คือ ผลผลิตผลไม้ที่มีคุณภาพมีไม่เพียงพอต่อความต้องการส่งออก และมีผลผลิตออกกระจุก

ตัวตามช่วงฤดูกาลแต่เป็นผลผลิตไม่มีคุณภาพในการส่งออก และในสายห่วงโซ่อุปทานการผลิตผลไม้

แปรรูป พบปัญหา คือยังไม่มีโรงงานผลไม้แปรรูปที่สามารถรองรับผลผลิตได้ จากปัญหาดังกล่าวมี

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้  

    1. ยุทธศาสตร์ปรับโครงสร้างการผลิตและกระตุ้นให้เกิดการลงทุน  ได้แก่ 1) ท า 

Contract Farming 2) ส่งเสริมการปลูกผลไม้นอกฤดูกาล 3) พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพ่ือพัฒนา

คุณภาพให้เป็นที่ต้องการของตลาด 4) ปรับโครงสร้างการผลิต ลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้ 5) 

สร้างห้องเย็นเพื่อเก็บรักษาผลผลิตไว้ส าหรับท าการแปรรูป  

    2. ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบตลาดและขยายช่องทางการค้า  ได้แก่ 1) เชื่อมโยง

การตลาดระหว่างโรงงานแปรรูปผลไม้และเกษตรกร 2) กระจายผลไม้ที่ไม่สามารถส่งออกได้ไปยัง

ตลาดประเทศเพ่ือนบ้านโดยส่งเสริมให้ผลไม้ไทยเป็นที่รู้จักมากขึ้นในประเทศเพ่ือนบ้าน  3) สร้าง

กระแสการบริโภคผลไม้ในประเทศผ่านช่องทาง เช่น discount store หรือการจัดงานผลไม้เชื่อมโยง

กับการท่องเที่ยว  

    3. ยุทธศาสตร์เสริมสร้างพาณิชย์ภูมิปัญญา ได้แก่การพัฒนาระบบห่วงโซ่อุปทาน 

ส่งเสริมการแปรรูปเพ่ิมมูลค่าสินค้า และสร้างมูลค่าเพ่ิมจากสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ และส่งเสริมการ

ผลิตและการตลาดผลไม้อินทรีย์  

    4. ยุทธศาสตร์พัฒนาธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ พัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

เกษตร  
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   2.6.2.2 โครงการครัวไทยสู่ครัวโลก (ไม้ผล)  

   สภาพปัจจุบัน เป็นยุคแห่งการแข่งขันและเศรษฐกิจแบบทุนนิยม และประเทศไทยต้อง

มีความพร้อมของภาคเกษตร เพ่ือเข้าสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 

เกษตรกรจะต้องแข่งขันทั้งด้านคุณภาพและราคา แต่ยังประสบปัญหาที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ 

คุณภาพผลผลิตไม้ผลยังไม่ตรงกับความต้องการของตลาดทั้งในและต่างประเทศ  รวมทั้งขาดการ

จัดการหลังการเก็บเก่ียวที่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังมีปัญหาส าคัญ คือ  

      1) ราคาผลผลิตตกต ่าแทบทุกปี  

      2) ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น  

      3) ขาดอ านาจต่อรองในการค้า  

   ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกิดจากผลไม้เป็นพืชที่ให้ผลผลิตตามฤดูกาล โดยจะให้ผลผลิตพร้อม

กันในช่วงระยะเวลาสั้น ๆ และมีอายุการเก็บรักษาไม่นาน จึงท าให้เกิดภาวะผลไม้ล้นตลาดในช่วงที่

ผลไม้ออกพร้อม ๆ กัน ส่งผลให้ราคาผลไม้ตกต่ในช่วงฤดูกาล แต่หากเป็นผลไม้คุณภาพดีแม้ผลิต

ออกมามากราคาก็ไม่ตกต ่า นอกจากนี้เกษตรกรรายย่อยยังขาดการวิเคราะห์เพ่ือลดต้นทุนการผลิต 

ดังนั้น เพ่ือให้การพัฒนาและแก้ไขปัญหาผลไม้ไทยทั้งระบบทั้งด้านการผลิต  การแปรรูป และ

การตลาดทั้งในประเทศและส่งออกไปต่างประเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ  มีทิศทางการ

ด าเนินงานชัดเจน กรมส่งเสริมการเกษตรในฐานะส านักงานเลขานุการพัฒนาและบริหารจัดการผลไม้ 

จึงเห็นสมควรจัดท าโครงการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ การผลิตไม้ผล เพ่ือให้ผลไม้ของประเทศไทยเป็น

ครัวของโลกต่อไป (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2559)  

 2.6.3 สถานการณ์การผลิตและการตลาดสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ในประเทศไทย 

  ส าหรับสถานการณ์ผลไม้ในฤดูกาลผลิต ปี 2563 คาดว่าจะมีผลไม้จากพ้ืนที่ปลูกทั่วประเทศ

ออกสู่ตลาดตลอดฤดูกาล ดังนี้ ผลผลิตมังคุด เงาะ ทุเรียน ลองกองของภาคตะวันออก มีผลผลิตออก

ระหว่างเดือนเมษายน-มิถุนายน และมีปริมาณมากในช่วงเดือนมิถุนายน ส่วนผลผลิตของภาคเหนือ

นั้นลิ้นจี่จะออกระหว่างเดือนพฤษภาคม–มิถุนายน และล าไยจะออกระหว่างเดือนกรกฎาคม-สิงหาคม 

ขณะที่ทางภาคใต้ จะมีผลผลิตมังคุด เงาะ ทุเรียน และลองกอง ออกระหว่างเดือนกรกฎาคม - 

สิงหาคม และจะมีปริมาณสูงสุดในช่วงปลายเดือนสิงหาคม อย่างไรก็ตามคณะกรรมการพัฒนาและ

บริหารจัดการผลไม้ หรือ Fruit Board ได้มีมติเห็นชอบแนวทางบริหารจัดการผลไม้ ปี 2563           

ที่มุ่งเน้นว่าจะต้องมีข้อมูลการผลิตที่ชัดเจน เพ่ือเชื่อมโยงกับตลาดผู้ซื้อได้อย่างเหมาะสมให้จังหวัด



141 

สามารถบริหารจัดการผลไม้แบบเบ็ดเสร็จด้วยตัวเอง อีกทั้งกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ยังมีนโยบาย

ในการบริหารจัดการตลาดผลไม้ผ่านระบบสหกรณ์ ในเรื่องต่าง ๆ ทั้งแนวทางการบริหารจัดการผลไม้

ที่ เน้นการปรับสมดุลระหว่างปริมาณผลผลิต (Supply) และปริมาณความต้องการของตลาด 

(Demand) เพ่ือยกระดับคุณภาพและราคาผลผลิตให้แก่ เกษตรกร ตามนโยบ ายของรัฐบาล 

นอกจากนั้นยังมีแนวทางที่จะมีการเปิดตลาดใหม่โดยมุ้นเน้นเจาะตลาดต่างประเทศ เช่น UAE อินดีย 

เป็นต้น โดยมาตรการท าเป็นแผนบริหารจัดการเชิงรุก มีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รับผิดชอบ          

ด้านการผลิตให้ได้คุณภาพมาตรฐาน GAP และให้สถานประกอบการ (ล้ง) ผ่านการรับรอง GMP             

ซึ่งกระทรวงพาณิชย์รับผิดชอบด้านการตลาด เพ่ือการกระจายผลผลิตออกนอกพ้ืนที่ให้มีความ

คล่องตัว มีการผลักดันการส่งออก ส่งเสริมการจ าหน่ายผลผลิตผ่านช่องทางสมัยใหม่ทั้งออนไลน์และ

ออฟไลน์ และการบริหารจัดการผลผลิตส่วนเกินโดยที่มีการจัดท าแผนเผชิญเหตุกรณีเกิดผลผลิต

ส่วนเกินในช่วง Peak โดยเฉพาะทุเรียนต้องเตรียมแผนรองรับการส่งออกไปจีน ซึ่งเกิดปัญหาการแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า-2019 จะต้องวางแผนการกระจายผลผลิตทั้งในและต่างประเทศ และการ

เพ่ิมมูลค่าผลผลิต เช่น การแปรรูป การแช่แข็ง รวมถึงประชาสัมพันธ์กระตุ้นการบริโภคในแหล่ง

ท่องเที่ยวต่าง ๆ จนสิ้นสุดฤดูกาล ในส่วนของมาตรการรองรับที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้เตรียม

เพ่ือด าเนินนั้นจะเน้นการใช้กลไกสหกรณ์เข้ามาช่วย ซึ่งเชื่อมั่นว่าจะช่วยแก้ไขปัญหาปริมาณส่งออก

ผลไม้ที่ลดลง และแก้ไขปัญหาผลผลิตล้นตลาด ด้วยการประสานกับสหกรณ์ทั่วประเทศให้เป็น

ศูนย์กลางในการเชื่อมโยงและกระจายสินค้าให้กับผู้ประกอบการจ าหน่ายผลผลไม้ในท้องถิ่นรวมถึง

ผู้บริโภคที่เป็นสมาชิก ผ่านระบบตลาดทั้งในรูปแบบของออนไลน์ และออฟไลน์ รวมถึงกระบวนการ

ของ logistic เพ่ือเพ่ิมความต้องการบริโภคผลไม้ในประเทศให้มากขึ้นจากคนไทยทั้ง 70 ล้านคนทั่ว

ประเทศ ในส่วนของกรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ก าหนดกระบวนการบริหารจัดการผลไม้ผ่านระบบสหกรณ์ 

ประกอบด้วย 1) กระบวนการบริหารจัดการผลไม้ของสหกรณ์ สหกรณ์จะท าหน้าที่ในการถ่ายทอด

องค์ความรู้การผลิตผลไม้ที่มีคุณภาพให้กับสมาชิก การส่งเจ้าหน้าที่ตรวจเยี่ยมแปลงเป็นรายสมาชิก

ในช่วงระยะเวลาของการดูแลรักษาแปลงการผลิต 2) เมื่อถึงฤดูกาลผลไม้ สมาชิกเริ่มเก็บเกี่ยวผลผลิต

สหกรณ์จะจัดส่งตะกร้าผลไม้ให้สมาชิกคัดแยกเกรดผลไม้ ก่อนจะรวบรวมและส่งมายังโรงคัดแยกของ

สหกรณ์ ซึ่งตะกร้าผลไม้จะช่วยอ านวยความสะดวกในเรื่องการรวบรวมผลไม้ การขนส่ง และรักษา

คุณภาพผลผลิต 3) สหกรณ์คัดแยกเกรดผลไม้ที่รวบรวมจากสมาชิกอีกชั้นหนึ่ง ก่อนจะจัดส่งผลผลิต

ออกสู่ตลาด ส าหรับผลการจ าหน่ายผลไม้ของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรในฤดูกาลผลิต ปี 2562 ที่ผ่าน
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มา มีปริมาณการรวบรวม 32,242.53 ตัน มูลค่า 966,173,773.43 ล้ านบาท จ าหน่ายในช่องทาง

การตลาด ทั้งคู่ค้าภายในประเทศ การส่งออกผ่านตัวแทน การจ าหน่ายผ่าน Modern Trade หรือ

ห้างค้าปลีกค้าส่ง เครือข่ายสหกรณ์และการรวบรวมเผื่อแปรรูป ในแผนการปฏิบัติงานผลไม้ผ่านระบบ

สหกรณ์ปี 2563 สหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรในภาคตะวันออก ภาคเหนือ และภาคใต้ ที่ด าเนินการ

รวบรวมและจ าหน่ายผลไม้ มีจ านวน 104 แห่ง ใน 31 จังหวัด และสหกรณ์ทั่วประเทศมีแผนในการ

รวบรวมผลไม้จากสมาชิก จ านวน 40,000 ตัน เพ่ือกระจายผลผลิตไปยังตลาด Modern Trade 

เครือข่ายสหกรณ์ ผู้ส่งออกผลไม้ และผู้ประกอบการค้าทั่วไป 4) ประสานและจัดโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการเพ่ือเชื่อมโยงเครือข่ายสหกรณ์ เพ่ือรับซื้อผลไม้จากสหกรณ์ผู้ผลิตโดยผ่านศูนย์กระจาย

สินค้าสหกรณ์ (CDC) ทั่วประเทศ ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งที่จะช่วยกระจายสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้

ออกนอกแหล่งผลิตได้รวดเร็ว ทั้งนี้กลไกสหกรณ์จะช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมทั้งในด้านคุณภาพและราคา

ผลผลิตแก่เกษตรกร โดยการน ากลไกสหกรณ์เข้ามาบริหารจัดการสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ส่งผล

ให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าผลผลิต เพ่ิมโอกาสในการแข่งขันให้กับสินค้าเกษตรและช่วยขยายช่องทาง

การตลาดผลไม้แก่เกษตรกร อีกทั้งนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่ได้ ให้การสนับสนุนโรง

คัดแยกผลไม้ อุปกรณ์การตลาด และเงินทุนรวบรวมผลผลิตแก่สหกรณ์ ส่งผลท าให้ผลผลิตของ

สมาชิกสหกรณ์มีการคัดเกรดคุณภาพ ขายได้ในราคาที่ดีกว่าการขายแบบคละ ขณะเดียวกันสหกรณ์

สามารถซื้อผลผลิตจากสมาชิกในราคาสูงกว่าตลาด  กิโลกรัมละ 0.50–1.00 บาท ด้วยมาตรการ

ช่วยเหลือผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรผลไม้ไทย สู้ภัย COVID-19 เป็นการร่วมมือในส่วนของภาครัฐและ

ภาครัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ในทุกภาคส่วนทั้งในส่วนของกระทรวงพาณิชย์ กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์และภาคเอกชนจากผู้ประกอบการระบบการค้าส่งค้าปลีก แพลตฟอร์ม สายการบิน สมาคม 

โลจิสติกส์ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งล้งและเกษตรกรผู้ปลูกผลไม้ ตัวเลขในภาพรวมในฤดูการผลิตที่

จะถึงนี้มีการคาดการณ์ว่าผลไม้จะมีผลผลิตรวมทุกชนิดทั่วประเทศประมาณ 3 ล้านตันซึ่งคาดว่า

เพ่ิมขึ้นประมาณร้อยละ 10 จากปี 2562 และจะเริ่มออกมากตั้ งแต่เดือนเมษายนเป็นต้นไป 

เพราะฉะนั้นการช่วยกันก าหนดมาตรการ เพ่ือช่วยเรื่องราคาและการระบายผลไม้ออกสู่ตลาดจึง

เกิดข้ึน โดยมีการลงนาม MOU ร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ กับ 40 องค์การภายใต้มาตรการต่างๆ 

ดังนี้ 1) โดยมาตรการที่หนึ่ง การเข้าไปรับรองสวนผลไม้ GAP เพ่ือให้เกษตรกรนั้นสามารถที่จะขาย

ผลไม้ เพ่ือน าไปสู่การส่งออกขายในตลาดในประเทศได้ ซึ่งเป็นหน้าที่ของกระทรวงเกษตรฯ โดยกรม

วิชาการเกษตรเป็นผู้ไปตรวจสวนและให้การรับรอง 2) มาตรการที่สอง ตั้งศูนย์รวบรวมผลไม้             
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3) มาตรการที่สาม ระบบการกระจายผลไม้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส าหรับในประเทศโดยใน

ระบบการกระจายประกอบด้วยระบบการค่าส่ง สมาคมตลาดกลางซึ่งมีอยู่ด้วยกัน 20 ตลาดทั่วทั้ง

ประเทศ โดยมีตลาดไท และตลาดสี่มุมเมืองรังสิต เป็นตลาดใหญ่ที่สุด จะช่วยรองรับผลผลิตรวมของ

ผลไม้ประมาณร้อยละ 60 ถึง 70 และมีโมเดิร์นเทรดค้าปลีและค้าส่งต่าง ๆ รวมทั้งตลาดทั่วประเทศ

จะให้ความร่วมมือในการกระจายสู่ผู้บริโภคโดยตรง ส าหรับสายการบินที่รองรับผลผลิตสินค้า

การเกษตรการค้าผลไม้มีทั้งหมด 6 สายการบิน ได้แก่ แอร์เอเชีย ไทยสมายล์ บางกอกแอร์เวย์            

นกแอร์ ไลออนแอร์ และการบินไทย ที่จะให้บริการผู้โดยสารสามารถหิ้วผลไม้ขึ้นเครื่องน ้าหนักไม่เกิน

คนละ 20 กิโลกรัมได้โดยไม่คิดเงินและจะมีกล่องของกรมการค้าให้บริการอยู่ที่สายการบินทุก

สนามบิน 4) มาตรการที่สี่ การกระจายผลไม้ด้วยระบบออนไลน์ซึ่งมีแพลตฟอร์มต่าง ๆ ให้ความ

ร่วมมือ เช่น ไทย Post Mart ของไปรษณีย์ไทย ให้บริการในการรับออเดอร์ซื้อผลไม้และไปรษณีย์ไทย

จะช่วยกระจายผลไม้ส่งไปยังผู้บริโภคโดยตรง ลาซาด้าช้อปปี้  จตุจักรมอลล์ ไทยเทรดดอทคอม           

เป็นต้น 5) มาตรการที่ห้า เรื่องการส่งเสริมการขายในประเทศมีการท าโปรโมชั่น กรมการค้าภายใน

ร่วมกับภาคเอกชน และศูนย์การค้าต่างๆ จัดเทศกาลผลไม้ในหลายพ้ืนที่ทั่วทุกภูมิภาค และเรื่องของ

การส่งออก หรือตลาดต่างประเทศ จากการเรื่องความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการของไทย และ 

CCIT ของจีนที่จะจับมือการลงนามร่วมกันว่า ถ้าผ่านระดับประเทศใดประเทศหนึ่งไม่ต้องตรวจซ ้าอีก

จะช่วยท าให้คล่องตัวยิ่งขึ้นและการกระจายไปยังตลาดต่างประเทศนั้นจะมีการจัดคาราวานผลไม้ไป

ยังต่างประเทศโดยเฉพาะในกลุ่ม CLMMV ที่รวมมาเลเซียด้วย การจัดโรดโชว์ เพ่ือส่งเสริมการขาย

เช่น เทศกาลผลไม้ในต่างประเทศ และการจับคู่ธุรกิจให้ผู้ส่งออกของเราพบผู้น าเข้าจากต่างประเทศ 

มีการจัด food festival และกิจกรรมส่งเสริมการบริโภคเพ่ือส่งเสริมการขายไปยังต่างประเทศ                 

6) มาตรการที่หก เรื่องสภาพคล่องมี 3 มาตรการใหญ่ คือ 6.1) ในการช่วยผู้ส่งออกชดเชยดอกเบี้ย

ร้อยละ 3 เป็นเวลาหกเดือน เพ่ือช่วยลดต้นทุนและส่งเสริมให้มีการส่งออกมากยิ่งขึ้น 6.2) สหกรณ์

การเกษตรที่รวบรวมผลไม้ในประเทศจะช่วยดอกเบี้ยร้อยละ 3 เป็นเวลา 10 เดือน มีวงเงินทั้งหมด 

1,000 ล้านบาท โดยใช้งบประมาณของกองทุนรวม เพ่ือให้สหกรณ์ช่วยรวบรวมผลไม้ไปกระจายได้ดี

ยิ่งขึ้น 6.3) สมาคมตลาดกลาง สมาคมผู้ค้าส่งมีการบริการให้กรมการค้าภายในช่วยสนับสนุนในการ

ส่งออกต่อไปให้คล่องตัวยิ่งขึ้นในเรื่องของการช่วยกระจายผลไม้ไปยังตลาดในประเทศ 7) มาตรการที่

เจ็ด เรื่องของล้งที่รับซื้อผลไม้ประเด็นปัญหาใหญ่คือการกดราคารับซื้อหากมีกรณี เช่นนี้ เกิดขึ้นจะใช้

กฎหมายเรื่องการแข่งขันทางการค้าเข้ามาด าเนินการและการรับซื้อผลไม้ ล้งจะต้องติดป้ายแสดง
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ราคาในการรับซื้อให้ชัดเจน การท าเกษตรพันธสัญญาต้องเป็นไปตามมาตรฐานและเคร่งครัดทั้งผู้ซื้อ

และผู้ขายระหว่างเกษตรกรและล้ง เพ่ือให้กลไกตลาดของระบบผลไม้เดินทางไปได้ด้วยความเป็น

ธรรม 8) มาตรการที่แปด เรื่องระบบโลจิสติกส์ ขอความร่วมมือให้การบินไทยเข้ามาช่วยเสริมในเรื่อง

ของคาร์โก้ เพ่ือให้การส่งออกผ่านระบบเครื่องบินไปยังต่างประเทศสะดวกคล่องตัว และเพ่ิมพ้ืนที่ใน

การส่งออกผลไม้มากขึ้น ในระบบคมนาคมทางบกเรื่องรถบรรทุก 10 ล้อ ทางสมาคมรถบรรทุกเข้ามา

มีบทบาทส าคัญโดยให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ในการที่จะด าเนินการกระจายสินค้า 9) มาตรการที่เก า 

กระทรวงเกษตรฯ จะจัดตั้งศูนย์เฝ้าระวังผลกระทบจากสินค้าการเกษตรที่เกิดจาก COVID-19 โดยผู้ที่

เกี่ยวข้องสามารถให้ข้อมูลและขอความช่วยเหลือได้ที่ www.nabc.go.th ของกระทรวงเกษตรฯ 

   กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ  (2563) กระทรวงพาณิชย์ได้ประชุมร่วมกับ

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงคมนาคม ผู้ประกอบการด้านการขนส่ง ห้างสรรพสินค้า 

แพลตฟอร์มค้าออนไลน์ และผู้ส่งออก เพื่อพิจารณามาตรการด้านการดูแลราคาผลไม้ที่ก าลังจะออกสู่

ตลาด ภายหลังมีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด -19 โดยมีมาตรการที่จะน ามาใช้รวมทั้งสิ้น                   

5 มาตรการ ได้แก่  

    1. มาตรการด้านการผลิต จะมีการบริหารจัดการเรื่องแรงงานเก็บผลไม้ โดยจะมี

การผ่อนผันการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามเขต แต่จะต้องมีการตรวจสุขภาพ การดูแลความเป็นธรรม

เรื่องราคาและปริมาณ จะมีการใช้กฎหมายการแข่งขันทางการค้า และกฎหมายว่าด้วยราคาสินค้า

และบริการเข้ามาควบคุม การส่งเสริมให้มีการท าคอนแทรกฟาร์มมิ่ง การส่งเสริมการซื้อขายผ่าน

สัญญาข้อตกลง การเชื่อมโยงการกระจายผลไม้ผ่านห้าง และการสนับสนุนกล่องบรรจุผลไม้ ขนาด           

5 กิโลกรัม 10 กิโลกรัม และ 20 กิโลกรัม 

    2. มาตรการด้านตลาดในประเทศ จะเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย และขอความ

ร่วมมือไปรษณีย์ไทยมาช่วยในการจัดส่งผลไม้ โดยมีปริมาณฟรี 200 ตัน และอยู่ระหว่างหารือถึง

ความเป็นไปได้ที่จะเพ่ิมปริมาณขึ้นอีก การผลักดันให้น าผลไม้จ าหน่ายบนแพลตฟอร์มออนไลน์              

การส่งเสริมให้เกษตรกรและผู้ประกอบการจ าหน่ายผลไม้ทางช่องทางออนไลน์ การรณรงค์การบริโภค

ผลไม้ในประเทศ และส่งเสริมให้น าผลไม้มอบเป็นของฝากของขวัญ 

    3. มาตรการด้านตลาดต่างประเทศ จะเดินหน้าการเจรจาจับคู่ธุรกิจ (Business 

Matching) ทั้งระหว่างผู้ซื้อ ผู้น าเข้า กับผู้ประกอบการไทย หากท าได้ก็จะด าเนินการต่อ และจะเพ่ิม

การท า Business Matching ในรูปแบบออนไลน์ให้มากขึ้น ซึ่ งจะรวมถึงสินค้าตัวอ่ืน  ๆ ด้วย             
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การประชาสัม พันธ์ผลไม้ ในตลาดต่ างประเทศจะยั งคงเดินหน้ าต่ อ  ทั้ งรูปแบบ เดิม  คื อ                    

ผ่านห้างสรรพสินค้า การจัดโปรโมชั่นต่าง ๆ แต่จะเพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ผ่านออนไลน์มากขึ้น 

และได้มอบหมายให้ทูตพาณิชย์เป็นเซลส์แมนขายผลไม้ในช่วงที่ผลผลิตออกสู่ตลาด และช่วยดูในเรื่อง

การจัดหาสินค้าน าเข้า เพื่อลดต้นทุนค่าขนส่งทางอากาศ เช่น มะม่วงที่ส่งไปเกาหลีใต้และญี่ปุ่น มีการ

คิดค่าบริการเต็มทั้งขาไป-กลับ ซึ่งมีการส่งสินค้าเฉพาะขาไป ท าให้ค่าระวางสูง จึงจ าเป็นต้องแก้ไขให้

มีการส่งสินค้าขากลับเข้ามาด้วย เพ่ือลดต้นทุน 

    4. มาตรการเสริมสภาพคล่องให้กับผู้ประกอบการ จะช่วยสนับสนุนดอกเบี้ยให้กับ

ผู้ประกอบการที่รวบรวมผลไม้ในอัตรา 3% ระยะเวลา 10 เดือน ชดเชยดอกเบี้ยให้กับผู้ประกอบการ

ที่รวบรวมผลไม้เพ่ือส่งออกในอัตรา 3% ระยะเวลา 6 เดือน และช่วยค่าใช้จ่ายรวบรวมเพ่ือส่งออกอีก

กก.ละ 3 บาท เป้าหมาย 1 หมื่นตัน 

    5. มาตรการเสริมศักยภาพการบริหารจัดการผลไม้ในเรื่องมาตรฐาน จะด าเนินการ

ผลักดันให้มีการยอมรับมาตรฐานการตรวจสอบร่วมกัน หากผ่านการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน 

จากเซ็นทรัล แลป ของไทยแล้ว เมื่อส่งออกไปจีน จะไม่มีการตรวจสอบอีก จากเดิมที่ต้องมีการ

ตรวจสอบซ ้า โดยจะมีการสนับสนุนค่าตรวจสอบของแลปให้กับผู้ส่งออก เพ่ือลดต้นทุนในการส่งออก 

   ทั้ง 5 มาตรการนี้ เป็นมาตรการที่ได้มีการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์

การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 และเป็นการปรับมาตรการ เพ่ือท าให้เกิดผลกระทบต่อผลไม้ของ

ไทยน้อยที่สุด จากนี้จะเป็นการเร่งรัดการด าเนินการ เพราะผลไม้ก าลังออกสู่ตลาด โดยจะมีการ

ประเมินสถานการณ์อย่างต่อเนื่องต่อไป 

   นโยบายและมาตรการด้านการรักษาเสถียรภาพราคาสินค้าเกษตร โดยมีนโยบายมีดังนี้ 

    1. ส่งเสริมการค้าเสรีในระบบตลาดสินค้าเกษตร ให้กลไกตลาดเป็นตัวปรับ อุปสงค์

และอุปทานสินค้า และแทรกแซงตลาดสินค้าเกษตรเท่าที่จ าเป็น เพ่ือสร้างเสถียรภาพของราคาและ

ลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับเกษตรกร 

    2. ส่งเสริมการพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรให้มีประสิทธิภาพและเอ้ือประโยชน์

ต่อทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

    3. พัฒนาศักยภาพของเกษตรกรให้มีขีดความสามารถด้านการตลาด สามารถ

ปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลง และลดภาระการช่วยเหลือของรัฐลง 
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    มีมาตรการดังนี้ 

    1. ติดตามและประเมินสถานการณ์ สร้างระบบเตือนภัย รวมทั้งเสนอมาตรการใน

การรักษาเสถียรภาพราคาสินค้า 

    2. ศึกษาวิเคราะห์ภาวะการผลิตและการค้า และผลกระทบของข้อตกลงการค้า

ระหว่างประเทศที่มีต่อการค้าสินค้าเกษตรในประเทศ 

    3. ด าเนินการแก้ไขปัญหาหรือประสานการแก้ไขปัญหาราคาสินค้าเกษตรตกต ่า

ในช่วงต้นฤดูด้วยการ  

    4. จัดหาช่องทางการจ าหน่ายสินค้าเพ่ือระบายสินค้าด้วยการจัดตลาดนัด ประสาน

ผู้ผลิตให้เข้ารับซื้อผลผลิตจากเกษตรกรโดยตรง และจัดงานจ าหน่ายสินค้า เป็นต้น 

    5. รวมกลุ่มเกษตรกรจ าหน่ายผลผลิตในท้องถิ่น เพ่ือช่วยลดภาระค่าขนส่งแก่

เกษตรกร 

    6. ใช้กลไกกองทุนรวมเพ่ือช่วยเหลือเกษตรกร (คชก.) ด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามความ

เหมาะสมของสินค้าแต่ละชนิด เช่น การรับจ าน า การซื้อเก็บสต๊อคช่วงต้นฤดูเก็บเกี่ยว หรือช่วงที่

ผลผลิตล้นตลาด การจ่ายชดเชยราคาเพ่ือให้เกษตรกรได้รับราคาตามเป้าหมายน าหรือการจ่ายเงิน

ช่วยเหลือค่าใช้จ่ายทางการตลาด เป็นต้น 

    7. จัดระบบสินค้าเกษตรกลุ่มที่มีโครงสร้างราคาเกี่ยวโยงกัน โดยใช้กลไกต่าง ๆ เช่น 

ค่าธรรมเนียมพิเศษการน าเข้า การก าหนดโควต้าและอัตราภาษีน าเข้า เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมแก่ผู้

ที่เกี่ยวข้อง ก ากับและตรวจสอบให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการค้าข้ าวและกฎหมายว่าด้วย

การส ารวจ 

    8. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาระบบและรูปแบบของตลาดสินค้าเกษตร 

    9. ส่งเสริมภาคเอกชนในการจัดตั้งตลาดกลางสินค้าเกษตรประเภทต่าง ๆ ได้แก่ 

ตลาดกลางข้าวและพืชไร่ ผักและผลไม้ ปศุสัตว์และสัตว์น ้า ให้กระจายตัวไปในแหล่งผลิต  รวมทั้ง

พัฒนาตลาดกลางในความส่งเสริมให้มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานมากยิ่งขึ้น ด้วยการส่งเสริมให้มี

ระบบการซื้อขายแบบประมูล จัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการตลาดที่สมบูรณ์ เป็นต้น 

    10. ด าเนินการจัดตั้งตลาดซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับ

การวางแผนการผลิต ขจัดความเสี่ยงและความผันผวนในด้านราคาสินค้า รวมทั้งการวางระบบ และ

ติดตามดูแลการซื้อขายสินค้าเกษตรในตลาดซื้อขายล่วงหน้าเป็นไปอย่างเป็นธรรมแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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    11. ส่งเสริมการแปรรูปสินค้าเกษตรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่สินค้า ด้วยการสนับสนุน

ให้มีการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรระดับโรงงาน ประสานและสร้างความเข้มแข็งของระบบการ

ผลิตวัตถุดิบแบบมีสัญญาข้อตกลงระหว่างเกษตรกรและโรงงาน และดูแล สัญญาให้เป็นไปอย่างเป็น

ธรรมแก่ผู้ที่เก่ียวข้อง 

    12. สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพสินค้าเกษตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาด รวมทั้งการสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่สินค้าเกษตร โดยจัดประกวดคุณภาพสินค้าเกษตรเพ่ือกระตุ้นให้

เกษตรกรและผู้ค้าให้ความสนใจปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสินค้า  

    13. ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการและสถาบันเกษตรกรจัดหาอุปกรณ์ในการพัฒนาคุณภาพ

สินค้า เช่น เครื่องอบลดความชื้น เครื่องมืออุปกรณ์ในการแยกชั้นคุณภาพ โดยรัฐสนับสนุนสินเชื่อในการ

ด าเนินการ  

    14. เสริมสร้างศักยภาพด้านการตลาดแก่เกษตรกร เพ่ือให้เกษตรกรมีความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับสถานการณ์ต่าง ๆ และสามารถปรับตัวให้ทันการเปลี่ยนแปลงด้วยการฝึกอบรม การเผยแพร่ความรู้

และข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็นแก่เกษตรกร 

 2.6.4 สถานการณ์การผลิต และการส่งออกทุเรียนและมังคุดในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทย 

 การส่งออกไม้ผลของไทยไปต่างประเทศ โดยเฉพาะทุเรียนและมังคุดไปประเทศจีน ทางโรงคัด

บรรจุ (ล้ง) ต้องผ่านการรับรองมาตรฐานหลักเกณฑ์และวิธีการที่ดีในการผลิต (GMP) ขณะที่สวน

ผลไม้ที่ปลูกต้องผ่านการรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) ซึ่งไม้ผลในพ้ืนที่ภาคใต้

ทั้ง 14 จังหวัด (กระบี่ ชุมพร ตรัง นครศรีธรรมราช นราธิวาส ปัตตานี พังงา พัทลุง ภูเก็ต ยะลา 

ระนอง สงขลา สตูล และสุราษฎร์ธานี) นิยมปลูกกันในระบบแปลงใหญ่ ส่งผลให้สวนผลไม้ในภาคใต้

ประมาณ 80% ผ่านการรับรองมาตรฐาน GAP โดยด าเนินการของกรมส่งเสริมการเกษตรร่วมกับกรม

วิชาการเกษตรเพ่ือให้เข้าสู่ระบบ ขณะที่ผู้ประกอบการล้งทุเรียนในภาคใต้จะมีศูนย์รวบรวมผลผลิต

ใหญ่อยู่ที่ จ.ชุมพร และล้งมังคุดมีแหล่งรวบรวมผลผลิตใหญ่อยู่ที่  จ.นครศรีธรรมราช ซึ่งส่วนใหญ่ได้

ผ่านการรับรองมาตรฐาน GMP จากกรมวิชาการเกษตรแล้ว ดังนั้น การส่งออกทุเรียนและมังคุดใน

ภาคใต้จึงไม่น่าวิตกกังวลเรื่องการตรวจพบแมลงศัตรูพืชและสารตกค้างต่าง ๆ เกินค่ามาตรฐาน 

ส าหรับฤดูกาลไม้ผลของทางภาคใต้ที่จะออกสู่ตลาด ทางชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย 

จ ากัด (ชสท.) จะด าเนินการกระจายสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ทั้งทุเรียนและมังคุดให้กลุ่มสหกรณ์
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การเกษตร กลุ่มเกษตรกร กลุ่มสหกรณ์ออมทรัพย์ที่มีเครือข่ายอยู่ทั่วประเทศ โดยมีการท าบันทึก

ข้อตกลง (MOU) ระหว่างกลุ่มสหกรณ์ต่างๆ ประมาณกว่า 4,000 แห่งทั่วประเทศ ซึ่งได้ด าเนินการมา

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 เป็นต้นมา โดยกรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ให้การ

สนับสนุน (ประชาชาติธุรกิจ ออนไลน์, 30 พฤษภาคม 2562) อีกหนึ่งในภารกิจส าคัญของกระทรวง

พาณิชย์ คือการดูแลราคาสินค้าเกษตรผลไม้ให้มีเสถียรภาพ โดยเฉพาะการผลักดันให้สินค้าเกษตร

ผลไม้ของไทยให้ขยายตลาดไปต่างประเทศโดยที่ผลไม้ไทย 2 ชนิด คือ ทุเรียน และมังคุดถือเป็นไม้ผล

เศรษฐกิจที่ส าคัญที่กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์มีแผนผลักดันสู่ต่างประเทศ

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นหน้าที่ของกรมที่จะต้องจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือรองรับผลผลิตไม้ผลทั้ง            

2 ชนิดนี้  ทั้ งตลาดออฟไลน์และตลาดออนไลน์  เน้นชูอัตลักษณ์ส าคัญของผลไม้แต่ละพันธุ์              

เจาะตลาดพรีเมียมควบคู่กับการสร้างความความรู้ให้กับผู้บริโภคเพ่ือยกระดับราคาสินค้า เสนอสินค้า

ให้ตรงกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะการกระจายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ ส่งเสริมการขายผลไม้ผ่าน

เว็บไซต์ www.thaitrade.com เพ่ือเป็นสื่อกลางให้ผู้ขายกับผู้ซื้อทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้รู้จัก

กับสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ไทย โดยที่ตลาดส่งออกหลักของทุเรียน ได้แก่ จีน เวียดนาม ฮ่องกง 

ไต้หวัน และสหรัฐอเมริกา ตลาดหลักของมังคุด ได้แก่ จีน เวียดนาม และอินโดนีเซีย ทางกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์มีนโยบายวางแนวทางบริหารจัดการผลไม้ ปี  พ.ศ. 2562 โดยให้แต่ละจังหวัด

รับผิดชอบในการบริหารจัดการผลไม้ในพ้ืนที่แบบเบ็ดเสร็จด้วยตัวเอง ดังนั้น ในแต่ละจังหวัดจะมีการ

จัดตั้งคณะกรรมการเพ่ือแก้ไขปัญหาอันเนื่องมาจากผลิตผลการเกษตรระดับจังหวัด (คพจ.) ซึ่งมีผู้ว่า

ราชการจังหวัดเป็นประธาน โดยมีพาณิชย์จังหวัดเป็นเลขานุการ มีการประชุมติดตามและประเมินผล

ทุกสัปดาห์ เช่น ส่งออกจ านวนเท่าใด จ าหน่ ายตลาดภายในประเทศจ านวนเท่าใด ส่งจ าหน่าย          

ตามห้างสรรพสินค้าจ านวนเท่าใด ฯลฯ หากประเมินแล้วผลผลิตออกมากเกินก าลัง ให้ทางจังหวัด

จัดท าแผนเสนอไปยังคณะกรรมการพัฒนาและบริหารจัดการผลไม้ (ฟรุตบอร์ด) เพ่ือด าเนินการ

สนับสนุนอีกครั้งหนึ่ง  

 ในปี 2562 หากมองในภาพรวมของไม้ผลภาคใต้ทั้ง 14 จังหวัด มีพ้ืนที่ปลูกผลไม้ทั้งหมด

ประมาณ 1,000,516 ไร่ พ้ืนที่ให้ผลผลิตรวมประมาณ 868 ,709 ไร่ ให้ผลผลิตภาพรวมประมาณ 

743,265 ตัน เพ่ิมขึ้นประมาณ 10% จากช่วงเดียวกันของปี 2561 คิดเป็นมูลค่ารวมประมาณ 

28,200 ล้านบาท แบ่งเป็นทุเรียนเนื้อที่ยืนต้นในปี 2562 มีจ านวน 501,845 ไร่เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 

จ านวน 35,290 ไร่ หรือ 8% เนื้อที่ให้ผล มีจ านวน 387,822 ไร่ เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 จ านวน 28,515 ไร่ หรือ 

http://www.thaitrade.com/
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8% ปริมาณผลผลิตรวม 445,220 ตัน (34% ของผลผลิตภาคใต้ทั้งหมด) เพ่ิมข้ึนจากปี 2561 จ านวน 

140,953 ตัน หรือ 46% โดยแยกเป็นผลผลิตภาคใต้ตอนบน จ านวน 542 ,797 ตัน (คิดเป็นร้อยละ 

76.24 ของผลผลิตทั้งภาคใต้) และผลผลิตภาคใต้ตอนล่าง จ านวน 169 ,205 ตัน (คิดเป็นร้อยละ 

23.76 ของผลผลิตทั้ งภาคใต้) โดยผลผลิตต่อเนื้อที่ ให้ผลอยู่ที่  1 ,148 กิโลกรัมต่อไร่ เพ่ิมขึ้น           

301 กิโลกรัมต่อไร่ หรือ 36% ซึ่งราคาเฉลี่ยทุเรียนพันธุ์หมอนทองที่เกษตรกรขายได้ที่สวนเฉลี่ยอยู่ที่ 

93.29 บาท/กิโลกรัม เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 19 บาท/กิโลกรัม เหตุราคาเพ่ิมสูงขึ้นเพราะจีนมีความ

ต้องการสูง ส าหรับจังหวัดที่มีการปลูกทุเรียนมากที่สุดคือ จ.ชุมพร มีพ้ืนที่ปลูกประมาณ 191,915 ไร่ 

มีพ้ืนที่ให้ผลผลิตรวมประมาณ 157,834 ไร่ ให้ผลผลิตรวมประมาณ 241,354 ตัน จ.สุราษฎร์ธานี           

ให้ผลผลิตรวม 45,000 ตัน จ.นครศรีธรรมราช ให้ผลผลิตรวม 48 ,000 ตัน จ.ยะลา ให้ผลผลิตรวม 

41,500 ตัน มังคุด เนื้อที่ยืนต้น 190,621 ไร่ เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 ร้อยละ 0.23 เนื้อที่ให้ผล 181,681 

ไร่ เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 5.71 ผลผลิตรวม 129,022 ตัน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 52.61 ผลผลิตเฉลี่ย 710 กก./ไร่ 

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 44.31 ในส่วนของมังคุดประมาณ 156 ,118 ตัน เพ่ิมขึ้น 41% จะมีผลผลิตรวม

ประมาณ 712,002 ตัน เพ่ิมข้ึนจากปี 2561 ที่มีผลผลิต 529,385 ตัน หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 35.20 ทั้งนี้ 

หากพิจารณาภาพรวมไม้ผลทุกชนิดทั้งภาคใต้ ทุเรียนถือเป็นไม้ผลที่ให้ผลผลิตมากสุดประมาณ 56% 

 ส าหรับปี 2563 (ข้อมูล ณ 10 มีนาคม 2563) พบว่า เนื้อที่ยืนต้น ของทุเรียนเพ่ิมขึ้นประมาณ

ร้อยละ 7.96 มังคุดเพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.10 เนื้อที่ให้ผลทุเรียนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.51 มังคุดเพ่ิมขึ้นร้อยละ 

0.93 ผลผลิตรวมของทุเรียนจะเพ่ิมขึ้นร้อยละ 16.29 เนื่องจากสภาพอากาศเอ้ืออ านวยและราคาดี

ต่อเนื่อง จูงใจให้เกษตรกรดูแลรักษาต้นทุเรียนดี ส่วนมังคุดจะลดลงอยู่ที่ร้อยละ 2.01 เนื่ องจากใน

แหล่งผลิตที่ส าคัญ คือ จังหวัดชุมพร ฝนตกในช่วงปลายเดือนกุมภาพันธ์ 2563 ท าให้ต้นมังคุดแตก

ยอดอ่อนแทน ผลผลิตต่อไร่ในส่วนของทุเรียนมีปัจจัยเพ่ิมเติมที่ส่งผลให้ผลผลิตต่อไร่เพ่ิมข้ึน คือ ราคา

ทุเรียนอยู่ในเกณฑ์ดีอย่างต่อเนื่อง จูงใจให้เกษตรกรดูแลรักษาเพ่ิมมากขึ้น มีการจัดหาแหล่งน ้าเพ่ือใช้

ในส่วนเพ่ิมเติม และมีการขึ้นทะเบียนเกษตรกรเพ่ือผลิตทุเรียน GAP เพ่ิมขึ้น ในส่วนของทุเรียน           

จะทยอยเก็บเกี่ยวผลผลิตได้ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป ผลผลิตจะออกมากช่วงเดือน

สิงหาคม มังคุดโดยเฉพาะในจังหวัดชุมพรซึ่งเป็นแหล่งผลิตที่ส าคัญมีฝนตกในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ 

2563 ท าให้มังคุดแตกใบอ่อนแทนการออกดอก สามารถเก็บผลผลิตรุ่นแรกได้ในช่วงปลายเดือน

เมษายน 2563 ผลผลิตจะออกมากช่วงเดือนสิงหาคม อย่างไรก็ตาม สภาพอากาศท่ีแปรปรวนอาจท า

ให้ปริมาณผลผลิตไม้ผลเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึนหรือลดลงได้อีก เนื่องจากปี 2563 สภาพอากาศที่มีฝนตก
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ทิ้งช่วงไปเร็วกว่าปี 2562 อีกท้ังสภาพอากาศหนาวเย็นส่งผลให้ทุเรียน และมังคุดมีการติดดอกออกผล

เร็วขึ้น (ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร March 30, 2020)  

 จากรายงานของส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร (สศก.) ระบุว่า ผลผลิตไม้ผล 7 จังหวัดภาคใต้

ตอนบนได้แก่ ชุมพร สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช ระนอง กระบี่ พังงา และภูเก็ต จะมี 542,797 ตัน 

เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 ที่มี 396,168 ตัน (เพ่ิมขึ้น 146,629 ตันหรือร้อยละ 37.01) เนื่องจากสภาพ

อากาศเอ้ืออ านวยตั้งแต่ต้นปี ประกอบกับราคาไม้ผลที่ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากปี 2560 โดยเฉพาะทุเรียน 

เกษตรกรจึงเอาใจใส่ดูแลสวนผลไม้มากขึ้นท าให้ผลผลิตต่อไร่ของไม้ผลเพ่ิมข้ึนเพราะสภาพต้นสมบูรณ์ 

ผลไม้ภาคใต้ตอนบนจะออกมากสุดในเดือนสิงหาคม ซึ่งแนวทางบริหารจัดการผลไม้ของกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ต้องเน้นเรื่องคุณภาพเป็นส าคัญเพ่ือให้ผู้บริ โภคเกิดความมั่นใจ โดยเฉพาะการ

ส่งออกไปยังต่างประเทศซึ่งต้องมีการรับรองทั้งมาตรฐาน GAP and GMP ซึ่งหากขยายการส่งออก

ได้มากข้ึนจะสามารถท าให้ผลผลิตของผลไม้ภาคใต้ตอนบนที่เพ่ิมข้ึนนี้ยังคงรักษาเสถียรภาพราคาไว้ได้ 

โดยไม่ประสบปัญหาราคาตกต ่า ส าหรับพืชเศรษฐกิจผลไม้ของ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบนจะมีผลผลิต

จะเริ่มทยอยออกตั้งแต่ปลายเดือนมิถุนายน และออกมากสุดในเดือนสิงหาคม เมื่อพิจารณาถึงข้อมูล 

(ข้อมูล ณ 19 มี.ค. 2562) พบว่าผลผลิตในภาพรวม 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบนมีจ านวน 542,797 ตัน 

เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 ที่มีจ านวน 396,168 ตัน (เพ่ิมขึ้น 146,629 ตัน หรือร้อยละ 37.01) ปัจจุบัน

ราคาไม้ผลที่ปรับตัวเพ่ิมขึ้นโดยเฉพาะทุเรียน เกษตรกรจึงเอาใจใส่ดูแลสวนผลไม้มากขึ้นโดยผลผลิต

ต่อไร่ของทั้ง 2 ชนิดพืช มีทิศทางเพ่ิมขึ้น เพราะสภาพต้นสมบูรณ์พร้อมต่อการออกดอกติดผล ซึ่งแยก

ไม้ผลแต่ละชนิดของภาคใต้ตอนบนได้ (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดสุราษฎร์ธานี, สิงหาคม 2019) 

ดังนี้ ทุเรียน ภาคใต้ตอนบน มีเนื้อที่ยืนต้น 369,913 ไร่ เพ่ิมข้ึนจากปี 2561 ร้อยละ 6.37 เนื้อที่ให้ผล 

283,395 ไร่ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10.26 ผลผลิตรวม 338,270 ตัน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 41.94 ผลผลิตเฉลี่ย 

1,194 กก./ไร่ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 28.80 มังคุด เนื้อที่ยืนต้น 190,621 ไร่ เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 ร้อยละ 

0.23 เนื้อที่ให้ผล 181,681 ไร่ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5.71 ผลผลิตรวม 129,022 ตัน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 52.61 

ผลผลิตเฉลี่ย 710 กก./ไร่ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 44.31 (ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตรที่ 8, 19 มีนาคม 2562) 

 ในปี 2562 ไทยเป็นผู้ส่งออกทุเรียนมากที่สุดอันดับ 1 ของโลก โดยมีตลาดส่งออกหลัก ได้แก่ 

จีนและอาเซียน นอกจากผู้บริโภคนิยมบริโภคทุเรียนแล้ว อีกสาเหตุคือความตกลงการค้าเสรี (FTA)     

ที่ไทยท ามีส่วนส่งเสริมให้การส่งออกทุเรียนของไทยเติบโต เพราะประเทศคู่ค้า FTA 16 ประเทศได้

ยกเลิกเก็บภาษีน าเข้าทุเรียนจากไทย ได้แก่ จีน ฮ่องกง ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ญี่ปุ่น เวียดนาม 
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สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ลาว กัมพูชา เมียนมา ฟิลิปปินส์ บรูไน อินเดีย ชิลี และเปรู เหลือเพียง                   

2 ประเทศ คือ มาเลเซีย และเกาหลีใต้ที่ยังเก็บภาษีน าเข้า แต่ได้ปรับลดอัตราภาษีลง ทุเรียนใน

ภาคใต้ทั้ง 14 จังหวัด (กระบี่ ชุมพร ตรัง นครศรีธรรมราช นราธิวาส ปัตตานี พังงา พัทลุง ภูเก็ต 

ยะลา ระนอง สงขลา สตูล และสุราษฎร์ธานี) ปี 2562 ให้ผลผลิตกว่า 4.4 แสนตัน เพ่ิมขึ้น 46%              

ซึ่งพบว่าเนื้อที่ยืนต้นของทุเรียนในปี 2562 มีจ านวน 501,845 ไร่เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 จ านวน 35,290 ไร่ 

หรือ 8% เนื้อที่ให้ผล มีจ านวน 387 ,822 ไร่ เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 จ านวน 28,515 ไร่ หรือ 8% 

ปริมาณผลผลิตรวม 445,220 ตัน เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 จ านวน 140,953 ตัน หรือ 46% โดยผลผลิต

ต่อเนื้อที่ให้ผล อยู่ที่ 1,148 กิโลกรัมต่อไร่ เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 จ านวน 301 กิโลกรัม หรือ 36% 

ส าหรับผลผลิตทุเรียนของทางภาคใต้จะออกมาที่สุดที่จังหวัดชุมพร รองลงมาคือ นครศรีธรรมราช 

โดยผลผลิตในฤดูของทางภาคใต้เริ่มตั้งแต่เดือนมิถุนายน และจะออกมากในช่วงกลางเดือนถึงปลาย

เดือนสิงหาคม ซึ่งราคาเฉลี่ยทุเรียนพันธุ์หมอนทองที่เกษตรกรขายได้ที่สวนเฉลี่ยอยู่ที่ 93.29 บาท/

กิโลกรัม เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 จ านวน 19 บาท/กิโลกรัม ในปี 2562 สถานการณ์การส่งออกทุเรียน

ไทยยังมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน เนื่องจากความต้องการของตลาดต่างประเทศยังมีต่อเนื่อง จากเศรษฐกิจของ 

2 ประเทศผู้บริโภคหลักของทุเรียนไทย เช่น จีน และเวียดนาม ยังมีการบริโภคที่สูงอย่างต่อเนื่อง   

จากปี 2561 มีการส่งออก 518,882 ตัน เพ่ิมขึ้น 3.05% จากปี 2560 ที่มีปริมาณส่งออก 503,536 ล้านบาท 

มูลค่า 35,333 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 42.21% จากปี 2559 ที่มีมูลค่าส่งออก 24,846 ล้านบาท ส าหรับ

การส่งออกทุเรียน 518,882 ตัน ในปี 2561 มีการส่งออกไปยังจีนด้วยสัดส่วน 41% เวียดนาม 37% 

ฮ่องกงสัดส่วน 17% ของปริมารการส่งออกทั้งหมด ส่วนราคาที่ เกษตรกรขายได้ในปี 2562               

จะใกล้เคียงปี 2561 คือราคา 78.16 บาท/กิโลกรัม ซึ่งราคาเพ่ิมขึ้นจากปี 2560 ประมาณ 8.84% 

โดยราคาทุเรียนจะสูงกว่าต้นทุนการผลิตประมาณ 5 เท่า จากต้นทุนผลิตปี 2561 อยู่ที่ 15.10 บาท/ก.ก.  

ลดลงจากต้นทุนปี 2560 อัตรา 5.12% จากต้นทุนที่ 15.93 บาท/ก.ก. เนื่องจากไทยส่งออกทุเรียนไป

ยังจีนในสัดส่วนที่สูงมาก ถึง 41% ของการส่งออกทั้งหมด เพ่ือกระจายความเสี่ยงจากตลาดส่งออก

หลักอย่างจีน ทุเรียนไทยต้องหาตลาดใหม่ คือ เร่งขยายตลาดทุเรียนไปยัง เกาหลี ญี่ปุ่น ที่ชื่นชอบ

ทุเรียนกรอบ ตะวันออกกลาง อินเดีย นิยมทุเรียน Freeze Dried และต้องเน้นส่งเสริมให้ชาวสวนท า

การซื้อขายโดยตรง ผ่านตลาดออนไลน์ มีการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีความสามารถยืดหยุ่นและ

รักษาคุณภาพสินค้าได้ แต่ต้องมีความสวยงามเพ่ิมมูลค่าผลผลิต จากการสังเกตุจะเห็นได้ว่าตั้งแต่ปี 

2557 ผลผลิตและราคาทุเรียนไทยเติบโตขึ้นต่อเนื่อง เนื่องจากไทยมีข้อได้เปรียบคู่แข่ง อาทิไทย
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สามารถส่งทุเรียนสดเข้าจีนได้โดยเน้นส่งเป็นทุเรียนหมอนทอง ขณะที่มาเลเซียยังส่งออกได้เฉพาะ

ทุเรียนแช่แข็ง ส่วนทุเรียนของมาเลเซีย พันมูชาน คิง มีราคาแพงกิโลกรัมละ 300-400 บาท ส่วนสิ่งที่

หลายฝ่ายกังวลในเรื่องของสงครามการค้าระหว่างจีนและสหรัฐอเมริกามีแนวโน้มที่มีหาข้อยุติได้ใน

อนาคต จึงคาดว่าจะไม่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจคู่ค้าหรือผู้ซื้อทุเรียนหลักอย่างจีนมากนักที่ส าคัญคน

จีนถือว่า ทุเรียนคือผลไม้มงคลต้องกินทุกปีและประเทศไทยยังมีการขายทุเรียนผ่านตลาดออนไลน์

ของ Alibaba ซึ่งเป็นช่องทางการซื้อขายที่คนจีนเข้าถึงจ านวนมาก  

 

ตารางที ่2.1 พ้ืนที่และผลผลิตทุเรียนปี พ.ศ. 2558-2562 

ปี พื้นท่ี 
พื้นท่ียืน

ต้น (ไร่) 

อัตรา

เพิ่ม % 

พื้นท่ีให้ผล 

(ไร่) 

อัตรา

เพิ่ม % 

ผลผลิต 

(ตัน) 

อัตรา

เพิ่ม % 

ผลผลิตต่อไร่ 

(กิโลกรัม) 

2558 

รวมท้ังประเทศ 706,769 6.0 583,125 2.2 601,017 -4.8 1,031 

ภาคใต้ 351,183 2.7 293,002 -0.02 239,513 -7.4 817 

ภาคใต้ตอนบน 241,485 3.8 189,793 -0.13 195,201 -5.5 727 

2559 

รวมท้ังประเทศ 753,644 6.6 608,512 4.3 512,451 -14.3 842 

ภาคใต้ 385,981 9.9 311,395 6.2 224,656 -6.2 721 

ภาคใต้ตอนบน 231,154 -4.2 209,439 10.3 189,288 -3.0 655 

2560 

รวมท้ังประเทศ 836,190 10.9 643,138 5.7 663,123 29.4 1,031 

ภาคใต้ 453,262 17.4 339,952 9.1 200,092 -11.0 589 

ภาคใต้ตอนบน 329,090 42.3 236,030 12.7 179,230 -5.3 503 

2561 

รวมท้ังประเทศ 879,813 5.2 676,249 5.1 759,828 14.6 1,124 

ภาคใต้ 475,887 5.0 360,041 5.9 311,840 55.8 866 

ภาคใต้ตอนบน 345,455 5.0 255,817 8.4 241,306 34.6 664 

2562 

รวมท้ังประเทศ 937,607 6.5 724,730 7.1 1,017,097 33.8 1,403 

ภาคใต้ 503,513 5.8 387,944 7.7 482,140 54.6 1,243 

ภาคใต้ตอนบน 370,228 7.1 286,036 11.8 450,798 86.8 899 

ที่มา: ศูนย์สารสนเทศการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2563 
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 ในปัจจุบันมังคุดจัดเป็นผลไม้ที่มีศักยภาพสูงในการส่งออก ซึ่งประเทศไทยเป็นประเทศ         

ที่ส่งออกเป็นอันดับ 1 ของโลกมูลค่าปีละมากกว่า 1,500 ล้าน โดยส่งออกไปจ าหน่ายทั้งในรูปผลสด

และผลแช่แข็ง ซึ่งส่งออกในรูปของผลสดจ านวน 80,000ตัน และส่งออกในรูปของผลแช่แข็งจ านวน 

40,000 ตัน และในอนาคตมีแนวโน้มว่ามังคุดจะมีความส าคัญมากขึ้น เนื่องจากประเทศไทยได้ขยาย

ตลาดการส่งออกมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศจีนซึ่งมีประชากรมาก ส าหรับตลาดสินค้าเกษตร

ออนไลน์ DGTFarm.com นั้น เป็นช่องขยายโอกาสทางตลาดให้กับเกษตรกรรวมทั้งช่วยลดทั้งต้นทุน 

การสร้างร้านค้า ลดระยะเวลา สามารถค้าขายได้ทุกที่ ทุกเวลาและเป็นช่องทางกระจายสินค้าเกษตร

ที่ดี มีคุณภาพได้มาตรฐานจากผู้ผลิตส่งตรงถึงผู้บริโภคโดยไม่ผ่านพ่อค้าคนกลาง ปัจจุบันราคามังคุด

ในท้องตลาดมีราคา 20-25บาท/กก. ในขณะราคาพ่อค้าคนกลางรับซื้ออยู่ที่ 5-8 บาท/กก.เท่านั้น 

จากที่ภาครัฐได้จัดอบรมให้ความรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมของเกษตรกรในการเข้าสู่มาตรฐานการ

ปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีส าหรับพืชอาหาร หรือ GAP และมาตรฐานเกษตรอินทรีย์แก่เกษตรกรกลุ่ม

ผู้ผลิตไม้ผลมังคุดแบบเกษตรแปลงใหญ่เพ่ือชี้ให้เกษตรกรเกิดความตระหนักในการเป็นผู้ผลิตพืช

ปลอดภัยที่จะยกระดับการผลิตและขยายโอกาสในการส่งออกไม้ผลมังคุดระบบแปลงใหญ่ท าให้ให้

คุณภาพเป็นที่ยอมรับของตลาดต่างประเทศได้ สถานการณ์การผลิตมังคุดของไทย ปี 2558-2562 

เนื้อที่ให้ผลเพ่ิมขึ้นจาก 416,330 ไร่ ในปี 2558 เป็น 425,573ไร่ ในปี 2562 หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ    

0.44 ต่อปี ขณะที่ผลผลิตและผลผลิตต่อไร่ เพ่ิมขึ้นจาก 199,911 ตัน และ 480 กิโลกรัมต่อไร่ ในปี 

2558 เป็น 351,760 ตัน และ 827 กิโลกรัมต่อไร่ ในปี 2562 หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 15.2 และร้อยละ 

14.5 ต่อปี ตามล าดับ  

 การผลิตมังคุดในภาคใต้ของปี 2562 มีเนื้อที่ให้ผล 227,085 ไร่ ผลผลิตรวม 170,680 ตัน       

โดยจังหวัดนครศรีธรรมราชมีเนื้อที่ให้ผล มากที่สุด 93,047 ไร่ รองลงมาคือจังหวัดชุมพร 50,499 ไร่ 

สภาพการผลิตมังคุดในพ้ืนที่จังหวัดภาคใต้ทั้ง 14 จังหวัดในช่วงต้นฤดูกาลผลิตเดือนกรกฎาคมของทุก

ปี ผลผลิตมังคุดจะออกสู่ตลาดจ านวนมากและกระจุกตัวโดยออกพร้อมกันทั้ง  14 จังหวัด ได้มีล้งมา

เปิดจุดรับซื้อและตั้งโรงคัดบรรจุผลไม้ท าให้ผลผลิตมังคุดในหลายพ้ืนที่ของภาคใต้  เข้ามารวมและ         

คัดแยกในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นจ านวนมาก  และขนส่งกระจายไปยังตลาดปลายทาง              

การลดลงอย่างรวดเร็วของราคามังคุดในฤดูกาล ท าให้เกษตรกรได้รับความเดือนร้อนอย่างมาก และมี

การเรียกร้องให้ภาครัฐเข้ามาช่วยแก้ปัญหา เนื่องจากการจ าหน่ายผลผลิตมังคุด ส่วนใหญ่การพ่ึงพา

ตลาดส่งออกโดยอาศัยผู้ประกอบการค้าผลไม้ (ล้ง) ซึ่งมีตลาดอยู่ในมือเข้ามาเปิดจุดรับซื้อในพ้ืนที่  
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เพ่ือส่งออกไปยังตลาดต่างประเทศ เช่น จีน เวียดนาม อาจท าให้มีอ านาจในการก าหนดราคาได้และ

เกษตรกรมีความเสี่ยงด้านราคา โดยที่ล้งและจุดรับซื้อไม่ติดป้ายประกาศราคาที่ชัดเจน ปัญหาด้าน

เกษตรกร เช่น องค์การเกษตรกร สถาบันเกษตรกรที่เข้มแข็งมีจ านวนน้อย และเกษตรกรรายย่อยขาด

การรวมตัวกันท าให้ขาดอ านาจต่อรอง พฤติกรรมการซื้อขายผลไม้จากเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเกรด

คละไม่มีการคัดแยกตามความต้องการของตลาด ท าให้ราคาที่เกษตรกรขายได้อยู่ในเกณฑ์ต ่า และ

ภาระในการคัดแยกเกรดเป็นหน้าที่ของผู้ประกอบการ  จึงส่งผลให้ขาดแคลนแรงงานคัดแยก 

โดยเฉพาะแรงงานที่มีทักษะ แรงงานในพ้ืนที่ก็ไม่สามารถรองรับได้ จนท าให้บางช่วง ล้งได้ชะลอหรือ

หยุดการรับซื้อ  

 

ตารางที ่2.2 พ้ืนที่และผลผลิตมังคุดปี พ.ศ. 2558-2562 

ปี พืน้ท่ี 
พื้นท่ียืน

ต้น (ไร่) 

อัตรา

เพิ่ม % 

พื้นท่ีให้ผล 

(ไร่) 

อัตรา

เพิ่ม % 

ผลผลิต 

(ตัน) 

อัตรา

เพิ่ม % 

ผลผลิตต่อไร่ 

(กิโลกรัม) 

2558 

รวมท้ังประเทศ 454,787 -1.2 416,330 0.6 199,911 -30.0 480 

ภาคใต้ 247,881 -1.6 223,814 -1.2 83,022 -42.0 371 

ภาคใต้ตอนบน 191,439 -1.6 173,670 -0.9 62,649 -46.0 415 

2559 

รวมท้ังประเทศ 452,743 -0.5 419,368 0.7 187,367 -6.3 447 

ภาคใต้ 239,982 -3.2 227,085 1.5 170,680 104.8 752 

ภาคใต้ตอนบน 178,016 -2.3 174,947 0.7 70,446 12.4 372 

2560 

รวมท้ังประเทศ 451,981 -0.2 415,752 -0.9 209,880 12.0 505 

ภาคใต้ 247,752 3.2 221,575 -2.4 54,656 -68.0 247 

ภาคใต้ตอนบน 192,647 8.2 171,568 -1.9 50,625 -28.1 276 

2561 

รวมท้ังประเทศ 447,957 -0.9 419,901 1.0 185,607 -11.6 442 

ภาคใต้ 244,242 -1.4 222,821 0.6 111,378 103.8 500 

ภาคใต้ตอนบน 188,806 -2.0 171,784 0.1 85,307 68.5 465 

2562 

รวมท้ังประเทศ 443,138 -1.1 425,573 1.3 351,760 89.5 827 

ภาคใต้ 239,982 -1.7 227,085 1.9 170,680 53.0 752 

ภาคใต้ตอนบน 186,872 -1.0 177,849 3.5 143,575 68.3 690 

ที่มา: ศูนย์สารสนเทศการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2563 
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 จากการที่ประเทศไทยเป็นผู้ผลิตและผู้ส่งออกมังคุดรายใหญ่ของโลก  ตลาดหลักของไทยคือ

สาธารณรัฐประชาชนจีน เวียดนาม และสาธารณรัฐเกาหลีใต้ โดยในปี 2557-2561 การส่งออกมังคุด

สดและผลิตภัณฑ์เพ่ิมขึ้นจาก 195,837 ตัน ในปี 2557 เป็น 205,542 ตัน ในปี 2560 จากนั้นลดลง

เป็น 186,975 ตัน ในปี 2561 จึงส่งผลให้ ในภาพรวมเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.48 ต่อปี และมูลค่าเพ่ิมขึ้น

จาก 4,835.37 ล้านบาท ในปี 2557 เป็น 7,302.85 ล้านบาท ในปี 2561 หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 14.59 

ต่อปี ตามล าดับ ดังนี้ 1) มังคุดสด ปริมาณเพ่ิมขึ้นจาก 195,108 ตันในปี2557 เป็น 205,468 ตันใน

ปี2560 จากนั้นลดลงเป็น 186,807 ตันในปี  2561 ท าให้ภาพรวมเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.55 ขณะที่

มูลค่าเพ่ิมขึ้นจาก 4,780.71ล้านบาท ในปี 2557 เป็น 7,283.59 ล้านบาท ในปี 2561 หรือเพ่ิมขึ้น

ร้อยละ 14.83 โดยตลาดส่งออกหลักได้แก่สาธารณรัฐ ประชาชนจีน เวียดนาม สาธารณรัฐเกาหลีใต้ 

และ สปป. ลาว 2) มังคุดแช่แข็ง ลดลงจาก 729 ตันมูลค่า 54.66 ล้านบาทในปี 2557 เป็น 168 ตัน

มูลค่า 19.25ล้านบาทในปี 2561 หรือลดลงร้อยละ 35.28 และร้อยละ 24.22 ต่อปีตามล าดับ โดย

ตลาดส่งออกหลัก ได้แก่ ไต้หวัน สาธารณรัฐเกาหลีใต้ และสหรัฐอเมริกา ความต้องการบริโภค

ภายในประเทศลดลงจาก 93,813 ตัน ในปี 2557 เหลือ 7,039 ตัน ในปี 2561 หรือลดลงร้อยละ 

47.84 ต่อปี เนื่องจากผลผลิตลดลง และผลผลิตที่มีคุณภาพส่วนใหญ่ ถูกส่งออกไปยังตลาด

ต่างประเทศ ปี 2561 การบริโภคภายในประเทศลดลงจาก 10 ,431 ตัน ในปี 2560 ร้อยละ 32.52 

เนื่องจาก ผลผลิตที่มีคุณภาพส่งออกได้มากข้ึนทั้งประเทศจีน และประเทศในอาเซียนที่รองรับผลผลิต

เกรดรอง ส่งผลให้ ปริมาณผลผลิตที่ใช้บริโภคภายในประเทศลดลง 

 

ตารางท่ี 2.3 การส่งออกมังคุดแยกเป็นรายผลิตภัณฑ์ ปี 2557-2562 ปริมาณ: ตันมูลค่า: ล้านบาท ปี 

ป ี
มังคุดสด มังคุดแช่แข็ง รวม 

มูลค่า ปริมาณ มูลค่า ปริมาณ มูลค่า ปริมาณ 

2557 195,108 4,780.71 729 54.66 195,837 4,835.37 

2558 178,384 4,330.65 305 19.11 178,689 4,349.76 

2559 142,855 4,274.11 371 34.62 143,226 4,308.73 

2560 205,468 7,435.22 74 9.62 205,542 7,444.84 

2561 186,807 7,283.59 168 19.25 186,975 7,302.85 

2562 199,148 7,942.03 179 21.00 199,328 7,963.03 

ที่มา: กรมศุลกากร 
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 ส าหรับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการผลิตและการส่งออก มีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง คือ สภาพอากาศ  

ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการท าสวนผลไม้ของเกษตรกร ซึ่งเป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อการติดดอกและออกผล

ของผลไม้ หากปีใดมีสภาพอากาศแปรปรวนมีฝนตกหนักปริมาณน ้าฝนมาก  และมีช่วงแล้งสั้น             

ท าให้ผลไม้แตกใบอ่อนแทนการติดผลดังเช่นปี 2561 ส่งผลให้มีผลผลิตออกสู่ตลาดน้อย ขณะที่บางปี

มีสภาพอากาศเหมาะสม มีช่วงร้อน และหนาวไม่ยาวนานเกินไปก็จะเอ้ืออ านวยให้การติดดอกออก

ผลดี ส่งผลให้มีปริมาณผลไม้ออกสู่ตลาดเพ่ิมขึ้น และปัจจัยที่มีผลกระทบด้านการตลาด คือ ความ

ต้องการมังคุดของโลก โดยในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา (2556-2560) ทั้งโลกมีความต้องการมังคุด ในอัตรา

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 12.52 ต่อปี โดยจีนมีการน าเข้ามากที่สุด รองลงมาเป็นฮ่องกง เวียดนาม ไต้หวัน 

สิงคโปร์ และมาเลเซีย ส าหรับประเทศผู้ส่งออกมังคุดที่ส าคัญของโลก ได้แก่ ไทย ฮ่องกง มาเลเซีย 

อินโดนีเซีย และ เวียดนาม โดยมีส่วนแบ่งการตลาดคิดเป็นร้อยละ 67 ร้อยละ 30 ร้อยละ 1.70 ร้อยละ         

0.09 และร้อยละ 0.05 ตามล าดับ ซึ่งเวียดนามและฮ่องกงมีการน าเข้ามังคุดจากไทยเป็นส่วนใหญ่  

เพ่ือส่งออกต่อไปยังจีน โดยไทยมีอัตราการส่งออกมังคุดไปยังตลาดโลกเพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 24.79 ต่อปี 

ซึ่งมีการส่งออกไปจีนมากที่สุด รองลงมา ได้แก่เวียดนาม ฮ่องกง ไต้หวัน และมาเลเซียส าหรับคู่ค้า

และคู่แข่งที่ส าคัญของไทยในการส่งออกมังคุดไปตลาดจีน  ได้แก่ เวียดนาม ขณะที่ประเทศผู้ส่งออก

อ่ืน ๆ จะมีตลาดส่งออกแตกต่างกันไป โดยมาเลเซียมีตลาดส่งออก มังคุดที่ส าคัญได้แก่ สิงคโปร์ 

ฮ่องกง และสหรัฐอเมริกาขณะที่อินโดนีเซียมีตลาดส่งออกที่สาคัญ ได้แก่ มาเลเซีย ดังนั้น กล่าวได้ว่า 

ไทยยังคงเป็นประเทศผู้ผลิตและส่งออกมังคุดที่ส าคัญอันดับ 1 ในตลาดโลก และอาเซียน โดยมีจีน

เป็นประเทศผู้น าเข้าที่ส าคัญของโลก อย่างไรก็ตาม ความต้องการของตลาดโลกยังคงมีแนวโน้ม

เพ่ิมข้ึน ในขณะที่ค่าเงินบาทได้แข็งค่าขึ้นจากปี 2560 ท าให้ต้นทุนค่าขนส่งทางเรือในการส่งออกผลไม้

ของไทยไปจีน และ ฮ่องกงลดลงจากปีที่ผ่านมา โดยต้นทุนค่าขนส่งทางเรือจากไทยไปฮ่องกง           

และจากไทยไปเซี่ยงไฮ้ในช่วงเดือน มีนาคมถึงกันยายน 2561 มีอัตราสูงสุด 1,050 ดอลลาร์สหรัฐฯ 

และ 1,150 ดอลลาร์สหรัฐฯ ต่อตู้คอนเทนเนอร์ (ปรับอุณหภูมิ) ขนาด 40 ฟุต ตามล าดับ (มีค่าระวาง

ตู้ละ 34,072 บาท และ 37,376 บาท ณ อัตราแลกเปลี่ยน ช่วงเดือนมีนาคม กันยายน 2561 เฉลี่ย 

32.45 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ) เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปี 2560 ที่มีค่าระวางเรือต่อตู้คอนเทน

เนอร์ (ปรับอุณหภูมิ) ขนาด 40 ฟุต สูงสุดประมาณ 1,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ และ 1,200 ดอลลาร์

สหรัฐฯ ตามล าดับ (คิดเป็นเงินบาท มีค่าระวางตู้ละ 34,160 และ 40,992 บาท ณ อัตราแลกเปลี่ยน

ช่วงเดือนมีนาคม กันยายน 2560 เฉลี่ย 34.16 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ) หรือลดลงตู้ละ 88 บาท และ 
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3,676 บาท ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม ทิศทางการส่งออกยังคงมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นตามความต้องการของ

ตลาด แม้ว่าต้นทุนการขนส่งผลไม้ทางเรือจะเพ่ิมขึ้นในบางช่วงก็ตาม ไทยมีการน าเข้ามังคุดสดจาก

อินโดนีเซีย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการน าเข้าเพ่ือส่งออกต่อไปยังต่างประเทศ  โดยเฉพาะสาธารณรัฐ

ประชาชนจีน โดยในปี 2557-2561 การน าเข้ามังคุดสดเพ่ิมขึ้นจาก 227 ตัน มูลค่า 22.59 ล้านบาท 

ในปี 2557 เป็น 9,431 ตัน มูลค่า 197.39 ล้านบาท ในปี 2560 และในปี 2561และการน าเข้าในปี 

2561 จ านวน 6,093 ตัน มูลค่า 113.38 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ านวน 3,338 ตัน มูลค่า 

84.01 หรือลดลงร้อยละ 35.4 และร้อยละ 42.5 ตามล าดับ  

 

ตารางท่ี 2.4 การบริโภคภายในประเทศ การน าเข้าและการส่งออกมังคุดสดและผลิตภัณฑ์  

   ปี 2557-2562  

ปี 

การบริโภคภายในประเทศ การน าเข้า การส่งออก 

ปริมาณ 

(ตัน) 

มูลค่า 

(ล้านบาท) 

ปริมาณ 

(ตัน) 

มูลค่า 

(ล้านบาท) 

ปริมาณ 

(ตัน) 

มูลค่า 

(ล้านบาท) 

2557 93,813 277 277 22.59 195,837 4,835.37 

2558 39,431 18,209 18,209 464.54 178,689 4,349.76 

2559 57,187 13,046 13,046 291.14 143,226 4,308.73 

2560 10,431 6,093 6,093 113.38 205,542 7,444.84 

2561 7,039 9,431 9,431 197.39 186,975 7,302.85 

2562 12,994 9,125 9,125 190.99 199,070 7,952.74 

ที่มา: กรมศุลกากร 

 

 ในปี 2557-2561 ราคามังคุดเกรดคละที่เกษตรกรขายได้เพ่ิมขึ้นจากกิโลกรัมละ 20.18 บาท 

ในปี 2557 เป็นกิโลกรัมละ 43.57 บาท ในปี 2561 หรือเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 23.18 ต่อปี และปี 

2561 เกษตรกรขายได้จากกิโลกรัมละ 40.10 บาทในปี 2560 เพ่ิมขึ้น 3.08 บาทต่อกิโลกรัมหรือร้อย

ละ 8.65 เนื่องจากเกษตรกรมีการรวมกลุ่ม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของผลผลิตและดูแลเอาใจใส่สวน

มังคุดเป็นอย่างดี ท าให้ผลผลิตมีคุณภาพ รวมถึงการรวมกลุ่มประมูลมังคุดคุณภาพจึงส่งผลให้ราคาที่
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เกษตรกรขายได้เพ่ิมสูงขึ้น ราคาขายส่งตลาดกรุงเทพฯ ปี 2557-2561 เพ่ิมขึ้นจากกิโลกรัมละ 24.58 บาท 

ในปี 2557 เป็นกิโลกรัมละ 52.89 บาท ในปี 2561 หรือเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 23.0 ต่อปี และปี 2561 

จากกิโลกรัมละ 39.28 บาทในปี 2560 เพ่ิมข้ึน 13.61 บาทต่อกิโลกรัม หรือร้อยละ 34.65 และราคา

ส่งออก ปี 2557-2561 มังคุดสดและมังคุดแช่แข็งเพ่ิมขึ้นจากกิโลกรัมละ 24.58 บาท และ 74.93 บาท        

ในปี 2557 เป็นกิโลกรัมละ 38.99 บาท และ 114.41 บาท ในปี 2561 หรือเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 

11.82 และร้อยละ 16.60 ต่อปี ตามล าดับ และปี 2561 มังคุดสดจากกิโลกรัมละ 36.19 บาทในปี 

2560 เพ่ิมข้ึน 2.8 บาทต่อกิโลกรัม หรือร้อยละ 7.75 ขณะที่มังคุดแช่แข็งจากกิโลกรัมละ 130.55 บาท          

ในปี 2560 ลดลง 16.14 บาทต่อกิโลกรัมหรือร้อยละ 12.36 และเมื่อเปรียบเทียบราคาที่เกษตรกร

ขายได้กับต้นทุนการผลิต ซึ่งส านักงานเศรษฐกิจการเกษตรได้วิเคราะห์ต้นทุนการผลิตพืชเศรษฐกิจที่

ส าคัญของภาคใต้ พบว่า ต้นทุนการผลิตมังคุดเกรดคละในภาพรวมของประเทศอยู่ที่  15.33 บาท/

กิโลกรัม 

 

ตารางท่ี 2.5 ราคาที่เกษตรกรขายได้ราคาขายส่ง และราคาส่งออกมังคุด ปี 2557–2561  

   หน่วย: บาท/กิโลกรัม 

ปี 
ราคาที่เกษตรกรขายได้ 

ราคาขายส่งตลาด

กรุงเทพฯ 
ราคาส่งออก 

เกรดคละ มังคุดผิวมัน มังคุดสด มังคุดแช่แข็ง 

2557 20.18 24.58 24.50 74.93 

2558 34.87 35.73 24.28 62.65 

2559 35.56 46.57 29.92 93.37 

2560 40.10 39.28 36.19 130.55 

2561 43.57 52.89 38.99 114.41 

ที่มา: ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, กรมการค้าภายใน 
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2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 

 ชวโรจน์ แย้มกลิ่น, กิจฐเชต ไกรวาส, กฤษฏา นันทเพ็ชร (2562, น. 141-149) ศึกษาเรื่อง 

การจัดการปัญหาราคาผลไม้ตกต ่าในพ้ืนที่ภาคตะวันออก การศึกษาครั้งนั้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

  1. ศึกษาสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต ่าในพ้ืนที่ภาคตะวันออก  

  2. ศึกษาปัญหาใน การด าเนินการนโยบายของภาครัฐในการแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต ่า 

  3. ศึกษาแนวทางการจัดการปัญหาราคาผลไม้ตกต ่าในพ้ืนที่ภาคตะวันออก  

 โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 

27 คน จากส านักงานเกษตรจังหวัด หอการค้าจังหวัด ผู้น าท้องถิ่น เกษตรกร และพ่อค้าคนกลาง ใช้

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย วิธีการจ าแนกข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า  

  1. ด้านสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต ่า มีสาเหตุมาจาก การกระจุกตัวของผลไม้คุณภาพ

สินค้า ต้นทุนการผลิต สภาพภูมิอากาศ ปริมาณผลผลิตและความต้องการ และ การก าหนดราคาของ

พ่อค้าคนกลาง  

  2. ด้านปัญหา ในการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต ่า มาจาก  

   2.1 ภาครัฐขาดการวางแผนในระยะยาว  

   2.2 ภาครัฐมีกฎระเบียบที่ซับซ้อนท าให้เกิดการล่าช้า  

   2.3 การท างานร่วมกันและความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรที่เก่ียวข้อง  

  3. ด้านแนวทางการจัดการราคาผลไม้ตกต ่า มีวิธีการ ดังนี้  

   3.1 ด้านการผลิต เกษตรกรต้องผลิตสินค้าที่มีคุณภาพตรงต่อ ความต้องการของตลาด

ด้วยการจัดการคุณภาพด้วยหลักการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) และมีการรวมกลุ่มของเกษตรกร  

   3.2 ด้านการตลาด ควรเพ่ิมช่องทางการขายผลผลิตผ่านช่องทางออนไลน์ พร้อมน า

นวัตกรรมบรรจุภัณฑ์ที่คงสภาพความสด ของผลผลิตเพ่ือการส่งออกมาใช้  

   3.3 ด้านการแปรรูป เป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลผลิต อาทิทุเรียนผง ที่สามารถ

น าเอามา ขึ้นรูปใหม่ได้รวมทั้งการแช่แข็งผลในรูปผลสดและแบบแกะเนื้อแล้วเพ่ือการส่งออก รวมถึง

การท าอบแห้ง  
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   3.4 ด้านการกระจายสินค้า พัฒนาระบบบริการโลจิสติกส์ที่รวดเร็วครบวงจรตั้งแต่ต้น

ทางถึงปลายทาง เพ่ือรักษาคุณภาพของผลผลิตให้ คงความสดใหม่ลดความเสียหายของผลผลิต          

ลดระยะเวลาในการขนส่ง 

 นครินทร์ วงศ์เรืองวุฒิ (2558, น. 174-179) ศึกษาเรื่อง นโยบายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการ

บริหารจัดการเครือข่ายอย่างยั่งยืนของเกษตรกรชาวสวนกาแฟ ผลการศึกษาพบว่า หน่วยงานภาครัฐ

มีบทบาทส าคัญในการเข้ามาส่งเสริมการปลูกกาแฟโรบัสต้า และมีการสนับสนุนต้นพันธ์และ         

ให้ค าปรึกษาทางวิชาการด้านการผลิตกาแฟบัสต้า ภายใต้การแนะน าและส่งเสริมจากรมส่งเสริม

สหกรณ์และการบูรณการองค์ความรู้จากหย่วยงานที่เก่ียวข้องนั้น ได้ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการผลิต

กาแฟโรบัสต้าคุณภาพ แนวทางการสร้างความร่วมมือทางการค้าระหว่างสถาบันเกษตรกรกับบริษัท

ผู้รับซื้อ โดยมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรในการสร้างความร่วมมือระหว่าง

สถาบันเกษตรกรที่ด าเนินธุรกิจกาแฟโรบัสต้าใน 5 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชุมพร จังหวัดระนอง จังหวัด

กระบี่ จังหวัดสุราษฏร์ธานี และจังหวัดนครศรีธรรมราช ขึ้นมาอย่างเป็นรูปธรรม มีการก าหนด

รูปแบบและแนวทางการบริหารเครือข่ายโดยมุ่นเน้นด้านการผลิตและการตลาดภายใต้แผนและกล

ยุทธ์ที่ร่วมก าหนดขึ้น ตลอดถึงเทคนิคการรวบรวมผลผลิตกาแฟแบบร่วมกันในรูปของเครือข่าย ดังนั้น

ผลของนโยบายเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่ายอย่างยั่งยืนของเกษตรกร

ชาวสวนกาแฟโดยการหาแนวทางส่งเสริมสนับสนุนให้ความรู้แก่เกษตรกรรุ่นใหม่ ซึ่งมีความคิด

สร้างสรรค์ต้องการพัฒนาสินค้าของตนเอง แต่ขาดความรู้ประสบการณ์ หากประสบความส าเร็จ

นอกจากช่วยเพ่ิมรายได้ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตแล้วยังเป็นการใช้พ้ืนที่ที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ลดการบุกรุกพ้ืนที่ป่า ต้นน ้า ล าธาร เป็นต้น รวมถึงการด าเนินชีวิตของเกษตรชาวสวนกาแฟ

ไทยในท้องถิ่นมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน ทั้งทางสุขภาพ ร่างกาย และจิตใจ  

 วิภวานี เผือกบัวขาว (2560, น. 137-140) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการก าหนดนโยบายส่งเสริม

การค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยมีวัตถุประสงค ์ 

  1. ศึกษาสภาพและปัญหาการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์  

  2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์  
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  3. เสนอรูปแบบที่เหมาะสมของการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

 ผลการวิจัยพบว่า สภาพและปัญหาการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย -เมียนมา 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ได้แก่ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน รองลงมาคือ ด้านความปลอดภัย ด้านการบริหารจัดการ           

ด้านบุคลากร และด้านความร่วมมือทางด้านการค้าตามล าดับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการก าหนดนโยบาย

ส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ 3 ประการ 

ดังนี้  

  1. ปัจจัยการประกาศเป็นนโยบาย ประกอบด้วย ตัวแปร ขีดความสามารถของหน่วยงาน 

เทคโนโลยี และงบประมาณ  

  2. ปัจจัยการจัดท าข้อเสนอนโยบาย ประกอบด้วย ตัวแปร โครงสร้างการบริหาร การบริหาร

บุคลากร และการมีส่วนร่วม และ  

  3. ปัจจัยการระบุปัญหา ประกอบด้วย ตัวแปร ปัจเจกบุคคล ค่านิยม และความต้องการ

ของรูปแบบที่เหมาะสมของการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย -เมียนมา จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1: P=Policy หมายถึง ด้าน

นโยบายการค้าชายแดน ทั้งสองประเทศควรมีการวางแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมการค้าและการ

ลงทุนร่วมกันโดยปัจจุบันด่านสิงขรเป็นจุดผ่อนปรนพิเศษเข้าออกได้เฉพาะชาวไทยและชาวเมียนมา 

ควรให้โอกาสแก่ชาติอ่ืนด้วย สร้างการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและภาคประชาชนในการบริหาร

จัดการ องค์ประกอบที่ 2: S=Social and Culture หมายถึง ด้านสังคมวัฒนธรรม ควรมีความร่วมมือ

และเรียนรู้ร่วมกันเกี่ยวกับเรื่องภาษา วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และทรัพยากรธรรมชาติ           

มีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกับเมืองมะริด ภาคตะนาวศรีของเมียนมา องค์ประกอบที่ 3: E=Economic 

หมายถึง ด้านเศรษฐกิจการค้าชายแดน ควรค านึงถึงการส่งเสริมการตลาดของสินค้าและการบริการ 

เนื่องจากมีข้อจ ากัดในการน าเข้าหรือส่งออกสินค้าเกี่ยวกับการใช้กฎหมายต่างกัน ส่งผลให้เกิดความ

ล่าช้าเนื่องจากปัจจัยความมั่นคง และองค์ประกอบที่ 4: T=Technology หมายถึง ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ทั้งสองประเทศ ควรมีการพัฒนาโครงข่ายการค้าและการลงทุน เช่น เชื่อมต่อฐานข้อมูล

ทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นระบบ ตอบสนองอุปสงค์ อุปทานของสินค้า และบริการ  
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 วงศ์ธีรา สุวรรณิน (2560, น. 152-156) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการปรับตัวเพ่ือการแข่งขันของ

ผู้ประกอบการค้าชายแดนไทย-ลาว หลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กรณีศึกษาตลาดอินโดจีน 

จังหวัดมุกดาหาร โดยมีวัตถุประสงค์  

  1. เพ่ือค้นคว้ารูปแบบการปรับตัวเพ่ือการแข่งขันของผู้ประกอบการการค้าชายแดนไทย -

ลาว หลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กรณีศึกษาตลาดอินโดจีน จังหวัดมุกดาหาร  

  2. เพ่ือทดสอบความสอดคล้องของตัวแปรสถานการณ์การค้าชายแดน สถานการณ์การค้า

ในตลาดอินโดจีน และการปรับตัวเพ่ือการแข่งขันท่ีได้พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

  3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรสถานการณ์

การค้าชายแดน สถานการณ์การค้าในตลาดอินโดจีนต่อการปรับตัวเพ่ือการแข่งขัน  

  4. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปรับตัวเพ่ือการแข่งขัน  

 ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการปรับตัวเพ่ือการแข่งขัน แบ่งออกเป็น 3 ตัวแปรหลัก ได้แก่  

  1. ตัวแปรแฝงภายนอก คือ สถานการณ์การค้าชายแดนและสถานการณ์การค้าในตลาดอิน

โดจีน  

  2. ตัวแปรแฝงภายใน คือ การปรับตัวเพ่ือการแข่งขัน  

  3. ตัวแปรสังเกต คือ การคมนาคมขนส่ง ทรัพยากรมนุษย์ในพ้ืนที่ การขยายตัวของตลาด

สินค้า นโยบายการค้าการลงทุน พิธีการศุลกากร ผลิตภัณฑ์สินค้า ช่องทางการจ าหน่าย โครงสร้าง

พ้ืนฐาน ศูนย์กลางการค้า การจ างงาน การพัฒนากลยุทธ์การตลาด การบริหารเงินทุน การพัฒนา

สินค้าและผลิตภัณฑ์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปรับปรุง

ร้านค้า โมเดลสมการโครงสร้างของรูปแบบการปรับตัวเพ่ือการแข่งขันของผู้ประกอบการมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การปรับตัวของผู้ประกอบการเพ่ือการแข่งขันได้รับอิทธิพลทางตรง

จากสถานการณ์การค้าชายแดน และสถานการณ์การค้าในตลาดอินโดจีน และสถานการณ์การค้า

ชายแดนเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการปรับตัวเพ่ือการแข่งขันของผู้ประกอบการค้าชายแดนไทย -

ลาวหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากท่ีสุด 

 ศุภลักษณ์ จิรรัตน์สถิต (2560, น. 189-194) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยความส าเร็จของธุรกิจการค้า

ชายแดนบริเวณชายแดนภาคเหนือของประเทศไทย การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

  1. ศึกษาสภาพการค้าชายแดนในภาพรวม แยกเป็นรายด่านได้แก่ ด่านแม่สาย ด่านเชียง

แสน และด่านเชียงของ  
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  2. เพ่ือศึกษาปัจจัยความส าเร็จของธุรกิจการค้าชายแดน  บริเวณชายแดนภาคเหนือของ

ประเทศไทย ในพ้ืนที่จังหวัดเชียงรายกับประเทศเพ่ือนบ้านได้แก่ ประเทศเมียนมา สปป.ลาว และจีน

ตอนใต้  

  3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการด าเนินงานและกลยุทธ์การพัฒนาการค้าชายแดนจังหวัด

เชียงราย  

 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยความส าเร็จของธุรกิจการค้าชายแดน บริเวณชายแดนภาคเหนือของ

ประเทศไทย กรณีศึกษาจังหวัดเชียงราย ประกอบด้วย 13 ปัจจัย ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์ทาง

การค้า (Connectivity: C) การปรับกฎระเบียบข้อบังคับของการค้าชายแดน  (Regulations: R)        

การสนับสนุนด้านการเงินเพ่ือการลงทุนแก่ผู้ประกอบการค้าชายแดน  (Board on Investment 

Support: B) การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Operational Efficiency: 

O) แผนพัฒนาและฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาผู้ประกอบการ (Roadmap Training: R) การพัฒนาสิ่งอานวย 

ความสะดวกทางการค้าชายแดน  (Development of Trade Facilitation: D) การพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดเชียงราย (Economic Zone Establishment: E) การรวมกลุ่มทางธุรกิจของ

ผู้ประกอบการค้าชายแดน (Reunion: R) การพัฒนาพ้ืนที่ให้พร้อมรับต่อการเป็นเมืองท่องเที่ยว 

(Tourism: T) การจัดระเบียบการค้าชายแดนจังหวัดเชียงรายเพ่ือให้ เกิดความ เป็นธรรมแก่

ผู้ประกอบการทุกฝ่าย (Re-Regulation of Trade: R) การเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์/สินค้าโดยเฉพาะ

สินค้าทางการเกษตร (Added Valuation: A) การพัฒนาผู้ประกอบการ (Development of Entrepreneur: 

D) และความสามารถในการปรับตัวของผู้ประกอบการค้าชายแดนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

(Entrepreneur Adaptability: E) หรือเรียกปัจจัยดังกล่าวว่า “CRBORDERTRADE” โมเดลความส าเร็จของ

การพัฒนาการค้าชายแดนของจังหวัดเชียงราย ซึ่งปัจจัยสนับสนุนที่ท าให้การค้าชายแดนประสบ

ความส าเร็จ และเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการค้าธุรกิจการค้าชายแดน บริเวณชายแดนภาคเหนือ 

ได้แก่ 1) การแข่งขันในอุตสาหกรรม 2) กลยุทธ์ทางการแข่งขัน และ 3) แรงขับดันทางเศรษฐกิจ 

ตามล าดับ นอกจากปัจจัยความส าเร็จของธุรกิจการค้าชายแดนนี้แล้ว สิ่งที่จ าเป็นต้องมีการบูรณาการ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้ประกอบการ จึงจะท าให้การท าธุรกิจการค้า

ชายแดนประสบความส าเร็จ อีกทั้งต้องใช้แนวคิดการพัฒนาในด้านหลัก 4 ด้าน ได้แก่ โครงสร้าง

พ้ืนฐาน การพัฒนาผู้ประกอบการ การพัฒนาสิ่งแวดล้อม และการพัฒนาระบบการท างานที่เกี่ยวข้อง

กับการท าธุรกิจการค้าชายแดน ทั้งนี้เพ่ือก่อให้เกิดความอ านวยความสะดวกทางการค้าแก่ธุรกิจ
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การค้าชายแดน ควบคู่ไปกับการรักษาสภาพแวดล้อม ศิลปวัฒนธรรม เพ่ือรักษาความเป็นเอกลักษณ์

ของจังหวัดเชียงราย สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้จะเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดความส าเร็จของธุรกิจการค้า

ชายแดน บริเวณชายแดนภาคเหนือ ได้อย่างแท้จริง   

 บรรจง กาญจนานิล (2559, น. 185-191) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของรัฐในการพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษ : กรณีศึกษาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด การวิจัยมีวัตถุประสงค์  

  1. เพ่ือศึกษาบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด  

  2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษตราด  

  3. เพ่ือเสนอแนะและส่งเสริมบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด  

 ผลการศึกษา มีดังนี้  

  1. ผลการศึกษาบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด จ าแนกออกเป็นด้าน

ต่าง ๆ ได้แก่  

   1.1 การก าหนดนโยบายและการวางแผนรัฐได้มีการประสานประโยชน์ของรัฐบาลเข้า

กับเอกชน ซึ่งรัฐออกนโยบายและวางแผนสอดคล้องกับการจัดตั้งและพัฒนาพัฒนาเขตเศรษฐกิจ

พิเศษ  

   1.2 การออกกฎหมาย ข้อบังคับ และบังคับใช้กฎหมายเพ่ือท าให้สามารถบริหารจัดการ 

อ านวยความสะดวกทางด้านเศรษฐกิจ  

   1.3 บทบาทของรัฐในการจัดสร้างและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการค้าสินค้าและบริการหรือการ

ลงทุน  

  2. ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษตราด จ าแนกออกเป็นด้านต่าง ๆ ได้แก่  

   2.1 ปัญหาด้านนโยบายและกฎหมาย  

   2.2 ปัญหาภาครัฐไม่สามารถบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานในพื้นที่  

   2.3 ปัญหาการบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพและล่าช้า  

   2.4 ปัญหาด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  
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  3. ข้อเสนอแนะและส่งเสริมบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราดพบว่า 

ภาครัฐต้องตระหนักถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามบทบาทของรัฐในการพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษ อันได้แก่  

   3.1 ค านึงถึงแนวทางการก าหนดสิทธิประโยชน์ในทุก ๆ ด้านโดยพิจารณามาตรการ

หลาย ๆ เรื่องมาประกอบกัน เพ่ือออกเป็นกฎหมายกฎระเบียบที่ใช้ภายในพ้ืนที่โดยเฉพาะ  

   3.2 น าแนวคิดในของการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศที่พัฒนาแล้วมาใช้การ

พัฒนาพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษเฉพาะ เพ่ือให้ระบบเศรษฐกิจภายในประเทศได้บูรณาการทั้งระบบ

การท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  

   3.3 ด าเนินการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานต่าง ๆ ด่านศุลกากร และด่านคนตรวจคนเข้า

เมือง ในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษแต่ละแห่งให้สามารถรองรับกิจกรรมต่าง ๆ ในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจ

พิเศษที่จะเกิดข้ึนในอนาคตและเชื่อมโยงกับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และ  

   3.4 มีระบบการท างานที่โปร่งใสตรวจสอบได้ และมีความยืดหยุ่นให้ความส าคัญกับการ

มีส่วนร่วมของภาคประชาชนอันจะส่งผลให้เกิดการใช้ประโยชน์ทางด้านทรัพยากรต่าง ๆ ในเขตได้

อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาทางเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อมไปพร้อม

กันทั้งนี้ ภาครัฐต้องเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวข้างต้น โดยค านึงถึงบทบาทของรัฐที่ต้องด าเนิน

นโยบายต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์กับประชาชนอย่างสูงสุด ประกอบด้วย 1) เปิดโอกาสให้ภาค

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและออกกฎหมาย 2) จากปรากฏการณ์ทาง

การเมืองที่ประชาชนยังคงเป็นผู้มีบทบาทในการสานต่อนโยบายที่ ได้มีส่วนร่วมไว้แต่แรก               

ในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติและประเมินผลนโยบาย ถึงแม้จะมีปัญหาความไม่

ต่อเนื่องของนโยบายก็ตาม 3) ภาครัฐควรแสดงบทบาทของการบูรณาการความร่วมมือของภาคส่วน

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษต่อไป 

 นาตยา พุ่มเรือง (2559, น. 136-141) ศึกษาเรื่อง บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนา

กลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ (ด่านสิงขร) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

  1. ศึกษาบทบาทภาครัฐและเอกชนในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียน

มาร์ที่ด่านสิงขร  

  2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนากลยุทธ์การค้า

ตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ ด่านสิงขร  
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  3. ก าหนดแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย -เมียนมาร์ที่

ด่านสิงขร  

 ผลการวิจัยพบว่า บทบาทภาครัฐในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ 

ด่านสิงขร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดลงไปได้แก่ ด้านการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขัน ด้านการเสริมสร้างผู้ประกอบการและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการค้า

ชายแดน ด้านการพัฒนาโลจิสติกส์และการอ านวยความสะดวกทางการค้า ด้านการส่งเสริมการลงทุน

ในประเทศเพ่ือนบ้าน และด้านการพัฒนากฎระเบียบเพ่ือแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ตามล าดับ            

ส่วนบทบาทภาคเอกชนในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดลงไป ได้แก่ ด้านความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน

ด้านการรวมตัวเพ่ือสร้างอ านาจการต่อรองระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับหน่วยงานภาคเอกชน และ

ด้านความสามารถในการแข่งขันตามล าดับ ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับ

การพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ ด่านสิงขร จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมมี

ความสัมพันธ์เชิงบวก แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนต่อการพัฒนา

กลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ ด่านสิงขร จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได้แก่ ภาครัฐควรมี

การบูรณาการการพัฒนาร่วมกัน ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น รวมทั้งภาคเอกชนให้

ไปในทิศทางเดียวกันทุกภาคส่วน 

 วชิระวิทย์ วิจิตรานันท์ (2559, น. 116-120 ) วิจัยเรื่อง บทบาทของรัฐในการส่งเสริมการค้า

สินค้าเกษตรที่เป็นธรรม: กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคตะวันออก จากการเก็บรวบรวมข้อมูล         

โดยวิธีการสัมภาษณ์เจ าหน้าที่รัฐ เกษตรกร และผู้ประกอบการในจังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด 

โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 1) เพ่ือศึกษาบทบาทของรัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรที่เป็น

ธรรม กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคตะวันออก 2) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน

ตามบทบาทของรัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรที่เป็นธรรม กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาค

ตะวันออก และ 3) เพ่ือเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาบทบาทของรัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้า

เกษตรที่เป็นธรรม  

 จากการวิจัยพบว่าปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ปัญหา ตามบทบาทของรัฐในการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรที่เป็นธรรมเป็นปัจจัยที่เกิดจาก 1) ผู้ประกอบการต่างชาติที่เข้ามาซื้อ  

ส่วนใหญ่จะซื้อเพ่ือการส่งออกหรือที่เรียกกันว่าล้งจีน ซึ่งผู้ประกอบการชาวจีนหรือล้งจีนอาจเกิดการ
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รวมตัวกันและแชร์ผลประโยชน์ร่วมกัน จนท าให้เกิดการกดราคาผลไม้ของคนไทยซึ่งจะส่งผลกระทบ

อย่างมากต่อเกษตรกรในอนาคต 2) กฎหมายควบคุมการจดทะเบียนการตั้งล้งของไทยยังไม่มีความ

ชัดเจน ท าให้ผู้ประกอบการที่เป็น คนต่างด้าวเข้ามาท าการค้าโดยไม่มีการลงทะเบียนการค้าและไม่

ต้องเสียภาษี ซึ่งในทางตรงกันข้ามผู้ประกอบการไทยนั้นต้องเสียภาษี  3) การตั้งแผงรับซื้อของ

ผู้ประกอบการไม่มีการก าหนดราคารับซื้อในราคาที่ ใกล้เคียงหรือเท่าเทียมกัน จึงอาจท าให้

ผู้ประกอบการรวมตัวกันจนเกิดการฮ้ัวราคากันได้  4) ล้งจีนได้เข้ามาด าเนินธุรกิจ การทุ่มตลาดหรือ

การกว้านซื้อผลไม้ไปยังประเทศของตนเองเป็นจ านวนมาก เนื่องจากประเทศจีนมีความต้องการใน

การบริโภคผลไม้ที่สูงขึ้นซึ่งล้งจีนมีความพร้อมในด้านเงินทุนมากกว่าผู้ประกอบการชาวไทย จึงท าให้

ผู้ประกอบการชาวไทยผันตัวเองมาเป็นนายหน้าท าหน้าที่รับซื้อรวบรวมผลไม้ผลไม้ในภาคตะวันออก

แทนผู้ประกอบการชาวจีน 5)การให้เช่าแผงรับซื้อกับผู้ประกอบการชาวจีน จึงท าให้นักลงทุนชาวจีน

เข้ามาควบคุมกลไกการตลาดการค้าผลไม้ของภาคตะวันออก 6) กลุ่มผลประโยชน์หลายกลุ่มได้รับ

ผลกระทบที่แตกต่างกันจากการก ากับดูแลของภาครัฐ เช่น กลุ่มเกษตรกรชาวสวน กลุ่มเอกชน และ

กลุ่มผู้ประกอบการ เป็นต้น ซึ่งแต่ละกลุ่มพยายามผลักดันให้ได้รับ การดูแลจากภาครัฐในรูปแบบที่

ตนเองต้องการ เมื่อรัฐไม่สามารถตอบสนองความต้องการดังกล่าวได้ ภาครัฐจึงต้องเผชิญกับการไม่ได้

รับความร่วมมือจากกลุ่มต่าง ๆ ในด้านการให้ข้อมูลที่แท้จริง ซึ่งภาครัฐต้องอาศัยความร่วมมือจากทุก

ฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

 แนวทางในการแก้ไขปัญหาบทบาทของรัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรที่เป็นธรรม 

สามารถจ าแนกออกเป็น 1) ภาครัฐควรสร้างความมั่นใจให้กับผู้ประกอบการ และควรให้ความสนใจ

เกษตรกรในเรื่องของการถ่ายทอดเทคโนโลยีต่าง ๆ การเข้าถึงการซื้อขายของหน่วยงานภาครัฐ และ

ควรมีการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ เพื่อรองรับผลผลิตที่ก าลังจะมีปริมาณเพ่ิมขึ้นในอนาคต 2) ภาครัฐไม่

ควรเข้ามาแทรกแซงหรือเข้ามาด าเนินการใด ๆ ในด้านการตลาด เนื่องจากการแทรกแซงราคาผลไม้

หรือผลผลิตทางการเกษตรของรัฐไม่ได้ช่วยให้ราคาผลไม้สูงขึ้นทั้งหมด และไม่เกิดผลดีต่อเกษตรกรใน

การพัฒนาผลไม้ให้มีคุณภาพเพ่ือขายให้ได้ราคาที่สูง อีกทั้งเป็นการท าลายกลไกตลาดเสรีท าให้ไม่

เป็นไปตามความต้องการของตลาด เพราะปัจจุบันราคาสินค้าก็มีสูงขึ้น และต ่าลงตามกลไกของตลาด

ผลไม้ จึงควรปล่อยให้เป็นไปตามกลไกของตลาดซึ่งเป็นการค้าระหว่างเกษตรกรกับผู้ประกอบการ           

3) ภาครัฐควรมีการประชาสัมพันธ์ให้เกษตรกรเข้าใจถึงข้อดีของการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและได้รับ

การรับรองมาตรฐานการเกษตรที่ดีที่เหมาะสม (Good Agricultural Practice: GAP) ซึ่งจะท าให้
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ผู้บริโภคยอมรับอย่างกว้างขวาง สร้างความเชื่อมั่นในสินค้าเกษตรส่งออกของไทย 4) ภาครัฐควรมี

การส่งเสริมการแปรรูปสินค้าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าและเพ่ิมระยะเวลาการเก็บรักษาให้ยาวนานมากขึ้น             

ซึ่งน่าจะเป็นตลาดทางเลือกให้กับเกษตรกรได้เป็นอย่างดี 5) ภาครัฐจะต้องส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามา

มีส่วนร่วมกับรัฐในการร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ ร่วมกันเสนอแนวทาง เพ่ือน าไปสู่การวางแผนที่ดีมี

ประสิทธิภาพในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรที่เป็นธรรม และเกิดประโยชน์สูงสุดโดยรวม การ

สนับสนุนจากประชาชนจะเป็นพลังส าคัญในการผลักดันให้การน านโยบายของภาครัฐไปปฏิบัติให้

บรรลุเป้าหมาย 

 ข้อเสนอแนะจากผลที่การวิจัย 1) ภาครัฐจ าเป็นจะต้องส่งเสริมการให้ความรู้ ความเข้าใจ             

ทั้งในด้านการรับฟังปัญหาด้านต่าง ๆ จากเกษตรกรชาวสวน และกลุ่มเกษตรกร โดยการลงส ารวจ

พ้ืนที่อย่างจริงจังและแสดงออกถึงความจริงใจ พร้อมที่จะเป็นผู้ที่คอยให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหา

ภาคการเกษตร และรับทราบปัญหาจากภาคเกษตรอย่างแท้จริง ซึ่งจะส่งผลต่อการด าเนินการพัฒนา

นโยบายที่ยั่งยืน น าไปสู่การพัฒนาโครงการการเพิ่มผลผลิตและคุณภาพ เพื่อส่งเสริมการค้ารูปแบบที่

เป็นธรรมทั้งต่อเกษตรกรชาวสวน และผู้ประกอบการในภูมิภาคตะวันออก 2) ภาครัฐควรบูรณาการ

ระบบของสหกรณ์การเกษตรในแต่ละพ้ืนที่ให้สามารถเป็นที่พ่ึงของเกษตรกรตามแนวพระราชด าริของ

พระบาทสมเด็จพระเจ าอยู่หัวภูมิพลอดุยเดช ในการค ้าจุนช่วยเหลือสนับสนุนเงินทุนให้กับเกษตรกร

รายย่อย โดยการให้กู้ยืมโดยมีเงื่อนไขในระบบดอกเบี้ยที่ต ่าเพ่ือให้เป็นที่พ่ึงส าหรับเกษตรกรรายย่อยที่

ไม่มีหลักไปค ้าประกัน ซึ่งจะท าให้สามารถลดการกู้ยืมเงินนอกระบบกับกลุ่มเอกชนที่เข้ามาฉวยโอกาส

ในการยึดพ้ืนที่ท ากินของเกษตรกรรายย่อยให้ตกเป็นของตนเอง 3) ภาครัฐควรพัฒนาการจัดการ

โครงการศึกษาการท าโซนนิ่ง (Zoning) ของผลผลิตเพ่ือลดภาวะการกระจุกตัวของผลผลิตในช่วงที่

ผลผลิตมีออกมาจ านวนมากพร้อมกันของทุกพ้ืนที่ ซึ่งจะก่อให้เกิดการกดราคาสินค้าท า ให้ผลผลิตมี

ราคาที่ลดลงอย่างรวดเร็วถ้าการท าโซนนิ่งสามารถเกิดขึ้นได้จริงจะท าให้ระยะเวลาการท าการค้า

เพ่ิมขึ้นซึ่งจะส่งผลให้ผลไม้ภาคตะวันออกมีระยะเวลาการท าการค้าที่นานขึ้น และส่งผลในด้าน

เศรษฐกิจอื่น ๆ ของภูมิภาคตะวันออกให้มีความเข้มแข็งควบคู่กันไปด้วย 4) ควรมีการพัฒนาบุคลากร

ของหน่วยงานภาครัฐให้มีความพร้อมในด้านความรู้ความสามารถรวมถึงการน าข้อมูลของนโยบายที่

สามารถน ามาใช้ปฏิบัติงานได้จริง เมื่อเกิดปัญหาเร่งด่วนกว่าภาครัฐจะเข้ามาด าเนินการช่วยเหลือ 

ปัญหาเหล่านั้นเกษตรกรก็ได้ด าเนินการแก้ไขเสร็จสิ้นไปแล้ว 5) ภาครัฐจะต้องสนับสนุนการออก 

Road Show ทั้งผลผลิตที่เป็นผลไม้สดและผลไม้แปรรูปของเอกชน โดยผ่านกระบวนการคัดกรอง
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จากขั้นตอนการผลิตที่ได้คุณภาพในด้านการรับรองมาตรฐานระบบการผลิตตามหลักเกณฑ์ของ

กฎหมายอาหาร เพ่ือการออกหนังสือรับรอง GAP รวมถึงมาตรฐาน GMP เพ่ือการส่งออกของผลไม้

ไทย ซึ่งภาครัฐควรส่งเสริมให้เอกชนที่ผ่านการคัดกรองคุณภาพมุ่งเปิดตลาดใหม่ในประเทศอ่ืน ๆ 

เพ่ิมข้ึน 

 สุปรีชา ช านาญพุฒิพร (2558, น. 247-251) ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการน านโยบายยางพารา

ไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกรยางพาราในจังหวัดภาคใต้ตอนบน โดยมีวัตถุประสงค์  

  1. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกรยางพารา

ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน  

  2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบัน

เกษตรกรยางพาราในจังหวัดภาคใต้ตอนบน  

  3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของ

สถาบันเกษตรกรยางพาราในจังหวัดภาคใต้ตอนบน  

 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกรยางพารา

ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านบรรลุ

วัตถุประสงค์อยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ ด้านความยั่งยืนของอุตสาหกรรมยาง ด้านความพึงพอใจ

ของผู้เกี่ยวข้อง และด้านการมีประโยชน์อย่างแท้จริงต่อส่วนรวม ตามล าดับ  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกรยางพาราในจังหวัดภาคใต้ตอนบน

พิจารณาตามสมการพยากรณ์ พบว่า ตัวแปรอิสระที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการตามล าดับ

ความสัมพันธ์ ประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ  

  1. ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ  

  2. ด้านภาวะผู้น า  

  3. ด้านความพร้อมด้านทรัพยากรการบริหาร  

  4. ด้านความร่วมมือของเกษตรกร  

 แนวทางการปรับปรุงประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกร

ยางพาราในจังหวัดภาคใต้ตอนบนที่เสนอแนะประกอบด้วยการปฏิบัติที่ส าคัญ 6 ประการ คือ  

  1. ควรพัฒนาวัตถุประสงค์ของนโยบายยางพาราให้มีความกว้างขวางมากขึ้น โดยเพ่ิมเติม

การจัดท าแผนการบริหารจัดการผลผลิตยางพาราให้ได้คุณภาพและมีผลผลิตต่อพ้ืนที่สูงขึ้น  
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  2. ควรเพิ่มนโยบายยางพาราให้มีประโยชน์ต่อส่วนรวมมากข้ึน โดยมีการก าหนดนโยบายให้

มีการใช้ยางธรรมชาติในประเทศเพ่ิมมากข้ึน  

  3. ควรเพ่ิมการสนับสนุนจากภาครัฐโดยสนับสนุนให้ภาคเอกชนรายใหญ่ได้ปรับปรุง

เครื่องจักรรองรับการผลิตสินค้าจากยางพารา  

  4. ควรเพ่ิมภาวะผู้น าโดยให้ผู้น าเป็นผู้รู้เท่าทันสถานการณ์และสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม  

  5. ควรเพ่ิมความพร้อมด้านทรัพยากรการบริหารโดยจัดให้มีการบริหารค่าตอบแทนผลประโยชน์

และสวัสดิการแก่บุคลากรอย่างเหมาะสม  

  6. ควรเพ่ิมความร่วมมือของเกษตรกรโดยพัฒนาความร่วมมือในการลงทุนและการปฏิบัติงาน

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านแรงงาน  

 กรนิกา ศักดิ์แสง (2558, น. 58-63) ศึกษาเรื่อง รูปแบบและกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจค้าส่ง 

ผลไม้ของผู้ประกอบการในจังหวัดเพชรบุรี งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษารูปแบบและกลยุทธ์

การด าเนินธุรกิจค้าส่งผลไม้ของผู้ประกอบการในจังหวัดเพชรบุรี ศึกษาปัญหาอุปสรรคและวิธีแก้ไข

ปัญหาในการด าเนินธุรกิจค้าส่งผลไม้ของผู้ประกอบการในจังหวัดเพชรบุรีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพด้วย

วิธีวิทยาปรากฏการณ์วิทยา เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ระดับลึก ผู้ให้ข้อมูลหลักคือ 

ผู้ประกอบการธุรกิจค้าส่งผลไม้ในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 7 คน ผลการศึกษาพบว่าคือ ผู้ประกอบการ

ธุรกิจค้าส่งผลไม้ในจังหวัดเพชรบุรี มีรูปแบบการบริหารจัดการของธุรกิจค้าส่งผลไม้แบ่งออกเป็น       

4 รูปแบบ ดังนี้  

   1. รูปแบบการจัดร้าน  

  2. รูปแบบการจัดซื้้อผลไม ้ 

  3. รูปแบบการจัดเก็บสินค้ารักษา  

  4. รูปแบบของกลุ่มลูกค้า  

 โดยมีกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ คือการใช้ส่วนประสมทางการตลาด แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้้  

  1. ด้านผลิตภัณฑ์  

  2. ด้านราคา  

  3. ด้านช่องทางในการจัดจ าหน่าย  

  4. ด้านการส่งเสริมทางการตลาด  
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 โดยผู้ประกอบการธุรกิจค้าส่งผลไม้ได้พบปัญหาและอุปสรรคที่ เกิดข้ึน คือ  

  1. การบริหารงานบุคคล  

  2. การค้างช าระของลูกหนี้  

  3. การเก็บรักษาสินค้า  

  4. คู่แข่งทางการตลาด  

  5. การปรับขึ้นเชื้อเพลิง  

  6. ภัยธรรมชาติด้วยปัญหาที่เกิดข้ึนจากหลายด้าน  

 ผู้ประกอบการธุรกิจค้าส่งผลไม้ได้สร้างแนวทางการรับมือต่อปัญหาที่เกิดขึ้น คือ  การให้

ผู้ประกอบการควรตระหนักถึงปัญหาโดยการจัดการบุคลากรภายในธุรกิจให้มีการสร้างความสัมพันธ์ที่

ดีต่อกัน การจัดสรรเงินทุนภายในธุรกิจยามฉุกเฉิน และการสร้างแผนการรับมือต่อปัญหาในแต่ล่ะ

ด้าน เพ่่ือให้ผู้ประกอบการสามารถแก้ไขปัญหาได้ตรงจุด และเกิดความเสียหายต่อธุรกิจได้น้อยที่สุด 

 วรินทร์ธร ธรสารสมบัติ (2556, น. 286-303) ได้วิจัยเรื่อง ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 

ภาคเอกชนและชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว ผลการวิจัยพบว่า ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 

ภาคเอกชนและชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว มีรูปแบบการประสานงานโดยจังหวัดได้ก าหนด

ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับแผนแม่บท มีการจัดแบ่งบทบาทหลักที่ชัดเจน

ของภาคีพัฒนา โดยมีท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเป็นตัวกลางประสานงานระหว่างภาครัฐภาคเอกชน 

และชุมชน ท าให้เกิดความร่วมมือการสนับสนุนซึ่งกันและกันอย่างเหมาะสมโดยเปิดโอกาสให้ ทุกภาค

ส่วนร่วมก าหนดแผนพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวร่วมกันโดยประสานสนับสนุนบริการอ านวยความ

สะดวกสามารถท างานร่วมกันได้ ภาคเอกชนมีการรวมตัวกันและเป็นหนึ่งในคณะกรรมการท างาน

พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการท างานเป็นเครือข่าย

ระหว่างองค์กรและผู้ประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวภายในจังหวัดด้วยกันมีส่วนร่วมในการเสนอและ

จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด และชุมชนให้ความร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือพัฒนา

และส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มีการบริหารเป็นรูปธรรมโดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และ

ฟ้ืนฟูวัฒนธรรมในพ้ืนที่ชุมชนของตนเอง ภาครัฐมีส่วนช่วยผลักดันให้ชุมชนเข้มแข็งขึ้นส่งเสริมการให้

ความร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชน ช่วยพัฒนาการท่องเที่ยวให้มีการบริหารเป็นรูปธรรมมากขึ้น  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยเชิงวิชาการ คือ การพัฒนาการท่องเที่ยว ควรมีหน่วยงานหรือคน

ประสานงานที่มีความรับผิดชอบ ท าการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม จัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
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ร่วมกันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ควรท างานร่วมกันให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สนับสนุน

การสร้างเครือข่ายระหว่างภาครัฐและเอกชนให้มีความเป็นรูปธรรมมากขึ้น และส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาท่องเที่ยว ชุมชนควรมีส่วนร่วมในการ

จัดตั้งองค์กรภายในชุมชนเพ่ือรับผิดชอบกิจกรรมการท่องเที่ยวหรือผลักดันให้องค์กรชุมชนมีความ

พร้อม ข้อเสนอแนะ เชิงปฏิบัติการ คือ การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก           

การพัฒนาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาสินค้า บริการและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ยว          

การสร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริมการท่องเที่ยว และส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐ             

ภาคประชาชนและองค์กรปกครองในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว มีการบูรณาการ

ร่วมกัน และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมการบริหารจัดการในทุกระดับ จากการศึกษา

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความร่วมมือของภาครัฐและภาคเอกชน พบว่า ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาชน ต้องด าเนินงานร่วมกันในการก าหนดยุทธศาสตร์หรือ กลยุทธ์ในการพัฒนาให้ไปในทิศทาง

เดียวกัน ภาครัฐมีบทบาทในการผลักดันให้เกิดการมีส่วนร่วม สร้างความเข้าใจให้กับทุกภาคส่วนด้วย

การประชาสัมพันธ์ให้รับรู้ข้อมูลโดยทั่วกัน 

 ณัฐพงศ์ พ้ืนแสน (2554, น. 184-190) ได้วิจัยเรื่อง ภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ

เอกชนกับประสิทธิผลของนโยบายส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าด้วยพลังงานหมุนเวียน ผลการวิจัย พบว่า 

ปัจจัยแหล่งพลังงานหมุนเวียน การยอมรับจากสังคม โครงสร้างระเบียบ และกฎหมาย ความสามารถ

ของเอกชน การประสานงาน โครงข่ายระบบไฟฟ้า เป้าหมาย และมาตรการจูงใจส่งผลต่อประสิทธิผล

ของนโยบายฯโดยมีนัยส าคัญทางสถิติจากมากไปหาน้อยตามล าดับ ทั้งนี้ปัจจัยการสนับสนุนจากผู้น า

ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของนโยบายฯ อย่างมีนัยส าคัญเนื่องจากอุปกรณ์ที่ใช้ผลิตไฟฟ้าได้ติดตั้งแล้ว

เสร็จ ประสิทธิผลของนโยบายจึงขึ้นกับปัจจัยอ่ืนที่ท าให้สามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ ในส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพได้ท าการลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษาการท างานของภาคีความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐและเอกชนในโรงไฟฟ้าพลังน ้าระดับหมู่บ้านบ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ บริษัท เอ

ทีไบโอพาวเวอร์จ ากัด จังหวัดพิจิตร โรงไฟฟ้าชีวมวลบริษัทเดชาไบโอกรีน จังหวัดสุพรรณบุรี พร้อม

ทั้งเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมจากกรมพัฒนาพลังงานหมุนเวียนและอนุรักษ์พลังงาน เพื่อสะท้อนความเห็นของ

ภาครัฐ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของนโยบายส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าด้วยพลังงานหมุนเวียน

สอดคล้องกับที่ได้ทบทวนวรรณกรรม การปรับปรุงนโยบายส่งเสริมพลังงานหมุนเวียนให้ดีขึ้นสามารถ

ท าได้โดยก าหนดพ้ืนการสร้างโรงไฟฟ้าที่ใช้แหล่งพลังงานหมุนเวียนชนิดเดียวกันการปรับปรุง



173 

โครงสร้าง ระเบียบ และกฎหมายให้ทันสมัยการสร้างศูนย์กลางในการประสานงานและให้ภาครัฐช่วย

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนให้การยอมรับพลังงานหมุนเวียนให้มากข้ึน 

 พิมลรัตน์ ค าบอล (2554) ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการมังคุดในภาคตะวันออก: กรณีศึกษา

กลุ่มปรับปรุงคุณภาพมังคุดตรอกนอง ต าบลตรอกนอง อ าเภอขลุง จังหวัด -จันทบุรี  โดยมี

วัตถุประสงค์ เพ่ือค้นหาการบริหารจัดการด้านการผลิต และการตลาด 

 มังคุด และแนวทางพัฒนาการผลิตมังคุดของเกษตรกรกลุ่มปรับปรุงคุณภาพมังคุด กลุ่ม

ตัวอย่าง คือ สมาชิกกลุ่มปรับปรุงคุณภาพมังคุดตรอกนอง และสมาชิก สกต. และสหกรณ์การเกษตร 

โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-Depth Interview)              

เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า การจัดการด้านการผลิตเกษตรกรสามารถ

ผลิตมังคุดได้ตามลักษณะที่ตลาดต้องการ เนื่องจากปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม GAP ซึ่งเป็น

เงื่อนไขส าคัญประการแรกในการจ าหน่าย ส่วนด้านการตลาดมังคุดมีราคาถูกในช่วงที่ผลผลิตออกสู่

ตลาดจ านวนมาก แต่มังคุดก็มีตลาดรองรับที่แน่นอนเนื่องจากผลผลิตมีการก าหนดคุณภาพ ดังนั้น 

มังคุดจึงยังคงเป็นที่ต้องการของตลาด ส าหรับในอนาคตผลกระทบที่ส าคัญคือ FTA รวมถึงประเทศ

คู่แข่งที่ส าคัญ อาทิ เวียดนาม มีต้นทุนในด้านแรงงานที่ต ่ากว่า และการต่อสู้ค่อนข้ างสูงกับนายทุน

ต่างชาติที่เข้ามามีอ านาจในท้องถิ่น ส าหรับปัญหาส าคัญของตลาดมังคุด คือ ราคาผลผลิตตกต ่า 

ต้นทุนการผลิตสูง มังคุดตกเกรด แรงงานขาดประสบการณ์ ความซื่อสัตย์ของสมาชิก การต่อรองราคา

กับผู้ส่งออก การเก็บรักษามังคุดให้คงคุณภาพก่อนจ าหน่าย แม้มังคุดจะเป็นไม้ผลที่ตลาดต้องการมาก

หากคุณภาพมังคุดท่ีผลิตได้ไม่ดีพอ ย่อมมีผลกระทบต่อระบบตลาดได้เช่นเดียวกัน จากปัญหาดังกล่าว

ข้างต้น นับเป็นปัจจัยส าคัญในการที่จะพัฒนาส่งเสริมให้มังคุดเป็นผลไม้ที่มีทั้งปริมาณและคุณภาพที่ดี

ในอนาคต 

 นอกจากนี้ พบว่า แนวทางพัฒนาการผลิตมังคุดควรใช้ระบบการปลูกที่เหมาะสมแล้วการ

ปฏิบัติดูแลรักษาท่ีดีนับว่าเป็นหัวใจส าคัญท่ีจะช่วยให้การพัฒนาทางด้านปริมาณและคุณภาพมังคุดให้

สูงขึ้น ส าหรับอนาคตการท าสวนมังคุด อาจสรุปได้ว่า ยังมีลู่ทางแจ่มใส โดยเฉพาะในด้านการตลาดยัง

เปิดกว้างส าหรับมังคุด ทั้งตลาดภายในและต่างประเทศ 

 รณชัย ศรีสุนทรพินิต (2553, น. 102-104) ได้วิจัยเรื่อง แนวทางร่วมมือระหว่างภาครัฐกับ

ภาคเอกชนในการพัฒนาที่ดินแปลงใหญ่: กรณีศึกษาบริเวณองค์การสะพานปลากรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบว่า โครงการที่ประกอบด้วยกิจการใช้สอยที่น าไปสู่การคืนทุนให้แก่ผู้ร่วมลงทุนและเป็น
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ประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ สังคมโดยรวมของกรุงเทพมหานคร แม้ว่ากิจการใช้สอยนั้นมีผลท าให้การคืน

ทุนล่าช้าไปก็ตาม เพ่ือให้เกิดโครงการที่เป็นประโยชน์ของกรุงเทพมหานครอย่างกว้างขวาง ภาครัฐ

ควรเข้าไปสนับสนุนให้ภาคเอกชนและเจ้าของที่ดินร่วมมือกันลงทุนธุรกิจโครงการก่อสร้างอาคารศูนย์

ประชุมและแสดงสินค้า ศูนย์บริการการท่องเที่ยวทางน ้า ท่าเทียบเรือ พ้ืนที่ทางเดินริมแม่น ้า

เจา้พระยา พื้นที่โล่ง ลานสีเขียว ลานกิจกรรมชายน ้า การผลักดันสนับสนุนของภาครัฐ ดังนี้ 1) จัดท า

เป็นนโยบายแห่งรัฐวางแผนผังพัฒนาพื้นที่เฉพาะ 2) ประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน 

และเจ าของที่ดิน 3) จัดให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือชี้น าการพัฒนา 4) น ามาตรการลดหย่อนภาษีฯ 

โครงการพัฒนากรุงเทพมหานครมอบหมายให้บริษัทกรุงเทพธนาคมด าเนินโครงการจึงจะท าให้การ

พัฒนาบริเวณองค์การสะพานปลากรุงเทพมหานคร ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ที่ตั้งไว้ 

 เพ็ญศรี สาวัตถี และราตรี เม่นประเสริฐ (2551) ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์ปรับโครงสร้างผลไม้

ภาคตะวันออก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับกลยุทธ์การด าเนินงานของภาครัฐให้เกิดการบูรณาการ

ผู้เกี่ยวข้องส่วนต่าง ๆ โดยร่วมกันจัดท ามาตรการและแนวทางการด าเนินการเพ่ื อขอสนับสนุน

งบประมาณในการแก้ไขราคาผลไม้ตกต ่าในช่วงผลผลิตกระจุกตัว อันจะเป็นการเพ่ิมรายได้ให้กับ

เกษตรกร สถาบันเกษตรกร ผู้ประกอบการและประเทศชาติ รวมทั้งเสริมสร้างความมั่นคงในอาชีพ 

โดยใช้วิธีการศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรครวมทั้งศักยภาพในการแข่งขันของทุเรียน 

มังคุด และเงาะ ผลการศึกษา พบว่า ประเทศไทยเป็นผู้ผลิตและส่งออกผลไม้ดังกล่าวรายใหญ่ของ

ของโลก ซึ่งเกษตรกรมีประสบการณ์สูง เทคโนโลยีทั้งทางด้านการผลิตวิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว 

การแปรรูป ระบบการชลประทาน ระบบการขนส่งทางบก ทางน ้า และการให้บริการต่าง ๆ มีการวิจัย

และได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องรวมถึงคุณภาพของสินค้ายังเหนือกว่าคู่แข่ง ดังนั้น เพ่ือให้ประเทศ

ไทยเป็นศูนย์กลางตลาดผลไม้เมืองร้อนของโลก โดยมีแนวทางการด าเนินการ ได้แก่ ปรับโครงสร้าง

การผลิตสินค้าเกษตรด้วยการลดพ้ืนที่บางส่วนเพ่ือปลูกพืชชนิดอ่ืนที่มีศักยภาพทางการตลาดสูงกว่า

ทดแทน ปรับเปลี่ยนไปปลูกพันธ์ดีซึ่งเป็นที่ต้องการตลาด และสนับสนุนให้มี การผลิตนอกฤดู ลดการ

กระจุกตัวของผลผลิตในช่วงฤดูกาล ด้านพัฒนาระบบโลจิสติกส์ โดยการพัฒนาท่าเรือฝั่งทะเลด้านอัน

ดามัน เพ่ือเป็นประตูสู่การค้าภาคตะวันออก ตะวันออกกลาง และยุโรป สนับสนุนการสร้างห้องเย็น

เพ่ือยืดอายุการเก็บผลผลิต ชะลอผลผลิตออกสู่ตลาด เก็บรักษาวัตถุดิบสาหรับการแปรรูป และสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า โดยการพัฒนาการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ พัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ทันสมัย 
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ยืดอายุการเก็บรักษาสินค้าได้นานขึ้น และสร้างเครื่องหมายการค้าให้เป็นที่รู้จักระดับจังหวัดและ

ระดับประเทศ 

 แก้วตา โรหิตรัตนะ และคณะ (2550) ได้ศึกษาเรื่อง โครงการศึกษาและส ารวจระบบโลจิสติกส์

ของประเทศจีนในบริบทของข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน-จีน งานวิจัยนีมี้จุดประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบ

การด าเนินงานและการไหลของกิจกรรมต่างๆ ขั้นตอน ปัญหา อุปสรรค และข้อได้เปรียบของการ

จัดการและโครงสร้างโลจิสติกส์ในห่วงโซ่อุปทานที่เกี่ยวกับการส่งออกผลไม้ (ทุเรียนและมังคุด)         

ของประเทศไทยไปประเทศจีน โดยครอบคลุมตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบ การแปรรูป การบรรจุสินค้า 

การขนส่งไปถึงท่าเรือ ทั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จาก

การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเพ่ือให้เข้าใจถึงสภาพและสถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบันที่เกี่ยวกับระบบ       

โลจิสติกส์ของประเทศไทยในส่วนของการค้าไทย-จีน ผลการศึกษา กระบวนการเคลื่อนย้ายทุเรียน

และมังคุดจากเกษตรกรไปสู่ผู้ประกอบการส่งออกนั้นมีลักษณะที่คล้ายคลึงกัน กล่าวคือ เกษตรกร           

ผู้ปลูกทุเรียนและมังคุดจะเก็บผลผลิตมาส่งให้แก่ “ล้ง” หรือผู้รวบรวมผลผลิตที่มีสถานที่ตั้งใกล้กับ

พ้ืนที่เพาะปลูกของเกษตรกร โดย “ล้ง” มีหน้าที่คัดคุณภาพผลผลิตให้ได้เกณฑ์การส่งออก เช่น ความ

อ่อนแก่ของผลผลิต การบรรจุภัณฑ์ แต่หากไม่ผ่านเกณฑ์ส่งออก ก็จะมีพ่อค้าส่งมารับซื้อเพ่ือน าไป

ขายต่อในพ้ืนที่หรือตลาดในประเทศ ในกรณีที่ทุเรียนและมังคุดนั้นได้มาตรฐานส่งออก จะท าการ

จัดส่งผลไม้โดยใช้รถหัวลากตู้คอนเทนเนอร์ไปยังท่าเรือแหลมฉบังหรือท่าเรือคลองเตยเพ่ือขนส่งทาง

น ้าไปกวางเจา ฮ่องกง และเซี่ยงไฮ้ หรืออาจพ่ึงการขนส่งทางอากาศไปยังจุดหมายปลายทางดังกล่าว 

ปัญหาส าคัญท่ีมักพบในห่วงโซ่อุปทานของทุเรียนและมังคุด คือ  

  1. เกษตรกรขาดการพัฒนาคุณภาพของผลผลิตอย่างเป็นระบบ โดยที่เกษตรกรส่วนใหญ่

ยังคงใช้เทคนิคและวิธีการเพาะปลูกแบบเดิม ซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพของทุเรียนและมังคุด แม้ว่า

ที่ผ่านมาได้มี การศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับการเพิ่มประสิทธิภาพการเพาะปลูกแต่งานวิจัยเหล่านี้มักไม่ค่อย

ได้ถูกถ่ายทอดสู่เกษตรกร  

  2. เกษตรกรมักเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารด้านการตลาดและการเกษตรที่ส าคัญได้ง่ายนัก  

  3. เกษตรกรไม่มีแรงจูงใจในการปรับปรุงคุณภาพของผลผลิต เนื่องจากราคาที่ได้ค่อนข้างต ่า  

  4. เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นรายเล็กไม่มีอ านาจต่อรองราคากับผู้รวบรวมผลผลิต “ล้ง” ได้ดีพอ  
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  5. ผู้ประกอบการต้องเสียค่าใช้จ่ายในด้านการขนส่งสูง เนื่องจากต้องมีการรวบรวมผลไม้มา

ที่จุดรวบรวมผลผลิต เพราะมีข้อก าหนดที่เคร่งครัดเกี่ยวกับการตรวจสอบคุณภาพของสินค้า เช่น การ

ตรวจสอบสารเคมีตกค้าง และจากการที่ตู้คอนเทนเนอร์มีไม่เพียงพอ ท าให้ผู้ประกอบการต้องเสีย

ค่าใช้จ่ายในการน าเข้าตู้คอนเทนเนอร์เปล่าเข้ามาที่จุดรวบรวมผลไม้ ซึ่งท าให้มีต้นทุนในการส่งออก

สูงขึ้น 

 วสันต์ กู้เกียรติกูล (2545, น. 113-114) ศึกษาเรื่อง ระบบส่งเสริมการเกษตร จังหวัดยะลา 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อเกษตรกรให้

มีรายได้เพ่ิมขึ้น มีคุณภาพชีวิต ชุมชนเข้มแข็ง และมีทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมที่ดี ผลการวิจัย 

พบว่า  

  1. การวางแผน ส านักงานเกษตรจังหวัดจะต้องน านโยบายการพัฒนาการเกษตรของรัฐบาล 

และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตลอดจนนโยบายการพัฒนาการเกษตรของจังหวัด มาก าหนดเป็น

วัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายการท างานโดยยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ ได้แก่ การจัดตั้งและ

พัฒนาองค์การเกษตรกร ส าหรับการน ายุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติด้วยวิธีให้เจ าพนักงานส่งเสริม

การเกษตรประจ าต าบล จัดท าแผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าปีให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ

งานประจ าปีขององค์การเกษตรภายในต าบลที่รับผิดชอบ รวมทั้งการวางเป้าหมายการจัดตั้งและ

พัฒนาองค์การทั้งระดับอ าเภอและจังหวัด  

  2. การปฏิบัติงานในพ้ืนที่  เจ้าพนักงานส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบลจะต้องถอด

แผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าปีเป็นแผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าเดือน ส าหรับ

วิธีการปฏิบัติงานกับองค์การเกษตรกรที่ส าคัญ ได้แก่ การศึกษาชุมชน การสร้างจิตส านึกแกนน า                

การกระตุ้นแกนน าให้รวบรวมสมาชิก การส่งเสริมให้สมาชิกมีการออมทรัพย์หรือลงทุน การส่งเสริม

ให้กลุ่มจัดท ากิจกรรมร่วมกันซื้อ-ขาย หรือแปรรูป และการประเมินผลกิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติ

งานปีต่อไป ส่วนการสร้างองค์การเครือข่ายชุมชนระดับต าบล และคณะอนุกรรมการบริหาร

ศูนย์บริการ ได้จากการเลือกตั้งตัวแทนกลุ่มต่าง ๆ สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล ก านัน 

ผู้ใหญ่บ้าน โต๊ะครู โต๊ะอิหม่าม ตัวแทนหมู่บ้าน หลังจากนั้นสนับสนุนให้คณะกรรมการองค์การ

เครือข่ายมีกิจกรรมสนับสนุน กลุ่มเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้น การปฏิบัติงานในพ้ืนที่ยัง

รวมถึงการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ข้าราชการ การประชาสัมพันธ์ ตลอดจนจัดท าเกณฑ์การวัดผล

ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์งานส่งเสริมการเกษตร รวมทั้งวิธีการนิเทศ ติดตามงาน  
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  3. การควบคุมงาน ได้แก่ การวัดผลปฏิบัติงาน โดยวัดผลผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ตามเกณฑ์การ

วัดผล ร้อยละ 70 และผู้บังคับบัญชาเบื้องต้น (เกษตรอ าเภอ) ให้คะแนนคุณลักษณะของข้าราชการ

ร้อยละ 30 ส าหรับผู้ที่จะได้รับการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของ

ผู้บังคับบัญชาเบื้องต้น แต่ต้องมีคะแนนจากการปฏิบัติงาน และคุณลักษะของข้าราชการรวมกันไม่ต ่า

กว่า 80 (4) การประเมินระบบการท างาน ได้แก่ การเปรียบเทียบผลส าเร็จกับเป้าหมายในเชิงปริมาณ

และคุณภาพมาก แต่มีกรณีตัวอย่างที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่ดีแก่เกษตรกรเป้าหมายของงานกับ

เป้าหมาย นอกจากนั้นยังมีการประเมินระบบการท างานด้วยการออกแบบสอบถาม และระดมสมอง 

น าไปสู่การปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นประจ าทุกปี เช่น การปรับปรุงเกณฑ์การวัดผลงานใน

พ้ืนที่ และวิธีการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นต้น  

 อัทธ์ พิศาลวานิช (2545) การศึกษาผลกระทบการเปิดเสรีทางการค้าของ WTO ต่อสินค้า

เกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรของประเทศไทย: การวิเคราะห์แบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป            

ผลการศึกษานี้เป็นประโยชน์ต่อการก าหนดทิศทางนโยบายภาครัฐ เนื่องจากสามารถตอบโจทย์ส าคัญ

ของการเปิดเสรีทางการค้า 2 ประการ กล่าวคือ ผลประโยชน์โดยรวมของชาติจะสูงกว่าผลกระทบ

ทางเศรษฐกิจที่จะเกิดขึ้นหรือไม่ และกลุ่มใดจะเป็นผู้เสียประโยชน์จากการเปิดเสรีทางการค้า            

ซึ่งค าตอบตามหลักเศรษฐศาสตร์คือ การเปิดเสรีภายใต้ WTO ผลประโยชน์สุทธิที่ไทยได้รับเป็นบวก 

แม้ว่ากลุ่มสินค้าเกษตรบางรายการ เช่น ถั่วเหลืองและน ้ามันปาล์ม อาจเสียเปรียบการแข่งขันด้าน

ต้นทุนการผลิต ทว่าโดยพ้ืนฐานแล้วไทยมีศักยภาพด้านการผลิตสินค้าเกษตรสูง ภาครัฐจึงควรเร่ง

เตรียมความพร้อมรับมือด้วยมาตรการต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. การปรับลดช่องว่างทางศักยภาพของภาคเกษตรกรรมไทย โดยผลักดันพัฒนา

ประสิทธิภาพการผลิตและวางมาตรการส่งเสริมการส่งออกสินค้าเกษตรที่ไทยมีความแข็งแกร่งใน

ตลาดโลก และลดระดับการผลิตสินค้าเกษตรที่ไทยไม่มีความสามารถในการแข่งขันอย่างค่อยเป็นค่อย

ไป ทั้งนี้ การยกระดับราคาและรายได้ของเกษตรกรเป็นประเด็นที่มีความส าคัญ ทว่าภาครัฐควร

ผลักดันด้วยมาตรการสร้างรายได้ให้ เกษตรกรอย่างยั่งยืน เช่น การปรับโครงสร้างการผลิต            

เพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาดในและต่างประเทศอย่างเหมาะสม 

  2. การปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสาธารณูปโภคเพ่ือเสริมสร้างขีด

ความสามารถและลดต้นทุนการผลิตและขนส่งสินค้าของภาคเกษตรกรรม ซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง

และจะเป็นประโยชน์ต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยในระยะยาว เช่น การพัฒนาระบบการ



178 

คมนาคมขนส่ง การปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิต แปรรูป และเก็บรักษาสินค้าให้ได้มาตรฐานเพ่ือการ

ส่งออกสินค้าเกษตรที่สะอาดและมีคุณภาพ รวมทั้งการพัฒนาระบบชลประทานและฝายเก็บน ้าเพ่ือ

การเกษตร 

  3. โดยที่ภาคเกษตรกรรมมีความอ่อนไหวสูงเนื่องจากการเคลื่อนไหวของราคาสินค้าเกษตร

ในตลาดโลก จึงควรจัดตั้งตลาดซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าควบคู่ไปกับการเปิดเสรีทางการค้าภายใต้ 

WTO เพ่ือสร้างหลักประกันและลดความเสี่ยงด้านราคาของเกษตรกรและผู้ส่งออก 

  4. แม้ว่างานวิจัยนี้จะมุ่งเน้นศึกษาผลกระทบของมาตรการด้านภาษีศุลกากร ทว่าในความ

เป็นจริงแล้ว มาตรการกีดกันทางการค้าของประเทศภาคีมีความทับซ้อนและหลากหลาย ทั้งใน

รูปแบบของการอุดหนุนการผลิตและการส่งออก มาตรการด้านสุขอนามัยและสิ่งแวดล้อม การก าหนด

กฎระเบียบการออกใบอนุญาตน าเข้า มาตรการต่อต้านการทุ่มตลาด (Anti-Dumping Policy) และ

นโยบายเกษตรร่วม (Common Agricultural Policy: CAP) ของสหภาพยุโรป ทั้งนี้ ประมาณร้อยละ 

80 ของการบิดเบือนราคาสินค้าเกษตรในตลาดโลกเกิดจากมาตรการกีดกันทางการค้าของประเทศ

พัฒนาแล้ว โดยเฉพาะสหภาพยุโรปและสหรัฐอเมริกา (Proksch, 2007) รัฐบาลไทยจึงควรรวมกลุ่ม

กับประเทศก าลังพัฒนาอ่ืน ๆ เจรจาผลักดันภายใต้ WTO ให้ประเทศพัฒนาแล้วลดมาตรการกีดกัน

ทางการค้าดังกล่าวลง โดยอาจพิจารณาแลกเปลี่ยนกับการปรับกรอบเวลาการลดหรือยกเลิกภาษี

ศุลกากรของกลุ่มประเทศก าลังพัฒนาให้มีความใกล้เคียงกับกรอบเวลาของประเทศพัฒนาแล้วมาก 

  5. ในขณะเดียวกัน รัฐบาลไทยควรสอดประสานนโยบายด้านการเกษตรกับประเทศคู่ค้า

สินค้าเกษตรที่มีความส าคัญ ผ่านการเจรจาส่งเสริมความร่วมมือในกรอบภูมิภาคต่าง ๆ โดยก าหนด

ยุทธศาสตร์ชัดเจนให้อาเซียนเป็นศูนย์กลางการเจรจากับประเทศคู่ค้าส าคัญ อาทิ จีน ญี่ปุ่น            

และสาธารณรัฐเกาหลี เนื่องจากไทยเป็นประเทศแกนน าการรวมกลุ่มของอาเซียน และตั้งอยู่กลาง

คาบสมุทรอินโดจีน จึงมีศักยภาพในเชิงภูมิศาสตร์ที่จะเป็นศูนย์กลางการผลิตและกระจายสินค้าของ

อาเซียน ดังนั้น การรวมตัวกันทางเศรษฐกิจในลักษณะดังกล่าวจะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการค้า

ระหว่างกันและเพ่ือผลประโยชน์ร่วมกันของทุกฝ่าย เนื่องจากปัจจุบันการเจรจาเรื่องสินค้าเกษตร

ภายใต้ WTO ไม่มีความคืบหน้าหลังการประชุมระดับรัฐมนตรี WTO ครั้งที่  5 ที่ เมืองแคนคูน 

ประเทศเม็กซิโก เมื่อปี 2546 โดยยังคงไม่สามารถหาทางออกที่ทุกฝ่ายยอมรับร่วมกันได้เรื่องการเปิด

เสรีสินค้าเกษตร 
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  6. มอบหมายสถาบันวิจัยด าเนินการติดตามประมวลผลกระทบการเปิดเสรีทางการค้า 

อย่างต่อเนื่องและมีบูรณาการ เพ่ือสามารถปรับปรุงมาตรการรองรับอย่างเหมาะสมหากพบว่ามีสินค้า

เกษตร หรืออุตสาหกรรมเกษตรใดที่ได้รับผลกระทบจากการเปิดเสรีมากกว่าที่คาดการณ์ไว้            

โดยปัจจุบันหน่วยงานวิจัย ต่าง ๆ อาทิ สกว. สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (Thailand 

Development Research Institute: TDRI) และสถาบันระหว่างประเทศเพ่ือการค้าและการพัฒนา 

(International Institute for Trade and Development: ITD) ได้มีโครงการติดตามประเมินผล

การด าเนินการดังกล่าวอยู่แล้ว ดังนั้น การสอดประสานการด าเนินโครงการวิจัยระหว่างสถาบันต่าง ๆ 

เหล่านี้เพ่ือให้การวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน าเสนอแนวทางการปรับตัวของ

อุตสาหกรรมการเกษตรรายสาขาได้อย่างครอบคลุมและทันต่อสถานการณ์การค้าสินค้าเกษตร

ระหว่างประเทศ 

 

2.8  การสังเคราะห์ตัวแปรในการวิจัย 

 

 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของผู้วิจัยน ามาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดที่

ใช้ในการวิจัย ได้ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2.6 การสังเคราะห์ตัวแปรอิสระ ของรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริม 

   การค้าสินค้าการเกษตร: กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ตัวแปรอิสระบทบาทภาครัฐ ตัวแปรอิสระบทบาทภาคเอกชน 

กรมส่ งเสริมการค้ าระหว่าง

ประเทศ (2559,น.8-9) แนว

ทางการพัฒนาและส่ งเสริม

สินค้าและบริการเป็นกลุ่มคลัส

เตอร์อย่างครบวงจร  

 

1. พัฒนาสนิค้าให้ตรงกับความต้องการ

ของตลาด  

2. พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 3. ขยาย

ช่องทางตลาด  

4. เจรจาเปิดตลาดใหม่  

5. ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์

สินค้าและธุรกิจบริการ 

 

  (ต่อ) 
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ตารางที่ 2.6 (ต่อ)   

นักวิชาการหรือนักวิจัย ตัวแปรอิสระบทบาทภาครัฐ ตัวแปรอิสระบทบาทภาคเอกชน 

กระทรวงพาณิชย์ (2559, น. 42-

43) นโยบายและแนวทางการ

บริหารราชการของกระทรวง

พาณิชย์  

 

1. ดูแลค่าครองชีพและราคาสินคา้ 

2. ดูแลราคาสินคา้เกษตร 

3. สร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

4. สร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม ่

5. ผลักดันการส่งออก 

6. ส่งเสริมธุรกิจภาคบริการ 

7. ใช้อุปสงค์น าการค้า 

8. พัฒนาภาคการผลิตสู่การสร้างมลูค่า 

9. ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกทาง

การค้า 

 

 กรมส่ งเสริมการค้ าระหว่าง

ประเทศ ( 2563) มาตรการด้าน

การดูแลราคาผลไม้ที่ก าลังจะ

ออกสู่ตลาด ภายหลังมีการแพร่

ระบาดของไวรัสโควิด-19  

1. ด้านการผลิต  

2. ด้านตลาดในประเทศ  

3. ด้านตลาดต่างประเทศ  

4.การเสริมสภาพคล่องให้กับ

ผู้ประกอบการ  

5. การเสริมศักยภาพการบริหารจัดการ

ผลไม้ในเรื่องมาตรฐาน 

 

 ส านักงานกองทนุส่งเสริม

การค้าระหว่างประเทศ แผน

ยุทธศาสตร์กองทุน ปี พ.ศ. 

2559-2561 (น.3-4) แนว

ทางการจัดท าแผนการพัฒนา

และส่งเสริมการค้าระหวา่ง

ประเทศ ดังนี้  

 

1.ส่งเสริมผู้ประกอบการไทยในการใช้

ประโยชน์จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

(AEC)  

2. ส่งเสริมโลจิสติกส์การค้าและเตรียม

ความพร้อมสู่การเป็นศูนย์กลางโลจิ

สติกส์ในภูมิภาคอาเซียน  

3. พัฒนาศักยภาพการค้าของ

ผู้ประกอบการในภูมิภาค 

 

  (ต่อ) 
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ตารางที่ 2.6 (ต่อ)   

นักวิชาการหรือนักวิจัย ตัวแปรอิสระบทบาทภาครัฐ ตัวแปรอิสระบทบาทภาคเอกชน 

 กระทรวงพาณิชย์ แผน

ยุทธศาสตรป์ี พ.ศ. 2559-2564 

(น.7) นโยบายรัฐบาลที่มีความ

เชื่อมโยงที่เกี่ยวข้อง  

1. ดูแลเกษตรกรให้มีรายได้ที่เหมาะสม  

2. สร้างผู้ประกอบการและ SMEs ให้

เข้มแข็ง  

3. ส่งเสริมความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ 

การค้า การลงทนุในภูมิภาคอาเซียน  

4. ลดอุปสรรคการส่งออกและแสวงหา

ตลาดที่มีศักยภาพ  

5. ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล  

6. พัฒนาผูป้ระกอบการไทยให้สอดคล้อง

กับข้อตกลง 

 

 กรมการค้าต่างประเทศ ( 2560 

) บทบาทของเอกชนในการ

ส่งเสริมการค้าต่างประเทศ 

 1. น าเสนอผลิตภัณฑ์ที่มี

คุณภาพ  

2. การสร้างเครือข่ายการค้า  

3. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการ

ขาย  

4. การจัดกิจกรรมน าเสนอ

สินค้า 

สภาผู้แทนราษฎร (2563, น.44) 

การแก้ไขปัญหากลุ่มนายทนุ

ต่างชาติเข้าแทรกแซงตลาด

ภาคการเกษตร 

1. สร้างความเข้มแข็งให้แก่เกษตรกร  

2. สร้างความเป็นธรรมทางการค้าให้แก่

เกษตรกร  

3. ส่งเสริมการเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันให้กับผู้ประกอบการค้า  

4. ส่งเสริมศักยภาพ และยกระดับตลาด

กลางสนิค้าเกษตรให้มีมาตรฐาน  
 

 

  (ต่อ) 
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ตารางที่ 2.6 (ต่อ)   

นักวิชาการหรือนักวิจัย ตัวแปรอิสระบทบาทภาครัฐ ตัวแปรอิสระบทบาทภาคเอกชน 

 5. ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการส่งออก/

สถาบนัเกษตรกร/SME จ าหนา่ยสนิค้า

ผ่านระบบ ออนไลน์  

6. สร้างความเป็นธรรมกับผู้ประกอบการ

ไทย 

 

 แก้วตา โรหิตรัตนะ และคณะ 

(2550) ระบบโลจิสติกส์ เพื่ อ

การส่งออกผลไม้จากไทยไปจีน 

 1. การพัฒนาคุณภาพของ

ผลผลติอย่างเปน็ระบบ  

2. ศึกษาข้อมูลข่าวสารด้านการ 

ตลาดและการเกษตร 

 3. สร้างแรงจูงใจในการ

ปรับปรุงคุณภาพของผลผลิต  

4 สร้างอ านาจต่อรองราคากับผู้

รวบรวมผลผลิต  

5. พัฒนาค่าใช้จ่ายในด้านการ

ขนส่ง 

 วชิระวิทย์ วิจติรานนัท์ ( 2559, 

น.116-120 ) บทบาทของรัฐใน

การส่งเสริมการค้าสนิค้าเกษตร

ที่เป็นธรรม กรณีศึกษาการค้า

ผลไม้ในภาคตะวนัออก  

 1. แทรกแซงหรือเข้ามาด าเนิน การใด ๆ  

ในด้านการตลาด  

2. ส่งเสริมการแปรรูปสินค้า 

3. ส่งเสริมการให้ความรู้ และการรับฟัง

ปัญหาด้านต่าง ๆ   

4. บูรณาการระบบของสหกรณ์การเกษตร 

5. พัฒนาการท าโซนนิ่ง 

6. พัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 7. 

สนับสนนุการเปิดตลาดทัง้ผลผลิตที่เป็น

ผลไมส้ดและผลไม้แปรรูป 

1. ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามี

ส่วนร่วมกับรัฐ 

2. สร้างความมั่นใจให้กับ

ผู้ประกอบการ 

3. ให้เกษตรกรเข้าใจในการผลิต

สินค้าคุณภาพ 

  (ต่อ) 
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ตารางที่ 2.6 (ต่อ)   

นักวิชาการหรือนักวิจัย ตัวแปรอิสระบทบาทภาครัฐ ตัวแปรอิสระบทบาทภาคเอกชน 

 อัทธ์ พิศาลวานิช (2003) ศึกษา

ผลกระทบการเปิดเสรีทางการ

ค้าของ WTO ต่อสินค้าเกษตร

และอุตสาหกรรมเกษตรของ

ประเทศไทย: การวิเคราะห์

แบบจ าลองดุลยภาพทั่วไป  

1. ปรับลดช่องวา่งทางศักยภาพของภาค

เกษตรกรรมไทย  

2. ปรับปรุงและพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน

และสาธารณูปโภค 

3. จัดตั้งตลาดซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า

ควบคู่ไปกบัการเปิดเสรี  

4. สอดประสานนโยบายด้านการเกษตรกับ

ประเทศคู่ค้าสินคา้เกษตรที่มีความส าคัญ 

5. รวมกลุ่มกับประเทศก าลังพฒันาอ่ืน ๆ  

เจรจาผลักดันภายใต้ WTO 

6. ปรับปรุงมาตรการรองรับอย่างเหมาะสม 

 

 ชวโรจน์ แย้มกลิน่ ( 2561, น.

143-146 ) การจัดการปัญหา

ราคาผลไม้ตกต ่าในพื้นที่ภาค

ตะวันออก  

1. ขาดการวางแผนในระยะยาว 

2. กฎระเบียบที่ซับซ้อนท าให้เกิดการ

ล่าชา้  

3. ส่งเสริมการลงทุนให้เกษตรกรด้านการ

ผลิต  

4. ส่งเสริมด้านการแปรรูปสินคา้  

 

1. การท างานร่วมกนัและ

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรที่

เกี่ยวข้อง 

2. เสริมสร้างขีดความสามารถ

ด้านการตลาด 

3. พัฒนาดา้นการกระจายสนิค้า 

 สมประวิณ มนัประเสริฐ (2559) 

บทบาทภาครัฐภายใต้บริบท

ใหม่ของเศรษฐกิจไทย 

1. การสร้างระบบที่ส่งเสริมการแขง่ขัน

อย่างเป็นธรรมในตลาด  

2. การสร้างแรงจูงใจให้ผู้ประ กอบการ 

3. การพัฒนาระบบการเงนิ  

4. การสร้างระบบรองรับให้ธุรกิจทีล่้ม

สามารถกลับเข้าสู่ตลาด 
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 จากตารางที่ 2.6 การศึกษาและสังเคราะห์ตัวแปรที่ผู้วิจัยสนใจศึกษาซึ่งมีความสัมพันธ์กับ

บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ พบว่ามี

ตัวแปรที่สัมพันธ์กับที่เป็นตัวแปรอิสระ บทบาทภาครัฐ ทั้งหมด 53 ตัว และภาคเอกชนทั้งหมด              

17 ตัว ซึ่งพบได้จากงานวิจัยและแนวความคิดที่มีผู้ที่ได้ศึกษาไว้ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรดังกล่าว

เพ่ือน ามาศึกษารูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณี

การค้าผลไม้ ดังแสดงในตารางสังเคราะห์ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2.7 การสังเคราะห์ตัวแปรอิสระเก่ียวกับรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน 

   ในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน  

 

การสังเคราะห์เกี่ยวกับรูปแบบบทบาทภาครัฐ

และภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร 

นักวิชาการหรือนักวิจัย 

รวม 

กร
มส่

งเส
ริม

กา
รค

้าร
ะห

ว่า
งป

ระ
เท

ศ 

 กร
ะท

รว
งพ

าณ
ิชย

์ น
โย

บา
ยแ

ละ
แน

วท
าง

กา
รบ

ริห
าร

 

 ส า
นัก

งา
นก

อง
ทุน

ส่ง
เส

ริม
กา

รค
้าร

ะห
ว่า

งป
ระ

เท
ศ 

 กร
ะท

รวง
พา

ณิช
ย์ แ

ผน
ยุท

ธศ
าส

ตร
์ปี 

พ.ศ
. 2

55
9-2

56
4 

 กร
มก

าร
ค้า

ต่า
งป

ระ
เท

ศ 

 สภ
าผู้

แท
นร

าษ
ฎร

 

 กร
มส่

งเส
ริม

กา
รค

้าร
ะห

ว่า
งป

ระ
เท

ศ 

 อัท
ธ์ 

พิศ
าล

วา
นิช

 

 แก
้วต

า โ
รห

ิตร
ัตน

ะ 
แล

ะค
ณะ

  

 ชว
โร

จน์
 แ

ย้ม
กล

ิ่น 

 สม
ปร

ะว
ิณ

 ม
ันป

ระ
เส

ริฐ
 

 วช
ิระ

วิท
ย์ 

วิจ
ิตร

านั
นท์

 

 

บทบาทภาครัฐ              

1. พัฒนาสินค้าให้ตรงกับความต้องการของ

ตลาด 

√ √ - - - - √ - - - - - 3 

2. พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ √ - √ √ - √ √ - - √ - √ 7 

3. ขยายช่องทางตลาด √ - - √ - - √ √ - - - √ 5 

4. ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์สินค้า

และธุรกิจบริการ 

√ - - - - - - - - - - - 1 

5. ดูแลค่าครองชีพและราคาสินค้า - √ - - - - - - - - - - 1 

            (ต่อ) 



185 

ตารางท่ี 2.27 (ต่อ)             

การสังเคราะห์เกี่ยวกับรูปแบบบทบาทภาครัฐ

และภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร 

นักวิชาการหรือนักวิจัย 

รวม 

กร
มส่

งเส
ริม

กา
รค

้าร
ะห

ว่า
งป

ระ
เท

ศ 

 กร
ะท

รว
งพ

าณ
ิชย

์ น
โย

บา
ยแ

ละ
แน

วท
าง

กา
รบ

ริห
าร

 

 ส า
นัก

งา
นก

อง
ทุน

ส่ง
เส

ริม
กา

รค
้าร

ะห
ว่า

งป
ระ

เท
ศ 

 กร
ะท

รวง
พา

ณิช
ย์ แ

ผน
ยุท

ธศ
าส

ตร
์ปี 

พ.ศ
. 2

55
9-2

56
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 กร
มก

าร
ค้า

ต่า
งป
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เท
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 สภ
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าษ
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 กร
มส่

งเส
ริม

กา
รค

้าร
ะห

ว่า
งป

ระ
เท

ศ 

 อัท
ธ์ 

พิศ
าล

วา
นิช

 

 แก
้วต

า โ
รห

ิตร
ัตน

ะ 
แล

ะค
ณะ

  

 ชว
โร

จน์
 แ

ย้ม
กล

ิ่น 

 สม
ปร

ะว
ิณ 

มัน
ปร

ะเ
สร

ิฐ 

 วช
ิระ

วิท
ย์ 

วิจ
ิตร

านั
นท์

 

 

6. สร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น - √ - √ - √ √ √ - - - √ 6 

7. สร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ - √ - - - - - - - - - - 1 

8. ผลักดันการส่งออก - √ √ √ - - - √ - - - - 4 

9. ส่งเสริมธุรกิจภาคบริการ  - √ - - - - - - - - - - 1 

10.ใช้อุปสงค์น าการค้า - √ - - - - - - - - - - 1 

11.อ านวยความสะดวกทางการค้า - √ √ √ - √ - √ - - - - 5 

12.ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล -  -- √ - √ - - - - - - 2 

13.สร้างความเป็นธรรมทางการค้า - - - - - √ - - - - √ √ 3 

14. ขาดการวางแผนในระยะยาว - - - - - - - - - √ - - 1 

15. ส่งเสริมศักยภาพ และยกระดับตลาดกลาง

สินค้าเกษตรให้มีมาตรฐาน 

- √ - - - √ √ - - - - - 3 

16. ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและ

สาธารณูปโภค 

- - - - - - - √ - - - - 1 

17. สอดประสานนโยบายด้านการเกษตรกับ

ประเทศคู่ค้าสินค้าเกษตรท่ีมีความส าคัญ 

- - - - - - - √ - - - - 1 

18. กฎระเบียบท่ีซับซ้อนท าให้เกิดการล่าช้า - - - - - - - - - √ - - 1 

19. ส่งเสริมด้านการแปรรูปสินค้า - - - - - - - - - √ - √ 2 

            (ต่อ) 



186 

ตารางท่ี 2.27 (ต่อ)             

การสังเคราะห์เกี่ยวกับรูปแบบบทบาทภาครัฐ

และภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร 

นักวิชาการหรือนักวิจัย 

รวม 

กร
มส่

งเส
ริม

กา
รค

้าร
ะห

ว่า
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ิชย
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้าร
ะห

ว่า
งป
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เท
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 อัท
ธ์ 

พิศ
าล

วา
นิช

 

 แก
้วต

า โ
รห

ิตร
ัตน

ะ 
แล

ะค
ณะ

  

 ชว
โร

จน์
 แ

ย้ม
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ิ่น 

 สม
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มัน
ปร

ะเ
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ย์ 

วิจ
ิตร

านั
นท์

 

 

20. การสร้างแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการ - - - - - - - - - - √ - 1 

21. การสร้างระบบรองรับให้ธุรกิจท่ีล้ม

สามารถกลับเข้าสู่ตลาด 

- - - - - - - - - - √ - 1 

22. บูรณาการระบบสหกรณ์การเกษตร - - - - - - - - - - √ √ 2 

23. พัฒนาการท าโซนน่ิง - - - - - - - - - - - √ 1 

บทบาทภาคเอกชน - - - - - - - - - - - - - 

1. พัฒนาคุณภาพของผลผลิต √ - - - √ - - - √ - - √ 4 

2. การสร้างเครือข่ายการค้า √ - - - √ - - - - √ - - 3 

3. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า 

√ - - - √ - - - - - - - 2 

4. การเข้ามามีส่วนร่วมกับภาครัฐ - - - - - - - - - - - √ 1 

5. ศึกษาข้อมูลข่าวสารด้านการตลาดและ

การเกษตร 

- - - - - - - - √ - - - 1 

6. สร้างอ านาจในการต่อรองราคา - - - - - - - - √    1 

7. พัฒนาด้านการขนส่งและกระจายสินค้า - - - - - - - - - √ - - 1 

8. สร้างขีดความสามารถด้านการตลาด - - - - - - - - - √ - - 1 

9. สร้างความมั่นใจของผู้ประกอบการ - - - - - - - - - - - √ 1 

10. สร้างแรงจูงใจในการปรับปรุงคุณภาพของ

ผลผลิต 

- - - - - - - - √ - - - 1 



187 

 จากการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ โดยมีการน าแนวคิดดังกล่าวมาสังเคราะห์เนื่องจากมีความสัมพันธ์

และหาความชัดเจนด้านข้อมูลซ ้า ๆ สามารถสรุปผลตัวแปรอิสระบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนที่เป็น

องค์ประกอบได้ดังนี้ 

 บทบาทภาครัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ 

  1. การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

  2. การขยายช่องทางตลาด 

  3. การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

  4. การอ านวยความสะดวกทางการค้า 

  5. การผลักดันการส่งออก 

 ได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยต่าง ๆ ประกอบด้วย กรมส่งเสริม

การค้าระหว่างประเทศ (2559 , น. 8-9) กระทรวงพาณิชย์ (2559, น. 42-43) สภาผู้แทนราษฎร 

(2563, น. 44) กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2563) อัทธ์ พิศาลวานิช  (2003) ชวโรจน์           

แย้มกลิ่น ( 2561, น. 143-146) และวชิระวิทย์ วิจิตรานันท์ (2559, น. 116-120)  

 บทบาทภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ 

  1. การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

  2. การสร้างเครือข่ายทางการค้า 

  3. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 

 ได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยต่าง ๆ ประกอบด้วย  กรมส่งเสริม

การค้าระหว่างประเทศ (2559, น. 8-9) กรมการค้าต่างประเทศ บทบาทของเอกชนในการส่งเสริม

การค้าต่างประเทศ (2560) วชิระวิทย์ วิจิตรานันท์ (2559, น. 116-120) แก้วตา โรหิตรัตนะ และ

คณะ (2550) และ ชวโรจน์ แย้มกลิ่น (2561, น. 143-146)  
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2.9  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยโดยใช้แนวคิด ดังนี้  

 

    ตัวแปรอิสระ             ตัวแปรตาม 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน ได้แก่ 
บทบาทภาครัฐ  
1) ปัจจัยการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 
2) ปัจจัยการขยายช่องทางตลาด 
3) ปัจจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 
4) ปัจจัยการอ านวยความสะดวกทางการค้า 
5) ปัจจัยการผลักดันการส่งออก 
บทบาทภาคเอกชน  
6) ปัจจัยการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 
7) ปัจจัยการสร้างเครือข่ายทางการค้า 
8) ปัจจัยการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ
น าเสนอสินค้า 
 
     

การส่งเสริมการค้าสนิค้าการเกษตรกรณี
การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ดังนี ้
1) ด้านการสง่เสริมความร่วมมอืในการ
อ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม
ทางการค้า 
2) ด้านการสง่เสริมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร 
3) ด้านการสง่เสริมขยายช่องทางการค้า
และพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด 
4) ด้านการสง่เสริมสร้างความเข้มแข็งให้
ท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสนิค้าให้มี
คุณภาพ   
5) ด้านการสง่เสริมความสัมพนัธ์และ
พัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 



บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ผู้วิจัยใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed 

Method Research) โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยท าการวิจัยเชิงปริมาณก่อน จากนั้นจึงท าการวิจัยเชิงคุณภาพอีกครั้งหนึ่ง 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์และน่าเชื่อถือ โดยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยไว้ 2 ระยะ คือ 

  การวิจัยระยะที่ 1 เพ่ือศึกษาบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

  การวิจัยระยะที่ 2 เพ่ือสร้างรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 

กำรวิจัยระยะที่ 1 เพื่อศึกษำบทบำทภำครัฐและภำคเอกชนกับกำรส่งเสริมกำรค้ำสินค้ำ

กำรเกษตร กรณีศึกษำกำรค้ำผลไม้ในจังหวัดภำคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ิมตอบวัตถุประสงค์ข้อ             

1 ถึง 4 ดังนี้ 

  1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

  2. เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทย 

  3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

  4. เพ่ือศึกษาสมการปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 
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 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  1.1 ประชากรในการวิจัย  

  ประชากรในการวิจัย ครั้งนี้ ได้แก่ ประชากรในจังหวัดภาคใต้ตอนบนเป็นเกษตรกรชาวสวน

ทุเรียนและมังคุด จ านวน 287,790 คน และกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจการค้าทุเรียนและมังคุด จ านวน 

428 คน รวมจ านวนประชากรทั้งสิ้น 288,218 คน (เกษตรจังหวัดชุมพรและเกษตรจังหวัดศรีธรรม

ราช, 2562) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ทั้งสิ้น 288,218 คน โดยผู้วิจัยใช้การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ตามสูตรของ Yamane (1973, p. 727) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน ซึ่งจะด าเนินการ             

หาสัดส่วนประชากรกับกลุ่มตัวอย่าง และใช้วิธีสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยแบบอย่างง่าย ดังนี้ 

 

  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของทาโรยามาเน่ ดังนี้ 

 

n  

 

  N  แทน  ขนาดของประชากรเกษตรกรชาวสวนทุเรียนและมังคุดในจังหวัดภาคใต้ตอนบน  

  n  แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  

  e  แทน  ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง  

  ก าหนดให้ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ .05  

 

แทนค่า n  = 399.45 คน 

 

  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 399.45 คน เพ่ือให้ขนาดกลุ่มตัวอย่างมี

จ านวนเต็มตามวิธีวิจัย ผู้วิจัยจึงปรับเพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 คน จากนั้นเป็นใชัวิธีการสัดส่วน

ของกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ได้สัดส่วนที่กระจายข้อมูลใกล้เคียงกันแล้วด าเนินการสุ่มตัวอย่าง ตามตารางที่ 3.1 

 

(3-1) 
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  วิธีการสุ่มตัวอย่าง มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 แบ่งตามชั้นภูมิ โดยแบ่งเป็นประเภทให้ครบแต่ละประเภทโดยผู้วิจัยใช้วิธีการ

สุ่มตามระดับชั้น (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งกลุ่มประชากรออกเป็นชั้นภูมิแล้วสุ่ม

ตัวอย่างจากทุกระดับชั้น จากนั้นจึงใช้วิธีการสุ่มอย่างมีระบบ (Sitemetic Random Sampling) 

    ขั้นตอนที่ 2 เมื่อได้จ านวนในแต่ละประเภทแล้วผู้วิจัยหาสัดส่วนให้มีครบทุกประเภท        

ในสัดส่วนตามที่ก าหนดดังปรากฏตามตารางดังนี้ 

   โดยใช้สัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างในการออกแบบสอบถามตามตารางที่ 3.1 

 

ตำรำงท่ี 3.1 เปรียบเทียบจ านวนประชากร ต่อจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการเก็บแบบสอบถาม 

   ตามกลุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน (Proportion Stratified Random Sampling) 

ที ่ อ าเภอ 

เกษตรกรชาวสวน ผู้ประกอบการ 

กลุ่มประชากร กลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่มประชากร กลุ่ม

ตัวอย่าง 

1. จังหวัดชุมพร 352,496 100 244 100 

1.1 เมืองชุมพร 150,167 43 62 25 

1.2 ฉวี 73,215 21 20 8 

1.3 ทุ่งตะโก 25,618 7 42 17 

1.4 หลังสวน 73,885 21 104 43 

1.5 ละแม 29,611 8 16 7 

2. จังหวัดนครศรีธรรมราช 502,174 100 184 100 

2.1 เมืองนครศรีธรรมราช 272,110 54 52 28 

2.2 นพพิต า 33,533 7 32 17 

2.3 ท่าศาลา 118,113 24 38 21 

2.4 พรหมคีรี 37,469 7 42 23 

2.5 ลานสกา 40,949 8 20 11 

รวมทั้งสิ้น 854,670 200 428 200 
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   ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยจะจัดท าบัญชีประชากร เรียงล าดับตามพยัญชนะชื่อ โดยแต่ละบัญชี  

จะเรียงล าดับประชากรตามหลักการเรียงอักษรพยัญชนะไทยของราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2546 โดยเรียง

ตั้งแต่ 1 ถึง N ต่อมาคิดค่าช่วงสุ่ม (Sampling Interval) หรือ k โดยสูตร k= N/n แล้วเลือกจุดสุ่มเริ่มต้น 

(Random Start หรือ R) ที่อยู่ระหว่าง 1 ถึง k หลังจากนั้นจะเริ่มสุ่มตัวอย่างจากหน่วยตัวอย่าง                  

ที่ประกอบด้วย R, R+k, R+2k……ไปจนครบจ านวนแต่ในกรณีที่ N หาร n ไม่ลงตัว ผู้วิจัยใช้จุดทศนิยม 

4 ต าแหน่ง ถ้า k เป็นตัวเลขที่มีจุดทศนิยมจะเลือกตัวอย่างเป็นจ านวนเต็มโดยมีการปัดเศษทศนิยมตาม

หลักคณิตศาสตร์สากลนิยม 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  

 ลักษณะของเครื่องมือ การวิจัยเชิงปริมาณผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน การวิจัย            

โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ

ส ารวจรายการ เพ่ือให้เลือกตอบ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ซึ่งลักษณะค าถาม

เป็นแบบระบุรายการ (Check List) จ านวน 4 ข้อ  

  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับบทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ลักษณะค าถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) 5 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

ด้านการขยายช่องทางตลาด ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น ด้านการอ านวยความสะดวกทาง

การค้าและด้านการผลักดันการส่งออก จ านวน 31 ข้อ 

  ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับบทบาทของภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ลักษณะค าถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต             

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า และด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า        

จ านวน 19 ข้อ 

  ตอนที่ 4 เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้

ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Likert Scale) 5 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็น

ธรรมทางการค้า ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและ
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พัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ และด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการ

ส่งออก จ านวน 25 ข้อ 

 3. ขั้นตอนกำรสร้ำงและหำประสิทธภำพ คุณภำพของเครื่องมือ  

  3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  3.2 ก าหนดขอบเขตของค าถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด วัตถุประสงค์และเนื้อหาของวิจัย  

  3.3 สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง  

  3.4 น าร่างแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ แก้ไข และ

เสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแบบสอบถาม 

   3.5 ปรับปรุงแบบสอบถามตามค าเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

  3.6 การหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือ น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ          

ให้พิจารณา และท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนื้อหา ภาษา และการวัดผลประเมินผล โดยวิธี

พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index 

of Item-Objective Congruence หรือ IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย  

   3.6.1 ดร.รัชนิดา ไสยรส วุฒิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต ต าแหน่งนิติกร

ช านาญการ ส านักงานเขตพ้ืนที่มัธยมการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

   3.6.2 ดร.อธิพงษ์ นาครอด วุฒิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน ต าแหน่ง นักบริหารงานท้องถิ่นระดับกลาง องค์การบริหารส่วน

ต าบลหินเหล็กไฟ อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

   3.6.3 ดร. กานต์ เสกขุนทด วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 

ต าแหน่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร์ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

   3.6.4 ดร.พยงค์ มูลวาปี วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาไทยศึกษา ต าแหน่ง

อาจารย์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา 

   3.6.5 ดร. ศิวะทัศน์ สุขสุวรรณ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนโพธิ์ศรีสว่างวิทยา ส านักเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา

เขต 27 ผู้เชี่ยวชาญด้านสถิติ 
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 4. กำรหำคุณภำพเครื่องมือ 

  4.1 น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินแล้วให้น าผลการประเมินได้ค่า IOC จากการ

ประเมินของผู้เชี่ยวชาญมีค่าระหว่าง 0.80-1.00 สร้างเป็นแบบสอบถาม น าไปทดลองใช้ (Try Out)           

กับประชากรในจังหวัดภาคใต้ตอนบนเป็นเกษตรกรชาวสวนทุเรียนและมังคุดและกลุ่มผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าทุเรียนและมังคุด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งสิ้น 40 คน  

  4.2 น าแบบสอบถามหาค่าอ านาจจ าแนก ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายรายข้อ 

และโดยรวมทุกข้อ (Item–Total Correlation) และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

(Reliability) โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์  Alpha Coefficient ตามวิธีการ Cronbach (บุญชม  

ศรีสะอาด, 2553, น. 102) ทั้งนี้ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ดังนี้  

   4.2.1 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินแล้วทั้งฉบับ 

   4.3.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินแล้วไปสร้างแบบสอบถามที่

สมบูรณ์ต่อไป 

  ซึ่งได้ค่าเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ .981 

 5. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตามล าดับขั้นตอนดังนี้  

  5.1 ขอหนังสือรับรองและแนะน าตัวผู้วิจัยจากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึงเกษตรจังหวัดในพื้นที่เพ่ือขอความร่วมมือและอ านวยความสะดวก

ในการด าเนินการแจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมข้อมูล  

  5.2 ก าหนดให้มีผู้ช่วยวิจัย 4 คน ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล และผู้วิจัยจะ

ด าเนินการอบรม ท าความเข้าใจ ประชุมกับผู้ช่วยวิจัยเพ่ือให้เข้าใจกระบวนการ วิธีการและ

รายละเอียดต่าง ๆ 

  5.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความสมบูรณ์จนครบ 400 ชุด  

 6. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช ้ 

 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  6.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมด  

   6.2 ลงรหัสตามแบบการลงรหัส (Coding Form)  
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  6.3 ก าหนดเกณฑ์การวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการ

ของ Likert (ดัดแปลงจากบุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 93-95) ดังนี้  

   5  หมายถึง มากที่สุด 

   4 หมายถึง มาก 

   3  หมายถึง ปานกลาง 

   2  หมายถึง น้อย 

   1  หมายถึง น้อยที่สุด 

  6.4 น าแบบสอบถามที่ลงคะแนนเรียบร้อยแล้วไปประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่อง

คอมพิวเตอร์  

  6.5 วิเคราะห์หาระดับปฏิบัติ  โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

   จากเกณฑ์การแบ่งช่วงชั้นคะแนนจากจ านวนระดับชั้นเท่ากับ 5 ชั้น (คะแนนจาก 1 ถึง 5) 

ค านวณได้จากสูตร นี้ 

 

= คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 

จ านวนระดับชั้น 

= 5 - 1 

5 

= 0.8 

 

  ฉะนั้นในแต่ละช่องคะแนนของระดับชั้น จะเท่ากับ 0.8 คิดเป็นเกณฑ์การแบ่งช่วงคะแนนใน

แต่ละระดับชั้น จากเกณฑ์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้ก าหนดการแปลความหมาย ดังนี้ 

   4.21-5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

   3.41-.20 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

   2.61-3.40 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

   1.81-2.60 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 

    1.00-1.80 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  6.6 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยเกณฑ์การบอกระดับหรือ

ขนาดของความสัมพันธ์ ดังตารางที่ 3.2 (Walter, 1971, p. 121) 

 

ตำรำงที ่3.2 ค่าระดับของความสัมพันธ์ 

ค่า rxy ระดับของความสัมพันธ์ 

.91-1.00 มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 

.71-.90 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

.51-.70 มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

.31-.50 มีความสัมพันธ์กันในระดับต ่า 

.00-.30 มีความสัมพันธ์กันในระดับต ่ามาก 

 

  6.7 วิเคราะห์ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนส่งผลกับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน สถิติพหุคูณถดถอยเชิงเส้น (Multiple 

Linear Regression Analysis) โดยวิธี Stepwise ที่นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 7. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

  7.1 สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ โดยใช้วิธีหาค่าความเชื่อมั่ นจาก          

ค่าสัมประสิทธิ์ Alpha Coefficient ตามวิธีของ Cronbach 

  7.2 สถิติที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  ค่าความถี่  

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

  7.3 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ระดับบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน และระดับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

  7.4 สถิติเชิงตีความ (Inference Statistics) จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง          

เพ่ืออ้างอิงประชากรซึ่งผู้วิจัยจะใช้สถิติหลักเพ่ือการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์ถดถอยเชิง

พหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวิธี Stepwise ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  
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กำรวิจัยระยะที่ 2 เพื่อสร้ำงรูปแบบบทบำทภำครัฐและภำคเอกชนในกำรส่งเสริมกำรค้ำ

สินค้ำกำรเกษตร กรณีศึกษำกำรค้ำผลไม้ในจังหวัดภำคใต้ตอนบน  

 

 เพ่ือท าการยืนยันผลการวิจัยในระยะที่ 1 ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมผลการวิจัยในส่วนของงานวิจัย

เชิงปริมาณแล้วน ามาสังเคราะห์เพ่ือก าหนดประเด็นเพ่ือสัมภาษณ์ และด าเนินการการประชุมกลุ่มย่อย 

(Focus Groups) ดังนี้ 

  รูปแบบที่ 1 กำรวิจัยเชิงคุณภำพเพื่อยืนยันเชิงปริมำณโดยกำรสัมภำษณ์ 

  การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-Dept Interview) เป็นการสัมภาษณ์เจาะลึกบุคคล ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ (Key Informants) โดยแบบมีโครงสร้าง ที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นมาจากวรรณกรรม และน าผล

จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ตรวจสอบยืนยันจากข้อมูลเอกสาร              

โดยมีกลุ่มเป้าหมายดังนี้ 

   1. กลุ่มเป้าหมายที่เป็นตัวแทนหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 6 กลุ่ม จ านวน         

18 คน ประกอบด้วย ได้แก่ 

    1.1 ตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 

1 คน รวมเป็น 2 คน  

    1.2 ตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จังหวัดละ 1 คน รวมเป็น 2 คน 

    1.3 เกษตรกรชาวสวนผลไม้จังหวัดชุมพร และจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ            

2 คน รวมเป็น 4 คน  

    1.4 ผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ในประเทศ จังหวัดชุมพรและ

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวมเป็น 4 คน 

    1.5 ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้(ล้ง) ต่างประเทศ จังหวัดชุมพร

และจงัหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวมเป็น 4 คน  

    1.6 ประชาชน(ผู้บริโภค )จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน 

รวมเป็น 2 คน  
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   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   ลักษณะของเครื่องมือ ใช้การสัมภาษณ์ เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structure Indept 

Interview) โดยมีประเด็น ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

    ตอนที่ 2 ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 

    ตอนที่ 3 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ  

   3. การสร้างเครื่องมือ การสร้างเครื่องมือที่เป็นข้อค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ (Interview) 

มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้  

       3.1 ผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ ได้จากการวิจัยระยะที่  1 สังเคราะห์แล้วมาสรุป

ผลการวิจัย 

    3.2 ร่างข้อค าถามที่จะใช้ในการสัมภาษณ์  จากนั้นน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณาชี้แนะปรับปรุงหรือแก้ไข 

    3.3 ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณา

ความสมบูรณ ์

    3.4 น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องสมบูรณ์และน าไปใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูล 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพผู้วิจัยได้ออกแบบวิธีการเก็บข้อมูลที่มีความ

หลากหลายเพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่สมบูรณ์และมีความน่าเชื่อถือในระดับสูง โดยการสัมภาษณ์ ผู้วิจัย

ก าหนดขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

    4.1 ขั้นเตรียมการสัมภาษณ์ 1) ศึกษาประเด็นค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 2) นัดหมาย

วัน เวลาที่จะสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง 3) เตรียมเครื่องบันทึกเสียงสมุดจดบันทึกและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อม

ก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ 

    4.2 ขั้นด าเนินการสัมภาษณ ์ 1) ก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

เพ่ือสร้างความเป็นกันเอง แจ้งวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ และขออนุญาตใช้เครื่องบันทึกเสียง

ในขณะสัมภาษณ์ หากผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ประสงค์จะให้บันทึกเสียงในช่วงใดผู้วิจัยจะไม่บันทึก รวมทั้งการ
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เก็บข้อมูลเป็นความลับ 2) เริ่มด าเนินการสัมภาษณ์โดยใช้วิธีการสนทนาเรียงตามล าดับของข้อค าถามใน

แบบสัมภาษณ์ โดยการเชื่อมโยงค าตอบให้ตรงตามประเด็นที่ต้องการจนครบทุกประเด็น 

    4.3 ขั้นตอนหลังการสัมภาษณ์ ใช้เวลาหลังการสัมภาษณ์จดรายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งที่

ได้บันทึกในขณะสัมภาษณ์ ข้อสังเกตต่าง ๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์การให้ข้อมูล  

   5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการจดบันทึกการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายมาตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Inductive Analysis)โดยก าหนดขั้นตอนการวิเคราะห์ 

ดังนี้ 

    5.1 น าข้อมูลที่ ได้มาเรียบเรียงในรูปแบบของข้อความโดยการจัดกลุ่มประเด็น 

(Grouping) 

    5.2 ท าการวิเคราะห์ตามประเด็นของข้อมูล โดยการอธิบายความ (Explanation) และ

การตีความข้อมูล (Interpretation) ที่ได้โดยเชื่อมโยงกับทฤษฎีที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ 

    5.3 อภิปรายผลพร้อมพรรณนาความ (Description) ข้ อมูลตามทฤษฎี และ

ปรากฏการณ์เพ่ือสร้างข้อสรุปและข้อเสนอแนะ 

  รูปแบบท่ี 2 กำรวิจัยเชิงคุณภำพเพื่อยืนยันเชิงปริมำณโดยกำรประชุมกลุ่มย่อย (Focus 

Groups)  

   1. กลุ่มเป้าหมายในการจัดประชุมกลุ่มย่อย 5 กลุ่ม จ านวน 18 คน ประกอบด้วย  

    กลุ่มท่ี 1 ตัวแทนภาครัฐของจังหวัดจังหวัดชุมพรและนครศรีธรรมราช 4 คน  

    กลุ่มที่ 2 เกษตรกรชาวสวนผลไม้ของจังหวัดชุมพรและนครศรีธรรมราช จ านวน 4 คน  

    กลุ่มท่ี 3 ผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง)ในประเทศ จ านวน 4 คน  

    กลุ่มที่ 4 ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ จ านวน 4 คน  

    กลุ่มท่ี 5 ตัวแทนประชาชนผู้บริโภคสินค้าเกษตรผลไม้ จ านวน 2 คน  

   2. น าผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์ได้ที่สังเคราะห์ผลแล้ว ผู้วิจัยจะด าเนินการยืนยัน

ผลการวิจัยอีกครั้งด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการจัดประชุมกลุ่มย่อย มีข้ันตอนดังนี้ 

    2.1 สังเคราะห์เป็นรูปแบบเบื้องต้นมาพบที่ปรึกษาและด าเนินการวางแผนร่วมกัน          

ในการสร้างรูปแบบเพ่ือน าไปจัดประชุมกลุ่มย่อย 
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    2.2 ประสานงานผู้ที่ เกี่ยวข้องของทุกฝ่ายตามที่ได้วางแผนในเรื่อง วัน เวลา และ

สถานที่อย่างไม่เป็นทางการ 

    2.3 ขอหนั งสือเชิญประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือเรียนเชิญร่วมการประชุมกลุ่ มย่อย           

และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกิจกรรมกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการประชุมกลุ่มย่อย ได้แก่ โดยเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจง แบ่งเป็นทั้งหมด 5 กลุ่ม จ านวน 18 คน ตามที่ก าหนด 

   3. ด าเนินการจัดประชุมกลุ่มย่อย ตามที่ก าหนด ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการ 2 กลุ่ม ๆ ละครั้ง 

คือ กลุ่มจังหวัดชุมพร และกลุ่มจังหวัดนครศรีธรรมราช 

    3.1 กลุ่มจังหวัดชุมพร จัดประชุมกลุ่มย่อยวันที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2564 ณ ห้องประชุม

ที่ว่าการอ าเภอละแม จังหวัดชุมพร 

    3.2 กลุ่มจังหวันนครศรีธรรมราช วันที่ 6 กันยายน ณ ห้องประชุมที่ว่าการอ าเภอลานสกา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

   4. สังเคราะห์ผลการประชุมกลุ่มย่อย เป็นรูปแบบเพ่ือน าไปยืนยันผลการวิจัยโดยใช้วิธีการ

พรรณนา และอธิบายผลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อยว่ามีลักษณะสอดคล้องหรือแตกต่างจากการ

วิเคราะห์ในเชิงปริมาณอย่างไร เพ่ือให้การสรุปและการเสนอแนะในมุมมองและความสัมพันธ์ในแต่ละมิติ

เพ่ือเพ่ิมความเข้มแข็งและเชื่อมั่นให้กับงานวิจัยในเชิงวิชาการ 

   5. สังเคราะห์ออกมาเป็นรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 



201 

 

บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษา 

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของภาครัฐและ

เอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร          

เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

เพ่ือศึกษาบทบาทภาครัฐและเอกชนมีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร และเพ่ือสร้างรูปแบบ

บทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน โดยมีผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

  4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 

 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นสัญลักษณ์ทางสถิติของการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย 

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการสื่อสารความหมายต่อสัญลักษณ์ที่ผู้วิจัยใช้เป็นตัวแทนของผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดเป็นสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ซึ่งมีดังต่อไปนี้  

  N   หมายถึง  จ านวนประชากร 

      หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) 

   S.D.  หมายถึง ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  t     หมายถึง สถิติทดสอบที่ใช้ในการพิจารณา (T-Distribution) 

   F    หมายถึง สถิติทดสอบที่ใช้ในการพิจารณา (F-Distribution) 

 



202 

  Rx-y  หมายถึง สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (Pearson Product Moment  

        Correlation Coefficient) 

  B   หมายถึง  สัมประสิทธิ์การถดถอยปกติ 

  Beta  หมายถึง  สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน 

  S.E.  หมายถึง  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

  R    หมายถึง  สัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (Coefficient of Regression) 

  R2   หมายถึง  ประสิทธิภาพในการพยากรณ์หรืออธิบายการผันแปร 

  df   หมายถึง  ค่าของชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

  Sig.  หมายถึง ค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีค านวณได้ 

  Xรวม  หมายถึง โดยรวมของบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม 

        การค้าสินค้าการเกษตร 

  X1   หมายถึง  ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

  X2   หมายถึง  ด้านการขยายช่องทางตลาด 

  X3   หมายถึง ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

  X4   หมายถึง  ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

  X5   หมายถึง  ด้านการผลักดันการส่งออก 

  X6   หมายถึง  ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

  X7   หมายถึง  ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 

  X8   หมายถึง  ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 

  Yรวม  หมายถึง  โดยรวมของการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  

  Y1   หมายถึง ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวก 

        และความเป็นธรรมทางการค้า 

  Y2   หมายถึง ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

  Y3   หมายถึง ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถ 

        ด้านการตลาด  

  Y4   หมายถึง ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา 

        ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ 
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   Y5   หมายถึง ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่าย 

        ทางการคา้ในการส่งออก 

 

4.2 ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดล าดับขั้นตอนในการเสนอผล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งสามารถแบ่งออกได้ เป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 

และ 2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละส่วนมี

รายละเอียด และล าดับขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 

  การวิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้มี ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ

ออกเป็น 4 ตอน โดยในแต่ละตอนมีรายละเอียดล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล         

การวิจัยเชิงปริมาณ ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพ่ืออธิบายถึงสภาพและ

ลักษณะโดยทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทของภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ทั้งโดยรวม รายด้าน 

และรายข้อจ าแนกตามรายด้าน 

   ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ทั้งโดยรวม ในรายด้าน และรายข้อจ าแนกตามรายด้าน 

   ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและเอกชนกับ

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

   ตอนที่ 5 การวิเคราะห์บทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ทั้งโดยรวม และในรายด้าน  

   ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบบทบาทภาครัฐและเอกชนใน

การส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 
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  ส่วนที ่2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

  การวิจัยเชิงคุณภาพในครั้งนี้มี ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย          

เชิงคุณภาพออกเป็น 2 ส่วน เพ่ือยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณที่พบ โดยมีรายละเอียดล าดับในการ

เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

   1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ 

   2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อย 

 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่ออธิบายถึงสภาพและ

ลักษณะโดยทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางที่ 4.1 จ านวน และร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   

 1.1 ชาย 196 49.00 

 1.2 หญิง 204 51.00 

รวม 400 100.00 

2. ระดับการศึกษา   

2.1 ต ่ากว่าปริญญาตรี  227 56.80 

2.2 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 143 35.80 

2.3 ปริญญาโทขึ้นไป   30 7.50 

รวม 400 100.00 

  (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ)   

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

3. อายุ   

 3.1 18-30 ปี 57 14.30 

 3.2 31-40 ปี  93 23.30 

 3.3 41–50 ปี 108 27.00 

 3.4 51 ปีขึ้นไป 142 35.50 

รวม 400 100.00 

4. รายได้ต่อเดือน   

 4.1 ต ่ากว่า 15,000 บาท 182 45.50 

 4.2 15,000-25,000 บาท 115 28.80 

 4.3 25,001-35,000 บาท 50 12.50 

 4.4 35,001-45,000 บาท 33 8.30 

 4.5 45,001 บาท ขึ้นไป  20 5.00 

รวม 400 100.00 

5. ที่อยู่อาศัย   

 5.1 จังหวัดชุมพร 200 50.00 

 5.2 จังหวัดนครศรีธรรมราช    200 50.00 

รวม 400 100.00 
 

 จากตารางที่ 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 204 คน คิดเป็น

ร้อยละ 51.00 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 49.00 ส่วนใหญ่มีการศึกษา        

ต ่ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 56.80 รองลงมาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า

จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.80 และปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 

ส่วนใหญ่อายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 รองลงมาอายุ 41–50 ปี จ านวน 

108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 อายุ 31–40 ปี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.30 และอายุ 18–30 
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ปี จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.30 และอาศัยอยู่ที่จังหวัดชุมพร จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 

50.00 อาศัยอยู่จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทของภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย โดยรวมและในรายด้าน 7 ด้าน 

โดยการใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

ตารางที ่4.2 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

บทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ 

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรฯ   S.D. การแปลผล 

1. ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 2.77 0.69 ปานกลาง 

2. ด้านการขยายช่องทางตลาด 2.79 0.71 ปานกลาง 

3. ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 2.67 0.73 ปานกลาง 

4. ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 2.65 0.67 ปานกลาง 

5. ด้านการผลักดันการส่งออก 2.66 0.73 ปานกลาง 

6. ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 3.03 0.71 ปานกลาง 

7. ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 3.05 0.76 ปานกลาง 

8. ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 3.01 0.77 ปานกลาง 

รวม 2.83 0.59 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.2 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทของภาครัฐและเอกชนในการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( =2.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (  =3.05) รองลงมาคือ           

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ( =3.03) ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 

( =3.01) ด้านการขยายช่องทางตลาด ( =2.79) ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ( = 2.77) 
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ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น ( = 2.67) ด้านการผลักดันการส่งออก ( = 2.66) และด้านการอ านวย

ความสะดวกทางการค้า ( = 2.65) 

 

ตารางที่ 4.3 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มผีลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

   โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ   S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าสวน

ผลไม ้

2.97 0.84 ปานกลาง 

2. ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ

การค้าผลไม ้

2.80 0.82 ปานกลาง 

3. ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ในการประกอบ

อาชีพ 

2.85 0.81 ปานกลาง 

4. ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ทางการค้าระหว่าง

ไทยกับต่างประเทศ 

2.65 0.87 ปานกลาง 

5. ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้างเครือข่ายให้กับเกษตรกร 2.81 0.82 ปานกลาง 

6. ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้า

และการลงทุน 

2.79 0.84 ปานกลาง 

7. ภาครัฐด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวนผลไม้ 2.84 0.83 ปานกลาง 

8. ภาครัฐให้ค าปรึกษาการลงทุนผ่านศูนย์พัฒนาการค้าและ

ธุรกิจไทย 

2.61 0.80 ปานกลาง 

9. ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้า

การลงทุนเพ่ือสร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขัน 

2.62 0.85 ปานกลาง 

รวม 2.77 0.69 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.3 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ           

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการ

พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าสวนผลไม้ ( = 2.97) รองลงมาคือภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์

ในการประกอบอาชีพ ( = 2.85) ภาครัฐด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวนผลไม้ ( = 2.84) 

ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้างเครือข่ายให้กับเกษตรกร ( = 2.81) ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบการค้าผลไม้ ( = 2.80) ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบ

การค้าและการลงทุน ( = 2.79) ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ทางการค้าระหว่างไทย          

กับต่างประเทศ ( = 2.65) ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้าการลงทุน          

เพ่ือสร้างความได้ เปรียบด้านการแข่งขัน (  = 2.62) และภาครัฐให้ค าปรึกษาการลงทุนผ่าน             

ศูนย์พัฒนาการค้าและธุรกิจไทย ( = 2.61) 

 

ตารางที่ 4.4 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้า  

     ผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการขยายช่องทางตลาด โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการขยายช่องทางตลาด 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 2.93 0.87 ปานกลาง 

2. ภาครัฐมีการพัฒนาระบบการตลาดและขยายช่องทางตลาด

เพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตรเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

2.80 0.81 ปานกลาง 

3. ภาครัฐมุ่งเน้นการส่งเสริมเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ

ระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้าการเกษตร  

2.79 0.79 ปานกลาง 

4. ภาครัฐควรพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรในหลากหลายวิธี 2.68 0.82 ปานกลาง 

5. ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แข่งขันตรงของผู้ค้าและเกษตรกรชาวสวนผลไม้ให้ตรง

ตามกลไกของตลาด 

2.74 0.79 ปานกลาง 

รวม 2.79 0.71 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.4 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ         

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการขยาย

ช่องทางตลาด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ           

ปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐให้ความส าคัญกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร ( = 2.93) รองลงมาคือภาครัฐมีการพัฒนาระบบการตลาดและขยายช่องทาง

ตลาดเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตรเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ( = 2.80) ภาครัฐมุ่งเน้นการส่งเสริม

เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้าการเกษตร ( = 2.79) ภาครัฐมีการด าเนินการ

เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันตรงของผู้ค้าและเกษตรกรชาวสวนผลไม้ให้ตรงตามกลไกของตลาด 

( = 2.74) และภาครัฐควรพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรในหลากหลายวิธี ( = 2.68) 

 

ตารางที่ 4.5 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มผีลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น  

   โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐมีการส่งเสริมให้ปรับโครงสร้างการผลิตและกระตุ้น

ให้เกิดการลงทุน 

2.72 0.86 ปานกลาง 

2. ภาครัฐมีการด าเนินการกระตุ้นให้เกิดการลงทุน 2.65 0.83 ปานกลาง 

3. ภาครัฐมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ผลไม้ให้เป็นที่ต้องการของตลาด 

2.75 0.85 ปานกลาง 

4. ภาครัฐมีการส่งเสริมปรับโครงสร้างการผลิต 2.68 0.80 ปานกลาง 

5. ภาครัฐมีการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้และส่งเสริม

การสร้างห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษาผลผลิตที่ออกมากระจุกตัวไว้

ส าหรับท าการแปรรูป 

2.58 0.83 น้อย 

รวม 2.67 0.73 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.5 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ                

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการสร้าง

ความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน

ระดับปานกลาง จ านวน 4 ข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการพัฒนา

เทคโนโลยีการผลิตเพ่ือพัฒนาคุณภาพผลไม้ให้เป็นที่ต้องการของตลาด ( = 2.75) รองลงมาคือภาครัฐ 

มีการส่งเสริมให้ปรับโครงสร้างการผลิตและกระตุ้นให้เกิดการลงทุน ( = 2.72) ภาครัฐมีการส่งเสริม

ปรับโครงสร้างการผลิต ( = 2.68) ภาครัฐมีการด าเนินการกระตุ้นให้เกิดการลงทุน ( = 2.65) และอยู่

ในระดับน้อย จ านวน 1 ข้อ คือ ภาครัฐมีการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้และส่งเสริมการสร้าง            

ห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษาผลผลิตที่ออกมากระจุกตัวไว้ส าหรับท าการแปรรูป ( = 2.58) 

 

ตารางที่ 4.6 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มผีลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า  

   โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบความร่วมมือทั้ง

ระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริมการค้าการลงทุน 

2.64 0.80 ปานกลาง 

2. ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวยความสะดวกและแก้ ไข

กฎระเบียบต่าง ๆ 

2.60 0.80 น้อย 

3. ภาครัฐมีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษี

และอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า 

2.62 0.81 ปานกลาง 

4. ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร มีความ

คล่องตัวทั้งในประเทศและการส่งออกสินค้านอกประเทศ 

2.72 0.79 ปานกลาง 

5. ภาครัฐมีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้า

ขาย การส่งออก และการลงทุน ในส่วนด้านกฎระเบียบที่

เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน  

2.66 0.79 ปานกลาง 

   (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ)    

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 
  S.D. การแปลผล 

6. ภาครัฐมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่างครอบคลุมและมี

ประสิทธิภาพ 

2.66 0.82 ปานกลาง 

7. ภาครัฐมีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่ง

ทุกภาคทั่วประเทศ 

2.69 0.80 ปานกลาง 

8. ภาครัฐมีการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการ

ประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมการค้า

ในเรื่องการเงินการคลัง 

2.60 0.81 น้อย 

รวม 2.65 0.67 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.6 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ         

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการ

อ านวยความสะดวกทางการค้า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 6 ข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการ

ด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร มีความคล่องตัวทั้ งในประเทศและการส่งออกสินค้า            

นอกประเทศ ( = 2.72) รองลงมาคือภาครัฐมีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่งทุกภาค           

ทั่วประเทศ ( = 2.69) ภาครัฐมีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้าขาย การส่งออก                

และการลงทุน ในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน ( = 2.66) ภาครัฐมีการพัฒนา

ด้านโลจิสติกส์อย่างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ( = 2.66) ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบ

ความร่วมมือทั้ งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริมการค้าการลงทุน  ( = 2.64) ภาครัฐ                

มีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า 

( = 2.62) อยู่ในระดับน้อย จ านวน 2 ข้อ คือ ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวยความสะดวกและแก้ไข

กฎระเบียบต่าง ๆ ( = 2.60) และภาครัฐมีการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันภัย

ทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมการค้าในเรื่องการเงินการคลัง ( = 2.60) 
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ตารางที่ 4.7 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มผีลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการผลักดันการส่งออก  

   โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการผลักดันการส่งออก 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐมีการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่างครบวงจร 2.69 0.83 ปานกลาง 

2. ภาครัฐมีการเร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหารจัดการ

ทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์ในต่างประเทศ 

2.65 0.81 ปานกลาง 

3. ภาครัฐมีการขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่าน

เครือข่ายต่าง ๆ 

2.65 0.84 ปานกลาง 

4. ภาครัฐมีการใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่าง

เต็มที ่

2.60 0.85 น้อย 

5. ภาครัฐมีการเน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง 

และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง ๆ 

2.71 0.80 ปานกลาง 

รวม 2.66 0.73 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการ

ผลักดันการส่งออก โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ

ปานกลาง จ านวน 4 ข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการเน้นกลยุทธ์           

เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง ๆ ( = 2.71) รองลงมาคือ 

ภาครัฐมีการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่างครบวงจร ( = 2.69) ภาครัฐมีการเร่งผลักดัน          

การเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์ในต่างประเทศ ( = 2.65) 

ภาครัฐมีการขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่านเครือข่ายต่าง ๆ ( = 2.65) และอยู่ในระดับน้อย 

จ านวน 1 ข้อ คือ ภาครัฐมีการใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ ( = 2.60) 
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ตารางที่ 4.8 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มผีลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต  

   โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาคเอกชนด าเนินการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการ

พัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

3.02 0.80 ปานกลาง 

2. ภาคเอกชนให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนา

คุณภาพของผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุกประเภท 

3.00 0.83 ปานกลาง 

3. ภาคเอกชนมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐ

ในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขันในตลาดการค้า

ผลไม ้

3.07 0.81 ปานกลาง 

4. ภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามกฎหมาย

ระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจัง 

3.02 0.81 ปานกลาง 

5. ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง

เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกร

ชาวสวนผลไม้อย่างยั่งยืน  

3.05 0.83 ปานกลาง 

รวม 3.03 0.71 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.8 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อ           

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการ

พัฒนาคุณภาพของผลผลิต โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่         

ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาคเอกชนมีทัศนคติที่ดีในการ

ปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขันในตลาดการค้าผลไม้                     

( = 3.07) รองลงมาคือให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการพัฒนา

คุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างยั่งยืน ( = 3.05) ภาคเอกชนด าเนินการ         

ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ( = 3.02) ภาคเอกชนให้ความร่วมมือใน
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การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจัง ( = 3.02) และภาคเอกชนให้ความ

ร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนาคุณภาพของผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุกประเภท ( = 3.00) 

 

ตารางที่ 4.9 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มผีลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา 

   การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า  

   โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาคเอกชนด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้าอย่างจริงจัง

และเป็นรูปธรรม 

3.02 0.83 ปานกลาง 

2. ภาคเอกชนพัฒนารูปแบบทางการค้าให้มีเอกลักษณ์ การ

สร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ ๆ 

3.09 0.86 ปานกลาง 

3. ภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้ได้มาตรฐานเป็นที่

ยอมรับ 

3.09 0.86 ปานกลาง 

4. ภาคเอกชนสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาที่มี

ผลกระทบต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้  

3.01 0.82 ปานกลาง 

รวม 3.05 0.76 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.9 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการสร้าง

เครือข่ายทางการค้า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.05) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน

ระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาคเอกชนพัฒนารูปแบบทาง

การค้าให้มีเอกลักษณ์ การสร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ ๆ ( = 3.09) ภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพ

ของธุรกิจให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ ( = 3.09) ภาคเอกชนด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้าอย่าง

จริงจังและเป็นรูปธรรม ( = 3.02) และภาคเอกชนสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบ

ต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้ ( = 3.01) 
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ตารางที่ 4.10 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณศีึกษา 

    การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ 

    น าเสนอสินค้าโดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 
  S.D. การแปลผล 

1. ภาคเอกชนด าเนินการน าปัจจัยทางการผลิตให้เกิดมูลค่า

สูงสุด 

3.02 0.88 ปานกลาง 

2. ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถทางด้านการตลาดที่มี

การแข่งขันของตลาดสินค้าผลไม้อยู่สูง 

2.99 0.85 ปานกลาง 

3. ภาคเอกชนจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 3.03 0.86 ปานกลาง 

4. ภาคเอกชนสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและ

ผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่างทั่วถึงและมี

ประสิทธิภาพ 

3.01 0.80 ปานกลาง 

5. ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดให้มี

ศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 

3.02 0.86 ปานกลาง 

รวม 3.01 0.77 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.10 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการจัด

กิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.01) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาคเอกชน          

จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า ( = 3.03) รองลงมาคือภาคเอกชนด าเนินการน าปัจจัย

ทางการผลิตให้เกิดมูลค่าสูงสุด ( = 3.02) ภาคเอกชนสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและ

ผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ ( = 3.01) ภาคเอกชนพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดให้มีศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ( = 3.01) และ

ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถทางด้านการตลาดที่มีการแข่งขันของตลาดสินค้าผลไม้อยู่สูง                 

( = 2.99) 
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  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ทั้งโดยรวม ในรายด้าน และรายข้อจ าแนกตามรายด้าน 

 

ตารางที่ 4.11 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

    โดยรวมและรายด้าน 

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีสินค้าการเกษตร

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน   S.D. การแปลผล 

1. ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวก

และความเป็นธรรมทางการค้า 

2.91 0.69 ปานกลาง 

2. ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 2.87 0.66 ปานกลาง 

3. ด้ านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาด 

2.85 0.70 ปานกลาง 

4. ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ  

2.92 0.64 ปานกลาง 

5. ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทาง

การค้าในการส่งออก 

2.93 0.71 ปานกลาง 

รวม 2.89 0.62 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.11 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.89)          

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 

คือ ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก ( = 2.93) รองลงมาคือ

ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ ( = 2.92) ด้านการ

ส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า ( = 2.91) ด้านการ

ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ( = 2.87) ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาด ( = 2.85) 
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ตารางที่ 4.12 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

    ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า  

    โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและ

ความเป็นธรรมทางการค้า   S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐและภาคเอกชนให้ความร่วมมือเพ่ือการค้าการลงทุน 3.00 0.78 ปานกลาง 

2. ภาครัฐอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดย

รับฟังความคิดเห็นจากภาคเอกชนในการพัฒนาระเบียบ

กฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความ

เป็นธรรมทางการค้า 

2.89 0.78 ปานกลาง 

3. ภาครัฐส่งเสริมการการลงทุนในสินค้าการเกษตร 2.91 0.83 ปานกลาง 

4. ภาครัฐสนับสนุนในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่าง

ทั่วถึงและชัดเจน 

2.84 0.74 ปานกลาง 

รวม 2.91 0.69 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.12 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความ

สะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.91) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและ

ภาคเอกชนให้ความร่วมมือเพ่ือการค้าการลงทุน ( = 3.00) รองลงมาคือภาครัฐส่งเสริมการการลงทุน

ในสินค้าการเกษตร ( = 2.91) ภาครัฐอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดยรับฟังความ

คิดเห็นจากภาคเอกชนในการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความ

เป็นธรรมทางการค้า ( = 2.89) และภาครัฐสนับสนุนในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและ

ชัดเจน ( = 2.84) 
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ตารางที่ 4.13 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

    ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร   S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการ

เรียนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและมีทักษะที่เหมาะสม 

2.92 0.76 ปานกลาง 

2. ภาครัฐและภาคเอกชนมีการจัดเก็บและรักษาผลผลิต

ทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.97 0.77 ปานกลาง 

3. ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันส่งเสริมให้ความรู้ด้าน

กฎหมาย กฎและระเบียบต่าง ๆทางการเกษตรเกี่ยวกับ

สินค้า 

2.84 0.78 ปานกลาง 

4. ภาครัฐและภาคเอกชนด าเนินการจัดอบรมสัมมนาและ

ศึกษาดูงานเกี่ยวกับสินค้าการเกษตรแบบครบวงจร 

2.83 0.81 ปานกลาง 

5. ภาครัฐและภาคเอกชนประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุ คลากรและปรับปรุ งพั ฒ นาแนวทางปฏิ บั ติ ให้ มี

ประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

2.79 0.76 ปานกลาง 

รวม 2.87 0.66 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.13 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชนมีการจัดเก็บและรักษาผลผลิต

ทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ ( = 2.97) รองลงมาคือภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในการเรียนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและมีทักษะที่เหมาะสม (  = 2.92) ภาครัฐและ

ภาคเอกชนร่วมกันส่งเสริมให้ความรู้ด้านกฎหมาย กฎและระเบียบต่าง ๆทางการเกษตรเกี่ยวกับสินค้า 

( = 2.84) ภาครัฐและภาคเอกชนด าเนินการจัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเกี่ยวกับสินค้าการเกษตร



219 

แบบครบวงจร ( = 2.83) และภาครัฐและภาคเอกชนประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและ

ปรับปรุงพัฒนาแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ ( = 2.79)  

 

ตารางที่ 4.14 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

    ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด โดยรวม 

    และจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาด   S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐและภาคเอกชนจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้า

การเกษตรการค้าผลไม้เพ่ือการค้า 

2.94 0.80 ปานกลาง 

2. ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรม

เปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรในประเทศและต่างประเทศ

อย่างทั่วถึง 

2.83 0.80 ปานกลาง 

3. ภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ิมช่องทางการเปิดตลาดและ

พัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ 

2.86 0.80 ปานกลาง 

4. ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประเมินผลการเปิดตลาดเพ่ือ

พัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ 

2.77 0.80 ปานกลาง 

5. ภาครัฐและภาคเอกชนปรับปรุงแนวทางการพัฒนาอยู่เสมอ 2.85 0.80 ปานกลาง 

รวม 2.86 0.70 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.14 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนา

ขีดความสามารถด้านการตลาด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชน

จัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้เพ่ือการค้า ( = 2.94) รองลงมาคือภาครัฐและ

ภาคเอกชนเพ่ิมช่องทางการเปิดตลาดและพัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ 
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( = 2.86) ภาครัฐและภาคเอกชนปรับปรุงแนวทางการพัฒนาอยู่ เสมอ  ( = 2.85) ภาครัฐและ

ภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรในประเทศและต่างประเทศ

อย่างทั่วถึง ( = 2.83) และภาครัฐและภาคเอกชนมีการประเมินผลการเปิดตลาดเพ่ือพัฒนาความ

ร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ ( = 2.77)  

 

ตารางที่ 4.15 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

    ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ  

    โดยรวมและจ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ   S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสินค้า

การเกษตรในแต่ละท้องที่อย่างจริงจัง 

2.87 0.78 ปานกลาง 

2. ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนให้จังหวัด

สามารถด าเนินการออกหนังสือรับรองแหล่งก าเนิดสินค้าได้ 

2.87 0.71 ปานกลาง 

3. ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันด าเนินการจัดท าข้อมูลการ

ผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้มาตรฐานและเป็นปัจจุบัน

และร่วมกัน 

2.88 0.76 ปานกลาง 

4. ภาครัฐและภาคเอกชนแนะน าวิธีปฏิบัติในการผลิตสินค้า

การเกษตรผลไม้แก่เกษตรกรอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 

2.95 0.76 ปานกลาง 

5. ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้มี

การผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน

อย่างทั่วถึงทุกช่องทาง 

2.95 0.75 ปานกลาง 

6. ภาครัฐและภาคเอกชนการประเมินผลการผลิตสินค้า

การเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและปรับปรุงแก้ไข

ให้เกิดความเหมาะสม 

2.98 0.76 ปานกลาง 

รวม 2.92 0.64 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.15 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชน

การประเมินผลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความ

เหมาะสม ( = 2.98) ภาครัฐและภาคเอกชนแนะน าวิธีปฏิบัติในการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้แก่

เกษตรกรอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ ( = 2.95) ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์เชิญชวน

ให้มีการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานอย่างทั่วถึงทุกช่องทาง ( = 2.95) ภาครัฐ

และภาคเอกชนร่วมกันด าเนินการจัดท าข้อมูลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้มาตรฐานและเป็น

ปัจจุบันและร่วมกัน ( = 2.88) ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสินค้าการเกษตร

ในแต่ละท้องที่อย่างจริงจัง ( = 2.87) และภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนให้จังหวัด

สามารถด าเนินการออกหนังสือรับรองแหล่งก าเนิดสินค้าได้ ( = 2.87)  

 

ตารางที่ 4.16 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

    ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก โดยรวมและ 

    จ าแนกเป็นรายข้อ 

ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้า

ในการส่งออก   S.D. การแปลผล 

1. ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาการสร้างความร่วมมือร่วมกัน 2.91 0.84 ปานกลาง 

2. ภาครัฐและภาคเอกชนจัดตั้งคณะกรรมการการค้าผลไม้ 

ส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชิงการเกษตร 

2.91 0.84 ปานกลาง 

3. ภาครัฐและภาคเอกชนรณรงค์การใช้วิถีชีวิตเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการค้าแก่เกษตรกร

ชาวสวนผลไม ้

2.97 0.77 ปานกลาง 

   (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.16 (ต่อ)    

ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้า

ในการส่งออก   S.D. การแปลผล 

4. ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและให้สนับสนุนการรวมกลุ่ม

เกษตรชาวสวนผลไม้เพ่ือช่วยเหลือแลกเปลี่ยนข้อมูลในการ

ผลิตซึ่งกันและกัน 

3.01 0.80 ปานกลาง 

5. ภาครัฐมีนโยบายการค้า ผลักดันการส่งออกโดยให้สิทธิพิเศษ

ทางภาษีศุลกากรยกเว้นหรือลดหย่อนอากรขาออกให้กับสินค้า

ท าให้สินค้าการเกษตรผลไม้เข้าสู่ตลาดต่างประเทศมากขึ้น 

2.83 0.82 ปานกลาง 

รวม 2.93 0.71 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.16 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนา

เครือข่ายทางการค้าในการส่งออก โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชน

ส่งเสริมและให้สนับสนุนการรวมกลุ่มเกษตรชาวสวนผลไม้เพ่ือช่วยเหลือแลกเปลี่ยนข้อมูลในการผลิต         

ซึ่งกันและกัน ( = 3.01) รองลงมาคือภาครัฐและภาคเอกชนรณรงค์การใช้วิถีชีวิตเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการค้าแก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้  ( = 2.97) ภาครัฐและ

ภาคเอกชนพัฒนาการสร้างความร่วมมือร่วมกัน ( = 2.91) ภาครัฐและภาคเอกชนจัดตั้งคณะกรรมการ

การค้าผลไม้ ส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชิงการเกษตร ( = 2.91) และภาครัฐมีนโยบายการค้า ผลักดัน

การส่งออกโดยให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรยกเว้นหรือลดหย่อนอากรขาออกให้กับสินค้าท าให้สินค้า

การเกษตรผลไม้เข้าสู่ตลาดต่างประเทศมากขึ้น ( = 2.83)  
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  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยบทบาทภาครัฐและเอกชนกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยเป็นการ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

  โดยเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามเป็นการศึกษา

ความสัมพันธ์ของปัจจัยบทบาทภาครัฐและเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์

สหพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามด้วยวิธี Pearson’s Product Moment Correlation (r) 

ในการหาความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงที่เรียกว่าค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ (Correlation Coefficient) โดยค่า

สัมประสิทธิ์สหพันธ์ที่มีค่าเป็นบวก (+) หมายความว่า ข้อมูลสองชุดเปลี่ยนแปลงตามกัน กล่าวคือ ถ้าค่า

ของตัวแปรตัวหนึ่งสูงค่าตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะสูงด้วย ถ้าค่าตัวแปรตัวหนึ่งต ่าค่าตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะต ่า

ด้วย ค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ที่มีค่าเป็นลบ (-) หมายความว่า ข้อมูลสองชุดเปลี่ยนแปลงในทางตรงกันข้าม

คือกลับกัน ถ้าค่าเป็นศูนย์ (0) หมายความว่า ข้อมูลทั้งสองชุดไม่เกี่ยวข้องกันไม่สัมพันธ์กันหรือไม่แปร

ผันร่วมกัน กล่าวคือ ถ้าค่าของตัวแปรตัวหนึ่งสูงค่าตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะต ่า ถ้าค่าตัวแปรตัวหนึ่งต ่าค่าตัว

แปรอีกตัวหนึ่ งจะสูง จากค่า Correlation Coefficient มีเกณฑ์การวัดระดับความสัมพันธ์ ดังนี้  

(Walter, 1971, p. 121)  

 

ตารางที่ 4.17 ค่าระดับของความสัมพันธ์ 

ค่า r ระดับของความสัมพันธ์ 

.91-1.00 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก 

.71-.90 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

.51-.70 มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

.31-.50 มีความสัมพันธ์กันในระดับต ่า 

.00-.30 มีความสัมพันธ์กันในระดับต ่ามาก 

 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 0.85 เพ่ือหลีกเลี่ยง

ปัญหาการเกิด Multi–Collinearity ซึ่งหมายถึง ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันเองสูงมากเกินไป จนไม่

เหมาะสมที่จะน าตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงเกินไปเข้าสมการทั้งสองตัว  
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ตารางที่ 4.18 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มผีลต่อบทบาทภาครัฐและเอกชนกับการส่งเสริมการค้า 

    สินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวม 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Yรวม 

ด้านการพฒันาศักยภาพ

ผู้ประกอบการ (X1)  

.567** .578** .543** .567** .547** .612** 

ด้านการขยายช่องทาง

ตลาด (X2) 

.590** .593** .584** .602** .595** .647** 

ด้านการสรา้งความเข้มแข็ง

ให้ท้องถิ่น (X3)  

.623** .628** .560** .593** .593** .654** 

ด้านการอ านวยความ

สะดวกทางการค้า (X4)  

.634** .660** .640** .622** .594** .687** 

ด้านการผลักดันการ

ส่งออก (X5)  

.591** .620** .587** .558** .553** .635** 

ด้านการพฒันาคุณภาพ

ของผลผลิต (X6)  

.697** .720** .721** .706** .634** .759** 

ด้านการสรา้งเครือข่ายทาง

การคา้ (X7)  

.684** .701** .667** .705** .633** .739** 

ด้านการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสนิค้า (X8)  

.683** .702** .728** .743** .662** .768** 

โดยรวมของบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการ

ส่งเสริมการค้าสนิค้า

การเกษตร (Xรวม)  

.771** .791** .765** .776** .732** .837** 

หมายเหตุ. n = 400 

   ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทภาครัฐและ

เอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย

โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .837 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

  1. ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ (X1) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .612 

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนนการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .578 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .567 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิต

สินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .567 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทาง

การค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y5) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .547 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร         

(Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .543 

   2. ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .647 เมื่อดู

ความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร             

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .602 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .595 ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความ

เป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y1) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .590 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด
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ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มี

ค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .584 

  3. ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .654 

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .628 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .623 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิต

สินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทาง

การค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y5) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร           

(Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .560 

  4. ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .687 

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .660 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .640 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับ

บทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับ

ปานกลาง เท่ากับ .634 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มี

คุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่

ในระดับปานกลาง เท่ากับ .622 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการ
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ส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่

ในระดับปานกลาง เท่ากับ .594 

  5. ด้านการผลักดันการส่งออก(X5) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .635 เมื่อดู

ความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐ

และเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .620 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .591 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถ

ด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y3) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .587 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น          

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .558 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนา

เครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .553 

  6. ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต(X6) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับสูง เท่ากับ .759 เมื่อดูความสัมพันธ์

เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้าน

การตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .721 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐ

และเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .720 

ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและ

เอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ 

.706 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .697 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาท
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ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .634 

  7. ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับสูง เท่ากับ .739 เมื่อดู

ความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร            

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .705 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .701 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความ

สะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .684 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทาง

การค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ ในระดับปานกลาง เท่ากับ .667 ด้านการส่งเสริม

ความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .633 

  8. ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า(X8) กับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบนโดยรวมอยู่ในระดับสู ง เท่ากับ .768 เมื่อดู

ความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร               

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .743 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้า

และพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .728 ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .702 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความ

เป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y1) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .683 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทาง
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การค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y5) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .662 

 

ตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยรวม     (n= 400) 

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการ (X1) .048 .052 - - - - 

ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) -.021 -.024 - - - - 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) .158 .185 .178 .208(4) 4.909 .000* 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) .179 .194 .192 .208(3) 4.674 .000* 

ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) .007 .009 - - - - 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) .180 .204 203 .231(2) 4.913 .000* 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) .046 .057 - - - - 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) 

.289 .358 .307 .382(1) 8.425 .000* 

ค่าคงที่ (Constant) .349 - .370 - - - 

Multiple R .865 - .864 - - - 

R2 .749 - .747 - - - 

Adjusted R2 .743 - .744 - - - 

R2 Change .749 - .015 - - - 

F 145.517 291.552 

หมายเหตุ. * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.19 พบว่าตัวแปรบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยรวม ทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายตัวแปลตาม คือ 

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้ร้อยละ 74.70 มีค่า R2= .747 
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และมีค่าของ F เท่ากับ 291.552 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .01 เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า 

ตัวแปรที่สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้า

ผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ คือ              

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) สามารถเขียนสมการท านายจาก

การวิเคราะห์ถดถอยพหุบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่สมการ 4 ตัวแปร 

สามารถเขียนสมการณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .370 + .178X3 + .192X4 + .203X6 + .307X8   

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .382Z8 + .231Z6 +.208Z4 +.208Z3  

 

ตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริม 

    ความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า        (n= 400) 

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการ (X1) .044 .043 - - - - 

ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) -.082 -.085 - - - - 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) .249 .263 .239 .252(3) 4.903 .000* 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) .173 .169 .154 .151(4) 2.799 .005* 

ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) -.003 -.003 - - - - 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) .220 .225 .259 .265(2) 4.646 .000* 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) .100 .111 - - - - 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) 

.204 .228 .248 .277(1) 5.043 .000* 

      (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ)       

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ค่าคงที่ (Constant) .321 - .334 - - - 

Multiple R .795 - .792 - - - 

R2 .632 - .627 - - - 

Adjusted R2 .624 - .623 - - - 

R2 Change .632 - .007 - - - 

F 83.759 166.028 

หมายเหตุ. * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.20 พบว่า ตัวแปรบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความ

สะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า ทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายตัวแปลตาม คือ การส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้ร้อยละ 62.70 มีค่า R2= .627 และมีค่าของ           

F เท่ากับ 166.028 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .05 เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า ตัวแปรที่

สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ 

คือ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

(X6) ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) สามารถเขียนสมการท านายจาก

การวิเคราะห์ถดถอยพหุบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่สมการ 4 ตัวแปร 

สามารถเขียนสมการณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .334 + .239X3 + .154X4 + .265X6 + .277X8   

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .277Z8 + .265Z6 +.252Z3 +.151Z4  
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ตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมพัฒนา 

    ศักยภาพบุคลากร                (n = 400) 

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการ (X1) .049 .051 - - - - 

ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) -.117 -.126 - - - - 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) .210 .232 .188 .208(3) 4.243 .000* 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) .205 .209 .200 .205(4) 3.984 .000* 

ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) .027 .030 - - - - 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) .223 .239 .260 .279(1) 5.125 .000* 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) .089 .103 - - - - 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) 

.203 .238 .238 .279(2) 5.321 .000* 

ค่าคงที่ (Constant) .323 - .331 - - - 

Multiple R .818 - .814 - - - 

R2 .668 - .662 - - - 

Adjusted R2 .662 - .658 - - - 

R2 Change .668 - .014 - - - 

F 98.510 193.250 

หมายเหตุ. * มีนยัส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.21 พบว่า ตัวแปรบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรทั้ง 4 ตัว 

สามารถอธิบายตัวแปลตาม คือ การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ได้ร้อยละ 66.20 มีค่า R2= .662 และมีค่าของ F เท่ากับ 193.250 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ α .05 เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผล
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ต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย          

โดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ คือ ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต             

(X6) ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

(X3) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการอ านวย

ความสะดวกทางการค้า (X4) สามารถเขียนสมการท านายจากการวิเคราะห์ถดถอยพหุบทบาทภาครัฐ

และเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่สมการ 4 ตัวแปร สามารถเขียนสมการณ์ในรูปคะแนนดิบ

และคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .331 + .188X3 + .200X4 + .260X6 + .238X8   

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .279Z6 + .279Z8 +.208Z3 +.205Z4  

 

ตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมขยาย 

    ช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด     (n = 400) 

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ (X1) .038 .037 - - - - 

ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) .008 .008 - - - - 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) .031 .032 - - - - 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) .256 .245 .345 .330(2) 9.285 .000* 

ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) .036 .038 - - - - 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) .250 .252 .230 .231(3) 4.195 .000* 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) -.070 -.076 - - - - 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) 

.376 .413 .341 .374(1) 7.056 .000* 

ค่าคงที่ (Constant) .188 - .214 - - - 

      (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.22 (ต่อ)       

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

Multiple R .809 - .807 - - - 

R2 .654 - .651 - - - 

Adjusted R2 .647 - .648 - - - 

R2 Change .654 - .016 - - - 

F 92.275 246.090 

หมายเหตุ. ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.22 พบว่า ตัวแปรบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาด ทั้ง 3 ตัว สามารถอธิบายตัวแปลตาม คือ การส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้ร้อยละ 65.10 มีค่า R2 = .651 และมีค่าของ                  

F เท่ากับ 246.090 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .05 เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า ตัวแปรที่

สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ 

คือ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการอ านวยความสะดวกทาง

การค้า (X4) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการ

พัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) สามารถเขียนสมการท านายจากการวิเคราะห์ถดถอยพหุบทบาทภาครัฐ

และเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่สมการ 3 ตัวแปร สามารถเขียนสมการณ์ในรูปคะแนนดิบ

และคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .214 + .345X4 + .230X6 + .341X8   

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .374Z8 + .330Z4 +.231Z6  
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ตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมสร้าง 

    ความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ     (n = 400) 

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการ (X1) .080 .086 - - - - 

ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) .006 .006 - - - - 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) .118 .135 .159 .182(2) 3.691 .000* 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) .175 .185 .162 .172(3) 3.325 .001* 

ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) -.052 -.060 - - - - 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) .112 .124 .138 .153(4) 2.797 .005* 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) .064 .077 - - - - 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) 

.340 .412 .372 .451(1) 8.561 .000* 

ค่าคงที่ (Constant) .481 - .523 - - - 

Multiple R .814 - .811 - - - 

R2 .662 - .658 - - - 

Adjusted R2 .655 - .654 - - - 

R2 Change .662 - .007 - - - 

F 95.801 189.871 

หมายเหตุ. * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.23 พบว่า ตัวแปรบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น           

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ ทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายตัวแปลตาม คือ การส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้ร้อยละ 65.80 มีค่า R2 = .658 และมีค่าของ           

F เท่ากับ 189.871 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .05 เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า ตัวแปรที่
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สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ 

คือ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

(X3) ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) สามารถเขียนสมการท านายจากการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่สมการ 4 ตัวแปร สามารถ

เขียนสมการณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .523 + .159X3 + .162X4 + .138X6 + .372X8   

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .451Z8 + .182Z3 +.172Z4 +.153Z6  

 

ตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริม 

    ความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก    (n = 400) 

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

ด้านการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการ (X1) .028 .027 - - - - 

ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) .081 .082 - - - - 

ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) .183 .189 .251 .259(2) 4.640 .000* 

ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) .085 .081 .139 .132(3) 2.261 .024* 

ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) .028 .029 - - - - 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) .095 .095 .130 .130(4) 2.095 .037* 

ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) .049 .053 - - - - 

ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8) 

.321 .350 .343 .374(1) 6.272 .000* 

ค่าคงที่ (Constant) .431 - .462 - - - 

      (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.24 (ต่อ)       

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta B beta t Sig 

Multiple R .752 - .749 - - - 

R2 .565 - .562 - - - 

Adjusted R2 .556 - .557 - - - 

R2 Change .565 - .005 - - - 

F 63.432 126.502 

หมายเหตุ. * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.24 พบว่า ตัวแปรบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่าย

ทางการค้าในการส่งออก ทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายตัวแปลตาม คือ การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้ร้อยละ 56.20 มีค่า R2 = .562 และมีค่าของ F เท่ากับ 126.502 

ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .05 เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายบทบาท

ภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทยโดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ คือ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริม

การขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) ด้านการอ านวยความ

สะดวกทางการค้า (X4) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) สามารถเขียนสมการท านายจากการวิเคราะห์ถดถอยพหุ

บทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่สมการ 4 ตัวแปร สามารถเขียนสมการณ์ในรูป

คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .334 + .251X3 + .139X4 + .130X6 + .343X8   

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .374Z8 + .259Z3 + .132Z4 +.130Z6  
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 สรุป ภาพรวมความสัมพันธ์การวิเคราะห์การถดถอยปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทภาครัฐและเอกชน

กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยสามารถ

น าเสนอได้ดังตาราง 

 

ตารางที่ 4.25 ภาพรวมความสัมพันธ์การวิเคราะห์การถดถอยปัจจัยที่มผีลต่อบทบาทภาครัฐและ 

    เอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ 

    ตอนบน ประเทศไทย 
บทบาทภาครัฐและเอกชน

ในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้

ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทย 
โดยรวม 

ด้านการส่งเสริม

ความร่วมมือใน

การอ านวย

ความสะดวก

และความเป็น

ธรรมทาง

การค้า 

ด้านการ

ส่งเสริม

พัฒนา

ศักยภาพ

บุคลากร 

ด้านการ

ส่งเสริมขยาย

ช่องทาง

การค้าและ

พัฒนาขีด

ความสามารถ

ด้าน

การตลาด 

ด้านการ

ส่งเสริมสร้าง

ความเข้มแข็ง

ของท้องถิ่นใน

พัฒนาผลผลิต

สินค้าให้มี

คุณภาพ 

ด้านการ

ส่งเสริม

ความสัมพันธ์

และพัฒนา

เครือข่ายทาง

การค้าในการ

ส่งออก 

ด้านการพัฒนาศักยภาพ

ผู้ประกอบการ (X1)  

      

ด้านการขยายชอ่งทาง

ตลาด (X2) 

      

ด้านการสร้างความ

เข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3)  

      

ด้านการอ านวยความ

สะดวกทางการค้า (X4)  

      

ด้านการผลักดันการ

ส่งออก (X5)  

      

ด้านการพัฒนาคุณภาพ

ของผลผลิต (X6)  

      

ด้านการสร้างเครือข่าย

ทางการค้า (X7)  

      

ด้านการจัดกจิกรรม

ส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า (X8)  
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 จากตารางที่ 4.25 พบว่า ภาพรวมความสัมพันธ์การวิเคราะห์การถดถอยปัจจัยที่มีผลต่อบทบาท

ภาครัฐและเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทยโดยรวมมีความสัมพันธ์จ านวน 4 ด้าน คือ ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) ด้าน

การอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ด้านการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) และไม่มีความสัมพันธ์ 4 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพ

ผู้ประกอบการ (X1) ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) ด้านการผลักดันการส่งออก (X5) ด้านการสร้าง

เครือข่ายทางการค้า (X7) 

 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณ์ครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเป็นระยะที่ 2  

ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ 

  1. การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-Dept Interview) เป็นการสัมภาษณ์เจาะลึกบุคคล ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ (Key Informants) โดยแบบมีโครงสร้าง ที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นมาจากวรรณกรรม และน าผล

จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ตรวจสอบยืนยันจากข้อมูลเอกสาร โดยมี

กลุ่มเป้าหมายดังนี ้

   1.1 ตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ  1 

คน รวมเป็น 2 คน 

   1.2 ตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัด

ละ 1 คน รวมเป็น 2 คน 

   1.3 เกษตรกรชาวสวนผลไม้จังหวัดชุมพร และจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน 

รวมเป็น 4 คน 

   1.4 ผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้  (ล้ง) ในประเทศ จังหวัดชุมพรและ

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวมเป็น 4 คน 

   1.5 ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้(ล้ง) ต่างประเทศ จังหวัดชุมพรและ

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวมเป็น 4 คน 

   1.6 ประชาชน(ผู้บริโภค )จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน 

รวมเป็น 2 คน  
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  2. ผลการสัมภาษณ์ 

  จากประเด็น ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยที่พบมี 4 ปัจจัย เป็นปัจจัยที่พบว่า   

มีผลจากการวิจัยเชิงปริมาณหรือทางสถิติจากการวิจัย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 คือ ด้านการ

สร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ด้านการพัฒนาคุณภาพ

ของผลผลิต (X6) ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) โดยแนวทางสัมภาษณ์

ให้ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญแสดงความคิดเห็น เห็นด้วย (หมายถึง เห็นว่าปัจจัยดังกล่าวมีผลต่อความ

หลงเชื่อสื่อสาธารณะฯ) หรือไม่เห็นด้วย (หมายถึง ไม่เห็นว่าปัจจัยดังกล่าวมีผลต่อความหลงเชื่อสื่อ

สาธารณะฯ) เพราะอะไร (ให้เหตุผล) สามารถวิเคราะห์ได้ดังนี้ 

   2.1 ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) เป็นปัจจัยแรกที่ส่งผลมากที่สุด   

โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน เห็นด้วยทุกคน เพราะว่าเป็นปัจจัยส าคัญอันดับแรกที่จะท าให้

ภาครัฐและเอกชนมีบทบาทส าคัญที่จะส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัด

ในภาคใต้ตอนบนทั้งในประเทศและต่างประเทศ การที่ภาครัฐและภาคเอกชน โดยเฉพาะหน่วยงานใน

ระดับจังหวัดและรัฐบาลหรือระดับประเทศ หรือบริษัทใหญ่ ๆ หลัก ๆ จะสามารถส่งเสริมและ

สนับสนุนการผลิตสินค้าการเกษตรอย่างจริงจัง สามารถด าเนินการออกหนังสือรับรองแหล่งก าเนิด

สินค้าได้ การจัดท าข้อมูลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้มาตรฐานและเป็นปัจจุบันและร่วมกัน

แนะน าวิธีปฏิบัติในการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้แก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างถูกต้องตามหลัก

วิชาการ มีการประชาสัมพันธ์เชิญชวน ให้มีการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน

อย่างทั่วถึงทุกช่องทางรวมทั้งมีการประเมินผลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพ            

ได้มาตรฐานและปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความเหมาะสม ด้วยเหตุเพราะท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่อยู่ใน

พ้ืนที่ทุกพ้ืนที่ โดยในกลุ่มตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด เห็นว่า หน่วยงานรัฐหรือกลุ่มธุรกิจใน

ท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่อยู่ในพ้ืนที่และครอบคลุมทุกพ้ืนที่ มีตัวแทนประชาชนเข้าไปบริหาร โดยเฉพาะ

ตัวแทนที่เป็นเกษตรกรเข้าไปท างานภาครัฐหรือสหกรณ์ในระดับท้องถิ่น จังหวัด เช่น นายก อบต. นายก

เทศบาล หรือสมาชิก อบต. เทศบาล หรือ อบจ. สามารถประสานงานตรงทั้งเรื่องความรู้  การตลาด                

การท างานอย่างรวดเร็วและตรงตามความต้องการ ภาครัฐและภาคเอกชนจะมีบทบาทในการส่งเสริม

เทคโนโลยี เช่น Facebook Line หรือสื่ออ่ืน ๆ ให้เข้าถึงได้ง่าย และช่วยระมัดระวังข่าวปลอม (Face 

New) เพ่ือไม่ให้กระทบต่อความเข้มแข็งหรือความจริงที่เกี่ยวกับ GAP GMP ได้ ส่วนกลุ่มตัวแทน
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ส านักงานเกษตรจังหวัด ท้องถิ่นเข้มแข็งจะท าให้เกษตรกรมีความเข้มแข็ง ประสานงานตรงได้รวดเร็ว 

การสนับสนุนทุนเกษตรกรท าได้สะดวกและใกล้ชิด รัฐสามารถใช้ศักยภาพหรือพัฒนาศักยภาพได้

ใกล้ชิด การสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่นจะเป็นแกนหลักและมีความยั่งยืน รัฐหรือเอกชนจาก

ส่วนกลางจะมีบทบาทส าคัญในเรื่องนี้ ส่วนกลุ่มเกษตรกรชาวสวนผลไม้ ให้เหตุผลรัฐจะมีความส าคัญ

กว่าเอกชน เนื่องจากเก่ียวข้องกับกฎหมาย ระเบียบ และแหล่งทุน เช่น ของ ธ.ก.ส. หน่วยงานหลัก ๆ 

ของเอกชนจะท าให้เกิดการประสานงาน เชื่อมตลาดได้ดีและสูงขึ้น บทบาทของรัฐโดยเฉพาะระดับ

จังหวัดและประเทศจะท าให้ ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้  (ล้ง) ในประเทศ 

มองว่าการที่รัฐหรือเอกชนเข้าไปมีบทบาทในการค้าผลไม้ หน่วยงานรัฐระดับประเทศส าคัญมาก ๆ 

โดยเฉพาะการเปิดตลาดและให้ความเชื่อมั่น โดยเฉพาะราคาตลาดบางครั้งมีความเสี่ยงหรือไม่แน่นอน

นโยบายของรัฐบาลจะช่วยให้ราคาไม่ตกต ่าหรือมีการประกันราคา ส่วนตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้า

สินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ การเปิดตลาดในต่างประเทศส าคัญทั้งจากระดับรัฐบาลและ

จังหวัด ตัวเกษตรกรเองจะต้องรักษาคุณภาพของผลไม้ให้ได้ การรวมตัวเป็นสหกรณ์หรือกลุ่มธุรกิจ  

จะท าให้เกิดการต่อรองและส่งสินค้าได้จ านวนมาก การส่งเสริมการเพาะปลูกดูแลรักษาและควบคุม

การผลผลิตของผลไม้ของหน่วยงานรัฐจะท าให้ได้ราคาที่ดี รวมถึงทุนของธนาคารหรือรัฐบาลส่งเสริม 

และตัวแทนประชาชน หรือผู้บริโภค เห็นด้วยและเห็นว่าบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนส าคัญมาก ๆ 

หน่วยงานรัฐและเอกชนส าคัญต่อการส่งเสริมสินค้าผลไม้มาก โดยเฉพาะการควบคุมราคา ไม่ให้แพง

หรือถูกเกินไป การช่วยลดหรือพยุงราคาน ้ามัน การขนส่ง การค้าขายที่สะดวกถึงมือผู้บริหารโภคได้

ทั่วประเทศ ท าให้สินค้ากระจาย 

   2.2 ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) เป็นปัจจัยรองลงมาที่ส่งผล             

โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน เห็นด้วยทุกคน เพราะว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ภาครัฐและ

เอกชนมีบทบาทส าคัญที่จะส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบนทั้งในประเทศและต่างประเทศ ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าในส่วนก าหนดกรอบความร่วมมือ

ทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาค ส่งเสริมการค้าการลงทุนโดยมีการด าเนินการอ านวยความสะดวก

และแก้ไขกฎระเบียบต่างๆโดยรับฟังความคิดเห็นแก่ผู้ค้า เกษตรชาวสวน ตลอดจนทุกภาคส่วนที่มี

ความเกี่ยวข้องกัน มีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความ

เป็นธรรมทางการค้า การส่งเสริมเกิดการเอ้ือต่อการลงทุนในสินค้าการเกษตร มีการด าเนินการ   

เพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร มีความคล่องตัวทั้งในประเทศและการส่งออกสินค้านอกประเทศ           
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มีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้าขาย การส่งออก และการลงทุน ในส่วนด้าน

กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน และมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่างครอบคลุมและ             

มีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่งทุกภาคทั่วประเทศ สนับสนุน

ส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมการค้าในเรื่อง

การเงินการคลัง เช่น อัตราแลกเปลี่ยน และอัตราดอกเบี้ย ให้เกิดความเหมาะสม ในเรื่องนี้ตัวแทน

ส านักงานพาณิชย์จังหวัดทั้ง 2 จังหวัดเห็นว่า บทบาทภาครัฐจะมีความส าคัญมาก  ๆ เพราะจะ

เกี่ยวข้องอย่างครบวงจรและในทุกระดับ มากว่าเอกชน ด้วยเหตุรัฐเป็นผู้ออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ

และเงื่อนไข ตลอดจนน าไปปฏิบัติ ซึ่งเจ้าหน้าที่รัฐอาจมีความไม่เข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอน

หรือท างานตามระบบจนเกิดความล่าช้า เสียหายได้ ส่วนเอกชนนั้นเนื่องจากเป็นผู้ปฏิบัติและได้รับ

ผลกระทบถ้าเกิดขั้นตอน กระบวนการที่เกิดความไม่เป็นธรรม หรือกีดขวาง เป็นอุปสรรคก็จะท าให้

เกิดการไม่อ านวยความสะดวกได้  โดยเฉพาะในระดับส่วนภูมิภาคที่ เชื่อมต่อระดับประเทศ                 

หรือระดับประเทศไปยังต่างประเทศ ให้มีความทันสมัยทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน โดยเฉพาะช่วงโควิด 19 

ที่มีลักษณะกฎหมายการค้าที่ส าคัญ เช่น พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560 ระบบโลจิสติส์และ             

การรักษาเสถียรภาพทางการเงินการคลังที่เหมาสม ต่อมาในส่วนตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด           

มีความเห็นที่คล้าย ๆ กับตัวแทนพานิชย์จังหวัด ในเรื่องส าคัญของบทบาทภาครัฐที่จะช่วยผลักดัน

สินค้าเกษตรผลไม้สู่ตลาดทั้งประเทศ โดยเฉพาะฤดูผลไม้แต่ละชนิด และการช่วยหาตลาด

ต่างประเทศ นอกเหนือจากที่เอกชนท าด้วยตนเอง เช่น การเจรจาระหว่างรัฐบาล การออกบูทหรือ

ประชาสัมพันธ์ให้ทั่วโลกได้รู้จักสินค้าผลไม้อย่างกว้างขวางก็จะท าให้การค้าขายอ านวยความสะดวก

และมีโอกาสขายได้ และได้ราคาที่สูงขึ้น เกษตรกรชาวสวนผลไม้ ด้านตัวแทนเกษตรกร มองว่า                

ทั้งรัฐบาลและภาคเอกชนส าคัญอย่างมากต่อเกษตรกรในการอ านวยความสะดวกทุกอย่างตั้งแต่แหล่ง

ทุน การสนับสนุนความรู้ กระบวนการ การรักษาดูและการพัฒนา การเก็บเกี่ยวผลผลิต และที่ส าคัญ

มากคือ ช่วยในการดูแลราคาและตลาดให้ เพ่ือไม่ให้ราคาตกต ่าจนขาดทุน เป็นต้น เกษตรกรจะหวัง

พ่ึงพารัฐบาลและข้าราชาการในเรื่องนี้อย่างมาก ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้  

(ล้ง) ในประเทศ เห็นด้วยกับตัวปัจจัยนี้ โดยรัฐบาล หน่วยงานราชการ และบริษัทสามารถช่วย         

ในการวางแผนทางการผลิตและการตลาดได้ จะท าให้เกษตรกรมีความมั่นใจ กล้าที่จะลงทุนลงแรง                 

หากมองเห็นแหล่งทุนและโอกาสทางการตลาด ลดความวิตกกังวลในการที่จะระบายผลผลิต               

ราคาและมีโอกาสท าให้คุณภาพชีวิตของตน ครอบครัวดีขึ้น โดยเฉพาะการกระจายสินค้าในประเทศ
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ให้ทั่วถึงทุกพ้ืนที่ของตลาดและผู้บริโภค ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) 

ต่างประเทศ รัฐจะช่วยในการคิดการสั่ง วางแผนและด าเนินการต่างๆ ในการค้าระหว่างประเทศ             

โดยอ านวยความสะดวกในเรื่องการค้า เช่น กฎหมาย ภาษีอากร มาตรการแต่ละประเทศ การเจรจา

ระหว่างประเทศ การยกเว้นภาษี เป็นต้น ซึ่งเรื่องนี้รัฐบาล ราชการจะท าได้ดีกว่าบริษัทเล็ก ๆ และ

ตัวแทนประชาชน (ผู้บริโภค) รัฐบาลราชการหรือแม้แต่เอกชนควรลดเงื่อนไข ลดภาษีหรือมีระบบการ

ส่งสินค้าที่ถึงมือประชาชนให้ทั่วถึงและราคาถูก จะท าให้เกิดการบริโภคเพ่ิมขึ้น ส่วนหนึ่งมีแรงงาน 

ต่างด้าว รัฐบาล ราชการควรอ านวยความสะดวกและดูแลในการท างานและบัตรท างานให้ถูก

กฎหมาย จะได้ช่วยลดต้นทุนเกษตรกรได้ การมีกติการ่วมกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่เอา

เปรียบกับทุ กฝ่ าย  ทั้ งเกษตรกร ตั วกลางและผู้ บ ริ โภค เช่ น  การประกันภั ยทางการค้ า                    

อัตราแลกเปลี่ยน โลจิสติส์ เป็นต้น 

   2.3 ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต(X6) โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน 

เห็นด้วยทุกคน เพราะว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ภาครัฐและเอกชนมีบทบาทส าคัญที่จะส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

การที่ภาคเอกชนด าเนินการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต การให้ความ

ร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนาคุณภาพของผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุกประเภท                   

การมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขัน              

ในตลาดการค้าผลไม้ โดยที่ภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่ภาครัฐ

ก าหนดอย่างจริงจัง และการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ             

การพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างยั่งยืน โดยตัวแทนส านักงาน

พาณิชย์จังหวัด เห็นด้วย ซึ่งปัจจุบันตลาดต่างประเทศให้ความส าคัญกับคุณภาพสินค้าเกษตร              

อาทิ มาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) รวมถึงการปฏิบัติที่ดีในการผลิตอาหาร (GMP) 

ในช่วง 2562-2564 นี้ ภาครัฐและภาคเอกชนควรที่จะส่งเสริมและผลักดันมาตรฐานการส่งออกให้

สามารถส่งออกได้ตลอด รวมถึงการออกหนังสือรับรองถิ่นก าเนิดสินค้าเพ่ือสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

และอัพเดตข้อมูลข่าวสารด้านการค้าสินค้าเกษตรเพ่ือประโยชน์ของเกษตรกร ผู้ประกอบการรับซื้อ

ผลไม้ (ล้ง) รวมถึงผู้ประกอบการส่งออกสินค้าเกษตรในจังหวัด ส่วนตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด 

เสนอความคิดเห็นว่า  เห็นด้วย โดยการใช้ผู้เชี่ยวชาญระดับประเทศและโลกมีความส าคัญมาก               

ในการถ่ายทอดความรู้ ความสามารถให้สินค้าเกษตรมีคุณภาพมาตรฐานตลอดในการกระบวนการ
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เริ่มต้นจนถึงกระบวนการผลิตและเก็บเกี่ยว ตลอดจนส่งผลผลิตถึงมือผู้บริโภคบทบาทภาครัฐในระดับ

จังหวัด อ าเภอหรือท้องถิ่นจะส าคัญในการเชื่อมตรงกลางสู่เกษตร บริษัท เอกชนโดยเฉพาะในธุรกิจ

ขนาดกลางจะเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันและช่วยควบคุมคุณภาพ ด้านตัวแทนเกษตรกร  เห็นด้วย 

หน่วยงาน บุคลากรทั้งราชการและบริษัท จะช่วยได้อย่างมาก เนื่องจากล าพังเกษตรกรมักจะมีความรู้

น้อยและไม่ทันสมัย หรือไม่รู้รายละเอียดในกระบวนการ ขั้นตอนและกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง             

ซึ่งหน่วยงานราชการและบริษัทจะจ าเป็นมากที่จะคอยบอก หรืออบรมหรือศึกษาดูงาน ไม่ว่าจะเป็น

การเตรียมดิน พันธุ์ การดูแลรักษา การเก็บให้ได้คุณภาพ ไม่เสียหายต่อคุณภาพ มาตรฐานที่ก าหนด 

โดยเฉพาะการส่งไปบริษัทหรือต่างประเทศ ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้  (ล้ง)        

ในประเทศ เสนอว่า ภาครัฐและภาคเอกชน มีหน่วยงานในการช่วยเรื่องคุณภาพ เช่น การตรวจเช็ค

คุณภาพของผลผลิต การออกใบรับรอง การดูแลตั้งแต่การเพาะปลูกจนถึงการเก็บเกี่ยวผลผลิต                

ซึ่งจะเป็นการการันตีให้ผู้บริโภคมั่นใจและเชื่อมั่นในการตัดสินใจซื้อผลผลิต เนื่องจากปัจจุบันมีผู้ดูแล

สุขภาพเพ่ิมมากขึ้น จึงสนใจคุณภาพของผลไม้มากขึ้น ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้ าสินค้า

เกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ ได้แสดงทัศนคติไว้ว่า หน่วยงานราชการจะส าคัญเพราะจะช่วยดูแล

ควบคุมหนังสือรับรองและคุณภาพ ตรวจสอบผลไม้ให้มีมาตรฐานในการส่งออกซึ่งมีความเข้มข้นกว่า

การในประเทศมาก พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการใช้ภาษาอังกฤษหรือประเทศแต่ละประเทศให้

สามารถสื่อสารได้มาตรฐานและชัดเจน ตลอดจนมาตรฐานของกล่อง พัสดุส่ง ระบบหรืออุปกรณ์           

ต่าง ๆ ให้ ได้ตามมาตรฐานก าหนด และท าอย่างระมัดระวังอย่างผิดพลาด และในมุมมอง                   

การสัมภาษณ์ตัวแทนประชาชน (ผู้บริโภค) มองว่าหน่วยงานราชการ รัฐบาลและตัวแทนบริษัทเอกชน

จะช่วยในการควบคุม ก ากับและตรวจสอบคุณภาพองผลผลิตได้อย่างดี ด้วยมีบุคลากร เครื่องไม้

เครื่องมือและอยู่ทั่วไปตามหน่วยงานที่ครอบคลุมได้ง่าย ตลอดจนมีบทลงโทษที่น ามาใช้กับสินค้า

ผลไม้ที่ท าผิดกฎหมาย และการท าให้สินค้ามีคุณภาพก็จะเป็นโอกาสให้เกิดการค้าขายได้ใน

ต่างประเทศด้วย การส่งเสริมคุณภาพตามหลัก Organic and GAP เพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความมั่นใจ

และปลอดภัย ส าคัญมากส าหรับผู้บริโภคท่ีเป็นประชาชน 

   2.4 ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) โดยผู้ให้ข้อมูล

สัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน เห็นด้วยทุกคน เพราะว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ภาครัฐและเอกชนมีบทบาท

ส าคัญที่จะส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน                   

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ การน าปัจจัยทางการผลิตที่มีอยู่ท าให้เกิดมูลค่าสูงสุด เพ่ือพัฒนาขีด
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ความสามารถทางด้านการตลาดที่มีการแข่งขันของตลาดสินค้าผลไม้อยู่สูง โดยการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและผู้บริโภคเกี่ยวกับ

ข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ พัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดให้มี

ศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ โดยตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด เห็นว่า          

การเปิดตลาดนัดสินค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศควรจะมีการจัดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท าให้สินค้า

เกษตรเป็นที่รู้จักมากขึ้นและแสวงหาตลาดใหม่ เพ่ือโอกาสในการได้ตลาดใหม่หรือทดแทนตลาดจีน

เดิม เช่น ตลาดประเทศอินเดีย เกาลีใต้ ประเทศญี่ปุ่น เป็นต้น ส่วนตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด 

เสนอว่า การพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ที่จะช่วยให้มีการประชาสัมพันธ์การตลาดได้ดีและมีความถี่              

ในการน าเสนอจะช่วยส่งเสริมการค้าผลไม้ไทยได้ โดยเฉพาะรัฐบาลต้องใช้ผู้ที่มีชื่อเสียงหรือเวที   

ส าคัญ ๆ ระดับประเทศระดับโลกในการสื่อสารข้อมูลให้โลกได้รับรู้และมีข้อมูลผลไม้ไทย ส่วนตัวแทน

เกษตรกร เห็นว่า ส่วนใหญ่เกษตรกรอาจมีเฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม หรือหากโชคดีอาจมีการท าเพจขึ้นมา            

ในการประชาสัมพันธ์บ้างแต่ก็ต่างคนต่างท าและมีขนาดแคบ รัฐหรือเอกชนจะช่วยได้มากในเรื่องนี้ 

สื่อขนาดใหญ่และสื่อต่างประเทศรัฐบาลสามารถท าได้ง่ายและทั่วถึงครอบคลุม จะส่งผลต่อตลาด

ทั่วไป ได้ดีกว่าเกษตรกรท าเอง ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ในประเทศ             

ให้สัมภาษณ์สรุปว่า เห็นด้วย โดยการจัดกิจกรรมตลาดนัดสินค้าเกษตรเป็นการสร้างพ้ืนที่ให้เกษตร 

ได้ออกมาโชว์ผลผลิตและแลกเปลี่ยนความรู้แก่ผู้ที่สนใจเป็นการสร้างเครือข่ายให้ผู้คนหรือนักธุรกิจ  

ได้เข้ามาศึกษาและสามารถก่อให้เกิดการพัฒนาและความก้าวหน้าต่อไป เป็นการเพ่ิมช่องทางให้

เกษตรกรได้มีแหล่งในการค้าผลไม้มากข้ึน ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) 

ต่างประเทศ เห็นว่ารัฐบาลหรือบริษัทใหญ่ ๆ ที่ส่งออกผลไม้ ควรพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขัน

ของตลาดสินค้าผลไม้ มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายน าเสนอสินค้า สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่

ผู้เกี่ยวข้องและผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่างทั่วถึงและใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 

และตัวแทนประชาชน (ผู้บริโภค ) เห็นด้วย โดยภาครัฐและภาคเอกชนต้องร่วมมือกันในการจัด

กิจกรรมส่งเสริมการขาย เป็นช่วงในฤดูผลไม้จะช่วยกระตุ้นให้เกิดการบริโภค การค้าขาย ผลผลิต            

จะสามารถจ าหน่ายได้ในประมาณมากขึ้น เนื่องจากผลไม้หรือสินค้าเกษตรหลายตัวมีการเน่าเสียง่าย 

รัฐบาล ราชการหรือเอกชนควรมีการก าหนดแผนกิจกรรมส่งเสริมไว้ล่วงหน้า ว่าจะท าตอนไหน 

อย่างไรให้ชัดเจน ตัวผู้บริโภคเอกก็จะมีแหล่งซื้อและวางแผนการบริโภคได้ 
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 สรุปทั้ ง 4 ปัจจัยที่ส่งผลทั้ง 6 กลุ่มตัวแทนจะเห็นด้วย และที่ส าคัญมากที่พบเพ่ิมเติม                

อีก 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ปัจจัยนโยบายของรัฐบาล เช่น 

การสนับสนุนทุน การประชาสัมพันธ์ การลดภาษี และแหล่งทุนจากรัฐและเอกชน เป็นต้น และปัจจัย

ระบบโลจิสติกส์ที่เชื่อมเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ 

 

ตารางท่ี 2.26 สรุปบทสัมภาษณ์ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนมีผลในการส่งเสริมการค้า 

    สินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยที่พบมี 4  

    ปัจจัยที่มีผลจากการวิจัยเชิงปริมาณ 
ตัวแปรต้น 

 

 

 

 

ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

สินค้า 

(X8) 

ตัวแทน

ส านักงาน

พาณิชย์

จังหวัด 

-เห็นด้วย 

-ท้องถ่ินเป็นหน่วยงานที่อยู่ในพื้นที่และครอบคลุมทุกพื้นที่ 

-มีตัวแทนประชาชนเข้าไปบริหาร โดยเฉพาะตัวแทนที่เป็นเกษตรกร เช่น 

นายก อบต. นายกเทศบาล หรือสมาชิก อบต. เทศบาล หรือ อบจ. 

-มีตัวแทนที่สามารถประสานงานตรงทั้งเรื่องความรู้ การตลาด การ

ท างาน 

-ภาครัฐและภาคเอกชนจะมีบทบาทในการส่งเสริมเทคโนโลยี  

-เห็นด้วย 

-บทบาทภาครัฐจะส าคัญมากและส าคัญกว่าเอกชนใน

เรื่องอ านาจความสะดวกทางการค้า รัฐเป็นคนถือ

กติกา กฎหมาย ระเบียบและน าไปปฏิบัติ 

-การมีข้อจ ากัดจากภาคเอกชนในเรื่องคุณภาพ 

มาตรฐานและขนาดของธุรกิจ ท าให้เกิดอุปสรรคใน

การได้รับความสะดวกในการค้าขายผลไม้ได้ 

-บทบาทส าคัญในการเชื่อมโยงและผลักดันสินค้าเกษตร

จากเกษตรกรไปยังระดับประเทศและต่างประเทศ ให้

มีความทันสมัยทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน โดยเฉพาะ

ช่วงโควิด 19 ที่มีลักษณะกฎหมายการค้าที่ส าคัญ 

เช่น พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560 ระบบโลจิ

สติส์และการรักษาเสถียรภาพทางการเงินการคลังที่

เหมาสม 

-เห็นด้วย 

-ปัจจุบันตลาด  

ต่างประเทศ

ให้

ความส าคัญ

กับคุณภาพ

สินค้าเกษตร 

อาทิ 

มาตรฐานการ

ปฏิบัติทาง

การเกษตรที่ดี 

(GAP) รวมถึง

การปฏิบัติที่ดี

ในการผลิต

อาหาร (GMP) 

ในช่วง 2562-

2564 นี้ 

ภาครัฐและ

ภาคเอกชน

ควรที่จะ

-เห็นด้วย 

-การเปิดตลาดนัดสินค้าทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศควรจะ

มีการจัดข้ึนอย่างต่อเนื่อง ท าให้

สินค้าเกษตรเป็นที่รู้จักมากข้ึน

และแสวงหาตลาดใหม่ เพื่อ

โอกาสในการได้ตลาดใหม่หรือ

ทดแทนตลาดจีนเดิม เช่น 

ตลาดประเทศอินเดีย เกาลีใต้ 

ประเทศญี่ปุ่น เป็นต้น 
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ส่งเสริมและ

ผลักดัน

มาตรฐานการ 

 

     

     

ตารางท่ี 2.26 (ต่อ)   

ตัวแปรต้น 

 

 

 

 

ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

สินค้า 

(X8) 

 เช่น Facebook Line หรือสื่ออื่น ๆ ให้เข้าถึงได้ง่าย และช่วยระมัดระวัง

ข่าวปลอม (Face New) เพื่อไม่ให้กระทบต่อความเข้มแข็งหรือความจริง

ที่เกี่ยวกับ GAP GMP ได้ 

 ส่งออกให้

สามารถ

ส่งออกได้ตอด 

รวมถึงการ

ออกหนังสือ

รับรองถ่ิน

ก าเนิดสินค้า

เพื่อสิทธิ

ประโยชน์ทาง

ภาษี และ

อัพเดตข้อมูล

ข่าวสารด้าน

การค้าสินค้า

เกษตรเพื่อ

ประโยชน์ของ

เกษตรกร 

ผู้ประกอบการ

รับซื้อผลไม้ 

(ล้ง) รวมถึง

ผู้ประกอบการ

ส่งออกสินค้า

เกษตรใน

จังหวัด 

 

ตัวแทน

ส านักงาน

-เห็นด้วย 

-ท้องถ่ินเข้มแข็งจะท าให้เกษตรกรมีความเข้มแข็ง โดยเฉพาะการรวมตัว

-เห็นด้วย 

-บทบาทภาครัฐช่วยผลักดันสินค้าเกษตรผลไม้สู่ตลาด

-เห็นด้วย 

-การใช้

-เห็นด้วย 

-การพัฒนาปัจจัยต่างๆ ที่จะ

(ต่อ) 
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เกษตร

จังหวัด 

กันเพื่อเจรจาต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง 

-สามารถประสานงานตรงได้รวดเร็ว 

ทั้งประเทศ –โดยเฉพาะฤดูผลไม้แต่ละ นี้ชนิด และการ

ช่วยหาตลาดต่างประเทศ นอกเหนือจากที่เอกชนท า

ด้วยตนเอง เช่น การเจรจาระหว่างรัฐบาล การออกบูท

หรือประชาสัมพันธ์ให้ทั่วโลกได้รู้จักสินค้าผลไม้อย่าง

กว้างขวางก็จะท าให้การค้าขายอ านวยความสะดวก

และมีโอกาสขายได้ และได้ราคาที่สูงข้ึน เกษตรกร

ชาวสวนผลไม้ 

ผู้เชี่ยวชาญ

ระดับประเทศ

และโลกมี

ความส าคัญ

มาก ในการ

ถ่ายทอด

ความรู้ 

ความสามารถ

ให้สินค้า

เกษตร 

ช่วยให้มีการประชาสัมพันธ์

การตลาดได้ดีและมีความถ่ีใน

การน าเสนอจะช่วยส่งเสริม

การค้าผลไม้ 

     

     

ตารางท่ี 2.26 (ต่อ)   

ตัวแปรต้น 

 

 

 

 

ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

สินค้า 

(X8) 

 -การสนับสนุนทุนเกษตรกรท าได้สะดวกและใกล้ชิด 

-รัฐสามารถใช้ศักยภาพหรือพัฒนาศักยภาพได้ใกล้ชิด 

 มีคุณภาพ

มาตรฐาน

ตลอดในการ

กระบวนการ

เริ่มต้นจนถึง

กระบวนการ

ผลิตและเก็บ

เกี่ยว 

ตลอดจน

ส่งผลผลิตถึง

มือผู้บริโภค 

-บทบาท

ภาครัฐใน

ระดับจังหวัด 

อ าเภอหรือ

ท้องถ่ินจะ

ส าคัญในการ

เชื่อมตรง

กลางสู่เกษตร 

ไทยได้ โดยเฉพาะรัฐบาลต้องใช้

ผู้ที่มีชื่อเสียงหรือเวทีส าคัญๆ 

ระดับประเทศระดับโลกในการ

สื่อสารข้อมูลให้โลกได้รับรู้และ

มีข้อมูลผลไม้ไทย 

(ต่อ) 



249 

-บริษัท 

เอกชน

โดยเฉพาะใน

ธุรกิจขนาด

กลางจะเป็น

ส่วนหนึ่งใน

การผลักดัน

และช่วย

ควบคุม

คุณภาพ 

เกษตรกร

ชาวสวน

ผลไม ้

-เห็นด้วย 

-รัฐจะมีความส าคัญกว่าเอกชน เนื่องจากเกี่ยวข้องกับกฎหมาย ระเบียบ 

และแหล่งทุน เช่น ของ ธ.ก.ส. 

-เห็นด้วย 

-ทั้งรัฐบาลและภาคเอกชนส าคัญอย่างมากต่อเกษตรกร

ในการอ านวยความสะดวกทุกอย่างต้ังแต่แหล่งทุน การ

สนับสนุนความรู้ กระบวนการ การรักษาดูและการ

พัฒนา การเก็บเกี่ยวผลผลิต และที่ส าคัญมาก คือ ช่วย

ในการดูแลราคาและตลาดให้ เพื่อไม่ให้ราคาตกต ่าจน

ขาดทุน เป็นต้น เกษตรกรจะหวังพึ่งพารัฐบาลเป็นหลัก 

-เห็นด้วย 

-หน่วยงาน 

บุคลากรทั้ง

ราชการและ

บริษัท จะช่วย

ได้อย่างมาก 

เนื่องจาก

ล าพัง 

-เห็นด้วย 

-ส่วนใหญ่เกษตรกรอาจมี

เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม หรือหากโชคดี

อาจมีการท าเพจ 

     

ตารางท่ี 2.26 (ต่อ)   

ตัวแปรต้น 

 

 

 

 

ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

สินค้า 

(X8) 

 -หน่วยงานหลักๆ ของเอกชนจะท าให้เกิดการประสานงาน เชื่อมตลาดได้

ดีและสูงข้ึน 

-บทบาทของรัฐโดยเฉพาะระดับจังหวัดและประเทศจะท าให้ตลาดเปิด

กว้างข้ึน 

 เกษตรกร

มักจะมีความรู้

น้อยและไม่

ทันสมัย 

หรือไม่รู้

รายละเอียด

ใน

กระบวนการ 

ข้ันตอนและ

กฎหมายที่

เกี่ยวข้อง ซึ่ง

หน่วยงาน

ข้ึนมาในการประชาสัมพันธ์บ้าง

แต่ก็ต่างคนต่างท าและมีขนาด

แคบ รัฐหรือเอกชนจะช่วยได้

มากในเรื่องนี้ สื่อขนาดใหญ่และ

สื่อต่างประเทศรัฐบาลสามารถ

ท าได้ง่ายและทั่วถึงครอบคลุม 

จะส่งผลต่อตลาดทั่วไป ได้ดีกว่า

เกษตรกรท าเอง 

(ต่อ) 
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ราชการและ

บริษัทจะ

จ าเป็นมากที่

จะคอยบอก 

หรืออบรม

หรือศึกษาดู

งาน ไม่ว่าจะ

เป็นการ

เตรียมดิน 

พันธุ์ การดูแล

รักษา การ

เก็บให้ได้

คุณภาพ ไม่

เสียหายต่อ

คุณภาพ 

มาตรฐานที่

ก าหนด 

โดยเฉพาะ

การส่างไป

บริษัทหรือ

ต่างประเทศ 

ตัวแทนผู้

ประกอบ

ธุรกิจ

การค้า

สินค้า

เกษตร

ผลไม ้ 

-เห็นด้วย 

-การที่รัฐหรือเอกชนเข้าไปมีบทบาทในการค้าผลไม้  

-เห็นด้วย 

- รัฐบาล หน่วยงานราชการ และบริษัทสามารถช่วยใน

การวางแผนทางการผลิตและการตลาดได้ จะท าให้

เกษตรกรมีความม่ันใจ กล้าที่จะลงทุนลงแรง หาก 

-เห็นด้วย 

-ภาครัฐและ

ภาคเอกชน มี

หน่วยงานใน 

-เห็นด้วย 

-การจัดกิจกรรมตลาดนัดสินค้า 

     

ตารางท่ี 2.26 (ต่อ)   

ตัวแปรต้น 

 

 

 

 

ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

สินค้า 

(X8) 

(ล้ง) ใน

ประเทศ 

หน่วยงานรัฐระดับประเทศส าคัญมากๆ โดยเฉพาะการเปิดตลาดและให้

ความเชื่อม่ัน 

มองเห็นแหล่งทุนและโอกาสทางการตลาด ลดความ

วิตกกังวลในการที่จะระบายผลผลิต ราคาและมีโอกาส

การช่วยเรื่อง

คุณภาพ เช่น 

เกษตรเป็นการสร้างพื้นที่ให้

เกษตรได้ออกมาโชว์ผลผลิต

(ต่อ) 
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-ราคาตลาดบางครั้งมีความเสี่ยงหรือไม่แน่นอนนโยบายของรัฐบาลจะ

ช่วยให้ราคาไม่ตกต ่าหรือมีการประกันราคา 

ท าให้คุณภาพชีวิตของตน ครอบครัวดีข้ึน โดยเฉพาะ

การกระจายสินค้าในประเทศให้ทั่วถึงทุกพื้นที่ของ

ตลาดและผู้บริโภค 

การตรวจเช็ค

คุณภาพของ

ผลผลิต การ

ออกใบรับรอง 

การดูแลต้ังแต่

การเพาะปลูก

จนถึงการเก็บ

เกี่ยวผลผลิต 

ซึ่งจะเป็นการ

การันตีให้

ผู้บริโภคมั่นใจ

และเชื่อม่ันใน

การตัดสินใจ

ซื้อผลผลิต 

เนื่องจาก

ปัจจุบันมี

ผู้ดูแลสุขภาพ

เพิ่มมากข้ึน 

จึงสนใจ

คุณภาพของ

ผลไม้มากข้ึน 

และแลกเปลี่ยนความรู้แก่ผู้ที่

สนใจเป็นการสร้างเครือข่ายให้

ผู้คนหรือนักธุรกิจได้เข้ามา

ศึกษาและสามารถก่อให้เกิดการ

พัฒนาและความก้าวหน้าต่อไป 

เป็นการเพิ่มช่องทางให้

เกษตรกรได้มีแหล่งในการค้า

ผลไม้มากข้ึน 

ตัวแทนผู้

ประกอบ

ธุรกิจ

การค้า

สินค้า

เกษตร

ผลไม ้(ล้ง) 

ต่างประเทศ 

-เห็นด้วย 

-การเปิดตลาดในต่างประเทศส าคัญทั้งจากระดับรัฐบาลและจังหวัด 

-ตัวเกษตรกรเองจะต้องรักษาคุณภาพของผลไม้ให้ได้  

-เห็นด้วย 

-รัฐจะช่วยในการคิดการสั่ง วางแผนและด าเนินการ

ต่างๆ ในการค้าระหว่างประเทศ โดยอ านวยความ

สะดวกในเรื่องการค้า เช่น กฎหมาย ภาษีอากร 

มาตรการแต่ละประเทศ การเจรจารระหว่างประเทศ 

การยกเว้นภาษี เป็นต้น ซึ่งเรื่องนี้รัฐบาล ราชการจะท า

ได้ดีกว่าบริษัทเล็กๆ  

-เห็นด้วย 

- หน่วยงาน

ราชการจะ

ส าคัญเพราะ

จะช่วยดูแล

ควบคุม

หนังสือรับรอง

และคุณภาพ 

ตรวจสอบ

ผลไม้ให้มี 

-เห็นด้วย 

-รัฐบาลหรือบริษัทใหญ่ๆ ที่

ส่งออกผลไม้ ควรพัฒนาขีด

ความสามารถการแข่งขันของ

ตลาดสินค้าผลไม้ มี 

 

     

     

ตารางท่ี 2.26 (ต่อ)   

ตัวแปรต้น 

 

 

 

 

ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

(ต่อ) 
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สินค้า 

(X8) 

 -การรวมตัวเป็นสหกรณ์หรือกลุ่มธุรกิจจะท าให้เกิดการต่อรองและส่ง

สินค้าได้จ านวนมาก 

-การส่งเสริมการเพาะปลูกดูแลรักษาและควบคมุการผลผลิตของผลไม้

ของหน่วยงานรัฐจะท าให้ได้ราคาที่ดี รวมถึงทุนของธนาคารหรือรัฐบาล

ส่งเสริม 

 มาตรฐานใน

การส่งออกซึ่ง

มีความเข้มข้น

กว่าการใน

ประเทศมาก 

-พัฒนา

คุณภาพ

มาตรฐานการ

ใช้

ภาษาอังกฤษ

หรือประเทศ

แต่ละประเทศ

ให้สามารถ

สื่อสารได้

มาตรฐานและ

ชัดเจน 

ตลอดจน

มาตรฐานของ

กล่อง พัสดุส่ง 

ระบบหรือ

อุปกรณ์ต่างๆ 

ให้ได้ตาม

มาตรฐาน

ก าหนด และ

ท าอย่าง

ระมัดระวัง

อย่างผิดพลาด 

การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย

น าเสนอสินค้า สร้างความรู้

ความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง

และผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทาง

การค้าผลไม้อย่างทั่วถึงและใช้

เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 

ประชาชน

(ผู้บริโภค ) 

-เห็นด้วย 

-หน่วยงานรัฐและเอกชนส าคัญต่อการส่งเสริมสินค้าผลไม้มาก 

โดยเฉพาะการควบคุมราคา ไม่ให้ 

-เห็นด้วย 

-รัฐบาล ราชการหรือแม้แต่เอกชนควรลดเง่ือนไข ลด

ภาษีหรือมีระบบการส่งสินค้าที่ถึงมือประชาชนให้ทั่วถึง

และราคาถูก จะท าให้เกิดการบริโภคเพิ่มข้ึน  

-ส่วนหนึ่งมีแรงงานต่างด้าว รัฐบาล ราชการควรอ านวย

ความสะดวกและดูแลในการท างานและบัตรท างานให้ 

-เห็นด้วย 

-หน่วยงานราชการ รัฐบาลและตัวแทน

บริษัทเอกชนจะช่วยในการควบคุม ก ากับและ

ตรวจสอบคุณภาพองผลผลิตได้อย่างดี ด้วยมี

บุคลากร เครื่องไม้เครื่องมือและ 

-เห็นด้วย 

-การจัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย 

เป็นช่วง

ในฤดู

ผลไม้จะ 

     

     

ตารางท่ี 2.26 (ต่อ)   

ตัวแปรต้น 

 

ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถ่ิน (X3) ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ปัจจัย

ด้านการ

(ต่อ) 
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ผู้ให้

สัมภาษณ์ 

จัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

การขาย

และ

น าเสนอ

สินค้า 

(X8) 

 แพงหรือถูกเกินไป การช่วยลดหรือพยุงราคาน ้ามัน การขนส่ง การค้า

ขายที่สะดวกถึงมือผู้บริหารโภคได้ทั่วประเทศ ท าให้สินค้ากระจาย 

ถูกกฎหมาย จะได้ช่วยลดต้นทุนเกษตรกรได้ 

-การมีกติการ่วมกัน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่

เอาเปรียบกับทุกฝ่าย ทั้งเกษตรกร ตัวกลางและ

ผู้บริโภค เช่น การประกันภัยทางการค้า อัตรา

แลกเปลี่ยน โลจิสติส์ เป็นต้น 

อยู่ทั่วไปตามหน่วยงานที่ครอบคลุมได้ง่าย 

ตลอดจนมีบทลงโทษที่น ามาใช้กับสินค้าผลไม้ที่ท า

ผิดกฎหมาย และการท าให้สินค้ามีคุณภาพก็จะ

เป็นโอกาสให้เกิดการค้าขายได้ในต่างประเทศด้วย 

-ส่งเสริมคุณภาพตามหลัก organic และ GAP 

เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความมั่นใจและปลอดภัย 

ช่วย

กระตุ้น

ให้เกิด

การ

บริโภค 

การค้า

ขาย 

ผลผลิต

จะ

สามารถ

จ าหน่าย

ได้ใน

ประมาณ

มากข้ึน 

เนื่องจาก

ผลไม้

หรือ

สินค้า

เกษตร

หลายตัว

มีการเน่า

เสียง่าย 

รัฐบาล 

ราชการ

หรือ

เอกชน

ควรมี

การ

ก าหนด

แผน

กิจกรรม

ส่งเสริม

ไว้

ล่วงหน้า 

ว่าจะท า
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ตอนไหน 

อย่างไร

ให้

ชัดเจน 

ตัว

ผู้บริโภค

เอกก็จะ

มีแหล่ง

ซื้อและ

วาง

แผนการ

บริโภค

ได้ 

 

 

 

 

 

 ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนไม่มีผลในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณี

การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย จากการวิจัยเชิงปริมาณหรือทางสถิติจาก

การวิจัย ซึ่งพบ 4 ปัจจัย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  .01 คือ ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพ

ผู้ประกอบการ (X1) ปัจจัยด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก               

(X5) และปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) โดยแนวทางสัมภาษณ์ให้ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ

แสดงความคิดเห็น เห็นด้วย (หมายถึง เห็นว่าปัจจัยดังกล่าวไม่มีผลต่อความหลงเชื่อสื่อสาธารณะฯ) 

หรือไม่เห็นด้วย (หมายถึง เห็นว่าปัจจัยดังกล่าวมีผลต่อความหลงเชื่อสื่อสาธารณะฯ) เพราะอะไร (ให้

เหตุผล)  

  1. ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ (X1) โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน 

ไม่เห็นด้วยทุกคน เพราะปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ เป็นหัวใจส าคัญที่จะท าให้เกิด

การแข่งขันในตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ เต็มขีดความสามารถด าเนินการส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าสวนผลไม้ และกฎระเบียบการค้าผลไม้ มีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์

ในการประกอบอาชีพและทางการค้าระหว่างประเทศไทยกับต่างประเทศ ส่งเสริมพัฒนาสร้าง

เครือข่ายให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้และผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทาง

การค้า ด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวนผลไม้และการค้าการลงทุนผ่านศูนย์พัฒนาการค้า
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และธุรกิจไทยที่ตั้งอยู่ในประเทศต่าง ๆ ประสานงานแก้ไขปัญหาอุปสรรคทางการค้ากับหน่วยงาน

ภาครัฐทุกหน่วยงาน และมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้าการลงทุนเพ่ือสร้าง

ความได้เปรียบด้านการแข่งขันของผู้ประกอบธุรกิจธุรกิจการค้าผลไม้ไทย เรื่องนี้ ตัวแทนส านักงาน

พาณิชย์จังหวัด หน่วยงานราชการ รัฐบาลมีความจ าเป็นมาก ถือเป็นภารกิจที่ส าคัญในการสร้างและ

พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ไม่ว่าจะเป็นรายเล็ก รายใหญ่ สหกรณ์ SME ส่วนตัวแทนส านักงาน

เกษตรจังหวัด หน่วยงานรัฐ เช่น เกษตรจังหวัด อ าเภอ จะมีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมากในการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการรายย่อยในพ้ืนที่ เพ่ือให้สอดรับกับนโยบายของรัฐบาลหรือจังหวัด เช่น               

ในพ้ืนที่จะส่งเสริมทุเรียน มังคุดและผลไม้อ่ืน ๆ ผู้ประกอบการก็ต้องได้รับการพัฒนาและเชื่อสู่

เกษตรกรในพ้ืนที่ได้ บทบาทรัฐและเอกชนจะต้องร่วมมือกันตลอดเวลา ส่วนตัวแทนเกษตรกร เห็นว่า

ผู้ประกอบการเป็นหัวใจส าคัญของเกษตรกร การพ่ึงพาผู้ประกอบการใหญ่ๆ จะช่วยให้ประกันสินค้า

ผลไม้ได้อีกทาง เพราะเขาจะรับซื้อจ านวนมากหรืออาจเหมาสวนเลย ก็ท าให้มีทุนหรือมองเห็นก าไรได้ 

แม้ทุกวันนี้จะมีตลาดออนไลน์ แต่ก็ขายได้รายย่อยหรือเล็กน้อยเฉพาะสถานการณ์ช่วงนี้ โควิด 19 

ระบาดเท่านั้น แต่การพึ่งพาตลาดใหญ่ที่มีผู้ประกอบการดูแลและบริหารจัดการก็ท าให้ผลไม้เกษตรกร

ได้ราคาดี  

  ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ในประเทศ ให้สัมภาษณ์สรุปว่า 

บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนมีความส าคัญในการส่งเสริมสินค้าเกษตร เพราะเกษตรกรทั่วไปไม่ค่อย

มีความรู้ความเข้าใจในด้านตลาด การจัดการ การจัดส่ง แนวทางในการส่งเสริม รัฐบาล ราชการ            

จะเข้ามาส่งเสริมสนับสนุนความรู้ เทคโนโลยี กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การให้ทุนกู้ยืมลงทุน ภาษีแก่

ผู้ประกอบการ ก็จะท าให้ผู้ประกอบการมีศักยภาพที่สูงขึ้นพอที่จะแข่งขันได้ ด้านตัวแทนผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ เพราะการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการเป็น

สิ่งจ าเป็น ภาครัฐควรส่งเสริมแนะน าการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ การเพ่ิมผลผลิตต่อไร่ ถ้าผู้ประกอบการ          

มีศักยภาพสูงขึ้นผลผลิตต่อไร่ก็จะได้สูงขึ้น มีคุณภาพมากขึ้น เกษตรกรจะพ่ึ งพาตนเองได้              

ด้วยศักยภาพของผู้ประกอบการเอง และตัวแทนประชาชน (ผู้บริโภค ) ผู้ประกอบการส าคัญต่อ           

การกระจายสินค้าถึงมือผู้บริโภค ทั่วประเทศหรือทั่วโลก และที่ส าคัญผู้ประกอบการจะเป็นผู้คอย

ควบคุมก ากับคุณภาพสินค้าเกษตรได้ดีกว่ารัฐบาล โดยเฉพาะการที่เกษตรกรตั้งกลุ่มเป็นสหกรณ์           

ต่าง ๆ จะท าให้ช่วยควบคุมคุณภาพสินค้า ท าให้ผู้บริโภคสินค้ามีโอกาสได้บริโภคสินค้าที่ดี ตลอดจน

การพัฒนาเป็นสินค้าอ่ืน ๆ (แปรรูป) เช่น มังคุดไอติม สบู่ กาแฟมังคุด ฯลฯ ทุกกลุ่มทุกคนที่สัมภาษณ์
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จึงไม่เห็นด้วยที่จะตัดตัวแปรปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการออก แต่ให้น ากลับมาเป็น

ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้

ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

  2. ปัจจัยด้านการช่องทางตลาด (X2) โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน ไม่เห็นด้วยทุกคน 

เพราะมองคล้าย ๆ กันว่าช่องทางการตลาดจะท าให้สินค้าผลไม้กระจายจากสวนผลไม้หรือเกษตรกร

ครอบคลุมผู้บริโภคทั้งในและต่างประเทศได้ เมื่อสินค้ากระจายได้ทั่วถึง การขายได้มากข้ึนราคาสูงขึ้น

เป็นผลดีต่อเกษตรกร ธุรกิจ เศรษฐกิจของประเทศ ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรให้องค์ประกอบ

ทางการค้าเอ้ือต่อความสามารถในการเพ่ิมขีดแข่งขันอย่างจริงจัง มีการพัฒนาระบบการตลาดและ

ขยายช่องทางตลาดเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตรเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นการส่งเสริม

เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้าการเกษตร มีการพัฒนาระบบตลาดสินค้า

เกษตรในหลากหลายวิธี เช่น ตลาดซื้อขายล่วงหน้า ตลาดชุมชน ตลาดข้อตกลง รวมถึงตลาดนัด        

ต่าง ๆ และมีการด าเนินการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันตรงของผู้ค้าและเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้ ให้ตรงตามกลไกของตลาด ตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด เห็นว่า บทบาทภาครัฐ เช่น 

ส านักงานพานิชย์จังหวัด กระทรวงพานิชย์ รัฐบาล จะต้องท าหน้าที่ในการช่วยหาตลาดการค้าผลไม้ 

หรือรูปแบบการค้าขาย หรือการตกลงการค้าระหว่างประเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ค้าและ

เกษตรกรผลไม้ไทยการขยายช่องทางการตลาดจึงส าคัญมาก โดยเฉพาะพฤติกรรมของผู้บริโภคใน

ประเทศและต่างประเทศก็มีความแตกต่างกัน การท างานหนักของภาครัฐและภาคเอกชนที่ต้อง

ร่วมมือกันขยายตลาดทุกช่องทางจึงต้องเกื้อกูลกัน ส่วนตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด ไม่เห็นด้วยที่

ตัวแปรนี้ตัดออก เพราะเกษตรกรอาจไม่เข้าใจเรื่องนี้มากนัก แต่ก็เห็นถึงความส าคัญในการท าให้ผลไม้

ขายได้ มีที่ขายเยอะ ผลไม้ขายได้ทั้งในประเทศและประเทศ ก็จะท าให้ได้ราคาดี โดยเฉพาะเรื่องของ

การขนส่งผลไม้ หากจัดการระบบไม่ดีก็จะท าให้ผลไม้เสียหาย หรือไปถึงคนกินไม่ทั่วถึง เช่น ทางภาคอีสาน

ชอบกินทุเรียน เมื่อทุเรียนทางใต้ออก การขนส่งที่ไกล ตลาดที่ไกล ท าให้ราคาสูง คนอีสานก็กิน

น้อยลง รอทุเรียนภาคอ่ืน เรื่องนี้ท าให้ กระทบต่อราคาทุเรียนเช่นกัน  ส่วนตัวแทนเกษตรกร               

ไม่เห็นด้วย เพราะช่องทางการตลาดหรือการขายจะเป็นหัวใจส าคัญที่จะท าให้สินค้ากระจายมือถึง

ผู้บริโภค หรือถึงพ่อค้าปลีก ส่ง น าเข้าของประเทศนั้น ๆ ทั้งที่เป็นสินค้าสดโดยตรงและการแปรรูป

ผลไม้ต่าง ๆ ช่องทางการตลาดส าคัญมาก ตัวแทนต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศจะช่วย

ผลักดัน โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลตั้งแต่ภาษีทุกขั้นตอน และการเปิดตลาดใหม่ ๆ ให้กับนักประกอบ
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ธุรกิจ ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้  (ล้ง) ในประเทศ ให้สัมภาษณ์สรุปว่า             

ไม่เห็นด้วย เพราะช่องทางการตลาดหรือการขายจะเป็นหัวใจส าคัญที่จะท าให้สินค้ากระจายมือถึง

ผู้บริโภค หรือถึงพ่อค้าปลีก ค้าส่ง น าเข้าของประเทศนั้นๆ ทั้งที่เป็นสินค้าสดโดยตรงและการแปรรูป

ผลไม้ต่าง ๆ ช่องทางการตลาดส าคัญมาก ตัวแทนต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศจะช่วยผลักดัน 

โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลตั้งแต่ภาษีทุกข้ันตอน และการเปิดตลาดใหม่ๆ ให้กับนักประกอบธุรกิจ 

ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ ไม่เห็นด้วย เพราะการที่

ตลาดมีช่องทางขยายออกมากเท่าไร ยิ่งดีกับผลผลิตทางเกษตรมากเท่านั้น การขยายไปตลาดใหญ่ ๆ 

ต่างประเทศได้ จะท าให้สินค้ามีมูลค่าการส่งออกท่ีสูง เช่น ประเทศจีน เป็นต้น และตัวแทนประชาชน 

(ผู้บริโภค) ไม่เห็นด้วย เพราะประชาชนผู้บริโภคมีอยู่ที่พ้ืนที่ หากไม่เป็นเพราะการตลาดที่มีการ

แข่งขันการตลาด สินค้าต่างๆ จะไม่ถึงมือผู้บริโภค เพราะฉะนั้นช่องทางการตลาดส าคัญมาก  ๆ           

ยิ่งปัจจุบันจะเห็นว่าช่องทางการตลาดออนไลน์ ทั้งเฟส ไลน์ เพจ มีบทบาทส าคัญมากท่ีท าให้ผู้บริโภค

กับเกษตรกรมีโอกาสสั่งซื้อโดยตรงได้สินค้าตรงจากสวน โดยไม่ผ่านพ่อค้า ท าให้มีความรวดเร็วในการ

ได้รับสินค้าบริโภค แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดในการคัดเลือกคุณภาพสินค้า  ดังนั้น กลุ่มทุกคนที่สัมภาษณ์         

จึงไม่เห็นด้วยที่จะตัดตัวแปรปัจจัยด้านการช่องทางตลาด แต่ให้น ากลับมาเป็นปัจจัยบทบาทภาครัฐ

และภาคเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทย 

  3. ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก (X5) โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน ไม่เห็นด้วย

ทุกคน ซ่ึงเป็นอีกเรื่องที่ส าคัญต่อผลไม้ไทยในการที่จะท าให้มีราคา มูลค่า โดยเฉพาะการค้าขาย

ระหว่างประเทศที่สามารถสร้างมูลค่าการน าเข้ามากมายมหาศาล รัฐบาล ราชการและเอกชน          

จึงจ าเป็นจะต้องร่วมมือกันในการผลักดันผลไม้ไทยให้สู่ตลาดโลกให้ได้มากสุดและเพ่ิมปริมาณในแต่

ละปี ๆ ส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่างครบวงจร เร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากร

และบุคลากรส านักงานพาณิชย์ในต่างประเทศให้เหมาะสม ขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่าน

เครือข่ายต่าง ๆ ใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ เน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลัก

และเมืองรอง และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง  ๆ โดยตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด           

ไม่เห็นด้วย ที่ตัดปัจจัยนี้ออก เพราะการผลักดันการส่งออก เป็นบทบาทของรัฐที่ส าคัญมากที่จะช่วย

ภาคเอกชน ผู้ประกอบการในการส่งออก เพราะเกี่ยวข้องกับนโยบาย ภาษี ระบบขนส่งทั้ งในและ  

นอกประเทศ ศุลกากรและหน่วยงานต่าง ๆ จะเข้ามาเกี่ยวข้อง การเจรจาระหว่างผู้น า ทางด้าน
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ตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด ไม่เห็นด้วยในการตัดปัจจัยนี้ออก ควรน ากลับมา เพราะการที่สินค้า

เกษตรทุกชนิดมีอายุ มีฤดูกาล ท าให้การบริหารจัดการต่าง ๆ ตั้งแต่เกษตรกรจนถึงมือผู้บริโภคส าคัญ

มาก การส่งออกเป็นปัจจัยอีกปัจจัยที่จะช่วยระบายสินค้าและเพ่ิมมูลค่าสินค้าได้หลายเท่าตัว           

เหมือนทุเรียนส่งออกประเทศจีน รัฐบาล ภาครัฐ บริษัท ภาคเอกชนจะต้องช่วยกันและร่วมมือกัน             

รัฐดูแลในตลาดใหญ่ ช่วยประชาสัมพันธ์ ปรับเพ่ิมลดขั้นตอน กฎหมาย ภาษี นโยบาย การเจรจาต่อ

ช่วยกันผลักดันสินค้าทุกฝ่ายต้องช่วยกัน  ส่วนตัวแทนเกษตรกร ไม่เห็นด้วย เพราะส่วนใหญ่สวนใน

จังหวัดชุมพร นครศรีธรรมราชมักตั้งเป็นสหกรณ์ หรือมีผู้ประกอบการธุรกิจส่งออกดูแล เหมาสวน

และช่วยในการจัดการ และมีบริษัทใหญ่ๆ มารับซื้อ ผลพวงจากการผลักดันของรัฐบาล ราชการ 

บริษัทใหญ่ ๆ ความจ าเป็นของรัฐที่จะช่วยประกันราคา การหาตลาดส่งออกมาก ๆ ยิ่งจะท าให้โอกาส

ผลไม้ไทยมีสูงขึ้น เอกชนช่วยในการควบคุมก ากับมาตรฐานอีกชั้นของผลไม้ไทย ตัวแทนผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ในประเทศ ให้สัมภาษณ์สรุปว่า ไม่เห็นด้วย เพราะปัจจัยการ

ผลักดันการส่งออกมีผลกับผลไม้ไทยมาก สินค้าผลไม้ในประเทศไทยหรือต่างประเทศ สิ่งส าคัญก็

ขึ้นอยู่กับการผลักดันของรัฐบาล และการบริหารจัดการของภาคเอกชน โดยเฉพาะรายใหญ่  ๆ ตลาด

ใหญ่ๆ แต่ละจุด มีส่วนส าคัญต่อการผลักดันทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพียงแต่ทิศทางจะมี

ผลกระทบกันโดยอัตโนมัติ เช่น ปีไหน ส่งออกได้มาก สินค้าในประเทศขาดแคลนราคาสูง บริโภค 

พ่อค้าก็กระทบ ปีไหนขายไม่ค่อยได้ ส่งออกไม่ค่อยได้ ท าให้ผลไม้ในประเทศล้นตลาด ระบายไม่ทัน 

ซึ่งรัฐบาลจะช่วยได้มากในเรื่องการรับประกันราคาผลไม้ หรื อช่วยระบายผ่านระบบราชการ                

ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ ไม่เห็นด้วย เพราะการส่งออก

เป็นการน าเงินตราเข้าประเทศ สินค้าเกษตรผลไม้ไทยมีบทบาทส าคัญทั้งทุเรียน มังคุด ท าให้เกิด

เศรษฐกิจดีทั้งตัวเกษตร และประเทศ รัฐบาลจะมีบทบาทที่สูงมากทั้งเรื่องนโยบาย ภาษี กฎหมาย 

การช่วยประชาสัมพันธ์ เช่น ออกบูท ทูต เป็นต้น ส่วนเอกชนมีศักยภาพในการติดต่อเจรจาค้าขายได้ 

ยิ่งท าให้สินค้าผลไม้ส่งออกได้มากยิ่งขึ้นๆ ในแต่ละปี และตัวแทนประชาชน (ผู้บริโภค) ไม่เห็นด้วย 

เพราะรัฐบาลหรือธุรกิจส่งออกมีบทบาทสูงมากในการท าให้สินค้าไทยส่งออกนอกประเทศ แต่ส าหรับ

ผู้บริโภคในประเทศจะได้รับผลกระทบโดยตรง เช่น ปีที่ส่งออกต่างประเทศได้เยอะ ท าให้คนไทยไม่ได้

กินผลไม้ดี ๆ เกรดคุณภาพ หรือถ้าจะได้บริโภค ต้องหาซื้อในราคาแพง หรือในห้างร้านใหญ่  ๆ ท าให้

คนไทยกันเองได้บริโภคสินค้าเกรดน้อยลง เพราะพ่อค้าแม่ค้าน าผลไม้ค้าออกนอกประเทศ หรือแม้แต่

การเหมาสวนผลไม้จนท าให้ผลไม้ในประเทศขาดแคลน มีราคาแพง แต่ถ้าปีไหนส่งออกไม่ได้ คนไทย 
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ก็จะได้กินผลไม้ด ีๆ แต่ก็มีปริมาณมากจนเกินบริโภค ซึ่งลักษณะนี้การผลักดันส่งออก รัฐบาล ราชการ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาคเอกชนจะต้องวางแผนและท าให้มีความมั่นคงเสถียรภาพ จะท าให้ไม่เกิด

ภาวะล้นตลาดหรือขาดตลาดผลไม้ ดังนั้น กลุ่มทุกคนที่สัมภาษณ์จึงไม่เห็นด้วยที่จะตัดตัวแปรปัจจัย

ด้านการผลักดันการส่งออก แต่ให้น ากลับมาเป็นปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนที่มีผลต่อการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

  4. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7) โดยผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้ง 18 คน              

ไม่เห็นด้วยทุกคน ด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้าอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม การพัฒนา

รูปแบบทางการค้าให้มีเอกลักษณ์ การสร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ ๆ การพัฒนาศักยภาพของ

ธุรกิจให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับและสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อภาคธุรกิจ

การค้าผลไม้ โดยตัวแทนส านักงานพาณิชย์จังหวัด ไม่เห็นด้วยตัวแปรปัจจัยนี้ส าคัญมาก เพราะ            

การสร้างเครือข่ายทางการค้า เป็นการเชื่อมโยงผู้ประกอบการ ระหว่างกัน ผู้บริโภคกับผู้ประกอบการ 

เกษตรกรกับผู้ประกอบการ การที่หน่วยใดหน่วยหนึ่ งจะท าให้ผลไม้ส่งได้ทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ หรือในประเทศจะท าได้ทั่วถึง ยากมาก ต้องเครือข่ายทางการค้าถึงจะสามารถจัดการ

ขนาดของพ้ืนที่ สินค้าเกษตรและความหลากหลายช่องทางได้ ส่วนตัวแทนส านักงานเกษตรจังหวัด     

ไม่เห็นด้วย เพราะภาครัฐจะต้องอ านวยความสะดวกและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายการค้าผลไม้

ให้กับเกษตรกร ผู้ประกอบการ เช่น ในประเทศ การเชื่อมตลาดส าคัญๆ ในแต่ละจุดของประเทศ    

หรือในต่างประเทศการเชื่อมตลาดในแต่ละประเทศ รัฐจะต้องร่วมมือกับภาคเอกชนในการดูแล

โดยเฉพาะการร่วมมือการค้าระหว่างประเทศซึ่งเป็นตลาดใหญ่และมีราคาดี เช่น ประเทศจีน เป็นต้น 

ด้านตัวแทนเกษตรกร ไม่เห็นด้วย เพราะเครือข่ายทางการค้า ส าคัญมาก การค้าที่คล่องตัวและ             

ช่วยระบายสินค้าของเกษตรกรได้มาก ต้องใช้เครือข่ายตั้งแต่รับสินค้า กระจายสินค้าถึงมือ การรับซื้อ 

การแปรรูป ซึ่งเกษตรกรอาจไม่ก าลังในการท าส่วนนี้ หรือศักยภาพของกลุ่ม สหกรณ์ไม่เพียงพอต่อ

การท าตรงนี้ รัฐบาลจะต้องสร้างเครือข่ายการค้าภาคเอกชนให้ชัดเจนและมีมากเพีย งพอต่อการ

บริหารจัดการผลไม้ในแต่ละฤดูกาล ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้  (ล้ง)                   

ในประเทศ ให้สัมภาษณ์สรุปว่า ไม่เห็นด้วย เพราะปัจจัยการสร้างเครือข่ายการค้าในประเทศทั้งค้า

ปลีก ค้าส่ง การขนส่ง รายเล็ก รายใหญ่ รายย่อยจะเป็นต้องมีเครือข่าย โดยเฉพาะแบบหยากใยแมง

มุมให้คลุมทุกพ้ืนที่ ถึงผู้บริโภครวดเร็ว ผลไม้ไม่เสียหาย และมีราคาไม่แพง เครือข่ายรัฐก็ดี เครือข่าย

ธุรกิจก็ดี ด้านตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ มีความเห็นคล้าย ๆ 
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กลุ่มอ่ืน ๆ คือ ไม่เห็นด้วยที่จะตัดปัจจัยนี้ออก เพราะ เครือข่ายการค้าต่างประเทศส าคัญมาก              

การมีล้งต่างประเทศที่จะคอยหาตลาดในประเทศนั้น ๆ จะท าให้ง่ายและสะดวกต่อการท าธุรกิจ            

เนื่องด้วยธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ต่างประเทศ นั้นต้องมีเครือข่ายที่มั่นคง ไว้ใจทางธุรกิจครบ

วงจรตั้งแต่สวนผลไม้เกษตรกรจนไปถึงมือผู้บริโภค เกี่ยวข้องแทบทุกส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

และตัวแทนประชาชน (ผู้บริโภค) ไม่เห็นด้วย เพราะเครือข่ายทางการค้า มีความส าคัญอย่างยิ่ง          

ต่อผู้บริโภค แต่ปัจจุบันก็ถือว่าเครือข่ายสินค้ามีบทบาทน้อยลง เพราะผู้บริโภคสามารถหาซื้อสินค้า

ผ่านออนไลน์ เช่น เฟส เพจ ไลน์ตรงได้ และระบบขนส่งพัสดุก็มีความรวดเร็ว แต่ถึงอย่างไรเครือข่าย

ทางการค้าก็มีความส าคัญ โดยเฉพาะสินค้าที่จะส่งออกนอกประเทศ  ดังนั้น กลุ่มทุกคนที่สัมภาษณ์            

จึงไม่เห็นด้วยที่จะตัดตัวแปรปัจจัยด้านสร้างเครือข่ายทางการค้า แต่ให้น ากลับมาเป็นปัจจัยบทบาท

ภาครัฐและภาคเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัด

ภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

   

ตารางท่ี 2.27 สรุปบทสัมภาษณ์ ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนไม่มีผลในการส่งเสริม 

    การค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 
ตัวแปรต้น 

 

 

ผู้ใหส้ัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการพฒันาศักยภาพ

ผู้ประกอบการ(X1) 

ปัจจัยด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) ปัจจัยด้านการผลกัดันการส่งออก

(X5) 

ปัจจัยด้านสร้างเครือข่ายทาง

การค้า(X7) 

ตัวแทนส านักงาน

พาณิชย์จังหวัด 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

โดยเฉพาะราชการ รัฐบาลมีความจ า

เป็นมาก ถือเป็นภารกจิทีส่ าคัญในการ

สร้างและพฒันาศักยภาพผูป้ระกอบการ 

ไม่ว่าจะเป็นรายเล็ก รายใหญ่ สหกรณ์ 

SME  

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

บทบาทเช่น ส านักงานพานิชย์จังหวัด 

กระทรวงพานิชย์ รัฐบาล จะต้องท าหน้าที่ใน

การช่วยหาตลาดการค้าผลไม้ หรอืรปูแบบ

การค้าขาย หรือการตกลงการค้าระหว่าง

ประเทศเพือ่ใหเ้กิดประโยชน์สงูสุดแกผู่้ค้า

และเกษตรกรผลไม้ไทยการชยายช่องทาง

การตลาดจึงส าคัญมาก โดยเฉพาะพฤติกรรม

ของผู้บริโภคในประเทศและต่างประเทศกม็ี

ความแตกต่างกัน การท างานหนักของภาครฐั

และภาคเอกชนที่ต้องร่วมมอืกันขยายตลาด

ทุกช่องทางจึงตอ้งเกื้อกลูกัน 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

การผลักดันการสง่ออก เป็นบทบาท

ของรัฐทีส่ าคัญมากทีจ่ะช่วย

ภาคเอกชน ผู้ประกอบการในการ

ส่งออก เพราะเกี่ยวข้องกับนโยบาย 

ภาษี ระบบขนส่งทั้งในและนอก

ประเทศ ศุลกากรและหน่วยงาน

ต่างๆ จะเข้ามาเกี่ยวข้อง การเจรจา

ระหว่างผู้น า  

-ไม่เห็นด้วย เพราะ การสร้าง

เครือข่ายทางการค้า เป็นการ

เช่ือมโยงผู้ประกอบการ 

ระหว่างกัน ผู้บริโภคกับ

ผู้ประกอบการ เกษตรกรกบั

ผู้ประกอบการ การทีห่น่วยใด

หน่วยหนึ่งจะท าให้ผลไม้สง่ได้

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

หรือในประเทศจะท าได้ทั่วถึง 

ยากมาก ตอ้งเครือข่ายทาง

การค้าถึงจะสามารถจัดการ

ขนาดของพื้นที่ สินค้าเกษตร

และความหลากหลายช่องทาง

ได ้

เกษตรกรชาวสวน

ผลไม ้

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

ผู้ประกอบการเป็นหัวใจส าคัญของ

เกษตรกร การพึง่พาผูป้ระกอบการใหญ่ๆ  

จะช่วยให้ประกันสินค้าผลไม้ได้อีกทาง 

เพราะเขาจะรับซื้อจ านวนมากหรืออาจ

เหมาสวนเลย ก็ท าให้มทีุนหรือมองเห็น

ก าไรได้ แม้ทุกวันน้ีจะมีตลาดออนไลน์ แต่

-ไม่เห็นด้วย เพราะ ช่องทางการตลาดหรือ

การขายจะเป็นหัวใจส าคัญที่จะท าใหส้ินค้า

กระจายมือถึงผู้บริโภค หรือถึงพ่อค้าปลีก สง่ 

น าเข้าของประเทศน้ันๆ ทั้งทีเ่ป็นสินค้าสด

โดยตรงและการแปรรูปผลไม้ต่างๆ ช่องทาง

การตลาดส าคัญมาก ตัวแทนต่างๆ ทัง้ใน

ประเทศและต่างประเทศจะช่วยผลักดัน 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

ส่วนใหญส่วนในจังหวัดชุมพร 

นครศรีธรรมราชมักตัง้เป็นสหกรณ์ 

หรือมีผูป้ระกอบการธุรกิจส่งออก

ดูแล เหมาสวนและช่วยในการ

จัดการ และมีบริษัทใหญ่ๆ มารับซือ้ 

ผลพวงจากการผลักดันของรัฐบาล 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

เครือข่ายทางการค้า ส าคัญมาก 

การค้าที่คล่องตัวและช่วย

ระบายสินค้าของเกษตรกร

ได้มาก ต้องใช้เครือข่ายตั้งแต่

รับสินค้า กระจายสินค้าถึงมือ 

การรบัซื้อ การแปรรปู ซึ่ง
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ก็ขายได้รายย่อยหรอืเล็กน้อยเฉพาะ

สถานการณ์ช่วงนี้ โควิด 19 ระบาดเท่านั้น 

แต่การพึ่งพาตลาดใหญท่ี่มผีู้ประกอบการ

ดูแลและบรหิารจัดการก็ท าใหผ้ลไม้

เกษตรกรได้ราคาดี 

โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลตัง้แต่ภาษีทุก

ข้ันตอน และการเปิดตลาดใหม่ๆ ใหก้ับนัก

ประกอบธุรกิจ 

ราชการ บริษัทใหญ่ๆ  ความจ าเป็น

ของรัฐทีจ่ะช่วยประกันราคา การหา

ตลาดส่งออกมากๆ ยิ่งจะท าให้

โอกาสผลไม้ไทยมีสงูข้ึน เอกชนช่วย

ในการควบคุมก ากบัมาตรฐานอีกช้ัน

ของผลไม้ไทย 

เกษตรกรอาจไม่ก าลงัในการท า

ส่วนน้ี หรือศักยภาพของกลุม่ 

สหกรณ์ไม่เพียงพอต่อการท า

ตรงนี้ รัฐบาลจะต้องสร้าง

เครือข่ายการค้าภาคเอกชนให้

ชัดเจนและมีมากเพียงพอต่อ

การบริหารจัดการผลไม้ในแต่ละ

ฤดูกาล 

ตัวแทนผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าสินค้า

เกษตรผลไม้ (ล้ง) 

ในประเทศ 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนมี

ความส าคัญในการส่งเสริมสินค้าเกษตร 

เพราะเกษตรกรทั่วไปไม่ค่อยมีความรู้ความ

เข้าใจในด้านตลาด การจัดการ การจัดส่ง 

แนวทางในการสง่เสรมิ รัฐบาล ราชการ 

จะเข้ามาส่งเสริมสนับสนุนความรู้ 

เทคโนโลยี กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง การให้ทุน

กู้ยืมลงทุน ภาษีแก่ผู้ประกอบการ ก็จะท า

ให้ผู้ประกอบการมีศักยภาพทีสู่งข้ึนพอที่จะ

แข่งขันได ้

ไม่เห็นด้วย เพราะ การที่ตลาดมีช่องทาง

ขยายออกมากเท่าไร ยิ่งดีกบัผลผลิตทาง

เกษตรมากเท่านั้น การขยายไปตลาดใหญ่ๆ 

ต่างประเทศได้ จะท าให้สินค้ามมีูลค่าการ

ส่งออกทีสู่ง เช่น ประเทศจีน เป็นต้น  

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

สินค้าผลไม้ในประเทศไทยหรอื

ต่างประเทศ สิง่ส าคัญก็ขึ้นอยูก่ับการ

ผลักดันของรฐับาล และการบรหิาร

จัดการของภาคเอกชน โดยเฉพาะราย

ใหญ่ๆ  ตลาดใหญ่ๆ  แตล่ะจุด มีส่วน

ส าคัญตอ่การผลกัดันทัง้ในประเทศและ

ต่างประเทศ เพียงแต่ทิศทางจะมี

ผลกระทบกันโดยอตัโนมัติ เช่น ปีไหน 

ส่งออกไดม้าก สินค้าในประเทศขาด

แคลนราคาสูง บริโภค พ่อค้ากก็ระทบ ปี

ไหนขายไม่คอ่ยได้ ส่งออกไม่คอ่ยได้ ท า

ใหผ้ลไม้ในประเทศล้นตลาด ระบายไม่

ทัน  

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

การสร้างเครือข่ายการค้าใน

ประเทศทัง้ค้าปลกี ค้าส่ง การ

ขนส่ง รายเล็ก รายใหญ่ ราย

ย่อยจะเป็นต้องมีเครือข่าย 

โดยเฉพาะแบบหยากใยแมงมุม

ให้คลุมทกุพื้นที่ ถึงผู้บริโภค

รวดเร็ว ผลไม้ไม่เสียหาย และมี

ราคาไม่แพง  

    (ต่อ) 

ตารางท่ี 2.27 (ต่อ)   
ตัวแปรต้น 

 

 

ผู้ใหส้ัมภาษณ์ 

ปัจจัยด้านการพฒันาศักยภาพ

ผู้ประกอบการ(X1) 

ปัจจัยด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) ปัจจัยด้านการผลกัดันการส่งออก

(X5) 

ปัจจัยด้านสร้างเครือข่ายทาง

การค้า(X7) 

   ซึ่งรัฐบาลจะช่วยได้มากในเรื่องการ

รับประกันราคาผลไม้ หรือช่วย

ระบายผ่านระบบราชการ 

 

ตัวแทนผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าสินค้า

เกษตรผลไม้ (ล้ง) 

ต่างประเทศ 

ไม่เห็นด้วย เพราะ 

การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการเป็น

สิ่งจ าเป็น ภาครัฐควรส่งเสริมแนะน าการใช้

เทคโนโลยีใหม่ๆ  การเพิ่มผลผลิตต่อไร่ ถ้า

ผู้ประกอบการมีศักยภาพสงูข้ึนผลผลิตต่อ

ไร่ก็จะไดสู้งข้ึน มีคุณภาพมากข้ึน 

เกษตรกรจะพึงพาตนเองได้ ด้วยศักยภาพ

ของผู้ประกอบการเอง 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ ประชาชนผู้บริโภคมีอยู่ที่

พื้นที่ หากไม่เป็นเพราะการตลาดที่มีการ

แข่งขันการตลาด สินค้าต่างๆ จะไม่ถึงมือ

ผู้บริโภค เพราะฉะนั้นช่องทางการตลาด

ส าคัญมากๆ ยิ่งปจัจบุันจะเห็นว่าช่องทาง

การตลาดออนไลน์ ทั้งเฟส ไลน์ เพจ มี

บทบาทส าคัญมากที่ท าให้ผูบ้รโิภคกับ

เกษตรกรมีโอกาสสั่งซื้อโดยตรงได้สินค้าตรง

จากสวน โดยไม่ผ่านพ่อค้า ท าให้มีความ

รวดเร็วในการไดร้ับสินค้าบรโิภค แต่ก็ยังมี

ข้อจ ากัดในการคัดเลือกคุณภาพสินค้า 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

การสง่ออกเป็นการน าเงินตราเข้า

ประเทศ สินค้าเกษตรผลไม้ไทยมี

บทบาทส าคัญทั้งทเุรียน มงัคุด ท า

ให้เกิดเศรษฐกจิดีทั้งตัวเกษตร และ

ประเทศ รัฐบาลจะมบีทบาททีสู่ง

มากทั้งเรื่องนโยบาย ภาษี กฎหมาย 

การช่วยประชาสมัพันธ์ เช่น ออก

บูท ทูต เป็นต้น ส่วนเอกชนมี

ศักยภาพในการติดต่อเจรจาค้าขาย

ได้ ยิ่งท าให้สินค้าผลไมส้่งออก

ได้มากยิ่งขึ้นๆ ในแต่ละป ี

-ไม่เห็นด้วย เพราะ เครือข่าย

การค้าต่างประเทศส าคัญมาก 

การมลี้งต่างประเทศทีจ่ะคอย

หาตลาดในประเทศน้ันๆ จะท า

ให้ง่ายและสะดวกต่อการท า

ธุรกิจ เนื่องด้วยธุรกิจการค้า

สินค้าเกษตรผลไม้ต่างประเทศ 

นั้นต้องมีเครือข่ายที่มั่นคง ไว้ใจ

ทางธุรกจิครบวงจรตั้งแต่สวน

ผลไมเ้กษตรกรจนไปถึงมอื

ผู้บริโภค เกี่ยวข้องแทบทุกส่วน 

ประชาชน

(ผู้บริโภค ) 

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

ผู้ประกอบการส าคัญต่อการกระจายสินค้า

ถึงมือผูบ้รโิภค ทั่วประเทศหรอืทั่วโลก และ

ที่ส าคัญผู้ประกอบการจะเป็นผู้คอยควบคุม

ก ากับคุณภาพสินค้าเกษตรได้ดีกว่ารัฐบาล 

โดยเฉพาะการที่เกษตรกรตั้งกลุ่มเป็น

สหกรณ์ต่างๆ จะท าให้ช่วยควบคุมคุณภาพ

สินค้า ท าให้ผูบ้ริโภคสินค้ามีโอกาสได้

-ไม่เห็นด้วย เพราะ ช่องทางการตลาดหรือ

การขายจะเป็นหัวใจส าคัญที่จะท าใหส้ินค้า

กระจายมือถึงผู้บริโภค หรือถึงพ่อค้าปลีก สง่ 

น าเข้าของประเทศน้ันๆ ทั้งทีเ่ป็นสินค้าสด

โดยตรงและการแปรรูปผลไม้ต่างๆ ช่องทาง

การตลาดส าคัญมาก ตัวแทนต่างๆ ทัง้ใน

ประเทศและต่างประเทศจะช่วยผลักดัน 

โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลตัง้แต่ภาษีทุก

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

รัฐบาลหรือธุรกจิส่งออกมีบทบาทสูง

มากในการท าให้สินค้าไทยส่งออก

นอกประเทศ แต่ส าหรบัผูบ้รโิภคใน

ประเทศจะได้รับผลกระทบโดยตรง 

เช่น ปีที่สง่ออกต่างประเทศได้เยอะ 

ท าให้คนไทยไม่ได้กินผลไม้ดีๆ เกรด

คุณภาพ หรือถ้าจะได้บรโิภค ต้อง

-ไม่เห็นด้วย เพราะ 

เครือข่ายทางการค้า มี

ความส าคัญอย่างยิ่งตอ่ผูบ้ริโภค 

แต่ปัจจบุันก็ถือว่าเครอืข่าย

สินค้ามีบทบาทน้อยลง เพราะ

ผู้บริโภคสามารถหาซื้อสินค้า

ผ่านออนไลน์ เช่น เฟส เพจ 

ไลน์ตรงได้ และระบบขนสง่
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บริโภคสินค้าที่ดี ตลอดจนการพฒันาเป็น

สินค้าอื่นๆ (แปรรปู) เช่น มังคุดไอติม สบู่ 

กาแฟมังคุด ฯลฯ 

ข้ันตอน และการเปิดตลาดใหม่ๆ ใหก้ับนัก

ประกอบธุรกิจ 

หาซื้อในราคาแพง หรือในห้างร้าน

ใหญ่ๆ ท าให้คนไทยกันเองได้บรโิภค

สินค้าเกรดน้อยลง เพราะพ่อค้า

แม่ค้าน าผลไม้ค้าออกนอกประเทศ 

หรือแม้แตก่ารเหมาสวนผลไม้จนท า

ให้ผลไม้ในประเทศขาดแคลน มี

ราคาแพง แต่ถ้าปีไหนสง่ออกไม่ได้ 

คนไทยก็จะได้กินผลไม้ดีๆ แต่ก็มี

ปริมาณมากจนเกินบริโภค ซึ่ง

ลักษณะนี้การผลักดันสง่ออก 

รัฐบาล ราชการ หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ภาคเอกชนจะต้อง

วางแผนและท าให้มีความมั่นคง

เสถียรภาพ จะท าให้ไมเ่กิดภาวะล้น

ตลาดหรอืขาดตลาดผลไม ้

พัสดุก็มีความรวดเร็ว แต่ถึง

อย่างไรเครือข่ายทางการค้าก็มี

ความส าคัญ โดยเฉพาะสินค้าที่

จะสง่ออกนอกประเทศ 

 
 

 

 

 สรุป การให้สัมภาษณ์ของทั้ง 6 กลุ่มตัวแทนมีข้อที่พบเพ่ิมเติม อีก 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยความ

ร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ปัจจัยนโยบายของรัฐบาล เช่น การสนับสนุนทุน              

การประชาสัมพันธ์ การลดภาษี และแหล่งทุนจากรัฐและเอกชน เป็นต้น และปัจจัยระบบโลจิสติกส์          

ที่เชื่อมเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ และปัจจัยระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและ

บริษัทภิบาล) 

  1. ปัจจัยความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน  เช่น  การสนับสนุนทุน             

การประชาสัมพันธ์ การลดภาษี และแหล่งทุนจากรัฐและเอกชน  เป็นต้น เรื่องนี้ตัวแทนผู้ประกอบ

ธุรกิจการค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ในประเทศ เห็นว่า ภาครัฐและภาคเอกชนแยกบทบาทที่ชัดเจน

ได้บางส่วนแต่ส่วนใหญ่จะต้องร่วมมือกันในการบริหารจัดการ เช่น แนวทางในการแก้ไขราคา             

ต้นทุนในการเพาะปลูก เนื่องจากราคาปุ๋ยสูงมากเมื่อเปรียบเทียบราคาสินค้าเกษตรที่ขายได้           

จะมีต้นทุนการผลิต รัฐบาลอาจจะต้องไปผลักดันภาษี หรือการน าเข้าของปุ๋ยต่าง ๆ หรืออาจต้อง

สนับสนุนการใช้ปุ๋ยทางเลือกกับเกษตรกร หรือ เรื่องของการประกันราคาผลไม้ ภาคเอกชนจะไม่

สามารถท าสิ่งนี้ได้ รัฐบาลเป็นผู้ก าหนดนโยบาย ส่วนภาคเอกชนอาจเป็นไซโลเก็บผลไม้ตามนโยบาย

ได้ รัฐไม่ต้องด าเนินการเองทุกอย่าง สิ่งส าคัญอีกอย่างของความร่วมมือ คือ การวางแผนระยะยาว            

ในการส่งเสริมอย่างจริงจัง ตัวแทนผู้บริโภค และตัวแทนเกษตรกร เห็นว่า ผลไม้ไทยทุเรียน มังคุด 

หรืออ่ืน ๆ มีฤดูกาลที่มีผลผลิตออกมาแต่ละฤดูกาลมีก าหนดค่อนข้างแน่นอน แม้อาจคลาดเคลื่อนบ้าง
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แต่น้อยมาก แต่สิ่งที่ควบคุมล าบากคือจ านวนผลผลิต ดังนั้นรัฐบาล จึงมีความส าคัญในการวางแผน

ระยะยาว ก าหนดนโยบายให้ชัดเจน การจัดการขึ้นทะเบียนเกษตรกร การติดตาม การจัดการข้อมูล

แปลงเกษตรกรทุกแปลง มี GAP ที่ชัดเจน เป็น Big Data ในแต่ละปีจะท าให้ผลไม้ไทยมีการควบคุม

ปริมาณได้ เชื่อมโยงการตลาดในประเทศและต่างประเทศ ก็จะช่วยแก้ปัญหาผลไม้ล้นตลาดหรือขาด

ตลาดได ้

  2. ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ที่ครบวงจรทั้งในและต่างประเทศ  การขนส่งสินค้าถือเป็น         

การกระจายสินค้าถึงมือผู้ค้าและผู้บริโภค ระบบโลจิสติกส์จ าเป็นมาก ๆ เพ่ือให้สินค้าถึงเร็วและ               

ไม่เสียหาย เหมือนจีนที่สร้างรถไฟ เชื่อมต่อทั่วโลก สามารถขนส่งสินค้าได้มากมายกระจายทั่วโลก       

อีกอย่างความแตกต่างกันในศักยภาพของพ้ืนที่ ภูมิภาคของแต่ละจังหวัด อ าเภอ ประเทศก็ส่งผลต่อ

ระบบขนส่ง รูปแบบขนส่ง ซึ่งเรื่องนี้รัฐและภาคเอกชนต่องร่วมมือกันพัฒนาให้สอดคล้องกับสินค้า 

และภูมิศาสตร์ 

  3. ปัจจัยระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล) การปฏิบัติที่จริงจัง

และมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ เกษตรกรและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องส าคัญต่อการผลิต การค้าและผู้บริโภค

ผลไม้ เนื่องปัญหา อุปสรรคอย่างหนึ่งที่ท าให้สินค้าผลไม้ไทยกระทบและเสียหายทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศคือ การที่เจ้าหน้าที่ บุคลากร หรือแม้แต่เกษตรกรเองมีการไม่รับผิดชอบต่อต าแหน่ง

หน้าที่หรือมีความหย่อนสมรรถนะในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง เช่น เกษตรกรที่ถือเป็นทางของผลไม้ 

มักจะไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานการผลิตสินค้า ท าให้สินค้าออกมาไม่ได้คุณภาพตามที่ก าหนด           

ส่วนเจ้าหน้าที่อาจขาดการตรวจตรา หรือบางครั้งการปฏิบัติงานที่มีหลายขั้นตอนก็ท าให้สินค้าเกษตร

เกิดผลเสียหาย หรือเกิดการปฏิบัติงานที่ไม่ค่อยมีคุณธรรมก็ส่งผลต่อการเพ่ิมความเสียหายแก่ผลไม้ได้  

 ผลการสัมภาษณ์ทุกกลุ่มจึงได้ข้อสรุปว่า ทั้ง 8 ปัจจัย มีผลส าคัญที่ไม่สามารถตัดออกไปได้ และ

มี 3 ปัจจัยที่พบเพ่ิม ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ตามล าดับส าคัญ ต่อไปนี้ 
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ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 

ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

ปัจจัยด้านการขยายช่องทางตลาด 

ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก 

ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ
น าเสนอสินค้า 
 

ปัจจัยด้านความร่วมมือกันระหวา่งภาครัฐและ

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้
ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยดังน้ี 
1) ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความ
สะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า 
2) ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
3) ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนา
ขีดความสามารถด้านการตลาด 
4) ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่นใน
พัฒนาผลผลิตสินค้าใหม้ีคุณภาพ   
5) ด้านการส่งเสริมความสมัพันธ์และพัฒนาเครือข่าย
ทางการค้าในการส่งออก 
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ภาพที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์โดยการสัมภาษณ์ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริม 

       การค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 รูปแบบที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อยืนยันเชิงปริมาณโดยการประชุมกลุ่มย่อย (Focus 

Groups Discussion) 

  กลุ่มเป้าหมายในการจัดประชุมกลุ่มย่อย 5 กลุ่ม จ านวน 18 คน ประกอบด้วย  
   กลุ่มท่ี 1 ตัวแทนภาครัฐของจังหวัดจังหวัดชุมพรและนครศรีธรรมราช 4 คน  

   กลุ่มท่ี 2 เกษตรกรชาวสวนผลไม้ของจังหวัดชุมพรและนครศรีธรรมราช จ านวน 4 คน  

   กลุ่มท่ี 3 ผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง)ในประเทศ จ านวน 4 คน  

   กลุ่มท่ี 4 ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้าสินค้าเกษตรผลไม้ (ล้ง) ต่างประเทศ จ านวน 4 คน  

   กลุ่มท่ี 5 ตัวแทนประชาชนผู้บริโภคสินค้าเกษตรผลไม้ จ านวน 2 คน  

  น าผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์ ได้ที่สังเคราะห์ผลแล้ว ผู้วิจัยจะด าเนินการยืนยัน

ผลการวิจัยอีกครั้งด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการจัดประชุมกลุ่มย่อย มีข้ันตอนดังนี้ 

   1. สังเคราะห์เป็นรูปแบบเบื้องต้นมาพบที่ปรึกษาและด าเนินการวางแผนร่วมกันในการสร้าง

รูปแบบเพ่ือน าไปจัดประชุมกลุ่มย่อย 

   2. ประสานงานผู้ที่เกี่ยวข้องของทุกฝ่ายตามที่ได้วางแผนในเรื่อง วัน เวลา และสถานที่

อย่างไม่เป็นทางการ 
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   3. ขอหนังสือเชิญประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือเรียนเชิญร่วมการประชุมกลุ่มย่อย และอาจารย์         

ที่ปรึกษาร่วมกิจกรรมกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการประชุมกลุ่มย่อย ได้แก่ บุคคลในวงการมวยโดยเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจง แบ่งเป็นทั้งหมด 5 กลุ่ม จ านวน 20 คน ตามที่ก าหนด 

  3. ด าเนินการจัดประชุมกลุ่มย่อย ตามที่ก าหนด ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการ 2 กลุ่ม ๆ ละครั้ง คือ 

กลุ่มจังหวัดชุมพร และกลุ่มจังหวัดนครศรีธรรมราช  

   3.1 กลุ่มจังหวัดชุมพร จัดประชุมกลุ่มย่อยวันที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2564 ณ ห้องประชุม

ที่ว่าการอ าเภอละแม จังหวัดชุมพร 

   3.2 กลุ่มจังหวัดนครศรีธรรมราช วันที่ 6 กันยายน ณ ห้องประชุมที่ว่าการอ าเภอลานสกา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  4. สังเคราะห์ผลการประชุมกลุ่มย่อย เป็นรูปแบบเพ่ือน าไปยืนยันผลการวิจัยโดยใช้วิธีการพรรณนา 

และอธิบายผลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อยว่ามีลักษณะสอดคล้องหรือแตกต่างจากการวิเคราะห์ใน        

เชิงปริมาณอย่างไร เพ่ือให้การสรุปและการเสนอแนะในมุมมองและความสัมพันธ์ในแต่ละมิติเพ่ือเพ่ิม

ความเข้มแข็งและเชื่อมั่นให้กับงานวิจัยในเชิงวิชาการ 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Groups Discussion) 

โดยมีข้อสรุปว่าปัจจัยต่าง ๆ ทั้งหมดไม่อาจแยกความเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชนที่ชัดเจน อาจมีบางส่วน

แยกจากการตามบทบาทของกฎหมายที่ก าหนด แต่โดยส่วนใหญ่บทบาททั้ง 2 จะเกี่ยวพันกันและส าคัญ

มากกับการส่งเสริมสินค้าเกษตรผลไม้ภาคใต้ตอนบนของประเทศ โดยสังเคราะห์ ได้ดังนี้ 

   1. ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น  

   ในเรื่องนี้ ทั้ง 2 กลุ่มเห็นด้วย เพราะถือว่า ชุมชน ท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่ส าคัญที่อยู่ใน

พ้ืนที่เกี่ยวข้องกับประชาชนโดยตรง โดยเฉพาะหลายๆ คนที่เป็นสมาชิกหรือนายกองค์การบริหาร 

ส่วนต าบล เทศบาล หรือองค์การบริหารส่วนจังหวัดก็เป็นประชาชนเกษตรกร หรือนักธุรกิจในพ้ืนที่

เป็นหลัก ร้อยละ 70 เป็นเกษตรกร ท าให้ความส าคัญของท้องถิ่นก็ยิ่งมีมากขึ้น กลุ่มนครศรีธรรมราช 

เห็นว่า หากท้องถิ่นได้ช่วยเหลือดูแลเกษตรกรและสร้างรายได้โดยเฉพาะมีนโยบาย มีโครงการต่าง  ๆ 

ในการสนับสนุนบูรณาการท างานที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานทุกภาคส่วนทั้งต้นทาง กลางทางจนถึง

ปลายทางจะท าให้เกิดการสร้างความเข้มแข็งให้กับเกษตรระดับฐานราก ด้วยการส่งเสริมการผลิต  

การพัฒนาและจัดตั้งองค์กรหรือสหกรณ์รวมกลุ่มได้ในการที่จะซื้อสิ่งต่าง ๆ ให้มีตนทุนต ่าได้ เช่น ปุ๋ย 

วัสดุอุปกรณ์ หรือการต่อรองสิ่งของจากราชการหรือจากบริษัทเอกชนได้ การขยายผลโครงการให้เกิด
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รูปธรรม เช่น การส่งเสริม GAP ในพ้ืนที่ การอบรมเรื่องส าคัญๆ เพ่ือพัฒนาทั้งความคิด การท าและ

การพัฒนา เป็นต้น ช่วยในการบริหารจัดการผลไม้ทุเรียน มังคุดหรือผลไม้ต่าง  ๆ โดยยึดตลาด         

น าการเกษตรและผลักดันการสร้างรายได้ให้กับเกษตรกร จะท าให้เกิดความเข้มแข็งแก่ประชาชน          

ได้ ท้องถิ่นจะท าส่วนได้อย่างดีและครอบคลุมทั้งพ้ืนที่ คนและรายละเอียดต่าง ๆ ในระดับบุคคล               

ได้ ทางด้านกลุ่มชุมพร สนับสนุนในทิศทางเดียวกัน หากท้องถิ่นได้ช่วยดูแลและให้บริการแก่เกษตรกร

ในเรื่องทุกด้านหรือเรื่องส าคัญๆ เช่น การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความรู้ เรื่องผลไม้ ฤดูกาล 

หลักประกัน การสนับสนุนทางการตลาด การรวมตัวกลุ่มพัฒนาองค์กร ระบบการท างานระหว่าง

เกษตรกรด้วยกันเอง ระหว่างเกษตรกรกับหน่วยงานรัฐ ระหว่างเกษตรกรกับภาคเอกชน ระหว่าง

หน่วยงานรัฐและภาคเอกชน โดยเฉพาะการพัฒนาองค์กรที่น าไปสู่สหกรณ์ในพ้ืนที่ วิสาหกิจชุมชน 

การพัฒนาเกษตรกรรุ่นใหม่ให้เป็นผู้ประกอบการ อาทิ Young Smart Farmer การสร้างแหล่งท้อง

เที่ยวเชิงเกษตร การเป็นฐานความมั่นคงในการผลิตผลไม้ในครัวเรือนและชุมชนจนน าไปสู่การค้าขาย

ตลาดได้ บทบาทนี้ท้องถิ่นสามารถท่ีจะส่งเสริมสนับสนุนได้อย่างดี 

   เรื่องหนึ่ งที่กลุ่มนครศรีธรรมราช เห็นว่าส าคัญที่ จะท าให้ท้องถิ่น เข้มแข็ง คือ          

การส่งเสริมการเกษตรเชิงพ้ืนที่ โดยยึดหลักก าหนดพื้นที่เป้าหมายที่ชัดเจนและพัฒนาต่อยอดจากฐาน

พัฒนาที่มีอยู่แล้วทั้งทุเรียนและมังคุด หรือผลไม้อ่ืน ๆ ด้วย โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

การบูรณาการท างานและทรัพยากรจากทุกภาคส่วน น าไปเป็นต้นแบบขยายผลเชิงลึก เพราะ

ประชาชนมีความรู้ความสามารถและพ้ืนที่อยู่แล้ว เพียงรัฐหรือเอกชนเข้าไปต่อยอดหรือจัดการพัฒนา

ให้เป็นระบบเกษตรเชิงพ้ืนที่ การสร้างมูลค่าก็จะเกิดข้ึนกับผลไม้ได้ 

   การสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น โดยเฉพาะเทคโนโลยีให้มีความทันสมัย             

ต้องยอมรับอย่างหนึ่งว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เทคโนโลยีจะพัฒนาช้ากว่าทั่ว ๆ ไป ท าให้อาจเกิดความ

เสียหายกับกระบวนการผลิต การดูแลรักษา การพัฒนาผลไม้ทั้งที่จะส่งออกและบริโภคภายในได้   

การดูแลและให้บริการแก่เกษตรของหน่วยงานในระดับจังหวัด อ าเภอ และต าบลจึงมีส่วนช่วยให้เกิด

ผลดีได้ เพราะหน่วยงานเหล่านี้อยู่ในพ้ืนที่ สะดวก รวดเร็วและแม่นย าในพ้ืนที่เฉพาะปัจเจกบุคคลแก่

เกษตรกรได้ รวมถึงอาจช่วยเหลือข้อมูลข่าวสารและสถานการณ์ต่างๆ ที่จะส่งผลกระทบกับเกษตรกร 

หรือแม้แต่การประสบภัยพิบัติ ที่เกิดจากภัยธรรมชาติ ศัตรูพืชและโรคพ้ืนหรือภัยธรรมชาติจากพายุ 

ลมและอากาศแปรปรวนจนส่งผลต่อผลผลิตเกษตรกร สิ่งเหล่านี้หน่วยงานท้องถิ่นจะมีบทบาทที่

ส าคัญมาก ๆ ในการช่วยเหลือ สนับสนุนและบริหารจัดการ 
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 สรุปปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น เป็นปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้องกับเกษตรกร          

ในพ้ืนที่โดยตรงและมีความใกล้ชิด และเชื่อมโยงทุกส่วนส าคัญต่อกันจึงมีบทบาทส าคัญทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชนที่จะการส่งเสริมสินค้าเกษตรผลไม้ภาคใต้ตอนบนของประเทศ ประเทศไทย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคที่ 4.2 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

 

  1. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

  ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า เป็นเรื่องเกี่ยวกับภาครัฐและภาคเอกชน        

มีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบความร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริมการค้าการ

ลงทุนโดยมีการด าเนินการอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเห็นแก่

ปัจจัยด้านการสร้าง 
ความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

 

รวมกลุ่ม/ผู้ประกอบการใหม่ เกษตรเชิงพ้ืนที่/ท่องเทียว 

การช่วยเทคโนโลยีและทันสมัย เข้มแข็งในการขจัดภัยธรรมชาติ 
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ผู้ค้า เกษตรชาวสวน ตลอดจนทุกภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องกัน มีการพัฒนาระเบียบกฎหมาย

ตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า การส่งเสริมเกิดการเอ้ือต่อ  

การลงทุนในสินค้าการเกษตร มีการด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร มีความคล่องตัวทั้งใน

ประเทศและการส่งออกสินค้านอกประเทศ มีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้าขาย   

การส่งออก และการลงทุน ในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน และมีการพัฒนา

ด้านโลจิสติกส์อย่างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่ง

ทุกภาคทั่วประเทศ สนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ  

และส่งเสริมการค้าในเรื่องการเงินการคลัง เช่น อัตราแลกเปลี่ยน และอัตราดอกเบี้ย ให้เกิดความ

เหมาะสม โดยทั้งกลุ่มนครศรีธรรมราชและกลุ่มชุมพร เห็นด้วยและเห็นว่าส าคัญมาก เพราะการ

เคลื่อนย้ายสินค้าผ่านระบบการขนส่งต่าง ๆ โดยเฉพาะระหว่างประเทศจ าเป็นต้องเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในกระบวนการด้านเอกสารการค้าผ่านแดนจนไปถึงการสร้างสภาพแวดล้อมทางการค้า ความโปร่งใส

ในกระบวนการทางศุลกากร กฎระเบียบต่าง ๆ การปรับเปลี่ยนนโยบายและโครงสร้างสถาบัน

ภายในประเทศและการเข้าถึงบทบาทส าคัญในเทคโนโลยีต่าง การอ านวยความสะดวกทางการค้า

ระหว่างประเทศ ทั้ง 2 กลุ่ม เห็นว่า พิธีศุลกากรและมาตรการทางการค้า โครงสร้างพ้ืนฐานทาง

การค้าและการขนส่ง รวมถึงการบริการที่เกี่ยวข้องกับการค้า ส าคัญมาก กลุ่มชุมพร เห็นเพ่ิมความ

สะดวกในการค้า จะท าให้เกิดความคล่องตัวและจะช่วยลดต้นทุนของเกษตรกร ผู้ประกอบการได้ เช่น 

ในประเทศ สินค้าผลไม้หากมีการขนส่งที่มีถนน ทางรถไฟที่รวดเร็วสะดวก ลดขั้นตอนต่าง ๆ รวมถึง

ความแออัดของการขนส่งจะท าให้สินค้ามีความรวดเร็ว กลุ่มนครศรีธรรมราช มองว่า หากจะท าให้

ต้นทุนลดลงหรือพิธีการศุลกากร โดยหากระบวนการการส าแดงและการตรวจสอบสินค้าเป็นไปด้วย

ความรวดเร็วจะท าให้ต้นทุนและค่าเสียเวลาส่วนนี้ลดลงโดยอัตโนมัติ ส่งที่จะส่งผลโดยตรง คือ

ความสามารถในการแข่งขันกับตลาดผลไม้ของประเทศอ่ืนได้ 

  อีกเรื่องที่ส าคัญในการอ านวยความสะดวกทางการค้า คือ ปัจจัยอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น 

เทคโนโลยี ทักษะและคุณภาพแรงงาน ตลาดแรงงานในประเทศและประเทศเพ่ือนบ้าน ก็เป็นห่วงโซ่   

ที่เกี่ยวข้องกัน ตลาดแรงงานต่างด้าวมีความส าคัญมาก เนื่องจากการขาดแคลนแรงงานคนไทย          

หรืองานที่คนไทยไม่ท า การอ านวยความสะดวกเรื่องกฎหมายแรงงานต่างด้าวก็จะส่งเสริมการผล        

ทั้งเกษตรกร ผู้ประกอบการได้อย่างดี อีกอย่างคือแหล่งทุนต่างๆ รัฐและเอกชนควรร่วมมือกันในการ

พัฒนาระบบที่จะช่วยอ านวยความสะดวกทางการค้าผลไม้ทุเรียนและมังคุดหรือสินค้าเกษตรต่าง ๆ  
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ภาพที่ 4.3 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

 

  2. ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

  เรื่องนี้ เป็นปัจจัยด าเนินการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

การให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนาคุณภาพของผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุกประเภท 

การมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขัน            

ในตลาดการค้าผลไม้ โดยที่ภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่ภาครัฐ

ก าหนดอย่างจริงจัง และการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ          

การพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างยั่งยืน  กลุ่มนครศรีธรรมราช

และกลุ่มชุมพร เห็นว่า คุณภาพผลผลิตทางการเกษตรมีความส าคัญมาก เพราะโลกสมัยใหม่ในการ

แข่งขันธุรกิจ มีมาตรฐาน มาตรการที่ควบคุมการผลิตตั้งแต่ต้นทาง จนถึงปลายทางอย่างละเอียดและ

ต้องแสดงตัวชี้ให้เห็นสินค้าอย่างชัดเจน การพิจารณาแหล่งน ้าที่น ามาใช้มีความเหมาะสมระยะเวลา

การผลิตพืช ความสะอาด ไม่ปนเปื้อน มีสภาพแวดล้อมที่ดี เช่น แสง บริเวณแหล่งน ้า การมีสัตว์เลี้ยง 

การตัดแต่งแหล่งน ้าต่าง ๆ ต่อมาพ้ืนที่มีส่วนส าคัญต่อคุณภาพผลผลิตไม่ป่นเปื้อนจากสารเคมี เหมือง

แร่ โรงงาน ชีวภาพ แร่ธาตุต่าง ๆ การใช้สารทั้งธาตุอาหารและสารเคมี การใช้สารต่าง ๆ ตกค้างใน

ผลผลิตได้นานก็จะท าให้ผู้บริโภคได้รับความเสี่ยงจากการได้รับสารต่างๆ การผลิตพืชชนิดที่ต้องได้รับ

อนุญาต การใช้สารที่ถูกต้องถูกกฎหมายของแต่ละประเทศ หรือมีการควบคุมของประเทศที่ส่งออก 

ในประเทศ 
กฎหมายต่าง ๆ, แรงงานในและต่างด้าว, การ
ขนส่ง, จุดพักสินค้า จุดกระจายสินค้า โลจิสติกส์ 
การตรวจสอบสินค้า และอ่ืน ๆ 

ต่างประเทศ 
กฎหมายต่าง ๆ, พิธีการศุลกากร, การส าแดงและ
ตรวจสอบสินคา้, ภาษี, เทคโนโลยี, โลจิสติกส์, 
แรงงานทักษะ แหล่งทนุ และอ่ืน ๆ 

 
ปัจจัย 

ด้านการอ านวย 
ความสะดวก 
ทางการค้า 
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หน่วยงานรัฐและเอกชนจะต้องควบคุมและการบริหารจัดการปุ๋ยเคมี ปุ๋ยอินทรีย์ และสารก าจัด

ศัตรูพืช ความรู้ในการผลิตผลไม้ให้มีความปลอดภัยการจัดการผลผลิตละการใช้สารค านึงถึงกฎหมาย

การค้าละเงื่อนไขของประเทศที่ส่งออกหรือการบริโภคในประเทศ เอกสารการบันทึกจะช่วยให้ทราบ

ถึงวัน เดือนปี สัญชาติ สถานที่ ปัจจัยการผลิต สภาพแวดล้อมการผลิตให้ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 

โดยเฉพาะการส่งออกนอกประเทศซึ่งปัจจุบันให้ความส าคัญในเรื่องนี้อย่างมาก การจัดการ

สิ่งแวดล้อม คือ การสร้างความสมดุลทางธรรมชาติ ธาตุอาหารพืช การจัดการระบบของเสีย           

ที่เกี่ยวข้องก็ส าคัญมาก ระบบการดูแลบุคคลที่เข้าท างาน การพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถใน

การผลิต กระบวนการผลิต การผมผสานและการได้รับผลตอบแทนต่างๆ ในการพัฒนาให้เกิดคุณภาพ

จนเป็นที่ยอมรับของสังคมและต่างประเทศที่ส่งออก การรับรองมาตรฐาน GAP ที่ผ่านมาใช้มาตรฐาน 

GAP ของกรมวิชาการเกษตรในการตรวจรับรองแปลง โดยที่ผ่านมา มกอช. (ส านักงานมาตรฐาน

สินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ) ได้พัฒนามาตรฐาน GAP ส าหรับพืชอาหาร (มกษ.9001-2552) 

โดยอ้างอิงและเทียบเคียงมาตรฐาน Codex มาตรฐาน ASEAN และมาตรฐานกรมวิชาการเกษตร 

และในปัจจุบันได้มีการใช้ มกษ. GAP พืชอาหาร (มกษ.9001-2556) ที่ได้ปรับให้สอดคล้องกับ

มาตรฐาน ASEAN ซึ่งได้ประกาศเป็นมาตรฐานของประเทศ เพราะหากเกิดการผลิตพลาด ก็จะส่งผล

เสียหายต่อการส่งออกภาพรวมของผลไม้ได้ รัฐและเอกชนต้องร่วมมือกันในการดูแลรักษามาตรฐาน

การผลิต การขนส่ง จนถึงมือผู้บริโภค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.4 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

ปัจจัย 
ด้านการพัฒนา

คุณภาพของผลผลิต 
 

หน่วยงานและบุคลากรที่
เกี่ยวข้องของรัฐ/เอกชน 

น ้า 

มาตรฐานและกฎหมาย 

พ้ืนที่/ดิน 

ธาตุอาหาร/สารต่าง ๆ 

เอกสารการบันทึก 

การจัดการสิ่งแวดล้อม 

ระบบดูแลบุคคลท างาน 
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  3. ปัจจัยด้านการตลาด 

  กลุ่มทั้ง 2 กลุ่มมีความเห็นเหมือนกันให้รวมปัจจัย 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า กับปัจจัยด้านช่องทางการตลาดรวมเข้าด้วยกัน เพราะมองว่าเป็น

ปัจจัยที่เป็นกิจกรรมทางการตลาด ครอบคลุมเรื่องการตลาดทุกด้าน รวมถึงช่องทางการตลาด 

กระบวนการของการสื่อสารคุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการไปยังลูกค้า แต่การขายเป็นส่วนหนึ่งของ

การตลาด การตลาดอาจเป็นหน้าที่ขององค์การและกลุ่มกระบวนการเพ่ือการผลิต การส่งสินค้าและ

การสื่อสารคุณค่าไปยังลูกค้า และการจัดการความสัมพันธ์ต่อลูกค้า ในทางที่เป็นประโยชน์แก่องค์การ

และผู้ถือหุ้น การจัดการการตลาดเป็นศิลปะของการเลือกตลาดเป้าหมาย ตลอดจนการได้มาและการ

รักษาลูกค้า ผ่านทางการจัดหาคุณค่าของลูกค้าที่เหนือกว่า มี 5 อย่างหลัก ๆ ที่องค์การสามารถเลือก

เพ่ือน าไปด าเนินการธุรกิจ ได้แก่ เน้นการผลิต เน้นผลิตภัณฑ์ เน้นการขาย เน้นการตลาด และเน้น

การตลาดองค์รวม ซึ่งองค์ประกอบ 4 อย่างของการตลาดองค์รวม คือ การตลาดความสัมพันธ์ 

การตลาดภายใน การตลาดครบวงจร และการตลาดรับผิดชอบต่อสังคม กลุ่มของภาระหน้าที่ที่ส าคัญ

ต่อการจัดการการตลาดที่ประสบผลส าเร็จประกอบไปด้วย การมองการตลาดเชิงลึก การติดต่อ

เชื่อมโยงกับลูกค้า การสร้างตราสินค้าที่มั่นคง การสร้างผลิตภัณฑ์ท่ีตอบสนองลูกค้า การส่งสินค้าและ

การสื่อสารคุณค่า การสร้างความเจริญเติบโตในระยะยาว และการพัฒนากลยุทธ์และแผนการตลาด 

ในเรื่องนี้ กลุ่มนครศรีธรรมราชได้สรุปว่า การตลาดควรน าการเกษตร เพราะการตลาดส าคัญมาก 

หากผลิตแล้วไม่มีแหล่งขายโดยเฉพาะในภาวะวิกฤตโควิด 19 ในปัจจุบัน การขนส่งผลไม้ไทยทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศมีปัญหาสูง การตลาดโดยที่รัฐบาลหรือภาคเอกชนขนาดใหญ่จะต้องมีการ

วางแผนระยะยาว ติดตาม ควบคุมตั้งแต่กระบวนการผลิต ตัวผลไม้ การควบคุมติดตาม การประกัน

ราคา การตรวจสอบราคาผลไม้ กลุ่มชุมพรมองว่า รัฐบาลหรือภาคเอกชนจะต้องร่วมมือกันในการ

ตั้งเป้าหมายทางการตลาดในแต่ละปีและปีถัด ๆ ไปให้ชัดเจน มีความเฉพาะเจาะจง วัดผลลัพธ์ได้ 

สามารถท าได้จริง ระยะเวลา ก าหนดการแต่ละส่วนของผลไม้ทุเรียน มังคุดเป็นเป้าหมายทาง

การตลาดที่สอดคล้องกับความเป็นจริง นอกจากนี้จะต้องท า Landscape Research เพ่ือวิเคราะห์

ตัวเองและตลาด การก าหนดกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน โดยเฉพาะตลาดต่างประเทศรัฐจะต้องเข้ ามา

ช่วยเจรจาและวางกลุ่มเป้าหมายประเทศใดที่จะท าการค้าขายด้วยและได้มูลค่าสูง ในเรื่องของ

ต่างประเทศจะมีตั้งแต่ผู้คนประเทศนั้นอาจยังไม่รู้จักผลไม้ไทย ต้องสร้างแรงกระตุ้นด้วยการจัด
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กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนหรือเปิดตลาดให้กับผลไม้ไทย หรือบางประเทศมีการลงมือซื้อแล้ วก็เพ่ิม

ยอดกระตุ้นให้เพ่ิมขึ้น ใช้กลยุทธ์ทางการตลาดทุกวิธี แต่เลือกให้เหมาะกับแต่ละประเทศ เช่น การท า

โปรโมชั่น การจ้างรีวิว การจัดแคมเปญ การโฆษณาต่าง ๆ เป็นต้น เรื่องนี้กลุ่มนครศรีธรรมราช กล่าว

เสริมว่าควรเลือกสื่อหรือช่องทางการตลาดให้เหมาะสม ตลอดจนดูแลแผนการเงินและงบประมาณ 

การก าหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพหรือ KPIs เช่น ยอดสั่งผลไม้ การวางบิลล่วงหน้า ฯลฯ สุดท้ายคือการ

สร้างแผนด าเนินการของผลไม้ทุเรียน มังคุด (Timeline and Calendar)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.5 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการตลาด 

 

ตลาดภายใน/ภายนอกประเทศ 

การตลาดรับผิดชอบต่อสังคม 

เทคโนโลยี/สื่อออนไลน์ 

 
ปัจจัยการตลาด 

กระบวนการผลิต/ตัวสินค้าผลไม้ 

กลยุทธ์ทางการตลาด 

การตลาดสัมพันธ์/ครบวงจร 

ตลาดภายใน/ภายนอกประเทศ 

การตลาดรับผิดชอบต่อสังคม 

เทคโนโลยี/สื่อออนไลน์ 

 
ปัจจัยการตลาด 
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  4. ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

  เรื่องนี้ถือเป็นอีกเรื่องที่กลุ่มประชุมกลุ่มย่อยเห็นด้วยและมีความส าคัญมาก ด้วยเหตุ

ผู้ประกอบการหากมีศักยภาพสูง สามารถที่จะค้าขายผลไม้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จะส่งผลดี

ต่อตลาดผลไม้และตัวเกษตรกรเอง เช่น มีการให้ทุน มีการซื้อรับประกันราคาขั้นต ่าสวนทุเรียน         

ในพ้ืนที่ไว้ ก็ท าให้ เกษตรกรมีเป้าหมายในการผลิตชัดเจน และมองเห็นถึงรายได้ที่จะเกิดขึ้น 

ด าเนินการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าสวนผลไม้ และกฎระเบียบการค้าผลไม้              

มีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ในการประกอบอาชีพและทางการค้าระหว่างประเทศไทยกับ

ต่างประเทศ ส่งเสริมพัฒนาสร้างเครือข่ายให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้และผู้ประกอบธุรกิจการค้า

ผลไม้เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางการค้า ด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวนผลไม้และการค้า

การลงทุนผ่านศูนย์พัฒนาการค้าและธุรกิจไทยที่ตั้งอยู่ ในประเทศต่าง ๆ ประสานงานแก้ไขปัญหา

อุปสรรคทางการค้ากับหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน และมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้าน

กฎระเบียบการค้าการลงทุนเพ่ือสร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขันของผู้ประกอบธุรกิจการค้าผลไม้

ไทย กลุ่มนครศรีธรรมราช ได้สรุปข้อคิดเห็นของกลุ่มว่า การส่งเสริมพัฒนาผู้ประกอบการทั้งความรู้

ความสามารถ แหล่งเงินทุน กฎหมาย นโยบาย และอ่ืน ๆ ให้ผู้ประกอบการมีความเข้มแข็งในการ

ด าเนินกิจการจะท าให้โอกาสเกษตรกรสูงตามไปด้วย กลุ่มชุมพร มองว่าการสร้างศักยภาพที่กระหาย

ต่อความส าเร็จให้กับผู้ประกอบการจะท าให้ผู้ประกอบการมีความมุ่งมั่นสูง แสวงหาโอกาสในการ

ค้าขายผลไม้สูง มีความกล้าเสี่ยง ผู้พันต่อความรับผิดชอบงานสูง การสร้างศักยภาพในเรื่องการ

วางแผน จะท าให้เกิดการตั้งเป้าหมายที่ดี มีการประเมิน มีการแสวงหาข้อมูลต่าง ๆ มาใช่ได้อย่างเป็น

ระบบ การสร้างศักยภาพในการให้เกิดพลังอ านาจ จะเกิดการเจรจา การต่อรอง การชี้ชวน ชักชวน 

การมีเครือข่ายที่จะท าให้เกษตรผลไม้เจริญเติมโตในท้องตลาด การสร้างศักยภาพสร้างสรรค์ จะท าให้

เกิดตลาดและวิธีการใหม่ ๆ น าไปสู่ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ การสร้างศักยภาพที่รัก

และรับผิดชอบทางสังคม จะท าให้เกิดความทุ่มเทเต็มก าลัง ไม่เอาเปรียบเกษตรกร สังคม เป็นต้น 

หรือแม้แต่เรื่องภาษา ทักษะ การพูด ทัศนคติและบุคลิกภาพของผู้ประกอบการในทุกระดับก็มีความ

จ าเป็นที่หน่วยงานราชการต่าง ๆ จะต้องเข้าไปช่วยดูแล พัฒนา เพราะเป็นส่วนส าคัญในการส่งผลต่อ

คุณภาพของผลไม้และการตัดสินใจซื้อหรือสั่งผลไม้โดยตรง เช่น หากสื่อสารเจรจาตกลงจะซื้อจะขาย

ไม่เป็นก็ส่งผลเสียหายได้ 
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การกระหายในความส าเร็จ 

การคิดสร้างสรรค์ 

 

การสร้างพลังแห่งอ านาจ 

ความรักและความรับผิดชอบ 

 

ปัจจัยด้านการพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการ 

การวางแผน การประเมิน 

 

ความรู้ความสามารถ 

อ่ืน ๆ ที่จ าเป็น เช่น ภาษา การพูด 
บุคลิกภาพ ทัศนคติ ฯลฯ 
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ภาพที่ 4.6 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

 

  5. ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก 

  ตลาดผลไม้ทุเรียนและมังคุดในต่างประเทศถือเป็นตลาดส าคัญในการที่จะสร้างรายได้เข้า

ประเทศอย่างมากมาย โดยเฉพาะตลาดทุเรียน ซึ่งมีประเทศจีนเป็นตลาดใหญ่ที่ส าคัญ รัฐบาลและ

ภาคเอกชนจึงมีบทบาทส าคัญในการที่จะช่วยผลักดันให้เกิดการส่งออกให้ได้มาก  ๆ ในแต่ละปี              

การเปิดตลาด การครองตลาด การรักษาตลาดจึงมีความจ าเป็น โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาล               

การก าหนดมาตรการต่าง ๆ ที่เอ้ืออ านวยและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง ใช้ได้จริงต่อการ

ส่งออกผลไม้ไปยังต่างประเทศ โดยรัฐและเอกชนส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่างครบวงจร เร่งผลักดัน             

การเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์ในต่างประเทศให้เหมาะสม 

ขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่านเครือข่ายต่าง ๆ ใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่าง

เต็มที่ เน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง  ๆ กลุ่ม

ชุมพร เห็นว่า การผลักดันการส่งออกในทางตรงจะเป็นหน้าที่ของรัฐบาลแต่ละยุคสมัย และกระทรวง 

หน่วยงานหลัก ๆ ที่จะต้องท า เช่น กระทรวงพานิชย์ กระทรวงการต่างประเทศ กรมการค้า เป็นต้น 

และภาคเอกชนเองก็จะเป็นส่วนที่จะช่วยกันผลักดันและท าในส่วนการเจรจาคู่ค้าธุรกิจโดยตรง             

และผลักดันผ่านรัฐบาล หรือเจรจาระหว่าเอกชน กลุ่มนครศรีธรรมราช เห็นเพ่ิมเติมว่า การผลักดัน

การส่งออก ไม่ใช่แค่เพียงค้าขายผลไม้ทุเรียน มังคุด แต่การผลักดันการส่งออกยังรวมถึงทั้งระบบทั้ง

โครงสร้างทั้งหมดตั้งแต่เกษตรกรผู้ผลิตจนถึงปลายทางผู้บริโภค กระบวนการจัดส่งผลไม้และบริการ

ต่าง ๆ ทั้งทางบก ทางน ้าหรือทางอากาศจะเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน ส่วนงานและการใช้เทคโนโลยี            

การใช้เอกสารต่าง ๆ เกี่ยวข้องมาก การผลักดันการส่งออก เช่น พิธีการส่งออกทางบก พิธีการส่งออก

ทางอากาศ คู่มือส าหรับการส่งออก (e-Export) การคืนอากรตามมาตรา 28 (Re-export) เป็นต้น  

ซึ่งราชการจะต้องให้ความรู้ แนวปฏิบัติต่อผู้ประกอบการและผู้ที่เกี่ยวข้อง  

 ทั้งนี้ กลุ่มชุมพร ชี้ว่าเป็นการขยายการลงทุนและการสร้างความต้องการตลาดแรงงาน การช่วย

น าเข้าเงินตราต่างประเทศ การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดมูลค่าแต่ผลไม้ไทยและทรัพยากรที่

เกี่ยวข้อง สุดท้ายท าให้ประชาชน เกษตรกรกินดีอยู่ดี มีเศรษฐกิจดีหรือเงินหมุนเวียนในระบบ  

 

 
ส่งเสริมสนับสนุนทางการตลาดทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ครบทุกภาคส่วน 

พิธีการทางศุลกากรต่างๆ 
ปัจจัย 

ด้านการผลักดนัการส่งออก 

https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/road/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/air/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/air/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/e-export/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/re-export/
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ภาพที่ 4.7 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการผลักดนัการส่งออก 

 

  6. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 

  การสร้างเครือข่ายทางการค้าให้เข้มแข็งของเครือข่ายและบูรณาการท างานทุกภาคส่วน

ตั้งแต่ระดับเกษตรกรจนถึงระดับระหว่างประเทศ เช่น การส่งเสริมการสร้างความเข้มแข็งของ

อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน (อกม.) เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการค้าระดับหมู่บ้านชุมชน 

การพัฒนาศูนย์การเรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรผลไม้ (ศพก.) และศูนย์เครือข่าย

ให้เป็นศูนย์กลางด้านการเกษตรของชุมชน ต าบล อ าเภอ จังหวัด ประเทศ และระหว่างประเทศ             

ให้สอดรับซึ่งกันและ อาจมีการน าการวิจัยมาช่วยพัฒนารูปแบบและวิธีการ ให้เป็นระบบ ภายใต้ค าว่า 

บูรณาการการสร้างเครือข่ายทางการค้าผลไม้ไทยในทุกภาคส่วนและทุกระดับ การวางกลไกทั้งคน 

กฎหมาย หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่จะสนับสนุนชองทางการค้า ซึ่ง การค้าผลไม้ด าเนินการ

สร้างเครือข่ายทางการค้าอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม การพัฒนารูปแบบทางการค้าให้มีเอกลักษณ์ 

การสร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ๆ การพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับและ

สร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้  โดยทั้ งกลุ่ม

นครศรีธรรมราชและกลุ่มชุมพร มองคล้าย ๆ กัน ในเรื่องนี้ การสร้างเครือข่ายทางการค้าตั้งแต่ตัว

เกษตรกร พ่อค้าในพื้นที่ พ่อค้าคนกลาง หน่วยงานราชการ รัฐบาล และบริษัท ห้างร้านหรือหน่วยงาน

เอกชนทั้งในและต่างประเทศจะต้องมีการสร้างเครือข่ายและกลไกส าคัญเพ่ือสอดรับสอดประสานกัน

เป็นทอด ๆ ตั้งแต่ต้นทางตัวผู้ผลิตจนถึงผู้บริโภคทั้งในและต่างประเทศ เช่น เกษตรกรมีการรวมกลุ่ ม

กันเป็นสหกรณ์ เป็นวิสาหกิจ เป็นกลุ่มเกษตรกรเพ่ือรวบรวมผลิตให้ได้ปริมาณมากพอในการต่อรอง

หรือการส่งออก ก็จะท าให้เกิดความคล่องตัว การเข้าถึงและจุดเด่นในการสร้างผลิตภัณฑ์ผลไม้ได้ทั้ง

สดและแปรรูป โดยกลุ่มชุมพร มองว่า การสร้างเครือข่ายจ าเป็นทั้งในการสร้างเครือข่ายแนวดิ่ง คือ 
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ตั้งแต่รัฐบาล หน่วยงานราชการ บริษัทขนาดใหญ่ทั้งการส่งออกและบริโภคภายใจเป็นเครือข่ายแต่ละ

ขั้นตอนของห่ วงโซ่ อุปทาน (Supply Chain) เดียวกัน เครือข่ายที่ รวมตัวกันตามแนวนอน                

เป็นการรวมตัวเครือข่ายระดับเดียวกัน ท าให้เกิดสินค้าประเภทเดียวกัน ตอบสนองกลุ่มเป้าหมาย

เดียวกันก็จะสามารถเอ้ือผลประโยชน์ต่อกันได้ ไม่ตัดราคากัน ผลไม้ทุเรียน มังคุดหรืออ่ืน  ๆ จ าเป็น

มากในการควบคุมเรื่องนี้ หรือกลุ่มนครศรีธรรมราชชี้ว่ามีอีกอย่างเครือข่ายแบบชั่วคราวก็มีความ

จ าเป็นเพราะการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจผลไม้ จะเป็นการท าข้อตกลงระหว่างธุรกิจ ก็จะช่วยให้ลด

ต้นทุน ปรับปรุงกิจการ ร่วมมือทั้งในรูปแบบเดี่ยวที่แบ่งปันโอกาสและความเสี่ยงเท่า  ๆ กัน เป็นกล

ยุทธ์อีกอย่างเพ่ือเป้าหมายการค้าขายผลไม้ให้ได้จ านวนมากและทั่วถึง เกิดการประหยัดต่อขนาด

ธุรกิจ การบริการจัดการได้  

 ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้าจึงเป็นบทบาทส าคัญของภาครัฐและภาคเอกชน ใน

การส่งเสริมสนับสนุนสินค้าผลไม้ของภาคใต้ตอนบน ของประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.8 สัมพันธ์ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 

 

  7. ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ทั่วไปและโลจิสติกส์การตลาด  

  ทั้ง 2 กลุ่ม เห็นด้วย แต่ปรับเปลี่ยนแปลงปัจจัยนี้ โดย มองว่าระบบโลจิสติกส์ แบ่งออกเป็น 

2 ส่วน โดยส่วนแรกเป็นลูกจิสติกส์ทั่วไป และโลจิสติกส์ทางการตลาด โดยโลจิสติกส์ทั่วไปเป็นเรื่อง

กระบวนการวางแผน การด าเนินการ และการควบคุม การเคลื่อนไหวทั้งไปและกลับของการจัดเก็บ

ปัจจัยด้านการสร้าง 
เครือข่ายทางการค้า 

มีกลไก/ข้ันตอน/การเชื่อมโยง เครือข่ายแนวดิ่ง/แนวนอน 

เครือข่ายแบบชั่วคราว โอกาสแข่งขันและลดต้นทุน 
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วัสดุ สินค้าส าเร็จรูปของผลไม้การใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล        

จากเกษตรกรจนไปถึงจุดแต่ละจุด และถือผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือตอบสนอง

ลูกค้าให้ถูกต้องและตรงตามจังหวะ คุณภาพ ปริมาณ ต้นทุนและสถานที่ก าหนด โดยกลุ่ม

นครศรีธรรมราชเห็นว่ากิจกรรมส าคัญที่รัฐบาลและเอกชน รวมถึงหน่วยงานราชการและเกษตรกร

จะต้องร่วมมือกัน คือ การท ากิจกรรมให้บริการแก่ลูกค้า กิจกรรมสนับสนุน การคาดการณ์ความ

ต้องการของลูกค้า การจัดซื้อจัดหา การให้บริการสินค้าคงคลัง การสื่อสาร กระบวนการบรรจุภัณฑ์

ต่าง ๆ ให้มีมาตรฐานและตอบสนองลูกค้าทุกระดับให้มีคุณภาพ ทางด้านกลุ่มชุมพร เห็นว่าระบบการ

ขนส่งจะต้องมีเครือข่ายเชื่อมโยงขนส่งทั้งรายเล็กรายใหญ่และการส่งออก การใช้สถานที่โรงงาน            

การใช้ตาข่ายโลจิสติกส์ทั้งหมดไปหน้าและย้อนกลับให้ครบวงจร อีกด้านกลุ่มชุมพร เสนอว่า              

โลจิสติกส์การตลาดก็ส าคัญมากในปัจจุบัน เพราะเป็นการจัดการที่ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของ

การค้าผลไม้ทั้งทุเรียน มังคุดให้ตรงความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายทางการตลาด            

ที่เน้นให้ดีกว่าคู่แข่ง เป็นทางการการตลาดที่สามารถตอบสนองให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน          

ที่เหนือกว่าผลไม้คู่แข่งทั้งในและต่างประเทศ การท าให้เกิดก าไรที่ดีกว่า และการน าผลไม้ทุเรียน 

มังคุดให้เกิดความยั่งยืนและมั่นคงได้ Supply Chain จึงต้องบูรณาการรูปแบบการตลาดกับโลจิสติส์

ให้เข้าด้วยกัน เพ่ือที่จะท าหน้าที่ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ภารกิจในการเพ่ิมค าสั่งซื้อ การจัดหา 

การท าให้โดดเด่น มีกระบวนการจัดการที่มั่นคงและไหลลื่น กลุ่มนครศรีธรรมราช เห็นด้วย ในการที่

จะสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งเพราะผลไม้ไทยมีรดชาดดี มีคุณภาพ หอม อร่อยกว่าคู่แข่งมาก    

การจัดการเครือข่ายและเทคโนโลยี ก็จะมีส่วนในการน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์กับโลจิสติกส์ ท าให้เกิด

การสร้างตลาดใหม่ สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า คุณค่า การแข่งขัน การให้บริการที่ส าคัญได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ทั่วไป 
และโลจิสติกส์การตลาด 

ระบบโลจิสติกส์ทั่วไป 
การวางแผนด าเนินการ การประเมิน การ
ควบคุม การขนส่ง เครือข่าย ฯลฯ 

โลจิสติกส์การตลาด 
แผนยุทธศาสตร์ ตลาดใหม่ ความสัมพันธ์
การสร้างคุณค่า/แข่งขัน การบริการ ฯลฯ 
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ภาพที่ 4.9 สัมพันธ์ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ทั่วไปและโลจิสติกส์การตลาด 

 

  8. ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล)  

  เรื่องนี้ถือเป็นเรื่องส าคัญทั้งกลุ่มนครศรีธรรมราชและกลุ่มชุมพรเห็นว่าเป็นหัวใจส าคัญมาก 

เพราะต่อให้ระบบดี กฎหมายดี ทุกๆ ปัจจัยดีหมด แต่หากเจ้าหน้าที่ หน่วยงาน หรือตัวเกษตรกร 

พ่อค้า ล้ง ผู้ประกอบการ หน่วยงานราชการ บุคลากรของรัฐและของเอกชนไม่มีระบบการบริหาร

จัดการที่ดี คือ ธรรมาภิบาล และบริษัทภิบาล ทุกอย่างจะมีปัญหาไปหมด เรื่องนี้ กลุ่มชุมพร

ยกตัวอย่าง การติดต่อเอกสารต่างกับหน่วยงานราชการ หากหน่วยงานมีความรับผิดชอบ มีความ

โปร่งใสและไม่เลือกปฏิบัติ ทุกอย่างท าออกมาดีก็จะมีความรวดเร็ว ถูกต้องและไม่เกิดต้นทุนบางอย่าง

ที่ท าให้เกษตรกร ผู้ประกอบการต้องแบกภาระหรือความล่าช้า กลุ่มนครศรีธรรมราช ยกตัวอย่าง

บริษัทภิบาล ก็จะเกิดความเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม ไม่เกิดการเอาเปรียบหรือท าลายสังคม 

เช่น โครงสร้างและกระบวนการภายในที่ใช้ในการประเมินผลงานของฝ่ายบริหาร ความเกี่ยวเนื่อง

สัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการ ฝ่ายบริหารจัดการ ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนในการสอดส่องดูแล

ผลปฏิบัติงานของบริษัท และ ระบบการควบคุมภายในเพ่ือควบคุม ตรวจสอบและป้องกันความเสี่ยง

อันจะก่อให้เกิดการเพ่ิมคุณค่าให้กับผู้ถือหุ้นในระยะยาว ภายในกรอบการมีจริยธรรมที่ดีก็จะท าให้

ตลาดผลไม้ได้รับการยอมรับทั้งในและต่างประเทศ 

  โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการส่งออก ยิ่งมีความจ าเป็นการมีหลักธรรมภิบาล             

ซึ่งกลุ่มนครศรีธรรมราชและกลุ่มชุมพร ชี้ให้เห็นว่าการที่เจ้าหน้าที่ราชการ และหน่วยงานมีหลักนิติธรรม 

ไม่เลือกปฏิบัติบริษัทใหญ่หรือน้อย การมีคุณธรรม มีความโปร่งใส จะท าให้เกิดความเป็นธรรมแก่

ผู้ประกอบการ และอีกอย่างถ้ามีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เช่น เรื่องของเวลา เรื่องของพิธีการ

ศุลกากร การประสานงานก็จะท าให้รวดเร็ว ส่วนกลุ่มชุมพรเสนอว่า ภาครัฐจะต้องยึดมั่นในหลัก

วัตถุประสงค์ที่ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติและเกษตรกรไทย ท างานให้มีประสิทธิภาพ                

ในหน้าที่และบทบาทของตน ส่งเสริมค่านิยมที่ดีให้กับเจ้าหน้าที่และองค์กร มีการสื่อสารที่ดี             

มีการพัฒนาศักยภาพความสามารถอย่างสม ่าเสมอและเข้าถึงตัวเกษตรกรต้นทาง ผู้ประกอบการและ

ผู้บริโภคผลไม้ทุเรียน มังคุดอย่างจริงใจ 

 
หลักธรรมาภิบาล 

ปัจจัยระบบการบริหาร 
จัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและ

บริษัทภิบาล) 

หลักธรรมาภิบาล 

บริษัทภิบาล 
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ภาพที่ 4.10 สัมพันธ์ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล) 

 

  9. ปัจจัยด้านความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน  

  ความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ถือเป็นปัจจัยรวมที่ครอบคลุมทุกปัจจัย

เนื่องด้วยหลายงานและหลายอย่างมีความทับซ้อนกันอยู่ในบทบาท วิธีการที่แยกกันไม่ออก           

แต่ก็มีบางส่วนที่แยกกันออกอย่างชัดเจน กลุ่มทั้ง 2 กลุ่ม พยายามชี้ให้เห็นว่าทั้ง 2 ส่ วนต้องร่วมมือ

กัน ช่วยเหลือเก้ือกูลและท างานร่วมกันตั้งแต่เกษตรกร ล้ง ผู้ประกอบการ รัฐบาล ราชการ และบริษัท

ห้างร้านต่าง ๆ ทุกภาคส่วนมีวิสัยทัศน์มุ่งประโยชน์สาธารณะ ทัศนคติที่ดีต่อความร่วมมือ ภาคเอกชน

สมัครใจยื่นขอ อนุญาตประกอบกิจการ น าไปสู่ความร่วมมือในด้านต่ าง ๆ ร่วมมือกันอย่างเป็น

หุ้นส่วน ด าเนินงานร่วมกันอย่างเปิดเผย สร้างความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร การสื่อสารแบบทางการ

และไม่ทางการและการมีผลประโยชน์ร่วมในลักษณะ Win-Win ของทุกฝ่าย เช่น รัฐออกกฎหมาย 

นโยบายให้ตัวเกษตรกร ตัวล้งได้ปฏิบัติ หากปฏิบัติไม่ได้หรือมีการก าหนดที่ไม่สอดคล้องกับความเป็น

จริง ก็อาจน าไปสู่ความล้มเหลวได้ กลุ่มนครศรีธรรมราช มองว่า การร่วมมือของภาครัฐและ

ภาคเอกชนที่จะขับเคลื่อนตลาดผลไม้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส าคัญมาก ๆ โดยเฉพาะผลไม้

เป็นฤดูกาลและมีอายุการบริโภค การเก็บเกี่ยว บางครั้งเกิดภาวะล้นตลาด รัฐบาลต้องเข้ามาช่วยใน

การประกันราคา หรือท าการตลาดเร่งด้วยช่วยเหลือ สถานการณ์โควิด 19 ก็กระทบกับผลไม้ส่งออก

มาก ท าให้ตลาดในประเทศมีความส าคัญภาครัฐและภาคเอกชนก็จะต้องช่วย กลุ่มชุมพรส่งเสริมว่า  

เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและเอกชนนั้นที่เห็นได้ชัดก็คือ การที่ภาครัฐพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

ทางเศรษฐกิจ เช่น การสร้างถนนหนทาง โรงไฟฟ้า การคมนาคมและการขนส่ง การสื่อสาร ฯลฯ             

เพ่ือเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการลงทุนของภาคเอกชนในอุตสาหกรรมต่าง ๆ ในกรณีที่เศรษฐกิจทรุด

หนักก็จะมีนโยบายภาษี การเข้าไปอุ้มธุรกิจเอกชนให้สามารถด ารงอยู่ต่อไปได้ ที่การใช้นโยบาย

การเงินการคลังด้วยการลดอัตราดอกเบี้ย  นโยบายอัตราแลกเปลี่ยน การใช้จ่ายของภาครัฐ              

เพ่ือกระตุ้นให้เศรษฐกิจที่ก าลังทรุดตัวฟ้ืนตัวขึ้นมาได้ การใช้จ่ายภาครัฐจะเป็นตัวกระตุ้นเศรษฐกิจ

ปัจจัยระบบการบริหาร 
จัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและ

บริษัทภิบาล) บริษัทภิบาล 
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โดยน าไปสู่ตัวคูณ กล่าวคือ เมื่อมีการใช้จ่ายสร้างถนนหนทางก็จะมีการว่าจ้างแรงงานซึ่งจะน าไปสู่

การมีรายได้ ท าให้มีอ านาจซื้อเพ่ือจับจ่ายใช้สอยอันจะน าไปสู่การเพ่ิมผลผลิตและการว่าจ้างแรงงานที่

เพ่ิมข้ึนต่อกันเป็นลูกโซ่ จนเศรษฐกิจฟื้นตัวและเกิดพลวัตในด้านธุรกิจการค้าได ้

 

 

ภาครัฐ 

 

 

ความ

ร่วมมือ 

 

 

ภาคเอกชน 

 

ภาพที่ 4.11 สัมพันธ์ปัจจัยด้านความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 

 

  โดยในการประชุมกลุ่มย่อยครั้งนี้ ได้มีการค้นพบประเด็นเพ่ิมขึ้นอีก 2 ปัจจัยส าคัญที่ทั้ง            

2 กลุ่มมีความเห็นคล้าย ๆ กัน คือ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย และปัจจัยด้านผู้น าทุกระดับที่มี

วิสัยทัศน์ 

  10. ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

  เทคโนโลยีถือว่าเป็นหัวใจส าคัญมากในยุคปัจจุบัน เพราะเป็นสิ่งที่ท าให้โลกเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทุกภาคส่วน เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและมีความรุนแรงมาก การจัดการเครือข่ายและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งในส่วนการวางแผนการตลาด การเคลื่อนย้ายสินค้า การกระจายสินค้าและ

ส่วนงานอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้อง โดยทั้งหมดนี้ก็มี เป้าหมายเพ่ือความพอใจของลูกค้า (Customers 

Satisfaction) และให้การจัดองค์กร ตัวเกษตรกร ผู้ประกอบการ ล้ง ราชการ และภาคเอกชนมีความ

จ าเป็นที่จะต้องบูรณาการทางข้อมูลสารสนเทศอย่างแม่นย าและรวดเร็ว กลุ่มนครศรีธรรมราชได้

ยกตัวอย่างตัวเกษตรกร จ าเป็นต้องรู้เทคโนโลยีที่จะช่วยลดต้นทุนการผลิต การตอบสนองความ

ต้องการและความรวดเร็วในการดูแลสวนผลไม้ของตนหรือสมาชิกในกลุ่ม ข่าวสารต่าง ๆ ในสื่อก็ต้อง

ติดตามและมีความรวดเร็ว กลุ่มชุมพร เห็นว่าเทคโนโลยีไม่ใช่แค่อินเทอร์เน็ตยังรวมถึงนวัตกรรม          

ต่าง ๆ ที่จะช่วยยืดอายุ การเก็บรักษาความสดของผลไม้ เช่น เพจเกจเก็บกลิ่นทุเรียน เครื่องมือใน

การช่วยเก็บ ช่วยปอกเปลือก การเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตดอกผล การเก็บรักษา เป็นต้น 

ความส าคัญของอุตสาหกรรมผักและผลไม้  โครงสร้างและองค์ประกอบของผักและผลไม้                
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การเปลี่ยนแปลง ทางสรีรวิทยา การเตรียมผักและผลไม้ก่อนการแปรรูปเครื่องมือเครื่องจักรที่ใช้แปร

รูปผักและผลไม้ หลักการแปรรูปผัก และผลไม้ด้วยวิธีการต่าง ๆ แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร

จากผักและผลไม้ และฝึกปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.12 สัมพันธ์ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

 

  11. ปัจจัยด้านมีผู้น าทุกระดับท่ีมีวิสัยทัศน์ 

ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่
ทันสมัย 

เกษตรกร ช่วยการวางแผนการผลติ การ
ผลิต บ ารุงรักษาจนถึงเก็บเกีย่ว 

ล้ง ช่วยการวางแผนสนับสนุนการผลิต 
การตลาด การบรหิารจดัการ 

หน่วยงานราชการ อ านวยความสะดวก
การประสานงาน การสนับสนุนทุกฝ่าย 

ภาคเอกชน ช่วยในการวางแผนยทุธศาสตร์ 
การให้บริการ การจัดการ 

รัฐบาล เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหาร
ผลไม้ของประเทศ 
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  ผู้น า คือ บุคคลที่มีผลต่อผู้อ่ืนในการชี้น า ดลใจ หรือกระตุ้นให้บุคคลอ่ืนท างานให้ส าเร็จ

ลุล่วงตามเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภพและประสิทธิผล ซึ่งกลุ่มนครศรีธรรมราชและ

กลุ่มชุมพรเห็นว่าผู้น าตั้งแต่ระดับตัวเกษตรกรเอง จะต้องมีความเป็นผู้น าและมีวิสัยทัศน์ส าคัญในการ

ท าเกษตร ต้องกล้าที่จะตัดสินใจ สามารถอ่านสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ มองเห็นถึงความส าเร็จ วิธีการ

จัดการที่ก้าวทันต่อสิ่งต่าง ๆ ทั้งในระดับตัวเกษตรกรเอง ตัวครอบครัว ตัวกลุ่มสหกรณ์ ส่วนทางกลุ่ม

ชุมพร เห็นว่าในทุกระดับทั้งตัวเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร หน่วยงานราชการ บริษัท ตัวแทนต่าง  ๆ 

จะต้องมีทักษะการเป็นผู้น าและมีวิสัยทัศน์ โดยเฉพาะรัฐบาลหรือบุคคลระดับปลัดกระทรวง อธิบดี

กรมหรือทูต กงสุลต่าง ๆ ยิ่งมีความส าคัญในการเป็นผู้น าและมีวิสัยทัศน์อย่างเพียงพอทุกระดับ           

การที่ผู้น ามีวิสัยทัศน์กว้างไกล จะท าให้มองเห็นภาพในอนาคต มองเห็นโอกาสหรือช่องทางค้าขาย

ผลไม้ทุเรียน มังคุดทั้งในและต่างประเทศ การกล้าตัดสินใจ ความรวดเร็วและแม่นย าในการตัดสินใจ

จะท าให้เกิดการได้เปรียบ เช่น ตัวเกษตรกรกล้าที่จะปรับปรุงการเพาะปลูกหรือน าวิธีการใหม่ ๆ มาใช้ 

ล้ง กล้าที่จะรับซื้อหรือติดต่อทางการตลาดกับประเทศต่าง ๆ การสร้างทีม การบริหารจัดการให้เป็น

ให้เหมาะกับสถานการณ์และความคิดสร้างสรรค์จะท าให้การค้าผลไม้ได้เปรี ยบคู่แข่ง โดยกลุ่ม

นครศรีธรรมราชได้ให้ความเห็นเพ่ิมเติม โดยเฉพาะผู้น าประเทศจะมีผลอย่างมากต่อผลไม้ไทย 

เพราะฉะนั้นนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี ผู้น าในระดับกระทรวงจะต้องมองการไกล มีเป้าหมายที่ชัดเจน

เป็นรูปธรรม ลงมือปฏิบัติให้เห็นจริง มีความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรม มองผลส าเร็จของประเทศของ

ผลไม้อยู่เหนือสิ่งอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชน์ตนหรือเฉพาะกลุ่ม มีภาวะผู้น า และหวังผลความเป็นเลิศ

เป็นหลัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีภาวะผู้น า 

มีความซื่อสัตย์ จริยธรรม 

ความสามารถการอ่านสถานการณ์ 

ความรวดเร็ว แม่นย าและถูกต้อง 

 
ปัจจัยด้านความเป็นผู้น า
ทุกระดับที่มีวิสัยทัศน์ 

กล้าตัดสินใจ 

มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 
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นการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

 

 

 

ภาพที่ 4.13 สัมพันธ์ปัจจัยด้านความเป็นผู้น าทุกระดับที่มีวิสัยทัศน์ 

 

 

 

 สรุปจากการประชุมกลุ่มย่อย โดยการน าผลการวิจัยที่ได้จากการสัมภาษณ์มาด าเนินการยืนยัน

ผลวิจัยอีกครั้งด้วยการจัดประชุมกลุ่มย่อย หรือ Focus Groups Discussion พบว่ามีปัจจัยที่เป็น

บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ทั้งหมด 12 ปัจจัย โดยสามารถแสดงแผนภาพโดยรวมได้ ดังนี้ 
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12. ความร่วมมือระหว่างบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. ปัจจัยด้านการผลักดันการ
ส่งออก 

 

5. ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ 

 

4. ปัจจัยด้านการตลาด 

 

3. ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพ
ของผลผลิต 

 

1.ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็ง
ให้ท้องถิ่น  

 2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวก
ทางการค้า 

 

7. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทาง
การค้า 

9.ปัจจัยด้านระบบการบริหาร

8.ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ทั่วไปและ  
โลจสิติกส์การตลาด 

1. ด้านการส่งเสรมิความร่วมมือใน
การอ านวยความสะดวกและความ
เป็นธรรมทางการค้า 
2. ด้านการส่งเสรมิพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร  
3. ด้านการส่งเสรมิขยายช่องทาง
การค้าและพัฒนาขีดความสามารถ
ด้านการตลาด 
4. ด้านการส่งเสรมิสร้างความ
เข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิต
สินค้าให้มีคณุภาพ   
5.ด้านการส่งเสรมิความสัมพันธ์และ
พัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการ
ส่งออก 

 
 
 
 
 
 
ส่งผล 
ต่อการ
ส่งเสริม
การค้า
สินค้า
การ 
เกษตร 
กรณ ี
ศึกษา
การค้า
ผลไม ้
ใน
จังหวัด
ภาคใต้
ตอนบน 
ประเทศ
ไทย 
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ภาพที่ 4.14 รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  

 อธิบายภาพที่ 4.14 ปัจจัยที่เป็นบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนไม่สามารถแยกออกจากกัน         

ได้อย่างชัดเจน จึงท าให้เป็นปัจจัยที่มีลักษณะความร่วมมือระหว่างบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน 

โดยมีปัจจัยที่ส าคัญอยู่ภายใต้ปัจจัยความร่วมมือระหว่างบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนอีก 11 ปัจจัย 

ได้แก่ ปัจจัยสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า ปัจจัยด้าน

การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ปัจจัยด้านการตลาด ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า ปัจจัยระบบโลจิสติกส์

ทั่วไปและโลจิสติกส์การตลาด ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล 

ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย และปัจจัยด้านความเป็นผู้น าทุกระดับที่มีวิสัยทัศน์  ส่งผลต่อการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ทั้งด้าน

การส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า ด้านการส่งเสริม

พัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้าน

การตลาด ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ และ

ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษา 

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ผู้วิจัยน ามาสรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ดังต่อไปนี้ 
  1. สรุป 

  2. อภิปรายผล 

  3. ข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุป 

 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

 การวิจัยระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาการวิเคราะห์ระดับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษา การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

  1. ลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51.00 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 49.00 

ส่วนใหญ่มีการศึกษาต ่ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 56.80 รองลงมา

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.80 และปริญญาโทข้ึนไป จ านวน 30 คน 

คิดเป็นร้อยละ 7.50 ส่วนใหญ่อายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 รองลงมาอายุ 

41–50 ปี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 อายุ 31–40 ปี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 

23.30 และอายุ 18–30 ปี จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.30 อาศัยอยู่ที่จังหวัดชุมพร จ านวน 

200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 และจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 
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  2. ระดับบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษา การค้า

ผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการสร้าง

เครือข่ายทางการค้า รองลงมาคือด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ

ขายและน าเสนอสินค้า ด้านการขยายช่องทางตลาด ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ด้านการ

สร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น ด้านการผลักดันการส่งออก และด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า  

   2.1 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าสวนผลไม้ 

รองลงมา คือ ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ในการประกอบอาชีพ ภาครัฐด าเนินการให้

ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวนผลไม้ ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้างเครือข่ายให้กับเกษตรกร ภาครัฐ                

มีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบการค้าผลไม้ ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึก

ด้านกฎระเบียบการค้าและการลงทุน ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ทางการค้าระหว่างไทย

กับต่างประเทศ ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้าการลงทุนเพ่ือสร้างความ

ได้เปรียบด้านการแข่งขัน และภาครัฐให้ค าปรึกษาการลงทุนผ่านศูนย์พัฒนาการค้าและธุรกิจไทย  

   2.2 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการขยายช่องทางตลาด โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย

จากมากไปน้อย คือ ภาครัฐให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร รองลงมาคือภาครัฐ          

มีการพัฒนาระบบการตลาดและขยายช่องทางตลาดเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตรเป็นระบบและ               

มีประสิทธิภาพ ภาครัฐมุ่งเน้นการส่งเสริมเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้า

การเกษตร ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันตรงของผู้ค้าและเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้ให้ตรงตามกลไกของตลาด และภาครัฐควรพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรในหลากหลายวิธี  

   2.3 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 4 ข้อ           
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โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพ่ือพัฒนา

คุณภาพผลไม้ให้เป็นที่ต้องการของตลาด รองลงมาคือภาครัฐมีการส่งเสริมให้ปรับโครงสร้างการผลิตและ

กระตุ้นให้เกิดการลงทุน ภาครัฐมีการส่งเสริมปรับโครงสร้างการผลิต ภาครัฐมีการด าเนินการกระตุ้นให้

เกิดการลงทุน และอยู่ในระดับน้อย จ านวน 1 ข้อ คือ ภาครัฐมีการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้และ

ส่งเสริมการสร้างห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษาผลผลิตที่ออกมากระจุกตัวไว้ส าหรับท าการแปรรูป  

   2.4 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 6 ข้อ              

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร         

มีความคล่องตัวทั้งในประเทศและการส่งออกสินค้านอกประเทศ รองลงมาคือภาครัฐมีการพัฒนาการค้า

โดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่งทุกภาคทั่วประเทศ ภาครัฐมีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติ           

ในการค้าขาย การส่งออก และการลงทุน ในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน 

ภาครัฐมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าใน

ส่วนกรอบความร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริมการค้าการลงทุน ภาครัฐมีการพัฒนา

ระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า อยู่ในระดับ

น้อย จ านวน 2 ข้อ คือ ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ              

และภาครัฐมีการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ                

และส่งเสริมการค้าในเรื่องการเงินการคลัง  

   2.5 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่ มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ด้านการผลักดันการส่งออก โดยรวมอยู่           

ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 4 ข้อ โดยเรียงล าดับ   

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐมีการเน้นกลยุทธ์ เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง              

และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง ๆ รองลงมาคือภาครัฐมีการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่าง

ครบวงจร ภาครัฐมีการเร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงาน

พาณิชย์ในต่างประเทศ ภาครัฐมีการขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่านเครือข่ายต่าง ๆ และอยู่ใน

ระดับน้อย จ านวน 1 ข้อ คือ ภาครัฐมีการใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่  



290 

   2.6 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาคเอกชนมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐ             

ในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขันในตลาดการค้าผลไม้ รองลงมาคือให้ความร่วมมือกับภาครัฐ

ในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้อย่างยั่งยืน ภาคเอกชนด าเนินการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

ภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจั ง              

และภาคเอกชนให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนาคุณภาพของผลผลิตในสินค้าการเกษตร    

ทุกประเภท  

   2.7 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า โดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับ            

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาคเอกชนพัฒนารูปแบบทางการค้าให้มีเอกลักษณ์ การสร้างแนวทาง

การค้ารูปแบบใหม่ ๆ ภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ ภาคเอกชน

ด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้าอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม และภาคเอกชนสร้างความร่วมมือ            

ในการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้  

   2.8 ระดับบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาคเอกชนจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอ

สินค้า รองลงมาคือภาคเอกชนด าเนินการน าปัจจัยทางการผลิตให้เกิดมูลค่าสูงสุด ภาคเอกชนสร้าง

ความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้ เกี่ยวข้องและผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่างทั่วถึงและ                

มีประสิทธิภาพ ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดให้มีศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยี

ที่มีประสิทธิภาพ และภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถทางด้านการตลาดที่มีการแข่งขันของตลาด

สินค้าผลไม้อยู่สูง  
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  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ 

ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่

ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก รองลงมาคือด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็ง          

ของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวก

และความเป็นธรรมทางการค้า ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการส่งเสริมขยายช่องทาง

การค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด  

  3.1 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทาง

การค้า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ          

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชนให้ความร่วมมือเพ่ือการค้าการ

ลงทุน รองลงมาคือภาครัฐส่งเสริมการการลงทุนในสินค้าการเกษตร ภาครัฐอ านวยความสะดวกและ

แก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเห็นจากภาคเอกชนในการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจน

การเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า และภาครัฐสนับสนุนในส่วนด้าน

กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน 

   3.2 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง               

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 

คือ ภาครัฐและภาคเอกชนมีการจัดเก็บและรักษาผลผลิตทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา

คือภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเรียนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและ         

มีทักษะที่เหมาะสม ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันส่งเสริมให้ความรู้ด้านกฎหมาย กฎและระเบียบต่าง ๆ 

ทางการเกษตรเกี่ยวกับสินค้า ภาครัฐและภาคเอกชนด าเนินการจัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเกี่ยวกับ

สินค้าการเกษตรแบบครบวงจร และภาครัฐและภาคเอกชนประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและ

ปรับปรุงพัฒนาแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  

   3.3 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับ
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ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชนจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรการค้า

ผลไม้เพ่ือการค้า รองลงมาคือภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ิมช่องทางการเปิดตลาดและพัฒนาความร่วมมือ

ทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ ภาครัฐและภาคเอกชนปรับปรุงแนวทางการพัฒนาอยู่เสมอ 

ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรในประเทศและ

ต่างประเทศอย่างทั่วถึง และภาครัฐและภาคเอกชนมีการประเมินผลการเปิดตลาดเพ่ือพัฒนาความ

ร่วมมือทางการค้าในประเทศและต่างประเทศ  

   3.4 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชนการประเมินผลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้

มีคุณภาพได้มาตรฐานและปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความเหมาะสม ภาครัฐและภาคเอกชนแนะน าวิธีปฏิบัติ

ในการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้แก่เกษตรกรอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ ภาครัฐและภาคเอกชน           

มีการประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้มีการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานอย่างทั่วถึง         

ทุกช่องทาง ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันด าเนินการจัดท าข้อมูลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้

มาตรฐานและเป็นปัจจุบันและร่วมกัน ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุ นการผลิตสินค้า

การเกษตรในแต่ละท้องที่อย่างจริงจัง และภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนให้จังหวัด

สามารถด าเนินการออกหนังสือรับรองแหล่งก าเนิดสินค้าได้  

   3.5 ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและให้สนับสนุนการรวมกลุ่มเกษตร

ชาวสวนผลไม้เพ่ือช่วยเหลือแลกเปลี่ยนข้อมูลในการผลิตซึ่งกันและกัน รองลงมาคือ ภาครัฐและ

ภาคเอกชนรณรงค์การใช้วิถีชีวิตเกษตรกรชาวสวนผลไม้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการค้า           

แก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้ ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาการสร้างความร่วมมือร่วมกัน ภาครัฐและ

ภาคเอกชนจัดตั้งคณะกรรมการการค้าผลไม้ ส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชิงการเกษตร และภาครัฐ           

มีนโยบายการค้า ผลักดันการส่งออกโดยให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรยกเว้นหรือลดหย่อนอากรขาออก

ให้กับสินค้าท าให้สินค้าการเกษตรผลไม้เข้าสู่ตลาดต่างประเทศมากขึ้น  
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  4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทภาครัฐและเอกชนกับ          

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย

โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .837 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

   4.1 ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ (X1) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .612 

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนนการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .578 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .567 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิต

สินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .567 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทาง

การค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .547 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .543 

    4.2 ด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .647             

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น           

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .602 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .595 ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความ

เป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y1) มีค่า
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ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .590 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .584 

   4.3 ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ 

.654 เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับ

บทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับ

ปานกลาง เท่ากับ .628 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความ

เป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y1) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .623 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น             

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนา

เครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและ

พัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .560 

   4.4 ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า(X4) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ 

.687 เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับ

บทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับ

ปานกลาง เท่ากับ .660 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด

กับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่              

ในระดับปานกลาง เท่ากับ .640 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็น

ธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y1) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .634 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น                

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 
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(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .622 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนา

เครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .594 

   4.5 ด้านการผลักดันการส่งออก(X5) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .635 เมื่อดู

ความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐ

และเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .620 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .591 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถ

ด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y3) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .587 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น                   

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .558 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนา

เครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .553 

   4.6 ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต(X6) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับสูง เท่ากับ .759      

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .721 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 

.720 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาท

ภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ .706 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับ

บทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับ
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ปานกลาง เท่ากับ .697 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับ

บทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับ

ปานกลาง เท่ากับ .634 

   4.7 ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า(X7) กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับสูง เท่ากับ .739    

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น              

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .705 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .701 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความ

สะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .684 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทาง

การค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ ในระดับปานกลาง เท่ากับ .667 ด้านการส่งเสริม

ความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .633 

   4.8 ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า(X8) กับการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบนโดยรวมอยู่ในระดับสูง เท่ากับ .768 

เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น           

ในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .743 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้า

และพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .728 ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่าความสัมพันธ์

อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .702 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความ

เป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y1) มีค่า
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ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .683 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่าย   

ทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .662 

  5. การวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยรวม ทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายตัวแปล

ตาม คือ การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย             

ได้ร้อยละ 74.70 มีค่า R2=.747 และมีค่าของ F เท่ากับ 291.552 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .05 

เมื่อพิจารณาตัวแปรย่อย พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตาม

ความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ คือ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) ด้านการ

พัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) และตัวแปรตัวสุดท้ายที่เข้า

สู่สมการที่ดีที่สุดของการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) สามารถ

เขียนสมการท านายจากการวิเคราะห์ถดถอยพหุบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีผลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยพบว่า มีตัวแปรที่ส าคัญที่เข้าสู่

สมการ 4 ตัวแปร สามารถเขียนสมการณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังต่อไปนี้ 

   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .370 + .178X3 + .192X4 + .203X6 + .307X8  

   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Zr = .382Z8 + .231Z6 +.208Z4 +.208Z3  

  6. รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย พบว่า ปัจจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น ปัจจัยการ

อ านวยความสะดวกทางการค้า ปัจจัยการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ปัจจัยด้านการตลาด ปัจจัยการ

พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ปัจจัยการผลักดันการส่งออก ปัจจัยการสร้างเครือข่ายทางการค้า             

ปัจจัยระบบโลจิสติกส์ทั่วไปและโลจิสติกส์การตลาด ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาล

และบริษัทภิบาล) ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย ปัจจัยด้านความเป็นผู้น าทุกระดับที่มีวิสัยทัศน์และ

ปัจจัยความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
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5.2  อภิปรายผล 

 

 5.2.1 ระดับบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้ าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย อยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยพบว่า 

โดยอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บทบาทภาครัฐมีความ

ซับซ้อน กว้างขวาง ท าหน้าที่มากมายทุกระดับ ท าให้ภาพที่มีต่อผลไม้ทุเรียนและมั งคุดไม่ชัดเจน   

หรืออาจเป็นเพราะบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนมีความทับซ้อนกันอยู่จนแยกไม่ออกว่าหากมีสิ่งใด

สิ่งหนึ่งดีขึ้นหรือล้มเหลวนั้นเกิดจากภาครัฐและภาคเอกชน เมื่อพิจารณาจากตารางที่ 4.2 ทุกด้านของ

ปัจจัยจะพบว่าค่าเฉลี่ยจะใกล้เคียงกันอยู่ระหว่าง ค่าเฉลี่ย 2.65 -3.05 ซึ่งมีระยะห่างช่วยค่าเฉลี่ยไม่

มากนัก โดยค่าเฉลี่ยน้อยสุด จะเป็นเรื่องการอ านวยความสะดวกทางการค้า เรื่องเกี่ยวกับการ           

ที่ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎ ระเบียบต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยน เพียง 2.60 อยู่

ในระดับน้อย หรือเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาระเบียบ กฎหมาย ตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ 

ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า และการสร้างกรอบความร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาค 

เพ่ือส่งเสริมการค้าการลงทุนอย่างอยู่ในระดับปานกลาง การสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น ภาครัฐ  

มีการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้และส่งเสริมการสร้างห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษาผลผลิตที่ออกมากระจุก

ตัวไว้ส าหรับท าการแปรรูป ค่าเฉลี่ยนอยู่ระดับน้อย 2.58 เกี่ยวกับการผลักดันการส่งออก ภาครัฐ            

ยังภาครัฐมีการใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ได้น้อย นอกนั้นรายข้อและรายด้าน

จะอยู่ในระดับปานกลาง สะท้อนถึงการท าหน้าที่ของภาครัฐและภาคเอกชน ยังไม่สามารถตอบสนอง

ลักษณะงานและเกษตรกร ผู้ประกอบการผลไม้ทุเรียนและมังคุด ไม่ดีเท่าที่ควร จึงท าให้ผลการวิจัย

ออกมาอยู่ในระดับปานกลาง สดคล้องกับผลการวิจัยของพิมลรัตน์ ค าบอล (2554) ศึกษาเรื่อง             

การบริหารจัดการมังคุดในภาคตะวันออก: กรณีศึกษากลุ่ม ปรับปรุงคุณภาพมังคุดตรอกนอง              

ต าบลตรอกนอง อ าเภอขลุง จังหวัด-จันทบุรี ผลการศึกษา พบว่า การจัดการด้านการผลิตเกษตรกร

สามารถผลิตมังคุดได้ตามลักษณะที่ตลาดต้องการ เนื่องจากปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม GAP 

สอดคล้องกับงานวิจัยของบรรจง กาญจนนานิล (2559, น. 185-191) พบว่า บทบาทของรัฐในการพัฒนา

เขตเศรษฐกิจพิเศษ: กรณีศึกษาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด การก าหนดนโยบายและการวางแผนรัฐ          

ได้มีการประสานประโยชน์ของรัฐบาลเข้ากับเอกชน ซึ่งรัฐออกนโยบายและวางแผนสอดคล้องกับ           

การจัดตั้งและพัฒนาพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ การออกกฎหมาย ข้อบังคับ และบังคับใช้กฎหมาย
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เพ่ือท าให้สามารถบริหารจัดการ อ านวยความสะดวกทางด้านเศรษฐกิจ โดยอุปสรรคส าคัญคือ 

นโยบายและกฎหมาย ไม่สามารถการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยพ้ืนที่ การจัดการบริหารขาด

ประสิทธิภาพและล่าช้า กรนิกา ศักดิ์แสง (2558, น. 58-63) ศึกษาเรื่อง รูปแบบและกลยุทธ์            

การด าเนินธุรกิจค้าส่งผลไม้ของผู้ประกอบการในจังหวัดเพชรบุรี โดยผลการวิจัยพบผู้ประกอบการ

ธุรกิจค้าส่งผลไม้ได้พบปัญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึ้น คือ การบริหารงานบุคคล การค้างช าระของ

ลูกหนี้ การเก็บรักษาสินค้า คู่แข่งทางการตลาด การปรับขึ้นเชื้อเพลิงและภัยธรรมชาติด้วยปัญหา           

ที่เกิดขึ้นจากหลายด้าน  

 ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของภาวนี เผือกบัวขาว (2560, น. 137-140) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการ

ก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่า 

ปัญหาการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

รองลงมาคือ ด้านความปลอดภัย ด้านการบริหารจัดการ ด้านบุคลากร และด้านความร่วมมือทางด้าน

การค้าตามล าดับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-เมียนมา จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ไม่สอดคล้องกับนาตยา พุ่มเรือง (2559, น. 136-141) ศึกษาเรื่อง บทบาทภาครัฐ

และภาคเอกชนในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-เมียนมาร์ (ด่านสิงขร) จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่า บทบาทภาครัฐในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย -

เมียนมาร์ ด่านสิงขร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับนักวิชาการริชาร์ด Titmuss (1947, 

pp. 23-24, อ้างถึงใน ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2563, น. 10) อธิบายว่า “นโยบาย” มีองค์ประกอบที่

ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) นโยบายเป็นสิ่งที่บอกถึงหนทางน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 2) นโยบายต้อง

มาจากพ้ืนฐานความเชื่อว่า สิ่งที่ต้องการให้บรรลุเป้าหมายจะต้องเปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือท าให้มี

สภาวะที่ดีขึ้นได้ 3) นโยบายต้องสะท้อนให้เห็นถึงความตั้งใจในการกระท าที่เป็นหนทางการแก้ไข

ปัญหาและสะท้อนให้เห็นความรับผิดชอบของบุคคลที่แก้ไขปัญหา สมยศ นาวีการ (2544, น. 202) 

เห็นว่ากระบวนการของการท าให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ในกิจกรรม  และเป้าหมายของแผนงาน        

ต่าง ๆ ขององค์กรที่แยกจากกัน เพ่ือความส าเร็จขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย         

ไม่สอดคล้องกับข้อก าหนดกรมการค้าต่างประเทศที่มองว่า กรมการค้าต่างประเทศ (2560) บทบาท

ของเอกชนในการส่งเสริมการค้าต่างประเทศ ระบบเศรษฐกิจที่ส าคัญ คือการส่งออกต่างประเทศ             

ที่สามารถสร้างเม็ดเงินเข้าประเทศได้อย่างมหาศาล ซึ่งการค้าขายลงทุนต่างประเทศนั้น ไม่เพียงแต่
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ภาครัฐเท่านั้นที่ส าคัญ ภาคเอกชนเองก็เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาให้การส่งออกเติบโตอีกด้วย        

มาดูว่าบทบาทของภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าต่างประเทศ ต้องกระตุ้นน าเสนอผลิตภัณฑ์            

ที่มีคุณภาพ การสร้างเครือข่ายการค้า การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เป็นต้น โดยศินีย์ สังข์รัศมี 

(2549) เห็นว่าธุรกิจระหว่างประเทศว่า เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าและ

บริการต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้นในขอบเขตมากกว่า 1 ประเทศ ซึ่ งมีผลกระทบจากปัจจัยภายนอก

สภาพแวดล้อมภายในประเทศ สภาพแวดล้อมระหว่างประเทศและสภาพแวดล้อมของประเทศที่ท า 

การค้าด้วย ตลอดจนสภาพการแข่งขันระหว่างประเทศ และการแข่งขันระหว่างบริษัท ผู้ด าเนินธุรกิจ

ระหว่างประเทศต้องเข้าใจความซับซ้อนต่าง ๆ เพ่ือวางแผนกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจระหว่ าง

ประเทศ เพราะฉะนั้นภาครัฐและภาคเอกชนจะต้องมีบทบามส าคัญและท าตลอดเวลาเพ่ือให้เกิดการ

ส่งเสริมผลไม้ไทยทั้งในและต่างประเทศ 

 5.2.2. ระดับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทย อยู่ในระดับปานกลาง ผลการศึกษาพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เป็นไป

ตามสมมติฐาน ทั้งอาจเป็นเพราะทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนได้ด าเนินการเกี่ยวกับ         

การส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า การส่งเสริมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร การส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด              

การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ การส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 2.89 ในทุก ๆ ด้าน ไม่มี

ข้อใดที่จะโดดเด่นทั้งรายด้านและรายข้อ เช่น ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวก

และความเป็นธรรมทางการค้ามี่ค่าเฉลี่ยโดยรวมรายด้าน 2.91 ภาครัฐและภาคเอกชนให้ความร่วมมือ

เพ่ือการค้าการลงทุน อ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเห็น             

จากภาคเอกชนในการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็น

ธรรมทางการค้า ส่งเสริมการการลงทุนในสินค้าการเกษตรและสนับสนุนในส่วนด้านกฎระเบียบ               

ที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน ส่วนด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ก็อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 2.87 สอดคล้องกับสุปรีชา ช านาญพุฒิพร (2558, น. 247-251) ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการ

น านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกรยางพาราในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ผลการวิจัย

พบว่า ประสิทธิผลการน านโยบายยางพาราไปปฏิบัติของสถาบันเกษตรกรยางพาราในจังหวัดภาคใต้

ตอนบนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ไม่สอดคล้องกับนาตยา พุ่มเรือง (2559, น. 136-141)                
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ศึกษาเรื่อง บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย -เมียนมาร์ 

(ด่านสิงขร) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ บทบาทภาครัฐในการพัฒนากลยุทธ์การค้าตลาดชายแดนไทย-

เมียนมาร์ ด่านสิงขร โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ไม่สอดคล้องกับภวานี เผือกบัวขาว (2560,                

น. 137-140) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย -เมียนมา จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่า สภาพและปัญหาการก าหนดนโยบายส่งเสริมการค้าชายแดนไทย-

เมียนมา จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 โดยสมประวิณ มันประเสริฐ (2559) ได้กล่าวไว้ว่าบทบาทภาครัฐภายใต้บริบทใหม่ของ

เศรษฐกิจไทย คือ การเป็นมือขยันที่มีประสิทธิภาพและผู้สร้างที่วางระบบให้ “ผู้เล่นตัวจริง” แข่งขัน

และพัฒนาได้ภายใต้ระบบเศรษฐกิจแบบตลาด ในฐานะมือขยัน รัฐบาลควรด าเนินนโยบายเศรษฐกิจ

ในระดับที่ เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และไม่ก่อให้ เกิดความบิดเบือนในระบบเศรษฐกิจ                     

ส าหรับบทบาทในฐานะผู้สร้าง คือ การปรับโครงสร้างของสถาบันทางเศรษฐกิจ เพ่ือเพ่ิมการแข่งขัน

กันสร้าง “นวัตกรรม” ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญของการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว ซึ่งงานทาง

วิชาการได้เสนอแนะแนวทางในการปฏิรูปโครงสร้างทางสถาบันทางเศรษฐกิจ  การสร้างระบบที่

ส่งเสริมการแข่งขันอย่างเป็นธรรมในตลาด โดยการลดความบิดเบือนในตลาด การลดการผูกขาดที่เอ้ือ

ให้ผู้ เล่นเจ้าเดิมมีพฤติกรรมแบบ Vested Interest Groups ที่ใช้อ านาจในการรักษาส่วนแบ่ง

การตลาด ในทางปฏิบัติรัฐบาลสามารถลดการผูกขาดโดยการแก้ไขหรือยกเลิกกฎหมายที่กีดกันไม่ให้

ผู้เล่นรายใหม่เข้าสู่ตลาด ตลอดจนผลักดันร่างกฎหมายที่ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าโครงสร้างทาง

กฎหมายดังกล่าวจะเอ้ือให้ “ผู้เล่น” ในระบบตลาดมีแรงจูงใจที่จะแข่งขันกันด้วย “การพัฒนา” 

ประสิทธิภาพในการผลิตและคุณภาพของสินค้า กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2559, น. 8-9) 

เห็นว่ารัฐต้องพัฒนาสินค้าให้ตรงกับความต้องการของตลาด และมาตรฐานในระดับสากล การจัดงาน

แสดงสินค้าระดับนานาชาติในประเทศไทย การน าผู้ประกอบการไทยเข้าร่วมงานแสดงสินค้า

นานาชาติในต่างประเทศ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายร่วมกับห้างสรรพสินค้า/ผู้น าเข้า ( Joint 

Promotion/In-Store Promotion) การผลักดันการส่งออก: พัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกเป็น

กลุ่มอย่างครบวงจร เร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหารจัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงาน

พาณิชย์ในต่างประเทศให้เหมาะสม ขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่านเครือข่ายของบริษัทใหม่ 

ใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ เน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง 

และใช้ประโยชน์จาก AEC กรมการค้าภายใน (2559) นโยบายและมาตรการด้านการรักษา
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เสถียรภาพราคาสินค้าเกษตร โดยมีนโยบายมี ดังนี้ ส่งเสริมการค้าเสรีในระบบตลาดสินค้าเกษตร              

ให้กลไกตลาดเป็นตัวปรับ อุปสงค์และอุปทานสินค้า และแทรกแซงตลาดสินค้าเกษตรเท่าที่จ าเป็น 

เพ่ือสร้างเสถียรภาพของราคาและลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับเกษตรกร  ส่งเสริมการพัฒนาระบบ

ตลาดสินค้าเกษตรให้มีประสิทธิภาพและเอ้ือประโยชน์ต่อทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  พัฒนาศักยภาพของ

เกษตรกรให้มีขีดความสามารถด้านการตลาด สามารถปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลง และลดภาระ

การช่วยเหลือของรัฐลง 

 5.2.3 ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน ประกอบด้วย การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

การขยายช่องทางตลาด การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น การอ านวยความสะดวกทางการค้า               

การผลักดันการส่งออก การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต การสร้างเครือข่ายทางการค้า และการจัด

กิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า มีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร การค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ประกอบด้วย ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวย

ความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการ

ส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด  ด้านการส่งเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ และด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัย

พบว่า การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ได้ร้อยละ 74.70 มีค่า 

R2=.747 และมีค่าของ F เท่ากับ 291.552 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ α .01 เมื่อพิจารณาตัวแปร

ย่อย พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายบทบาทภาครัฐและเอกชนที่มี ผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน โดยเรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์

ดังต่อไปนี้ คือ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า ด้านการพัฒนาคุณภาพของ

ผลผลิต ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า และตัวแปรตัวสุดท้ายที่ ด้านการสร้างความเข้มแข็ง           

ให้ท้องถิ่น เป็นไปตามสมมติฐาน และไม่เข้าสมการ 4 ปัจจัย คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

ด้านการขยายช่องทางตลาด ด้านการผลักดันการส่งออก และด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า              

ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
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  ปัจจัยที่เข้าสมการเป็นไปตามสมมติฐาน 4 ปัจจัย ดังนี้ 

   1. ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า เป็นปัจจัยเข้าสมการ 

กับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบนโดยรวมอยู่ใน

ระดับสูง เท่ากับ .768 เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมสร้างความ

เข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .743 รองลงมาคือ ด้านการ

ส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชน           

ในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .728 ด้านการ

ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

(Y2) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .702 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวย

ความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .683 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .662 เป็นไปตามสมมติฐาน 

สอดคล้องกับ บรรจง กาญจนานิล (2559, น. 185-191) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของรัฐในการพัฒนา

เขตเศรษฐกิจพิเศษ: กรณีศึกษาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด การก าหนดนโยบายและการวางแผนรัฐได้มี

การประสานประโยชน์ของรัฐบาลเข้ากับเอกชน ซึ่งรัฐออกนโยบายและวางแผนสอดคล้องกับการ

จัดตั้งและพัฒนาพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ  

   สอดคล้องกับวสันต์ กู้เกียรติกูล (2545, น. 113-114) ศึกษาเรื่อง ระบบส่งเสริมการเกษตร 

จังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบว่า การวางแผน ส านักงานเกษตรจังหวัดจะต้องน านโยบายการ

พัฒนาการเกษตรของรัฐบาล และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตลอดจนนโยบายการพัฒนาการ

เกษตรของจังหวัด มาก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายการท างานโดยยุทธศาสตร์  

ที่ส าคัญ ได้แก่ การจัดตั้งและพัฒนาองค์การเกษตรกร ส าหรับการน ายุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติด้วยวิธี

ให้เจ้าพนักงานส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบล จัดท าแผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าปีให้

สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานประจ าปีขององค์การเกษตรภายในต าบลที่รับผิดชอบ ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะเพราะว่าเป็นปัจจัยที่ เป็นกิจกรรมทางการตลาด ครอบคลุมเรื่องการตลาดทุกด้าน               

รวมถึงช่องทางการตลาด กระบวนการของการสื่อสารคุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการไปยังลูกค้า              



304 

แต่การขายเป็นส่วนหนึ่งของการตลาด การตลาดอาจเป็นหน้าที่ขององค์การและกลุ่มกระบวนการ  

เพ่ือการผลิต การส่งสินค้าและการสื่อสารคุณค่าไปยังลูกค้า และการจัดการความสัมพันธ์ต่อลูกค้า 

ในทางที่เป็นประโยชน์แก่องค์การและผู้ถือหุ้น การจัดการการตลาดเป็นศิลปะของการเลือกตลาด

เป้าหมาย ตลอดจนการได้มาและการรักษาลูกค้า ผ่านทางการจัดหาคุณค่าของลูกค้าที่เหนือกว่า            

มี  5 อย่างหลัก ๆ ที่ องค์การสามารถเลือกเพ่ือน าไปด าเนินการธุรกิจ ได้แก่  เน้นการผลิต                 

เน้นผลิตภัณฑ์ เน้นการขาย เน้นการตลาด และเน้นการตลาดองค์รวม ซึ่งองค์ประกอบ 4 อย่างของ

การตลาดองค์รวม คือ การตลาดความสัมพันธ์ การตลาดภายใน การตลาดครบวงจร และการตลาด

รับผิดชอบต่อสังคม กลุ่มของภาระหน้าที่ที่ส าคัญต่อการจัดการการตลาดที่ประสบผลส าเร็จประกอบ

ไปด้วย การมองการตลาดเชิงลึก การติดต่อเชื่อมโยงกับลูกค้า การสร้างตราสินค้าที่มั่นคง การสร้าง

ผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองลูกค้า การส่งสินค้าและการสื่อสารคุณค่า การสร้างความเจริญเติบโตในระยะ

ยาว และการพัฒนากลยุทธ์และแผนการตลาด ในเรื่องนี้ กลุ่มนครศรีธรรมราชได้สรุปว่า การตลาด

ควรน าการเกษตร เพราะการตลาดส าคัญมาก  

   หากผลิตแล้วไม่มีแหล่งขายโดยเฉพาะในภาวะวิกฤตโควิด 19 ในปัจจุบัน การขนส่ง

ผลไม้ไทยทั้งในประเทศและต่างประเทศมีปัญหาสูง การตลาดโดยที่รัฐบาลหรือภาคเอกชนขนาดใหญ่

จะต้องมีการวางแผนระยะยาว ติดตาม ควบคุมตั้งแต่กระบวนการผลิต ตัวผลไม้ การควบคุมติดตาม 

การประกันราคา การตรวจสอบราคาผลไม้ กลุ่มชุมพรมองว่า รัฐบาลหรือภาคเอกชนจะต้องร่วมมือ

กันในการตั้งเป้าหมายทางการตลาดในแต่ละปีและปีถัดๆ ไปให้ชัดเจน มีความเฉพาะเจาะจง             

วัดผลลัพธ์ได้ สามารถท าได้จริง ระยะเวลา ก าหนดการแต่ละส่วนของผลไม้ทุเรียน  มังคุดเป็น

เป้าหมายทางการตลาดที่สอดคล้องกับความเป็นจริง นอกจากนี้จะต้องท า Landscape Research 

เพ่ือวิเคราะห์ตัวเองและตลาด การก าหนดกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน โดยเฉพาะตลาดต่างประเทศรัฐ

จะต้องเข้ามาช่วยเจรจาและวางกลุ่มเป้าหมายประเทศใดที่จะท าการค้าขายด้วยและได้มูลค่ าสูง              

ในเรื่องของต่างประเทศจะมีตั้งแต่ผู้คนประเทศนั้นอาจยังไม่รู้จักผลไม้ไทย ต้องสร้างแรงกระตุ้น               

ด้วยการจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนหรือเปิดตลาดให้กับผลไม้ไทย หรือบางประเทศมีการลงมือซื้อ

แล้วก็เพ่ิมยอดกระตุ้นให้เพ่ิมขึ้น ใช้กลยุทธ์ทางการตลาดทุกวิธี แต่เลือกให้เหมาะกับแต่ละประเทศ 

เช่น การท าโปรโมชั่น การจ้างรีวิ ว การจัดแคมเปญ การโฆษณาต่าง ๆ เป็นต้น เรื่องนี้กลุ่ม

นครศรีธรรมราช กล่าวเสริมว่าควรเลือกสื่อหรือช่องทางการตลาดให้เหมาะสม ตลอดจนดูแลแผนการ
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เงินและงบประมาณ การก าหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพหรือ KPIs เช่น ยอดสั่งผลไม้ การวางบิลล่วงหน้า 

ฯลฯ สุดท้ายคือการสร้างแผนด าเนินการของผลไม้ทุเรียน มังคุด (Timeline and Calendar)  

   สอดคล้องกับส านักงานพาณิชย์จังหวัด เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีบทบาท 

ในการก ากับดูแล แก้ไขปัญหาเศรษฐกิจการค้าในภูมิภาค รวมถึงการแก้ไขปัญหาการค้าสินค้าเกษตร 

โดยได้ติดตามสถานการณ์ และแก้ไขปัญหาสินค้าเกษตร  ดั งนี้  (กระทรวงพาณิ ชย์ , 2559) 

ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมการบริโภคผลไม้ของผู้บริโภค ตลาดต่างประเทศ โดยเข้าร่วมงานแสดงสินค้า

ในต่างประเทศ จัดคณะผู้แทนการค้า Outgoing Mission (โครงการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าเกษตร

และอาหารของ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ) กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ           

เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมการส่งออก ขยายตลาดสินค้าและ

ธุรกิจบริการของประเทศไทย พัฒนาและสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและธุรกิจบริการส่งออกให้บริการ

ข้อมูลการค้าและเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันของผู้ประกอบการของประเทศไทยในตลาดโลก               

เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและปริมาณการส่งออกของประเทศไทย ภารกิจของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

ครอบคลุมทั้งด้านการส่งเสริมการส่งออก และการส่งเสริมการน าเข้า ปัจจัยการผลิตและสินค้า            

ที่จ าเป็นต่อการเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของประเทศไทย (ตามพระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อกรม

ส่งเสริมการส่งออก เป็นกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ พ.ศ. 2555) โดยมีการด าเนินงานส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนดังนี้ (ศูนย์ปฏิบัติการ ส านักงาน

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2559) ด าเนินการเพ่ือส่งเสริม พัฒนา และสนับสนุนการส่งออก

ผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบนของไทย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

   2. ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต เป็นปัจจัยเข้าสมการการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย โดยรวมอยู่ใน

ระดับสูง เท่ากับ .759 เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมขยายช่องทาง

การค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .721 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริม

พัฒนาศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .720 ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนา

ผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร              

(Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .706 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวย
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ความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .697 ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์

และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .634 

   ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนินพัฒนาคุณภาพของ

ผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุกประเภท การมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐ               

ในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขันในตลาดการค้าผลไม้ โดยที่ภาคเอกชนให้ความร่วมมื อ   

ในการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจัง และการให้ความร่วมมือกับภาครัฐ           

ในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้อย่างยั่งยืน กลุ่มนครศรีธรรมราชและกลุ่มชุมพร เห็นว่า คุณภาพผลผลิตทางการเกษตร           

มีความส าคัญมาก เพราะโลกสมัยใหม่ในการแข่งขันธุรกิจ มีมาตรฐาน มาตรการที่ควบคุมการผลิต

ตั้งแต่ต้นทาง จนถึงปลายทางอย่างละเอียดและต้องแสดงตัวชี้ให้เห็นสินค้าอย่างชัดเจน การพิจารณา

แหล่งน ้าที่น ามาใช้มีความเหมาะสมระยะเวลาการผลิตพืช ความสะอาด ไม่ปนเปื้อน มีสภาพแวดล้อม

ที่ดี เช่น แสง บริเวณแหล่งน ้า การมีสัตว์เลี้ยง การตัดแต่งแหล่งน ้าต่าง ๆ ต่อมาพ้ืนที่มีส่วนส าคัญต่อ

คุณภาพผลผลิตไม่ป่นเปื้อนจากสารเคมี เหมืองแร่ โรงงาน ชีวภาพ แร่ธาตุต่าง ๆ การใช้สารทั้งธาตุ

อาหารและสารเคมี การใช้สารต่าง ๆ ตกค้างในผลผลิตได้นานก็จะท าให้ผู้บริโภคได้รับความเสี่ยง            

จากการได้รับสารต่าง ๆ การผลิตพืชชนิดที่ต้องได้รับอนุญาต การใช้สารที่ถูกต้องถูกกฎหมายของ           

แต่ละประเทศ หรือมีการควบคุมของประเทศที่ส่งออก หน่วยงานรัฐและเอกชนจะต้องควบคุมและ

การบริหารจัดการปุ๋ยเคมี ปุ๋ยอินทรีย์ และสารก าจัดศัตรูพืช ความรู้ในการผลิตผลไม้ให้มีความ

ปลอดภัยการจัดการผลผลิตละการใช้สารค านึงถึงกฎหมายการค้าละเงื่อนไขของประเทศที่ส่งออกหรือ

การบริโภคในประเทศ เอกสารการบันทึกจะช่วยให้ทราบถึงวัน เดือนปี สัญชาติ สถานที่ ปัจจัยการผลิต 

สภาพแวดล้อมการผลิตให้ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยเฉพาะการส่งออกนอกประเทศซึ่งปัจจุบัน 

ให้ความส าคัญในเรื่องนี้อย่างมาก การจัดการสิ่งแวดล้อม คือ การสร้างความสมดุลทางธรรมชาติ  

ธาตุอาหารพืช การจัดการระบบของเสียที่เกี่ยวข้องก็ส าคัญมาก ระบบการดูแลบุคคลที่เข้าท างาน 

การพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถในการผลิต กระบวนการผลิต การผมผสานและการได้รับ

ผลตอบแทนต่าง ๆ ในการพัฒนาให้เกิดคุณภาพจนเป็นที่ยอมรับของสังคมและต่างประเทศที่ส่งออก 

สอดคล้องกับกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2559 , น. 8-9) ที่จะพัฒนาสินค้าให้ตรงกับความ
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ต้องการของตลาด และมาตรฐานในระดับสากล สอดคล้องกับนายสรรเสริญ  สมะลาภา              

ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ ากระทรวงพาณิชย์ ยกมาตรการ. ด้านการผลิต จะมีการบริหารจัดการเรื่อง

แรงงานเก็บผลไม้ โดยจะมีการผ่อนผันการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามเขต แต่จะต้องมีการตรวจสุขภาพ 

การดูแลความเป็นธรรมเรื่องราคาและปริมาณ จะมีการใช้กฎหมายการแข่งขันทางการค้า               

และกฎหมายว่าด้วยราคาสินค้าและบริการเข้ามาควบคุม การส่งเสริมให้มีการท าคอนแทรกฟาร์มมิ่ง 

การส่งเสริมการซื้อขายผ่านสัญญาข้อตกลง การเชื่อมโยงการกระจายผลไม้ผ่านห้าง และการสนับสนุน 

กล่องบรรจุผลไม้ ขนาด 5 กิโลกรัม (กก.) 10 กก. และ 20 กก. และสอดคล้องกับกรมการค้า

ต่างประเทศ (2560) น าเสนอผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ บทบาทของเอกชน เรื่องส าคัญที่สุดคงต้องเป็น

เรื่องของสินค้าที่ภาคเอกชนน าไปเสนอขายให้กับต่างประเทศนั้น จะต้องเป็นสินค้าที่มีคุณภาพมาก          

ไว้ก่อน อย่าลืมว่าหากสินค้าคุณภาพดีแล้วเราจะสามารถต่อสู้กับก าแพงเรื่องของราคาและภาษีได้ 

หากเอกชนน าเสนอสินค้าที่มีคุณภาพแล้ว จะท าให้ผู้บริโภคในต่างประเทศเชื่อถือสินค้าจากไทยมาก

ขึ้นด้วย 

   3. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า เป็นปัจจัยเข้าสมการกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง เท่ากับ .687 เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .660 ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร          

(Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .640 ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวย

ความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .634 ด้านการส่งเสริมสร้างความ

เข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .622 ด้านการส่งเสริม

ความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .594 

 



308 

   ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาครัฐและภาคเอกชนมีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบความ

ร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริมการค้าการลงทุนโดยมีการด าเนินการอ านวยความ

สะดวกและแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเห็นแก่ ผู้ค้า เกษตรชาวสวน ตลอดจนทุก          

ภาคส่วนที่มีความเกี่ยวข้องกัน มีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ 

ให้ เกิดความเป็นธรรมทางการค้า การส่งเสริมเกิดการเอ้ือต่อการลงทุนในสินค้าการเกษตร                    

มีการด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร มีความคล่องตัวทั้งในประเทศและการส่งออกสินค้า

นอกประเทศ มีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้าขาย การส่งออก และการลงทุน              

ในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน และมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่าง

ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการขนส่งทุกภาคทั่วประเทศ 

สนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ  และส่งเสริมการค้า             

ในเรื่องการเงินการคลัง เช่น อัตราแลกเปลี่ยน และอัตราดอกเบี้ย ให้เกิดความเหมาะสม  โดยทั้งกลุ่ม

นครศรีธรรมราชและกลุ่มชุมพร เห็นด้วยและเห็นว่าส าคัญมาก เพราะการเคลื่อนย้ายสินค้าผ่านระบบ

การขนส่งต่าง ๆ โดยเฉพาะระหว่างประเทศจ าเป็นต้องเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการด้านเอกสาร

การค้าผ่านแดนจนไปถึงการสร้างสภาพแวดล้อมทางการค้า ความโปร่งใสในกระบวนการางศุลกากร 

กฎระเบียบต่าง ๆ การปรับเปลี่ยนนโยบายและโครงสร้างสถาบันภายในประเทศและการเข้าถึง

บทบาทส าคัญในเทคโนโลยีต่าง การอ านวยความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศ ทั้ง 2 กลุ่ม              

เห็นว่าพิธีศุลกากรและมาตรการทางการค้า โครงสร้างพ้ืนฐานทางการค้าและการขนส่ง รวมถึงการ

บริการที่เกี่ยวข้องกับการค้า ส าคัญมาก กลุ่มชุมพร เห็นเพ่ิมความสะดวกในการค้า จะท าให้เกิดความ

คล่องตัวและจะช่วยลดต้นทุนของเกษตรกร ผู้ประกอบการได้ เช่น ในประเทศ สินค้าผลไม้หากมีการ

ขนส่งที่มีถนน ทางรถไฟที่รวดเร็วสะดวก ลดขั้นตอนต่างๆ รวมถึงความแออัดของการขนส่งจะท าให้

สินค้ามีความรวดเร็ว กลุ่มนครศรีธรรมราช มองว่า หากจะท าให้ต้นทุนลดลงหรือพิธีการศุลกากร   

โดยหากระบวนการการส าแดงและการตรวจสอบสินค้าเป็นไปด้วยความรวดเร็วจะท าให้ตนทุนและ 

ค่าเสียเวลาส่วนนี้ลดลงโดยอัตโนมัติ ส่งที่จะส่งผลโดยตรงคือความสามารถในการแข่งขันกับตลาด

ผลไม้ของประเทศอ่ืนได้ 

   อีกเรื่องที่ส าคัญในการอ านวยความสะดวกทางการค้า คือ ปัจจัยอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น 

เทคโนโลยี ทักษะและคุณภาพแรงงาน ตลาดแรงงานในประเทศและประเทศเพ่ือนบ้าน ก็เป็นห่วงโซ่  

ที่เกี่ยวข้องกัน ตลาดแรงงานต่างด้าวมีความส าคัญมาก เนื่องจากการขาดแคลนแรงงานคนไทย              
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หรืองานที่คนไทยไม่ท า การอ านวยความสะดวกเรื่องกฎหมายแรงงานต่างด้าวก็จะส่งเสริมการผล          

ทั้งเกษตรกร ผู้ประกอบการได้อย่างดี อีกอย่างคือแหล่งทุนต่าง ๆ รัฐและเอกชนควรร่วมมือกันในการ

พัฒนาระบบที่จะช่วยอ านวยความสะดวกทางการค้าผลไม้ทุเรียนและมังคุดหรือสินค้าเกษตรต่าง ๆ  

   สอดคล้องกับบรรจง กาญจนานิล (2559, น. 185-191) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของรัฐ 

ในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ : กรณีศึกษาเขตเศรษฐกิจพิเศษตราด เห็นควรมีการออกกฎหมาย 

ข้อบังคับ และบังคับใช้กฎหมายเพ่ือท าให้สามารถบริหารจัดการ อ านวยความสะดวกทางด้าน

เศรษฐกิจ สอดคล้องกับวสันต์ กู้เกียรติกูล (2545, น. 113-114) ศึกษาเรื่อง ระบบส่งเสริมการเกษตร 

จังหวัดยะลาการจัดตั้งและพัฒนาองค์การเกษตรกร ส าหรับการน ายุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติด้วยวิธีให้

เจ้าพนักงานส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบล จัดท าแผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าปี               

ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานประจ าปีขององค์การเกษตรภายในต าบลที่รับผิดชอบ รวมทั้ง            

การวางเป้าหมายการจัดตั้งและพัฒนาองค์การทั้งระดับอ าเภอและจังหวัด การปฏิบัติงานในพ้ืนที่           

เจ้าพนักงานส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบลจะต้องถอดแผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าปี

เป็นแผนปฏิบัติงานส่งเสริมการเกษตรประจ าเดือน ส าหรับวิธีการปฏิบัติงานกับองค์การเกษตรกร            

ที่ส าคัญ ได้แก่ การศึกษาชุมชน การสร้างจิตส านึกแกนน า การกระตุ้นแกนน าให้รวบรวมสมาชิก           

การส่งเสริมให้สมาชิกมีการออมทรัพย์หรือลงทุน การส่งเสริมให้กลุ่มจัดท ากิจกรรมร่วมกันซื้อ -ขาย 

หรือแปรรูป และการประเมินผลกิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติงานปีต่อไป ส่วนการสร้างองค์การ

เครือข่ายชุมชนระดับต าบล และคณะอนุกรรมการบริหารศูนย์บริการ ได้จากการเลือกตั้งตัวแทนกลุ่ม

ต่าง ๆ สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน โต๊ะครู โต๊ะอิหม่าม ตัวแทนหมู่บ้าน 

หลังจากนั้นสนับสนุนให้คณะกรรมการองค์การเครือข่ายมีกิจกรรมสนับสนุน กลุ่มเครือข่ายอย่าง

ต่อเนื่อง นอกจากนั้น การปฏิบัติงานในพ้ืนที่ยังรวมถึงการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ข้าราชการ          

การประชาสัมพันธ์ ตลอดจนจัดท าเกณฑ์การวัดผลให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์งานส่งเสริมการเกษตร 

รวมทั้งวิธีการนิเทศ ติดตามงาน สอดคล้องกับกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2563) ที่ก าหนด

มาตรการต่างๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่การค้า เช่น มาตรการด้านตลาดในประเทศ จะเพ่ิมช่อง

ทางการจัดจ าหน่าย และขอความร่วมมือไปรษณีย์ไทยมาช่วยในการจัดส่งผลไม้ มาตรการด้านตลาด

ต่างประเทศ จะเดินหน้าการเจรจาจับคู่ธุรกิจ (Business Matching) ทั้งระหว่างผู้ซื้อ ผู้น าเข้า กับ

ผู้ประกอบการไทย หากท าได้ก็จะด าเนินการต่อ และจะเพ่ิมการท า Business Matching ในรูปแบบ

ออนไลน์ให้มากขึ้น มาตรการเสริมสภาพคล่องให้กับผู้ประกอบการ จะช่วยสนับสนุนดอกเบี้ยให้กับ
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ผู้ประกอบการที่รวบรวมผลไม้ในอัตรา 3% ระยะเวลา 10 เดือน ชดเชยดอกเบี้ยให้กับผู้ประกอบการ

ที่รวบรวมผลไม้เพ่ือส่งออกในอัตรา 3% ระยะเวลา 6 เดือน และช่วยค่าใช้จ่ายรวบรวมเพ่ือส่งออกอีก

กก.ละ 3 บาท เป้าหมาย 1 หมื่นตัน อย่างนี้เป็นต้น 

   4. ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น เป็นปัจจัยเข้าสมการกับการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยโดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง เท่ากับ .654 เมื่อดูความสัมพันธ์เรียงล าดับจากสูงไปหาต ่าคือ ด้านการส่งเสริมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรกับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y2) มีค่า

ความสัมพันธ์อยู่ ในระดับปานกลาง เท่ากับ .628 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือ                    

ในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้ากับบทบาทภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การค้าสินค้าการเกษตร (Y1) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .623 ด้านการส่งเสริม

สร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพกับบทบาทภาครัฐและเอกชน             

ในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593        

ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออกกับบทบาทภาครัฐและเอกชน

ในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร (Y5) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .593    

ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดกับบทบาทภาครัฐและ

เอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร  (Y3) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ ในระดับปานกลาง             

เท่ากับ .560 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะหากท้องถิ่นได้ช่วยเหลือดูแลเกษตรกรและสร้างรายได้โดยเฉพาะมี

นโยบาย มีโครงการต่าง ๆ ในการสนับสนุนบูรณาการท างานที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานทุกภาคส่วนทั้ง

ต้นทาง กลางทางจนถึงปลายทางจะท าให้เกิดการสร้างความเข้มแข็งให้กับเกษตรระดับฐานราก           

ด้วยการส่งเสริมการผลิต การพัฒนาและจัดตั้งองค์กรหรือสหกรณ์รวมกลุ่มได้ในการที่จะซื้อสิ่งต่าง  ๆ 

ให้มีตนทุนต ่าได้ เช่น ปุ๋ย วัสดุอุปกรณ์ หรือการต่อรองสิ่งของจากราชการหรือจากบริษัทเอกชนได้ 

การขยายผลโครงการให้เกิดรูปธรรม เช่น การส่งเสริม GAP ในพ้ืนที่  การอบรมเรื่องส าคัญ ๆ            

เพ่ือพัฒนาทั้งความคิด การท าและการพัฒนา เป็นต้น ช่วยในการบริหารจัดการผลไม้ทุเรียน มังคุด

หรือผลไม้ต่าง ๆ โดยยึดตลาดน าการเกษตรและผลักดันการสร้างรายได้ให้กับเกษตรกร จะท าให้เกิด

ความเข้มแข็งแก่ประชาชนได้ ท้องถิ่นจะท าส่วนได้อย่างดีและครอบคลุมทั้งพ้ืนที่ คนและรายละเอียด

ต่าง ๆ ในระดับบุคคลได้ ทางด้านกลุ่มชุมพร สนับสนุนในทิศทางเดียวกัน หากท้องถิ่นได้ช่วยดูแลและ

ให้บริการแก่เกษตรกรในเรื่องทุกด้านหรือเรื่องส าคัญ ๆ เช่น การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความรู้เรื่อง
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ผลไม้ ฤดูกาล หลักประกัน การสนับสนุนทางการตลาด การรวมตัวกลุ่มพัฒนาองค์กร ระบบการ

ท างานระหว่างเกษตรกรด้วยกันเอง ระหว่างเกษตรกรกับหน่วยงานรัฐ ระหว่างเกษตรกรกับ

ภาคเอกชน ระหว่างหน่วยงานรัฐและภาคเอกชน โดยเฉพาะการพัฒนาองค์กรที่น าไปสู่สหกรณ์ใน

พ้ืนที่ วิสาหกิจชุมชน การพัฒนาเกษตรกรรุ่นใหม่ให้เป็นผู้ประกอบการ อาทิ Young Smart Farmer 

การสร้างแหล่งท้องเที่ยวเชิงเกษตร การเป็นฐานความมั่นคงในการผลิตผลไม้ในครัวเรือนและชุมชน

จนน าไปสู่การค้าขายตลาดได้ บทบาทนี้ท้องถิ่นสามารถท่ีจะส่งเสริมสนับสนุนได้อย่างดี 

   ที่ เรื่องหนึ่ งที่กลุ่มนครศรีธรรมราช เห็นว่าส าคัญที่จะท าให้ท้องถิ่นเข้มแข็ง คือ           

การส่งเสริมการเกษตรเชิงพ้ืนที่ โดยยึดหลักก าหนดพื้นที่เป้าหมายที่ชัดเจนและพัฒนาต่อยอดจากฐาน

พัฒนาที่มีอยู่แล้วทั้งทุเรียนและมังคุด หรือผลไม้อ่ืนๆ ด้วย โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

การบูรณาการท างานและทรัพยากรจากทุกภาค่วน น าไปเป็นต้นแบบขยายผลเชิงลึก เพราะประชาชน

มีความรู้ความสามารถและพ้ืนที่อยู่แล้ว เพียงรัฐหรือเอกชนเข้าไปต่อยอดหรือจัดการพัฒนาให้เป็น

ระบบเกษตรเชิงพื้นที่ การสร้างมูลค่าก็จะเกิดข้ึนกับผลไม้ได้ 

   การสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น โดยเฉพาเทคโนโลยีให้มีความทันสมัย ต้องยอมรับ

อย่างหนึ่งว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เทคโนโลยีจะพัฒนาช้ากว่าทั่ว ๆ ไป ท าให้อาจเกิดความเสียหายกับ

กระบวนการผลิต การดูแลรักษา การพัฒนาผลไม้ทั้งที่จะส่งออกและบริโภคภายในได้ การดูแลและ

ให้บริการแก่เกษตรของหน่วยงานในระดับจังหวัด อ าเภอ และต าบลจึงมีส่วนช่วยให้เกิดผลดีได้    

เพราะหน่วยงานเหล่านี้อยู่ในพ้ืนที่ สะดวก รวดเร็วและแม่นย าในพ้ืนที่เฉพาะปัจเจกบุคคลแก่

เกษตรกรได้ รวมถึงอาจช่วยเหลือข้อมูลข่าวสารและสถานการณ์ต่างๆ ที่จะส่งผลกระทบกับเกษตรกร 

หรือแม้แต่การประสบภัยพิบัติ ที่เกิดจากภัยธรรมชาติ ศัตรูพืชและโรคพ้ืนหรือภัยธรรมชาติจากพายุ 

ลมและอากาศแปรปรวนจนส่งผลต่อผลผลิตเกษตรกร สิ่งเหล่านี้หน่วยงานท้องถิ่นจะมีบทบาท          

ที่ส าคัญมาก ๆ ในการช่วยเหลือ สนับสนุนและบริหารจัดการ  สอดคล้องกับ ความร่วมมือเป็น

แนวความคิดใหม่ แต่เนื่องจากมีความหลากหลายเกี่ยวกับการให้ความร่วมมือที่มีลักษณะเฉพาะ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งศักยภาพทางยุทธศาสตร์ในการท ากิจกรรม รูปแบบของการให้ความร่วมมือกับการ

ปกครอง สอดคล้องกับแนวคิด Agranoff and McGuire (2003, p. 9) กิจกรรมการร่วมงานระหว่าง

รัฐบาล (แนวดิ่ง) และการร่วมงานระหว่างท้องถิ่น (แนวนอน) จะเชื่อมต่อกันได้โดยกิจกรรมในแนวดิ่ง 

มักจะเกิดจากความร่วมมือในระดับชุมชน ในขณะที่การร่วมงานระหว่างท้องถิ่นเป็นผลมาจากการจัด

แผนงานและ/หรือการก าหนดระเบียบของรัฐ สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงพาณิชย์ (2559,          
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น. 42-43) การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น: สร้างคลัสเตอร์ในแต่ละภูมิภาค สร้างความเข้มแข็งให้ 

ผู้ประกอบการในต่างจังหวัดโดยเฉพาะ SMEs และส่งเสริมการพัฒนาตลาดการค้า (ตลาดกลาง ค้าส่ง 

ตลาดชุมชน ย่านการค้า) สอดคล้องกับส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2559, น. 3-4) 

ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการผลักดันการค้าระหว่างประเทศในเชิงรุกอย่างต่อเนื่อง เตรียมความ

พร้อม/พัฒนาศักยภาพแก่ผู้ประกอบการไทย ในการขยายธุรกิจสู่ภูมิภาคอาเซียน และส่งเสริมการ

สร้างเครือข่ายการค้าการลงทุนในระยะยาว (Internationalization) 

   ซึ่งทั้ง 4 ปัจจัยเป็นความสัมพันธ์การวิเคราะห์การถดถอยปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทภาครัฐ

และเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศ

ไทยโดยรวมมีความสัมพันธ์จ านวน 4 ด้าน คือ ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) ด้านการ

อ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต (X6) ด้านการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า (X8) 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 

 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

   5.3.1.1 บทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนในทุก ๆ ด้าน เช่น 

มีการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร หรือหน่วยงานโดยตรงที่จะเข้าไปดูและเฉพาะในการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการ การขยายช่องทางการตลาด การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น การอ านวย

ความสะดวกทางการค้า การผลักดันการส่งออก การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต การสร้างเครือข่ายทาง

การค้าและ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 

   5.3.1.2 รัฐบาลและเอกชน ควรส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้

ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ให้เกิดความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม        

ทางการค้า การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร การส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนา            

ขีดความสามารถด้านการตลาด การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มี

คุณภาพ และการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่ งออกให้เป็นนโยบาย 

มาตรการระดับประเทศและระหว่างประเทศให้ชัดเจน และปฏิบัติตามได้ 
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   5.3.1.3 ควรมีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า เพราะมีความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษา

การค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เช่นในเรื่อง ภาคเอกชนจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า ในต่างประเทศ การออกบูท การออนไลน์ เป็นต้น 

   5.3.1.4 ควรเน้นพัฒนาและส่งเสริมด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอ

สินค้า ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า และตัวแปรตัว

สุดท้ายที่เข้าสู่สมการที่ดีที่สุดของการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ได้แก่ ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

สามารถเขียนสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ตามสมการปัจจัยบทบาทภาครัฐและ

ภาคเอกชนมีผลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน 

ประเทศไทย 

   5.3.1.5 พัฒนารูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย ในปัจจัยปัจจัยการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

ปัจจัยการอ านวยความสะดวกทางการค้า ปัจจัยการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ปัจจัยการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า ปัจจัยการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ปัจจัยการขยายช่องทาง

ตลาด ปัจจัยการผลักดันการส่งออก ปัจจัยการสร้างเครือข่ายทางการค้า ปัจจัยความร่วมมือกันระหว่าง

ภาครัฐและภาคเอกชน ปัจจัยนโยบายของรัฐบาล (การสนับสนุนทุน การประชาสัมพันธ์ การลดภาษี และ

แหล่งทุนจากรัฐและเอกชน เป็นต้น) ปัจจัยความซื่อสัตย์และมีคุณธรรม และปัจจัยระบบโลจิสติกส์ที่เชื่อม

เครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ ปัจจัยผู้น าทุกระดับที่มีวิสัยทัศน์และปัจจัยระบบการบริหารจัดการที่ดี 

ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาลในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้

ตอนบน ประเทศไทยให้ดีขึ้น 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

   5.3.2.1 ควรมีการศึกษาวิธีการ กระบวนการและเทคนิคการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

การขยายช่องทางการตลาดและการผลักดันการส่งออกของผลไม้ไทยสู่ตลาดโลกอย่างยั่งยืน 

   5.3.2.2 ควรศึกษาระบบเครือข่ายการค้าและโลจิสติกส์ในการเชื่อมทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ 
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   5.3.2.3 ควรศึกษากฎหมายและปัจจัยระบบการบริหารจัดการที่ดี ธรรมาภิบาลและบริษัทภิ

บาลในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทยที่เป็น

อุปสรรคกีดขวางการพัฒนาผลไม้ไทย 

   5.3.2.4 ควรศึกษาวิธีการลดต้นทุนสินค้าและการท าให้สินค้าผลไม้มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน

ในการส่งออก และมีส่งตลาดตลอดเวลา 
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บทที่ 6 

องค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษา 

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์          

ซึ่งเป็นศาสตร์ทางการบริหารภาครัฐ (Public Administration) เป็นศาสตร์การบริหารสาธารณะ           

ที่เกี่ยวกับ ระบบบริหารรราชการ การบริหารราชการแผ่นดิน การบริการสังคม ซึ่งประชาชนพลเมือง

ประเทศไทยนั้นมีพ้ืนฐานอาชีพเกษตรกรรมและปัจจุบันประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

เช่น ท านา ท าไร่ ท าสวน ท ากสิกรรม เป็นต้น สามารถผลิตอาหารให้กับประเทศและได้ส่งออกส่งตลาด

ต่างประเทศ และน ารายได้หลักสู่ประเทศไทยมายาวนาน โดยเฉพาะการท านา ประเทศไทยได้ส่งออก

ข้าวเป็นสินค้าที่ท ารายได้อย่างมหาศาล ต่อมาผลไม้ของประเทศไทยก็เติบโตอย่างมาก โดเฉพาะทุเรียน 

มังคุด มะม่วง และผลไม้อ่ืน ๆ เนื่องจากรดชาดผลไม้ไทยที่มีภูมิประเทศที่เหมาะสมทั้งดิน น ้า ลม ไฟ 

ความสมดุลทางธรรมชาติท าให้ประเทศไทยได้เปรียบในการสร้างอาหารจากธรรมชาติ 

 การวิจัยครั้งนี้ ชี้ไปที่บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในแง่ นโยบายสาธารณะ (Public Policy) 

มาตรการกฎหมายต่าง ๆ ระบบการบริหารจัดการหน่วยงานราชการ ระบบบริหารการบริการสาธารณะ 

เช่น การขนส่ง สถานที่ให้บริการ โลจิสติกส์ ล้วนแต่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์              

ทุกตัวทุกปัจจัย ต่างตอบโจทย์ที่เกี่ยวพันกับศาสตร์รัฐประศาสตร์ 

 1. นโยบายสาธารณะ เป็นส่วนส าคัญของรัฐประศาสนศาสตร์ Caldwell (1970, p. 2) กล่าวว่า 

นโยบายสาธารณะ ได้แก่ บรรดาการตัดสินใจอย่างสัมฤทธิ์ผลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการต่าง  ๆ              

ที่สังคมจะด าเนินการยินยอม หรือห้ามกระท านั้น Anderson (1970, p. 1) ได้ให้ค านิยามนโยบาย

สาธารณะว่า หมายถึง แนวทางการกระท าของรัฐเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาในเรื่องหนึ่งเรื่องใด เช่น 

ความยากจน การผูกขาดทางอุตสาหกรรม หรือการพยุงราคาสินค้าการเกษตร  การที่รัฐบาลได้มี

แนวทางในการแก้ไขปัญหาบทบาทของรัฐในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรมการค้าต่างประเทศ 

(2560) ควรก าหนดนโยบาย เช่น  น าเสนอผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ การสร้างเครือข่ายการค้า            

การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย การจัดกิจกรรมน าเสนอสินค้า  
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  อนุรักษ์ อัมพาผล (2529, อ้างถึงใน รุ่งนภา รุ่งรัตน์ , 2553, น. 49-50) ได้สรุปแนวทาง 

ความร่วมมือของภาครัฐและเอกชนออกเป็น 2 แนวทาง ดังนี้ 

   1. ความร่วมมือของรัฐและเอกชนในการจัดท าแผน สมควรที่จะได้มีการผลักดันให้เกิด

ความร่วมมือในการจัดท าแผน 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายรัฐบาล ฝ่ายเอกชน และประชาชนในชุมชน                

ในด้านความร่วมมือของรัฐและเอกชน เสนอให้เปิดโอกาสให้เอกชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดท า

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติด้วย องค์การเอกชนน่าจะได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนด

แผนพัฒนาประจ าปี (แผนพัฒนาประจ าปีทางฝ่ายรัฐบาลได้จัดท าล่วงหน้าแล้วประมาณ 1 ปีครึ่ง 

องค์การเอกชนสามารถเข้าไปเสริมและอุดช่องโหว่ในแผนของฝ่ายราชการได้ โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐาน

ความพร้อมและวัตถุประสงค์ฝ่ายเอกชนและให้ฝ่ายเอกชนเป็นผู้ตัดสินใจในการเข้าร่วม) และให้

ราชการเสนอแผนรวมและแผนพัฒนาประจ าปี (แผนพัฒนาจังหวัด) ส่งไปให้หน่วยงานของฝ่ายเอกชน

โดยเฉพาะหน่วยงานกลางจะได้ศึกษาและรับรู้สภาพข้อมูลจากทุกฝ่าย เพ่ือประโยชน์ใน การร่วมมือ

และประสานงานต่อไป 

   2. การร่วมมือของรัฐและเอกชนในด้านระเบียบปฏิบัติงานของทางราชการ ลดขั้นตอน

การปฏิบัติงานของฝ่ายราชการให้ทางฝ่ายรัฐบาลมีการทบทวน ระบบข้อมูลและมีการท าวิจัย           

เพ่ือสรุปประสบการณ์การท างานพัฒนาของทุก ๆ ฝ่ายสมควรที่จะได้มีการเปิดโอกาสให้เอกชน         

ได้มีบทบาทในการท างานบางโครงการของฝ่ายราชการ ซึ่งเกิดจากความคล่องตัวกว่า น่าจะให้        

ฝ่ายราชการให้ความสะดวก และช่วยเหลือแก่องค์การ พัฒนาเอกชนที่จะด าเนินการพัฒนาชุมชนให้ดี

ยิ่งขึ้นและโครงการใด ๆ ก็ตามที่ผ่านเข้าไปยังหน่วยงานเพ่ือเตรียมการขออนุมัติขอให้หน่วยราชการ

ทุก ๆ ฝ่ายที่เก่ียวข้องช่วยเร่งเรื่องราวต่าง ๆ ให้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 2. กฎหมายหรือมาตรการทางสาธารณะ Shankansky (1970, p. 1) กล่าวว่า นโยบาย

สาธารณะ คือ กิจกรรมต่างๆ ที่รัฐกระท าโดยครอบคลุมถึงกิจกรรมด้านการบริการสาธารณะ             

การก าหนด กฎ ข้อบั งคับ การเฉลิ มฉลอง หรือจัดพิธีกรรมที่ เป็นสัญลักษณ์ ของประเทศ                

นายสรรเสริญ สมะลาภา ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ ากระทรวงพาณิชย์ 1 ) มาตรการด้านการผลิต               

2) มาตรการด้านตลาดในประเทศ 3) มาตรการด้านตลาดต่างประเทศ 4) มาตรการเสริมสภาพคล่อง

ให้กับผู้ประกอบการ และ 5) มาตรการเสริมศักยภาพการบริหารจัดการผลไม้ในเรื่องมาตรฐาน            

จะด าเนินการผลักดันให้มีการยอมรับมาตรฐานการตรวจสอบร่วมกัน หากผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานจากเซ็นทรัล แลป ของไทยแล้ว เมื่อส่งออกไปจีน จะไม่มีการตรวจสอบอีก จากเดิมที่ต้องมี
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การตรวจสอบซ ้า โดยจะมีการสนับสนุนค่าตรวจสอบของแลปให้กับผู้ส่งออก เพ่ือลดต้นทุนในการ

ส่งออก ตลาดผลไม้ทุเรียนและมังคุดในต่างประเทศถือเป็นตลาดส าคัญในการที่จะสร้างรายได้                 

เข้าประเทศอย่างมากมาย โดยเฉพาะตลาดทุเรียน ซึ่งมีประเทศจีนเป็นตลาดใหญ่ที่ส าคัญ รัฐบาลและ

ภาคเอกชนจึงมีบทบาทส าคัญในการที่จะช่วยผลักดันให้เกิดการส่งออกให้ได้มาก ๆ ในแต่ละปี                 

การเปิดตลาด การครองตลาด การรักษาตลาดจึงมีความจ าเป็น โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาล             

การก าหนดมาตรการต่าง ๆ ที่เอ้ืออ านวยและสอดคล้องกับสภาพความขยายช่องทางการค้า          

ในต่างประเทศผ่านเครือข่ายต่าง ๆ ใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ เน้นกลยุทธ์

เจาะตลาดเมืองหลักและเมืองรอง และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่างๆ ระบบทั้งโครงสร้างทั้งหมด

ตั้งแต่เกษตรกรผู้ผลิตจนถึงปลายทางผู้บริโภค กระบวนการจัดส่งผลไม้และบริการต่าง ๆ ทั้งทางบก 

ทางน ้าหรือทางอากาศจะเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน ส่วนงานและการใช้เทคโนโลยี การใช้เอกสารต่าง  ๆ 

เกี่ยวข้องมาก การผลักดันการส่งออก เช่น พิธีการส่งออกทางบก พิธีการส่งออกทางอากาศ การคืน

อากรตามมาตรา 28 (Re-Export) เป็นต้น ซึ่งราชการจะต้องให้ความรู้ แนวปฏิบัติต่อผู้ประกอบการ

และผู้ที่เกี่ยวข้อง  

 3. การบริการสาธารณะ เรื่องนี้ ณรัชช์อร ศรีทอง (2554, น. 32-33) ระบบการบริหารราชการ

แผ่นดินของประเทศไทยที่น าหลักปรัชญาการบริหารภาครัฐของวิลสันและเทเลอร์มาใช้ที่ส าคัญ ได้แก่ 

1) บทบาทของรัฐที่เป็นการควบคุมและด าเนินการเองในลักษณะของการผูกขาด  (Monopoly)           

2) หลักการรวมศูนย์เข้าสู่ส่วนกลาง 3) การบริหารองค์การของรัฐที่มีลักษณะเป็นองค์การขนาดใหญ่ 

(Bureaucracy) มีสายการบังคับบัญชาหลายขั้นตอน ควบคุมอ านาจสูงสุดที่เบื้องบน การตัดสินใจ

เด็ดขาดอยู่เบื้องบนสูงสุดของยอดสามเหลี่ยมพีระมิด 4) เน้นการขยายตัวขององค์การ ตอบสนองต่อ

วัตถุประสงค์ และประโยชน์ของหน่วยงาน และข้าราชการมากกว่าประโยชน์โดยรวมของประเทศและ

ของประชาชน 5) เน้นการใช้กฎ ระเบียบ เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหามากกว่าการใช้กลไกตลาด 

กลไกสิ่งจูงใจ 6) เน้นให้ข้าราชการใช้อ านาจและดุลยพินิจในการปฏิบัติงานเน้นการใช้นโยบายแบบ 

ยัดเยียดเข้าสู่ชุมชน เพ่ือให้ชุมชนต้องปฏิบัติตาม และ 7) เน้นให้องค์การรายงานและประเมินผล          

การปฏิบัติงานในแต่ละโครงการด้วยตนเอง เพ่ือขยายงานและคงไว้ซึ่งผลประโยชน์ของหน่วยงาน

ต่อไปอย่างต่อเนื่อง 2) ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการบริหารภาครัฐของประเทศไทย โดยใช้ปรัชญา     

การบริหารของวิลสันและเทเลอร์ เป็นแนวทางส าคัญ ได้แก่ 1) การบริหารงานของรัฐในประเทศไทย 

มีลักษณะผูกขาด ไม่ก่อให้เกิดการแข่งขันเพ่ิมประสิทธิภาพของหน่วยงาน องค์การของรัฐและ

https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/road/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/air/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/re-export/
https://ecs-support.github.io/KM/customs/pages/export/re-export/
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ข้าราชการใช้บทบาทผูกขาดแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่หน่วยงานและข้าราชการเป็นหลักการบริหาร

ขาดประสิทธิภาพสิ้นเปลือง เอกชนขาดโอกาสเข้าร่วมในกิจกรรมของรัฐในการพัฒนาประเทศ                        

ส่งผลให้ความสามารถของประเทศไทย ในการแข่งขันกับประชาคมโลกมีประสิทธิภาพต ่า 2) การรวม

อ านาจเข้าสู่ส่วนกลางในทุกกิจกรรมของรัฐ ท าให้การบริหารประเทศไม่สอดคล้องกับอุดมการณ์

ประชาธิปไตย กิจกรรมขององค์การภาครัฐไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง

ทั่วถึง ข้าราชการท างานตอบสนองต่อนโยบาย และแนวทางของต้นสังกัด ซึ่งไม่ตรงกับสภาพปัญหา 

และความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 3) การประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานไม่มีความ

คล่องตัวเท่าที่ควร เพราะแต่ละองค์การก็มีนโยบาย แนวทางการปฏิบัติของตนเอง การประสานงาน

ในการปฏิบัติ จึงเป็นไปได้ยาก 4) การบริหารงานมีความซ ้าซ้อนกัน มีการขยายองค์การ ซึ่งต้องเพ่ิม

จ านวนคนและงบประมาณในการบริหารคนเพ่ิมมากขึ้น รัฐต้องจ่ายเงินเดือน และจัดสวัสดิการ             

แก่ข้าราชการเป็นจ านวนมาก ท าให้สิ้นเปลืองงบประมาณในการพัฒนาประเทศ 5) ขาดการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในชุมชนในกิจกรรมการพัฒนา และ 6) องค์การราชการจัดให้มีการประเมินผลงานแบบ

ระบบเปิดและมักเข้าข้างตนเองจึงก่อให้เกิดโครงการต่อเนื่องในปีงบประมาณต่อ ๆ ไปมากข้ึน 

 4. ระบบราชการ/การบริหารราชการแผ่นดิน  โดย  Dye (1998, pp. 14-36) อธิบาย 

Institutional Model ตัวแบบสถาบัน เสนอแนวคิดให้เห็นว่า การก าหนดนโยบายสาธารณะเป็น

ผลผลิตของสถาบันของรัฐ (Policy as Institutional Output) ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด เช่น 

สภาผู้แทน คณะรัฐบาล กระทรวง ศาล เทศบาลเป็นต้น โดยสถาบันของรัฐดังกล่าวจะก าหนด

นโยบาย เพ่ือน าไปปฏิบัติและบังคับใช้ในสังคม ภาครัฐควรสร้างความมั่นใจให้กับผู้ประกอบการ 

ภาครัฐไม่ควรเข้ามาแทรกแซงหรือเข้ามาด าเนินการใด ๆ ภาครัฐควรมีการประชาสัมพันธ์ให้เกษตรกร

เข้าใจถึงข้อดีของการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและได้รับการรับรองมาตรฐานการเกษตรที่ดีที่เหมาะสม 

(Good Agricultural Practice: GAP) ภาครัฐควรมีการส่งเสริมการแปรรูปสินค้าเพ่ือเพ่ิมมูลค่า             

และภาครัฐจะต้องส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกับรัฐในการร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ ร่วมกัน

เสนอแนวทาง 1) ภาครัฐจ าเป็นจะต้องส่งเสริมการให้ความรู้ ความเข้าใจ ทั้งในด้านการรับฟังปัญหา

ด้านต่าง ๆ จากเกษตรกรชาวสวน และกลุ่มเกษตรกร โดยการลงส ารวจพ้ืนที่อย่างจริงจังและ

แสดงออกถึงความจริงใจ พร้อมที่จะเป็นผู้ที่คอยให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาภาคการเกษตร               

และรับทราบปัญหาจากภาคเกษตรอย่างแท้จริง ซึ่งจะส่งผลต่อการด าเนินการพัฒนานโยบายที่ยั่งยืน 

น าไปสู่การพัฒนาโครงการการเพ่ิมผลผลิตและคุณภาพ เพ่ือส่งเสริมการค้ารูปแบบที่เป็นธรรมทั้งต่อ
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เกษตรกรชาวสวน และผู้ประกอบการในภูมิภาคตะวันออก 2) ภาครัฐควรบูรณาการระบบของ

สหกรณ์การเกษตรในแต่ละพ้ืนที่ให้สามารถเป็นที่ พ่ึงของเกษตรกรตามแนวพระราชด าริของ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุยเดช ในการค ้าจุนช่วยเหลือสนับสนุนเงินทุนให้กับเกษตรกร

รายย่อย โดยการให้กู้ยืมโดยมีเงื่อนไขในระบบดอกเบี้ยที่ต ่าเพ่ือให้เป็นที่พ่ึงส าหรับเกษตรกรรายย่อย 

ที่ไม่มีหลักไปค ้าประกัน ซึ่งจะท าให้สามารถลดการกู้ยืมเงินนอกระบบกับกลุ่มเอกชนที่เข้ามาฉวย

โอกาสในการยึดพ้ืนที่ท ากินของเกษตรกรรายย่อยให้ตกเป็นของตนเอง  3) ภาครัฐควรพัฒนาการ

จัดการโครงการศึกษาการท าโซนนิ่ง (Zoning) ของผลผลิตเพ่ือลดภาวะการกระจุกตัวของผลผลิต

ในช่วงที่ผลผลิตมีออกมาจ านวนมากพร้อมกันของทุกพ้ืนที่ ซึ่งจะก่อให้เกิดการกดราคาสินค้าท าให้ผล

ผลิตมีราคาที่ลดลงอย่างรวดเร็วถ้าการท าโซนนิ่งสามารถเกิดขึ้นได้จริงจะท าให้ระยะเวลาการท า

การค้าเพ่ิมข้ึนซึ่งจะส่งผลให้ผลไม้ภาคตะวันออกมีระยะเวลาการท าการค้าที่นานขึ้น และส่งผลในด้าน

เศรษฐกิจอื่น ๆ ของภูมิภาคตะวันออกให้มีความเข้มแข็งควบคู่กันไปด้วย 4) ควรมีการพัฒนาบุคลากร

ของหน่วยงานภาครัฐให้มีความพร้อมในด้านความรู้ความสามารถรวมถึงการน าข้อมูลของนโยบายที่

สามารถน ามาใช้ปฏิบัติงานได้จริง เมื่อเกิดปัญหาเร่งด่วนกว่าภาครัฐจะเข้ามาด าเนินการช่วยเหลือ 

ปัญหาเหล่านั้นเกษตรกรก็ได้ด าเนินการแก้ไขเสร็จสิ้นไปแล้ว  5) ภาครัฐจะต้องสนับสนุนการออก 

Road Show ทั้งผลผลิตที่เป็นผลไม้สดและผลไม้แปรรูปของเอกชน โดยผ่านกระบวนการคัดกรอง

จากขั้นตอนการผลิตที่ได้คุณภาพในด้านการรับรองมาตรฐานระบบการผลิตตามหลักเกณฑ์ของ

กฎหมายอาหาร เพ่ือการออกหนังสือรับรอง GAP รวมถึงมาตรฐาน GMP เพ่ือการส่งออกของผลไม้

ไทย ซึ่งภาครัฐควรส่งเสริมให้เอกชนที่ผ่านการคัดกรองคุณภาพมุ่งเปิดตลาดใหม่ในประเทศอ่ืน ๆ 

เพ่ิมข้ึน 

 การวิจัยครั้งนี้ ชี้ไปที่บทบาทภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในแง่ นโยบายสาธารณะ (Public Policy) 

มาตรการกฎหมายต่าง ๆ ระบบการบริหารจัดการหน่วยงานราชการ ระบบบริหารการบริการสาธารณะ 

เช่น การขนส่ง สถานที่ให้บริการ โลจิสติกส์ ล้วนแต่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์      

โดยมีปัจจัยที่ส าคัญอยู่ภายใต้ปัจจัยความร่วมมือระหว่างบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนอีก 11 ปัจจัย 

ได้แก่ ปัจจัยสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า ปัจจัยด้าน

การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ปัจจัยด้านการตลาด ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า ปัจจัยระบบโลจิสติกส์

ทั่วไปและโลจิสติกส์การตลาด ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล 
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ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย และปัจจัยด้านความเป็นผู้น าทุกระดับที่มีวิสัยทัศน์  ส่งผลต่อการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย         

ทั้ งด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า                

ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาด ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้

มีคุณภาพ และด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก ต่างตอบ

โจทย์ที่เกี่ยวพันกับศาสตร์รัฐประศาสตร์ 
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แบบสอบถามการวิจัย 

เรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร 

กรณีศึกษา การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

ค าชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้ เป็นแบบสอบถามที่ สร้างขึ้นเพ่ือประโยชน์ ในการศึกษาตามหลักสูตร                          

รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ซึ่งข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามจะน าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยซึ่งไม่ส่งผลกระทบใด ๆ  ต่อผู้ตอบแบบสอบถาม

และหน่วยงานของท่าน โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา อายุ รายได้ต่อเดือนที่อยู่

อาศัย ซึ่งลักษณะค าถามเป็นแบบระบุรายการ  

 ตอนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับบทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณี

การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ ด้านการ

ขยายช่องทางตลาด ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น ด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า ด้านการผลักดัน

การส่งออก ด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต ด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า และด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริม

การขายและน าเสนอสินค้า  

 ตอนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ในจังหวัด

ภาคใต้ตอนบน จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรม

ทางการค้า ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาด ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ 

และด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 

 ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

 โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อ ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็น

อย่างสูงที่อนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

นายปรีชา ทองหยัด 

นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขาวชิาการจัดการภาครฐัและภาคเอกชน มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงใน  ที่ตรงกับข้อเท็จจริงเกี่ยวข้องกับตัวท่าน 

 1. เพศ   ชาย  หญิง 

 2. ระดับการศึกษา 

   ต ่ากว่าปริญญาตรี    ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า    ปริญญาโทข้ึนไป 

 3. อายุ 

    18-30 ปี     31-40 ปี 

    41-50 ปี     51 ปี ขึ้นไป 

 4. รายได้ต่อเดือน 

   ต ่ากว่า 15,000 บาท   15,000-25,000 บาท   25,001-35,000 บาท

   35,001-45,000 บาท   45,001 บาท ขึ้นไป   

 5. ที่อยู่อาศัย 

   จังหวัดชุมพร    

   จังหวัดนครศรีธรรมราช     
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ตอนที่ 2 บทบาทภาครัฐและเอกชนที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีการค้า

ผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

 ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ของแต่ละข้อที่ตรงตามข้อมูลที่เป็นจริงของ

ท่าน โดยมีค่าคะแนนในการเลือกตอบ ดังนี้  

  มากที่สุด  (5) หมายถึง มีบทบาทมากทีสุ่ด 

  มาก   (4) หมายถึง มีบทบาทมาก 

  ปานกลาง  (3) หมายถึง มีบทบาทปานกลาง 

  น้อย   (2) หมายถึง มีบทบาทน้อย 

  น้อยที่สุด   (1) หมายถึง มีบทบาทน้อยที่สุด 

บทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน 

ระดับบทบาท 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

บทบาทภาครัฐ  

1. การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ  

1.1 ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

ท าสวนผลไม ้

     

1.2 ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

กฎระเบียบการค้าผลไม ้

     

1.3 ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ในการ

ประกอบอาชีพ 

     

1.4 ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ทางการค้า

ระหว่างไทยกับต่างประเทศ 

     

1.5 ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้างเครือข่ายให้กับ

เกษตรกร 
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บทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน 

ระดับบทบาท 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

1.6 ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้านกฎระเบียบ

การค้าและการลงทุน 

     

1.7 ภาครัฐด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตรสวน

ผลไม ้

     

1.8 ภาครัฐให้ค าปรึกษาการลงทุนผ่านศูนย์พัฒนาการค้า

และธุรกิจไทย 

     

2. การขยายช่องทางตลาด  

2.1 ภาครัฐให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตร 

     

2.2 ภาครัฐมีการพัฒนาระบบการตลาดและขยาย

ช่องทางตลาดเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตรเป็น

ระบบและมีประสิทธิภาพ 

     

2.3 ภาครัฐมุ่งเน้นการส่งเสริมเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ให้กับระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้าการเกษตร  

     

2.4 ภาครัฐควรพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรใน

หลากหลายวิธี 

     

2.5 ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แข่งขันตรงของผู้ค้าและเกษตรกรชาวสวนผลไม้ ให้

ตรงตามกลไกของตลาด 

     

3. การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น  

3.1 ภาครัฐมีการส่งเสริมให้ปรับโครงสร้างการผลิตและ

กระตุ้นให้เกิดการลงทุน 
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บทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน 

ระดับบทบาท 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

3.2 ภาครัฐมีการด าเนินการกระตุ้นให้เกิดการลงทุน      

3.3 ภาครัฐมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพ่ือพัฒนา

คุณภาพผลไม้ให้เป็นที่ต้องการของตลาด 

     

3.4 ภาครัฐมีการส่งเสริมปรับโครงสร้างการผลิต       

3.5 ภาครัฐมีการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้และ

ส่งเสริมการสร้างห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษาผลผลิตที่

ออกมากระจุกตัวไว้ส าหรับท าการแปรรูป 

     

4. การอ านวยความสะดวกทางการค้า 

4.1 ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบความ

ร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือส่งเสริม

การค้าการลงทุน 

     

4.2 ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวยความสะดวกและ

แก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ 

     

4.3 ภาครัฐมีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการ

เก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทาง

การค้า 

     

4.4 ภาครัฐ มีการด าเนิ นการเพ่ื อ ให้ การค้ าสิ นค้ า

การเกษตร มีความคล่องตัวทั้งในประเทศและการ

ส่งออกสินค้านอกประเทศ 

     

4.5 มีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้าขาย 

การส่งออก และการลงทุน ในส่วนด้านกฎระเบียบที่

เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน  
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บทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน 

ระดับบทบาท 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

4.6 ภาครัฐมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่างครอบคลุม

และมีประสิทธิภาพ 

     

4.7 ภาครัฐมีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยงการ

ขนส่งทุกภาคท่ัวประเทศ 

     

4.8 ภาครัฐมีการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบการ

ประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริม

การค้าในเรื่องการเงินการคลัง 

     

5. การผลักดันการส่งออก 

5.1 ภาครัฐมีการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออกอย่าง

ครบวงจร  

     

5.2 ภาครัฐมีการเร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหาร

จัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์ใน

ต่างประเทศ 

     

5.3 ภาครัฐมีการขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศผ่าน

เครือข่ายต่าง ๆ 

     

5.4 ภาครัฐมีการใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์

อย่างเต็มที ่

     

5.5 ภาครัฐมีการเน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและ

เมืองรอง และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง ๆ 
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บทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน 

ระดับบทบาท 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

บทบาทภาคเอกชน  

6. การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต  

6.1 ภาคเอกชนด าเนินการให้ความร่วมมือกับภาครัฐใน

การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

     

6.2 ภาคเอกชนให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการด าเนิน

พัฒนาคุณภาพของผลผลิตในสินค้าการเกษตรทุก

ประเภท 

     

6. การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

6.3 ภาคเอกชนมีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันกับ

ภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพผลผลิตเพ่ือการแข่งขัน

ในตลาดการค้าผลไม้ 

     

6.4 ภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตาม

กฎหมายระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจัง 

     

6.5 ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการสร้างความเข้าใจที่

ถูกต้องเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพสินค้าการเกษตร

ให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างยั่งยืน  

     

7. การสร้างเครือข่ายทางการค้า  

7.1 ภาคเอกชนด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้าอย่าง

จริงจังและเป็นรูปธรรม 

     

7.2 ภาคเอกชนพัฒนารูปแบบทางการค้าให้มีเอกลักษณ์ 

การสร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ ๆ 
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บทบาทภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้

ตอนบน 

ระดับบทบาท 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

7.3 ภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้ได้มาตรฐาน

เป็นที่ยอมรับ 

     

7.4 ภาคเอกชนสร้างความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาที่มี

ผลกระทบต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้  

     

8. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า  

8.1 ภาคเอกชนด าเนินการน าปัจจัยทางการผลิตให้เกิด

มูลค่าสูงสุด  

     

8.2 ภาคเอกชน พัฒ นาขีดความสามารถทางด้ าน

การตลาดที่มีการแข่งขันของตลาดสินค้าผลไม้อยู่สูง 

     

8.3 ภาคเอกชนจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอ

สินค้า 

     

8.4 ภาคเอกชนสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง

และผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้าผลไม้อย่าง

ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

     

8.5 ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาดให้

มีศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 
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ตอนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตรการค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน 

 ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ของแต่ละข้อที่ตรงตามข้อมูลที่เป็นจริงของ

ท่าน โดยมีค่าคะแนนในการเลือกตอบ ดังนี้  

  มากที่สุด  (5) หมายถึง มีการส่งเสริมมากท่ีสุด 

  มาก   (4) หมายถึง มีการส่งเสริมมาก 

  ปานกลาง  (3) หมายถึง มีการส่งเสริมปานกลาง 

  น้อย   (2) หมายถึง มีการส่งเสริมน้อย 

  น้อยที่สุด   (1) หมายถึง มีการส่งเสริมน้อยที่สุด 

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตร

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ระดับการส่งเสริม 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

1. การส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า 

1.1 ภาครัฐและภาคเอกชนให้ความร่วมมือเพ่ือการค้าการลงทุน      

1.2 ภาครัฐอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบ  

ต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเห็นจากภาคเอกชนในการ

พัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บภาษีและ

อากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็นธรรมทางการค้า 

     

1.3 ภาครัฐส่งเสริมการการลงทุนในสินค้าการเกษตร      

1.4 ภาครัฐสนันสนุนในส่วนด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

อย่างทั่วถึงและชัดเจน  

     

2. การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

2.1 ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพบุคลากรใน

การเรียนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและมีทักษะ

ที่เหมาะสม 
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การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตร

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ระดับการส่งเสริม 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

2.2 ภาครัฐและภาคเอกชนมีการจัดเก็บและรักษาผลผลิต

ทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

2.3 ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันส่งเสริมให้ความรู้ด้าน

กฎหมาย กฎและระเบียบต่าง ๆทางการเกษตร

เกี่ยวกับสินค้า 

     

2.4 ภาครัฐและภาคเอกชนด าเนินการจัดอบรมสัมมนาและ

ศึกษาดูงานเกี่ยวกับสินค้าการเกษตรแบบครบวงจร 

     

2.5 ภาครัฐและภาคเอกชนประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรและปรับปรุงพัฒนาแนวทางปฏิบัติให้มี

ประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

     

3. การส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด  

3.1 ภาครัฐและภาคเอกชนจัดกิจกรรมเปิดตลาดนัด

สินค้าการเกษตรการค้าผลไม้เพ่ือการค้า 

     

3.2 ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์การจัด

กิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้าการเกษตรในประเทศและ

ต่างประเทศอย่างทั่วถึง 

     

3.3 ภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ิมช่องทางการเปิดตลาด

และพัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศและ

ต่างประเทศ 

     

3.4 ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประเมินผลการเปิด

ตลาดเพ่ือพัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศ

และต่างประเทศ 
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การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตร

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ระดับการส่งเสริม 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

3.5 ภาครัฐและภาคเอกชนปรับปรุงแนวทางการพัฒนา

อยู่เสมอ 

     

4. การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ  

4.1 ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนการ

ผลิตสินค้าการเกษตรในแต่ละท้องที่อย่างจริงจัง 

     

4.2 ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนให้

จั งหวัดสามารถด าเนินการออกหนั งสื อรับรอง

แหล่งก าเนิดสินค้าได้ 

     

4.3 ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันด าเนินการจัดท าข้อมูล

การผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้มาตรฐานและ

เป็นปัจจุบันและร่วมกัน 

     

4.4 ภาครัฐและภาคเอกชนแนะน าวิธีปฏิบัติในการผลิต

สินค้าการเกษตรผลไม้แก่เกษตรกรอย่างถูกต้องตาม

หลักวิชาการ 

     

4.5 ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์เชิญชวน

ให้มีการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้

มาตรฐานอย่างทั่วถึงทุกช่องทาง 

     

4.6 ภาครัฐและภาคเอกชนการประเมินผลการผลิตสินค้า

การเกษตรผลไม้ ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและ

ปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความเหมาะสม 

 

 

     



344 

การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณีสินค้าการเกษตร

การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ระดับการส่งเสริม 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

5. การส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 

5.1 ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนาการสร้างความร่วมมือ

ร่วมกัน 

     

5.2 ภาครัฐและภาคเอกชนจัดตั้งคณะกรรมการการค้า

ผลไม้ ส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชิงการเกษตร 

     

5.3 ภาครัฐและภาคเอกชนรณรงค์การใช้วิถีชีวิต

เกษตรกรชาวสวนผลไม้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ในการค้าแก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้ 

     

5.4 ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและให้สนับสนุนการ

รวมกลุ่มเกษตรชาวสวนผลไม้เพ่ือช่วยเหลือ

แลกเปลี่ยนข้อมูลในการผลิตซึ่งกันและกัน 

     

5.5 ภาครัฐมีนโยบายการค้า ผลักดันการส่งออกโดยให้

สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรยกเว้นหรือลดหย่อนอากร

ขาออกให้กับสินค้าท าให้สินค้าการเกษตรผลไม้เข้าสู่

ตลาดต่างประเทศมากข้ึน 

     

 

ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่าน 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสัมภาษณ์การวิจัยและการประชมุกลุ่มย่อย 
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แบบสัมภาษณ์การวิจัย 

เร่ือง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ชื่อผู้วิจัย นายปรีชา ทองหยัด 

นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

กลุ่มเป้าหมาย 

 (     ) ตัวแทนส ำนักงำนพำณิชย์จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมรำช 

 (     ) ตัวแทนส ำนักงำนเกษตรจังหวัด จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมรำช 

 (     ) ตัวแทนเกษตรกรชำวสวนผลไม้จังหวัดชุมพร และจังหวัดนครศรีธรรมรำช 

 (     ) ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจกำรค้ำสินค้ำเกษตรผลไม้ (ล้ง) ในประเทศ จังหวัดชุมพรและ

จังหวัดนครศรีธรรมรำช 

 (     ) ตัวแทนผู้ประกอบธุรกิจค้ำสินค้ำเกษตรผลไม้(ล้ง) ต่ำงประเทศ จังหวัดชุมพรและจังหวัด

นครศรีธรรมรำช 

 (     ) ตัวแทนประชำชน(ผู้บริโภค )จังหวัดชุมพรและจังหวัดนครศรีธรรมรำช 

 

วันที่........................เดือน............................................พ.ศ. .......................... ที่ให้สัมภาษณ์ 
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สัมภาษณ์จะมีทั้งหมด 4 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1: ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตรกรณี

การค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

 ค าอธิบาย: เป็นปัจจัยที่พบว่ำมีผลจำกกำรวิจัยเชิงปริมำณหรือทำงสถิติจำกกำรวิจัย ซึ่งพบ         

4 ปัจจัย อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ .05 คือ ปัจจัยด้ำนกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรขำยและน ำเสนอ

สินค้ำ(X8) ปัจจัยด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพของผลผลิต(X6) ปัจจัยด้ำนกำรอ ำนวยควำมสะดวกทำง

กำรค้ำ (X4) และปัจจัยด้ำนกำรสร้ำงควำมเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) ให้ท่ำนแสดงควำมคิดเห็น เห็นด้วย 

(หมำยถึง เห็นว่ำปัจจัยดังกล่ำวมีผลต่อควำมหลงเชื่อสื่อสำธำรณะฯ) หรือไม่เห็นด้วย (หมำยถึง ไม่เห็น

ว่ำปัจจัยดังกล่ำวมีผลต่อควำมหลงเชื่อสื่อสำธำรณะฯ) เพรำะอะไร (ให้เหตุผล)  

  1. ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า(X8) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................ .................................... 

.................................................................................................... ............................................................ 

  2. ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต(X6) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ........................................................................................................... ......... 

............................................................................................................................. ................................... 

..................................................................................... ........................................................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 
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  3. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า (X4) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

  4. ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น (X3) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 
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ประเด็นที่  2: ปัจจัยบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนไม่มีผลในการส่งเสริมการค้าสินค้า

การเกษตรกรณีการค้าผลไม้ของจังหวัดในภาคใต้ตอนบน 

 ค าอธิบาย: เป็นปัจจัยที่พบว่ำไม่มีผลจำกกำรวิจัยเชิงปริมำณหรือทำงสถิติจำกกำรวิจัย ซึ่งพบ  

4 ปัจจัย อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ .05  คือ ปัจจัยด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพผู้ประกอบกำร (X1) 

ปัจจัยด้ำนกำรขยำยช่องทำงตลำด (X2) ปัจจัยด้ำนกำรผลักดันกำรส่งออก (X5) และปัจจัยด้ำนกำร

สร้ำงเครือข่ำยทำงกำรค้ำ (X7) ให้ท่ำนแสดงควำมคิดเห็น เห็นด้วย (หมำยถึง เห็นว่ำปัจจัยดังกล่ำวไม่

มีผลต่อควำมหลงเชื่อสื่อสำธำรณะฯ) หรือไม่เห็นด้วย (หมำยถึง เห็นว่ำปัจจัยดังกล่ำวมีผลต่อควำม

หลงเชื่อสื่อสำธำรณะฯ) เพรำะอะไร (ให้เหตุผล)  

  1. ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ (X1) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

  2. ปัจจัยด้านการขยายช่องทางตลาด (X2) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

.......................................................................................................................... ...................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 
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  3. ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก (X5) 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

  4. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า (X7)   

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

 

ประเด็นที่ 3: ตัวแปรตาม การส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร การค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้

ตอนบน  

 ค าอธิบาย: ให้ท่ำนแสดงควำมคิดเห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย เพรำะอะไร ในกำรแสดงควำม

คิดเห็นเกี่ยวกับกำรส่งเสริมกำรค้ำสินค้ำกำรเกษตร กำรค้ำผลไม้ในจังหวัดภำคใต้ตอนบน 

  1. ด้านการส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 
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  2. ด้านการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

............................................................................................................................ .................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

  3. ด้านการส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

........................................................................................................................... ..................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

  4. ด้านการส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ   

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

................................................................................................................ ................................................ 

..................................................................................................................... ........................................... 
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  5. ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 

    เห็นด้วย 

    ไม่เห็นด้วย 

   เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

........................................................................................................................... ..................................... 

..................................................................................................................... ........................................... 

 

ประเด็นที่ 4: นอกเหนือจากประเด็นที่ 1-4 ท่านมีข้อเสนอแนะ อะไรบ้าง 

 ค าอธิบาย: ให้ท่ำนแสดงควำมคิดเห็นถึงปัจจัยบทบำทภำครัฐและภำคเอกชนในกำรส่งเสริม

กำรค้ำสินค้ำกำรเกษตร กำรค้ำผลไม้ของจังหวัดในภำคใต้ตอนบนในเรื่องดังกล่ำว ว่ำมีปัจจัยหรือเรื่อง

อ่ืน ๆ ที่จะเพ่ิมเตมิหรือไม่ อย่ำงไร โดยเสนอเป็นข้อ ๆ เพื่อควำมชัดเจนในกำรสังเครำะห์ 

  1. มีปัจจัยอ่ืนอะไรบ้างที่มีผลต่อภูมิคุ้มกันความหลงเชื่อสาธารณะในพื้นที่จังหวัดขอนแก่น 

...................................................................... .......................................................................................... 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

........................................................................................ ....................................................................... 

..................................................................................... ........................................................................... 

.................................................................. .............................................................................................. 

  2. มีอะไรบ้างท่ีจะเป็นภูมิคุ้มกันความหลงเชื่อสาธารณะในพื้นที่จังหวัดขอนแก่น 

...................................................................... .......................................................................................... 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................ 

........................................................................................ ....................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

.......................................................................................... ...................................................................... 
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การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 

เร่ือง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร 

กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

ชื่อผู้วิจัย นายปรีชา ทองหยัด 

นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

---------------------- 

ขั้นตอนการด าเนินการ 

 1. น ำผลกำรวิจัยจำกกำรสัมภำษณ์ ได้ที่สังเครำะห์ผลแล้ว ผู้วิจัยจะด ำเนินกำรยืนยัน

ผลกำรวิจัยอีกครั้งด้วยกำรวิจัยเชิงคุณภำพ ด้วยวิธีกำรจัดประชุมกลุ่มย่อย มีข้ันตอนดังนี้ 

  1.1 สังเครำะห์เป็นรูปแบบเบื้องต้นมำพบที่ปรึกษำและด ำเนินกำรวำงแผนร่วมกันในกำรสร้ำง

รูปแบบเพ่ือน ำไปจัดประชุมกลุ่มย่อย 

  1.2 ประสำนงำนผู้ที่เกี่ยวข้องของทุกฝ่ำยตำมที่ได้วำงแผนในเรื่อง วัน เวลำ และสถำนที่อย่ำง

ไม่เป็นทำงกำร 

 2. ขอหนังสือเชิญประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือเรียนเชิญร่วมกำรประชุมกลุ่มย่อย และอำจำรย์ที่ปรึกษำ

ร่วมกิจกรรมกลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรประชุมกลุ่มย่อย ได้แก่ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง 

แบ่งเป็นทั้งหมด 5 กลุ่ม จ ำนวน 18 คน ตำมที่ก ำหนด 

 3. ด ำเนินกำรจัดประชุมกลุ่มย่อย ตำมที่ก ำหนด ซึ่งผู้วิจัยได้ด ำเนินกำร 2 กลุ่ม ๆ ละครั้ง คือ 

กลุ่มจังหวัดชุมพร และกลุ่มจังหวัดนครศรีธรรมรำช 

  3.1 กลุ่มจังหวัดชุมพร จัดประชุมกลุ่มย่อยวันที่ 2 กันยำยน พ.ศ. 2564 ณ ห้องประชุมที่ว่ำ

กำรอ ำเภอละแม จังหวัดชุมพร 

  3.2 กลุ่มจังหวัดนครศรีธรรมรำช วันที่ 6 กันยำยน ณ ห้องประชุมที่ว่ำกำรอ ำเภอลำนสกำ 

จังหวัดนครศรีธรรมรำช 

 4. โดยผู้วิจัยและที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์น ำเสนอผลกำรวิจัยเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ จำกกำร

สัมภำษณ์ เพ่ืออธิบำย ชี้แจงให้ทรำบถึงผลกำรวิจัยที่จะน ำมำยืนยันกำรประชุมกลุ่มย่อยในครั้งนี้ 
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 5. ด ำเนินกำรแจกเอกสำรในกำรประชุมกลุ่มย่อยและจัดให้มีผู้ช่วยวิจัยกลุ่มละ 1 คน เพ่ือคอย

ช่วยเหลือและดูแลผู้ร่วมประชุมกลุ่มย่อย 

 โดยให้ท่ำนยืนยันและแสดงควำมคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเห็นด้วยไม่เห็นด้วย เพรำะอะไรใน

ปัจจัยที่พบ 11 ปัจจัย และควำมคิดเห็นเพ่ิมเติมหรือลดจำกเดิม  

 

ปัจจัยบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรกรณีศึกษาการค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน 

 1. ปัจจัยด้านการสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ...................................................................................................... .................... 

............................................................................................................................. .................................. 

........................................................................................ ........................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

 2. ปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................. ........ 

........................................................................ .......................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

.................................................................................................................................... ............................ 

 

 

 

 

 

 



355 

 3. ปัจจัยด้านการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ..........................................................................................................................  

............................................................................................................................. .................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

.................................................................................... ............................................................................ 

 4. ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ................................................................................ .......................................... 

............................................................................................................................. .................................. 

................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

 5. ปัจจัยด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................. ........ 

...............................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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 6. ปัจจัยด้านการขยายช่องทางตลาด 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................. ........ 

...................................................................................................................... ......................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................................  

 7. ปัจจัยด้านการผลักดันการส่งออก 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ........................................................................ .................................................. 

............................................................................................................................. .................................. 

................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

 8. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายทางการค้า 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................. ........ 

.......................................................................................................................................................... ..... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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 9. ปัจจัยด้านความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ปัจจัยนโยบายของรัฐบาล 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ.................................................................................................................. ........ 

..................................................................... ..........................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................. ............................... 

 10. ปัจจัยด้านระบบโลจิสติกส์ที่เชื่อมเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ................................................................................................................... ....... 

........................................................................................................................... .................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................................  

 11. ปัจจัยด้านระบบการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาลและบริษัทภิบาล) 

   เห็นด้วย 

   ไม่เห็นด้วย 

  เหตุผลเพรำะ.......................................................................................................................... 

............................................................................................................................. .................................. 

.............................................................................................................................................. .................. 

................................................................................................................ ................................................ 

 

ขอบคุณครับ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ง 
 

รายชื่อผู้ให้ข้อมูล 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 

กลุ่มตัวแทน จังหวัด ชื่อ-สกุล หมายเหตุ 

พานิชย์จังหวัด 

(2 คน) 

ชพ นายอุดม ศรีสมทรง พานิชย์จังหวัดชุมพร 

นครฯ นางอารีย์ เทจะผลิน นักวิชาการพาณิชย์ช านาญการ 

ส านักงานเกษตร

จังหวัด (2 คน) 

ชพ ดร.ปิยวิทย์ โกฏเพชร ประธานสภาเกษตรจังหวัดชุมพร 

นครฯ นายจิระ ช่วยสงคราม เกษตรอ าเภอลานสกา 

ชาวสวนผลไม้ 

(4 คน) 

ชพ นายประธาน ฉายาพิทักษ์กุล เกษตรกรปลูกทุเรียนอ าเภอละแม 

ชพ นายวันโน สมหวัง เกษตรกรปลูกทุเรียนอ าเภอหลังสวน 

นครฯ นายสุคศิ ทัพภาคญจน์ เกษตรกรปลูกมังคุดอ าเภอลานสกา 

นครฯ นายบุญเติม ศิริวรรณ เกษตรกรปลูกมังคุดอ าเภอลานสกา 

ผู้ประกอบธุรกิจ

การค้าสินค้าเกษตร

ผลไม ้(ล้ง) ใน

ประเทศ (4 คน) 

ชพ นายสุชาต ิทัพกาญจน์ 
ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหาดยาย 

อ าเภอหลังสวน 

ชพ นางสาวณัฏฐธิดา พรหมศรี ผู้ประกอบการค้าผลไม้จังหวัดชุมพร 

นครฯ นางพิกุลแก้ว ยอดประดิษฐ์ ผู้ประกอบการค้าผลไม้อ าเภอลานสกา 

นครฯ นางอาภรณ์ กาญจนไพโรจน์ ผู้ประกอบการค้าผลไม้อ าเภอลานสกา 

ผู้ประกอบธุรกิจ

การค้าสินค้าเกษตร

ผลไม ้(ล้ง) ต่าง 

ประเทศ (4 คน) 

ชพ นายวิทยา ชินบุรารัตน์ ตัวแทนผู้ประกอบการล้งทุเรียนชุมพร 

ชพ นายธีรภรณ ์ศรีจันทร์ ตัวแทนผู้ประกอบการล้งทุเรียนชุมพร 

นครฯ นายธวัช ศรีอุฬาร์ ตัวแทนผู้ประกอบการล้งมังคุดนครศรีฯ 

นครฯ นายวินัย บุญยืด ตัวแทนผู้ประกอบการล้งมังคุดนครศรีฯ 

ประชาชน 

(ผู้บริโภค ) 2 คน 

ชพ นายสุพงษ์ แพรสบูรณ์ เจ้าของกิจการจ าหน่ายอาหาร เคมีภัณฑ์กุ้ง 

นครฯ นางเนาวรัตน์ นุ่นช่วย ประชาชนชาวอ าเภอเชียรใหญ่ 
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รายช่ือประชุมกลุ่มย่อย (Focus Groups Discussion) 

กลุ่มตัวแทน จังหวัด ชื่อ-สกุล หมายเหตุ 

พานิชย์จังหวัด 

(2 คน) 

ชพ ว่าที่ รต.หญิงนชุนาฎ สวัสดิว์งศ์ เจ้าหน้าที่พัฒนาการอ าเภอทุ่งตะโก 

นครฯ นางชะอ้อน จูเมฆา พัฒนาการอ าเภอลานสกา 

ส านักงานเกษตร

จังหวัด (2 คน) 

ชพ นายณรงค ์เพชรพิศาล เกษตรอ าเภอละแม 

นครฯ นายคณิน เพชรวงศ์ เจ้าหน้าที่พัฒนาการอ าเภอลานสกา 

ชาวสวนผลไม ้

(4 คน) 

ชพ นายบุญโชค พรหมประทีป เกษตรกรปลูกทุเรียนอ าเภอละแม 

ชพ นางรัตนา สวัสดิ์วงศ ์ เกษตรกรปลูกทุเรียนอ าเภอหลังสวน 

นครฯ นายวรากร เม่าอุบล เกษตรกรปลูกมังคุดอ าเภอลานสกา 

นครฯ นางพิกุลแก้ว ยอดประดิษฐ์ เกษตรกรปลูกมังคุดอ าเภอลานสกา 

ผู้ประกอบธุรกิจ

การค้าสินค้า

เกษตรผลไม ้(ล้ง) 

ในประเทศ (4 คน) 

ชพ นายสมพงษ์ จินาบุญ 
รองประธานสภาเกษตรกร จ.ชุมพร/

กลุ่มมั่งคุดคุณภาพ 

ชพ นางสาวบุษบา พะโยม ผู้ประกอบการค้าผลไม้จังหวัดชุมพร 

นครฯ นายคันดี ช่อผกา ผู้ประกอบการค้าผลไม้อ าเภอลานสกา 

นครฯ นางอารีย์ โอยสวัสดิ์ ผู้ประกอบการค้าผลไม้อ าเภอลานสกา 

ผู้ประกอบธุรกิจ

การค้าสินค้าเกษตร

ผลไม้ (ล้ง) ต่าง 

ประเทศ (4 คน) 

ชพ นายสิทธิโชค ศิริ ผู้ประกอบการล้งทุเรียนชุมพร 

ชพ นางสาวปวันรัตน์ แซ่ฝู่ ตัวแทนผู้ประกอบการล้งทุเรียนชุมพร 

นครฯ นายอารยัน พรหมแก้ว ตัวแทนผู้ประกอบการล้งมังคุดนครศรีฯ 

นครฯ นายกมล เมฆาวัน ตัวแทนผู้ประกอบการล้งมังคุดนครศรีฯ 

ประชาชน 

(ผู้บริโภค ) 2 คน 

ชพ นายโอภาส โชติชว่ง ประชาชนอ าเภอละแม 

นครฯ นายศรีโรจน์ กาญจนไพโรจน์ ประชาชนอ าเภอลานสกา 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
 

ผลการวิเคราะห์การหาคุณภาพแบบสอบถาม 
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ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อค าถามการวิจัย 

รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

1. การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

1.1 ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การท าสวนผลไม้ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.2 ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

กฎระเบียบการค้าผลไม้ 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

1.3 ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ใน

การประกอบอาชีพ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.4 ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิประโยชน์ทาง

การค้าระหว่างไทยกับต่างประเทศ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.5 ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้างเครือข่ายให้กับ

เกษตรกร 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.6 ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูลเชิงลึกด้าน

กฎระเบียบการค้าและการลงทุน 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.7 ภาครัฐด าเนินการให้ค าปรึกษาด้านการเกษตร

สวนผลไม้ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.8 ภาครัฐให้ค าปรึกษาการลงทุนผ่านศูนย์

พัฒนาการค้าและธุรกิจไทย 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2. การขยายช่องทางตลาด 

2.1 ภาครัฐให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการค้า

สินค้าการเกษตร 

3 2 0 3 0.60 สอดคล้อง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

2.2 ภาครัฐมีการพัฒนาระบบการตลาดและขยาย

ช่องทางตลาดเพ่ือให้การค้าสินค้าการเกษตร

เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.3 ภาครัฐมุ่งเน้นการส่งเสริมเสริมสร้างความ

เข้มแข็งให้กับระบบค้าปลีกค้าส่งสินค้า

การเกษตร  

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.4 ภาครัฐควรพัฒนาระบบตลาดสินค้าเกษตรใน

หลากหลายวิธี 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

2.5 ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ิมขีดความสามารถใน

การแข่งขันตรงของผู้ค้าและเกษตรกรชาวสวน

ผลไม้ ให้ตรงตามกลไกของตลาด 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3. การสร้างความเข้มแข็งให้ท้องถิ่น 

3.1 ภาครัฐมีการส่งเสริมให้ปรับโครงสร้างการผลิต

และกระตุ้นให้เกิดการลงทุน 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.2 ภาครัฐมีการด าเนินการกระตุ้นให้เกิดการลงทุน 5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.3 ภาครัฐมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพผลไม้ให้เป็นที่ต้องการของตลาด 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.4 ภาครัฐมีการส่งเสริมปรับโครงสร้างการผลิต  5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.5 ภาครัฐมีการลงทุนสร้างโรงงานแปรรูปผลไม้

และส่งเสริมการสร้างห้องเย็นเพ่ือเก็บรักษา

ผลผลิตที่ออกมากระจุกตัวไว้ส าหรับท าการแปร

รูป 

 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

4. การอ านวยความสะดวกทางการค้า 

4.1 ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าในส่วนกรอบความ

ร่วมมือทั้งระดับภูมิภาคและอนุภูมิภาคเพ่ือ

ส่งเสริมการค้าการลงทุน 

3 2 0 3 0.60 สอดคล้อง 

4.2 ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวยความสะดวก

และแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4.3 ภาครัฐมีการพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจน

การเก็บภาษีและอากรต่าง ๆ ให้เกิดความเป็น

ธรรมทางการค้า 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4.4 ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ือให้การค้าสินค้า

การเกษตร มีความคล่องตัวทั้งในประเทศและ

การส่งออกสินค้านอกประเทศ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4.5 มีการด าเนินการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการค้า

ขาย การส่งออก และการลงทุน ในส่วนด้าน

กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน  

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

4.6 ภาครัฐมีการพัฒนาด้านโลจิสติกส์อย่าง

ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 

      

4.7 ภาครัฐมีการพัฒนาการค้าโดยเน้นการเชื่อมโยง

การขนส่งทุกภาคทั่วประเทศ 

      

4.8 ภาครัฐมีการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาระบบ

การประกันภัยทางการค้าให้มีประสิทธิภาพ 

และส่งเสริมการค้าในเรื่องการเงินการคลัง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

5. การผลักดันการส่งออก 

5.1 ภาครฐัมีการพัฒนาและส่งเสริมสินค้าส่งออก

อย่างครบวงจร  

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

5.2 ภาครฐัมกีารเร่งผลักดันการเจรจาการค้า บริหาร

จัดการทรัพยากรและบุคลากรส านักงานพาณิชย์

ในต่างประเทศ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

5.3 ภาครฐัมีการขยายช่องทางการค้าในต่างประเทศ

ผ่านเครือข่ายต่าง ๆ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

5.4 ภาครฐัมีการใช้ประโยชน์จากพาณิชย์ อิเล็กทรอนิกส์

อย่างเต็มที่ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

5.5 ภาครฐัมีการเน้นกลยุทธ์เจาะตลาดเมืองหลักและ

เมืองรอง และใช้ประโยชน์จากกลุ่มการค้าต่าง ๆ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

6. การพัฒนาคุณภาพของผลผลิต   

6.1 ภาคเอกชนด าเนินการให้ความร่วมมือกับ

ภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

6.2 ภาคเอกชนให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการ

ด าเนินพัฒนาคุณภาพของผลผลิตในสินค้า

การเกษตรทุกประเภท 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

6.3 ภาคเอกชนมีทัศนคติที่ดี ในการปฏิบัติงาน

ร่วมกันกับภาครัฐในการพัฒนาคุณภาพผลผลิต

เพ่ือการแข่งขันในตลาดการค้าผลไม้ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

6.4 ภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตาม

กฎหมายระเบียบที่ภาครัฐก าหนดอย่างจริงจัง 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

6.5 ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการสร้างความเข้าใจที่

ถู กต้ องเกี่ ยวกั บการพั ฒนาคุณภาพสิ นค้ า

การเกษตรให้กับเกษตรกรชาวสวนผลไม้อย่างยั่งยืน  

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

7. การสร้างเครือข่ายทางการค้า   

7.1 ภาคเอกชนด าเนินการสร้างเครือข่ายทางการค้า

อย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

7.2 ภาคเอกชนพัฒนารูปแบบทางการค้าให้มี

เอกลักษณ์ การสร้างแนวทางการค้ารูปแบบใหม่ ๆ  

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

7.3 ภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้ได้

มาตรฐานเป็นทีย่อมรับ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

7.4 ภาคเอกชนสรา้งความร่วมมอืในการแก้ไขปัญหา

ที่มีผลกระทบต่อภาคธุรกิจการค้าผลไม้  

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

8. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและน าเสนอสินค้า   

8.1 ภาคเอกชนด าเนินการน าปจัจัยทางการผลิตให้

เกิดมูลค่าสูงสุด  

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

8.2 ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถทางด้านการ 

ตลาดที่มีการแข่งขันของตลาดสินค้าผลไม้อยู่สูง 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

8.3 ภาคเอกชนจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและ

น าเสนอสินค้า 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

8.4 ภาคเอกชนสรา้งความรู้ความเข้าใจให้แก่

ผู้เกี่ยวข้องและผู้บริโภคเกี่ยวกับข้อมูลทางการค้า

ผลไม้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

8.5 ภาคเอกชนพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด

ให้มีศักยภาพสูงสุดโดยอาศัยเทคโนโลยีที่มี

ประสิทธิภาพ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 
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ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อค าถามการวิจัย 

รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ใน

จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

1. การส่งเสริมความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกและความเป็นธรรมทางการค้า 

1.1 ภาครฐัและภาคเอกชนให้ความรว่มมือเพ่ือ

การค้าการลงทุน 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.2 ภาครฐัอ านวยความสะดวกและแก้ไขกฎระเบียบ

ต่าง ๆ โดยรับฟังความคิดเหน็จากภาคเอกชนใน

การพัฒนาระเบียบกฎหมายตลอดจนการเก็บ

ภาษีและอากรต่าง ๆ ใหเ้กิดความเป็นธรรมทาง

การคา้ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.3 ภาครฐัส่งเสริมการการลงทุนในสินค้าการเกษตร 5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

1.4 ภาครฐัสนนัสนนุในสว่นด้านกฎระเบยีบที่

เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและชัดเจน  

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

2. การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

2.1 ภาครฐัและภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ในการเรยีนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและมี

ทักษะที่เหมาะสม 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.2 ภาครฐัและภาคเอกชนมีการจัดเก็บและรักษา

ผลผลิตทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.3 ภาครฐัและภาคเอกชนรว่มกันส่งเสริมให้ความรู้

ด้านกฎหมาย กฎและระเบียบตา่ง ๆ ทาง

การเกษตรเกี่ยวกับสินค้า 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 



389 

ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

2.4 ภาครฐัและภาคเอกชนด าเนินการจัดอบรม

สัมมนาและศึกษาดูงานเกี่ยวกับสินค้าการเกษตร

แบบครบวงจร 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.5 ภาครฐัและภาคเอกชนประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรและปรบัปรุงพัฒนาแนวทางปฏิบัติ

ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

2. การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

2.1 ภาครฐัและภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ในการเรยีนรู้เทคโนโลยีทางด้านการเกษตรและมี

ทักษะที่เหมาะสม 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.2 ภาครฐัและภาคเอกชนมีการจัดเก็บและรักษา

ผลผลิตทางการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

2.3 ภาครฐัและภาคเอกชนรว่มกันส่งเสริมให้ความรู้

ด้านกฎหมาย กฎและระเบียบตา่ง ๆ ทาง

การเกษตรเกี่ยวกับสินค้า 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.4 ภาครฐัและภาคเอกชนด าเนินการจัดอบรม

สัมมนาและศึกษาดูงานเกี่ยวกับสินค้าการเกษตร

แบบครบวงจร 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

2.5 ภาครฐัและภาคเอกชนประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรและปรบัปรุงพัฒนาแนวทางปฏิบัติ

ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

 

 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

3. การส่งเสริมขยายช่องทางการค้าและพัฒนาขีดความสามารถด้านการตลาด 

3.1 ภาครฐัและภาคเอกชนจัดกจิกรรมเปิดตลาดนัด

สินค้าการเกษตรการค้าผลไม้เพ่ือการค้า 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.2 ภาครฐัและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์การ

จัดกิจกรรมเปิดตลาดนดัสินค้าการเกษตรใน

ประเทศและต่างประเทศอย่างทั่วถึง 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.3 ภาครฐัและภาคเอกชนเพ่ิมช่องทางการเปิดตลาด

และพัฒนาความรว่มมือทางการค้าในประเทศ

และต่างประเทศ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

3.4 ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประเมินผลการเปิด

ตลาดเพ่ือพัฒนาความร่วมมือทางการค้าในประเทศ

และต่างประเทศ 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

3.5 ภาครัฐและภาคเอกชนปรับปรุงแนวทางการพัฒนา

อยู่เสมอ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4. การส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นในพัฒนาผลผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ  

4.1 ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนการ

ผลิตสินค้าการเกษตรในแต่ละท้องที่อย่างจริงจัง 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4.2 ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมและสนับสนุนให้

จังหวัดสามารถด าเนินการออกหนังสือรับรอง

แหล่งก าเนิดสินค้าได้ 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4.3 ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันด าเนินการจัดท า

ข้อมูลการผลิตสินค้าการเกษตรผลไม้ให้ได้

มาตรฐานและเป็นปัจจุบันและร่วมกัน 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 
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ประเด็นการตรวจสอบ 

ระดับความ

สอดคล้อง ∑R IOC แปลผล 

+1 0 -1 

4.4 ภาครัฐและภาคเอกชนแนะน าวิธีปฏิบัติในการผลิตสินค้า

การเกษตรผลไม้แก่เกษตรกรอย่างถูกตอ้งตามหลักวชิาการ 

4 1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

4.5 ภาครฐัและภาคเอกชนมีการประชาสัมพันธ์เชญิชวน

ให้มีการผลิตสนิค้าการเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้

มาตรฐานอย่างทั่วถึงทุกช่องทาง 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

4.6 ภาครฐัและภาคเอกชนการประเมินผลการผลิตสินค้า

การเกษตรผลไม้ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและ

ปรับปรุงแกไ้ขให้เกิดความเหมาะสม 

5 0 0 5 1 สอดคล้อง 

5. การส่งเสริมความสัมพันธ์และพัฒนาเครือข่ายทางการค้าในการส่งออก 

5.1 ภาครฐัและภาคเอกชนพัฒนาการสร้างความรว่มมือ

ร่วมกัน 

      

5.2 ภาครฐัและภาคเอกชนจัดตั้งคณะกรรมการการค้า

ผลไม้ ส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชงิการเกษตร 

      

5.3 ภาครฐัและภาคเอกชนรณรงค์การใช้วิถีชีวติเกษตรกร

ชาวสวนผลไม้ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการค้า

แก่เกษตรกรชาวสวนผลไม้ 

      

5.4 ภาครฐัและภาคเอกชนส่งเสริมและให้สนับสนุนการ

รวมกลุ่มเกษตรชาวสวนผลไม้เพ่ือช่วยเหลือ

แลกเปลีย่นข้อมูลในการผลิตซึ่งกนัและกัน 

      

5.5 ภาครฐัมีนโยบายการค้า ผลักดนัการส่งออกโดยให้

สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรยกเว้นหรือลดหย่อนอากร

ขาออกให้กับสินค้าท าให้สินค้าการเกษตรผลไม้เข้าสู่

ตลาดต่างประเทศมากขึ้น 
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ผลการทดสอบค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถามการวิจัยเรื่อง รูปแบบบทบาทภาครัฐและภาคเอกชน 

ในการส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตร กรณีศึกษาการค้าผลไม้ในภาคใต้ตอนบน ประเทศไทย 

****** Method 1 (Space Saver) Will be Used for this Analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y A N A L Y S I S – S C A L E ( A L P H A ) 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

a1_ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจ 

201.4750 1219.487 .779 .981 

a2_ภาครัฐมีการส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ 

201.5250 1221.538 .764 .981 

a3_ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิ

ประโยชน์ในการประกอบอาชีพ 

201.6250 1229.471 .750 .981 

a4_ภาครัฐมีการส่งเสริมการใช้สิทธิ

ประโยชน์ทางการค้าระหว่างไทย 

201.7000 1239.959 .620 .981 

a5_ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้าง

เครือข่ายให้กับเกษตรกร 

201.6500 1234.079 .727 .981 

a6_ภาครัฐมีการส่งเสริมพัฒนาสร้าง

เครือข่ายให้กับเกษตรกร 

201.5500 1224.049 .792 .981 

a7_ภาครัฐด าเนินการให้ค าปรึกษา

ด้านการเกษตรสวนผลไม้ 

201.5000 1224.769 .718 .981 

a8_ภาครัฐให้ค าปรึกษาการลงทุน

ผ่านศูนย์พัฒนาการค้าและธุรกิจ

ไทย 

201.6500 1228.797 .735 .981 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

a9_ภาครัฐมีการพัฒนาฐานข้อมูล

เชิงลึกด้านกฎระเบียบการค้าการ

ลงทุน 

201.6500 1226.951 .717 .981 

b1_ภาครัฐให้ความส าคัญกับการ

ส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร 

201.5500 1222.562 .791 .981 

b2_ภาครัฐมีการพัฒนาระบบ

การตลาดและขยายช่องทางตลาด 

201.6750 1224.892 .800 .981 

b3_ภาครัฐมุ่งเน้นการส่งเสริม

เสริมสร้างความเข้มแข็ง 

201.6750 1233.251 .776 .981 

b4_ภาครัฐการพัฒนาระบบตลาด

สินค้าเกษตรในหลากหลายวิธี 

201.7500 1231.167 .787 .981 

b5_ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขันตรง 

201.6750 1231.046 .783 .981 

c1_ภาครัฐมีการส่งเสริมให้ปรับ

โครงสร้างการผลิตและกระตุ้นให้ 

201.6250 1223.984 .788 .981 

c2_ภาครัฐมีการด าเนินการกระตุ้น

ให้เกิดการลงทุน 

201.6250 1227.112 .791 .981 

c3_ภาครัฐมีการพัฒนาเทคโนโลยี

การผลิตเพ่ือพัฒนาคุณภาพผลไม้ 

201.6500 1229.208 .728 .981 

c4_ภาครัฐมีการส่งเสริมปรับ

โครงสร้างการผลิต 

201.7500 1234.859 .752 .981 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

c5_ภาครัฐมีการลงทุนสร้างโรงงาน

แปรรูปผลไม้และส่งเสริม 

201.7500 1229.679 .782 .981 

d1_ภาครัฐมีบทบาทด้านการค้าใน

ส่วนกรอบความร่วมมือ 

201.7250 1232.512 .728 .981 

d2_ภาครัฐมีการด าเนินการอ านวย

ความสะดวกและแก้ไข 

201.7500 1232.295 .766 .981 

d3_ภาครัฐมีการพัฒนาระเบียบ

กฎหมายตลอดจนการเก็บภาษี 

201.6000 1224.554 .807 .981 

d4_ภาครัฐมีการด าเนินการเพ่ือให้

การค้าสินค้าการเกษตร 

201.6500 1229.567 .777 .981 

d5_มีการด าเนินการก าหนด

แนวทางปฏิบัติในการค้าขาย 

201.6250 1236.651 .711 .981 

d6_ภาครัฐมีการพัฒนาด้านโลจิสติ

กส์อย่างครอบคลุม 

201.6250 1228.292 .800 .981 

d7_ภาครัฐมีการพัฒนาการค้าโดย

เน้นการเชื่อมโยงการขนส่งทุกภาค 

201.6500 1234.746 .714 .981 

d8_ภาครัฐมีการสนับสนุนส่งเสริม

และพัฒนาระบบการประกันภัย 

201.8000 1232.779 .766 .981 

e1_ภาครัฐมีการพัฒนาและส่งเสริม

สินค้าส่งออกอย่างครบวงจร 

201.6500 1227.874 .750 .981 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

e2_ภาครัฐมีการเร่งผลักดันการ

เจรจาการค้าบริหารจัดการ

ทรัพยากร 

201.7250 1229.999 .773 .981 

e3_ภาครัฐมีการขยายช่องทาง

การค้าในต่างประเทศผ่าน

เครือข่ายต่างๆ 

201.6500 1228.028 .747 .981 

e4_ภาครัฐมีการใช้ประโยชน์จาก

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มที่ 

201.6500 1229.156 .785 .981 

e5_ภาครัฐมีการเน้นกลยุทธ์เจาะ

ตลาดเมืองหลักและเมืองรอง 

201.6750 1230.071 .769 .981 

f1_ภาคเอกชนด าเนินการให้ความ

ร่วมมือกับภาครัฐในการพัฒนา 

200.8250 1248.097 .483 .981 

f2_ภาคเอกชนให้ความร่วมมือกับ

ภาครัฐในการด าเนินพัฒนา

คุณภาพ 

200.8500 1246.900 .510 .981 

f3_ภาคเอกชนมีทัศนคติที่ดีในการ

ปฏิบัติงานร่วมกันกับภาครัฐ 

200.8250 1246.558 .490 .981 

f4_ภาคเอกชนให้ความร่วมมือใน

การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบ 

200.8250 1254.969 .354 .982 

f5_ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการ

สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง 

200.9000 1253.528 .375 .982 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

g1_ภาคเอกชนด าเนินการสร้าง

เครือข่ายทางการค้าอย่างจริงจัง 

200.8500 1248.490 .459 .982 

g2_ภาคเอกชนพัฒนารูปแบบทาง

การค้าให้มีเอกลักษณ์ 

200.8000 1247.549 .433 .982 

g3_ภาคเอกชนพัฒนาศักยภาพของ

ธุรกิจให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 

200.8000 1248.574 .450 .982 

g4_ภาคเอกชนสร้างความร่วมมือใน

การแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบ 

200.7750 1247.307 .470 .981 

h1_ภาคเอกชนด าเนินการน าปัจจัย

ทางการผลิตให้เกิดมูลค่าสูงสุด 

200.8500 1241.721 .537 .981 

h2_ภาคเอกชนพัฒนาขีด

ความสามารถทางด้านการตลาดที่

มีการแข่งขัน 

200.8000 1244.369 .505 .981 

h3_ภาคเอกชนจัดกิจกรรมส่งเสริม

การขายและน าเสนอสินค้า 

200.8500 1246.233 .479 .981 

h4_ภาคเอกชนสร้างความรู้ความ

เข้าใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและ

ผู้บริโภค 

200.8750 1247.189 .467 .982 

h5_ภาคเอกชนพัฒนาขีด

ความสามารถด้านการตลาดให้มี

ศักยภาพ 

200.8250 1245.738 .504 .981 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

i1_ภาครัฐและภาคเอกชนให้ความ

ร่วมมือเพ่ือการค้าการลงทุน 

200.9500 1242.562 .695 .981 

i2_ภาครัฐอ านวยความสะดวกและ

แก้ไขกฎระเบียบ 

201.0250 1242.794 .650 .981 

i3_ภาครัฐส่งเสริมการการลงทุนใน

สินค้าการเกษตร 

201.0750 1245.097 .631 .981 

i4_ภาครัฐสนันสนุนในส่วนด้าน

กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง 

201.0750 1249.917 .605 .981 

j1_ภาครัฐและภาคเอกชนพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรในการเรียนรู้ 

201.0000 1244.667 .676 .981 

j2_ภาครัฐและภาคเอกชนมีการ

จัดเก็บและรักษาผลผลิตทางการ

เกษตร 

201.0000 1252.667 .577 .981 

j3_ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกัน

ส่งเสริมให้ความรู้ด้านกฎหมาย 

200.9750 1244.692 .708 .981 

j4_ภาครัฐและภาคเอกชน

ด าเนินการจัดอบรมสัมมนาและ

ศึกษาดูงาน 

201.0000 1239.744 .741 .981 

j5_ภาครัฐและภาคเอกชน

ประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

201.0250 1245.256 .734 .981 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

k1_ภาครัฐและภาคเอกชนจัด

กิจกรรมเปิดตลาดนัดสินค้า

การเกษตร 

201.0500 1249.485 .647 .981 

k2_ภาครัฐและภาคเอกชนมีการ

ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมเปิด

ตลาด 

201.0750 1252.635 .587 .981 

k3_ภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ิมช่อง

ทางการเปิดตลาดและพัฒนา 

201.1000 1252.862 .606 .981 

k4_ภาครัฐและภาคเอกชนมีการ

ประเมินผลการเปิดตลาดเพื่อ

พัฒนา 

201.1000 1246.144 .670 .981 

k5_ภาครัฐและภาคเอกชนปรับปรุง

แนวทางการพัฒนาอยู่เสมอ 

201.1500 1253.003 .546 .981 

l1_ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริม

และสนับสนุนการผลิต 

201.1250 1252.420 .587 .981 

l2_ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริม

และสนับสนุนให้จังหวัด 

201.1250 1252.728 .579 .981 

l3_ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกัน

ด าเนินการจัดท าข้อมูลการผลิต 

201.1000 1251.272 .651 .981 

l4_ภาครัฐและภาคเอกชนแนะน าวิธี

ปฏิบัติในการผลิตสินค้า 

201.0250 1249.717 .537 .981 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

l5_ภาครัฐและภาคเอกชนมีการ

ประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้มีการ

ผลิต 

201.0500 1251.279 .484 .981 

l6_ภาครัฐและภาคเอกชนการ

ประเมินผลการผลิตสินค้า

การเกษตรผลไม้ 

201.0000 1246.462 .596 .981 

m1_ภาครัฐและภาคเอกชน

พัฒนาการสร้างความร่วมมือ

ร่วมกัน 

200.9500 1246.664 .604 .981 

m2_ภาครัฐและภาคเอกชนจัดตั้ง

คณะกรรมการการค้าผลไม้ 

201.0000 1245.026 .627 .981 

m3_ภาครัฐและภาคเอกชนรณรงค์

การใช้วิถีชีวิตเกษตรกรชาวสวน

ผลไม ้

200.9500 1243.946 .710 .981 

m4_ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริม

และให้สนับสนุนการรวมกลุ่ม

เกษตร 

201.0000 1249.128 .538 .981 

m5_ภาครัฐมีนโยบายการค้า

ผลักดันการส่งออกโดยให้สิทธิ

พิเศษ 

201.1000 1247.938 .496 .981 
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Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

204.1500 1274.746 35.70359 71 
 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.981 71 
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ภาคผนวก ฉ   
 

ภาพประกอบกิจกรรม 
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ภาพที่ ฉ.1  การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) จังหวัดชุมพร เมื่อวันที่ 2 กันยายน 2564  

      ณ ห้องประชุมส านักเกษตรอ าเภอละแม จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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ภาพที่ ฉ.2  สัมภาษณ์ นางอารีย์ เทจะผลิน นักวิชาการพานิชย์จังหวัดช านาญการ  

      วันที่ 13 สิงหาคม 2564 ณ พานิชย์จังหวัด 

 
ภาพที่ ฉ.3  สัมภาษณ์นายสุชาติ ทัพกาญจน์ ประธานวิสาหกิจชุมชนหาดยาย อ าเภอหลังสวน  

      จังหวัดชุมพร วันที่ 5 สิงหาคม 2564 ณ บ้านพัก 
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การเผยแพร่ผลงานวิจัย 

 

ปรีชา ทองหยัด, วัชรินทร์ สุทธิศัย และสิทธิพรร์ สุนทร. (2565). รรููปแบบบทบาทภาครัฐและ

 ภาคเอกชนในการส่งเสริมการค้าสินค้าการเกษตร กรณีการค้าผลไม้ในจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

 ประเทศไทย. Journal of Modern Learning Development, 2565. 

 



ประวัติผู้วิจัย 

 

ชื่อ-สกุล     นายปรีชา ทองหยัด 

วัน เดือน ปีเกิด    27 ธันวาคม 2507 

ที่อยู่ปัจจุบัน     106/111 ถนนเสม็ดเรียง ต าบลมะขามเตี้ย  

       อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี  จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

อาชีพ      ธุรกิจส่วนตัว 

ประวัติการศึกษา    
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       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

 พ.ศ. 2540    วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วศ.บ.) สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า  

        สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
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       ภาคเอกชน สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

 พ.ศ. 2565     รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและ 
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