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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและ

การด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 (2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26     

(3) สร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (4) ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 เป็นรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) การด าเนิน การวิจัยแบ่ง

ออกเป็น 4 ระยะ คือ (1) ศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงาน

ของเครือข่าย กลุ่มเป้าหมายยืนยันองค์ประกอบเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน (2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และ

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา กลุ่มตัวอย่างการศึกษาสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ เป็นผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 214 คน (3) สร้างรูปแบบการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย กลุ่มเป้าหมายในการประชุมวิพากษ์ร่างรูปแบบเป็นผู้บริหาร

สถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และครูผู้สอน 63 คน และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ

ในการยืนยันรูปแบบ 9 คน และ (4) ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย กลุ่มเป้าหมายในการทดลองใช้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน 

ครผูู้สอน 189 คน กลุ่มเป้าหมายในการประเมินผลเป็นคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล 

 



ง 

และนิเทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) และศึกษานิเทศก์ 20 คน และกลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูลส าคัญเป็น

นักเรียน 140 คน และผู้ปกครองและชุมชน 105 คน  

 ผลการวิจัย (1) จากการศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนิน 

งานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 พบว่าจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ได้องค์ประกอบ จ านวน 8 องค์ประกอบและ

ตัวบ่งชี้ จ านวน 51 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วยด้านบุคลากรด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และด้านการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือ การตระหนักและ

รับรู้ปัญหาการวางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลส่วนผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและ

ตัวบ่งชี้การด าเนินงานของเครือข่าย จากการศึกษาเอกสารและ การสัมภาษณ์ได้องค์ประกอบ จ านวน 

6 องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ จ านวน 74 ตัวบ่งชี้ (2) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา   

เขต 26 พบว่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา   

เขต 26 โดยรวม มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา โดยภาพรวม

ทุกด้านมีความต้องการจ าเป็นทุกด้าน (3) ผลจากการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย (3.1) บทน า ประกอบด้วย หลักการ

และเหตุผล วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย (3.2) ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ประกอบด้วยขั้นตระหนัก

ถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน 

ขั้นบริหารจัดการการเครือข่าย ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และขั้นรักษาความสัมพันธ์ (3.3) วิธีการด าเนิน 

งานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (3.4) กระบวนการด าเนินงานของเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาประกอบ ด้วย กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนิน

ภารกิจของเครือข่าย เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ 

คุณลักษณะที่ดีของสมาชิกและผู้น าเครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล    

ซึ่งน าเอาปัจจัยทางการบริหารจัดการศึกษามาปฏิบัติในการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหาร
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จัดการคุณภาพการศึกษาที่ประกอบด้วย ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการ (3.5) การประเมินผลการใช้รูปแบบ และ (3.6) เงื่อนไขความส าเร็จ

ของการน ารูปแบบไปใช้ และ (4) ผลจากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  พบว่า  

(4.1) ด้านผลที่เกิดจากข้ันตอนการสร้างเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่

ในระดับมากที่สุด ส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวม มีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด      

(4.2) ด้านผลที่เกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด    

(4.3) ด้านผลที่เกิดจากการกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย ก่อนการ

ด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมี

ผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา ครู 

ผู้ปกครองและชุมชนที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย โดยรวมมี

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

ค าส าคัญ : การจัดการคุณภาพการศึกษา เครือข่าย โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 
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ABSTRACT 
 The purposes of this study were to study about the elements of educational 

quality management by using a network in small secondary schools under the 

secondary educational service area office 26, study current situation and desired 

condition of educational quality management in small secondary schools under the 

secondary educational service area office 26, create a model for educational quality 

management by using a network in small secondary schools under the secondary 

educational service area office 26 and trial the model of educational quality 

management in small secondary schools under the secondary educational service 

area office 26 which was research and development. Methodology is divided into 4 

steps which are (1) study the elements of educational quality management and 

network operation, the target group was confirmed by 7 experts. ; (2) Study current 

situation and desired condition of educational quality management the sample were 

the director of school and 214 teachers. ; (3) Create a model for educational quality 

management by using a network. The director, chairman of the basic education 

commission and 63 teachers were the target group in critical meeting which confirmed 

by 9 experts. ; (4) Experiment with quality management models using the network. 
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The target group for the trial is the school director, management team and 189 

teachers. The target group for evaluation is a committee for monitoring, evaluating 

and 20 educational supervisors. And the target group that gave important information 

were 140 students and 105 of parents and community. 

 The Result of the Research : (1) Through literature research and interviews, the 

result showed the number of eight elements, and the number of indicators for 51 

which are personnel, budget, equipment, information technology and management 

through four management processes which are the awareness and realization of 

planning, the plan implementation and evaluation. For the result of analyses elements 

and indicators of network’s processing, the study of literature review and interview 

get the number of six elements and 74 indicators. ; (2) The result of study about current 

situation and desired condition of educational quality management in small secondary 

schools under the secondary educational service area office 26 found that overall, it 

was moderately practiced. Have the desirable condition at the highest level, the 

need for development in all aspects, there is a need for every aspect. ; (3) The result 

of creating a model for educational quality management by using a network found that 

the model was contained by 6 stages which are the ; (3.1) introduction ; (3.2) the step for 

creating network ; (3.3) the operation of educational quality management by using a 

network ; (3.4) the procession of operating educational quality management by using 

the important activity which enhance efficiency, technical and how to develop 

members of the network including reflecting which used all the factors to manage 

the network ; (3.5) the evaluation by using model ; (3.6) the condition of success of 

using the model. ; (4) The result of trial found that before processing the overall was 

in the highest level of performance as well as after doing the process. The network’s 

result both pre and post processing were in the highest level of performance.      

The result that occurred from the procession of operating educational quality 

management by using network both pre and post procession also were in the highest 
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level of performance. And the result of the inquiry for the satisfaction of the school 

administrators, teachers, parents and community toward educational quality management 

by using network. Overall, satisfaction is at the highest level. 

 

Keywords : Educational Quality Management Network Small secondary school 

purpose of the research are 1) to study the components of educational quality 

management and network operations in small secondary schools in the secondary 

educational service area office 26 2) to study the current conditions and desired 

conditions of educational quality management in small secondary schools 3) to 

create a model for educational quality management using a network in small 

secondary schools and 4) to attempt of using the educational quality management 

model in small secondary schools as a  
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บทที่ 1 

บทน ำ 

 
1.1 ท่ีมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 

 การศึกษาเป็นเครื่องมือและกลไกส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้เป็นก าลังคนท่ีมี

คุณภาพของสังคมและประเทศชาติ ภายใต้กระแสการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ท่ีมีความก้าวหน้า

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแบบก้าวกระโดดส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

ของภูมิภาคและของโลก การศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการ

แข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นพลวัต ท้ังนี้ รัฐบาลได้ประกาศให้

การยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศเป็นวาระแห่งชาติโดยเฉพาะอย่างยิ่งขีด

ความสามารถการแข่งขันด้านการศึกษานับเป็นกลไกส าคัญท่ีส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาขีดความสามารถ

ในการแข่งขันของประเทศในภาพรวม ซึ่งได้ก าหนดเป็นเป้าหมายของการพัฒนาประเทศตามแผน

แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อการเสริมสร้างความสามารถของประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งค่ัง 

ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว รวมท้ังมีขีดความสามารถในการแข่งขันท่ีเพิ่มข้ึนในเวทีสากล (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562, น. ก) 

 จากรายงานสมรรถนะการศึกษาไทย ในเวทีสากล ปี 2562 (IMD 2019) พบว่าปัจจุบันประเทศ

ไทยก าลังเผชิญปัญหาทางด้านคุณภาพการศึกษา ดังจะเห็นได้จากความสามารถในการแข่งขันด้าน

การศึกษาของประเทศไทย ด้านสมรรถนะด้านการศึกษาในภาพรวม ในปี 2562 IMD ได้จัดอันดับ

ความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษา ซึ่งเป็น 1 ใน 5 ของปัจจัยย่อยในปัจจัยหลักด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน ประเทศไทยมีอันดับ ด้านการศึกษาอยู่ในอันดับ 56 มีอันดับเท่าเดิมเมื่อเปรียบเทียบกับปี 

2561 จากท้ังหมด 63 ประเทศ เมื่อพิจารณาผลการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษา 

ตามกรอบการประเมินของ IMD ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา พิจารณาจากตัวช้ีวัดต่าง ๆ ของ 

IMD พบว่า ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ ทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีมีอายุ 15 ปี 

(ผลการทดสอบ PISA) อยู่ในอันดับ 49 อัตราการไม่รู้หนังสือของประชากรอายุ 15 ปี ร้อยละ 7.1  
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อยู่ในอันดับ อันดับ 59 นอกจากนี้ ไทยยังมีปัญหาด้านการลดความเหล่ือมล้ าทางการศึกษาและความ 

สามารถในการแข่งขันในเวทีสากล (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562, น. ช) 

 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะการศึกษาไทยในเวทีสากล ยังอยู่ในระดับไม่เป็นท่ีน่าพอใจและยังล้า

หลังหลาย ๆ ประเทศ ท้ังด้านโอกาส คุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษา จากสภาวการณ์

ดังกล่าวข้างต้น ปัญหาคุณภาพการศึกษาจึงเป็นปัญหาส าคัญท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนท่ีนักบริหาร

การศึกษาและผู้เกี่ยวข้องต้องช่วยกันหาแนวทางแก้ไขเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดีขึ้น 

 คุณภาพการศึกษาเป็นหัวใจในการจัดการศึกษา โดยมีมาตรฐานการศึกษาชาติเป็นมาตรฐานหลัก 

และเป็นกรอบในการพัฒนาคุณภาพ และประเมินคุณภาพการศึกษา ส าหรับมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติไทยนั้น ก าหนดขึ้นโดยมีอุดมการณ์และหลักการจัดการศึกษา ตามท่ีระบุไว้ในความน าของมาตรฐาน

การศึกษาของชาติไว้ว่าให้ยึด แนวการจัดการศึกษาตลอดชีวิต และสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่ง

การเรียนรู้ การศึกษาท่ีสร้างคุณภาพชีวิตและสังคมบูรณาการอย่างสมดุลระหว่างปัญญาธรรม คุณธรรม 

และวัฒนธรรม เป็นการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อคนไทยท้ังปวง มุ่งสร้างพื้นฐานท่ีดีในวัยเด็ก ปลูกฝังความเป็น

สมาชิกท่ีดีของสังคมต้ังแต่วัยการศึกษาข้ันพื้นฐาน และพัฒนาความรู้ความสามารถเพื่อการท างานท่ีมี

คุณภาพโดยให้สังคมทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตรงกับความต้องการของผู้เรียน (สมาน 

อัศวภูมิ, 2553, น. 309 - 310) เพื่อให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามอุดมการณ์และหลักการจึงได้ก าหนด

มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบด้วย มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผู้เรียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวน 

การบริหารและการจัดการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561, น. 1) ดังนั้น โรงเรียนซึ่งเป็นสถาบันท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการอบรมส่ังสอน

ให้ผู้เรียนมีคุณภาพ จึงต้องมีการบริหารและจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานการศึกษา  

 การบริหารและจัดการศึกษา ได้ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 โดยมีการก าหนดการกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา

จากส่วนกลางไปยังสถานศึกษา ดังในมาตรา 39 ท่ีก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและ

การจัดการศึกษา ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ไปยัง

คณะกรรมการและส านักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาใน

เขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2548, น. 34) โดยการกระจาย

อ านาจดังกล่าว เป็นการสร้างความเข้มแข็งของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ การบริหารจัดการตาม

หลักการของการบริหารโดยโรงเรียนเป็นฐาน (School - based Management : SBM) ให้สถานศึกษา 
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มีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารจัดการ รัฐจึงให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล โดยได้บัญญัติไว้ใน

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2546, น. 6 - 7) ท้ังนี้เพื่อเกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

โดยหลักการบริหารฐานโรงเรียนประกอบด้วยหลักต่าง ๆ ดังนี้ หลักการกระจายอ านาจ หลักการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม หลักการบริหารตนเอง หลักความรับผิดชอบและตรวจสอบ หลักการมีภาวะผู้น าแบบ

เกื้อหนุน และหลักการพัฒนาท้ังระบบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547, น. 316) 

 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้มีประสิทธิภาพในการจัดการและการบริหารงานท้ังด้าน

วิชาการ ด้านบคุลากร งบประมาณ การบริหารท่ัวไปต้องค านึงถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในรูปแบบ

ท่ีเป็นเครือข่าย ท้ังทางด้านการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และด้านคุณภาพนักเรียน 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ

สถานศึกษาไว้ การบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่ การพัฒนาประสิทธิภาพ และรูปแบบการด าเนินงานจะมุ่ง

ไปท่ีการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ียึดผู้เรียนเป็นส าคัญมุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน ผู้เรียนได้รับการ

พัฒนาเต็มตามศักยภาพ เกิดทักษะในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้หลากหลายสามารถน า

วิธีการเรียนไปใช้ในชีวิตจริงได้และมุ่งให้ผู้เกี่ยวข้องทุกคนมีส่วนรวม ในทุกขั้นตอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้

เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดวัยเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549)  

 เครือข่าย (Network) เป็นการเช่ือมโยงระหว่างระบบการท างานหรือเช่ือมโยงบทบาทของกลุ่ม

บุคคล องค์กร หน่วยงานท่ีเป็นหน่วยงานย่อยเข้าด้วยกันโดยความสมัครใจ มีวัตถุประสงค์ร่วมกันมี

การจัดโครงสร้างและกระบวนการท างานด้วยระบบใหม่ในลักษณะการสร้างความร่วมมือประสานงาน

กันในแนวราบระหว่างผู้เกี่ยวข้องด้วยการระดมสรรพก าลังร่วมกันก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาด้วย

การให้สมาชิกได้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ ร่วมติดตามประเมินผลและ

ร่วมกันรับประโยชน์ ซึ่งสอดคล้องกับ ขนิฏฐา กาญจนรังสีนนท์ (2542, น. 12 - 13) ได้ให้ความหมาย

เครือข่ายว่า คือ กลุ่มของคนหรือองค์กรท่ีสมัครใจแลกเปล่ียนข่าวสาร ข้อมูลระหว่างกันหรือท ากิจกรรม

ร่วมกันในลักษณะท่ีบุคคลหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระในการด าเนินกิจกรรมของตนการสร้าง

เครือข่ายเป็นการท าให้บุคคลและองค์กร ท่ีกระจัดกระจายได้ติดต่อและการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร

และการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจอีกท้ังให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กันฉันท์เพื่อนท่ีต่างก็

มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการคบค้าแบบพึ่งพิง และเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545, น. 28) ให้

ทัศนะเกี่ยวกับเครือข่าย ว่ามีความหมายแตกต่างไปตามมุมมองของ แต่ละคน และให้นิยามของเครือข่าย 
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เพื่อการปฏิรูปการศึกษาว่า หมายถึง การท่ีปัจเจกบุคคล องค์กร หน่วยงาน หรือสถาบันใด ๆ ได้ตกลง

ท่ีจะประสาน เช่ือมโยงเข้าหากันภายใต้วัตถุประสงค์ หรือข้อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันอย่างเป็น

ระบบโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อการปฏิรูปการศึกษากลุ่มเครือข่ายนั้นต้องมีการแสดงออกเป็นการลงมือกระท า

กิจกรรมร่วมกัน  

 หลักการส าคัญของเครือข่าย เป็นการสร้างกิจกรรมร่วมกันระหว่างสมาชิกในเครือข่าย โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ การจัดกิจกรรมและต้องอาศัยความสัมพันธ์ร่วมกัน

ก่อนท่ีจะเป็นองค์กรเครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จได้ นอกจากนี้เครือข่ายยังนับเป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญ

ในปัจจุบัน เนื่องด้วยเครือข่ายเป็นการจัดระบบให้กลุ่มบุคคลหรือองค์กรท่ีเป็นสมาชิกด าเนินกิจกรรม

บางอย่างร่วมกัน เพื่อน าไปสู่จุดหมายท่ีเห็นพ้องต้องกัน การรวมตัว เป็นเครือข่ายจึงควรท าในลักษณะ

การแลกเปล่ียน ต้องสกัดเอาส่วนดีหรือจุดแข็งของแต่ละฝ่ายมาเรียนรู้และสนับสนุนกันและกันเป็น

การผนึกก าลัง (Synergy) ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้จากการท างานเป็นเครือข่ายมักจะมีผลท่ีดีกว่าผลรวมท่ีเกิด

จากการปล่อยให้ต่างคนต่างท าแล้วน าผลลัพธ์ของแต่ละคนมารวมกัน ดังนั้นการสร้างเครือข่ายในการ

ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีระบบ และมีประสิทธิภาพ 

(ทวีป อภิสิทธิ์, 2544, น. 37) 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจหลักท่ีส าคัญ คือ

การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อให้เด็กในวัยเรียนทุกคนได้เรียนอย่างท่ัวถึง 

มีการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2558, น. 3) 

จากสภาพบริบทด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และอื่น ๆ ท่ีเปล่ียนแปลง ส่งผลให้โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีแนวโน้มปรับเปล่ียนขนาดเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก (โรงเรียนท่ีมีนักเรียนต้ังแต่ 500 คนลงมา) เพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง (คณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2558, น. 5)  

 ปีการศึกษา 2561 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 26 มีโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัด 

จ านวน 21 โรงเรียน จากการสังเคราะห์รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ปีการศึกษา 2561 พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ประสบปัญหาท่ีคล้ายคลึงกัน คือ (1) ปัญหาด้านคุณภาพ

การจัดการศึกษาค่อนข้างต่ า (2) ปัญหาด้านการบริหารจัดการ (3) ปัญหาด้านการเรียนการสอน (4) 

โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่อยู่ในชุมชนขนาดเล็กประชากรมีฐานะยากจนท าให้ไม่มีศักยภาพในการระดม
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ทรัพยากรเพื่อน ามาช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียน (5) ปัญหาการขาดแคลนครู จ านวน

ครูไม่ครบช้ัน ครูไม่ครบตามรายวิชาเอกต้องใช้ครูวิชาเอกอย่างหนึ่งไปสอนอีกวิชาหนึ่ง มีปัญหาครูย้าย

ออกบ่อย ครูขาดขวัญและก าลังใจ และครูไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายได้ จึง

ส่งผลท าให้ประสิทธิภาพและคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 26 (2561, น. 1 - 5)  

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

ตระหนักและเห็นความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในสังกัด 

จึงสนใจท่ีจะศึกษาสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินงาน

ท้ังในระดับโรงเรียนและเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการการศึกษาคุณภาพ

การศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก และสามารถน ารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือไปใช้ประโยชน์

ในการจัดท านโยบายเพื่อส่งเสริมและยกระดับคุณภาพและมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 

 

1.2 วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

 

 1.2.1 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนิน 

งานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 1.2.2 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 1.2.3 เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 1.2.4 เพื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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1.3 ขอบเขตกำรวิจัย 

 

 1.3.1 ขอบเขตประชำกร และกลุ่มตัวอย่ำง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

   ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนิน 

งานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

    1. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

และองค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 6 คน 

ซึ่งเป็นโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบ O-NET พัฒนาการต่อเนื่อง 3 ปี 

    2. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบครั้งนี้ 

ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน 

   ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

    1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

จากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 

21 โรงเรียน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 21 คน และครูผู้สอน จ านวน 428 คน รวมประชากร 

จ านวน 449 คน 

    2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

จากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ท้ัง 21 

โรงเรียน จ านวน 214 คน ได้มาด้วยการใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Sampling) มีวิธีการ

และล าดับข้ันตอน ดังนี้ 

     2.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie 

and Morgan, 1970, p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน เพื่อให้เกิดความคลาดเคล่ือนในการวิจัย

น้อยท่ีสุด ผู้วิจัยจึงเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น จ านวน 214 คน  
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     2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ได้มาด้วยการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 21 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 21 คน  

     2.3 กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครูผู้สอน ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม สุ่มจากครูผู้สอนทุก

โรงเรียนสุ่มมาร้อยละ 45 ของจ านวนครูในโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 193 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ท้ังหมด จ านวน 214 คน 

   ระยะที่ 3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

    1. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ครั้งนี้ ประกอบด้วย 

ผู้บริหารสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูผู้สอน โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์ 

และโรงเรียนนาภูพิทยาคม โรงเรียนละ 8 คน รวมจ านวน 16 คน  

    2. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและครูผู้สอน รวมจ านวน 63 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 

จ านวน 21 คน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 21 คน และครูผู้สอน จ านวน 

21 คน  

    3. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในการจัดการประชุมสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วย ผู้ทรง 

คุณวุฒิด้านการพัฒนารูปแบบ จ านวน 3 คน ด้านก าหนดนโยบาย จ านวน 3 คน และด้านการบริหาร 

การศึกษา จ านวน 3 คน รวมจ านวน 9 คน 

    4. ขอบเขตด้านเนื้อหา  

     4.1 องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย ปัจจัยทาง 

การบริหาร 4M และ 1T ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหาร

จัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือการตระหนักและรับรู้ปัญหาการวางแผนการปฏิบัติ

ตามแผน และการประเมินผล 

     4.2 ขั้นตอนการสร้างครือข่าย ประกอบด้วย ขั้นสร้างความตระหนักส าคัญใน

การสร้างเครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัด 

การเครือข่าย และขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์  
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     4.3 องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริม

ประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย ขอบข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) เครือข่าย 

คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย และการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

   ระยะที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

    1. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 7 คน 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จ านวน 63 คน ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 118 คน 

รวมจ านวน 7 โรงเรียน รวมจ านวน 202 คน  

    2. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล และนิเทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) และศึกษานิเทศก์ รวมจ านวน 20 คน  

    3. กลุ่มเป้าหมายท่ีให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย นักเรียน จ านวน 140 คนและ

ผู้ปกครองและชุมชน จ านวน 105 คน รวมจ านวน 245 คน 

 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 

 “รูปแบบ” หมายถึง โครงสร้างท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ 

ท่ีมีความเกี่ยวข้องความสัมพันธ์เชิงเหตุผลซึ่งกันและกัน เพื่อใช้อธิบายคุณลักษณะของปรากฏการณ์

นั้น ๆ ให้ง่ายต่อการเข้าใจ 

 “การบริหารจัดการ” หมายถึง การด าเนินงานขององค์กรท่ีต้องมีคนต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมกัน

ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยอาศัยปัจจัยทางการบริหารเพื่อให้การท างานบรรลุเป้าหมาย

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  

 “คุณภาพการศึกษา” หมายถึง การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานการศึกษาและ

สอดคลองกับความต้องการโดยใช้กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีเกิดจากเครือข่ายท่ีมีคุณภาพ ซึ่งมี

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย 4 ด้าน ได้แก่ด้านการบริหารงาน วิชาการ 

ด้านการบริหารงานงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารงานบริหารท่ัวไป การด าเนิน 
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การตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายอย่างเป็นระบบและเป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

 “เครือข่าย” หมายถึง การเช่ือมโยงของกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กร เพื่อการท างานบรรลุ

เป้าประสงค์ โดยมีกิจกรรมการวางแผนก าหนดเป้าประสงค์ การจัดท าแผนปฏิบัติการ การด าเนินการ

ตามแผน และการประเมินติดตามผล ด้วยจิตส านึกความรับผิดชอบท่ีจะแสวงหาวิธีการร่วมกันอย่าง

เป็นระบบ ภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ

สมาชิกร่วมกัน เพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

 “องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย” หมายถึง การอธิบายถึงคุณลักษณะส่งผลให้การ

ด าเนินงานเครือข่ายประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนิน

ภารกิจของเครือข่ายขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่ายเทคนิค/วิธีการพัฒนา

สมาชิกเครือข่าย กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิก

และผู้น าเครือข่าย และการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

 “ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย” หมายถึง การอธิบายถึงล าดับข้ันวิธีการในการสร้างเครือข่ายการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 ได้แก่ ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายข้ันประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย 

ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

 “องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา” หมายถึง กระบวนการน าทรัพยากรทาง 

การบริหารจัดการคุณภาพ 4M และ 1T ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา 

การวางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล มาขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา    

ตามขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย ท้ัง 4 ด้าน คือด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานบริหาร

ท่ัวไป ขององค์ประกอบของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 “รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26” หมายถึง โครงสร้างความเกี่ยวข้องของ

องค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหารจัดการการศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
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ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งประกอบด้วย (1) บทน า ได้แก่ 

หลักการและเหตุผล และวัตถุประสงค์ (2) ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย (3) การด าเนินงานตามองค์ประกอบ

ของเครือข่าย (4) กระบวนการบริหารจัดการเครือข่าย (5) การประเมินรูปแบบและ (6) เงื่อนไข

ความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้  

 “โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก” หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

และมัธยมศึกษาตอนปลาย ในสังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ท่ีมีจ านวนนักเรียน 

ไม่เกิน 500 คน 

 

1.5 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

 

 1.5.1 ท าให้ทราบสภาพปัญหา กระบวนการ และองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารจัดการ

การศึกษาคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 1.5.2 ได้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในกลุ่มงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 1.5.3 ได้ทราบผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 และผลการ

ประเมินผลรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

  1. การบริหารจัดการ 

  2. คุณภาพการศึกษา 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย 

  4. รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

  5. บริบทโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

  7. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

2.1 การบริหารจัดการ 

 

 2.1.1 ความหมายการบริหารจัดการ 
   

 ค าว่า การบริหาร (Administration) มีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน “Administrates” หมายถึง 

ช่วยเหลือ (Assist) หรืออ านวยการ (Direct) ได้มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ เช่น  

บุณยกูล หัตถก ี(2556, น. 18) ให้ความหมายการบริหาร หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นท้ังศาสตร์และ

ศิลป์โดยการท างานผ่านบุคคลและทรัพยากรอื่น ๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การท่ีวางไว้ และ

สุวรรณ์ เพ็ชรสมบัติ (2555, น. 12) ให้ความหมายการบริหาร หมายถึง ความพยายามใช้ศาสตร์และ

ศิลปะจูงใจผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังในและนอกองค์การให้ร่วมมือร่วมใจด าเนินกิจกรรมเพื่อให้องค์การประสบ

ความส าเร็จท้ังในเชิงประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ มาลี ประเสริฐเมธ (2552, น. 8)     

ให้ความหมายการบริหาร หมายถึง การด าเนินงานของบุคคล ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันท างานเพื่อ
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บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันโดยใช้กระบวนการทรัพยากร และเทคนิคอย่างเหมาะสม ส าหรับ สุรศักด์ิ   

จันทะแจ่ม (2553, น. 13) ให้ความหมายการบริหาร หมายถึง กิจกรรม ต่าง ๆ ท่ีบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้น

ไปร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างท่ีบุคคลร่วมกัน

ก าหนด โดยใช้กระบวนการอย่างมีระเบียบ ส่วน ด ารง ปันทวัง (2551, น. 11) ให้ความหมายการบริหาร 

หมายถึง การบริหารเป็นกระบวนการท างานร่วมกับผู้อื่น เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

 นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการต่างประเทศให้ความหมายไว้เช่น Simon (1947, p. 3) กล่าวถึงการ

บริหารว่า หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมกันด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และ 

Barnard, Chester I (1956, p. 28) ให้ความหมายของการบริหาร ไว้ส้ัน ๆ ว่าการบริหาร หมายถึง 

การท างานให้ส าเร็จโดยบุคคลอื่น และ Harold Koontz and Cyril (1972, p. 43) ให้ค าจ ากัดความ

ของค าว่าการบริหารหรือการจัดการไว้สอดคล้องกันว่า การบริหารหรือการจัดการ หมายถึง การด าเนิน 

งานของบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไปร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้โดยอาศัยปัจจัย

ท้ังหลาย ได้แก่ คน เงิน วัสดุส่ิงของ ซึ่งนับว่า เป็นอุปกรณ์ของการจัดการนั้น ๆ รวมถึงกระบวนการ

จัดหน่วยงานและการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้การท างานบรรลุเป้าหมายร่วมกัน ส่วน Taylor (1982, 

pp. 329 - 341) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง งานบริหารทุกอย่างจ าเป็นต้องกระท าโดยมีหลักเกณฑ์ 

ซึ่งก าหนดจากการวิเคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ ท้ังนี้ เพื่อให้มีวิธีท่ีดีท่ีสุดในอันท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

ในการผลิตมากยิ่งขึ้นเพื่อประโยชน์ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับ Fesler and Kettl 

(1991, p. 7) ให้ความหมายว่า การบริหารเป็นการจัดการท าให้เกิดความส าเร็จและเห็นว่าการบริหาร

เป็นการระดมให้บุคคลด าเนินการให้ไปสู่เป้าหมาย 

  จากการศึกษาความหมายการบริหารจัดการ ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง 

กระบวนการมอบหมายงานท่ีเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์โดยการท างานผ่านบุคคล ร่วมมือกันท างาน

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างเป็นกระบวนการและมีระบบ ภายใต้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ โดยใช้เทคนิค

วิธีการ เป็นการกระท ากิจกรรมใด ๆ ของกลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

 2.1.2 ปัจจัยหรือทรัพยากรการบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการทุกประเภทจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารจัดการท่ีส าคัญ 

ได้แก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ (Management) 

หรือท่ีเรียกย่อ ๆ ว่า 4M’s ถือเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีใช้ในการบริหาร เพราะการบริหารจะประสบผลส าเร็จ

ตามเป้าหมาย ต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีคุณภาพมีปริมาณเพียงพอ ต้องได้รับงบประมาณสนับสนุนการ
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ด าเนินการเพียงพอ ต้องมีวัสดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะกับความต้องการของแผนงานและโครงการ และต้องมี

ระบบการจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพเพื่อใช้ทรัพยากรท่ีอยู่จ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 

2545, น.  18) ซึ่ง ธงชัย สันติวงษ์ (2543, น. 7 - 8) และสมคิด บางโม (2545, น. 61 - 62) ยังได้

กล่าวถึงปัจจัยในการจัดการท่ีเป็นมูลเหตุท่ีส าคัญและผู้บริหารทุกคนต้องสนใจในงานด้านการบริหาร

จัดการ คือ (1) คน (Man) ทรัพยากรบุคคลท่ีถือได้ว่าเป็นปัจจัยท่ีส าคัญยิ่งท่ีจะก่อผลส าเร็จให้กับ

กิจการได้อย่างมาก ท้ังนี้ในแง่ของปริมาณและคุณภาพ (2) เครื่องจักร (Machine) คือ เครื่องจักร อุปกรณ์

ท่ีจัดหาและซื้อมาอย่างพิถีพิถัน เพื่อใช้ปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่า (3) เงินทุน (Money) 

นับเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีให้การสนับสนุนในการจัดหาทรัพยากรเพื่อหล่อเล้ียงและเอื้ออ านวยให้กิจกรรม

ขององค์การด าเนินไปโดยไม่ติดขัด และ (4) วัสดุส่ิงของ (Material) ถือเป็นปัจจัยท่ีมีปริมาณและ

มูลค่าสูงไม่ต่างไปจากปัจจัยตัวอื่น ๆ เพราะวัตถุดิบและส่ิงของเหล่านี้จะต้องมีการจัดหามาใช้ด าเนินการ

ผลิตส่วน DuBrin and Ireland (1993, p.  245) กล่าวว่า ทรัพยากรองค์การ ได้แก่ ทรัพยากรมนุษย์ 

ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรท่ีเป็นวัตถุส่ิงของ และทรัพยากรสารสนเทศ และมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช (2545, น. 6 - 7) ได้สรุปว่า การจัดการเป็นเรื่องของการผสมผสานหรือบูรณาการ

ทรัพยากรการจัดการ ประกอบด้วย คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) วิธีการ (Method) 

ตลาด (Market) ข้อมูลข่าวสาร (Information) และเวลา (Time) 

 นอกจากนี้ ไตรรัตน์ จงจิตร (2546, น. 127 - 135) และ เสกสิฐ เล้ากิจเจริญ (2550, น. 7 - 8) 

มีความเห็นสอดคล้องกันว่า หลักการ 4M’s ได้แก่ (1) ด้านบุคลากร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 

ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าท่ีให้บริการหรือปฏิบัติงาน เกี่ยวเนื่องกับการจัด

กระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ การบริหารการศึกษาในสถานศึกษา เป็นผู้จัดหาและใช้ทรัพยากร

การบริหารอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นเงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการเพื่อน าสถานศึกษาไปสู่ความเจริญก้าวหน้า 

บุคลากรจะต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อให้

การด าเนินงานและการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษามีคุณภาพส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (2) ด้านงบประมาณ หมายถึง แผนการเงินของโรงเรียนท่ีจัดท าขึ้น 

โดยการก าหนดรายรับ รายจ่ายของงาน โครงการต่าง ๆ ท่ีจะด าเนินการ เพื่อให้การจัดสรรทรัพยากร

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอนของ

สถานศึกษา จะต้องมีการจัดสรรทรัพยากรและบริหารงานงบประมาณอย่างมีคุณภาพเพื่อจัดหา พัฒนา 

ปรับปรุง ซ่อมแซม และใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อย่างประหยัดสุด เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ
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การเรียนการสอนสูงสุด (3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ หมายถึง การจัดส่ือการเรียนการสอน และนวัตกรรมท่ีมี

คุณภาพและเพียงพอต่อการเรียนการสอน โดยมีระบบการจัดหาและบ ารุงรักษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

พร้อมท้ังมีการบริการและส่งเสริมการใช้อย่างท่ัวถึงและเป็นระบบการบริหารงานวัสดุอุปกรณ์ท่ีดีจะ

น าไปสู่การบริหารจัดการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการด าเนินงานและการจัดการเรียนการสอนท่ีมี

คุณภาพ ท าให้การใช้วัสดุอุปกรณ์เป็นไปอย่างเหมาะสมและเกิดคุณค่าตรงกับความต้องการของ

ผู้บริหาร ครูและนักเรียน และ (4) ด้านการจัดการ หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มบุคคลร่วมมือกัน

ด าเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับต้ังแต่บุคลิกภาพความรู้ความสามารถ พฤติกรรม

และคุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศัยการ

ควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

เพื่อให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่ การจัดการท่ีเหมาะสมและ

ค านึงถึงบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ จะท าให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีคุณภาพ และ

น าไปสู่การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีและการส่ือสารตามเป้าหมาย ท่ีวางไว้ ดังนั้น 

ปรีชา คัมภีรปกรณ์ (2541, น. 10) จึงได้เสนอความเห็นว่า ในทางบริหารการศึกษา 4M เป็นทรัพยากรท่ี

ปัจจัยพื้นฐานเช่นเดียวกัน กล่าวคือ การบริหารการศึกษาจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายต้องอาศัย

บุคลากรท่ีมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ ต้องได้รับงบประมาณสนับสนุนด าเนินงานมากพอ ต้องมี

วัสดุส่ิงของตามความต้องการของโครงการและแผนงานและจะต้องมีระบบบริหารท่ีดีและมี ประสิทธิภาพ 

เพื่อใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารจัดการท่ีนักวิชาการให้ไว้ดังกล่าว ผู้วิจัยได้สังเคราะห์

และสรุปว่า ปัจจัยทางการบริหารจัดการมีดังนี้ คือ (1) บุคลากร (Man) (2) งบประมาณ (Money)  

(3) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และ (4) การจัดการ (Management)  

 2.1.3 กระบวนการบริหารจัดการ 

 กระบวนการบริหารจัดการอาจจ าแนกในรูปแบบท่ีแตกต่างจากกัน เช่น ฟาโยล (Henri Fayol, 

1949, pp. 34) จ าแนกกระบวนการบริหารจัดการเป็น 5 หน้าท่ี คือ (1) การวางแผนงาน (Planning) 

(2) การจัดองค์การ (Organizing) (3) การบังคับบัญชา (Commanding) (4) การประสานงาน 

(Coordinating) และ (5) การควบคุม (Controlling) ส่วน Gulick, Luther and Urwick (1939, p. 13) 

จ าแนกกระบวนการบริหารจัดการเป็น 7 หน้าท่ี เรียกกันย่อ ๆ ว่า POSDCORB คือ (1) การวางแผน 

(Planning) หมายถึง การวางแผนหรือวางโครงการอย่างกว้าง ๆ ว่ามีงานอะไรบ้างท่ีจะต้องปฏิบัติ
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ตามล าดับ พร้อมด้วยวางแนววิธีปฏิบัติ ระบุวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้น ๆ ก่อนลงมือปฏิบัติการ 

(2) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหาร โดยก าหนด

อ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานย่อยหรือของต าแหน่งต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ชัดเจน พร้อมด้วยก าหนด

ลักษณะและวิธีการติดต่อประสานสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นแห่งอ านาจหน้าท่ีสูงต่ าลดหล่ันกันไป     

(3) การจัดบุคลากร (Staffing) หมายถึง การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน ต้ังแต่การแสวงหา การ

บรรจุ แต่งต้ัง การฝึกอบรมและพัฒนา การบ ารุงขวัญ การเล่ือนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให้

พ้นจากต าแหน่งงาน รวมท้ังการบ ารุงรักษาสภาพของการท างานท่ีดีให้มีอยู่ตลอดไป (4) การส่ังการ 

(Directing) หมายถึง การวินิจฉัยส่ังการหลังจากท่ีได้วิเคราะห์และพิจารณางานโดยรอบคอบแล้ว 

รวมท้ังการติดตามและให้มีการปฏิบัติงานตามค าส่ังนั้น ๆ ในฐานะท่ีผู้บริหารเป็นผู้น าหรือผู้บังคับบัญชา

ของหน่วยงาน (5) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานหรือส่ือสัมพันธ์ระหว่าง

หน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่าง ๆ ภายในองค์การให้เข้ากันได้เพื่องานเกิดประสิทธิภาพ (6) การรายงาน 

(Reporting) หมายถึง การเสนอรายงานให้ผู้บริหารท่ีรับผิดชอบ ต่าง ๆ ทราบความเคล่ือนไหว ความ

เป็นไปเป็นระยะ ๆ ท้ังผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาได้ทราบความก้าวหน้าของงานของตนอยู่เสมอ 

การเสนอรายงานจ าเป็นต้องมีการบันทึกไว้เป็นหลักฐานมีการวิจัย การประเมินผล และมีการตรวจสอบ

เป็นระยะ ๆ เพื่อการปรับปรุงได้ทันทีหรือการปรับปรุงในอนาคต (7) การงบประมาณ (Budgeting) 

หมายถึง การจัดท างบประมาณการเงินการวางแผนหรือโครงการใช้จ่ายเงิน การท าบัญชี และการควบคุม 

ดูแลการใช้จ่ายเงินโดยรอบคอบและรัดกุม ซึ่งสมาคมผู้บริหารโรงเรียนแห่งสหรัฐอเมริกา (The American 

Association of School Administration, 1955, p. 17) ได้ก าหนดรูปแบบการบริหารงานไว้ดังนี้ 

คือ (1) การวางแผน (Planning) เป็นความพยายามท่ีจะให้การปฏิบัติงานตรงกับเป้าหมายท่ีต้องการ 

จึงได้ก าหนดงานท่ีจะต้องท า วิธีท่ีจะท า และจุดมุ่งหมายของการท างานแต่ละอย่างไว้ล่วงหน้าเพื่อเป็น

แนวทางในการปฏบิัติงานของบุคลากรในองค์การ (2) การแบ่งสรร (Allocation) มีการจัดแบ่งทรัพยากร

มนุษย์และทรัพยากรท่ีมิใช่มนุษย์ให้เป็นสัดส่วนพอท่ีจะด าเนินงานไปได้อย่างมีประสิทธิผลและมี

ประสิทธิภาพ (3) การเร้าใจ (Stimulation) เป็นการกระตุ้น เร้าใจและส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานให้

ได้ผลดีท้ังด้านปริมาณและคุณภาพ (4) การประสานงาน (Coordinating) เป็นการจัดให้มีการประสานงาน

ระหว่างหัวหน้างานของหน่วยย่อยให้เกิดความเข้าใจกัน ประสานงานกันและขจัดข้อขัดแย้งให้ลดลง

หรือหมดไป (5) การประเมินผลงาน (Evaluation) เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงานตลอดจนการด าเนิน 

การเพื่อการแก้ไขปัญหา และการวางแผนในช่วงระยะเวลาข้างหน้า โดยมุ่งประเมินสัมฤทธิ์ผลตาม
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จุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ ส่วน Mackenzie (1969, p. 87) ได้เสนอกระบวนการจัดการ (The Management 

in 3-D) เป็นลักษณะ 3 มิติ กล่าวคือ ในองค์การหนึ่ง ๆ จะเริ่มต้นด้วยองค์ประกอบพื้นฐานสามประการ 

คือ (1) ความคิด (Ideas) (2) ส่ิงของ (Things) และ (3) คน (People) ดังนั้นการจัดการองค์ประกอบ

พื้นฐานเหล่านี้ โดยประการแรก ผู้บริหารต้องมีมโนทัศน์ (Concept) หรือวิสัยทัศน์คือ การวางแผน

องค์การให้เจริญก้าวหน้า ประการท่ี 2 ผู้บริหารจะต้องบริหาร (Administration) งานท่ีเป็นส่ิงของ 

(Things) วัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานท่ี ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ และประการท่ี 3 ผู้บริหาร

ต้องใช้ภาวะผู้น า (Leadership) สร้างแรงจูงใจให้คน (People) ในองค์การร่วมแรงร่วมใจกันท างาน 

กระบวนการจัดการ 3 มิติ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) วางแผน (Plan) (2) จัดองค์การ 

(Organize) (3) จัดคนเข้าท างาน (Staff) (4) ส่ังการ (Direct) และ (5) ควบคุม (Control) ซึ่ง Rue 

and Byars (1995, p. 6) ได้กล่าวถึงการจัดการท่ีช่วยสนับสนุนเกี่ยวกับกิจกรรมพื้นฐาน ซึ่งเป็นหน้าท่ี

การจัดการ ประกอบด้วย 5 ประการ คือ (1) การวางแผน (Planning) การตัดสินใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์

การด าเนินการ ภารกิจในอนาคตและอะไรท่ีจะเป็นตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ วัตถุประสงค์ (2) การจัด

องค์การ (Organizing) เป็นการจัดกลุ่มงาน การมอบหมายงาน และการมอบอ านาจหน้าท่ีท่ีจ าเป็นต่อ

การปฏิบัติงาน (3) การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) การจัดการทรัพยากรมนุษย์ต้ังแต่การวางนโยบาย 

การรับคนเข้าท างาน การคัดเลือก การฝึกอบรม และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (4) การเป็นผู้น า 

(Leading) เป็นการติดต่อเช่ือมโยงความสัมพันธ์พฤติกรรมของบุคลากรในองค์การให้ท างานสัมฤทธิ์

ผลตามความมุ่งหมาย และ (5) การควบคุม (Controlling) เป็นการตรวจสอบวัตถุประสงค์ การค้นหา

สาเหตุของปัญหา และการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต่อไป 
  

 ส าหรับ Dubrin (2009, pp. 9 - 13) กล่าวถึงหน้าท่ีของผู้จัดการว่ามี 17 ประการ คือ (1) การ

วางแผน (Planning) ประกอบด้วย (1.1) ผู้วางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planner) (1.2) ผู้วางแผน

ด าเนินการ (Operational Planner) (2) การจัดองค์การ (Organizing) ประกอบด้วย (2.1) นักจัด 

การองค์กร (Organizer) (2.2) ผู้ประสานงาน (Liaison) (2.3) ผู้จัดคนเข้าท างาน (Staffing Coordinator) 

(2.4) ผู้จัดสรรทรัพยากร Resource Allocator) (2.5) ผู้มอบหมายงาน (Task Delegator) (3) การเป็น 

ผู้น า (Leading) ประกอบด้วย (3.1) ผู้แทนขององค์กร (Figurehead) (3.2) ผู้ประชาสัมพันธ์ 

(Spokesperson) (3.3) นักเจรจาต่อรอง (Negotiator) (3.4) ผู้สร้างแรงจูงใจและสอนงาน (Motivator 

and Coach) (3.5) ผู้สร้างทีมงาน (Team Builder) (3.6) ผู้ร่วมงาน (Team Player) (3.7) ผู้แก้ปัญหา 



17 

 

(Technical Problem Solver) (3.8) ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) และ (4) การควบคุม (Controlling) 

ประกอบด้วย (4.1) ผู้ก ากับติดตามผล (Monitor) (4.2) ผู้ขจัดส่ิงก่อกวน (Disturbance Handler)  

 จากแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการท่ีนักวิชาการให้ไว้ดังกล่าว ผู้วิจัยได้สังเคราะห์

และสรุปว่า กระบวนการบริหารจัดการมีวงจรท่ีส าคัญ ประกอบด้วย 4 ประการ คือ การตระหนักและ

รับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. การตระหนักและรับรู้ปัญหา หมายถึง การรับรู้ การค้นคิดและการวิเคราะห์ถึงสภาพ

ปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของคุณภาพผู้เรียน ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและด้านคุณลักษณะ

ท่ีพึงประสงค์ 

  2. การวางแผน หมายถึง การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ 

บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย โครงสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนร่วมกัน 

  3. การปฏิบัติ หมายถึง การร่วมมือของสมาชิกเครือข่าย ในการด าเนินการตามแผนงาน/

โครงการ ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้ร่วมกันก าหนดขึ้น 

  4. การประเมินผล หมายถึง การด าเนินงานของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับแผนงานโครงการ ร่วม

ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อปรับปรุงงานในขณะด าเนินโครงการ และเพื่อสรุปผลหลังการด าเนินงาน

ของแผนงานโครงการ 

 

2.2 คุณภาพการศึกษา 

 

 2.2.1 ความหมายของคุณภาพการศึกษา 

 การจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของ

การบริหารจัดการ เพื่อท่ีจะได้ทราบขีดความสามารถในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่าบรรลุตาม

เป้าหมาย หรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไมน าผลการประเมินไปแกไขข้อบกพรองได

ทันทีเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องการประเมินคุณภาพการศึกษาถือเป็นกระบวน 

การตรวจสอบการท างานหรือการประเมินตนเองของสถานศึกษา ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้

ความหมายไว้ สมศักด์ิ ดลประสิทธิ์ (2542, น. 8) กล่าวว่าคุณภาพการศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษา

ให้มีคุณภาพตรงความมุ่งหมายของผู้ใช้บริการ ตรงตามมาตรฐานการศึกษาและสอดคลองกับความ
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ต้องการของผู้รับบริการโดยใช้กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีมีคุณภาพ สุวิมล ว่องวาณิช (2543, น. 1) 

ให้ความหมายของคุณภาพการศึกษาไว้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง ส่ิงท่ีคาดหวังไว้  หรือส่ิงท่ีเรา

ต้องการจะให้เกิดซึ่งต้องเป็นไปตามความต้องการของลูกค้า (Customers) คือ นักเรียน พ่อแม่ ผู้ปกครอง 

หรือ อาจเรียกว่า ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) สอดคล้องกับ อุทุมพร จามรมาน (2544, น. 39) 

ให้ความหมายของคุณภาพการศึกษาไว้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง  ผลของการบริหารจัดการ

สถานศึกษาท่ีเอื้อให้เกิดระบบกลไกการด าเนินงานเพื่อให้ได้ผลผลิตตามภารกิจของสถานศึกษามีคุณภาพ

ตามระดับมาตรฐานท่ีก าหนดซึ่งรวมถึง การจัดสภาพแวดล้อม การบริหารกลุ่มบุคคล และการจัดการ

ด้านการเงินด้วย และสอดคล้องกับ นัครินทร์ ขาวผ่อง (2547, น. 16) กล่าวว่า คุณภาพการศึกษา 

หมายถึง ตัวบ่งช้ีคุณลักษณะท่ีมีความเป็นเลิศทางด้านต่าง ๆ ท้ังด้านการบริหาร และวิชาการโดยผ่าน

กระบวนการเชิงระบบ ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยน าเขา กระบวนการผลผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ี

ยอมรับของสังคม  

 จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของคุณภาพการศึกษาดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การศึกษา

เป็นกระบวนการท่ีท าให้คนมีความรู้และคุณสมบัติต่าง ๆ ท่ีช่วยให้คนนั้นอยู่รอดในโลกได้เป็นประโยชน์

ต่อตนเอง ครอบครัวและสังคมส่วนรวม (สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 2545) 

ดังนั้น คุณภาพการศึกษาจึงสะท้อนถึงคุณภาพคนท่ีเป็นผลผลิตของการจัดการศึกษา ในบริบทของ 

สังคมไทยปัจจุบัน รูปแบบการศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาในระบบ ดังนั้น สถานศึกษาจึงเป็น

หน่วยงาน หลักท่ีมีหน้าท่ีในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างไรก็ตาม 

ในสถานการณ์ ปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่ยังมีความ เหล่ือมล้ าแตกต่างกัน ท้ังในด้าน งบประมาณ 

คุณภาพ บุคลากรหรือแม้แต่ปัจจัยด้านผู้เรียนรวมท้ังปัจจัยเอื้ออื่น ๆ เช่น ความร่วมมือของคณะกรรมการ

สถานศึกษา การสนับสนุน จากชุมชน หน่วยงานหรือองค์กรท่ีอยู่ใกล้เคียงสถานศึกษา และการติดตาม

ช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด ส่ิงเหล่านี้ล้วนส่งผล

กระทบต่อคุณภาพการ จัดการศึกษา 

 จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยสรุปได้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง 

การท่ีผู้เรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรท่ีโรงเรียนก าหนด 

  2.2.2 ความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    ปัญจะ เกสรทอง (2541, น. 4) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การเน้น

ให้ผู้เรียนเป็นคนดี และเก่ง มีคุณธรรม จริยธรรม รู้หน้าท่ีและความรับผิดชอบโดยใช้กระบวนการ
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เรียนการสอนและฝึกปฏิบัติในส่ิงท่ีมีคุณค่าในการด ารงชีวิต และการเป็นพลเมืองดี ของชาติ และ 

วันทนา เมืองจันทร์ (2545, น. 101) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษาท่ี

จะต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ มีคุณธรรม มีโอกาสได้รับการพัฒนาท้ังร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา 

ตลอดจนมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นได้อย่างมีความสุข    

โดยผ่านกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญจนสามารถรู้จักพึ่งตนเอง มีความรู้ความสามารถ

ในการประกอบอาชีพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักการอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

อีกท้ังใฝ่รู้และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยจะต้องอาศัยผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอนจะต้องมีวิชาชีพ สามารถจัดการศึกษา และจัดการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ

และนวัตกรรมต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความสนใจและได้พัฒนาตนเองไปตามศักยภาพของ

แต่ละบุคคล นอกจากนี้ยังต้องมีการพัฒนาหลักสูตร ท้ังหลักสูตรแกนกลางและกลักสูตรท้องถิ่นให้

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของชุมชน และสังคม โดยมีกระบวนการนิเทศ ก ากับ ติดตามและ

ประเมินผลอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน รวมทั้งมีการแนะแนวผู้เรียนอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับ กรมวิชาการ (2538, น. 13 - 14) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการ

จัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งหน่วยงานการศึกษาทุกระดับท้ังส่วนกลางและส่วนท้องถิ่นร่วมมือกับ

ชุมชนจัดให้สอดคล้องกับนโยบายและความต้องการของชุมชน โดยท่ีสถานศึกษาต้องมีความพร้อมใน

การลงมือ ได้แก่ ความพร้อมของการด าเนินงาน เช่น บริหารจัดการภายในหน่วยงานเป็นระบบมี

ประสิทธิภาพการด าเนินงานสอดคล้องกับกระบวน พัฒนาจัดการเรียนการสอนอย่างเหมะสมและมี

ประสิทธิภาพ มีการแนะแนวนิเทศอย่างเป็นระบบ มีการประสานงานท้ังภาครัฐและเอกชน ความพร้อม

ด้านสภาพแวดล้อม เช่น สภาพเศรษฐกิจ และสังคมเอื้ออ านวยได้รับความร่วมมือช่วยเหลือจาก

ผู้ปกครองและชุมชน 

   จากการศึกษาความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยสรุปได้ว่าการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพทุก

ด้าน เช่น ด้านความรู้ คุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทางด้าน ร่างกาย และสติปัญญา เพื่อสามารถอยู่

ในสังคมอย่างมีความสุข โดยผ่านกระบวนการต่าง ๆ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการ

เรียนการสอน ครูและบุคลากร และการบริหารจัดการ 
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 2.2.3 ความจ าเป็นในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 ความจ าเป็นในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้ เช่น ไพบูลย์ 

แจ่มพงษ์ (2542, น. 2) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีแต่ละประเทศต้องเรียนรู้ 

ท่ีจะปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลาและเตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญกับความท้าทาย

จากกระแสโลก ปัจจัยส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาคือ คุณภาพของคนโดยท่ีคนต้องได้รับ

การพัฒนาอย่างเต็มท่ีให้รู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่ม มีจริยธรรม คุณธรรม รู้จัก

พึ่งตนเองและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีสุข และ จ ารัส นองมาก (2544, น. 2) กล่าวว่า 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการบริหารงานในระบบโรงเรียนให้บรรลุถึง

คุณประโยชน์ของการจัดการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลแก่ผู้เรียนเพื่อให้

ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมั่นใจว่า สถานศึกษาจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ

ตามมาตรฐาน และตามความคาดหวัง ซึ่ง ณัฐพล ชุมวรฐายี (2545, น. 2 - 5) กล่าวว่า ในยุคปัจจุบัน

ความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจึงเป็นเรื่อง

ท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งและจะต้องเป็นพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ เพื่อให้ศักยภาพท่ีมีอยู่ในตัว

บุคคลคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มท่ี ท าให้เป็นคนรู้จักคิดวิเคราะห์  รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจริยธรรม

คุณธรรม รู้จักพึ่งตนเองและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

 สรุปได้ว่า ในปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีและสังคมโลกมี การเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว มนุษย์จึงต้องมีการพัฒนาตนเองให้ทันกับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ เพื่อให้รู้จักคิด รู้การแก้ปัญหา 

ปรับตัวด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข การพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความส าคัญเป็นอย่างมาก 

เพื่อให้การจัดการศึกษาประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.2.4 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ได้มีนักการศึกษาหลายท่าน ได้สรุปไว้ เช่น ยุพดี กะจะวงษ์ 

(2532, น. 85 - 87) ได้สรุปปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ดังนี้ คือ (1) ด้านบริหาร ได้แก่ ความ

รับผิดชอบเอาใจใส่ของผู้บริหาร ผู้บริหารไปราชการเมื่อเสร็จภารกิจ จะกลับโรงเรียนทุกครั้ง จัดให้มี

การประชุมทางวิชาการ และแก้ไขปัญหาการการสอนร่วมกับคณะครู การมีมนุษย์สัมพันธ์ของผู้บริหาร

ต้องมีความเป็นกันเองกับคณะครู การบริหารต้องมีการจัดท าแผนปฏิบัติงานท่ีมีผู้รับผิดชอบชัดเจน   

มีการมอบหมายงานให้ครูทุกคนท าตามความสามารถ ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือครูเมื่อมีปัญหามีการ
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ติดตาม ควบคุม ก ากับ ติดตามการท างานของครูทุกด้าน (2) ด้านครู ได้แก่ ครูจะต้องเอาใจใส่ในการ

ปฏิบัติมีการตรวจการบ้านนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ และติดตามดูการท างานของนักเรียนต้องปฏิบัติงานท่ี

ได้รับมอบหมายด้วยความเอาใจใส่และครบถ้วน ขวัญและก าลังใจดี ไม่ปรารถนาจะย้ายโรงเรียนเข้า

กันได้ดีกับผู้ร่วมงาน ต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของหลักสูตร สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ได้อย่างเหมาะสมและสามารถจัดท างานธุรการในช้ันเรียนได้อย่างถูกต้องเป็นปัจจุบัน ครูยินดีและเต็ม

ในท างานพิเศษท่ีได้รับมอบหมายและปฏิบัติงานด้วยความเอาใจใส่ และท างานพิเศษนอกเวลากรท า

การสอน (3) ด้านการสอน ครูมีการเตรียมการสอนทุกครั้ง มีการใช้ส่ือและอุปกรณ์ประกอบการสอน

เสมอและใช้ได้อย่างเหมาะสมใช้เทคนิคการสอน ครูมีการดัดแปลงเนื้อหาวิธีสอนให้เหมาะสม มีการสอน

ซ่อมเสริมนักเรียนเสมอ มีการวัดผลตรงตามจุดประสงค์และระยะเวลาท่ีก าหนด (4) ส่ือ ผู้บริหาร

สนับสนุนให้ครูจัดท าส่ือ และหาวัสดุมาให้ครูจัดท า มีเอกสารหลักสูตรครบ และมีการเก็บรักษาเป็น

อย่างดี มีส่ือการสอนและหนังสืออ่านเพื่อเติมให้นักเรียนค้นคว้าอย่างเพียงพอ มีห้องสมุดเป็นสัดส่วน 

ครูมีการใช้ส่ือการสอนเป็นประจ า และ (5) ปัจจัยด้านชุมชนและนักเรียน ผู้ปกครองเห็นว่า ความส าคัญ

ของการศึกษากวดขันเอาใจใส่ต่อการเรียนของบุตรหลานและนักเรียนมีอัตราการขาดเรียนไม่ถึง    

ร้อยละ 2 ซึ่งสอดคล้องกับ พิพัฒน์ วิเชียรสุวรรณ (2541, น. 77) กล่าวถึง ปัจจัยส าคัญของการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาได้แก่ กระบวน การเรียนการสอนท่ีเป็นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มิใช่การสอน

ท่ีเป็นการถ่ายทอดความรู้จากครูแต่ฝ่ายเดียว แต่เป็นการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และเกิดขึ้น

ได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี โดยใช้เทคโนโลยีและส่ือสารสนเทศต่าง ๆ ให้เป็นประโยชน์ ท้ังนี้จะต้องมีการ

ปรับปรุงเนื้อหาสาระของหลักสูตรให้มีความรู้ท้ังท่ีเป็นความรู้สมัย ใหม่ และเนื้อหาสาระพื้นฐานท่ี

จ าเป็นให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและความต้องการของบุคคล ชุมชน และสังคมในอนาคต ส่วน สมศักด์ิ 

สินธุระเวชญ์ (2542, น. 149 - 150) กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลให้การศึกษา มีคุณภาพ มี 4 ประการ 

ได้แก่ (1) หลักสูตรจะต้องให้ความส าคัญผู้เรียนให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้ตลอดชีวิตลูกฝัง

เรื่อง ทักษะในการด ารงชีวิต และทักษะขั้นพื้นฐานในการศึกษาต่อหรือการออกไปประกอบอาชีพ   

(2) การจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้จะต้องเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (3) ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ผู้บริหารการศึกษาต้องมีภาวะผู้น า มีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการระบบคุณภาพ 

มีการควบคุมคุณภาพ มีการท างานท่ีเป็นมาตรฐาน ท างานเป็นทีม ให้ทุกคนมีส่วนร่วม ฯลฯ และ   

(4) กระบวนการบริหารจัดการ การบริหารจัดการต้องมุ่งให้เกิดความสมานฉันท์ในหน่วยงานระหว่าง

บุคลากร และหน่วยงานมีการกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่น  
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 นอกจากนี้ จันทรา พรหมานนท์ (2546, น. 64 - 67) ยังกล่าวว่า ปัจจัยในการเพิ่มคุณภาพ 

และเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาในระดับสถานศึกษา อันจะท าให้ผู้ปกครองชุมชนเช่ือมั่น

ต่อโรงเรียนและพร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือในการจัดการศึกษา ผู้บริหารมีความมั่นใจ ครูผู้สอนมีความ

พึงพอใจในการด าเนินงาน ปัจจัยต่าง ๆ มีดังนี้คือ (1) การพัฒนาตนเองของครูและผู้บริหารให้มีความ

เข้าใจมีทักษะและเทคนิควิธีในด้านต่าง ๆ เช่น ในบทบาทหน้าท่ี หลักสูตรการบริหารการจัดการเรียน

การสอนเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การวัดผลประเมินผล จิตวิทยาเด็ก และความรู้ด้านวัฒนธรรมและ

ค่านิยมต่าง ๆ (2) การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เพื่อให้องค์กรต่าง ๆ ทราบบทบาทหน้าท่ีของตนเอง

ในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา จัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการเรียนรู้ 

(3) ปรับปรุงสภาพแวดล้อมของโรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงส่ืออุปกรณ์การเรียนรู้ต่าง ๆ ให้ทันสมัย 

และมีประสิทธิภาพ (4) ออกแบบการจัดแหล่างเรียนในโรงเรียน ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการภายใน

สถานศึกษา โดยยึดหลักการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบ และ (5) ระดมทรัพยากร

ในชุมชนมาร่วมจัดการศึกษาเตรียมความพร้อม ในการจัดระบบประกันคุณภาพ ส าหรับส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, น. 4 - 7) ได้ก าหนดว่า ปัจจัยท่ีท าให้การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาประสบผลส าเร็จ มีดังนี้ (1) สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพให้แก่ผู้เรียน

เอื้อต่อการพัฒนาการศึกษาทุกด้านและให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้อุปกรณ์การสอนส่ือท่ีเหมาะสมและมี

คุณภาพ (2) พัฒนาอาจารย์ และส่งเสริมให้ผู้สอนมีคุณภาพ และอุทิศตนเพื่อการสอน (3) สถานศึกษา

มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอน (4) ปรับปรุง

ระบบการประเมินนักเรียน สถานศึกษาต้องจัดระบบการประเมินผลการพัฒนาของนักเรียนทุกด้าน    

(5) ประกันมิให้นักเรียนมีปัญหาเกี่ยวกับทุนสนับสนุนการศึกษา สถานศึกษาต้องรับประกันว่า จะไม่มี

นักเรียนคนใดออกกลางคันเพราะขาดแคลนทุนทรัพย์ ขาดอุปกรณ์การศึกษาขาดเครื่องแบบนักเรียน 

โดยสถานศึกษาจะต้องรับผิดชอบให้ทุนการศึกษาและอุปกรณ์ต่าง ๆ  

 จากการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลให้การศึกษามีคุณภาพ สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีส่งผลให้การศึกษา

มีคุณภาพ มีหลายประการได้แก่ การพัฒนาตนเองของครูและผู้บริหารให้มีความรู้ตามบทบาทหน้าท่ี

ของตนเอง เช่น ความรู้เรื่องการบริหาร เรื่องหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นต้น การจัด 

ระบบข้อมูลสารสนเทศ การพัฒนาส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน ตลอดจนส่ืออุปกรณ์ต่าง ๆ การส่งเสริมการ

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และสถานศึกษาต้องมีระบบการประกันคุณภาพภายใน 
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 2.2.4 องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

 การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา เป็นกิจกรรมหรือกระบวนการปรับปรุงการท างานให้เกิด

ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง ทุกขั้นตอนของการท างาน เพราะการจัดการคุณภาพการศึกษามีความส าคัญ

คือ ช่วยให้การด าเนินการทางด้านการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผู้วิจัย

ได้ศึกษา เอกสาร ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาองค์ประกอบ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

  อ ารุง จันทวานิช (2547) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบของ โรงเรียนคุณภาพ (Quality 

Schools) ไว้ในหนังสือ “แนวทางการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนคุณภาพ (Guidelines 

on the Best Practice for Quality Schools)” โดยมุ่งเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนให้มี

คุณภาพสูงทัดเทียมกันตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 โดยนิยามรูปแบบการวิเคราะห์เชิงระบบ ครอบคลุมองค์ประกอบท้ังระบบ 

คือ ด้านบริบท (Context) ได้แก่ สภาพแวดล้อม ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ได้แก่ ทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยี และงบประมาณ ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้

การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพการศึกษา และด้านการผลผลิต (Output) ได้แก่ผู้เรียนและ

โรงเรียนภายใต้ความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งหวังให้เกิดความ

เสมอภาค การให้บริการการศึกษาแก่เด็กไทยทุกคนอย่างเท่าเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษา

ในโรงเรียนและลดความเหล่ือมล้ าในคุณภาพของผลผลิต ซึ่งสามารถก าหนดองค์ประกอบ องค์ประกอบ

เชิงระบบ (System Approach) จ านวน 8 ปัจจัย 14 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. ปัจจัยด้านบริบท ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรียนดีมีสังคม บรรยากาศ 

ส่ิงแวดล้อมเอื้ออ านวยต่อการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

   2. ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ครู ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ 

และจ านวนเพียงพอ 

   3. ปัจจัยด้านทรัพยากรวัตถุเทคโนโลยีและงบประมาณได้แก่ (1) ลักษณะทางกายภาพ

ของโรงเรียนได้มาตรฐาน (2) หลักสูตรเหมาะสมกับผู้เรียนและท้องถิ่น (3) ส่ือ/อุปกรณ์ เทคโนโลยี

ทันสมัยหลากหลาย และ(5) งบประมาณมุ่งเน้นผลงาน 
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   4. ปัจจัยด้านกระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ (1) การจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ และ (2) การจัดบรรยากาศการเรียนรู้เอื้อต่อการพิจารณาคุณภาพผู้เรียน 

   5. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ การบริหารจัดการดีใช้โรงเรียนเป็นฐาน เน้นการ

มีส่วนร่วม 

   6. ปัจจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การประกันคุณภาพการศึกษามี

ประสิทธิภาพเป็นส่วนหนึ่งของระบบบริหารโรงเรียน 

   7. ปัจจัยด้านผู้เรียน ได้แก่ ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐาน มีพัฒนาการทุกด้าน เป็นคนดี 

คนเก่ง มีความสุขเรียนต่อและประกอบอาชีพได้ 

   8. ปัจจัยด้านโรงเรียนได้แก่ (1) โรงเรียนเป็นท่ีช่ืนชมของชุมชนและ (2) โรงเรียนเป็น

แบบอย่างและให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชนและโรงเรียนอื่น 

  จากองค์ประกอบหลักของความเป็นโรงเรียนคุณภาพ ซึ่งเป็นสภาพความส าเร็จท่ีพึงประสงค์

ของโรงเรียน จ านวน 14 องค์ประกอบ แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันตามแนวคิดเชิง

ระบบ (CIPP Model) แสดงภาพท่ี 2.1 ได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.1 ตัวแบบโรงเรียนคุณภาพ 

 

 
2. การจัดกระบวนการเรียนรู้

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญที่สุด 
3.  การจัดบรรยากาศการเรียนรู้

เพ่ือต่อการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน 

 
 
 
1. บริหารจัดการดี ใช้โรงเรียน 

เป็นฐาน เน้นการมีส่วนร่วม 
2. การประกันคุณภาพมี 
   ประสิทธิภาพ เป็นส่วนหน่ึง 
   ของระบบบริหารโรงเรียน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารจัดการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประกันคุณภาพการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐาน
มีพัฒนาการทุกด้านเป็นคน
ดี คนเก่ง มีความสุข เรียน
ต่อและประกอบอาชีพได้ 

 

 

 
 

1. โรงเรียนเป็นที่ชื่นชมของ 

   ชุมชน 

2.  โรงเรียนเป็นแบบอย่าง 

    และให้ความช่วยเหลือแก่ 
    ชุมชนและโรงเรียนอื่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงเรียน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริบท (Context) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดล้อม 
สภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรียนดี มีสังคม  บรรยากาศสิง่แวดล้อมเอื้ออ านวยต่อการจัดการศึกษาท่ีมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงเรียนคุณภาพ (Quality School) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัย (Input) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวน (Process) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลผลิต/ผลลัพธ์ (Output) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ครู ผู้บริหาร และบคุลากร
ทางการศึกษามืออาชีพและ
จ านวนเพียงพอ 

 

 

 

 

 
1. ลักษณะทางกายภาพของ

โรงเรียนได้มาตรฐาน 
2. หลักสูตรเหมาะสมกับผู้เรียน

และท้องถ่ิน 
3. สื่อ/อุปกรณ์เทคโนโลยีทันสมัย 
4. แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน

หลากหลาย 
-  งบประมาณมุ่งเน้นผลงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทรัพยากรบุคคล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยี 
และงบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการเรียนรู้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้เรียน 
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  ไตรรัตน์ จงจิตร (2546, น. 127 -135) และ เสกสิฐ เล้ากิจเจริญ (2550, น. 7 - 8) มีความเห็น

สอดคล้องกันว่า หลักการ 4M’s ได้แก่ (1) ด้านบุคลากร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าท่ีให้บริการหรือปฏิบัติงาน เกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

การนิเทศ การบริหารการศึกษาในสถานศึกษา เป็นผู้จัดหาและใช้ทรัพยากรการบริหารอื่น ๆ ไม่ว่าจะ

เป็นเงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการเพื่อน าสถานศึกษาไปสู่ความเจริญก้าวหน้า บุคลากรจะต้องมี

ความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อให้การด าเนินงานและ

การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา มีคุณภาพส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล (2) ด้านงบประมาณ หมายถึง แผนการเงินของโรงเรียนท่ีจัดท าขึ้น โดยการก าหนด

รายรับ รายจ่ายของงาน โครงการต่าง ๆ ท่ีจะด าเนินการ เพื่อให้การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอนของสถานศึกษา จะต้อง

มีการจัดสรรทรัพยากรและบริหารงานงบประมาณอย่างมีคุณภาพเพื่อจัดหา พัฒนา ปรับปรุง ซ่อมแซม 

และใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อย่างประหยัดสุด เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

สูงสุด (3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ หมายถึง การจัดส่ือการเรียนการสอน และนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพและเพียงพอ

ต่อการเรียนการสอน โดยมีระบบการจัดหาและบ ารุงรักษาท่ีมีประสิทธิภาพ พร้อมท้ังมีการบริการและ

ส่งเสริมการใช้อย่างท่ัวถึงและเป็นระบบการบริหารงานวัสดุอุปกรณ์ท่ีดี จะน าไปสู่การบริหารจัดการ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการด าเนินงานและการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ ท าให้การใช้วัสดุ

อุปกรณ์เป็นไปอย่างเหมาะสมและเกิดคุณค่าตรงกับความต้องการของผู้บริหาร ครูและนักเรียน และ 

(4) ด้านการจัดการ หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มบุคคลร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิก

ของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับต้ังแต่บุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อให้มี

ค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศัยการควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มี

ผลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพื่อให้บุคคลพัฒนาไปตรง

ตามเป้าหมายของสังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่ การจัดการท่ีเหมาะสมและค านึงถึงบุคลากร งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ์ จะท าให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีคุณภาพ และน าไปสู่การพัฒนารูปแบบการ

บริหารจัดการเทคโนโลยีและการส่ือสารตามเป้าหมาย ท่ีวางไว้ 

  นพพร เดชชิต (2557, น. 321) ได้ท าการวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ
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การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหม่ มีองค์ประกอบ 4 ด้านใหญ่ ๆ คือ ด้านวิชาการ 

ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านการบริหารท่ัวไป 

  นราวัลย์ สุรังค์สุริยกุล (2555, น. 26) ได้ท าการวิจัย รูปแบบการจัดการคุณภาพโดยรวมใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการจัด 

การคุณภาพโดยรวมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีองค์ประกอบ

ท้ังหมด 7 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการมีส่วนร่วมของทีมงาน (2) ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (3) ด้าน

การพัฒนาบุคลากร (4) ด้านการสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ (5) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

(6) ด้านการวางแผนกลยุทธ์ และ (7) ด้านการจัดการศึกษาสู่ความเป็นสากล  

  ฐาปณี พวงงาม (2560, น. 275) ได้ท าการวิจัย องค์ประกอบการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศท่ีส่งผล

ต่อคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษายอดเยี่ยม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศท่ีส่งผลต่อคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษา ยอดเยี่ยม 

ได้แก่ (1) การจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (2) การประกันคุณภาพการศึกษา (3) การท างาน

เป็นทีม (4) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (5) การนิเทศภายใน และ (6) ความเป็นมืออาชีพของ

ผู้บริหาร โดยร่วมกัน ท านายคุณภาพโรงเรียนได้ ร้อยละ 78.80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

  นายอุดม ชูลีวรรณ (2558, น. 5) ได้ท าการวิจัย องค์ประกอบของการบริหารคุณภาพโรงเรียน

มัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากล ผลการวิจัย องค์ประกอบของการบริหารคุณภาพโรงเรียน

มัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากล พบว่า ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ (1) การน า

องค์การ (2) การวางแผนกลยุทธ์ (3) การมุ่งเน้นผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (4) การวัด การวิเคราะห์ 

และการจัดการความรู้ (5) การมุ่งเน้นบุคลากร (6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติ และ (7) ผลลัพธ์ด้านผู้เรียน 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาจาก เอกสารและ

ผลงานวิจัยดังกล่าว โดยผู้วิจัย เลือกองค์ประกอบท่ีคล้ายคลึงกันหรือสามารถจัดเป็นกลุ่มองค์ประกอบ

เดียวกันได้ จัดเป็นกลุ่ม หรือตัดออกเนื่องจากไม่สอดคล้องกับสภาพและบริบท และเลือกองค์ประกอบท่ี

มีความถ่ีมาก เป็นองค์ประกอบในการวิจัย ประกอบด้วย กระบวนการน าทรัพยากรทางการบริหารจัด 

การคุณภาพ 4M และ 1T ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

บริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน 

การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตารางที่ 2.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

 

       แหล่งที่มา/นักวิชาการ 

 

 

 

องค์ประกอบการบริหาร 
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ความถ่ี 

1. บุคลากร      -  6 

2. งบประมาณ     - -  6 

3. วัสดุอุปกรณ์      - - 6 

4. เทคโนโลยีสารสนเทศ    -  - - 6 

5. การบริหารจัดการ     -   6 

   5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา    -    6 

   5.2 การวางแผน    -    6 

   5.3 การจัดองค์กร -   - - - - 2 

   5.4 การเป็นผู้น า - - - -  -  1 

   5.5 การปฏิบัติตามแผน    -    6 

   5.6 การประเมินผล    -    6 

 

   จากตารางท่ี 2.1 องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 

กระบวนการน าทรัพยากรทางการบริหารจัดการคุณภาพ 4M และ 1T ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน 

ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล  ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

    1. บุคลากร การพัฒนาบุคลากรเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีสุดขั้นตอนหนึ่งในการบริหาร 

และมีผลอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การ ซึ่งมีแนวโน้มในการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีสูง การ

พัฒนาบุคลากรนั้นมีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ 3 ประการคือ เพิ่มพูนความรู้ เพิ่มพูนทักษะ และเปล่ียน
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ทัศนคติ (เสกสิฐ เล้ากิจเจริญ, 2550, น. 43) การพัฒนาบุคลากรจึงเป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

โดยตรงของผู้บังคับบัญชา ซึ่งจะต้องทราบว่า ผู้ใต้บังคับบัญชาคนไหนสมควรจะพัฒนาและส่งเสริม

สนับสนุนไปในทิศทางใด และสามารถน าส่ิงท่ีได้รับการพัฒนานั้นกลับมาปรับปรุงองค์การ การพัฒนา

บุคลากรและองค์การด าเนินการตาม 8 ขั้นตอน ดังนี้ (Kotter, 1996, p. 57) คือ (1) กระตุ้นให้รู้สึก

รีบเร่งท่ีต้องพัฒนาเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น หากบุคคลในองค์การพอใจกับสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ ก็อาจ

ท าให้การพัฒนานั้นเกิดขึ้นได้ยาก เพราะเขากลัวการเปล่ียนแปลง (2) สร้างทีมน าร่องท่ีน่าเช่ือถือมี

ทักษะ มีช่ือเสียงและอ านาจพอท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงได้ คนกลุ่มนี้จะต้องพร้อมอุทิศตน

ให้กับงานท่ีได้รับมอบหมายและสามารถท างานเป็นทีมได้ (3) สร้างวิสัยทัศน์ท่ีถูกต้อง โดยท่ีทีมน าร่อง

ต้องน าเสนอข้อมูลท่ีอ่านเข้าใจง่ายเห็นภาพรวมถึงน าเสนอกลยุทธ์ในการเปล่ียนแปลงท่ีถูกต้องเหมาะสม 

(4) ส่ือสารเพื่อให้คนท าตาม เป็นการส่ือสารเพื่อให้เห็นภาพและเข้าใจกลยุทธ์ในการท างาน สามารถ

น าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการส่ือสารผ่านทางค าพูดและการกระท า (5) สนับสนุนการ

กระท าโดยก าจัดส่ิงกีดขวางท่ีจะท าให้การปรับปรุงเปล่ียนแปลงล่าช้าเพื่อท าให้คนรู้สึกว่ามีศักยภาพใน

การเปล่ียนแปลงและเริ่มปฏิบัติตัวให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ใหม่ (6) สร้างชัยชนะในระยะส้ัน เพื่อเป็น

ขวัญก าลังใจแก่คนท างานให้เขาได้รับรู้ถึงความส าเร็จในงานแต่ละขั้นตอน จะได้มีก าลังใจก้าวต่อไป

อีกขั้นหนึ่งอย่างมีความหวัง (7) ด าเนินต่อไป เมื่อประสบความส าเร็จในแต่ละขั้นแล้ว ควรด าเนินใน

ขั้นต่อไปทันทีจนกว่าโครงการจะเสร็จส้ินลง ความล้มเหลวท่ีเกิดขึ้นก็เนื่องจากการเริ่มท าหลาย ๆ 

อย่างในเวลาเดียวกัน จนบางทียึดถือปฏิบัติกันและคงอยู่อย่างมี ประสิทธิภาพ เพื่อเป็นมาตรฐานใหม่

ในการท างานมีการปฐมนิเทศพนักงานใหม่เพื่อให้รู้ถึงแนวทางการท างานขององค์การ  และควร

สนับสนุนเมื่อพนักงานท างานได้ดีมีประสิทธิภาพในองค์การทางการศึกษา ก็มีความจ าเป็นท่ีจะต้อง

พัฒนาบุคลากรครูเช่นเดียวกัน เพราะครูเป็นบุคคลส าคัญท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการเรียนการ

สอน โดยจัดสภาพการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ในตัวผู้เรียน ครูมีภาระหน้าท่ีอีกมากมายท่ี

จะต้องกระท าเพื่อความก้าวหน้าของโรงเรียน ครูจึงต้องก้าวให้ทันกับสภาพการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

ต้องมีการปรับตัวและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2546, น. 186) 

    ดังนั้น บุคลากร จึงหมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา   

ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าท่ีให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอนการนิเทศ

การบริหารการศึกษาในสถานศึกษาเป็นผู้จัดหาและใช้ทรัพยากรการบริหารอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นเงินวัสดุ

อุปกรณ์การจัดการเพื่อน าสถานศึกษาไปสู่ความเจริญก้าวหน้าบุคลากรจะต้องมีความรู้ความสามารถ
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ในการบริหารจัดการในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อให้การด าเนินงานและการจัดการเรียนการสอน

ของสถานศึกษามีคุณภาพส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านบุคลากร ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและ

แผนงานชัดเจน (2) การก าหนดบทบาทหน้าท่ี และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

(3) การก าหนดคุณลักษณะของบุคลากรแต่ละหน่วยหรือแผนกมีความเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ 

ความช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร (4) การส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการศึกษา 

การฝึกอบรม (5) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง

จะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

    2. งบประมาณ เป็นแผนงานโดยละเอียดในรูปตัวเลข ท้ังจ านวนหน่วยและจ านวนเงิน

เขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ตามแผนการด าเนินงานของกิจการส าหรับระยะเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต 

ซึ่งเป็นตัวก าหนดการใช้จ่ายและคาดคะเนจ านวนรายได้ท่ีคาดว่าจะได้รับเป็นตัวก าหนดงบการเงินของ

กิจการไว้ล่วงหน้า แสดงทรัพยากรท่ีมีค่าท้ังทรัพย์สิน ท่ีดิน อาคาร อุปกรณ์ เงินทุน และแรงงาน  

และเป็นตัวก าหนดการใช้ทรัพยากรของกิจการในระยะเวลาหนึ่งเพื่อให้ได้เป้าหมายตามท่ีต้องการ 

สุวิมล เหลืองประเสริฐ (2546, น. 10 - 11) และเบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ (2547, น. 122) ยังเห็นว่า 

งบประมาณเป็นแผนการด าเนินงานเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงิน ซึ่งได้ถูกก าหนดไว้ล่วงหน้าส าหรับช่วง

ระยะเวลาหนึ่ง ๆ อาจท าได้ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว เช่น 3 เดือน 6 เดือน 1 ปี 3 ปี หรือ 5 ปี 

ดังนั้นงบประมาณจึงเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญอย่างหนึ่งท่ีผู้บริหารจะน ามาใช้เป็นมาตรฐานการด าเนินงาน 

ณ วันต้นงวด และท าการควบคุมประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเกิดขึ้น ในระหว่างงวดถึงวันส้ินงวด 

เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีได้ก าหนดไว้ ซึ่งจะท าให้ธุรกิจประสบผลส าเร็จยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ 

กชกร เฉลิมกาญจนา (2547, น. 189) ท่ีกล่าวว่า งบประมาณเป็นแผนทางการเงินท่ีแสดงถึงทรัพยากร  

ท่ีจ าเป็นต้องใช้ไปในการท ากิจกรรมและสอดคล้องกับเป้าหมายทางการเงินส าหรับแต่ละงวดเวลาใน

อนาคต งบประมาณจะแสดงภาพรวมของแผนทางการเงินของกิจการส าหรับระยะเวลาหนึ่ง ๆ เป้าหมาย

ท่ีส าคัญของกิจการ คือ มีก าไรจากการด าเนินงาน และงบประมาณยังเป็นแผนเบ็ดเสร็จซึ่งแสดง

ออกมาในรูปตัวเงิน แสดงโครงการด าเนินงานท้ังหมดในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งจะรวมถึงการกะประมาณ

บริการ กิจกรรม โครงการ และค่าใช้จ่าย ตลอดจนทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการสนับสนุน เป็นเครื่องมือท่ี

ฝ่ายบริหารใช้ในการวางแผนเป้าหมายและควบคุมก าไรของกิจการ งบประมาณจึงเป็นหัวใจส าคัญ
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ของการบริหาร เพราะการจัดท างบประมาณ เป็นการบังคับโดยทางอ้อมให้ฝ่ายบริหารต้องเตรียม

แผนการด าเนินงานส าหรับอนาคต โดยก าหนดหน้าท่ีงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในกิจการให้สอดคล้อง

กัน การจัดท างบประมาณ จะเริ่มจากการท่ีผู้บริหารก าหนดเป้าหมายร่วมกัน โดยแต่ละหน่วยงานต้อง

มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของตนท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายใหญ่โดยรวมของกิจการ  

จากนั้นจึงพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมของแต่ละหน่วยงาน (ยรรยง ธรรมธัชอารี, 2548, 

น. 114) วัตถุประสงค์ของการจัดท างบประมาณ มี 5 ข้อหลัก คือ (ฐาปนา ฉิ่นไพศาล, 2546, น. 10 - 12) 

(1) การวางแผนเพื่อแปลงแผนปฏิบัติการออกมาเป็นตัวเลข ท าให้กิจการต้องคิดถึงอนาคต (2) ก่อให้เกิด

การประสานงานและการส่ือสารท่ีดี เพราะแต่ละแผนกของกิจการจะร่วมกันพิจารณางบประมาณ

ต้ังแต่ก่อนเริ่มลงมือปฏิบัติ และต่างฝ่ายต่างก็ได้มีส่วนร่วมในการสร้างแผนการขึ้นมาด้วยกัน (3) ช่วยจัด 

สรรทรัพยากรของกิจการท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้ใช้อย่างเต็มประสิทธิภาพ (4) ควบคุมท้ังการปฏิบัติการ

และก าไร งบประมาณจะเป็นบรรทัดฐานในการวัดผลงานท่ีเกิดขึ้นจริง ถ้าผลต่างมีนัยส าคัญก็จะต้อง

พิจารณาแก้ไขปรับปรุง (5) ช่วยประเมินผลงานและใช้ในการจูงใจ ผู้บริหารอาจใช้ผลต่างท่ีเกิดขึ้นเป็น

เครื่องมือประเมินผลงาน แล้วให้รางวัลจูงใจพนักงานได้  

    ดังนั้น งบประมาณ จึงหมายถึง แผนการเงินของโรงเรียนท่ีจัดท าขึ้น โดยการก าหนด 

รายรับรายจ่ายของงานโครงการต่าง ๆ ท่ีจะด าเนินการเพื่อให้การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอนของสถานศึกษา

จะต้องมีการจัดสรรทรัพยากรและบริหารงานงบประมาณอย่างมีคุณภาพเพื่อจัดหาพัฒนาปรับปรุง

ซ่อมแซมและใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อย่างประหยัดสุดเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอนสูงสุด  

    สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านงบประมาณ ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชี

อย่างถูกต้องตามระเบียบ และข้อบังคับท่ีก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง (2) การจัดสรรและสนับสนุน

งบประมาณเพื่อการเรียนการสอน โครงการ/แผนงาน และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

(3) การจัดการทรัพยากร และสภาพแวดล้อมขององค์กรเอื้อต่อการสร้างรายได้ เช่น การเปิดสถานท่ี

บางส่วนเป็นสถานท่ีจัดการประชุมสัมมนา และการท่องเท่ียวพักผ่อนหย่อนใจ ฯลฯ (4) การวางระบบ

บัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐานและรายละเอียดงบประมาณตามระเบียบวิธีท่ีสามารถ

พิสูจน์ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน (5) การก ากับดูแล การควบคุม และการจูงใจ เพื่อการใช้ทรัพยากร
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บริหารท่ีเป็นเงินและพัสดุการจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่า (6) การก าหนดกฎ ระเบียบและขั้นตอน

ในการสนับสนุนงบประมาณเพื่อการพัฒนาองค์กรตามแผนยุทธศาสตร์มีความชัดเจน (7) การบริหาร

ระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดท่ีถูกต้อง โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้  

   3. วัสดุอุปกรณ์ คือ ส่ิงของ เครื่องใช้สอย วัตถุดิบ ตลอดจนทรัพย์สินถาวรทุกประเภท

วัสดุอุปกรณ์ เป็นปัจจัยท่ีสามในส่ีปัจจัย (4 M’s) ของการบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จ เป็นปัจจัยท่ี

ท าให้การด าเนินงานขององค์การมุ่งไปสู่วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ จึงต้องมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอ

ต่อการใช้งานในคุณภาพท่ีต้องการและในสถานท่ีท่ีต้องการได้อย่างเหมาะสม ส่ิงส าคัญท่ีท าให้การใช้

วัสดุอุปกรณ์เป็นไปอย่างเหมาะสมและเกิดคุณค่าคือ การบริหารงานวัสดุ ซึ่งดังนั้นการบริหารงานวัสดุ

อุปกรณ์ท่ีดี จึงมีองค์ประกอบดังนี้ (สายทิพย์ ระดมกิจ, 2540, น. 44) คือ (1) ต้องอยู่ในความรับผิดชอบ

ของผู้น าท่ีมีความรู้ สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรท่ีปฏิบัติงานด้านหลักสูตรได้เป็นอย่างดีได้รับ

การสนับสนุนด้านงบประมาณ ก าลังคนและเครื่องมือเครื่องใช้อย่างพอเพียง (2) ส่ือและวัสดุอุปกรณ์

ต่าง ๆ ควรน าไปใช้ได้อย่างสะดวกตรงความต้องการของครู ผู้สอน ควรเปิดโอกาสให้คณะครูได้มีส่วน

ในการคัดเลือกจัดซื้อมีการเสนอวิธีใช้อย่างถูกต้อง (3) ครูสามารถน าออกไปใช้ได้สะดวกท่ีสุด นั่นคือ 

ส่ือต้องมีคุณภาพดี มีเจ้าหน้าท่ีประจ าท่ีมีความรู้ทางด้านนี้โดยเฉพาะเพื่อบริการและแนะน า ควรมี

การตรวจสภาพเพื่อซ่อมแซมและจัดซื้อตามความเหมาะสม และ (4) มีโครงการจัดท าส่ือการสอนของ

โรงเรียน โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูได้เพิ่มพูนความรู้และทักษะในการใช้เครื่องมือต่าง  ๆ ให้ดี

ยิ่งขึ้น ผู้บริหารควรส ารวจความสามารถของครู และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้อย่างท่ัวถึง

ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ คือ การท่ีผู้บริหารจัดสรรทรัพยากร

เพื่อการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบเหมาะสม และพอเพียงต่อการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอน

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดอาคารเรียนและสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมจัดส่ือวัสดุอุปกรณ์และ

นวัตกรรมท่ีมีคุณค่า จัดระบบการเงินท่ีก่อประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จัดระบบ

ข้อมูล เครือข่ายการเรียนรู้ของโรงเรียนให้เอื้อต่อการเรียนการสอน (กรรณิการ์ ภิญญาคง, 2541, น. 22) 

ผู้บริหารต้องวางแผนในการใช้ส่ือและวัสดุอุปกรณ์ จัดระบบการใช้งาน การควบคุมดูแล การติดตาม

บ ารุงรักษา ซ่อมแซม จัดหาเพิ่มเติมให้เพียงพอต่อการใช้งานและเหมาะสมต่อการด าเนินงานของ

สถานศึกษาในด้านต่าง ๆ การบริหารงานวัสดุอุปกรณ์ท่ีดี จะมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

ให้มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลท้ังกับครูและนักเรียน โดยผู้บริหารจะต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้

มีการใช้ส่ือวัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับยุคสมัยท่ี
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เปล่ียนไป รวมถึงการจัดสถานท่ีท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น ห้องเรียน ห้องประกอบการ 

อุทยานความรู้ เป็นต้น และต้องมีการประเมินผลการใช้งานวัสดุอุปกรณ์ว่าคุ้มค่าหรือไม่ ใช้แล้วเกิดผล

ลัพธ์ท่ีน่าพอใจ ตรงตามวัตถุประสงค์ของการใช้หรือไม่ เพียงใด เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงแผนการใช้วัสดุอุปกรณ์ ในสถานศึกษา ท้ังในด้านการบริหารงานท่ัวไป และในด้านการจัด 

การเรียนการสอนอันเป็นเป้าหมายส าคัญของการบริหารงานของสถานศึกษา 

    ดังนั้น วัสดุอุปกรณ์ จึงหมายถึง การจัดส่ือการเรียนการสอนและนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพ

และเพียงพอต่อการเรียนการสอนโดยมีระบบการจัดหาและบ ารุงรักษาท่ีมีประสิทธิภาพพร้อมท้ังมี

การบริการและส่งเสริมการใช้อย่างท่ัวถึงและเป็นระบบการบริหารงานวัสดุอุปกรณ์ท่ีดีจะน าไปสู่การ

บริหารจัดการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการด าเนินงานและการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพท าให้

การใช้วัสดุอุปกรณ์เป็นไปอย่างเหมาะสมและเกิดคุณค่าตรงกับความต้องการของผู้บริหารครูและนักเรียน  

    สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านวัสดุอุปกรณ์ ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การก าหนดความต้องการและ

ประมาณการด้านวัสดุอุปกรณ์ก าหนดตามความจ าเป็น (2) การวางแผน การจัดหา และการจัดสรรวัสดุ

อุปกรณ์ส่ือการสอนเอื้อประโยชน์ต่อการเรียนการสอน (3) เครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท  

มีการลงบันทึก การควบคุม และรายงานอย่างถูกต้องและสะดวกต่อการใช้สอย  (4) ส่ือการสอนมี

ความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอท่ีสามารถน ามาใช้ได้ (5) การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอน

ด าเนินการเป็นระเบียบปฏิบัติท่ีเหมาะสม (6) การป้องกันการช ารุด หรือเสียหายมีระบบการเฝ้าระวัง 

คู่มือ และค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการ  

   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    กิดานันท์ มลิทอง (2548, น. 12) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็น

ส่วนผสมผสานระหว่างเทคโนโลยี 2 ประเภท คือ (1) เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : 

IT) คือ การท างานร่วมกันระหว่างฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟต์แวร์ (Software) ในการประมวลผล 

จัดเก็บ เข้าถึง ค้นคืนน าเสนอ และเผยแพร่สารสนเทศด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับคอมพิวเตอร์ท่ี

มีสมรรถนะสูงมาก สามารถท างานนอกเหนือจากการประมวลผล และจัดเก็บข้อมูลธรรมดามาเป็นส่ือ

ในการสร้างภาพ 3 มิติ การตัดต่อภาพยนตร์ การผสมเสียง และเป็นตัวกลางในการน าเสนอสารสนเทศ

รูปลักษณ์ต่าง ๆ (2) เทคโนโลยีการส่ือสาร (Communication Technology : CT) คือ อุปกรณ์และ

วิธีการในการส่ือสารโทรคมนาคมเพื่อการเข้าถึง ค้นหา และรับส่งสารสนเทศด้วยความรวดเร็ว ส่วน 
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ชฎาภรณ์ สงวนแก้ว (2549, น. 18) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ 

การผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ากับระบบส่ือสารโทรคมนาคมท่ีครอบคลุมระบบส่ือสารต่าง ๆ 

เข้ากับระบบคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูลข้อมูลและบริหารสารสนเทศ ตลอดจนระบบเครือข่าย

โทรคมนาคมจ านวนมากท่ีเช่ือมโยงติดต่อกันและใช้ร่วมกัน วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2550) ได้กล่าวถึง 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ว่าหมายถึง เทคโนโลยีส าหรับการประมวลผลสารสนเทศ      

ซึ่งครอบคลุมถึงการรับ ส่ง แปลง จัดเก็บ ประมวลผล และสืบค้นสารสนเทศ 

     ดังนั้น เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้กับสารสนเทศ ท าให้สารสนเทศมีประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ท่ีจะรวบรวม จัดเก็บใช้งานส่งต่อหรือส่ือสารระหว่างกันใน

ระบบสารสนเทศนั้น ประกอบด้วย 5 ส่วนหลัก ๆ ได้แก่ บุคลากร ขั้นตอนการท างาน ซอฟต์แวร์ 

ฮาร์ดแวร์ และข้อมูล  

    สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) องค์กรมีการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญาและค่านิยมสู่นโยบายท่ีสามารถปฏิบัติได้ (2) แผน

ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและโครงการน าหลักการท่ีทันสมัยจากระบบเทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ 

(3) การพัฒนาหลักสูตร และการสร้างคุณภาพการศึกษา ก าหนดหลักการและแนวทางปฏิบัติท่ีมีความ

สอดคล้องกับสภาพท้องถิ่น สังคมและวัฒนธรรม (4) การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหาร 

และการจัดการภายในองค์กร (5) การใช้ระบบฐานข้อมูลให้เป็นแหล่งค้นคว้าส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ 

โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

   4. การบริหารจัดการ การจัดการเป็นกระบวนการในการประสานงานและน าทรัพยากร

การบริหาร (Management Resources) มาด าเนินการเพื่อให้เกิดผลงานตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

หรือองค์การท่ีก าหนดเอาไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Efficiently) และประสิทธิผล (Effectively)   

โดยประสิทธิภาพวัดจากทรัพยากรท่ีใช้ (Input) กับผลผลิต (Output) ท่ีได้ ส่วนประสิทธิผลวัดจาก

ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายขององค์การ (High Productivity) (Robbins, 2003, p. 2) ซึ่งมี

กระบวนการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 4 ขั้น ดังนี้ 

    4.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  การตระหนัก เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการเกิด

ความรู้สึกหรือการท่ีบุคคลแสดง ความรู้สึกรับผิดชอบต่อปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นของบุคลากร และการ
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รับรู้ปัญหา เป็นการท่ีบุคคลรับรู้ถึงความต้องการภายในของตน ซึ่งอาจเกิดขึ้นเองหรือเกิดจากส่ิง

กระตุ้นซึ่ง Good (1975, p. 15) กล่าวว่า ความตระหนัก หมายถึง ความรูสึกท่ีแสดงถึงการเกิดความรู

ของบุคคลหรือการท่ีบุคคลแสดงความรูสึกรับผิดชอบต่อปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น ในส่วนของ Wolman 

(1973, p. 24) ได้ให้ความหมายความตระหนัก หมายถึง ภาวะการณท่ีบุคคลเข้าใจ หรือส านึกบางส่ิง

บางอย่างของเหตุการณหรือประสบการณซึ่งเป็นสภาวะทางจิตท่ีเกี่ยวกับความรูสึกความคิดเป็นสภาวะ 

ท่ีบุคคลได้รับรูมาก่อน เมื่อมีส่ิงเร้ามากระตุ้นจึงเกิดความตระหนักขึ้น และ นุชจิรา โมระเสริฐ (2544, 

น. 19 - 20) ความตระหนักเป็นพฤติกรรมข้ันต่ าสุดของความรู Cognitive Domain แต่ความตระหนัก 

ไม่มีส่วนเกี่ยวของกับความจ าหรือความสามารถท่ีระลึกได้แต่เป็นความสามารถในการนึกคิดและรับรู

ต่อเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ซึ่งมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือจะต้องมีความเข้าใจ (Cognitive or Belief 

Component) โดยท่ีระดับของความรูความเข้าใจจะเพิ่มข้ึนตามล าดับ อารมณความรูสึก (Affective 

Component) ก็จัดเป็นอีกองค์ประกอบท่ีเป็นความรูสึกด้านทัศนคติ ค่านิยม ความตระหนักว่าชอบ

หรือไม่ชอบ ดีหรือไม่ดี และองค์ประกอบตัวสุดท้าย คือ พฤติกรรม (Behavior Component) เป็น

การแสดงออกด้วยท่าทางวาจาและกิริยาท่ีมีต่อส่ิงเร้า (รัตนาวลี จันทนสมิต, 2546, น. 31) ส่วนการ

รับรู้ปัญหานั้น (Problem) ในขั้นตอนแรกบุคลากรจะตระหนักถึงปัญหา หรือความต้องการในสินค้า

หรือการบริการ ซึ่งความต้องการหรือปัญหานั้นเกิดขึ้นมาจากความจ าเป็น (Needs) เกิดจากส่ิงกระตุ้น

ภายใน (Internal Stimuli) ส่ิงกระตุ้นภายนอก (External Stimuli) กลไกการรับรู้เกิดขึ้นจาก ท้ังส่ิงเร้า

ภายนอกและภายในอินทรีย์มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอวัยวะรับสัมผัส (Sensory Organ) เป็นเครื่องรับ

ส่ิงเร้าของมนุษย์ ส่วนท่ีรับความรู้สึกของอวัยวะรับสัมผัสอาจอยู่ลึกเข้าไปข้างใน มองจากภายนอกไม่

เห็น อวัยวะรับสัมผัสแต่ละอย่างมีประสาทรับสัมผัส (Sensory Nerve) ช่วยเช่ือมอวัยวะรับสัมผัสกับ

เขตแดนการรับสัมผัสต่าง ๆ ท่ีสมอง และส่งผ่านประสาทมอเตอร์ (Motor Nerve) ไปสู่อวัยวะมอเตอร์ 

(Motor Organ) ซึ่งประกอบไปด้วยกล้ามเนื้อและต่อมต่าง ๆ ท าให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองของอวัยวะ

มอเตอร์ และจะออกมาในรูปใดขึ้นอยู่กับการบังคับบัญชาของระบบประสาท ส่วนสาเหตุท่ีมนุษย์เรา

สามารถไวต่อความรู้สึกก็เพราะเซลล์ประสาทของประสาทรับสัมผัส แบ่งแยกแตกออกเป็นกิ่งก้านแผ่

ไปติดต่อกับ อวัยวะรับสัมผัส และท่ีอวัยวะรับสัมผัสมีเซลล์รับสัมผัสท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะตัวจึง สามารถ

ท าให้มนุษย์รับสัมผัสได้ ซึ่งจิตใจติดต่อกับโลกภายนอกได้โดยการสัมผัสคนตาบอดแม้อธิบายให้ฟังว่า 

สีแดงสีเขียวเป็นอย่างไร เขาก็จะเข้าใจให้ถูกต้องไม่ได้เลย เพราะเรื่องสีจะต้องรู้ด้วยตา เครื่องมือสัมผัส

อย่างหนึ่งก็ท าหน้าท่ีอย่างหนึ่ง คนหูหนวกย่อมไม่รู้สึกถึงลีลาความไพเราะของเสียงเพลง ดังนั้นการสอน
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จึงเน้นว่า “ให้สอนโดยทางสัมผัส” การรับรู้นับว่า เป็นพื้นฐานส าคัญของการเรียนรู้การรับรู้ท่ีถูกต้อง

จึงจะส่งผลให้ได้รับความรู้ท่ีถูกต้อง นักเรียนต้องได้การรับรู้ท่ีถูกต้อง มิฉะนั้นความรู้ท่ีรับไปก็ผิดหมด 

อวัยวะสัมผัสกับการรับรู้มนุษย์ย่อมมีพฤติกรรม สนองตอบส่ิงแวดล้อมกระบวนการของการรับรู้เป็น

ส่ิงแรกท่ีมนุษย์สนองตอบต่อส่ิงแวดล้อมและระบบประสาท อวัยวะสัมผัสเป็นปัจจัยส าคัญของกระบวน 

การรับรู้ต้องมีความสมบูรณ์จึงจะสามารถรับรู้ส่ิงเร้าได้ดีเพราะอวัยวะสัมผัสรับส่ิงเร้า ท่ีมากระทบ

ประสาทรับสัมผัสส่งกระแสประสาทไปยังสมองเพื่อให้สมองแปลความหมายออกมาเกิดเป็นการรับรู้  

     ดังนั้น การตระหนักและรับรู้ปัญหา หมายถึง การรับรู้ การค้นคิดและการวิเคราะห์

ถึงสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของคุณภาพนักเรียน ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและด้าน

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านการบริหารจัดการ การตระหนักและรับรู้ปัญหา ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่   

(1) การประชุมช้ีแจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความ

ตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น (2) การแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย 

ผู้บริหารและบุคลากรหลักของโรงเรียนรวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ด าเนินงานในการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา และ (3) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงาน เพื่อ

กระตุ้นให้บุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย 

    4.2 การวางแผน (Planning) ได้มีนักวิชาการหลาย ๆ ท่านได้ให้ความหมายของการ

วางแผน ไว้ดังนี้ รัตนา สายคณิต (2552, น. 101) ได้ให้ความหมายของการวางแผนไว้ว่า การวางแผน 

เป็นกระบวนการเกี่ยวกับการระบุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ การก าหนดกลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ีจะท าให้สามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์เหล่านั้นได้ และพัฒนาแผนงานต่าง ๆ ข้ึนมาชุดหนึ่ง เพื่อรวบรวมและประสานงาน

ต่าง ๆ ขององค์การเข้าด้วยกัน และ สุภาพร พิศาลบุตร (2553, น. 2) ได้ให้ความหมายของการวางแผน

ไว้ว่า การวางแผน หมายถึง วิธีการตัดสินใจล่วงหน้าเพื่ออนาคตขององค์การ ซึ่งเป็นหน้าท่ีของการจัด 

การในทางเลือกว่า จะให้ใครท าอะไร ท่ีไหน อย่างไร มีขั้นตอนด าเนินงาน การใช้ทรัพยากร การบริหาร 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีต้องการ สอดคล้องกับ สิน พันธุ์พินิจ (2555, น. 12) ได้ให้

ความหมายของการวางแผนไว้ว่า การวางแผน หมายถึง กระบวนการตัดสินใจเลือกวิธีการด าเนินงาน

ท่ีดีท่ีสุดล่วงหน้าด้วยความ มีเหตุผลในการก าหนด วัตถุประสงค์ การใช้ปัจจัย และการปฏิบัติงาน

อย่างเป็นระบบว่า จะท าอะไร ท่ีไหน เมื่อใด และใครเป็นผู้กระท าเพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 
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ส่วน เพ็ญศรี ปักกะสีนัง (2556, น. 160) ได้ให้ความหมายของการวางแผนไว้ว่า การวางแผน คือ 

กระบวนการด าเนินงานท่ีองค์กรหรือหน่วยงานก าหนดขึ้น เพื่อปฏิบัติภารกิจใด ๆ ท่ีก าหนดไว้ให้

บรรลุผลในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพหรือเกิดประโยชน์สูงสุด ส าหรับ ปรีชา หงส์ไกรเลิศ (2557, น. 

7 - 18) ได้ให้ความหมายของการวางแผนไว้ว่า การวางแผน หมายถึง การจัดท าเอกสารท่ีระบุไว้อย่าง

ชัดเจนว่า จะให้ใครท าอะไร ท่ีไหน อย่างไร เมื่อใด มีขั้นตอนของการด าเนินงานอย่างไร มีการประสาน 

งานกันอย่างไร และมีการใช้ทรัพยากร การบริหาร อันได้แก่ คน เงิน  และวัสดุอุปกรณ์อย่างไร 

เพื่อท่ีจะท าให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีต้ังไว้ นอกจากนี้ Robbins, DeCenzo and 

Coulter (2011, p. 34) ได้ให้ความหมายของการวางแผนไว้ว่า การวางแผน คือ การก าหนดเป้าหมาย 

การก าหนดกลยุทธ์และการพัฒนาแผนย่อย เพื่อประสานงานกิจกรรม Ghillyer (2012, p. 50) ได้ให้

ความหมายของการวางแผนไว้ว่า การวางแผน คือ กระบวนการในการตัดสินใจเลือกวัตถุประสงค์ท่ี

จะต้องติดตามในช่วงเวลาในอนาคต และเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว นอกจากนี้ การวางแผนยัง

เป็นกระบวนการในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมองค์กรท้ังภายในและภายนอก วัตถุประสงค์

และเป้าหมายท่ีคาดหวัง เพื่อให้องค์การเป็นและไปให้ถึงในอนาคต วิธีการเพื่อน าไปสู่จุดหมายท่ีต้องการ

และการปฏิบัติท่ีคาดหวัง เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น ส่ิงเหล่านี้ คือ กระบวนการในการวางแผน       

ซึ่งประกอบด้วย (1) การต้ังข้อสมมุติฐานเกี่ยวกับอนาคต ได้แก่ กระบวนการในการพิจารณา วิเคราะห์ 

ตัดสินใจ และคาดเดา เกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร ท้ังในปัจจุบันตลอดจน

โอกาสความน่าจะเป็นท่ีเป็นไปได้ในการเกิดเหตุการณ์ในอนาคต เช่น การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี 

สังคม การเมือง ซึ่งก่อให้เกิดโอกาสและข้อจ ากัด ซึ่งมีผลกระทบต่อจุดอ่อนและจุดแข็งขององค์กร 

เพื่อแสวงหาทิศทาง วิธีการน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ (2) การก าหนดวัตถุประสงค์ คือ 

การหาค าตอบของค าถามท่ีว่า วิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กรคืออะไร? ขณะนี้องค์กรยืนอยู่ ณ จุด

ไหน? ในอนาคตต้องการให้องค์กรเป็นอย่างไร? อะไรคือเป้าหมายพื้นฐานและอะไรคือเป้าหมาย

เฉพาะ? การก าหนดวัตถุประสงค์จะท าให้เห็นเป้าหมายท่ีชัดเจน และท าให้วางแผนได้ชัดเจน แม่น

ตรง ต่อเป้าหมายท่ีวางไว้ (3) การก าหนดกลยุทธ์และการพัฒนากลยุทธ์ จัดเป็นการค้นหาวิธีการ

เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามท่ีวางไว้โดยอาศัยปัจจัยท้ังภายในและภายนอก ตลอดจนจุดอ่อนและจุดแข็ง

ขององค์กรเป็นพื้นฐานในการพัฒนาตัดสินใจ เพื่อเลือกกลยุทธ์ท่ีดีท่ีสุดเพื่อเป็นการวางแผนและ

ปฏิบัติการ (4) การก าหนดเป้าหมาย ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายเฉพาะของหน่วงงาน ซึ่งเป้าหมายจะต้องมี

ลักษณะท่ีสามารถวัดได้เป็นตัวเลข และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ระยะยาวขององค์กร (5) การก าหนด
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แผนปฏิบัติงาน แผนปฏิบัติงานจะเกิดขึ้นควบคู่กับเป้าหมายและกลยุทธ์ เพื่อให้มีการจัดสรรทรัพยากร

อย่างคุ้มค่าและมีระสิทธิภาพ ตลอดจนการล าดับข้ันตอนของการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนว่าจะท าอะไร 

ในช่วงเวลาใด จะต้องใช้ทรัพยากรอะไรบ้างและปริมาณเท่าใด งานนั้น ๆ จะแล้วเสร็จเมื่อใด เป็นต้น 

การก าหนดแผนปฏิบัติงานจะท าให้สามารถตรวจสอบผลการด าเนินงานได้ว่า งานนั้นด าเนินไปได้เพียงใด 

มีปัญหาอุปสรรคอะไรท่ีขัดขวางและจะแก้ปัญหาอุปสรรคเหล่านั้นได้อย่างไรเพื่อให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 

(6) การปฏิบัติตามแผน คือ ขั้นตอนของการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้เพื่อหาค าตอบว่า แผนท่ีวางไว้

จะก่อให้เกิดประสิทธิผลหรือไม่ มากหรือน้อยเพียงใด และอะไรคือ ปัญหาอุปสรรคขวางกั้นมิให้การ

ด าเนินงานประสบผลส าเร็จตามท่ีคาดหวัง ตลอดจนหาวิธีการในการแก้ไขปัญหาให้ลุล่วง  (7) ข้อมูล

ย้อนกลับ คือ การประเมินผลการด าเนินงาน และสรุปผลการประเมินนั้น ๆ ว่าเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้

หรือไม่เพราะเหตุใด เพื่อแสวงหาวิธีการในการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป 

     ดังนั้น การวางแผน จึงหมายถึง การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ในการก าหนด 

แผนยุทธศาสตร์ บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย โครงสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนร่วมกัน 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านการบริหารจัดการ การวางแผน ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การใช้เป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ท่ีร่วมกันก าหนดขึ้น เป็นแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา (2) การจัด 

โครงสร้างการบริหารในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะของ

ผู้เรียน (3) การก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น (4) การมี

ส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์แผนปฏิบัติการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  (5) การจัดท า

ระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถของผู้เรียน (6) การมีส่วนร่วมตัดสินใจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะมีวินัยและรับผิดชอบ และ (7) การมีบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     4.3 การปฏิบัติตามแผน การปฏิบัติเป็นภาวะของการกระท าการ การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนในการฝึกอบรมส าหรับวิทยากรและผู้รับการอบรม ซึ่ง วีระ ไทยพานิช (2551, น. 15) 

กล่าวว่า การปฏิบัติ (Practice) คือการปฏิบัติจริงในส่ิงท่ีเรียนมาซึ่งการปฏิบัติย่อย ๆ ก็จะเป็นการ

กระท าซ้ า ๆ จุดมุ่งหมายส าคัญของการฝึกปฏิบัติซ้ า ๆ เพื่อลงมือกระท าจริงและเป็นการเรียนรู้จาก
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ประสบการณ์ตรง และ Gagne (1979, น. 2) ได้ให้ความหมายของการปฏิบัติ (Performance)      

ว่าการปฏิบัติของทักษะปฏิบัติจะถูกสะท้อนออกมาในการกระท าของการเคล่ือนไหวร่างกายท่ีเกี่ยวข้อง

กับกิจกรรมของกล้ามเนื้อ การกระท าท่ีสังเกตได้จะถูกท าให้เป็นมาตรฐานในรูปของความรวดเร็ว

ความแม่นย า ความแรง หรือความราบรื่นในการจัดการ 

     ดังนั้น การปฏิบัติตามแผน หมายถึง การร่วมมือของสมาชิกเครือข่ายในการด าเนิน 

การตามแผนงาน/โครงการ ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้ร่วมกันก าหนดขึ้น 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านการบริหารจัดการ การปฏิบัติตามแผน ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การประชุม

ช้ีแจงให้บุคลากรทราบถึงรายละเอียดของแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (2) การด าเนิน 

งานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีร่วมกันก าหนดขึ้น (3) การก าหนดกระบวนการ

ด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ (4) การเสริมสร้างกิจกรรมในการพัฒนาให้

ผู้เรียนมีคุณลักษณะ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ (5) บุคลากรมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนิน 

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา (6) บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ให้ปฏิบัติกิจกรรม   

การพัฒนา คุณลักษณะในการเป็นบุคคลผู้มีจิตอาสาของนักเรียน และ (7) การสนับสนุนบุคลากรให้

ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     4.4 การประเมินผล เป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวกับผลของการด าเนินงานเพื่อ

น ามาเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ว่าได้ผลตามท่ีก าหนดไว้เพียงใด มีบทบาทความส าคัญในการ

ให้ข้อมูลด้านความคืบหน้า ช้ีปัญหา และข้อขัดข้องด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลกระทบท่ี

เกิดจากการด าเนินงานโครงการ เพื่อน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในด้านการจัดการ  ซึ่งมีนักการศึกษาได้

ให้ความหมายไว้ เช่น American Public Health Association (1955, pp. 255 - 226) ได้ให้ค า

จ ากัดความท่ีเพิ่มความกระจ่างขึ้นว่า การประเมินผล คือ กระบวนการในการพิจารณาก าหนดคุณค่า

หรือระดับความส าเร็จในการบรรลุถึงวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ซึ่งกระบวนการดังกล่าวอย่างน้อย 

ประกอบด้วย ขั้นตอนต่อไปนี้ (ก) ก าหนดวัตถุประสงค์ (ข) ระบุเกณฑ์มาตรฐานส าหรับวัดความส าเร็จ 

(ค) พิจารณา และอธิบายถึงระดับความส าเร็จ และ (ง) เสนอแนะส าหรับโครงการต่อไป และ 

Suchman (1967, p. 31) ได้สรุปรวมนิยามของการประเมินผลไววา คือการศึกษา พิจารณา เกี่ยวกับ

ผลลัพธ์ ซึ่งเกิดจากกิจกรรมบางประเภท ท่ีมุ่งให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าประสงค์ท่ีปรารถนา 
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     ดังนั้น การประเมินผล หมายถึง การด าเนินงานของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

แผนงานโครงการร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงงานในขณะด าเนินโครงการและเพื่อสรุปผล

หลังการด าเนินงานของแผนงานโครงการ 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาด้านการบริหารจัดการ การประเมินผล ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมใน

การก าหนดประเด็นปัญหาท่ีต้องประเมินการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา (2) การก าหนดแหล่ง

เก็บข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (3) การมีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือในการประเมิน

คุณภาพการศึกษา (4) การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

และ (5) การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

       การบริหารจัดการ จึงหมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มบุคคลร่วมมือกันเนินการ

เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้านนับต้ังแต่บุคลิกภาพความรู้ความสามารถพฤติกรรมและ

คุณธรรมเพื่อให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศัยการ

ควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคลและอาศัยทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสมเพื่อให้

บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่การจัดการท่ีเหมาะสมและค านึงถึง

บุคลากรงบประมาณวัสดุอุปกรณ์จะท าให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีคุณภาพและน าไปสู่การ

พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีและการส่ือสารตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

  2.2.5 กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

    ณัฐพล ชุมวรฐายี (2545, น. 18 - 35) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาก็คือ การท่ี

โรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งระบบนี้เกิดจากความต้องการของชุมชน ผู้ปกครองและ

สังคมท่ีต้องการความมั่นใจจากโรงเรียนว่า โรงเรียนปฏิบัติหน้าท่ีได้ตามมาตรฐาน เพื่อให้ผู้เรียนมี

คุณภาพอยู่ในสังคมและสามารถแข่งขันกับสังคมอื่น สรุปได้ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาและเตรียมการ ได้แก่ สถานศึกษาแต่งต้ังคณะท างานเพื่อ

ศึกษาและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้ความรู้แก่ครู-บุคลากร และแต่งต้ังคณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการด าเนินการประกันคุณภาพ 

    ขั้นตอนที ่2 การวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา ด าเนินการดังนี้คือ (1) การจัด 

ท าข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศของสถานศึกษาข้อมูลต่าง ๆ ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานด้านบุคลากร ข้อมูล

ด้านผู้เรียน ข้อมูลพื้นฐานด้านการด าเนินงานในกรอบการบริหารในโรงเรียนข้อมูลพื้นฐานด้านเครือข่าย
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การเรียนรู้ เช่น ข้อมูลผู้ปกครอง ข้อมูลชุมชน วิทยากรท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย สถานประกอบการ 

สถานศึกษา วัด ห้องสมุด เป็นต้น ข้อมูลพื้นฐานด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ได้แก่ อาคารสถานท่ี 

วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือห้องปฏิบัติการเอกสารและคู่มือต่าง ๆ แหล่งเรียนรู้ ในสถานศึกษาสารสนเทศ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาด้านผลผลิตสารสนเทศ มาตรฐานคุณภาพการศึกษาด้านกระบวนการ 

และด้านปัจจัย (2) การจัดท ามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ได้แก่ การยกร่างมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประชุมผู้เกี่ยวข้อง ปรับปรุง และจัดท ามาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี และการจัดท ามาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 

    ขั้นตอนที่ 3 การน าแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การทบทวนท าความเข้าใจ

แผนการประกันคุณภาพการศึกษาในเรื่องต่อไปนี้ คือ ธรรมนูญการศึกษา มาตรฐานคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ แผนปฏิบัติงานประจ าปี ข้อมูลพื้นฐานการศึกษา

การพัฒนาบุคลากรในด้านต่าง ๆ การจัดส่ิงอ านวยความสะดวก การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ดูแล 

นิเทศก ากับติดตาม และประเมินผล 

    ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ได้แก่    

การแต่งต้ังคณะท างานก าหนดแนวทางและแนวปฏิบัติ  ระบบการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปรายงานตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปรายงานผลการประเมินตนเอง 

    ขั้นตอนที่ 5 การปรับปรุงพัฒนาคือการปรับปรุงการพัฒนามาตรฐานด้านคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาในส่วนท่ียังไม่ได้มาตรฐาน 

    ขั้นตอนที่ 6 การเตรียมการรับการประเมินจากหน่วยงานภายนอก ซึ่งมี 3 ขั้นตอน 

คือ ก่อนการประเมิน ระหว่างการประเมิน และหลังการประเมิน 

   สมศักด์ิ สินธุระเวชญ์ (2542, น. 155 - 156) ได้เสนอแนวทางในการท่ีสถานศึกษา

จะต้องด าเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามภาระงาน ดังต่อไปนี้ 

    1. การควบคุมคุณภาพการศึกษา (Quality Control) เป็นการก าหนดมาตรฐานของ

สถานศึกษาโดยคณะกรรมการสถานศึกษา ให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นจากมาตรฐาน

ของชิต และการจัดท าข้อมูลพื้นฐานด้านปัจจัย กระบวนการ และผลิตของสถานศึกษา ตลอดจนการ
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พัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน การด าเนินการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) โดยมุ่งเน้นผลผลิต 

(นักเรียน) ท่ีตอบสนองความต้องการของลูกค้า ดังนี้ 

     1.1 ควบคุมคุณภาพและประเมินตนเองในทุกกิจกรรมของกระบวนการบริหาร

และกระบวนการเรียนรู้ โดยใช้วงจรคุณภาพ (Quality Control Circle) PDCA ของ Deming 

      1.2 มีการท างานเป็นมาตรฐาน โดยควบคุมกระบวนการตามเอกสาร ได้แก่ คู่มือ 

นโยบาย คู่มือขั้นตอนการท างาน/แนวปฏิบัติ/วิธีการ และคู่มือการท างาน/แผนการสอน แผนการจัด 

การเรียนรู้ 

     1.3 ต้องให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วม (Total Participation) 

     1.4 มีการท างานเป็นทีม 

    2. การตรวจสอบคุณภาพหรือทบทวนคุณภาพภายใน (Internal Audit or Internal 

Review) คือสถานศึกษาต้องด าเนินการทบทวนคุณภาพภายใน ด้านคุณภาพสถานศึกษาและคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้ทุกปี โดยคณะท างานของสถานศึกษาน าผลมาด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงให้ได้

คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

    3. การประเมินคุณภาพการศึกษา ให้มีการประเมินความก้าวหน้าและประเมินเมื่อ

ส้ินสุดโครงการของสถานศึกษาในทุก ๆ แผนงานแล้วน าผลการพัฒนาปรับปรุง ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาแห่งชาติ (2543, น. 7) ได้เสนอขั้นตอนเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้  

     3.1 การควบคุมคุณภาพเป็นการก าหนดมาตรฐานและการพัฒนาสถานศึกษาให้สู่

มาตรฐาน 

      3.2 การตรวจสอบคุณภาพ เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานให้

เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

     3.3 การประเมินคุณภาพ เป็นการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา โดยหน่วยงาน

ท่ีก ากับดูแลในเขตพื้นท่ีและหน่วยงานต้นสังกัดในส่วนกลาง ถือเป็นการประเมินภายในเพื่อด าเนินการ

ตรวจเยี่ยมและประเมินสถานศึกษาเป็นระยะ เพื่อให้ช่วยเหลือและส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามี

การพัฒนาคุณภาพอันเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนรับการประเมินภายนอก 
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   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น. 7 - 10) ได้เสนอกระบวนการ 

พัฒนาคุณภาพตามแนวทาง หลักการบริหารท่ีเป็นระบบครบวงจร (PDCA) ซึ่งประกอบด้วย การร่วมกัน

วางแผน (P) ร่วมกันปฏิบัติตามแผน (D) ร่วมกันตรวจสอบ (C) และร่วมกันปรับปรุง (A) ดังภาพท่ี 2.2 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพที่ 2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างหลักการบริหารกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

   จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นข้างต้น สรุปได้ว่ากระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ตามหลักการบริหาร การควบคุมคุณภาพ คือการท่ีสถานศึกษาร่วมกันวางแผนและด าเนินการตาม

แผน เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษา ส่วนการตรวจสอบ

คุณภาพ คือ การท่ีสถานศึกษาร่วมกันตรวจสอบ เพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามเป้าหมาย

และมาตรฐานการศึกษา เมื่อสถานศึกษามีการตรวจสอบตนเองแล้ว หน่วยงานในเขตพื้นท่ีการศึกษา

และต้นสังกัดก็เข้ามาช่วยติดตาม และประเมินคุณภาพเพื่อให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาปรับปรุง

สถานศึกษา ซึ่งจะท าให้สถานศึกษามีความอุ่นใจ และเกิดการตื่นตัวในการพัฒนาคุณภาพอยู่เสมอ 

 2.2.6 แนวทางการบริหารเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 แนวทางการบริหารเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีนักการศึกษากล่าวไว้ เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์ 

(2537, น. 182 - 183) กล่าวว่า การบริหารท่ีท าให้การศึกษามีคุณภาพควรอาศัยการบริหารแบบมี

ส่วนร่วม ซึ่งเป็นการท่ีบุคคลหรือคณะบุคคลเข้ามาช่วยเหลือสนับสนุนท าประโยชน์ในเรื่องหรือ

D A 

C 

ร่วมกันวางแผน 

ร่วมกันปรับปรุง 

ร่วมกันตรวจสอบ 

ร่วมกันปฏิบัติ 

P 
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กิจกรรมต่าง ๆ อาจเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจหรือกระบวนการบริหาร มีเทคนิควิธีการ

ดังนี้คือ (1) การใช้เทคนิคปรึกษาหารือในรูปแบบคณะกรรมการ Committee) หรือ คณะท างาน (Task 

Group) (2) การท างานเป็นทีม (Teamwork) โดยใช้ระบบ Q.C. Circle คือการจัดกลุ่ม 3 - 10 คน 

ร่วมกันปฏิบัติงาน ใช้กระบวนการ PDCA เป็นแนวทาง (3) การใช้ระบบข้อเสนอแนะ (Suggestion 

System) เช่น การวิเคราะห์ปัญหา การส ารวจความคิดเห็น การพูดคุยสนทนาอย่างไม่ เป็นทางการ 

(4) การใช้ระบบส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของกิจการ หรือหน่วยงาน (Employee 

Ownership System) โดยการสร้างบรรยากาศ ให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจการ หน่วยงานหรือ

องค์การ (5) การประชุมระดมความคิด (Brainstorming) วิเคราะห์ปัญหาหรือใช้เทคนิค SWOT Analysis 

คือ วิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (Strength - weakness - opportunity - threat 

Analysis) โดยยึดหลักการท่ีว่า “หลายหัวดีกว่าหัวเดียว” (6) การเปิดโอกาสการติดต่อประสานการร่วมมือ 

(Co - ordination) กับบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง (7) การให้หลักกัลยาณมิตร (Good Friendship) ในการท างาน

ร่วมกันโดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ ผลสัมฤทธิ์ (Result) งานเป็นส าคัญ (8) การใช้แรงจูงใจ (Motivation) 

ตามทฤษฎีความต้องการท้ัง 5 ขั้นของ Maslow คือ ความต้องการทางร่างกาย ความปลอดภัยความรัก/

สังคม เกียรติยศช่ือเสียง และความส าเร็จในชีวิตการงาน (9) การเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมโดยเฉพาะ

พรหมวิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา) และสังคหวัตถุ 4 (ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา) 

สอดคล้องกับ อุบล เล่นวารี (2541, น. 253) ได้เสนอแนวทางการบริหารเพื่อให้การจัดการศึกษาใน

โรงเรียนมีคุณภาพและได้มาตรฐานดังนี้ (1) การวางแผนกลยุทธ์ เป็นกระบวนการร่วมคิด ร่วมกัน

วิเคราะห์ เพื่อพัฒนาองค์กรหรือพัฒนาให้ก้าวไปสู่จุดหมายปลายทางตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

(2) การก าหนดเป้าหมาย เป็นการก าหนดทิศทางในการท างานให้ไปสู่ความส าเร็จ (3) การพัฒนาวิสัยทัศน์ 

การพัฒนาวิสัยทัศน์ของผู้บริหารและบุคลากรในหน่วยงานส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของประเทศ 

โรงเรียนท่ีมีคุณภาพก็ต้องมีครูท่ีมีคุณภาพ (4) การสร้างทีมงานเป็นกลยุทธ์อย่างหนึ่งท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ

ในการบริหารและจัดการศึกษา โดยมีเทคนิคในการสร้างทีมงาน ดังนี้ คือ จัดระบบข้อมูลบุคลากรให้

ชัดเจน คัดเลือกหัวหน้าทีมในแต่ละด้าน จัดทีมงาน ก าหนดเป้าหมายในการท างานและติดตามตรวจสอบ

ประเมินผล (5) การพัฒนาทีมงาน การท างานจะส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีต้องมีการท างานเป็นทีม การพัฒนา

ทีมงานจะเป็นกลยุทธ์ส าคัญท่ีจะช่วยให้การปฏิบัติงานในองค์กรประสบผลส าเร็จ (6) การพัฒนา

บุคลากร การพัฒนาบุคลกรในโรงเรียน จะต้องพัฒนา ทุกระดับอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บุคลากรทางการ

ศึกษาเป็นบุคคลประเภทท่ีมีคุณค่า ต้องให้ขวัญ และก าลังใจด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การอบรม ศึกษาต่อ 
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สนับสนุนให้ท าผลงานทางวิชาการ พัฒนาคุณภาพงาน เป็นต้น (7) การพัฒนาเทคโนโลยี ผู้บริหารต้อง

เปิดใจยอมรับเทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช่น ในการเรียนการสอน การนิเทศ

การศึกษา สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ได้ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ โทรสาร วิทยุส่ือสาร เครื่องช่วย

สอน สไลด์ วีดีทัศน์ เป็นต้น (8) การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลสารสนเทศมีส่วนช่วยใน  

การตัดสินใจของผู้บริหารจึงควรมีการจัดเก็บเป็นระบบระเบียบ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการซ้ าช้ัน 

ข้อมูลสุขภาพอนามัย อาหารกลางวัน บุคลากร ครุภัณฑ์และอาคารสถานท่ี เป็นต้น (9) การพัฒนา

ส านักงานและส่ิงแวดล้อม เป็นการตกแต่งส่ิงแวดล้อมให้น่าอยู่สร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

(10) ให้โอกาส เป็นการให้โอกาสคนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ เช่น นักเรียนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มท่ี 

ครูได้รับโอกาสการท างานท่ีอบอุ่น ผู้บริหารได้ท างานอย่างคล่องตัว (11) การมีส่วนร่วมเป็นการระดม

ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อพัฒนาการศึกษา (12) คณะกรรมการโรงเรียน การได้รับความร่วมมือ

ช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชนหรือผู้แทนของชุมชน ซึ่งได้แก่กรรมการโรงเรียนและองค์กรท้องถิ่นเข้า

มามีส่วนร่วมเข้ามาพัฒนาโรงเรียนอย่างจริงจัง เช่น มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย คุณภาพ

นักเรียนตามความต้องการของชุมชน การจัดท าธรรมนูญโรงเรียน การก าหนดแผนปฏิบัติการ การมี

ส่วนร่วมในการติดตามผลการแก้ปัญหา ภาคภูมิใจในความส าเร็จ การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่าง

หลากหลายรูปแบบ ท าให้นักเรียน ครูและผู้บริหารได้แนวทางการจัดการศึกษาจากผู้รู้ในชุมชนการ

ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน (13) การติดตามประเมินผล ตรวจสอบผลการด าเนินงานว่าบรรลุตามเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด โดยส่งเสริมให้มีการประเมินจากภายนอกและภายใน (14) การท าประชา

พิจารณ์ ช่วยให้ได้รับทราบข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ท่ีจะน ามาให้เกิดประโยชน์ในการบริหารและ

การจัดการ (15) การประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์จะช่วยสร้างความเข้าใจอันดี น ามาซึ่งความ

ร่วมมือสนับสนุนในการท างาน (16) โรงเรียนอนาคต เป็นการสร้างนักเรียนให้เป็นศูนย์กลางแห่งการ

เรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนให้มีคุณภาพและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของชาติบ้านเมือง 

  Owen (1981, p. 45) กล่าวว่า การบริหารงานใด ๆ จะเกิดประสิทธิผลได้ ผู้บริหารต้องใช้

ภาวะผู้น ากระจายความรับผิดชอบอย่างเป็นธรรม ไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนผู้บริหาร

จะต้องใช้ภาวะผู้น าให้เหมาะสมกันการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับทุก

สถานการณ์ได้ใช้ความรู้ความสามารถของตนเองให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ด้วย ผู้บริหารจะต้องเข้าใจถึงภารกิจของสถานศึกษา 4 เรื่องด้วยกัน คือ (1) นวัตกรรม(Innovation) 

ผู้บริหารต้องคิดผลักดันหรือสร้างองค์การให้เกิดคุณค่าสูงสุดเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย ได้รับประโยชน์ 
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(2) การจัดการศึกษาจะต้องก าหนดโครงสร้าง จัดให้เหมาะกับงาน สร้างบรรยากาศจูงใจ ผู้บริหารมี

ภาวะผู้น าและใช้นวัตกรรมมาบูรณาการ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิดคุณค่าสูงสุดตามท่ีผู้ปกครองต้องการ 

(3) สร้างคุณค่าสูงสุดเพื่อผู้รับบริการ หมายถึง องค์ประกอบหลักท่ีผู้ปกครองต้องการมี 3 อย่าง คือ 

คุณภาพ (Quality) ผู้เรียนต้องมีความรู้และคุณลักษณะตามท่ีผู้ปกครองต้องการ ค่าใช้จ่าย (Cost) 

หมายถึง ต้นทุนหรือราคาท่ีเหมาะสม กล่าวคือ ประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด และบริการ (Service) 

จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สนองความต้องการของชุมชน (4) การชนะเวลา (Cycle 

Time) หมายถึง การท างานรวดเร็วทันก าหนด และ Jaran (1989, p. 256) กล่าวว่า การบริหารท่ีท า

ให้การศึกษามีคุณภาพจะต้องมีการด าเนินการ 3 ระดับ ดังนี้ ระดับท่ี 1 การบริหารคุณภาพ (Quality 

Administration) เป็นการก าหนดทิศทางหรือแนวทางอย่างกว้างๆ เพื่อให้ลูกค้าพึงพอใจ โดยจัดเป็น

นโยบายคุณภาพ (Quality Policy) จึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารระดับสูงสุดขององค์กร ระดับท่ี 2 การจัด 

การคุณภาพ (Quality Management) เป็นการน านโยบายมาจัดท าเป็นวัตถุประสงค์ และก าหนด

เป็นเป้าหมาย ระดับท่ี 3 การด าเนินการให้เกิดคุณภาพ (Quality Operation) โดยมีการตรวจสอบ

หรือทดสอบ เพื่อให้ทราบถึงปัญหาการด าเนินการแก้ไขปัญหา และการป้องกันปัญหา 

  สมชาติ โตรักษา (2542, น. 9) ยังกล่าวว่า การบริหารเพื่อให้การศึกษามีคุณภาพในยุค

สหัสวรรษท่ี 3 ผู้บริหารการศึกษาจะต้องใช้เทคนิคการบริหารท่ีเรียกว่า การบริหารสมัยใหม่วิธีการ

ต่าง ๆ ดังกล่าว มีดังนี้คือ (1) ใช้ข่าวสารข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน (2) การบริหารงาน ได้ตลอด 24 ช่ัวโมง

ทุกวัน (3) วิเคราะห์สถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องตลอดเวลา (4) เน้นท่ีการปฏิบัติงานเป็นส าคัญโดยพิจารณา

จากผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา (5) ถือเอาผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง ส าหรับนักบริหารการศึกษาก็ต้อง

ถือเอานักเรียนเป็นศูนย์กลาง 6) พัฒนาภาวะผู้น าในการปฏิบัติงานทุกระดับทุกคน (7) มุ่งพัฒนาคุณภาพ

งานอย่างต่อเนื่อง (8) ท างานเป็นทีมเดียวกัน (9) มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ชัดเจน และถูกต้อง  ซึ่งสอดคล้อง 

ไพบูลย์ แจ่มพงษ์ (2542, น. 10) กล่าวว่าการบริหารการศึกษาเพื่อให้การศึกษามีคุณภาพ ผู้บริหาร

จะต้องพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการให้มีเอกภาพ ต้องกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นให้บุคคล ชุมชน 

มีส่วนร่วมและรับผิดชอบในการจัดการศึกษารวมท้ังต้องพัฒนาระบบการวางแผนและให้มีแผนยุทธศาสตร์

ท่ีสอดคล้องสัมพันธ์เช่ือมโยงกันทุกระดับ และจัดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสร้างความ

มั่นใจได้ว่าสถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาได้ตามมาตรฐานโดยนักเรียนหรือผู้ส าเร็จการศึกษา

จะต้องมีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะต่าง ๆ ตามเป้าหมายของการจัดการศึกษาและเป็นท่ียอมรับ

ของสังคม การประกันคุณภาพประกอบด้วยการด าเนินงานท่ีส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ (1) การควบคุม
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คุณภาพการศึกษา เป็นการด าเนินงานเพื่อการเข้าสู่คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ดังนี้ 

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาท้ังด้านปัจจัย กระบวนการ และผลผลิต การด าเนินงานไปสู่มาตรฐานท่ี

ก าหนดไว้ โดยมุ่งเน้นระบบและกลไกลการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง และปรับปรุงพัฒนาให้ดี

ยิ่งขึ้น (2) การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อช่วยเหลือ 

สนับสนุนและเฝ้าระวังการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายหรือมาตรฐานท่ีก าหนด ประกอบด้วย 

การตรวจสอบและทบทวนการด าเนินงานท้ังระบบของสถานศึกษาการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา โดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในพื้นท่ี เพื่อแทรกแซงส่งเสริม สนับสนุน ปรับปรุงคุณภาพให้

เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยหน่วยงาน

ภายนอก (3) การประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อ

ประเมินและรับรองว่าสถานศึกษาจัดการศึกษาได้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้  ซึ่ง 

อุทัย บุญประเสริฐ (2543, น. ค-ง) ได้กล่าวว่า การบริหารท่ีช่วยให้การศึกษามีคุณภาพต้องปรับ

กระบวนการและวิธีการท่ีเคยเน้นแต่เรื่องการเรียนการสอนปรับไปสู่การบริหารในการกระจายอ านาจไป

ยังโรงเรียนท่ีเป็นแนวปฏิบัติและให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาอย่างแท้จริง 

การบริหารแบบโรงเรียนเป็นฐานจึงเป็นรูปแบบหนึ่งท่ีช่วยให้การบริหารเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากกว่าท่ีผ่านมา ซึ่งหลักการส าคัญในการบริหารแบบโรงเรียนเป็นฐาน ดังนี้คือ (1) หลักการกระจาย

อ านาจ (Decentralization) ซึ่งเป็นการกระจายอ านาจการจัดการศึกษาจากกระทรวงและส่วนกลาง

ไปยังสถานศึกษาให้มากท่ีสุด โดยมีความเช่ือว่าโรงเรียนเป็นหน่วยส าคัญในการเปล่ียนแปลงและพัฒนา

การศึกษาของเด็ก (2) หลักการมีส่วนร่วม (Participation or Collaboration or Involvement) เปิด

โอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการบริหาร การตัดสินใจและร่วมจัดการศึกษาท้ัง

ครู ผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนศิษย์เก่าและตัวแทนนักเรียนย่อมจะเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ

และจะรับผิดชอบในการจัดการศึกษามากขึ้น (3) หลักการคืนอ านาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน 

(Return Power to People) เพื่อให้เกิดเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา แต่เมื่อประชาชนเพิ่ม

มากขึ้นความเจริญต่าง ๆ รุดหน้าไปอย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาโดยส่วนกลางเริ่มมีข้อจ ากัดเกิด

ความล่าช้าและไม่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและชุมชนได้อย่างแท้จริง   การคืนอ านาจให้

ประชาชนและท้องถิ่นย่อมจะเกิดประสิทธิภาพมากกว่า (4) หลักการบริหารตนเอง (Self - managing) 

เป้าหมายเพื่อให้โรงเรียนจัดการบริหารด้วยตนเอง โดยมีอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการ

ด าเนินงานในแต่ละโรงเรียนผลท่ีได้น่าจะมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิมท่ีถูกก าหนดจากส่วนกลาง         
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(5) หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) โดยมีองค์กรอิสระท าหน้าท่ีตรวจสอบ

คุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษาเพื่อให้ได้คุณภาพและมาตรฐานตามนโยบายของชาติ  

  ปรัชญา เวสารัชช (2545, น. 73 - 80) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยในการบริหารการศึกษา

ให้มีคุณภาพไว้ว่า (1) สถานศึกษาจัดให้มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ บรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้

ส่ือเทคโนโลยี หลักสูตร ปริมาณและคุณภาพของครูอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง

รวมทั้งระบบและกระบวนการเรียนการสอน (2) พัฒนาคุณภาพของครู คณาจารย์และบุคลากรทาง 

การศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในด้านการจัดการเรียนการสอนและการใช้ส่ือเทคโนโลยีในการ

จัดการเรียนการสอน (3) การผลิต และพัฒนาครู ให้มีจิตมุ่งมั่นในการประกอบอาชีพครูและปลูกฝัง

ทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูรวมทั้งส่ิงเสริมสนับสนุนท้ังด้านทรัพยากร โอกาส กลไก และรูปแบบวิธีการท่ี

มีประสิทธิภาพในการพัฒนาครูและครูประจ าการให้มีการปรับตัวและยกระดับความรู้ความสามารถ

อย่างต่อเนื่อง และ (4) คุณภาพของนักเรียนและการสนับสนุนของผู้ปกครอง คุณภาพของนักเรียน

ขึ้นอยู่กับการดูและช่วยเหลือของสังคมและผู้ปกครองในการก ากับดูแล ควบคุมความประพฤติและ

ส่งเสริมให้โอกาสแก่เด็กและเยาวชนคนไทยทุกคนในการศึกษาตามความเหมาะสมของแต่ละคน      

(5) การสนับสนุนจากภาครัฐ เช่น จัดทุนให้ผู้ยากไร้ การส่งเสริมโอกาสในการศึกษาการก าหนดมาตรฐาน 

การก ากับดูแลการจัดการศึกษา เป็นต้น (6) เทคโนโลยีการศึกษา การจัดการศึกษายุคใหม่ต้องอาศัย

เทคโนโลยี การพัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมจะช่วยเปิดโอกาสการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเข้าถึง

บุคคลกลุ่มต่าง ๆ ได้สะดวกขึ้น (7) สังคมและสภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพ แวดล้อมค่ านิยมทางสังคม

กระบวนการเรียนรู้ในสังคม วัฒนธรรมในการเรียนรู้ค่านิยมทางสังคม เป็นต้น สอดคล้องกับ ศักด์ิไทย 

สุรกิจบวร (2545, น. 8) กล่าวว่า การบริหารงานต่าง ๆ ในโรงเรียนจะประสบผลส าเร็จเกิดประสิทธิผล

และมีคุณภาพ ผู้บริหารเป็นปัจจัยด้านบุคคลท่ีมีความส าคัญในการสร้างประสิทธิผลของหน่วยงาน 

ผู้บริหารจะต้องใช้ภาวะผู้น ากระจายความรับผิดชอบอย่างเป็นธรรมไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงาน

ของตน ผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น าให้เหมาะสมกับ การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสม

กับทุกสภาพการณ์ได้ และใช้ความรู้ความสามารถของตนให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานอย่างมี

ประสิทธิภาพด้วย สอดคล้องกับ ธีระ รุญเจริญ (2546, น. 30) กล่าวว่า สถานศึกษา มีหน้าท่ีให้บริการ

การศึกษาแก่ประชาชนและเป็นสถานศึกษาของรัฐในการบริหารเพื่อให้การศึกษามีคุณภาพจึงต้องน า

หลักการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี ซึ่งเรียกกันว่า หลักธรรมาภิบาล มาบูรณาการในการบริหาร

จัดการการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียนหลักดังกล่าว ได้แก่ (1) หลักนิติธรรม ได้แก่ 
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การตรากฎหมาย กฎข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม (2) หลักคุณธรรม 

ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องโดยให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นตัวอย่างแก่

สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนได้พัฒนาตนเองไปพร้อมกัน คุณธรรมนี้ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ 

จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัยประกอบอาชีพสุจริต (3) หลักความโปร่งใน ได้แก่ การสร้างความ

ไว้วางใจของคนในชาติ โดยการปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการ

เปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมา ด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูล

ข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน (4) หลักการมีส่วนร่วม 

ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอความเห็น ในการตัดสินใจปัญหาส าคัญ 

ของประเทศ ไม่ว่าการแจ้งความเห็นการไต่สวนสาธารณะการประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ   

(5) หลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าท่ี ความส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม 

การใส่ใจปัญหาของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการยอมรับความคิดเห็นท่ี

แตกต่างและความกล้าท่ีจะยอมรับผลจากการกระท าของตน (6) หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหาร

จัดการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม และยังสอดคล้องกับ ณัฎฐพันธ์ 

เขจรนันท์ (2548, น. 58 - 64) กล่าวว่า ในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะต้องมุ่งพัฒนาปรับปรุง

คุณภาพขององค์กรโดยรวม ซึ่งเป็นการสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า มีการส่งเสริมให้พนักงานมี

ความภาคภูมิในการท างานเป็นทีม สนับสนุนพนักงานให้ใช้นวัตกรรมและสร้างบรรยากาศของการ

ปรับปรุงงานในโรงเรียน ครูมีส่วนเกี่ยวข้องในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบโดยการจัดส่ิงอ านวยความ

สะดวก จัดหาทรัพยากรการประเมินผลรวมท้ังการวางแผนระยะยาว หัวใจของการบริหารคุณภาพ

โดยรวมคือการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการและการส่ือสารระบบเปิด ประกอบด้วย ส่วนส าคัญ 

3 ส่วน ดังนี้ (1) การให้ความส าคัญกับลูกค้า (Customer Oriented) พนักงานทุกคนจะต้องมีความ

ส านึกแห่งคุณภาพ และความเป็นเลิศ (Excellence) ต้องระลึกเสมอว่า ผลงานของทุกคนมีผลกระทบ

ต่อคุณภาพของสินค้าหรือบริการท่ีส่งมอบให้กับลูกค้า (2) การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous 

Improvement) การพัฒนาอย่างต่อเนื่องจะก่อให้เกิดโมเมนตัม (Momentum) ท าให้การก้าวไป

ข้างหน้าของธุรกิจสะดวก คล่องตัว และมีประสิทธิภาพขึ้นสามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาระบบงานท่ี

ซับซ้อนและครอบคลุมท้ังองค์กร (3) สมาชิกทุกคนต้องมีส่วนร่วม (Employer Involvement) สมาชิก

ในองค์กรทุกคนต้ังแต่พนักงานระดับปฏิบัติการจนถึงหัวหน้า คณะผู้บริหาร (Chief Executive Officers 

หรือ CEOs) ต้องมีความเข้าใจ และยอมรับในการสร้างคุณภาพสูงสุดให้ ซึ่ง Mann (1965, pp. 68 - 103) 
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ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและท าให้การศึกษามีคุณภาพ ผู้บริหารควรมีทักษะใน

การบริหาร 3 ด้าน ได้แก่ (1) ทักษะทางการจัดการ (Managerial Skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารท่ี

จะบริหารงานและรักษาไว้ซึ่งความร่วมมือของบุคคลในการท างาน การสร้างความก้าวหน้าและพัฒนา

สถานศึกษา ทักษะทางด้านการจัดการ ได้แก่ การวางแผน การตัดสินใจ การส่ังงานการควบคุมงาน

การประสานงาน การจัดองค์การ การบริหารทรัพยากรรวมท้ังการประเมินผลและการติดตามผลการ

ท างาน (2) ทักษะทางมนุษย์ (Human Skill) ความสามารถท่ีจะท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิผล 

ได้แก่ มีความเข้าใจถึงความรู้สึกของผู้อื่น การให้ความส าคัญกับทุกคน มีความจริงใจต่อผู้อื่นมีอารมณ์

ขัน การมองโลกในแง่ดี มีคุณธรรม การไม่เอาเปรียบผู้อื่นและการปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอยู่

เสมอ (3) ทักษะทางเทคนิค (Technical Skill) เป็นทักษะท่ีผสมระหว่างความรู้และความสามารถใน

การท างานของตน ผู้บริหารควรมีความรู้เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีต่าง ๆ ได้แก่ งานด้านวิชาการ งานด้าน

บริการบุคคล งานด้านส่ิงอ านวยความสะดวกและการเงิน  

   สรุปได้ว่า แนวทางการบริหารเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น า 

รู้จักใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ สามารถน าเทคนิควิธีการและรูปแบบการบริหารท่ีเหมาะสมมาใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพและเป็นระบบ เช่น การใช้รูปแบบการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน การใช้หลักธรรมาภิบาล   

การให้ชุมชนและบุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ควรมีการจัดระบบงานโดยก าหนดเป็นแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนในระยะ 3 - 5 ปี ก าหนดแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนให้

สอดคล้องกับมาตรฐานหลักสูตร พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับท้องถิ่น โรงเรียนมีการพัฒนาตนเอง 

ท้ังด้านการเรียนรู้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และการประกันคุณภาพ พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้

มีประสิทธิภาพ และก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ทบทวน ประเมินผลและรายงานนอกจากนั้นผู้บริหาร

ต้องมีระบบควบคุม ก ากับติดตาม ตลอดจนการน าผลการปฏิบัติท่ีได้ไปพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นอย่าง

ต่อเนื่อง สร้างขวัญก าลังใจแก่ครูและบุคลากรในโรงเรียนเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์   

ซึ่งเป้าหมายสุดท้ายคือ ความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนในคุณภาพของผู้เรียน  ซึ่งในการวิจัย

ครั้งนี้จะประยุกต์ใช้แนวทางต่าง ๆ ตามท่ีน าเสนอข้างต้น โดยจะน าไปผนวกกับกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งใช้เป็นหลักในการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

กลุ่มเป้าหมายครั้งนี้  
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   ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมหลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการคุณภาพ

เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ วงจรคุณภาพของเดมมิ่ง (PDCA) ซึ่งนักวิชาการได้

กล่าวถึง ทฤษฎีวงจรคุณภาพของเดมมิ่ง ไว้คล้ายกัน สรุปได้ดังนี้ (วิลาวัลย์ ประสานจิต. 2552 : 12 ; สุไรยา 

จินารง. 2554 : 30 ; สุนทร บุญสะอาด.2555 : 38) ทฤษฎีเดมมิ่ง (PDCA) มาจากพยัญชนะต้น 4 ค า

ของภาษาอังกฤษ ได้แก่ Plan (วางแผน) Do (ปฏิบัติ) Check ตรวจสอบ) Act (ปรับปรุง) แนวคิด

เกี่ยวกับวงจร PDCA เริ่มขึน้เป็นครั้งแรกโดยนักสถิติ Walter hew hart ซึ่งได้พัฒนาจากการควบคุม

กระบวนการเชิงสถิติท่ี Bell Laboratories ในสหรัฐอเมริกาเมื่อศตวรรษ 1930 ในระยะเริ่มแรกวงจร

ดังกล่าวเป็นท่ีรู้จักกันในช่ือ “วงจร Shewhart” จนกระท่ังราวศตวรรษท่ี 1950 ได้มีการเผยแพร่

อย่างกว้างขวงโดย W. Edwards Deming ปรมาจารย์ทางด้านการริหารคุณภาพ จนเป็นท่ีรู้จักช่ือว่า

“วงจรเดมมิ่ง” หรือวงจรควบคุมคุณภาพ (Quality Control Circle : PDCA) 

   2.2.6.1 ความหมายการบริหารงานคุณภาพ PDCA 

    การบริหารงานอย่างมีคุณภาพหรือวงจรคุณภาพ (PDCA) จัดเป็นกิจกรรมปรับปรุงและ

พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ เป็นวงจรหรือแนวคิดการบริหารงานคุณภาพประเภทหนึ่งท่ีถูกคิดค้น

โดย Walter Shewhart ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ความหมายไว้แตกต่างกัน เช่น วิลาวัลย์ 

ประสานจิต (2552, น. 12 - 13) กล่าวว่า วงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle) เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพท่ี

ส าคัญของสถานศึกษาในยุคการปฏิรูปการศึกษา เป็นวงจรบริหารจัดการท่ีต้องด าเนินการอย่างมีวินัย

แบบครบวงจร เพื่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ท่ีเป็นวงล้อหมุนสู่ความก้าวหน้า หรือ

เป็นกระบวนการพัฒนาแบบ PDCA มีความหมาย ดังนี้ (1) การวางแผน (Plan) หรือ P เป็นจุดเริ่มต้น

ของวงจรการบริหารคุณภาพ เพราะแผนจะก าหนดเป้าหมายและทิศทางในการแก้ปัญหา หรือพัฒนา

คุณภาพ โดนแผนจะอธิบายความจ าเป็นและสร้างความเข้าใจในการแก้ปัญหา ซึ่งต้องอาศัยการร่วม

แรงร่วมใจจากทุกหน่วยงานท่ีจะร่วมมือกันในการปรับปรุงแก้ไขอุปสรรค และข้อบกพร่องต่าง ๆ ของ

องค์การให้หมดไปอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อให้องค์การสามารถด าเนินงานบรรลุความส าเร็จตามท่ีต้องการ 

(2) การปฏิบัติ (Do) หรือ D เป็นการน าทางเลือก ท่ีตัดสินใจไปวางแผนปฏิบัติ (Action Plan) และลง

มือปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ถ้าปัญหานั้นเป็นงานท่ีสามารถ

ด าเนินการแก้ไขได้ภายในกลุ่มก็สามารถปฏิบัติได้ทันที หากปัญหามีความซับซ้อนเกี่ยวข้องกับหน่วย

หรือกลุ่มอื่นก็ต้องแจ้งให้ผู้บริหารส่ังการให้หน่วยงานอื่นประสานงานและร่วมมือแก้ไขปัญหาให้ส าเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพ (3) การตรวจสอบ (Check) หรือ C เป็นการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
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งานท่ีปฏิบัติโดยเปรียบเทียบผลการท างานก่อนการปฏิบัติงาน และหลังปฏิบัติงานว่า มีความแตกต่าง

มากน้อยเพียงใด ถ้าผลลัพธ์ออกมาตามเป้าหมายก็จะน าไปจัดท ามาตรฐานส าหรับการปฏิบัติงานใน

ครั้งต่อไปแต่ถ้าผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยอาจจะสูงหรือต่ ากว่าท่ีต้องการ

ทีมงานคุณภาพก็ต้องท าการศึกษาและวิเคราะห์สาเหตุ เพื่อท าการแก้ไขปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพขึ้น 

(4) การปรับปรุง (Act) หรือ A เป็นการก าหนดมาตรฐานจากผลการด าเนินงานใหม่ เพื่อใช้เป็นแนว

ปฏิบัติในอนาคต หรือท าการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท้ังท่ีเกิดจากความไม่สอดคล้องกับความต้องการ

ปัญหาท่ีไม่ได้คาดหวัง และปัญหาเฉพาะหน้าในการด าเนินงานจนได้ผลลัพธ์ท่ีพอใจ และได้รับการ

ยอมรับจากทุกฝ่ายแล้วจึงจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานในอนาคตและจัดท ารายงานเสนอต่อ

ผู้บริหารและกลุ่ม อื่น ๆ ได้ทราบต่อไป ไมตรี บุญทศ (2554, น. 17) สรุปความหมาย PDCA ไว้ว่า

เป็นการบริหารงานคุณภาพตามวงจร PDCA ท่ีมีข้ันตอนเป็นวงจร 4 ข้ัน คือ (1) การวางแผน (2) การ

ปฏิบัติตามแผน (3) การตรวจสอบ/ประเมินผล (4) การปรับปรุง/พัฒนา โดยในการบริหารงานท้ัง 4 

ขั้นตอนบุคลากรในหน่วยงานทุกคนจะต้องร่วมมือกันเพื่อมุ่งหวังให้มีประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการท่ีเน้นคุณภาพไปถึงผู้เรียน สอดคล้องกับ สุนทร บุญสะอาด (2555, น. 43) กล่าวว่า PDCA คือ 

กระบวน การถ่ายโอนวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติไปยังผู้ปฏิบัติท่ีวิสัยทัศน์มาเสมอกันอย่างมีอุบายท่ีแยบยล

และมี การตรวจสอบอย่างเป็นระบบ ตามขั้นตอนเมื่อถึงจุดประสงค์ย่อยและต่อเนื่องจนถึงจุดหมาย

หลัก การจัดการท่ีมีการปฏิบัติไปตามขั้นตอน คือ การวางแผน ปฏิบัติตามแผน การบริหารงานในระดับ

ต่าง ๆ ทุกระดับต้ังแต่เล็กสุด คือ การปฏิบัติงานประจ าวันของบุคคลด าเนินไปจนถึงเป้าหมายหลัก 

พร้อมกับการตรวจสอบตามข้ันตอน ในขณะเดียวกันก็มีการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน ผลท่ีได้คือคุณภาพ

ของการด าเนินงานนั่นเอง  

    จากการศึกษาความหมายของการบริหารงานคุณภาพ PDCA ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า 

PDCA หมายถึง การบริหารคุณภาพด้วยวงจรเดมมิ่ง เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพท่ีส า คัญของ

สถานศึกษาในยุคการปฏิรูปการศึกษา หรือเป็นกระบวนการพัฒนาแบบ PDCA ย่อมาจาก “Plan : 

วางแผน Do : ปฏิบัติ Check : ตรวจสอบ Act : ปรับปรุง” เป็นวงจรบริหารจัดการท่ีต้องด าเนินการ

อย่างมีวินัยแบบครบวงจรเพื่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่องท่ีเป็นวงล้อหมุนสู่ความก้าวหน้า 

   2.2.6.2 การบริหารคุณภาพวงจรเดมมิ่ง PDCA 

    การบริหารโดยใช้วงจรการพัฒนาคุณภาพ PDCA เป็นกระบวนการท่ีมี การตรวจสอบ

ตนเองอยู่ตลอดเวลา ต้องอาศัยการท างานท่ีต้องประสานกันด้วยดี เปรียบเสมือน  การประสาน
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เสียงดนตรี ซึ่งมี 4 ขั้นตอน มีการพัฒนาเป็นวงต่อเนื่อง เรียกว่า วงจร PDCA (Plan - do - check - act) 

ชัชวาลย์ บุญเหล่ียม (2552, น. 25 - 27) กล่าวว่าการบริหารคุณภาพต้องอาศัยการท างานท่ีประสานกัน 

จึงมี 4 ข้ันตอนท่ีจะต้องปฏิบัติต่อเนื่องกันไปไม่ส้ินสุด ซึ่งเขียนได้ว่า Plan – do - check - act หรือ 

PDCA ซึ่งเสมือนกับเป็นวงจรอันหนึ่ง เรียกว่า วงจร Deming วงจรหรือวงล้อ PDCA ก็คือ วิธีการท่ี

เป็นขั้นตอนในการท่ีท าให้งานเสร็จอย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพและเช่ือถือวางใจได้ โดยการใช้วงจร 

PDCA เป็นเครื่องมือการบริหารงานอย่างต่อเนื่องในการติดตามปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ดังนี้  

    ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะช่วยพัฒนาความคิดต่าง ๆ เพื่อ

น าไปสู่รูปและแบบท่ีเป็นจริงขึ้นมาในรายละเอียดให้พร้อมในการเริ่มต้นลงมือปฏิบัติ แผนท่ีดีมีลักษณะ 

5 ประการ คือ เป็นไปได้จริง (Realistic) สามารถเข้าใจได้ (Understandable) สามารถตรวจวัดได้ 

(Measurable) ใช้หลักพฤติกรรมนิยม (Behavioral) และบรรลุผลส าเร็จได้ Achievable)   

    ขั้นตอนที่ 2 ปฏิบัติการ (Do) ประกอบด้วยการกระท า 3 ระยะ คือ (1) การวาง

ก าหนดการ โดยการแยกแยะกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีต้องกระท าก าหนดเวลาท่ีคาดว่าต้องใช้ในกิจกรรมแต่

ละอย่าง การจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เป็นต้น (2) การจัดการแบบแมทริกซ์ (Matrix Management) 

การจัดการแบบนี้สามารถช่วยดึงเอาผู้เช่ียวชาญหลายแขนงจากแหล่งต่าง ๆ มาได้ และเป็นวิธีช่วย

ประสานงานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ (3) การพัฒนาขีดความสามารถในการท างานของผู้ร่วมงาน โดยให้ 

ผู้ร่วมงานเข้าใจถึงงานท้ังหมดและทราบเหตุผลท่ีต้องกระท านั้น ให้ผู้ร่วมงานพร้อมใช้ดุลยพินิจอัน  

เหมาะสมในการปฏิบัติงานด้วยความยืดหยุ่นภายใต้ขีดจ ากัดของแนวทางท่ีก าหนดไว้ และสอนให้  

ผู้ร่วมงานฝึกกระบวนการทางความคิด โดยการฝึกฝนด้วยการท างาน อธิบาย/แสดงให้เห็นว่าท าอย่างไร 

ให้ผู้เข้าฝึกอบรมได้ลองปฏิบัติจริง ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนขณะก าลังฝึกฝน ยอมรับฟังค า  

วิจารณ์ของผู้อื่นเพื่อน ามาให้ร่วมงานได้ปรับปรุงงานใช้เอกสารการวางแผนเป็นอุปกรณ์ในการสอน  

    ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check) ซึ่งการตรวจสอบท าให้รับรู้สภาพการณ์ของงานท่ี

เป็นอยู่เปรียบเทียบกับส่ิงท่ีวางแผน ซึ่งมีกระบวนการ ดังนี้ (1) ก าหนดวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 

(2) รวบรวมข้อมูล (3) พิจารณากระบวนการเป็นตอน เพื่อแสดงจ านวนและคุณภาพของผลงานท่ีได้รับใน

แต่ละขั้นตอน เปรียบเทียบกับท่ีได้วางแผนไว้ (4) การรายงานจะเสนอผลการประเมิน รวมท้ังมาตรการ

ป้องกันความผิดพลาดหรือความล้มเหลว โดยมีการรายงานเป็นทางการอย่างสมบูรณ์และรายงาน

แบบย่ออย่างไม่เป็นทางการ 
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    ขั้นตอนที่ 4 การแก้ไขปัญหา (Act) ผลการตรวจสอบหากพบว่าเกิดข้อบกพร่อง

เกิดขึ้น ท าให้งานท่ีได้ไม่ตรงเป้าหมายหรือผลงานไม่ได้มาตรฐาน ให้ปฏิบัติการแก้ไขตามลักษณะ

ปัญหาท่ีพบ ถ้าผลงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมาย ต้องแก้ไขท่ีต้นเหตุ ถ้าพบความผิดปกติใด ๆ  ให้

สอบสวนค้นหาสาเหตุแล้วท าการป้องกัน ไม่ให้ความผิดปกตินั้นเกิดขึ้นซ้ าอีก นอกจากนี้ ไมตรี บุญทศ 

(2554, น. 18) กล่าวว่า วงจร PDCA เป็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ จากวิธีการหรือ

ขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือการวางแผนการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน และการ

ปรับปรุงแก้ไขงานตามแผน ดังนี้ (1) ด้านการวางแผน จะท าให้เกิดความพร้อมก่อนปฏิบัติงานจริงใน

การปฏิบัติงานของแต่ละส่วนแต่ละฝ่าย ผลของงานเมื่อการประเมินจะมีประสิทธิภาพเท่ียงตรง      

(2) ด้านการปฏิบัติตามแผน จะท าให้การปฏิบัติงานเกิดความราบรื่น และเรียบร้อย น าไปสู่เป้าหมาย

ท่ีได้ก าหนดไว้ (3) ด้านการตรวจสอบ จะมีขั้นตอนชัดเจน ตรวจสอบแล้วจะได้รับการยอมรับจากทุก

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง การปฏิบัติงานขั้นต่อไปก็จะด าเนินต่อไปได้ (4) ด้านการปรับปรุง จะท าให้การ

ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเกิดขึ้นมีการปรับปรุงแก้ไขได้เรียบร้อยจากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่า PDCA 

มีประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ซึ่งเมื่อใช้วงจร PDCA จะช่วยให้กิจกรรมมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องโดยเริ่ม

จากการต้ังเป้าหมายด้วยการวางแผน (P) และน าแผนไปสู่การปฏิบัติ (D) หลังจากนั้นจึงต่อด้วยการ

ตรวจสอบหรือประเมินผลการปฏิบัติตามแผน (C) ว่าผลท่ีได้นั้นเป็นไปตามท่ีคาดไว้มากน้อยเพียงใด 

และท้ายสุดน าผลท่ีได้จากการประเมินไปด าเนินการต่อตามความเหมาะสม (A) หากผลท่ีเกิดขึ้นเป็นไป

ตามท่ีวางแผนไว้ก็ให้จัดท ามาตรฐานวิธีการด าเนินการนั้น เพื่อกิจกรรมในลักษณะเดียวกันต่อไป  

    สรุปว่า การบริหารด้วยวงจรการพัฒนาคุณภาพ PDCA ประกอบด้วย (1) การวางแผน 

(Plan) คือ การวางแผนการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดการท างานท่ีได้ผลงาน การปรับปรุงเปล่ียนแปลง 

การพัฒนาส่ิงใหม่ การแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน (2) ปฏิบัติตามแผน (Do) คือ การด าเนิน 

การเพื่อให้ได้ตามแผนท่ีมีการก าหนดไว้ อาจมีการก าหนดโครงสร้างคณะท างานรองรับการด าเนินการ

เช่น คณะกรรมการ ฯลฯ ก าหนดวิธีในการด าเนินงาน ขั้นตอน ผู้ดูแลรับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบและท า

การประเมินผล (3) ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check) คือ ข้ันตอนท่ีเริ่มเม่ือมีการด าเนินโครงการ

ตามข้อ 2 ควรจะต้องท าการประเมินผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดไว้หรือไม่อาจ

ประเมินในส่วน การประเมินผลงานการด าเนินการ การประเมินผลการด าเนินตามขั้นตอน และการ

ประเมินผลงานตามเป้าหมายของแผนงานท่ีได้มีการก าหนดไว้ ในการประเมินนี้เราอาจสามารถท าได้เอง

โดยใช้คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในแผนการด าเนินงานภายในเป็นการประเมินตนเอง และ (4) ปรับปรุง
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แก้ไขพัฒนาต่อเนื่อง (Act) คือ การน าผลประเมินท่ีได้มาท าการวิเคราะห์ เพื่อพัฒนาแผนในการปรับปรุง

ต่อไป ในส่วนนี้ควรจะเสนอแนะปัญหาแนวทางการปรับปรุงแก้ไขปัญหา หรือการพัฒนาระบบท่ีมีอยู่

แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีกไม่มีท่ีส้ินสุด 

 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย 

 

 2.3.1 ความหมายของเครือข่าย 

 เครือข่าย (Network) คือ การเช่ือมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรท่ีสมัครใจท่ีจะแลกเปล่ียน

ข่าวสารร่วมกัน หรือท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความเป็น

อิสระเท่าเทียมกันภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ซึ่งกันและกัน ซึ่งนักวิชาการ

หลายท่านได้ให้ความหมายไว้ เช่น ขนิฏฐา กาญจนรังษีนนท์ (2542, น. 12 - 13) ได้ให้ความหมาย

เครือข่ายว่า คือ กลุ่มของคนหรือองค์กรท่ีสมัครใจแลกเปล่ียนข่าวสาร ข้อมูลระหว่างกันหรือท ากิจกรรม

ร่วมกันในลักษณะท่ีบุคคลหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระในการด าเนินกิจกรรมของตนการ

สร้างเครือข่ายเป็นการท าให้บุคคลและองค์กรท่ีกระจัดกระจายได้ติดต่อและการแลกเปล่ียนข้อมูล

ข่าวสารและการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจอีกท้ังให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กันฉันท์เพื่อน

ท่ีต่างก็มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการคบค้าแบบพึ่งพิง และ ธนา ประมุขกุล (2544, น. 104 - 112) 

ได้กล่าวถึงเครือข่ายว่า เป็นกระบวนการท างานท่ีมีการเช่ือมโยงประสานงานระหว่างบุคคล องค์กร

หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีฐานต้ังอยู่บนวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเดียวกัน และด้วยปรัชญาการอยู่ร่วมกัน 

สมาชิกทุกคนมีความเสมอภาคกันโดยเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายย่อยหลาย ๆ เครือข่ายให้รวมขึ้นมาใหม่

เป็นอีกหนึ่งระบบของหน่วยสมาชิกเข้ามารวมกันวิชิตส่วน วิชิต นันทสุวรรณ และจ านง แรกพินิจ (2545) 

กล่าวถึงเครือข่ายการเรียนรู้ว่าเป็นการมารวมตัวกันเพื่อขบคิดปัญหา รวมพลังแก้ปัญหา และหาผู้น า

ขึ้นมาด้วยตนเอง แล้วรวมตัวกันเพื่อมีอ านาจต่อรอง มีการต่อสู้ทางความคิด มีการเรียนรู้ จาก

ภายนอกมีการไปมาหาสู่เรียนรู้งานด้วยกัน จนกระท่ังเกิดกระบวนการแก้ปัญหาได้ ส่งผลให้การท ามา

หากินและเศรษฐกิจดีขึ้น สอดคล้องกับ เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545, น. 28) ให้ทัศนะเกี่ยวกับ

นิยามของเครือข่ายว่าเครือข่ายมีความหมายแตกต่างไปตามมุมมองของแต่ละคน และให้นิยามของ

เครือข่าย เพื่อการปฏิรูปการศึกษาว่าหมายถึง “การท่ีปัจเจกบุคคล องค์กร หน่วยงาน หรือสถาบันใด ๆ 
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ได้ตกลงท่ีจะประสาน เช่ือมโยงเข้าหากันภายใต้วัตถุประสงค์หรือข้อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน

อย่างเป็นระบบโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อการปฏิรูปการศึกษา" กลุ่มเครือข่ายนั้นต้องมีการแสดงออกเป็น

การลงมือกระท ากิจกรรมร่วมกัน และเกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545, น. 29) ยังมีความเห็นอีกว่า การ

เช่ือมโยงเข้าหากันเป็นเครือข่าย ไม่ใช่การรวมกลุ่มของสมาชิกท่ีมีความสนใจเพียงต้องการพบปะ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือร่วมสังสรรค์กันเท่านั้น แต่หมายถึงความต้องการท่ีจะพัฒนาไปสู่การลง

มือกระท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีเป้าหมายร่วมกันท่ีชัดเจน และยังสอดคล้องกับ ฉัตรนภา พรหมมา 

และคณะ (2547, น. 23) กล่าวว่า เครือข่ายคือกลุ่มคนหรือองค์กรสมัครแลกเปล่ียนข่าวสาร ข้อมูล 

ระหว่างกันหรือท ากิจกรรมร่วมกันโดยมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสร้างท่ีคนหรือองค์กร

สมาชิกยังคงมีความอิสระในความหมายนี้ประเด็นส าคัญคือความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายต้อง

เป็นไปโดยสมัครใจกิจกรรมท่ีท าในเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปล่ียนซึ่งกันและกัน 

และการเป็นสมาชิกเครือข่ายไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือความเป็นตัวของตัวเองของคนหรือ

องค์กรนั้น ๆ 

  นอกจากนี้ Mark (2003, p. 98) ได้กล่าวถึงความหมายของเครือข่ายว่า เป็นรูปแบบหนึ่ง

ของการประสานงานของบุคคล กลุ่ม องค์กร หรือหลายองค์กรท่ีมีทรัพยากรของตัวเอง ซึ่งเข้ามา

ประสานงานกันอย่างมีระยะเวลาพอสมควร จะมีกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ าเสมอหรือไม่ก็ตาม แต่จะมี

การวางรากฐานเอาไว้เมื่อฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมีความต้องการจะขอความช่วยเหลือหรือขอความร่วมมือ

จากกลุ่มอื่น ๆ เพื่อแก้ปัญหาและสามารถติดต่อกันต่อไปได้ และการท่ีปัจเจกบุคคลหรือสถาบันมา

รวมกันเป็นกลุ่มนั้น จะต้องมีความสนใจในเรื่องหนึ่งเรื่องใดร่วมกัน อย่างไรก็ตามการรวมกลุ่มยังไม่พอ

อาจเป็นเครือข่ายงานได้ เพราะจะมีลักษณะเพียงการท างานร่วมกันคือ มีบุคคลร่วมสนทนากันหากจะ

ให้เป็นเครือข่ายท่ีดีได้ต้องมีความร่วมมือกันท่ีจะติดต่อส่ือสาร เต็มใจท่ีจะประสานงานกัน และท่ีส าคัญ

สมาชิกต้องยอมรับท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกันไม่ใช่เพียงแลกเปล่ียนความคิดเห็นนั้นจากความหมายของ

เครือข่าย และ Wheatly (1999, p. 41) กล่าวว่า สรรพส่ิงท้ังหลายต่างก็มีการพึ่งพาอาศัยกัน มีการด ารง

อยู่รวมกันเป็นกลุ่มก้อน เป็นข่ายใยแห่งความสัมพันธ์ มีความเป็นอิสระต่อกัน และมีตัวตนท่ีแท้จริง 

กล่าวคือ สรรพส่ิงท้ังหลายเป็นเครือข่ายท่ีเช่ือมโยง มีการขยายผลและเติบโตอย่างต่อเนื่อง สามารถ

ปรับเปล่ียนรูปร่าง รูปทรงและเปล่ียนพลังงานเพื่อการเข้าสู่ภาวะท่ีเหมาะสม  

   จากการศึกษาความหมายของเครือข่ายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่าเครือข่ายเป็นการเช่ือมโยง

ระหว่างระบบการท างานหรือเช่ือมโยงบทบาทของกลุ่มบุคคล องค์กร หน่วยงานท่ีเป็นหน่วยงานย่อยเข้า
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ด้วยกันโดยความสมัครใจ มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีการจัดโครงสร้างและกระบวนการท างานด้วยระบบ

ใหม่ในลักษณะการสร้างความร่วมมือประสานงานกันในแนวราบระหว่างผู้เกี่ยวข้องด้วยการระดม

สรรพก าลังร่วมกันก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาด้วยการให้สมาชิกได้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน 

ร่วมท าร่วมรับผิดชอบ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมกันรับประโยชน์ 

 2.3.2 หลักการส าคัญของเครือข่าย 

 เครือข่ายจ านวนมากต้ังขึ้นเพื่อปรับปรุงการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างสมาชิก การแบ่งปัน 

ข้อมูลข่าวสารเป็นวัตถุประสงค์หลักของเครือข่าย บางเครือข่ายต้ังขึ้นเพื่อความร่วมมือในการวิจัยศึกษา 

ฝึกอบรม หรือตลาด บางเครือข่ายมุ่งเพื่อแลกเปล่ียนเครื่องมือในการประกอบอาชีพ (เช่น เครือข่าย 

เครื่องจักรกลทางการเกษตร) บางเครือข่ายมุ่งเป็นกลุ่มพลังกระตุ้นความตระหนักของสังคม และเข้า

ไปมีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายของรัฐ เพื่อพิทักษ์ผลประโยชน์ของสมาชิก เครือข่ายหลายแห่งมี

วัตถุประสงค์หลายด้าน ท้ังแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ท้ังร่วมมือกันในการจัดการฝึกอบรมและวิจัย 

รวมท้ังผลักดันนโยบาย ซึ่ง ทวีป อภิสิทธิ์ (2544, น. 37) ได้กล่าวถึงหลักการส าคัญของเครือข่ายไว้

ดังนี้ (1) หลักการกระจายโอกาสทางการศึกษา การให้หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งรับผิดชอบจัด

การศึกษาเพียงหน่วยงานเดียว ก็ไม่สามารถกระจายโอกาสให้เข้าถึงตัวผู้เรียนในชุมชนให้เข้ามาเป็น

เครือข่ายได้ เพราะการมีเครือข่ายการจัดการศึกษามากเท่าไรเท่ากับเป็นการกระจายโอกาสทางการศึกษา

ให้ไปถึงประชาชนผู้รับบริการได้เป็นอย่างดี (2) การมีเครือข่ายจัดการศึกษาท่ีมีกระจายอยู่ท่ัวประเทศ 

ย่อมช่วยให้คนไทยท้ังประเทศสามารถไปใช้สิทธิเข้ารับบริการการศึกษาได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มี

ข้อจ ากัดว่า จะเป็นในเมืองหรือชนบทโดยยึดหลักความเสมอภาคเท่าเทียมกันทางการศึกษาท่ีว่า 

“บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่าง

ท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” (3) หลักการมีส่วนร่วมทางการศึกษา การจัดการศึกษาของ

รัฐต้องค านึงถึงการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 มาตรา 29 ท่ีว่า “ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรต่าง ๆ ท้ังของรัฐ

และเอกชนส่งเสริมความเข้มแข็ง เพื่อชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรมรวมท้ังหาวิธีการสนับสนุนให้มี

การให้มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์การพัฒนาระหว่างชุมชนด้วย” (4) หลักการระดมสรรพก าลัง

เพื่อจัดการศึกษา การใช้เครือข่ายการศึกษาในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นแหล่งให้บริการการศึกษาแก่

ประชาชน ซึ่งอาศัยการระดมสรรพก าลังท่ีมีอยู่มาใช้ในการให้บริการทางการศึกษา เพื่ออ านวยประโยชน์

สูงสุดให้แก่ผู้รับบริการการศึกษามากท่ีสุด (5) หลักการจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หน่วยงาน
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ต่าง ๆ การจัดระบบความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะต้องชัดเจน ว่าแต่ละหน่วยงาน แต่ละองค์กร อยู่ท่ี

ไหนบ้าง ท ากิจกรรมอะไร ท้ังนี้เพื่อไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนกัน (6) หลักการแลกเปล่ียนความรู้และ

ประสบการณ์ เพื่อการรับช่วงและส่งต่อทางการศึกษา การท างานของเครือข่ายจะต้องเช่ือมโยงกัน ส่งต่อ

รับช่วงต่อเนื่องกันอย่างราบรื่นไม่สะดุด จึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด จึงต้องมีการประสานงาน แลกเปล่ียน

ความรู้และประสบการณ์ในการท างานเครือข่ายร่วมกันตามแผนท่ีวางไว้อย่างต่อเนื่อง และกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ (2557) ได้กล่าวถึงการท างานแบบเครือข่ายมีความส าคัญ ดังนี้ (1) เกิดกระบวนการ

เรียนรู้ บุคคลและผู้ท่ีเข้ามาด าเนินงานร่วมกันในเครือข่ายจะเกิดกระบวนการเรียนรู้แลกเปล่ียนความคิด 

ความรู้ วิธีการท างาน และประสบการณ์ความเช่ียวชาญซึ่งเป็นทุนภายในตนเอง ดังนั้น สมาชิกทุกคน

ในเครือข่ายจะมีการพัฒนาท้ังความรู้ ความสามารถและประสบการณ์โดยกระบวนการเรียนรู้นั้น

สามารถช่วยให้บุคคล และองค์กรเครือข่ายมีการปรับตัวพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ท้ังในการแสวงหา

ความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ รวมทั้ง การขยายแนวร่วมใหม่อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การท างานเกิดผลส าเร็จ

มากขึ้น หรือมีเกิดการเรียนรู้เทคนิค วิธีการ หรือกลไกจากเครือข่ายท่ีเป็นพันธมิตร ซึ่งเปิดเผยข้อมูล

ให้กันอย่างไม่ปิดบัง (2) การเพิ่มโอกาสในการจัดการปัญหา การรวมกลุ่มและการประสานงานอย่าง

ต่อเนื่องกับภาคีท่ีเกี่ยวข้องเป็นการสร้างสรรค์โอกาสในการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม องค์กรและเครือข่าย

เนื่องจากการพบปะและมีกิจกรรมเกี่ยวข้องระหว่างกัน มีการติดต่อไปมาหาสู่กันอย่างสม่ าเสมอ ท า

ให้เกิดการปรับตัวเพื่อลดจุดอ่อน และแก้ไขข้อบกพร่องของตนเอง รวมท้ังมีข้อมูลท่ีช่วยให้เครือข่าย

ของตนมีการพัฒนาตนเองได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ สามารถจัดการปัญหาต่าง ๆ ได้ล่วงหน้า 

หรือแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี (3) เกิดการพึ่งพาตนเอง เครือข่ายมีการท างานอย่างมี

ระบบ มีกระบวนการท างานท่ีอาศัยการมีส่วนร่วม ผ่านประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง เป็นการสะสมทุน

ทางสังคมในด้านทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ ซึ่งช่วยสร้างวินัยและวัฒนธรรมของสมาชิกในเครือข่าย

หรือของชุมชน ท าให้มีศักยภาพในการเผชิญกับปัญหาด้านต่าง ๆ เกิดการพึ่งพาตนเองได้ (4) เกิดการ

จัดการทรัพยากรในท้องถิ่น ปัญหาพื้นฐานของสังคมไทยเป็นเรื่องการจัดการทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็น

แหล่งน้ า ป่า พื้นท่ีลุ่มน้ า ซึ่งหากขาดการรวมกลุ่มกันก็มักเกิดการขัดแย้งทะเลาะเบาะแว้ง เกิดกรณี

พิพาทท าให้คนในชุมชนแตกความสามัคคี การรวมกลุ่มเป็นเครือข่ายมีส่วนช่วยในการจัดการกับทรัพยากร

ท้องถิ่นในหลาย ๆ พื้นท่ี (5) เกิดกระบวนการผลักดันเชิงนโยบายในการจัดการปัญหาของประชาชน

ในปัจจุบันมีความต้องการให้เกิดการแก้ปัญหาเชิงระบบและมีความต่อเนื่อง จึงจ าเป็นต้องมีการผลักดัน

ให้เกิดมาตรการ หรือเป็นนโยบายท่ีมีการประกาศใช้เป็นกฎหมายต่าง ๆ เช่น พระราชบัญญัติ หรือ
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กฎกระทรวง เพื่อให้รัฐบาลดูแล และมีการด าเนินการ ท้ังนี้ เพราะกระบวนการนโยบายสาธารณะเน้น

การมีส่วนร่วมเรียนรู้ของทุกฝ่าย จนเกิดเป็นความเข้าใจของสังคม (Social Understanding) เป็นคุณค่า

ของสังคม (Social Value) และเป็นการปฏิบัติโดยสังคม (Social Practice) ซึ่งการเรียนรู้ร่วมกัน   

ในการปฏิบัติ (Interactive Learning Through Action) คือ หัวใจของความส าเร็จในเรื่องต่าง ๆ  

(6) เกิดอ านาจหรือพลังคนจ านวนมากท่ีรวมตัวกันโดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกันท่ีชัดเจนย่อมท าให้เกิดพลัง

ในการรับฟัง กระบวนการท างานของเครือข่ายกล่าวได้ว่า เป็นพลังของภาคประชาชนอย่างแท้จริง โดยมี

จุดหมายเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมเครือข่ายท่ีมีความแตกแยกมีความขัดแย้งและขาดความเป็นน้ า

หนึ่งใจเดียวกันจะอ่อนแอ ขาดการร่วมมือผลักดัน เนื่องจากประเด็นปัญหาเชิงนโยบายต้องอาศัยการ

เช่ือมประสานกับเครือข่ายและภาคีอื่น ๆ เพื่อท าให้เครือข่ายมีพลังและมีอ านาจในการต่อรองท่ีสูงขึ้น 

พลังอ านาจของานรวมกลุ่มนี้บางครั้งอาจไม่ส่งผลท่ีเป็นรูปธรรมโดยตรงแต่เป็นพลังหรือประโยชน์ใน

ทางอ้อมท่ีบรรดากลุ่มหรือเครือข่ายอื่น ๆ ให้ความเกรงใจและสามารถน ามาเป็นการต่อรองในด้าน

เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองได้ 

 จากการศึกษาเกี่ยวกับความส าคัญของเครือข่ายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าหลักการส าคัญของ

เครือข่าย เป็นการสร้างกิจกรรมร่วมกันระหว่างสมาชิกในเครือข่าย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการแลกเปล่ียน

ความรู้ ประสบการณ์ การจัดกิจกรรมและต้องอาศัยความสัมพันธ์ร่วมกันก่อนท่ีจะเป็นองค์กรเครือข่ายท่ี

ประสบความส าเร็จได้ นอกจากนี้เครือข่ายยังนับเป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญในปัจจุบัน เนื่องด้วยเครือข่าย

เป็นการจัดระบบให้กลุ่มบุคคลหรือองค์กรท่ีเป็นสมาชิกด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน เพื่อน าไปสู่

จุดหมายท่ีเห็นพ้องต้องกัน การรวมตัวเป็นเครือข่ายจึงควรท าในลักษณะการแลกเปล่ียน ต้องสกัดเอา

ส่วนดีหรือจุดแข็งของแต่ละฝ่ายมาเรียนรู้และสนับสนุนกันและกัน เป็นการผนึกก าลัง (Synergy)    

ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้จากการท างานเป็นเครือข่ายมักจะมีผลท่ีดีกว่า ผลรวมท่ีเกิดจากการปล่อยให้ต่างคน

ต่างท าแล้วน าผลลัพธ์ของแต่ละคนมารวมกัน ดังนั้นการสร้างเครือข่ายในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 

จะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีระบบ และมีประสิทธิภาพ 

 2.3.3 ประเภทของเครือข่าย 

 ประเภทของเครือข่ายมีความแตกต่างกันไปตามนิยมและกิจกรรมท่ีแต่ละกลุ่มหรือผู้ใช้กิจกรรม

เครือข่ายก าหนดขึ้น ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้แบ่งประเทศเครือข่ายไว้หลากหลายเช่น ปาน กิมปี 

(2540, น. 21 - 23) ได้จัดประเภทของเครือข่ายออกเป็น 4 หมวด ได้แก่ (1) แบ่งตามจุดมุ่งหมายของ

การเรียนรู้แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ได้แก ่(1.1) เป็นการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นบุคคลเป็นการพัฒนาบุคคลในด้าน
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ต่าง ๆ ก่อนท่ีบุคคลจะน าไปพัฒนาครอบครัวชุมชนและสังคม และ (1.2) เป็นการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นชุมชน

เป็นหลักโดยให้การศึกษาเป็นเครื่องมือท่ีจะเปล่ียนแปลงสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน (2) แบ่งตาม

โครงสร้างครือข่ายการเรียนรู้จ าแนกออกเป็น 4 ประเภท คือ (2.1) เครือข่ายการเรียนรู้ โครงสร้าง

กระจายศูนย์มีศูนย์กลางท าหน้าท่ีประสานงานแต่ภารกิจในการจัดการเรียนการสอนจะกระจายความ

รับผิดชอบให้กับสมาชิกเครือข่ายซึ่งต่างก็มีความส าคัญเท่ากันรูปแบบนี้อาจเรียกว่ารูปแบบการกระจาย

ความรับผิดชอบ (Distributed Network) (2.2) เครือข่ายการเรียนรู้โครงสร้างรวมศูนย์มีองค์กรกลาง

เป็นท้ังศูนย์ประสานงานและเป็นแม่ข่ายรวบรวมอ านาจการจัดการรวมความรู้ไว้ในศูนย์กลางการลงทุน

ท้ังด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีและก าลังคนจะอยู่ท่ีแม่ข่าย ส่วนลูกข่ายหรือสมาชิกเป็นเพียงผู้ร่วมใช้

บริการจากศูนย์กลาง (2.3) เครือข่ายการเรียนรู้โครงสร้างล าดับช้ัน (Hierarchical Network) มีลักษณะ

เช่นเดียวกับแผนภูมิองค์กรการติดต่อส่ือสารข้อมูลจะต้องผ่านตามล าดับขั้นตอนมาก นิยมใช้ในการ

บริหารการจัดการองค์กรต่าง ๆ ซึ่งเหมาะแก่การควบคุมดูแลระบบงาน (2.4) เครือข่ายการเรียนรู้

โครงสร้างแบบผสมคือ มีท้ังรูปแบบรวมศูนย์และกระจายศูนย์เนื่องจากการเรียนรู้มิได้อาศัยส่ือหนึ่งส่ือ

ใดเป็นหลักหากแต่มีการผสมผสานกันระหว่างส่ือบุคคลและเทคโนโลยีจึงจ าเป็นต้องจัดระบบเครือข่าย

แบบผสมเพื่อสนองความต้องการได้อย่างกว้างขวางและตรง (3) แบ่งตามหน่วยสังคม (3.1) เครือข่าย

การเรียนรู้ระดับบุคคลเป็นเครือข่ายระบบของครอบครัวหรือระบบของเครือญาติซึ่งจะมีผลต่อการเรียนรู้

ของบุคคลค่อนข้างสูง (3.2) เครือข่ายการเรียนรู้ระดับกลุ่มมองได้มิติย่อยคือเครือข่ายการเรียนรู้แบ่งตาม

กลุ่มบ้านและเครือข่ายการเรียนรู้ตามอาชีพ (3.3) เครือข่ายการเรียนรู้ระดับชุมชนเป็นเครือข่าย   

การเรียนรู้ระดับชุมชนกับชุมชนมีความเช่ือมโยงกันมีการแลกเปล่ียนพูดคุยกันระหว่างไปเยี่ยมเยียน

ติดต่อกันการประชุมต าบลของผู้น าหมู่บ้าน และ (4) แบ่งตามระดับการปกครองและลักษณะของงาน 

ได้แก่ เครือข่ายชุมชนเครือข่ายนักพัฒนาเครือข่ายระดับจังหวัดเครือข่ายภาครัฐเครือข่ายวิชา ชีพ

เครือข่ายธุรกิจเครือข่ายส่ือสารมวลชนเครือข่ายนักฝึกอบรมเครือข่ายการประมวลและสังเคราะห์องค์

ความรู้ระดับเครือข่ายภาคสาธารณะเครือข่ายวิชาการเครือข่ายองค์กรนโยบายของรัฐเครือข่าย

ผู้ทรงคุณวุฒิ และเกรียงศักด์ิ เจริญวงศักด์ิ (2545, น. 44 - 46) กล่าวว่า การแบ่งประเภทของเครือข่ายมี

หลายประเภทขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการใช้งาน ซึ่งสามารถแบ่งได้ตามเกณฑ์การแบ่งดังนี้ (1) แบ่งตาม

ขนาดของกลุ่ม แบ่งได้เป็นเครือข่ายรวม (Total Network) และเครือข่ายย่อย (Subnet Work)     

(2) แบ่งตามพื้นท่ี โดยแบ่งเป็นเครือข่ายระดับหมู่บ้านในพื้นท่ีต าบล เครือข่าย ระดับหมู่บ้านข้ามต าบล 

เครือข่ายระดับต าบลในอ าเภอใดอ าเภอหนึ่ง เครือข่ายอ าเภอในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่ง  (3) แบ่งตาม
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ประเด็นท่ีสนใจร่วมกัน เป็นการแบ่งเครือข่ายขึ้นกับประเด็นท่ีเครือข่ายนั้นสนใจ อาทิ เครือข่ายการ

ปฏิรูปครู เครือข่ายการศึกษาระดับปฐมวัย (4) แบ่งตามวิชาชีพของกลุ่มสมาชิกเช่น เครือข่ายนักการเมือง 

เครือข่ายผู้บริหารสถานศึกษา เครือข่ายนักธุรกิจ (5) แบ่งตามบทบาทของกลุ่ม เช่น เครือข่ายการศึกษา

วิจัยเพื่อปฏิรูปการศึกษา เครือข่ายเพื่อการวิเคราะห์และเสนอแนะนโยบาย (6) แบ่งตามลักษณะภาคี

ท่ีร่วมกันในเครือข่าย เช่น เครือข่ายแนวนอน (Horizontal Network) เป็นเครือข่ายของกลุ่มท่ีมี

ลักษณะทางสังคมใกล้เคียงกันเครือข่ายแนวต้ัง (Vertical Network) เป็นการสร้างเครือข่ายระหว่าง

ภาคีท่ีแตกต่างกัน (7) แบ่งตามระดับความผูกพันเป็นการใช้ระดับความผูกพันระหว่างบุคคลเป็นศูนย์กลาง

เครือข่าย สอดคล้องกับ ฉัตรนภา พรหมมา (2547, น. 23) ได้กล่าวว่าเครือข่ายยังมีรูปแบบมากมาย

และมีบางคนพยายามจ าแนกโดยใช้คุณลักษณะของสมาชิกพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์กิจกรรมหลักวัตถุประสงค์

และโครงสร้างของเครือข่ายเป็นเกณฑ์ คือ (1) คุณลักษณะของสมาชิกเครือข่ายอาจจ าแนกตามประเภท

ของสมาชิก เช่น ชาวนานักวิจัยหรือวิศวกรบางคนรวมคนท่ีท างานในระดับเดียวกันเป็นประเภทเดียวกัน

หรือเน้นเครือข่ายแนวราบ เช่น เครือข่ายชาวนา (ประกอบด้วย คนท่ีเป็นชาวนาเท่านั้น) บางคนก็รวม

คนท่ีท างานสาขาเดียวกันแต่ต่างระดับกันเข้าด้วยกัน หรือเน้นเครือข่ายแนวต้ัง เช่น ชาวนา นักวิจัย

ด้านการเกษตรหน่วยงานก าหนดนโยบายการเกษตรและหน่วยงานระหว่างประเทศท่ีท างานเกี่ยวกับ

ด้านการเกษตรเป็นต้นบางเครือข่ายมีสมาชิกแบบบุคคลแต่บางแห่งก็มีสมาชิกเป็นองค์กรหรือสถาบัน

และบางแห่งมีปะปนกัน (2) พื้นท่ีทางภูมิศาสตร์เป็นการจ าแนกเป็นครือข่ายระดับชาติท่ีด าเนินงานใน

พื้นท่ีหนึ่งหรือในประเทศหนึ่งบางแห่งก็เป็นเครือข่ายระดับประเทศบางแห่งเป็นเครือข่ายระดับ

ภูมิภาค เช่นภูมิภาคเอเชียอาคเนย์พื้นท่ีแห้งแล้ง (Arid Land Information Network) เป็นต้น และ

สอดคล้องกับเสรี พงศ์พิศ (2548, น. 198 - 200) ได้กล่าวว่า ประเภทของเครือข่ายมีหลายประเภท

ด้วยกันขึ้นอยู่กับสมาชิก พื้นท่ี กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค์ และโครงสร้างการดาเนินงานตามลักษณะ

ขององค์กรเครือข่าย ซึ่งแบ่งได้ดังนี้ (1) เครือข่ายท่ีมีลักษณะแนวราบ เป็นการประสานบุคคลท่ีอยู่ใน

ระดับเดียวกัน อาชีพเดียวกัน มาเช่ือมประสานกันเป็นเครือข่าย (2) เครือข่ายท่ีมีลักษณะแนวต้ัง เป็น

การประสานความร่วมมือจากผู้คนหลากหลายอาชีพท่ีแตกต่างกันมาเป็นเครือข่าย เพื่อให้เกิดความ

เข้าใจและร่วมมือกัน โดยเน้นการให้ข้อมูลข่าวสารมากกว่าการดาเนินกิจกรรมร่วมกันส่วน สนธยา พลศรี 

(2550, น. 231 - 234) ได้แบ่งประเภทของเครือข่ายตามระดับ การรวมตัวของสมาชิกเป็นการแบ่ง

ประเภทของเครือข่ายตามลักษณะการมารวมตัวกันเป็นเครือข่ายของสมาชิก ดังนี้ (1) เครือข่ายระดับ

บุคคล เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยบุคคลต่าง ๆ  มารวมกันเป็นเครือข่าย เช่น เครือญาติ 
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เพื่อนบ้าน บุคคลท่ีประกอบอาชีพเดียวกัน ประสบความเดือดร้อนเหมือน ๆ กัน ดังเครือข่าย ก, ข, ค, 

ง, จ ต่างเป็นบุคคลคนหนึ่ง ท้ัง 5 คน มีความสัมพันธ์กันเป็นเครือข่ายหนึ่งเครือข่าย คือ เครือข่าย ก 

(2) เครือข่ายระดับกลุ่มหรือองค์กร เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกเกิดจากการรวมตัวของกลุ่มหรือองค์กร   

ซึ่งไม่ใช่บุคคล เช่น ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรจังหวัดสงขลา เครือข่ายกองทุนหมู่บ้านระดับต่าง ๆ เช่น 

เครือข่าย x ประกอบด้วยสมาชิกท่ีเป็นกลุ่มหรือองค์กร 4 กลุ่มหรือองค์กร คือ กลุ่มหรือองค์กร ก 

กลุ่มหรือองค์กร ข กลุ่มหรือองค์กร ค กลุ่มหรือองค์กร ง หรือกลุ่มหรือองค์กร ก ข ค ง มารวมกัน

เป็นเครือข่าย x (3) เครือข่ายระดับบุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิก ประกอบด้วย 

บุคคลต่าง ๆ กับกลุ่มหรือองค์กร ซึ่งเป็นคนละระดับกัน ประกอบด้วยสมาชิก 2 ระดับ คือ  สมาชิก

ระดับบุคคลซึ่งประกอบด้วย 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 และ 8 กับสมาชิกกับกลุ่มหรือองค์กร 1 กลุ่มหรือ

องค์กร คือ กลุ่มหรือองค์กร ก ซึ่งเป็นสมาชิกต่างระดับกัน แต่ก็สามารถรวมกันเป็นเครือข่ายได้      

(4) เครือข่ายระดับชุมชนต่าง ๆ เป็นเครือข่ายสมาชิกประกอบด้วยชุมชนขนาดต่าง ๆ กัน เช่น ระดับ

หมู่บ้าน ระดับต าบล ระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด ระดับเมืองกับเมือง ประเทศต่อประเทศ เครือข่าย

ระดับชุมชนท่ีสมาชิกมีขนาดเดียวกัน ดังเครือข่าย ก ประกอบด้วย สมาชิก 4 หมู่บ้าน คือ หมู่บ้าน 1 

หมู่บ้าน 2 หมู่บ้าน 3 และหมู่บ้าน 4 ซึ่งเป็นชุมชนขนาดเดียวกัน (5) เครือข่ายระดับชุมชนท่ีสมาชิกมี

ขนาดแตกต่างกัน ประกอบด้วยสมาชิกท้ังหมู่บ้านและระดับต าบล คือ หมู่บ้าน 1 หมู่บ้าน 2 ต าบล 1 

และ ต าบล 2 ซึ่งมีขนาดท่ีแตกต่างกัน และ (6) เครือข่ายระดับสถาบันเป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วย

สถาบันประเภทเดียวกัน เช่น สถาบันครอบครัว หรือสถาบันต่างประเภทกัน เช่น สถาบันครอบครัว

กับสถาบันศาสนา เป็นต้น ซึ่งมีลักษณะเช่นเดียวกับเครือข่ายชุมชนท่ีมีสมาชิกขนาดเดียวกัน และ

เครือข่ายระดับชุมชนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน ส าหรับ ชุมพล ศรีสังข์ (2554, น. 25 - 26) ได้สรุปประเภท

ของเครือข่าย ดังนี้ (1) ประเภทเครือข่ายแบ่งตามเชิงพื้นท่ี เป็นเครือข่ายท่ีมีทุกกลุ่ม ทุกภาคส่วนเข้า

ร่วมเป็นประชาคมในพื้นท่ี ได้แก่ ศูนย์ประสานประชาคมระดับจังหวัด เครือข่ายพระสงฆ์ ภาคบริการ

เครือข่ายเกษตรกรและกลุ่มธุรกิจ (2) ประเภทเครือข่ายเชิงประเด็นกิจกรรมเป็นเครือข่ายท่ีใช้สถานการณ์

ท่ีเกิดขึ้นเป็นหลักในการรวมกลุ่มองค์กร โดยมองข้ามมิติในเชิงพื้นท่ี มุ่งเน้นการจัดการในประเด็นกิจกรรม 

ได้แก่ เครือข่าย ป่าชุมชน เครือข่ายภูมิปัญญา เครือข่ายธนาคาร เครือข่ายผู้สูงอายุ เครือข่ายด้าน

คุ้มครองผู้บริโภค เครือข่ายส่ิงแวดล้อม เครือข่ายปฏิรูปการศึกษา เครือข่ายสิทธิมนุษยชน เครือข่าย

สุขภาพเป็นต้น 
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 จากการศึกษาเกี่ยวกับประเภทของเครือข่ายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การจัดแบ่งประเภทและ

รูปแบบของเครือข่ายในหลายมิติขึ้นอยู่กับบริบทท่ีเกี่ยวข้องและเงื่อนไขในการน าไปใช้ในการอธิบาย

ท้ังนี้เครือข่ายแต่ละประเภทต่างก็มีองค์ประกอบหรือปัจจัยแวดล้อมและรูปแบบสัมพันธ์เช่ือมโยงท่ี

แตกต่างกันจึงจ าเป็นท่ีนักพัฒนาควรให้ความส าคัญในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทและรูปแบบ

ของเครือข่ายเพื่อท่ีจะสามารถวิเคราะห์เช่ือมโยงเครือข่ายได้อย่างสัมพันธ์กับองค์ประกอบท่ีมีอยู่ใน

เครือข่ายเท่านั้น 

 2.3.4 องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย 

 เครือข่ายนับเป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญในปัจจุบัน เนื่องด้วยเครือข่ายเป็นการจัดระบบให้กลุ่มบุคคล

หรือองค์กรท่ีเป็นสมาชิกด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน เพื่อน าไปสู่จุดหมายท่ีเห็นพ้องต้องกัน    

การรวมตัว เป็นเครือข่ายจึงควรท าในลักษณะการแลกเปล่ียน ต้องสกัดเอาส่วนดีหรือจุดแข็งของแต่ละ

ฝ่ายมาเรียนรู้และสนับสนุนกันและกัน เป็นการผนึกก าลัง (Synergy) ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้จากการท างาน

เป็นเครือข่ายมักจะมีผลท่ีดีกว่า ผลรวมที่เกิดจากการปล่อยให้ต่างคนต่างท าแล้วน าผลลัพธ์ของแต่ละ

คนมารวมกัน ดังนั้นการสร้างเครือข่ายในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 

เป็นไปอย่างมีระบบ และมีประสิทธิภาพ ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544, น. 20) 

กล่าวถึง องค์ประกอบของเครือข่าย ดังนี้ (1) ความเข้มแข็งในบทบาทของสมาชิกท่ีจะต้องร่วมคิด 

ร่วมสร้าง ร่วมลงมือเป็นผู้กระท า (2) จุดมุ่งหมายท่ีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันท้ังในทางอุดมคติ วิสัยทัศน์

และผลประโยชน์ (3) ระบบบริหารจัดการเครือข่าย ท่ีดี สามารถประสานทุกส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับ เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545, น. 37) กล่าวถึง เครือข่ายมีองค์ประกอบส าคัญ ๆ 

อยู่อย่างน้อย 7 องค์ประกอบด้วยกัน ได้แก่ (1) การรับรู้มุมมองด้วยกัน Common Perception) ท่ีถือ

ว่าเป็นหัวใจของเครือข่าย สมาชิกท่ีเข้ามาอยู่ในเครือข่ายต้องมีความรู้สึกนึกคิดและรับรู้ร่วมกันถึง

เหตุผลการเข้าร่วม เป็นเครือข่าย เช่น มีความเข้าใจในปัญหาและมีจิตส านึกในการแก้ปัญหาร่วมกัน มี

ประสบการณ์ในปัญหาร่วมกัน และมีความต้องการความช่วยเหลือในลักษณะท่ีคล้ายคลึงกัน เป็นต้น 

(2) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Common Vision) เป็นการมองเห็นภาพของจุดหมายในอนาคตร่วมกัน

ระหว่างสมาชิกในกลุ่มท่ีรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกัน และการมีเป้าหมายท่ีจะไปด้วยกันจนท าให้กระบวน 

การเคล่ือนไหวมีพลังและเกิดเอกภาพ (3) การมีผลประโยชน์และมีความสนใจร่วมกัน (Mutual 

Interest/Benefit) เช่น เกียรติยศ ช่ือเสียง การยอมรับโอกาสในความก้าวหน้า ความสุข ความพึงพอใจ 

(4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All Stakeholders Participation) เป็นเงื่อนไข
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ท่ีท าให้เกิดการรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือกระท าอย่างแข็งขัน (5) การเสริมสร้างซึ่งกัน

และกัน (Complementary Relationship) โดยใช้จุดแข็งของฝ่ายหนึ่ง ไปช่วยแก้ปัญหาจุดอ่อนของ

อีกฝ่ายหนึ่ง (6) การพึ่งพิงอิงร่วมกัน (Interdependence) ระหว่างสมาชิกของเครือข่ายเพื่อเป็นการ

เสริมสร้างซึ่งกันและกัน และยังส่งผลให้สมาชิกมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันโดยอัตโนมัติ (7) การปฏิสัมพันธ์

เชิงแลกเปล่ียน (Interaction) สมาชิกในเครือข่ายต้องท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้เกิดการปฏิสัมพันธ์

ระหว่างสมาชิกด้วยกันท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเครือข่ายด้วยสอดคล้องกับ ปาริชาติ สถาปิตานนท์ 

และชัยวัฒน์ ถิระพันธ์ (2546, น. 36) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของเครือข่ายมีดังนี้ (1) การเรียนรู้ 

(Learning) ได้แก่ การเรียนรู้เกี่ยวกับความจ าเป็นและความต้องการของตนเองและผู้อื่น (2) การลงทุน 

(Investing) ได้แก่ การลงทุนด้านเวลา และพลังงานในการติดต่อและเช่ือมประสานกับบุคคลต่าง ๆ 

(3) การดูแล (Nurturing) ได้แก่ การดูแลสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของเครือข่ายอย่างใกล้ชิด ท้ังใน

เรื่องของการท างานและความสัมพันธ์ภาพส่วนตัว (4) การรักษา (Keeping) ได้แก่ การรักษาทิศทาง

ในการบรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะการตรวจสอบความต้องการของสมาชิกและการเปิดใจรับฟังความคิดเห็น

ซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547, น. 83) ได้กล่าวว่า จุดร่วมท่ีเป็นองค์ประกอบ

ส าคัญของความเป็นเครือข่าย มีดังนี้ (1) หน่วยชีวิต หรือสมาชิก ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบเบื้องต้นของ

ความเป็นเครือข่าย เป็นองค์ประกอบหลักท่ีก่อให้เกิดความเป็นเครือข่าย (2) จุดมหมายเป็นองค์ประกอบ

ท่ีส าคัญ เพราะความเป็นเครือข่ายหมายถึงการอยู่ร่วมกันอย่างมีจุดหมายเพื่อท ากิจกรรมอย่างใด

อย่างหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์และกระบวนการเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น (3) การท าหน้าท่ีอย่างมี

จิตส านึก ส่ิงท่ีจะยึดเหนี่ยวส่ิงต่าง ๆ เข้าด้วยกันคือ การท าหน้าท่ีต่อกันและกระท าอย่างมีวิจารณญาณ 

(4) การมีส่วนร่วมและการแลกเปล่ียน ในองค์ประกอบของความเป็นเครือข่ายจะต้องมีการพึ่งพาอาศัย 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในกิจกรรม และ (5) ระบบความสัมพันธ์และการส่ือสาร เป็นส่ิง

ท่ีมีความส าคัญต่อเครือข่าย ได้แก่ข้อมูลและการส่ือสารระหว่างกัน ท้ังการส่ือสารระหว่างปัจเจกบุคคล 

กลุ่มกับกลุ่ม และระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย รวมท้ังระบบความสัมพันธ์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้

ส่วน ธนา ประมุขกูล (2547, น. 107 - 108) ได้กล่าวว่าเครือข่ายควรมีองค์ประกอบ ดังนี้ (1) สมาชิกได้แก่ 

สมาชิกแกนหลักท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับผลงานตามเป้าหมายเครือข่าย สมาชิกเสริมท่ีเป็นฝ่ายสนับสนุน  

(2) กรรมการผู้ประสานงาน เพื่อให้เกิดการจัดการท่ีดีสามารถน าพาเครือข่ายขับเคล่ือนไปด้วยพลัง

ร่วมของสมาชิก (3) เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ ถือเป็นจุดร่วมส าคัญของการเป็นเครือข่าย หากเป็น

เป้าหมายต้องชัดเจนและมีความเป็นไปได้ ให้ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมและคงอยู่ของสมาชิก         
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(4) กิจกรรม การจัดกิจกรรมจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ โดยการร่วมคิดร่วมตัดสินใจ และร่วม

ทรัพยากรของสมาชิกด้วยกันเอง ส าหรับ สนธยา พลศรี (2550, น. 216 - 217) กล่าวว่า เครือข่ายมี

องค์ประกอบท่ีส าคัญหลายประการดังนี้ (1) สมาชิกของเครือข่าย อาจเป็นบุคคล กลุ่มคน องค์กร 

หรือชุมชนขนาดต่าง ๆ ตามระดับของเครือข่าย สมาชิกเป็นองค์ประกอบพื้นฐานของเครือข่ายเพราะ

ถ้าไม่มีสมาชิกแล้วเครือข่ายไม่สามารถเกิดขึ้นได้ (2) วัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน สมาชิกของ

เครือข่ายจะต้องมีวัตถุประสงค์ และเป้าหมายร่วมกัน มารวมกันเป็นเครือข่ายเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์

และเป้าหมายเดียวกัน (3) ระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย สมาชิกของเครือข่ายมารวมกันด้วยความ

สมัครใจ สมาชิกยังมีอิสระในการด าเนินงาน ความเท่าเทียมกันในการด าเนินกิจกรรมระบบในการเช่ือมโยง

ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกให้เกิดความยั่งยืนและ (4) การบริหารจัดการ สมาชิกเครือข่ายเป็นผู้ร่วม

ก าหนดการบริหารและจัดการเครือข่ายท้ังโครงสร้างของเครือข่าย สถานภาพและบทบาทของสมาชิก 

กฎระเบียบท่ีใช้ร่วมกันการประสานงาน การติดต่อส่ือสาร แผนและโครงการ งบประมาณ ซึ่งรูปแบบ

ของการบริหาร และจัดการเครือข่ายขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์เป้าหมายของเครือข่าย คุณลักษณะของ

สมาชิกเครือข่ายเป็นส าคัญ (5) ผู้ประสานงานเครือข่าย เครือข่ายต้องมีผู้ประสานงานท าหน้าท่ีประสาน 

งานบริหารและจัดการเครือข่ายท่ีคัดเลือกโดยสมาชิก ซึ่งอาจจะเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในลักษณะ

ของคณะกรรมการเครือข่ายก็ได้ อาจจะมีศูนย์กลางประสานงานเพียงศูนย์เดียวหรือหลายศูนย์กลาง 

ก็ได้ ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับจานวนสมาชิกหรือขนาดของเครือข่าย และความเห็นร่วมกันของสมาชิก           

(6) กิจกรรมร่วมกัน เครือข่ายต้องมีกิจกรรมท่ีสมาชิกร่วมกันด าเนินงาน เพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายของเครือข่าย ซึ่งควรจะเป็นกิจกรรมในการด าเนินงานของเครือข่ายตามปกติและกิจกรรมท่ี

ร่วมกันด าเนินการเป็นกรณีพิเศษ เพื่อให้สมาชิกของเครือข่ายได้ร่วมกิจกรรมกันอย่างสม่ าเสมอและ

ต่อเนื่อง (7) การรวมพลังสมาชิก เครือข่ายต้องมีการรวมพลังหรือศักยภาพของสมาชิกมาใช้ในการ

ด าเนินงานร่วมกัน เพราะพลังงานของเครือข่ายเป็นพลังท่ีเพิ่มขึ้นแบบทวีคูณและมีผลต่อความส าเร็จ

ของเครือข่าย (8) การสนับสนุนส่งเสริมซึ่งกันและกัน สมาชิกของเครือข่ายสนับสนุนส่งเสริมสมาชิก

คนอื่น ๆ ให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย ไม่ใช่ต่างคนต่างอยู่ต่างคนต่างท า 

โดยทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของสมาชิกแต่ละคน มีจิตสานึกในการเป็นเจ้าของเครือข่ายและ

การบรรลุเป้าหมายของเครือข่ายร่วมกัน (9) การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง สมาชิกของเครือข่ายมีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของเครือข่ายอย่างกว้างขวางท้ังการร่วมเรียนรู้ ร่วมสรุปบทเรียน ร่วมคิด ร่วม

ตัดสินใจ ร่วมวางแผนงานร่วมปฏิบัติงาน ร่วมรับผลประโยชน์ (10) ผลงานของเครือข่าย เครือข่าย
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ต้องมีผลการด าเนินงานซึ่งเป็นเครื่องช้ีวัดความส าเร็จของเครือข่าย ความส าเร็จดังกล่าวคือการด าเนิน 

งานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่ายนั่นเอง ดังนั้น นอกจากเครือข่ายจะมีกิจกรรมเป็น

องค์ประกอบท่ีส าคัญแล้ว ผลงานของเครือข่ายก็เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญอีกประการหนึ่งของเครือข่าย 

และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น. 33) กล่าวว่า การด าเนินการสร้างเครือข่าย 

ควรพิจารณาองค์ประกอบท่ีมีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกัน ดังนี้ (1) วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย 

บุคคลในเครือข่ายควรมีวิสัยทัศน์ท่ีเป็นเป้าหมายอนาคตร่วมกัน สามารถน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อ

ตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหาได้ (2) สมาชิก ในเครือข่ายมีความเท่าเทียมกัน และมีความเป็น

เอกภาพ (3) ผู้ประสานงานและกรรมการ เป็นคณะบุคคลท่ีเลือกจากสมาชิกเครือข่ายมีการผลัดเปล่ียน

กันทาหน้าท่ีในการประสาน และบริหารเครือข่าย (4) กิจกรรม การจัดกิจกรรมของเครือข่ายต้องเป็น

ท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในเครือข่ายและ (5) ทรัพยากรการด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ 

 

ตารางที่ 2.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย 
 

          

                             แหล่งที่มา/นักวิชาการ 

 

 

 

 

     องค์ประกอบการด าเนินงาน 
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7 
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ความถี ่

1. วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกัน/การรับรู้มุมมองด้วยกัน   -     6 

2. สมาชิกของเครือข่าย  - -     4 

3. ผู้ประสานงานเครือข่าย - - - -    3 

4. กิจกรรม - - - -    3 

5. ทรัพยากร - - - - - -  1 

6. ระบบบริหารจัดการเครือข่าย  - - - -  - 2 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 2.2 (ต่อ) 
 

          

                             แหล่งที่มา/นักวิชาการ 

 

 

 

 

     องค์ประกอบการด าเนินงาน 

            ของเครือข่าย 
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ความถี ่

7. ระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย/การปฏิสัมพันธ์เชิง

แลกเปลี่ยน 

-  - -   - 3 

8. การรวมพลังสมาชิก/การพึ่งพิงอิงร่วมกัน/การเสริมสร้างซึ่ง

กันและกัน 

-  - -   - 3 

9. การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง/การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

   เครือข่ายอย่างกว้างขวาง 

       3 

10. ผลงานของเครือข่าย - - - - -  - 1 

11. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน -  - - - - - 1 

12. การมีผลประโยชน์และมีความสนใจร่วมกัน -  - - - - - 1 

13. การเรียนรู้เก่ียวกับความจ าเป็น - -  - - - - 1 

14. การลงทุนด้านเวลา และพลังงานในการติดต่อประสานงาน - -  - - - - 1 

15. การดูแลสัมพันธภาพระหว่างสมาชิก - -  - - - - 1 

16. การรักษาทิศทางในการบรรลุเป้าหมาย - -  - - - - 1 

 

  จากตารางท่ี 2.2 องค์ประกอบของเครือข่าย ประกอบด้วย วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกัน/

การรับรู้มุมมองด้วยกัน สมาชิกของเครือข่าย ผู้ประสานงานเครือข่าย กิจกรรม ทรัพยากร ระบบบริหาร

จัดการเครือข่าย ระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย/การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียนการรวมพลังสมาชิก/

การพึ่งพิงอิงร่วมกัน/การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง/การมีส่วนร่วมของสมาชิก

เครือข่ายอย่างกว้างขวาง ผลงานของเครือข่าย การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันการมีผลประโยชน์และมีความ

สนใจร่วมกัน การเรียนรู้เกี่ยวกับความจ าเป็น การลงทุนด้านเวลา และพลังงานในการติดต่อประสานงาน 
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การดูแลสัมพันธภาพระหว่างสมาชิก และการรักษาทิศทางในการบรรลุเป้าหมาย ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบของเครือข่ายท่ีมีผู้ศึกษาและน ามาใช้มากท่ีสุด จ านวน 6 องค์ประกอบ 

ประกอบด้วย (1) กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย (2) ขอบข่าย

และภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย (3) เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย    

(4) กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย (5) คุณลักษณะท่ีดีของผู้น า

เครือข่าย และ (6) การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

   1. กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย เครือข่ายท่ี

ด าเนินการ โดยยึดภารกิจหรือกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งเครือข่ายเป็น

การรวมตัวกันเพื่อท ากิจกรรมเป็นครั้งคราวตามสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น เช่น เครือข่ายการเรียนรู้ เครือข่าย

ผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการพัฒนาของภาครัฐ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพเครือข่าย 

กระทรวงสาธารณสุข (2556, น. 10) กล่าวว่า การท างานแบบเครือข่ายเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดของการ

ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ท้ังนี้เพราะสมาชิกเครือข่ายต่างมีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินงาน

ให้บรรลุเป้าหมาย โดยใช้กลไกของการส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมูลและประสบการณ์ มีการร่วมมือกันใน

เรื่องต่าง ๆ และยังท าให้มีพลังต่อรองกับอ านาจต่าง ๆ ได้ดีขึ้น การเช่ือมโยงกันในลักษณะเครือข่าย

เป็นการเช่ือมโยงเข้าหากันเป็นเครือข่าย มิใช่เพียงการรวมกลุ่มของสมาชิกท่ีมีความสนใจร่วมกันใน

ระดับเพียงแค่การพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นหรือร่วมสังสรรค์ด้วยกันเท่านั้น หากจะต้องพัฒนา

ไปสู่ระดับของการลงมือท ากิจกรรมร่วมกัน ด้วยเป้าหมายท่ีร่วมกันด้วย และ ชุมพร พารา (2562, น. 1) 

กล่าวว่า แม้ในปัจจุบันเรามีส่ือโซเชียลท่ีทรงพลังเป็นเครื่องมือส่ือสารแต่ด้วยเหตุผลส าคัญท่ีเรายังต้อง

มีและพัฒนาเว็บไซต์ขององค์กรให้เป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้คณะหน่วยงานได้มาใช้ส่ือนี้ใน

การประชาสัมพันธ์ส่ือสารองค์กร เพราะองค์การต่าง ๆ รวมถึงส่ือมวลชนต่าง ๆ จะน าเสนอเนื้อหาท่ีมี

ความน่าเช่ือถือได้ส าหรับผู้ท่ีต้องการข้อมูลข่าวสารมาไว้ในเว็บไซต์เป็นหลัก แล้วใช้ส่ือโซเชียล เช่น  

ใช้เฟซบุ๊ก/ไลน์ ท่ีเข้าถึงผู้คนเป็นเครื่องมือในการเช่ือมโยงน าพาผู้เข้าชมมาสู่เว็บไซต์  

    สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านกิจกรรมส าคัญ

ท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การมี

วิสัยทัศน์ร่วม (2) การมีส่วนร่วมของสมาชิก (3) การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน (4) การติดต่อส่ือสาร 

และ 5) การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว  
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   2. ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย สถานศึกษามี

ผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ และรับผิดชอบ การบริหารงานของสถานศึกษาท่ีมี

โครงสร้างการบริหารงานตามกฎหมายท่ีมีขอบข่ายภารกิจท่ีก าหนด ซึ่งการแบ่งส่วนราชการภายใน

สถานศึกษาเป็นไปตามกฎกระทรวงและระเบียบท่ีคณะกรรมการ เขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนด ซึ่งจะ

แบ่งส่วนราชการเป็นกลุ่ม หรือฝ่าย หรืองาน ตลอดจนก าหนดอ านาจหน้าท่ีของแต่ละส่วนราชการ  

ซึ่งจะต้องครอบคลุมขอบข่ายและภารกิจของสถานศึกษา ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการ

บริหารและการจัดการศึกษา ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป 

ซึ่ง Griffiths (1959, p. 26), Kimbrough and Nunnery (1988, p. 31) ให้แนวคิดเกี่ยวกับอ านาจ

หน้าท่ีและภารงานหรือภารกิจของสถานศึกษาสรุปได้ดังนี้ (1) บริหารงานวิชาการ (2) บริหารงานบุคคล 

(3) บริหารงานธุรการ-การเงิน-พัสดุ (4) บริหารงานกิจการนักเรียน (5) บริหารงานด้านความสัมพันธ์ชุมชน 

(6) บริหารงานด้านอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดล้อม (7) การจัดโครงสร้างองค์การ และ (8) การประเมินผล

ปัจจุบันการศึกษาเกี่ยวกับภารงานหรือภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา จะใช้กรอบแนวคิด

ในเรื่องของขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา ท่ีเป็นไปตามการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) และแนวทางการกระจายอ านาจการบริหาร

และการจัดการศึกษาให้คณะกรรมการ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง 

ก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 

(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2550) ซึ่งมีความสัมพันธ์กับมาตราท่ี 39 แห่ง

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ี

ก าหนดให้กระทรวงด าเนินการกระจายอ านาจบริหารและจัดการศึกษาให้กับสถานศึกษาใน 4 งาน 

คือ การบริหาวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป  ไปยัง

คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1 การบริหารงานวิชาการงานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักส าคัญของสถานศึกษา เพราะ

เกี่ยวข้องโดยตรงต่อการพัฒนานักเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ มุ่งให้การกระจายอ านาจในการบริหาร

จัดการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุด ด้วยเจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว 

รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ 

สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมท้ังการจัดปัจจัย
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เกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามหลักการ

และแนวคิด ดังนี้ (1) ยึดหลักให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานและสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชนและสังคม

อย่างแท้จริง โดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม การด าเนินการ (2) มุ่งส่งเสริมสถานศึกษา

ให้จัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด (3) มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมใน

การก าหนดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ รวมท้ังเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ (4) มุ่งจัดการศึกษา

ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดให้มีดัชนีช้ีวัดคุณภาพการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ และ

สามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได้ทุกช่วงช้ัน (5) มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดและพัฒนาการศึกษา 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านขอบข่าย

ภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย การบริหารงานวิชาการ ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี 

ได้แก่ (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (2) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ (3) การพัฒนา

และใช้แหล่งเร ียนร ู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา (4) การแนะแนวการศึกษา และ (5) การพัฒนา

ระบบประกันค ุณภาพภายในสถานศึกษา 

    2.2 การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานงบประมาณ ยึดหลักการและแนวคิด 

ดังนี้ (1) ยึดหลักความเท่าเทียมกันและความเสมอภาคทางโอกาสการศึกษาของผู้เรียนในการจัดสรร

งบประมาณเพื่อการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรัฐจัดสรรเงินอุดหนุนเป็นค่าใช้จ่ายรายบุคคลส าหรับ

ผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานแก่สถานศึกษาของรัฐและเอกชนอย่างเท่าเทียมกัน และจัดสรร

เพิ่มเติมให้แก่ผู้เรียนท่ีมีลักษณะพิเศษตามความจ าเป็น (2) มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการจัดสรรงบประมาณโดยให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ มี

ความคล่องตัว ควบคู่กับความโปร่งใสและความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้จากผลส าเร็จของงานและ

ทรัพยากรท่ีใช้ (3) ยึดหลักการกระจายอ านาจในการบริหารจัดการงบประมาณ โดยจัดสรรงบประมาณให้

เป็นวงเงินรวมแก่สถานศึกษา (4) มุ่งพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณตาม

มาตรฐานการจัดการทางการเงินท้ัง 7 ด้าน คือ (1) การวางแผนงบประมาณ (2) การค านวณต้นทุนผลผลิต 

(3) การจัดระบบการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ (5) การรายงาน

ทางการเงินและผลการด าเนินงาน (6) การบริหารสินทรัพย์ และ (7) การตรวจสอบภายใน 
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     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านขอบข่าย

และภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย การบริหารงานงบประมาณ ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 

4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การส่งเสริมการะดมทุนเพื่อการศึกษาและการพัฒนา (2) การมีส่วนร่วมในการจัด 

การทรัพยากร (3) การประสานร ่วมมือกับผู ้ร ับผิดชอบแหล่งทรัพยากร เพื่อสนับสน ุนการจัดการศึกษา 

และ (4) การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรทางการศึกษา 

    2.3 การบริหารงานบุคคล งานบุคคล ยึดหลักการและแนวคิด ดังนี้ (1) ยึดหลักการ

บริหารเพื่อให้เกิดการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (2) ยึดหลักความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมาย และหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด (3) ยึดหลักธรรมาภิบาลซึ่งขอบข่าย

และภารกิจงานบุคคลประกอบด้วย การวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง การเปล่ียนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินการเกี่ยวกับการเล่ือนขั้นเงินเดือนการลาทุกประเภท การด าเนิน 

การทางวินัยและการลงโทษ การอุทรณ์และการร้องทุกข์ การออกจากราชการ การจัดระบบและการ

จัดท าทะเบียนประวัติ การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะ 

การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริม

วินัยคุณธรรมจริยธรรม การส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การใช้ระบบการประเมินผล การปฏิบัติงานท่ีน าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วนเกี่ยวข้อง และการพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านขอบข่าย

ภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย การบริหารงานบุคคล ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี 

ได้แก่ (1) การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้น (2) ผู้เรียนเป็นส าคัญการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ 

ใช้ในการพัฒนาบุคคล (3) การส่งเสริมและพัฒนาจร ิยธรรมครูการส่งเสริมให้บุคลากรคร ูมีวิทยฐานะ

สูงขึ้น และ (4) การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 

    2.4 การบริหารท่ัวไป งานบริหารท่ัวไป ยึดหลักการและแนวคิด ดังนี้ (1) ยึดหลักให้

สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหารและจัดการศึกษาด้วยตนเองให้มากท่ีสุด และเป็นไปตาม

นโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ (2) มุ่งส่งเสริมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหาร

และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก 
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โดยเน้นความโปร่งใสความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตามกฎเกณฑ์ กติกา ตลอดจนการมีส่วนร่วมของ

บุคคล ชุมชน และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง (3) มุ่งพัฒนาองค์กรท้ังระบบให้เป็นองค์กรสมัยใหม่โดยน านวัตกรรม

และเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม สามารถเช่ือมโยง ติดต่อ ส่ือสารกันได้อย่างรวดเร็วด้วยระบบเครือข่าย

และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย (4) ช่วยประสานส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตาม

มาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม สนับสนุนและ

การอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ ตามบทบาทของสถานศึกษา  

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านขอบข่าย

และภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย การบริหารท่ัวไป ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี 

ได้แก่ (1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน (2) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา (3) การประสานงานเครือข่าย

อย่างต่อเนื่อง (4) การจัดระบบควบคุมภายใน และ (5) การประเมินสถานศึกษา และรายงาน SAR 

ตามสภาพจริง 

   3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย เครือข่าย คือ กลุ่ม/องค์กรหลาย ๆ กลุ่มมา

รวมตัวกัน ประสาน เช่ือมโยง สร้างความสัมพันธ์ ถักทอ สร้างสรรค์กิจกรรมบนพื้นฐานของความเอื้อ

อาทร เกิดพลังในการท างานให้บรรลุเป้าหมายทุกองค์กร และชุมชนเข้มแข็ง หัวใจของเครือข่าย คือ 

การเช่ือมความสัมพันธ์พลังของเครือข่าย คือ เป้าหมายและความพยายามท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมาย 

ซึ่ง เกสรี ลัดเลียง (2557, น. 14) กล่าวว่า กระบวนการพัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งจากผลการวิจัยผู้วิจัย

ได้ศึกษาและได้ข้อสรุปเป็น แนวปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพ

ศูนย์ พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งประเด็นส าคัญ

ของแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีพัฒนาขึ้นมานี้ คือกระบวนการพัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริม คุณภาพ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยท่ีประกอบไปด้วย 3 

ระยะ ระยะท่ี 1 “การริเริ่มเครือข่าย” ระยะท่ี 2 “การปฏิบัติการเครือข่าย” และระยะ ท่ี 3 “การติดตาม

ประเมินผลเครือข่าย” โดยกระบวนการนี้สอดคล้องกับแนวทาง ในการบริหารงานภาครัฐในรูปแบบ

เครือข่ายของส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาระบบราชการหรือ กพร. (จิร ประภา อัครบวร และ

ประยูร อัครบวร, 2552, น. 23 - 24) ท่ีกล่าวถึงขั้นตอนหลัก ส าหรับผู้ประสานงานเครือข่ายในการพัฒนา

เครือข่าย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การเช่ือมโยงเครือข่าย การสร้างเครือข่าย ขั้นตอนท่ี 2 การประเมิน 

ความพร้อมเครือข่าย ขั้นตอนท่ี 3 การด าเนินงานการปฏิบัติงานภาครัฐในรูปแบบ เครือข่ายและ
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ขั้นตอนท่ี 4 การตรวจ ติดตามและประเมินผลงานเครือข่าย นอกจากนั้นแล้วในรูปแบบการบริหารงาน

ภาครัฐในรูปแบบเครือข่ายนี้ยังได้กล่าวถึงกระบวนการส าคัญการบริหารเครือข่ายไว้ 4 ส่วน ประกอบด้วย 

กระบวนการการเริ่มประสานงานเครือข่าย (Initiation Process) ซึ่งสอดคล้อง กับระยะท่ี 1 การริเริ่ม

เครือข่ายของกระบวนการพัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ กระบวนการปรับเปล่ียนทัศนคติของ

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติซึ่งกระบวนการนี้ก็สอดคล้องกับเงื่อนไขความส าเร็จท่ีระบุไว้ในระยะท่ี 1 นี้ เช่นกัน 

คือ การยอมรับและเห็นคุณค่า ในวัฒนธรรมซึ่งกันและกันของสมาชิก เครือข่าย กระบวนการการพัฒนา 

กระบวนการท างานและการพัฒนาเครือ ข่าย (Development) สอดคล้องกับ ระยะท่ี 2 การปฏิบัติ 

การเครือข่ายของกระบวนการพัฒนาเครือข่ายท่ีส่งเสริม คุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชายแดนภาคใต้ กระบวนการสร้างการท างานอย่างสม่ าเสมอ (Sustainability) 

ก็สอดคล้องกับระยะท่ี 3 ระยะติดตามและประเมินผลเครือข่ายของกระบวนการพัฒนาเครือข่ายท่ี

ส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชายแดนภาคใต้ เช่นกัน 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านเทคนิค/

วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การศึกษาดูงาน (2) การฝึกอบรม/

การประชุมเชิงปฏิบัติการ และ (3) การพัฒนาบุคลากร ด้วย ICT 

   4. กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย การเสริมสร้าง

พลังอ านาจการท างานก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท้ังในระดับบุคลากร ทีมงาน และองค์การ โดยภาพรวม 

ซึ่ง Clutterbuck and Kernaghan (1994, p. 106) กล่าวอีกว่า ได้กล่าวถึงบุคลากรท่ีมีพลังอ านาจ

การท างานไว้ว่ามีคุณลักษณะ ดังนี้ (1) สามารถรับการฝึกหัดอบรมได้ดี (2) มีความเช่ือมั่นและพึ่งตนเอง

ได้มากขึ้น (3) กระตือรือร้นมีก าลังใจมุ่งมั่นสู้งานและส านึกในงานหน้าท่ี (4) สามารถใช้ความคิด

สร้างสรรค์ พัฒนาทักษะการท างานด้วยตนเอง (5) สามารถมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการท างาน (6) 

สามารถส่ือสารแลกเปล่ียนในความต้องการ ความส าเร็จ ส่ิงท่ีเป็นปัญหา เป็นความคิด วิสัยทัศน์ให้

ผู้อื่นรับรู้เข้าใจได้ (7) สามารถท่ีจะท างานตามล าพังหรือท างานร่วมกับผู้อื่นเป็นทีม (8) มีความ

ยืดหยุ่นในการท างานพร้อมจะเผชิญและแก้ปัญหา (9) สามารถตัดสินใจเมื่อถึงเวลาต้องตัดสินใจ รู้

กาลเทศะเมื่อต้องเกี่ยวข้องกับผู้อื่น (10) สร้างความไว้วางใจและท าให้ผู้อื่นเช่ือถือ (11) ยึดหลักความ

สามัคคี ความเป็นทีมงาน เป็นองค์การ (12) สบายใจท่ีจะตอบค าถามเกี่ยวกับสถานภาพของตนเองใน

องค์การ (13) เข้าใจบริบทแวดล้อมและผลท่ีจะเกิดตามมาจากการท างาน สามารถแก้ปัญหาตนเอง
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และช่วยแนะน าวิธีแก้ปัญหาให้ผู้อื่น (14) สามารถบริหารจัดการตนเองก าหนดได้ว่าอะไรส าคัญก่อน

และหลัง (15) สามารถควบคุมงานและสภาพแวดล้อมการท างานเพิ่มมากขึ้น (16) สามารถสร้าง

กระบวนการปรับปรุงงานตนรับผิดชอบหรือเป็นผู้ริเริ่มไว้ (17) มีความรู้เกี่ยวกับงานท่ีตนก าลังท าอยู่

เป็นอย่างดี (18) รู้ชัดเกี่ยวกับผู้ท่ีจะมาใช้บริการท้ังภายในและภายนอกองค์การ รู้ว่าผู้ใช้บริการ

ต้องการอะไรจากตน (19) รักการเรียนรู้ แสวงหาส่ิงใหม่และพัฒนาตนเองตลอดเวลา (20) ยินดีรับการ

เปล่ียนแปลงและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง    (21) ให้ความส าคัญและใช้ประโยชน์จากข้อมูลป้อนกลับ 

และ (22) สามารถพิจารณาสะท้อนภาพและเรียนรู้จากประสบการณ์ จากการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ

การเสริมสร้างพลังอ านาจ Wilson (1993) and Gutierrez, Parsons and Cox (1998, p. 87)      

มีความเห็นว่า การเสริมสร้างพลังอ านาจควรเริ่มท่ีการเสริมสร้างภายในตนเองของบุคคลก่อน ท้ังนี้เพราะ

คนท่ีมีพลังอ านาจในตนเองเท่านั้นจึงจะสามารถเสริมสร้างพลังอ านาจให้แก่ผู้อื่นได้ โดยเน้นท่ีตัวบุคคล 4 

ประการ ดังนี้ (1) เพิ่มความสามารถในตัวบุคคล (Increasing Self - efficacy) โดยเน้นท่ีความรู้สึก

ภายในตัวบุคคล ส่งเสริมให้มีความเช่ือมั่นในความ สามารถของตนเอง เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได้      

(2) พัฒนาความรู้สึกเรื่องการท างานเป็นทีม (Teamwork) โดยปลุกจิตส านึกในตัวบุคคลในเรื่องของความ

ร่วมมือร่วมใจกันท างานเป้าหมายร่วมกันท่ีจะใช้พลังอ านาจของทีมในการแก้ปัญหา (3) ลดการต าหนิ

ของตนเอง (Reducing Self - blame) โดยเปล่ียนวิธีการมองปัญหาจากการกล่าวโทษตนเอง มาเป็น

การน าปัญหาของตนเองมาพูดคุยในกลุ่ม ให้กลุ่มมีความรับผิดชอบร่วมกันในการมองและแก้ปัญหา วิธี

ท่ีจะช่วยให้ผู้ประสบปัญหารู้สึกเป็นอิสระจากสถานการณ์ทางสังคมท่ีตนประสบอยู่ (4) ก าหนดความ

รับผิดชอบของบุคคลต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต (Assuming Personal Responsibility for 

Change) เพื่อให้บุคคลนั้นมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง และรับรู้พลังอ านาจของตนเองในการมุ่งมั่นท่ีจะแก้ไข

ปัญหาหรือปรับ เปล่ียนสถานการณ์ต่าง ๆ ให้ดีขึ้น 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านกระบวน 

การเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่       

(1) การปรับปรุง โครงสร้าง องค์การ (2) การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ (3) การให้แรงจูงใจ

กับผู้ปฏิบัติงาน (4) การส่งเสริม พัฒนาความร่วมมือในองค์การ (5) การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

(6) การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และ (7) การสร้างทีมงาน 

   5. คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย ผู้น าเครือข่ายเป็นบุคคลส าคัญท่ีสุดในการก าหนด

ความส าเร็จของเครือข่าย ดังนั้นผู้น าเครือข่ายท าหน้าท่ีเป็นผู้บริหารเครือข่ายซึ่งจะต้องมีคุณลักษณะ
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ท่ีเหมาะสมกับการเป็นผู้น า ตลอดจนการมีภาวะผู้น าท่ีจะเป็นปัจจัยหลักส าคัญในการพัฒนาองค์การ

ให้เจริญก้าวหน้าและยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ กนกอร สมปราชญ์ (2546), 

Cunningham and Gresso (1993), Glathorn (1994) and Leithwood (1999) ทฤษฎีภาวะผู้น า

แนวใหม่หรือกระบวนทัศน์ใหม่มุ่งเน้นภาวะผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ (Vision) มีการกระจายอ านาจและเสริม

พลังอ านาจให้กับสมาชิก (Empowerment) เป็นผู้มีจริยธรรม (Ethical personhood) คือ ท าในส่ิง

ท่ีถูกต้องดีงาม เหมาะสมเป็นท่ียอมรับในสังคมนั้น ๆ และปฏิบัติการเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 

สามารถท าให้ประสิทธิผลของงานและองค์การสูงขึ้น กระทรวงศึกษาธิการ (2550) and Smyth (1994) 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมเพื่อน าองค์การบรร ลุความส าเร็จตามภารกิจ 

บทบาท หน้าท่ีขององค์การ ซึ่งมีความส าคัญต่อการพัฒนาต้นทุนในมนุษย์และสังคม ต่อความอยู่รอด

และสันติสุขของชุมชนและประเทศชาติในการปฏิรูปการศึกษาของหลายประเทศ ได้มีการขับเคล่ือนเพื่อ

การเปล่ียนแปลงเพื่อให้ประสบผลส าเร็จ Michael Fullan (2006) ได้เสนอแรงผลักดันการ

เปล่ียนแปลงไว้ 8 ประการ ได้แก่ (1) สร้างเป้าหมายคุณธรรม (Moral Purpose) (2) สร้างศักยภาพ

คน (Capacity Building)  (3) สร้างความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding the 

Change Process) (4) พัฒนาวัฒนธรรมเพื่อการเรียนรู้ (Developing Culture for Learning) (5) การ

พัฒนาวัฒนธรรมการประเมิน (Developing Culture of Evaluation) (6) การเน้นความเป็นผู้น าการ

เปล่ียนแปลง (Focusing on Leadership for Change) (7) การเสริมสร้างให้เกิดการเช่ือมโยงและรวม

พลังเป็นหนึ่งเดียว (Fostering Coherence Making) และ (8) การเสริมสร้างให้เกิดการพัฒนาสาม

ระดับ (Cultivating Tri - level Development) คือ ระดับโรงเรียนและชุมชน ระดับเขตพื้นท่ี

การศึกษา และระดับประเทศ 

     สรุปได้ว่าจากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายด้านคุณลักษณะ

ท่ีดีของผู้น าเครือข่าย ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง (2) มีความ

รับผิดชอบสูง (3) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ (4) มีความเป็นประชาธิปไตย  

    6. การปฏิบัติงานของเครือข่าย และการสะท้อนผล กระบวนการท างานของเครือข่าย

ดังกล่าวเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญ ในการประสานความร่วมมือ เป็นการท างานด้วยถ้อยทีถ้อยอาศัยระหว่าง

สมาชิกและภาคีร่วม โดยมีจุดเริ่มต้นจากการท างานในพื้นท่ีและประเด็นเล็ก ๆ แล้วขยายกระบวนการ

เป็นเครือข่ายท่ีกว้างขวางซึ่งพระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547, น. 19) ยังได้กล่าวถึงกระบวนการท างาน

ของเครือข่ายต่าง ๆ ว่ามีลักษณะร่วมกันใน 4 ประเด็น คือ (1) กระบวนการท างานท่ีเช่ือมประสานจุด
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เล็กและขยายไปสู่หน่วยใหญ่ (2) การรักษาสัมพันธภาพท่ีสร้างความรู้ ความหมาย และโลกทัศน์ร่วมกัน 

(3) การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว (4) การพัฒนากิจกรรมและความเคล่ือนไหว

เพื่อสร้างกระบวนการทางนวัตกรรมและวาทกรรมในการพัฒนา และ ภัทรวรรธน์ นิลแก้วบวรวิชญ์ 

(2559, น. 182) กล่าวว่า การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ประกอบด้วย ก าหนดแผน 

ปฏิบัติการ ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดบทบาทหน้าท่ี ก าหนดวิธีการส่ือสารและกลไกการประสานงาน 

สร้างความรู้ความเข้าใจในแผนการปฏิบัติและการประเมินผล การปฏิบัติงานตามแผน การประเมินผล

การปฏิบัติงาน การรายงาน ผลการปฏิบัติงาน และการเผยแพร่ผลงานนอกจากนี้ Shaeffer (1994, 

p. 125) ได้ระบุกิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงกระบวนการมีส่วนร่วมที่สามารถน าไปประยุกต์ในบริบทการ

จัดการศึกษา เช่น การรวบรวมและตรวจสอบ การวิเคราะห์และพิจารณาข้อมูลสภาพปัญหา ก าหนด

นิยาม จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและก าหนดเป้าหมายการประเมินความเป็นไปได้ของข้อมูล 

การตัดสินใจและการวางแผนการด าเนินงาน การออกแบบยุทธศาสตร์เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุผล 

การออกแบบยุทธศาสตร์เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุผลการจัดสรรงานและความรับผิดชอบให้กับ

ทีมงาน การปฏิบัติตามแผนงาน การตรวจสอบความก้าวหน้าของแผนงาน และการประเมินผลลัพธ์

และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น และ พิสิฐ เทพไกลวัล (2554, น. 154) ท่ีกล่าวว่า การปฏิบัติงานของเครือข่าย

และการสะท้อนผล ควรเน้นกระบวนการมีส่วนร่วม คือ (1) การระดมความคิด คือการคิดค้นและวิเคราะห์

ปัญหาร่วมกันในลักษณะของการร่วมคิดบนพื้นฐานความศรัทธาว่าทุกคนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมนั้นมีศักยภาพ 

เท่าเทียมกัน (2) การวางแผน คือ การน าส่ิงท่ีร่วมกันคิดมาก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการร่วมกัน ด้วยการ

ระดมทรัพยากรจากทุกฝ่าย (คน ส่ิงของ งบประมาณ และเวลา เป็นต้น) (3) การลงมือท า คือ การน า

แผนงานท่ีได้ไปร่วมกันท าหรือแบ่งงานกันรับผิดชอบเพื่อให้เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายท่ีวางไว้    

(4) การติดตามประเมินผลคือ ร่วมกันติดตามงานท่ีทาและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นระหว่างการท างาน 

ร่วมมือกันคิดพัฒนาปรับปรุงให้งานดีขึ้น (5) การรับผลประโยชน์ร่วมกัน มีท้ังผลประโยชน์ทางรูปธรรม 

ท่ีต้องการให้เกิดขึ้นตามกิจกรรมท่ีท านั้นและผลประโยชน์โดยอ้อม แต่ท่ีมีความส าคัญมาก คือ การเรียนรู้

จากการร่วมคิด ร่วมท า และความสัมพันธ์ระหว่างภาคีท่ีพัฒนาไปสู่การมีส่วนร่วมที่สมานฉันท์เสมอภาค 

และเอื้ออาทรมากขึ้น 

     สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่าย ด้านการ

ปฏิบัติงานของเครือข่าย และการสะท้อนผล ได้ตัวบ่งช้ี จ านวน 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ภาพ

แวดล้อมและปัญหา (2) การระบุเป้าหมาย (3) การจัดท าแผนกลยุทธ์ (4) การจัดท าแผนปฏิบัติการ/
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จัดสรรงบประมาณ (5) การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ และ (6) การตรวจสอบและประเมินผลกระบวน 

การปฏิบัติงาน 

 2.3.5 รูปแบบของเครือข่าย 

 รูปแบบของเครือข่ายมีความแตกต่างกันไปตามนิยาม และกิจกรรมท่ีแต่ละกลุ่มหรือผู้ท่ีใช้

กิจกรรมเครือข่ายก าหนดขึ้นโดยแบ่งรูปแบบของเครือข่ายไว้ เช่น อรรณพ พงษ์วาท (2544, น. 62 - 63) 

ได้เสนอแนะรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจัดการสถานศึกษาไว้ 6 รูปแบบ ประกอบด้วย 

รูปแบบท่ี 1 สถานศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐรวมตัวกันเป็นเครือข่าย รูปแบบท่ี 2 การรวมตัวกันเป็นครือ

ข่ายของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐแห่งใดแห่งหนึ่งหรือหลาย ๆ แห่งกับภาคส่วนอื่นท่ีระบุไว้ใน

วรรคแรกของมาตรา 38 อันได้แก่ บุคคลครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย รูปแบบท่ี 3 

คือ เครือข่ายสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วน

จังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบอื่น ๆ ท่ีอาจจะ

เกิดมีข้ึนในอนาคต รูปแบบท่ี 4 คือ เครือข่ายสถานศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐและของเอกชน รูปแบบท่ี 5 

คือ เครือข่ายสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐกับของเอกชนและภาคอื่นท่ีระบุไว้ในรูปแบบท่ี 2 และ 3 

รูปแบบท่ี 6 คือ เครือข่ายท่ีอาจเกิดจากการริเริ่มระหว่างสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท้ังของรัฐและของ

เอกชน หรือระหว่างสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเหล่นั้นกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคส่วนอื่น ๆ 

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยไม่มีการช้ีน า ก ากับหรือครอบง าบงการ โดยหน่วยงานหรือองค์กรทางการศึกษา

ระดับบนในเบื้องต้น และเกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545, น. 58) ได้จ าแนกลักษณะการเช่ือมโยง

ของเครือข่ายความร่วมมือไว้ดังนี้ คือ (1) การเช่ือมโยงของปัจเจกต่อปัจเจก (2) การเช่ือมโยงของปัจเจก

ต่อกลุ่ม (3) การเช่ือมโยงของกลุ่มต่อกลุ่ม และ (4) การเช่ือมโยงของเครือข่ายต่อเครือข่าย สอดคล้อง

กับ พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547, น. 88) ได้กล่าวถึง เครือข่ายเชิงประเด็นกิจกรรมว่าได้แก่ เครือข่าย

ท่ีใช้ประเด็นกิจกรรม หรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นเป็นปัจจัยหลักในการรวมกลุ่มองค์กรมุ่งเน้นในการจัด 

การในประเด็นกิจกรรมนั้น ๆ อย่างจริงจัง และพัฒนาให้เกิดความร่วมมือกับภาคีอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

ตัวอย่างของเครือข่ายเชิงประเด็นกิจกรรม ได้แก่ เครือข่ายป้าชุมชนเครือข่ายภูมิปัญญาชาวบ้าน 

เครือข่ายธนาคารหมู่บ้าน เครือข่ายผู้สูงอายุ เครือข่ายส่ิงแวดล้อมเครือข่ายปฏิรูปการศึกษา เครือข่าย

สิทธิมนุษยชน และเครือข่ายสุขภาพ ส่วน สนธยา พลศรี (2550, น. 225 - 227) ได้ก าหนดรูปแบบ

เครือข่ายตามลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างแกนกลางประสานงานกับสมาชิกเครือข่ายออกเป็น 3 รูปแบบ 
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ดังนี้ (1) เครือข่ายรวมศูนย์ เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิก มีความร่วมมือ ประสานงานและมีความสัมพันธ์

กับศูนย์รวมหรือแกนกลางสูงแต่ความเป็นเครือข่ายกันระหว่างสมาชิกด้วยกันมีน้อยมากหรือไม่มีเลย   

(2) เครือข่ายกระจาย เป็นเครือข่ายท่ีศูนย์รวมหรือแกนกลางประสานงาน ตลอดจนสมาชิกมีการ

ติดต่อส่ือสาร ประสานงาน ร่วมมือซึ่งกันและกัน กระจายการประสานงานเช่ือมประสานสัมพันธ์กันใน

ต่าง ๆ ให้กับสมาชิกเครือข่าย สมาชิกบางคนก็มีการเช่ือมโยงสัมพันธ์กันเองด้วย (3) เครือข่ายกระจาย

เชิงซ้อน เป็นเครือข่ายท่ีศูนย์รวมแกนกลางกระจายอ านาจให้สมาชิกเครือข่ายสามารถติดต่อ ประสานงาน 

ร่วมมือซึ่งกันและกัน และขยายการติดต่อไปยังสมาชิกอื่น ๆ ซึ่งสมาชิกเหล่านั้นต่างก็เป็นเครือข่ายซึ่ง

กันและกัน มีลักษณะเป็นเครือข่ายเชิงซ้อนหลายช้ัน ส าหรับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553, 

น. 6 - 11) ได้ศึกษารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือด้านการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน รูปแบบเครือข่ายมีลักษณะเครือข่ายแบบกระจาย (Distributed Network) 

ประกอบด้วย ภาคีท่ีมีลักษณะการกระจายของหน่วยงานต่างสังกัด การกระจายการศึกษาต่างระดับ 

ช้ันเรียน แต่มีการพึ่งพากันและใช้ทรัพยากรและองค์ความรู้ร่วมกัน มีเป้าหมายเพื่อยกระดับคุณภาพ

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สูงขึ้น สามารถสรุปรูปแบบเครือข่ายได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.3 รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 

 นอกจากนี้ Mark (2003, p. 72) ได้กล่าวถึง เครือข่ายของการส่ือสาร (Communication 

Networks) ว่า การส่งข่าวสารภายในหรือระหว่างองค์การโดยผ่านเครือข่าย มีรูปแบบของการส่ือสาร 

5 รูปแบบท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ 

 

 

 

 
 

  1. มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
  2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
      3.1 ผู้นำชุมชน 
      3.2 ผูป้กครองและผู้มีส่วนได้ 
           ส่วนเสีย ี 
  4. ครูภูมิปัญญาจังหวัดสงขลา 

ภาคีเครือขา่ยจัดต้ัง 
โรงเรียนอนบาลสงขลา 
โรงเรียนแจ้งวทิยา  
โรงเรียนวเชียรชม  
โรงเร ียนวรนารีเฉลิม ิ 
โรงเรียนเทศบาล 2  
วิทยาลัยชุมชน สงขลา 

1. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยกรอบทิศทางใน 
    การพัฒนา 
2. ส่งเสริมสนับสนุน ประสานและดำ เนินการ   
  บริหารจัดการในการพัฒนาศักยภาพครู  
   และบุคลากรทางการศึกษา 
3. ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพและ  
   สมรรถนะครูและบุคลากร 
4. ปฏิบัติภารกิจในการพัฒนาครู 
5. ระบบการสร้างฐานข้อมูล 
6. จัดให้มีระบบการติดตามประเมินผลงาน แนวคิดการทำงาน 

1. กระบวนการมีสว่นร่วม 
2. การส่งเสริมภูมิปัญญาและปราชญ ์
   ชาวบ้าน 
3. การระดมสรรพก าลังในท้องถิ่น 
4. การบริหารเชิงคุณภาพ 

5. การบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล 
6. การพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียน 
7. การจัดการความรู้ 

1. การประชุม สัมมนา 
2. การฝึกอบรม 
3. วิจัยในชั้นเรียน 
4. การสงเสริมเทคโนโลยีเพื่อการสอน 
5. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

คุณภาพผู้เรียน 

ความร่วมมือ การดำเนินการ 

 
เพื่อพัฒนาทักษะ 

พัฒนาครู 
และบคุลากร 
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 แบบลูกโซ (Chain)    แบบวงล้อ (Wheel)       แบบวงกลม (Circle) 

 

 

 

 

 

 

 

  แบบทุกช่อง (All Channel)         แบบตัววาย (Y-shape) 

 

ภาพที่ 2.4 รูปแบบการส่ือสาร 
 

  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของเครือข่ายดังกล่าว สรุปได้ว่า โครงสร้างของเครือข่าย

มีได้หลายรูปแบบ คือ รูปแบบการแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างกัน การแลกเปล่ียนและร่วมมือในเครือข่าย 

สามารถจัดขึ้นในลักษณะการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการทดลอง การสัมมนาการเผยแพร่

เอกสารและการทากิจกรรมร่วมกัน การแบ่งปันทักษะประสบการณ์ให้แก่กันเป็นการเสริมความสมบูรณ์

ให้กับสมาชิกเครือข่ายท้ังมวล ช่วยลดการท างานและการใช้ทรัพยากรท่ีซ้ าซ้อนท าให้การพัฒนาสามารถ

ด าเนินไปได้ก้าวหน้า รวดเร็วและส่งผลต่อสังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น ซึ่งรูปแบบของเครือข่าย ประกอบด้วย 

เครือข่ายแบบผสมผสาน ระหว่างการเช่ือมโยงของกลุ่มต่อกลุ่มและการเช่ือมโยงของเครือข่ายต่อเครือข่าย 
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 2.3.6 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 

 เครือข่าย (Network) คือ การเช่ือมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรท่ีสมัครใจ ท่ีจะแลกเปล่ียน

ข่าวสารร่วมกัน หรือท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความ

เป็นอิสระ เท่าเทียมกันภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ซึ่งกันและกัน  ดังนั้น

นักการศึกษาหลายท่านจึงได้ก าหนดกระบวนการสร้างเครือข่ายไว้ เช่นปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ 

(2543, น. 25 - 29) ได้สรุปกระบวนการสร้างเครือข่ายดังนี้ (1) ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้าง

เครือข่าย เป็นขั้นที่ผู้ปฏิบัติงานหรือฝ่ายจัดการตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เพื่อท่ีจะ

ท างานให้บรรลุเป้าหมาย รวมท้ังพิจารณาองค์กรต่าง ๆ ท่ีเห็นว่าเหมาะสมเข้าเป็นเครือข่ายในการท างาน 

(2) ขั้นติดต่อกับองค์กรท่ีจะเป็นเครือข่าย เพื่อชักชวนเข้าร่วมเป็นเครือข่ายในการท างาน ซึ่งจะเกิดขึ้น

เมื่อองค์กรมีความต้องการเหมือนกัน และต้องการกระท ากิจกรรมตอบสนองความต้องการเหมือนกัน 

โดยจะต้องสร้างความคุ้นเคยและการยอมรับ รวมท้ังความไว้วางใจในระหว่างกัน เป็นขั้นตอนของการปลูก

จิตส านึกโดยการให้รางวัล กระตุ้นให้อยากแก้ปัญหาร่วมกันอาจเรียกขั้นตอนนี้ว่า เป็นขั้นตอนการเตรียม

กลุ่มหรือเตรียมเครือข่าย (3) ขั้นการสร้างพันธกรณีด้วยกัน ขั้นตอนนี้องค์กรจะเข้าสู่การตกลงท่ีจะ

ท างานร่วมกันซึ่งในการท่ีจะท ากิจกรรมร่มกันเพื่อตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหากลุ่มองค์กร

จะต้องมีความรู้ท่ีจ าเป็น ซึ่งอาจจะท าโดยการแลกเปล่ียนความรู้ และอาจเรียกขั้นตอนนี้ว่ากลุ่มศึกษา

เรียนรู้ (Learning Group) หากพิจารณาในประเด็นของระดับการสร้างเครือข่ายก็จะเป็นขั้นตอนของ 

Informal Cooperation (4) ขั้นการพัฒนาความสัมพันธ์ เป็นขั้นตอนท่ีการสร้างเครือข่ายปรากฏผลงาน

เป็นรูปธรรม เป็นขั้นตอนการเริ่มท ากิจกรรมโดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีการตกลงในเรื่องการบริหาร

จัด การกลุ่ม ซึ่งเริ่มต้นด้วยการก าหนดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม ก าหนดกิจกรรม จัดวางข้อตกลงในการ

ท างาน ก าหนดบทบาทองสมาชิก รวมท้ังสิทธิหน้าท่ีของหัวหน้ากลุ่ม ในขั้นกลุ่มกิจกรรม (Action 

Group) หากพิจารณาในประเด็นระดับการสร้างเครือข่ายเรียกเป็นขั้นตอนของ Formal Agreement 

(5) ขั้นการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุ่มเมื่อองค์กรได้พัฒนาความสัมพันธ์จนน าไปสู่การท ากิจกรรม

ร่วมกันจนมีผลงานปรากฏเป็นท่ีเด่นชัด องค์กรเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับผลประโยชน์ จากการเข้าเป็น

เครือข่ายความสัมพันธ์จะแน่นแฟ้นขึ้น ขั้นตอนนี้อาจอยู่ในระดับการเข้า “ลงทุน” ในองค์กรใหม่ 

(Minority Investment) และการจัดต้ังองค์กรใหม่ร่วมกัน (Joint Venture) (6) ขั้นติดตามและ

ประเมินผลเป็นขั้นตอนการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนท่ีเกิดจากเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อ

ไปสู่การปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงแผนการด าเนินงานนั้นอีก และพระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547, น. 
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27) ได้จ าแนกลักษณะการสร้างเครือข่ายออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ (1) เครือข่ายท่ีเกิดจากการจัดต้ัง

และสนับสนุนของภาคส่วนต่าง ๆ ส่วนใหญ่เป็นเครือข่ายท่ีภาครัฐหรือหน่วยงานบางแห่งต้องการ

ส่งเสริมหรือเข้าไปจัดต้ัง เพื่อให้สอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาตามแนวนโยบายของภาครัฐ และเพื่อ

เพิ่มศักยภาพให้กับชุมชนในการพึ่งพาตนเอง เช่น เครือข่ายกองทุนหมู่บ้าน เครือข่ายพัฒนาชุมชน 

เป็นต้น จะมีโครงสร้างความสัมพันธ์ในแนวด่ิงซึ่งเป็นไปตามกระแสของแหล่งทุนและนโยบายของ

หน่วยงานนั้น ๆ (2) เครือข่ายท่ีเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ได้แก่ เครือข่ายท่ีเกิดขึ้นจากความสมานฉันท์ 

การร่วมแรงร่วมใจของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีมองเห็นความจ าเป็นในการเรียนรู้และการแก้ปัญหาร่วมกันแล้วมา

รวมตัวกันเป็นเครือข่ายเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณ์ ตลอดจนการพึ่งพาอาศัย โดยเป็น

เครือข่ายท่ีมีการส่ือสารและความผูกพันท่ีมีชีวิตชีวา มีกระบวนการท่ีประสานสอดคล้องกับความสนใจ

และความต้องการอย่างแท้จริงของสมาชิก มีแนวทางการด าเนินการท่ีเป็นอิสระจากการครอบง าของ

ฝ่ายต่าง ๆ และมีโครงสร้างความสัมพันธ์ในแนวราบ (3) เครือข่ายท่ีเกิดขึ้นโดยสถานการณ์เป็น

ตัวก าหนด ได้แก่ เครือข่ายท่ีเกิดจากสถานการณ์และประเด็นปัญหาท่ีทุกฝ่ายเห็นว่าจ าเป็นต้องใช้

ความเป็นเครือข่ายในการแก้ปัญหาและสร้างพลังในการเรียนรู้หรือต่อรอง เพื่อให้เกิดการพัฒนากิจกรรม

ใดกิจกรรมหนึ่งและมีผู้ประสานงานเพื่อให้เครือข่ายมีความต่อเนื่อง เช่น เครือข่ายผู้ได้รับผลกระทบ

จากโครงการพัฒนาของภาครัฐ สอดคล้องกับ เสรี พงศ์พิศ (2548, น. 8) กล่าวถึงการพัฒนาเครือข่าย

ว่า กิจกรรมส าคัญท่ีสุดท่ีเครือข่ายทุกเครือข่ายท าร่วมกัน คือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ แลกเปล่ียนข้อมูล

ข่าวสารประสบการณ์ แล้วพัฒนาไปสู่การวางแผนร่วมกัน ด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน เงื่อนไข

ส าคัญของเครือข่าย คือ ต้องมีการติดต่อสัมพันธ์ส่ือสารกันอย่างสม่ าเสมอระหว่างสมาชิก อาจมีผู้

ประสานซึ่งเป็นบุคคลหรือกลุ่มประสาน    ซึ่งด าเนินกิจกรรมประสาน แต่ไม่ใช่เป็นผู้ด าเนินการแทน

สมาชิกเครือข่ายในทุกเรื่องเครือข่ายจะยั่งยืนถ้าหากว่าสมาชิกร่วมใจกันต้ังแต่ต้น ไม่ปล่อยให้เป็น

หน้าท่ีของฝ่ายเลขานุการ ไม่ให้มีคนครอบง า     มีปัจจัยหรือทุนในการด าเนินงาน ประสานงาน มีความ

ยืดหยุ่น ปรับตัวตามท่ีสมาชิกส่วนใหญ่เห็นชอบ กนิฏฐา กาญจนรังษีนนท์ (2549, น. 13) กล่าวถึง

ความจ าเป็นและประโยชน์จากการสร้างเครือข่าย ดังนี้ (1) เครือข่ายช่วยให้มีการแลกเปล่ียนข้อมูล

ข่าวสาร ทักษะ ความรู้ ประสบการณ์ เครื่องมือ และส่ือผ่านการประชุม การทดลองปฏิบัติการ การ

ประชาสัมพันธ์ การให้ความร่วมมือกันในการด าเนินโครงการ การแบ่งปันทักษะและประสบการณ์

ให้แก่กัน เป็นการเสริมความสมบูรณ์ให้กับสมาชิกเครือข่ายท้ังมวล ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือองค์กร (2) 

เครือข่ายสามารถเช่ือมโยงคนท่ีอยู่ในระดับต่างกันมีวิธีการท างานการจัดองค์กรและภูมิหลังต่างกันท่ีไม่
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มีโอกาสติดต่อกันเข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้เกิดความเข้าใจกันมากขึ้น น าไปสู่การ

ท างานร่วมกัน เพื่อประโยชน์ของทุกฝ่าย (3) เครือข่ายสามารถท าให้คนและองค์กรท่ีไม่มีความสัมพันธ์

กันได้ทราบว่า ยังมีบุคคลหรือหน่วยงานอื่นอีกมากท่ีสนใจท างานในเรื่องเดียวกันและเผชิญปัญหา

เหมือนกัน ท าให้ความต้องการของประชาชนได้รับการตอบสนองจากรัฐ ช่วยช้ีให้เห็นว่าปัญหาและ

ประเด็นการพัฒนาท่ีซับซ้อนและท่วมท้นในหมู่บ้านช่วยเช่ือมหน่วยงานวิชาการและแหล่งทุนกับผู้ท่ี

ต้องการความช่วยเหลือ ท าให้คนและองค์กรได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อน ได้รับก าลังใจ การจูงใจ

และการยอมรับ ซึ่งมีความส าคัญต่อหน่วยงานพัฒนาเล็ก ๆ ท่ีอยู่นอกระบบราชการ ส าหรับส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น. 1 - 17) กล่าวถึง การสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วม

พัฒนาเพื่อพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล เป็นเครื่องมือส าคัญในการระดมสรรพก าลังเพื่อสร้างความ

ร่วมมือกับองค์กรและเครือข่าย ให้ร่วมกันขับเคล่ือนมุ่ง ไปสู่ความส าเร็จในการพัฒนาโรงเรียนสู่

มาตรฐานสากล ได้เสนอแนวคิดในการสร้างเครือข่าย ซึ่งมีขั้นตอนในการสร้างและพัฒนาเครือข่ายและ

โรงเรียนร่วมพัฒนาสู่มาตรฐานสากล ควรด าเนินการเป็นระบบ/กระบวนการในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 

วงจรการร่วมพัฒนา (Partnership Cycle) ดังภาพท่ี 2.5 ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2.5 วงจรการร่วมพฒันา (Partnership Cycle) 
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  จากกรอบความคิดการสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วมพัฒนาสู่มาตรฐานสากลจ าแนกเป็น 

2 ประเภท ได้แก่ เครือข่ายท่ีเป็นทางการ คือ เป็นเครือข่ายท่ีมีข้อตกลง ระบบ ระเบียบของความสัมพันธ์

และมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน และเครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการ คือ เครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคม มีข้อตกลง

เฉพาะกิจกรรมมีวัตถุประสงค์เฉพาะเรื่องแต่ไม่มีข้อตกลง ระบบ ระเบียบของความสัมพันธ์ มีวัตถุประสงค์

ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง โรงเรียนจะจัดระบบความสัมพันธ์ให้เป็นเครือข่ายประเภทใดขึ้นอยู่กับระดับ

ความสัมพันธ์และวัตถุประสงค์ขององค์กรนั้น ๆ ส าหรับขั้นตอนในการสร้างเครือข่าย มีข้อเสนอแนะ

แนวทางการสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนาท้ังในประเทศและระหว่างประเทศ การสร้างเครือข่ายโรงเรียน

ควรดาเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

   1. ขั้นเตรียมการและแสวงหาผู้ร่วมพัฒนา เป็นการสร้างความตระหนักให้กับบุคลากร

หลักและผู้เกี่ยวข้องหลักของโรงเรียนในการศึกษาแสวงหาเครือข่ายท่ีมีความเข้าใจ เหมาะสมสอดคล้อง 

น าไปสู่ความสัมพันธ์ความร่วมมือท่ีดี สามารถประสานผลประโยชน์ให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์

ของบุคคลและองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โรงเรียนควรด าเนินการ ดังนี้  

    1.1 ผู้บริหารโรงเรียนประชุมช้ีแจง อภิปราย รับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายและ

แนวทางการสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วมพัฒนาสู่มาตรฐานสากลให้กับบุคลากรหลักของโรงเรียน 

คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องหลักเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกัน 

     1.2 แต่งต้ังคณะท างาน โรงเรียนแต่งต้ังคณะท างานด้านเครือข่าย (Partnership 

Committee) ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรหลักของโรงเรียน รวมท้ังผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์

ท้ังในและต่างประเทศ อาจจะเป็นศิษย์เก่าท่ีมีประสบการณ์หรือผู้นาองค์กรท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและ

เอกชน ผู้บริหารโรงเรียนเครือข่ายร่วมพัฒนา เพื่อก าหนดแผน เป้าหมาย และแหล่งร่วมพัฒนา ตลอดจน

แนวทางการสนับสนุนจากชุมชน สถานศึกษา และองค์กรต่าง ๆ โดยค านึงถึงความต้องการและโอกาส

ของนักเรียนว่า จะมีส่วนเข้าถึงกิจกรรมและบริการร่วมพัฒนาได้ท่ัวถึงทุกคนหรือเฉพาะกลุ่ม ซึ่งมีแนว

ทางการด าเนินการ ดังนี้ (1) ศึกษา ท าความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับทิศทางและกลยุทธ์การพัฒนาโรงเรียน 

โดยคานึงถึงคุณประโยชน์ของท้ังสองฝ่ายท่ีอาจได้รับหรือเรียนรู้จากโรงเรียนร่วมพัฒนาท้ังในระยะส้ัน

และระยะยาว (2) ส ารวจ ทบทวน ว่ามีโรงเรียนท่ีเป็นคู่พัฒนาอยู่ในท้องถิ่นพื้นท่ีใกล้เคียงอยู่เดิมแล้ว 

หรือโรงเรียนท่ีจะสามารถเข้าร่วม แลกเปล่ียนเรียนรู้พัฒนาได้ตามท่ีก าหนดเป้าหมายไว้หรือไม่ หรือ

อาจแสวงหาแนวทางสร้างคู่พัฒนาในลักษณะกลุ่มร่วมพัฒนา (Cluster Partnerships) กับโรงเรียนใน

ท้องถิ่นหรือภูมิภาคอื่นเพิ่มเติม (3) ประสานงานขอความร่วมมือจากครู บุคลากร หรือผู้ทรงคุณวุฒิ
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เพื่อใช้สัมพันธภาพส่วนตัวในการแสวงหาคู่ร่วมพัฒนาท้ังในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งเป็นทางเลือก

ท่ีดีประการหนึ่งในการได้มาซึ่งคู่ร่วมพัฒนาท่ีหลากหลายตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียน 

(4) แสวงหาโรงเรียนร่วมพัฒนาในต่างประเทศโดยสามารถติดต่อองค์กรท่ีให้การสนับสนุนโดยตรง 

หรือองค์กรการกุศล หรือองค์กรเพื่อการพัฒนาท่ีไม่แสวงหาก าไร ซึ่งจะช่วยระบุโรงเรียนท่ีเป็นแหล่ง

ร่วมพัฒนาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังนั้นคณะท างานศึกษาต้องให้ความสนใจและสืบค้นเสาะแสวงหา

ข้อมูลท่ีเหมาะสมเพียงพอให้มากท่ีสุด เมื่อได้ประชุมปรึกษาหารือ พิจารณาศึกษาความเป็นไปได้

ความสอดคล้อง ความเหมาะสม แล้วจึงตัดสินใจเลือกและมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบดาเนินการ

ประสานงานสร้างความเข้าใจระหว่างผู้นาและผู้บริหาร ให้เห็นความส าคัญและประโยชน์ร่วมกันเป็น

การเบ้ืองต้นในการท่ีจะร่วมมือเป็นเครือข่ายอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ 

   2. สร้างข้อตกลงและร่วมวางแผน (Partnership Agreement and Action Planning) 

เมื่อผู้น าและผู้บริหารของเครือข่ายเห็นความส าคัญและประโยชน์ร่วมกันและตกลงเป็นการเบ้ืองต้นท่ีจะ

ร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อให้เกิดแนวทางการด าเนินงาน จัดกิจกรรมสร้างข้อตกลงและร่วมวางแผน 

(Partnership Agreement and Action Planning) เพื่อให้เกิดแนวทางความร่วมมือท่ีชัดเจนก็จะมี

การสร้างข้อตกลงและร่วมวางแผนต่อไป ดังนั้นการวางแผนสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วมพัฒนาให้

คณะท างานศึกษา ส ารวจข้อมูลพื้นฐาน จัดท าทะเบียนองค์กรเครือข่าย จ าแนกประเภทเครือข่ายท้ัง

ประเภทท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการก าหนดผู้รับผิดชอบ วัตถุประสงค์ งบประมาณ วิธีการ

ด าเนินการ กิจกรรมและการประเมินผลให้มองเห็นภาพการปฏิบัติงาน ท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อสร้างความ

เข้มแข็ง ความต่อเนื่องของเครือข่าย มุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการบริหารจัดการ

และการจัด การเรียนรู้เพื่อพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล โดยผ่านได้หลายช่องทาง และมีช่องทางท่ี

ส าคัญ คือผ่านกระบวนการของระบบ ICT เป็นการเช่ือมโยงความสัมพันธ์กันด้วยระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่ง

ผู้บริหารและครูต้องมีความรู้และทักษะพื้นฐานด้านภาษาอังกฤษและการใช้ ICT แต่ต้องค านึงถึง

คุณประโยชน์ของท้ังสองฝ่ายท่ีอาจได้รับหรือเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพจากโรงเรียนท่ีจะเป็นคู่พัฒนา

ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และต้องไม่เป็นการเพิ่มภาระท าให้ผู้บริหารต้องท้ิงโรงเรียนครูต้องท้ิงห้อง

สอนดังนั้นควรร่วมกันก าหนดแนวทางจัดท าแผนงาน โครงการเพื่อน าไปสู่การด าเนินการต่อไปส าหรับ

ข้อมูล แนวคิด เพื่อประกอบการจัดทาแผนงานโครงการในการสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วมพัฒนามี

ดังนี้ (1) การติดต่อ ส่ือสาร แลกเปล่ียนสารสนเทศเพื่อการท าความรู้จัก และร่วมท าความเข้าใจ

เกี่ยวกับวัตถุประสงค์และแนวทางการร่วมเป็นคู่พัฒนา (2) มีการศึกษาหลักสูตรร่วมกันเพื่อก าหนด
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แนวทางในการด าเนินงานจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วม

พัฒนา (3) จัดให้นักเรียนแต่ละโรงเรียนได้จัดท าโครงงานเล็ก ๆ ระยะส้ัน เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียน

เรียนรู้และสร้างกระแสความสนใจของนักเรียนในวงกว้าง (4) จัดให้ผู้แทนของโรงเรียนได้พบปะเย่ียม

เยียนโรงเรียนร่วมพัฒนาในกรณีท่ีเป็นโรงเรียนภายในประเทศ เพื่อร่วมปรึกษาหารือในรายละเอียด

การร่วมด าเนินการ (5) จัดท าและลงนามข้อตกลงร่วมระหว่างโรงเรียน (6) ร่วมกันจัดท าแผนการ

ด าเนินงานร่วมระหว่างโรงเรียนท้ังในระยะส้ันและระยะยาว โรงเรียนสามารถเลือกรูปแบบ วิธีการ

สร้างเครือข่ายในแต่ละประเภทได้ตามความเหมาะสมตามบริบทของแต่ละโรงเรียนไม่ได้ใช้รูปแบบ

เดียวกันในทุกโรงเรียน คณะท างานต้องศึกษาตามความเหมาะสม คัดเลือกมาเป็นเครือข่ายให้การ

สนับสนุน (เครือข่ายอุปถัมภ์) หรือโรงเรียนร่วมพัฒนามุ่งสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อความร่วมมือ

ในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งมี

แนวคิดเป็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้ 

    2.1 สร้างเครือข่ายส่งเสริมการพัฒนาสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นเครือข่ายให้การ

ส่งเสริมสนับสนุนท้ังในและต่างประเทศ เป็นเครือข่ายอุปถัมภ์ ซึ่งหมายถึง บุคคลองค์กร สถาบัน ชุมชน 

ท่ีมีส่วนร่วมให้การสนับสนุน และร่วมพัฒนาโรงเรียนท้ังในด้านการระดมสรรพก าลัง ทรัพยากรและ

องค์ความรู้และเทคโนโลยี เช่น สถาบันอุดมศึกษาสถาบันการเงิน องค์กรต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 

ชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น สาหรับองค์กรท่ีมีบทบาทโดยตรงหรือโดยอ้อม มีวัตถุประสงค์เพื่อให้เห็น

ความส าคัญ ผลประโยชน์ร่วมกันในการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลอาจจะทาข้อตกลงความร่วมมือ

ระหว่างกัน (MOU) ระหว่างผู้นาองค์กรนั้นกับผู้บริหารโรงเรียนรวมทั้งจัดแผนงานโครงการในการสร้าง

ความสัมพันธ์กิจกรรม รวมถึงก าหนดบทบาทผู้รับผิดชอบเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  

    2.2 สร้างเครือข่ายร่วมพัฒนา โรงเรียนท้ังในและต่างประเทศท่ีมีศักยภาพเพียงพอ

ท้ังภาครัฐและเอกชน สมัครใจร่วมมือกันเป็นเครือข่าย จัดทาข้อตกลงความร่วมมือระหว่างกัน (MOU) 

สร้างเครือข่ายระหว่างโรงเรียน สามารถด าเนินการได้ท้ังระดับโรงเรียน ระดับกลุ่มงาน/และกลุ่มสาระ 

ระดับสาขาวิชา ระดับช้ันเรียน ระดับบุคคล/กลุ่มบุคคล เช่นการเป็นคู่พัฒนาระหว่างครูผู้สอนในรายวิชา

เดียวกัน การเป็นคู่พัฒนาระหว่างนักเรียน ฯลฯ สาหรับแนวคิดเพื่อการวางแผนเครือข่ายการร่วมพัฒนา

ระดับโรงเรียน มีแนวทาง ดังนี้ (1) เครือข่ายร่วมพัฒนาตามพื้นท่ี (Area - based Partnerships) 

เป็นการจ าแนกโรงเรียนร่วมพัฒนาตามสภาพพื้นท่ีภูมิศาสตร์ ได้แก่ โรงเรียนท่ีต้ังอยู่ท้องถิ่นเดียวกัน

หรือใกล้เคียงกัน ในเขตพื้นท่ีหรือจังหวัดเดียวกันเป็นส าคัญหรืออาจต้ังอยู่ในกลุ่มจังหวัดเดียวกันหรือ
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จัดแบ่งเป็น 19 เครือข่ายตามกลุ่มจังหวัดเขตตรวจราชการเพื่อสะดวกในการประสานงานและวางแผน 

การให้ความร่วมมือพัฒนา (2) เครือข่ายกลุ่มร่วมพัฒนา (Cluster Partnerships) ประกอบด้วยโรงเรียน

สองโรงเรียนหรือมากกว่านั้นในท้องถิ่นเดียวกันด าเนินการร่วมพัฒนากับโรงเรียนจ านวนใกล้เคียงกัน

ในอีกท้องท่ีหนึ่งซึ่งโดยปกติแล้วควรค านึงถึงระยะทาง หรือความสะดวกในการเดินทางระหว่างกลุ่มเพื่อให้

โรงเรียนสามารถติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมประชุมปรึกษาหารือกันได้ทางตรง (Face - to - 

face Meeting) อย่างน้อยภาคเรียนละครั้ง และลักษณะส าคัญอีกประการหนึ่งของกลุ่มร่วมพัฒนานี้ 

คือ แต่ละโรงเรียนในกลุ่มมักจะมีโรงเรียนท่ีเป็นคู่ร่วมพัฒนาในกลุ่มโรงเรียนของต่างประเทศ ซึ่งจะช่วย

ให้เกิดการเช่ือมประสานการร่วมพัฒนาระหว่างกลุ่มโรงเรียนภายในประเทศและต่างประเทศ (3) เครือข่าย

ร่วมพัฒนาท่ีมีวัตถุประสงค์เฉพาะ (Agenda - based Partnerships) เป็นการร่วมพัฒนาระหว่างโรงเรียน

ท่ีมีวาระการพัฒนาหรือวัตถุประสงค์เฉพาะร่วมกัน เช่น กลุ่มโรงเรียนเน้นความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์ 

กลุ่มโรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลัย กลุ่ม Education Hub เป็นต้น (4) เครือข่ายท่ีมีอัตลักษณ์เฉพาะ 

(Identity - based Partnerships) เป็นการรวมกลุ่มเพื่อให้ความช่วยเหลือร่วมมือกันตามอัตลักษณ์

ร่วมของโรงเรียน เช่น กลุ่มโรงเรียนเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เช่น ในรัชกาลท่ี 5 

รัชกาลท่ี 6 รัชกาลท่ี 9 กลุ่มเฉลิม พระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ กลุ่มโรงเรียนอนุบาลจังหวัด ฯลฯ 

ดังนั้น การสร้างข้อตกลงและร่วมวางแผนในการสร้างเครือข่ายและพัฒนาในเครือข่ายให้เกิดความเข้มแข็ง 

ต้องสอดคล้องกับคุณประโยชน์ของท้ังสองฝ่ายท่ีอาจได้รับ มีผู้รับผิดชอบ วัตถุประสงค์งบประมาณ 

วิธีการด าเนินการ กิจกรรม และการประเมินผลมองเห็นภาพการปฏิบัติการ ท่ีชัดเจน เพื่อสร้างความ

เข้มแข็ง ความต่อเนื่องของเครือข่าย มุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการบริหารจัดการและ

การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล โดยผ่านช่องทางในหลายช่องทาง เช่น ผ่าน

กระบวนการของระบบ ICT เป็นการเช่ือมโยงสัมพันธ์กัน ด้วยระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้บริหารและครู

ต้องมีความรู้และทักษะพื้นฐานด้านภาษาอังกฤษและการใช้ ICT  

    2.3 ขั้นร่วมด าเนินงานและก ากับ ติดตาม เป็นขั้นตอนส าคัญในการน าแผนงาน/

โครงการท่ีเตรียมการไว้มาปฏิบัติเพื่อสร้างเครือข่ายตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ซึ่งมีกิจกรรมส าคัญ 

ดังนี้ (1) คณะท างานเครือข่ายของโรงเรียนศึกษารายละเอียด วิเคราะห์ตรวจสอบ ทบทวนแผนงาน 

โครงการประชุมช้ีแจงเผยแพร่สร้างความเข้าใจผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้เข้าใจมีความพร้อมท่ีจะปฏิบัติตามแผน 

(2) คณะกรรมการบริหาร/คณะท างานของเครือข่ายผู้รับผิดชอบระหว่างเครือข่าย น าข้อตกลง กิจกรรม

น ามาปฏิบัติ เพื่อขับเคล่ือนโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ตัวอย่างกิจกรรม เช่น (2.1) ร่วมจัดกิจกรรมหรือ
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จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรท่ีได้ก าหนดร่วมกัน (2.2) จัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียน แลกเปล่ียน

ระหว่างนักเรียน (2.3) เชิญชวนผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้น าชุมชนท้องถิ่นท้ัง

สองฝ่ายให้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจัง (2.4) ร่วมกันแสวงหาภาคีเครือข่ายสนับสนุนการด าเนินงาน

ร่วมกับคู่พัฒนา (2.5) ร่วมกันติดตามการด าเนินงานของคู่พัฒนาและพัฒนาการของนักเรียนท่ีเข้าร่วม

กิจกรรม (2.6) จัดให้มีการถ่ายทอดแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างผู้ปฏิบัติและนักเรียน ตลอดจน

ผู้เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ (2.7) การใช้แหล่งเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนเครือข่ายเพื่อพัฒนาร่วมกัน   

(2.8) ร่วมมือกันพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     2.4 การก ากับ ติดตาม และประเมินผล ในข้อตกลงควรก าหนดเรื่องของการก ากับ 

ติดตามและประเมินผล ก าหนดผู้รับผิดชอบ วัตถุประสงค์ เครื่องมือ วิธีการ งบประมาณและระยะเวลา 

เพื่อต้องการให้รู้ว่าผลการด าเนินงานของเครือข่ายบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่อย่างไร จะน าผลการ

ประเมินให้คณะกรรมการบริหารเครือข่ายรับทราบ จะได้น าไปศึกษาวิเคราะห์เพื่อการปรับปรุงพัฒนา

เครือข่ายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

   3. ขั้นทบทวนผลการด าเนินงาน เป็นขั้นน าผลการประเมินมาใช้ในการทบทวนปรับปรุง

พัฒนาเครือข่าย ซึ่งคณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมกันทบทวนผลการด าเนินงานของคู่พัฒนาว่ามี

ความก้าวหน้าหรือประสบผลส าเร็จตามท่ีร่วมกันก าหนดไว้อย่างไรบ้าง มีผลกระทบ ต่อเนื่องจากการ

ด าเนินงานอย่างไรบ้าง ท้ังนี้ควรมีการแสดงข้อมูล หลักฐานร่องรอยผลการปฏิบัติงาน มาใช้ประกอบการ

พิจารณา (1) ทบทวนแผนการด าเนินงาน ข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุง พัฒนา หรือด าเนินการ

ตามท่ีเห็นสมควรร่วมกันต่อไป (2) ผลการตรวจสอบทบทวนน าไปเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานหรือ

พัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป ถ้าหากเห็นว่าเป็นปัญหาอุปสรรคควรปรับปรุงแก้ไขเสียใหม่  

  จากการศึกษากระบวนการสร้างเครือข่ายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า กระบวนการสร้าง

เครือข่าย ประกอบด้วย ขั้นสร้างความตระหนัก ขั้นประสานหน่วยงาน ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน 

ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย และขั้นพัฒนารักษาความสัมพันธ์ ซึ่งกระบวนการสร้างเครือข่ายจะต้องมี

วัตถุประสงค์ของการตั้งเครือข่ายท่ีชัดเจน มีกิจกรรมท่ีชัดเจน น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกมี

กลุ่มแกนน าท าหน้าท่ีประสานงานจัดการและส่งก าลังบ ารุงให้กับสมาชิก กระจายอ านาจและมอบ

อ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้กับสมาชิกมีการระดมทรัพยากรเพื่อพัฒนาเครือข่าย และมีการติดตาม

ผลและประเมินผล เป็นประจ าสม่ าเสมอ 
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 2.3.7 ปัจจัยความส าเร็จของเครือข่าย 

 เครือข่ายเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญของการพัฒนา ท้ังนี้เครือข่ายเป็นเรื่องของการเช่ือมโยง 

ประสานงาน และร่วมมือช่วยเหลือกัน โดยเมื่อเช่ือมโยงกันแล้วทุกฝ่ายยังสามารถปฏิบัติภารกิจของ

ตนต่อไปได้ตามปกติ ซึ่ง เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545, น. 64 - 65) กล่าวว่า ในระยะเริ่มต้นของ

เครือข่าย ต้องเริ่มจากการมีแกนน าเป็นผู้ริเริ่มเครือข่ายซึ่งแกนน านี้อาจเป็นท้ังปัจเจกบุคคลหรือกลุ่ม

บุคคล อาจเป็นคนในท้องถิ่น ผู้บริหารการศึกษา นักวิชาการ แกนน าจะเป็นผู้ก าหนดประเด็นบางเรื่อง

ท่ีตนเองสนใจเป็นผู้จุดประกายให้คนอื่น เริ่มรับรู้ในปัญหาร่วมกัน จนเกิดความตระหนักถึงความจ าเป็นท่ี

ต้องรวมตัวกันเป็นเครือข่าย หากผู้น าสามารถรวมใจสมาชิกเครือข่ายและผลักดันให้เกิดการร่วมใจกัน

ตามเป้าหมาย เครือข่ายก็มีโอกาสประสบความส าเร็จ โดยปัจจัยส าคัญประการหนึ่งท่ีเป็นตัวก าหนด

ว่าเครือข่ายจะด าเนินการไปได้ยั่งยืนมากน้อยเพียงใด ก็คือ ปริมาณและคุณภาพของสมาชิกเครือข่าย

เหตุนี้การสร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่ายให้กว้างขวางและดึงปัจเจกกลุ่ม/องค์การท่ีมีคุณสมบัติ

เหมาะสมเข้าเป็นสมาชิกเครือข่ายจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นการหาแนวร่วมเครือข่ายจะสัมฤทธิ์ผลหากได้แกนน า

ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีอิทธิพลต่อประชาชนในทางบวกท้ังอิทธิพลเชิงความคิดและเป็นศูนย์รวมใจของคนและ

พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547, น. 112) ได้กล่าวถึง วงจรการพัฒนาเครือข่ายให้ประสบ

ความส าเร็จเป็นขั้นตอน 10 ขั้นตอน ดังนี้  

  ขั้นที่ 1 มีการรวมตัวกันช่ัวคราว ข้ันนี้เกิดขึ้นโดยบุคคลภายในกลุ่ม องค์กร ชุมชนหรือบาง

หน่วยท่ีเข้าไปส่งเสริมให้เกิดการรวมตัวกัน ซึ่งการรวมตัวช่ัวคราวนี้ได้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน  

  ขั้นที่ 2 ได้ความคิด ได้แก่ คนท่ีเข้ามารวมตัวกันช่ัวคราวนั้นเกิดแนวคิด วิธีการท่ีเหมาะสม

กับตนเอง และมีแรงบันดาลใจอยากจะไปลงมือท าในกิจกรรมนั้น  

  ขั้นที่ 3 เกิดการรวมกลุ่มช่วยเหลือกันเมื่อเกิดความคิดดี ๆ ท่ีจะลงมือท าแล้วมีเพื่อนร่วมคิด

นั้นจะช่วยท าให้เกิดการสานต่อ และการรวมกลุ่มกันตามธรรมชาติ  

  ขั้นที่ 4 ร่วมคิดร่วมวางแผน การรวมกลุ่มในขั้นท่ี 3 จะมีการพัฒนาไปอีกขั้นก็ต่อเมื่อได้มี

การคิดและการวางแผนอย่างเป็นรูปธรรมว่า จะท าอะไร ท าอย่างไร ท าท่ีไหน ท าเมื่อไร จนเกิดเป็น

แผนงาน โครงการ ของเครือข่ายท่ีจะด าเนินต่อไป  

  ขั้นที่ 5 มีโอกาสได้ท ากิจกรรม  
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  ขั้นที่ 6 ร่วมกิจกรรม ร่วมประชุม ร่วมเรียนรู้ โครงการของชุมชน หรือหน่วยงานเป็นท่ีมา

ของโอกาสการพบปะ การประชุมสนทนา และการเรียนรู้ เป็นการดึงผู้คนในองค์กร เครือข่ายให้เกิด

การเช่ือมโยงผูกพัน  

  ขั้นที่ 7 เกิดความเป็นชุมชน 

  ขั้นที่ 8 เป็นกลุ่มพึ่งตนเองได้ (Self Reliance) ด้วยภูมิปัญญาพึ่งตนเองของกลุ่มท่ีสะสม

จนถึงระดับหนึ่ง เครือข่ายจะมีความเข้มแข็งเพียงพอท่ีจะพึ่งพาตนเองของกลุ่ม  

  ขั้นที่ 9 พัฒนาศักยภาพกลุ่มและขยายกลุ่มออกไป  

  ขั้นที่ 10 เช่ือมโยงกลุ่มอื่น ๆ เป็นเครือข่าย การร่วมกิจกรรมกับกลุ่มท่ีแข็งแรงและคนท่ี

เข้มแข็งอื่น ๆ จะน าความรู้และความคิดใหม่ ๆ ตลอดจนโอกาสในการพัฒนากลุ่มของตนการเรียนรู้

ร่วมกันในลักษณะเครือข่ายเช่นนี้ พบว่าเป็นตัวเร่งท่ีส าคัญของกระบวนการชุมชนเข้มแข็งและประชา

สังคมเครือข่าย  

  ธนา ประมูขกุล (2544, น. 110 - 112) ได้กล่าวถึงลักษณะบ่งช้ีเชิงคุณภาพความเข้มแข็ง

ของเครือข่าย ไว้ดังนี้ (1) สัมพันธภาพ การมีสัมพันธภาพท่ีดีเป็นปัจจัยท่ีช่วยให้การงานราบรื่น ส าหรับ

การท างานในคนหมู่มาก ปัจจัยด้านสัมพันธภาพจึงเพิ่มความส าคัญยิ่งขึ้นต่อการน าไปสู่ความส าเร็จ

ของการเป็นเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง (2) ความชัดเจนของเป้าหมาย การมีเป้าหมายท่ีชัดเจนของเครือข่าย

สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นเอกภาพทางความคิดเห็นในเครือข่ายเป็นเบ้ืองต้น ก่อนท่ีจะน าไปสู่เอกภาพ

ในการด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย นอกจากนี้การมีเป้าหมายท่ีชัดเจนก็จะเป็นเสมือนเข็มทิศน าทาง

ให้สมาชิกในเครือข่าย เข้าใจตรงกันและเดินไปในทิศทางเดียวกัน (3) กระบวนการเสนอความคิดเห็น

และตัดสินใจ การให้โอกาสสมาชิกได้เสนอความคิดเห็นและให้สิทธิในการตัดสินใจได้อย่างอิสระเต็มท่ี

แล้วย่อมบ่งบอกถึงความเข้มแข็งของเครือข่ายในกระบวนการ (4) แหล่งของทรัพยากร/ศักยภาพการท่ี 

เครือข่ายสามารถแสวงหาและดึงศักยภาพ ทรัพยากรท่ีมีอยู่ภายในเครือข่ายมาใช้ได้มากเพียงไร ความ

เข้มแข็งของเครือข่ายก็จะเพิ่มมากขึ้นเท่านั้น (5) การเรียนรู้และนวัตกรรม สมาชิก ควรก่อให้เกิดการ

เรียนรู้ใหม่ สามารถน าไปสู่การพัฒนาจนเกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมตามมา คุณภาพใหม่ท่ีเกิดขึ้นนี้

เป็นส่ิงท่ีเหล่าสมาชิกเกิดการเรียนรู้ขึ้นในตนเองอันเป็นผลท่ีเกิดจากการปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มหรืออาจ

เป็นผลปรากฏรูปธรรมในกิจกรรมท่ีมีการพัฒนาขึ้นไปเรื่อย ๆจนกระท่ังถึงการเป็นนวัตกรรมต้นแบบ

ให้กับผู้อื่นต่อไป 
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  นอกจากนี้ สนธยา พลศรี (2550, น. 272 - 276) กล่าวถึงปัจจัยท่ีท าให้เครือข่ายประสบ

ความส าเร็จ ดังต่อไปนี้ (1) สมาชิกและระบบความสัมพันธ์ท่ีดี สมาชิกและระบบความสัมพันธ์ของ

เครือข่าย เป็นปัจจัยส าคัญเบ้ืองต้นท่ีทาให้เกิดเครือข่ายและทาให้เครือข่ายประสบความส าเร็จในการ

ด าเนินงาน สมาชิกของเครือข่ายและระบบความสัมพันธ์ที่ดีท าให้เครือข่ายประสบความส าเร็จมีลักษณะ

ดังนี้ (1.1) สมาชิกมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีเป้าหมายร่วมกันท่ีจะรวมพลังกันเพื่อความส าเร็จร่วมกัน   

(1.2) สมาชิกมีผู้นา กลุ่มแกนน าท่ีมีภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม เช่น มีวิสัยทัศน์ท่ีดี มีคุณธรรม มีความรู้

ความสามารถ กล้าตัดสินใจและตัดสินใจได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถจูงใจและประสานงาน

ได้ดี (1.3) สมาชิกมีความรัก ความเมตตา ความเอื้ออาทร สมานฉันท์ สามัคคีกัน  ไม่แข่งขันกันหรือ

ขัดแย้งกันเสียสละไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม (1.4) สมาชิกรวมกลุ่มกันอย่างเหนี่ยว

แน่น มีพันธสัญญาท่ีหนักแน่น และรักษาพันธกรณี มีความจริงใจ จริงจัง ศรัทธาต่อกันและกันและมี

ความมั่นคงต่อเครือข่าย (1.5) สมาชิกมีค่านิยมร่วมกันมีความเข้าใจกันให้เกียรติกันและกันมีความสัมพันธ์

แบบพี่น้อง สัมพันธ์กันด้วยใจด้วยจิตวิญญาณไม่ใช่เพื่อประโยชน์เพียงอย่างเดียว (1.6) การให้ความส าคัญ

แก่สมาชิกในด้านต่าง ๆ เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย และความผูกพันต่อเครือข่าย    

(1.7) มีการส่งเสริมให้สมาชิกได้แสดงบทบาทและโอกาส ในการตัดสินใจในกิจกรรมของเครือข่ายด้วย

ตนเองและร่วมกับผู้อื่น (1.8) สมาชิกให้การสนับสนุน ส่งเสริมช่วยเหลือซึง่กันและกัน มีขวัญและก าลังใจ

ท่ีดี ไม่ท้อแท้หรือหมดกาลังใจโดยง่าย (1.9) การพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ของสมาชิก

ให้มีความสามารถในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของเครือข่ายได้ด้วยตนเอง (1.10) ผู้น า กลุ่มแกนน า

และสมาชิกมีความซื่อสัตย์สุจริต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ท่ีรับผิดชอบงานเกี่ยวกับการเงินและการพัสดุ

ต้องเป็นผู้ท่ีสมาชิกให้ความเช่ือถือและไว้วางใจ (2) กระบวนการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ร่วมกัน ปัจจัย

ส าคัญประการหนึ่งท่ีท าให้เครือข่ายเจริญเติบโตและประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน คือ กระบวน 

การมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย ซึ่งมีลักษณะดังนี้ (2.1) เครือข่ายมีลักษณะเป็น

องค์กรแห่งความร่วมมือมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกไม่ใช่การบังคับบัญชาส่ังการ (2.2) เปิดโอกาสให้

สมาชิกและผู้เกี่ยวข้องในเครือข่ายทุกคนทุกฝ่ายมีส่วนร่วมกิจกรรมอย่างกว้างขวาง (2.3) มีความสัมพันธ์

แบบแนวราบ สมาชิกมีความเสมอภาคกันเคารพในศักด์ิศรีของกันและกัน ไม่มีใครเหนือกว่าใคร   

(2.4) สมาชิกมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ จนกลายเป็นวัฒนธรรมของเครือข่าย 

(2.5) มีองค์ความรู้ท่ีเกิดขึ้นจากเวทีของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (2.6) มีการเรียนรู้ท่ีเกิดจากผลปฏิบัติ

จริงหรือการกระท ากิจกรรมร่วมกัน (2.7) มีลักษณะเป็นการมีส่วนร่วมและเรียนรู้แบบธรรมชาติ ไม่ใช่
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เพราะการถูกบังคับ (2.8) เครือข่ายมีกิจกรรมอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ (2.9) บรรยากาศในการด าเนิน 

งานของเครือข่ายส่งเสริมให้สมาชิกมีความกล้า และมั่นใจท่ีจะร่วมในกิจกรรม (2.10) มีเทคนิควิธีการ

ท่ีจะน ามาใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันหลาย ๆ วิธี (3) การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีดี เป็นปัจจัยส าคัญประการ

หนึ่งท่ีสนับสนุนเครือข่ายความส าเร็จของเครือข่าย มีลักษณะดังนี้ (3.1) มีวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ 

ระบบการบริหารจัดการ ท่ีเหมาะสมกับสภาพและลักษณะของเครือข่าย (3.2) มีกฎ ระเบียบ แนวทาง 

การปฏิบัติของเครือข่ายท่ีเหมาะสม (3.3) มีโครงสร้างการบริหารเครือข่ายท่ีเหมาะสมกับคุณลักษณะ

ของเครือข่าย (3.4) มีทรัพยากรท่ีเหมาะสมและเพียงพอในการด าเนินงาน ท้ังบุคลากร เงินวัสดุ อุปกรณ์

และอื่น ๆ (3.5) มีระบบในการปกป้องคุ้มครองสมาชิกให้มีความมั่นคงและปลอดภัย รวมท้ังการจูงใจ 

การเสริมพลัง การสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่สมาชิก (3.6) มีการบริหารงานแบบประชาธิปไตย  

(3.7) มีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ มาใช้อย่างเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ (3.8) การปรับปรุงพัฒนาเครือข่าย

ตลอดเวลาตามสถานการณ์ (3.9) มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ (3.10) มีระบบ

การติดตามและประเมินผลท่ีเหมาะสม และ (4) การขยายเครือข่าย เครือข่ายจะเจริญเติบโตได้นั้นต้องมี

การขยายเครือข่ายออกไป ด้วยการค้นหาพันธมิตรหรือสมาชิกเพิ่ม ซึ่งการขยายเครือข่ายอาจด าเนิน 

การได้ดังนี้ (4.1) พยายามด ารงรักษาสมาชิกเครือข่ายท่ีมีอยู่ไว้ไม่ให้ละท้ิงเครือข่าย (4.2) สร้างความ 

สัมพันธ์อันดีกับบุคคล กลุ่ม องค์กรอื่น ๆ ท้ังท่ีอยู่ในชุมชนและนอกชุมชน (4.3) ด าเนินงานในลักษณะของ

การเป็นเครือข่ายความร่วมมือ (4.4) การประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่บทบาทของเครือข่าย (4.5) ผู้น า

กลุ่มแกนน า และสมาชิกของเครือข่ายต้องช่วยกันขยายเครือข่ายไปสู่สมาชิกใหม่ๆ ท้ังโดยการใช้

ความสัมพันธ์ส่วนตัว ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม (4.6) กฎ ระเบียบต่าง ๆ ของเครือข่าย 

เปิดโอกาสให้สมาชิกใหม่เข้าร่วมเครือข่าย ได้ง่าย และมีขั้นตอนไม่ยุ่งยาก (4.7) ใช้การประชุม สัมมนา 

การฝึกอบรมร่วมกัน เป็นเครื่องมือในการหาสมาชิกใหม่ของเครือข่าย (4.8) เปล่ียนวิกฤติเป็นโอกาส 

กล่าวคือ เมื่อบุคคล กลุ่ม องค์กรหรือชุมชนประสบปัญหาหรือเกิดวิกฤติการณ์ขึ้น เครือข่ายต้องเข้าไป

สนับสนุน ช่วยเหลือ ซึ่งจะน าไปสู่การเป็นสมาชิกใหม่ในเครือข่ายได้ (4.9) ให้บุคคล กลุ่ม หรือองค์กร

ท่ีเป็นเป้าหมายได้รู้และเข้าใจว่าถ้าเข้าร่วมเป็นสมาชิกใหม่ของเครือข่ายแล้วจะมีสถานภาพและบทบาท

ในเครือข่ายอย่างไรมีโอกาสท่ีจะพบความส าเร็จในการด าเนินงานอย่างไรและ (4.10) แต่งต้ังคณะกรรมการ

ด าเนินการหาสมาชิกใหม่โดยตรง เพื่อให้การขยายมีเป้าหมาย เครือข่ายเป็นไปอย่างเป็นรูปธรรมมี

แผนงานด าเนินงานอย่างจริงจัง 
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  จากการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จของเครือข่ายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ปัจจัย

ความส าเร็จของเครือข่าย ประกอบด้วย ความสามารถในการประสานงานของผู้น า ความร่วมมือของ

สมาชิก และการร่วมมือขององค์กรภายนอก 

 

2.4 รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 

 2.4.1 ความหมายของรูปแบบ 

 ค าว่า รูปแบบ (Model) มีความหมายในภาษาไทยอีกนัยหนึ่ง คือ “แบบจ าลอง” ซึ่งหมายถึง 

ส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบท่ีส าคัญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เป็นวิธีการถ่ายทอด

ความคิด ความเข้าใจและจินตนาการของบุคคลท่ีมีต่อปรากฏการณ์ หรือเรื่องราวใด ให้ปรากฏโดย

การส่ือสารในลักษณะต่าง ๆ เช่น ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ แผนผังต่อเนื่องหรือสมการ

คณิตศาสตร์ ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย และสามารถเสนอเรื่องราวและประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างกระชับ 

ซึ่งสอดคล้องกับ ณัฐศักด์ิ จันทร์ผล (2552, น. 125) ให้ความหมายว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้าง

โปรแกรม แบบจ าลองหรือตัวแบบท่ีจ าลองสภาพความเป็นจริงท่ีสร้างขึ้นจากการลดทอนเวลา และ

เทศะ พิจารณาว่า มีส่ิงใดบ้างท่ีจะต้อง น ามาศึกษาเพื่อทดแทนแนวคิดหรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์

หนึ่ง โดยอธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ของรูปแบบนั้น ๆ และรัตนะ บัวสนธ์ (2552, 

น. 124) กล่าวว่า ความหมายของรูปแบบ จ าแนกออกเป็น 3 ความหมาย ดังนี้ (1) แผนภาพหรือภาพ

ร่างของส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ียังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริงรูปแบบในความหมายนี้มักจะเรียกทับศัพท์ใน

ภาษาไทยว่า “โมเดล” ได้แก่ โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต์ โมเดลเส้ือ ฯลฯ (2) แบบแผนความสัมพันธ์

ของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ท่ีรู้จักกันในช่ือท่ีเรียกว่า “Mathematical Model” (3) ภาพท่ี

แสดงถึงองค์ประกอบการท างานของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง รูปแบบในความหมายนี้บางทีเรียกกันว่า ภาพย่อส่วน

ของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบการสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน 

เป็นต้น ส่วน มาลี สืบกระแส (2552, น. 108 - 109) กล่าวว่า รูปแบบมีสองลักษณะคือ รูปแบบจ าลอง

ของส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม เช่น ระบบการปฏิบัติงาน และรูปแบบท่ีเป็นแบบจ าลองของส่ิงท่ีเป็นนามธรรม 

เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นต้น รูปแบบอาจแสดงความสัมพันธ์ด้วยเส้นโยง แสดงในรูปแผนภาพหรือ
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เขียนในรูปสมการคณิตศาสตร์ หรือสมการพยากรณ์หรือเขียนเป็นข้อความ จ านวน หรือภาพ หรือ

แผนภูมิหรือรูปสามมิติ 

 นอกจากนี้ Bardo and Hardman (1982, p. 70) กล่าวว่า รูปแบบเป็นชุดของข้อความเชิง

นามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณ์ท่ีสนใจ เพื่อใช้ในการนิยามคุณลักษณะ บรรยายคุณลักษณะนั้น ๆ ให้

ง่ายต่อการเข้าใจจึงไม่ละเอียดนัก สอดคล้องกับ Tosi and Carroll (1982, p. 163) นิยามความหมาย

ของรูปแบบสรุปได้ว่า รูปแบบเป็นนามธรรมของของจริงหรือภาพจาลองของสภาพการณ์อย่างใด

อย่างหนึ่งซึ่งอาจจะมีรูปร่างง่าย ๆ ไปจนถึงรูปแบบท่ีมีความซับซ้อนท้ังในรูปแบบทางกายภาพ และ

รูปแบบเชิงคุณลักษณะ Joyce and Weil (1986, pp. 1 - 2) ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง แผน 

(Plan) หรือแบบ (Pattern) ซึ่งสามารถใช้เพื่อการเรียนการสอนในห้องเรียนหรือ การสอนพิเศษเป็น

กลุ่มย่อยหรือ เพื่อจัดส่ือการสอนซึ่งรวมถึงหนังสือ ภาพยนตร์ และเทปบันทึกเสียง โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ และหลักสูตร แต่ละรูปแบบจะให้แนวทางในการออกแบบการสอนท่ีช่วยให้นักเรียนบรรลุ

วัตถุประสงค์ต่าง ๆ ส่วน Corsini and Auerbach (1996, pp. 573 - 574) ให้ความหมายของ

รูปแบบ หมายถึง ชุดของความสัมพันธ์ท่ีสร้างขึ้นระหว่างปรากฏการณ์ในโลกความจริงและโครงสร้าง

ของส่ิงท่ีก าลังศึกษาซึ่งเป็นตัวแทนของปรากฏการณ์ในโลกความจริง และ Good (2005, p. 177) ได้

รวบรวมความหมายของรูปแบบไว้ 4 ความหมายคือ (1) เป็นแบบอย่างของส่ิงใดส่ิงหนึ่งเพื่อเป็น

แนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า (2) เป็นตัวอย่างเพื่อเลียนแบบ เช่น ตัวอย่างในการออกเสียง

ภาษาต่างประเทศเพื่อให้ผู้เรียนได้เลียนแบบ เป็นต้น (3) เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึ่งเป็นตัวแทน

ของส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด (4) เป็นชุดของปัจจัย ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

ซึ่งรวมตัวกันเป็นตัวประกอบและสัญลักษณ์ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกมา เป็นสูตรทาง

คณิตศาสตร์หรือบรรยายเป็นภาษาก็ได้ และ Thinkexist (2008, p. 1) ให้ความหมายของค าว่า รูปแบบ 

(Model) ไว้ว่า เป็นแบบจ าลองระบบการปฏิบัติงานหรือแบบแปลนของการก่อสร้างท่ีวาดไว้ล่างหน้า 

หรือส่ิงของท่ีเป็นตัวแทนแสดงความคิดของส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต หรือส่ิงท่ีเตรียมเอาไว้ล่วงหน้า  

  จากการศึกษาความหมายของรูปแบบ ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้าง

ท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ท่ีมีความเกี่ยวข้องความสัมพันธ์เชิง

เหตุผลซึ่งกันและกัน เพื่อใช้อธิบายคุณลักษณะของปรากฏการณ์นั้น ๆ ให้ง่ายต่อการเข้าใจ 
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 2.4.2 องค์ประกอบของรูปแบบ 

 นักการศึกษาได้อธิบายถึงองค์ประกอบของรูปแบบไว้แตกต่างกัน Husen and Postlethwaite 

(1994, p. 3865), ทิศนา แขมมณี (2550, น. 220) ได้ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 4 องค์ประกอบ 

คือ (1) รูปแบบสามารถน าไปสู่การท านายผลท่ีตามมา สามารถทดสอบ/สังเกตได้ (2) มีความสัมพันธ์

เชิงสาเหตุอธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้น/ปรากฏกลไกลเชิงสาเหตุท่ีก าลังศึกษาและอธิบายเรื่องท่ีก าลัง

ศึกษา (3) รูปแบบช่วยจินตนาการสร้างความคิดรวบยอด ความสัมพันธ์ของส่ิงท่ีก าลังศึกษา/ช่วยสืบเสาะ

ความรู้ (4) รูปแบบมีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์เชิงเช่ือมโยง  จากการศึกษา

ตัวอย่างของรูปแบบจากเอกสารท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ พบว่า ไม่ปรากฏมีหลักเกณฑ์ท่ีเป็นเกณฑ์ตายตัวว่า 

รูปแบบนั้นต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้างอย่างไร ส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์

ท่ีผู้สนใจด าเนินการศึกษา ส่วนการก าหนดองค์ประกอบรูปแบบในการศึกษาและการท าความเข้าใจ

เกี่ยวกับการจัดองค์การและการบริหารจัดการ (The Model of Organization and Management) 

ตามความคิดของ Brown and Moberg (1980, p. 98) ซึ่งได้สังเคราะห์รูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิง

ระบบ (Systems Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach) และ

องค์ประกอบตามรูปแบบของ Brown and Moberg ประกอบด้วยสภาพแวดล้อม (Environment) 

เทคโนโลยี (Technology) โครงสร้าง(Structure) กระบวนการจัดการ (Management Process) 

และการตัดสินใจส่ังการ (Decision Making) สอดคล้องกับ เลขาธิการสภาการศึกษา (2549, p. 14) 

ได้สรุปไว้ว่า องค์ประกอบส าคัญของรูปแบบ มีอยู่ 2 ส่วน คือ (1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบอาจจะมี

วัตถุประสงค์เดียวหรือหลายวัตถุประสงค์ก็ได้ โดยจะมีขอบเขตกว้างหรือจากัดก็ได้ ซึ่งหมายความว่า 

รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นนั้นเป็นรูปแบบท่ีครอบคลุมงานท้ังหมดท่ีองค์การก าลังด าเนินการอยู่หรือเป็นเพียง

ส่วนหนึ่งของงานท้ังหมดก็ได้ ในการต้ังวัตถุประสงค์ของรูปแบบนั้น อาจจะก าหนดออกมาในรูปของ

เจตนารมณ์ท่ีจะด าเนินการหรือผลผลิตท่ีต้องการให้เกิดขึ้นก็ได้ และวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดขึ้นนี้ จะ

เป็นเป้าหมายในการออกแบบกลไกการท างานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว และ (2) กลไกของรูปแบบ 

เป็นองค์ประกอบของระบบงานท่ีมีความเป็นอิสระจากกันและกันแต่ท างานสัมพันธ์กันและพึ่งพาอาศัย

กันในการท างานตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ซึ่งเปรียบเสมือนการท างานของเครื่องยนต์ท่ีออกแบบ

ไว้เพื่อให้ส่วนประกอบต่าง ๆ ท างานตามหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุ วัตถุประสงค์ของการสร้างเครื่องยนต์ อย่างไร

ก็ตามการออกแบบรูปแบบไม่ว่าจะเป็นรูปแบบท่ีครอบคลุมงานท้ังระบบขององค์การหรืองานบางส่วนของ

องค์การก็ตาม ผู้ออกแบบไม่สามารถท่ีจะออกแบบองค์ประกอบย่อยของระบบนั้น ๆ ได้ท้ังหมด เพราะ
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มีรายละเอียดและความสลับซับซ้อนมากเกินไปดังนั้นการออกแบบรูปแบบจึงก าหนดเฉพาะองค์ประกอบ

ส าคัญของระบบนั้น ๆ เท่านั้น โดยมีสมมุติฐานว่า หากองค์ประกอบเหล่านั้นท าหน้าท่ีตามท่ีออกแบบ

ไว้แล้ว การด าเนินงานขององค์การจะเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ค่อนข้างจะแน่นอน 

  จากการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า องค์ประกอบของรูปแบบ

การบริหารการศึกษาเท่าท่ีพบจากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องพบว่า ส่วนใหญ่  จะกล่าวถึง การจัด

องค์การบริหารหรือโครงสร้างระบบบริหารและแนวทางในการด าเนินงานในภาระหน้าท่ี (Function) 

ท่ีส าคัญ ๆ ในการบริหารงานขององค์การนั้น ๆ เช่น การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานการเงิน 

การบริหารงานวิชาการ เป็นต้น ซึ่งจะได้กล่าวถึงอีกครั้งหนึ่งในตอนท่ีว่าด้วยการก าหนดองค์ประกอบ

ในการก าหนดรูปแบบต่อไป โดยสรุปแล้วในการก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบว่า จะประกอบด้วย

อะไรบ้าง จ านวนเท่าใด มีโครงสร้าง และความสัมพันธ์กันอย่างไรนั้น ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ท่ีเราก าลัง

ศึกษาหรือจะออกแบบแนวคิดทฤษฎี และหลักการพื้นฐานในการก าหนดรูปแบบแต่ละรูปแบบนั้น ๆ 

เป็นหลัก  

 2.4.3 ประเภทของรูปแบบ 

 รูปแบบมีหลายประเภทด้วยกันซึ่งนักวิชาการด้านต่าง ๆ ก็ได้จัดแบ่งประเภทต่างกันออกไป 

ดังนี้ Keeves (1988, pp. 561 - 565) ได้แบ่งรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ (1) รูปแบบเชิง

เปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็นรูปแบบเชิงกายภาพส่วนใหญ่ใช้ในด้านวิทยาศาสตร์ เช่น 

รูปแบบโครงสร้างอะตอมสร้างขึ้นโดยใช้หลักการเปรียบเทียบโครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกับ

ลักษณะท่ีคล้ายกันทางกายภาพ สอดคล้องกับข้อมูลและความรู้ท่ีมีอยู่ในลักษณะนั้นด้วยรูปแบบท่ี

สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจน สามารถน าไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้และสามารถน าไปใช้

ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวาง เช่น รูปแบบจ านวนนักเรียนในโรงเรียน สร้างขึ้น

โดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ าท่ีประกอบด้วยท่อน้ าเข้าและท่อน้ าออกปริมาณท่ีไหลเข้าถังเปรียบเทียบ

ได้กับจ านวนนักเรียนท่ีเข้าโรงเรียน อัตราการเกิด อัตราการย้ายเข้า อัตราการรับเด็กอายุต่ ากว่าเกณฑ์ 

ส่วนปริมาณน้าท่ีไหลออกเปรียบเทียบได้กับจ านวนนักเรียนท่ีออกจากโรงเรียน  เนื่องจากพ้นเกณฑ์

การศึกษา การย้ายออกการจบการศึกษา ส าหรับปริมาณน้ าท่ีเหลือในถังเปรียบเทียบได้กับจ านวนนักเรียน

ท่ีเหลืออยู่ในโรงเรียน เป็นต้น จุดมุ่งหมายของรูปแบบนี้เพื่ออธิบายปรากฏการณ์การเปล่ียนแปลงจ านวน

นักเรียนในโรงเรียน (2) รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบท่ีใช้ภาษาเป็นส่ือใน

การบรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษาด้วยภาษา แผนภูม ิหรือรูปภาพ เพื่อให้เห็นโครงสร้างทาง
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ความคิดองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น และใช้ข้อความในการ

อธิบายเพื่อให้เกิดความกระจ่างมากขึ้น แต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้คือขาดความชัดเจนแน่นอน

ท าให้ยากแก่การทดสอบรูปแบบ แต่อย่างไรก็ตามได้มีการน ารูปแบบนี้มาใช้กับการศึกษามาก เช่น 

รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน (3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบท่ีใช้

แสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปร โดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ปัจจุบันมีแนวโน้ม

ว่าจะน าไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษารูปแบบ

ลักษณะนี้ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ (4) รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบ

ท่ีเริ่มจากการน าเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์ รูปแบบ

เชิงสาเหตุนี้ท าให้สามารถศึกษารูปแบบเชิงข้อความท่ีมีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ แนวคิดส าคัญของรูปแบบ

นี้คือ ต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องหรืองานวิจัยท่ีมีมาแล้ว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเส้นตรง 

แต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลระหว่างตัวแปรจากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์

ท่ีเป็นจริงเพื่อทดสอบรูปแบบรูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ (1) รูปแบบระบบเส้น

เด่ียว Recursive Model) เป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงท่ีมี

ทิศทางของการเป็นสาเหตุในทิศทางเดียว โดยไม่มีความสัมพันธ์ย้อนกลับ (2) รูปแบบระบบเส้นคู่ (Non 

- recursive Model) เป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธ์

ของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเป็นท้ังตัวแปรเชิงสาเหตุและเชิงผลพร้อมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธ์

ย้อนกลับได้ สอดคล้องกับ Joyce and Weil (1985, p. 74) ได้ศึกษาและเสนอรูปแบบตามแนวคิด 

หลักการ ทฤษฎีซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ และได้แบ่งรูปแบบทางการสอน 4 รูปแบบ 

คือ (1) Information Processing Model เป็นรูปแบบการสอนท่ียึดหลักความสามารถในกระบวน 

การประมวลข้อมูลของผู้เรียน และแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดการกับข้อมูลให้มีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น (2) Personal Model เป็นรูปแบบการสอนท่ีให้ความส าคัญกับปัจเจกบุคคลและการพัฒนาบุคคล

เฉพาะราย โดยมุ่งเน้นกระบวนการท่ีแต่ละบุคคลจัดระบบและปฏิบัติต่อสรรพส่ิงท้ังหลาย (3) Social 

Interaction Model เป็นรูปแบบท่ีให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และบุคคลต่อสังคม 

(4) Behavior Model เป็นกลุ่มของรูปแบบการสอนท่ีใช้องค์ความรู้ด้านพฤติกรรมศาสตร์เป็นหลักใน

การพัฒนารูปแบบ จุดเน้นส าคัญคือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีสังเกตได้ของผู้เรียนมากกว่าการ

พัฒนาโครงสร้างทางจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีไม่สามารถสังเกตได้ และ Steiner (1988, p. 148) 

แบ่งรูปแบบออกได้เป็น 2 ประเภท คือ (1) รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Practical Model or Model - of) รูปแบบ
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ประเภทนี้เป็นแบบจ าลองทางกายภาพเช่น แบบจ าลองรถยนต์ เครื่องบิน ภาพจ าลอง (2) รูปแบบเชิง

ทฤษฎี (Theoretical Model or Model - of) เป็นแบบจ าลองท่ีสร้างขึ้นจากกรอบความคิดท่ีมี

ทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ตัวทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจ าลองเป็นตัวช่วยให้เกิดรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง

ต่าง ๆ ท่ีสัมพันธ์กัน 

  นอกจากนี้ Smith (1980, p. 461) จ าแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) รูปแบบ

เชิงกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น (1.1) รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะ

คล้ายของจริง เช่น เครื่องบินจ าลอง หุ่นไล่กาหุ่นตามร้านตัดเส้ือผ้า (1.2) รูปแบบเสมือนจริง (Analog 

Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะท าการ

ทดลอง เครื่องบินจ าลองท่ีบินได้ หรือเครื่องฝึกหัดบิน เป็นต้น รูปแบบชนิดนี้มีความใกล้เคียงความ

จริงมากกว่าแบบแรก (2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) จ าแนกออกเป็น (2.1) รูปแบบ

ข้อความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Model) เป็นการใช้ข้อความปกติ

ธรรมดาในการอธิบายโดยย่อ เช่น ค าพรรณนาลักษณะงานค าอธิบายรายวิชา เป็นต้น (2.2) รูปแบบทาง

คณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Model) เช่น สมการ 

และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น และ Bardo and Hartman (1982, p. 141) นักนิเวศวิทยาคนส าคัญ

ท่านหนึ่งได้ให้ทัศนะ น่าสนใจไว้อีกแนวหนึ่ง ซึ่งเป็นแนวคิดหรือทฤษฏีพื้นฐานในการก าหนดรูปแบบ 

โดยแบ่งประเภทของรูปแบบด้วยการอธิบายลักษณะจากลักษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบท่ีอธิบาย

โดยลักษณะพื้นท่ีและรูปแบบท่ีอธิบายโดยลักษณะของประชากร รูปแบบท่ีใช้ในการอธิบายโดยพื้นท่ีนั้น

มีจุดมุ่งหมายในการบรรยายลักษณะของเมืองว่าลักษณะอย่างไร เช่น Concentric Zone Model and 

Social Area Analysis Model เป็นต้น ส าหรับรูปแบบท่ีใช้อธิบาย โดยคุณลักษณะของประชากรนั้น 

เป็นรูปแบบท่ีเสนอแนวคิดในการอธิบายเกี่ยวกับลักษณะของประชากรของเมืองต่าง ๆ เช่น Residential 

Segregation Model and Group Location Model เป็นต้น 

  จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ สรุปได้ว่า รูปแบบมีหลายประเภทด้วยกัน เป็นส่ิงท่ีสร้าง

พัฒนาขึ้นของแต่ละสาขาก็มีรูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไป เช่น รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ได้ 

แบ่งออกเป็น รูปแบบท่ีใช้การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเข้าใจ

ในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม รูปแบบท่ีใช้ภาษาส่ือในการขยายหรืออภิปรายปรากฏการณ์ท่ีศึกษา

ด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบท่ีใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการแสดงความสัมพันธ์ของ

ตัวแปรต่าง ๆ และรูปแบบท่ีน าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลท่ีเกิดขึ้น เป็นต้น 
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 2.4.4 การพัฒนารูปแบบ 

 การพัฒนารูปแบบหรือพัฒนาแบบจ าลอง (Model Development) หมายถึง กระบวนการสร้าง

หรือพัฒนาแบบจ าลอง ตลอดจนการทดสอบรูปแบบท่ีดี ให้มีคุณภาพ การท่ีจะน าไปสู่สภาวการณ์ท่ีดี

ในการศึกษาวิจัย มีนักวิชาการหลายท่านให้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบไว้ เช่น บุญชม ศรีสะอาด 

(2546, น. 1 - 3) ได้เสนอแนวคิดและหลักการในการวิจัยพัฒนารูปแบบว่า การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

การพัฒนารูปแบบการประเมิน จ าเป็นต้องศึกษาเกี่ยวกับการวิจัยพัฒนารูปแบบ เพราะการวิจัยท่ีใช้

รูปแบบเป็นการวิจัยแนวใหม่เป็นแนวทางท าให้ความรู้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นเป็นการพัฒนาความรู้ให้มี

ความชัดเจนเป็นระบบ รูปแบบเป็นโครงสร้างท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง 

ๆ นั้นเอง การวิจัยโดยใช้รูปแบบมีขั้นตอนคือ การสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมาตามสมมุติฐานและ

การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของรูปแบบโดยการทดลองใช้รูปแบบในสถานการณ์จริงและ

เก็บข้อมูลมาวิเคราะห์และปรับปรุงพัฒนารูปแบบให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  สอดคล้องกับ พิสิฐ เทพ

ไกรวัล (2554, น. 113) ได้ให้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพ

การจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มี 4 ระยะ คือ  

  ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน โดยการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลส าเร็จ

ภายใต้เครือข่ายความร่วมมือ การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิระดับนโยบายในกระทรวงศึกษาธิการ 

จ านวน 3 คน และการส ารวจสภาพปัญหาและความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับกระบวนการ

สร้างเครือข่ายและองค์ประกอบของเครือข่ายความร่วมมือในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  

  ระยะที่ 2 การสร้าง และตรวจสอบกระบวนการสร้างเครือข่ายและองค์ประกอบของเครือข่าย

ความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

  ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในสถานการณ์จริง จ านวน 2 โรงเรียน  

  ระยะที่ 4 การประเมินการใช้รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
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  อุดมสิน จันทภูมิ (2558, น. 118) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความ

ร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา โดยด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหาและสภาพท่ีพึง

ประสงค์เครือข่ายความร่วมมือ โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าสอบถามผู้บริหาร

สถานศึกษา ครูวิชาการ และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบ 

โดยสังเคราะห์ข้อมูลแนวคิดและทฤษฎี ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์เครือข่ายความ

ร่วมมือ และการศึกษาดูงานจากโรงเรียนท่ีด าเนินการเครือข่ายความร่วมมือท่ีปฏิบัติดีเลิศ และประเมิน

รูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ระยะท่ี 3 น ารูปแบบไปใช้และศึกษาผลการใช้รูปแบบในโรงเรียนประถมศึกษา 

ส าหรับ ภูมิพัทธ เรืองแหล่  ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ 

คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาและการวิเคราะห์ระบบ ระยะท่ี 2 การออกแบบระบบ ระยะท่ี 3 การน าระบบ

ไปใช้และตรวจสอบทบทวน 

   นอกจากนี้ Willer (1986, p. 83) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบโดยท่ัวไปแบ่งออกเป็น 2 

ขั้นตอน ได้แก่ (1) การสร้าง (Construct) รูปแบบ และ (2) การหาความเท่ียงตรง (Validity) ของรูปแบบ 

Keeves (1988, p. 560) ได้กล่าวถึงหลักการอย่างกว้าง ๆ เพื่อก ากับการสร้างรูปแบบไว้ 4 ประการ 

ได้แก่ (1) รูปแบบควรประกอบข้ึนด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของตัวแปรมากกว่าความสัมพันธ์

เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา อย่างไรก็ตามความเช่ือมโยงแบบเส้นตรงแบบธรรมดาท่ัวไปนั้นก็มีประโยชน์

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ (2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางใน

การพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบได้สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและหาข้อสนับสนุน

ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ (3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรือช้ีให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องท่ีศึกษา

ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย

และนอกจากคุณสมบัติต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาแล้ว (4) รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่

และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายองค์ความรู้ในเรื่องท่ีเราก าลัง

ศึกษาด้วย สอดคล้องกับ Joyce and Weil (1986, pp. 359 - 364) ได้แบ่งวิธีการสร้างรูปแบบ

ออกเป็นส่วนต่าง ๆ ได้เป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 อธิบายความสัมพันธ์ของส่ิงต่าง ๆ ซึ่งเป็นท่ีมาของ

รูปแบบ ประกอบด้วย เป้าหมายของรูปแบบ ทฤษฎีและข้อสมมติท่ีรองรับรูปแบบ หลักการและมโนทัศน์

ส าคัญท่ีเป็นพื้นฐานของรูปแบบ ส่วนท่ี 2 ลักษณะรูปแบบ เป็นการอธิบายด้วยรูปแบบซึ่งน าเสนอเป็น
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เรื่องๆ อย่างละเอียดและเน้นการปฏิบัติได้แบ่งเป็น 4 ประเด็นคือ (1) ขั้นตอนของรูปแบบเป็นรายละเอียด

ของรูปแบบนั้น ๆ ว่ามีกี่ขั้นตอนโดยจัดเรียงล าดับกิจกรรมท่ีจะสอนเป็นขั้น ๆ แต่ละรูปแบบมีจ านวน

ขั้นตอนไม่เท่ากัน (2) รูปแบบการปฏิสัมพันธ์ เป็นการอธิบายบทบาทของผู้น า ผู้เรียนรู้และความสัมพันธ์

ซึ่งกันและกันในแต่ละรูปแบบบทบาทของผู้น าจะแตกต่างกัน เช่นเป็นผู้น ากิจกรรมผู้อ านวยความสะดวก 

ผู้ให้การแนะน าเป็นแหล่งข้อมูล เป็นต้น (3) หลักการแสดงการโต้ตอบ เป็นการบอกถึงวิธีการแสดงออก

ของผู้น าต่อผู้เรียนรู้ การตอบสนองต่อส่ิงท่ีผู้เรียนรู้กระท า เช่น การปรับปรุงพฤติกรรมโดยการให้รางวัล

หรือการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ด้วยการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นอิสระ เป็นต้น (4) ส่ิงสนับสนุนเป็น

การบอกถึงเงื่อนไขหรือส่ิงจ าเป็นต่อการใช้รูปแบบการสอนนั้น ๆ ให้เกิดผล เช่น รูปแบบการทดลองใน

ห้องปฏิบัติการต้องใช้ผู้น าท่ีมีการฝึกฝนมาอย่างดีแล้ว เป็นต้น ส่วนท่ี 3 การน ารูปแบบใช้เป็นการแนะน า

ให้ข้อสังเกตในการนารูปแบบนั้นไปใช้เช่น การใช้กับเนื้อหาประเภทใดจึงจะเหมาะสม จะใช้กับผู้เรียน

รู้ระดับใด เป็นต้นนอกจากนั้นยังให้ค าแนะน าอื่น ๆ เพื่อให้การใช้รูปแบบนั้นมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

และส่วนท่ี 4 ผลท่ีจะเกิดขึ้นกับผู้เรียนรู้ท้ังทางตรงและทางอ้อมรูปแบบแต่ละรูปแบบจะส่งผลต่อผู้เรียนรู้

ท้ังทางตรงและทางอ้อม โดยผลทางตรงเกิดจากกิจกรรมท่ีจัดตามล าดับขั้นตอนของรูปแบบส่วนผล

ทางอ้อมเกิดจากสภาพแวดล้อม ซึ่งถือเป็นผลกระทบท่ีเกิดจากการสอนตามรูปแบบนั้นเป็นส่ิงท่ี

คาดคะเนไว้ว่าจะเกิดแฝงไปกับผล สามารถใช้เป็นส่ิงพิจารณาในการเลือกรูปแบบท่ีใช้ได้ด้วย 

   จากการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบ 

(Model) นั้นไม่มีข้อก าหนดท่ีตายตัวแน่นอนว่าต้องการท าอะไรบ้างแต่โดยท่ัวไปจะเริ่มต้นจากการศึกษา

องค์ความรู้ (Intensive Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องท่ีเราจะสร้างรูปแบบให้ชัดเจน จากนั้นจึงหาสมมติฐาน 

และหลักการของรูปแบบท่ีจะพัฒนาแล้วสร้างรูปแบบตามหลักการท่ีก าหนดขึ้นและน ารูปแบบท่ีสร้าง

ขึ้นไปตรวจสอบและประเมินผลหาคุณภาพของรูปแบบ โดยสรุปแล้วการพัฒนารูปแบบมีการด าเนินการ

เป็นสองขั้นตอนใหญ่ คือการสร้างรูปแบบและการหาคุณภาพของรูปแบบ 
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2.5 บริบทโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 

 

 2.5.1 บริบททั่วไป 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีบริการและจัดการศึกษา

ช่วงช้ัน 3 และ 4 ซึ่งอาศัยอ านาจในมาตรา 5 และ 37 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 

และมาตรา 8 และมาตรา 33 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2553 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการโดยค าแนะน าของสภาการศึกษาเมื่อคราวประชุมครั้ง

ท่ี 2/2553 วันท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 จึงก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาและท่ีต้ังของส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เพื่อบริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา จ านวน 42 เขต  

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสถานศึกษาในสังกัด จ านวน 35 โรง แยกเป็น 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 4 โรง โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 4 โรง โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 

6 โรง โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 21 โรง และจ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา (ข้อมูล ณ 1 

มีนาคม 2561) ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 35 คน รองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 31 คน ครู จ านวน 

1,711 คน ครูมาช่วยราชการ จ านวน 3 คน ครูไปช่วยราชการ จ านวน 7 คน พนักงานราชการ 

จ านวน 70 คน ลูกจ้างประจ า จ านวน 63 คน 

 2.5.2 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2560 - 2562)  

   2.5.2.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 

   เป็นองค์กรท่ีบริหารจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานสู่ความเป็นสากล บนพื้นฐาน

ของความเป็นไทย 

   2.5.2.2 พันธกิจ (Mission)  

       1) ส่งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

       2) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสเข้าถึงบริการ การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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       3) ส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

       4) สนับสนุนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

       5) สนับสนุนการพัฒนาวินัยเข้มแข็ง วิชาการ เข้มข้น บนความพอเพียง 

   2.5.2.3 เป้าประสงค์ (Goal)  

       1) ผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ

และมีคุณภาพ 

       2) ผู้เรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาข้ันพื้นฐาน

อย่างท่ัวถึงมีคุณภาพและเป็นธรรม 

       3) ครู ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะและมีวัฒนธรรม

การท างานมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 

      4) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษามีการบริหารจัดการทีมประสิทธิภาพ 

และเป็นกลไกขับเคล่ือนการศึกษาข้ันพื้นฐานสู่คุณภาพระดับมาตรฐานสากล 

       5) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาได้รับการส่งเสริม และพัฒนา

วินัยเข้มแข็งวิชาการเข้มข้นบนความพอเพียง 

   2.5.2.4 ค่านิยม (Value)  

      SESAO26 (Secondary Educational Service Area Office 26) 

      S = Service mind      จิตบริการ 

      E = Effectiveness      ท างานมุ่งประสิทธิผล 

      S = Smart          ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 

      A = Accountability      มีความรับผิดชอบ 

      O = Okay          ตอบรับข้อเสนอแนะ 

      2 = Two Ways Communication   ส่ือสารสองทาง 

      6 = Six Networks       การบริหารจัดการแบบกระจายอ านาจ  

                   และร่วมมือกันเป็น 6 สหวิทยาเขต 
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   2.5.2.5 ยุทธศาสตร์ 

   จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

จึงก าหนดยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ 2562 จ านวน 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

    ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

    ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงบริการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

    ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 

   2.5.2.6 จุดเน้น 

      1) จุดเน้นด้านผู้เรียน 

       1.1) นักเรียนมีสมรรถนะส าคัญ และความสามารถทางวิชาการ เพื่อพร้อม

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน (Student’s Competencies) ดังต่อไปนี้ 

        1.1.1) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนจากการทดสอบระดับชาติ (O-NET) กลุ่มสาระหลัก เพิ่มขึ้นเฉล่ียไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 

        1.1.2) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

        1.1.3) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีสมรรถนะในการศึกษาต่อและ

การประกอบอาชีพ 

        1.1.4) นักเรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และ

ทักษะการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์อย่างน้อย 2 ภาษา ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นเครื่องมือ

ในการเรียนรู้เหมาะสมตามช่วงวัย 

       1.2) นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย มีคุณลักษณะและทักษะ

ทางสังคมท่ีเหมาะสม (Students’ Characteristics and Social Skills) ดังต่อไปนี้ 

        1.2.1) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีทักษะการแก้ปัญหา และ

อยู่อย่างพอเพียง 

        1.2.2) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความมุ่งมั่นในการศึกษา

และการท างาน และสามารถปรับตัวเข้ากับพหุวัฒนธรรม บนพื้นฐานวัฒนธรรมท่ีดีงามของไทย 

        1.2.3) นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้รับการส่งเสริม และพัฒนา

เต็มศักยภาพ (Students with Special Needs) 
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        1.2.4) เด็กพิการได้รับการพัฒนาศักยภาพเป็นรายบุคคลด้วยรูปแบบ

ท่ีหลากหลาย 

        1.2.5) เด็กด้อยโอกาสรับโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ของหลักสูตร และอัตลักษณ์แห่งตน 

        1.2.6) นักเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ ได้รับการส่งเสริมให้มีความเป็น

เลิศด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี พื้นฐานทางวิศวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา กีฬา ดนตรี และศิลปะ 

        1.2.7) นักเรียนท่ีเรียนภายใต้การจัดการศึกษาโดยครอบครัว สถาน

ประกอบการ องค์กรเอกชน และสถานศึกษาทางเลือก ได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ 

        1.2.8) เด็กกลุ่มท่ีต้องการการคุ้มครอง และช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 

ได้รับการคุ้มครองและช่วยเหลือเยียวยา ด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย 

      2) จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา 

       2.1) ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (Continuous Professional Development) 

        2.1.1) ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนาการจัดการเรียน

การสอน และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน และพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

และประชาคมโลก 

        2.1.2) ครูและบุคลากรทางการศึกษาความรู้ความสามารถตามมาตรฐาน

ท่ีก าหนดและสามารถจัดการเรียนการสอน ท่ีส่งผลให้นักเรียนพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

        2.1.3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถใช้ภาษาอังกฤษ และภาษา

ของประเทศสมาชิกอาเซียนในการส่ือสาร อย่างน้อย 1 ภาษา 

        2.1.4) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ 

       2.2) การพัฒนาระบบแรงจูงใจเพื่อส่งเสริมให้ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

มีขวัญและก าลังใจและแสดงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ ( Incentives and 

Rewarding System) 

        2.2.1) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญก าลังใจในการพัฒนาตนเอง

ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
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        2.2.2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญก าลังใจ ได้รับการจูงใจ

ในการพัฒนาผู้เรียนเต็มศักยภาพ 

        2.2.3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีผลงานการสอนท่ีแสดงศักยภาพ

การสอนอย่างมืออาชีพ เป็นเชิงประจักษ์ และได้รับการเชิดชูเกียรติอย่างเหมาะสม 

       2.3) การส่งเสริมให้ครแูละบุคลากรทางการศึกษามีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม

และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม (Professional Ethics) 

        2.3.1) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ 

        2.3.2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ท่ี

มุ่งพัฒนาการศึกษาของชาติและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม 

        2.3.3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการเข้าถึงและดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

      3) จุดเน้นด้านการบริหารจัดการ 

       3.1) โรงเรียน และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา บริหารจัดการโดยเน้นการ

มีส่วนร่วมและมีความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน (Participation and Accountability) 

        3.1.1) โรงเรียนท่ีไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอก และท่ีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนต่ ากว่าค่าเฉล่ียของประเทศ ได้รับการแก้ไขแทรกแซง ช่วยเหลือ นิเทศ ติดตาม 

เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน โดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท าหน้าท่ีส่งเสริม

สนับสนุน และเป็นผู้ประสานงานหลัก เพื่อให้โรงเรียนท าแผนพัฒนาเป็นรายโรงร่วมกับผู้ปกครอง ชุมชน 

และองค์กรอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

        3.1.2) โรงเรียนบริหารจัดการโดยมุ่งการมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ

ต่อผลการด าเนินงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของนักเรียน สร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้ใช้บริการและสังคม 

        3.1.3) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา บริหารจัดการ นิเทศ ติดตาม 

ประเมินผล อย่างเข้มแข็ง โดยมุ่งการมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน เพื่อประโยชน์

สูงสุดของนักเรียนสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้ใช้บริการและสังคม 
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        3.1.4) องค์คณะบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา ด าเนินการ และติดตาม

ประเมินการด าเนินการของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอย่างเข้มแข็ง เพื่อประโยชน์สูงสุดคือคุณภาพการจัด 

การเรียนรู้เพื่อนักเรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 

       3.2) โรงเรียนและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

ตามระดับมาตรฐาน (Management with Quality and Standards) 

        3.2.1) โรงเรียน จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามระดับมาตรฐานท่ี

สูงขึ้น เทียบเคียงกับประเทศผู้น าด้านคุณภาพการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 

        3.2.2) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้จัดการศึกษา

มีคุณภาพตามระดับมาตรฐานท่ีสูงขึ้นเทียบเคียงกับประเทศผู้น าด้านคุณภาพการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 

   นอกจากนี้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีโรงเรียนในสังกัด จ านวน 

35 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก (ตามเกณฑ์ของโรงเรียนมัธยมศึกษา) จ านวน 21 โรงเรียน ท่ีมีจ านวน

นักเรียนน้อยกว่า 500 คนลงมา ท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ท้ังหมด ดัง

ตารางท่ี 2.3 
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 ตารางที่ 2.3 จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ล าดับ ชื่อโรงเรียน ที่ต้ัง 
จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 

จ านวน
นักเรียน ผู้บริหาร 

ข้าราชการ
ครู 

พนักงานราชการ
ต าแหน่งครูผู้สอน 

ครูอัตราจ้าง
ชั่วคราว 

รวม
ทั้งหมด 

1 เขวาใหญ่พิทยาสรรค์ หมู่ที่ 4 บ้านโนนเสียว ต.เขวาใหญ่ อ.กันทรวิชัย จ.มหาสารคาม 44150 1 14 2 0 17 86 
2 กู่ทองพิทยาคม หมู่ที่ 14 บ้านบ้านใหม่บัวบาน ต.กู่ทอง อ.เชียงยืน จ.มหาสารคาม 44160 1 12 2 0 15 115 
3 โพนงามพิทยานุกูล หมู่ที่ 3 บ้านโพนงาม ต.โพนงาม อ.โกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม 44140 1 11 1 0 13 84 
4 วังยาวศึกษาวิทย์ หมู่ที่ 5 บ้านหนองไร่ ต.วังยาว อ.โกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม 44140 1 12 2 0 15 105 
5 กุดรังประชาสรรค์ หมู่ที่ 7 บ้านดอนโมง ต.กุดรัง อ.กุดรัง จ.มหาสารคาม 44130 1 12 1 0 14 82 
6 หนองม่วงวิทยาคาร หมู่ที่ 10 บ้านโคกใหญ่ ต.หนองม่วง อ.บรบือ จ.มหาสารคาม 44130 1 12 3 0 16 114 
7 โนนราษีวิทยา หมู่ที่ 2 บ้านฝาง ต.โนนราษี อ.บรบือ จ.มหาสารคาม 44130 1 12 1 0 14 95 
8 มหาวิชานุกูล หมู่ที่ 12 บ้านโนนส าราญ ต.แวงน่าง อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 1 12 1 5 19 123 
9 มหาชัยพิทยาคาร บ้านท่าสองคอน ต.ท่าสองคอน อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 1 25 - 1 27 244 
10 แกด าวิทยาคาร หมู่ที่ 2 บ้านหนองไข่ผ า ต.แกด า อ.แกด า จ.มหาสารคาม 44190 1 13 2 5 21 240 
11 เหล่ายาววิทยาคาร หมู่ที่ 13 บ้านเหล่ายาว ต.ก าพี้ อ.บรบือ จ.มหาสารคาม 44130 1 15 - - 16 189 
12 โนนแดงวิทยาคม หมู่ที่ 19 บ้านโนนแดง ต.โนนแดง อ.บรบือ จ.มหาสารคาม 44130 1 18 2 1 22 266 
13 ยางวิทยาคม หมู่ที่ 6 บ้านบกพร้าว ต.ยาง อ.บรบือ จ.มหาสารคาม 44130 1 15 3 1 20 228 
14 ประชาพัฒนา หมู่ที่ 4 บ้านหนองอิหมัน ต.ประชพัฒนา อ.วาปีปทุม จ.มหาสารคาม 44120 1 26 3 2 32 214 
15 ปอพานพิทยาคม  

รัชมังคลาภิเษก 
หมู่ที่ 3 บ้านหนองโน ต.ปอพาน อ.นาเชือก จ.มหาสารคาม 44170 1 15 1 3 20 175 

16 เขื่อนพิทยาสรรค์ หมู่ที่ 5 บ้านโนนตุ่น ต.ยางท่าแจ้ง อ.โกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม 44140 1 15 - 4 20 214 
17 นาโพธิ์พิทยาสรรพ์ หมู่ที่ 13 บ้านปทุมทอง ต.นาโพธิ์ อ.กุดรัง จ.มหาสารคาม 44130 1 20 1 7 29 409 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 2.3 (ต่อ) 

ล าดับ ชื่อโรงเรียน ที่ต้ัง 
จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 

จ านวน
นักเรียน ผู้บริหาร 

ข้าราชการ
ครู 

พนักงานราชการ
ต าแหน่งครูผู้สอน 

ครูอัตราจ้าง
ชั่วคราว 

รวม
ทั้งหมด 

18 นาภูพิทยาคม หมู่ที่ 15 บ้านเหล่าเม็ก ต.นาภู อ.ยางสีสุราช จ.มหาสารคาม 44210 1 24 3 4 32 383 
19 ดงใหญ่วิทยาคม รัชมังคลาภิเษก หมู่ที่ 1 บ้านดงใหญ่ ต.ดงใหญ่ อ.วาปีปทุม จ.มหาสารคาม 44120 1 28 2 5 36 330 
20 ดงบังพิสัยนวการนุสรณ์ หมู่ที่ 5 บ้านดงบัง ต.ดงบัง อ.นาดูน จ.มหาสารคาม 44180 1 24 2 3 30 320 
21 มิตรภาพ หมู่ 3 บ้านเสือกินวัว ต.มิตรภาพ อ.แกด า จ.มหาสารคาม 44190 1 20 - - 21 267 

รวม 21 355 32 41 449 4283 
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   สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 ได้มีการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีผ่านมาดังนี้  

    1. บริหารโดยการมีส่วนร่วม ประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้ปกครอง ศิษย์เก่า ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ผู้นาชุมชน ร่วมกันหาแนวทางพัฒนาสถานศึกษา  

    2. สร้างความตระหนักให้บุคลากรภายในโรงเรียนในการร่วมกันพัฒนาโรงเรียน  

    3. พัฒนาด้านงานวิชาการ โดยมีวิธีการดาเนินงานดังต่อไปนี้  

     3.1 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน โดยมี

ศึกษานิเทศก์และคณะกรรมการ ก.ต.ป.น. คอยให้ความช่วยเหลือและแนะน า 

     3.2 จัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นการสอนแบบการเรียนรู้

ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง (Active Learning)  

     3.3 จัดหาและพัฒนาส่ือการเรียนการสอนให้หลากหลายและทันสมัย จัดให้มีระบบ 

Internet ท่ีมีความเร็วสูง มีห้องคอมพิวเตอร์เพื่อสืบค้นหาความรู้เพิ่มเติม  

     3.4 พัฒนายกระดับผลสัมฤทธิ์คะแนน 0-Net มีการติวโดยครู และบุคลากรผู้มี

ความเช่ียวชาญในแต่ละวิชา โดยอาศัยเครือข่ายความร่วมมือกันของครูภายในสหวิทยาเขต และภายนอก

สหวิทยาเขต  

    4. พัฒนาด้านงานบุคคล โดยมีวิธีการด าเนินงานดังต่อไปนี้  

     4.1 จัดหาจัดจ้างครูในสาขาวิชาท่ีขาดแคลนและมีความต้องการจ าเป็นมากใน

ล าดับต้น  

     4.2 สร้างความตระหนักให้ครู เป็นครูมืออาชีพ  

     4.3 พัฒนาให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นการสอน

แบบการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง (Active Learning)  

     4.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพัฒนาตนเองตลอดเวลาในรูปแบบโรงเรียนจัดการอบรม

ด้วยโรงเรียนเอง เข้าร่วมกับองค์กรอื่น ๆ และจัด PLC อย่างจริงจัง ให้เป็นรูปธรรม  

     4.5 พัฒนาครูในการประเมินผลนักเรียนในรูปแบบท่ีหลายหลาก ประเมินผลตาม

สภาพจริง วัดผล ประเมินผลด้วยการลงมือปฏิบัติ การสังเกต การทดสอบเป็นต้น โดยมีคณะศึกษานิเทศก์

ให้ความช่วยเหลือ 
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    5. พัฒนาด้านงบประมาณ  

     5.1 บริหารงบประมาณตามระเบียบกระทรวงการคลังและระเบียบ กฎหมายท่ี

เกี่ยวข้อง ตามศักยภาพท่ีตนสามารถด าเนินการได้  

     5.2 เสนอของบประมาณจากหน่วยงานต้นสังกัด  

     5.3 ร่วมกับชุมชน ศิษย์เก่า คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อ

หางบประมาณพัฒนาโรงเรียนท้ัง 4 งานของโรงเรียน  

    6. พัฒนาด้านงานบริหารท่ัวไป  

     6.1 ดูแล ปรับปรุง อาคารสถานท่ีให้พร้อมใช้งาน และแข็งแรงปลอดภัยตลอดเวลา  

     6.2 จัดแหล่งเรียนรู้ท้ังภายใน ภายนอกห้องเรียน  

     6.3 จัดบริเวณภายในโรงเรียนให้สวยงาม ร่มรื่น น่าอยู่ น่าดู น่าเรียน  

     6.4 โรงเรียนเข้าร่วมงานกับชุมชน ในงานต่าง ๆ เช่น งานประเพณีต่าง ๆ  

     6.5 จัดโครงการจิตอาสาให้นักเรียน และบุคลากร เข้าไปพัฒนาบริเวณในชุมชน

ให้สะอาด เข้าไปจัดกิจกรรมในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  

     6.6 ด าเนินการระบบดูแลนักเรียนอย่างจริงจัง เป็นรูปธรรม ศึกษานักเรียนเป็น

รายบุคคลและมีข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบัน ร่วมมือกับทุภาคส่วนในการสร้างระบบดูแลนักเรียน  

     6.7 จัดระบบสาธารณูปโภคให้เพียงพอ สะอาด ปลอดภัย  

     6.8 บริการรถ รับ ส่ง นักเรียนฟรี น้าด่ืมฟรี จัดหาทุนการศึกษาให้นักเรียนทุกปี  

     6.9 จัดบริการด้านวิชาการ ด้านแหล่งเรียน ให้กับชุมชน ผู้ปกครอง และหน่วยงาน

ท่ีต้องการ  

    7. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ ผลการด าเนินงานของเรียน ผลงานของโรงเรียน ครู 

นักเรียน การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในเว็บไชต์ของเรียน ในการประชุมร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ รายงาน

ต่อชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ในส่วนของสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 นั้น 

เข้ามามีส่วนบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด โดยการกระจายอ านาจให้โรงเรียนมีส่วนร่วมใน

การบริหารจัดการศึกษา โดยแบ่งโรงเรียนออกเป็น 6 สหวิทยาเขต เพื่อให้โรงเรียนในแต่ละสหวิทยาเขต

ดูแลช่วยเหลือซึ่งกันและกันนอกเหนือจากท่ีได้รับการช่วยเหลือจากเขตพื้นท่ีการศึกษา ซึ่งการบริหาร

จัดการโรงเรียนท่ีผ่านมาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ได้เข้าไปช่วยเหลือโรงเรียน

ในสังกัดหลายรูปแบบ เช่น (1) งานวิชาการผ่านคณะศึกษานิเทศก์ คอยให้ค าแนะน าช่วยเหลือร่วมกับ
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คณะกรรมการ ก.ต.ป.น. มีการให้ความรู้ด้านการวัดประเมินผล การวิเคราะห์และจัดท าหลักสูตรการ

เรียนการสอน งานวิจัยการประกัน คุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายนอก จากหน่วยงานภายนอก (สมศ.) การจัดท าคลังข้อสอบเพื่อช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

(O-NET) การท าเครื่องมือช่วยคัดกรองเด็ก (2) งานระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน ผ่านกลุ่มส่งเสริม

การจัดการศึกษา การติดตามการรับนักเรียน การดูแลประชากรวัยเรียนกลุ่มเส่ียงต่าง ๆ การจัดหาท่ี

เรียนต่อ ระบบครูแนะแนว และทุนการศึกษาต่าง ๆ (3) งานบริหารบุคคล ผ่านกลุ่มบริหารงานบุคคล 

ช่วยเหลือในด้านการพัฒนาครู งานวิทยฐานะ งานเงินเดือนและอัตรากาลัง (4) งานงบประมาณและแผน 

ผ่านกลุ่มนโยบายและแผน คอยให้ค าปรึกษาและประสานงานกับหน่วยเหนือด้านงบประมาณ แผนงาน

ต่าง ๆ (5) งานจัดซื้อจัดจ้าง ผ่านกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ คอยให้ความช่วยเหลือด้านระบบ

การจัดซื้อจัดจ้างผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (6) งานบัญชี และระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง ผ่านหน่วย

ตรวจสอบภายใน เพื่อให้โรงเรียนดาเนินการให้ถูกต้องเป็นไปตามกฎ ระเบียบ (7) งานวินัย และคดี 

ผ่านกลุ่มกฎหมายและคดี คอยให้ค าช้ีแน่ะ ช่วยเหลือการบริหารด าเนินงานของโรงเรียน ให้เป็นไป

ตามกฎหมาย และระเบียบ (8) งานส่งเสริม สนับสนุนด้าน IT ผ่านผู้รับผิดชอบงานด้าน ICT ของส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา (9) งานประสานงานต่าง ๆ ท้ังภายในหน่วยงานตามภารกิจและ นอกหน่วยงานใน

สังกัด ผ่านกลุ่มอ านวยการ เป็นต้น แม้เขตพื้นท่ีจะคอยให้การช่วยเหลือโรงเรียน แต่ก็ยังไม่เพียงพอ

ต่อความต้องการท่ีได้รับ ดังนั้น โรงเรียนต้องพึ่งพาตนเองด้วยส่วนหนึ่ง เช่น เรื่องงบประมาณ ต้องมี

การระดมทุนการจัดการศึกษาเช่นการจัดท าผ้าป่าการศึกษา การระดมทุนจากคณะศิษย์เก่า การช่วยเหลือ

จากองค์กรเอกชน เป็นต้น การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ก็ด าเนินการผ่านเครือข่าย ชุมชน ผู้ปกครอง 

หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ อสม. ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน เป็นต้น ถึงชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วม

ในการจัดการเรียนการสอนและช่วยสอดส่องดูแลบุตรหลานของตน แต่ปัญหาท่ีจ าเป็นต้องได้รับการ

แก้ไขและพัฒนาก็ยังไม่ครอบคลุม โดยปัญหาท่ีพบมาก คือ โรงเรียนมีครูยังไม่ครบวิชาเอก รวมท้ัง

งบประมาณในการบริหารจัดการของโรงเรียนไม่เพียงพอ ท าให้โรงเรียนขาดประสิทธิภาพในการจัด 

การด้านการศึกษา อันเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท าให้จ านวนนักเรียนลดลง แต่ถึงอย่างไร โรงเรียนก็ยัง

จ าเป็นต้องด าเนินการจัดการเรียนการสอนต่อไป เนื่องจากผู้ปกครองส่วนหนึ่งยังไม่สามารถส่งเสริม

บุตรหลานของตนให้ได้รับการศึกษาท่ีดีท่ีสุดได้ ไม่สามารถเดินทางหรือน าบุตรหลานไปเรียนโรงเรียน

ในเมืองหรือโรงเรียนเอกชนได้อันเนื่องจากภาวะยากจน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26, 2562, น. 16 - 18)  
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2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 

   ปัทมา ทุมาวงศ์ (2551, น. 370-382) ได้ศึกษาการวิเคราะห์รูปแบบเครือข่ายความ

ร่วมมือของครูในโรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติดี : การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์เครือข่ายสังคมผลการศึกษา

พบว่า (1) โครงสร้างเครือข่าย เมื่อเปรียบเทียบความหนาแน่นของเครือข่ายท้ัง 4 ประเภท ภายใน

โรงเรียนแต่ละขนาดพบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก มีการร่วมมือกันด้านการจัดการเรียนการสอนสูงท่ีสุด 

โรงเรียนขนาดกลางมีการร่วมมือกันด้านการท าโครงการและกิจกรรมสูงท่ีสุด ส่วนเครือข่ายการท าวิจัย

ในช้ันเรียนมีการร่วมมือกันต่ าท่ีสุดในโรงเรียนทุกขนาด ในการแบ่งกลุ่มย่อยด้านการจัดท าหลักสูตร 

โรงเรียนขนาดเล็ก แบ่งเป็นระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา โรงเรียนขนาดกลาง แบ่งเป็นระดับช้ัน 

และกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่แบ่งตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ การแบ่งกลุ่มย่อยด้าน

การจัดการเรียนการสอน โรงเรียนขนาดเล็ก แบ่งเป็นระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา โรงเรียน

ขนาดกลางและขนาดใหญ่ แบ่งเป็นระดับช้ัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ การแบ่งกลุ่มย่อยด้านการท า

วิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก แบ่งเป็นระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา โรงเรียนขนาดกลาง

และขนาดใหญ่ แบ่งเป็นระดับช้ัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ และการแบ่งกลุ่มย่อยด้านการท าโครงการ

และกิจกรรมของทุกโรงเรียนมีหลากหลาย คือ ระดับช้ัน กลุ่มสาระ ช่วงช้ัน และกลุ่มครูท่ีมีความสนิท

สนมกัน (2) บทบาทครูทุกเครือข่ายของโรงเรียนทุกขนาดพบว่าสมาชิกแกนหลักเป็นครูท่ีมีประสบการณ์

ในการสอนมานามมีความสามารถ ในการสอน มีอัธยาศัยดี สมาชิกท่ีเป็นผู้ประสานงานเป็นครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการสอนมานาน มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นหัวหน้ากลุ่มและท างานอยู่ฝ่ายวิชาการ      

(3) กิจกรรมความร่วมมือ พบเหมือนกันในโรงเรียนทุกขนาด คือ การประชุมครู การเผยแพร่ความรู้

จากการอบรม การสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอน การพูดคุยปรึกษา ส่วนท่ีแตกต่างกัน คือโรงเรียน

ขนาดกลางและขนาดใหญ่มีกิจกรรมเครือข่ายครูแกนน า และการสอนแบบร่วมมือ (4) ผลท่ีเกิดขึ้น

จากความร่วมมือ ลักษณะท่ีเหมือนกันในโรงเรียนทุกขนาด คือ การท างานของครูสะดวกและรวดเร็ว

มากขึ้น ครูได้พัฒนาตนเอง มีความสุขในการท างาน ไม่รู้สึกโดดเด่ียว นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และพฤติกรรมท่ีดีขึ้น การท างานของโรงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย เป็นท่ียอมรับจากภายนอก 
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   มงคล ทึงล าพง (2552, น. 135) ได้ท าการศึกษาเรื่อง บทบาทของครือข่ายทางสังคมใน

กระบวนการก่อต้ังธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดและขนาดย่อม ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย มีอายุ 30 - 35 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์

ในธุรกิจ 1 - 5 ปี เป็นธุรกิจภาคบริการ และจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจ ากัด ผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะ

เครือข่ายทางสังคม แบ่งเป็น ขนาดของเครือข่ายสนทนาเฉล่ีย 4.44 คน สายสัมพันธ์แบบสนิทเฉล่ีย 

2.31 คน สายสัมพันธ์ แบบผิวเผินเฉล่ีย 1.43 คน ตัวเช่ือมความสัมพันธ์เฉล่ีย 1.61 คน ความหนาแน่น

ของเครือข่ายเฉล่ีย 0.72 ระยะเวลาในการรักษาความสัมพันธ์เฉล่ีย 8.10 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ และ

บุคคลในครอบครัวมีส่วน ช่วยในการก่อต้ังธุรกิจเฉล่ีย 1.23 คน ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ลักษณะเครือข่ายทาง สังคมพบว่า ขนาดของเครือข่ายสนทนาใหญ่ท่ีสุดในช่วงวางแผน สายสัมพันธ์

แบบสนิทมากท่ีสุด ในช่วงจูงใจ สายสัมพันธ์แบบผิวเผินมากท่ีสุดในช่วงวางแผน ตัวเช่ือมความสัมพันธ์

มากท่ีสุดในช่วง ด าเนินธุรกิจความหนาแน่นของเครือข่ายมากท่ีสุดในช่วงจูงใจ ระยะเวลาในการรักษา

ความสัมพันธ์ไม่ แตกต่างกันในช่วงวางแผนและช่วงด าเนินธุรกิจ และบุคคลในครอบครัวมีส่วนช่วยทุก

ช่วงของการ ก่อต้ังธุรกิจ ในด้านการใช้ประโยชน์ของเครือข่ายทางสังคมส่วนใหญ่จะช่วยเป็นท่ีปรึกษา

ในการด าเนิน ธุรกิจ ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีส าคัญเกี่ยวกับธุรกิจ จุดประกายความคิดในการทาธุรกิจ  

   รุ่งอรุณ ฒุณฑวุฒิ (2553, น. 51 - 52) ได้ท าการศึกษาแนวทางการสร้างความร่วมมือ

ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติในการพัฒนาการบริหาร : ศึกษาเฉพาะกรณี อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 

ผลการศึกษาพบว่า สภาพและลักษณะความร่วมมือในการบริหารงานของท้ังสองฝ่ายมีท้ังการให้ความ

ร่วมมือมากและให้ความร่วมมือน้อย ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับผลประโยชน์เป็นส าคัญ ส่วนปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรค

ต่อความร่วมมือในการบริหารงานคือความแตกต่างท้ังด้านคุณลักษณะ บุคลิกภาพ ทัศนคติ ความคิดเห็น 

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ต่างกัน ต่างฝ่ายต่างให้ความเช่ือมั่นในเหตุผลของตนเอง การมีอคติและ

การไม่เช่ือถือกันเป็นการส่วนตัว ขาดความรับผิดชอบ การถูกการเมืองแทรกแซงการท างาน การใช้

ระบบอุปถัมภ์ในการสรรหาและการจัดสรรแบ่งปันผลประโยชน์ เป็นต้น ข้อเสนอแนะแนวทางในการ

สร้างความร่วมมือในการบริหารงานบุคคลระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ คือนายกองค์การบริหารส่วน

ต าบลและปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลควรยอมรับความคิดของกันและกัน และควรปรับทัศนคติให้

มีเป้าหมายและวัตถุประสงค์อย่างเดียวดัน ต้องยอมพบกันครึ่งทาง แนวทางนี้น่าจะเป็นการสร้าง

ความร่วมมือได้เป็นอย่างดี  
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   อังคาร ชัยสุวรรณ (2554, น. 96 - 97) ได้ศึกษาการพัฒนาความร่วมมือระหว่างส านัก

การศึกษากับสถานศึกษาในการจัดกิจกรรมส่ิงแวดล้อมศึกษาของกลุ่มเครือข่ายส่ิงแวดล้อมเทศบาล

นครขอนแกน ผลการวิจัยพบว่า (1) ด้านความร่วมมือ กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าสามารถสร้างความร่วมมือ

ได้เป็นอย่างดีระหว่างส านักการศึกษากับสถานศึกษาในการจัดกิจกรรมส่ิงแวดล้อมศึกษา ดังจะเห็น

ได้วาได้รับความร่วมมือจากผู้บริหารส านักการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก ครูแกนน า

ส่ิงแวดล้อมท้ัง 11 โรงเรียน (2) ด้านแผนปฏิบัติการ กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าสามารถจัดท าแผนปฏิบัติ

การอย่างมีส่วนร่วมได้เป็นอย่างดี และแผนปฏิบัติการดังกล่าว สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในโรงเรียน

เทศบาลท้ัง 11 โรงเรียน (3) ด้านโครงสร้างและบทบาทหน้าท่ี การท างานร่วมกันในลักษณะเครือข่าย

ได้เป็นอย่างดี ท าให้เครือข่ายมีความเข้มแข็ง คือ มีคณะกรรมการบริหารเครือข่ายท่ีมีความต้ังใจจริง 

มีจิตอาสามาร่วมพัฒนางานเครือข่ายร่วมกัน มีแผนปฏิบัติการท่ีมาจากกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกคน 

ได้รับความร่วมมือท่ีดีจากผู้บริหาร มีงบประมาณในการด าเนินการ และมีนโยบายท่ีประกาศเป็น

แผนพัฒนาปฏิรูปการศึกษาของเทศบาลนครขอนแกน ในขณะเดียวกันในด้านการบริหารงานเครือข่าย  

มีการด าเนินงานร่วมกันในรูปแบบคณะกรรมการเครือข่าย มีการประสานการท างานและแบ่งบทบาท

หน้าท่ีกันท าเป็นฝ่ายต่าง ๆ ชัดเจนตามโครงสร้างท่ีได้ร่วมกันก าหนดขึ้นเกิดบรรยากาศการท างานร่วมกัน

แบบพี่น้องในลักษณะแนวราบท่ีมีความเป็นกัลยาณมิตรท าให้การท างานร่วมกันเป็นไปด้วยดี ทุกคนมี

ความสุขในการท างานร่วมกันทุกคนมีบทบาทหน้าท่ีและมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีตนเองเป็นอย่างดี 

   รัตนา โอฬาฤกษ์ (2554, น. 102) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษารูปแบบการด าเนิน

ชีวิตและพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของวัยรุ่นในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิงร้อยละ 73.07 อายุระหว่าง 14 - 16 ปี ศึกษาอยู่ในระดับช้ัน ปวช.

ร้อยละ 81.07 รูปแบบการด าเนินชีวิต พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบกลุ่มรักครอบครัว 

(Intimates) มากท่ีสุด คือ ร้อยละ 68.27 ( X  = 3.84) (S.D. = 0.97) ส าหรับพฤติกรรมการใช้ครือ

ข่าย สังคมเครือข่ายออนไลน์ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook 

มากท่ีสุด (ร้อยละ 92.80) ช่วงเวลา ท่ีเข้าใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในช่วงเวลา 18.01 - 22.00 น. 

มากท่ีสุด (ร้อยละ 45.07) ความถี่ท่ีเข้าใช้ บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ทุกวัน (ร้อยละ 30.93) 

ระยะเวลาท่ีเข้าใช้บริการเครือข่ายสังคม ออนไลน์ 2 ช่ัวโมง/ครั้ง (ร้อยละ 28.27) สถานท่ีท่ีใช้เครือข่าย

สังคมออนไลน์ท่ีบ้าน (ร้อยละ 71.73) อุปกรณ์ท่ีตัวอย่างใช้ในการเข้าเครือข่ายสังคมออนไลน์ มากท่ีสุด
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คือเครื่องคอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 68.53) และท ากิจกรรมบนเครือข่ายสังคม ออนไลน์มากท่ีสุด คือ สนทนา

กับเพื่อน (ร้อยละ 88.00) บนเครือข่ายสังคมออนไลน์มากท่ีสุด คือ สนทนากับเพื่อน (ร้อยละ 88.00) 

    พิสิฐ เทพไกรวัล (2554, น. 287 - 305) ได้ท าการศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือข่าย

ความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบ

เครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย 

กระบวนการสร้างเครือข่าย 6 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ขั้นตระหนักถึงความจาเป็นในการสร้างเครือข่าย  

(2) ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย (3) ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน (4) ขั้นบริหารจัดการ

เครือข่าย (5) ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และ (6) ขั้นรักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ส่วนองค์ประกอบ

ของเครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ได้แก่    

(6.1) ลักษณะหรือกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการดาเนินภารกิจของเครือข่าย (6.2) ขอบข่าย

ภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษา (6.3) เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย (6.4) กระบวน 

การเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย (6.5) คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย 

และ (6.6) การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ส่วนผลการทดลองใช้รูปแบบเครือข่าย

ความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่ากลุ่มบุคคล หน่วยงาน/

องค์กร ท่ีสมัครใจรวมกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือ ได้แก่ กลุ่มผู้ปกครองนักเรียน กลุ่มผู้นาชุมชน 

สถาบันทางศาสนา สถาบันอุดมศึกษา กลุ่มศิษย์เก่า ภูมิปัญญาท้องถิ่น โรงพยาบาลชุมชน สถาบันพัฒนา

ฝีมือแรงงาน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยได้ดาเนินการตามกระบวนการปฏิบัติงานของเครือข่าย 

ต้ังแต่การวิเคราะห์บริบทเพื่อทราบจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนาของการดาเนินงานด้านวิชาการ ด้าน

งบประมาณ ด้านบุคคล และด้านบริหารท่ัวไป แล้วสรุปรวมจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนาของการดาเนิน

งานแต่ละด้าน เพื่อก าหนดเป้าหมายใน การทางาน มีการกาหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และ

จัดทาแผนพัฒนาร่วมกัน มีโครงการเกิดขึ้นหลายโครงการในโรงเรียนท้ัง 2 แห่ง การด าเนินงานตาม

โครงการเสร็จส้ินในหนึ่งปีการศึกษา ผลการประเมินโครงการพบว่า ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงการบริหาร 

งานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารท่ัวไป และส่งผลกระทบต่อนักเรียนตามขอบข่ายท่ี

คาดหวังสูงกว่าปีท่ีผ่านมา 

   นราวัลย์ สุรังค์สุริยกุล (2555, น. 26) รูปแบบการจัดการคุณภาพโดยรวมในสถานศึกษา 

สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า (1) รูปแบบการจัดการคุณภาพ

โดยรวมในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีองค์ประกอบท้ังหมด 
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7 ด้าน ได้แก่ (1.1) ด้านการมีส่วนร่วมของทีมงาน (1.2) ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (1.3) ด้าน

การพัฒนาบุคลากร (1.4) ด้านการสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ (1.5) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

(1.6) ด้านการวางแผนกลยุทธ์ และ (1.7) ด้านการจัดการศึกษาสู่ความเป็นสากล (2) ความเป็นไปได้

ของรูปแบบการจัดการคุณภาพโดยรวมในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 6 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษามีความคิดเห็นว่ารูปแบบ

การจัดการคุณภาพโดยรวมในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ท้ัง

โดยรวม รายด้านและรายข้อมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด  

   ศรัณยา อินทรภิรมย์ (2556, น. 124) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

แบบผสม ระหว่างห้องเรียนปกติและบนเครือข่ายสังคม โดยใช้การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGH 

“เรื่อง ระบบ การจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ” ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่า 

การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ ผสมผสานท้ังหมด 3 กิจกรรม 

ซึ่งเป็นการเรียนการสอนแบบการเรียนในช้ันเรียนปกติ การเรียนรู้ผ่าน เครือข่ายสังคม (เฟสบุ๊ค) และ

การศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเองนอกเวลาเรียนโดยนักเรียนมีคะแนนการ ทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 แสดงว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มมากขึ้นจากก่อนเรียน 

และผู้เรียนท่ีเรียนด้วยกระบวนการ การเรียนรู้แบบผสมผสานบน เครือข่ายสังคม โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค TGT มีความพึงพอใจในระดับมาก ผลการประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน

โดยใช้การประเมินตามสภาพจริงในการเรียนด้วยการจัด กิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานระหว่าง

ห้องเรียนปกติและบนเครือข่ายสังคม โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT อยู่ในเกณฑ์ดี 
 

   ภูมิพันธ เรืองแหล่ (2558, น. 326 - 333) ได้ท าการพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการ

ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานผลการวิจัย

พบว่า (1) ผลการศึกษาและสังเคราะห์บทบาทหน้าท่ีของศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า 

บทบาทหน้าท่ีของศูนย์เครือข่ายมี 15 ประเด็น และจากการสนทนากลุ่มท่ีประชุมได้สรุปกรอบเนื้อหา

ท่ีใช้ส าหรับการพัฒนาบทบาทหน้าท่ีของศูนย์เครือข่ายรวม 4 ด้านดังนี้ (1.1) ด้านผู้เรียน (1.2) ด้านครู

และบุคลากรทางการศึกษา (1.3) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (1.4) ด้านการประกันคุณภาพภายใน 

จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนางานวิชาการศูนย์เครือข่าย
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พัฒนาคุณภาพการศึกษา ในแต่ละด้าน ในสภาพปัจจุบัน พบว่า ด้านผู้เรียน ภาพรวมมีการด าเนินการ

อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีการด าเนินการมากท่ีสุด คือ ด้านครูและ

บุคลากรทางการศึกษา รองลงมาคือ ด้านการประกันคุณภาพภายใน ส่วนด้านท่ีมีการด าเนินการน้อยท่ีสุด

คือ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่วนสภาพปัญหาการบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่ายภาพรวมมี

ปัญหาในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีปัญหามากท่ีสุด คือ ด้านการบริหารแบบมี

ส่วนร่วม รองลงมาคือ ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่วนด้านท่ีมีปัญหาน้อยท่ีสุดคือ ด้านการ

ประกันคุณภาพภายใน ส าหรับความต้องการพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่าย โดยภาพรวม

พบว่า มีความต้องการในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีความต้องการมากท่ีสุด คือ 

ด้านผู้เรียน รองลงมาคือ ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่วนด้านท่ีมีความต้องการน้อยท่ีสุดคือ 

ด้านการประกันคุณภาพภายใน (2) ผลการออกแบบระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก 

ดังนี้ ขั้นที่ 1 การส ารวจสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนา ขั้นท่ี 2 สร้างแนวทาง

พัฒนา ขั้นท่ี 3 ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ ขั้นท่ี 4 ก าหนดวิธีพัฒนา และขั้นท่ี 5 สะท้อนผลการ

ท างาน (3) ผลการน าระบบไปใช้และตรวจสอบทบทวน โดยน าไปทดลองใช้กับศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษาท่ี 6 นาแห้ว - แสงภา จ านวน 16 โรงเรียน สรุปดังนี้ (3.1) ผลการประเมินตัวช้ีวัด

สภาพความส าเร็จของระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่าย พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีความส าเร็จตามตัวช้ีวัดมากท่ีสุดคือ ด้านนักเรียน 

รองลงมาคือ ด้านการประกันคุณภาพภายในส่วนด้านท่ีมีความส าเร็จตามตัวชี้วัดน้อยท่ีสุดคือ ด้านการ

บริหารแบบส่วนร่วม (3.2) ผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้ระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก 

   อุดมสิน คันธภูมิ (2558, น. 192 - 193) ได้ท าการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือ

ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างความตระหนัก

และรับรู้ปัญหา ด้านการร่วมวางแผน และด้านการร่วมปฏิบัติตามแผนอยู่ในระดับปานกลาง และด้าน

การร่วมประเมินผล มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์เครือข่ายความร่วมมือใน

การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยภาพรวมมีสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณา
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รายด้าน พบว่า ทุกด้าน มีสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด (2) รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือ

ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้องค์ประกอบท่ี 1 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะครู ผู้ปกครอง

นักเรียน ชุมชน ศิษย์เก่า พระสงฆ์เจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจาตาบล ปราชญ์ชาวบ้าน 

หน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการสร้างเครือข่ายมีแนวทางในการด าเนินการ 

5 ขั้นตอน ดังนี้ (1) ขั้นตระหนักถึงความส าคัญในการสร้างเครือข่าย (2) ขั้นประสานหน่วยงาน/

องค์กรเครือข่าย (3) ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน (4) ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย (5) ขั้นพัฒนาและ

รักษาความสัมพันธ์ องค์ประกอบท่ี 3 ความร่วมมือ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก (1) การร่วม

ตระหนักและรับรู้ปัญหา (2) การร่วมวางแผน (3) การร่วมปฏิบัติตามแผน (4) การร่วมประเมินผล 

องค์ประกอบท่ี 4 องค์ประกอบส าคัญเครือข่ายประกอบด้วย (1) สมาชิกของเครือข่าย (2) วัตถุประสงค์

หรือเป้าหมายร่วมกัน (3) ผู้ประสานงานเครือข่าย (4) กิจกรรม (5) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย 

(6) การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (7) ระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย (8) ระบบบริหารจัดการเครือข่าย 

และองค์ประกอบท่ี 5 คุณภาพผู้เรียน ประกอบด้วย (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (2) และ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน และ (3) ผลการศึกษาการใช้รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

จะเห็นได้จากผลการทดสอบปลายภาคเรียนท่ี 1 ปลายภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 เมื่อเปรียบ 

เทียบกัน พบว่า ภาคเรียนท่ี 2 มีค่าเฉล่ียของคะแนนการทดสอบปลายภาคท่ี 2 ของนักเรียนสูงขึ้น 

และมีค่าเฉล่ียสูงกว่า ภาคเรียนท่ี 1 จ านวน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้จากท้ังหมด 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

และนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเกณฑ์หลักสูตรแกนกลางการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2551  

   เสมอ สุวรรณโค (2558, น. 128) ได้วิจัย รูปแบบเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ด้านวิชาการของโรงเรียน ระดับประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนต้นแบบ

ของเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านวิชาการของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ดังนี้ (1) องค์ประกอบ

ผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย (1.1) ด้านภาวะผู้นา (1.2) ด้านหลักการบริหาร (1.3) ด้านการ

พัฒนาครู (1.4) ด้านชุมชน (2) องค์ประกอบครูผู้สอน ประกอบด้วย (2.1) ด้านหลักสูตร (2.2) ด้านการจัด 

การเรียนรู้ (2.3) ด้านส่ือและเทคโนโลยี (2.4) ด้านการวัดและประเมินผล (2.5) ด้านการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน (2.6) ด้านการวิจัยและพัฒนาผู้เรียน สภาพการดาเนินงานของเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา
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ด้านวิชาการของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาราย

องค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษามีค่าเฉล่ียมากกว่าองค์ประกอบครูผู้สอน    

โดยองค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียในระดับปานกลาง ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การให้

คาแนะนาหรือปรึกษาทางวิชาการ การเอาใจใส่การจัดการศึกษาเต็มศักยภาพ องค์ประกอบครูผู้สอน 

มีค่าเฉล่ียในระดับปานกลาง ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การศึกษาวิจัยพัฒนาการจัดการเรียนรู้   

ผลการสร้างรูปแบบ ประกอบด้วย (1) หลักการ (2) จุดมุ่งหมาย (3) ระบบและกลไกการดาเนินงาน 

(4) การดาเนินงาน (5) การประเมินผลและ (6) เงื่อนไขความส าเร็จ ส่วนการประเมินความเหมาะสม 

ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์และความสอดคล้องของรูปแบบเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ด้านวิชาการของโรงเรียนระดับประถมศึกษา พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก และ

ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก 

 2.6.2 งานวิจัยในต่างประเทศ 

   Maeroff (1983, p. 123) ได้น าหลักการเพื่อความส าเร็จในความร่วมมือระหว่างโรงเรียน

และสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งหวังท่ีความส าเร็จด้านการเรียนรู้ของนักเรียนภายใต้หลักการของพันธมิตร

ทางวิชาการ ดังนี้ (1) การเป็นหุ้นส่วนกันจะต้องมีการส่งข่าวสารต่อกันระหว่างผู้ท่ีเป็นหุ้นส่วนมีการเจรจา

โต้ตอบ พิจารณาร่วมกันในสาระของข่าวสารนั้น ๆ (2) จะต้องขจัดความเป็นทางการแบบด้ังเดิมท่ี

สร้างความแตกต่างออกไป (3) เป็นรูปแบบของความเป็นหุ้นส่วนของความมุ่งมั่นท่ีจะแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมแบบยั่งยืนในการแก้ปัญหา ไม่ใช่เป็นการเฉพาะ และเป็นการพัฒนาการทาง

ปัญญาของตนเองควบคู่กันไป (4) รางวัลของความเป็นพันธมิตร ไม่ใช่ความส าเร็จของวัตถุประสงค์หรือ

การแก้ไขปัญหาเท่านั้น แต่เป็นรางวัลท่ีอยู่ในรูปแบบของความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นต่อพันธมิตร ท่ีได้รับการ

ยอมรับในความสามารถในคุณค่าแห่งตนท่ีได้กระท าในส่ิงท่ีตนเองเกิดคุณค่าเชิงคุณธรรมท่ีได้มีการ

เสียสละต่อสาธารณะ (5) ลักษณะของความร่วมมือแบบพันธมิตร มีลักษณะของการมุ่งไปสู่การปฏิบัติ 

ไม่ใช่เพื่อการเน้นกลไกความล่าช้า (Red Tape) เป็นศัตรูของความร่วมมือแบบพันธมิตร 

   Useem (1994, p. 128) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับโรงเรียนท่ีปรับใหม่ รายงานการริเริ่ม

ในการจัดเป็นกลุ่มในฟิลาเดนเฟีย ระหว่างโรงเรียนระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อ (1) ต้องการให้หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนเกิดการประสานร่วมมือ และ

ประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น (2) พัฒนาความร่วมมือของครูผู้สอนในกลุ่ม และ (3) ปรับปรุงโครงสร้าง



121 

 

องค์กรของโรงเรียนจากการศึกษาพบว่าประสบความส าเร็จอย่างสมบูรณ์ 4 โรงเรียน ประสบความส าเร็จ

ในบางส่วน 2 โรงเรียนด้านความร่วมมือกันของครูผู้สอนในกลุ่มอยู่ในระดับน่าพอใจ 3 โรงเรียน 

   Riley (1997, pp. 3852 - A) เสนอแนวคิดว่า การรวมพลังมีลักษณะธรรมชาติแบบเดียวกับ

เครือข่าย (Networks) และโรงเรียนควรด าเนินการรวมพลังโดยการสร้างเครือข่าย ความส าเร็จของ

เครือข่ายและการรวมพลังขึ้นอยู่กับความไว้วางใจ ความเป็นปึกแผ่น ความซื่อสัตย์ และความไม่เห็น

แก่ตัว การปฏิรูปการศึกษาในประเทศอังกฤษตามกฎหมายการปฏิรูปการศึกษาปี ค.ศ. 1988 ก าหนดให้

มีการกระจายอ านาจการบริหารการศึกษา ให้องค์กรและหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนมีบทบาทใน

การจัดการศึกษา ซึ่งมีผลท าให้เกิดการบริหารโดยเครือข่ายในระดับโรงเรียนและสถาบันต่าง ๆ ใน    

ปี ค.ศ. 1994 มีการจัดต้ังหน่วยงานแบบบูรณาการระดับเขตการศึกษา (Integrated Regional Office: 

IRO) เป็นศูนย์กลางเครือข่ายของโรงเรียนและคณะกรรมการโรงเรียน เช่น สภาโรงเรียนและการฝึกอบรม 

(Training and Enterprise Councils = TEC) เป็นต้น นอกเหนือจากการกระจายอ านาจการบริหารแล้ว 

ผลจากการบริหารงานโดยเครือข่ายท าให้เกิดความเป็นธรรม (Equity) มีการด าเนินงาน ด้วยความ

รับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) ความโปร่งใส (Transparency) และการรวมพลังท างาน 

(Collaboration) ในการจัดการศึกษา  

   Callal and Ashwork (2004, pp. 1431 - A) แห่งมหาวิทยาลัย Queensland ประเทศ

ออสเตรเลีย ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ความร่วมมือและร่วมท างานระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบ 

การตัวแปรท่ีใช้ศึกษาคือข้อมูลภูมิหลังผู้ตอบค าถาม (Background Information) ปัจจัยสภาพแวดล้อม 

(Environment Factors) รูปแบบการฝึกงาน (Training Model) ปัญหาบุคลกร (People Issues) 

ลักษณะความร่วมมือ (Background Characteristics) และความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถาน

ประกอบการ (Partner-ships between Institutions and Industry Employers) ผลการวิจัย

พบว่า ส่ิงท่ีสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือท่ีมีประสิทธิผลของสถานประกอบการกับสถานศึกษา คือ   

(1) ความเต็มใจของท้ังสองฝ่ายท่ีจะร่วมมือกัน (2) มีเป้าหมายและจุดมุ่งมายท่ีตรงกัน รวมท้ังมีวิสัยทัศน์

ร่วมของท้ังสถานศึกษาและสถานประกอบการ (3) ความเคารพและเช่ือใจกันและกัน (4) การติดต่อส่ือสาร

ท่ีมีระหว่างกัน (5) ภาวะผู้น าท้ังสองฝ่ายท่ีสามารถหลอมรวมบูรณาการเอากลยุทธ์ กลวิธี การปฏิบัติ 

ความสัมพันธ์ระหว่างกัน และนวัตกรรมของท้ังสองฝ่ายเข้าด้วยกัน (6) การยอมรับความแตกต่างของ

กันและกัน (7) การยืดหยุ่นด้วยเวลาและอื่น ๆ กับความเต็มใจท่ีจะลองท า (8) ความรู้ใหม่ ทักษะใหม่ 

วิธีคิดใหม่ท่ีจะน าไปสู่การปรับเปล่ียนโครงสร้างขององค์การ นโยบาย และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ขององค์การ 
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   Schiller (2006, pp. 2139 - A) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสามารถในการยกระดับระบบ

นวัตกรรมไทยจากความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับภาคอุตสาหกรรม ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน 

คือ (1) ลักษณะเฉพาะของความสามารถในการร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับภาคอุตสาหกรรม ระบบ

นวัตกรรมไทยแสดงให้เห็นว่า ประสิทธิภาพของความร่วมมือระหว่างบริษัทเอกชนและการสร้างองค์

ความรู้ของมหาวิทยาลัยยังไม่เข้มแข็งเท่าท่ีควร (2) จากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณของสาขาวิชาใน

ลักษณะเฉพาะในมหาวิทยาลัยไทยแสดงให้เห็นว่า ส่วนมากจะมีความร่วมมือจ ากัดอยู่เพียง การให้

ค าปรึกษาและการให้บริการด้านเทคนิค ความไม่วางใจกันท้ังสองฝ่ายเป็นอุปสรรคต่อ การสร้างความ

ร่วมมือ และความต้องการในการรักษารายได้พิเศษในระดับบุคคล และ (3) การน ารูปแบบความร่วมมือ

ในลักษณะเฉพาะท้ัง 4 แบบ มาอภิปรายถึงวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะน าไปยกระดับบนนวัตกรรมไทยจากการ

ร่วมมือกันระหว่างมหาวิทยาลัยกับภาคอุตสาหกรรมในอนาคต 

   Ribchester and Edwards (2007, p. 1854 - A) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความร่วมมือของ

เครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในชนบทพบว่าช่วงเวลาท่ีฝ่ายบริหารการศึกษาท้องถิ่นไม่สามารถ

สานต่องานสนับสนุนและช่วยเหลือโรงเรียนขนาดเล็กได้นั้น การให้ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนเป็น

ยุทธวิธีเดียวที่ขยายวงกว้าง ท่ีจะเอื้อประโยชน์ต่อโรงเรียนท่ีก าลังเติบโตและมีจ านวนน้อยในกลุ่ม วิธีนี้

ถือเป็นวิธีช่วยเหลือท่ีส าคัญกว่าเรื่องใด ๆ คุณค่าของความร่วมมือในเครือข่ายโรงเรียนจะเป็นตัวกลาง

ในการไกล่เกล่ียเพื่อลดความตึงเครียดภายใน ช่วยแก้ปัญหาท่ีเป็นผลลบจากการลดจานวนฝ่ายบริหาร

การศึกษาท้องถิ่น ซึ่งเป็นผู้ให้การสนับสนุนการจัดการศึกษา และเพื่อลดการแข่งขัน ในด้านการเพิ่ม

จ านวนนักเรียน ท้ังยังเป็นการเพิ่มความเช่ือมั่นของผู้เกี่ยวข้องโดยเฉพาะผู้ประสานงานเครือข่ายท่ีมี

บทบาทในการรวมตัวของโรงเรียนในท้องถิ่นและสร้างความเจริญเติบโต สุดท้ายเป็นผลท าให้โรงเรียน

เกี่ยวข้องได้รับการยอมรับว่าเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยครั้งนี้ยังเน้นความจริงท่ีว่า ผู้บริหาร

ในโรงเรียนเครือข่ายทุกโรงเรียนก าลังร่วมกันท างานเพื่อขจัดการแข่งขันระหว่างโรงเรียน ซึ่งจะเป็น

กุญแจหลักสู่การปฏิรูปการศึกษา ประกอบกับการได้รับการสนับสนุนและความไว้วางใจจากท้องถิ่น

อย่างต่อเนื่อง  

   Norwich and Evans (2007, pp. 1825 - A) ได้ศึกษาเรื่อง เครือข่ายความร่วมมือระหว่าง

โรงเรียนในการประชุมเกี่ยวกับความต้องการเป็นพิเศษด้านการศึกษาในโรงเรียนท่ัวไป พบว่ามีหลากหลาย

วิธีการท่ีจะท าให้โรงเรียนร่วมมือกันในการให้ความช่วยเหลือเป็นพิเศษด้านการศึกษา โดยอธิบายใน

ลักษณะของรูปแบบต่าง ๆ ท่ีระบุปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการจัดต้ังและการด าเนินงานในแต่ละปัจจัยและ
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ยังสามารถอธิบายผลท่ีได้ซึ่งเกี่ยวข้องกับปัจจัยนั้น ๆ ด้วย ท้ังในด้านบวกและด้านลบ การศึกษาครั้งนี้

ได้น าเสนอหลักการเบื้องต้นของความร่วมมือระหว่างโรงเรียนท่ีเกิดสัมฤทธิ์ผล ซึ่งจะมีประโยชน์ต่อ

ผู้สนใจในการพัฒนาและผดุงไว้ซึ่งความช่วยเหลือเป็นพิเศษทางด้านการศึกษา และส่งผลให้มีการ

ต่ืนตัวในการปรับโครงสร้างพื้นฐานในการให้บริการด้านการศึกษา โดยให้ความส าคัญกับระบบเครือข่าย

ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและการผสมผสานความคิด ซึ่งมีความจ า เป็น ในสถานการณ์ปัจจุบัน 

นัยส าคัญท่ีน าเสนอคือ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือท่ีนัยส าคัญทางสถิติและมีองค์ประกอบท่ีเกิดขึ้น

ในเวลาอันเหมาะสม แต่ในขณะเดียวกันให้ค านึงถึงความเส่ียงและข้อจากัดของเครือข่ายท่ีอาจจะมีผล

ต่อศักยภาพในด้านลบ 

   จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและต่างประเทศ

งานวิจัยส่วนใหญ่เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท้ังในด้านประสิทธิผลและคุณภาพสู่ความ

เป็นเลิศของการสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาและเน้นการสร้างรูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา โดยได้กรอบแนวคิดจากหลักการ แนวคิด 

ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง จากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์ และ

ตัวแปรด้านองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา สังกัดสานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เพื่อสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ด าเนินการตามขั้นตอนการ

วิจัยได้แก่ การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการสร้างและการน าเสนอรูปแบบการบริหารสู่ความเป็น

เลิศของสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด 

 

2.7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กรอบแนวคิด

และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องในการวิจัยครั้งนี้ จ าแนกได้ดังนี้  

  2.7.1 องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและงานวิจัย

ท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยทางการบริหารจัดการของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2545, น. 18), ไตรรัตน์ จงจิตร 

(2546, น. 127 - 135), DuBrin and Ireland (1993, p. 245), Henri Fayol (1949, p. 34) and 
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Gulick, Luther and Urwick (1939, p. 13) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์สรุปว่า องค์ประกอบการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษา มี 5 องค์ประกอบ คือ (1) บุคลากร (2) งบประมาณ (3) วัสดุอุปกรณ์        

(4) เทคโนโลยีสารสนเทศ และ (5) การบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือ 

การตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล 

  2.7.2 องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบ

เครือข่าย ของ Baum (1993), Coombs (1981), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553, 

น. 25), ธนา ประมุขกูล (2547, น. 107), เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2555, น. 8), สนธยา พลศรี 

(2550, น. 3) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์สรุปว่าองค์ประกอบของเครือข่าย ประกอบด้วย (1) กิจกรรมส าคัญท่ี

เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย (2) ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษา

ของเครือข่าย (3) เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย (4) กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ 

(Empowerment) ของเครือข่าย (5) คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย (6) การปฏิบัติงานของ

เครือข่ายและการสะท้อนผล  

  2.7.3 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสร้างเครือข่าย 

ของ ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543, น. 25 - 29), พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547, น. 27), เสรี พงศ์พิศ 

(2548, น. 8), กนิฏฐา กาญจนรังษีนนท์ (2549, น. 13) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2553, น. 1 - 17) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์สรุปว่า ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ประกอบด้วย (1) ขั้นตระหนัก

ถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย (2) ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย (3) ขั้นสร้างพันธะสัญญา

ร่วมกัน (4) ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย และ (5) ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์  

 จากการศึกษากรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องในการวิจัยครั้งนี้ สามารถแสดงได้ดังภาพท่ี 2.6  
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ภาพที่ 2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

องค์ประกอบการด าเนินงาน 
ของเครือข่าย 

1. กิจกรรมส าคัญที่เสริม
ประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจ
ของเครือข่าย 
2. ขอบข่ายและภารกิจการบริหาร 
   จัดการสถานศึกษาของเครือข่าย  
3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก
เครือข่าย  
4. กระบวนการเสริมสร้างพลัง
อ านาจ (Empowerment) ของ
เครือข่าย  
5. คุณลักษณะท่ีดีของผู้น า
เครือข่าย  
6. การปฏิบัติงานของเครือข่าย 
   และการสะท้อนผล 

 

รูปแบบการบริหาร
จัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 

องค์ประกอบการบริหาร
จัดการคุณภาพการศึกษา 

1. บุคลากร  
2. งบประมาณ  
3. วัสดุอุปกรณ์ 
4. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. การบริหารจัดการ 4 ด้าน 
   5.1 การตระหนักและ 
        รับรู้ปัญหา 
   5.2 การวางแผน  
   5.3 การปฏิบัติตามแผน 
   5.4 การประเมินผล กระบวนการสร้างเครือข่าย 

1. ข้ันตระหนักถึงความจ าเป็น 
2. ข้ันประสานหน่วยงาน  
3. ข้ันสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน  
4. ข้ันบริหารจัดการเครือข่าย 
5. ข้ันพัฒนาและรักษา 
    ความสัมพันธ์ 
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บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษา

องค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (3) เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

และ (4) เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research 

and Development) ได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนิน 

งานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26  

  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ระยะที่ 3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

  ระยะที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

  ดังรายละเอียดที่แสดงไวในภาพที่ 3.1 
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ภาพที ่3.1 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
 

 

ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลที่ได้รับ 

ระยะที่ 1 การศึกษา
องค์ประกอบของ 
การบริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษาและการด าเนินงานของ
เครือข่าย 
 

ขั้นที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของ 
การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการ
ด าเนินงานของเครือข่าย 
โดยการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ ์
ขั้นที่ 2 ประเมินเพื่อยืนยันองค์ประกอบ  
ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูล 
ขั้นที่ 4 สรปุและรายงานผล 

ทราบองค์ประกอบของ 
การบริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษาและองค์ประกอบการ
ด าเนินงานของเครือข่าย 

ระยะที่ 3 การสร้างรูปแบบการ
บริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ขั้นที่ 1 ศึกษาดูงานโรงเรียนที่มี Best Practice 
ขั้นที่ 2 ยกร่างรูปแบบการนิเทศ 
ขั้นที่ 3 ประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบ 
ขั้นที่ 4 ปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบ 
ขั้นที่ 5 ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ 
         รูปแบบการนิเทศ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
           9 ท่าน 
ขั้นที่ 6 จัดท าคู่มือการใช้รูปแบบ 

 

1. รูปแบบการบรหิารจัดการ
คุณภาพการศึกษา โดยใช้
เครือข่าย 

2. คู่มือการใช้รูปแบบ 
การบริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

 

 
ระยะที่ 4 การทดลองใช้
รูปแบบการบรหิารจัดการ
คุณภาพการศึกษา โดยใช้
เครือข่าย 

 

ขั้นที่ 1 ด าเนินการทดลองใช้ 
ขั้นที่ 2 ด าเนินการประเมินผลการใช้รูปแบบ  
ขั้นที่ 3 รวบรวมข้อมูล วิเคราะห ์
และสรุปผล 
ขั้นที่ 4 จัดท ารายงานการวิจยั 

 

ผลการใช้รูปแบบการบริหาร
จัดการคุณภาพการศึกษา โดย
ใช้เครือข่ายฉบับสมบูรณ ์

 

ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน และสภาพที่พึง
ประสงค์ของการบริหารจัดการ
คุณภาพการศึกษาและการ
ด าเนินงานของเครือข่าย 

ขั้นที่ 1 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  

ขั้นที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพ 
ที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการ
คุณภาพการศึกษา 

ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูล 
ขั้นที่ 4 สรุปและรายงานผล 

ทราบสภาพปัจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงค์ของการบริหาร
จัดการคุณภาพการศึกษา 
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ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการ

ด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 

 1. กลุ่มเป้าหมาย 

  1.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 

6 คน ซึ่งเป็นโรงเรียนที่มีผลการทดสอบ O-NET พัฒนาการต่อเนื่อง 3 ปี 

  1.2 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบครั้งนี้ ประกอบด้วย 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน 

 2. วิธีด าเนินการ 

  2.1 ศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

การด าเนินงานของเครือข่ายจากนั้นท าการสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการด าเนินงานของเครือข่าย 

  2.2 สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก เกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

  2.3 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลการ

สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือน าไปสู่การก าหนดองค์ประกอบหลักและตัวบ่งชี้

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย  

  2.4 ด าเนินการประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน ยืนยันองค์ประกอบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา และการด าเนินงานของเครือข่าย โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูล สรุปและอภิปรายผลต่อไป 

 3. เครื่องมือที่เก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบประเมินความเหมาะสม

ขององค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และการด าเนินงานของเครือข่าย 
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 4. วิธีการสร้างเครื่องมือ 

  4.1 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi - structured or Guided Interviews) ผู้วิจัย

ด าเนินการสร้าง ดังนี้  

   4.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

   4.1.2 สร้างแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมแนวทางการสัมภาษณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบ

หลัก และตัวบ่งชี้การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และเครือข่าย ให้ตรงตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์

ของการสัมภาษณ์  

   4.1.3 การหาคุณภาพ ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอ

ค าแนะน า จากนั้นน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ    

ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ มีดังนี้  

     4.1.3.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริ ถีอาสนา ต าแหน่ง อาจารย์สาขาการบริหาร

การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

     4.1.3.2 ดร.อดิศักดิ์ มุ่งชู ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 25 ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการศึกษา 

     4.1.3.3 ดร.นวพรรดิ์ นามพุทธา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการ

นิเทศการศึกษา 

     4.1.3.4 ดร.ไพทูล พรมมากุล ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนกันทรวิชัย 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและประเมินผลการศึกษา  

     4.1.3.5 ดร.ฐิตารีย์ วิลัยเลิศ ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้เชี่ยวชาญด้านเครือข่าย

และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

         1) น าแบบสัมภาษณ์ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาส านวนภาษาของข้อค าถาม  

        2) ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

        3) น าแบบบันทึกประชุมที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว จัดพิมพ์ฉบับ

สมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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  4.2 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

และการด าเนินงานของเครือข่าย มีวิธีการสร้างเครื่องมือดังนี้ 

   4.2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดตัวแปรในการวิจัย 

ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรและกรอบการวัดตัวแปร  

   4.2.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินความเหมาะสม   

   4.2.3 สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม (Specification Table) โดยน านิยาม

เชิงปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นมาก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัด จ านวนข้อ

ค าถาม เขียนค าถามท่ีจะพัฒนาเป็นแบบประเมิน และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

พฤติกรรมที่ต้องการวัด  

   4.2.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  

     5   หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4   หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3   หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2   หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย และ 

     1   หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.2.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความ

เหมาะสมของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) รวมทั้ง

ขอข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามจากการพิจารณาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป 

รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม  

   4.2.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.2.7 จัดพิมพ์แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5.1 ผู้วิจัยนัดหมายกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ผู้บริหาร โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 6 คน เพ่ือท าการสัมภาษณ์ตามประเด็นค าถามท่ีก าหนด  

  5.2 ผู้วิจัยน าองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของ

เครือข่ายให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 7 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียน

สารคามพิทยาคม โรงเรียนผดุงนารี โรงเรียนวาปีปทุม โรงเรียนพยัคฆภูมิวิทยาคาร โรงเรียนนาเชือก

พิทยาสรรค์ โรงเรียนโกสุมพิทยาสรรค์ และโรงเรียนบรบือ ด าเนินการประเมินองค์ประกอบของการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับองค์ประกอบหลัก และตัวบ่งชี้การ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และองค์ประกอบหลัก และตัวบ่งชี้ของการด าเนินงานของเครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  ซึ่งเป็น

ข้อมูลเชิงคุณภาพจึงใช้วิธีการวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis and Synthesis) 

เพ่ือน าไปใช้ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  

 

ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการ คุณภาพ

การศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จาก

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 21 โรงเรียน 

จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 21 คน และครูผู้สอน จ านวน 428 คน รวมประชากรจ านวน 449 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

จากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทั้ง 21 โรงเรียน 
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จ านวน 214 คน ได้มาด้วยการใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Sampling) มีวิธีการและล าดับ

ขั้นตอน ดังนี้ 

   1.2.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970, 

p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน เพ่ือให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการวิจัยน้อยที่สุด ผู้วิจัยจึง

เพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวน 214 คน  

   1.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ได้มาด้วยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 21 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 

21 คน  

   1.2.3 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูผู้สอน ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม สุ่มจากครูผู้สอนทุกโรงเรียน 

สุ่มมาร้อยละ 45 ของจ านวนครูในโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 193 คน รายละเอียด กลุ่มตัวอย่างที่

ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 214 คน ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  

ล าดับ ชื่อโรงเรียน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ครู 

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

1 เขวาใหญ่พิทยาสรรค์ 1 1 16 7 8 

2 กู่ทองพิทยาคม 1 1 14 6 7 

3 โพนงามพิทยานุกูล 1 1 12 5 6 

4 วังยาวศึกษาวิทย์ 1 1 14 6 7 

5 กุดรังประชาสรรค์ 1 1 13 6 7 

6 หนองม่วงวิทยาคาร 1 1 15 7 8 

7 โนนราษีวิทยา 1 1 13 6 7 

8 มหาวิชานุกูล 1 1 18 8 9 

9 มหาชัยพิทยาคาร 1 1 26 12 13 

10 แกด าวิทยาคาร 1 1 20 9 10 

11 เหล่ายาววิทยาคาร 1 1 15 7 8 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

ล าดับ ชื่อโรงเรียน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ครู 

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

12 โนนแดงวิทยาคม 1 1 21 9 10 

13 ยางวิทยาคม 1 1 19 9 10 

14 ประชาพัฒนา 1 1 31 14 15 

15 ปอพานพิทยาคม รัชมังคลา

ภิเษก 

1 1 19 9 10 

16 เขื่อนพิทยาสรรค์ 1 1 19 9 10 

17 นาโพธิ์พิทยาสรรพ์ 1 1 28 13 14 

18 นาภูพิทยาคม 1 1 31 14 15 

17 นาโพธิ์พิทยาสรรพ์ 1 1 28 13 14 

19 ดงใหญ่วิทยาคม รัชมังคลาภิเษก

ภิเษก 

1 1 35 16 17 

20 ดงบังพิสัยนวการนุสรณ์ 1 1 29 13 14 

21 มิตรภาพ 1 1 20 9 10 

รวม 

 

21 21 428 193 214 

 

 2. วิธีด าเนินการ 

  2.1 วิเคราะห์หลักการแนวคิดทฤษฎี ข้อค้นพบต่าง ๆ และงานวิจัยทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศที่เกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และการด าเนิน 

งานของเครือข่าย เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis)  

  2.2 สอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 จากผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทั้ง 21 โรงเรียน จ านวน 214 คน ตามกรอบแนวคิดที่

ได้จากการศกึษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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  2.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  2.4 สรุปและรายงานผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร 

จัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพ่ือเป็นข้อมูลในการยก (ร่าง) รูปแบบ 

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ 

พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 4. วิธีการสร้างเครื่องมือ 

 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

  4.1 ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความร่วมมือในการบริหาร 

จัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือน ามา

ก าหนดกรอบประเด็นข้อค าถาม  

  4.2 สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม (Specification Table) โดยน านิยามเชิง

ปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นมาก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัด จ านวนข้อค าถาม 

เขียนค าถามที่จะพัฒนาเป็นแบบสอบถาม และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกั บ

พฤติกรรมที่ต้องการวัด  

  4.3 ร่างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) เพ่ือ

สอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  แบ่งออกเป็น 5 ด้าน 
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ได้แก่ (1) ด้านบุคลากร (2) ด้านงบประมาณ (3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ (4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และ (5) ด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย (5.1) การตระหนักและรับรู้ปัญหา (5.2) การวางแผน 

(5.3) การปฏิบัติตามแผน และ (5.4) การประเมินผล และการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 แบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 

(1) กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย (2) ขอบข่าย ภารกิจการบริหาร 

จัดการสถานศึกษาของเครือข่าย (3) เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย (4) กระบวนการเสริมสร้าง

พลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย (5) คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย (6) การปฏิบัติงาน

ของเครือข่าย และการสะท้อนผล 

   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open End) สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 

  4.4 น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือขอค าแนะน า 

  4.5 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญในการ

ตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสมข

ข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) รวมทั้งข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม จากการพิจารณาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม  

  4.6 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูใน

โรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ไปหาคุณภาพของเครื่องมือ 

โดยการวิเคราะห์ความเชื่อถือได้ (Reliability) ของแบบประเมินโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า 

(Alpha Coefficient) โดยใช้วิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งก าหนดเกณฑ์ค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า 

0.70 ขึ้นไป พบว่า แบบสอบถาม จ านวน 87 ข้อ ซึ่งได้คัดเลือกไว้เฉพาะข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก 

ระหว่าง 0.22 - 0.79 โดยมีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) = 0.98 ซึ่งแบบสอบถามมีคุณภาพตามที่

ก าหนด (สุชาติ ประสิทธิรัฐสินธุ์, 2546, น. 160)  

  4.7 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

  4.8 จัดพิมพ์แบบประเมินเพือ่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยประสานขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคามในการท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ 

จากนั้นผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมแบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

 6. การวิเคราะห์ข้อมูล  

 ผู้วิจัยน าข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งได้

จากแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, 

น. 102 - 163) 

  ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ระดับสภาพที่พึงประสงค์มากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ระดับสภาพที่พึงประสงค์มาก 

  ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ระดับสภาพที่พึงประสงค์ปานกลาง 

  ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ระดับสภาพที่พึงประสงค์น้อย 

  ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ระดับสภาพที่พึงประสงค์น้อยที่สุด 

 ค านวณค่าดัชนี PNI โดยการหาค่าผลต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ (I) กับ

ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) แล้วหารด้วยค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) เพ่ือถ่วงน้ าหนักก่อนที่จะ

น ามาจัดล าดับ โดยใช้หลักการก าหนดความต้องการจ าเป็นจากระดับสภาพปัจจุบันแล้วจัดล าดับความ 

ส าคัญของความต้องการจ าเป็นตามค่า PNIModified โดยใช้สูตรในการค านวณ 

 

PNI Modified = = (I – D) / D 

  

  เมื่อ   PNIModified   แทน   ดัชนีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของ 

              ความต้องการจ าเป็น 

 

(3-1) 
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      I = Importance     แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที ่

                 พึงประสงค ์คือ ระดับความต้องการ 

     D = Degree of Success   แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพปัจจุบัน 

 

ระยะที่ 3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 26  

 

 1. กลุ่มเป้าหมาย 
 

  1.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ครั้งนี้ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครูผู้สอน โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์ และ

โรงเรียนนาภูพิทยาคม โรงเรียนละ 8 คน รวมจ านวน 16 คน 

  1.2 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 

ผู้บริหารสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครูผู้สอน รวมจ านวน 63 คน 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 21 คน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

จ านวน 21 คน และครูผู้สอน จ านวน 21 คน  

  1.3 กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในการจัดการประชุมสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านการพัฒนารูปแบบ จ านวน 3 คน ด้านก าหนดนโยบาย จ านวน 3 คน และด้านการบริหารการศึกษา 

จ านวน 3 คน รวมจ านวน 9 คน 

 2. วิธีด าเนินการ 

  2.1 ศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ของโรงเรียนที่ด าเนินงานการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายที่ประสบความส าเร็จและเป็นแบบอย่างได้ จ านวน 2 โรง คือ 

โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์ และโรงเรียนนาภูพิทยาคม ซึ่งมีคุณสมบัติ คือ (1) เป็นโรงเรียนที่

ด าเนินการเครือข่ายความร่วมมือประสบความส าเร็จ และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป (2) โรงเรียนที่มีผล

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O - NET) คะแนนค่าเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ และ 

(3) โรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. รอบที่ 3 และ ด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร

สถานศึกษา ประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและครูผู้สอนจากนั้นด าเนินการน าข้อมูลจากศึกษา

ดูงานเกี่ยวกับ Best Practice และผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 
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  2.2 ด าเนินการยก (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยน าข้อมูล

จากศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice และผลการสัมภาษณ์ที่ได้วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลแล้วมา

ด าเนินการออกแบบรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบย่อยของรูปแบบ พร้อมตัวชี้วัดแต่ละองค์ประกอบ

โดยให้มีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงมากที่สุด 

  2.3 จัดประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กับผู้บริหาร

สถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอน รวมจ านวน 63 คน 

  2.4 ปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

  2.5 น ารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน   

เพ่ือตรวจสอบรูปแบบ และประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการจัดสัมมนาอิงผู้ทรงคุณวุฒิ 

(Connoisseurship) ซึ่งการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิมีคุณสมบัติ คือ (1) อาจารย์ประจ าสถาบันอุดมศึกษา 

(2) ผู้บริหารการศึกษา (3) ผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีผลงานเด่นเป็นที่ประจักษ์ ได้รับการยอมรับ

โดยทั่วไป และมีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก และ (4) ศึกษานิเทศก์  

  2.6 ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

  2.7 จัดท าคูมือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายให้ครบถ้วน

ทุกองค์ประกอบ จากนั้นน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 9 คน ประเมินความ ความเหมาะสมของคู่มือการใช้

รูปแบบ เพ่ือน าไปทดลองใช้ต่อไป 

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินความเหมาะสม 

ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ และแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบ 

 4. วิธีด าเนินการสร้างเครื่องมือ 

  4.1 แบบแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi - structured or Guided Interviews) มีวิธีด าเนินการ

สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
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   4.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์  

   4.1.2 สร้างแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมแนวทางการสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย  

   4.1.3 การหาคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เสนออาจารย์ที่

ปรึกษาเพ่ือขอค าแนะน า จากนั้นน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจ

คุณภาพ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.3.1 (1) – (5) 

   4.1.4 น าแบบสัมภาษณ์ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถาม ด้านความตรง

เชิงเนื้อหา (Content Validity) และให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสมของ

ข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence: IOC) รวมทั้งขอข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม จากการพิจารณาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม  

   1.4.5 ด าเนินการปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ จัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่อไป 

  4.2 แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหาร 

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีวิธีด าเนินการสร้างดังนี้ 

   4.2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดตัวแปรในการวิจัย 

ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรและกรอบการวัดตัวแปร  

   4.2.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินความเหมาะสม   

   4.2.3 สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม (Specification Table) โดยน านิยาม

เชิงปฏิบัติการก าหนดขึ้นมาก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัดจ านวนข้อค าถาม 

เขียนค าถามที่จะพัฒนาเป็นแบบประเมิน และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับพฤติกรรม

ที่ต้องการวัด  

   4.2.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  
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     5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย  

     1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.2.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสม

ข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) รวมทั้งขอข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม จากการพิจารณาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม  

   4.2.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.2.7 จัดพิมพ์แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

  4.3 แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

มีวิธีการสร้างเครื่องมือดังนี้ 

   4.3.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดตัวแปรในการ

วิจัย ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรและกรอบการวัดตัวแปร  

   4.3.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินความเหมาะสม   

   4.3.3 สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม (Specification Table) โดยน านิยาม

เชิงปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นมาก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัด จ านวนข้อ

ค าถาม เขียนค าถามท่ีจะพัฒนาเป็นแบบประเมิน และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

พฤติกรรมที่ต้องการวัด  

   4.3.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  
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     5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย  

      1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.3.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสม

ข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) รวมทั้งขอข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม จากการพิจารณาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม  

    4.3.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และจัดพิมพ์

แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5.1 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice โรงเรียนนา

โพธิ์พิทยาสรรพ์ และโรงเรียนนาภูวิทยาคม ที่ประสบความส าเร็จ โดยการศึกษาเอกสารข้อมูลสารสนเทศ

ของโรงเรียน และด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้บริหารสถานศึกษา ประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

และครูผู้สอน 

  5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการตรวจสอบและประเมินผลรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  6.1 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยผู้วิจัยน าข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้อมูล

จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงาน

ของเครือข่าย และข้อมูลจากการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ 

จ านวน 2 โรง มาสังเคราะห์สรุปและยก (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย  
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  6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ น ามาวิเคราะห์ โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ 

             มากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ 

             มาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ 

             ปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ 

             น้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ 

             น้อยที่สุด 

  6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

น ามาวิเคราะห์ โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดเกณฑ์การ

แปลความหมาย ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

  6.4 ส าหรับในส่วนที่เป็นข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมผู้วิจัย การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

โดยสรุปเป็นประเด็นส าคัญตามส่วนประกอบของรูปแบบ 
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ระยะที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 26  

 

 1. กลุ่มเป้าหมาย 

  1.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครูผู้สอน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 7 โรงเรียน ประกอบด้วย 

ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 7 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 63 คน และครูผู้สอน 

จ านวน 119 คน รวมจ านวน 189 คน 

  1.2 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล และนิเทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) และศึกษานิเทศก์ รวมจ านวน 20 คน  

  1.3 กลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย นักเรียน จ านวน 140 คนและผู้ปกครอง

และชุมชน จ านวน 105 คน รวมจ านวน 245 คน 

 2. วิธีการด าเนินการ 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ 

  2.1 คัดเลือกสถานศึกษาที่เป็นสนามวิจัยเพ่ือน ารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ไปใช้ จ านวน 7 โรงเรียน ที่มีคุณลักษณะดังนี้ 

   2.1.1 เป็นโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากผลการทดสอบ O - NET5 กลุ่มสาระ

หลัก (คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย สังคมศึกษาฯ และภาษาต่างประเทศ) ปีการศึกษา 2561 

ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ 

   2.1.2 เป็นโรงเรียนที่มีความต้องการในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

   2.1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษาสนใจ ครูผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องมีความพร้อม

ยินดีและกระตือรือร้นให้ความร่วมมือในการวิจัย 

  2.2 ผู้วิจัยน ารูปแบบ คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ไปด าเนินการร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
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ครูผู้สอน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ของโรงเรียนที่เป็นสนามวิจัย จ านวน 7 โรง โดยจัดกิจกรรมตามที่ก าหนด

ไว้ในคู่มือการใช้รูปแบบ 

  2.3 ผู้วิจัยติดตามผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  โดยการ

สังเกตการด าเนินงานของโรงเรียน โดยการสอบถามแบบไม่เป็นทางการ การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

การประชุมติดตามเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของการน ารูปแบบไปใช้ ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับคร ู

และคณะกรรมการสถานศึกษา และผู้มีส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือสรุปผลทราบถึงผลการด าเนินงาน ปัญหาและ

อุปสรรค ตลอดจนข้อเสนอแนะ 

  2.4 ผู้วิจัยประเมินผลรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยการจัดสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) 

 3. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการก าหนดเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินผลการด าเนินงาน

ตามรูปแบบ แบบประเมินผลคุณภาพนักเรียนและครู แบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ และ

แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองนักเรียน 

 4. วิธีการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4.1 แบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ มีวิธีด าเนินการสร้างดังนี้ 

   4.1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26  

   4.1.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ  

   4.1.3 สร้างแบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 121) ดังนี้ 

     4.1.3.1 ด้านผลที่เกิดจากขั้นตอนการสร้างเครือข่ายประกอบด้วย (1) ขั้นตระหนัก

ถึงความจ าเป็น จ านวน 8 ข้อ (2) ขั้นประสานหน่วยงาน จ านวน 8 ข้อ (3) ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน 
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จ านวน 6 ข้อ (4) ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย จ านวน 8 ข้อ และ (5) ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

จ านวน 12 ข้อ รวมจ านวน 42 ข้อ 

     4.1.3.2 ด้านผลที่เกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย ประกอบด้วย (1) กิจกรรม

ส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย จ านวน 8 ข้อ (2) ขอบข่ายและภารกิจการ

บริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้าน

การบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานบริหารทั่วไป จ านวน 25 ข้อ (3) เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก

เครือข่าย จ านวน 5 ข้อ (4) กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย จ านวน 

12 ข้อ (5) คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย จ านวน 6 ข้อ และ (6) การปฏิบัติงานของเครือข่ายและ

การสะท้อนผล จ านวน 9 ข้อ รวมจ านวน 65 ข้อ 

   4.1.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  

     5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย  

     1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.1.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสม

ของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) จากการพิจารณา

ค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข ในด้านส านวนภาษา

ของข้อค าถาม  

   4.1.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.1.7 จัดพิมพ์แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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  4.2 แบบประเมินผลคุณภาพนักเรียน วิธีด าเนินการสร้างดังนี้ 

   4.2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 และคุณภาพนักเรียนที่เกิดจากการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

   4.2.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินผลคุณภาพครูและนักเรียน  

   4.2.3 สร้างแบบประเมินผลคุณภาพนักเรียนจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 121) จ านวน 14 ข้อ 

   4.2.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  

     5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย  

     1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.2.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสม

ของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (item-objective congruence : IOC) จากการพิจารณา

ค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษา

ของข้อค าถาม  

   4.2.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.2.7 จัดพิมพ์แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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  4.3 แบบประเมินผลคุณภาพครู วิธีด าเนินการสร้างดังนี้ 

   4.3.1 ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 และคุณภาพครูที่เกิดจากการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

   4.3.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินผลคุณภาพครู ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 121) 

   4.3.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพครูตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

จ านวน 30 ข้อ 

   4.3.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  

     5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย  

     1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.3.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสม

ของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) จากการพิจารณา

ค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษา

ของข้อค าถาม  

   4.3.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.3.7 จัดพิมพ์แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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  4.4 แบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ 

   4.4.1 ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26  

   4.4.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ  

   4.4.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพการบริหารการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ 

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 121) จ านวน 25 ข้อ 

   4.4.4 เขียนรายการข้อค าถามที่ต้องการประเมิน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 มาตราวัด คือ  

     5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากที่สุด  

     4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก  

     3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง  

     2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย  

     1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยที่สุด  

   4.4.5 น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใน

การตรวจสอบเครื่องมือ เป็นชุดเดียวกับข้อ 4.1.3 (1) – (5) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสม

ข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item - objective Congruence : IOC) รวมทั้งขอข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม จากการพิจารณาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไป รวมทั้งข้อเสนอแนะ

เพ่ือการปรับปรุง แก้ไข ในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม  

   4.4.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.4.7 จัดพิมพ์แบบประเมินเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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  4.5 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

   4.5.1 ศึกษา แนวคิด เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

และความพึงพอใจ  

   4.5.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้าง

แบบสอบถามความพึงพอใจ 

   4.5.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีต่อรูปแบบ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 แนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 121) จ านวน 15 ข้อ 

   4.5.4 น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง

เหมาะสมและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  

   4.5.5 จากนั้นน าแบบสอบถามความพึงพอใจให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นชุด

เดียวกับระยะท่ี 1 ข้อ 4.1.3 (1) – (5) ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของข้อค าถามโดยประยุกต์ใช้

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ของข้อค าถามกับจุดประสงค์  

   4.5.6 ปรับปรุงข้อค าถาม และเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป และปรับปรุง

เนื้อหาของข้อความ ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.5.7 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 จ านวน 45 คน 

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

   4.5.8 วิเคราะห์หาความเชื่อมั่นรวม โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - 

Coefficient) โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach) พบว่า แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู จ านวน 15 ข้อ มีความเหมาะสม ซึ่งได้คัดเลือกไว้เฉพาะข้อค าถามที่มีค่าอ านาจ

จ าแนกระหว่าง 0.46 - 0.86 โดยมีค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) = 0.96 ซึ่งมีคุณภาพตามที่ก าหนด  

   4.5.9 จากนั้นน าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ได้ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาขอรับ

ค าแนะน า มาปรับปรุง และจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจฉบับสมบูรณ์น าไปใช้เป็นเครื่องมือการ

วิจัยต่อไป 
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  4.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 

   4.6.1 ศึกษา แนวคิด เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

และความพึงพอใจ 

   4.6.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ กรอบและองค์ประกอบที่จะประเมิน เพ่ือน ามาสร้างแบบ

ประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ 

   4.6.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตามแนวคิดของ     

บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 121) จ านวน 15 ข้อ 

   4.6.4 น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง

เหมาะสมและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  

   4.6.5 จากนั้นน าแบบสอบถามความพึงพอใจให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นชุด

เดียวกับระยะท่ี 1 ข้อ 4.1.3 (1) – (5) ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของข้อค าถามโดยประยุกต์ใช้

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ของข้อค าถามกับจุดประสงค ์ 

   4.6.6 ปรับปรุงข้อค าถาม และเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป และปรับปรุง

เนื้อหาของข้อความ ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  

   4.6.7 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้ปกครอง

นักเรียนและชุมชน ของนักเรียนที่ก าลังศึกษา ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 จ านวน 45 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

   4.6.8 วิเคราะห์หาความเชื่อมั่นรวม โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - 

Coefficient) โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach) พบว่า แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง

นักเรียนและชุมชน จ านวน 15 ข้อ มีความเหมาะสม ซึ่งได้คัดเลือกไว้เฉพาะข้อค าถามที่มีค่าอ านาจ

จ าแนกระหว่าง 0.31 - 0.80 โดยมีค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) = 0.93 ซึ่งมีคุณภาพตามที่ก าหนด  

   4.6.9 จากนั้นน าปรับปรุงแบบสอบถามความพึงพอใจ และจัดท าเป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือ

น าไปใช้เป็นเครื่องมือการวิจัยต่อไป 
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 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  5.1 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินผลการด าเนินงาน โดยค านวณค่าเฉลี่ย (Mean :X ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งเกณฑ์การแปลความหมาย เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

    ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติมากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 

    ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อย 

    ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อยที่สดุ  

  5.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินผลคุณภาพนักเรียนโดยค านวณค่าเฉลี่ย (Mean :X ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งเกณฑ์การแปลความหมาย เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพมากท่ีสุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพน้อยที่สุด  

  5.3 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินผลคุณภาพครู โดยค านวณค่าเฉลี่ย (Mean : X ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งเกณฑ์การแปลความหมาย เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพมากท่ีสุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพน้อยที่สุด  

  5.4 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ โดยค านวณค่าเฉลี่ย 

(Mean : X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งเกณฑ์การแปลความหมาย เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพมากท่ีสุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพปานกลาง 
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   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพน้อยที่สุด  

  5.5 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยค านวณค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (S.D.) ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปลความหมาย เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด  

  5.6 น าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  6.1 สถิติพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิจัย  

   6.1.1 ร้อยละ (Percentage) ซึ่งใช้สูตรดังนี้ (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2555, น. 101)  
 

P = 
N
f  × 100 

 

  เมื่อ     P    แทน   ร้อยละ  

      f    แทน   ความถี่ท่ีต้องการเปลี่ยนแปลงให้เป็นร้อยละ  

       N    แทน   จ านวนความถี่ทั้งหมด  
 

   6.1.2 ค่าเฉลี่ย ( X ) ค านวณจากสูตร ดังนี้ (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2555, น. 105) 

 

N
XX 

 
 

  เมื่อ    X    แทน   คะแนนเฉลี่ย 

      X   แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

      N   แทน   จ านวนคะแนนในกลุ่ม 

(3-1) 

(3-2) 
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  6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยค านวณจากสูตร ดังนี้ (สมบัติ 

ท้ายเรือค า, 2555, น. 106) 

 

1)N(N
X)(XNS.D.

22


 

  

 

  เมื่อ    S.D.   แทน   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

       X     แทน   ผลรวมของคะแนนในกลุ่ม 

        
2X    แทน   ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 

       N    แทน   จ านวนผู้เรียนในกลุ่มตัวอย่าง 
 

  6.2 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

   6.2.1 การวิเคราะห์ความเที่ยงตรงของข้อค าถาม จากดัชนีความสอดคล้องของค าถาม

กับเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence : IOC) (Hambleton, 1978, p. 135)  

 

N
RIOC 

   

 

   เมื่อ     IOC   แทน   ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 

        R     แทน   ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

        N    แทน   จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

   6.2.2 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมิน แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาช (Cronbach) โดยมีสูตรดังนี้ 

(กาญจนา วัฒายุ, 2550, น. 195) 

 

 

 

(3-3) 

(3-4) 



154 

 = 





  
 
  

2k Si1 2k 1 St
 

 

  เมื่อ      แทน   ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 

      k   แทน   จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 

      
2
iS   แทน   ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 

      St
2   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

(3-5) 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ครั้งนี้ ผู้วิจัยมีล าดับ

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

2. ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้

สัญลักษณ์แทนความหมายต่างๆ ดังนี้ 

  X   แทน  ค่าเฉล่ีย 

  S.D.  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  N   แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

 

4.2 ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ผู้วิจัยด าเนินการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ เป็น 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนิน 

งานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 
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  ตอนที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ตอนที่ 3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ตอนที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงาน

ของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการ

ด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กรวมจ านวน 6 คน ซึ่งเป็นโรงเรียนท่ี

มีผลการทดสอบ O-NET พัฒนาการต่อเนื่อง 3 ปี ผลปรากฏดังบทสัมภาษณ์ดังนี้ 

   1. องค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ผลการด าเนินการสัมภาษณ์

การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi - structured or Guided Interviews) ผู้บริหารโรงเรียนขนาด

เล็กเกี่ยวกับองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า องค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา มี 5 องค์ประกอบ คือ 

4M 1T ดังจะเห็นได้จากตัวอย่างข้อมูลผลการสัมภาษณ์ ผู้บริหารโรงเรียน ต่อไปนี้ 

     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะ

เกี่ยวกับการท าวิจัยด้านวิชาการและวิชาชีพเป็นส่ิงส าคัญท่ีสุด และมีการก าหนดแผนปฏิบัติการและ

ปฏิทินการปฏิบัติงานด้านการเงินเป็นวาระส าคัญท่ีองค์กรถือปฏิบัติ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 1, มีนาคม, 2562)  
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     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาต้องมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ

ให้เหมาะสมกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร และควรให้บุคลากรทุกระดับได้รับการวางตัวเพื่อเป็น

การปฏิบัติงานด้านการเงินถูกต้องตามกฎระเบียบ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 2, มีนาคม, 2562)  

 

    “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาบุคลากรทุกระดับได้รับการพัฒนาศักยภาพ

ตามความเหมาะสมตามความต้องการของหน่วยงาน และการวางแผนงบประมาณประจ าปีเป็นแผน

และเครื่องมือควบคุมการปฏิบัติงานการบ ารุงรักษาการตรวจสภาพการแก้ไขมีระบบท่ีช่วยเครื่องมือ 

เครื่องใช้และวัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 3, มีนาคม, 2562)  

 

     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพัก

ผ่อนสภาพแวดล้อม และอาคารสถานท่ีมีมาตรฐานตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 4, มีนาคม, 2562)  

 

     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาการจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรม

การเรียนการสอนมีการน าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 5, มีนาคม, 2562)  

 

     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติตามแผน มีการส่งเสริมให้บุคลากร

มีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาร่วมกันเน้นการท างานเป็นทีมและบุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษามี

การรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับความก้าวหน้าในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการรายงานผลการ

ปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนตามแผนงาน/

โครงการ และมีการประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงานตรงตามความ

ต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 6, มีนาคม, 2562)  
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    สรุปได้ว่า จากผลการสัมภาษณ์องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาได้

ตัวบ่งช้ี ดังนี้ 

     1. ด้านบุคลากร มี 4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และ

ทักษะเกี่ยวกับการท าวิจัยด้านวิชาการและวิชาชีพ (2) การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการเหมาะสม

กับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร (3) บุคลากรทุกระดับได้รับการพัฒนาศักยภาพตามความเหมาะสม

ตามความต้องการของหน่วยงาน และ (4) บุคลากรทุกระดับมีการพัฒนาศักยภาพตามความเหมาะสม

และความต้องการของตนเอง   

     2. ด้านงบประมาณ มี 8 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การก าหนดแผนปฏิบัติการ

และปฏิทินการปฏิบัติงานด้านการเงินเป็นวาระส าคัญท่ีองค์กรถือปฏิบัติ (2) บุคลากรทุกระดับจะ

ได้รับการวางตัวเพื่อเป็นการปฏิบัติงานด้านการเงินถูกต้องตามกฎระเบียบท้ังต าแหน่ง บทบาทหน้าท่ี 

และภาระงาน (3) การเบิกจ่ายเงินทุกประเภท และค่าใช้จ่ายเช่ือถือและไว้วางใจได้ มีความถูกต้อง

ตามกฎระเบียบว่าด้วยการเงิน และการพัสดุ (4) ระดับหน่วยปฏิบัติจะวางแผนงบประมาณระดับปฏิบัติ

ท่ีสอดคล้องกับแผนแม่บทขององค์กร (5) แผนปฏิบัติการระดับหน่วยจะขึ้นอยู่กับวงจรงบประมาณ

โดยมีความยืดหยุ่น และพร้อมเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม (6) การวางแผนงบประมาณประจ าปี

เป็นแผนและเครื่องมือควบคุมการปฏิบัติงาน (7) การบริหารงบประมาณ และการเงินมีการด าเนินการ

ในลักษณะหมุนเวียนเป็น “วงจรงบประมาณ” (Budget Cycle) ท่ีถูกต้องและ (8) การจัดล าดับวงจร

งบประมาณ ต้ังแต่การขออนุมัติ การพิจารณา ค่าใช้จ่าย และการตรวจสอบการใช้จ่าย มีความโปร่งใส

และตรวจสอบได้ 

     3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ มี 3 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การบ ารุงรักษา การตรวจสภาพ 

การแก้ไขมีระบบท่ีช่วยให้เครื่องมือ เครื่องใช้และวัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ (2) โต๊ะ เก้าอี้ 

และเครื่องใช้ภายในห้องเรียนมีสภาพเหมาะสม การจัดวาง และติดต้ังถูกต้องตามมาตรฐานและ     

(3) ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพักผ่อนสภาพแวดล้อม และอาคารสถานท่ีมีมาตรฐาน

ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

     4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การพัฒนาบุคลากร

ให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง ท่ี

เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา (2) การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมีการ

น าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ (3) การน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้มี
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กระบวนการท่ีสัมพันธ์กันในทุกระบบย่อย โดยมีระบบการจัดการท่ีประสานเช่ือมโยงกันสู่การปฏิบัติและ 

(4) การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท าให้การบริหาร การวางแผน การจัดการ 

และการแก้ไขปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษามีประสิทธิภาพ 

     5. ด้านการบริหารจัดการ  

      5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา มี 4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การประสาน 

งานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงานตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของ

โรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน (2) การเปิดเวทีระดม

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันสภาพท่ีพึงประสงค์เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (3) การสร้าง 

แนวร่วมของบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ ทักษะในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ (4) การสร้าง

ข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

      5.2 การวางแผน มี 10 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การจัดระบบสารสนเทศใน

การท าหน้าท่ีจัดระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของนักเรียน 2.9 การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน ท้ังในรูปแบบการฝึกอบรมการศึกษาดูงาน การอบรม

สัมมนา และการเรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อพัฒนาการศึกษา (2) การจัดให้มีการถ่ายทอดแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพื่อบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ 

ความสามารถและทักษะทางการเรียนรู้สูงขึ้น (3) การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุน

ก าลังคนสถานท่ีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (4) การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ให้สูงขึ้น (5) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้สูงขึ้น (6) การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

พัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียน (7) การเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ 

มีวินัย ในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีตนเองและท่ีได้รับมอบหมาย (8) การติดต่อประสานงาน

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีหลายรูปแบบและหลากหลายและ (9) การติดตามและประเมินผล 

การด าเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

      5.3 การปฏิบัติตามแผน มี 4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การส่งเสริมให้บุคลากร

มีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษาร่วมกัน (2) เน้นการท างานเป็นทีมและบุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา (3) การรวบรวมข้อมูลต่างๆเกี่ยวกับความก้าวหน้าในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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และ (4) การรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของผู้เรียนตามแผนงาน โครงการ 

      5.4 การประเมินผล มี 5 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การวิเคราะห์และสะท้อน

ผลกลับเกี่ยวกับการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (2) การก าหนดกรอบ

โครงร่างประเด็นท่ีจะเขียนรายงานผลการประเมินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (3) การเขียนรายงาน

ผลการประการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (4) การร่วมวิพากษ์วิจารณ์รายงาน ปรับแก้รายงานแผนงาน

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อนตีพิมพ์และ (5) การมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกัน

เพื่อพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    ดังนั้น จากผลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ

องค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาสรุปได้ดังตารางท่ี 4.1 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.1  สรุปองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาจากการศึกษาเอกสาร  

    งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์  

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

1. ด้านบุคลากร 

 

 

 

 

 

5 1. การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและแผนงานชัดเจน 

2. การก าหนดบทบาทหน้าท่ี และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับ

ความรู้ ทักษะ ความช านาญ และ ความสามารถเฉพาะด้านของ

บุคลากร 

3. การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกบัแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กรและการพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ตามความเหมาะสมและตามความต้องการของหน่วยงาน 

4. การส่งเสริมให้บคุลากรทุกระดับมีการพัฒนาศักยภาพ ตาม

ความเหมาะสมและความต้องการของตนเองและหน่วยงาน 

5. การส่งเสริมให้บคุลากรทุกระดับให้มีการท าวิจัยด้านวิชาการ

และวิชาชีพ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

2. ด้านงบประมาณ 

 

 

 

7 1. การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ และ

ข้อบังคับที่ก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง 

2. การก าหนดบทบาทหน้าท่ี และภารกิจของบุคลากรทุกระดับให้

ปฏิบัติงานด้านการเงินถูกต้องตามกฎระเบียบทั้งต าแหน่ง บทบาท

หน้าท่ี และภาระงาน 

3. การก าหนดภาระงานด้านการเงินเป็นวาระส าคัญที่องค์กร ต้องถือ

ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงาน  

4. การจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการเรียนการสอน 

โครงการ/แผนงาน และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

5. การวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐานและ

รายละเอียดงบประมาณตามระเบียบวิธีที่สามารถพิสูจน์ตรวจสอบ

ได้และเป็นปัจจุบัน 

6. การก ากับดูแล การควบคุม และการจงูใจเพ่ือการใช้ทรัพยากร

บริหารที่เป็นเงิน พัสดุในการจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่า 

     ให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์มีความชัดเจน  

7. การบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดที่

ถูกต้อง โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ มีความถูกต้องตาม

กฎระเบียบว่าด้วยการเงิน และการพัสดุ 

3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

 

 

 

4 1. การก าหนดความต้องการและการวางแผน การจัดหา วัสดุอุปกรณ์ 

สื่อการสอน ท่ีมีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ และเอ้ือ

ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

2. มีการจัดท าทะเบียน เครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท 

อย่างถูกต้อง สะดวกต่อการใช้สอย การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมี

ข้ันตอนด าเนินการ เป็นระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสม 

3. มีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ และค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการ

การบ ารุงรักษา การตรวจสภาพ การแก้ไขมีระบบที่ช่วยให้เครื่องมือ 

เครื่องใช้และวัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ (ต่อ) 

 

 

 4. ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพักผ่อน

สภาพแวดล้อม และอาคารสถานที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่

ก าหนดไว้ 

4. ด้านเทคโนโลยี 

   สารสนเทศ 

 

 

 

6 1. องค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนด

วิสัยทัศน์ ปรัชญาและค่านิยมสู่นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้ 

2. แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและมีโครงการน าหลักการที่

ทันสมัยจากระบบเทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ 

3. การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารการจัด 

การและการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง 

4. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 

5. การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมี

การน าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่าง

ต่อเน่ืองสม่ าเสมอ มีระบบการจัดการที่ประสานเชื่อมโยงกันสู่

การปฏิบัติ 

6. การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท า

ให้การบริหาร การวางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่

เก่ียวข้องกับการศึกษามีประสิทธิภาพ 

5. ด้านการบริหารจัดการ 

   5.1 การตระหนักและ  

        รับรู้ปัญหา 

 

 

5 1. การประชุมชี้แจง บคุลากรในโรงเรียน คณะกรรมการ

สถานศึกษา และผู้เก่ียวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สงูข้ึน 

2. การแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากร

หลักของโรงเรียนรวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์

ด าเนินงานในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

   5.1 การตระหนักและ  

        รับรู้ปัญหา (ต่อ) 

 

 

5 3. การประชาสัมพันธ์เก่ียวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงาน

เพ่ือกระตุ้นให้บุคคล/กลุ่มบคุคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วมเป็น

สมาชิกเครือข่าย 

4. การประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบคุคล/

องค์กร/หน่วยงานตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียน

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. การสร้างแนวร่วมของบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ การเปิด

เวทีระดมความคิดและการสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาใน 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   5.2 การวางแผน 12 1. การใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ทีร่่วมกันก าหนดข้ึน เป็น

แนวทางในการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2. การจัดโครงสร้างการบริหารในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และพัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะ 

ของผู้เรียน 

3. การก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหสู้งข้ึน 

4. การมีบรรยากาศแบบพลงัเก้ือกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและ

กันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. การจัดระบบสารสนเทศในการท าหน้าท่ีจัดระบบฐานข้อมูล

เก่ียวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน 

6. การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน การจัดให้มีการถ่ายทอด

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพ่ือบรหิาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

7. การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุนก าลังคน 

สถานที่ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

8. การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

   5.2 การวางแผน  (ต่อ) 

 

5 9. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและการเสริม 

สร้างขวัญและก าลังใจบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และพัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียน 

10. การเสริมสร้างกิจกรรม เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลกัษณะ    

มีวินัย ในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีตนเองและ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

11. การติดต่อประสานงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา        

มีหลายรูปแบบและหลากหลาย 

12. การติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

   5.3 การปฏิบัติ 

        ตามแผน 

7 1. การประชุมชี้แจงให้บคุลากรทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2. การด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ที่ร่วมกันก าหนดข้ึน 

3. การก าหนดกระบวนการด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างเป็นระบบ 

4. บุคลากรมสี่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนิน

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เน้นการท างานเป็นทีม

และการ มีส่วนร่วมให้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา  

6. การส่งเสริมให้บคุลากรมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับ

ความคิดเห็นของกันและกัน ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษาร่วมกัน 

7. การรวบรวมข้อมูลและการรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนา

ความรู้ ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผู้เรียนตามแผนงาน โครงการ 

(ต่อ) 
 

 



165 

ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

   5.4 การประเมินผล 5 1. การมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นปัญหา ที่ต้องประเมินการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

2. การก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลและการมีส่วนร่วมในการสร้าง

เครื่องมือในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

3. การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม

แผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4. การก าหนดกรอบโครงร่างและการเขียนรายงานและ การร่วม

วิพากษ์วิจารณ์รายงาน ปรับแก้รายงานแผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาก่อนตีพิมพ์ 

5. การมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพ่ือพิจารณา

ปรับปรุงการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

    จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์แล้วน ามาวิเคราะห์ ได้องค์ประกอบ 

จ านวน 8 องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี จ านวน 51 ตัวบ่งช้ี และเมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า 

ด้านบุคลากรมีตัวบ่งช้ี จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี ด้านงบประมาณ จ านวน 7 ตัวบ่งช้ี ด้านวัสดุอุปกรณ์ จ านวน  

4 ตัวบ่งช้ี เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี และด้านการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน คือ การตระหนักและรับรู้ปัญหาจ านวน 5 ตัวบ่งช้ีการวางแผน จ านวน 12 ตัวบ่งช้ี

การปฏิบัติตามแผน จ านวน 7 ตัวบ่งช้ีและการประเมินผล จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี เพื่อน าไปใช้ในการศึกษา

ขั้นต่อไป 

   2. องค์ประกอบของการด าเนินงานของเครือข่าย ผลการด าเนินการการสัมภาษณ์แบบ

กึ่งโครงสร้าง (Semi - structured or Guided Interviews) ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กเกี่ยวกับ

องค์ประกอบของการด าเนินงานของเครือข่ายของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

พบว่า องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย มี 6 องค์ประกอบ ดังจะเห็นได้จากตัวอย่างข้อมูลผล

การสัมภาษณ์ ผู้บริหารโรงเรียน ต่อไปนี้ 
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    “...การด าเนินงานของเครือข่ายควรมีการก าหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายให้ชัดเจน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการท่ีเป็นระบบการจ ัดทำ

แผนเกี่ยวก ับการดำ เน ินการหารายได้ของสถานศึกษาการจัดหาผลประโยชน ์จากทรัพย์สินการควบคุม 

ด ูแลบ าร ุงร ักษาและจ าหน่ายพสัดุการปฏิบัติงานกองท ุนเพื่อการศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี

น าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วนเกี่ยวข้องการส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติการพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงานการดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม การทัศนศึกษาการประชาสัมพันธ์งานการศึกษา

และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 1, มีนาคม, 2562)  

 

     “...กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่ายมีความส าคัญ

ต่อการด าเนินงานของเครือข่าย คือการน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร

การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็นและการสร้างวัฒนธรรมท่ีดีในองค์กร...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 2, มีนาคม, 2562)  

 

    “...กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายควรมีการพัฒนา

กิจกรรมและความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเนื่องนอกจากนี้

ยังมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 3, มีนาคม, 2562)  

 

     “...เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายควรมีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) และ 2)การนิเทศแบบ Coaching and Mentoring...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 4, มีนาคม, 2562)  

 

     “...คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่ายควรมีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน 

และมีความสามารถในการส่ือความคิดหรือความสามารถในการถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเข้าใจ 

ความรู้สึก และทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์ รวมท้ังการเจรจาต่อรอง 
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เพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนการเลือกใช้

วิธีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 5, มีนาคม, 2562)  

 

     “...การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลควรมีการควบคุมเชิงกลยุทธ์ 

(Strategic Control) มีการประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงานและมีการประเมินผลโครงการ

และการรายงานผลติ...”  

        (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคนท่ี 6, มีนาคม, 2562)  

 

    สรุปได้ว่าจากผลการสัมภาษณ์องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่ายได้ตัวบ่งช้ี ดังนี้ 

     1. กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายมี 3 ตัวบ่งช้ี 

ประกอบด้วย (1) การพัฒนากิจกรรมและความเคล่ือนไหวทางการศึกษา (2) การพัฒนาสมาชิกเครือข่าย

อย่างต่อเนื่องและ (3) การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     2. ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายมี 12 

ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การบริหารงานวิชาการท่ีเป็นระบบ (2) การจ ัดทำแผนเกี่ยวก ับการดำ เน ินการ

หารายได้ของสถานศึกษา (3) การจัดหาผลประโยชน ์จากทรัพย์สิน (4) การควบคุมด ูแลบ าร ุงร ักษาและ

จ าหน่ายพัสดุ (5) การปฏิบัติงานกองท ุนเพื่อการศึกษา (6) การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีน าเอาการ

พัฒนาวิชาชีพมามีส่วนเกี่ยวข้อง (7) การส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ( 8) การพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (9) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม (10) การทัศนศึกษา (11) การประชาสัมพันธ์

งานการศึกษาและ (12) การปรับเปล่ียนพฤติกรรม ในการลงโทษนักเรียน 

     3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายม ี4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) การสร้าง

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และ (2) การนิเทศแบบ Coaching and Mentoring 

     4. กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่ายมี 4 ตัวบ่งช้ี 

ประกอบด้วย (1) การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ (2) การจัดบรรยากาศการท างาน องค์กร (3) การสนับสนุน

ทรัพยากรท่ีจ าเป็นและ (4) การสร้างวัฒนธรรมท่ีดีในองค์กร 

     5. คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่ายมี 4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย (1) มีมนุษยสัมพันธ์

จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน และ (2) มีความสามารถในการส่ือความคิด 
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     6. การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลมี 4 ตัวบ่งช้ี ประกอบด้วย  

(1) การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) (2) การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน

และ (3) การประเมินผลโครงการและการรายงานผล 

    ดังนั้นจากผลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ

องค์ประกอบของการด าเนินงานของเครือข่ายสรุปได้ดังตารางท่ี 4.2 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.2  สรุปองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการด าเนินงานของเครือข่าย จากการศึกษาเอกสาร  

    และการสัมภาษณ์  

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

1. กิจกรรมส าคัญที่เสริม

ประสิทธิภาพการด าเนิน

ภารกิจของเครือข่าย 

8 1. การมีวิสัยทัศน์ร่วม 

2. การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

3. การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 

4. การติดต่อสื่อสาร 

5. การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว 

6. การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหวทางการศึกษา 

7. การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 

8. การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2. ขอบข่ายการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาของ

เครือข่าย 

  2.1 การบริหารงานวิชาการ 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

2. การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 

   2.1 การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Student- 

        center Learning) 

   2.2 การใช้ปัญหาเป็นที่ต้ังในการจัดการเรียนรู้ (Problem- 

        based Learning) 

   2.3 การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (Integration) 

   2.4 การใช้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาการเรียนรู้  

        (Community-based Learning) 

3. การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

4. การแนะแนวการศึกษา 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

  2.1 การบริหารงาน 

       วิชาการ (ต่อ) 

 5. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

6. การบริหารงานวิชาการที่เป็นระบบ 

  2.2 การบริหารงาน 

      งบประมาณ 

8 1. การส่งเสริมการระดมทุนเพ่ือการศึกษาและการพัฒนา 

2. การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร 

3. การประสานร ่วมมือกับผ ู้ร ับผิดชอบแหลง่ทรัพยากรเพ่ือ

สนับสน ุนการจัดการศึกษา 

4. การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรทางการศึกษา 

5. การจ ัดทำแผนเก่ียวก ับการดำ เน ินการหารายได้ของสถานศึกษา 

6. การจัดหาผลประโยชน ์จากทรัพย์สิน 

7. การควบคุมด ูแลบ าร ุงร ักษาและจ าหน่ายพัสดุ 

8. การปฏิบัติงานกองท ุนเพ่ือการศึกษา 

  2.3 การบริหารงานบุคคล 8 1. การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2. การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล 

3. การส่งเสรมิและพัฒนาจร ิยธรรมคร ู

4. การสง่เสริมให้บคุลากรคร ูมีวิทยฐานะสูงข้ึน 

5. การบรหิารโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 

6. การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานที่น าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามี

ส่วนเก่ียวข้อง 

8. การส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ 

  2.4 การบริหารงานทั่วไป 10 1. การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

2. การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 

3. การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 

4. การจัดระบบควบคุมภายใน 

5. การประเมินสถานศึกษา และรายงาน SAR ตามสภาพจริง 

6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

7. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

8. การทัศนศึกษา 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

  2.4 การบริหารงานทั่วไป 

      (ต่อ) 

10 9. การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 

10. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

3. เทคนิค/วิธีการพัฒนา

สมาชิกเครือข่าย 

5 1. การศึกษาดูงาน 

2. การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏบิัติการ 

3. การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT 

4. การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

5. การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring 

4. กระบวนการเสริมสร้าง

พลังอ านาจ 

(Empowerment) 

ของเครือข่าย 

12 1. การปรับปรุง โครงสร้าง องค์การ 

2. การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ 

3. การให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน 

4. การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ  

5. การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

6. การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 

7. การสร้างทีมงาน 

8. การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ 

9. การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร 

10. การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น 

11. การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร 

12. การประเมินและปรับปรุง 

5. คุณลักษณะที่ดี 

ของผู้น าเครือข่าย 

6 1. มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง  

2. มีความรับผิดชอบสงู  

3. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

4. มีความเป็นประชาธิปไตย  

5. มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพ่ือนร่วมงาน  

6. มีความสามารถในการสื่อความคิด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

6. การปฏิบัติงาน 

ของเครือข่าย 

และการสะท้อนผล 

9 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา 

2. การระบุเป้าหมาย 

3. การจัดท าแผนกลยุทธ์ 

4. การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ 

5. การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 

6. การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน 

7. การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) 

8. การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

9. การประเมินผลโครงการและการรายงานผล 

 

    จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของเครือข่าย จากการศึกษา

เอกสารและการสัมภาษณ์แล้วน ามาวิเคราะห์เป็นองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของเครือข่ายได้องค์ประกอบ 

จ านวน 6 องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี จ านวน 74 ตัวบ่งช้ี และเมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า 

ด้านกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายมีตัวบ่งช้ี จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี 

ด้านขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย จ านวน 32 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 

การบริหารงานวิชาการ จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี การบริหารงบประมาณ จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี การบริหารงานบุคคล 

จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี การบริหารงานท่ัวไป จ านวน 10 ตัวบ่งช้ี ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

จ านวน 5 ตัวบ่งช้ี ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจเครือข่าย จ านวน 12 ตัวบ่งช้ี ด้านคุณลักษณะท่ี

ดีของผู้น าเครือข่าย จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี และด้านการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

จ านวน 10 ตัวบ่งช้ี เพื่อน าไปใช้ในการศึกษาข้ันต่อไป 

    สรุปผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

การวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของเครือข่าย ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาและองค์ประกอบของเครือข่าย ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ประเมินความเหมาะสม 

ผลปรากฏดังนี้ 
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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบการบริหาร 

       จัดการศึกษาและองค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

ด้านบุคลากร 

1. การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและแผนงานชัดเจน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2. การก าหนดบทบาทหน้าท่ี และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ 

ความช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

3. การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกบัแผนยุทธศาสตร์การ

พัฒนาองค์กรและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความเหมาะสมและตาม

ความต้องการของหน่วยงาน 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

4. การส่งเสริมให้บคุลากรทุกระดับมีการพัฒนาศักยภาพ ตามความเหมาะสมและ

ความต้องการของตนเองและหน่วยงาน 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

5. การส่งเสริมให้บคุลากรทุกระดับให้มีการท าวิจัยด้านวิชาการและวิชาชีพ 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.77 0.44 มากท่ีสุด 

ด้านงบประมาณ 

1. การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ และข้อบังคับที่

ก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2. การก าหนดบทบาทหน้าท่ี และภารกิจของบุคลากรทุกระดับให้ปฏิบัติงานด้าน

การเงินถูกต้องตามกฎระเบียบทั้งต าแหน่ง บทบาทหน้าท่ี และภาระงาน 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

3. การก าหนดภาระงานด้านการเงินเป็นวาระส าคัญที่องค์กร ต้องถือปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงาน  

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

4. การจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการเรียนการสอน โครงการ/แผนงาน 

และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

5. การวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐานและรายละเอียด

งบประมาณตามระเบียบวิธีที่สามารถพิสูจน์ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

6. การก ากับดูแล การควบคุม และการจงูใจเพ่ือการใช้ทรัพยากรบริหารที่เป็นเงิน

และพัสดุในการจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่าให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์

มีความชัดเจน  

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

7. การบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง 

โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ มีความถูกต้องตามกฎระเบียบว่า

ด้วยการเงิน และการพัสดุ 

.86 0.38 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.74 0.44 มากท่ีสุด 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

1. การก าหนดความต้องการและการวางแผน การจัดหา วัสดุอุปกรณ์       

สื่อการสอน ท่ีมีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ และเอ้ือประโยชน์ต่อ

การเรียนการสอน 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2. มีการจัดท าทะเบียน เครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท อย่าง

ถูกต้อง สะดวกต่อการใช้สอย การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีข้ันตอน

ด าเนินการ เป็นระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสม 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

3. มีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ และค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการการ

บ ารุงรักษา การตรวจสภาพ การแก้ไขมีระบบที่ช่วยให้เครื่องมือ เครื่องใช้

และวัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

4. ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพักผ่อนสภาพแวดล้อม และ

อาคารสถานที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.71 0.47 มากท่ีสุด 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. องค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญา

และค่านิยมสู่นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

2. แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและมีโครงการ 

น าหลักการที่ทันสมัยจากระบบเทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

3. การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารการจัดการและการ

จัดการเรียนรู้ โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

4.57 0.49 มากท่ีสุด 

4. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

5. การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมีการน า

เทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ     

มีระบบการจัดการที่ประสานเชื่อมโยงกันสู่การปฏิบัติ 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

6. การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท าให้การบริหาร 

การวางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษามี

ประสิทธิภาพ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.69 0.48 มากท่ีสุด 

ด้านการบริหารจัดการ 

1. การตระหนักและรับรู้ปัญหา 

   1.1 การประชุมชี้แจง บคุลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เก่ียวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหสู้งข้ึน 

 

4.86 

 

0.38 

 

มากท่ีสุด 

   1.2 การแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรหลักของ

โรงเรียนรวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ด าเนินงานในการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   1.3 การประชาสัมพันธ์เก่ียวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงานเพ่ือ

กระตุ้นให้บุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิก

เครือข่าย 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

   1.4 การประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบคุคล/องค์กร/

หน่วยงานตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียนในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   1.5 การสร้างแนวร่วมของบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ การเปิดเวที

ระดมความคิดและการสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

2. การวางแผน 

   2.1 การใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ร่วมกันก าหนดข้ึน เป็นแนวทางใน

การจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

 

4.86 

 

0.38 

 

มากท่ีสุด 

   2.2 การจัดโครงสร้างการบรหิารในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

พัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   2.3 การก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ให้สูงข้ึน 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

   2.4 การมีบรรยากาศแบบพลังเก้ือกูล สามคัคีช่วยเหลอืซึ่งกันและกันใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   2.5 การจัดระบบสารสนเทศในการท าหน้าท่ีจัดระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการยกระดับผลสัมฤทธ์ิของ

นักเรียน 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   2.6 การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน การจัดให้มีการถ่ายทอดแลกเปลี่ยน

ประสบการณร์ะหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพ่ือบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

   2.7 การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุนก าลังคน สถานที่ 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   2.8 การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สงูข้ึน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

   2.9 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและการเสริมสร้างขวัญ

และก าลังใจบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนา

ความรู้ความสามารถของนักเรียน 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

  2.10 การเสริมสร้างกจิกรรม เพ่ือสง่เสริมใหผู้้เรียนมีคณุลักษณะ มีวินัยใน

ตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีตนเองและที่ได้รับมอบหมาย 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

  2.11 การติดต่อประสานงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีหลาย

รูปแบบและหลากหลาย 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

  2.12 การติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างเป็นระบบ 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.69 0.47 มากท่ีสุด 

3. การปฏิบัติตามแผน 

   3.1 การประชุมชี้แจงให้บุคลากรทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

4.86 

 

0.38 

 

มากท่ีสุด 

   3.2 การด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี

ร่วมกันก าหนดข้ึน 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

   3.3 การก าหนดกระบวนการด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบ 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   3.4 บุคลากรมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนินกิจกรรม

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

   3.5 บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เน้นการท างานเป็นทีมและการ 

มีส่วนร่วมให้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา  

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

   3.6 การส่งเสริมให้บคุลากรมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกนัยอมรับความ

คิดเห็นของกันและกัน ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ร่วมกัน 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

   3.7 การรวบรวมข้อมูลและการรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ 

ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตาม

แผนงาน โครงการ 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.71 0.47 มากท่ีสุด 

4. การประเมินผล 

   4.1 การมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นปัญหา ที่ต้องประเมินการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

 

4.71 

 

0.49 

 

มากท่ีสุด 

   4.2 การก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลและการมีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือใน

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

   4.3 การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม

แผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

   4.4 การก าหนดกรอบโครงร่างและการเขียนรายงานและ การร่วม

วิพากษ์วิจารณ์รายงาน ปรับแก้รายงานแผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาก่อนตีพิมพ์ 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

   4.5 การมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพ่ือพิจารณาปรับปรุง

การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.53 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.68 0.48 มากท่ีสุด 

โดยรวมทุกองค์ประกอบ 4.69 0.47 มากท่ีสุด 

2. องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย 

   2.1 กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 

   

2.1.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

2.1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิก 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

2.1.3 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2.1.4 การติดต่อสื่อสาร 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

2.1.5 การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2.1.6 การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหวทางการศกึษา 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

2.1.7 การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2.1.8 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.70 0.46 มากท่ีสุด 

  2.2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย 

2.2.1 การบริหารงานวิชาการ    

               1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               2) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้    

                  2.1) การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

                        (Student-center Learning) 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

                  2.2) การใช้ปัญหาเป็นที่ต้ังในการจัดการเรียนรู้  

                          (Problem-based Learning) 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

                  2.3) การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (Integration) 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

                    2.4) การใช้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาการเรียนรู้   

                          (Community-based Learning) 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

                3) การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               4) การแนะแนวการศึกษา 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               5) การพัฒนาระบบประกันค ุณภาพภายในสถานศึกษา 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               6) การบริหารงานวิชาการที่เป็นระบบ 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.71 0.44 มากท่ีสุด 

  2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ    

               1) การส่งเสริมการะดมทุนเพ่ือการศึกษาและการพัฒนา 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               2) การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               3) การประสานร ่วมมือกับผ ู้ร ับผิดชอบแหลง่ทรัพยากรเพ่ือ 

                     สนับสน ุนการจัดการศกึษา 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               4) การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรทางการศึกษา 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

                5) การจัดท าแผนเกี่ยวกับการดำเนินการหารายได้ของสถานศึกษา 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               6) การจัดหาผลประโยชน ์จากทรัพย์สิน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               7) การควบคุมด ูแลบ าร ุงร ักษาและจ าหน่ายพัสดุ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

 2.2.3 การบริหารงานบุคคล    

                1) การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               2) การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               3) การสง่เสริมและพัฒนาจร ิยธรรมคร ู 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               4) การสง่เสริมให้บคุลากรคร ูมีวิทยฐานะสูงข้ึน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               5) การบริหารโดยใชห้ลักธรรมาภิบาล 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

               6) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               7) การประเมินผลการปฏิบัติงานที่น าเอาการพัฒนาวิชาชีพ 

                     มามีส่วนเก่ียวข้อง 

4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               8) การส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.71 0.46 มากท่ีสุด 

 2.2.4 การบริหารงานทั่วไป    

               1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               2) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               3) การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               4) การจัดระบบควบคุมภายใน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               5) การประเมินสถานศึกษา และรายงาน SAR ตามสภาพจริง 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               7) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

               8) การทัศนศึกษา 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

               9) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

               10) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.73 0.46 มากท่ีสุด 

    2.3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย    

 2.3.1 การศึกษาดูงาน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.3.2 การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.3.3 การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.3.4 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.3.5 การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.69 0.44 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

    2.4 กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย    

 2.4.1 การปรับปรุง โครงสร้าง องค์การ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.4.2 การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.4.3 การให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.4.4 การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ  4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.4.5 การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.4.6 การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.4.7 การสร้างทีมงาน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.4.8 การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.4.9 การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร  4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.4.10 การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.4.11 การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.4.12 การประเมินและปรับปรุง 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

   2.5 คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย    

 2.5.1 มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง  4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.5.2 มีความรับผิดชอบสูง  4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.5.3 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.5.4 มีความเป็นประชาธิปไตย  4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.5.5 มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพ่ือนร่วมงาน  4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.5.6 มีความสามารถในการสื่อความคิด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.69 0.47 มากท่ีสุด 

   2.6 การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล    

 2.6.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.6.2 การระบุเป้าหมาย 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.6.3 การจัดท าแผนกลยุทธ์ 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

X  S.D. แปลผล 

 2.6.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.6.5 การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

 2.6.6 การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.6.7 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 2.6.8 การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

 2.6.9 การประเมินผลโครงการและการรายงานผล 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.70 0.46 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.70 0.51 มากท่ีสุด 

 

   จากตารางท่ี 4.3 องค์ประกอบการบริหารจัดการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย

ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.70, S.D. = 0.51) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายองค์ประกอบปรากฏดังนี้ 

    องค์ประกอบการบริหารจัดการศึกษา พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบุคลากร รองลงมาคือ 

ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านการบริหารจัดการ ตามล าดับ 

    องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่าย พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนา

สมาชิกเครือข่าย รองลงมาคือ ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายรวมท้ังการปฏิบัติงานของเครือข่าย

และการสะท้อนผล 

 ตอนที ่2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 
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  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 โดยการสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 214 คน ได้แบบสอบถามคืนมา คิดเป็น

ร้อยละ 100  

 

ตารางที่ 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์และ 

    ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียน 

    มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

ด้านบุคลากร 

1. การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและแผนงาน

ชัดเจน 

 

3.35 

 

0.67 

 

ปานกลาง 

 

4.53 

 

0.57 

 

มากที่สุด 

 

0.35 

2. การก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของ

บุคคลเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ ความ

ช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของ

บุคลากร 

3.4 0.7 ปานกลาง 4.56 0.6 มากที่สุด 0.34 

3. การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้

เหมาะสมกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร

และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความ

เหมาะสมและตามความต้องการของหน่วยงาน 

3.43 0.71 ปานกลาง 4.59 0.6 มากที่สุด 0.34 

4. การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมีการพัฒนา

ศักยภาพ ตามความเหมาะสมและความ

ต้องการของตนเองและหน่วยงาน 

3.03 0.84 ปานกลาง 4.51 0.75 มากที่สุด 0.49 

5. การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับให้มีการท า

วิจัยด้านวิชาการและวิชาชีพ 

3.43 0.75 ปานกลาง 4.57 0.67 มากที่สุด 0.33 

โดยรวม 3.29 0.64 ปานกลาง 4.55 0.58 มากที่สุด 0.38 

ด้านงบประมาณ 

1. การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้อง

ตามระเบียบ และข้อบังคับที่ก าหนดไว้ตาม

ระเบียบการคลัง 

 

3.4 

 

0.64 

 

ปานกลาง 

 

4.59 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

 

0.35 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

2. การก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของ

บุคลากรทุกระดับให้ปฏิบัติงานด้านการเงิน

ถูกต้องตามกฎระเบียบทั้งต าแหน่ง บทบาท

หน้าที่ และภาระงาน 

3.37 0.73 ปานกลาง 4.64 0.63 มากที่สุด 0.38 

3. การก าหนดภาระงานด้านการเงินเป็นวาระ

ส าคัญที่องค์กร ต้องถือปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ

การและปฏิทินการปฏิบัติงาน  

3.41 0.63 ปานกลาง 4.62 0.55 มากที่สุด 0.35 

4. การจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพื่อการ

เรียนการสอน โครงการ/แผนงาน และ

การศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

3.43 0.62 ปานกลาง 4.62 0.55 มากที่สุด 0.35 

5. การวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการ

บันทึกหลักฐานและรายละเอียดงบประมาณ

ตามระเบียบวิธี 

ที่สามารถพิสูจน์ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน 

3.46 0.62 ปานกลาง 4.65 0.54 มากที่สุด 0.34 

6. การก ากับดูแล การควบคุม และการจูงใจเพื่อ

การใช้ทรัพยากรบริหารที่เป็นเงินและพัสดุใน

การจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่าให้

เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์มีความชัดเจน  

3.52 0.66 ปานกลาง 4.72 0.52 มากที่สุด 0.34 

7. การบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐาน

และรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส สามารถ

พิสูจน์และตรวจสอบได้ มีความถูกต้องตาม

กฎระเบียบว่าด้วยการเงิน และการพัสดุ 

3.37 0.69 ปานกลาง 4.59 0.60 มากที่สุด 0.36 

โดยรวม 3.39 0.71 ปานกลาง 4.57 0.6 มากที่สุด 0.35 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

1. การก าหนดความต้องการและการวางแผน 

การจัดหา วัสดุอุปกรณ์ สื่อการสอน ที่มีความ

ทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ และเอ้ือ

ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

3.43 0.74 ปานกลาง 4.61 0.6 มากที่สุด 0.34 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

2. มีการจัดท าทะเบียน เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ วัสดุ

อุปกรณ์ทุกประเภท อย่างถูกต้อง สะดวกต่อ

การใช้สอย การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมี

ขั้นตอนด าเนินการ เป็นระเบียบปฏิบัติที่

เหมาะสม 

3.03 0.84 ปานกลาง 4.53 0.73 มากที่สุด 0.50 

3. มีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ และค าแนะน า 

เป็นแนวทางการด าเนินการการบ ารุงรักษา 

การตรวจสภาพ การแก้ไขมีระบบที่ช่วยให้

เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้และวัสดุอุปกรณ์มี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

3.39 0.78 ปานกลาง 4.69 0.54 มากที่สุด 0.38 

4. ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพัก

ผ่อนสภาพแวดล้อม และอาคารสถานที่มี

มาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

3.36 0.71 ปานกลาง 4.59 0.60 มากที่สุด 0.37 

โดยรวม 3.38 0.63 ปานกลาง 4.61 0.56 มากที่สุด 0.36 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. องค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน

การก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญาและค่านิยมสู่

นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้ 

3.31 0.75 ปานกลาง 4.56 0.68 มากที่สุด 0.38 

2. แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและมี

โครงการน าหลักการที่ทันสมัยจากระบบ

เทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ 

3.4 0.72 ปานกลาง 4.59 0.63 มากที่สุด 0.35 

3. การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ

บริหารการจัดการและการจัดการเรียนรู้ โดย

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

3.4 0.63 ปานกลาง 4.6 0.53 มากที่สุด 0.35 

4. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 

ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 

3.42 0.62 ปานกลาง 4.62 0.52 มากที่สุด 0.35 

(ต่อ) 

 
 

 



185 

ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

5. การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรม

การเรียนการสอนมีการน าเทคนิควิธีการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเน่ือง

สม่ าเสมอ มีระบบการจัดการที่ประสาน

เชื่อมโยงกันสู่การปฏิบัติ 

3.45 0.62 ปานกลาง 4.62 0.53 มากที่สุด 0.34 

6. การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมี

ประสิทธิภาพท าให้การบริหาร การวางแผน 

การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้อง

กับการศึกษามีประสิทธิภาพ6. การพัฒนา

ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพ

ท าให้การบริหาร การวางแผน การจัดการ 

และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษา

มีประสิทธิภาพ 

3.37 0.70 ปานกลาง 4.60 0.60 มากที่สุด 0.36 

โดยรวม 3.4 0.7 ปานกลาง 4.56 0.6 มากที่สุด 0.34 

ด้านการบริหารจัดการ 

1. การตระหนักและรับรู้ปัญหา 

   1.1 การประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน 

คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เก่ียวข้องเพื่อสร้างความตระหนัก

ร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ให้สูงขึ้น 

 

 

3.43 

 

 

0.71 

 

 

ปานกลาง 

 

 

4.59 

 

 

0.59 

 

 

มากที่สุด 

 

 

0.34 

   1.2 การแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย 

ผู้บริหารและบุคลากรหลักของโรงเรียน

รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีประสบการณ์

ด าเนินงานในการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา 

3.03 0.84 ปานกลาง 4.53 0.76 มากที่สุด 0.50 

   1.3 การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 

แผนการด าเนินงานเพื่อกระตุ้นให้บุคคล/

กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วม

เป็นสมาชิกเครือข่าย 

3.44 0.74 ปานกลาง 4.61 0.62 มากที่สุด 0.34 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   1.5 การสร้างแนวร่วมของบุคลากรที่มีความรู้ 

ความสามารถ การเปิดเวทีระดมความคิด

และการสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญา

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.36 0.70 ปานกลาง 4.59 0.61 มากที่สุด 0.37 

โดยรวม 3.25 0.64 ปานกลาง 4.53 0.55 มากที่สุด 0.39 

2. การวางแผน 

   2.1 การใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่

ร่วมกันก าหนดขึ้น เป็นแนวทางในการ

จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

3.37 

 

0.64 

 

ปานกลาง 

 

4.57 

 

0.58 

 

มากที่สุด 

 

0.36 

   2.2 การจัดโครงสร้างการบริหารในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน 

3.35 0.72 ปานกลาง 4.55 0.67 มากที่สุด 0.36 

   2.3 การก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

3.37 0.63 ปานกลาง 4.54 0.56 มากที่สุด 0.35 

   2.4 การมีบรรยากาศแบบพลังเก้ือกูล สามัคคี

ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

3.4 0.63 ปานกลาง 4.56 0.56 มากที่สุด 0.34 

   2.5 การจัดระบบสารสนเทศในการท าหน้าที่

จัดระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษาและการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

3.42 0.63 ปานกลาง 4.58 0.57 มากที่สุด 0.34 

   2.6 การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน การจัดให้

มีการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนประสบการณ์

ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพื่อบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

3.52 0.66 ปานกลาง 4.67 0.55 มากที่สุด 0.33 

   2.7 การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร 

ความรู้ เงินทุนก าลังคน สถานที่ ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.37 0.65 ปานกลาง 4.54 0.56 มากที่สุด 0.35 

   2.8 การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาให้สงูขึ้น 

3.47 0.62 ปานกลาง 4.64 0.51 มากที่สุด 0.34 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   2.9 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 

ความสามารถและการเสริมสร้างขวัญ

และก าลังใจบคุลากรในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถของนักเรียน 

3.46 0.71 ปานกลาง 4.56 0.67 มากที่สุด 0.32 

  2.10 การเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้

ผู้เรียนมีคุณลักษณะ มีวินัย ในตนเอง 

และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ตนเอง

และที่ได้รับมอบหมาย 

3.43 0.65 ปานกลาง 4.64 0.52 มากที่สุด 0.35 

  2.11 การติดต่อประสานงานในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา มีหลายรูปแบบและ

หลากหลาย 

3.47 0.62 ปานกลาง 4.61 0.54 มากที่สุด 0.33 

  2.12 การติดตามและประเมินผล การด าเนิน

กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบ 

3.37 0.69 ปานกลาง 4.59 0.60 มากที่สุด 0.36 

โดยรวม 3.33 0.67 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 0.36 

3. การปฏิบัติตามแผน 

   3.1 การประชุมชี้แจงให้บคุลากรทราบถงึ

รายละเอียดของแผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

   3.2 การด าเนินงานตามแผนงานโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ร่วมกัน

ก าหนดขึ้น 

 

3.38 

 

0.71 

 

ปานกลาง 

 

4.58 

 

0.6 

 

มากที่สุด 

 

0.36 

   3.3 การก าหนดกระบวนการด าเนินงานในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

3.41 0.73 ปานกลาง 4.62 0.59 มากที่สุด 0.36 

   3.4 บุคลากรมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ 

ติดตาม การด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

3.02 0.84 ปานกลาง 4.56 0.7 มากที่สุด 0.36 

   3.5 บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

เน้นการท างานเป็นทีมและการ มีส่วน

ร่วมให้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา  

3.42 0.75 ปานกลาง 4.58 0.67 มากที่สุด 0.36 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   3.6 การส่งเสริมให้บุคลากรมีอิสระในความคิด 

ให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของกัน

และกัน ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษาร่วมกัน 

3.47 0.7 ปานกลาง 4.68 0.53 มากที่สุด 0.36 

   3.7 การรวบรวมข้อมูลและการรายงานผล

การปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ ความสามารถ

ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงคข์อง

ผู้เรียนตามแผนงาน โครงการ 

3.43 0.74 ปานกลาง 4.63 0.63 มากที่สุด 0.36 

โดยรวม 3.35 0.73 ปานกลาง 4.60 0.61 มากที่สุด 0.36 

4. การประเมินผล 

   4.1 การมสี่วนร่วมในการก าหนดประเด็น

ปัญหาที่ต้องประเมินการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา 

 

3.41 

 

0.7 

 

ปานกลาง 

 

4.57 

 

0.6 

 

มากที่สุด 

 

0.36 

   4.2 การก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลและการมี

ส่วนร่วมในการสร้างเคร่ืองมือในการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา 

3.03 0.84 ปานกลาง 4.55 0.73 มากที่สุด 0.36 

   4.3 การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการใน    

การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน 

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.47 0.7 ปานกลาง 4.66 0.53 มากที่สุด 0.36 

   4.4 การก าหนดกรอบโครงร่างและการเขียน

รายงานและ การร่วมวิพากษ์วิจารณ์

รายงาน ปรับแก้รายงานแผนงาน

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อน

ตีพิมพ์ 

3.49 0.64 ปานกลาง 4.56 0.59 มากที่สุด 0.36 

   4.5 การมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลง

ร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุงการ

ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.37 0.64 ปานกลาง 4.52 0.59 มากที่สุด 0.36 

โดยรวม 3.35 0.70 ปานกลาง 4.57 0.61 มากที่สุด 0.36 

โดยรวมด้านการบริหารจัดการ 3.36 0.71 ปานกลาง 4.59 0.60 มากที่สุด 0.36 

โดยรวมทุกองค์ประกอบ 3.36 0.71 ปานกลาง 4.59 0.61 มากที่สุด 0.36 
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   จากตารางท่ี 4.4 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่าโดยรวม

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  

คือ ด้านงบประมาณ ( X = 3.37) รองลงมา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( X =3.37) ด้านวัสดุอุปกรณ์   

( X = 3.36) ด้านบริหารจัดการ (X = 3.36) และด้านบุคลากร (X = 3.33) ตามล าดับ 

   สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมมีสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ( X = 4.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ( X = 4.60) รองลงมา ด้านงบประมาณ ( X = 4.59) ด้านวัสดุอุปกรณ์ ( X = 4.59)     

ด้านบริหารจัดการ (X = 4.59) และด้านบุคลากร (X = 4.55) ตามล าดับ 

  ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ส าหรับสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมทุกด้าน กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการจ าเป็นทุกรายการ โดยมีค่า PNIModified 

อยู่ระหว่าง 0.32 - 0.50 โดยภาพรวม (0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีความต้องการจ าเป็น

มากท่ีสุด คือ ด้านบุคลากร (0.37) และ ด้านวัสดุอุปกรณ์ (0.37) รองลงมา ด้านงบประมาณ (0.36) 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (0.36) และ ด้านบริหารจัดการ (0.36) 

 

ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ และความ 

   ต้องการจ าเป็นของการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

   สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการ

ด าเนินภารกิจของเครือข่าย 

   1.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วม 

3.32 0.47 ปานกลาง 4.68 0.47 มากที่สุด 0.41 

   1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิก 3.46 0.50 ปานกลาง 4.54 0.50 มากที่สุด 0.31 

   1.3 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 3.17 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

   1.4 การติดต่อสื่อสาร 3.46 0.50 ปานกลาง 4.54 0.50 มากที่สุด 0.31 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   1.5 การเสริมสร้างระบวนการเรียนรู้และการ

ปรับตัว 

3.17 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

   1.6 การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหว

ทางการศึกษา 

3.46 0.50 ปานกลาง 4.54 0.50 มากที่สุด 0.31 

   1.7 การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 3.17 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

   1.8 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.46 0.50 ปานกลาง 4.54 0.50 มากที่สุด 0.31 

โดยรวม 3.33 0.46 ปานกลาง 4.67 0.46 มากที่สุด 0.40 

2. ขอบข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

   ของเครือข่าย 

    2.1 การบริหารงานวิชาการ 

         2.1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 

 

3.17 

 

 

0.38 

 

 

ปานกลาง 

 

 

4.83 

 

 

0.38 

 

 

มากที่สุด 

 

 

0.52 

         2.1.2 การพัฒนากระบวนการจัด 

                การเรียนรู้ 

                1) การจัดการเรียนรู้โดยเน้น 

                    ผู้เรียนเป็นส าคัญ (Student- 

                    center Learning) 

 

 

3.46 

 

 

0.50 

 

 

ปานกลาง 

 

 

4.54 

 

 

0.50 

 

 

มากที่สุด 

 

 

0.31 

                2) การใช้ปัญหาเป็นที่ต้ังในการ 

                   จัดการเรียนรู้ (Problem- 

                   based Learning) 

3.18 0.38 ปานกลาง 4.82 0.38 มากที่สุด 0.52 

                3) การจัดการเรียนรู้ แบบบูรณา 

                   การ (Integration) 

3.47 0.50 ปานกลาง 4.53 0.50 มากที่สุด 0.31 

                4) การใช้ชุมชนเป็นฐานในการ 

                    พัฒนาการเรียนรู้ (Community- 

                   based Learning) 

3.32 0.47 ปานกลาง 4.68 0.47 มากที่สุด 0.41 

          2.1.3 การพัฒนาและใช้แหลง่เรียนรู้ 

                 ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

3.46 0.50 ปานกลาง 4.54 0.50 มากที่สุด 0.31 

          2.1.4 การแนะแนวการศึกษา 3.18 0.38 ปานกลาง 4.82 0.38 มากที่สุด 0.52 

          2.1.5 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 

                 ภายในสถานศึกษา 

3.47 0.50 ปานกลาง 4.53 0.50 มากที่สุด  

0.31 

          2.1.6 การบริหารงานวิชาการที่เป็นระบบ 3.32 0.47 ปานกลาง 4.68 0.47 มากที่สุด 0.41 

โดยรวม 3.32 0.45 ปานกลาง 4.68 0.45 มากที่สุด 0.41 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ)  

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   2.2 การบริหารงานงบประมาณ        

        2.2.1 การส่งเสริมการระดมทุนเพื่อ

การศึกษาและการพัฒนา 

3.18 0.38 ปานกลาง 4.82 0.38 มากที่สุด 0.52 

        2.2.2 การมีส่วนร่วมในการจัดการ

ทรัพยากร 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 0.43 

        2.2.3 การประสานร่วมมือกับ

ผู้รับผิดชอบแหล่งทรัพยากรเพื่อ

สนับสนุนการจัดการศึกษา 

3.14 0.35 ปานกลาง 4.86 0.35 มากที่สุด 0.55 

        2.2.4 การพัฒนาระบบสารสนเทศด้าน

ทรัพยากรทางการศึกษา 

3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

         2.2.5 การจ ัดทำแผนเกี่ยวก ับการดำ เน ิน 

การหารายได้ของสถานศึกษา 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

         2.2.6 การจัดหาผลประโยชน ์จาก

ทรัพย์สิน 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 0.43 

         2.2.7 การควบคุมด ูแลบ าร ุงร ักษาและ

จ าหน่ายพัสดุ 

3.14 0.35 ปานกลาง 4.86 0.35 มากที่สุด 0.55 

          2.2.8 การปฏิบัติงานกองทุนเพื่อการศึกษา 3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

โดยรวม 3.25 0.41 ปานกลาง 4.75 0.41 มากที่สุด 0.46 

   2.3 การบริหารงานบุคคล        

         2.3.1 การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้

โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

3.14 0.35 ปานกลาง 4.86 0.35 มากที่สุด 0.55 

        2.3.2 การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ใน

การพัฒนาบุคคล 

3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

        2.3.3 การสง่เสริมและพฒันาจร ิยธรรมครู 3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

        2.3.4 การสง่เสริมใหบุ้คลากรคร ูมีวิทย

ฐานะสงูขึ้น 

3.14 0.35 ปานกลาง 4.86 0.35 มากที่สุด 0.55 

        2.3.5 การบริหารโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

         2.3.6 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

         2.3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ 

                 น าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามี 

                 ส่วนเกี่ยวข้อง 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ)  

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

          2.3.8 การส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ 3.14 0.38 ปานกลาง 4.86 0.38 มากที่สุด 0.55 

โดยรวม 3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

    2.4 การบริหารงานทั่วไป        

           2.4.1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3.17 0.38 ปานกลาง 4.75 0.43 มากที่สุด 0.50 

           2.4.2 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 3.29 0.45 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 0.41 

           2.4.3 การประสานงานเครือข่าย 

                อย่างต่อเน่ือง 

3.14 0.35 ปานกลาง 4.78 0.41 มากที่สุด 0.52 

           2.4.4 การจัดระบบควบคุมภายใน 3.28 0.45 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 0.42 

           2.4.5 การประเมินสถานศึกษา และ 

                  รายงาน SAR ตามสภาพจริง 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.51 0.50 มากที่สุด 0.31 

           2.4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 3.14 0.35 ปานกลาง 4.78 0.41 มากที่สุด 0.52 

           2.4.7 การดูแลอาคารสถานที่และ 

                  สภาพแวดล้อม 

3.28 0.45 ปานกลาง 4.66 0.47 มากที่สุด 0.42 

           2.4.8 การทัศนศึกษา 3.43 0.50 ปานกลาง 4.51 0.50 มากที่สุด 0.31 

           2.4.9 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 3.14 0.35 ปานกลาง 4.78 0.41 มากที่สุด 0.52 

           2.4.10 การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใน 

                   การลงโทษนักเรียน 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.51 0.50 มากที่สุด 0.31 

โดยรวม 3.27 0.45 ปานกลาง 4.66 0.48 มากที่สุด 0.43 

3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย        

   3.1 การศึกษาดูงาน 3.32 0.47 ปานกลาง 4.75 0.43 มากที่สุด 0.43 

   3.2 การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ 3.46 0.50 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 0.34 

   3.3 การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT 3.17 0.38 ปานกลาง 4.84 0.37 มากที่สุด 0.53 

   3.4 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

        (PLC)  

3.32 0.47 ปานกลาง 4.69 0.46 มากที่สุด 0.41 

   3.5 การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring 3.43 0.50 ปานกลาง 4.70 0.46 มากที่สุด 0.37 

โดยรวม 3.34 0.45 ปานกลาง 4.73 0.45 มากที่สุด 0.42 

4. กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ  

   (Empowerment) ของเครือข่าย 

       

   4.1 การปรับปรุง โครงสร้าง องค์การ 3.17 0.38 ปานกลาง 4.84 0.37 มากที่สุด 0.53 

   4.2 การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ 3.31 0.46 ปานกลาง 4.70 0.46 มากที่สุด 0.42 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   4.3 การใหแ้รงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน 3.18 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

   4.4 การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือใน 

        องค์การ 

3.47 0.50 ปานกลาง 4.53 0.50 มากที่สุด 0.31 

   4.5 การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน 3.18 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

   4.6 การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 3.18 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

   4.7 การสร้างทีมงาน 3.29 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.43 

   4.8 การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ 3.14 0.35 ปานกลาง 4.87 0.34 มากที่สุด 0.55 

   4.9 การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร  3.42 0.50 ปานกลาง 4.59 0.49 มากที่สุด 0.34 

   4.10 การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น 3.29 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.43 

   4.11 การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร 3.47 0.50 ปานกลาง 4.53 0.50 มากที่สุด 0.31 

   4.12 การประเมินและปรับปรุง 3.18 0.38 ปานกลาง 4.83 0.38 มากที่สุด 0.52 

โดยรวม 3.27 0.44 ปานกลาง 4.74 0.44 มากที่สุด 0.45 

5. คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย        

   5.1 มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง 3.29 0.45 ปานกลาง 4.67 0.47 มากที่สุด 0.42 

   5.2 มีความรับผิดชอบสูง 3.43 0.50 ปานกลาง 4.53 0.50 มากที่สุด 0.32 

   5.3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 3.28 0.45 ปานกลาง 4.68 0.47 มากที่สุด 0.43 

   5.4 มีความเป็นประชาธิปไตย 3.43 0.50 ปานกลาง 4.53 0.50 มากที่สุด 0.32 

   5.5 มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน 3.14 0.35 ปานกลาง 4.76 0.43 มากที่สุด 0.52 

   5.6 มีความสามารถในการสื่อความคิด 3.28 0.45 ปานกลาง 4.68 0.47 มากที่สุด 0.43 

โดยรวม 3.31 0.46 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 0.40 

6. การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล        

   6.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา 3.18 0.38 ปานกลาง 4.82 0.38 มากที่สุด 0.52 

   6.2 การระบุเป้าหมาย 3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 0.43 

   6.3 การจัดท าแผนกลยุทธ์ 3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

   6.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรร 

        งบประมาณ 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

   6.5 การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 3.18 0.38 ปานกลาง 4.82 0.38 มากที่สุด 0.52 

   6.6 การตรวจสอบและประเมินผล 

        กระบวนการปฏิบัติงาน 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 0.43 

   6.7 การควบคุมเชิงกลยุทธ์  

        (Strategic Control) 

3.28 0.45 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.44 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค ์ ความต้องการ

จ าเป็น (PNI) X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   6.8 การประเมินผลความส าเร็จของ 

        การปฏิบัติงาน 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

   6.9 การประเมินผลโครงการและ 

        การรายงานผล 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 0.33 

โดยรวม 3.31 0.46 ปานกลาง 4.69 0.46 มากที่สุด 0.42 

โดยภาพรวม 3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 0.43 

 

   จากตารางท่ี 4.5 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการด าเนินงานของเครือข่ายพบว่า

โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

คือ ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย ( X = 3.34) รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมส าคัญท่ีเสริม

ประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย (X = 3.33) และขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาของเครือข่ายการบริหารงานวิชาการ (X = 3.32) 

   สภาพท่ีพึงประสงค์ของการด าเนินงานของเครือข่าย โดยรวมมีสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ( X = 4.71)เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านขอบข่ายและ

ภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา เครือข่ายการบริหารงานงบประมาณ (X = 4.75) รองลงมา 

คือ ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย ( X = 4.74) และด้าน

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย (X = 4.73)  

   ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินงานของเครือขาย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมทุกด้าน กลุ่มตัวอย่างมีความ

ต้องการจ าเป็นทุกรายการ โดยมีค่า PNI Modified อยู่ระหว่าง 0.31 - 0.55 โดยภาพรวม (0.43) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด คือ ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ 

(Empowerment) ของเครือข่าย (0.45) รองลงมา ด้านขอบข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ของเครือข่าย (0.43) ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย (0.42) ด้านการปฏิบัติงานของ

เครือข่ายและการสะท้อนผล (0.42) ด้านกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของ

เครือข่าย (0.40) และด้าน คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย (0.40)  
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   ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่ายตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนผลปรากฏดังนี้ 

    1. การก าหนดโครงสร้างและระบบการบริหารสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 

    2. การวางแผนและการก าหนดนโยบายขององค์กรมีความชัดเจน 

    3. การน าแผนสู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีก าหนด 

    4. ธรรมนูญองค์กรก าหนดโครงสร้าง บทบาท หน้าท่ี และภารกิจไว้อย่างชัดเจน 

    5. การบริหารจัดการมีระบบและแบบแผนท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

    6. การก าหนดอ านาจหน้าท่ี บทบาท และความรับผิดชอบ ตลอดจนสร้างวัฒนธรรม

คุณภาพค านึงถึงการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 

    7. การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างเหมาะสม 

    8. การสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้

ความสามารถและศักยภาพของตน 

    9. การมอบหมายงานตรงกับความรู้ ความสามารถ และความต้องการของบุคลากร 

    10. การบังคับบัญชามีสายงานท่ีสนับสนุนการท างานให้มีประสิทธิภาพ ไม่ซ้ าซ้อน 

    11. นโยบายการบริหารท่ัวทั้งองค์กรมีบทบาทก าหนดหน้าท่ี และภารกิจไว้ชัดเจน 

     12. การก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญา พันธกิจ และเป้าหมายการบริหารมีกระบวนการ

ท่ีบุคลากรด าเนินกิจกรรมร่วมกัน 

     13. กระบวนการบริหารจัดการภายในได้ก าหนดมีคณะกรรมการรับผิดชอบแต่ละด้าน 

     14. การจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหารและการจัดการช่วยให้การ

ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างดี 

    15. การส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้ประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน 

 ตอนที่ 3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  1. ผลการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ของโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จและเป็นแบบอย่างได้ 
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   ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ของโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จและเป็นแบบอย่างได้  จ านวน 2 โรง คือ 

โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์ และโรงเรียนนาภูพิทยาคม จากนั้นด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

ประธานกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและครูผู้สอนผลปรากฏดังนี้ 

    1.1 องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ี ดังนี ้

     องค์ประกอบท่ี 1 กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพประกอบด้วยการมีส่วนร่วม

ของสมาชิก การมีวิสัยทัศน์ร่วม การติดต่อส่ือสารและการประสานงาน การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน 

การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว การติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพัฒนากิจกรรมและความเคล่ือนไหวทางการศึกษา 

     องค์ประกอบท่ี 2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย 

ประกอบด้วย (1) งานวิชาการ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา การแนะแนวการศึกษา และการพัฒนา

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (2) งานงบประมาณ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร 

การประสานร่วมมือกับผู้รับผิดชอบแหล่งทรัพยากรการศึกษาการส่งเสริมการระดมทุนการศึกษาและทุน

เพื่อพัฒนาสถานศึกษา การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรการศึกษา การจัดหาผลประโยชน์

จากทรัพย์สิน การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ (3) งานบุคคล ได้แก่ การพัฒนาครูด้าน

การจัดการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมครู การบริหารโดยใช้หลัก

ธรรมาภิบาล การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีน าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วนเกี่ยวข้อง การส่งเสริม

สนับสนุนให้บุคลากร ครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล และ 

(4) งานบริหารท่ัวไป ได้แก่ การบริการ/สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

การประเมินสถานศึกษาและรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงานการประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง และการจัดระบบควบคุมภายใน 

     องค์ประกอบท่ี 3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย ประกอบด้วย การศึกษา

ดูงาน การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT การสร้างชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) และการนิเทศแบบ Coaching and Mentoring 
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     องค์ประกอบท่ี 4 กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

ประกอบด้วย การปรับปรุงโครงสร้างองค์การการปรับปรุงระบบการท างานในองค์การการให้แรงจูงใจ

กับผู้ปฏิบัติงานการส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน

การด าเนินการอย่างต่อเนื่องการสร้างทีมงาน การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ การจัดบรรยากาศการท างาน

ในองค์กรการสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็นการสร้างวัฒนธรรมท่ีดีในองค์กรและการประเมินและปรับปรุง 

     องค์ประกอบท่ี 5 คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่ายประกอบด้วย การมีภาวะผู้น า

ทางวิชาการสูงการมีความรับผิดชอบสูง การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์การมีความเป็นประชาธิปไตย 

การมีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน และการมีความสามารถในการส่ือความคิด 

     องค์ประกอบท่ี 6 การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลประกอบด้วย 

การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดเป้าหมาย การก าหนดวิธีการส่ือสารและกลไกการประสานงาน การ

ก าหนดบทบาทหน้าท่ี การวางระบบการประเมินผล การให้ความรู้ความเข้าใจใน แผนงาน การปฏิบัติ 

และประเมินผล และการก าหนดแผนปฏิบัติการ 

     ดังจะเห็นได้จากบทสัมภาษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาประธานกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพื้นฐานและครูผู้สอนดังนี้ 

      “...เครือข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาต้องมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ

คือกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ Empowerment)

คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย และการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล...” 

(สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

       “...เครือข่ายมีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาเป็นอย่าง

มาก ซึ่งควรมีกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพ เช่น การมีส่วนร่วม การมีวิสัยทัศน์การติดต่อส่ือสาร 

การแลกเปล่ียนการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเนื่องการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ 

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพัฒนากิจกรรมความเคล่ือนไหวทางการศึกษา...” 

(สัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 
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       “...การด าเนินงานของเครือข่ายการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อน

ผลมีการก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดเป้าหมาย การก าหนดวิธีการส่ือสารและกลไก การให้ความรู้  

ความเข้าใจใน แผนงาน การปฏิบัติ และประเมินผล และการก าหนดแผนปฏิบัติการ ...” 

(สัมภาษณ์ครูผู้สอน โรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

       “...องค์ประกอบของการด าเนินงานเครือข่าย ผู้น าเครือข่ายต้องมีภาวะผู้น า

ทางวิชาการสูงการมีความรับผิดชอบสูง การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์การมีความเป็นประชาธิปไตย 

การมีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน และการมีความสามารถในการส่ือความคิด...” 

(สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 

 

       “...การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนา

บุคลากรด้วย ICT การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และการนิเทศแบบ Coaching and 

Entoring เป็นวิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้ด าเนินงานเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ...” 

(สัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 

 

       “...การบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย ควรมีการด าเนินงานงาน

วิชาการ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการเรียนรู้ การใช้แหล่งเรียนรู้ การแนะแนว

การศึกษา และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา งานงบประมาณ ได้แก่ การมีส่วน

ร่วมในการจัดการทรัพยากร การประสานร่วมมือกับผู้รับผิดชอบแหล่งทรัพยากรการศึกษา การส่งเสริม

การระดมทุนการศึกษาและทุนเพื่อพัฒนาสถานศึกษา การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากร

การศึกษา การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา จ าหน่ายพัสดุ งานบุคคล 

ได้แก่ การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมครู 

การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีน าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วน

เกี่ยวข้อง การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร ครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ใน

การพัฒนาบุคคล และงานบริหารท่ัวไป ได้แก่ การบริการ/สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา การสร้าง

วิสัยทัศน์ร่วมกัน การประเมินสถานศึกษาและรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนา 
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มาตรฐานการปฏิบัติงานการประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง และการจัดระบบควบคุมภายใน...” 

(สัมภาษณ์ครูผู้สอนโรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 
 

    1.2 ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

     ขั้นที่ 1 ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย ประกอบด้วย ผู้บริหาร

โรงเรียนต้องสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กร องค์กรต้องมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง 

สมาชิกต้องมีความซื่อสัตย์และจริงใจต่อกัน สมาชิกท่ีเข้าร่วมต้องศรัทธาเครือข่าย สมาชิกต้องยอมรับ

ในวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน สมาชิกต้องตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่ายอยู่เสมอ เครือข่ายควรมี

การเตรียมกลุ่มหรือเตรียมเครือข่าย กลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กรท่ีรวมตัวเป็นเครือข่ายต้องมี

เป้าหมายและความต้องการเหมือนกัน 

     ขั้นที่ 2 ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย ประกอบด้วย การแลกเปล่ียน

ข้อมูลข่าวสาร การเช่ือมโยงสมาชิกท่ีไม่มีโอกาสติดต่อกันเพื่อให้เข้ากันได้อย่างมีประสิทธิภาพ การ

ส่ือสารให้สมาชิกเครือข่ายสนใจท ากิจกรรมร่วมกัน การช้ีให้สมาชิกเครือข่ายเห็นสภาพปัญหาและ

ประเด็นการพัฒนาร่วมกัน การประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายท่ีเป็นแหล่งวิชาการและแหล่งทุน

เพื่อการให้ความช่วยเหลือ และการเสนอโครงการความร่วมมือ เพื่อการแบ่งปันทักษะและประสบการณ์

แก่เครือข่าย 

     ขั้นที่ 3 ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน ประกอบด้วย การก าหนดและสร้าง 

ข้อพันธะสัญญาร่วมกัน สมาชิกเครือข่ายต้องมีความอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่และมีความเสียสละต่อส่วนรวม

สมาชิกควรก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงในการท างานร่วมกัน ควรมีบุคลากรฝ่ายก ากับติดตามและ

ประเมินผลแบบมีส่วนร่วม ควรก าหนดบทบาทของสมาชิกให้ชัดเจน สมาชิกควรสร้างส่งเสริมและ

ด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ต้องมีการส่ือสารแบบสองทางและส่ือสารอย่างท่ัวถึง จะต้องเป็น

เครือข่ายท่ีเข้มแข็งและมีศักยภาพ และสมาชิกควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และด าเนินงานตามแผน

อย่างเป็นระบบ 

     ขั้นที่ 4 ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย ประกอบด้วย เครือข่ายควรมีกระบวนการ

ด าเนินงานและพัฒนางานอย่างเป็นระบบ เครือข่ายควรมีการด าเนินการด้านกระบวนการถ่ายทอด

ความรู้ มีโครงสร้างการบริหารเครือข่ายท่ีเป็นเอกภาพ ผู้บริหารเครือข่ายจะต้องสนับสนุนบุคลากรท่ีมี
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ความรู้ ความสามารถ มีศักยภาพและความสนใจในแต่ละด้านให้สามารถเป็นแกนน าในเรื่องท่ีมีความ

ถนัด ควรมีการติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

     ขั้นที่ 5 ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ ประกอบด้วย เครือข่ายควรมีการสร้าง

นวัตกรรมใหม่และการจัดการความรู้ท่ีต่อเนื่อง สมาชิกในเครือข่ายต้องมีความสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะ

ของกัลยาณมิตรท่ีแท้จริง ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิดให้เกียรติกันยอมรับความ

คิดเห็นของกันและกัน เครือข่ายควรมีการยืดหยุ่นในการจัดการเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ี

เปล่ียนไป เป้าหมายของเครือข่ายต้องมาจากความคิดเห็นของสมาชิกเป็นเสมือนเข็มทิศน าทางท่ีมี

ความชัดเจน องค์กรเครือข่ายควรมีการเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวทีแห่งการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ควรสรุปและทบทวนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ร่วมกัน หน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายต้องได้รับผลประโยชน์

เท่าเทียมกัน เครือข่ายต้องมีศักยภาพด้านแหล่งทรัพยากร และพยายามด ารงรักษาสมาชิกเครือข่ายท่ี

มีอยู่ไว้ไม่ให้ละท้ิงเครือข่าย สร้างความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย 

ด าเนินงานเครือข่ายในลักษณะของการเป็นพันธมิตรหรือภาคีกับกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กรท่ีไม่ใช่

คู่แข่งขันกัน มีการประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่บทบาท ของเครือข่ายและความส าเร็จท่ี เกิดขึ้น ผู้น า

และสมาชิกเครือข่ายต้องรักษาความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม เครือข่ายควรมีการก าหนดและ

สร้างระบบแรงจูงใจในการท างาน เมื่อกลุ่มเครือข่ายประสบปัญหาหรือเกิดวิกฤตการณ์ขึ้น เครือข่าย

ต้องเข้าไปช่วยเหลือสนับสนุนทันที และจัดการประชุม สัมมนา ฝึกอบรมสมาชิกอย่างต่อเนื่อง 

    ดังจะเห็นได้จากบทสัมภาษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาประธานกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานและครูผู้สอน ดังนี้ 

     “...การสร้างเครือข่ายในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาผู้บริหารโรงเรียน 

ต้องสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กร องค์กรต้องมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง สมาชิก

ต้องมีความซื่อสัตย์และจริงใจต่อกัน ศรัทธาเครือข่าย ยอมรับในวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน ตระหนักถึง

ความส าคัญของเครือข่ายอยู่เสมอ เครือข่ายควรมีการเตรียมเครือข่าย กลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กร

ท่ีรวมตัวเป็นเครือข่ายต้องมีเป้าหมายและความต้องการเหมือนกัน...” 

(สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

      “...กระบวนการสร้างเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาควรมี

การประสานเครือข่าย มีการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร การเช่ือมโยงสมาชิกท่ีไม่มีโอกาสติดต่อกัน
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เพื่อให้เข้ากันได้อย่างมีประสิทธิภาพ การส่ือสารให้สมาชิกเครือข่ายสนใจท ากิจกรรมร่วมกัน การช้ีให้

สมาชิกเครือข่ายเห็นสภาพปัญหาและประเด็นการพัฒนาร่วมกัน การประสานหน่วยงาน/องค์กร

เครือข่ายท่ีเป็นแหล่งวิชาการและแหล่งทุนเพื่อการให้ความช่วยเหลือ และการเสนอโครงการความ

ร่วมมือเพื่อการแบ่งปันทักษะและประสบการณ์แก่เครือข่าย ...” 

(สัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

      “...เครือข่ายควรมีการสร้างนวัตกรรมใหม่และการจัดการความรู้ท่ีต่อเนื่อง 

สมาชิกในเครือข่ายต้องมีความสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะของกัลยาณมิตรท่ีแท้จริง ควรมีการส่งเสริมให้

สมาชิกมีอิสระในความคิดให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน เครือข่ายควรมีการยืดหยุ่น

ในการจัดการเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป องค์กรเครือข่ายควรมีการเสริมสร้าง

กิจกรรมสาธารณะและเวทีแห่งการแลกเปล่ียนเรียนรู้ควรสรุปและทบทวนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ร่วมกัน 

หน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายต้องได้รับผลประโยชน์เท่าเทียมกัน...” 

(สัมภาษณ์ครูผู้สอน โรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

      “...ผู้น าและสมาชิกเครือข่ายต้องรักษาความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม 

เครือข่ายควรมีการก าหนดและสร้างระบบแรงจูงใจในการท างาน เมื่อกลุ่มเครือข่ายประสบปัญหาหรือ

เกิดวิกฤตการณ์ขึ้น เครือข่ายต้องเข้าไปช่วยเหลือสนับสนุนทันที และจัดการประชุม สัมมนา ฝึกอบรม

สมาชิกอย่างต่อเนื่อง...” 

(สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 
 

      “...สมาชิกเครือข่ายต้องมีความอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่และมีความเสียสละต่อส่วนรวม

สมาชิกควรก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงในการท างานร่วมกัน ควรมีบุคลากรฝ่ายก ากับติดตาม

และประเมินผลแบบมีส่วนร่วม ควรก าหนดบทบาทของสมาชิกให้ชัดเจน สมาชิกควรสร้างส่งเสริมและ

ด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ต้องมีการส่ือสารแบบสองทางและส่ือสารอย่างท่ัวถึง จะต้องเป็น

เครือข่ายท่ีเข้มแข็งและมีศักยภาพ และสมาชิกควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และด าเนินงานตามแผน

อย่างเป็นระบบ...” 

(สัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 
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      “...การบริหารจัดการเครือข่าย ควรมีกระบวนการด าเนินงานและพัฒนางาน

อย่างเป็นระบบ เครือข่ายควรมีการด าเนินการด้านกระบวนการถ่ายทอดความรู้ มีโครงสร้างการ

บริหารเครือข่ายท่ีเป็นเอกภาพ ผู้บริหารเครือข่ายจะต้องสนับสนุนบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ  

มีศักยภาพและความสนใจในแต่ละด้านให้สามารถเป็นแกนน าในเรื่องท่ีมีความถนัด ควรมีการติดตาม

และประเมินผลอย่างเป็นระบบ...” 

(สัมภาษณ์ครูผู้สอน โรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 

 

    1.3 องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีดังนี้ 

     1.3.1 โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์มีเนื้อที่ 75 ไร่ 2 งาน 40 ตารางวา ต้ังอยู่บน

พื้นท่ีสาธารณประโยชน์บ้านหนองแหน สถานท่ีก่อสร้าง อยู่ติดถนน แจ้งสนิท ตรงหลักกิโลเมตร  

ท่ี 30-31 อยู่ห่างจากอ าเภอบรบือ ประมาณ 22 กิโลเมตรอยู่ห่างจากตัวจังหวัดมหาสารคาม  

48 กิโลเมตรปัจจุบันโรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์เปิดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษา

ตอนปลาย เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ประจ าต าบลนาโพธิ์มีครู 21 คน พนักงานราชการ 1 คน 

ครูผู้ทรงคุณค่า 1 คน ครูอัตราจ้าง 3 คน ครูธุรการ 1 คน ลูกจ้างช่ัวคราว 2 คน มีจ านวนนักเรียน 363 คน 

(ข้อมูล 19 พฤษภาคม 2562) ซึ่งมีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วมด้วยหลักการ

บริหาร ดังนี้ 

       1.3.1.1 การบริหารบุคลากร (Man) มีการด าเนินการโดย (1) บรรจุแต่งต้ัง

ใช้บุคลากรอย่างเหมาะสมกับงานโดยวางตัวบุคลากรได้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าท่ี (2) เห็นความส าคัญ

ของการพัฒนาคุณภาพบุคลากร มีการฝึกอบรมเป็นประจ า (3) เชิญบุคคล ภายนอกมาช่วยการพัฒนา

บุคลากร (4) เปล่ียนหรือยืมตัวบุคลากรจากหน่วยงานอื่นมาปฏิบัติหน้าท่ีต าแหน่งงานท่ีจ าเป็นและ   

(5) ท าตัวเป็นแบบอย่างท่ีดี 

       1.3.1.2 การบริหารงบประมาณ (Money) มีการด าเนินการโดย (1) ได้รับ

การจัดสรรงบประมาณเพียงพอแกการบริหารจัดการ (2) มีการวางแผนการบริหารงบประมาณของ

หน่วยงานถูกตองตามระเบียบ (3) สนับสนุนใหตรวจสอบในด้านงบประมาณอยา่งเข้มงวด  (4) สนับสนุน

ใหหน่วยงานภายนอกเขามามีสวนร่วมในการตรวจสอบงบประมาณและ (5) ใชจ่ายงบประมาณอย่าง

ประหยัดมีประสิทธิภาพ คุมค่าและเกิดประโยชนสูงสุด 
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       1.3.1.3 การบริหารวัสดุอุปกรณ์ (Material) มีการด าเนินการโดย (1) มีวัสดุ

อุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพท่ีทันสมัยมาใชปฏิบัติงาน (2) มีวัสดุอุปกรณ์เพียงพอและมีประสิทธิภาพต่อการ

ปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร์ วิทยุส่ือสาร เครื่องตรวจโลหะ (3) ปฏิบัติตามระเบียบการพัสดุอย่าง

เคร่งครัดและ (4) มีการบ ารุงรักษาและทดแทนวัสดุอุปกรณ์อย่างมีระบบ 

       1.3.1.4 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)   

มีการด าเนินการโดย (1) จัดให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน (2) ใหข้อมูลท่ีเท่ียงตรง ทันสมัยเพื่อประชาสัมพันธ์ใหกับบุคลากร (3) มีการประเมินผล

ความพึงพอใจ (4) มีระบบการหาข่าวสารท่ีมีประสิทธิภาพรวดเร็ว (5) มีการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร

เป็นเครือข่ายและเป็นระบบ (6) มีระบบการควบคุมการตรวจสอบข้อมูลข่าวสารอย่างมีมาตรฐานและ 

(7) น าข้อมูลข่าวสารมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

       1.3.1.5 การบริหารจัดการงานท่ัวไป (Management) มีการด าเนินการ

โดย (1) การร่วมคิด (Thinking Participation) มีการประชุมช้ีแจงคณะครูและบุคลากรในโรงเรียน 

คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกันตามวัตถุประสงค์ในการ

ด าเนินงานของเครือข่ายความร่วมมือมีการประสานความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ และประชุมเพื่อ

รับทราบปัญหาอุปสรรคโดยใช้เทคนิค (SWOT Analysis) (2) การร่วมวางแผน (Planning Participation) 

มีการก าหนดรายละเอียดของรูปแบบ และโครงสร้างการบริหารปัจจัยสนับสนุนขั้นตอนการปฏิบัติงาน

แบบมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนมีการวิเคราะห์ภารกิจโรงเรียนตามระเบียบกฎหมายจนได้ภารกิจท่ีชัดเจน

และได้ตัวชี้วัดความส าเร็จตามภารกิจมีการร่างบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) และมีการประชุม

เครือข่ายเพื่อรับทราบบทบาทหน้าท่ีและร่วมเป็นสักขีพยานในพิธีลงนามในบันทึกข้อตกลงความ

ร่วมมือ (3) การร่วมปฏิบัติ (Implementing Participation) มีการก าหนดให้ ครู1 คน ดูแลนักเรียน 

20 คน มีการเฝ้าระวังคุ้มครองความปลอดภัยนักเรียนปกติและนักเรียนท่ีขาดเรียน โดยผู้บริหาร

สถานศึกษา ร่วมกับครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีการปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงาม

และระบบสาธารณูปโภคให้เพียงพอกับบุคลากรและมีการพัฒนาครูและหลักสูตรท้องถิ่น มีครูภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นสอดคล้องกับบริบทของชุมชนและ (4) การร่วมประเมินผล (Evaluation Participation) 

มีการก าหนดประเด็นการติดตามจากตัวช้ีวัดภารกิจของโรงเรียน มีการสร้างเครื่องมือก ากับติดตามใน

แต่ละประเด็นและมีการตรวจสอบความถูกต้อง น ามาปรับปรุงและแก้ไข 
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     1.3.2 โรงเรียนนาภูพิทยาคมต้ังอยู่หมู่ท่ี 15 ต าบลนาภูอ าเภอยางสีสุราช จังหวัด

มหาสารคาม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เปิดสอนระดับช้ันมัธยมศึกษา  

ปีท่ี 1 ถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 เนื้อท่ี 29 ไร่ 2 งาน 95 ตารางวา เขตพื้นท่ีบริการ ต าบลนาภู และ

ต าบลแวงดง อ าเภอยางสีสุราช จังหวัดมหาสารคาม มีครู 23 คน พนักงานราชการ 7 คน ครูผู้ทรงคุณค่า 

1 คน ครูอัตราจ้าง 2 คน ลูกจ้างช่ัวคราว 3 คน มีจ านวนนักเรียน 385 คน (ข้อมูล 19 พฤษภาคม 

2562) ซึ่งมีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยอาศัยปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารจัด

การบูรณาการวงจรคุณภาพ PDCA ดังนี้ 

       1.3.2.1 บุคลากร (Man) มีการด าเนินการโดย (1) สถานศึกษามีการ

ส ารวจบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ (2) มีการจัดท าก าหนดความต้องการบุคลากรท่ีมีในสถานศึกษา  

(3) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรูความเข้าใจเกี่ยวกับการทรัพยากรทางการบริหาร

สถานศึกษา (4) การก าหนดคุณสมบัติเฉพาะบุคลากรท่ีสถานศึกษาต้องการ (5) มีการแต่งต้ังบุคคล

ผู้รับผิดชอบในการติดต่อประสานงานกับบุคลากรอื่น ๆ จากภายนอกสถานศึกษา (6) จัดท าปฏิทิน

ก าหนดการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา (7) มีการระดมความคิดเห็นจากผู้ปกครองผู้แทน

ชุมชนในท้องถิ่นหรือผู้ประกอบการในชุมชน เพื่อระดมมาสนับสนุน (8) ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน

ท่ีท าให้ผู้รับผิดชอบสามารถติดต่อประสานงานกับบุคคลภายนอก (9) ด าเนินการตามปฏิทินท่ีก าหนด 

การปฏิบัติงาน (10) มีการจัดจ้างวิทยากรภายนอกอย่างเป็นระบบ (11) มีการประเมิน ผลบุคลากรท่ี

สถานศึกษาเชิญมาเป็นวิทยากร (12) มีการจัดเก็บข้อมูลในการประเมินผลของบุคลากร (13) มีการด าเนิน 

การสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานและ (14) รายงานผลการประเมินทรัพยากรบุคคลให้ผู้ปกครอง

ชุมชน หรือองค์กรเอกชนท่ีเกี่ยวข้องรับทราบผลอย่างสม่ าเสมอ 

       1.3.2.2 งบประมาณ (Money) มีการด าเนินการโดย (1) มีการส ารวจ

ความต้องการการใช้เงินงบประมาณในระบบและนอกระบบตามความจ าเป็น (2) จัดท าข้อมูลความ

ต้องการการใช้เงินนอกงบประมาณนอกเหนือจากงบประมาณแผ่นดินได้รับ (3) จัดท าข้อมูล แหล่งเงิน

งบประมาณภายนอกท่ีสามารถระดมมาช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษา  (4) จัดประชุมวางแผน 

คณะกรรมการสถานศึกษาผู้ประกอบการหรือองค์กรอื่น ๆ ในการระดมเงินจากแหล่งต่าง ๆ มาสนับสนุน 

(5) มีการระดมความคิดเห็นจากผู้ปกครองผู้แทนองค์กรปกครองทองถิ่นองค์กรเอกชนในการแสวงหา

แหล่งทรัพยากรหรือการเงิน (6) จัดเตรียมวิธีการระดมงบประมาณจากภายนอกไว้ลวงหนา (7) มีการ

ช้ีแจงท าความเข้าใจแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับเงินงบประมาณให้แกคณะกรรมการสถานศึกษา
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รับทราบ (8) การระดมเงินงบประมาณด าเนินการตามระเบียบขั้นตอนท่ีก าหนดไวในแผนปฏิบัติการ 

(9) ประเมินผลการปฏิบัติตามกิจกรรมการระดมเงินงบประมาณอย่างต่อเนื่อง (10) คณะกรรมการ

สถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้เงินงบประมาณของสถานศึกษา (11) มีการจัด 

เก็บข้อมูลในการประเมินผลการใช้เงินงบประมาณท่ีได้รับเป็นปัจจุบัน (12) รายงานผลการประเมิน

การใช้เงินงบประมาณให้ผู้เกี่ยวขอ้งรับทราบ 

       1.3.2.3 วัสดุอุปกรณ์ (Material) มีการด าเนินการโดย (3.1) มีการส ารวจ

ความตองการวัสดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นและขาดแคลนของสถานศึกษา เช น ฮาร์ดแวร์ซอฟต์แวร์       

(3.2) ก าหนดล าดับความส าคัญและความจ าเป็นของวัสดุอุปกรณ์ท่ีต้องขอรับการสนับสนุนจาก

หน่วยงานอื่นหรือองค์กรเอกชน (3.3) มีการรวบรวมปัญหาด้านวัสดุส่ิงของท่ีสถานศึกษาน ามาใช้ใน

การจัดการศึกษา (3.4) มีการประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ในการขอรับการสนับสนุน

ด้านวัสดุส่ิงของให้ชุมชน องค์การหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (3.5) ก าหนดแนวทางการปฏิบัติร่วมกัน

ในการระดมวัสดุส่ิงของของชุมชนผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง (3.6) ด าเนินการ

ตามกิจกรรมท่ีก าหนดไวในแผนการระดมวัสดุส่ิงของ (3.7) ร่วมกันจัดหาวัสดุ ส่ิงของกับองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานอื่น เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา (3.8) มีการจัดท าแผนการก ากับติดตาม

ประเมินผลในการจัดหาและการใช้วัสดุส่ิงของโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมและ (3.9) สรุปผลการได้รับการ

สนับสนุนด้านวัสดุส่ิงของเป็นรายปีและแจ้งใหผู้้เกี่ยวขอ้งรับทราบ 

       1.3.2.4 การบริหารจัดการ (Management) มีการด าเนินการโดย      

(1) การวางแผน (Plan : P) มีการด าเนินการโดยมีการประชุมช้ีแจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการ

สถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกันตามวัตถุประสงค์ ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนให้สูงขึ้นมีการแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรหลักของโรงเรียน

รวมท้ังผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ด าเนินงานด้านเครือข่ายประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 

แผนการด าเนินงานของเครือข่าย กระตุ้นให้บุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงานเข้าร่วมเป็นสมาชิก

เครือข่ายฯมีการประสานงานขอความร่วมมือ จากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงานตรงตามความ

ต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายเครือข่ายฯ เปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนสร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ท่ีมีความรู้ ความสามารถและทักษะในการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเครือข่ายสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการยกระดับ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีการจัดโครงสร้างการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ และก าหนด

บทบาทของสมาชิกตามวัตถุประสงค์การด าเนินงานของเครือข่ายสมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัด 

ท าแผนกลยุทธ์แผนปฏิบัติการ ร่วมตัดสินใจ ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเครือข่ายมี

ระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกันเครือข่ายมีระบบสารสนเทศในการท าหน้าท่ี

จัดระบบฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบมีการจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกันของเครือข่ายฯ ท้ังในรูปแบบการ

ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การอบรมสัมมนา และการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงเครือข่ายจัดให้มีการ

ถ่ายทอดแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติด้วยกันสมาชิกเครือข่ายมีการช่วยเหลือ

เกื้อกูล ด้านทรัพยากรความรู้ เงินทุนก าลังคน สถานท่ีพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีการสร้างนวัตกรรม

ใหม่ ๆ มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้มีการเสริมสร้างขวัญ และก าลังใจสมาชิกเครือข่าย

ในการพัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียนเครือข่ายจัดให้มีการเสริมสร้างกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้

ผู้เรียนมีคุณลักษณะ มีวินัยในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีตนเองและท่ีได้รับมอบหมายการ

ติดต่อประสานงาน ของสมาชิกเครือข่ายในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีหลาย

รูปแบบและหลากหลายและมีการติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมของเครือข่ายในการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนอย่างเป็นระบบ (2) การปฏิบัติ (Do : D) มีการประชุมช้ีแจงให้สมาชิก

เครือข่ายทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน/โครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

สมาชิกเครือข่ายด าเนินงานตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนท่ีร่วมกันก าหนดขึ้นสมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนิน

กิจกรรมพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะของนักเรียนสมาชิกเครือข่ายช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน

ช่วยสนับสนุนส่งเสริม ให้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณะในการเป็นบุคคลผู้มีจิตอาสาของ

นักเรียนเครือข่ายส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของกันและ

กัน ในการด าเนินกิจกรรมยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร่วมกันสมาชิกเครือข่ายเน้นการทางานเป็น

ทีม และสมาชิกทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเครือข่าย

รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับความก้าวหน้าในการพัฒนายกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสมาชิกเครือข่ายรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนตามแผนงาน/โครงการ (3) การตรวจสอบ 

(Check) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นปัญหาท่ีต้องประเมินสมาชิกเครือข่ายมี

ส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสมาชิกเครือข่ายร่วม
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เป็นคณะกรรมการในการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน

สมาชิกเครือข่ายร่วมกันวิเคราะห์และสะท้อนผลกลับเกี่ยวกับการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสมาชิกเครือข่ายร่วมวิพากษ์วิจารณ์ รายงาน ปรับแก้

รายงานแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและ

ข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุง (4) การปรับปรุง (Act) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการก าหนด

ประเด็นปัญหาท่ีต้องการประเมินมีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือในการประเมิน ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน

ร่วมเป็นคณะกรรมการ ในการประเมิน ร่วมกันวิเคราะห์และสะท้อนผลกลับ เกี่ยวกับการด าเนินงาน 

ตามแผนงาน โครงการ และมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุงและ

พัฒนาการด าเนินงาน 

    ดังจะเห็นได้จากบทสัมภาษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาประธานกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานและครูผู้สอน ดังนี้ 

     “...บุคลากรมีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารจัดการดังนั้นการบรรจุแต่งต้ัง

และใช้บุคลากรอย่างเหมาะสมกับงานโดยวางตัวบุคลากรได้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าท่ีและช้ีให้เห็น

ความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพบุคลากร มีการฝึกอบรมเป็นประจ า เชิญบุคคลภายนอกมาช่วย

การพัฒนาบุคลากรเปล่ียนหรือยืมตัวบุคลากรจากหน่วยงานอื่นมาปฏิบัติหน้าท่ีต าแหน่งงานท่ีจ าเป็น

และท าตัวเป็นแบบอย่างท่ีดี...” 

(สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

     “...การบริหารจัดการงานท่ีมีประสิทธิภาพควรมีการร่วมคิด ประชุมช้ีแจงคณะ

ครูและบุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกัน

ตามวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานของเครือข่ายความร่วมมือมีการประสานความร่วมมือจาก

หน่วยงานต่าง ๆ และประชุมเพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคโดยใช้เทคนิค SWOT Analysis มีการร่วม

วางแผน มีการก าหนดรายละเอียดของรูปแบบ และโครงสร้างการบริหารปัจจัยสนับสนุนขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานแบบมีส่วนร่วมทุกข้ันตอนมีการวิเคราะห์ภารกิจโรงเรียนตามระเบียบกฎหมายจนได้ภารกิจ

ท่ีชัดเจนและได้ตัวช้ีวัดความส าเร็จตามภารกิจมีการร่วมปฏิบัติ มี โดยผู้บริหารสถานศึกษา ร่วมกับครู

และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีการปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงามและระบบสาธารณูปโภค

ให้เพียงพอกับบุคลากรและมีการพัฒนาครูและหลักสูตรท้องถิ่น มีครูภูมิปัญญาท้องถิ่นสอดคล้องกับ
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บริบทของชุมชนและมีการร่วมประเมินผล มีการก าหนดประเด็นการติดตามจากตัวช้ีวัดภารกิจของ

โรงเรียน มีการสร้างเครื่องมือก ากับติดตามในแต่ละประเด็นและมีการตรวจสอบความถูกต้อง น ามา

ปรับปรุงและแก้ไข...” 

(สัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ควรมีการจัดสรร

งบประมาณให้เพียงพอมีการวางแผนการบริหารงบประมาณของหน่วยงานถูกต องตามระเบียบ

สนับสนุนใหหน่วยงานภายนอกเขามามีสวนร่วมในการตรวจสอบงบประมาณและใชจ่ายงบประมาณ

อย่างประหยัดมีประสิทธิภาพ คุมค่าและเกิดประโยชนสูงสุด...” 

(สัมภาษณ์ครูผู้สอน โรงเรียนท่ี 1, มิถุนายน, 2562) 

 

     “...ควรมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ เช่นมีวัสดุอุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพท่ีทันสมัยมาใช

ปฏิบัติงานมีวัสดุอุปกรณ์เพียงพอและมีประสิทธิภาพตอการปฏิบัติงาน เชนคอมพิวเตอร์ วิทยุส่ือสาร 

เครื่องตรวจโลหะปฏิบัติตามระเบียบการพัสดุอย่างเคร่งครัดและมีการบ ารุงรักษาและทดแทนวัสดุ

อุปกรณ์อย่างมีระบบ...” 

(สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 

 

     “...การบริหารจัดการเครือข่ายในปัจจุบันนี้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วย

ในการบริหารจัดการเครือข่ายเป็นส่ิงท่ีส าคัญ โดยต้อง จัดให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหข้อมูลท่ีเท่ียงตรงและทันสมัยเพื่อประชาสัมพันธ์

ใหกับบุคลากรมีการประเมินผลความพึงพอใจมีระบบการหาข่าวสารท่ีมีประสิทธิภาพรวดเร็วมีการ

แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารเป็นเครือข่ายและเป็นระบบมีระบบการควบคุมการตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร

อย่างมีมาตรฐานและน าข้อมูลข่าวสารมาใช้ในการปฏิบัติงาน...” 

(สัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 
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     “...การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ต้องมีการวางแผน 

(Plan) มีการประชุมช้ีแจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้าง

ความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติ (Do) มีการประชุมช้ีแจงให้สมาชิก

เครือข่ายทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน/โครงการและสมาชิกเครือข่ายด าเนินงานตามแผนงาน 

โครงการ และกิจกรรมท่ีร่วมกันก าหนดขึ้น มีการตรวจสอบ (Check) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมใน

การก าหนดประเด็นปัญหาท่ีต้องประเมินมีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนและเป็นคณะกรรมการในการประเมินความรู้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ี

พึงประสงค์ของผู้เรียน และต้องมีการปรับปรุง (Act) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการก าหนด

ประเด็นปัญหาและสร้างเครื่องมือในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร่วมเป็นคณะกรรมการใน

การประเมิน ร่วมกันวิเคราะห์และสะท้อนผลกลับ เกี่ยวกับการด าเนินงาน ตามแผนงาน โครงการ 

และมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงาน...” 

(สัมภาษณ์ครูผู้สอน โรงเรียนท่ี 2, มิถุนายน, 2562) 

 

    จากการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ของโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จและเป็นแบบอย่างได้ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า 

โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ์ และโรงเรียนนาภูพิทยาคม มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้

เครือข่าย ตามองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา คือ (1) บุคลากร (2) งบประมาณ 

(3) วัสดุอุปกรณ์ (4) เทคโนโลยีสารสนเทศ และ (5) การบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหาร

จัดการ 4 ด้าน คือ การตระหนักและรับรู้ปัญหาการวางแผน การปฏิบัติ ตามแผนและการประเมินผล  

  2. ยก (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

   2.1 บทน า  

    2.1.1 หลักการและเหตุผล การปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2553 มีความมุ่ง

หมายท่ีจะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดีมีความสามารถและอยู่

ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข การด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่าง

มีพลังและมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องยึดเงื่อนไขและหลักการส าคัญของการปฏิรูปการศึกษาของ



210 

กระทรวงศึกษาธิการ คือ (1) ให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางในการตัดสินใจ (School - based Decision 

Making) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งให้โรงเรียนเป็นอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเอง โดยยึดประโยชน์ท่ีจะเกิด

กับผู้เรียนเป็นส าคัญ (2) การให้ความร่วมมือ (Collaboration) ก าหนดให้บุคคลหลายฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง

กับการศึกษาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการร่วมแสดง

ความคิดเห็น หรือร่วมก ากับ ดูแล เป็นต้น (3) ใช้การกระจายอ านาจ (Decentralization) ในการบริหาร

จัดการ ได้แก่ ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล ด้านการบริหารท่ัวไป 

โดยให้คณะกรรมการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ และ (4) ความรับผิดชอบ

ตรวจสอบได้ (Accountability) มีการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ และภารกิจของผู้รับผิดชอบ 

หลักความรับผิดชอบนี้ถือว่าใครได้รับมอบหมายหน้าท่ีใดต้องรับผิดชอบงานนั้นให้เกิดผลดีท่ีสุด และ

ต้องสามารถตรวจสอบความส าเร็จได้เพื่อเป็นหลักประกันคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึ้น (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550, น. 3) เพื่อให้สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความคล่องตัว และมีอิสระในการบริหารจัดการ

ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป แต่จากการด าเนินการท่ีผ่านมา 

กระทรวงศึกษาธิการ (2549, น.12) ได้ท าการส ารวจสภาพ พบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีนักเรียน 120 คน ลงมา มีจ านวน 11,720 โรงเรียน 

คิดเป็นร้อยละ 38.77 ของจ านวนโรงเรียนท้ังหมด โดยท่ีโรงเรียนเหล่านี้ประสบปัญหาในการบริหาร

จัดการ ได้แก่ ไม่สามารถบริหารจัดการและจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมี

ข้อจ ากัดหลายประการ เช่น ขาดแคลนครู ครูไม่ครบช้ันเรียน ขาดแคลนส่ือการเรียนการสอน และ

วัสดุอุปกรณ์ท่ีทันสมัย งบประมาณไม่เพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค ท าให้โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็กขาดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนค่อนข้างต่ า ตลอดจนขวัญและก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กไม่ดีพอ

จากปัญหาเกี่ยวกับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กดังกล่าว ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐานจึงมีนโยบายสร้างความเข้มแข็งและยกระดับคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็กให้สูงขึ้น

ในด้านการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และด้านคุณภาพนักเรียน โดยก าหนดแนวทาง 

การด าเนินงานเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพสถานศึกษาขนาดเล็กไว้ คือ การบริหารส่งเสริมและสนับสนุน

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก การรวมสถานศึกษาขนาดเล็ก การยุบหรือการเลิกล้ม

สถานศึกษาขนาดเล็ก ท้ังนี้การด าเนินการดังกล่าวให้ค านึงถึงผลกระทบต่อประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า
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และการบริหารจัดการอย่างท่ีอาศัยความร่วมมือของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน สังคมอื่น ๆ (เจตนา เมืองมูล, 

2551, น. 7) เพื่อพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก ให้สามารถด ารงอยู่ตามความจ าเป็นอย่างมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ โดยมอบหมายให้แต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาทุกเขตท่ัวประเทศ สรุปผลนวัตกรรมการ

บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งเป็นวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) เพื่อน ามาวิเคราะห์

และสังเคราะห์รูปแบบท่ีเป็นแบบอย่าง เพื่อให้สามารถขยายผลให้กว้างขวางขึ้น (ส านักนโยบายและ

แผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น. 4) รวมท้ังเพื่อให้การพัฒนาคุณภาพและ

ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานเกิดประสิทธิผลสูงสุด ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของหลักสูตร 

ดังนั้นส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงเสนอแนะให้มียุทธศาสตร์และเงื่อนไขใน     

การด าเนินการ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ศูนย์โรงเรียน (School Center) และยุทธศาสตร์เครือข่ายความ

ร่วมมือ (Collaborative Networks) ซึ่งการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ท่ีอยู่บนพื้นฐานของความเข้าใจ

ในวัตถุประสงค์ของการท างานร่วมกัน การแบ่งงานกันท า การแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ร่วมกัน 

บทบาทของความร่วมมือจะขยายออกไปจากการให้ความร่วมมือทางด้านการศึกษาไปสู่ความร่วมมือ

ในการสร้างความเข้มแข็งในด้านอื่น ๆ อีกด้วย โดยเฉพาะสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสมควรจัดกลุ่มบุคคล

หรือหน่วยงาน/องค์กรท่ีสมัครใจ ท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกัน ในลักษณะเครือข่ายความร่วมมือภายใต้

หลักการกระจายอ านาจและความเป็นนิติบุคคล โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าทางการศึกษาของ

สถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาจัดการศึกษาได้อย่างเหมาะสม คล่องตัว สมบูรณ์ เรียบร้อย มีคุณภาพ

ประสิทธิภาพตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษา อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ์ 

(2540, น. 24) และควรค านึงถึงส่วนองค์ประกอบหลักของเครือข่ายความร่วมมือ ได้แก่ การมีสมาชิก 

ผู้น าเครือข่าย การมีส่วนร่วมของสมาชิกการเรียนรู้ร่วมกัน การลงทุน การส่ือสาร การมีผลประโยชน์

ร่วมกัน และความสนใจร่วมกัน รวมทั้งสมาชิกต้องพึ่งพาซึ่งกันและกัน มีความเสมอภาค สมัครใจ การ

แลกเปล่ียน การบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานโดยมีจุดหมายร่วมกัน เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักด์ิ 

(2545, น.12), เมตต์เมตต์การุณณ์จิต (2547, น. 8) Greenberg and Baron (1995, p. 59) เนื่องจาก

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กมีจ านวนค่อนข้างมาก มีบทบาทหน้าท่ีจะต้องปฏิบัติตามนโยบายการปฏิรูป

การศึกษาให้มีประสิทธิผลตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2553 รวมท้ังการกระจายอ านาจการบริหารและ
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การจัดการศึกษาไปยังสถานศึกษาท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บริหารบุคคล 

และบริหารท่ัวไปดังกล่าว ประกอบกับยังไม่มีความสมบูรณ์ในด้านคุณภาพการบริหารจัดการและการ

จัดการศึกษา จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะได้รับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเร่งด่วน การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของการได้มาซึ่งคุณภาพการจัดการศึกษา การวิจัยในครั้ง

นี้จึงมุ่งเน้นศึกษาการสร้างและพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานท้ังในระดับโรงเรียนและเขต

พื้นท่ีการศึกษา ให้สามารถน ารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือไปใช้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กท่ีมี

บริบทใกล้เคียงกัน รวมท้ังเป็นประโยชน์ในการจัดท านโยบายเพื่อส่งเสริมและยกระดับคุณภาพและ

มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 

   2.2 วัตถุประสงค์  

    2.2.1 เพื่อให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนด้านปัจจัยหรือ

ทรัพยากรทางการศึกษาให้กับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ให้มีความพร้อมในการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิผลมากขึ้น 

    2.2.2 เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาขนาดเล็ก เป็นหน่วยงานเครือข่ายแกน

น าในการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ 

บุคคล และบริหารท่ัวไปของสถานศึกษา 

    2.2.3 เพื่อพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ 

ความสามารถในการพัฒนาและการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาตามองค์ประกอบของเครือข่าย 

    2.2.4 เพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้สูงขึ้น 

    2.2.5 เพื่อนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก ตามแผนงาน/โครงการ และแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   2.3 เป้าหมาย 

    2.3.1 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา

จ านวน 7 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 63 คน ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

จ านวน 119 คน รวมจ านวน 7 โรงเรียน รวมจ านวน 189 คน  

    2.3.2 กลุ่มเป้าหมายท่ีให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย นักเรียน จ านวน 140 คน 

และผู้ปกครองและชุมชน จ านวน 105 คน 
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    2.1.2 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย  

      ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย 

       1. ผู้บร ิหารโรงเร ียนต้องสร ้างความตระหน ักแก ่สมาช ิกในองค ์กรเพื่อการ

พัฒนา 

       2. องค์กรต้องมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง 

       3. สมาชิกต้องมีความซื่อสัตย์และจริงใจต่อกันและกัน 

       4. สมาชิกที่เข้าร่วมต้องศรัทธาเครือข่ายด้วยความเต็มใจ 

       5. สมาชิกต้องยอมรับในวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน 

       6. สมาชิกต้องตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่ายอยู่เสมอ 

       7. เครือข่ายต้องมีความพร้อมและควรมีการเตรียมกลุ่มหรือ เตรียม

เครือข่าย 

       8. กลุ่มบุคคลหน่วยงาน/องค์กรท่ีจะรวมตัวเป็นเครือข่ายต้องมีเป้าหมาย 

และความต้องการเหมือนกัน 

      ขั้นตอนท ี่ 2 ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย 

       1. มีการประชาสัมพันธ์แลกเปลี ่ยนข้อมูลข่าวสารทักษะความรู้ 

       2. มีการเช่ือมโยงสมาชิกท่ีไม่มีโอกาสติดต่อกันเพื่อให้เข้ากันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

       3. ส่ือสารให้สมาชิกเคร ือข่ายสนใจท ากิจกรรมร่วมกัน 

       4. ช้ีให้สมาชิกเคร ือข ่ายเห ็นสภาพป ัญหาและประเด ็นการพ ัฒนาร่วมกัน 

       5. ประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายท่ีเป็นแหล่งวิชาการ และแหล่งทุน

เพื่อการให้ความช่วยเหลือ 

       6. เสนอโครงการความร่วมมือเพื่อการแบ่งปันทักษะและประสบการณ ์

แก่เคร ือข่าย 

      ขั้นตอนที่ 3 ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน 

       1. ก าหนดและสร้างข้อตกลงเป็นพันธสัญญาร่วมกัน 

       2. สมาชิกเครือข่ายต้องมีความอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่และมีความจริงใจต่อเพื่อน

ร่วมงานในเครือข่าย 
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       3. สมาชิกเครือข่ายควรก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงในการท างาน

ร่วมกัน 

       4. ควรมีบุคลากรฝ่ายก ากับติดตามและประเมินผลแบบมีส่วนร่วม 

       5. ควรก าหนดบทบาทของสมาชิกให้ชัดเจน 

       6. สมาชิกควรสร้างส่งเสริมและด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 

       7. ต้องมีการสื่อสารแบบสองทางและสื่อสารอย่างทั่วถึง 

       8. ควรก าหนดให้มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน พัฒนางานอย่างเป็นพลวัตร 

       9. สมาชิกควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และด าเนินงานตามแผนอย่างเป็น

ระบบ 

      ขั้นตอนท ี่ 4 ขั้นบริหารจ ัดการเครือข่าย 

       1. การวางแผนและการก าหนดนโยบายขององค์กรมีความชัดเจน 

       2. การน าแผนสู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลาท่ี

ก าหนด 

       3. การบริหารจัดการมีระบบ ระเบียบ และแบบแผนท่ีสอดคล้องกับแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

       4. เครือข่ายมีการส่ือสารระหว่างผู้น ากับสมาชิกเครือข่ายอย่างหลากหลาย

รูปแบบ 

       5. การจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหารและการจัดการ 

ช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างดี 

       6. การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของตน

ได้อย่างเหมาะสม 

       7. การสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็ม

ความรู้ ความสามารถและศักยภาพของตน 

       8. ควรมีการควบคุมตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการบริหารจัด 

การเครือข่าย 
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      ขั้นตอนท ี่ 5 ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

       1. เครือข่ายควรมีการสร้างนวัตกรรมใหม่และการจัดการความรู้ท่ีต่อเนื่อง 

       2. สมาชิกในเครือข่ายต้องความสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะของกัลยาณมิตร

ท่ีแท้จริง 

       3. ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับ

ความคิดเห็นของกันและกัน 

       4. เครือข่ายควรมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมเครือข่ายเพื่อขจัดความ

ขัดแย้งและมีการสร้างผู้น าองค์กรและสมาชิกเครือข่าย 

       5. องค์กรเครือข่ายควรมีการเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวที 

แห่งการแลกเปล่ียนเรียนรู้สรุปและทบทวนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ร่วมกัน 

       6. มีบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคี ช่วยเหลือซึ่งกันและกันและมี

กระบวนการท างานท่ีเช่ือมประสานจุดเล็กและขยายไปสู่หน่วยใหญ่ 

       7. ควรมีการเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่ในเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

       8. ควรมีการให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาภายในเครือข่าย 

       9. เครือข่ายควรมีการบริหารจัดการข้อมูลท่ีทันสมัยและเหมาะสมกับ

การใช้งาน 

       10. ควรมีการรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายทุกระดับให้

มีความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นต่อกัน 

       11. เครือข่ายควรมีการก าหนดและสร้างระบบแรงจูงใจในการท างาน 

       12. เครือข่ายต้องส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาฐานข้อมูล

สารสนเทศและมีการสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ 

    2.1.3 การด าเนินงานตามองค์ประกอบของเครือข่าย 

      องค์ประกอบที่ 1 กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของ

เครือข่าย 

       1. การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 

       2. การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

       3. มีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน 
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       4. การติดต่อส่ือสารท่ีหลากหลายวิธี 

       5. การเสร ิมสร ้างกระบวนการเร ียนร ู้และการปร ับตัว 

       6. การพัฒนากิจกรรมและความเคล่ือนไหวทางการศึกษา 

       7. การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

       8. การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

      องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายและภารกิจการบร ิหารจัดการสถานศึกษา 

       1. การบริหารงานวิชาการ 

        1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

        1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

        1.3 การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน 

        1.4 การแนะแนวการศึกษา 

        1.5 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อการประเมิน

ภายนอก 

       2. การบริหารงานงบประมาณ 

        2.1 การส่งเสริมการระดมทุนการศึกษาและทุน เพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

        2.2 การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร 

        2.3 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 

        2.4 การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากร ทางการศึกษา 

        2.5 การหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

       3. การบริหารงานบุคคล 

        3.1 การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

        3.2 การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล 

        3.3 การส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมครู 

        3.4 การส่งเสริมให้บุคลากรครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น 

        3.5 การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 

        3.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีน าเอาการ พัฒนาวิชาชีพมามี

ส่วนเกี่ยวข้อง 
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       4. การบริหารงานบริหารท่ัวไป 

        4.1 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 

        4.2 การบริการ/สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา 

        4.3 การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

        4.4 การจัดระบบควบคุมภายใน 

        4.5 การประเมินสถานศึกษา รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

        4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

      องค์ประกอบที่ 3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก 

       1. การศึกษาดูงาน 

       2. การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

       3. การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT 

       4. การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

       5. การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring 

      องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ(Empowerment) 

       1. การปรับปรุง โครงสร้างองค์การ 

       2. การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ 

       3. การให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน 

       4. การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ  

       5. การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

       6. การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

       7. การสร้างทีมงาน 

       8. การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ 

       9. การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร 

       10. การมอบหมายอ านาจหน้าท่ี  

       11. การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น 

       12. การสร้างวัฒนธรรมท่ีดีในองค์กร 
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      องค์ประกอบที่ 5 คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย 

       1. มีความเป็นประชาธิปไตย 

       2. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

       3. มีความรับผิดชอบสูง 

       4. มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง 

       5. มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน 

       6. มีความสามารถในการส่ือความคิด 

      องค์ประกอบที่ 6 การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

       1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา 

       2. การระบุเป้าหมาย 

       3. การจัดท าแผนกลยุทธ์ 

       4. การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ 

       5. การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 

       6. การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน 

       7. การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) 

       8. การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

       9. การประเมินผลโครงการและการรายงานผล 

    2.1.4 กระบวนการบริหารจัดการเครือข่าย 

      2.1.4.1 ด้านบุคลากร (Man) 

         1) การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและแผนงานชัดเจน 

         2) การก าหนดบทบาทหน้าท่ี และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับ

สถานการณ์ปัจจุบัน 

         3) การก าหนดคุณลักษณะของบุคลากรแต่ละหน่วยหรือแผนกมี

ความเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ ความช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร 

         4) การส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการศึกษา การฝึกอบรม 

         5) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะให้เหมาะสมกับสถานการณ์

ท่ีเปล่ียนแปลงจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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         6) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะเกี่ยวกับการท าวิจัย

ด้านวิชาการและวิชาชีพ 

         7) การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกับแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 

         8) บุคลากรระดับได้รับการพัฒนาศักยภาพตามความเหมาะสมตาม

ความต้องการของหน่วยงาน 

         9) บุคลากรทุกระดับมีการพัฒนาศักยภาพตามความเหมาะสมและ

ความต้องการของตนเอง 

      2.1.4.2 ด้านงบประมาณ (Money) 

         1) การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบและ

ข้อบังคับท่ีก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง 

         2) การจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพื่อการเรียนการสอน 

โครงการ/แผนงาน และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

         3) การจัดการทรัพยากร และสภาพแวดล้อมขององค์กรเอื้อต่อการ

สร้างรายได้ เช่น การเปิดสถานท่ีบางส่วนเป็นสถานท่ีจัดการประชุมสัมมนา และการท่องเท่ียวพักผ่อน

หย่อนใจ ฯลฯ 

         4) การวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐานและ

รายละเอียดงบประมาณตามระเบียบวิธีท่ีสามารถพิสูจน์ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน 

         5) การก ากับดูแล การควบคุม และการจูงใจเพื่อการใช้ทรัพยากร

บริหารท่ีเป็นเงินและพัสดุในการจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่า 

         6) การก าหนดกฎ ระเบียบ และขั้นตอนในการสนับสนุนงบประมาณ

เพื่อการพัฒนาองค์กรตามแผนยุทธศาสตร์มีความชัดเจน 

         7) การบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดท่ี

ถูกต้อง โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ 

         8) การก าหนดแผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงานด้านการเงิน

เป็นวาระส าคัญท่ีองค์กรถือปฏิบัติ 
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         9) บุคลากรทุกระดับจะได้รับการวางตัวเพื่อเป็นการปฏิบัติงาน

ด้านการเงินถูกต้องตามกฎระเบียบท้ังต าแหน่ง บทบาทหน้าท่ี และภาระงาน 

         10) การเบิกจ่ายเงินทุกประเภท และค่าใช้จ่ายเช่ือถือและไว้วางใจ

ได้ มีความถูกต้องตามกฎระเบียบว่าด้วยการเงิน และการพัสดุ 

         11) ระดับหน่วยปฏิบัติจะวางแผนงบประมาณระดับปฏิบัติ ท่ี

สอดคล้องกับแผนแม่บทขององค์กร 

         12) แผนปฏิบัติการระดับหน่วยจะขึ้นอยู่กับวงจรงบประมาณโดยมี

ความยืดหยุ่น และพร้อมเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

         13) การวางแผนงบประมาณประจ าปีเป็นแผนการปฏิบัติการและ

เครื่องมือควบคุมการปฏิบัติงาน 

         14) การบริหารงบประมาณ และการเงินมีการด าเนินการในลักษณะ

หมุนเวียนเป็น “วงจรงบประมาณ” (Budget Cycle) ท่ีถูกต้อง 

         15) การจัดล าดับวงจรงบประมาณ ต้ังแต่การขออนุมัติ การพิจารณา 

ค่าใช้จ่าย และการตรวจสอบการใช้จ่าย มีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ 

      2.1.4.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) 

         1) การก าหนดความต้องการและประมาณการด้านวัสดุอุปกรณ์

ก าหนดตามความจ าเป็น 

         2) การวางแผน การจัดหา และการจัดสรรวัสดุอุปกรณ์ส่ือการสอน

เอื้อประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

         3) เครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท มีการลงบันทึก 

การควบคุม และรายงานอย่างถูกต้อง และสะดวกต่อการใช้สอย 

         4) ส่ือการสอนมีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอท่ีสามารถ

น ามาใช้ได้ 

         5) การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอนด าเนินการเป็นระเบียบ

ปฏิบัติท่ีเหมาะสม 

         6) การป้องกันการช ารุด หรือเสียหายมีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ และ

ค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการ 
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         7) การบ ารุงรักษา การตรวจสภาพการแก้ไขมีระบบท่ีช่วยให้เครื่องมือ 

เครื่องใช้และวัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

         8) โต๊ะ เก้าอี้ และเครื่องใช้ภายในห้องเรียนมีสภาพเหมาะสม    

การจัดวาง และติดต้ังถูกต้องตามมาตรฐาน  

      2.1.4.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 

         1) องค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ 

ปรัชญาและค่านิยมสู่นโยบายท่ีสามารถปฏิบัติได้ 

         2) แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและโครงการน าหลักการท่ี

ทันสมัยจากระบบเทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ 

         3) การพัฒนาหลักสูตร และการสร้างคุณภาพการศึกษา ก าหนด

หลักการและแนวทางปฏิบัติท่ีมีความสอดคล้องกับสภาพท้องถิ่น สังคมและวัฒนธรรม 

         4) การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหาร และการจัด 

การภายในองค์กร 

         5) การใช้ระบบฐานข้อมูลให้เป็นแหล่งค้นคว้าส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ 

โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

         6) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 

         7) การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมี

การน าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

         8) การน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้มีกระบวนการท่ีสัมพันธ์กันในทุกระบบ

ย่อย โดยมีระบบการจัดการท่ีประสานเช่ือมโยงกันสู่การปฏิบัติ 

         9) การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท าให้

การบริหาร การวางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษามีประสิทธิภาพ 

      2.1.4.5 ด้านการบริหารจัดการ (Management) 

         1) การตระหนักและรับรู้ปัญหา 

          1.1) ประชุมช้ีแจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 

และผู้เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 
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          1.2) แต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรหลัก

ของโรงเรียนรวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ด าเนินงานด้านเครือข่าย ในการพัฒนาความรู้ความ 

สามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน 

          1.3) ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงาน

ของเครือข่ายฯเพื่อกระตุ้นให้บุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย 

          1.4) ประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/

หน่วยงานตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการพัฒนาผู้เรียน

ให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 

          1.5) เครือข่ายเปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 

และสภาพท่ีพึงประสงค์เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของผู้เรียน 

          1.6) สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ท่ีมีความรู้ ความสามารถ 

และทักษะในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          1.7) เครือข่ายสร้างข้อตกลงเป็นพันธสัญญาในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

         2) การวางแผน 

          2.1) สมาชิกเครือข่ายใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ท่ีร่วมกัน

ก าหนดขึ้นเป็นแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          2.2) มีการจัดโครงสร้างการบริหารเครือข่ายความร่วมมือใน 

การพัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน 

          2.3) เครือข่ายก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

          2.4) สมาชิกเครือข่ายมี ส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์

แผนปฏิบัติการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          2.5) เครือข่ายมีระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนิน 

งานร่วมกัน ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและความรู้ ความสามารถของผู้เรียน 
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          2.6) สมาชิกเครือข่าย มีส่วนร่วมตัดสินใจในการพัฒนาผู้เรียน

ให้มีคุณลักษณะมีวินัยและรับผิดชอบ 

          2.7) เครือข่ายมีบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคีช่วยเหลือ

ซึ่งกันและกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          2.8) เครือข่ายมีระบบสารสนเทศในการท าหน้าท่ีจัดระบบฐาน 

ข้อมูลเกี่ยวกับการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

          2.9) จัดระบบการเรียนรู้ร่วมกันของเครือข่ายฯ ท้ังในรูปแบบ 

การฝึกอบรมการศึกษาดูงาน การอบรมสัมมนา การเรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          2.10) เครือข่ายจัดให้มีการถ่ายทอดแลกเปล่ียนประสบการณ์

ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถและทักษะทางการเรียนรู้สูงขึ้น 

          2.11) สมาชิกเครือข่ายมีการช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร 

ความรู้ เงินทุนก าลังคน สถานท่ี ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          2.12) สมาชิกเครือข่ายมีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

          2.13) พัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้ ความสามารถในการจัด 

การเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

          2.14) เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่ายในการพัฒนา

ความรู้ความสามารถของนักเรียน 

          2.15) เครือข่ายจัดให้มีการเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้ 

ผู้เรียนมีคุณลักษณะ มีวินัย ในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีตนเองและท่ีได้รับมอบหมาย 

          2.16) การติดต่อประสานงาน ของสมาชิกเครือข่ายฯ ในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา มีหลายรูปแบบและหลากหลาย 

          2.17) มีการติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมของ

เครือข่ายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
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         3) การปฏิบัติตามแผน 

          3.1) ประชุมช้ีแจงให้สมาชิกเครือข่ายฯทราบถึงรายละเอียด

ของแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          3.2) สมาชิกเครือข่ายด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาท่ีร่วมกันก าหนดขึ้น 

          3.3) เครือข่ายมีกระบวนการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบ 

          3.4) เครือข่ายจัดให้มีการเสริมสร้างกิจกรรมในการพัฒนาให้

ผู้เรียนมีคุณลักษณะ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 

          3.5) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 

การด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          3.6) สมาชิกเครือข่ายช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ให้ปฏิบัติ

กิจกรรมการพัฒนา คุณลักษณะในการเป็นบุคคลผู้มีจิตอาสาของนักเรียน 

          3.7) สมาชิกของเครือข่ายสนับสนุนสมาชิกคนอื่น ๆ ให้ประสบ

ความส าเร็จในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          3.8) เครือข่ายส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิดให้ เกียรติ

กันยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน ในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน 

          3.9) สมาชิกเครือข่ายเน้นการท างานเป็นทีมและสมาชิกทุกฝ่าย

มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          3.10)  เครือข่ายรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับความก้าวหน้าใน  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          3.11) สมาชิกเครือข่ายรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ 

ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนตามแผนงาน โครงการ 
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         4) การประเมินผล 

          4.1) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นปัญหา 

ท่ีต้องประเมินคุณภาพการศึกษา 

          4.2) สมาชิกเครือข่าย ร่วมก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะของผู้เรียน 

          4.3) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือในการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา 

          4.4) สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมิน

คุณภาพการศึกษา 

          4.5) สมาชิกเครือข่ายร่วมเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน 

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          4.6) สมาชิกเครือข่ายร่วมกันวิ เคราะห์และสะท้อนผลกลับ

เกี่ยวกับการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          4.7) สมาชิกเครือข่ายร่วมก าหนดกรอบโครงร่าง ประเด็นท่ีจะ

เขียนรายงานการประเมินเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          4.8) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วมการเขียนรายงานการประเมินผล

การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          4.9) สมาชิกเครือข่ายร่วมวิพากษ์วิจารณ์รายงาน ปรับแก้

รายงานแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อนตีพิมพ์ 

          4.10) สมาชิกเครือข่ายมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลง

ร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    2.1.5 การประเมินรูปแบบ ในการน ารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ไปใช้ โรงเรียนควรก าหนดแนวทางการประเมิน การด าเนินการตามล าดับข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
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      2.1.5.1 ประชุมช้ีแจงเพื่อสร้างความเข้าใจอย่างชัดเจนระหว่างผู้บริหารโรงเรียน

และครูเกี่ยวกับการด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

      2.1.5.2 แต่งต้ังคณะกรรมการประเมินการด าเนินการตามรูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

      2.1.5.3 ประเมินผลการด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบหรือไม่ โดยมีการประเมินผล ดังต่อไปนี้ 

         1) แบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ 

         2) แบบประเมินผลคุณภาพนักเรียน 

         3) แบบประเมินผลคุณภาพครู 

         4) แบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ 

         5) แบบสอบถามความพึงพอใจ 

      2.1.5.4 สรุปและรายงานผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

      2.1.5.5 วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการประเมิน เพื่อให้ได้ข้อมูลย้อนกลับใน

การปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ต่อไป 

    2.1.6 เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เงื่อนไขความส าเร็จ หมายถึง 

ปัจจัย เงื่อนไข หรือหลักปฏิบัติส าคัญท่ีจะท าให้การน ารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ไปใช้ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว มีดังต่อไปนี้ 
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      2.1.6.1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและโรงเรียนก าหนดนโยบายและ

แผนปฏิบัติการการด าเนินงานท่ีชัดเจน เหมาะสม เป็นไปได้ และปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการก าหนด

อย่างยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม 

      2.1.6.2 ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องในระดับเขตพื้นท่ี

การศึกษาผู้บริหาร และครูในระดับโรงเรียน ตระหนักและให้ความส าคัญของการด าเนินการ 

      2.1.6.3 ผู้บริหารโรงเรียนและครูได้รับการพัฒนาอย่างเพียงพอและเกิด

ความพรอมหรือมั่นใจในการด าเนินการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

      2.1.6.4 ผู้บริหารโรงเรียนมีรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และ

ครูมีวิธีการสอนและเทคนิคการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ 

      2.1.6.5 มีการสนับสนุนงบประมาณส่ือและเครื่องมือส าหรับปฏิบัติกิจกรรม

ตามความเหมาะสมจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือแหล่งอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

      2.1.6.6 ผู้บริหารโรงเรียน ครู ได้รับการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจใน

รูปแบบต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

      2.1.6.7 มีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องและน าเอาผลการประเมินมา

ปรับปรุงการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายอยู่เสมอ 

   จาก (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 สามารถสรุปเป็นภาพท่ี 4.1 
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ภาพที่ 4.1  (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา

     ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

การประเมินผลการใช้รูปแบบ 

บุคลากร 

เท
คโ

นโ
ลยี

สา
รส

นเ
ทศ

 

วัสดุอุปกรณ์ 

การบริหารจัดการ 

การตระหนัก 

และรับรู้ปัญหา 

 

การวางแผน 

 

 

 

การปฏิบัติ 

ตามแผน 

 

 

 

 

การประเมินผล 

 

 

ข้ันตอนการสร้างเครือข่าย 
 

1. ข้ันตระหนักถึงความจ าเป็น              2. ข้ันประสานหน่วยงาน 
3. ข้ันสร้างพันธสัญญาร่วมกัน              4. ข้ันบริหารจัดการเครือข่าย 
5. ข้ันพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

 

 

บทน า 

การด าเนินงานของเครือขาย 

กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 
 

เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 

งบประมาณ 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 



229 

   องค์ประกอบของ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีค าอธิบาย

ประกอบแผนภาพเพื่อให้ผู้ศึกษาเข้าใจความสัมพันธ์ของทุกองค์ประกอบและการด าเนินการบริหาร

จัดการของแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบ โดยสรุปเนื้อหาขององค์ประกอบท้ังหมดดังนี้ 

    1. บทน า เป็นการอธิบายถึงหลักการและเหตุผลการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และความจ าเป็นท่ีต้องใช้เครือข่ายในการบริหารจัดการ วัตถุประสงค์เป็นส่ิงท่ีท าเพื่อให้ส าเร็จใน

ระยะเวลาท่ีก าหนด และเป้าหมายเป็นการก าหนดส่ิงท่ีเราต้ังใจ ส่ิงท่ีเราต้องการจะท า ด้วยความแน่ว

แน่ท่ีจะท าให้ได้  

    2. ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย เป็นการอธิบายถึงล าดับขั้นวิธีการในการสร้างเครือข่าย

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ได้แก่ ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/

องค์กรเครือข่ายขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการเครือข่ายขั้นพัฒนาความสัมพันธ์และขั้น

รักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

    3. การด าเนินงานของเครือข่ายเป็นการอธิบายถึงคุณลักษณะส่งผลให้การด าเนินงาน

เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการประสบความส าเร็จประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพ

การด าเนินภารกิจของเครือข่ายขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย เทคนิค/

วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจคุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกและผู้น า

เครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

    4. องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา เป็นการอธิบายถึงการน าปัจจัย

หรือทรัพยากรมาบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย  

     4.1 ด้านบุคลากร เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัด 

การของบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาและ

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในโรงเรียน 

     4.2 ด้านงบประมาณ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหาร

จัดการงบประมาณ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการจัดแบ่งงบประมาณด้านการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานและส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน โดย

ก าหนดภาระงานและขอบข่ายท่ีชัดเจน โดยให้มีการรายงานผลเป็นระยะ  ๆ อย่างต่อเนื่องดังนั้น
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คุณภาพในการบริหารจัดการงบประมาณจึงเกิดจากการจัดระบบการเงินท่ีก่อประโยชน์ต่อการพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอนมีแผนการใช้เงินท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาการใช้เงินตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ

มีการตรวจสอบและรายงานด้านการเงินอย่างเป็นระบบ 

     4.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหาร

จัดการวัสดุอุปกรณ์ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์โดยพิจารณาถึ งความ

เหมาะสมและความเพียงพอในการใช้งานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนก าหนดรูปแบบในการจัดหา

บ ารุงรักษาซ่อมแซมรูปแบบในการใช้งาน ติดตามประเมินผล จัดหาผู้ช านาญการเพื่อพัฒนาปรับปรุง

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มศักยภาพเสริมสร้างให้ผู้ใช้มีจิตส านึกใน

การใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

     4.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือ

วิธีการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้าง

มูลค่าเพิ่มให้กับสารสนเทศ อันได้แก่ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ข่าวสาร ความรู้ ท่ีได้มีการบันทึก ประมวลหรือ

ด าเนินการด้วยวิธีใดๆ ไว้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์และเผยแพร่ท้ังส่วนบุคคลและสังคมท าให้

สารสนเทศมีประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศรวมไปถึงการใช้เทคโนโลยี

ด้านต่าง ๆ ท่ีจะรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือส่ือสารระหว่างกัน 

     4.5 ด้านการบริหารจัดการ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการ

บริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ประการ ดังนี้ 

      4.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการรับรู้ การคิดค้นและการวิเคราะห์

ถึงสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในด้านผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและด้านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

      4.5.2 การวางแผน เป็นการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ในการก าหนด

แผนยุทธศาสตร์ บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย โครงสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนร่วมกัน 

      4.5.3 การปฏิบัติตามแผนเป็นการร่วมมือของสมาชิกเครือข่ายในการด าเนิน 

การตามแผนงาน/โครงการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียน ตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้

ร่วมกันก าหนดขึ้น 
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      4.5.4 การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อปรับปรุงงานในขณะด าเนิน

โครงการ และเพื่อสรุปผลหลังการด าเนินงานของแผนงานโครงการ 

    5. การประเมินผลรูปแบบ เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาตัดสิน

ท่ีเป็นระบบ ครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้  ได้แก่ การประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการ

ประเมินผลคุณภาพครูและนักเรียน การประเมินผลคุณภาพสถานศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา และ

การสอบถามความพึงพอใจ 

    6. เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับเงื่อนไข

ความส าเร็จในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาด้วยเครือข่าย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ

สถานศึกษา ควรมีการปรับรูปแบบการบริหารโรงเรียนให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งเน้นงานวิชาการ 

งานบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารท่ัวไป ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นส าคัญรวมท้ัง

เป็นการระดมทุน ประสานเครือข่ายการท างาน เครือข่ายความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐ

และเอกชนจัดให้มีระเบียบหรือข้อปฏิบัติ และก าหนดบทบาทและหน้าท่ีท่ีชัดเจน  

  5. การประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้วิจัยได้ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้

ด าเนินการจัดประชุม ผู้บริหารสถานศึกษาประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและครูผู้สอน

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย

ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 21 คน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 21คน

และครูผู้สอน จ านวน 21 คน รวมจ านวน 63 คน เพื่อวิพากษ์และตรวจสอบ (ร่าง) รูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งด าเนินการเมื่อวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2562 ณ ห้องประชุมพระเทพ

สิทธาจารย์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและครูผู้สอนได้แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งจากผลการบันทึกการประชุมผลปรากฏดังนี้ 
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   5.1 (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สามารถแยกประเด็นดังนี้ 

    5.1.1 ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย ขั้นตระหนักถึงความ

จ าเป็นในการสร้างเครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน      

ขั้นบริหารจัดการการเครือข่ายขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องท่ีประชุมมีมติเห็น

สอดคล้องกันว่า ส่ิงส าคัญในขั้นตอนการสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ประสบ

ความส าเร็จ คือ การสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กร ให้สมาชิกยอมรับในวัฒนธรรม องค์กร

ร่วมกัน เข้าร่วมเครือข่ายด้วยความเต็มใจ ท้ังนี้ต้องสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง ความช่ือ

สัตย์และความจริงใจต่อกันและกันของสมาชิกอีกด้วย และขั้นประสานหน่วยงาน องค์กรเครือข่ายนี้ 

ต้องมีการประชาสัมพันธ์แลกเปล่ียน ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ รวมถึงความรู้ ทักษะมีการเช่ือมโยงสมาชิก

ท่ีไม่มีโอกาสติดต่อกันเพื่อให้เข้ากันได้ ส่ือสารให้เกิดความสนใจร่วมกันก าหนดและสร้างข้อตกลงเป็น

พันธสัญญาร่วมกัน นอกจากนี้ขั้นบริหารจัดการเครือข่ายนั้น เครือข่ายต้องมีกระบวนการด าเนินงาน

อย่างมีระบบ กล่าวคือ ต้องมีการจัดท าแผน ปฏิบัติตามแผน มีการประเมินผล มีการก าหนด โครงสร้าง

และบทบาทหน้าท่ีและท่ีขาดไม่ได้คือการควบคุมตรวจสอบและขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

สมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน มีความสัมพันธ์แน่นแฟ้นต่อกันมีบรรยากาศแบบพลัง

เกื้อกูลสามัคคี ท างานเป็นทีม ยอมรับ ความคิดเห็นของกันและกัน รักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิก

ทุกระดับ มีการขจัดความขัดแย้ง เสริมสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และท่ีขาดไม่ได้คือความ

โปร่งใสตรวจสอบได้ของเครือข่ายจะท าให้ความสัมพันธ์พัฒนาขึ้นเรื่อยๆ รวมท้ังยังต้องรักษาความสัมพันธ์

อย่างต่อเนื่อง จะต้องมีการสร้างผู้น ารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง มีการจัดกิจกรรมร่วมกันท่ีด าเนินอย่าง

ต่อเนื่อง มีการรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิกเครือข่าย ก าหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ จัดหา

ทรัพยากรสนับสนุนเพียงพอ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือ และช่วยแก้ไขปัญหาและให้เกียรติยกย่อง 

ชมเชยให้รางวัล เมื่อการปฏิบัติงานส าเร็จได้ผลเป็นท่ีประจักษ์ 

    5.1.2 การด าเนินงานของเครือข่ายประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพ

การด าเนินภารกิจของเครือข่ายเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ 

(Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกและผู้น าเครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและ

การสะท้อนผล ท่ีประชุมมีมติเห็นสอดคล้องกันว่า กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจ
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ของเครือข่าย ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน การมีส่วนร่วม การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน         

การติดต่อส่ือสาร อย่างหลากหลาย การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเทคนิควิธีการพัฒนา

สมาชิกเครือข่ายมีหลายวิธี เช่น การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนา

บุคลากรด้วย ICT การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และการนิเทศแบบ Coaching and 

Mentoring การเสริมสร้างพลังอ านาจ ท าได้โดยการสร้างความตระหนัก การยอมรับในผลการ

ปฏิบัติงาน การเสริมสร้างความรู้ ทักษะความสามารถ การสร้างความไว้วางใจ การส่งเสริม การมีส่วน

ร่วมและการให้อิสระในการท างาน การมอบหมายอ านาจหน้าท่ี การจัดบรรยากาศแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

และการสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น ส่วนผู้น าและสมาชิกเครือข่าย ต้องมีคุณลักษณะท่ีดีจึงจะท าให้

เครือข่ายเกิดการพัฒนา อย่างคงทนและต่อเนื่อง กล่าวคือ ต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง มีความ

รับผิดชอบ มีความคิด ริเริ่มสร้างสรรค์ มีความเป็นประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพันธ์ จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน 

มีความเสียสละเพื่อส่วนร่วม มีความสามารถในการส่ือสารและสร้างความสามัคคีในหมู่คณะรวมท้ังการ

ปฏิบัติงานของเครือข่าย ต้องมีการก าหนดแผนปฏิบัติการ ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดบทบาทหน้าท่ี 

ก าหนดวิธีการส่ือสารและการประสานงาน สร้างความเข้าใจในแผนการปฏิบัติและการประเมินผล และ

การปฏิบัติตามแผน ส่วนการสะท้อนผลเครือข่ายนั้นจะต้องมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การรายงาน

ผลการปฏิบัติงานและเผยแพร่ผลงานต่อสมาชิกและสาธารณชน 

    5.1.3 องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาเป็นการอธิบายถึงการน า

ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ ได้แก่ บุคลากร งบประมาณวัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การ

วางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล มาขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม

ขอบข่ายการบริหารคุณภาพการศึกษา ท้ัง 4 ด้าน ประกอบด้วย การบริหารงานบุคคลด้านการบริหาร

งบประมาณด้านการบริหารงานท่ัวไปด้านการบริหารวิชาการ ในลักษณะของเครือข่ายเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพซึ่งท่ีประชุมมีมติเห็น สอดคล้องกันว่า บุคลากร ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร

การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในโรงเรียนมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษา

ซึ่งเป็นเสาหลักของการบริหารโรงเรียนและครูซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติท่ีส าคัญยิ่ง ท่ีต้องตระหนักและทุมเท

แรงกายแรงใจให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กประสบผลส าเร็จเป็นท่ี

ประจักษ์เพื่อส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพตามท่ีก าหนดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และ
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งบประมาณ หน่วยงานหลักอย่างส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ซึ่งมีหน้าท่ีดูแล ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียน ต้องมี

การจัดสรรงบประมาณด้านการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาให้เพียงพอในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินงานและส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน โดยก าหนดภาระงานและขอบข่ายท่ีชัดเจน 

โดยให้มีการรายงานผลเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่องส่วน วัสดุอุปกรณ์ โรงเรียนต้องมีการด าเนินการ

วางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเพียงพอในการใช้งานด้านต่างๆของ

โรงเรียนก าหนดรูปแบบในการจัดหาบ ารุงรักษาซ่อมแซมรูปแบบในการใช้งาน ติดตามประเมินผล 

จัดหาผู้ช านาญการเพื่อพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็ม

ศักยภาพเสริมสร้างให้ผู้ใช้มีจิตส านึกในการใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสมส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยิ่งเป็นส่ิงจ าเป็นและส าคัญท่ีสุดในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในยุคโลกาภิวัฒน์ หรือโลกยุค

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมมาใช้สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสารสนเทศ 

อันได้แก่ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ข่าวสาร ความรู้ ท่ีได้มีการบันทึก ประมวลหรือด าเนินการด้วยวิธีใด ๆ ไว้ 

และสามารถน าไปใช้ประโยชน์และเผยแพร่ ท้ังส่วนบุคคล หน่วยงานและสังคมท าให้สารสนเทศมี

ประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศรวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ 

ท่ีจะรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือส่ือสารระหว่างกัน นอกจากนี้การบริหารจัดการ ก็ถือเป็นหัวใจ

ส าคัญของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา เพราะการบริหารงานบุคคลเป็นการด าเนินงานให้บุคคล

ได้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณเป็นการด าเนินงานใช้งบประมาณให้เป็นไป

ตามความต้องการของหน่วยงานและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายการบริหารงานท่ัวไปเป็นการด าเนินงานเพื่อ

อ านวยการใหก้ารปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบการบริหารงานวิชาการเป็นการด าเนินงานการปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพท่ีสุด เพราะเป็นหน้าท่ีของสถานศึกษาทุกแห่ง

คือ การให้ความรู้ทางด้านวิชาการแก่ผู้เรียน  

   จากผลการประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้

เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

เสร็จส้ินลง ผู้วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของมติท่ีประชุม คือ (1) หลักการและ

เหตุผล ได้เขียนให้กระซับขึ้น มีแนวคิด ทฤษฎีของนักการศึกษาเกี่ยวกับเครือข่ายและการบริหาร

จัดการ มารองรับในการด าเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา (2) รูปแบบ

การบริหารจัดการ ได้เขียนโครงสร้างความสัมพันธ์ขององค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบให้ชัดเจน และ 
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(3) แนวทางการด าเนินงานได้เขียนให้มีทฤษฎีรองรับ ซึ่งสามารถน าไปปฏิบัติได้ ท าให้ได้รูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพื่อน าไปใช้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบรูปแบบและประเมินรูปแบบ 

  6. การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดการประชุมสัมมนาอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) จ านวน 9 คน 

เพื่อตรวจสอบรูปแบบ และประเมินความเหมาะสมของรูปแบบตามเกณฑ์ท่ีใช้ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ

โดยด าเนินการในวันท่ี 10 มกราคม 2563 ณ ห้องประชุมพระเทพสิทธาจารย์ ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาท้ังส้ิน จ านวน 9 คน ประกอบด้วย 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนารูปแบบ จ านวน 3 คน ด้านก าหนดนโยบาย จ านวน 3 คน และด้านการ

บริหารการศึกษา จ านวน 3 คน นอกจากนี้ยังมีเจ้าหน้าท่ีท าหน้าท่ีรับลงทะเบียนผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนา 

แจกเอกสาร และบันทึกภาพโดยผู้วิจัยเริ่มต้นการประชุมสัมมนาโดยการแนะน าตนเอง น าเสนอหัวข้อ

การวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ และวัตถุประสงค์ของการจัดประชุมสัมมนาใน

ครั้งนี้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิรับทราบ หลังจากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิช่วยกันตรวจสอบรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

  ผลการประชุมสัมมนาฯ ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะและข้อสังเกตเพิ่มเติมจากการ

ประชุมสัมมนาฯ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้  

   1. ข้อเสนอแนะและข้อสังเกตท่ัวไปเกี่ยวกับการวิจัย 

    1.1 โดยภาพรวมรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายท่ี

น าเสนอนั้นดีแล้ว เป็นรูปแบบท่ีมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ท่ีจะน าไปใช้ 

    1.2 ค านิยามศัพท์เฉพาะท่ีใช้ในการวิจัย ต้องมีความชัดเจนและสามารถตอบสนอง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

   2. ข้อเสนอแนะและข้อสังเกตเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดย

ใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
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    2.1 บทน า ผู้ทรงคุณวุฒิ เห็นว่า บทน า ให้ตัดออก คงเหลือหลักการและเหตุผล 

และวัตถุประสงค์ และให้เพิ่มเป้าหมายเข้าไปด้วย 

    2.2 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ผู้ทรงคุณวุฒิ เห็นว่า ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายมี

ความเหมาะสม เพราะผ่านการศึกษาขั้นตอนการสร้างเครือข่ายท่ีประกอบด้วยขั้นตระหนักถึงความ

จ าเป็นในการสร้างเครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน      

ขั้นบริหารจัดการการเครือข่ายข้ันพัฒนาและขั้นรักษาความสัมพันธ์จากนักวิชาการท่ีได้น ามาใช้ในการ

พัฒนางานโดยใช้เครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    2.3 การด าเนินงานของเครือข่าย ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่า แนวทางการด าเนินงานของ

เครือข่ายท่ีประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายเทคนิค/

วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) คุณลักษณะท่ีดี 

ของสมาชิกและผู้น าเครือข่ายการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลให้เขียนอยู่ในรูปเชิง

ปฏิบัติกิจกรรม ท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้ง่ายขึ้น โดยน าเอาปัจจัยทางการบริหารจัดการมาใช้ในการ

ด าเนินการในแต่ละขั้นตอนของเครือข่าย 

    2.4 ปัจจัยทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าการด าเนิน 

งานของเครือข่ายท่ีน าเอาปัจจัยทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ

วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านท่ี 1 การตระหนักและรับรู้ปัญหาเป็นแสดงออกถึงการรับรู้โดยการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา 

และประเมินทางเลือกท่ีเหมาะสมเพื่อจัดการกับปัญหาหรือโอกาสท่ีเกิดขึ้นด้านท่ี 2 คือ การวางแผน 

เป็นการก าหนดแผนงานและโครงงานท่ีจะด าเนินการในอนาคตให้บรรลุเป้าหมาย โดยต้องก าหนดองค์กร

หรือบุคคลท่ีรับผิดชอบและวิธีการด าเนินการชัดเจนด้านท่ี 3 การปฏิบัติตามแผน เป็นการน าแผนไปสู่

การปฏิบัติเป็นการน าโครงการ/กิจกรรมท่ีได้ก าหนดไว้ในแผนไปด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมายและ

กระบวนการสุดท้ายคือ การประเมินผล โรงเรียนต้องมีระบบการติดตามประเมินผลการท างานด้าน

การผลิตและบริการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ทราบข้อดีและข้อจ ากัด เพื่อหาวิธีการแก้ปัญหาและ

ปรับปรุงส่ิงท่ีบกพร่องให้ดีขึ้น โดยประเมินจากการรายงานผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน เพื่อจะได้

แน่ใจว่าการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาสนองความต้องการของครู นักเรียน และชุมชนได้ดีมาก

น้อยเพียงไรมาขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามขอบข่าย/ภารกิจ งาน 4 ด้าน ประกอบด้วย 

การบริหารงานบุคคลด้านการบริหารงบประมาณด้านการบริหารงานท่ัวไปด้านการบริหารวิชาการใน
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ลักษณะของเครือข่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ และควรเขียนรายละเอียดวิธีการ

ด าเนินงานแต่ละขั้นตอนให้อยู่ในรูปเชิงปฏิบัติกิจกรรมท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้ง่ายข้ึน 

    2.5 การประเมินผลการใช้รูปแบบ ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่ากระบวนการประเมินรูปแบบ

สมบูรณ์และครอบคลุมแล้ว เพราะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบท่ีก าหนดไว้ 

    2.6 เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าเงื่อนไขความส าเร็จ

ควรปรับเพิ่มเงื่อนไขด้านการติดตาม ตรวจสอบ (Monitoring) ด้วย 

   นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ท าการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

26ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์ หลังจากตรวจสอบรูปแบบ

แล้ว ซึ่งสรุปและวิเคราะห์ผลการประเมิน ดังตารางท่ี 4.6 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้  

    และด้านความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

    โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

    การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   

องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

1. หลักการและเหตุผล           

   1.1 หลักการและเหตุผล 4.56 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

   1.2 วัตถุประสงค์ 4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

   1.3 เป้าหมาย 4.67 0.50 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

โดยรวม 4.67 0.48 มากที่สุด 4.74 0.45 มากที่สุด 4.78 0.42 มากที่สุด 

2. กระบวนการ/ขั้นตอนการสร้าง 

   เครือข่าย          

   2.1 ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นใน

การสร้างเครือข่าย 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

   2.2 ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กร

เครือข่าย 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

   2.3 ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน 4.67 0.50 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

   2.4 ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย 4.67 0.48 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ) 
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

   2.5 ขั้นพัฒนาและรักษา

ความสัมพันธ์ 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

โดยรวม 4.78 0.44 มากที่สุด 4.76 0.43 มากที่สุด 4.80 0.40 มากที่สุด 

3. การด าเนินงานของเครือข่าย          

   3.1 กิจกรรมส าคัญที่เสริม

ประสิทธิภาพการด าเนิน

ภารกิจของเครือข่าย 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

   3.2 ขอบข่ายและภารกิจการ

บริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาของเครือข่าย 

4.89 0.33 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

   3.3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก

เครือข่าย 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

   3.4 กระบวนการเสริมสร้างพลัง

อ านาจ (Empowerment) 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

   3.5 คุณลักษณะที่ดีของสมาชิก

และผู้น า 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

   3.6 เครือข่ายและการปฏิบัติงาน

ของเครือข่าย การสะท้อนผล 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

โดยรวม 4.72 0.45 มากที่สุด 4.70 0.46 มากที่สุด 4.78 0.42 มากที่สุด 

4. องค์ประกอบการบริหารจัดการ 

   คุณภาพการศึกษา 

         

  4.1 บุคลากร 4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

  4.2 งบประมาณ 4.56 0.53 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

  4.3 วัสดุอุปกรณ์ 4.89 0.33 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

  4.4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

  4.5 การบริหารจัดการ           

4.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา 4.89 0.33 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

4.5.2 การวางแผน 4.56 0.53 มากที่สุด 4.44 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

4.5.3 การปฏิบัติ 4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

4.5.4 การประเมินผล 4.89 0.33 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

โดยรวม 4.76 0.43 มากที่สุด 4.67 0.47 มากที่สุด 4.81 0.40 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ) 
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

5. การประเมินรูปแบบ          

   5.1 การประเมินผลคุณภาพนักเรียน 4.56 0.53 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

   5.2 การประเมินผลคุณภาพครู 4.67 0.50 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

   5.3 การประเมินผลคุณภาพการ 

        บริหารจัดการ 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

   5.4 การประเมินความพึงพอใจของ 

        ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

   5.5 การประเมินความพึงพอใจของ 

        ผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

โดยรวม 4.69 0.47 มากที่สุด 4.73 0.45 มากที่สุด 4.80 0.40 มากที่สุด 

6. เงื่อนไขความส าเร็จของการน า 

    รูปแบบไปใช ้

4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

โดยภาพรวม 4.72 0.45 มากที่สุด 4.71 0.45 มากที่สุด 4.79 0.41 มากที่สุด 

 

   จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผลประเมินรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้

เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมระดับความ

เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยด้านความ

เหมาะสมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.72 ด้านความเปน็ไปได้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.70และด้านความมีประโยชน์ 

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.79 

   ดังนั้น จากผลการตรวจสอบคุณภาพและประเมินรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 26ด้านความเหมาะสม ด้านความเปน็ไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

9 คน ผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงท าให้ได้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้

เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

ฉบับสมบูรณ์ ท่ีประกอบด้วย  

 

 

212 210 
211 
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    1. บทน า ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 

    2. ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ประกอบด้วย ข้ันตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้าง

เครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายข้ันสร้างพันธสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการ

เครือข่ายขั้นพัฒนาและขั้นรักษาความสัมพันธ์ 

    3. วิธีการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

    4. กระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายเทคนิค/วิธีการพัฒนา

สมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจคุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกและผู้น าเครือข่ายและ

การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ซึ่งน าเอาปัจจัยทางการบริหารจัดการศึกษามาปฏิบัติ

ในการด าเนินงานของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาท่ีประกอบด้วย  

     4.1 ด้านบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในโรงเรียน 

     4.2 ด้านงบประมาณ ได้แก่ การจัดแบ่งงบประมาณด้านการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

     4.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ ได้แก่ การวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์การจัดหาบ ารุงรักษา 

ซ่อมแซมรูปแบบในการใช้งาน และติดตามประเมินผล  

     4.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้กับสารสนเทศ เช่น ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ท าให้สารสนเทศมีประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวาง

มากขึ้น รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ส่ือสารระหว่างกัน 

     4.5 ด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย วิธีการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวน 

การบริหารจัดการ 4 ประการ คือการตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติ การประเมินผล  

    5. การประเมินผลการใช้รูปแบบเป็นกระบวนการพิจารณาตัดสินท่ีเป็นระบบ 

ครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ ได้แก่ การประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการประเมินผล

คุณภาพนักเรียน ครู การบริหารจัดการ และการสอบถามความพึงพอใจ 
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    6. เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เป็นการก าหนดเงื่อนไขให้ส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาด าเนินการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาตามการด าเนินงานของเครือข่าย 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 4.2  รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

               ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ฉบับสมบูรณ์ 

การประเมินผลการใช้รูปแบบ 

บุคลากร 

เท
คโ

นโ
ลยี

สา
รส

นเ
ทศ

 

วัสดุอุปกรณ์ 

การบริหารจัดการ 

การตระหนัก 

และรับรู้ปัญหา 

 

การวางแผน 

 

 

 

การปฏิบัติ 

ตามแผน 

 

 

 

 

การประเมินผล 

 

 

ข้ันตอนการสร้างเครือข่าย 

 

หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 

 

การด าเนินงานของเครือขาย 

กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 
 

เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 

 
งบประมาณ 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 
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  6. การสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้วิจัยด าเนินการสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยได้น า

สาระองค์ความรู้เกี่ยวกับข้ันตอนการสร้างเครือข่าย และองค์ประกอบของเครือข่ายเพื่อคุณภาพการ

จัดการศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมความเป็นไปได้ และ

ความมีประโยชน์ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน มาสร้างเป็นคู่มือการด าเนินงานส าหรับส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีจะน าไปทดลองใช้เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการตามรูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26ซึ่งในคู่มือได้อธิบายถึงขั้นตอนของการด าเนินการตามกระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีส าคัญของเครือข่ายและเพื่อให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและโรงเรียนท่ีน ารูปแบบไป

ใช้ได้มีความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบนี้มากขึ้นผู้วิจัยจึงได้น ามาจัดท าเป็นคู่มือเพื่อให้ผู้น ารูปแบบไปใช้มี

ความเข้าใจชัดเจนและสามารถน ารูปแบบไปใช้ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาซึ่งมีส่วนประกอบท่ี

ส าคัญ ดังนี้ 

   6.1 หลักการและเหตุผล 

   6.2 วัตถุประสงค์ 

   6.3 เป้าหมาย 

   6.4 วิธีด าเนินงานตามรูปแบบ 

   6.5 ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายประกอบด้วย (1) ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้าง

เครือข่าย (2) ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย (3) ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน (4) ขั้นบริหาร

จัดการเครือข่ายและ (5) ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

   6.6 กระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายเทคนิค/วิธีการพัฒนา

สมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิก

และผู้น าเครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ซึ่งน าเอาปัจจัยทางการบริหาร

จัดการศึกษามาปฏิบัติในการด าเนินงานของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาท่ี 

 



243 

ประกอบด้วย บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารจัดการโดยผ่านกระบวน 

การบริหารจัดการ 4 ประการ คือ การตระหนัก รับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติ การประเมินผล 

   6.7 การประเมินผลการใช้รูปแบบ 

   6.8 เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้  

หมายเหตุ. คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ปรากฏดังภาคผนวก จ)  

   จากนั้นให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ จ านวน 5 ท่าน ด าเนินการประเมินความ

เหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผลการวิเคราะห์ปรากฏ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.7 ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ  

      การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 26 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

การแปลผล 
X  S.D. 

1 ความชัดเจนของหลักการและเหตุผล 4.83 0.39 มากท่ีสุด 

2 ความชัดเจนของเน้ือหาที่น าเสนอในคู่มือการใช้รูปแบบ 4.75 0.45 มากท่ีสุด 

3 ความชัดเจนของวัตถุประสงค ์ 4.83 0.39 มากท่ีสุด 

4 ความครอบคลุมของเน้ือหาที่น าเสนอ 4.67 0.49 มากท่ีสุด 

5 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้ 4.83 0.39 มากท่ีสุด 

6 ความเหมาะสมของการเรียงล าดับของเน้ือหา 4.75 0.45 มากท่ีสุด 

7 การจัดรูปแบบการพิมพ์มีความเหมาะสม 4.67 0.49 มากท่ีสุด 

8 อ่านแล้วเข้าใจง่ายและสะดวกในการน าไปใช้ ในสถานการณ์จรงิ 4.75 0.45 มากท่ีสุด 

9 ประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้ในโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดเล็ก 4.83 0.39 มากท่ีสุด 

รวม 4.77 0.42 มากท่ีสุด 

 

   จากตารางท่ี 4.7 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมพบว่า คู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ

เครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาศึกษาขนาดเล็กท่ีจัดท าขึ้น 

โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” ( X = 4.77) และเมื่อพิจารณาตามรายการ

พบว่า มีผลการประเมินอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” ทุกรายการ ได้แก่ (1) ความชัดเจนของหลักการและ
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เหตุผล ( X = 4.83) (2) ความชัดเจนของวัตถุประสงค์ (X = 4.83) (3) มีประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาศึกษาขนาดเล็ก ( X = 4.83) (4) ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ ( X = 4.83)   

(5) ความชัดเจนของเนื้อหาท่ีน าเสนอในคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ (X = 4.75) (6) ความเหมาะสม

ของการเรียงล าดับของเนื้อหา (X = 4.75) (7) อ่านแล้วเข้าใจง่ายและสะดวกในการน าไปใช้ในสถานการณ์

จริง ( X = 4.75) (8) การจัดรูปแบบการพิมพ์มีความเหมาะสม ( X = 4.67) และ (9) ความครอบคลุม

ของเนื้อหาท่ีน าเสนอ (X = 4.67) 

 ตอนที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้วิจัยด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กับโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 7 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนกุดรังประชาสรรค์ โรงเรียนเขวาใหญ่พิทยาสรรพ์ 

โรงเรียนกู่ทองพิทยาคม โรงเรียนโนนราษีวิทยา โรงเรียนโพนงามวิทยานุกูล โรงเรียนหนองม่วงวิทยาคาร 

โรงเรียนวังยาวศึกษาวิทย์ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 7 คน คณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน จ านวน 63 คน ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 119 คน นักเรียน จ านวน 140 คน 

ผู้ปกครองและชุมชน จ านวน 105 คน รวมจ านวน 448 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562     

ซึ่งผลท่ีได้จากการด าเนินการตามคู่มือการด าเนินการของรูปแบบการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทาง

วิชาการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีดังนี้  

   1. การรวมกลุ่มเครือข่ายและการเลือกผู้น า การด าเนินการรวมกลุ่มเครือข่ายของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เป็นการ

รวมกลุ่มกันเป็นเครือข่ายโดยค านึงถึงความสะดวก ความพร้อมและด้วยความสมัครใจ ได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ท้ังนี้ให้ผู้บริหาร

โรงเรียนท่ีท าการทดลอง จ านวน 7 โรงเรียน คัดเลือกผู้น าเครือข่ายซึ่งผลการคัดเลือกผู้น าเครือข่าย 

คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนโพนงามวิทยานุกูล 

   2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา ผู้น าและสมาชิกเครือข่าย ด าเนินการวิเคราะห์

บริบทและวินิจฉัยโรงเรียนโดยใช้เทคนิค SWOT analysis เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส   

และอุปสรรคตามขอบข่ายภารกิจการบริหารงานของโรงเรียน ได้แก่ (1) การบริหารงานวิชาการ  

ได้แก่ (1.1) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น     
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(1.2) การวางแผนงานด้านวิชาการ (1.3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา (1.4) การพัฒนา

หลักสูตรของสถานศึกษา (1.5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (1.6) การวัดผลประเมินผลและด าเนิน 

การเทียบโอนผลการเรียน (1.7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา (1.8) การพัฒนา

และส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ (1.9) การนิเทศการศึกษา (1.10) การแนะแนว (1.11) การพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา (1.12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

(1.13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น (1.14) การส่งเสริม

และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นท่ี

จัดการศึกษา (1.15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 

(1.16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษาและ (1.17) การพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา (2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ ได้แก่ (2.1) การจัดท าแผนงบประมาณ (2.2) การจัด 

ท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามท่ีได้รับจัดสรร (2.3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร 

(2.4) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ (2.5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

(2.6) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ (2.7) การตรวจสอบติดตามและรายงาน

การใช้ผลผลิตจากงบประมาณ (2.8) การระดมทรัพยากรการลงทุนเพื่อการศึกษา (2.9) การปฏิบัติงาน

อื่นใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา (2.10) การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อ

การศึกษา (2.11) การวางแผนพัสดุ (2.12) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์ หรือส่ิงก่อสร้าง (2.13) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 

(2.14) การจัดหาพัสดุ (2.15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา จ าหน่ายพัสดุ (2.16) การจัดหาผลประโยชน์

จากทรัพย์สิน (2.17) การเบิกเงินจากคลัง (2.18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 

(2.19) การน าเงินส่งคลัง (2.20) การจัดท าบัญชีการเงิน (2.21) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบ

การเงิน (2.22) การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน (3) ด้านการบริหารงาน

บุคคล ได้แก่ (3.1) การวางแผนอัตราก าลัง (3.2) การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (3.3) การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง (3.4) การเปล่ียนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา (3.5) การด าเนินการเกี่ยวกับการเล่ือนขั้นเงินเดือน (3.6) การลาทุกประเภท 

(3.7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน (3.8) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ (3.9) การส่ังพัก

ราชการและการส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน (3.10) การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

(3.11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ (3.12) การออกจากราชการ (3.13) การจัดระบบและการจัดท า
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ทะเบียนประวัติ (3.14) การจัดท าบัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณ์ (3.15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา (3.16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ (3.17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ (3.18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา (3.19) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต (3.20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (4) ด้านการบริหารงานท่ัวไป ได้แก่ (4.1) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

(4.2) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา (4.3) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 

(4.4) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน (4.5) การจัดระบบการบริหาร พัฒนาองค์กร (4.6) การพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน (4.7) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (4.8) การด าเนินงานธุรการ (4.9) การดูแล

อาคารสถานท่ี สภาพแวดล้อม (4.10) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน (4.11) การรับนักเรียน (4.12) การเสนอ

ความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดต้ัง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา (4.13) การประสานการจัดการศึกษา

ในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย (4.14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา (4.15) การทัศนศึกษา 

(4.16) งานกิจการนักเรียน (4.17) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา (4.18) การส่งเสริม สนับสนุนและ

ประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่น (4.19) งานประสาน

ราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น (4.20) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน (4.21) แนวทาง 

การจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

   3. การระบุเป้าหมาย ผู้น าเครือข่ายและสมาชิกได้ร่วมกันพิจารณาวิสัยทัศน์พันธกิจ 

และเป้าประสงค์ของเครือข่ายร่วมกัน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

    3.1 วิสัยทัศน์ (Vision) “เครือข่ายโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  มุ่งมั่นพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผู้เรียนให้เป็นคนดีมีความรู้ความสามารถ รู้ทันเทคโนโลยี มีทักษะในการด าเนินชีวิต 

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

    3.2 พันธกิจ (Mission) ประกอบด้วย (1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการ

พัฒนาให้เข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู (2) พัฒนาส่ิงแวดล้อมทางการศึกษาให้เหมาะสมกับการเรียนรู้

ของผู้เรียน (3) รณรงค์ให้ผู้ปกครอง ชุมชนภาครัฐและเอกชนในท้องถิ่น ให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

(4) ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการท่ีมีส่วนร่วมของผู้ปกครองชุมชนภาครัฐ

และเอกชนในท้องถิ่น (5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (6) ส่งเสริมการพัฒนา
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เทคโนโลยีทางการศึกษาและ (7) ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมในการพัฒนาทักษะในการด ารงชีวิต

ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

    3.3 เป้าประสงค์ (Goals) ประกอบด้วย (1) นักเรียน มีนิสัยใฝ่รู้ รักการอ่านและการ

ค้นคว้า สามารถแสวงหา ความรู้ด้วยตัวเอง เป็นคนดีมีคุณธรรมรู้จักคิดวิเคราะห์ มีทักษะการด ารงชีวิต

ในสังคมยุคใหม่ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้สร้างงานสร้างอาชีพสามารถ

น าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์สืบสานวิถีวัฒนธรรมไทยอย่างมั่นใจในตัวเอง (2) ครูมีทักษะวิชาชีพ

ในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้ส่ือนวัตกรรม และเทคโนโลยี

ท่ีทันสมัยเหมาะสมกับนักเรียน มีความกระตือรือร้น สนใจใส่ใจดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้เรียนรู้และ

พัฒนาตนเองตามศักยภาพอย่างเต็มก าลังความสามารถ (3) ผู้บริหาร เป็นผู้น าในการบริหารเปล่ียนแปลง

ให้โรงเรียนมีการบริหารจัดการท่ีดี มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาวิชาการ หลักสูตรนวัตกรรม และ

กระบวนการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพเกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน  

โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง (4) โรงเรียน เป็นโรงเรียนช้ันดี มีคุณภาพ มีบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมท่ีอบอุ่นปลอดภัยเอื้อต่อการเรียนรู้ มีเอกลักษณ์อันโดดเด่นเป็นต้นแบบของการปฏิรูป

การศึกษาท่ีแท้จริงซึ่งเกิดจากการร่วมคิดร่วมปฏิบัติร่วมพัฒนา ร่วมสนับสนุนจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและ

ประชาสังคมและ (5) ผู้ปกครองและชุมชน ให้การยอมรับ เช่ือถือมีความรู้สึกร่วมเป็นเจ้าของและ

สนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน 

   4. การวางแผนและก าหนดแผนกลยุทธ์ ผู้น าและสมาชิกเครือข่ายได้ก าหนดกลยุทธ์

ของเครือข่าย ได้ 5 กลยุทธ์ ได้แก่  

    กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการ ให้ผู้เรียน

ได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์และทักษะการด ารงชีวิตได้ตามศักยภาพ 

    กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นไทยและวิถีชีวิต ตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 

    กลยุทธ์ที่ 3 สร้างเสริมศักยภาพของบุคลากรทุกระดับให้เป็นมืออาชีพ  มีทักษะใน

การปฏิบัติงานสามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

    กลยุทธ์ที่ 4 เพิ่มสมรรถนะของโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

เพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้และบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
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    กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา ระดมสรรพก าลังสร้างภาคี

เครือข่ายอุปถัมภ์ท่ีเข้มแข็ง อันเกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชนองค์กร ประชาสังคมในรูปแบบของผู้

อุปถัมภ์และผู้ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ ร่วมพัฒนา และร่วมประเมินผล 

  ดังนั้นมีการด าเนินการวางแผนและก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนงาน โครงการท่ีเกิดจากการ

ด าเนินงานของกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือท้ัง 7 โรงเรียน ดังตารางท่ี 4.8 

 

ตารางที่ 4.8 กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ ท่ีเกิดจากกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือ ท้ัง 7 โรงเรียน 
กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ ผู้เก่ียวข้อง 

1. พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการ

เรียนรู้เชิงบูรณาการให้ผู้เรียนได้พัฒนา

ความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะที่พึง

ประสงค์และทักษะการด ารงชีวิตได้ตาม

ศักยภาพ 

งานวิชาการ 

งานงบประมาณ 

1. การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาและกระบวนการ

เรียนรู้ 

2. การพัฒนาระบบการนิเทศ

ติดตาม และประเมินผล 

เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

1. ผู้บริหาร 

2. ศึกษานิเทศก ์

3. ครู 

4. คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ความเป็นไทย

และวิถีชีวิต ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม 

งานวิชาการ 

งานงบประมาณ 

การพัฒนาการจัดการเรียนรู้

บูรณาการหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

1. ผู้บริหาร 

2. ศึกษานิเทศก ์

3. ครู 

4. คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3. สร้างเสริมศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ

ให้เป็นมืออาชีพ มีทักษะในการปฏิบัติงาน

สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนา

คุณภาพการจัดการศึกษา 

งานบุคคล 

งานบริหารทั่วไป 

งานงบประมาณ 

การพัฒนาบุคลากร 1. ผู้บริหาร 

2. ศึกษานิเทศก ์

3. ครู 

4. คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

4. เพิ่มสมรรถนะของโรงเรียนในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อ

จัดกระบวนการเรียนรู้และบริหารจัดการให้

เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 

งานวิชาการ 

งานงบประมาณ 

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษา 

 

1. ผู้บริหาร 

2. ศึกษานิเทศก ์

3. ครู 

4. คณะกรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 
กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ ผู้เก่ียวข้อง 

5. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา 

ระดมสรรพก าลังสร้างภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์

ที่เข้มแข็ง อันเกิดจากการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนองค์กร ประชาสังคมในรูปแบบของ 

ผู้อุปถัมภ์และผู้ร่วมคิดร่วมปฏิบัติ ร่วม

พัฒนา และร่วมประเมินผล 

งาบุคคล 

งานบริหารทั่วไป 

งานงบประมาณ 

การพัฒนาระบบบริหารจัด

การศึกษาคุณภาพการศึกษา

ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็ก 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

2. ศึกษานเิทศก ์

3. ครู 

4. คณะกรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หมายเหตุ. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ได้น าโครงการ ท้ัง 6 โครงการ ไปบรรจุ

ไว้ไนแผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ. 2562 

 

   5. การจัดท าแผนปฏิบัติการและจัดสรรงบประมาณ ผู้น าและสมาชิกเครือข่ายได้ร่วมกัน

พิจารณาแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณตามโครงการท้ัง 6 โครงการซึ่งงบประมาณได้มาจาก

งบประมาณของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ท่ีได้รับจัดสรรมาจากส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

   6. การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ เมื่อผู้น าเครือข่าย ซึ่งมีผู้บริหารโรงเรียนโพนงามวิทยานุกูล

เป็นผู้น าเครือข่าย และผู้บริหารโรงเรียน 6 โรงเรียนเป็นสมาชิกเครือข่าย ได้จัดท าแผน/โครงการตาม

แผนปฏิบัติการแล้วจึงได้ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการท่ีเครือข่ายได้ก าหนดไว้ท้ัง 6 โครงการ  

โดยได้ด าเนินการ ท้ัง 7 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2562 ระหว่างวันท่ี 15 มกราคม 2563 - 31 มีนาคม 

พ.ศ. 2563 ผลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ของโรงเรียนขนาดเล็ก ท้ัง 7 โรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 

    6.1 โรงเรียนเขวาใหญ่พิทยาสรรค์ได้ปรับปรุงหลักสูตรท่ีเน้นการปลูกฝังคุณธรรม

จริยธรรม ความเป็นไทยและวิถีชีวิตและพัฒนาศักยภาพของครูให้เป็นมืออาชีพ มีทักษะในการปฏิบัติงาน

สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

    6.2 โรงเรียนหนองม่วงวิทยาคารได้ปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับโรงเรียน 

จุดมุ่งหมายของการสอน วัสดุอุปกรณ์ วิธีสอน รวมท้ังการประเมินผล นอกจากนี้โรงเรียนยังได้ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้และการบริหารจัดการ 

    6.3 โรงเรียนโนนราษีวิทยาได้พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและ

เน้นปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ความเป็นไทยและวิถีชีวิตให้กับนักเรียน จัดท ายุทธศาสตร์การขับเคล่ือน

โรงเรียนเพื่อยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้สภาพบริบทความพร้อม และความต้องการ
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ของชุมชนเป็นฐาน นอกจากนี้ยังมีการระดมสรรพก าลังสร้างภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์ท่ีเข้มแข็ง อันเกิด

จากการมีส่วนร่วมของชุมชน 

    6.4 โรงเรียนกู่ทองพิทยาคมได้พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิง

บูรณาการให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์และทักษะการด ารงชีวิต

ได้ตามศักยภาพมีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ความเป็นไทยและวิถีชีวิตของนักเรียน ตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง มีการสร้างเสริมศักยภาพของครูให้เป็นมืออาชีพ มีทักษะในการปฏิบัติงานสามารถ

จัดกระบวนการเรียนรู้ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้และบริหาร

จัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียนและเน้นการระดมสรรพก าลังสร้างภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์ท่ี

เข้มแข็ง อันเกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชน 

    6.5 โรงเรียนโพนงามพิทยานุกูลได้จัดอบรมครูสร้างความตระหนักและให้ความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา โดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการให้

ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ รวมท้ังมีการบูรณาการน าเอา ICT มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน 

การสอนหลายรูปแบบ เช่น การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วย (Computer Assisted Instruction)  

การเรียนในรูปแบบอิเลคทรอนิกส์ (E - leaning) การเรียนโดยใช้การส่ือสารทางไกล (Distance 

Learning) เป็นต้น 

    6.6 โรงเรียนวังยาวศึกษาวิทย์ได้วางแผนเพื่อการบริหารจัดการหลักสูตรโดยใช้ส่ือ 

ICT ในการจัดการเรียนการสอนท่ียึดคุณธรรมจริยธรรม ความเป็นไทยและวิถีชีวิต เช่น การสอนแบบ

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV/DLIT) และมีการสับเปล่ียนครูทดแทนสาขาท่ีขาดแคลนมี 

การสร้างขวัญและก าลังใจเปิดโอกาสให้ครูไดรับในการพัฒนาเอง 

    6.7 โรงเรียนกุดรังประชาสรรค์ได้ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพของโรงเรียน

และความต้องการของนักเรียน มีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ความเป็นไทยและวิถีชีวิต โดยมีการ

บริหารจัดการโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วม และใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา ในการยกระดับการบริหารจัด 

การโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 

   7. การประเมินผล เมื่อส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ได้ด าเนินการ

ตามแผนปฏิบัติการแล้วจึงได้แต่งต้ังกรรมการประเมินโครงการ 6 โครงการ เพื่อสรุปและรายงานผล

การด าเนินงานของเครือข่าย ด้านขั้นตอนการสร้างเครือข่ายด้านการด าเนินงานของเครือข่ายและ 
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ด้านกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายก่อนและหลังการด าเนินการตาม

รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายปรากฏดังตารางท่ี 4.9 

 

ตารางที่ 4.9  ผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

                 โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย       

   1.1 ผู้บริหารสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กรเพื่อการ

พัฒนา 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

   1.2 การสร้างความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 3.36 0.48 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

   1.3 การสร้างความชื่อสัตย์และจริงใจต่อกันและกันของสมาชิก 3.35 0.48 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

   1.4 สมาชิกเข้าร่วมเครือข่ายด้วยความเต็มใจ 3.14 0.35 ปานกลาง 4.53 0.77 มากที่สุด 

   1.5 สมาชิกยอมรับในวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน 3.40 0.49 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

   1.6 สมาชิกตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่ายอยู่เสมอ 3.37 0.48 ปานกลาง 4.61 0.55 มากที่สุด 

   1.7 เครือข่ายมีความพร้อมและมีการเตรียมกลุ่มหรือเตรียม

เครือข่าย 

3.39 0.49 ปานกลาง 4.57 0.54 มากที่สุด 

   1.8 กลุ่มบุคคล หน่วยงาน องค์กรที่จะรวมตัวเป็นเครือข่าย 3.44 0.50 ปานกลาง 4.52 0.56 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.34 0.47 ปานกลาง 4.56 0.59 มากที่สุด 

2. ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กร เครือข่าย       

   2.1 มีการประชาสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ทักษะ 3.38 0.49 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

   2.2 มีการเชื่อมโยงสมาชิกที่ไม่มีโอกาสติดต่อกันเพื่อให้เข้ากันได้ 

        อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.40 0.49 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

   2.3 มีการสื่อสารให้สมาชิกเครือข่ายสนใจท ากิจกรรมร่วมกัน 3.29 0.45 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

   2.4 มีการชี้ให้สมาชิกเครือข่ายเห็นสภาพปัญหาและประเด็นการ

พัฒนาร่วมกัน 

3.37 0.48 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

   2.5 มีการประสานหน่วยงาน/ องค์กรเครือข่ายที่เป็นแหล่ง

วิชาการ 

3.35 0.48 ปานกลาง 4.57 0.59 มากที่สุด 

   2.6 เสนอโครงการความร่วมมือเพื่อการแบ่งปันทักษะและ 

ประสบการณ์แก่เครือข่าย 

3.15 0.36 ปานกลาง 4.52 0.75 มากที่สุด 

   2.7 ก าหนดและสร้างข้อตกลงเป็นพันธสัญญาร่วมกัน 3.35 0.48 ปานกลาง 4.53 0.58 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   2.8 สมาชิกเครือข่ายมีความเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ และมีความจริงใจ ต่อ

เพื่อนร่วมงานในเครือข่าย 

3.38 0.49 ปานกลาง 4.56 0.56 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.33 0.47 ปานกลาง 4.55 0.60 มากที่สุด 

3. ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน       

   3.1 สมาชิกเครือข่ายก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงในการ

ท างานร่วมกัน 

3.37 0.48 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

   3.2 มีเครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม 3.39 0.49 ปานกลาง 4.58 0.54 มากที่สุด 

   3.3 มีการก าหนดบทบาทของสมาชิกให้ชัดเจน 3.44 0.50 ปานกลาง 4.62 0.53 มากที่สุด 

   3.4 สมาชิกสร้างส่งเสริมและด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 3.38 0.49 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

   3.5 มีการสื่อสารแบบสองทางและสื่อสารอย่างทั่วถึง 3.36 0.48 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

   3.6 สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และด าเนินงานตามแผนอย่าง

เป็นระบบ 

3.35 0.48 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.38 0.49 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 

4. ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย       

   4.1 การวางแผนและการก าหนดนโยบายขององค์กรมีความ

ชัดเจน 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

   4.2 การน าแผนสู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามขั้นตอน และ

ระยะเวลาที่ก าหนด 

3.35 0.48 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

   4.3 การบริหารจัดการมีระบบ ระเบียบ และแบบแผนที่สอดคลอ้ง

กับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

3.34 0.47 ปานกลาง 4.61 0.57 มากที่สุด 

   4.4 เครือข่ายมีการสื่อสารระหว่างผู้น ากับสมาชิกเครือข่ายอย่าง

หลากหลายรูปแบบ 

3.15 0.36 ปานกลาง 4.63 0.72 มากที่สุด 

   4.5 การจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหารและการ

จัดการช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เป็นอย่างดี 

3.27 0.44 ปานกลาง 4.59 0.56 มากที่สุด 

   4.6 การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามบทบาท

หน้าที่ของตนได้อย่างเหมาะสม 

3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.54 มากที่สุด 

   4.7 การสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บคุลากรปฏิบัติงาน

อย่างเต็มความรู้ ความสามารถและศักยภาพของตน 

3.39 0.49 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   4.8 การควบคุมตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการบริหาร

จัดการเครือข่าย 

3.44 0.50 ปานกลาง 4.57 0.54 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม  3.32 0.47 ปานกลาง 4.60 0.58 มากที่สุด 

5. ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์       

   5.1 เครือข่ายมีการสร้างนวัตกรรมใหม่และการจัดการความรู้ที่

ต่อเน่ือง 

3.38 0.49 ปานกลาง 4.59 0.56 มากที่สุด 

   5.2 สมาชิกในเครือข่ายต้องมีความสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะ 

ของกัลยาณมิตรที่แท้จริง 

3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.56 มากที่สุด 

   5.3 เครือข่ายมีการส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิด ให้เกียรติ

กัน ยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.73 0.51 มากที่สุด 

   5.4 เครือข่ายมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมเครือข่าย 3.36 0.48 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

   5.5 องค์กรเครือข่ายมีการสนับสนุนและเสริมสร้างกิจกรรม

สาธารณะและเวทีแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สรุปและ

ทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้ร่วมกัน 

3.35 0.48 ปานกลาง 4.61 0.57 มากที่สุด 

   5.6 มีการสร้างบรรยากาศแบบพลังเก้ือกูล สามัคคี ช่วยเหลือซึ่ง

กันและกันและมีกระบวนการท างานที่เชื่อมประสานจุดเล็ก

และขยายไปสู่หน่วยใหญ ่

3.15 0.36 ปานกลาง 4.52 0.79 มากที่สุด 

   5.7 มีการเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่ในเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 3.40 0.49 ปานกลาง 4.58 0.57 มากที่สุด 

   5.8 มีการให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาภายในเครือข่าย 3.38 0.49 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

   5.9 เครือข่ายมีการบริหารจัดการข้อมูลที่ทันสมัยและเหมาะสม

กับการใช้งาน 

3.37 0.48 ปานกลาง 4.62 0.55 มากที่สุด 

   5.10 มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายทุก

ระดับให้มีความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นต่อกัน 

3.39 0.49 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

   5.11 เครือข่ายมีการก าหนดและสร้างระบบแรงจูงใจในการ

ท างาน 

3.44 0.50 ปานกลาง 4.56 0.55 มากที่สุด 

   5.12 เครือข่ายต้องส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนา

ฐานข้อมูลสารสนเทศและมีการสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ 

3.38 0.49 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.36 0.48 ปานกลาง 4.59 0.58 มากที่สุด 

โดยภาพรวม 3.35 0.48 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สุด 
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   จากตารางท่ี 4.9 ผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ด้านผลท่ีเกิดจากขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 

ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 3.35) เมื่อพิจารณาเป็น

ด้านพบว่า ทุกด้านมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ 

ได้แก่ ด้านขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน (X = 3.38) รองลงมาคือ ด้านขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์  

( X = 3.38) และด้านขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย (X =3.34) ตามล าดับ ส่วนหลัง

การด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุดโดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ 

ด้านขั้นบริหารจัดการเครือข่าย (X = 4.60) รองลงมาคือ ด้านขั้นพัฒนา รักษาความสัมพันธ์ (X = 4.59) 

และด้านขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน (X = 4.58) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 4.10  ผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

                  โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินการภารกิจของ 

   เครือข่าย 

      

1.1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย 3.35 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

1.3 การมปีฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 3.15 0.36 ปานกลาง 4.85 0.36 มากที่สุด 

1.4 การติดต่อสื่อสารที่หลากหลายวิธี 3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด 

1.5 การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ และการปรับตัว 3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

1.6 การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหวทางการศึกษา 3.39 0.49 ปานกลาง 4.61 0.49 มากที่สุด 

1.7 การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 3.44 0.50 ปานกลาง 4.56 0.50 มากที่สุด 

1.8 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.36 0.48 ปานกลาง 4.64 0.48 มากที่สุด 

2. ขอบข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

   2.1 การบริหารงานวิชาการ 

   

 

   

        2.1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.36 0.48 ปานกลาง 4.64 0.48 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

        2.1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 

        2.1.3 การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก 

                โรงเรียน 

3.34 0.47 ปานกลาง 4.66 0.47 มากที่สุด 

        2.1.4 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเพื่อ 

                การประเมินภายนอก 

3.35 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

        2.1.5 การแนะแนวการศึกษา 3.15 0.36 ปานกลาง 4.85 0.36 มากที่สุด 

        2.1.6 การนิเทศการศึกษา 3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.31 0.46 ปานกลาง 4.69 0.46 มากที่สุด 

   2.2 การบริหารงบประมาณ       

        2.2.1 การส่งเสริมและระดมทุนการศึกษาและทุนเพื่อ 

                พัฒนาสถานศึกษา 

3.35 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

        2.2.2 การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร 3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

        2.2.3 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 3.29 0.46 ปานกลาง 4.55 0.50 มากที่สุด 

        2.2.4 การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากร 

                ทางการศึกษา 

3.25 0.43 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 

        2.2.5 การหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 3.34 0.48 ปานกลาง 4.66 0.48 มากที่สุด 

        2.2.6 การประสานร่วมมือกับผู้รับผิดชอบแหล่งทรัพยากร 

                ทางการศึกษา 

3.30 0.46 ปานกลาง 4.70 0.46 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.32 0.47 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

   2.3 การบริหารงานบุคคล       

        2.3.1 การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน 

                เป็นส าคัญ 

3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 

        2.3.2 การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล 3.36 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

        2.3.3 การส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมครู 3.35 0.48 ปานกลาง 4.64 0.48 มากที่สุด 

        2.3.4 การส่งเสริมให้บุคลากรครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น 3.14 0.35 ปานกลาง 4.86 0.35 มากที่สุด 

        2.3.5 การบริหารโดยใช้หลักธรรมมาภิบาล 3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด 

        2.3.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานที่น าเอาการพัฒนา 

                วิชาชีพมามีส่วนเกี่ยวข้อง 

3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

        2.3.7 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 3.39 0.49 ปานกลาง 4.61 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.33 0.47 ปานกลาง 4.67 0.47 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

  2.4 การบริหารงานบริหารทั่วไป       

 2.4.1 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 3.44 0.50 ปานกลาง 4.56 0.50 มากที่สุด 

 2.4.2 การบริการ/สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

 2.4.3 การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด 

 2.4.4 การจัดระบบควบคุมภายใน 3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 

 2.4.5 การประเมินสถานศึกษาและรายงานการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

3.43 0.50 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 

 2.4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 3.39 0.49 ปานกลาง 4.61 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.39 0.49 ปานกลาง 4.61 0.49 มากที่สุด 

3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย       

   3.1 การศึกษาดูงาน  3.36 0.48 ปานกลาง 4.64 0.48 มากที่สุด 

   3.2 การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ 3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 

   3.3 การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT 3.41 0.49 ปานกลาง 4.59 0.49 มากที่สุด 

   3.4 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  3.34 0.48 ปานกลาง 4.66 0.48 มากที่สุด 

   3.5 การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring 3.23 0.42 ปานกลาง 4.77 0.42 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.32 0.47 ปานกลาง 4.68 0.47 มากที่สุด 

4. กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจของเครือข่าย       

   4.1 การปรับปรุงโครงสร้างองค์การ 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

   4.2 การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ 3.35 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

   4.3 การให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน 3.15 0.36 ปานกลาง 4.85 0.36 มากที่สุด 

   4.4 การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ 3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด 

   4.5 การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน 3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

   4.6 การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 3.39 0.49 ปานกลาง 4.61 0.49 มากที่สุด 

   4.7 การสร้างทีมงาน 3.44 0.50 ปานกลาง 4.56 0.50 มากที่สุด 

   4.8 การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

   4.9 การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร 3.35 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

   4.10 การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น 3.15 0.36 ปานกลาง 4.85 0.36 มากที่สุด 

   4.11 การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร 3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด 

   4.12 การประเมินและปรับปรุง 3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.34 0.48 ปานกลาง 4.66 0.48 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

5. คุณลักษณะที่ดีของสมาชิกและผู้น าเครือข่าย       

   5.1 มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง 3.42 0.49 ปานกลาง 4.58 0.49 มากที่สุด 

   5.2 มีความรับผิดชอบสูง 3.39 0.49 ปานกลาง 4.61 0.49 มากที่สุด 

   5.3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

   5.4 มีความเป็นประชาธิปไตย 3.29 0.45 ปานกลาง 4.71 0.45 มากที่สุด 

   5.5 มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน 3.44 0.50 ปานกลาง 4.56 0.50 มากที่สุด 

   5.6 มีความสามารถในการสื่อความคิด 3.40 0.49 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.38 0.49 ปานกลาง 4.62 0.49 มากที่สุด 

6. การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล       

   6.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา 3.29 0.45 ปานกลาง 4.73 0.44 มากที่สุด 

   6.2 การระบุเป้าหมาย 3.36 0.48 ปานกลาง 4.65 0.48 มากที่สุด 

   6.3 การจัดท าแผนกลยุทธ์ 3.35 0.48 ปานกลาง 4.75 0.43 มากที่สุด 

   6.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ 3.50 0.50 ปานกลาง 4.86 0.35 มากที่สุด 

   6.5 การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 3.40 0.49 ปานกลาง 4.69 0.46 มากที่สุด 

   6.6 การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน 3.37 0.48 ปานกลาง 4.63 0.48 มากที่สุด 

   6.7 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) 3.39 0.49 ปานกลาง 4.66 0.48 มากที่สุด 

   6.8 การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 3.44 0.50 ปานกลาง 4.64 0.48 มากที่สุด 

   6.9 การประเมินผลโครงการและการรายงานผล 3.38 0.49 ปานกลาง 4.66 0.47 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.39 0.49 ปานกลาง 4.70 0.46 มากที่สุด 

โดยเฉลี่ยรวม 3.29 0.45 ปานกลาง 4.66 0.47 มากที่สุด 

 

   จากตารางท่ี 4.10 ผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ด้านผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย 

ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 3.29) เมื่อพิจารณาเป็นด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ 

ด้านการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล (X = 3.39) รองลงมาคือ ด้านขอบข่ายและ

ภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย งานบริหารท่ัวไป (X = 3.39) ด้านคุณลักษณะท่ีดี

ของสมาชิกและผู้น าเครือข่าย (X = 3.38) ตามล าดับ ส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.66) เมื่อพิจารณาเป็นด้าน พบว่า ทุกด้านมีผลการปฏิบัติอยู่ใน
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ระดับมากท่ีสุด โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ด้านการปฏิบัติงานของเครือข่าย

และการสะท้อนผล (X = 4.70) รองลงมาคือ ด้านขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษา

ของเครือข่าย ด้านการบริหารงานวิชาการ (X = 4.69) และด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

( X = 4.68) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 4.11  ผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

     โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนขนาดเล็ก ด้านผลท่ีเกิดจากกระบวนการบริหารจัดการ 

     คุณภาพการศึกษา 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ด้านบุคลากร       

   1.1 มีการบริหารงานบุคคลตามโครงสร้างและแผนงานที่ชัดเจน 2.61 0.90 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

   1.2 มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของบุคคลเหมาะสม

กับสถานการณ์ปัจจุบัน 

2.73 0.95 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

   1.3 มีการก าหนดคุณลักษณะของบุคลากรแต่ละหน่วยหรือแผนก 

มีความเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ ความช านาญ และ

ความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

   1.4 มีการส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการศึกษาการฝึกอบรม 2.47 0.73 ปานกลาง 4.50 0.78 มาก 

   1.5 มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

   1.6 มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะเก่ียวกับการท า

วิจัยด้านวิชาการและวิชาชีพ 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

   1.7 มีการวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกับ 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

   1.8 มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามความเหมาะสม 

และความต้องการของหน่วยงาน 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.50 0.56 มาก 

   1.9 มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามความเหมาะสม 

และความต้องการของตนเอง 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.74 0.94 ปานกลาง 4.55 0.60 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

2. ด้านงบประมาณ       

   2.1 มีการจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ  

และข้อบังคบัที่ก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

   2.2 มีการจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพื่อการเรียนการสอน 

โครงการ/แผนงาน และการศึกษาวิจัย มีความเหมาะสมเป็น

ธรรม 

2.61 0.90 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

   2.3 มีการจัดการทรัพยากร และสภาพแวดล้อมขององค์กรเอ้ือต่อ 

การสร้างรายได้ เช่น การเปิดสถานที่บางส่วนเป็นสถานที่

จัดการประชุมสัมมนา และการท่องเที่ยวพักผ่อนหย่อนใจ  

2.80 0.96 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

  2.4 มีการวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐาน

และรายละเอียดงบประมาณตามระเบียบวิธีที่สามารถพิสูจน์

ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน 

2.75 0.00 ปานกลาง 4.53 0.00 มากที่สุด 

   2.5 มีการก ากับดูแล การควบคุม และการจูงใจเพื่อการใช้

ทรัพยากรบริหารที่เป็นเงินและพัสดุในการจัดการศึกษาอย่าง

ประหยัดคุ้มค่า 

2.52 0.76 ปานกลาง 4.54 0.76 มากที่สุด 

   2.6 มีการก าหนดกฎ ระเบียบ และขั้นตอนในการสนับสนุน

งบประมาณเพื่อการพัฒนาองค์กรตามแผนยุทธศาสตร์มี

ความชัดเจน 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.52 0.58 มากที่สุด 

    2.7 มีการบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียด 

ที่ถูกต้อง โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

   2.8 มีการก าหนดแผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงานด้าน

การเงินเป็นวาระส าคัญที่องค์กรถือปฏิบัติ 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.56 0.55 มากที่สุด 

  2.9 มีการมอบหมายให้บุคลากรปฏิบัติงานด้านการเงินถูกต้องตาม

กฎระเบียบทั้งต าแหน่ง บทบาทหน้าที่ และภาระงาน 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.53 0.56 มากที่สุด 

 2.10 มีการเบิกจ่ายเงินทุกประเภท และค่าใช้จ่ายเชื่อถือและ

ไว้วางใจได้ มีความถูกต้องตามกฎระเบียบว่าด้วยการเงิน 

และการพัสดุ 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.60 0.57 มากที่สุด 

 2.11 มีการวางแผนงบประมาณระดับปฏิบัติที่สอดคล้องกับแผน

แม่บทขององค์กร 

2.74 0.95 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   2.12 มีการจัดท าแผนปฏิบัติการระดับหน่วยให้ขึ้นอยู่กับวงจร

งบประมาณโดยมีความยืดหยุ่นและพร้อมเปลี่ยนแปลงได้

ตามความเหมาะสม 

2.61 0.90 ปานกลาง 4.61 0.56 มากที่สุด 

   2.13 มีการวางแผนงบประมาณประจ าปีเป็นแผนและเคร่ืองมือ

ควบคุมการปฏิบัติงาน 

2.73 0.95 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

   2.14 มีการบริหารงบประมาณ และการเงินมีการด าเนินการ 

ในลักษณะหมุนเวียนเป็น“วงจรงบประมาณ” (Budget 

Cycle) ที่ถูกต้อง 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.57 0.59 มากที่สุด 

   2.15 มีการจัดล าดับวงจรงบประมาณ ต้ังแต่การขออนุมัติ การ

พิจารณา ค่าใช้จ่าย และการตรวจสอบการใช้จ่ายมีความ

โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

2.50 0.75 ปานกลาง 4.54 0.74 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.73 0.93 ปานกลาง 4.56 0.60 มากที่สุด 

3. ด้านวัสดุอุปกรณ์       

   3.1 มีการก าหนดความต้องการและประมาณการด้านวัสดุอุปกรณ์

ก าหนดตามความจ าเป็น 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

  3.2 มีการวางแผน การจัดหา และการจัดสรรวัสดุอุปกรณ์สื่อการ

สอนเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

  3.3 มีการก าหนดเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท มี

การลงบันทึก การควบคุม และรายงานอย่างถูกต้องและ

สะดวกต่อการใช้สอย 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

  3.4 มีการจัดหาสื่อการสอนมีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ 

ให้สามารถน ามาใช้ได้ 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.50 0.56 มากที่สุด 

   3.5 มีการเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอนด าเนินการเป็น

ระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสม 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

   3.6 มีการป้องกันการช ารุด หรือเสียหายมีระบบ การเฝ้าระวัง  

คู่มือ และค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการ 

2.61 0.90 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

   3.7 มีการบ ารุงรักษา การตรวจสภาพ การแก้ไขมีระบบที่ช่วยให้

เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้และวัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและ

ประสิทธภิาพ 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   3.8 มีการจัดหาโต๊ะ เก้าอี้ และเคร่ืองใช้ภายในห้องเรียน 

ให้มีสภาพเหมาะสม การจัดวาง และติดต้ังถูกต้องตาม

มาตรฐาน 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

   3.9 มีการจัดห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพักผ่อน 

สภาพแวดล้อม และอาคารสถานที่ให้มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่

ก าหนดไว้ 

2.51 0.74 ปานกลาง 4.46 0.80 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.76 0.94 ปานกลาง 4.53 0.60 มากที่สุด 

4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ       

   4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ 

ปรัชญาและค่านิยมสู่นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้ 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

   4.2 มีการจัดแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและโครงการน า

หลักการที่ทันสมัยจากระบบเทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.57 0.55 มากที่สุด 

  4.3 มีการพัฒนาหลักสูตร และการสร้างคุณภาพการศึกษา 

ก าหนดหลักการและแนวทางปฏิบัติที่มีความสอดคล้องกับ

สภาพท้องถิ่น สังคมและวัฒนธรรม 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.52 0.56 มากที่สุด 

  4.4 มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหาร และ

การจัดการภายในองค์กร 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

  4.5 มีการใช้ระบบฐานข้อมูลให้เป็นแหลง่ค้นคว้าสง่เสริมให้มีการ

เรียนรู้ โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

3.01 0.97 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 

  4.6 มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 

2.69 0.93 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

  4.7 มีการจัดกิจกรรมและการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมี

การน าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่าง

ต่อเน่ืองสม่ าเสมอ 

2.73 0.95 ปานกลาง 4.62 0.54 มากที่สุด 

  4.8 มีการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้มีกระบวนการที่สัมพันธ์กันในทุก

ระบบย่อย โดยมีระบบการจัดการที่ประสานเชื่อมโยงกันสู่

การปฏิบัติ 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

   4.9 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพ

ท าให้การบริหาร การวางแผน การจัดการ และการแก้ไข

ปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษามีประสิทธิภาพ 

2.79 0.87 ปานกลาง 4.51 0.79 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.81 0.95 ปานกลาง 4.57 0.59 มากที่สุด 

5. ด้านการบริหารจัดการ       

   5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา       

        5.1.1 มีการประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียนคณะกรรมการ

สถานศึกษา และผู้เก่ียวข้องเพื่อสร้างความตระหนัก

ร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

         5.1.2 มีการแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและ

บุคลากรหลักของโรงเรียนรวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิที่มี

ประสบการณ์ด าเนินงานในการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา 

2.47 0.73 ปานกลาง 4.56 0.76 มากที่สุด 

        5.1.3 มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการ

ด าเนินงาน 

เพื่อกระตุ้นให้บุคคลเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.57 มากที่สุด 

        5.1.4 มีการประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่ม

บุคคล/องค์กร/หน่วยงานตรงตามความต้องการเฉพาะ

ด้านของโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้

ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.64 0.54 มากที่สุด 

        5.1.5 มีการเปิดเวทีระดมความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน 

และสภาพที่พึงประสงค์เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.73 0.47 มากที่สุด 

        5.1.6 มีการสร้างแนวร่วมของบุคลากรที่มีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.52 0.56 มากที่สุด 

        5.1.7 มีการสร้างข้อตกลงเป็นพันธสัญญาในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.77 0.94 ปานกลาง 4.58 0.59 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

  5.2 การวางแผน       

       5.2.1 มีการใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ร่วมกันก าหนดขึ้น 

เป็นแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

       5.2.2 มีการจัดโครงสร้างการบริหารเครือข่ายความร่วมมือใน

การพัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.50 0.56 มากที่สุด 

        5.2.3 มีก าหนดบทบาทของบคุลากรให้ชัดเจนในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาให้สงูขึ้น 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

       5.2.4 มีการจัดท าแผนกลยุทธ์แผนปฏิบัติการในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

       5.2.5 มีการก าหนดระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการ

ด าเนินงานร่วมกัน ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

ความรู้ ความสามารถของผู้เรียน 

2.61 0.90 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

        5.2.6 มีการให้บุคลากรมีส่วนร่วมตัดสินใจในการพัฒนา

ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะมีวินัยและรับผิดชอบ 

2.87 0.98 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

        5.2.7 มีการจัดบรรยากาศแบบพลังเก้ือกูล สามัคคีช่วยเหลอื 

ซึ่งกันและกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

        5.2.8 มีการระบบสารสนเทศในการท าหน้าที่จัดระบบ

ฐานข้อมูลเก่ียวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

2.68 0.84 ปานกลาง 4.46 0.80 มากที่สุด 

        5.2.9 มีการจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกันของเครือข่ายฯ ทั้งใน

รูปแบบการฝึกอบรมการศึกษาดูงาน การอบรมสัมมนา 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

        5.2.10 มีการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่าง

สมาชิกผู้ปฏิบัติเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้วาม

สามารถและทักษะทางการเรียนรู้สูงขึ้น 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

        5.2.11 มีการช่วยเหลือเกื้อกูลด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุน

ก าลังคน สถานที่ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

        5.2.12 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้สูงขึ้น 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.50 0.56 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

        5.2.13 มีการพัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถในการ

จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

         5.2.14 มีการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้ความสามารถ

ของนักเรียน 

2.74 0.95 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 

         5.2.15 มีการเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมี

คุณลักษณะมีวินัยในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อ

หน้าที่ตนเองและที่ได้รับมอบหมาย 

2.83 0.97 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

         5.2.16 มีการติดต่อต่อประสานงาน ในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาหลายรูปแบบและหลากหลาย 

2.73 0.95 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

         5.2.17 มีการติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรม

ของเครือข่ายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง

เป็นระบบ 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.79 0.95 ปานกลาง 4.59 0.57 มากที่สุด 

  5.3 การปฏิบัติตามแผน       

        5.3.1 มีการประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯทราบถึง

รายละเอียดของแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

2.70 0.80 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

        5.3.2 มีการด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาที่ร่วมกันก าหนดขึ้น 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

        5.3.3 มีกระบวนการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบ 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.64 0.56 มากที่สุด 

        5.3.4 มีการเสริมสร้างกิจกรรมในการพัฒนาให้ผู้เรียนมี

คุณลักษณะรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 

2.82 0.88 ปานกลาง 4.52 0.77 มากที่สุด 

        5.3.5 มีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

2.83 0.97 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

        5.3.6 มีการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ให้ปฏิบัติกิจกรรม 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณลักษณะในการ

เป็นบุคคลผู้มีจิตอาสาของนักเรียน 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.62 0.53 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

        5.3.7 มีการสนับสนุนสมาชิกคนอ่ืนๆ ให้ประสบความส าเร็จ 

ในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.74 0.47 มากที่สุด 

        5.3.8 มีการส่งเสริมให้บุคลากรมีอิสระในความคิด ให้เกียรติ

กันยอมรับความคิดเห็นของกันและกันในการด าเนิน

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

        5.3.9 มีการเน้นการท างานเป็นทีมและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.74 0.95 ปานกลาง 4.83 0.42 มากที่สุด 

        5.3.10 มีการรวบรวมข้อมูลต่างๆเก่ียวกับความก้าวหน้าใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.74 0.92 ปานกลาง 4.67 0.54 มากที่สุด 

        5.3.11 มีการรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการพัฒนาความรู้ ความสามารถทักษะ 

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตามแผนงาน 

โครงการ 

2.73 0.95 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.78 0.94 ปานกลาง 4.63 0.57 มากที่สุด 

   5.4 การประเมินผล       

        5.4.1 มีการก าหนดประเด็นปัญหา ที่ต้องประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.55 0.56 มากที่สุด 

        5.4.2 มีการก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการพัฒนาความสามารถ ทักษะและ

คุณลักษณะของผู้เรียน 

2.75 0.95 ปานกลาง 4.53 0.59 มากที่สุด 

         5.4.3 มีการสร้างเคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพการศึกษา 2.50 0.75 ปานกลาง 4.75 0.61 มากที่สุด 

        5.4.4 มีการร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

2.85 0.97 ปานกลาง 4.51 0.58 มากที่สุด 

        5.4.5 มีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

2.78 0.96 ปานกลาง 4.61 0.55 มากที่สุด 

        5.4.6 มีการวิเคราะห์และสะท้อนผลกลับเก่ียวกับการด าเนิน 

งานตามแผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.81 0.97 ปานกลาง 4.80 0.42 มากที่สุด 

        5.4.7 มีการก าหนดกรอบโครงร่างประเด็นที่จะเขียนรายงาน

การประเมินเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.90 0.98 ปานกลาง 4.55 0.55 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ผลการปฏิบัติ 

ก่อนด าเนินการ หลังด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

        5.4.8 มีการเขียนรายงานการประเมินผลการด าเนินการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.80 0.96 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

        5.4.9 มีการร่วมวิพากษ์วิจารณ์รายงาน ปรับแก้รายงาน

แผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อนตีพิมพ์ 

2.74 0.95 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 

         5.4.10 มีการทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณา

ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

2.61 0.90 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

รวมค่าเฉลี่ย 2.75 0.94 ปานกลาง 4.61 0.56 มากที่สุด 

โดยภาพรวมทุกด้าน 2.77 0.94 ปานกลาง 4.63 0.56 มากที่สุด 

 

   จากตารางท่ี 4.11 ผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ด้านผลท่ีเกิดจากการกระบวนการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มากท่ีสุด ( X = 2.77, S.D. = 0.94) เมื่อพิจารณาเป็นด้าน พบว่า ทุกด้านมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับ

ปานกลาง โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 2.81, 

S.D. = 0.95) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการการวางแผน (X = 2.79, S.D. = 0.95) และด้านวัสดุ

อุปกรณ์ ( X = 2.76, S.D. = 0.94) ตามล าดับ ส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.63, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นด้าน พบว่า ทุกด้านมีผลการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการการปฏิบัติ 

(X = 4.63, S.D. = 0.57) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการการประเมินผล (X = 4.61,S.D. = 0.56) 

และด้านการบริหารจัดการ การวางแผน (X = 4.59, S.D. = 0.57) ตามล าดับ 

   8. การรายงานผล เมื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 26 จ านวน 7 โรงเรียน ได้ด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย โครงการสอดคล้องกับ KPI (ตัวบ่งช้ี) ท่ีต้ังไว้ จึงได้น าผลการด าเนินงานท้ัง 6 โครงการ

มาจัดท าเป็นรายงานรวมกับรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของโรงเรียน สรุปรายงานผลการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2562 (SAR) ปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
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โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test : O-NET) โดยภาพรวมของนักเรียน     

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ปการศึกษา 2562 จ านวน 7 โรงเรียน มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ

ขั้นพื้นฐานสูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 2561 

 

ตารางที่ 4.12  ผลการประเมินผลคุณภาพนักเรียนจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ 

     การศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

                   การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพ 

ก่อนการด าเนินการ หลังการด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่ประสงค์ 3.05 0.56 ปานกลาง 4.59 0.71 มากที่สุด 

2. ผู้เรียนมีจิตส านึก ในการอนุรักษ์และพัฒนา สิ่งแวดล้อม 3.33 0.55 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

3. ผู้เรียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างาน

ร่วมกับผู้อื่นได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 

3.39 0.53 ปานกลาง 4.60 0.52 มากที่สุด 

4. ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ 

วิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ 

3.24 0.50 ปานกลาง 4.66 0.54 มากที่สุด 

5. ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร 3.27 0.53 ปานกลาง 4.61 0.56 มากที่สุด 

6. ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง 

3.02 0.53 ปานกลาง 4.59 0.71 มากที่สุด 

7. ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี 3.34 0.54 ปานกลาง 4.58 0.56 มากที่สุด 

8. ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะดนตรี และกีฬา 3.37 0.53 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

9. ผู้เรียนเห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยในตนเอง และปฏิบัติตาม

หลักธรรมของศาสนาที่ตนนับถือ 

3.32 0.54 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

10. ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 

ทักษะการคิด การสร้างปัญญา และ ทักษะในการด าเนินชีวิต 

3.36 0.56 ปานกลาง 4.64 0.54 มากที่สุด 

11. ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีค่านิยมเป็น

ผู้ผลิตมากกว่าผู้บริโภค 

3.26 0.51 ปานกลาง 4.63 0.55 มากที่สุด 

12. ผู้เรียนมีความภูมิใจในความเป็นไทย ยึดมั่นในวิถีชีวิตและการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข 

3.28 0.54 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.12 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพ 

ก่อนการด าเนินการ หลังการด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

13. ผู้เรียนมีจิตส านึกในการอนุรักษ์ภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม 

ประเพณี และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 

3.07 0.57 ปานกลาง 4.61 0.70 มากที่สุด 

14. ผู้เรียนรักประเทศชาติและท้องถิ่น มุ่งท าประโยชน์ และสร้างสิ่ง

ที่ดีงามให้สงัคม 

3.34 0.55 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.26 0.51 ปานกลาง 4.60 0.59 มากที่สุด 

 

   จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผลการประเมินผลคุณภาพนักเรียนตามรูปแบบการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ก่อนการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.26, S.D. = 0.51)  

ถ้าพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ข้อ 3 ผู้เรียนมีทักษะ ในการท างาน 

รักการท างาน สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริตรองลงมาคือ ข้อ 8 ผู้เรียน

มีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ ดนตรี และกีฬา และข้อ 10 ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ทักษะการคิด การสร้างปัญญา และทักษะในการด าเนินชีวิต และหลัง

การด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.60, S.D. = 0.59) ถ้าพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับ

ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ข้อ 4 ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิด สังเคราะห์        

มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์รองลงมาคือ ข้อ 10 ผู้เรียนมีทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ทักษะการคิด การสร้างปัญญา และทักษะในการด าเนินชีวิต 

และ ข้อ 5 ผู้เรียนมีความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร และข้อ 13 ผู้เรียนมีจิตส านึกในการ

อนุรักษ์ภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี และพัฒนาส่ิงแวดล้อม 

    8.2 แบบประเมินผลคุณภาพครูตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ตารางที่ 4.13  ผลการประเมินผลคุณภาพครูตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

     โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

     การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพ 

ก่อนการด าเนินการ หลังการด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติงาน 3.02 0.53 ปานกลาง 4.59 0.71 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการปฏิบัติงาน 3.33 0.55 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

3. ผลการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย(ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ) 3.43 0.52 ปานกลาง 4.65 0.50 มากที่สุด 

4. ความสามารถในการสร้างระบบการให้บริการ 3.24 0.50 ปานกลาง 4.66 0.54 มากที่สุด 

5. ความสามารถในการให้บริการ 3.27 0.53 ปานกลาง 4.61 0.56 มากที่สุด 

6. ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง 3.02 0.52 ปานกลาง 4.60 0.70 มากที่สุด 

7. ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 3.34 0.54 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

8. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการแสวงหาความรู้ 3.33 0.52 ปานกลาง 4.62 0.54 มากที่สุด 

9. ความสามารถในการติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการ  

    และวิชาชีพ 

3.32 0.53 ปานกลาง 4.59 0.55 มากที่สุด 

10. ความสามารถในการประมวลความรู้ และน าความรู้ไปใช ้ 3.37 0.56 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

11. ความสามารถในการวางแผนเพื่อการปฏิบัติงานเป็นทีม 3.45 0.56 ปานกลาง 4.64 0.55 มากที่สุด 

12. ความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกัน 3.28 0.54 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สุด 

13. ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 3.03 0.52 ปานกลาง 4.61 0.69 มากที่สุด 

14. ความสามารถในเน้ือหาสาระที่สอน 3.33 0.55 ปานกลาง 4.55 0.57 มากที่สุด 

15. ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน 

     เป็นส าคัญ 

3.31 0.52 ปานกลาง 4.67 0.52 มากที่สุด 

16. ความสามารถในการใช้และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยี 

     สารสนเทศ เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

3.49 0.56 ปานกลาง 4.71 0.50 มากที่สุด 

17. ความสามารถในการวัด และประเมินผลการเรียนรู้ 3.39 0.00 ปานกลาง 4.54 0.00 มากที่สุด 

18. ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 3.32 0.54 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

19. ความสามารถในการพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต 3.24 0.50 ปานกลาง 4.66 0.54 มากที่สุด 

21. ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นไทย 3.33 0.52 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

22. ความสามารถในการจัดระบบดูแล และช่วยเหลือผู้เรียน 3.34 0.55 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

23. ความสามารถในการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ 3.29 0.56 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สุด 

24. ความสามารถในการจัดท าข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจ า 

     ชั้นเรียน/ประจ าวิชา 

3.37 0.59 ปานกลาง 4.56 0.56 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพ 

ก่อนการด าเนินการ หลังการด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

25. ความสามารถในการก ากับ ดูแลชั้นเรียน 3.28 0.50 ปานกลาง 4.64 0.53 มากที่สุด 

26. ความสามารถในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา จุดแขง็ 

จุดอ่อนของสถานศึกษา และการวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ 

3.39 0.54 ปานกลาง 4.54 0.55 มากที่สุด 

27. ความสามารถในการจัดท าแผนงาน/โครงการเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ 

3.36 0.62 ปานกลาง 4.63 0.54 มากที่สุด 

28. ความสามารถในการเขียนเอกสารทางวิชาการ 3.33 0.52 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

29. ความสามารถในการวิจัย 3.38 0.61 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

30. ความสามารถในการน าชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมสถานศึกษา 

และการเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน 

3.32 0.53 ปานกลาง 4.59 0.55 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.30 0.55 ปานกลาง 4.61 0.57 มากที่สุด 

 

   จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ผลการประเมินผลคุณภาพครูตามรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ก่อนการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.30, S.D. = 0.55)    

ถ้าพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ข้อ 16 ความสามารถในการใช้และ

พัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดการเรียนรู้รองลงมาคือ ข้อ 11 ความสามารถใน

การวางแผนเพื่อการปฏิบัติงานเป็นทีมและ ข้อ 3 ผลการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย (ท้ังด้านปริมาณและ

คุณภาพ) และหลังการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.61, S.D. = 0.57) ถ้าพิจารณา

เป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ข้อ 16 ความสามารถในการใช้และพัฒนานวัตกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้รองลงมาคือ ข้อ 15 ความสามารถในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ ข้อ 3 ผลการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย (ท้ังด้านปริมาณและคุณภาพ) 

    8.3 แบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 
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ตารางที่ 4.14  ผลการประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ 

     การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

     การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพ 

ก่อนการด าเนินการ หลังการด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารมีความรู้ในกระบวนการการเรียนการสอน 3.33 0.55 ปานกลาง 4.65 0.50 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารผลักดันให้มีการเรียนการสอนที่เกิดการพัฒนาผู้เรียน 3.43 0.52 ปานกลาง 4.66 0.54 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนเกิดความมุ่งมั่นในการ

พัฒนากิจกรรมของโครงการ 

3.24 0.50 ปานกลาง 4.61 0.56 มากที่สุด 

4. ครูมีความคาดหวังต่อความส าเร็จของนักเรียนสูงอย่างชัดเจน 3.27 0.53 ปานกลาง 4.60 0.70 มากที่สุด 

5. ครูมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนทุกด้าน  

ตามมาตรฐานการศึกษา 

3.02 0.52 ปานกลาง 4.71 0.51 มากที่สุด 

6. หน่วยงานต้นสังกัดจัดสรรงบประมาณให้โรงเรียนเพื่อจัดท า

โครงการอย่างเพียงพอ 

3.34 0.54 ปานกลาง 4.62 0.54 มากที่สุด 

7. หน่วยงานต้นสังกัดจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินโครงการมี

เพียงพอ 

3.33 0.52 ปานกลาง 4.59 0.55 มากที่สุด 

8. มีการบริหารจัดการโครงการได้ถูกต้อง เหมาะสมและคล่องตัว

คล่องตัว 

3.32 0.53 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่สุด 

9. มีการจัดแหล่งเรียนรู้ สื่อ เทคโนโลยี อย่างหลากหลาย เพื่อ

สนับสนุนการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนากิจกรรม 

3.45 0.56 ปานกลาง 4.64 0.55 มากที่สุด 

10. มีการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน 

3.28 0.54 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สุด 

11. อาคารสถานที่ในการจัดกิจกรรมสะอาด ร่มร่ืน สวยงาม และ

ปลอดภัย 

3.03 0.52 ปานกลาง 4.61 0.69 มากที่สุด 

12. มีการใช้กลยุทธ์ที่แสดงถึงความคาดหวังต่อความส าเร็จของ

นักเรียน 

3.33 0.55 ปานกลาง 4.76 0.46 มากที่สุด 

13. มีกิจกรรมเพื่อพัฒนา ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงาน ตาม

โครงการอย่างหลากหลาย 

3.31 0.52 ปานกลาง 4.67 0.52 มากที่สุด 

14. จัดกิจกรรมและสิ่งอ านวยความสะดวกในการพัฒนากิจกรรม

ของโครงการอย่างต่อเน่ือง 

3.49 0.56 ปานกลาง 4.54 0.00 มากที่สุด 

15. ให้การเสริมแรงครู นักเรียน ที่ปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการได้

อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

3.32 0.54 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.14 (ต่อ) 

รายการปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพ 

ก่อนการด าเนินการ หลังการด าเนินการ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

16. มีการประสานความร่วมมือกับกรรมการสถานศึกษา ชุมชน 

และหน่วยงานอ่ืนในการพัฒนากิจกรรมโครงการ 

3.24 0.50 ปานกลาง 4.66 0.54 มากที่สุด 

17. ผู้ปกครอง กรรมการ สถานศึกษา ชุมชนและหน่วยงานภายนอกให้

การสนับสนุนงบประมาณและความร่วมมือในการด าเนินโครงการ 

3.02 0.53 ปานกลาง 4.59 0.71 มากที่สุด 

18. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการดูแลติดตามผลการด าเนินโครงการ 3.33 0.52 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

19. น าผลการปฏิบัติตามกิจกรรมของโครงการไปพิจารณา เพื่อ

ปรับปรุง หรือพัฒนาโครงการได้เหมาะสม 

3.29 0.56 ปานกลาง 4.73 0.49 มากที่สุด 

20. ประสานหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องเพื่อพัฒนาโครงการให้ดีย่ิงขึ้น 3.37 0.59 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สุด 

21. มีการรายงานผลการด าเนินงานและติดตามผลให้ทุกฝ่ายที่

เก่ียวข้องได้รับทราบ 

3.28 0.50 ปานกลาง 4.56 0.56 มากที่สุด 

22. มีการน าเอาปัญหาและอุปสรรคจากการติดตามผลการด าเนิน

โครงการเข้าที่ประชุมเพื่อหาทางแก้ไข 

3.39 0.54 ปานกลาง 4.64 0.53 มากที่สุด 

23. มีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายเพื่อหาทางแก้ปัญหาในการ

ด าเนินงานตามโครงการ 

3.36 0.62 ปานกลาง 4.54 0.55 มากที่สุด 

24. มีการด าเนินการแก้ปัญหาและอุปสรรคให้สอดคล้องเหมาะสม

กับกิจกรรมของโครงการและสภาพจริงของโรงเรียน 

3.33 0.52 ปานกลาง 4.63 0.54 มากที่สุด 

25. จัดให้มีการรายงานผลการด าเนินการแก้ปัญหาและอุปสรรคให้

ทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ 

3.38 0.61 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 3.30 0.55 ปานกลาง 4.63 0.57 มากที่สุด 

 

   จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผลการประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการตามรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ก่อนการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.30, 

S.D. = 0.55) ถ้าพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ข้อ 14 จัดกิจกรรม  

ส่ิงอ านวยความสะดวกในการพัฒนากิจกรรมของโครงการอย่างต่อเนื่องรองลงมาคือ ข้อ 9 มีการจัด 

แหล่งเรียนรู้ ส่ือ เทคโนโลยีอย่างหลากหลายเพื่อสนับสนุนการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนากิจกรรม

และข้อ 2 ผู้บริหารผลักดันให้มีการเรียนการสอนท่ีเกิดการพัฒนาผู้เรียนและหลังการด าเนินการ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.63, S.D. = 0.57) ถ้าพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉล่ียจาก
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มากไปหาน้อย คือ ข้อ 14 จัดกิจกรรมและส่ิงอ านวยความสะดวกในการพัฒนากิจกรรมของโครงการ

อย่างต่อเนื่องรองลงมาคือ ข้อ 19 น าผลการปฏิบัติตามกิจกรรมของโครงการไปพิจารณา เพื่อปรับปรุง 

พัฒนาโครงการได้เหมาะสมและ ข้อ 5 ครูมีความเช่ียวชาญในการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนทุกด้าน 

ตามมาตรฐานการศึกษา 

    8.4 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา และครูท่ีมีต่อรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตารางที่ 4.15  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหาร และครูท่ีมีต่อรูปแบบการบริหาร จัดการ 

      คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงาน 

      เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

x ̅ S.D. แปลผล 

1. รูปแบบมีหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่สอดคล้องกับ

นโยบาย 

4.75 0.49 มากท่ีสุด 

2. รูปแบบมีแนวทางการด าเนินงานที่สามารถน าไปปฏิบัติได้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 4.73 0.45 มากท่ีสุด 

3. รูปแบบสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้ 4.63 0.63 มากท่ีสุด 

4. รูปแบบน้ีสามารถยอมรับได้ 4.65 0.53 มากท่ีสุด 

5. มคีวามเป็นไปได้ที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะน ารูปแบบน้ีไปใช้ 4.55 0.88 มากท่ีสุด 

6. รูปแบบน้ีมีความเหมาะในการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านวิชาการงบประมาณ

บุคคล และบริหารทั่วไป ของโรงเรียนที่รวมกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือ 

4.80 0.46 มากท่ีสุด 

7. รูปแบบน้ีมีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานตามขอบข่ายและภารกิจการ

บริหารจัดการสถานศึกษา 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

8. รูปแบบน้ีได้ระบุกระบวนการ/ข้ันตอนการสร้างเครือข่ายและองค์ประกอบ

ส าคัญของเครือข่ายได้อย่างชัดเจน 

4.75 0.49 มากท่ีสุด 

9. คุณสมบัติของผู้น าเครือข่ายตามรูปแบบมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 4.73 0.45 มากท่ีสุด 

10. กระบวนการปฏิบัติงานของเครือข่ายตามรูปแบบมีความชัดเจน เหมาะสม 

และน าไปปฏิบัติได้ 

4.60 0.59 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.15 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

x ̅ S.D. แปลผล 

11. ภาระงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารทั่วไปที่ระบุไว้ใน

รูปแบบมีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติได้ 

4.78 0.48 มากท่ีสุด 

12. รูปแบบมีประโยชน์ต่อสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูและนักเรียน 4.58 0.50 มากท่ีสุด 

13. การน ารูปแบบไปใช้จะท าให้สถานศึกษามีความมั่นใจในการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษาเพ่ิมข้ึน 

4.60 0.63 มากท่ีสุด 

12. รูปแบบมีประโยชน์ต่อสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูและนักเรียน 4.58 0.50 มากท่ีสุด 

13. การน ารูปแบบไปใช้จะท าให้สถานศึกษามีความมั่นใจในการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษาเพ่ิมข้ึน 

4.60 0.63 มากท่ีสุด 

14. การด าเนินการตามรูปแบบมีความชัดเจน และผลที่ได้จากการด าเนินการตาม

รูปแบบแต่ละข้ันตอนมีประโยชน์ส าหรับสถานศึกษา 

4.83 0.45 มากท่ีสุด 

15. ข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติตามรูปแบบจะเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษา 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.69 0.54 มากท่ีสุด 

 

   จากตารางท่ี 4.15 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา และครูท่ีมีต่อ

รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีความพึงพอใจ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 3.30, S.D. = 0.55) ถ้าพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉล่ีย

จากมากไปหาน้อย คือ ข้อ 14 การด าเนินการตามรูปแบบมีความชัดเจน และผลท่ีได้จากการด าเนิน 

การตามรูปแบบแต่ละขั้นตอนมีประโยชน์รองลงมาคือข้อ 6 รูปแบบนี้มีความเหมาะในการน าไปใช้ใน

การปฏิบัติงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารท่ัวไป ของโรงเรียนท่ีรวมกลุ่มเครือข่าย

ความร่วมมือ และ ข้อ 11 ภาระงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคลและบริหารท่ัวไปท่ีระบุไว้ในรูปแบบ

มีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
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ตารางที่ 4.16  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนท่ีมีต่อคุณภาพของนักเรียน  

     ท่ีเกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน 

     โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 26 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

x ̅ S.D. แปลผล 

1. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 

ความคิด ความเข้าใจของตนเองโดยใช้ภาษาอย่างเหมาะสม 

4.73 0.48 มากท่ีสุด 

2. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการรับ-ส่งสาร ใช้วิธีการ

สื่อสารที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ 

4.53 0.53 มากท่ีสุด 

3. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและลด

ปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ได้ 

4.52 0.64 มากท่ีสุด 

4. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการสร้างองคค์วามรู้ 4.59 0.64 มากท่ีสุด 

5. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหา

เก่ียวกับตนเองได้อย่างเหมาะสม 

4.55 0.56 มากท่ีสุด 

6. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ และคิดไตร่ตรอง และมี

วิสัยทัศน์ 

4.53 0.56 มากท่ีสุด 

7. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนรู้จักการแบ่งปันและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

อย่างต่อเน่ือง 

4.59 0.53 มากท่ีสุด 

8. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนรู้จักคิดในสิ่งที่เรียน รู้จักขยายผลของสิ่งที่คิด

และปรับสิ่งที่ได้จากการคิดไปใช้ในสถานการณ์อื่น ๆ  

4.58 0.53 มากท่ีสุด 

9. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนตัดสินใจด้วยตนเองเมื่อมีปัญหาทั้งในการ

เรียนและการด าเนินชีวิต 

4.56 0.56 มากท่ีสุด 

10. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ      

ที่เผชิญได้ และใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา 

4.55 0.56 มากท่ีสุด 

11. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 4.53 0.56 มากท่ีสุด 

12. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีทักษะชีวิตและสามารถน าความรู้ที่ได้ไป

ปรับใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้ 

4.78 0.52 มากท่ีสุด 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.16 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

x ̅ S.D. แปลผล 

13. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  

การเรียนรู้และการด ารงชีวิตอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม 

4.72 0.49 มากท่ีสุด 

14. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนชนะเลิศในการแข่งขันทางวิชาการ 4.59 0.53 มากท่ีสุด 

15. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถสอบเข้าเรียนต่อ  

ในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ 

4.56 0.56 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.59 0.55 มากท่ีสุด 

 

   จากตารางท่ี 4.16 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนท่ีมีต่อคุณภาพ

ของนักเรียนท่ีเกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า โดยรวมมีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.59, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ คือ ข้อ 12 ผลการบริหารจัดการท าให้

นักเรียนมีทักษะชีวิต และสามารถน าความรู้ท่ีได้ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้รองลงมาคือ 

ข้อ 1 ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเข้าใจ

ของตนเอง โดยใช้ภาษาอย่างเหมาะสมและ ข้อ 13 ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนสามารถน า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้การเรียนรู้และการด ารงชีวิตอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม 
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บทท่ี 5  

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอล าดับขั้นตอนการสรุปผลการวิจัยตามหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

  1. สรุป 

  2. อภิปรายผล 

  3. ข้อเสนอแนะ  

  

5.1 สรุป 

 

 5.1.1 จากการศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของ

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

พบว่าจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ได้องค์ประกอบ จ านวน 8 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

จ านวน 51 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วยด้านบุคลากรด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และด้านการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือ การตระหนักและ

รับรู้ปัญหาการวางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลส่วนผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและ

ตัวบ่งชี้การด าเนินงานของเครือข่าย จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ได้องค์ประกอบ จ านวน 

6 องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ จ านวน 74 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย ด้านกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพ

การด าเนินภารกิจของเครือข่ายด้านขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของ

เครือข่าย ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจของ

เครือข่าย ด้านคุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย และด้านการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อน

ผล และการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้ประสบความเจริญก้าวหน้า และความส าเร็จในหน้าที่

การงาน 
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 5.1.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่าโดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านงบประมาณ รองลงมา 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านบริหารจัดการและด้านบุคลากร ตามล าดับ สภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  รองลงมา ด้านงบประมาณ 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านบริหารจัดการ และด้านบุคลากร ตามล าดับ ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 

โดยภาพรวมทุกด้านมีความต้องการจ าเป็นทุกรายการ โดยมีค่า PNIModified อยู่ระหว่าง 0.32 - 0.50 

โดยภาพรวม 0.36 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ ด้านบุคลากร 

0.37 และ ด้านวัสดุอุปกรณ์ 0.37 รองลงมา ด้านงบประมาณ 0.36 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 0.36 

และ ด้านบริหารจัดการ 0.36 

   ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการด าเนินงานของเครือข่ายพบว่าโดยรวมมีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านเทคนิค/วิธีการ

พัฒนาสมาชิกเครือข่าย รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของ

เครือข่าย และขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายการบริหารงาน

วิชาการ สภาพที่พึงประสงค์ของการด าเนินงานของเครือข่าย โดยรวมมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านขอบข่ายและภารกิจการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายการบริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ ด้านกระบวน 

การเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย และด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก

เครือข่าย ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินงานของเครือขาย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมทุกด้าน ความต้องการจ าเป็นทุก

รายการ โดยมีค่า PNIModified อยู่ระหว่าง 0.31 - 0.55 โดยภาพรวม 0.43 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

ด้านที่มคีวามต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

ของเครือข่าย 0.45 รองลงมา ด้านขอบข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 0.43 

ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 0.42 ด้านการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 
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0.42 ด้านกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 0.40 และด้านคุณลักษณะ

ที่ดีของผู้น าเครือข่าย (0.40)  

   ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารโรงเรียนและศึกษานิเทศก์ พบว่า การก าหนดโครงสร้างและระบบการบริหารสอดคล้องกับ

แผนยุทธศาสตร์ขององค์กรการวางแผนและการก าหนดนโยบายขององค์กรมีความชัดเจนการน าแผน

สู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดธรรมนูญองค์กรก าหนดโครงสร้าง 

บทบาท หน้าที่ และภารกิจไว้อย่างชัดเจนการบริหารจัดการมีระบบ ระเบียบ และแบบแผนที่สอดคล้อง

กับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการก าหนดอ านาจหน้าที่ บทบาท และความรับผิดชอบ ตลอดจนสร้าง

วัฒนธรรมคุณภาพค านึงถึงการท างานร่วมกันอย่างมีความสุขการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตนได้อย่างเหมาะสมการสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บุคลากร

ปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถและศักยภาพของตนการมอบหมายงานตรงกับความรู้ 

ความสามารถ ทักษะ และความต้องการของบุคลากรการบังคับบัญชามีสายงานที่สนับสนุนการท างาน

ให้มีประสิทธิภาพ ไม่ซ้ าซ้อนนโยบายการบริหารทั่วทั้งองค์กรมีบทบาทก าหนด บทบาท หน้าที่ และ

ภารกิจไว้ชัดเจนการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญา พันธกิจ และเป้าหมายการบริหารมีกระบวนการที่

บุคลากรด าเนินกิจกรรมร่วมกันกระบวนการบริหารจัดการภายในได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบ

แต่ละด้านการจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหารและการจัดการช่วยให้การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างดี 

 5.1.3 ผลจากการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่ารูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย (1) บทน า ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

และเป้าหมาย (2) ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ประกอบด้วย ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้าง

เครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการ

เครือข่ายขั้นพัฒนาความสัมพันธ์และขั้นรักษาความสัมพันธ์ (3) วิธีการด าเนินงานตามรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 (4) กระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการ
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คุณภาพการศึกษาประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจคุณลักษณะที่ดีของสมาชิก

และผู้น าเครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ซึ่งน าเอาปัจจัยทางการบริหาร

จัดการศึกษามาปฏิบัติการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาประกอบด้วย 

(4.1) ด้านบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาและ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียน (4.2) ด้านงบประมาณ ได้แก่ การจัดแบ่งงบประมาณ

ด้านการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน (4.3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

ได้แก่ การวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์การจัดหาบ ารุงรักษาซ่อมแซมรูปแบบในการใช้งาน และติดตาม

ประเมินผล (4.4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ

สารสนเทศ เช่น ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ท าให้สารสนเทศมีประโยชน์และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น 

รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ สื่อสารระหว่างกัน (4.5) ด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 

วิธีการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ประการ คือการตระหนักและรับรู้ปัญหา 

การวางแผน การปฏิบัติ การประเมินผล (5) การประเมินผลการใช้รูปแบบเป็นกระบวนการพิจารณา

ตัดสินที่เป็นระบบ ครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ได้แก่ การประเมินผลการเนินงานตามรูปแบบการ

ประเมินผลคุณภาพนักเรียน ครู การบริหารจัดการ และการสอบถามความพึงพอใจ และ (6) เงื่อนไข

ความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เป็นการก าหนดเงื่อนไขให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา

ครูและบุคลากรทางการศึกษาด าเนินการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาตามการด าเนินงานของ

เครือข่าย 

 5.1.4 ผลจากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่าวิธีการด าเนินงานของเครือข่าย 

ประกอบด้วย (1) การรวมกลุ่มเครือข่ายและการเลือกผู้น า ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งนี้ให้ผู้บริหารโรงเรียนที่ท าการทดลอง

จ านวน 7 โรงเรียน คัดเลือกผู้น าเครือข่ายซึ่งผลการคัดเลือกผู้น าเครือข่าย คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน

โพนงามวิทยานุกูล (2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหาโดยใช้เทคนิค SWOT Analysis     

เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคตามขอบข่ายภารกิจการบริหารงานของโรงเรียน 

ได้แก่ การบริหารงานวิชาการการบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป  

(3) การระบุ เป้าหมายผู้น าเครือข่ายและสมาชิกได้ร่วมกันพิจารณาวิสัยทัศน์พันธกิจ และเป้าประสงค์
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ของเครือข่ายร่วมกัน (4) การวางแผนและก าหนดแผนกลยุทธ์ได้ 5 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา

หลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการ กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ความเป็น

ไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กลยุทธ์ที่ 3 สร้างเสริมศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ

ให้เป็นมืออาชีพ กลยุทธ์ที่ 4 เพ่ิมสมรรถนะของโรงเรียนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ

กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา (5) การจัดท าแผนปฏิบัติการและจัดสรร

งบประมาณผู้น าและสมาชิกเครือข่ายได้ร่วมกันพิจารณาแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณตาม

โครงการทั้ง 6 โครงการ (6) การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์เมื่อผู้น าและสมาชิกเครือข่ายได้จัดท าแผนงาน 

/โครงการตามแผนปฏิบัติการแล้วจึงได้ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการที่เครือข่ายได้ก าหนดไว้ทั้ง  

6 โครงการ โดยได้ด าเนินการ ในปีการศึกษา 2562 ระหว่างวันที่ 15 มกราคม 2563 - 31 มีนาคม 

พ.ศ. 2563 และ (7) การประเมินผลซึ่งผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก (7.1) ด้านผลที่เกิดจากขั้นตอน

การสร้างเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดส่วนหลังการ

ด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (7.2) ด้านผลที่เกิดจากการด าเนินงาน

ของเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนหลังการ

ด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (7.3) ด้านผลที่เกิดจากการกระบวนการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมากที่สุดส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (8) การรายงาน

ผลเมื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 จ านวน 

7 โรงเรียน ได้ด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย โครงการ

สอดคล้องกับ KPI (ตัวบ่งชี้) ที่ตั้งไว้ จึงได้น าผลการด าเนินงานทั้ง 6 โครงการ มาจัดท าเป็นรายงานรวม

กับรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของโรงเรียน สรุปรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปี

การศึกษา 2562 (SAR) และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับมัธยมศึกษา ปีการศึกษา 2561 

- 2562 (8.1) ผลการประเมินผลคุณภาพนักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น

พ้ืนฐาน (O-NET) โดยภาพรวมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปการศึกษา 2562 จ านวน 7 โรงเรียน 

มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานสูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 2561 (8.2) ผลการประเมินผล

คุณภาพครูตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยรวม
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อยู่ในระดับปานกลาง และหลังการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (8.3) ผลการประเมินผล

คุณภาพการบริหารจัดการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ก่อนการ

ด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและหลังการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

นอกจากนี้ยังได้ประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา และครูที่มีต่อรูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุดและผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนที่มีต่อคุณภาพของนักเรียน

ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่

ในระดับมากท่ีสุด 

 

5.2 อภิปรายผล 

 

 5.2.1 จากการศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของ

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

พบว่า จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ได้องค์ประกอบ จ านวน 8 องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ 

จ านวน 51 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วยด้านบุคลากรด้านงบประมาณด้านวัสดุอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และด้านการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือ การตระหนักและรับรู้ปัญหาการ

วางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลส่วนผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การ

ด าเนินงานของเครือข่าย จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ได้องค์ประกอบ จ านวน 6 องค์ประกอบ 

และตัวบ่งชี้ จ านวน 74 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย ด้านกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนิน

ภารกิจของเครือข่ายด้านขอบข่ายภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย ด้านเทคนิค/

วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจของเครือข่าย ด้านคุณลักษณะ

ที่ดีของผู้น าเครือข่าย และด้านการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ผลการวิจัยปรากฏ

เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า เครือข่ายเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก จะให้

การช่วยเหลือในเรื่องการปรึกษาเชิงวิชาการ บุคลากร การพัฒนาการเรียนการสอน สื่ออุปกรณ์การ

เรียนการสอน ตลอดจนการให้บริการด้านสถานที่ แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ สมาชิกในเครือข่ายต้องการ
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ขยายเครือข่ายหรือสร้างเครือข่ายกับสถาบันอุดมศึกษามาก เนื่องจากมีความเห็นว่าสถาบันอุดมศึกษา

จะสามารถช่วยโรงเรียนได้อย่างมากทั้งครูและผู้บริหาร โรงเรียนในเรื่องการพัฒนาวิชาชีพและการ

บริหารจัดการซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553, น. 33) กล่าวว่า การด าเนิน 

การสร้างเครือข่าย ควรพิจารณาองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์และเก่ียวข้องกัน ดังนี้ (1) วัตถุประสงค์

หรือเป้าหมาย บุคคลในเครือข่ายควรมีวิสัยทัศน์ที่เป็นเป้าหมายอนาคตร่วมกัน สามารถน า ไปสู่การ

ปฏิบัติเพื่อตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหาได้ (2) สมาชิก ในเครือข่ายมีความเท่าเทียมกัน และ

มีความเป็นเอกภาพ (3) ผู้ประสานงานและกรรมการ เป็นคณะบุคคลที่เลือกจากสมาชิกเครือข่ายมี

การผลัดเปลี่ยนกันท าหน้าที่ในการประสานและบริหารเครือข่าย (4) กิจกรรมการจัดกิจกรรมของเครือข่าย

ต้องเป็นที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในเครือข่ายและ (5) ทรัพยากร เพ่ือการด าเนินการให้

เกิดประสิทธิภาพและสอดคล้องกับงานวิจัยของพิสิฐ เทพไกรวัล (2554, น. 287 - 305) ได้ท าการศึกษา

การพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กผลการวิจัยพบว่า รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ประกอบด้วย กระบวนการสร้างเครือข่าย 6 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็น

ในการสร้างเครือข่าย (2) ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย (3) ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน   

(4) ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย (5) ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และ (6) ขั้นรักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

ส่วนองค์ประกอบของเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ได้แก่ (1) ลักษณะหรือกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 

(2) ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษา (3) เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย   

(4) กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจของเครือข่าย (5) คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย  (6) การปฏิบัติ 

งานของเครือข่ายและการสะท้อนผล และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูมิพันธ เรืองแหล่ (2558, น.

326 - 333) ได้ท าการพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานผลการวิจัยพบว่า (1) ผลการศึกษาและสังเคราะห์บทบาท

หน้าที่ของศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า บทบาทหน้าที่ของศูนย์เครือข่ายมี 15 ประเด็น 

และจากการสนทนากลุ่มที่ประชุมได้สรุปกรอบเนื้อหาที่ใช้ส าหรับการพัฒนาบทบาทหน้าที่ของศูนย์

เครือข่ายรวม 4 ด้านดังนี้ (1) ด้านผู้เรียน (2) ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา (3) ด้านการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม (4) ด้านการประกันคุณภาพภายใน  
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 5.2.2 ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ

อุปกรณ์ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านบุคลากรและด้านบริหารจัดการ นอกจากนี้ สภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็น  

รายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ด้านบุคลากร และด้านบริหารจัดการ ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินงานของเครือขาย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  โดยภาพรวมทุกด้าน 

ความต้องการจ าเป็นทุกรายการ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ 

ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย รองลงมา ด้านขอบข่ายการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย ด้านการ

ปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ด้านกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจ

ของเครือข่าย และด้านคุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย นอกจากนี้ผู้วิจัยได้สอบถามข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและศึกษานิเทศก์ 

พบว่า การก าหนดโครงสร้างและระบบการบริหารสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรการวางแผน

และการก าหนดนโยบายขององค์กรมีความชัดเจนการน าแผนสู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลาที่ก าหนด ธรรมนูญองค์กรก าหนดโครงสร้าง บทบาท หน้าที่ และภารกิจไว้อย่างชัดเจน 

การบริหารจัดการมีระบบ ระเบียบ และแบบแผนที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา การก าหนด

อ านาจหน้าที่ บทบาท และความรับผิดชอบ ตลอดจนสร้างวัฒนธรรมคุณภาพค านึงถึงการท างานร่วมกัน

อย่างมีความสุข การส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรได้ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตนได้อย่างเหมาะสม

การสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถและศักยภาพ

ของตน การมอบหมายงานตรงกับความรู้ ความสามารถ ทักษะและความต้องการของบุคลากร การบังคับ

บัญชามีสายงานที่สนับสนุนการท างานให้มีประสิทธิภาพ ไม่ซ้ าซ้อนนโยบายการบริหารทั่วทั้งองค์กรมี

บทบาทก าหนด บทบาท หน้าที่ และภารกิจไว้ชัดเจนการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญา พันธกิจ และ

เป้าหมายการบริหารมีกระบวนการที่บุคลากรด าเนินกิจกรรมร่วมกัน กระบวนการบริหารจัดการภายใน
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ได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบแต่ละด้าน การจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหาร

และการจัดการช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างดี และการส่งเสริมและ

สนับสนุนบุคลากรให้ประสบความเจริญก้าวหน้า และความส าเร็จในหน้าที่การงาน ผลการวิจัยปรากฏ

เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า สภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา มีการบริหารจัดการด้านความพร้อมของ

สถานศึกษายังไม่พียงพอ โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กในชนบท ทั้งด้านครูและ

บุคลากร เงินและงบประมาณซึ่งเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2545, น. 64 - 65) กล่าวว่า ในระยะเริ่มต้น

ของเครือข่าย ต้องเริ่มจากการมีแกนน าเป็นผู้ริเริ่มเครือข่าย ซึ่งแกนน านี้อาจเป็นทั้งปัจเจกบุคคลหรือ

กลุ่มบคุคล อาจเป็นคนในท้องถิ่น ผู้บริหารการศึกษา นักวิชาการ แกนน าจะเป็นผู้ก าหนดประเด็นบาง

เรื่องที่ตนเองสนใจเป็นผู้จุดประกายให้คนอ่ืนเริ่มรับรู้ในปัญหาร่วมกันจนเกิดความตระหนักถึงความจ าเป็น

ที่ต้องรวมตัวกันเป็นเครือข่าย หากผู้น าสามารถรวมใจสมาชิกเครือข่ายและผลักดัน ให้เกิดการร่วมใจ

กันตามเป้าหมาย เครือข่ายก็มีโอกาสประสบความส าเร็จซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภูมิพันธ เรืองแหล่ 

(2558, น. 326 - 333) ได้ท าการพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานผลการวิจัยพบว่า (1) จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและความต้องการในการพัฒนางานวิชาการศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในแต่ละด้าน 

ในสภาพปัจจุบัน พบว่าด้านผู้เรียน ภาพรวมมีการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่าด้านที่มีการด าเนินการมากที่สุด คือ ด้านครู บุคลากรทางการศึกษา รองลงมาคือ ด้านการประกัน

คุณภาพภายใน ส่วนด้านที่มีการด าเนินการน้อยที่สุดคือ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่วนสภาพปัญหา

การบริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่ายภาพรวมมีปัญหาในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ด้านที่มีปัญหามากที่สุดคือด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม รองลงมาคือด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ส่วนด้านที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ ด้านการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับความต้องการพัฒนาระบบ

บริหารงานวิชาการศูนย์เครือข่าย โดยภาพรวมพบว่า มีความต้องการในระดับมากเมื่อพิจารณาราย

ด้านพบว่า ด้านที่มีความต้องการมากที่สุด คือ ด้านผู้เรียน รองลงมาคือ ด้านครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ส่วนด้านที่มีความต้องการน้อยที่สุดคือ ด้านการประกันคุณภาพภายในและสอดคล้องกับ

งานวิจัยของอุดมสิน คันธภูมิ (2558, น. 192 - 193) ได้ท าการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือใน

การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยภาพรวมมี

การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างความตระหนักและรับรู้ปัญหา 
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ด้านการร่วมวางแผน ด้านการร่วมปฏิบัติตามแผนอยู่ในระดับปานกลาง และด้านการร่วมประเมินผล 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย ส่วนสภาพที่พึงประสงค์เครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนโดยภาพรวมมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าทุกด้าน 

มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 

 5.2.3 ผลจากการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่ารูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26ประกอบด้วย (1) บทน า ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

และเป้าหมาย (2) ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายประกอบด้วยขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นการสร้างเครือข่าย

ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการเครือข่าย     

ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์และขั้นรักษาความสัมพันธ์ (3) วิธีการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (4) กระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายเทคนิค/

วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจคุณลักษณะที่ดีของสมาชิกและผู้น า

เครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ซึ่งน าเอาปัจจัยทางการบริหารจัด

การศึกษามาปฏิบัติในการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาที่ประกอบด้วย 

(4.1) ด้านบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาและ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียน (4.2) ด้านงบประมาณ ได้แก่ การจัดแบ่งงบประมาณ

ด้านการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน (4.3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

ได้แก่ การวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์การจัดหาบ ารุงรักษาซ่อมแซมรูปแบบในการใช้งาน และติดตาม

ประเมินผล (4.4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ

สารสนเทศ เช่น ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ท าให้สารสนเทศมีประโยชน์และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น 

รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ สื่อสารระหว่างกัน (4.5) ด้านการบริหารจัดการประกอบด้วย 

วิธีการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ประการ คือ การตระหนักและรับรู้ปัญหา 

การวางแผน การปฏิบัติ การประเมินผล (5) การประเมินผลการใช้รูปแบบเป็นกระบวนการพิจารณา

ตัดสินที่เป็นระบบ ครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ได้แก่ การประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ
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การประเมินผลคุณภาพนักเรียน ครู การบริหารจัดการ และการสอบถามความพึงพอใจ และ (6) เงื่อนไข

ความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เป็นการก าหนดเงื่อนไขให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา

ครูและบุคลากรทางการศึกษาด าเนินการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาตามการด าเนินงานของ

เครือข่ายผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า Willer (1986, p. 83) กล่าวว่าการพัฒนารูปแบบ

โดยทั่วไปแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การสร้าง (Construct) รูปแบบและ (2) การหาความ

เที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบและ Keeves (1988, p. 560) ได้กล่าวว่ารูปแบบควรเป็นเครื่องมือ

ในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ซึ่งเป็นการขยายองค์

ความรู้ในเรื่องที่เราก าลังศึกษาด้วยซึ่ง Willer (1986, p. 83) กล่าวว่าการพัฒนารูปแบบโดยทั่วไป

แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การสร้าง (Construct) รูปแบบและ (2) การหาความเที่ยงตรง 

(Validity) ของรูปแบบและ Keeves (1988, p. 560) ได้กล่าวถึงหลักการอย่างกว้าง ๆ เพ่ือก ากับการ

สร้างรูปแบบไว้ 4 ประการ ได้แก่ (1) รูปแบบควรประกอบขึ้นด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของ

ตัวแปรมากกว่าความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบธรรมดาอย่างไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเส้นตรงแบบ

ธรรมดาทั่วไปนั้นก็มีประโยชน์โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ   

(2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบได้สามารถตรวจสอบ

ได้โดยการสังเกตและหาข้อสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ (3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรือ

ชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้

ควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วยและนอกจากคุณสมบัติต่างๆที่กล่าวมาแล้ว (4) รูปแบบควร

เป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ซึ่งเป็น

การขยายองค์ความรู้ในเรื่องท่ีเราก าลังศึกษาด้วยซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิสิฐ เทพไกรวัล (2554, 

น. 287 - 305) ได้ท าการศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษา 

ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กผลการวิจัยพบว่า รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการจัด

การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย กระบวนการสร้างเครือข่าย 6 ขั้นตอน ได้แก ่

(1) ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย (2) ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย    

(3) ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน (4) ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย (5) ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และ     

(6) ขั้นรักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ส่วนองค์ประกอบของเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือคุณภาพการ

จัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ได้แก่ (1) ลักษณะหรือกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพ

การด าเนินภารกิจของเครือข่าย (2) ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษา (3) เทคนิค/
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วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย (4) กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจของเครือข่าย (5) คุณลักษณะที่

ดีของผู้น าเครือข่าย และ (6) การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลและสอดคล้องกับงานวิจัย

ของอุดมสิน คันธภูมิ (2558, น. 192 - 193) ได้ท าการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาผลการวิจัย

พบว่า รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้องค์ประกอบที่ 1 ผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะครู ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน ศิษย์เก่า พระสงฆ์  เจ้าหน้าที่โรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล ปราชญ์ชาวบ้าน หน่วยงานของรัฐ และองค์กรเอกชน องค์ประกอบที่ 2 

กระบวนการสร้างเครือข่ายมีแนวทางในการด าเนินการ 5 ขั้นตอน ดังนี้ (1) ขั้นตระหนักถึงความส าคัญ

ในการสร้างเครือข่าย (2) ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย (3) ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน   

(4) ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย (5) ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ องค์ประกอบที่ 3 ความร่วมมือ

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก (1) การร่วมตระหนักและรับรู้ปัญหา (2) การร่วมวางแผน (3) การร่วม

ปฏิบัติตามแผน (4) การร่วมประเมินผล องค์ประกอบที่ 4 องค์ประกอบส าคัญของเครือข่าย ประกอบด้วย 

(1) สมาชิกของเครือข่าย (2) วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกัน (3) ผู้ประสานงานเครือข่าย (4) กิจกรรม 

(5) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย (6) การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (7) ระบบความสัมพันธ์ของ

เครือข่าย (8) ระบบบริหารจัดการเครือข่าย และองค์ประกอบที่ 5 คุณภาพผู้เรียน ประกอบด้วย    

(1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

 4. ผลจากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26พบว่าวิธีการด าเนินงานของ

เครือข่าย ประกอบด้วย (1) การรวมกลุ่มเครือข่ายและการเลือกผู้น าได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งนี้ให้ผู้บริหารโรงเรียนที่ท าการ

ทดลอง จ านวน 7 โรงเรียน คัดเลือกผู้น าเครือข่ายซึ่งผลการคัดเลือกผู้น าเครือข่าย คือ ผู้อ านวยการ

โรงเรียนโพนงามวิทยานุกูล (2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหาโดยใช้เทคนิค SWOT Analysis 

เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคตามขอบข่ายภารกิจการบริหารงานของโรงเรียน 

ได้แก่ การบริหารงานวิชาการการบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป 

(3) การระบุเป้าหมายผู้น าเครือข่ายและสมาชิกได้ร่วมกันพิจารณาวิสัยทัศน์พันธกิจ และเป้าประสงค์

ของเครือข่ายร่วมกัน (4) การวางแผนและก าหนดแผนกลยุทธ์ได้ 5 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา
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หลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการ กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ความ

เป็นไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กลยุทธ์ที่ 3 สร้างเสริมศักยภาพของบุคลากร

ทุกระดับให้เป็นมืออาชีพ กลยุทธ์ที่ 4 เพ่ิมสมรรถนะของโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร และกลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา (5) การจัดท าแผนปฏิบัติ

การและจัดสรรงบประมาณผู้น าและสมาชิกเครือข่ายได้ร่วมกันพิจารณาแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณ

ตามโครงการทั้ง 6 โครงการ (6) การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์เมื่อผู้น าและสมาชิกเครือข่ายได้จัดท า

แผนงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการแล้วจึงได้ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการที่เครือข่ายได้

ก าหนดไว้ทั้ง 6 โครงการ โดยได้ด าเนินการ ในปีการศึกษา 2562 ระหว่างวันที่ 15 มกราคม 2563 - 

31 มีนาคม พ.ศ. 2563 และ (7) การประเมินผลซึ่งผลการประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก (7.1) ด้านผลที่

เกิดจากขั้นตอนการสร้างเครือข่าย ก่อนการด าเนินการโดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

ที่สุดส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (7.2) ด้านผลที่เกิดจาก

การด าเนินงานของเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

ส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (7.3) ด้านผลที่เกิดจากการ

กระบวนการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดส่วนหลังการด าเนินการ โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

(8) การรายงานผลเมื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 26 จ านวน 7 โรงเรียน ได้ด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย 

โครงการสอดคล้องกับ KPI (ตัวบ่งชี้) ที่ตั้งไว้ จึงได้น าผลการด าเนินงานทั้ง 6 โครงการ มาจัดท าเป็น

รายงานรวมกับรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของโรงเรียน สรุปรายงานผลการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2562 (SAR) และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ปีการศึกษา 2561 - 2562 (8.1) ผลการประเมินผลคุณภาพนักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) โดยภาพรวมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปการศึกษา 

2562 จ านวน 7 โรงเรียน มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานสูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 

2561 (8.2) ผลการประเมินผลคุณภาพครูตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และหลังการด าเนินการ โดยรวมอยู่ใน
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ระดับมากที่สุด (8.3) ผลการประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการตามรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ก่อนการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและหลังการ

ด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด นอกจากนี้ยังได้ประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

และครูที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

มีความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดและผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและ

ชุมชนที่มีต่อคุณภาพของนักเรียนที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ได้ผ่านการศึกษาและเน้นการสร้างรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 โดยได้กรอบแนวคิดจากหลักการแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจาก

เอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่น ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์และตัวแปรด้านองค์ประกอบและตัวชี้วัด

ของการบริหารจัดการและเครือข่ายเพ่ือสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาด าเนินการตามขั้นตอนการ

วิจัยได้แก่การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการสร้างและการน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต 26 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 

   ทั้งนี้เป็นเพราะรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีตัวชี้วัดความเข้มแข็ง

ของเครือข่าย มีเป้าหมายร่วมกันทีช่ัดเจน มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง มี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มีการไหลเวียนข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง มีนวัตกรรมที่เกิดจากการ

ท างานเครือข่าย มีการสรุปบทเรียนร่วมกันเพ่ือจัดท าแผนปีต่อไปนอกจากนี้ในการท างานร่วมกันของ

เครือข่ายยังให้ความร่วมมือ ในการท างานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ตกลงกันไว้ โดยก าหนด

กิจกรรมต่างๆ มีผู้รับผิดชอบปฏิบัติด้วยความสามัคคี มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในกลุ่ม และรับรู้ว่า

ตนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มตามโครงสร้างที่มีอยู่ในองค์กร รวมทั้งเข้าใจวัตถุประสงค์ของการท างาน

ร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ และผู้ปฏิบัติงาน ต่างก็เกิดความพอใจ

ในการท างาน และทุกคนมีส่วนร่วม สอดคล้องกับงานวิจัยของอุดมสิน คันธภูมิ (2558, น. 192 - 193) 
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ได้ท าการพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาผลการวิจัยพบว่า (3) ผลการศึกษาการใช้รูปแบบ

เครือข่ายความร่วมมือ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้น จะเห็นได้จากผลการทดสอบปลายภาคเรียนที่ 1 และปลายภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2557 เมื่อเปรียบเทียบกัน พบว่าภาคเรียนที่ 2 มีค่าเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบปลายภาคที่ 2 ของ

นักเรียนสูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าภาคเรียนที่ 1 จ านวน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้จากทั้งหมด 8 กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ และนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเกณฑ์หลักสูตรแกนกลางการจัดการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ribchester and Edwards (2007, 

pp. 1854 - A) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความร่วมมือของเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในชนบท 

พบว่า การให้ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนเป็นยุทธวิธีเดียวที่ขยายวงกว้างที่จะเอ้ือประโยชน์ต่อโรงเรียน

ที่ก าลังเติบโตและมีจ านวนน้อยในกลุ่ม วิธีนี้ถือเป็นวิธีช่วยเหลือที่ส าคัญกว่าเรื่องใด ๆ คุณค่าของ

ความร่วมมือในเครือข่ายโรงเรียนจะเป็นตัวกลางในการไกล่ เกลี่ยเพ่ือลดความตึงเครียดภายในช่วย

แก้ปัญหาที่เป็นผลลบจากการลดจ านวนฝ่ายบริหารการศึกษาท้องถิ่น ซึ่งเป็นผู้ให้การสนับสนุนการจัด

การศึกษา และเพ่ือลดการแข่งขัน ในด้านการเพ่ิมจ านวนนักเรียน ทั้งยังเป็นการเพ่ิมความเชื่อมั่นของ

ผู้เกี่ยวข้องโดยเฉพาะผู้ประสานงานเครือข่ายที่มีบทบาทในการรวมตัวของโรงเรียนในท้องถิ่นและ

สร้างความเจริญเติบโต สุดท้ายเป็นผลท าให้โรงเรียนที่เกี่ยวข้องได้รับการยอมรับว่าเป็นโรงเรียนที่มี

ประสิทธิภาพ  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ  

 

 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   5.3.1.1 หน่วยงานระดับนโยบาย ควรมีการก าหนดรูปแบบการจัดการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก เป็นรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือของกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/ องค์กรต่าง ๆ 

เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  

   5.3.1.2 หน่วยงานต้นสังกัด ควรจะน ารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ไปใช้แก้ปัญหาในการบริหารงานด้านคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน และควรพิจารณาจัดสรร

งบประมาณส าหรับเครือข่ายความร่วมมือด้วย 

   5.3.1.3 หน่วยงานระดับสถานศึกษา ควรมีการขยายเครือข่าย เพ่ิมเติมภาระงานที่จ าเป็น

อีกเพ่ือช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานให้เกิดคุณภาพด้านการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

   5.3.1.4 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดย

ใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ควรมีการพิจารณาทรัพยากรหรือปัจจัยทางการบริหารเพ่ิมจาก 4M’s เป็น 5M’s คือเพ่ิมในด้านคุณธรรม

จริยธรรม (Morals and Ethics) และควรเพิ่มด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ (Cultural Learning) ในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการจัดท ารูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา เพ่ือการเรียนการสอนที่ครอบคลุมในด้านคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรม

การเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารด้วย 

 5.3.2 ข้อจ ากัดในการน ารูปแบบไปใช้ 

   5.3.2.1 การน ารูปแบบไปใช้ควรอยู่ในเงื่อนไขของความสมัครใจ และความพร้อมของ

สมาชิกอย่างต่อเนื่อง 

   5.3.2.2 ระยะเวลาที่สมาชิกเครือข่ายท ากิจกรรมไม่ควรน้อยกว่า 6 เดือน และมีการ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

   5.3.2.3 กระบวนการปฏิบัติงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา    

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 26จะต้องมีความสัมพันธ์กับปีงบประมาณ 

   5.3.2.4 ผู้น าเครือข่ายจะต้องมีความมุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ มีความกระตือรือร้น

และประสานสมาชิกเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 5.3.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   5.3.3.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการร่วมกันของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็กเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียน 

   5.3.3.2 ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการปฏิรูปการเรียนรู้เชิงพ้ืนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

   5.3.3.3 ควรมีการศึกษาวิจัย ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลเพื่อพัฒนา

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเลก็  
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญท่ีตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  

ล าดับ ชื่อ-สกุล ประสบการณ์และต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

 

5 

 

รศ.ดร.ศิริ ถีอาสนา 

 

ดร.อดิศักดิ์  มุ่งชู 

 

ดร.นวพรรด์ิ นามพุทธา 

 

ดร.ไพทูล พรมมากุล 

 

 

ดร.ฐิตารีย์  วิลัยเลิศ 

อาจารย์สาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

ผู้เช่ียวชาญ ด้านการบริหารจัดการศึกษา 

ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัด

การศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ผู้อ านวยการโรงเรียนโรงเรียนกนัทรวิชัยส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เช่ียวชาญด้านการวิจัย 

และประเมินผลการศึกษา  

ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัด

การศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ผู้เช่ียวชาญด้านเครือข่ายและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

 

รายช่ือผู้บริหารโรงเรียนในการสัมภาษณ์องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการ

ด าเนินงานของเครือข่าย 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

นายเชาว์วัศ  ปัดส าราญ 

ดร.เอกลักษณ์ บุญท้าว 

นายทรงศักดิ์  ชาวไพร 

นายจ ารัส  หรรษาวงศ์ 

นายธงชัย  หมื่นสา 

นายมนตรี  ลุนสมบัติ 

ผู้อ านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนนาภูพิทยาคม 

ผู้อ านวยการโรงเรียนดงบงัพิสัยนวการนุสรณ์ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนนาโพธิ์พิทยาสรรพ ์

ผู้อ านวยการโรงเรียนโพนงามวิทยานุกูล 

ผู้อ านวยการโรงเรียนวงัยาวศึกษาวิทย์     

ผู้อ านวยการโรงเรียนกุดรงัประชาสรรค์ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิท่ียืนยันรูปแบบ 

 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ประสบการณ์และต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

 

5 

 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

11 

 

 

นายทองสุข มาตย์ค ามี 

 

รศ.ว่าท่ี พ.ต.ดร.กิตติกรณ์ บ ารุงบุญ 

 

ผศ.ดร.กฤษกนก  ดวงชาทม 

 

ดร.นวพรรด์ิ  นามพุทธา 

 

 

ดร.วดี  แคนสุข 

 

 

ดร.นิพนธ์  ยศดา 

 

ดร.ไพทูล  พรมมากุล 

 

ดร.ปรีชา  การสะอาด 

 

ดร.ส าอางค์  จันทนนตรี 

 

ดร.ฐิตารีย์  วิลัยเลิศ 

 

ดร.เอมอร  จันทนนตรี 

 

รักษาราชการแทนผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

อาจารย์ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

อาจารย์ประจ า สาขาการบริหารจัดการการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลฯ

รักษาราชการแทน รองผู้อ านวยการส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ 

ติดตามและประเมินผลฯองค์การบริหารส่วนจังหวัด

มหาสารคาม 

ผู้อ านวยการโรงเรียนสารคามพิทยาคม 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ผู้อ านวยการโรงเรียนกนัทรวิชัย ส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ผู้อ านวยการโรงเรียนหนองม่วงวิทยาคาร 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ผู้อ านวยการโรงเรียนดงใหญ่วิทยาคมฯ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การบริหารจัดการ 

คุณภาพการศึกษาและการด าเนินงานของเครือข่าย 
 

ค าช้ีแจง 

 แบบสัมภาษณ์การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นในการพัฒนารูปแบบ

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ท่านในครั้งนี้มีความส าคัญยิ่ง

และเป็นประโยชน์ต่อการน าไปสู่การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้สัมภาษณ์ นายอดุลย์ศักดิ์  บุญเอนก 

  สัมภาษณ์เมื่อวันท่ี .......... เดือน ..................... พ.ศ. .............. สถานท่ี ..............................  

  เริ่มสัมภาษณ์เวลา ................................... น.  
 

1. ท่านเห็นว่า องค์ประกอบของการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีอะไรบ้าง 

 1.1 กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย  

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 

 1.2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย  

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 1.3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย  

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 1.4 กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย  

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 
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 1.5 คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย  

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 1.6 การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 

2. ท่านเห็นว่า ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ควรมีตัวบ่งช้ีอะไรบ้าง 

 2.1 ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็น 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 2.2 ขั้นประสานหน่วยงาน 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 2.3 ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 2.4 ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 2.5 ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 
 

3. ท่านเห็นว่า องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ควรมีตัวบ่งช้ีอะไรบ้าง 
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 3.1 บุคลากร 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 3.2 งบประมาณ 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 

 3.3 วัสดุอุปกรณ์ 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 3.4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

 3.5 การบริหารจัดการ 4 ด้าน 

  3.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

  3.5.2 การวางแผน  

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

  3.5.3 การปฏิบัติตามแผน 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

  3.5.4 การประเมินผล 

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 

******************************** 

 



312 

แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การบริหารจัดการ 

คุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา และการด าเนินงานของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5   หมายถึง   เหมาะสมมากท่ีสุด 

   4  หมายถึง   เหมาะสมมาก 

   3   หมายถึง     เหมาะสมปานกลาง 

   2   หมายถึง     เหมาะสมน้อย 

   1   หมายถึง   เหมาะสมน้อยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารบริหารจัดการคุณภาพการศกึษา 

   1.1 ด้านบุคลากร 

        1.1.1 การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและแผนงานชัดเจน  

  

  

        1.1.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ  

                ความช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร  

  

  

        1.1.3 การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกับแผนยุทธศาสตร์ 

                การพัฒนาองค์กรและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความเหมาะสมและ 

                ตามความต้องการของหน่วยงาน  

  

  

        1.1.4 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมีการพัฒนาศักยภาพ ตามความเหมาะสม 

                และความต้องการของตนเองและหน่วยงาน  

  

  

        1.1.5 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับให้มีการท าวิจัย      

       



313 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

   1.2 ด้านงบประมาณ 

        1.2.1 การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ และข้อบังคับที่ 

                ก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง  

  

  

        1.2.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของบุคลากรทกุระดับให้ปฏิบัติงานด้าน 

                การเงินถูกต้องตามกฎระเบียบทั้งต าแหน่ง บทบาทหน้าที่ และภาระงาน  

  

  

        1.2.3 การก าหนดภาระงานด้านการเงินเป็นวาระส าคัญที่องค์กร ต้องถือปฏิบัติตาม 

                แผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงาน   

  

  

        1.2.4 การจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพื่อการเรียนการสอน โครงการ/แผนงาน  

                และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม  

  

  

        1.2.5 การวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐานและรายละเอียด 

                งบประมาณตามระเบียบวิธีที่สามารถพิสูจน์ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน  

  

  

        1.2.6 การก ากับดูแล การควบคุม และการจูงใจเพื่อการใช้ทรัพยากรบริหารที่เป็นเงิน 

                และพัสดุในการจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่าให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์มี 

                ความชัดเจน  

  

  

        1.2.7 การบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส  

                สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ มีความถูกต้องตามกฎระเบียบว่าด้วยการเงิน  

                และการพัสดุ  

  

  

   1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ ์

        1.3.1 การก าหนดความต้องการและการวางแผน การจัดหา วัสดุอุปกรณ์ สื่อการสอน  

                ที่มีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ และเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนการสอน  

  

  

        1.3.2 มีการจัดท าทะเบียน เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท อย่างถูกต้อง  

                สะดวกต่อการใช้สอย การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอนด าเนินการ เป็น 

                ระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสม  

  

  

        1.3.3 มีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ และค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการการ 

                บ ารุงรักษา การตรวจสภาพ การแก้ไขมีระบบที่ช่วยให้เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้และ 

                วัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

  

  

        1.3.4 ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพักผ่อนสภาพแวดล้อม และอาคาร 

                สถานที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  

  

  

  1.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      

        1.4.1 องค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญาและ 

                ค่านิยมสู่นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้  

  

  

        1.4.2 แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและมีโครงการน าหลักการที่ทันสมัยจากระบบ 

                เทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ  
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     1.4.3 การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารการจัดการและการจัดการ

เรียนรู้ โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  

  

  

     1.4.4 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา  

  

  

     1.4.5  การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมีการน าเทคนิควิธีการ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ มีระบบการจัดการที่ประสานเชื่อมโยง

กันสู่การปฏิบัติ  

  

  

    1.4.6 การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท าให้การบริหาร การ

วางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษามีประสิทธิภาพ  

  

  

   1.5 ด้านการบริหารจัดการ 

        1.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

  

  

                1) การประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เก่ียวข้องเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้

สูงขึ้น  

  

  

                2) การแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรหลักของโรงเรียน

รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีประสบการณ์ด าเนินงานในการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา  

  

  

                3) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงานเพื่อกระตุ้นให้

บุคคล/กลุ่มบคุคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย  

  

  

                4)  การประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน

ตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

                5) การสร้างแนวร่วมของบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ การเปิดเวทีระดม

ความคิดและการสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  

  

  

        1.5.2 การวางแผน      

                1) การใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ร่วมกันก าหนดขึ้น เป็นแนวทางในการ

จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

                2) การจัดโครงสร้างการบริหารในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน  

  

  

                3) การก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สงูขึ้น      

                4) การมีบรรยากาศแบบพลังเก้ือกูล สามัคคีช่วยเหลอืซึ่งกันและกันในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  
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                5) การจัดระบบสารสนเทศในการท าหน้าที่จัดระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  

  

  

                6) การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน การจัดให้มีการถ่ายทอดแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพื่อบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

  

  

                7) การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุนก าลังคน สถานที่ ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

                8) การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น      

                9) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและการเสริมสร้างขวัญและ

ก าลังใจบคุลากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถของนักเรียน  

  

  

                10) การเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ มีวินัย ในตนเอง 

และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ตนเองและที่ได้รับมอบหมาย  

  

  

                11) การติดต่อประสานงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีหลายรูปแบบและ

หลากหลาย  

  

  

                12) การติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบ  

  

  

        1.5.3 การปฏิบตัิตามแผน      

                1) การประชุมชี้แจงให้บุคลากรทราบถึงรายละเอียดของแผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

                2) การด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ร่วมกัน

ก าหนดขึ้น  

  

  

                3) การก าหนดกระบวนการด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น

ระบบ  

  

  

                4) บุคลากรมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

                5) บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เน้นการท างานเป็นทีมและการ มีส่วน

ร่วมให้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา   

  

  

                6) การส่งเสริมให้บุคลากรมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็น

ของกันและกันในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน  

  

  

                7) การรวบรวมข้อมูลและการรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ 

ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตามแผนงาน 

โครงการ  
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        1.5.4 การประเมินผล      

                1) การมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นปัญหา ที่ต้องประเมินการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา  

  

  

                2) การก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลและการมีส่วนร่วมในการสร้างเคร่ืองมือในการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา  

  

  

                3) การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน 

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

                4) การก าหนดกรอบโครงร่างและการเขียนรายงานและ การร่วมวิพากษ์วิจารณ์

รายงาน ปรับแก้รายงานแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อน

ตีพิมพ์  

  

  

                5) การมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุงการ

ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

2. องค์ประกอบของเครือข่าย 

   2.1 กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย  

  

  

        2.1.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วม      

        2.1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิก      

        2.1.3 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน      

        2.1.4 การติดต่อสื่อสาร      

        2.1.5 การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว      

        2.1.6 การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหวทางการศึกษา      

        2.1.7 การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

        2.1.8 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

   2.2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย 

        2.2.1 การบริหารงานวิชาการ  

  

  

                1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      

                2) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้      

                   2.1) การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Student-center Learning)      

                   2.2) การใช้ปัญหาเป็นที่ต้ังในการจัดการเรียนรู้ (Problem-based Learning)      

                   2.3) การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (Integration)      

                   2.4) การใช้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาการเรียนรู้ (Community-based  

                         Learning)  

  

  

                   2.2) การใช้ปัญหาเป็นที่ต้ังในการจัดการเรียนรู้ (Problem-based Learning)      
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

3) การพัฒนาและใชแ้หลง่เร ียนร ู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา      

4) การแนะแนวการศึกษา      

5) การพัฒนาระบบประกันค ุณภาพภาย ในสถานศึกษา      

6) การบริหารงานวิชาการทีเ่ป็นระบบ      

        2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ      

1) การส่งเสริมการระดมทุนเพื่อการศึกษาและการพัฒนา      

2) การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร      

3) การประสานร ่วมมือกับผ ู้ร ับผิดชอบแหลง่ทรัพยากรเพื่อสนับสน ุนการจัด 

   การศึกษา  

  

 

 

4) การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรทางการศึกษา      

5) การจ ัดทำแผนเกี่ยวก ับการดำ เน ินการหารายได้ของสถานศึกษา      

6) การจัดหาผลประโยชน ์จากทรัพย์สิน      

7) การควบคุมด ูแลบ าร ุงร ักษาและจ าหน่ายพัสดุ      

        2.2.3 การบริหารงานบุคคล      

1) การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

2) การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล      

3) การส่งเสริมและพฒันาจร ิยธรรมครู      

4) การส่งเสริมใหบุ้คลากรคร ูมีวิทยฐานะสูงขึ้น      

5) การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล      

6) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง      

7) การประเมินผลการปฏิบัติงานที่น าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วนเก่ียวข้อง      

8) การส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ      

        2.2.4 การบริหารงานท่ัวไป      

1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน      

2) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา      

3) การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

4) การจัดระบบควบคุมภายใน      

5) การประเมินสถานศึกษาและรายงาน SAR ตามสภาพจริง      

6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน      

7) การดูแลอาคารสถานที่และภาพแวดล้อม      

8) การทัศนศึกษา      
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

   2.3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย      

        2.3.1 การศึกษาดูงาน      

        2.3.2 การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ      

2.3.3 การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT      

2.3.4 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)       

2.3.5 การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring      

   2.4  กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย      

         2.4.1 การปรับปรุง โครงสร้าง องค์การ      

        2.4.2 การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ      

        2.4.3 การใหแ้รงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน      

        2.4.4 การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ       

        2.4.5 การสร้างภาวะผู้น าให้กับปฏิบัติงาน      

        2.4.6 การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง      

        2.4.7 การสร้างทีมงาน      

        2.4.8 การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ      

        2.4.9 การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร       

        2.4.10 การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น      

        2.4.11 การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร      

        2.4.12 การประเมินและปรับปรุง      

   2.5 คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย      

        2.5.1 มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง       

        2.5.2 มีความรับผิดชอบสูง       

        2.5.3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์      

        2.5.4 มีความเป็นประชาธิปไตย       

        2.5.5 มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อร่วมงาน       

        2.5.6 มีความสามารถในการสื่อความคิด      

   2.6 การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล      

        2.6.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา      

        2.6.2 การระบุเป้าหมาย      

        2.6.3 การจัดท าแผนกลยุทธ์      

        2.6.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ      

        2.6.5 การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์      

         2.6.6 การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน      
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

        2.6.7 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control)      

        2.6.8 การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน      

        2.6.9 การประเมินผลโครงการและการรายงานผล      

 

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ................................................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………………….......……………. 

………………………………………………………………………………………………………………….......……………. 

………………………………………………………………………………………………………………….......……………. 

………………………………………………………………………………………………………………….......……………. 
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แบบสอบถามการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ค าช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

 2. แบบสอบถามมีท้ังหมด 4 ตอนดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัด 

การคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 

  ตอนท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 3. โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็น

จริงมากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

  5  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์มากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์มาก 

  3  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ปานกลาง 

  2  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์น้อย 

  1  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์น้อยท่ีสุด 

 4. ในการตอบแบบสอบถาม กรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อ โดยพิจารณาให้ตรงกับความเป็นจริง 

ซึ่งค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับน าไปร่างรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ต่อไป 
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 5. ผู้วิจัยจะเก็บค าตอบของท่านไว้เป็นความลับ และการน าเสนอผลการวิจัยจะเป็นไปใน

ภาพรวมโดยไม่มีผลกระทบต่อท่านในเรื่องใด ๆ ท้ังส้ิน ผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านให้

ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 
 

 

อดุลย์ศักดิ์  บุญเอนก 

นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต  สาขาการบริหารจัดการการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 ค าช้ีแจง โปรดกาเครื่องหมาย √ลงใน � ท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
 

  1. ต าแหน่งปัจจุบัน 

  � ผู้บริหารสถานศึกษา 

  � ครูผู้รับผิดชอบงาน  ICT 

  � ครูผู้สอน 

  2. เพศ 

  � ชาย 

  � หญิง 

  3. อายุ 

  � ต่ ากว่า30ปี 

  � 31 - 40 ปี 

  � 41 - 50 ปี 

  �51 - 60 ปี 

  4. วุฒิการศึกษา 

  � ระดับปริญญาตรี 

  � สูงกว่าระดับปริญญาตรี 

  5. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  � ต่ ากว่า10 ปี 

  � 11 - 15 ปี 

  � 16 - 20 ปี 

  � มากกว่า 20 ปี 

  6. ขนาดของโรงเรียน 

   � ขนาดใหญ่ 

   � ขนาดกลาง 

   � ขนาดเล็ก 
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  7. ระดับท่ีจัดการศึกษา 

   � ช่วงช้ันท่ี 1 - 2 

   � ช่วงช้ันท่ี 3 - 4 

 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

ค าช้ีแจง  กรุณาตอบทุกข้อโดยกาเครื่องหมายลงในช่องระดับปฏิบัติท่ีตรงกับการปฏิบัติของท่าน

เกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารบริหาร

จัดการคุณภาพการศกึษา 

  1.1 ด้านบุคลากร 

       1.1.1 การบริหารงานบุคคลมี

โครงสร้างและแผนงานชัดเจน  

  

  

     

       1.1.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ และ

ภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับ

ความรู้ ทักษะ ความช านาญ 

และความสามารถเฉพาะด้าน

ของบุคลากร  

  

  

     

       1.1.3 การวางแผนพัฒนาบุคลากรทาง

วิชาการให้เหมาะสมกับแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร

และการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรตามความเหมาะสม

และตามความต้องการของ

หน่วยงาน  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

       1.1.4 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับ

มีการพัฒนาศักยภาพ ตาม

ความเหมาะสมและความ

ต้องการของตนเองและ

หน่วยงาน  

  

  

     

       1.1.5 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับ

ให้มีการท าวิจัย  

  

  

     

  1.2 ด้านงบประมาณ 

       1.2.1 การจัดโครงสร้างการเงินและ

บัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ 

และข้อบังคบัที่ก าหนดไว้ตาม

ระเบียบการคลัง  

  

  

     

       1.2.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ และ

ภารกิจของบุคลากรทุกระดับให้

ปฏิบัติงานด้านการเงินถูกต้อง

ตามกฎระเบียบทั้งต าแหน่ง 

บทบาทหน้าที่ และภาระงาน  

  

  

     

       1.2.3 การก าหนดภาระงานด้าน

การเงินเป็นวาระส าคัญที่องค์กร 

ต้องถือปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ

การและปฏิทินการปฏิบัติงาน   

  

  

     

       1.2.4 การจัดสรรและสนับสนุน

งบประมาณเพื่อการเรียนการ

สอน โครงการ/แผนงาน และ

การศึกษาวิจัยมีความเหมาะสม

เป็นธรรม  

  

  

     

       1.2.5 การวางระบบบัญชีและการเงิน 

ตลอดจนการบันทึกหลักฐาน

และรายละเอียดงบประมาณ

ตามระเบียบวิธีที่สามารถพิสูจน์

ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

       1.2.6 การก ากับดูแล การควบคุม และ

การจูงใจเพื่อการใช้ทรัพยากร

บริหารที่เป็นเงินและพัสดุใน

การจัดการศึกษาอย่างประหยัด

คุ้มค่าให้เป็นไปตามแผน

ยุทธศาสตร์มีความชัดเจน  

  

  

     

       1.2.7 การบริหารระบบการเงินและ

บัญชีมีหลักฐานและ

รายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส 

สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ 

มีความถูกต้องตามกฎระเบียบ

ว่าด้วยการเงิน และการพัสดุ  

  

  

     

  1.3 ด้านวัสดอุุปกรณ ์

       1.3.1 การก าหนดความต้องการและ

การวางแผน การจัดหา วัสดุ

อุปกรณ์ สื่อการสอน ที่มีความ

ทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ 

และเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียน

การสอน  

  

  

     

       1.3.2 มีการจัดท าทะเบียน เคร่ืองมือ

เคร่ืองใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุก

ประเภท อย่างถูกต้อง สะดวก

ต่อการใช้สอย การเก็บรักษา

และการจ่ายแจกมีขั้นตอน

ด าเนินการ เป็นระเบียบปฏิบัติ

ที่เหมาะสม  

  

  

     

        1.3.3 มีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ   

และค าแนะน าเป็นแนวทาง  

การด าเนินการการบ ารุงรักษา 

การตรวจสภาพ การแก้ไขมี

ระบบที่ช่วยให้เคร่ืองมือ 

เคร่ืองใช้และวัสดุอุปกรณ์มี

คุณภาพและประสิทธิภาพ  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

        1.3.4 ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ 

ส านักงาน ห้องพักผ่อน

สภาพแวดล้อม และอาคาร

สถานที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์  

ที่ก าหนดไว้  

  

  

     

  1.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ           

       1.4.1 องค์กรมีการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการก าหนด

วิสัยทัศน์ ปรัชญาและค่านิยมสู่

นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้  

  

  

     

       1.4.2 แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ

และมีโครงการน าหลักการที่

ทันสมัยจากระบบเทคโนโลยี

สามารถมาด าเนินการ  

  

  

     

       1.4.3 การน าระบบสารสนเทศมาใช้ใน

กระบวนการบริหารการจัดการ

และการจัดการเรียนรู้ โดย

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง  

  

  

     

       1.4.4 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 

ความสามารถและทักษะในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา  

  

  

     

       1.4.5  การจัดกิจกรรม และการถ่าย 

ทอดกิจกรรมการเรียนการสอน

มีการน าเทคนิควิธีการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ มีระบบ

การจัดการที่ประสานเชื่อมโยง

กันสู่การปฏิบัติ  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

       1.4.6 การพัฒนาระบบสารสนเทศและ

เทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท าให้

การบริหาร การวางแผน การ

จัดการ และการแก้ไขปัญหาที่

เก่ียวข้องกับการศึกษามี

ประสิทธิภาพ  

  

  

     

1.5 ด้านการบริหารจัดการ 

     1.5.1 การตระหนักและรับรูป้ัญหา  

  

  

     

            1) การประชุมชี้แจง บุคลากรใน

โรงเรียน คณะกรรมการ

สถานศึกษา และผู้เก่ียวข้องเพื่อ

สร้างความตระหนักร่วมกันใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้

สูงขึ้น  

  

  

     

            2) การแต่งต้ังคณะท างาน 

ประกอบด้วย ผู้บริหารและ

บุคลากรหลักของโรงเรียนรวมทั้ง

ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์

ด าเนินงานในการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา  

  

  

     

            3) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์ แผนการ

ด าเนินงานเพื่อกระตุ้นให้

บุคคล/กลุ่มบคุคล/องค์กร/

หน่วยงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิก

เครือข่าย  

  

  

     

            4) การประสานงานขอความ

ร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/

องค์กร/หน่วยงานตรงตามความ

ต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียน

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

            5) การสร้างแนวร่วมของบุคลากร

ที่มีความรู้ ความสามารถ การ

เปิดเวทีระดมความคิดและการ

สร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญา

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

     

     1.5.2 การวางแผน           

            1) การใช้เป้าหมาย หรือ

วัตถุประสงค์ที่ร่วมกันก าหนด

ขึ้น เป็นแนวทางในการจัดท า

แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

     

            2) การจัดโครงสร้างการบริหารใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และพัฒนาความรู้ความสามารถ 

และทักษะของผู้เรียน  

  

  

     

            3) การก าหนดบทบาทของสมาชิก

ชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้สูงขึ้น  

  

  

     

            4) การมีบรรยากาศแบบพลัง

เก้ือกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  

  

  

     

            5) การจัดระบบสารสนเทศในการ

ท าหน้าที่จัดระบบฐานข้อมูล

เก่ียวกับการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาและการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  

  

  

     

            6) การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน 

การจัดให้มีการถ่ายทอด

แลกเปลี่ยนประสบการณ์

ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพื่อ

บริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

            7) การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้าน

ทรัพยากร ความรู้ เงินทุน

ก าลังคน สถานที่ ในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

     

            8) การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้

สูงขึ้น  

  

  

     

            9) การพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้

ความสามารถและการ

เสริมสร้างขวัญและก าลังใจ

บุคลากรในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถของนักเรียน  

  

  

     

           10) การเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ 

มีวินัย ในตนเอง และมีความ

รับผิดชอบต่อหน้าที่ตนเองและ

ที่ได้รับมอบหมาย  

  

  

     

           11) การติดต่อประสานงานในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา มี

หลายรูปแบบและหลากหลาย  

  

  

     

    12) การติดตามและประเมินผล การ

ด าเนินกิจกรรมการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอย่างเป็น

ระบบ  

  

  

     

    1.5.3 การปฏิบัตติามแผน           

            1) การประชุมชี้แจงให้บุคลากร

ทราบถึงรายละเอียดของ

แผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

     

            2) การด าเนินงานตามแผนงาน

โครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาที่ร่วมกันก าหนดขึ้น  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

            3) การก าหนดกระบวนการด าเนิน 

งานในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างเป็นระบบ  

  

  

     

            4) บุคลากรมีส่วนร่วมในการนิเทศ 

ก ากับ ติดตาม การด าเนิน

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

     

            5) บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน

และกัน เน้นการท างานเป็นทีม

และการ มีส่วนร่วมให้ปฏิบัติ

กิจกรรมการพัฒนา   

  

  

     

            6) การส่งเสริมให้บคุลากรมีอิสระ

ในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับ

ความคิดเห็นของกันและกันใน

การด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษาร่วมกัน  

  

  

     

            7) การรวบรวมข้อมูลและการรายงาน

ผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ 

ความสามารถทักษะ และ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผู้เรียนตามแผนงาน โครงการ  

  

  

     

    1.5.4 การประเมินผล           

            1) การมีส่วนร่วมในการก าหนด

ประเด็นปัญหา ที่ต้องประเมิน

การบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา  

  

  

     

            2) การก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลและ

การมีส่วนร่วมในการสร้าง

เคร่ืองมือในการประเมิน

คุณภาพการศึกษา  

  

  

     

            3) การมสี่วนร่วมเป็น

คณะกรรมการในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลตามแผนงาน 

โครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  
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รายการประเมิน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
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            4) การก าหนดกรอบโครงร่างและ

การเขียนรายงานและ การร่วม

วิพากษ์วิจารณ์รายงาน ปรับแก้

รายงานแผนงานโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อน

ตีพิมพ์  

  

  

     

            5) การมีส่วนร่วม ทบทวนแผน

และข้อตกลงร่วมกันเพื่อ

พิจารณาปรับปรุงการด าเนิน 

งานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

     

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ Best Practice ของโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จ 
 

ค าช้ีแจง 

 แบบสัมภาษณ์การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ Best Practice ของ

โรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จและเป็น

แบบอย่างได้โดยข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ท่านในครั้งนี้มีความส าคัญยิ่งและเป็นประโยชน์ต่อการ

น าไปสู่การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้สัมภาษณ์นายอดุลย์ศักดิ์  บุญเอนก 

  สัมภาษณ์เมื่อวันท่ี .......... เดือน ..................... พ.ศ. .............. สถานท่ี ..............................  

  เริ่มสัมภาษณ์เวลา ................................... น.  

1. ท่านเห็นว่า การด าเนินงานของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………......................……………….……………………………….

…………………………………………………………………………......................……………….……………………………….

…………………………………………………………………………......................……………….………………………………. 

2. ท่านเห็นว่า กระบวนการสร้างเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………......................……………….……………………………….

…………………………………………………………………………......................……………….……………………………….

…………………………………………………………………………......................……………….………………………………. 
 

3. ท่านเห็นว่า การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26มีอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………......................……………….……………………………….

…………………………………………………………………………......................……………….………………………………. 

…………………………………………………………………………......................……………….………………………………. 
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แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ   

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ค าช้ีแจง 

 หลังจากท่ีท่านได้พิจารณา“รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26”ท่ีผู้วิจัยได้

แนบมากับเอกสารฉบับนี้แล้วในฐานะท่ีท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญ  ท่านมีความคิดเห็น

ว่า รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และเป็น

ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาหรือไม่เพียงใด หรือมีส่วนท่ีต้องแก้ไข ปรับปรุง

อย่างไร ขอได้โปรดพิจารณาในล าดับต่อไป 

  5 หมายถึง  เหมาะสม/เป็นไปได้/มีประโยชน์มากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  เหมาะสม/เป็นไปได้/มีประโยชน์มาก 

  3 หมายถึง  เหมาะสม/เป็นไปได้/มีประโยชน์ปานกลาง 

  2 หมายถึง  เหมาะสม/เป็นไปได้/มีประโยชน์น้อย 

  1 หมายถึง  เหมาะสม/เป็นไปได้/มีประโยชน์น้อยท่ีสุด 
 

องค์ประกอบ 

ของการบริหารจัดการ 

เหมาะสม เป็นไปได ้ มีประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. หลักการและเหตุผล วตัถุประสงค์และเป้าหมาย                

   1.1 หลักการและเหตุผล                

   1.2 วัตถุประสงค์                

   1.3 เป้าหมาย                

2. ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย                

   2.1 ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย                

   2.2 ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย                

   2.3 ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน                

   2.4 ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย                

   2.5 ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์                
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องค์ประกอบ 

ของการบริหารจัดการ 

เหมาะสม เป็นไปได ้ มีประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. การด าเนินงานของเครือข่าย                

   3.1 กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจ 

ของเครือข่าย 

               

   3.2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาของเครือข่าย 

               

   3.3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย                

   3.4 กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment)                

   3.5 คุณลักษณะที่ดีของสมาชิกและผู้น า                

   3.6 เครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการ

สะท้อนผล 

               

4. องค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศกึษา                

4.1บุคลากร                

4.2 งบประมาณ                

4.3 วัสดุอุปกรณ์                

4.4  เทคโนโลยีสารสนเทศ                

4.5 การบริหารจัดการ                 

4.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา                

4.5.2 การวางแผน                

4.5.3 การปฏิบัติ                

4.5.4 การประเมินผล                

5. การประเมินรูปแบบ                

   5.1 การประเมินผลคุณภาพนักเรียน                

   5.2 การประเมินผลคุณภาพครู                

   5.3 การประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ                

   5.4 การประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

และครู 

               

   5.5 การประเมนิความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน    

และชุมชน 

               

6.  เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช ้                
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

          ลงช่ือ..............................................................   

            (............................................................) 

               ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ 

          วันท่ี ............. เดือน........................... พ.ศ. ................. 
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แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  เหมาะสมมาก 

   3  หมายถึง    เหมาะสมปานกลาง 

   2  หมายถึง    เหมาะสมน้อย 

   1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. ความชัดเจนของหลักการและเหตุผล      

2. ความชัดเจนของเนื้อหาท่ีน าเสนอในคู่มือการใช้รูปแบบ      

3. ความชัดเจนของวัตถุประสงค์      

4. ความครอบคลุมของเนื้อหาท่ีน าเสนอ      

5. ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้      

6. ความเหมาะสมของการเรียงล าดับของเนื้อหา      

7. การจัดรูปแบบการพิมพ์มีความเหมาะสม      

8. อ่านแล้วเข้าใจง่ายและสะดวกในการน าไปใช้ในสถานการณ์จริง      

9. มีประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้ในโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาดเล็ก      
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แบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากข้ันตอนการสร้างเครือข่าย 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ด้านผลท่ีเกิดจากขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 

โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริงมาก

ท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  ปฏิบัติมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  ปฏิบัติมาก 

   3  หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง 

   2  หมายถึง  ปฏิบัติน้อย 

   1  หมายถึง  ปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย      

   1.1 ผู้บริหารสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กรเพ่ือการพัฒนา      

   1.2 การสร้างความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง      

   1.3 การสร้างความชื่อสัตย์และจริงใจต่อกันและกันของสมาชิก      

   1.4 สมาชิกเข้าร่วมเครือข่ายด้วยความเต็มใจ      

   1.5 สมาชิกยอมรับในวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน      

   1.6 สมาชิกตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่ายอยู่เสมอ      

   1.7 เครือข่ายมีความพร้อมและมีการเตรียมกลุ่มหรือเตรียมเครือข่าย      

   1.8 กลุ่มบุคคล หน่วยงาน องค์กรที่จะรวมตัวเป็นเครือข่ายต้องมี      

2. ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กร เครือข่าย      

   2.1 มีการประชาสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ทักษะ      

   2.2 มีการเชื่อมโยงสมาชิกที่ไม่มีโอกาสติดต่อกันเพ่ือให้เข้ากันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

   2.3 มีการสื่อสารให้สมาชิกเครือข่ายสนใจท ากิจกรรมรว่มกัน      

   2.4 มีการชี้ให้สมาชิกเครือข่ายเห็นสภาพปัญหาและประเด็นการพัฒนาร่วมกัน      

   2.5 มีการประสานหน่วยงาน/ องค์กรเครือข่ายที่เป็นแหล่งวิชาการ      

   2.6 เสนอโครงการความร่วมมือเพ่ือการแบ่งปันทักษะและ ประสบการณ์แก่

เครือข่าย  

  

  

   2.7 ก าหนดและสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาร่วมกัน      

   2.8 สมาชิกเครือข่ายมีความเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ และมีความจริงใจ ต่อเพ่ือน

ร่วมงานในเครือข่าย  

  

 

 

3. ขั้นสร้างพันธสัญญาร่วมกัน      

   3.1 สมาชิกเครือข่ายก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงในการท างานร่วมกัน      

   3.2 มีเครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม      

   3.3 มีการก าหนดบทบาทของสมาชิกให้ชัดเจน      

   3.4 สมาชิกสร้างส่งเสริมและด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกัน      

   3.5 มีการสื่อสารแบบสองทางและสื่อสารอย่างทั่วถึง      

   3.6 สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ      

4. ขั้นบริหารจัดการเครือข่าย      

   4.1 การวางแผนและการก าหนดนโยบายขององค์กรมีความชัดเจน      

   4.2 การน าแผนสู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามข้ันตอน และระยะเวลาที่ก าหนด      

   4.3 การบริหารจัดการมรีะบบ ระเบียบ และแบบแผนที่สอดคล้องกับแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนา  

  

 

 

   4.4 เครือข่ายมีการสื่อสารระหว่างผู้น ากับสมาชิกเครือข่ายอย่างหลากหลาย

รูปแบบ  

  

 

 

   4.5 การจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหารและการจัดการช่วย

ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างดี  

  

  

   4.6 การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของตน

ได้อย่างเหมาะสม  

  

  

   4.7 การสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็ม

ความรู้ ความสามารถและศักยภาพของตน  
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

   4.8 การควบคุมตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการบริหารจัดการเครือข่าย      

5. ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ ์      

   5.1 เครือข่ายมีการสร้างนวัตกรรมใหม่และการจัดการความรู้ที่ต่อเน่ือง      

   5.2 สมาชิกในเครือข่ายต้องมีความสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะของกัลยาณมิตรที่

แท้จริง  

  

  

   5.3 เครือข่ายมีการส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกัน ยอมรับ

ความคิดเห็นของกันและกัน  

  

  

   5.4 เครือข่ายมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมเครือข่าย      

   5.5 องค์กรเครือข่ายมีการสนับสนุนและเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวที

แห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สรุปและทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้ร่วมกัน  

  

  

   5.6 มีการสร้างบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคี ช่วยเหลือซึ่งกันและกันและมี

กระบวนการท างานที่เชื่อมประสานจุดเล็กและขยายไปสู่หน่วยใหญ่  

  

  

   5.7 มีการเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่ในเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

   5.8 มีการให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาภายในเครือข่าย      

   5.9 เครือข่ายมีการบริหารจัดการข้อมูลที่ทันสมัยและเหมาะสมกับการใชง้าน      

   5.10 มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายทุกระดับให้มี

ความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นต่อกัน  

  

  

   5.11 เครือข่ายมีการก าหนดและสร้างระบบแรงจูงใจในการท างาน      

   5.12 เครือข่ายต้องส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาฐานข้อมูล

สารสนเทศและมีการสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ  

  

  

 

 

******************** 
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แบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย 

 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ด้านผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย 

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  ปฏิบัติมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  ปฏิบัติมาก 

   3  หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง 

   2  หมายถึง  ปฏิบัติน้อย 

   1  หมายถึง  ปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินการภารกิจของเครือข่าย      

   1.1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม      

   1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย      

   1.3 การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน      

   1.4 การติดต่อสื่อสารที่หลากหลายวิธี      

   1.5 การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ และการปรับตัว      

   1.6 การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหวทางการศกึษา      

   1.7 การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

   1.8 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

2. ขอบข่ายการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

   2.1 การบริหารงานวิชาการ  

  

 

 

        2.1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

        2.1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้      

        2.1.3 การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน      

        2.1.4 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเพ่ือการประเมินภายนอก      

        2.1.5 การแนะแนวการศึกษา      

        2.1.6 การนิเทศการศึกษา      

   2.2 การบริหารงบประมาณ      

        2.2.1 การส่งเสริมและระดมทุนการศึกษาและทุนเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา      

        2.2.2 การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร      

        2.2.3 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ      

        2.2.4 การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากรทางการศึกษา      

        2.2.5 การหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน      

        2.2.6 การประสานร่วมมือกับผูร้ับผิดชอบแหล่งทรพัยากรทางการศึกษา      

  2.3 การบริหารงานบุคคล      

        2.3.1 การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

        2.3.2 การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล      

        2.3.3 การส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมคร ู      

        2.3.4 การส่งเสริมให้บคุลากรครูมีวิทยฐานะสูงข้ึน      

        2.3.5 การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล      

        2.3.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานที่น าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วน 

                เก่ียวข้อง  

  

  

        2.3.7 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง      

  2.4 การบริหารงานบริหารทัว่ไป      

        2.4.1 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา      

        2.4.2 การบริการ/สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา      

        2.4.3 การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

        2.4.4 การจัดระบบควบคุมภายใน      

        2.4.5 การประเมินสถานศึกษาและรายงานการพัฒนาคุณภาพการศกึษา      

        2.4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน      
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

3. เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือขา่ย      

   3.1 การศึกษาดูงาน         

   3.2 การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ      

   3.3 การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT      

   3.4 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)       

   3.5 การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring      

4. กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ ของเครือข่าย      

   4.1 การปรับปรุงโครงสร้างองค์การ      

   4.2การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ      

   4.3 การให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน      

   4.4 การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ      

   4.5 การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน      

   4.6 การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง      

   4.7 การสร้างทีมงาน      

   4.8 การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ      

   4.9 การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร      

   4.10 การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น      

   4.11 การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร      

   4.12 การประเมินและปรับปรงุ      

5. คุณลักษณะที่ดีของสมาชิกและผู้น าเครือข่าย      

   5.1 มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง      

   5.2 มีความรับผิดชอบสูง      

   5.3 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์      

   5.4 มีความเป็นประชาธิปไตย      

   5.5 มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพ่ือนร่วมงาน      

   5.6 มีความสามารถในการสื่อความคิด      

6. การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล      

   6.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา      
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

   6.2 การระบุเป้าหมาย      

   6.3 การจัดท าแผนกลยุทธ์      

   6.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ      

   6.5 การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์      

   6.6 การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน      

   6.7 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic control)      

   6.8 การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน      

   6.9 การประเมินผลโครงการและการรายงานผล      

 

***************************** 
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แบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 ด้านผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานของเครือข่าย 

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  ปฏิบัติมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  ปฏิบัติมาก 

   3  หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง 

   2  หมายถึง  ปฏิบัติน้อย 

   1  หมายถึง  ปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

1. องค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารบริหารจัดการคุณภาพการศกึษา 

   1.1 ด้านบุคลากร 

        1.1.1 การบริหารงานบุคคลมีโครงสร้างและแผนงานชัดเจน  

  

  

        1.1.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับความรู้ ทักษะ  

               ความช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร  

  

  

        1.1.3 การวางแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการให้เหมาะสมกับแผนยุทธศาสตร์ 

                การพัฒนาองค์กรและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามความเหมาะสมและ 

                ตามความต้องการของหน่วยงาน  

  

  

        1.1.4 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมีการพัฒนาศักยภาพ ตามความเหมาะสมและ 

                ความต้องการของตนเองและหน่วยงาน  

  

  

        1.1.5 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับให้มีการท าวิจัย      

  1.2 ด้านงบประมาณ 

        1.2.1 การจัดโครงสร้างการเงินและบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ และข้อบังคับที่ 

                ก าหนดไว้ตามระเบียบการคลัง  
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

        1.2.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของบุคลากรทกุระดับให้ปฏิบัติงานด้าน 

                การเงินถูกต้องตามกฎระเบียบทั้งต าแหน่ง บทบาทหน้าที่ และภาระงาน  

  

  

        1.2.3 การก าหนดภาระงานด้านการเงินเป็นวาระส าคัญที่องค์กร ต้องถือปฏิบัติตาม 

                แผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงาน   

  

  

        1.2.4 การจัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพื่อการเรียนการสอน โครงการ/แผนงาน  

                และการศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม  

  

  

        1.2.5 การวางระบบบัญชีและการเงิน ตลอดจนการบันทึกหลักฐานและรายละเอียด 

                งบประมาณตามระเบียบวิธีที่สามารถพิสูจน์ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน  

  

  

        1.2.6 การก ากับดูแล การควบคุม และการจูงใจเพื่อการใช้ทรัพยากรบริหารที่เป็นเงิน 

                และพัสดุในการจัดการศึกษาอย่างประหยัดคุ้มค่าให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ 

                มีความชัดเจน  

  

  

        1.2.7 การบริหารระบบการเงินและบัญชีมีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส  

                สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ มีความถูกต้องตามกฎระเบียบว่าด้วยการเงิน  

                และการพัสดุ  

  

  

1.3 ด้านวัสดอุุปกรณ ์      

        1.3.1 การก าหนดความต้องการและการวางแผน การจัดหา วัสดุอุปกรณ์ สื่อการสอน  

                ที่มีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ และเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนการสอน  

  

  

        1.3.2 มีการจัดท าทะเบียน เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ วัสดุอุปกรณ์ทุกประเภท อย่างถูกต้อง  

                สะดวกต่อการใช้สอย การเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอนด าเนินการ  

                เป็นระเบียบปฏิบัติที่เหมาะสม  

  

  

        1.3.3 มีระบบการเฝ้าระวัง คู่มือ และค าแนะน าเป็นแนวทางการด าเนินการการ 

                บ ารุงรักษา การตรวจสภาพ การแก้ไขมีระบบที่ช่วยให้เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้และ 

                วัสดุอุปกรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

  

  

        1.3.4 ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ส านักงาน ห้องพักผ่อนสภาพแวดล้อม และอาคาร 

                สถานที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้  

  

  

  1.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      

        1.4.1 องค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญาและ 

                ค่านิยมสู่นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้  

  

  

        1.4.2 แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการและมีโครงการน าหลักการที่ทันสมัยจากระบบ 

                เทคโนโลยีสามารถมาด าเนินการ  

  

  

        1.4.3 การน าระบบสารสนเทศมาใชใ้นกระบวนการบริหารการจัดการและการจัด 

                การเรียนรู้ โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  
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        1.4.4 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี 

                สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา  

  

  

        1.4.5  การจัดกิจกรรม และการถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมีการน าเทคนิค 

                วิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ มีระบบการจัด  

                การที่ประสานเชื่อมโยงกันสู่การปฏิบัติ  

  

  

        1.4.6 การพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพท าให้การบริหาร  

                การวางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษามี 

                ประสิทธิภาพ  

  

  

        1.4.4 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี 

                สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา  

  

  

  1.5 ด้านการบริหารจัดการ 

        1.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

  

  

              1) การประชุมชี้แจง บคุลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เก่ียวข้องเพื่อสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้

สูงขึ้น  

  

  

              2) การแต่งต้ังคณะท างาน ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรหลักของโรงเรียน

รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีประสบการณ์ด าเนินงานในการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา  

  

  

              3) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงานเพื่อกระตุ้นให้

บุคคล/กลุ่มบคุคล/องค์กร/หน่วยงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย  

  

  

              4)  การประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน

ตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

              5) การสร้างแนวร่วมของบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ การเปิดเวทีระดม

ความคิดและการสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  

  

  

        1.5.2 การวางแผน      

              1) การใช้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ร่วมกันก าหนดขึ้น เป็นแนวทางในการ

จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

              2) การจัดโครงสร้างการบริหารในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน  

  

  

              3) การก าหนดบทบาทของสมาชิกชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สงูขึ้น      
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              4) การมีบรรยากาศแบบพลังเก้ือกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

              5) การจัดระบบสารสนเทศในการท าหน้าที่จัดระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  

  

  

              6) การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน การจัดให้มีการถ่ายทอดแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ระหว่างสมาชิกผู้ปฏิบัติ เพื่อบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

  

  

              7) การช่วยเหลือเกื้อกูล ด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุนก าลังคน สถานที่ ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

              8) การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น      

              9) การพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถและการเสริมสร้างขวัญและ

ก าลังใจบคุลากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาความรู้

ความสามารถของนักเรียน  

  

  

              10) การเสริมสร้างกิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ มีวินัย ในตนเอง 

และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ตนเองและที่ได้รับมอบหมาย  

  

  

              11) การติดต่อประสานงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีหลายรูปแบบและ

หลากหลาย  

  

  

              12) การติดตามและประเมินผล การด าเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบ  

  

  

        1.5.3 การปฏิบัติตามแผน      

               1) การประชุมชี้แจงให้บุคลากรทราบถึงรายละเอียดของแผนงานโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

               2) การด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ร่วมกัน

ก าหนดขึ้น  

  

  

               3) การก าหนดกระบวนการด าเนินงานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น

ระบบ  

  

  

               4) บุคลากรมีส่วนร่วมในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนินกิจกรรมพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  

  

  

               5) บุคลากรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เน้นการท างานเป็นทีมและการ มีส่วน

ร่วมให้ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา   

  

  

               6) การส่งเสริมให้บคุลากรมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็น

ของกันและกันในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน  

  

  

               7) การรวบรวมข้อมูลและการรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาความรู้ 

ความสามารถทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตามแผนงาน 

โครงการ  
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        1.5.4 การประเมินผล      

              1) การมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นปัญหา ที่ต้องประเมินการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา  

  

  

              2) การก าหนดแหล่งเก็บข้อมูลและการมีส่วนร่วมในการสร้างเคร่ืองมือในการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา  

  

  

              3) การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน 

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

              4) การก าหนดกรอบโครงร่างและการเขียนรายงานและ การร่วมวิพากษ์วิจารณ์

รายงาน ปรับแก้รายงานแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก่อน

ตีพิมพ์  

  

  

              5) การมีส่วนร่วม ทบทวนแผนและข้อตกลงร่วมกันเพื่อพิจารณาปรับปรุงการ

ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  

  

2. องค์ประกอบของเครือข่าย 

   2.1 กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย  

  

  

        2.1.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วม      

        2.1.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิก      

        2.1.3 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน      

        2.1.4 การติดต่อสื่อสาร      

        2.1.5 การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว      

        2.1.6 การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหวทางการศึกษา      

        2.1.7 การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

        2.1.8 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

   2.2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของเครือข่าย 

        2.2.1 การบริหารงานวิชาการ  

  

  

              1) การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา      

              2) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้      

                 2.1) การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Student-center Learning)      

                 2.2) การใช้ปัญหาเป็นที่ต้ังในการจัดการเรียนรู้ (Problem-based Learning)      

                 2.3) การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (Integration)      

                 2.4) การใช้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนาการเรียนรู้ (Community-based  

                       Learning)  

  

  

              3) การพัฒนาและใชแ้หล่งเร ียนร ู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา      

              4) การแนะแนวการศึกษา      
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               5) การพัฒนาระบบประกันค ุณภาพภายในสถานศึกษา      

               6) การบริหารงานวิชาการที่เปน็ระบบ      

        2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ      

               1) การส่งเสริมการระดมทุนเพื่อการศึกษาและการพัฒนา      

               2) การมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร      

               3) การประสานร ่วมมือกับผ ู้ร ับผิดชอบแหล่งทรัพยากรเพื่อสนับสน ุนการจัด 

                   การศึกษา  

  

  

               4) การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรทางการศึกษา      

               5) การจ ัดทำแผนเกี่ยวก ับการดำ เน ินการหารายได้ของสถานศึกษา      

               6) การจัดหาผลประโยชน ์จากทรัพย์สิน      

               7) การควบคุมด ูแลบ าร ุงร ักษาและจ าหน่ายพัสดุ      

        2.2.3 การบริหารงานบุคคล      

1) การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

2) การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคคล      

3) การส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมครู      

4) การส่งเสริมให้บุคลากรครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น      

5) การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล      

6) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง      

7) การประเมินผลการปฏิบัติงานที่น าเอาการพัฒนาวิชาชีพมามีส่วนเก่ียวข้อง      

8) การส่งเสริมยกย่องเชิดชูเกียรติ      

        2.2.4 การบริหารงานทั่วไป      

1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน      

2) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา      

3) การประสานงานเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง      

4) การจัดระบบควบคุมภายใน      

5) การประเมินสถานศึกษาและรายงาน SAR ตามสภาพจริง      

6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน      

7) การดูแลอาคารสถานที่และภาพแวดล้อม      

8) การทัศนศึกษา      

   2.3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย      

2.3.1 การศึกษาดูงาน      

2.3.2 การฝึกอบรม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ      

2.3.3 การพัฒนาบุคลากรด้วย ICT      
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

2.3.4 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)       

2.3.5 การนิเทศแบบ Coaching & Mentoring      

   2.4  กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่าย      

2.4.1 การปรับปรุง โครงสร้าง องค์การ      

2.4.2 การปรับปรุง ระบบการท างานในองค์การ      

2.4.3 การให้แรงจงูใจกับผูป้ฏิบัติงาน      

2.4.4 การสง่เสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ       

2.4.5 การสร้างภาวะผู้น าให้กับปฏิบัติงาน      

2.4.6 การด าเนินการอย่างต่อเน่ือง      

2.4.7 การสร้างทีมงาน      

2.4.8 การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ      

2.4.9 การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร       

2.4.10 การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น      

2.4.11 การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร      

2.4.12 การประเมินและปรับปรุง      

   2.5 คุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย      

         2.5.1 มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง       

         2.5.2 มีความรับผิดชอบสูง       

         2.5.3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์      

         2.5.4 มีความเป็นประชาธิปไตย       

         2.5.5 มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพื่อร่วมงาน       

         2.5.6 มีความสามารถในการสื่อความคิด      

   2.6 การปฏิบตัิงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล      

        2.6.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา      

        2.6.2 การระบุเป้าหมาย      

        2.6.3 การจัดท าแผนกลยุทธ์      

        2.6.4 การจัดท าแผนปฏิบัติการ/จัดสรรงบประมาณ      

        2.6.5 การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์      

         2.6.6 การตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน      

        2.6.7 การควบคุมเชงิกลยุทธ์ (Strategic Control)      

        2.6.8 การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน      

        2.6.9การประเมินผลโครงการและการรายงานผล      
 

******************************** 
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แบบประเมินผลคุณภาพนักเรียนจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลคุณภาพนักเรียนจากการใช้รูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  คุณภาพมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  คุณภาพมาก 

   3  หมายถึง  คุณภาพปานกลาง 

   2  หมายถึง  คุณภาพน้อย 

   1  หมายถึง  คุณภาพน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ประสงค์      

2. ผู้เรียนมีจิตส านึก ในการอนุรักษ์และพัฒนา สิ่งแวดล้อม      

3. ผู้เรียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต  

  

 

 

4. ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิด สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มี

ความคิดสร้างสรรค์ คิด ไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์  

  

 

 

5. ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร      

6. ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเน่ือง  

  

 

 

7. ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี      

8. ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะดนตรี และกีฬา      
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รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

9. ผู้เรียนเห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยในตนเอง และปฏิบัติตามหลักธรรมของ

ศาสนาท่ีตนนับถือ  

  

 

 

10. ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ทักษะการคิด การ

สร้างปัญญา และทักษะในการด าเนินชีวิต  

  

 

 

11. ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภคมคี่านิยมเป็นผู้ผลิตมากกว่า

ผู้บริโภค  

  

 

 

12. ผู้เรียนมีความภูมิใจในความเป็นไทย ยึดมั่นในวิถีชีวิตและการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

  

 

 

13. ผู้เรียนมีจิตส านึกในการอนุรักษ์ภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี และ

พัฒนาสิ่งแวดล้อม  

  

 

 

14. ผู้เรียนรักประเทศชาติและท้องถ่ิน มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามใหส้ังคม      

 

***************************** 
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แบบประเมินผลคุณภาพครูจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดย

ใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลคุณภาพครูจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  คุณภาพมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  คุณภาพมาก 

   3  หมายถึง  คุณภาพปานกลาง 

   2  หมายถึง  คุณภาพน้อย 

   1  หมายถึง  คุณภาพน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติงาน      

2. ความสามารถในการปฏิบัติงาน      

3. ผลการปฏบิัติงานบรรลุเป้าหมาย(ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ)      

4. ความสามารถในการสร้างระบบการให้บริการ      

5. ความสามารถในการให้บริการ      

6. ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง      

7. ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร      

8. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการแสวงหาความรู้      

9. ความสามารถในการติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการ และวิชาชีพ      

10. ความสามารถในการประมวลความรู้ และน าความรู้ไปใช้      

11. ความสามารถในการวางแผนเพ่ือการปฏิบัติงานเป็นทีม      

12. ความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกัน      
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รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

13. ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร      

14. ความสามารถในเน้ือหาสาระที่สอน      

15. ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

16. ความสามารถในการใช้และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการ

จัดการเรียนรู้  

  

 

 

17. ความสามารถในการวัด และประเมินผลการเรียนรู้      

18. ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม      

19. ความสามารถในการพัฒนาทักษะชีวิต  สุขภาพกายและสุขภาพจิต      

20. ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย      

21. ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นไทย      

22. ความสามารถในการจัดระบบดูแล  และช่วยเหลือผู้เรียน      

23. ความสามารถในการจัดบรรยากาศการเรียนรู ้      

24. ความสามารถในการจัดท าข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ประจ าวิชา      

25. ความสามารถในการก ากับ ดูแลชั้นเรียน      

26. ความสามารถในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อนของ

สถานศึกษา และการวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู ้  

  

 

 

27. ความสามารถในการจัดท าแผนงาน/โครงการเพ่ือการจัดการเรียนรู้      

28. ความสามารถในการเขียนเอกสารทางวิชาการ      

29. ความสามารถในการวิจัย      

30. ความสามารถในการน าชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมสถานศึกษาและการเข้าร่วม

กิจกรรมของชุมชน  

  

 

 

***************************** 
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แบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการจากการใช้รูปแบบการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการจากการใช้รูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  คุณภาพมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  คุณภาพมาก 

   3  หมายถึง  คุณภาพปานกลาง 

   2  หมายถึง  คุณภาพน้อย 

   1  หมายถึง  คุณภาพน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารมีความรู้ในกระบวนการการเรียนการสอน      

2. ผู้บริหารผลักดันให้มีการเรียนการสอนที่เกิดการพัฒนาผู้เรียน      

3. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนเกิดความมุ่งมั่นในการพัฒนากิจกรรม

ของโครงการ  

  

 

 

4. ครูมีความคาดหวังต่อความส าเร็จของนักเรียนสูงอย่างชัดเจน      

5. ครูมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนทุกด้านตามมาตรฐาน

การศึกษา  

  

 

 

6. หน่วยงานต้นสังกัดจัดสรรงบประมาณให้โรงเรียนเพ่ือจัดท าโครงการอย่าง

เพียงพอ  

  

 

 

7. หน่วยงานต้นสังกัดจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินโครงการมีพียงพอ      

8. มีการบริหารจัดการโครงการได้ถูกต้อง เหมาะสมและคล่องตัวคล่องตัว      
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รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

9. มีการจัดแหล่งเรียนรู้ สื่อ เทคโนโลยี อย่างหลากหลาย เพ่ือสนับสนุนการ

ด าเนินการตามกระบวนการพัฒนากิจกรรม  

  

 

 

10. มีการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน      

11. อาคารสถานที่ในการจัดกิจกรรมสะอาด ร่มรื่น สวยงาม และปลอดภัย      

12. มีการใช้กลยุทธ์ที่แสดงถึงความคาดหวังต่อความส าเร็จของนักเรียน      

13. มีกิจกรรมเพ่ือพัฒนา ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงาน ตามโครงการอย่าง

หลากหลาย  

  

 

 

14. จัดกิจกรรมและสิง่อ านวยความสะดวกในการพัฒนากิจกรรมของโครงการ

อย่างต่อเน่ือง  

  

 

 

15. ให้การเสริมแรงครู นักเรียน ท่ีปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการได้อย่างถูกต้องและ

เหมาะสม  

  

 

 

16. มีการประสานความร่วมมือกับกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานอื่นใน

การพัฒนากิจกรรมโครงการ  

  

 

 

17. ผู้ปกครอง กรรมการ สถานศึกษา ชุมชนและหน่วยงานภายนอกให้การ

สนับสนุนงบประมาณและความร่วมมือในการด าเนินโครงการ  

  

 

 

18. มีการแต่งต้ังคณะกรรมการดูแลติดตามผลการด าเนินโครงการ      

19. น าผลการปฏิบัติตามกิจกรรมของโครงการไปพิจารณา เพ่ือปรับปรุง หรือ

พัฒนาโครงการได้เหมาะสม  

  

 

 

20. ประสานหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาโครงการให้ดีย่ิงข้ึน      

21. มีการรายงานผลการด าเนินงานและติดตามผลให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ      

22. มีการน าเอาปญัหาและอุปสรรคจากการติดตามผลการด าเนินโครงการเข้าท่ี

ประชุมเพ่ือหาทางแก้ไข  

  

 

 

23. มีการระดมความคิดจากทุกฝ่ายเพ่ือหาทางแก้ปัญหาในการด าเนินงานตาม

โครงการ  

  

 

 

24. มีการด าเนินการแก้ปัญหาและอุปสรรคให้สอดคล้องเหมาะสมกับกิจกรรมของ

โครงการและสภาพจริงของโรงเรียน  

  

 

 

25. จัดให้มีการรายงานผลการด าเนินการแก้ปัญหาและอุปสรรคให้ทุกฝ่ายที่มีส่วน

เก่ียวข้องได้รับทราบ  
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีต่อรูปแบบ 

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี

ต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  ความพึงพอใจมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  ความพึงพอใจมาก 

   3  หมายถึง  ความพึงพอใจปานกลาง 

   2  หมายถึง  ความพึงพอใจน้อย 

   1  หมายถึง  ความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. รูปแบบมีหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่สอดคล้องกับนโยบาย      

2. รูปแบบมีแนวทางการด าเนินงานที่สามารถน าไปปฏิบัติได้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้      

3. รูปแบบสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้      

4. รูปแบบน้ีสามารถยอมรับได้      

5. มีความเป็นไปได้ที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะน ารูปแบบน้ีไปใช้      

6. รูปแบบน้ีมีความเหมาะในการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านวิชาการ งบประมาณ

บุคคล และบริหารทั่วไป ของโรงเรียนที่รวมกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือ  

  

 

 

7. รูปแบบน้ีมีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานตามขอบข่ายและภารกิจการ

บริหารจัดการสถานศึกษา  

  

 

 

8. รูปแบบน้ีได้ระบุกระบวนการ/ข้ันตอนการสร้างเครือข่ายและองค์ประกอบ

ส าคัญของเครือข่ายได้อย่างชัดเจน  
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

9. คุณสมบัติของผู้น าเครือข่ายตามรูปแบบมีความเหมาะสมและเป็นไปได้      

10. กระบวนการปฏิบัติงานของเครือข่ายตามรูปแบบมีความชัดเจน เหมาะสม 

และน าไปปฏิบัติได้  

  

 

 

11. ภารงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารทั่วไปที่ระบุไว้ในรูปแบบ

มีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติได้  

  

 

 

12. รูปแบบมีประโยชน์ต่อสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูและนักเรียน      

13. การน ารูปแบบไปใช้จะท าให้สถานศึกษามีความมั่นใจในการพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษาเพ่ิมข้ึน  

  

 

 

14. การด าเนินการตามรูปแบบมีความชัดเจน และผลที่ได้จากการด าเนินการตาม

รูปแบบแต่ละข้ันตอนมีประโยชน์ส าหรับสถานศึกษา  

  

 

 

15. ข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติตามรูปแบบจะเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษา  

  

 

 

 

 

 

 

*********************************** 
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แบบประเมินผลความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนท่ีมีต่อรูปแบบ 

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

ค าช้ีแจง 

 แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนท่ี

มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 โปรดอ่านเกณฑ์การตรวจให้คะแนน ก่อนท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องให้ตรงตามความเป็นจริง

มากท่ีสุดโดยมีความหมายดังนี้  

   5  หมายถึง  ความพึงพอใจมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง  ความพึงพอใจมาก 

   3  หมายถึง  ความพึงพอใจปานกลาง 

   2  หมายถึง  ความพึงพอใจน้อย 

   1  หมายถึง  ความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 

ความคิด ความเข้าใจของตนเอง โดยใช้ภาษาอย่างเหมาะสม  

  

 

 

2. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการรับ-ส่งสารใช้วิธีการ

สื่อสารที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ  

  

 

 

3. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและ

ลดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ได้  

  

 

 

4. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการสร้างองคค์วามรู ้      

5. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหา

เก่ียวกับตนเองได้อย่างเหมาะสม  

  

 

 

6. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์  
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

7. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนรู้จักการแบ่งปันและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

อย่างต่อเน่ือง  

  

 

 

8. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนรู้จักคิดในสิ่งที่เรียน รู้จักขยายผลของสิ่งที่

คิดและปรับสิ่งที่ได้จากการคิดไปใช้ในสถานการณ์อื่น ๆ   

  

 

 

9. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนตัดสินใจด้วยตนเองเมื่อมีปัญหาทั้งในการ

เรียนและการด าเนินชีวิต  

  

 

 

10. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ี

เผชิญได้ และใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา  

  

 

 

11. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน      

12. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนมีทักษะชีวิตและสามารถน าความรู้ที่ได้ไป

ปรับใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้  

  

 

 

13. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้การ

เรียนรู้และการด ารงชีวิตอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  

  

 

 

14. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนชนะเลิศในการแข่งขันทางวิชาการ      

15. ผลการบริหารจัดการท าให้นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถสอบเข้าเรียนต่อ

ในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้  

  

 

 

 

*********************************** 
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ตารางที่ ค.1  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและ 

    ตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

    ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 0 0.80 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางที่ ค.2  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ 

    ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 

    ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.2 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

33 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

34 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 1 0 0.80 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

41 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

43 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

44 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

45 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

46 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

47 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

48 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

49 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

50 1 1 1 1 0 0.80 ใช้ได้ 

(ต่อ) 



365 

ตารางที่ ค.2 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

51 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

52 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

53 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

54 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

55 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

56 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

57 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

58 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

59 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

60 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

61 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

62 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

63 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

64 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

65 1 1 1 1 0 0.80 ใช้ได้ 

66 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

67 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

68 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

69 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

70 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

71 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

72 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

73 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

74 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

75 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

76 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.2 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

77 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

78 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

79 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

80 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

81 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

82 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

83 1 1 1 1 0 0.80 ใช้ได้ 

84 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

85 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

86 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

87 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

 

ตารางที่ ค.3  ค่าอ านาจจ าแนก (B) และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพ 

    ท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

    สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) 

1 .85 24 .74 

2 .56 25 .85 

3 .75 26 .77 

4 .71 27 .44 

5 .68 28 .69 

6 .62 29 .85 

7 .70 30 .56 

8 .64 31 .69 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.3 (ต่อ) 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) 

9 .74 32 .75 

10 .69 33 .74 

11 .69 34 .77 

12 .56 35 .81 

13 .69 36 .59 

14 .69 37 .69 

15 .76 38 .76 

16 .75 39 .75 

17 .79 40 .79 

18 .75 41 .69 

19 .81 42 .56 

20 .63 43 .75 

21 .75 44 .85 

22 .71 45 .56 

23 .69 46 .81 

47 .63 70 .75 

48 .75 71 .85 

49 .71 72 .56 

50 .69 73 .81 

51 .74 74 .63 

52 .85 75 .75 

53 .77 76 .71 

54 .44 77 .69 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.3 (ต่อ) 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) 

55 .69 78 .74 

56 .85 79 .85 

57 .56 80 .77 

58 .69 81 .44 

59 .75 82 .69 

60 .74 83 .85 

61 .77 84 .74 

62 .81 85 .77 

63 .59 86 .81 

64 .69 87 .59 

65 .76   

66 .75   

67 .79   

68 .69   

69 .56   

หมายเหตุ. ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ  .98 
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ตารางที่ ค.4  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ 

    ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย   

    ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.4 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

22 1 1 1 0 1 0.80 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

 

ตารางที่ ค.5  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ การใช้รูปแบบ 

    การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

    สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางที่ ค.6  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินผลการด าเนินงาน ตามรูปแบบการ 

    บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากขั้นตอนการสร้าง 

    เครือข่าย 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.6 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

22 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

33 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

34 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

41 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางที่ ค.7  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินผลการด าเนินงาน ตามรูปแบบการ 

    บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากการด าเนินงาน 

    ของเครือข่าย 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

22 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.7 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

33 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

34 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

41 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

43 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

44 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

45 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

46 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

47 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

48 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

49 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

50 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.7 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

51 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

52 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

53 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

54 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

55 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

56 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

57 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

58 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

59 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

60 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

61 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

62 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

63 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

64 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

65 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางที่ ค.8  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินผลการด าเนินงาน ตามรูปแบบการ 

    บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ด้านผลท่ีเกิดจากกระบวนการ 

    บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

22 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 



377 

ตารางที่ ค.8 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

33 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

34 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

41 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

43 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

44 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

45 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

46 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

47 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

48 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

49 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

50 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.8 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

51 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

52 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

53 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

54 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

55 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

56 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

57 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

58 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

59 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 

60 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

61 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

62 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

63 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

64 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

65 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

66 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

67 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

68 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

69 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

70 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

71 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

72 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

73 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

74 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

75 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

76 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.8 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

77 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

78 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

79 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

80 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

81 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

82 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

83 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

84 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

85 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

86 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

87 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

 

ตารางที่ ค.9  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินผลคุณภาพนักเรียน จากการใช้รูปแบบ 

    การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

    สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.9 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

 

ตารางที่ ค.10  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินผลคุณภาพครู จากการใช้รูปแบบ 

     การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

     สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางที่ ค.10 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

11 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี ค.11  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการจาก 

      การใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน 

      มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนที ่1 คนที่  2 คนที ่3 คนที ่4 คนที่ 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

23 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี ค.12  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

     และครูท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน 

    มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี ค.13  ค่าอ านาจจ าแนก (B) และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจของ 

     ผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

     โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     มัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) 

1 .80 

2 .83 

3 .86 

4 .81 

5 .85 

6 .83 

7 .86 

8 .72 

9 .67 

10 .46 

11 .85 

12 .85 

13 .83 

14 .86 

15 .52 

หมายเหตุ. ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ  .96 
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ตารางท่ี ค.14  วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจ ของผู้ปกครอง 

      นักเรียนและชุมชนท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจัดการ คุณภาพการศึกษา โดยใช้ 

      เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

      มัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี  2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี ค.15  ค่าอ านาจจ าแนก (B) และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจของ 

      ผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

      โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

      มัธยมศึกษา เขต 26 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก  (B) 

1  .74 

2  .72 

3  .63 

4  .80 

5  .68 

6  .31 

7  .79 

8  .77 

9  .69 

10  .79 

11  .62 

12  .79 

13  .71 

14  .64 

15  .63 

หมายเหตุ. ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ  .93 
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ภาคผนวก  ง 

 

เอกสารประกอบการประชมุสัมมนาวพิากษ์  (ร่าง)   
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เอกสารประกอบการประชมุสัมมนา 

วิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

โดยใชเ้ครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

วันจันทร์ที่ 4 พฤศจิกายน 2562 ระหว่างเวลา 09.00 – 12.00  น. 

ณ  ห้องประชมุพระเทพสิทธาจารย์  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 

 

 

ที่ปรึกษา 

ผศ.ดร.จ าเนียร  พลหาญ 

ผศ.ดร.กฤษกนก  ดวงชาทม 

 

 

 

ผู้วิจัย 

นายอดุลย์ศักดิ ์ บุญเอนก 
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หลักสูตรครุศาสตรดุษฎบีัณฑติ   สาขาการบรหิารจดัการการศึกษา 

คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ก าหนดการประชมุสัมมนา 

เรื่อง  รปูแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือขา่ย  

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

วันจันทร์ที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 เวลา 09.00-12.00 น. 

ณ  ห้องประชมุพระเทพสิทธาจารย์ ส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
.................................................................. 

เวลา  08.30  น.  -   ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาพร้อมกัน  ณ  ห้องประชุมพระเทพสิทธาจารย์ 

เวลา  09.00  น.  -   พิธีกรเรียนเชิญผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  

                  เขต 26) จุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย/กล่าวต้อนรับผู้เข้าร่วม 

                           ประชุมสัมมนา 

เวลา  09.30  น.  -   ประธานในพิธีกล่าวเปิด  30  นาที 

             -   นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก  ผู้วิจยัน าเสนอเค้าโครงงานวิจัยและรายงาน 

                           ความก้าวหน้าของการศึกษาวิจัย  เรื่อง  “รูปแบบการบริหารจัดการ    

      คุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

      สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

เวลา  10.00  น.  -   ด าเนินการวิพากษ์  (ร่าง)  รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

      โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต 

      พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

เวลา  11.45  น.  -   สรุปผลการประชุมสัมมนา 

เวลา  12.00  น.  -   ปิดการประชุมสัมมนา  

........................................................... 
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 (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

การประเมินผลการใช้รูปแบบ 

บุคลากร 

เท
คโ

นโ
ลย

ีสาร
สน

เท
ศ 

วัสดุอุปกรณ์ 

การบริหารจัดการ 

การตระหนัก 
และรับรู้ปัญหา 

 

การวางแผน 

 
 
 

การปฏิบัติ 
ตามแผน 

 

 
 

 

การประเมินผล 
 

 

ข้ันตอนการสร้างเครือข่าย 

 

หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 

 

การด าเนินงานของเครือขาย 

กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 
 

เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 
 

งบประมาณ 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 
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 องค์ประกอบของ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีค าอธิบายประกอบ

แผนภาพ เพื่อให้ผู้ศึกษาเข้าใจความสัมพันธ์ของทุกองค์ประกอบ และการด าเนินการบริหารจัดการของ

แต่ละองค์ประกอบของรูปแบบ โดยสรุปเนื้อหา ขององค์ประกอบท้ังหมด ดังนี้ 

  1. บทน า เป็นการอธิบายถึงหลักการและเหตุผลการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและ

ความจ าเป็นท่ีต้องใช้เครือข่ายในการบริหารจัดการ วัตถุประสงค์เป็นส่ิงท่ีท าเพื่อให้ส าเร็จในระยะเวลาท่ี

ก าหนด และเป้าหมายเป็นการก าหนดส่ิงท่ีเราต้ังใจ ส่ิงท่ีเราต้องการจะท า ด้วยความแน่วแน่ท่ีจะท าให้ได้  

  2. ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย เป็นการอธิบายถึงล าดับขั้นวิธีการในการสร้างเครือข่ายการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 ได้แก่ ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายข้ันประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย 

ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการเครือข่าย ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และขั้นรักษา

ความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

  3. การด าเนินงานของเครือข่าย  เป็นการอธิบายถึงคุณลักษณะส่งผลให้การด าเนินงาน

เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพ

การด าเนินภารกิจของเครือข่าย เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลัง

อ านาจ (Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกและผู้น า เครือข่ายและการปฏิบัติงานของ

เครือข่ายและการสะท้อนผล 

  4. ปัจจัยทางการบริหารจัดการ เป็นการอธิบายถึงการน าปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหาร

จัดการ ซึ่งประกอบด้วย   

   4.1 บุคลากร เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัดการของ 

บุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาและคณะกรรม 

การสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในโรงเรียน 

   4.2 งบประมาณ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัดการ

งบประมาณ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการจัดแบ่งงบประมาณด้านการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาใน

ส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน และส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน โดยก าหนดภาระ

งานและขอบข่ายท่ีชัดเจน โดยให้มีการรายงานผลเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นคุณภาพในการ

บริหารจัดการงบประมาณจึงเกิดจากการจัดระบบการเงินท่ีก่อประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการ
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เรียนการสอน มีแผนการใช้เงินท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา การใช้เงินตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ มีการ

ตรวจสอบและรายงานด้านการเงินอย่างเป็นระบบ 

   4.3 วัสดุอุปกรณ์ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัดการวัสดุ

อุปกรณ์ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและ

ความเพียงพอในการใช้งานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน ก าหนดรูปแบบในการจัดหาบ ารุงรักษา ซ่อมแซม 

รูปแบบในการใช้งาน ติดตามประเมินผล จัดหาผู้ช านาญการเพื่อพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพของ

วัสดุอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มศักยภาพ เสริมสร้างให้ผู้ใช้มีจิตส านึกในการใช้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสม 

   4.4 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัด 

การเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยโรงเรียนมีการด าเนินการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ

สารสนเทศ อันได้แก่ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ข่าวสาร ความรู้ ท่ีได้มีการบันทึก ประมวลหรือเนินการด้วย

วิธีใด ๆ ไว้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์และเผยแพร่ท้ังส่วนบุคคลและสังคม  ท าให้สารสนเทศมี

ประโยชน์และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ 

ท่ีจะรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือส่ือสารระหว่างกัน 

   4.5 การบริหารจัดการ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัดการ 

โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ประการ ดังนี้ 

    4.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการรับรู้ การค้นคิดและการวิเคราะห์ถึงสภาพ

ปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และด้านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

    4.5.2 การวางแผน เป็นการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ในการก าหนดแผน

ยุทธศาสตร์ บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย โครงสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนร่วมกันเล็ก  

    4.5.3 การปฏิบัติตามแผน เป็นการร่วมมือของสมาชิกเครือข่ายในการด าเนินการ

ตามแผนงาน/โครงการ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียน ตามบทบาทหน้าท่ีท่ี ได้

ร่วมกันก าหนดขึ้น 
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    4.5.4 การประเมินผล เป็นการด าเนินงานของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมินผล

การด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อปรับปรุงงานในขณะด าเนินโครงการ 

และเพื่อสรุปผลหลังการด าเนินงานของแผนงานโครงการ 

  5. การประเมินผลการใช้รูปแบบ เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาตัดสินท่ี

เป็นระบบ ครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ ได้แก่ การประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบการประเมิน 

ผลคุณภาพครูและนักเรียน การประเมินผลคุณภาพสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และการสอบถาม

ความพึงพอใจ 

  6. เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับเงื่อนไขความส าเร็จ

ในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาด้วยเครือข่าย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 

ควรมีการปรับรูปแบบการบริหารโรงเรียนให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งเน้นงานวิชาการ งานบุคคล งาน

งบประมาณ และงานบริหารท่ัวไป ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นส าคัญ รวมทั้งเป็นการระดมทุน 

ประสานเครือข่ายการท างาน เครือข่ายความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชนจัดให้

มีระเบียบหรือข้อปฏิบัติ และก าหนดบทบาทและหน้าท่ีท่ีชัดเจน  
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ประเด็นวิพากษ ์  

(ร่าง) รูปแบบการบรหิารจดัการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือขา่ย  

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

1. วิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

      1.1 ข้อดี   

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

 1.2 ข้อเสีย 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

2. ข้อเสนอแนะและส่ิงท่ีอยากให้มีเพิ่มเติมใน (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา   

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
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ที่ปรึกษา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเนียร พลหาญ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษกนก ดวงชาทม 

 

 

 

ผู้วิจัย 

นายอดลุยศ์ักดิ์ บุญเอนก 

 

 

หลักสูตรครศุาสตรดุษฎบีัณฑิต สาขาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏมหาสารคาม 
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ค าน า 
 

 คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ฉบับนี้ ผู้วิจัยได้จัดท าขึ้นส าหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอน ใช้เป็นคู่มือในการการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 คู่มือฉบับนี้ประกอบไปด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีด าเนินของ

เครือข่าย ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย การด าเนินงานของเครือข่าย ปัจจัยทางการบริหารจัดการศึกษา 

การประเมินผลการใช้รูปแบบ และเงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 

 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ฉบับนี้ จะเป็นแนวทางการด าเนินการในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ฉบับนี้ ให้

สามารถบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อไป 

 

 

                   อดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก 
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รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
  

ส่วนที่ 1  

หลักการและเหตุผล วตัถุประสงค์ และเป้าหมาย 
 

1.1 หลักการและเหตุผล  

 การปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 มีความมุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทย

ให้เป็นมนุษย์ ที่สมบูรณ์ เป็นคนดีมีความสามารถและอยู่ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข การด าเนินงาน

ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมีประสิทธิภาพ จ า เป็นต้องยึด

เงื่อนไขและหลักการส าคัญของการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ คือ (1) ให้โรงเรียนเป็น

ศูนย์กลางในการตัดสินใจ (School-based Decision Making) เป็นแนวคิดที่มุ่งให้โรงเรียนเป็นอิสระ

ในการตัดสินใจด้วยตนเอง โดยยึดประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ (2) การให้ความร่วมมือ 

(Collaboration) ก าหนดให้บุคคลหลายฝ่ายที่เก่ียวข้องกับการศึกษาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัด

การศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการร่วมแสดงความคิดเห็น หรือร่วมก ากับ ดูแล เป็นต้น   

(3) ใช้การกระจายอ านาจ (Decentralization) ในการบริหารจัดการ ได้แก่ ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ 

ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป โดยให้คณะกรรมการส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ และ (4) ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ (Accountability) 

มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ และภารกิจของผู้รับผิดชอบ หลักความรับผิดชอบนี้ถือว่าใคร

ได้รับมอบหมายหน้าที่ใดต้องรับผิดชอบงานนั้นให้เกิดผลดีที่สุด และต้องสามารถตรวจสอบความส าเร็จ

ได้เพ่ือเป็นหลักประกันคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 

2550, น. 3) สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

จึงต้องมีความคล่องตัว และมีอิสระในการบริหารจัดการทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล 

และการบริหารทั่วไป อนึ่งจากการส ารวจของกระทรวงศึกษาธิการ (2549, น. 12) ได้พบว่า โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีนักเรียน 120 คน ลงมา 
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มีจ านวน 11,720 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 38.77 ของจ านวนโรงเรียนทั้งหมด โดยที่โรงเรียนเหล่านี้

ประสบปัญหาในการบริหารจัดการ ได้แก่ ไม่สามารถบริหารจัดการและจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เนื่องจากมีข้อจากัดหลายประการ เช่น ขาดแคลนครู ครูไม่ครบชั้นเรียน ขาดแคลนสื่อ

การเรียนการสอน และวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย งบประมาณไม่เพียงพอสาหรับค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค 

ท าให้โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กขาดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนค่อนข้างต่ า ตลอดจนขวัญและกาลังใจของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก

ไม่ดีพอ จากปัญหาเกี่ยวกับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กดังกล่าว ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานจึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ ยุทธศาสตร์ศูนย์โรงเรียน 

(School Center) และยุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ (Collaborative Networks) ซึ่งการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือ ที่อยู่บนพ้ืนฐานของความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของการท างานร่วมกัน การแบ่ง

งานกันท า การแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ร่วมกัน บทบาทของความร่วมมือจะขยายออกไปจาก

การให้ความร่วมมือทางด้านการศึกษาไปสู่ความร่วมมือในการสร้างความเข้มแข็งในด้านอ่ืน ๆ อีกด้วย 

ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นศึกษาการสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานทั้งในระดับ

โรงเรียนและเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือแก้ไขปัญหาการพัฒนาการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

และสามารถน ารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือไปใช้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กท่ีมีบริบทใกล้เคียง

กัน รวมทั้งเป็นประโยชน์ในการจัดท านโยบายเพ่ือส่งเสริมและยกระดับคุณภาพและมาตรฐานโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์  

 1.2.1 เพ่ือให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนด้านปัจจัยหรือทรัพยากรทาง

การศึกษาให้กับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ให้มีความพร้อมในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาให้

เกิดประสิทธิผลมากขึ้น 

  1.2.2 เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาขนาดเล็ก เป็นหน่วยงานเครือข่ายแกนน าในการ

ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และ

บริหารทั่วไปของสถานศึกษา 
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 1.2.4 เพ่ือพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถพัฒนา

คุณภาพการศึกษาตามกระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้ปัจจัยทางการศึกษาท่ีหน่วยงานต้นสังกัดสนับสนุน 

 1.2.5 เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้สูงขึ้น 

 1.2.6 เพ่ือก ากับ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ตาม

แผนงาน/โครงการ และแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

1.3 เป้าหมาย 

 1.3.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน 7 คน 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 63 คน ครูผู้สอน ในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 118 คน 

รวมจ านวน 7 โรงเรียน รวมจ านวน 202 คน  

 1.3.2 กลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย นักเรียน จ านวน 140 คน และผู้ปกครอง

และชุมชน จ านวน 105 คน 

 

1.4 วิธีด าเนินการของตามรูปแบบของเครือข่าย 
กระบวนการ วิธีด าเนินการ/วิธีการพัฒนา ผลที่ได้รับ 

1. การรวมกลุ่มและเลือกผู้น า

เครือข่ายเพื่อพัฒนาคณุภาพ

การศึกษา 

คัดเลือกผ ู้น าเครือข่ายแบบ 

เจาะจง จากกล ุ่มบุคคล 

หน่วยงาน/องค์กรที่จะร่วมเป็น

เครือข่าย 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

มีกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กร ที่จะ

ร่วมเป็นเครือข่าย 

2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  

และสภาพปัญหา 

1. ศึกษาจากคู่มือและการบรรยาย 

2. การระดมความคดิ 

3. การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

กลุ ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กรใน

เครือข่ายทราบปัญหาของการ

บริหารงานท้ัง 4 งาน ในโรงเรียน 

3. การจัดท าแผนกลยุทธ์ 1. การระดมความคดิ 

2. การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

3. การอภิปรายกลุ่ม 

4. การบรรยายและศึกษา 

จากคู่มือการด าเนินการ 

โรงเรียนมีแผนในการด าเนินงาน 

ภายใต้เครือข่ายความร่วมมือ ได้แก ่

- แผนงาน 

- โครงการ 

- กิจกรรม 

 



401 

กระบวนการ วิธีด าเนินการ/วิธีการพัฒนา ผลที่ได้รับ 

4. การจัดท าแผนปฏิบัติการ/

จัดสรรงบประมาณ 

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

2. การระดมความคดิ 

3. การอภิปราย 

กล ุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กร ใน

เครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดท า 

แ ล ะ จ ัด ส ร ร ง บ ป ระ ม าณต าม 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

5. การด าเนินการตามแผน โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กที่

น ารูปแบบไปใช้ดำ เนินการตาม

แผนงานโครงการและกจิกรรม 

ด าเนินงานตามแผนงาน โครงการและ

กิจกรรม 

6. การประเมินผล โรงเรียนประเมินผลงานที่ได้จาก

การด าเนิน ง า น ต าม แผ น ง า น

โครงการและกิจกรรม 

ผลการดำเนินงานตามแผนงาน 

โครงการและกิจกรรม 

7. การรายงานผล จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน

ตามแผนงานโครงการ และ

กิจกรรม 

รายงานผลการด า เนินงานตาม

แผนงาน โครงการ  

และกิจกรรม 
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ส่วนที่ 2  

รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย  

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

2.1 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย  

  ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย มีแนวทางและวิธีการด าเนินงาน 

ดังนี้ 

   (1) ผู้น าเครือข่าย มีการสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กรเพ่ือการพัฒนา โดยด าเนิน 

การดังนี ้

    (1.1) จัดประชุมปรึกษาหารือถึงผลดีของการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย 

    (1.2) เสนอประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาใน 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

    (1.3) กระตุ้นและให้ข้อมูลส าคัญในการใช้เครือข่ายในการแก้ปัญหา  

     (1.4) รวมพลังกับบุคลากรก าหนดแนวทาง และวิธีการแก้ไขปัญหา 

  (2) ผู้น าเครือข่าย และสมาชิกมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง โดยด าเนินการดังนี้ 

    (2.1) ผู้น าเครือข่ายและสมาชิก มีการแสดงศักยภาพหรือความสามารถที่หลากหลาย

และชัดเจน ตามบทบาทหน้าที่ของตน 

    (2.2) ผู้น าเครือข่ายและสมาชิก มีการบูรณาการศักยภาพเข้าด้วยกัน เพ่ือผนึกศักยภาพ

ของเครือข่ายให้เกิดพลังสูงสุด 

  (3) สมาชิกมีความซื่อสัตย์และจริงใจต่อกันและกัน โดยด าเนินการดังนี้ 

     (3.1) ให้ความส าคัญในเรื่องของข้อมูล ข่าวสาร และความส าคัญของปัญหา เพ่ือให้เกิด

ความไว้วางใจต่อกัน 

    (3.2) ยอมรับและเห็นความส าคัญท่ีจะมาร่วมกันเป็นเครือข่าย  

   (3.3) สร้างความคุ้นเคยกับบุคคลที่เป็นแกนน า มีการขอค าปรึกษาในการปฏิบัติงาน 

เพ่ือเสริมสร้างให้เห็นความจริงใจในการแก้ปัญหาสู่ 
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  (4) สมาชิกมีความศรัทธาเครือข่ายด้วยความเต็มใจ โดยด าเนินการดังนี้ 

    (4.1) ท างานด้วยความเต็มใจ เพื่อประโยชน์ของการสร้างเครือข่ายที่จะมีต่องานของตน  

    (4.2) มีปฏิสัมพันธ์ และมีเป้าหมายระยะยาวร่วมกันด้วยความเต็มใจที่จะเข้าเป็นส่วน

หนึ่งของเครือข่าย 

  (5) สมาชิกยอมรับในวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน โดยด าเนินการดังนี้ 

    (5.1) สร้างวัฒนธรรมให้สมาชกิทุกคนเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน  

     (5.2) สร้างความรู้สึกของสมาชิกใหม่หล่อหลอมให้เข้ากับสมาชิกเก่าของเครือข่าย โดย

การปรับเจตคติและพฤติกรรม เพ่ือสร้างเสถียรภาพของเครือข่าย 

   (6) สมาชิกตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่ายอยู่เสมอ โดยด าเนินการดังนี้ 

    (6.1) ให้สมาชิกได้รับรู้ปัญหาที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาร่วมกันเพ่ือให้เกิดความ

ส านึกของการรวมเป็นเครือข่าย  

    (6.2) มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ นโยบาย กิจกรรม วิธีการ แผนการด าเนิน 

งานของเครือข่าย กระตุ้นให้กลุ่มบุคคลหน่วยงาน/องค์กรเข้าร่วมกิจกรรมและเป็นสมาชิกของเครือข่าย 

  (7) เครือข่ายมีความพร้อมในการจัดตั้งเครือข่าย โดยด าเนินการดังนี้  

    (7.1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นที่ต้องใช้พลังเครือข่ายในการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา 

    (7.2) เตรียมบริบทและข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการก าหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกิจกรรมการด าเนินการ เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการที่จะส่งเสริมหรือ

การบริหารจัดการเครือข่าย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านการบริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ 

งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป  

  (8) กลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กรที่จะรวมตัวเป็นเครือข่ายต้องมีเป้าหมายและความต้องการ

เหมือนกัน โดยด าเนินการดังนี้ 

    (8.1) ค้นหาความต้องการหรือจุดร่วมในการพัฒนาเครือข่าย เพ่ือให้สอดคล้องกับ

กระบวนการท างานและการรักษาผลประโยชน์ของแต่ละฝ่ายที่จะช่วยให้กระบวนการรวมกลุ่มและ

เครือข่ายนั้นมีความเป็นไปได้มากขึ้น  
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     (8.2) ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และวิธีการที่จะด าเนินการเป็นเครือข่าย 

หลังจากที่ทุกฝ่ายได้ตกลงที่จะมีการปรึกษาหารือและจะเลือกใช้แนวทางการแก้ไขปัญหาที่กลุ่มได้

ก าหนดขึ้น  

 ขั้นตอนท ี่ 2 ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย มีแนวทางและวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 

   (1) มีการประชาสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และทักษะความรู้โดยด าเนินการ ดังนี้ 

   (1.1) จัดให้สมาชิกติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลข่าวสาร เทคนิค วิธี การ 

ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ผ่านทาง Social Media เช่น blog, Facebook, Line, Twitter and 

Microblog 

    (1.2) เปิดโอกาสให้สมาชิกมีความอิสระ คล่องตัว ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันให้

มากที่สุด 

  (2) มีการเชื่อมโยงสมาชิกที่ไม่มีโอกาสติดต่อกันเพ่ือให้สามารถเข้าถึงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยด าเนินการ ดังนี้ 

     (2.1) มีการจัดกิจกรรมแบบมีส่วนร่วมให้สมาชิกมีความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย 

และอยากมีส่วนร่วมในกิจกรรมของเครือข่ายอย่างจริงใจ 

    (2.2) จัดให้สมาชิกที่ไม่ได้มาร่วมกิจกรรมกับเครือข่าย โดยมีโอกาสรับรู้ข้อมูล

ข่าวสารเพื่อติดต่อสื่อสารกับเพื่อนสมาชิก 

  (3) มีการสื่อสารให้สมาชิกเครือข่ายสนใจท ากิจกรรมร่วมกัน โดยด าเนินการดังนี้ 

    (3.1) มีการสื่อสาร เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์บทบาทของเครือข่ายและสมาชิก เพ่ือระดม

ความร่วมมือและสร้างความเข้าใจในการด าเนินงานของเครือข่าย และขยายเครือข่าย  

    (3.2) จัดบรรยากาศให้สมาชิกได้ไปมาหาสู่กัน สร้างบรรยากาศการรวมกลุ่มบนพ้ืนฐาน

ของความรัก ความเอ้ืออาทร สมานฉันท์ ซึ่งจะน าไปสู่การเชื่อมโยงให้เกิดความร่วมมืออย่างมีพลัง 

  (4) มีการชี้ใหส้มาชิกเคร ือข ่ายเห ็นสภาพป ัญหาและประเด ็นการพ ัฒนาร่วมกัน โดยด าเนินการ 

ดังนี้ 

   (4.1) ชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายทราบสถานภาพและบทบาทหน้าที่ในเครือข่ายที่จะท าให้

การปฏิบัติงานพบความส าเร็จ 
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   (4.2) จัดปัจจัยทางการบริหารเข้าไปสนับสนุน ส่งเสริม และช่วยเหลือสมาชิกในการ

ด าเนินงานเพ่ือแก้ปัญหาและด าเนินการพัฒนาตามกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของ

เครือข่าย  

  (5) มีการประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่ายที่เป็นแหล่งวิชาการ และแหล่งทุนเพ่ือให้

ความช่วยเหลือ โดยด าเนินการดังนี้ 

    (5.1) ประสานหน่วยงานระดับอุดมศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูงที่มีภูมิล าเนาในชุมชน 

หน่วยงาน/องค์กรเอกชนที่มีศักยภาพเพ่ือขอความร่วมมือด้านการพัฒนางานวิชาการ  

   (5.2) ประสานองค์กรภาครัฐ องค์เอกชน และองค์กรภาคประชาชนเพ่ือขอความร่วมมือ

ด้านการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 

   (6) มีการเสนอโครงการความร่วมมือเพ่ือการแบ่งปันทักษะและประสบการณ์แก่เคร ือข่าย 

โดยด าเนินการดังนี้ 

     (6.1) จัดท าโครงการที่เกิดจากความร่วมมือของกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กรต่าง ๆ ที่

จะรวมกลุ่มเครือข่าย เพ่ือพัฒนาศักยภาพ และทักษะการปฏิบัติงาน 

     (6.2) จัดท าโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็น

ผู้สนับสนุนโครงการ และขอความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในการเชิญวิทยากรที่เป็นอาจารย์

มหาวิทยาลัยมาให้ความรู้ เป็นต้น 

 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน มีแนวทางและวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 

  (1) มีการก าหนดและสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาร่วมกัน โดยด าเนินการดังนี้ 

     (1.1) ก าหนดข้อตกลงที่มีผลพันธะผูกพันระหว่างผู้น าเครือข่ายและสมาชิกเพ่ือสร้าง

ความเข้าใจร่วมกันในข้อตกลงและข้อสัญญาระหว่างกันในการพัฒนาเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา 

    (1.2) สร้างข้อตกลงที่จะท างานร่วมกันเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหาด้วย

กระบวนการของกลุ่มเครือข่าย 

   (2) สมาชิกเครือข่ายมีความอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่และมีความจริงใจต่อเพ่ือนร่วมงานในเครือข่าย 

โดยด าเนินการดังนี้ 

    (2.1) สมาชิกมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ รู้จักแบ่งปัน มีการยอมรับและมีความไว้วางใจ และ

จริงใจต่อกัน  
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     (2.2) มีการติดต่อสื่อสารกันอย่างเปิดเผยและสม่ าเสมอ เพ่ือมาร่วมตัดสินใจการปฏิบัติงาน

ที่จะสนองตอบต่อปัญหาให้ได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วทันท่วงที 

  (3) สมาชิกเครือข่ายก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงในการท างานร่วมกันโดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (3.1) ผู้บริหารและคณะครูในโรงเรียนที่เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายก าหนดวัตถุประสงค์

และข้อตกลงในการท างานร่วมกันว่าจะด าเนินการในเรื่องใด ในระยะเวลาใด ใครเป็นผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้

การด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ 

    (3.2) มอบหมายภารกิจที่แต่ละบุคคลหรือคณะท างานแต่ละคณะจะต้องลงมือปฏิบัติ 

เช่น คณะท างานการจัดหาข้อมูล คณะท างานด้านการประสานงาน ด้านการหางบประมาณ เป็นต้น 

เพ่ือให้กระบวนการท างานของเครือข่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและน าไปสู่ข้อตกลงที่จะเป็นประโยชน์

ต่อเครือข่าย 

    (4) มีบุคลากรฝ่ายก ากับติดตามและประเมินผลแบบมีส่วนร่วม โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (4.1) ก าหนดบุคลากรฝ่ายก ากับติดตามและประเมินผลแบบมีส่วนร่วม เพ่ือช่วยให้มี

การก ากับติดตาม และประเมินผลร่วมกันกับสมาชิก   

   (4.2) น าผลการก ากับ ติดตามและประเมินผล มาแสดงให้ทุกฝ่ายเห็นศักยภาพ เพ่ือให้

เกิดการด าเนินกิจกรรมที่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  (5) มีการก าหนดบทบาทของสมาชิกให้ชัดเจน โดยด าเนินการ ดังนี้ 

   (5.1) ก าหนดบทบาท หน้าที่ของสมาชิกเครือข่ายให้ชัดเจน โดยเฉพาะผู้น าเครือข่าย 

และคณะท างานฝ่ายต่าง ๆ  

    (5.2) ก าหนด กฎ ระเบียบที่ควรจะมีต่อกัน เพ่ือสนับสนุนการท างานของเครือข่ายให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

  (6) สมาชิกมีการสร้าง ส่งเสริมและด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีต่อกันโดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (6.1) ส่งเสริมการรักษาผลประโยชน์ และการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน หลังจากที่

ทุกฝ่ายในเครือข่ายได้มีการก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนงาน มีการมอบหมายภารกิจหน้าที่

และกิจกรรมที่ท าร่วมกันแล้ว  

    (6.2) จัดท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เช่น การมีจดหมายข่าวทุก ๆ 3 เดือน การสรุปผล

งานในรอบ 6 เดือน และการประชุมใหญ่ประจ าปี หรือการลงพ้ืนที่เพ่ือติดตามและประเมินผลงาน/

กิจกรรมนั้น 
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  (7) มีการสื่อสารแบบสองทางและสื่อสารอย่างทั่วถึง โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (7.1) จัดให้สมาชิกมีการสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ รับและให้ข้อมูลข่าวสารที่จะท าให้

สมาชิกสื่อความหมาย และความเข้าใจตรงกัน 

    (7.2) จัดระบบการสื่อสารแบบสองทางที่สามารถเป็นเสียงสะท้อนจากฝ่ายต่าง ๆ ใน

การท างานร่วมกันของทุกฝ่ายที่ก่อให้เกิดความรู้ และความเข้าใจต่อกระบวนการท างานของเครือข่าย  

  (8) มีการก าหนดให้มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันและพัฒนางานอย่างเป็นพลวัตร โดย

ด าเนินการ ดังนี้ 

   (8.1) ชักจูงที่โน้มน้าวให้สมาชิกเห็นความส าคัญของสิ่งที่จะท างานร่วมกัน และการ

จัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการท างาน เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและผลส าเร็จ

ของงาน  

    (8.2) สร้างอุดมการณ์ และเสริมพลังการท างาน เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้และ

พัฒนางานด้วยการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรด้านวิชาการต่าง ๆ ด้วยทรัพยากรที่มีอยู่ต่อการท างาน

ของเครือข่าย  

  (9) สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบโดยด าเนินการ 

ดังนี้ 

   (9.1) เสริมสร้างกิจกรรมให้สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  

    (9.2) มีการประสานเชื่อมโยง หน่วยงาน/องค์กรต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกเครือข่าย 

เพ่ือให้เข้ามามีบทบาทในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

  ขั้นตอนท ี่ 4 ขั้นบริหารจ ัดการเครือข่าย มีแนวทางและวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 

   (1) เครือข่ายมีกระบวนการด าเนินงานและพัฒนางานอย่างเป็นระบบโดยด าเนินการ ดังนี้ 

   (1.1) แสดงความชัดเจนในการบริหารจัดการเครือข่าย และมีความจริงใจในการพัฒนางาน  

   (1.2) พัฒนาสมาชิกให้มีความรู้ ความสามารถ มีศักยภาพในการด าเนินการบริหารจัด 

การเครือข่ายอย่างเป็นระบบ เช่น ระบบข้อมูลสารสนเทศ การค้นหาจุดเด่นหรือความส าเร็จ       

การสร้างแนวคิดใหม่ การสร้างงานใหม ่การจัดกิจกรรมเครือข่าย การตรวจสอบ และการประเมินผล 

  (2) เครือข่ายมกีารก าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ โดยด าเนินการ ดังนี้  

    (2.1) ก าหนดโครงสร้างการบริหารเครือข่าย ที่ประกอบด้วย ประธาน รองประธาน 

เลขานุการ ประชาสัมพันธ์ ปฏิคม เหรัญญิก ฝ่ายงานด้านต่าง ๆ ฝ่ายตรวจสอบ และกรรมการอื่น ๆ  
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    (2.2) ก าหนดบทบาทหน้าที่ตามต าแหน่งความรับผิดชอบอย่างชัดเจนในด้านต่าง ๆ ของ

ผู้น าเครือข่ายและสมาชิกที่ได้รับแต่งตั้งให้ด าเนินกิจกรรมให้ประสบความส าเร็จตามความมุ่งหมาย

ของโครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 

  (3) มีการก าหนดกฎ กติกาของเครือข่าย โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (3.1) สร้างกฎ กติกาของเครือข่าย เพ่ือยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ และเป็นข้อตกลง

ร่วมกันระหว่างสมาชิก  

   (3.2) สมาชิกทุกคนปฏิบัติตามกฎ กติกาของเครือข่าย เพ่ือลดความขัดแย้งในเครือข่าย 

  (4) มีการสื่อสารระหว่างผู้น ากับสมาชิกเครือข่ายอย่างหลากหลายรูปแบบโดยด าเนินการ 

ดังนี้ 

    (4.1) จัดประชุมชี้แจง แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาข้อสรุปร่วมกัน  

    (4.2) แจ้งข้อมูล ข่าวสาร ประชุม และกระจายข้อมูลระหว่างผู้น าและสมาชิกในการติดต่อ

และรับข้อมูลข่าวสารความรู้ระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดการรับรู้เข้าใจและร่วมมือกัน  

  (5) มีการควบคุมตรวจสอบ โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (5.1) ผู้น าเครือข่ายมีการควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  

   (5.2) สมาชิกมีการควบคุมตรวจสอบกันและกันอยู่เสมอ จะช่วยให้ป้องกันปัญหาหรือ

แก้ปัญหาได้ทันท่วงที 

 ขั้นตอนท ี่ 5 ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ มีแนวทางและวิธีการด าเนินงานดังนี้ 

   (1) เครือข่ายมีการสร้างนวัตกรรมใหม่และการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (1.1) ให้สมาชิกเครือข่ายมีการพัฒนาความรู้ การสะสมความรู้ที่มาจากประสบการณ์

และถอดเป็นบทเรียน เพ่ือให้เกิดชุดความรู้และวิธีการที่ใหม่ในการปฏิบัติงาน 

    (1.2) มีการน าความรู้นอกเครือข่ายมาใช้ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการ

ท างานที่มีประสิทธิภาพ 

  (2) สมาชิกในเครือข่ายต้องมีความสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะของกัลยาณมิตรที่แท้จริง    

โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (2.1) จัดกิจกรรมให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก มีความเอ้ืออาทรต่อกัน มีการให้

รางวัลและผลตอบแทน เช่น ใบประกาศเกียรติคุณ การยกย่องชมเชย  
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   (2.2) จัดให้มีการพบปะเสวนากัน ภายใต้ความสัมพันธ์ของความเป็นพ่ีน้องและการพ่ึงพา

อาศัย ตลอดจนเป็นการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกและภาคีเครือข่าย 

  (3) มีการส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิด ให้เกียรติกัน ยอมรับความคิดเห็นของกันและ

กัน โดยด าเนินการ ดังนี้ 

   (3.1) จัดประชุมระดมความคิดให้สมาชิกยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน และเป็น

การเปิดโอกาสให้สมาชิกมองเห็นทางเลือกอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือไปจากที่ตนคิดเห็น  

    (3.2) ให้สมาชิกวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันอย่างเป็นเหตุเป็นผลจากการหลอมรวมของทุก

ความคิดบนพ้ืนฐานของการยอมรับร่วมกัน 

  (4) เครือข่ายมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมเครือข่าย โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (4.1) ให้ข้อมูล ข้อเท็จจริงที่ถูกต้อง และเคารพในความแตกต่างและการท างานด้วย

ความรู้จริง พร้อมทั้งการใช้ความรู้ในการจัดการอย่างเหมาะสม แ 

    (4.2) มีการประสานงานกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ในการสนับสนุนกระบวนการท างานของ

เครือข่ายย่อมมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือน าพาเครือข่ายให้ไปสู่จุดหมายที่ตั้งไว้ 

  (5) องค์กรเครือข่ายมีการสนับสนุนและเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวทีแห่งการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สรุปและทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้ร่วมกัน โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (5.1) จัดกิจกรรมของเครือข่ายให้เป็นที่ยอมรับ มีการแลกเปลี่ยนความรู้ และ

ประสบการณ์เพ่ือที่จะน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในเครือข่ายของตน 

   (5.2) จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือทบทวนตัวเองให้รู้ถึงศักยภาพและปัญหาที่เกิดขึ้น

ภายในเครือข่าย แล้วน าไปสู่การพัฒนาและการจัดการเครือข่ายที่ต่อเนื่อง  

  (6) มีการสร้างบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคี ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และมีกระบวนการ

ท างานที่เชื่อมประสานจุดเล็กและขยายไปสู่หน่วยใหญ่ โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (6.1) มีการสร้างบรรยากาศภายในกลุ่มให้อบอุ่นและเป็นมิตรต่อกัน มีความเข้าใจ

วัตถุประสงค์ของกลุ่มตรงกัน  

    (6.2) มีการสนทนาและปรึกษาโดยที่ทุกฝ่ายเข้ามาศึกษาเรียนรู้  แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ และพัฒนากิจกรรมร่วมกัน 
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  (7) มีการเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่ในเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (7.1) เปิดโอกาสให้สมาชิกที่มีความรู้ ความสามารถเข้ามารับผิดชอบในกระบวนการ

ท างานของเครือข่าย  

    (7.2) สร้างผู้น ารุ่นใหม่ในการเรียนรู้กับกระบวนการท างานของเครือข่าย เช่น การมอบ 

หมายงาน การติดต่อประสานงาน การลงพ้ืนที่การวิจัยแบบมีส่วนร่วม  

    (7.3) พัฒนาศักยภาพของสมาชิกและคนรุ่นใหม่ในเครือข่ายโดยการศึกษาดูงาน การ

ฝึกอบรมโดยใช้ ICT ในการพัฒนาเครือข่ายที่มีความเข้มแข็งและต่อเนื่อง 

  (8) มีการให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาภายในเครือข่าย โดยด าเนินการ ดังนี้ 

   (8.1) ให้ความช่วยเหลือและการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในเครือข่าย เช่น ความขัดแย้ง 

การจัดการความรู้ และการจัดระบบการติดต่อสื่อสารที่ไม่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น 

    (8.2) เครือข่ายมีสนับสนุนปัจจัยในการแก้ปัญหาภายในเครือข่าย เช่น งบประมาณ  

การให้ค าปรึกษากระบวนการท างานแก่ฝ่ายต่าง ๆ เพื่อให้การท างานมีความต่อเนื่อง 

  (9) เครือข่ายมีการบริหารจัดการข้อมูลที่ทันสมัยและเหมาะสมกับการใช้งานโดยด าเนินการ 

ดังนี้ 

    (9.1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูล ข้อเท็จจริง และระบบการสื่อสารให้มีความ

ถูกต้อง ชัดเจน เพ่ือให้สามารถน าข้อมูลต่าง ๆ ไปสู่กระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเสนอเป็น

ทางเลือกในการตัดสินใจเชิงนโยบายให้มีประสิทธิภาพ  

   (9.2) บริหารจัดการข้อมูล โดยการน าข้อมูลไปใช้เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ และขบวนการ

ที่น าไปสู่การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย  

  (10) มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายทุกระดับให้มีความสัมพันธ์ที่แน่น

แฟ้นต่อกัน โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (10.1) จัดกิจกรรมสรุปบทเรียนและการพัฒนาระบบการสื่อสารที่มีความเหมาะสม

ร่วมกัน รวมทั้งมีความสุจริต โปร่งใสในการท างานของฝ่ายต่าง ๆ โดยให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งที่รับผิดชอบ

ในการบริหารจัดการเครือข่าย  

    (10.2) มีการชี้แจงผลการด าเนินการที่ถูกต้องและแสดงความโปร่งใสในการท างาน    

ซึ่งผู้น าและสมาชิกเครือข่ายต้องมีระบบความสัมพันธ์ที่ดีที่สนับสนุนให้เครือข่ายประสบความส าเร็จ 
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  (11) เครือข่ายมีการก าหนดและสร้างระบบแรงจูงใจในการท างาน โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (11.1) สร้างโอกาสให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีผลประโยชน์ตอบแทนทั้ง

ผลตอบแทนที่เป็นวัตถุสิ่งของหรือเงินค่าตอบแทนและผลตอบแทนทางจิตใจ เช่น  เกียรติยศและการ

ยอมรับนับถือในสังคม เป็นต้น  

    (11.2) สร้างระบบจูงใจเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิ บุคคลฝ่ายต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ท างาน เพ่ือให้สมาชิกได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมเป็นสมาชิกในเครือข่าย 

  (12) เครือข่ายต้องส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ และมีการ

สร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ โดยด าเนินการ ดังนี้ 

    (12.1) มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศและเสริมสร้าง

กระบวนการเรียนรู้ให้เป็นเครือข่ายในรูปแบบใหม่ที่สมาชิกมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือในกิจกรรมทาง

สังคมได้  

    (12.2) มีการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยใช้สื่อเป็นเครื่องมือ และมี

การส่งข้อมูล/ภาพข่าวกิจกรรม และการส่งจดหมายข่าวผ่านอีเมล์ เป็นต้น  

    (12.3) จัดกิจกรรมที่ท าร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สมาชิกมีส่วนร่วมและมีโอกาส

ปฏิสัมพันธ์ต่อกันที่จะช่วยสานต่อความสัมพันธ์ เช่น การประชุมประจ าปี การให้ผลตอบแทนรายปี 

เป็นต้น  

   (12.4) จัดกิจกรรมใหม่ภายใต้วัตถุประสงค์หรือประเด็นปัญหาใหม่ เพ่ือให้สมาชิกใน

เครือข่ายได้เกิดการเรียนรู้และมีกระบวนการท างานของเครือข่ายให้ยั่งยืน 

 

2.2 กระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

 กระบวนการด าเนินงานของเครือข่ายเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยการน าเอา

ปัจจัยทางการบริหารจัดการศึกษามาใช้ในการด าเนินงานตามองค์ประกอบของเครือข่าย มีแนวทาง

และวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 

   องค์ประกอบที่ 1 กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 

ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ร่วม การมีส่วนร่วมของสมาชิก การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน การติดต่อ 

สื่อสาร การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัว การพัฒนากิจกรรมและความเคลื่อนไหว
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ทางการศึกษา การพัฒนาสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง และการติดตาม และประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน โดยด าเนินการน าปัจจัยทางการศึกษามาบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

   1. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย ผู้น าเครือข่าย เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก

จากสมาชิกในเป็นผู้น าเครือข่าย และสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการ

ด าเนินการดังนี้ 

    1.1 ก าหนดโครงสร้าง ก าหนดบทบาทหน้าที่ และภารกิจของบุคคลเหมาะสมกับ

สถานการณ์ปัจจุบัน 

    1.2 ก าหนดคุณลักษณะของบุคลากรแต่ละหน่วยหรือแผนกมีความเหมาะสมกับ

ความรู้ ทักษะ ความช านาญ และความสามารถเฉพาะด้านของบุคลากร 

    1.3 จัดการฝึกอบรมให้บุคลากรได้รับความรู้ และทักษะในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม

กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    1.4 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะเกี่ยวกับการท าวิจัยด้านวิชาการและ

วิชาชีพตามความเหมาะสมและบทบาทหน้าที่และงานของเครือข่าย 

   2. ด้านงบประมาณ เครือข่ายมีการของบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจัดท าโครงการ/แผนงาน เพ่ือขออนุมัติงบประมาณ

ในการด าเนินการงานตามกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    2.1 จัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการเรียนการสอน โครงการ/แผนงาน และ

การศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

    2.2 จัดการทรัพยากร และสภาพแวดล้อมขององค์กรเอ้ือต่อการสร้างรายได้ เช่น 

การเปิดสถานที่บางส่วนเป็นสถานที่จัดการประชุมสัมมนา และการท่องเที่ยวพักผ่อนหย่อนใจ ฯลฯ 

    2.3 จัดการบริหารงบประมาณให้มีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส 

สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ในการด าเนินงานตามโครงการ/แผนงาน 

   3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ เครือข่ายมีการจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ และโปรเจ็คเตอร์ให้เพียงพอ และคุ้มค่าในการด าเนินการงานของเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 
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    3.1 วางแผนการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการบริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ 

งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป และเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

    3.2 จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ สื่อการสอน และเทคโนโลยีทุกประเภทให้

เพียงพอและสะดวกต่อการใช้งาน 

    3.3 จัดโต๊ะ เก้าอ้ี และเครื่องใช้ภายในห้องเรียนมีสภาพเหมาะสม การจัดวาง และ

ติดตั้งถูกต้องตามมาตรฐาน  

    3.4 จัดการซ่อมบ ารุงวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินการให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ได้แก่ 

ข้อมูลข่าวสาร (Information) เทคโนโลยี (Technology) และความรู้ (Knowledge) มาใช้เป็นในการ

ด าเนินงานจัดกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายมีการด าเนินการ ดังนี้ 

    4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญาและค่านิยม

สู่นโยบายที่สามารถปฏิบัติได้ 

    4.2 มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีเพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติ

การ และด าเนินงานตามโครงการ 

    4.3 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 

    4.4 น าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการถ่ายทอดกิจกรรมการ

เรียนการสอนอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

    4.5 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพเพ่ือน ามาใช้ในการ

วางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้ประสิทธิภาพ 

   5. ด้านการบริหารจัดการ มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการ

ประเมินผล มีการด าเนินการ ดังนี้ 

    5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

     5.1.1 ประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 
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      5.1.2 แต่งตั้งคณะท างานในการด าเนินงานด้านเครือข่ายเพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ ของสมาชิกในเครือข่าย 

     5.1.3 ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงานของเครือข่ายฯ 

เพ่ือกระตุ้นให้บุคคลเกิดความตระหนักในการเป็นสมาชิกเครือข่าย 

     5.1.4 ประสานงานขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการ

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 

     5.1.5 เปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์

เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

     5.1.6 สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ที่มีความรู้ ความสามารถและทักษะใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    5.2 การวางแผน  

     5.2.1 จัดการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.2.2 ก าหนดระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกัน ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.3 จัดบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.4 จัดให้มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

     5.2.5 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.2.6 เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย เช่น การให้ความดีความชอบ 

ให้รางวัล ให้เกียรติบัตร เพ่ือยกย่องเชิดชู ในการพัฒนางานได้ประสบผลส าเร็จ 

    5.3 การปฏิบัติตามแผน 

     5.3.1 ประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯ ทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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     5.3.2 ด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ร่วมกัน

ก าหนดขึ้น อย่างเป็นระบบ 

     5.3.3 จัดให้มีการนิเทศ กากับ ติดตาม การด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

     5.3.4 ส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิดให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของ

กันและกันในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน 

     5.3.5 ปฏิบัติงานตามแผนที่เน้นการท างานเป็นทีมและสมาชิกทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    5.4 การประเมินผล 

     5.4.1 ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

     5.4.2 จัดให้สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

     5.4.3 จัดให้สมาชิกร่วมกันวิเคราะห์และสะท้อนผลกลับเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ตามแผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.4.4 มีการเขียนรายงานการประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

เพ่ือเสนอหน่วยงานต้นสังกัด น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

  องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษา ประกอบด้วยการ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานบริหารทั่วไป 

โดยด าเนินการน าปัจจัยทางการศึกษามาบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

   1. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย ผู้น าเครือข่าย เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก

จากสมาชิกในเป็นผู้น าเครือข่าย และสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการ

ด าเนินการดังนี้ 

    1.1 ก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน และมอบหมายบทบาทหน้าที่ และภารกิจของ

บุคคลให้เหมาะสม 



416 

    1.2 ก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรให้ได้รับการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 

    1.3 จัดการฝึกอบรมให้บุคลากรได้รับความรู้ และทักษะในการปฏิบัติงานด้านงาน

วิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไปให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

จะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    1.4 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะเกี่ยวกับงานวิชาการตาม

ความเหมาะสมและบทบาทหน้าที่และงานของเครือข่าย 

   2. ด้านงบประมาณ เครือข่ายมีการของบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจัดท าโครงการ/แผนงาน เพ่ือขออนุมัติ

งบประมาณในการด าเนินการงานตามขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    2.1 จัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการเรียนการสอน โครงการ/แผนงาน และ

การศึกษาวิจัยมีความเหมาะสมเป็นธรรม 

    2.2 จัดการทรัพยากร และสภาพแวดล้อมขององค์กรเอ้ือต่อการสร้างรายได้ เช่น 

การเปิดสถานที่บางส่วนเป็นสถานที่จัดการประชุมสัมมนา และการท่องเที่ยวพักผ่อนหย่อนใจ ฯลฯ 

    2.3 จัดการบริหารงบประมาณให้มีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส 

สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ในการด าเนินงานตามโครงการ/แผนงาน 

    3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ เครือข่ายมีการจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ และโปรเจ็คเตอร์ให้เพียงพอ และคุ้มค่าในการด าเนินการงานของเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    3.1 วางแผนการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการบริหารจัดการและเอ้ือประโยชน์ต่อการ

เรียนการสอน 

    3.2 จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีทุกประเภท ให้เพียงพอ

และสะดวกต่อการใช้งาน 

    3.3 จัดการซ่อม บ ารุง รักษาวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินการให้พร้อมใช้งานอย่างมี

คุณภาพ  
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    3.4 จัดโต๊ะ เก้าอ้ี และเครื่องใช้ภายในห้องเรียนให้มีสภาพเหมาะสม การจัดวาง 

และติดตั้งถูกต้องตามมาตรฐาน  

    3.5 จัดการเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอนด าเนินการเป็นระเบียบปฏิบัติที่

เหมาะสม 

   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ได้แก่ 

ข้อมูลข่าวสาร (Information) เทคโนโลยี (Technology) และความรู้ (Knowledge) มาใช้เป็นในการ

ด าเนินงานจัดกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายมีการด าเนินการ ดังนี้ 

    4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานวิชาการ งานบุคคลงาน

งบประมาณ และงานบริหารทั่วไป ให้สามารถปฏิบัติได ้

    4.2 มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารงานวิชาการ งานบุคคลงาน

งบประมาณ และงานบริหารทั่วไป ตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    4.3 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 

    4.4 น าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการถ่ายทอดกิจกรรมการ

เรียนการสอนอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

    4.5 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพเพ่ือน ามาใช้ในการ

วางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้ประสิทธิภาพ 

    4.6 มีการจัดหาโปรแกรมประยุกต์ (Software Application) เช่น โปรแกรม 

เงินเดือน (HR Software), โปรแกรมบริหารงานบุคคล (eHRM) และโปรแกรมบริหารจัดการประสิทธิภาพ

องค์กร (CPM)  

   5. ด้านการบริหารจัดการ มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการทราบถึงสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา การวางแผนก าหนดบทบาทหน้าที่และกิจกรรม

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้ และการประเมินผลการด าเนินงานตาม

แผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนา มีการด าเนินการ ดังนี้ 
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    5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

     5.1.1 ประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.1.2 แต่งตั้งคณะท างานในการด าเนินงานด้านเครือข่ายเพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ ของสมาชิกในเครือข่าย 

     5.1.3 ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงานของเครือข่ายฯ 

เพ่ือกระตุ้นให้บุคคลเกิดความตระหนักในการเป็นสมาชิกเครือข่าย 

     5.1.4 ประสานงานขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการ

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 

     5.1.5 เปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์

เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  

     5.1.6 สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ที่มีความรู้ ความสามารถและทักษะใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    5.2 การวางแผน  

     5.2.1 จัดการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.2.2 ก าหนดระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกัน ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.3 จัดบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.4 จัดให้มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

     5.2.5 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.2.6 เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย เช่น การให้ความดีความชอบ 

ให้รางวัล ให้เกียรติบัตร เพ่ือยกย่องเชิดชู ในการพัฒนางานได้ประสบผลส าเร็จ 
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    5.3 การปฏิบัติตามแผน 

     5.3.1 ประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯ ทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน

โครงการพัฒนางานวิชาการ โครงการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา

โครงการพัฒนาระบบการจัดงบประมาณ และโครงการพัฒนางานบริหารทั่วไป 

     5.3.2 ด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนางานวิชาการ โครงการพัฒนา

ศักยภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาโครงการพัฒนาระบบการจัดงบประมาณ และ

โครงการพัฒนางานบริหารทั่วไปอย่างเป็นระบบ 

     5.3.3 จัดให้มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาตามโครงการพัฒนางานวิชาการ โครงการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา โครงการพัฒนาระบบการจัดงบประมาณ และโครงการพัฒนางานบริหารทั่วไป 

     5.3.4 ปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการที่เน้นการท างานเป็นทีมและสมาชิกทุกฝ่าย

มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.3.5 ส่งเสริมให้สมาชิกมีอิสระในความคิดให้เกียรติกันยอมรับความคิดเห็นของ

กันและกันในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน 

    5.4 การประเมินผล 

     5.4.1 ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

     5.4.2 จัดให้สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

     5.4.3 จัดให้สมาชิกร่วมกันวิเคราะห์และสะท้อนผลกลับเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ตามแผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.4.4 มีการเขยีนรายงานการประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ด้านการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป เพ่ือเสนอหน่วยงานต้น

สังกัด น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

  องค์ประกอบที่ 3 เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก ประกอบด้วย การศึกษาดูงานการประชุม

เชิงปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากรด้วย ICT การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และการ

นิเทศภายใน โดยด าเนินการน าปัจจัยทางการศึกษามาบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
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   1. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย ผู้น าเครือข่าย เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก

จากสมาชิกในเป็นผู้น าเครือข่าย และสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการ

ด าเนินการดังนี้ 

    1.1 ก าหนดวิธีการพัฒนาสมาชิกให้เหมาะสมกับความต้องการของสมาชิก 

    1.2 ก าหนดแผนการพัฒนาสมาชิกให้ได้รับการพัฒนา เช่น การศึกษาดูงานการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC  

    1.3 พัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC ให้มีความรู้และทักษะในการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และงานของเครือข่ายให้เหมาะสมกับสถานการณ์ของโลกที่เปลี่ยนแปลง 

เพ่ือท าให้สามารถปรับแนวทางการท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   2. ด้านงบประมาณ เครือข่ายมีการของบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจัดท าโครงการ/แผนงาน เพ่ือขออนุมัติ

งบประมาณในการด าเนินการงานก าหนดเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

เล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    2.1 จัดสรรงบประมาณตามโครงการ/แผนงานให้เหมาะสม กับเทคนิค/วิธีการ

พัฒนาสมาชิก  

    2.2 ด าเนินการใช้งบประมาณด าเนินโครงการตามมาตรการประหยัดให้คุ้มค่าและ

เกิดประสิทธิภาพ 

    2.3 จัดระบบการบริหารงบประมาณให้มีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส 

สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ในการด าเนินงานตามโครงการ/แผนงาน 

    3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ เครือข่ายมีการจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ และโปรเจ็คเตอร์ให้เพียงพอ และคุ้มค่าในการด าเนินการงานด้านเทคนิค/

วิธีการพัฒนาสมาชิก ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    3.1 วางแผนการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการบริหารจัดการและเอ้ือประโยชน์ต่อการ

เรียนการสอน 

    3.2 จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีทุกประเภท ให้เพียงพอ

และเหมาะสมต่อเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก 
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    3.3 ประเมินผลการใช้เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ในการการศึกษาดูงานการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC   

   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ได้แก่ 

ข้อมูลข่าวสาร (Information) เทคโนโลยี (Technology) และความรู้ (Knowledge) มาใช้ในการ

ด าเนินงานหาเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิก มีการด าเนินการ ดังนี้ 

    4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เหมาะสมกับวิธีการพัฒนาสมาชิกเช่น 

การศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC 

ให้สามารถปฏิบัติได้ 

    4.2 มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีเพ่ือการประชุมเชิงปฏิบัติการ และการ

พัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC  

    4.3 พัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC ให้มีความรู้ ความสามารถ

และทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ตลอดเวลา 

   5. ด้านการบริหารจัดการ มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการทราบถึงสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา การวางแผนก าหนดบทบาทหน้าที่และกิจกรรม

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้ และการประเมินผลการด าเนินงานตาม

แผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนา มีการด าเนินการ ดังนี้ 

    5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

     5.1.1 ประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.1.2 แต่งตั้งคณะท างานในการด าเนินงานด้านเครือข่ายเพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ ของสมาชิกในเครือข่าย 

     5.1.3 ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ แผนการด าเนินงานของเครือข่ายฯ 

เพ่ือกระตุ้นให้บุคคลเกิดความตระหนักในการเป็นสมาชิกเครือข่าย 

     5.1.4 ประสานงานขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการ

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 
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     5.1.5 เปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์

เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

     5.1.6 สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    5.2 การวางแผน  

     5.2.1 จัดการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.2.2 ก าหนดระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกัน ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.3 จัดบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.4 จัดให้มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

     5.2.5 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.2.6 เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย เช่น การให้ความดีความชอบ 

ให้รางวัล ให้เกียรติบัตร เพ่ือยกย่องเชิดชู ในการพัฒนางานได้ประสบผลส าเร็จ 

    5.3 การปฏิบัติตามแผน 

     5.3.1 ประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯ ทราบถึงวิธีการพัฒนาสมาชิกตามแผน

ที่วางไว้ ได้แก่ การศึกษาดูงานการประชุมเชิงปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่าน

กระบวนการ PLC 

     5.3.2 ด าเนินงานตามแผนงานโดยการพาสมาชิกไปศึกษาดูงานโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็กที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา จัดให้ประชุมเชิงปฏิบัติการ และพัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC  

     5.3.3 จัดให้มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดกิจกรรมตามวิธีการพัฒนา

สมาชิก 
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    5.4 การประเมินผล 

     5.4.1 ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

     5.4.2 จัดให้สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

     5.4.3 สรุปผลการด าเนินงานการศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการ

พัฒนาบุคลากรโดยใช้ ICT ผ่านกระบวนการ PLC  

     5.4.4 รายงานการประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือเสนอ

หน่วยงานต้นสังกัด น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

  องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ประกอบด้วย 

การปรับปรุงโครงสร้างองค์กร การปรับปรุงระบบการท างานในองค์การการให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน 

การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน การด าเนินการ

อย่างต่อเนื่อง การสร้างทีมงาน การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร 

การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นการสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร และการประเมินและปรับปรุง โดย

ด าเนินการน าปัจจัยทางการศึกษามาบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

   1. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย ผู้น าเครือข่าย เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก

จากสมาชิกในเป็นผู้น าเครือข่าย และสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการ

ด าเนินการดังนี้ 

    1.1 ก าหนดให้สมาชิกปฏิบัติงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมีเป้าหมาย 

    1.2 ก าหนดแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เหมาะสมกับยุทธศาสตร์การพัฒนา

เครือข่าย 

    1.3 เสริมสร้างพลังอ านาจให้สมาชิกโดยพัฒนาให้ได้รับความรู้ และทักษะในการ

ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   2. ด้านงบประมาณ เครือข่ายมีการของบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจัดท าโครงการ/แผนงาน เพ่ือขออนุมัติ

งบประมาณในการด าเนินการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร การปรับปรุงระบบการท างานในองค์การ การ
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ให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน การส่งเสริมและพัฒนาความร่วมมือในองค์การ การสร้างภาวะผู้น าให้กับ

ผู้ปฏิบัติงาน การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง การสร้างทีมงาน การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ การจัด

บรรยากาศการท างานในองค์กร การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร 

และการประเมินและปรับปรุง สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    2.1 จัดสรรงบประมาณในการด าเนินงานให้เพียงพอ 

    2.2 จัดการบริหารงบประมาณอย่างเป็นระบบ ให้มีหลักฐานและรายละเอียดที่

ถูกต้อง โปร่งใส สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ 

    2.3 ติดตาม ตรวจสอบการใช้งบประมาณในการด าเนินงานให้เกิดความคุ้มค่า 

    3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ เครือข่ายมีการจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ และโปรเจ็คเตอร์ให้เพียงพอ และคุ้มค่าในการด าเนินการงานของเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    3.1 วางแผนการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการบริหารจัดการและเอ้ือประโยชน์ต่อการ

เรียนการสอน 

    3.2 จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีทุกประเภท ให้เพียงพอ

และสะดวกต่อการใช้งาน 

    3.3 จัดการซ่อม บ ารุง รักษาวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินการให้พร้อมใช้งานอย่างมี

คุณภาพ  

    3.4 จัดโต๊ะ เก้าอ้ี และเครื่องใช้ภายในห้องเรียนให้มีสภาพเหมาะสม การจัดวาง 

และติดตั้งถูกต้องตามมาตรฐาน  

    3.5 จัดการเก็บรักษาและการจ่ายแจกมีขั้นตอนด าเนินการเป็นระเบียบปฏิบัติที่

เหมาะสม 

   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ได้แก่ 

ข้อมูลข่าวสาร (Information) เทคโนโลยี (Technology) และความรู้ (Knowledge) มาใช้เป็นในการ

ด าเนินงานจัดกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายมีการด าเนินการ ดังนี้ 

    4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล 

งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป ให้สามารถปฏิบัติได้ 
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    4.2 มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล 

งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป ตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    4.3 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 

    4.4 น าเทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปรับปรุงโครงสร้าง

องค์กร การปรับปรุงระบบการท างานในองค์การ การให้แรงจูงใจกับผู้ปฏิบัติงาน การส่งเสริมและ

พัฒนาความร่วมมือในองค์การ การสร้างภาวะผู้น าให้กับผู้ปฏิบัติงาน  การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

การสร้างทีมงาน การน าเข้าข้อมูลสารสนเทศ การจัดบรรยากาศการท างานในองค์กร การสนับสนุน

ทรัพยากรที่จ าเป็น การสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร และการประเมินและปรับปรุง  

    4.5 มีการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาให้

ประสิทธิภาพ 

   5. ด้านการบริหารจัดการ มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการทราบถึงสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา การวางแผนก าหนดบทบาทหน้าที่และกิจกรรม

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้ และการประเมินผลการด าเนินงานตาม

แผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนา มีการด าเนินการ ดังนี้ 

    5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

     5.1.1 ประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.1.2 แต่งตั้งคณะท างานในการด าเนินงานด้านเครือข่ายเพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ ของสมาชิกในเครือข่าย 

     5.1.3 ประสานงานขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการ

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 

     5.1.4 เปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์

เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

     5.1.5 สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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    5.2 การวางแผน  

     5.2.1 จัดท าแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.2.2 ก าหนดระเบียบ กฎ กติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกัน ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.3 จัดบรรยากาศแบบพลังเกื้อกูล สามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

     5.2.4 จัดให้มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

     5.2.5 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.2.6 เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย เช่น การให้ความดีความชอบ 

ให้รางวัล ให้เกียรติบัตร เพ่ือยกย่องเชิดชู ในการพัฒนางานได้ประสบผลส าเร็จ 

    5.3 การปฏิบัติตามแผน 

     5.3.1 ประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯ ทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน

โครงการที่วางแผนไว้ 

     5.3.2 ด าเนินงานตามแผนงานโครงการอย่างเป็นระบบ 

     5.3.3 จัดให้มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา    

    5.4 การประเมินผล 

     5.4.1 ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

     5.4.2 จัดให้สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

     5.4.3 ด าเนินการประเมินผลการเสริมสร้างพลังอ านาจในการด าเนินงาน 

ตามตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงาน 

     5.4.4 สรุปและรายงานการประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

เพ่ือเสนอหน่วยงานต้นสังกัด น าไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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  องค์ประกอบท่ี 5 คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่ายประกอบด้วยมีความเป็นประชาธิปไตย 

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบสูง มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อ

เพ่ือนร่วมงาน และมีความสามารถในการสื่อความคิด โดยด าเนินการน าปัจจัยทางการศึกษามาบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

   1. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย ผู้น าเครือข่าย เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก

จากสมาชิกในเป็นผู้น าเครือข่าย และสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการ

ด าเนินการดังนี้ 

    5.1 ก าหนดคุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่ายและก าหนดบทบาทหน้าที่ให้เหมาะสม 

    5.2 ก าหนดแผนการคัดเลือกผู้น าเครือข่ายให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การ

พัฒนาเครือข่าย 

    5.3 จัดการพัฒนาผู้น าเครือข่ายให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะการปฏิบัติงาน

ตามบทบาทหน้าที่และงานของเครือข่าย 

   2. ด้านงบประมาณ เครือข่ายมีการของบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจัดท าโครงการ/แผนงาน เพ่ือขออนุมัติ

งบประมาณในการด าเนินการงานก าหนดคุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย มีการด าเนินการดังนี้ 

    2.1 จัดสรรและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาจาก

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

    2.2 จัดการบริหารงบประมาณให้มีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส 

สามารถพิสูจน์และตรวจสอบได้ในการด าเนินงานตามโครงการ/แผนงาน 

    3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ เครือข่ายมีการจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์  เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ และโปรเจ็คเตอร์ให้เพียงพอ และคุ้มค่าในการด าเนินการงานของเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    3.1 วางแผนการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการบริหารจัดการและเอ้ือประโยชน์ 

ต่อการเรียนการสอน 

    3.2 จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีทุกประเภทให้เพียงพอ

และสะดวกต่อการใช้งาน 
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   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ได้แก่ 

ข้อมูลข่าวสาร (Information) เทคโนโลยี (Technology) และความรู้ (Knowledge) มาใช้เป็นในการ

ด าเนินงานจัดกิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่ายมีการด าเนินการ ดังนี้ 

    4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

ให้สามารถปฏิบัติได้ 

    4.2 มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยี เ พ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน  

    4.3 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพเพ่ือน ามาใช้ 

ในการวางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้ประสิทธิภาพ 

   5. ด้านการบริหารจัดการ มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติตามแผน  และการ

ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนา มี

การด าเนินการ ดังนี้ 

    5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

     5.1.1 ประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาและ

ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.1.2 แต่งตั้งคณะท างานในการด าเนินงานด้านเครือข่ายเพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ ของสมาชิกในเครือข่าย 

     5.1.3 ประสานงานขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้เป็นสมาชิกเครือข่ายฯ ในการ

พัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 

     5.1.4 เปิดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์

เกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

     5.1.5 สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย ที่มีความรู้  ความสามารถ และทักษะ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร้างข้อตกลงเป็นพันธะสัญญาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    5.2 การวางแผน  

     5.2.1 จัดการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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     5.2.2 จัดให้มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

     5.2.3 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้  

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.2.4 เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย เช่น การให้ความดีความชอบ 

ให้รางวัล ให้เกียรติบัตร เพ่ือยกย่องเชิดชู ในการพัฒนางานได้ประสบผลส าเร็จ 

    5.3 การปฏิบัติตามแผน 

     5.3.1 ประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯ ทราบถึงรายละเอียดของกิจกรรมการ

ก าหนดคุณลักษณะที่ของผู้น าเครือข่าย 

     5.3.2 ด าเนินการคัดเลือกผู้น าเครือข่ายที่มีความเป็นประชาธิปไตย มีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบสูง มีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง มีมนุษยสัมพันธ์จริงใจต่อเพ่ือน

ร่วมงาน และมีความสามารถในการสื่อความคิด  

     5.3.3 สมาชิกมีอิสระในความคิด และยอมรับความคิดเห็นของกันและกันในการ

คัดเลือกผู้น าเครือข่ายในร่วมกัน 

     5.3.4 จัดให้มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    5.4 การประเมินผล 

     5.4.1 ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

     5.4.2 จัดให้สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

     5.4.3 จัดให้สมาชิกร่วมกันวิเคราะห์และสะท้อนผลเกี่ยวกับการด าเนินงานตาม

แผนงาน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.4.4 มีการเขียนรายงานการประเมินผลการด าเนินการเพ่ือเสนอหน่วยงานต้น

สังกัด น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

  องค์ประกอบที่ 6 การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ประกอบด้วยการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมและปัญหา การระบุเป้าหมาย การจัดท าแผนกลยุทธ์ การจัดท าแผนปฏิบัติการ การปฏิบัติ 

งานตามแผนกลยุทธ์ การตรวจสอบและการประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน การควบคุมเชิงกลยุทธ์ 
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(Strategic Control) การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน และการประเมินผลโครงการ

และการรายงานผล โดยด าเนินการน าปัจจัยทางการศึกษามาบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

   1. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย ผู้น าเครือข่าย เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก

จากสมาชิกในเป็นผู้น าเครือข่าย และสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทาง  

การศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการ

ดังนี้ 

    1.1 ก าหนดแผนการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลให้สอดคล้องกับ

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเครือข่าย 

    1.2 จัดการพัฒนาบุคลากรได้รับความรู้ และทักษะในการปฏิบัติงานการปฏิบัติงาน

ของเครือข่ายและการสะท้อนผลใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    1.3 ปรับระบบงานให้มีการใช้สมาชิกที่มีสมรรถนะตรงตามพันธกิจอย่างมีทิศทาง

โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วม 

   2. ด้านงบประมาณ เครือข่ายมีการของบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจัดท าโครงการ/แผนงาน เพ่ือขออนุมัติงบประมาณ

ในการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการ

ดังนี้ 

    2.1 จัดสรรงบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาตามโครงการ/

แผนงานการปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผลให้เพียงต่อต่อการด าเนินงาน 

    2.2 จัดการบริหารงบประมาณให้มีหลักฐานและรายละเอียดที่ถูกต้อง โปร่งใส สามารถ

พิสูจน์และตรวจสอบได้ในการด าเนินงานตามโครงการ/แผนงาน 

    3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ เครือข่ายมีการจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ และโปรเจ็คเตอร์ให้เพียงพอ และคุ้มค่าในการด าเนินการงานของเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีการด าเนินการดังนี้ 

    3.1 วางแผนการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการบริหารจัดการและเอ้ือประโยชน์ต่อการ

เรียนการสอน 

    3.2 จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีทุกประเภท ให้เพียงพอ

และสะดวกต่อการใช้งาน 
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    3.3 จัดการซ่อมบ ารุงรักษาวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินการให้พร้อมใช้งานอย่างมีคุณภาพ  

   4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ได้แก่ ข้อมูล

ข่าวสาร (Information) เทคโนโลยี (Technology) และความรู้ (Knowledge) มาใช้ในการปฏิบัติงาน

ของเครือข่ายและการสะท้อนผล มีการด าเนินการ ดังนี้ 

    4.1 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล 

งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป ให้สามารถปฏิบัติได้ 

    4.2 มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและปัญหา 

การระบุเป้าหมาย การจัดท าแผนกลยุทธ์ การจัดท าแผนปฏิบัติการ การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 

การตรวจสอบและการประเมินผลกระบวนการปฏิบัติงาน การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) 

การประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบัติงาน และการประเมินผลโครงการและการรายงานผลตาม

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    4.3 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพเพ่ือน ามาใช้ 

ในการวางแผน การจัดการ และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้ประสิทธิภาพ 

    4.4 มีการจัดหาโปรแกรมประยุกต์ (Software Application) มาใช้ในการปฏิบัติ 

งานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 

   5. ด้านการบริหารจัดการ มีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยผ่านกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการทราบถึงสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา การวางแผนก าหนดบทบาทหน้าที่และกิจกรรม

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้ และการประเมินผลการด าเนินงานตาม

แผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนา มีการด าเนินการ ดังนี้ 

    5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา  

     5.1.1 ประชุมชี้แจง บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้อง

เพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

     5.1.2 แต่งตั้งคณะท างานในการด าเนินงานด้านเครือข่ายเพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทักษะ ของสมาชิกในเครือข่าย 

     5.1.3 ประสานงานขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้การให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 
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    5.2 การวางแผน  

     5.2.1 จัดการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.2.2 จัดให้มีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

     5.2.3 มีการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 

    5.3 การปฏิบัติตามแผน 

     5.3.1 ประชุมชี้แจงให้สมาชิกเครือข่ายฯ ทราบถึงรายละเอียดของแผนงาน

โครงการพัฒนางานวิชาการ โครงการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา

โครงการพัฒนาระบบการจัดงบประมาณ และโครงการพัฒนางานบริหารทั่วไป 

     5.3.2 ด าเนินงานตามแผนงานโครงการพัฒนางานวิชาการ โครงการพัฒนาศักยภาพ

การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาโครงการพัฒนาระบบการจัดงบประมาณ และโครงการ

พัฒนางานบริหารทั่วไปอย่างเป็นระบบ 

     5.3.3 เสริมสร้างขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย เช่น การให้ความดีความชอบ 

ให้รางวัล ให้เกียรติบัตร เพ่ือยกย่องเชิดชู ในการพัฒนางานได้ประสบผลส าเร็จ 

     5.3.4 จัดให้มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดกิจกรรมการปฏิบัติงานของ

เครือข่ายและการสะท้อนผล 

    5.4 การประเมินผล 

     5.4.1 ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนงาน โครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

     5.4.2 จัดให้สมาชิกเครือข่ายร่วมเป็นคณะกรรมการในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

     5.4.3 จัดให้สมาชิกร่วมกันประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     5.4.4 เขียนรายงานการประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือ

เสนอหน่วยงานต้นสังกัด น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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ส่วนที่ 3 

การประเมินผลการใชร้ปูแบบ 
 

 ในการน ารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ไปใช้ โรงเรียนควรก าหนดแนว

ทางการประเมิน การด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

   1. ประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจอย่างชัดเจนระหว่างผู้บริหารโรงเรียนและครูเกี่ยวกับการ

ด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

   2. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

   3. ประเมินผลการด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ว่าเป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบหรือไม่ โดยมีการประเมินผล ดังต่อไปนี้ 

   3.1 แบบประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ 

   3.2 แบบประเมินผลคุณภาพนักเรียน 

   3.3 แบบประเมินผลคุณภาพครู 

   3.4 แบบประเมินผลคุณภาพการบริหารจัดการ 

   3.5 แบบสอบถามความพึงพอใจผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้ปกครองและชุมชน 

  4. วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  5. สรุปและรายงานผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ส่วนที่ 4 

เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 
 

 เงื่อนไขความส าเร็จ หมายถึง ปัจจัย เงื่อนไข หรือหลักปฏิบัติส าคัญที่จะท าให้การน ารูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ไปใช้ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว มีดังต่อไปนี้ 

  1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

   1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการบริหารจัดการโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

   1.2 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจัดสรรงบประมาณส าหรับด าเนินการบริหารจัดการ

และพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

  2. โรงเรียน 

   2.1 โรงเรียนก าหนดนโยบายและแผนปฏิบัติการการด าเนินงานที่ชัดเจน เหมาะสม 

และมีความเป็นไปได้  

   2.2 โรงเรียนมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องและน าเอาผลการประเมินมาปรับปรุง 

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายอยู่เสมอ 

  3. ผู้บริหารโรงเรียน  

   3.1 ผู้บริหารโรงเรียนให้การสนับสนุนการด าเนินการและสร้างขวัญก าลังใจให้ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา เช่น การใช้รางวัล และการยกย่องเชิดชูเกียรติ  

    3.2 ผู้บริหารโรงเรียนมั่นใจในการด าเนินการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครอืข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

   3.3 ผู้บริหารโรงเรียนมีการสนับสนุนสื่อและเครื่องมือส าหรับปฏิบัติกิจกรรม ตามความ

เหมาะสมจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือแหล่งอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

  4. ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   4.1 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถ่ายทอดนวัตกรรมการสอนระหว่างสมาชิกใน

เครือข่าย เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
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   4.2 ครูน าผลการด าเนินงานตามแนวทางการด าเนินงานของกระบวนการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษาของเครือข่ายมาปรับปรุงในส่วนที่ยังบกพร่อง เพ่ือพัฒนาให้เครือข่าย 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กมีคุณภาพ 

  สรุปได้ว่าจากรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัยได้จัดท าเป็นดังนี้ 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

การประเมินผลการใช้รูปแบบ 
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วัสดุอุปกรณ ์

การบริหารจัดการ 

การตระหนัก 

และรับรู้ปัญหา 

 

การวางแผน 

 

 

 

การปฏิบัต ิ

ตามแผน 

 

 

 

 

การประเมินผล 

 

 

ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 

 

หลักการและเหตผุล วัตถุประสงค ์และเป้าหมาย 

 

การด าเนินงานของเครือขาย 

กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 
 

เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 

 
งบประมาณ 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจดัการคณุภาพการศึกษาของเครือขา่ย 

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 
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สรุป 

 การพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ด้วยรูปแบบการสร้างเครือข่ายเป็นรูปแบบ

หนึ่งในการพัฒนาที่ระดมความร่วมมือจากสถานศึกษาหรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีความเป็นเลิศในการ

จัดการเรียนการสอนด้านต่าง ๆ มีความมุ่งมั่นที่จะร่วมพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ และมีความพร้อมที่

จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยการน าบทเรียนและ

ประสบการณ์ท่ีมีความเป็นเลิศมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ การเรียนการสอนซึ่งกันและ

กัน ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ร่วมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในพ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งขยาย

เครือข่ายเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา บริเวณใกล้เคียง 

ท าให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสะดวกในการเข้ารับการพัฒนาไม่ต้องเดินทางไปพัฒนาที่

ไกล ๆ และไม่ต้องทิ้งห้องเรียน ยังสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกันในพ้ืนที่ใกล้เคียง จาก

เครือข่ายหน่วยงาน เครือข่ายบุคคลและเครือข่ายทางไกลได้อย่างทั่วถึงครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย

และกระจายไปทั่วประเทศ ภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ สอดคล้องกับจุดเน้นเชิงนโยบาย

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ข้อ 6.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัด

การศึกษา โดยมีการด าเนินงานโครงการส่งเสริมและสนับสนุนเครือข่ายการศึกษาในการจัดการศึกษา

ในพ้ืนที่ ดังนั้นหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะการพัฒนาครู

และบุคลากรทางการศึกษาควรสนับสนุน และส่งเสริมให้มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการ

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาไปก าหนดเป็นแนวทางการพัฒนาการศึกษาในแต่ละพ้ืนที่ และ

รวบรวมองค์ความรู้ที่เป็นเลิศในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเผยแพร่ให้ครูและบุคลการทางการศึกษา

น าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
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เอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 

วิทยานิพนธ์  

เรื่อง 

รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

วันศุกรท์ี่ 10 มกราคม 2563 ระหว่างเวลา 09.00 – 10.30 น. 

ห้องประชุมพระเทพสิทธาจารย์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

ที่ปรึกษา 

ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ 

ผศ.ดร.กฤษกนก ดวงชาทม 

 

ผู้วิจัย 

นายอดุลย์ศักด์ิ บุญอเนก 

นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต  

 

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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รายนามผู้เข้าร่วมการสัมมนาอิงผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ชื่อวิทยานิพนธ์  รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

    ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ที่ปรึกษา   ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ และ ผศ.ดร.กฤษกนก ดวงชาทม 

ผู้วิจัย    นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก 

ผู้ด าเนินการสัมมนา (Moderator) ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ ประธานสาขาการบริหารการศึกษา  

          คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

ผู้ร่วมสัมมนา 

1. นายทองสุข มาตย์ค ามี     รักษาราชการแทนผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี  

            การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

2. รศ.ว่าท่ี พ.ต. ดร.กิตติกรณ์ บ ารุงบุญ  อาจารย์ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

           มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

3. ผศ.ดร.กฤษกนก ดวงชาทม    อาจารย์ประจ า สาขาการบริหารจัดการการศึกษา  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

4. ผศ.ดร.กฤษกนก ดวงชาทม    อาจารย์ประจ า สาขาการบริหารจัดการการศึกษา  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

5. ดร.นวพรรด์ิ นามพุทธา     ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลฯ 

           ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 6. ดร.วด ีแคนสุข        ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม  

           และประเมินผลฯ องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม  

7. ดร.นิพนธ์ ยศดา       ผู้อ านวยการโรงเรียนสารคามพิทยาคม  

           ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   

8. ดร.ไพทูล พรมมากุล      ผู้อ านวยการโรงเรียนกนัทรวิชัย  

           ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   

9. ดร.ปรีชา การสะอาด      ผู้อ านวยการโรงเรียนหนองม่วงวิทยาคาร  

           ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   
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10. ดร.ส าอางค์ จันทนนตรี   ผู้อ านวยการโรงเรียนดงใหญ่วิทยาคม รัชมังคลาภิเษก  

         ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   

11. ดร.ฐิตารีย์ วิลัยเลิศ    ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

           ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   

12. ดร.เอมอร จันทนนตรี   ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

           ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

ผู้บันทึกเสียงและภาพ     นายวิทยา ศรีพันธ์ชา และนายกันตินันท์ ฉิมพลี  

ผู้จดบันทึก (Note Taker)  นางสาวชลธิชา การถาง 

 

ข้ันตอนและกิจกรรมการสัมมนาอิงผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

วิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

 ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 มัธยมศึกษา เขต 26  

 

ขั้นตอนท่ี กิจกรรม ผูด้ าเนินการ 
 

1 

2 

3 

4 

 

5 

 

6 

7 
 

 

แนะน าผู้ร่วมสัมมนา 

กล่าวต้อนรับและเปิดการสัมมนา 

ช้ีแจงเป้าหมายและวัตถุประสงค์การสัมมนา 

น าเสนอสรุปเค้าโครงวิทยานิพนธ์และผลการวิจัย

ระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 และระยะท่ี 3 ต่อท่ีประชุม 

สนทนา ซักถามความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

ตามประเด็นค าถามท่ีก าหนด 

สรุปประเด็นท่ีได้จากการสัมมนา 

กล่าวขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมสัมมนา 

และปิดการสัมมนา 

 

นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก 

ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ 

ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ 

นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก 

 

ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ 

 

ผศ.ดร.จ าเนียร พลหาญ 

นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก 
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สรุปเค้าโครงวิทยานิพนธ์ 
 

หลักการและเหตุผล 
 

 ประเทศไทยให้ความส าคัญต่อการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อขจัดความเหล่ือมล้า สร้างความ

เท่าเทียมและโอกาสในการได้รับการศึกษาของประชาชนในชาติให้มากขึ้นตามดัชนีความเจริญเติบโต

ของประเทศ การบริหารจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีสนองตอบความต้องการของประเทศและประชาชน

ท่ีมีประสิทธิภาพ คุณภาพ เป็นไปอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม จึงเป็นความจ าเป็นท่ีแต่ละประเทศต่าง

ค านึงถึงและมุ่งมั่นเพื่อความส าเร็จ และสานต่อการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้นตามทิศ

ทางการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีความอิสระ คล่องตัว 

และมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2555, น. 2) ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการจึง

ได้ด าเนินการปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 แก้ไข (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 และแก้ไข (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 6 การ

จัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 

และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่น และมาตรา 9 (1) 

การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยึดหลักมีเอกภาพด้านนโยบายและมีความ

หลากหลายในการปฏิบัติ และ (2) มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และมาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา

ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารท่ัวไปไปยังคณะกรรมการส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2562, น. 1 - 2) การ

กระจายอ านาจดังกล่าวท าให้มีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารจัดการ แต่จากการปฏิรูปการศึกษาท่ี

ผ่านมา ได้พบปัญหาท่ีต้องเร่งปรับปรุง แก้ไขและพัฒนาคือด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและสถานศึกษา 

มีสถานศึกษาจ านวนมากท่ียังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของ สมศ. ในรอบสาม (พ.ศ. 2554 - 

2558) และพบว่า ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในวิชาหลัก มีค่าเฉล่ียต่ ากว่าร้อยละ 50 และพบว่า สถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ร้อยละ 20.3 ต้องได้รับการพัฒนา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา) ดังนั้นส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเสนอแนะให้มียุทธศาสตร์และเงื่อนไขการด าเนินการได้แก่ ยุทธศาสตร์

ศูนย์โรงเรียน (School Center) ยุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ (Collaborative Networks) และ
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ยุทธศาสตร์ การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ(Integrated Learning) ซึ่งจะเห็น

ได้ว่ายุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ เป็นทางเลือกส าคัญเพื่อการเป็นศูนย์กลาง (Hub) ของชุมชน

และศูนย์โรงเรียน (School Center) เพื่อน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน

พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เกิดประสิทธิผลสูงสุด คุณภาพนักเรียนตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

หลักสูตรและเป็นทางเลือกหนึ่งของผู้บริหารในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 

ในโรงเรียนขนาดเล็กของประเทศไทย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) ซึ่งการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

ท่ีอยู่บนพื้นฐานของความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของการท างานร่วมกัน การแบ่งงานกันท า การแบ่งปัน

ความรู้และประสบการณ์ร่วมกัน บทบาทของความร่วมมือจะขยายออกไปจากการให้ความร่วมมือ

ทางด้านการศึกษา ไปสู่ความร่วมมือในการสร้างความเข้มแข็งในด้านอื่น ๆ อีกด้วย โดยเฉพาะ

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สมควรจัดกลุ่มบุคคลหรือหน่วยงาน/องค์กรท่ีสมัครใจ ท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกัน 

ในลักษณะเครือข่ายความร่วมมือภายใต้หลักการกระจายอ านาจและความเป็นนิติบุคคล โดยมี

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าทางการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาจัดการศึกษาได้อย่าง

เหมาะสม คล่องตัว สมบูรณ์ เรียบร้อย มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และควรค านึงถึงองค์ประกอบ

หลักของเครือข่ายความร่วมมือ ได้แก่ การมีสมาชิก ผู้น าเครือข่าย การมีส่วนร่วมของสมาชิก การเรียนรู้

ร่วมกัน การลงทุน การส่ือสาร การมีผลประโยชน์ร่วมกัน และความสนใจร่วมกัน รวมท้ังสมาชิกต้อง

พึ่งพาซึ่งกันและกัน มีความเสมอภาค สมัครใจ การแลกเปล่ียน การบริหารจัดการ และการปฏิบัติงาน

โดยมีจุดหมายร่วมกัน (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2555, เมตต์ เมตต์การุณณ์จิต, 2547, Greenberg 

and Baron, 1995)  

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีโรงเรียนท้ังส้ิน 35 โรง มีจ านวนโรงเรียน

ขนาดเล็ก (นักเรียนน้อยกว่า 500 คน) จ านวนท้ังส้ิน 21 โรง มีการบริหารจัดการศึกษาตามนโยบาย

การปฏิรูปการศึกษาให้มีประสิทธิผลตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 รวมท้ังการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศึกษาไปยังสถานศึกษาท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ 

ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาดีขึ้น แต่

เนื่องจากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กมีจ านวนค่อนข้างมาก ท าให้การบริหารจัดการพบปัญหาการ

จัดการเรียนการสอนท่ีส าคัญอย่างยิ่งหลายประการ ได้แก่ (1) สถานศึกษาไม่ด าเนินการนิเทศภายใน
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อย่างต่อเนื่อง (2) ผู้บริหารขาดการกระตุ้นการนิเทศภายใน และขาดการติดตามการสังเกตการสอน 

(3) ครูไม่เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ครบทุกรายวิชา หรือมีแต่ไม่ได้น าไปใช้สอนจริง ครูใช้วิธีการสอน

โดยบรรยายตามหนังสือ ยึดครูเป็นศูนย์กลาง ขาดเทคนิคการสอน และขาดทักษะในการต้ังค าถาม ไม่

ต้ังค าถามท่ีท้าทาย ขาดทักษะการสอนคิดรูปแบบต่าง ๆ เช่น คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และคิด

อย่างมีวิจารณญาณ ท่ีส าคัญขาดการพัฒนาตนเอง ไม่มีภาวะผู้น าทางวิชาการ เป็นต้น ซึ่งปัญหาเหล่านี้

ส่งผลให้ผู้เรียนขาดความสามารถในการคิดไม่เป็น ท าไม่เป็น และแก้ปัญหาไม่เป็น และ (4) นักเรียน

ขาดการใฝ่รู้ใฝ่เรียน และขาดการฝึกตั้งค าถามเพื่อหาค าตอบด้วยกระบวนการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และคิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26, 2558, น. 2) จากปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในภาพรวมของ

ประเทศนั่นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในเกณฑ์ต่ า ไม่ผ่านร้อยละ 50 จะเห็นได้จาก

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test : 0-NET) 

ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2558 ของส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ในภาพรวมคะแนนเฉล่ียยังไม่ผ่านเกณฑ์ โดยระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้รับผลการสอบคะแนนเฉล่ียร้อยละ 38.79 และระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ได้รับผล

การสอบคะแนนเฉล่ียร้อยละ 33.56 (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26, 2558, น. 11) 

ซึ่งถือเป็นปัญหาส าคัญในเรื่องคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะได้รับการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาโดยเร่งด่วน การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของการได้มาซึ่งคุณภาพ

การจัดการศึกษา การวิจัยในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นศึกษาการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานท้ังในระดับโรงเรียนและเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อแก้ไขปัญหาการ

บริหารจัดการการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก และสามารถน ารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือ

ไปใช้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กท่ีมีบริบทใกล้เคียงกัน รวมท้ังเป็นประโยชน์ในการจัดท า

นโยบายเพื่อส่งเสริมและยกระดับคุณภาพและมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและเครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 3. เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 4. เพื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ 

ท่ีมีความเกี่ยวข้องความสัมพันธ์เชิงเหตุผลซึ่งกันและกัน เพื่อใช้อธิบายคุณลักษณะของปรากฏการณ์

นั้น ๆ ให้ง่ายต่อการเข้าใจ 

 การบริหารจัดการ หมายถึง การด าเนินงานขององค์กรท่ีต้องมีคนต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมกัน

ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยอาศัยปัจจัยทางการบริหารเพื่อให้การท างานบรรลุ

เป้าหมายร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  

 คุณภาพการศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานการศึกษาและสอด

คลองกับความต้องการ โดยใช้กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีเกิดจากเครือข่ายท่ีมีคุณภาพ ซึ่งมี

กระบวนการบริหารจัดการตามแนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาด้านการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการ

บริหารงานบริหารท่ัวไป มีการด าเนินการตามรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย อย่างเป็นระบบ และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

 เครือข่าย หมายถึง การเช่ือมโยงของกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/องค์กร เพื่อการท างานบรรลุ

เป้าประสงค์ โดยมีกิจกรรมการวางแผนก าหนดเป้าประสงค์ การจัดท าแผนปฏิบัติการ การด าเนินการ

ตามแผน และการประเมินติดตามผล ด้วยจิตส านึกความรับผิดชอบท่ีจะแสวงหาวิธีการร่วมกันอย่าง
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เป็นระบบ ภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ

สมาชิกร่วมกัน เพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย หมายถึง การอธิบายถึงล าดับขั้นวิธีการในการสร้างเครือข่ายการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 ได้แก่ ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน /องค์กร

เครือข่าย ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการเครือข่าย ขั้นพัฒนาและรักษา

ความสัมพันธ์ 

 องค์ประกอบของเครือข่าย หมายถึง การอธิบายถึงคุณลักษณะส่งผลให้การด าเนินงานเครือข่าย

ความร่วมมือทางวิชาการประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการ

ด าเนินภารกิจของเครือข่าย เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ 

(Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกและผู้น าเครือข่ายและการปฏิบัติงานของเครือข่ายและ

การสะท้อนผล 

 ปัจจัย/ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ปัจจัยและองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพ 

ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูลสารสนเทศ และการบริหารจัดการ โดยผ่าน

กระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การวางแผน การปฏิบัติตาม

แผน และการประเมินผล มาขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามองค์ประกอบของเครือข่าย

เพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 หมายถึง โครงสร้างความเกี่ยวข้องของ

องค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหารจัดการการศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งประกอบด้วย (1) บทน า ได้แก่ 

หลักการและเหตุผล และวัตถุประสงค์ (2) ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย (3) การด าเนินงานตามองค์ประกอบ

ของเครือข่าย (4) กระบวนการบริหารจัดการเครือข่าย (5) การประเมินรูปแบบ และ (6) เงื่อนไข

ความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ 
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 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาของรัฐท่ีมีจ านวนนักเรียนต้ังแต่ 120 คน ลงมา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้  

   ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและองค์ประกอบ

ของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

   ขั้นที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและองค์ประกอบ

ของเครือข่าย โดยการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ์ 

   ขั้นที่ 2 ประเมินเพื่อยืนยนัองค์ประกอบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน 

   ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ 

   ขั้นที่ 4 สรุปและรายงานผล 

   ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

   ขั้นที่ 1 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์  

   ขั้นท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา 

   ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการ

คุณภาพการศึกษา 

   ขั้นที่ 4 สรุปและรายงานผล เพื่อเป็นข้อมูลในการยกร่างรูปแบบ 

  ระยะที่ 3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

   ขั้นที่ 1 ศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีมี Best Practice  

   ขั้นที่ 2 ยกร่างรูปแบบการนิเทศ 

   ขั้นที่ 3 ประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบ 

   ขั้นที่ 4 ปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบ 

   ขั้นที่ 5 ตรวจสอบและประเมินคุณภาพรูปแบบการนิเทศ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 9 ท่าน 
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   ขั้นที่ 6 จัดท าคูมือการใช้รูปแบบ 

 ระยะที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้ เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

    ขั้นที่ 1 ด าเนินการทดลองใช้ 

   ขั้นที่ 2 ด าเนินการประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศ  

   ขั้นที่ 3 รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผล 

   ขั้นที่ 4 จัดท ารายงานการวิจัย 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยระยะที ่1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและ

องค์ประกอบของเครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

  1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา จาก

การศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ แล้วน ามาวิเคราะห์ ได้องค์ประกอบ จ านวน 8 องค์ประกอบและตัว

บ่งช้ี จ านวน 87 ตัวบ่งช้ี และเมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ด้านบุคลากร มีตัวบ่งช้ี 

จ านวน 9 ตัวบ่งช้ี ด้านงบประมาณ จ านวน 15 ตัวบ่งช้ี ด้านวัสดุอุปกรณ์ จ านวน 9 ตัวบ่งช้ี เทคโนโลยี

สารสนเทศ จ านวน 9 ตัวบ่งช้ี และด้านการบริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน 

คือ การตระหนักและรับรู้ปัญหา จ านวน 7 ตัวบ่งช้ีการวางแผน จ านวน 17 ตัวบ่งช้ี การปฏิบัติตาม

แผน จ านวน 11 ตัวบ่งช้ี และการประเมินผล จ านวน 10 ตัวบ่งช้ี เพื่อน าไปใช้ในการศึกษาข้ันต่อไป 

  2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของเครือข่าย จากการศึกษาเอกสารและการ

สัมภาษณ์ แล้วน ามาวิเคราะห์เป็นองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของเครือข่าย ได้องค์ประกอบ จ านวน 6 

องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ี จ านวน 74 ตัวบ่งช้ี และเมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า       

ด้านกิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย มีตัวบ่งช้ี จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี 

ด้านขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย จ านวน 32 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 

การบริหารงานวิชาการ จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี การบริหารงบประมาณ จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี การบริหารงานบุคคล 

จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี การบริหารงานท่ัวไป จ านวน 10 ตัวบ่งช้ี ด้านเทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย

จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี ด้านกระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ของเครือข่ายจ านวน 

95 
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12 ตัวบ่งช้ี ด้านคุณลักษณะท่ีดีของผู้น าเครือข่าย จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี และด้านการปฏิบัติงานของ

เครือข่ายและการสะท้อนผล จ านวน 10 ตัวบ่งช้ี เพื่อน าไปใช้ในการศึกษาข้ันต่อไป 

 ผลการวิจัยระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 

  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( X = 3.35, S.D.= 0.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 

ด้านงบประมาณ ( X = 3.43, S.D.= 0.65) ด้านวัสดุอุปกรณ์ ( X = 3.42, S.D.= 0.73) ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ( X = 3.40, S.D.= 0.66) ด้านบุคลากร ( X = 3.39, S.D.= 0.72) และด้านบริหารจัดการ   

( X = 3.35, S.D.= 0.73)   

  2. ผลการศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมสภาพท่ีพึงประสงค์

อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.57, S.D.= 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

คือ ด้านงบประมาณ (X = 4.65, S.D.= 0.55) ด้านวัสดุอุปกรณ์ (X = 4.63, S.D.= 0.58) ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ( X = 4.61, S.D.= 0.56) ด้านบุคลากร ( X = 4.58, S.D.= 0.61) และด้านบริหารจัดการ  

( X = 4.57, S.D.= 0.62)  

  3. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารโรงเรียน และศึกษานิเทศก์ผลปรากฏดังนี้ 

   3.1 การก าหนดโครงสร้างและระบบการบริหารสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร  

   3.2 การวางแผนและการก าหนดนโยบายขององค์กรมคีวามชัดเจน 

   3.3 การน าแผนสู่การปฏิบัติทุกระดับเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนด 

   3.4 ธรรมนญูองค์กรก าหนดโครงสร้าง บทบาท หน้าท่ี และภารกิจไว้อย่างชัดเจน 

   3.5 การบริหารจัดการมีระบบ ระเบียบ และแบบแผนท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์

การพัฒนา 
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   3.6 การก าหนดอ านาจหน้าท่ี บทบาท และความรับผิดชอบ ตลอดจนสร้างวัฒนธรรม

คุณภาพค านึงถึงการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 

   3.7 การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของตนได้อย่าง

เหมาะสม 

   3.8 การสร้างขวัญ แรงจูงใจ และค่านิยมให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ ความ 

สามารถและศักยภาพของตน 

   3.9 การมอบหมายงานตรงกับความรู้ ความสามารถ ทักษะ และความต้องการ 

ของบุคลากร 

   3.10 การบังคับบัญชามีสายงานท่ีสนับสนุนการท างานให้มีประสิทธิภาพ ไม่ซ้ าซ้อน 

   3.11 นโยบายการบริหารท่ัวท้ังองค์กรมีบทบาทก าหนด บทบาท หน้าท่ี และภารกิจไว้

ชัดเจน 

   3.12 การก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญา พันธกิจ และเป้าหมายการบริหารมีกระบวนการท่ี

บุคลากรด าเนินกิจกรรมร่วมกัน 

    3.13 กระบวนการบริหารจัดการภายในได้ก าหนดมีคณะกรรมการรับผิดชอบแต่ละด้าน 

    3.14 การจัดระบบ และการพัฒนาฐานข้อมูลในการบริหารและการจัดการช่วยให้ 

การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นอย่างดี 

   3.15 การส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้ประสบความเจริญก้าวหน้า และความส าเร็จ

ในหน้าท่ีการงาน 

 ผลการวิจัยระยะที ่3 การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

  1. ผลจากการศึกษาดูงานเกี่ยวกับ Best Practice ของโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาโดยใช้เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จและเป็นแบบอย่างได้ ท าให้ได้รูปแบบการบริหาร

จัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย สามารถสรุปเป็นได้ดังนี้ 
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เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ การประเมินผลการใช้รูปแบบ 

บุคลากร 

เท
คโ

นโ
ลย

ีสาร
สน

เท
ศ 

วัสดุอุปกรณ์ 

การบริหารจัดการ 

การตระหนัก 
และรับรู้ปัญหา 

 

การวางแผน 

 
 
 

การปฏิบัติ 
ตามแผน 

 

 
 

 

การประเมินผล 
 

 

ข้ันตอนการสร้างเครือข่าย 

 

 

บทน า 

การด าเนินงานของเครือขาย 

กิจกรรมส าคัญที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย 
 

ปัจจัย/ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ 

 

งบประมาณ 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาของเครือข่าย 

เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย 

กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 

คุณลักษณะที่ดีของผู้น าเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของเครือข่ายและการสะท้อนผล 
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   องค์ประกอบของ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีค าอธิบาย

ประกอบแผนภาพ เพื่อให้ผู้ศึกษาเข้าใจความสัมพันธ์ของทุกองค์ประกอบ และการด าเนินการบริหาร

จัดการของแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบ โดยสรุปเนื้อหาขององค์ประกอบท้ังหมด ดังนี้ 

    1. บทน า เป็นการอธิบายถึงหลักการและเหตุผลการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา

และความจ าเป็นท่ีต้องใช้เครือข่ายในการบริหารจัดการ วัตถุประสงค์เป็นส่ิงท่ีท าเพื่อให้ ส าเร็จใน

ระยะเวลาท่ีก าหนด และเป้าหมายเปน็การก าหนดส่ิงท่ีเราต้ังใจ ส่ิงท่ีเราต้องการจะท า ด้วยความแน่ว

แน่ท่ีจะท าให้ได้  

    2. ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย เป็นการอธิบายถึงล าดับขั้นวิธีการในการสร้างเครือข่าย

การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 26 ได้แก่ ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย 

ขั้นสร้างพันธะสัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการเครือข่าย ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์ และขั้นรักษา

ความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

    3. องค์ประกอบของเครือข่าย เป็นการอธิบายถึงคุณลักษณะส่งผลให้การด าเนินงาน

เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย กิจกรรมส าคัญท่ีเสริมประสิทธิภาพ

การด าเนินภารกิจของเครือข่าย เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายกระบวนการเสริมสร้างพลัง

อ านาจ (Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกและผู้น า เครือข่ายและการปฏิบัติงานของ

เครือข่ายและการสะท้อนผล 

    4. ปัจจัย/ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ เป็นการอธิบายถึงการน าปัจจัย/ทรัพยากร

ทางการบริหารจัดการ ซึ่งประกอบด้วย  

     4.1 บุคลากร เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัดการ

ของบุคลากร ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในโรงเรียน 

     4.2 งบประมาณ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัด 

การงบประมาณ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการจัดแบ่งงบประมาณด้านการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษาในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน และส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน โดย

ก าหนดภาระงานและขอบข่ายท่ีชัดเจน โดยให้มีการรายงานผลเป็นระยะ  ๆ อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น
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คุณภาพในการบริหารจัดการงบประมาณจึงเกิดจากการจัดระบบการเงินท่ีก่อประโยชน์ต่อการพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอน มีแผนการใช้เงินท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา การใช้เงินตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ 

มีการตรวจสอบและรายงานด้านการเงินอย่างเป็นระบบ 

     4.3 วัสดุอุปกรณ์ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหารจัด 

การวัสดุอุปกรณ์ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม

และความเพียงพอในการใช้งานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน ก าหนดรูปแบบในการจัดหาบ ารุงรักษา 

ซ่อมแซม รูปแบบในการใช้งาน ติดตามประเมินผล จัดหาผู้ช านาญการเพื่อพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของวัสดุอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มศักยภาพ เสริมสร้างให้ผู้ใช้มีจิตส านึกในการใช้อย่าง

ถูกต้องและเหมาะสม 

     4.4 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการ

บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยโรงเรียนมีการด าเนินการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้สร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้กับสารสนเทศ อันได้แก่ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ข่าวสาร ความรู้ ท่ีได้มีการบันทึก ประมวลหรือด าเนินการ

ด้วยวิธีใด ๆ ไว้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์และเผยแพร่ท้ังส่วนบุคคลและสังคม ท าให้สารสนเทศมี

ประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ 

ท่ีจะรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือส่ือสารระหว่างกัน 

     4.5 การบริหารจัดการ เป็นการอธิบายแนวทางการด าเนินการหรือวิธีการบริหาร

จัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ประการ ดังนี้ 

      4.5.1 การตระหนักและรับรู้ปัญหา เป็นการรับรู้ การค้นคิดและการวิเคราะห์

ถึงสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของคุณภาพผู้เรียน ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและด้าน

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

      4.5.2 การวางแผน เป็นการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ในการก าหนด

แผนยุทธศาสตร์ บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย โครงสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนร่วมกัน 

       4.5.3 การปฏิบัติ เป็นการร่วมมือของสมาชิกเครือข่าย ในการด าเนินการ

ตามแผนงาน/โครงการ ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้ร่วมกันก าหนดขึ้น 
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       4.4.4 การประเมินผล เป็นการด าเนินงานของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับแผนงาน

โครงการ ร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อปรับปรุงงานในขณะด าเนินโครงการ และเพื่อสรุปผลหลังการ

ด าเนินงานของแผนงานโครงการ 

    5. การประเมินรูปแบบ เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาตัดสินท่ี

เป็นระบบ ครอบคลุมถึงจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้  ได้แก่ การประเมินผลการด าเนินงานตามรูปแบบ การ

ประเมินผลคุณภาพครูและนักเรียน การประเมินผลคุณภาพสถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา 

และการสอบถามความพึงพอใจ 

    6. เงื่อนไขความส าเร็จของการน ารูปแบบไปใช้ เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับเงื่อนไข

ความส าเร็จในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาด้วยเครือข่าย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ

สถานศึกษา ควรมีการปรับรูปแบบการบริหารโรงเรียนให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งเน้นงานวิชาการ 

งานบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารท่ัวไป ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นส าคัญ  

รวมทั้งเป็นการระดมทุน ประสานเครือข่ายการท างาน เครือข่ายความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง

ท้ังภาครัฐและเอกชน จัดให้มีระเบียบหรือข้อปฏิบัติ และก าหนดบทบาทและหน้าท่ีท่ีชัดเจน  

  2. การประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

  ผู้วิจัยได้ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้

ด าเนินการจัดประชุม ผู้บริหารสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

ครูผู้สอน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 21 คน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จ านวน 21 คน และครูผู้สอน จ านวน 21 คน รวมจ านวน 63 คน เพื่อวิพากษ์และตรวจสอบ (ร่าง) 

รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และครูผู้สอน ได้แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งจากผลการบันทึกการประชุม ผลปรากฏดังนี้ 
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   2.1 (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 สามารถแยกประเด็นดังนี ้

    2.1.1 กระบวนการ/ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย 

ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย ขั้นประสานหน่วยงาน/องค์กรเครือข่าย ขั้นสร้างพันธะ

สัญญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการการเครือข่าย ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องท่ีประชุมมี

มติเห็นสอดคล้องกันว่า ส่ิงส าคัญในขั้นตอนการสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ประสบ

ความส าเร็จ คือ การสร้างความตระหนักแก่สมาชิกในองค์กร ให้สมาชิกยอมรับในวัฒนธรรม องค์กร

ร่วมกัน เข้าร่วมเครือข่ายด้วยความเต็มใจ ท้ังนี้ต้องสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง ความช่ือ

สัตย์และความจริงใจต่อกันและกันของสมาชิกอีกด้วย และขั้นประสานหน่วยงาน องค์กรเครือข่ายนี้ 

ต้องมีการประชาสัมพันธ์แลกเปล่ียน ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ รวมถึงความรู้ ทักษะ มีการเช่ือมโยงสมาชิกท่ี

ไม่มีโอกาสติดต่อกันเพื่อให้เข้ากันได้ ส่ือสารให้เกิดความสนใจร่วมกันก าหนดและสร้างข้อตกลงเป็น

พันธะสัญญาร่วมกัน นอกจากนี้ขั้นบริหารจัดการเครือข่ายนั้น เครือข่ายต้องมีกระบวนการด าเนินงาน

อย่างมีระบบ กล่าวคือ ต้องมีการจัดท าแผน ปฏิบัติตามแผน มีการประเมินผล มีการก าหนด โครงสร้าง

และบทบาทหน้าท่ีและท่ีขาดไม่ไต้คือการควบคุมตรวจสอบ และขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ 

สมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน มีความสัมพันธ์แน่นแฟ้นต่อกัน มีบรรยากาศแบบพลัง

เกื้อกูลสามัคคี ท างานเป็นทีม ยอมรับ ความคิดเห็นของกันและกัน รักษาสัมพันธภาพท่ีตีระหว่าง

สมาชิกทุกระดับ มีการขจัดความขัดแย้ง เสริมสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และท่ีขาดไม่ได้คือ 

ความโปร่งใสตรวจสอบได้ของเครือข่าย จะท าให้ความสัมพันธ์พัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ รวมท้ังยังต้องรักษา

ความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง จะต้องมีการสร้างผู้น ารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง มีการจัดกิจกรรมร่วมกันท่ี

ด าเนินอย่างต่อเนื่อง มีการรักษาสัมพันธภาพท่ีตีระหว่างสมาชิกเครือข่าย ก าหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ 

จัดหาทรัพยากรสนับสนุนเพียงพอ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือ และช่วยแก้ไขปัญหา และให้เกียรติ

ยกย่อง ชมเชยให้รางวัล เมื่อการปฏิบัติงานส าเร็จได้ผลเป็นท่ีประจักษ์) 

    2.1.2 องค์ประกอบของเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญท่ีเสริม

ประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย เทคนิค/วิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่าย กระบวนการ

เสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) คุณลักษณะท่ีดีของสมาชิกผู้น าเครือข่ายและการปฏิบัติงาน
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ของเครือข่ายและการสะท้อนผล ท่ีประชุมมีมติเห็นสอดคล้องกันว่ า กิจกรรมส าคัญท่ีเสริม

ประสิทธิภาพการด าเนินภารกิจของเครือข่าย ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน การมีส่วนร่วม การมี

ปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน การติดต่อส่ือสาร อย่างหลากหลาย การติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน เทคนิควิธีการพัฒนาสมาชิกเครือข่ายมีหลายมีวิธี เช่น การอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

การปฏิบัติจริง การระดมความคิด และการศึกษาดูงาน การเสริมสร้างพลังอ านาจ ท าได้โดยการสร้าง

ความตระหนัก การยอมรับในผลการปฏิบัติงาน การเสริมสร้างความรู้ ทักษะความสามารถ การสร้าง

ความไว้วางใจ การส่งเสริม การมีส่วนร่วมและการให้อิสระในการท างาน การมอบหมายอ านาจหน้าท่ี 

การจัดบรรยากาศแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น ส่วนผู้น าและสมาชิก

เครือข่าย ต้องมีคุณลักษณะท่ีดีจึงจะท าให้เครือข่ายเกิดการพัฒนา อย่างคงทนและต่อเนื่อง กล่าวคือ 

ต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง มีความรับผิดชอบ มีความคิด ริเริ่มสร้างสรรค์ มีความเป็นประชาธิปไตย  

มีมนุษยสัมพันธ์ จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน มีความเสียสละเพื่อส่วนร่วม มีความสามารถในการส่ือสาร

และสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ รวมท้ังการปฏิบัติงานของเครือข่าย ต้องมีการก าหนดแผนปฏิบัติ

การ ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดบทบาทหน้าท่ี ก าหนดวิธีการส่ือสารและการประสานงาน สร้างความ

เข้าใจในแผนการปฏิบัติและการประเมินผล และการปฏิบัติตามแผน ส่วนการสะท้อนผลเครือข่ายนั้น

จะต้องมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานและเผยแพร่ผลงานต่อสมาชิก

และสาธารณชน 

    2.1.3 ปัจจัยทางการบริหารจัดการ เป็นการอธิบายถึงการน าปัจจัยหรือทรัพยากร

ทางการบริหารจัดการ ท่ีประกอบด้วย บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูลสารสนเทศ และการ

บริหารจัดการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ปัญหา การ

วางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล มาขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตาม

ขอบข่ายการบริหารคุณภาพการศึกษา ท้ัง 4 ด้าน ประกอบด้วย การบริหารงานบุคคล  ด้านการ

บริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานท่ัวไป ด้านการบริหารวิชาการ ในลักษณะของเครือข่ายเป็นไป

อย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ ซึ่งท่ีประชุมมีมติเห็นสอคคล้องกันว่า บุคลากร ซึ่งประกอบด้วย 

ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหาร

สถานศึกษาท่ีเป็นเสาหลักของการบริหารโรงเรียนและครูซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติท่ีส าคัญยิ่ง ท่ีต้องตระหนัก

และทุมเทแรงกายแรงใจให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กประสบ
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ผลส าเร็จเป็นท่ีประจักษ์เพื่อส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพตามท่ีก าหนดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึ้นและงบประมาณ หน่วยงานหลักอย่างส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ซึ่งมีหน้าท่ีดูแล ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของ

โรงเรียน ต้องมีการสรรงบประมาณด้านการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาให้เพียงพอในส่วนท่ี

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน และส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน โดยก าหนดภาระงาน

และขอบข่ายท่ีชัดเจนโดยให้มีการรายงานผลเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง ส่วน วัสดุอุปกรณ์ โรงเรียน

ต้องมีการด าเนินการวางแผนด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเพียงพอในการ

ใช้งานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน ก าหนดรูปแบบในการจัดหาบ ารุงรักษา ซ่อมแซม รูปแบบในการใช้งาน 

ติดตามประเมินผล จัดหาผู้ช านาญการเพื่อพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณ์ให้สามารถ

ใช้งานได้อย่างเต็มศักยภาพ เสริมสร้างให้ผู้ใช้มีจิตส านึกในการใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ส าหรับ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ยิ่งเป็นส่ิงจ าเป็นและส าคัญท่ีสุดในการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาในยุค

โลกาภิวัฒน์ หรือโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม มาใช้สร้าง

มูลค่าเพิ่มให้กับสารสนเทศ อันได้แก่ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ข่าวสาร ความรู้ ท่ีได้มีการบันทึก ประมวล

หรือด าเนินการด้วยวิธีใด ๆ ไว้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์และเผยแพร่ท้ังส่วนบุคคล หน่วยงาน

และสังคม ท าให้สารสนเทศมีประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไป

ถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ท่ีจะรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือส่ือสารระหว่างกัน นอกจากนี้

การบริหารจัดการ ก็ถือเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา เพราะกระบวนการ

บริหารจัดการ 4 ประการ คือ การบริหารงานบุคคล เป็นการด าเนินงานให้บุคคลได้ปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ การบริหารงบประมาณ เป็นการด าเนินงานใช้งบประมาณให้เป็นไปตามความต้องการ

ของหน่วยงานและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย การบริหารงานท่ัวไป เป็นการด าเนินงานเพื่ออ านวยการให้

การปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบและแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีก าหนด การบริหารงานวิชาการ 

เป็นการด าเนินงานการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพท่ีสุด เพราะ

เป็นหน้าท่ีของสถานศึกษาทุกแห่ง คือ การให้ความรู้ทางด้านวิชาการแก่ผู้เรียน  

  จากผลการประชุมวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้

เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

เสร็จส้ินลง ผู้วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของมติท่ีประชุม ท าให้ได้รูปแบบการ

บริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
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เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (รายละเอียดดังคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพ

การศึกษา โดยใช้เครือข่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26) 
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ภาคผนวก  ช 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ซ 
 

ภาพกิจกรรม 
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ภาพท่ี ซ.1 ดร.ฐิตารีย์ วิลัยเลิศ ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.2 สัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 มัธยมศึกษา เขต 26 เกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา   

 องค์ประกอบการด าเนินงานของเครือข่ายและขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 
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ภาพท่ี ซ.3 ประชุมสัมมนาวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย  

 

 
 

ภาพท่ี ซ.4  ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาวิพากษ์ (ร่าง) รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา  

  โดยใช้เครือข่าย  
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ภาพท่ี ซ.5  การท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา 

    โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้เครือข่าย จ านวน 7 โรงเรียน 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.6  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 7 โรงเรียน จ านวน 72 คน ร่วมศึกษารูปแบบ 

 การบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย 
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ภาพท่ี ซ.7  ประชุมสัมมนาอิงผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.8  ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันรูปแบบ 
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ภาพท่ี ซ.9  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย :  

  โรงเรียนกู่ทองพิทยาคม 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.10   ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย :  

  โรงเรียนหนองม่วงวิทยาคาร 
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ภาพท่ี ซ.11  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย :  

  โรงเรียนเขวาใหญ่พิทยาสรรพ์ 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.12  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย :  

  โรงเรียนโพนงามพิทยานุกูล 
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ภาพท่ี ซ.13  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย :  

 โรงเรียนโนนราษีวิทยา 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.14  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาโดยใช้เครือข่าย :  

 โรงเรียนกุดรงัประชาสรรค์ 
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ภาพท่ี ซ.15  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่าย :  

  โรงเรียนวงัยาวศึกษาวิทย์ 

 

 
 

ภาพท่ี ซ.16  การประเมินผลรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา โดยใช้เครือข่ายใน 

 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ประวัติผู้วิจัย 

 

ชื่อ       นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก 

วันเกิด      26 สิงหาคม 2514 

สถานที่เกิด     บ้านเลขท่ี 439/2 ต้าบลน ้าอ้อม อ้าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ 

       33000 

สถานที่อยู่ปัจจุบนั   บ้านเลขท่ี 19/19 ถนนบ้านท่านคร ต้าบลในเมือง อ้าเภอเมือง 

       จังหวัดร้อยเอ็ด 45000 

ต าแหน่ง      ผู้อ้านวยการส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

สถานที่ท างานปัจจุบัน  ส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 อ้าเภอเมือง  

       จังหวัดร้อยเอ็ด 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2536   ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

       การประถมศึกษา  (โครงการคุรุทายาท รุ่นท่ี 4) 

       วิทยาลัยครูสุรินทร์  

 พ.ศ. 2545   ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.)  

       สาขาการบริหารการศึกษา 

       มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

  พ.ศ. 2563    ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)  

       สาขาการบริหารจัดการการศึกษา     

       มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
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