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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการใช้บริการเว็บไซต์หอเฉลิมพระ
เกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม พ.ศ. 2550 2) เพ่ือพัฒนาเว็บไซด์พารัลแลกซ์หอเฉลิมพระเกียรติ 80 
พรรษา 5 ธันวาคม พ.ศ. 2550 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บพารัลแลกซ์หอเฉลิมพระ
เกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม พ.ศ. 2550 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาที่เข้าใช้บริการ
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ านวน 100 คน   
ใช้วิธีการคัดเลือกแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 1) เว็บไซด์พารัลแลกซ์หอเฉลิมพระเกียรติ 
80 พรรษา 5 ธันวาคม พ.ศ. 2550 2) แบบสอบถามความพึงพอใจการเข้าชมเว็บไซด์พารัลแลกซ์ 
หอเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม พ.ศ. 2550ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน 
  ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาสภาพปัญหาการใช้บริการเว็บไซต์หอเฉลิมพระ
เกียรติฯ พบว่า จากการใช้แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการเข้าใช้บริการเว็บไซต์หอเฉลิมพระ
เกียรติฯ พบว่านักศึกษาและบุคคลทั่วไป ยังไม่รู้จักหอเฉลิมพระเกียรติฯ และไม่ทราบว่ามีบริการให้
เข้าเยี่ยมชม ในส่วนของการเข้าชมเว็บไซต์นั้นไม่ค่อยมีผู้ใช้งานเข้าไปเยี่ยมชมมากนักเนื่องจากรูปแบบ
หน้าตาของเว็บไซต์ขาดความดึงดูดน่าสนใจในการเข้าเยี่ยมชม 2) ผลการพัฒนาเว็บไซด์พารัลแลกซ์
หอเฉลิมพระเกียรติฯ พบว่า เว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นนี้เป็นเว็บไซต์โดยใช้เทคนิคการเลื่อนแบบพารัลแลกซ์
ในการน าเสนอข้อมูลและรูปภาพบรรยากาศภายในหอเฉลิมพระเกียรติฯ ซึ่งการน าเสนอข้อมูลภายใน
เว็บนี้เป็นการผสมผสานระหว่างภาพถ่ายและภาพกราฟิก โดยการ scroll mouse หรือการเลื่อน
หน้าจอขึ้น-ลง เพ่ือเข้าเยี่ยมชมหอเฉลิมพระเกียรติฯ 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บพารัล
แลกซ์หอเฉลิมพระเกียรติฯ พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของของผู้ใช้เว็บพารัลแลกซ์หอเฉลิม
พระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม พ.ศ. 2550 ภาพรวมมีความพึงพอใจมากที่สุด (X  = 4.77, S.D. = 
0.14)   
 


