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บทคัดยอ 

 
            การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1. เพื่อศึกษาแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน

ของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2. เพื่อพัฒนาคูมือการประเมินผลงานวิจัย

ในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 3. เพื่อประเมินคูมือการ

ประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ประชากรที่

ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน  215 คน                 

กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่เรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 2/2561 จํานวน 3 หมูเรียน รวม 87 คน ไดมาโดยการเลือกตัวอยางแบบ

เจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบสัมภาษณ แบบประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน และแบบ

ประเมินคุณภาพคูมือการประเมิน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหเนื้อหา คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน   

    ผลการวิจัยมีดังนี ้

  1. แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มี 2 องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด และ

องคประกอบที่ 2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรู ประกอบดวย 12 ตัวชี้วัด เครื่องมือที่

ใชประกอบการประเมิน มีลักษณะเปน แบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมีรายการประเมินทั้งสิ้น 2 

ดาน คือ 1. การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู และ 2. การใชกระบวนการวิจัยเพื่อ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู เกณฑการประเมินเปนแบบสัมพัทธ และประเมิน 2 ระยะ เพื่อเห็น

พัฒนาการ 

        2. ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน พบวา คูมือการ

ประเมิน ผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มีความเหมาะสม ในระดับมาก ( x  = 4.13, S.D. = 0.91) 

และมีความเปนไปไดในระดับมาก  ( x  =  4.32, S.D. = 0.61)  

  3. ผลการประเมินงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู พบวา นักศึกษามีคะแนนประเมิน

ระยะที่ 1 โดยเฉลี่ย เทากับ 42.56   ( x = 42.56) คะแนนการประเมินระยะที่ 2 เทากับ 59.09 ( x = 59.09)  

และพบวา นักศึกษา มีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธของการทํางานวิจัยในชั้นเรียนเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย เทากับ 

38.53 ( x = 38.53)   
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ABSTRACT 
 
 This research purposes were: 1. to study classroom action research assessment 
guidelines, 2. to develop of classroom action research assessment guidebook, and 3. to 
evaluate of classroom action research of student teachers in Faculty of Education Rajabhat 
Maha Sarakham University. The population of this study consisted of 215 student teachers in 
Faculty of Education Rajabhat Maha Sarakham University to enroll in research subject to 
learning development in semester 2 year 2018. Sample group were 87 student teachers 
from 3 sections using purposive sampling. The research instruments consisted of (1) 
Interview form; (2) Classroom action research assessment form and (3) Quality evaluation 
form of classroom action research guidebook. The data were analyzed by content analysis, 
average, and standard deviation. 
 The results of the research found that; 

1. Classroom action research assessment guidelines consisted were 2 elements that 
(1) Research implementation to solving problems or learning development has 2 indicators; 
(2) An using research methods to solving learning development problems have 12 indicators. 
Tools complementary with evaluation consisted 5 scales meaning that operational level at 5 
level consisted level 5 is very good, level 4 is good, level 3 is fair, level 2 is poor, and level 
1 is improvement, there have evaluation list were 2 sides that (1) concerning on using 
research and (2) research methods were to learning management process developments, 
using relative criterion and divided 2 phases to follow up on development. 

2. Considerable results of appropriate and possibility of the assessment guidebook 
was finding that the experts have assessment of appropriate at high level ( x  = 4.13, S.D. = 
0.91) and there have possibility at high level ( x  = 4.32, S.D. = 0.61). 

3. Classroom action research results of student teachers were finding that student 
teachers have average scores in phase 1 were 42.56 ( x = 42.56) and phase 2 were 59.09  
( x = 59.09) that overall of student teachers have classroom action researches at good level 
and there have relative development with conducting research added by average were 
38.53 ( x = 38.53)   
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 งานวิจัยฉบับนี้ไดรับทุนอุดหนุนจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามสําเร็จ

ลุลวงดวยความรัก ความเมตตากรุณา และความรวมมือจากบุคคลหลายทาน ที่มีสวนชวยเหลือ ใหความรู ให

กําลังใจเปนแรงผลักดันใหผูวิจัยสามารถทําการวิจัยไดสําเร็จไดที่สําคัญยิ่ง คือ ผูเชี่ยวชาญ ที่เสียสละเวลาอันมี

คาในการดูแล ปรับปรุง แกไขสําหรับเครื่องมือในงานวิจัยเลมนี้ใหสมบูรณนับตั้งแตแรกเริ่มจนสําเร็จ ผูวิจัย

รูสึกซาบซึ้งในความเมตตากรุณาที่ทานไดมอบให และขอขอบพระคุณทานเปนอยางยิ่งมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ในการใหทุนสนับสนุนการ

ดําเนินการทําวิจัยในครั้งนี้ใหประสบความสําเร็จลุลวงไปดวยดี เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรวิชาชีพครู ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาพิเศษและการสอนภาษาไทย คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ใหมีคุณภาพ  ใหสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามความตองการของ

สังคม  และทราบคุณภาพของผูเรียนซึ่งเปนผลผลิตของหลักสูตรวามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามความ

มุงหวังของหลักสูตรหลังจากผานกระบวนการทางการศึกษามาแลว 

 

      อัจฉริยา  พรมทาว                       

                                2562 

 

 

 

 
            

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
        
                                                                                                 

 หนา 
บทคัดยอภาษาไทย ........................................................................................................................................... ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ..................................................................................................................................... ข 
กิตติกรรมประกาศ ......................................................................................................................... ค 

สารบัญ ............................................................................................................................................................... ง 
สารบัญตาราง .................................................................................................................................................... ฉ 
สารบัญภาพ ....................................................................................................................................................... ช 
บทท่ี  1  บทนํา .............................................................................................................................................. 1 
 ความเปนมาและความสําคัญ ................................................................................................. 1 
 วัตถุประสงคของการวิจัย ....................................................................................................... 2 
 ขอบเขตการวิจัย ....................................................................................................................... 3 
 นิยามศัพทเฉพาะ ..................................................................................................................... 3 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ ..................................................................................................... 4 
   
บทท่ี  2  แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ................................................................... 5 
 แนวคิดที่เกี่ยวของกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร/สาขา

ศึกษาศาสตร .............................................................................................................................. 
5 

 การทําวิจัยในชั้นเรียน ............................................................................................ 10 
 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการประเมิน ............................................................................ 17 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของ ................................................................................................................... 41 
   
บทท่ี  3  วิธีดําเนินการวิจัย .................................................................................................................... 45 
 ระยะที ่1 วิเคราะห สังเคราะหหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และ

ศึกษาแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู ................................ 
45 

 ระยะที่ 2 พัฒนาคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุ
ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ........................................................................... 

47 

 ระยะที่ 3 การประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม .......................................................................................... 

49 

   
บทท่ี  4  ผลการวิจัย .......................................................................................................................................  54 
 สัญลักษณที่ใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ................................................. 54 
 ลําดับขั้นในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล .......................................................... 54 
 ผลการวิเคราะหขอมูล ................................................................................................ 54 

 
 



สารบัญ 
        
                                                                                                 

 หนา 
บทท่ี 5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ............................................................. 62 
 สรุปผลการวิจัย .......................................................................................................... 62 
 อภิปรายผล ................................................................................................................ 62 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช ...................................................................... 64 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป ......................................................................... 65 
   
บรรณานุกรม ................................................................................................................................... 66 
  
ภาคผนวก ........................................................................................................................................ 70 
 ภาคผนวก ก เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ...................................................................... 71 
 ภาคผนวก ข คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ของนักศึกษาครู .................... 75 
   
ประวัติผูวิจัย .................................................................................................................................... 91 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 
 

ตารางที่ หนา 
   

4.1 แสดงสิ่งที่มุงประเมิน .................................................................................................. 56 
4.2 ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน .................. 58 
4.3 แสดงผลการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาคร ู..................................... 61 

 
 

จ 



 
รายงานการวิจัย 

เรื่อง 
 

แนวทางในการประเมนิผลงานวิจัยในช้ันเรียนของนักศึกษาคร ู คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

THE CLASSROOM ACTION RESEARCH ASSESSMENT GUIDELINES OF  
    STUDENT TEACHERS IN FACULTY OF EDUCATION 

RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY 
 
 
 
 
 
 
 
 

อัจฉริยา  พรมทาว 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2562 

ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
(งานวิจัยนี้ไดรับทุนอุดหนุนจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปงบประมาณ 2562) 

 



 
รายงานการวิจัย 

เรื่อง 
 

แนวทางในการประเมนิผลงานวิจัยในช้ันเรียนของนักศึกษาครูคณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

THE CLASSROOM ACTION RESEARCH ASSESSMENT GUIDELINES OF  
    STUDENT TEACHERS IN FACULTY OF EDUCATION 

RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อัจฉริยา  พรมทาว 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2562 

ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
(งานวิจัยนี้ไดรับทุนอุดหนุนจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปงบประมาณ 2562) 



หัวขอวิจัย      แนวทางในการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครูคณะครุศาสตร  
                          มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ผูดําเนินการวิจัย     อัจฉริยา  พรมทาว 

หนวยงาน คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ป พ.ศ. 2562  
 

บทคัดยอ 

 
            การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1. เพื่อศึกษาแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน

ของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2. เพื่อพัฒนาคูมือการประเมินผลงานวิจัย

ในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 3. เพื่อประเมินคูมือการ

ประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ประชากรที่

ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน  215 คน                 

กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่เรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 2/2561 จํานวน 3 หมูเรียน รวม 87 คน ไดมาโดยการเลือกตัวอยางแบบ

เจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบสัมภาษณ แบบประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน และแบบ

ประเมินคุณภาพคูมือการประเมิน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหเนื้อหา คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน   

    ผลการวิจัยมีดังนี ้

  1. แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มี 2 องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด และ

องคประกอบที่ 2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรู ประกอบดวย 12 ตัวชี้วัด เครื่องมือที่

ใชประกอบการประเมิน มีลักษณะเปน แบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมีรายการประเมินทั้งสิ้น 2 

ดาน คือ 1. การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู และ 2. การใชกระบวนการวิจัยเพื่อ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู เกณฑการประเมินเปนแบบสัมพัทธ และประเมิน 2 ระยะ เพื่อเห็น

พัฒนาการ 

        2. ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน พบวา คูมือการ

ประเมิน ผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มีความเหมาะสม ในระดับมาก ( x  = 4.13, S.D. = 0.91) 

และมีความเปนไปไดในระดับมาก  ( x  =  4.32, S.D. = 0.61)  

  3. ผลการประเมินงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู พบวา นักศึกษามีคะแนนประเมิน

ระยะที่ 1 โดยเฉลี่ย เทากับ 42.56   ( x = 42.56) คะแนนการประเมินระยะที่ 2 เทากับ 59.09 ( x = 59.09)  

และพบวา นักศึกษา มีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธของการทํางานวิจัยในชั้นเรียนเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย เทากับ 

38.53 ( x = 38.53)   
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ABSTRACT 
 
 This research purposes were: 1. to study classroom action research assessment 
guidelines, 2. to develop of classroom action research assessment guidebook, and 3. to 
evaluate of classroom action research of student teachers in Faculty of Education Rajabhat 
Maha Sarakham University. The population of this study consisted of 215 student teachers in 
Faculty of Education Rajabhat Maha Sarakham University to enroll in research subject to 
learning development in semester 2 year 2018. Sample group were 87 student teachers 
from 3 sections using purposive sampling. The research instruments consisted of (1) 
Interview form; (2) Classroom action research assessment form and (3) Quality evaluation 
form of classroom action research guidebook. The data were analyzed by content analysis, 
average, and standard deviation. 
 The results of the research found that; 

1. Classroom action research assessment guidelines consisted were 2 elements that 
(1) Research implementation to solving problems or learning development has 2 indicators; 
(2) An using research methods to solving learning development problems have 12 indicators. 
Tools complementary with evaluation consisted 5 scales meaning that operational level at 5 
level consisted level 5 is very good, level 4 is good, level 3 is fair, level 2 is poor, and level 
1 is improvement, there have evaluation list were 2 sides that (1) concerning on using 
research and (2) research methods were to learning management process developments, 
using relative criterion and divided 2 phases to follow up on development. 

2. Considerable results of appropriate and possibility of the assessment guidebook 
was finding that the experts have assessment of appropriate at high level ( x  = 4.13, S.D. = 
0.91) and there have possibility at high level ( x  = 4.32, S.D. = 0.61). 

3. Classroom action research results of student teachers were finding that student 
teachers have average scores in phase 1 were 42.56 ( x = 42.56) and phase 2 were 59.09  
( x = 59.09) that overall of student teachers have classroom action researches at good level 
and there have relative development with conducting research added by average were 
38.53 ( x = 38.53)   
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญ 

 

  สังคมปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งทางดานประชากร สังคม วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงไปสูสังคมรวมสมัยนั้นจะตองใหเกิดความสมดุลระหวาง

ความสามารถในการพึ่งตนเองกับความสามารถในการแขงขัน และตองเสริมสรางการพัฒนาประเทศ เพื่อให

สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกได แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (2560 - 

2564) มุงเนนการยกระดับคุณภาพทุนมนุษยของประเทศ โดยพัฒนาคนใหเหมาะสมตามชวงวัย เพื่อใหเติบโต

อยางมีคุณภาพ มีทักษะที่สอดคลองกับความตองการในตลาดแรงงานและทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที่ 21 การเสริมสรางปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาคุณภาพของคนใหเขมแข็งนั้น เปนภูมิคุมกัน

การเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่จะเกิดข้ึนไดในอนาคต และการพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพนั้น การศึกษาเปนปจจัยที่

สําคัญ ถือไดวาเปนกระบวนการในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และแกไขปญหาตางๆ ในสังคม 

เนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหคนไดพัฒนาตนเองในดานตางๆใหสมบูรณขึ้น สอดรับกับ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ. 2542. (แกไขเพิ่มเติม 2559) ในมาตรา 6 บัญญัติวา การจัดการศึกษาตอง

เปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม

และวัฒนธรรมในการดําเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, (2559). 

        การวิจัยไดเขามามีบทบาทและมีอิทธิพลตอสังคมอยางมากมายในสังคม ไดมีการนําเอา

วิธีการทางการวิจัยมาใชเปนหลักในทางการตลาด เพื่อวางแผนและปรับปรุงกระบวนการประชาสัมพันธ 

สงเสริม การตลาดใหสอดรับกับความตองการของผูบริโภค และเพื่อใหเกิดเปนสังคมแหงการเรียนรูที่มี

ประสิทธิภาพ มีการใชกระบวนการวิจัยทางดานเทคโนโลยีที่เกี่ยวของเพ่ือใหเกิดการพัฒนาและการประยุกตใช

ในทางการศึกษา และใชเปนองคประกอบสําคัญ ในการพิจารณากําหนดทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศอยางตอเนื่องเสมอมา ในทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ถือไดวาการวิจัยเปนศาสตรสําคัญในการ

คนควาและพัฒนาทั้งทางดานฮารดแวรและซอฟทแวรที่เปนประโยชน ประยุกตใชเทคโนโลยีใหเกิดผลเปน

รูปธรรมกับกลุมเปาหมาย ในกระบวนการตัดสินใจและการคนหาคําตอบได ดําเนินไปตามกฎเกณฑอยางเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพ การพิสูจนขอสันนิษฐานและแสวงหาคําตอบตามทฤษฎีตาง ๆ การวิจัยจึงเปน

หนทางหนึ่งที่นําไปสูการคนควาพัฒนาและขยายองคความรูกระจายไปสูชุมชนอื่น ๆ ใหเกิดความเสมอภาค

โดยทั่วหนา การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มุงเนนใหนักศึกษารูจักใฝหา

ความรูสามารถศึกษาและคนควาขอมูล ขอเท็จจริง ดวยตนเองทั้งในหองเรียน และนอกชั้นเรียน มีทักษะใน

การคิด รูจักคิดอยางเปนระบบและคิดอยางมีเหตุผล มีวิจารณญาณ (ชนกพร พัวพัฒนกุล, 2558) การจัดการ

ศึกษาของคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรจัดใหมีรายวิชาวิจัยเปนวิชาหนึ่งที่สําคัญและปรากฏในแผนการเรียนที่

นักศึกษาครูทุกคนตองเรียน เพื่อใหนักศึกษาไดฝกฝนทักษะการวิจัย และทักษะดังกลาวขางตน เพื่อให
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นักศึกษาเกิดการคิดอยางเปนระบบมีเหตุผล สามารถถายทอดความรู ความคิด และผลงานที่เกิดขึ้นจาก

การศึกษาคนควา และนําเสนอขอมูลไดอยางมีคุณภาพ ใหสามารถนําการวิจัยไปใชในการพัฒนาและปรับปรุง

การเรียนการสอนในหองเรียนที่ตนรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ  

    การสะทอนคุณภาพหรือประสิทธิภาพของสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น ตองอาศัยเครื่องมือที่มีคุณภาพ 

การประเมินมีบทบาทสําคัญยิ่งและถือไดวาเปนเครื่องในการตัดสินและสะทอนผลสิ่งที่เราตองการวัดออกมา 

ทําใหทราบจุดแข็ง จุดออน นําไปสูขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน และที่

ผานมาพบวาในการเรียนรายวิชาวิจัยในระดับอุดมศึกษานั้น นอกจากเนื้อหาการวิจัย นักศึกษายังตองเขียน

รายงานวิจัยเพื่อเปนการเผยแพร ความรู เทคนิค วิธีการ หลักการตางๆที่ผูวิจัยคนพบ ใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ

และสามารถนําไปใชประโยชนไดและแสดงใหเห็นถึงขั้นตอนการดําเนินการที่บงชี้ใหทราบถึงกระบวนการ

ดําเนินการวิจัยในแตละขั้นตอนโดยละเอียด ผลงานวิจัยของนักศึกษาที่ไดพัฒนาขึ้นนั้นตองมีคุณภาพ เพื่อเปน

สิ่งสะทอนถึงความรู ความสามารถ และทักษะการวิจัย สะทอนความสามารถในการดําเนินการวิจัย การนําการ

วิจัยไปใชในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนได การเขียนรายงานวิจัยจึงเปนสิ่งสะทอนถึงความรู 

ความสามารถ ทักษะดังกลาว เครื่องมือสําหรับการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครูจึงเปนสิ่งที่

สําคัญ ชวยสะทอนคุณภาพงานวิจัย ใหผูสอนหรือนักศึกษาไดสามารถนําไปปรับปรุงทักษะ และผลงานการ

วิจัยของตน เปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาใหเปนมาตรฐานเดียวกัน  

   จากเหตุผลและความสําคัญขางตนผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการประเมิน ตัวชี้วัดการ

ประเมิน และพัฒนาคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะการวิจัยและผลงานวิจัยใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ไดคูมือ

การประเมินที่เปนรูปธรรม สามารถประเมินผลงานวิจัยของนักศึกษาที่เปนมาตรฐานเดียวกันสําหรับผูสอนใน

รายวิชาดังกลาว และเพื่อการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ยกระดับคุณภาพผลงานวิจัยนักศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนได 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

   1. เพื่อศึกษาแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  2. เพื่อพัฒนาคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  3. เพื่อประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 
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ขอบเขตการวิจัย 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 1/2561 จํานวน             

215 คน 

                       กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 1/2561 จํานวน 1 หมู

เรียน รวม 32 คน ไดมาโดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 

                    2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

3. ขอบเขตดานเนื้อหา คือ องคประกอบของคูมือการประเมิน ประกอบดวย  

          3.1 หลักการและเหตุผล  

          3.2 วัตถุประสงคของคูมือ 

                               3.3 ตัวชี้วัดการประเมินผลงานวิจัย 

3.4 แบบประเมินผลงานวิจัย 

3.5 เกณฑการประเมินผลงานวิจัย 

  4. ระยะเวลา/สถานที่ คือ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 

  การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การวิจัยที่ใชในการพัฒนาการเรียนการสอนแกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

และนําผลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือสงเสริมพัฒนาการ เพิ่มศักยภาพของผูเรียน  

แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง ลักษณะการตัดสินคุณภาพผลงานวิจัย                  

ในชั้นเรียนของนักศึกษาที่ควรทําซึ่งไดจากการวิเคราะห สังเคราะหเอกสาร งานวิจัย ประกอบกับการ

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

การประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การตัดสินคุณภาพผลงานวิจัยในชั้นเรียน ของนักศึกษาที่

เรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู  ประกอบดวย  

คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง เอกสารที่อธิบายหรือบอกรายละเอียดของการ

ประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ของนักศึกษาที่เหมาะสม ประกอบดวย องคประกอบ ตัวชี้วัด เครื่องมือ และ

เกณฑการประเมิน 
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การประเมินคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การตัดสินคุณคาของคูมือการประเมิน

ตามเกณฑมาตรฐานของคณะกรรมการรวมพัฒนามาตรฐานการประเมินทางการศึกษา (Joint Committee 

on Standard for Education Evaluation) ดังนี้  

  1. ความเหมาะสม หมายถึง คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน มีวิธีการประเมินที่มี

ความเหมาะสมกับสิ่งที่มุงประเมิน มีการคํานึงถึงสวัสดิภาพของผูเกี่ยวของในการประเมิน และผูที่ไดรับ

ผลกระทบจากการประเมิน 

  2. ความเปนไปได หมายถึง คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน สามารถนําไปประเมิน

นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูไดจริง เปนที่ยอมรับได และผลที่ไดมีความคุมคา 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

  1. ไดตัวชี้วัดการประเมินประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะการวิจัยและผลงานวิจัยใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

 2. ไดคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคามที่มีคุณภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน 

 3. ไดแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูสําหรับ

นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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บทที่ 2  

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในครั้งนี้ เพื่อใหไดสารสนเทศสําหรับนํามาสรางกรอบ

แนวคิดในการวิจัย และเปนแนวทางในการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ผูวิจัยศึกษาคนควาและแบงเนื้อหาในการนํา เสนอออกเปน  4 หัวขอ   

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1. แนวคิดที่เกี่ยวของกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร/สาขาศึกษาศาสตร 

 2. การวิจัยในชั้นเรียน 

  2.1 ความหมายการวิจัยในชั้นเรียน 

  2.2 ความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 

3. แนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วของกับการประเมิน 

3.1 ความหมายของการประเมิน 

      3.2 ปรัชญาการประเมิน 

                     3.3 แนวคิดเกี่ยวกับตัวบงชี้/เกณฑการประเมิน 

3.4 มาตรฐานของการประเมิน 

       3.5 แนวคิดเกี่ยวกับผูประเมิน 

    3.6 แนวคิดการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

              3.7 แนวทางการประเมินสมรรถนะของเดวิด แมคเคลแลน (McClelland) 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ   

โดยมีรายละเอียดแตละหัวขอ ดังนี้ 

1. แนวคิดที่เกี่ยวของกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร/สาขาศึกษาศาสตร 

ตามประกาศกระทรวงศึกษา เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 

กําหนดใหจัดทําคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพื่อใหสถาบันอุดมศึกษานําไปจัดทําหลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตร

และจัดการเรียนการสอน เพื่อใหคุณภาพบัณฑิตในสาขาหรือสาขาวิชาของแตละระดับคุณวุฒิมีมาตรฐาน

ใกลเคียงกัน มรีายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร/สาขาศึกษาศาสตร  ดังนี้ 

1.1 คณุลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ใหบัณฑิตคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

  1) มีคุณธรรม มีความกลาหาญทางจริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู และมีความ

รับผิดชอบสูงตอวิชาการ วิชาชีพ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

  2) มีความอดทน ใจกวางและมีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู รวมทั้งการทํางานรวมกัน

กับผูเรียนและผูรวมงานทุกกลุม 
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  3) มีความรอบรูและมีความสามารถประยุกตความเขาใจอันถองแทในทฤษฎี และระเบียบ

วิธีการศึกษาวิจัย เพื่อสรางความรูใหม 

  4) มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการแกไขปญหา และขอโตแยงโดยการแสดงออกซึ่งภาวะ

ผูนําในการแสวงหาทางเลือกใหมที่เหมาะสมและปฏิบัติได 

  5) มีความสามารถในการพิจารณาแสวงหา และเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาทาง

วิชาการ วิชาชีพและสังคมอยางมีเหตุผลที่สมเหตุสมผล โดยการบูรณาการศาสตรแบบสหวิทยาการและพหุ

วิทยาการเพื่อเสริมสรางการพัฒนาที่ยั่งยืน 

  6) มีความสามารถในการติดตามพัฒนาการของศาสตรทั้งหลาย และมีความมุงมั่นในการ

พัฒนาสมรรถนะของตนอยูเสมอ 

1.2 โครงสรางหลักสูตร 

โครงสรางหลักสูตรใหมีหมวดวิชาชีพครู ไมนอยกวา 46 หนวยกิต มีวิชาประสบการณภาคสนามหรือ

การปฏิบัติการสอนในวิชาเอก ในระยะสองภาคการศึกษาปกต ิรวมแลวไมนอยกวา 12 หนวยกิต 

โดยมีรายละเอียดของโครงสรางหลักสูตร ที่ประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะดาน 

(วิชาชีพครูและวิชาเอก) และหมวดวิชาเลือกเสรี มีจํานวนหนวยกิตแตละหมวดและหนวยกิตรวมทั้งหลักสูตร 

รวมไมนอยกวา 160 หนวยกิต ดังนี้ 

1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไมนอยกวา 30 หนวยกิต 

2) หมวดวิชาเฉพาะดาน ไมนอยกวา 124 หนวยกิต ประกอบดวย 2 สวนคือ 

   2.1) วิชาชีพครู ไมนอยกวา 46 หนวยกิต (โดยมีวิชาประสบการณภาคสนามหรือ

การปฏิบัติการสอนในวิชาเอก ในระยะสองภาคการศึกษาปกต ิรวมแลวไมนอยกวา 12 หนวยกิต) 

2.2) วิชาเอก ไมนอยกวา 78 หนวยกิต ประกอบดวย 

2.2.1) วิชาเอก แบงเปน 2 แบบ คือ 

(1) วิชาเอกเดี่ยว ไมนอยกวา 68 หนวยกิต 

(2) วิชาเอกคู ไมนอยกวาวิชาเอกละ 34 หนวยกิต 

2.2.2) วิชาการสอนวิชาเอก ไมนอยกวา 6 หนวยกิต 

      2.2.3) เลือกวิชาเอกหรือวิชาการสอนวิชาเอกเพิ่มเติมไมนอยกวา 4 หนวย

กิต 

3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา 6 หนวยกิต 

1.3 มาตรฐานผลการเรียนรู 

1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 

    1.1) แสดงออกซึ่งพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู มี

คุณธรรมที่เสริมสรางการพัฒนาที่ยั่งยืน มีความกลาหาญทางจริยธรรม มีความเขาใจผูอื่น เขาใจโลกมีจิต

สาธารณะ เสียสละ และเปนแบบอยางที่ด ี
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    1.2) สามารถจัดการและคิดแกปญหาทางคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู

เชิงสัมพัทธโดยใชดุลยพินจิทางคานิยม ความรูสึกของผูอื่น และประโยชนของสังคมสวนรวม 

2) ดานความรู 

    2.1) มีความรอบรูในดานความรูทั่วไป วิชาชีพคร ูและวิชาที่จะสอน อยางกวางขวาง

ลึกซึ้ง และเปนระบบ 

      2.2) มีความตระหนักรูหลักการและทฤษฎีในองคความรูที่เกี่ยวของอยางบูรณาการ 

ทั้งการบูรณาการขามศาสตร และการบูรณาการกับโลกแหงความเปนจริง 

   2.3) มีความเขาใจความกาวหนาของความรูเฉพาะดานในสาขาวิชาที่จะสอนอยาง

ลึกซึ้งตระหนักถึงความสําคัญของงานวิจัยและการวิจัยในการตอยอดความรู 

    2.4) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห และประเมินคาองคความรู และ

สามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานวิชาชีพครูอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ดานทักษะทางปญญา 

   3.1) สามารถคิดคนหาขอเท็จจริง ทําความเขาใจ และประเมินขอมูลสารสนเทศและ

แนวคิดจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย เพื่อใชในการปฏิบัติงาน การวินิจฉัย แกปญหา และทําการวิจัยเพื่อ

พัฒนางานและพัฒนาองคความรูไดดวยตนเอง 

   3.2) สามารถคิดแกปญหาที่มีความสลับซับซอน เสนอทางออก และนําไปสูการแกไข

ไดอยางสรางสรรค โดยคํานึงถึงความรูทางภาคทฤษฎี ประสบการณภาคปฏิบัติ และผลกระทบจากการ

ตัดสินใจ 

     3.3) มีความเปนผูนําทางปญญาในการคิดพัฒนางานอยางสรางสรรค มีวิสัยทัศน 

และการพัฒนาศาสตรทางครุศาสตร/ศึกษาศาสตร รวมทั้งการพัฒนาทางวิชาชีพอยางมีนวัตกรรม 

4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

   4.1) มีความไวในการรับรูความรูสึกของผูอื่น เขาใจผูอื่น มีมุมมองเชิงบวก มีวุฒิ

ภาวะท างอารมณ และทางสังคม 

   4.2) มีความเอาใจใสชวยเหลือและเอื้อตอการแกปญหาในกลุมและระหวางกลุมได

อยางสรางสรรค 

   4.3) มีภาวะผูนําและผูตามที่ดี มีความสัมพันธที่ดีกับผูเรียน และมีความรับผิดชอบ

ตอสวนรวมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

  5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    5.1) มีความไวในการวิเคราะหขอมูลขาวสารทั้งที่เปนตัวเลขเชิงสถิติ หรือ

คณิตศาสตร ภาษาพูดและภาษาเขียน อันมีผลใหสามารถเขาใจองคความรู หรือประเด็นปญหาไดอยางรวดเร็ว 

    5.2) มีความสามารถในการใชดุลยพินิจที่ดีในการประมวลผล แปลความหมาย และ

เลือกใชขอมูลสารสนเทศ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
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      5.3) มีความสามารถในการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพทั้งการพูด การเขียน และ

นําเสนอดวยรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับบุคคลและกลุมที่มีความแตกตางกัน 

6) ดานทักษะการจัดการเรียนรู 

     6.1) มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูที่มีรูปแบบหลากหลาย ทั้งรูปแบบที่เปน

ทางการ(Formal) รูปแบบกึ่งทางการ (Non-formal) และรูปแบบไมเปนทางการ (Informal) อยางสรางสรรค 

   6.2) มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูสํา หรับผูเรียนที่หลากหลาย ทั้งผูเรียนที่มี

ความสามารถพิเศษ ผูเรียนที่มีความสามารถปานกลาง และผูเรียนที่มีความตองการพิเศษอยางมีนวัตกรรม 

   6.3) มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูในวิชาเอกท่ีจะสอนอยางบูรณาการ 

1.4 ผลการเรียนรูสําคัญ 

ผลการเรียนรูที่สําคัญที่ปรากฏในหลักสูตรผูเรียนตองบูรณาการผลการเรียนรูที่ครอบคลุมไมนอยกวา

หัวขอในแตละหมวดวิชา ประกอบดวย หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะดาน (วิชาชีพครู) หมวดวิชา

เฉพาะดาน (วิชาเอก) และรายละเอียดที่ผูเรียนตองบูรณาการความรูเกี่ยวกับการศึกษาและวิชาชีพครูที่

ครอบคลุมหัวขอ หมวดวิชาเฉพาะดาน (วิชาชีพคร)ู มีดังนี ้

1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 

1.1) คุณธรรมจริยธรรมสําหรับครู เชน กัลยาณมิตรธรรม 7 

1.2) จรรยาบรรณวิชาชีพคร ูที่กําหนดโดยองคกรวิชาชีพ คือ คุรุสภา 

2) ดานความรู 

2.1) ความรูวิชาชีพคร ู(Pedagogical Knowledge) 

      2.1.1) หลักการศึกษา ปรัชญาการศึกษา วิชาชีพคร ูและความเปนครู 

2.1.2) จิตวิทยาพัฒนาการและจิตวิทยาการศึกษา 

2.1.3) การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

2.1.4) การออกแบบและจัดการเรียนรู 

2.1.5) การจัดการชั้นเรียนและสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรู 

2.1.6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครู 

2.1.7) การสรางนวัตกรรมทางการศึกษา 

2.1.8) การวัดและประเมินผลการศึกษา 

2.1.9) การศึกษาพิเศษ 

2.1.10) การวิจัยทางการศึกษา 

2.1.11) การบริหารการศึกษาและกฎหมายที่เก่ียวของ 

    2.2) ความรูเชิงบูรณาการระหวางวิชาชีพครูกับวิชาเฉพาะ (Pedagogical- 

Content Knowledge) 

      2.2.1) จิตวิทยาครูสําหรับการจัดการเรียนรูแตละระดับการศึกษาและ

วิชาเอก 
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     2.2.2) การพัฒนาหลักสูตรวิชาเฉพาะสําหรับการจัดการเรียนรูแตละระดับ

การศึกษาและวิชาเอก 

      2.2.3) การจัดการเรียนรูวิชาเฉพาะสําหรับการจัดการศึกษาแตละระดับ

การศึกษาและวิชาเอก 

2.2.4) การจัดการชั้นเรียนแตละระดับการศึกษาและวิชาเอก 

    2.2.5) นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา

สําหรับการจัดการเรียนรูแตละระดับการศึกษาและวิชาเอก 

      2.2.6) การวัดและประเมินผลการศึกษาวิชาเฉพาะสําหรับการจัดการเรียนรู

แตละระดับการศึกษาและวิชาเอก 

3) ดานทักษะทางปญญา 

   3.1) สามารถคิดคนหาขอเท็จจริง ทําความเขาใจและประเมินขอมูลสารสนเทศ และ

แนวคิดจากแหลงขอมูลที่หลากหลายเพื่อนํามาใชในการปฏิบัติงานสอนและงานครูรวมทั้งการวินิจฉัยผูเรียน 

และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 

   3.2) สามารถคิดแกปญหาในการจัดการเรียนรูที่มีความสลับซับซอน เสนอทางออก 

และนําไปสูการแกไขไดอยางสรางสรรค 

   3.3) มีความเปนผูนําทางปญญาในการคิดพัฒนาการจัดการเรียนรูอยางสรางสรรค

และมีวิสัยทัศน 

4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

   4.1) มีความไวในการรับความรูสึกของผูเรียนดวยความเขาใจ และความรูสึกเชิงบวก 

มีวุฒิภาวะทางอารมณและสังคม 

   4.2) มีความเอาใจใส มีสวนชวยเหลือและเอื้อตอการแกปญหาความสัมพันธในกลุม

และระหวางกลุมผูเรียนอยางสรางสรรค 

   4.3) มีความสัมพันธที่ดีกับผูเรียน เปนผูนําและผูตามที่มีความรับผิดชอบตอสวนรวม

ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

  5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   5.1) มีความไวในการวิเคราะหและเขาใจขอมูลสารสนเทศที่ไดรับจากผูเรียนอยาง

รวดเร็ว ทั้งที่เปนตัวเลขเชิงสถิติหรือคณิตศาสตร ภาษาพูดหรือภาษาเขียน 

    5.2) มีความสามารถในการใชดุลยพินิจที่ดีในการประมวลผล แปลความหมาย และ

เลือกใชขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับวิชาที่สอน และงานครูที่รับผิดชอบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดดี 

   5.3) มีความสามารถในการสื่อสารกับผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งการพูด การ

เขียน และการนําเสนอดวยรูปแบบที่เหมาะสมกับกลุมผูเรียน 

6) ดานทักษะการจัดการเรียนรู 
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   6.1) มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูที่มีรูปแบบหลากหลาย ทั้งรูปแบบที่เปน

ทางการ (Formal) รูปแบบกึ่งทางการ (Non-formal) และรูปแบบไมเปนทางการ(Informal) อยางสรางสรรค 

   6.2) มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่หลากหลาย ทั้งผูเรียนที่มี

ความสามารถพิเศษ ผูเรียนที่มีความสามารถปานกลาง และผูเรียนที่มีความตองการพิเศษอยางมีนวัตกรรม 

   6.3) มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูในวิชาเอกท่ีจะสอนอยางบูรณาการ 

 

  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 กําหนดลักษณะสาขาครุ

ศาสตร/ศึกษาศาสตร เปนศาสตรเกี่ยวกับศิลปะและจิตวิทยาการสอนหรือการจัดการเรียนรู การผลิตครูใหม

หรือการเตรียมครู และบุคลากรทางการศึกษากอนประจําการ การจัดการศึกษาในสาขาครุศาสตร/

ศึกษาศาสตร ประกอบดวยวิชาครูและวิชาเอกที่จะสอน ใหมีหมวดตางๆ โดยจํานวนหนวยกิตรวมทั้งหลักสูตร 

ไมนอยกวา 160 หนวยกิต และหมวดวิชาเฉพาะดาน ในสวนวิชาชีพครู ไมนอยกวา 46 หนวยกิต มีวิชา

ประสบการณภาคสนามหรือการปฏิบัติการสอนในวิชาเอก ในระยะสองภาคการศึกษาปกติ รวมแลวไมนอย

กวา 12 หนวยกิต  

 

2. การทําวิจัยในชั้นเรียน 

   2.1  ความหมายการวิจัย 

     พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดใหความสําคัญเกี่ยวกับ 

การวิจัยในมาตรา 24(5) โดยกําหนดใหผูสอนสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรูและใน

มาตรา 30 ระบุใหมีการสงเสริมใหผูสอนสามารถทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนในแต

ระดับการศึกษา ดวยเหตุผลเหลานี้ถือไดวาการวิจัยในชั้นเรียนจึงเปนสิ่งที่จําเปนและสําคัญ การจัดการเรียน

การสอนของตนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนทําใหกระบวนการจัดการเรียนรูของครู มี

ความเปนวิชาชีพและมีความเปนศาสตรในวิทยาการของการจัดการเรียนรูมากขึ้น โดยใหครูผูสอนนํา

กระบวนการวิจัยมาผสมผสานหรือบูรณาการใชในการจัดการเรียนการรูเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 

        บัญชา  จําปารักษ (2553, น. 14) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง 

การวิจัยที่ทําโดยครูผูสอนในหองเรียน เพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียน อันเนื่องมาจากสาเหตุตางๆมี

จุดมุงหมายเพื่อแกปญหาอยางมีประสทิธิภาพ และเพ่ิมศักยภาพของผูเรียน 

      บุญชม  ศรีสะอาด (2553) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถงึ การวิจัย

ในชั้นเรียน โดยศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอน พฤติกรรม บุคลิกภาพ คุณลักษณะดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย 

หรือทักษะพิสัย  

      ประสาท  เนืองเฉลิม (2554, น. 1) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง 

การแสวงหาความรูที่มีลักษณะ รูปแบบ และวิธีการที่เนนงานสรางสรรคทางวิชาการ โดยอาศัยกระบวนการ

แสวงหาความรู ความเขาใจที่ถูกตองในสิ่งที่ตองศึกษา พัฒนาทางเลือกในการแกปญหาหรือพัฒนาคุณภาพการ

เรียนการสอนไดอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
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      สุวิมล  วองวาณิช (2554, น. 21) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง 

การวิจัยที่ทําโดยครูผูสอนในชั้นเรียน เพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และนําผลมาใชในการปรับปรุงการ

เรียนการสอนหรือสงเสริมพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหดียิ่งขึ้น 

      ไพจิตร  สะดวกการ และคณะ (2555, น. 9) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน

หมายถึง กระบวนการในการแกปญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนที่ครูรับผิดชอบอยาง

เปนระบบ เพื่อสืบคนใหไดสาเหตุของปญหา แลวหาวิธีแกไขหรือพัฒนาที่เชื่อถือได 

      จากความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน สามารถสรุปความหมายไดวา การวิจัยในชั้น

เรียน หมายถึง เปนการวิจัยที่ใชในการพัฒนาการเรียนการสอนแกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และนําผลมาใช

ในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือสงเสริมพัฒนาการ เพิ่มศักยภาพของผูเรียน  

   2.2. ความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 

       การแกปญหาหรือการพัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการวิจัยที่ครูผูสอนเปนผูปฏิบัติ เปน

สิ่งที่จะใหผลดีแกนักเรียนมากกวาที่ครูแกปญหาในชั้นเรียนของตนตามผลการวิจัยของผูอื่น เนื่องจากครูผูสอน

เปนผูที่ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด ครูจึงยอมรูธรรมชาติ ภูมิหลังและสภาวะแวดลอมของผูเรียนดีกวาผูอื่น แต

ครูตองพยายามศึกษาคนควาหาแนวทางแกปญหาการเรียนการสอนที่ผูอื่นทําไว เพื่อนํามาเปนฐานความคิดใน

การปรับนําไปใชใหเหมาะสมกับผูเรียนของตนและจะไดทราบถึงขอควรระวังที่ผูวิจัยไดนําเสนอไว เพื่อปองกัน

ผิดพลาดซ้ํารอยเดิมรวมทั้งควรปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูรู ผูมีประสบการณภายในโรงเรียน   

      การปฏิรูปการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ได

กําหนดแนวการจัดการศึกษาไวดังนี้ 

       หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 24 (5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถ

จัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู

รวมทั้งสามารถ ใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ทั้งนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน

จากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ มาตรา 30 ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน

ในแตละระดับการศึกษา   

       หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาตรา 67 รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและ

พัฒนา การผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกับ

กระบวนการเรียนรูของคนไทย 

      อาจสรุปไดวา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2554 ไดกําหนดใหนําการวิจัยมาใชเพื่อพัฒนาการเรียนรู ดังนี้ 

       1. การวิจัยในกระบวนการเรียนรูมุงใหผูเรียนทําวิจัย เพื่อใชกระบวนการวิจัยเปน

สวนหนึ่งของการเรียนรู ผูเรียนสามารถวิจัยในเรื่องที่สนใจหรือตองการหาความรูหรือตองการแกไขปญหาการ

เรียนรู ซึ่งกระบวนการวิจัยจะชวยใหผูเรียนไดฝกการคิด ฝกการวางแผน ฝกการดําเนินงานและฝกหาเหตุผลใน
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การตอบปญหา โดยผสมผสานองคความรูแบบบูรณาการเพื่อใหเกิดประสบการณการเรียนรูจากสถานการณ

จริง 

       2. การวิจัยพัฒนาการเรียนรู มุงใหผูสอนสามารถทําวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนรู

ดวยการศึกษาวิเคราะหปญหาการเรียนรู วางแผนแกไขปญหาการเรียนรู เก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะห

ขอมูลอยางเปนระบบ ผูสอนสามารถทําวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการศึกษาที่นําไปสูคุณภาพการเรียนรู ดวย

การศึกษาวิเคราะหปญหาการเรียนรู ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู ทดลองใชนวัตกรรมการเรียนรู 

เก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหผลการใชนวัตกรรมนั้น ๆ และผูสอนสามารถนํากระบวนการวิจัยมาจัด

กิจกรรมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ดวยการใชเทคนิควิธีการที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนจากการวิเคราะหปญหา 

สรางแนวทางเลือกในการแกไขปญหา ดําเนินการตามแนวทางที่เลือก และสรุปผลการแกไขปญหาอันเปนการ

ฝกทักษะ ฝกกระบวนการคิด ฝกการจัดการจากการเผชิญสภาพการณจริง และปรับประยุกตมวล

ประสบการณมาใชแกไขปญหา 

       3. การวิจัยพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มุงใหผูบริหารทําการวิจัย

และนําผลการวิจัยมาประกอบการตัดสินใจ รวมทั้งจัดทํานโยบายและวางแผนบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปน

องคกรที่นําไป สูคุณภาพการจัดการศึกษา และเปนแหลงสรางเสริมประสบการณเรียนรูของผูเรียนอยางมี

คุณภาพ 

      พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2544) ไดกลาวถึง การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู วาเปนการ

พัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งเปนหนาที่หลักของครู และไมใชเรื่องที่ยุงยากเกินความสามารถของครู อยางไรก็

ตามการพัฒนาการเรียนการสอนเปนงานที่ตองใชเวลา และตองทําอยางตอเนื่อง การวิจัยในชั้นเรียนจึงไมใช

การวิจัยที่ทําเพียงครั้งเดียว แตควรทําอยางตอเนื่องจนเปนปกติของงานในหนาที่ในการแกไขปญหาและพัฒนา

ผูเรียนของคร ู

       1. ขั้นตอนการวิจัยในชั้นเรียน  

          1.1  การวิเคราะหปญหาการเรียนรู  

          1.2  การเลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  

          1.3  การออกแบบและสรางนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  

          1.4  การใชนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาหรือพัฒนา  

          1.5  การสรุปและรายงานผลการวิจัย  

       2. การเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  

        การเขียนรายงานเปนการนําเสนอผลการวิจัยที่ไดเรียบเรียงขึ้นหลังการปฏิบัติ

งานวิจัยเสร็จแลว เพื่อบอกถึง ปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน วิธีแกไขปญหา การปฏิบัติการ  

เพื่อแกปญหา และผลของการแกปญหา หลักในการเขียนรายงานวิจัยในชั้นเรียน  

2.1  ความถูกตอง เนื้อหาที่เขียนถูกตามหลักวิชา หลักภาษา  

2.2  ความครบถวนสมบูรณของเนื้อหา   

2.3  ความเปนเอกภาพ เนื้อหาทุกบทตองเปนเรื่องเดียวกัน   
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2.4  ความสอดคลองเชื่อมโยงสัมพันธกัน ระหวางเนื้อหาแตละหัวขอ  

2.5  ความคงเสนคงวาในการใชคํา วลี หรือขอความ  

2.6  ความตรงประเด็น มุงตอบตามวัตถุประสงคของการวิจัย  

2.7  ความชัดเจน ของภาษาเขาใจงาย  

      พิสณุ  ฟองศรี (2552) ไดกลาวถึง วิจัยในชั้นเรียนไววา มีขั้นตอนคลายกับการวิจัย

ทั่วไปแตบางข้ันตอนอาจแตกตางกันที่รายละเอียดหรืออาจตัดออก หรือมีความยืดหยุนมากกวา ดังนี้  

   1. การสํารวจและกําหนดปญหาเพื่อเตรียมเรื่องวิจัย 

   2. การคนควาและทบทวนเอกสาร 

   3. การสรางและพัฒนานวัตกรรมตางๆ 

   4. การกําหนดตัวแปรและสมมติฐาน 

   5. การเลือกแบบการวิจัยและกําหนดกลุมตัวอยาง 

   6. การสรางและพัฒนาเครื่องมือเก็บขอมูล 

   7. การวิเคราะหขอมูล 

   8. การเขียนเคาโครงและการรายงานการวิจัย 

      ไพจิตร  สะดวกการ และคณะ (2555, น. 9) ไดกลาวถึง การดําเนินการวิจัยในชั้น

เรียนมีลําดับขั้นตอน ดังนี้ 

       1. วิเคราะหสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน การวิเคราะหสภาพปญหาในชั้น

เรียนเปนขั้นตอนสําคัญที่ครูตองสํารวจวา มีอะไรเกิดขึ้น สิ่งนั้นเปนปญหาหรือไม และหากสภาพที่เกิดขึ้นแสดง

ถึงปญหาที่ตองแกไขหลายประการ ครูก็ตองจัดลําดับความสําคัญกอนหลังของปญหาเหลานั้น โดยพิจารณา

จากความรุนแรงของปญหา วาปญหาใดควรไดรับการแกไขกอน  

       2. วิเคราะหสาเหตุของปญหา เมื่อเลือกปญหาไดแลวตองวิเคราะหหาสาเหตุของ

ปญหา เพื่อจะไดแกปญหาไดตรงเหตุ ปญหาจึงจะไดรับการแกไขใหลุลวงได สาเหตุของปญหาอาจเกิดจาก

พฤติกรรม การสอน การใชสื่อหรือการวัดผลของครู ทัศนคติ พื้นฐานภูมิหลัง นิสัยหรือพฤติกรรมของผูเรียน 

ระดับความยากหรือปริมาณของเนื้อหาวิชา หรือบรรยากาศการเรียนรูที่ไมเอ้ืออํานวย  

       3. ศึกษา หาวิธีการในการแกปญหา เมื่อครูไดวิเคราะหปญหาและสาเหตุของ

ปญหาแลว เพื่อที่จะใหไดแนวทางในการแกปญหา ครูตองศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ เพื่อครูจะไดทราบวา

ปญหาที่คลายกับปญหาที่ประสบอยูนั้นมีผูใดศึกษาไวบาง ใชวิธีใดในการแกปญหา ผลการแกปญหาเปน

อยางไร จะทําใหครูเห็นแนวทางในการแกปญหาไดชัดเจนขึ้น  

       4. พัฒนานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา จากการศึกษาในขั้นที่ 3 ครูจะได

ทางเลือกในการแกปญหาที่เปนไปได ซึ่งครูตองศึกษาและออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรม วิธีการ หรือสื่อชวย

การเรียนรูที่จะใชในการแกปญหา  

       5. นํานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาไปใช ครูนํานวัตกรรม วิธีการหรือสื่อที่สราง

ขึ้นในขั้นที่ 4 ไปใชกับผูเรียนของตน โดยระบุขั้นตอนการดําเนินการอยางชัดเจน แลวเก็บรวบรวมขอมูล เชน 
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สังเกตและบันทึกพฤติกรรมเบื้องตนของผูเรียนกอนใช เมื่อใชเสร็จแลวสังเกตและบันทึกพฤติกรรมอีกระยะ

หนึ่ง เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหหาความเปลี่ยนแปลงของผลที่เกิดขึ้น  

       6. ตรวจสอบและสรุปผล เมื่อรวบรวมขอมูลไดแลว นําขอมูลมาวิเคราะห โดยอาจ

ใชการแจงนับหรือเลือกใชสถิติที่เหมาะสม แลวสรุปและอภิปรายผลการวิเคราะหขอมูล หากยังไมสามารถ

แกปญหาไดตามที่ตองการ ก็จะตองทําการปรับปรุงแกไข โดยยอนกลับไปตรวจสอบในขั้นตาง ๆ แลวนํา

กิจกรรมหรือสื่อที่ปรับปรุงแลวไปใชอีก จนกระทั่งสามารถแกปญหาไดตามที่ตองการ เขียนสรุปผล และนําเสนอ

รายงานการวิจัยในชั้นเรียนสามารถจัดทําได 2 แบบ คือ 

           6.1  รายงานการวิจัยที่เขียนตามแบบแผนการวิจัย สวนใหญมีการนําเสนอที่

มีรูปแบบตายตัว โดยมีหัวขอสําคัญดังตอไปนี ้ 

            6.1.1 บทนํา ประกอบดวยเนื้อหาเกี่ยวกับ ความเปนมาและ

ความสําคัญของปญหา คาถามวิจัย กรอบความคิดของการวิจัย วัตถุประสงคของการวิจัย ขอบเขตของการ

วิจัย นิยามศัพทเฉพาะ ขอตกลงเบื้องตนของการวิจัย ขอจากัดของการวิจัย ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย  

          6.1.2 เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัย  

            6.1.3 วิธีดําเนินการวิจัย ประกอบดวย เนื้อหาเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย 

กลุมตัวอยาง เครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล  

          6.1.4 ผลการวิเคราะหขอมูล  

 6.1.5 สรุปผลการวิเคราะหขอมูล อภิปราย และขอเสนอแนะ  

 6.1.6 บรรณานุกรม  

 6.1.7 ภาคผนวก  

        6.2  รายงานการวิจัยที่เขียนตามขั้นตอนการสรางสรรคของผูวิจัย เนื้อหา

สาระของรายงานการวิจัยในชั้นเรียนเหมือนรายงานการวิจัยทั่วไป แตมักนําเสนออยางสั้น ๆ  

ไมยึดรูปแบบตายตัว ขอเพียงใหมีสาระครบถวนทําใหเขาใจสิ่งที่ศึกษา ขั้นตอนที่ปฏิบัติ และสิ่งที่คนพบ อางอิง

จากเว็บไซท http://www.krupai.net/action1.htm สืบคน ณ วันที ่10 กุมภาพันธ 2559 

      รัตนา  แสงบัวเผื่อน (2555, น. 4) ไดกลาวถึง การทําวิจัยในชั้นเรียนไววา การวิจัยใน

ชั้นเรียนมีขั้นตอนการดําเนินงานเชนเดียวกันกับการวิจัยทั่วไป แตตางกันที่การวิจัยในชั้นเรียนมีเปาหมายเพื่อ

การแกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนสูงสุด มิใชการมุงสรางองคความรูเพื่อพัฒนาหรือ

ขยายองคความรูในศาสตรของตนเอง มีขั้นตอนสําคัญ ๆ คือ  

1. การกําหนดปญหาการวิจัย  

2. การแสวงหาสูทางแกปญหา  

3. การใชวิธีการตาง ๆ แกปญหา  

4. การบันทึกและการปฏิบัติการแกปญหา  

5. การสรุปและนําเสนอผลการแกปญหา  
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      วรรณี  สินศุภรัตน (2555, น. 1) ไดกลาวถึง เทคนิคการทําวิจัยในชั้นเรียนการทําวิจัย

ในชั้นเรียนควรเขียนรายงานใหครบทุกสวน ซึ่งอาจจะเขียนสั้น ๆ แตชัดเจนไดใจความ ซึ่งการเรียนรายงาน

วิจัยประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี้  

       1. ความสําคัญของปญหา ในสวนนี้ใหกลาวถึงสภาพการเรียนที่ควรจะเปน

ตลอดจนจุดประสงครายวิชาที่ตนรับผิดชอบ และกําหนดปญหาใหชัดเจน โดยอธิบายใหเห็นสภาพปญหา ระบุ

ประเด็นปญหาการวิจัยและตัวแปรในการวิจัยใหชัดเจน และสรุปแนวทางแกปญหาที่ประสบอยู  

       2. วัตถุประสงคการวิจัย ในสวนนี้ตองจับประเด็นปญหาแลวนามาเขียนเปน

วัตถุประสงค โดยเรียบเรียงเปนขอๆ  

       3. สมมติฐานการวิจัย ตองเขียนใหสอดคลองสัมพันธกับวัตถุประสงค เพราะเปน

คําตอบท่ีคาดหวังไวกอนการทําวิจัย และตองทดสอบไดดวยวิธีการทางสถิติ  

       4. ขอบเขตการวิจัย เปนการบอกกรอบงานวิจัยวามีขอบเขตเพียงใด  

คลอบคลุมอะไรบาง ใหระบุขอบเขตดานประชากร กลุมตัวอยาง ตัวแปร เนื้อหา สถานที่และชวงเวลาที่ศึกษา  

       5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ ตองตอบใหไดวาเมื่อทําการวิจัยเสร็จแลว เราจะ

นําไปใชประโยชนโดยตรงไดอยางไร แนวทางการเขียนควรใหสอดคลองกับความสําคัญของปญหา 

       6. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ หลังจากไดนําเสนอแนวคิด ทฤษฎี

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหาการวิจัยแลว ผูวิจัยควรจะตองสรุปกรอบแนวคิด หลักการ แนวทาง หรือ

รูปแบบของนวัตกรรมที่ใชแกปญหาการเรียนการสอนท่ีนํามาใชในการแกปญหาหรือการทดลอง  

       7. วิธีดําเนินการวิจัย ระบุกลุมประชากรใหชัดเจน หากจะเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางตองระบุวิธีไดซึ่งกลุมตัวอยาง อยางละเอียด (ตามขั้นตอนทางสถิติ) สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ตองระบุใหชัดเจนวาเปนแบบสอบถาม หรือแบบบันทึกการสังเกต ฯลฯ ทั้งนี้ควรระบุคุณภาพของเครื่องมือ

พรอมทั้งวิธีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ตองระบุวิธีการหรือข้ันตอนการใชอยางละเอียด  

       8. การเก็บรวบรวมขอมูล ตองกําหนดขั้นตอนวิธี วิธีการและระยะเวลาของการ

เก็บรวบรวมขอมูล วิธีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและแหลงขอมูล  

       9. การอางอิงควรมีเอกสารอางอิงของรายงานวิจัยในชั้นเรียน เนื่องจากถือวาเปน

จรรยาบรรณของนักวิจัย หากจะหยิบหยก ตัดตอ หรือขอสรุปจากเอกสาร ตาราง รายงานวิจัยของผูอื่นมา

เรียบเรียงเปนสวนหนึ่งหรือนํามาเปนกรอบแนวคิดของการดําเนินการวิจัย ควรจะตองมีการอางอิงดวย 

       10. ระบุวิธีการวิเคราะหและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ซึ่งจะตองสอดคลอง

กับวัตถุประสงคของการเขียนวิจัย  

       11. ผลการวิเคราะหขอมูล การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย สวนใหญจะแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 สวน คือ  

        11.1 ผลวิเคราะหขั้นตอนการทดลอง (ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ)  

     11.2 ผลการวิเคราะหขั้นดําเนินการแกปญหาจริง  
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       12. ขอเสนอแนะ การเขียนขอเสนอแนะควรมีขอเสนอแนะที่มีการนําผลการวิจัย

ไปใชและเพื่อการทําวิจัยครั้งตอ ๆ ไป การเขียนขอเสนอแนะตองอยูบนพื้นฐานและมาจากผลการวิจัยครั้งนี้

เทานั้น ขอเสนอแนะมีความเปนไปไดทั้งแงทฤษฎี และแนวปฏิบัติ 

      อัญชลี  ธรรมะวิธีกุล (2554) ไดกลาวถึง กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู                

วามุงเนนผลการเรียนรูของผูเรียนเปนเปาหมายของการจัดการเรียนรู ดวยการใชการวิจัยในกระบวนการเรียนรู              

ก า ร วิ จั ย พั ฒ น า ก า ร เ รี ย น รู แ ล ะ ก า ร วิ จั ย พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  

ซึ่งมีรายละเอียดกระบวนการวิจัยอยางเปนระบบ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

       ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหความตองการการเรียนรู ขั้นตอนนี้ผูเรียนจะตองทราบ

ความตองการการเรียนรูของตนเอง มีการลําดับความสําคัญของความตองการกอนหลังที่ตองการจะเรียนเรียน 

และนําเรื่องที่มีความสําคัญลําดับแรก มากําหนดเปาหมายของการเรียนรู 

       ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนการเรียนรู ผูเรียนจะตองวางแผนการเรียนรูของตนเองวา

จะเรียนเรื่องอะไร ใชเวลาเรียนเทาไร เรียนรูดวยวิธีใด เรียนรูจากแหลงเรียนรูใด ตองใชสื่ออะไร และเมื่อมี

ปญหาในการเรียนจะตองปรึกษาใคร เมื่อไดรับความรูแลวจะนําความรูไปใชอยางไร ตลอดจนวางแผนการนํา

ความรูที่ไดไปใชในการปรับปรุงและพัฒนางาน 

       ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาทักษะการเรียนรู เปนขั้นตอนของการปฏิบัติเพื่อแสวงหา

ความรูตามที่ไดวางแผนไว ซึ่งอาจใชวิธีการตาง ๆ ในการเรียนรู เชน การสังเกต การสัมภาษณ การบันทึก

ขอความ การสรุปความ การเรียนรูจากแหลงเรียนรู เชน ศูนยวิทยาการ สื่อสิ่งพิมพ สื่อบุคคลและสื่อ

เทคโนโลยี เปนตน เมื่อไดความรูแลวควรตรวจสอบความถูกตองของความรูที่ได และนําความรูไปใชใหเปนไป

ตามเปาหมายของการเรียนรู 

       ขั้นตอนที่ 4 การสรุปความรู เปนขั้นตอนท่ีผูเรียนสรุปความรูและนําเสนอความรูที่

ไดจากการศึกษาคนควา ในรูปแบบตาง ๆ เชน รูปภาพ แผนภาพ แผนภูมิ ฯลฯ และอาจใช เครื่องมือ อุปกรณ 

หรือเทคโนโลยีตาง ๆ มาชวยในการนําเสนอ 

       ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลเพื่อปรับปรุงและนําไปใชในการพัฒนา เปนขั้นตอนที่

ผูเรียนประเมินกระบวนการเรียนรูของตนเองในระหวางการเรียนรูทุกขั้นตอน เพื่อนําไปสูการปรับปรุงและการ

นําไปใชพัฒนางานตอไป 

      จากการศึกษาความหมาย ความสําคัญและขั้นตอนการดําเนินการวิจัย เพื่อพัฒนา

ผูเรียน สามารถสรุปความหมายไดวา หมายถึง ความสามารถของนักศึกษาในการใชกระบวนการที่ไดจาก

การศึกษาคนความาแกปญหาหรือพัฒนาการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ ใชในการพัฒนาการเรียนการสอน

แกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และนําผลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือสงเสริมพัฒนาการ เพิ่ม

ศักยภาพของผูเรียน โดยมีขั้นตอนของการดําเนินการวิจัย ดังนี้ วิเคราะหปญหาการเรียนรู เลือกนวัตกรรมหรือ

วิธีการแกปญหา ออกแบบและสรางนวัตกรรม รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล สรุปผลและสะทอนผลการวิจัย  
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3. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการประเมิน 

3.1. ความหมายของการประเมิน 

           การประเมินผลตรงกับคําภาษาอังกฤษวา evaluation  ซึ่งมีผูใหความหมายไวแตกตางกัน ดังนี้ 

 ชวลิต ชูกําแพง. (2551: 18). ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง  เปนกระบวนการตัดสินใจ

หรือตีคาท่ีไดจากผลการวัด 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. (2525:508). ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง  การกะ

ระมาณคุณคาหรือผล 

พิศณุ ฟองศรี. (2553: 4) ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง กระบวนการตัดสินคุณคาของสิ่ง

ใดสิ่งหนึ่ง โดยนําสาระสนเทศหรือผลการวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนด 

รัตนะ บัวสนธ. (2550:2) ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง เปนเรื่องของการกําหนดคุณคา

ใหสรรพสิ่ง 

สมคิด พรมจุย (2550:6) ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง  กระบวนการที่กอใหเกิด

สารสนเทศ เพื่อชวยในการบริหาร ซึ่งผูบริหารสามารถใชในการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพและเปนการ

ตรวจสอบความกาวหนาของโครงการหรือ แผนงาน ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือ

แผนงานนั้น ๆ วามีมากนอยเพียงใด 

Good. (1973:220) ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริงกับผลที่

คาดวาจะไดรับ มีความแตกตางเพียงใด 

 Robbins. (1973) ไดใหความหมายของการประเมิน หมายถึง  กระบวนการของการดูแลติดตาม

เพื่อที่จะดูวา องคกรหรือหนวยงานไดรับ และใชทรัพยากรเพื่อการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคของ

โครงการอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพียงใด 

 Rossi and Freeman. (Rossi and Freeman 1982 อางถึงใน รัตนะ บัวสนธ. 2550:4) ไดให

ความหมายของการประเมิน หมายถึง  การประยุกตใชกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตรอยางเปนระบบ เพื่อ

ประเมินกรบความคิด รูปแบบการดําเนินงาน และประโยชนของแผนงานในการเขาแทรกแซงทางสังคม 

กลาวคือ การวิจัยประเมินผลเกี่ยวของกับการใช ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร เพื่อวินิจฉัยและปรับปรุงการ

วางแผน ประสิทธิผล และประสิทธิภาพของแผนงาน 

จากการศึกษาความหมายของการประเมินผลดังกลาวมาขางตน สามารถสรุปความหมายไดว า   

การประเมินผล หมายถึง กระบวนการคนหาหรือพิจารณาอยางมีกฎเกณฑ นําไปสูการตัดสินใจหรือพิจารณา

ใหคุณคาของสิ่งนั้น  โดยนําสาระสนเทศหรือผลการวัดโดยใชดุลยพินิจของผูประเมินเทียบกับเกณฑ มา

เปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนด 

 3.2 ปรัชญาการประเมิน 

 Scriven. (อางถึงใน สมหวัง  พิธิยานุวัฒน. 2553:70) กลาวถึง ปรัชญาการประเมิน ไวดังนี้ การ

ประเมินเปนกระบวนการใหไดมาซึ่งความจริงในเชิงคุณคา ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  การเขาถึงความจริงในเชิงคุณคา

เปนสิ่งที่ซับซอนละเอียดออนมากดังนั้นจึงจําเปนตองทําความเขาใจกระบวนการที่มาของความจริงในเชิง
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คุณคานั้นคือ กระบวนการประเมินนั่นเอง  การที่จะทําความเขาใจอยางถองแทถึงศาสตรการประเมิน  เราก็

จําเปนตองตอบคําถามวาทําไมตองประเมิน  จุดหมายปลายทางหรือเปาหมายสุดทายของการประเมินคืออะไร  

และทําอยางไร  การประเมินจึงจะทําใหเขาถึงซึ่งความจริงในเชิงคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่งภายใตบริบทสังคมที่

กําหนดให  เพื่อตอบคําถามสําคัญดังกลาว  เราจําเปนตองมาทําความเขาใจปรัชญาที่อยูเบื้อหลังของการ

ประเมนินั่นเอง 

 1.  การประเมินตามแนวปรัชญาประโยชนนิยม (Utilitarian Evaluation) กับการประเมินตามแนว

ปรัชญาสหัชญาณ และพหุนิยม (Intuitionist – Pluralist Evaluation)  

  1.1  การประเมินตามแนวปรัชญาประโยชนนิยม  การประเมินตามแนวนี้เปนการกําหนดคุณคา

โดยประเมินจากผลกระทบโดยรวมของโปรแกรมการศึกษาที่มีตอผูที่เกี่ยวของ  วิธีการของการประเมินตาม

ปรัชญานี้  มีแนวโนมสอดคลองกับญาณปรัชญาลัทธิปรนัยนิยม  (objectivist epistemology) ที่เชื่อวามนุษย

สามารถรูวาอะไรเปนเท็จ  อะไรเปนจริง  ในการตัดสินวาอะไรจริงอะไรเท็จ  ควรใชมาตรฐานสากลที่แนนอน

หรือกันทุกคน  การประเมินตามแนวประโยชนนิยม  เชื่อวาสิ่งที่ดีที่สุดคือ  สิ่งที่กอใหเกิดประโยชนแกบุคคล

จํานวนมากที่สุด  ดังนั้นเปาหมายที่สําคัญของการประเมินตามแนวปรัชญานี้ก็คือการประเมินที่กอใหเกิด

ความสุขแกสังคมใหมากที่สุด (House:1983) บทบาทของนักประเมิน คือการนําสารสนเทศเชิงประเมินให

ผูรับผิดชอบเปนผูตัดสินในการประเมิน  นักประเมินจะเนนผลที่เกิดขึ้นแกกลุม  ซึ่งอาจจะแทนดวยคาเฉลี่ย

ของคะแนนที่เพิ่มขึ้น  หรือดัชนีที่แสดงถึงคุณคาที่ดีที่สุดอันกอใหเกิดประโยชนกับผูคนที่เกี่ยวของหรือมวลชน

ใหมากที่สุด  โปรแกรมทางการศึกษาที่ดีที่สุดคือโปรมแกรมทางการศึกษาที่ทําใหคาเฉลี่ยตัวชี้วัดที่บงบอก

คุณคาของโปรแกรมนั้นมีคามากที่สุด  โดยทั่วไปการประเมนโปรแกรมทางการศึกษาระดับชาติ  มักจะเปนการ

ประเมินตามแนวปรัชญาประโยชนนิยม  นักประเมินที่มีแนวทัศนะตามปรัชญานิยมประโยชน  เชน Tyler 

(1942), Provus (1971), Strufflebeam and other (1971) เปนตน 

  1.2  การประเมินตามแนวปรัชญาสหัชญาณและพหุนิยม ตามแนวปรัชญานี้ เชื่อวา “คุณคา” 

ของโปรมแกรมขึ้นอยูกับผลกระทบขอโปรแกรมที่มีตอปจเจกชน การประเมินตามปรัชญาสหัชญาณ และพหุ

นิยม มีแนวโนมสอดคลองกับปรัชญาลัทธิอัตนัยนิยม (subjectivist epistemology) ที่เชื่อวาจิตของทุกคนไม

สามารถรูวาอะไรจริงอะไรเท็จไดเหมือนกัน  การตัดสินวาอะไรจริงอะไรเท็จเปนเรื่องของแตละบุคคล ดังนั้น  

สิ่งที่ดีที่สุดมีคุณคาสูงสุดจึงเปนสิ่งที่เปนประโยชนแตละบุคคล  ในการประเมินจะไมมีเกณฑกลางรวมกันทั้ง

กลุม  แตจะพิจารณาเปนรายบุคคลและรายกลุมยอมวาไดรับประโยชนอะไรเพียงใดการประเมินตามแนวนี้จะ

ใชคามแตกตาง และความหลากหลายเปนหลักเปาหมายของการประเมินคือ การตัดสินคุณคา   นักประเมิน

ตามแนวปรัชญานี้จะเปนผูพิจารณาความตองการและคุณคาที่หลากหลาย  การตัดสินคุณคาของโปรแกรมจะ

ขึ้นอยูกับการหยั่งรูเองของนักประเมิน  นักประเมินจึงตองเปนผูรอบรูและมีความเปนกลาง  เพื่อจะทําหนาที่

ตัดสินคุณคาของโปรแกรมไดอยางถูกตอง นักประเมินตามแนวปรัชญาสหัชญาณและพหุนิยม เชน Scriven 

(1976), Stake (1967),  Worthen and Sanders (1973), Eisner (1975), Guba and Lincoln 

(1981:1989) เปนตน 
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 2.  การประเมินตามแนวญาณปรัชญาลัทธิปรนัยนิยม  และลัทธิอัตนัยนิยม (Objectivist and 

Subjectivist Epistemology ) ญาณปรัชญา (Epistemology) เปนสวนหนึ่งของปรัชญาที่สนใจแสวงหา

ความรูวา  เราเขาถึงความจริงไดอยางไร  โดยเฉพาะเราจะใชมาตรการหรือเกณฑอะไรมาตัดสิน  วาอะไรจริง  

อะไรเท็จ  ซึ่งญาณปรัชญาแบงออกเปน 2 ลัทธิคือ  ลัทธิปรนัยนิยมกับลัทธิอัตนัยนิยม (House :1983)  

  2.1  การประเมินตามแนวปรัชญาปรนัยนิยม  นักปรัชญาแนวนี้เชื่อวา  มนุษยทุกคนสามารถรูวา

อะไรจริงอะไรเท็จ  จึงควรมีมาตรการสากลสําหรับทุกคนในการตัดสินความรูวาเปนจริงหรือเปนเท็จ  ถาบุคคล

ใดมีความรูตามมาตรฐานแลวก็จะตองเห็นความจริงหรือกันหมด  (กีรติ  บุญเจือ :2531) ในการประเมินตาม

แนวปรัชญาปรนัยนิยมนั้น  ขอมูลที่ใชประเมินจะตองมีความเปนปรนัย  กลาวคือการรวบรวมขอมูลและการ

วิเคราะหขอมูล  จะตองใหผลที่ทําซ้ําไดตรวจสอบได  โดยผูอื่นที่มีความรูความสามารถ ในกรณีเชนนี้  

กระบวนการประเมินจะตองมีการวางเปนเปนขั้นตอนอยางมีระบบ  นักประเมินคนอื่นที่สามารถดําเนินการ

ตามกระบวนการดังกลาว ก็จะไดผลประเมินทํานองเดียวนักประเมินกลุมนี้นิยมประเมินโดยใชวิธีการเชิงระบบ 

(systematic approach) นักประเมินที่มีความรอบรู  เปนสัตบุรุษในเชิงเนื้อหา  เทคนิควิธีประเมิน มี

ประสบการณและมีความเปนกลางยอมเขาถึงความจริงและคุณคาของความจริงไดเหมือนกันทุคน  ลัทธิปรนัย

นิยมเปนผลสืบเนื่องมาจากความเชื่อของสังคมศาสตรกลุมประจักษนิยมนั่นเอง  นักประเมินที่เชื่อในปรัชญา

ประเมินแนวนี้ไดแก Tyler (1942), Cronbach (1963) และ Lovin (1983) เปนตน 

  2.2  การประเมินตามแนวปรัชญาอัตนัยนิยม  นักปรัชญากลุมนี้เชื่อวาจิตของมนุษยไมสามารถรู

ไดวาอะไรจริง  อะไรเท็จเหมือนกัน  การตัดสินอะไรเปนจริงเปนเท็จ  เปนเรื่องเฉพาะบุคคลซึ่งมีหลักเกณฑ

โดยเฉพาะ (กรติ  บุญเจือ: 2531) ดังนั้นจึงไมมีเกณฑมาตรฐานรวมที่แนนอนสําหรับการประเมิน  แมในทาง

ปฏิบัติจะมีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินก็ตามมักจะเปนหลักเกณฑกวาง ๆ และมีความยืดหยุน  เพื่อให

เปนที่ยอมรับของทุกฝาย  ความตรงของขออางเชิงอัตนัยจะมาจากประสบการณของผูประเมินมากกวาจะได

จากกระบวนการทางสิทยาศาสตร  กลาวคือ  ความตรงของผลเชิงการรับรูของผูประเมินเปนสําคัญ  วิธีการ

ประเมินแนวนี้จะเปนการประเมินเชิงคุณภาพ  หรือการประเมินดวยวิธีธรรมชาติ  ตัวอยางนักประเมินแนวนี้

จะเปนการประเมินเชิงคุณภาพ  หรือการประเมินดวยวิธีธรรมชาติ ตัวอยางนักประเมินตามแนวปรัชญาอัตนัย

นิยม  เชน  Stake (1976), Eisner (1975), Guba และ Lincoln (1981, 1989) เปนตน 

 3.  การประเมินตามปรัชญาปฏิฐานนิยม (Positivist) กับปรัชญาตอตานปฏิฐานนิยม  (anti - 

positivist)  

  3.1 การประเมินตามปรัชญาปฏิฐานนิยม  นักปรัชญาปฏิฐานนิยมเชื่อวามนุษยสามารถรับรูโลก

ภายนอกไดโดยผานประสาทสัมผัสทั้งหา  ซึ่งใหเกิดประสบการณ  ดังนั้นประสบการณจึงเปนแหลงความรูที่

มนุษยไดรับจากโลกภายนอก  วิธีแสวงหาความรูคือการสังเกตและศึกษาปรากฏการณตาง ๆ โดยวิธีทาง

วิทยาศาสตร ซึ่งเปนวิธีผสมผสานระหวางวิธีอุปนัย  (inductive method) กับวิธีปรนัย (deductive 

method) ซึ่งมีประสบการณและเหตุผลเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู  นักปฏิฐานนิยมเชื่อวาความรูที่

แนนอน  คือความรูที่สามารถอธิบายได  พิสูจนไดโดยทฤษฏีทางวิทยาศาสตรเทานั้น  การประเมินตามแนว
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ปรัชญาปฏิฐานนิยมก็คือ  การประเมินโดยวิธีทดสอบ  หรือวิธีเชิงปริมาณตัวอยางนักประเมินตามแนวปรัชญา

นี้คือ Tyler (1942), Weltch (1968) เปนตน 

  3 .2   การประเมินตามปรั ชญาตอต านปฏิฐานนิยม  หรือ  ปรัชญาสร า งสรรคนิยม 

(constructivism) นักปรัชญาตามแนวนี้เชื่อวา  ความรูมี 2 ประเภทคือ ความรูในเชิงวัตถุเกี่ยวกับโลก

ภายนอก  สามารถศึกษาไดโดยวิธีทางวิทยาศาสตร สวนความรูอีกประเภทหนึ่ง  เปนความรูเกี่ยวกับมนุษย  

และสังคมซึ่งมนุษยมีความรูสึกนึกคิด  มีจินตนาการ  ความคาดหวัง  ความมุงมั่น  ศรัทธาและอื่น ๆ ที่สามารถ

ใหความหมายและตีความหมายของประสบการณของตนเองได  ดังนั้นแตละคนจึงเปนแหลงความรู  

โดยเฉพาะวิธีศึกษาในกรณีเชนนี้ความจริงในเชิงคุณคาของแตละบุคคล  ผูประเมินที่จะเขาถึงความจริงเชิง

คุณคาตองเนนความเปนมนุษยของผูประเมินและผูประเมินและผูถูกประเมิน  เนนความหมายและ

ปรากฏการณ  (ศุภางค   จันทวานิช: 2536) การประเมินตามแนวปรัชญานี้เรียกวาเปนการประเมินเชิง

ธรรมชาติและมีสวนรวม  หรือการประเมินเชิงคุณภาพนั่นเอง  ตัวอยางนักประเมินแนวนี้ ไดแก  Walcott 

(1976), Guba and Lincoln (1981, 1989) Potton  (1980) เปนตน 

3.3 แนวคิดเกี่ยวกับตัวบงชี้/เกณฑการประเมิน 

 การประเมินผลเปนการเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติงานจริง (Actual results) กับผลที่คาดวา

จะไดรับ (Expected results) โดยชี้ใหเห็นวาปฏิบัติงานจริงเกิดขึ้นตรงกับเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม 

โดยทั่วไปตัวชี้วัดจะตองมีองคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ 

 1. ตัวชี้วัด อาจจะมีทั้งตัวชี้วัดเชิงปริมาณหรือคุณภาพ แตอยางไรก็ตามจะตองสามารถใหคาหรือบง

บอกลักษณะที่ชัดเจนของสิ่งที่จะทําการวัดวามีปริมาณหรือคุณลักษณะอยางไร 

 2. การกําหนดเกณฑมาตรฐาน ในการประเมินเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวในตัวชี้วัดนั้นๆ 

ถึงแมตัวชี้วัดจะมีความชัดเจนในการกําหนดคาแตยังไมสามารถนําไปวิเคราะหหาขอสรุปในการประเมินได 

จนกวา จะไดมีการเปรียบเทียบ กับเกณฑมาตรฐานหรือเปาหมายการดําเนินงานที่กําหนดไว 

 3. เงื่อนไขดานเวลาและสถานที่ ในการประเมินคาของตัวชี้วัด นอกจากขึ้นอยูกับเกณฑมาตรฐานเพื่อ

การเปรียบเทียบแลว ยังขึ้นอยูกับเงื่อนไขทั้งในดานเวลาและสถานที่ กลาวคือ ตัวชี้วัดจะบงบอกสถานภาพของ

สิ่งที่จะวัดเฉพาะในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือในขอบเขต บริเวณสถานที่หรือพื้นที่ ที่ไดระบุไวในการประเมิน

หรือตรวจสอบเทานั้น 

  3.3.1 ความหมายของตัวบงชี้หรือตัวชี้วัด (Indicators)   

มีผูใหความหมายของตัวบงชี้การประเมินไวแตกตางกัน ดังนี้ 

          พิศณุ ฟองศรี. (2553: 148). ไดใหความหมายของตัวบงชี้ หรือดัชนีชี้วัด วาหมายถึง สิ่งที่บงบอก

ลักษณะเชิงปริมาณหรือคุณภาพของสิ่งที่จะวัด โดยนําไปเก็บขอมูลจากสภาพจริงดวยเครื่องมือที่กําหนดไว

ตามตัวชี้วัดนั้นๆ 

ศิริชัย  กาญจนวาสี. (2552 : 103) ไดใหความหมายของตัวบงชี้ วาหมายถึง ตัวประกอบ ตัวแปร หรือ

คาที่สังเกตได ซึ่งไดบงบอกสถานภาพหรือสะทอนลักษณะของทรัพยากรการดําเนินงานหรือผลการดําเนินงาน 
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สุวิมล วองวาณิช. (2550:26). ไดใหความหมายของ ตัวบงชี้ วาหมายถึง เปนสิ่งที่แสดงสภาวะหรือ

สภาพการที่เกิดข้ึนหรือเปลี่ยนแปลงไป หรือสะทอนลักษณะการดําเนินงานอยางใดอยางหนึ่ง 

อาทิตย อาจหาญ. (2557: 10) ไดใหความหมายของ ตัวบงชี้ วาหมายถึง ตัวแปรหรือคาที่สังเกตได ที่

ใชบงบอกถึงสถานภาพหรือสะทองลักษณะใหเห็นถึงคุณลักษณะท่ีจะประเมินการดําเนินงาน  

Johnston. (1981 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช. 2550:26). ไดใหความหมายของ ตัวบงชี้ วาหมายถึง 

สารสนเทศท่ีบงบอกปริมาณเชิงสัมพันธหรือสภาวะของสิ่งที่มุงวัดในเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยไมตองบงบอกสภาวะ

ที่ชัดเจน 

จากการศึกษาความหมายของตัวบงชี้ขางตนสามารถใหความหมายของตัวบงชี้ ไดวา หมายถึง สิ่งที่บง

บอกลักษณะการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ของนักศึกษาฝกประสบการณชาชีพ ใน 3 ดานที่มุงประเมิน 

คือ 1. ดานการฝกปฏิบัติวิชาชีพระหวางเรียน 2. ดานการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ  

 3.3.2 หลักการสรางตัวชี้วัดที่ดี  

ศิริชัย กาญจนวาสี. (2554). ไดกลาวถึง คุณสมบัติของตัวชี้วัดที่ดี ซึ่งจะตองประกอบดวยคุณสมบัติที่

สําคัญดังตอไปนี ้

1. ความตรง (validity) เปนความสามารถของตัวชี้วัดที่ชี้วัดคุณลักษณะที่ตองการวัดไดอยางถูกตอง 

แมนยํา โดยจะตองมีความตรงประเด็น (relevant) เปนความเชื่อมโยง สัมพันธ หรือเกี่ยวของโดยตรงกับ

คุณลักษณะที่มุงวัด และความเปนตัวแทน (representative) มีมุมมองที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญของ

คุณลักษณะที่มุงวัดไดอยางครบถวน 

2. ความเทีย่ง (reliability) เปนความสามารถที่ชี้วัดคุณลักษณะที่มุงวัดไดอยางนาเชื่อถือ คงเสนคงวา 

หรือบงชี้ไดคงที่เมื่อทําการวัดซ้ําในชวงเวลาเดียวกัน โดยจะตองมีความเปนปรนัย (objectivity) และ

ความคลาดเคลื่อนต่ํา (minimum error) 

3. ความเปนกลาง (neutrality) จะตองปราศจากความลําเอียง (bias) 

4. ความไว (sensitivity) เปนความสามารถที่จะแสดงความผันแปร หรือความแตกตางระหวางหนวย

วิเคราะหไดอยางชัดเจน โดยมีหนวยการวัดที่มีความละเอียดเพียงพอ 

5. ความสะดวกในการนําไปใช (practicality) ตัวชี้วัดจะตองเก็บขอมูลไดงาย (availability) และแปล

ความหมายไดงาย (interpretability) 

 

อาทิตย อาจหาญ. (2557). การสรางตัวชี้วัดที่ดี จําเปนจะตองมีหลักการ ที่ใชเปนเปาหมายในการ

ดําเนินการดังนี้ 

  1.  เลือกใช / สรางตัวชี้วัดที่เปนตัวแทนที่สําคัญเทานั้น 

  2.  คําอธิบาย หรือการกําหนดตัวชี้วัดควรเปนวลีที่มีความชัดเจน 

  3.  ตัวชี้วัดอาจจะกําหนดไดทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพก็ได 

  4.  ควรนําจุดประสงคของโครงการ หรือประเด็นการประเมินมากําหนดตัวชี้วัด 
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  5.  การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตัวชี้วัดควรรวบรวมขอมูล ทั้งจากแหลงปฐมภูมิและทุติย

ภูมิ  

3.3.3 เกณฑการประเมิน 

มีผูใหความหมายของเกณฑการประเมินไวแตกตางกัน ดังนี้ 

 พิศณุ ฟองศรี. (2553:6). ไดใหความหมายของเกณฑการประเมิน วาหมายถึง ระดับที่กําหนดไวหรือ

มาตรฐานที่ควรจะเปน เพื่อใชตัดสินสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

รัตนะ บัวสนธ. (2550: 31) ไดใหความหมายของเกณฑการประเมิน วาหมายถึง สิ่งที่เราใชตัดสิน

คุณภาพผลลัพธที่ไดหรือสวนประกอบการ ซึ่งอาจแสดงออกในรูปของพฤติกรรมที่เรายอมรับ  

ศิริชัย  กาญจนวาสี. (2552 : 103) ไดใหความหมายของเกณฑการประเมิน วาหมายถึง คุณลักษณะ

หรือระดับที่ถือวาเปนคุณภาพ ความสําเร็จหรือความเหมาะสมของทรัพยากร การดําเนินงานหรือผลการ

ดําเนินงาน เกณฑจึงเปนตัวตัดสินคุณภาพของการปฏิบัติหรือผลที่ไดรับ เกณฑอาจไดมาจากมาตรฐานทาง

วิชาชีพมาตรฐานการกระทําหรือระดับความคาดหวังที่พึงประสงคของกลุมผูเกี่ยวของตางๆ เชน มาตรฐานที่

กําหนดโดยผูเชี่ยวชาญ ความตองการที่แทจริงของผูรับบริการ คานิยมของสังคม 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน. (2553:80). ไดใหความหมายของเกณฑการประเมิน วาหมายถึง สิ่งที่เราใช

ตัดสินคุณภาพของผลลัพธที่ไดหรือสวนประกอบการ (Performance)   

Thorndike และ Barnhart (1965 : 150) ไดใหความหมายของเกณฑการประเมิน วาหมายถึง เกณฑ

โดยความหมายทั่วไป มายถึง กฎหรือมาตรฐานที่ใชสําหรับตัดสินใจ 

จากที่ไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเกณฑการประเมิน สามารถสรุปถึงความหมายของ เกณฑการประเมิน 

ไดวา เกณฑการประเมิน หมายถึง สิ่งที่ใชตัดสินคุณภาพการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ของนักศึกษาฝก

ประสบการณชาชีพ ตามมาตรฐานประสบการณวิชาชีพที่คุรุสภากําหนด และตามสภาพปจจุบัน/ความ

ตองการที่สังคมคาดหวัง 

3.3.4 ประเภทของเกณฑการประเมิน 

ศิริชัย  กาญจนวาสี. (2552 :95) ไดแบงประเภทของเกณฑการประเมินเปน 2 ประเภท คือ 

1. เกณฑสัมพัทธ (Relative Criterion) เปนเกณฑที่พัฒนามาจากประสบการณในการเปรียบเทียบ

ผลระหวางโครงการ หรือเปรียบเทียบกับผลที่เคยทํามาแลว หรือเปรียบเทียบกับปกติวิสัยของการจัดโครงการ

โดยทั่วๆ ไป หรือหลักที่ใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยนําไปเปรียบเทียบกับอีกเรื่องหนึ่ง ๆ ที่มี

ลักษณะเดียวกัน 

2. เกณฑสัมบูรณ (Absolute Criterion) เปนเกณฑที่พัฒนามาจากหลักเหตุผลเกี่ยวกับมาตรฐานของ

สิ่งนั้น หรือความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับมาตรฐานอันเปนที่ยอมรับทางวิชาชีพ หรือคุณภาพของสิ่งนั้น

อันเปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของอื่นๆ หรือสิ่งที่ใชเปนหลักในการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ไดมีการ

กําหนดไวลวงหนาตายตัว เชน สอบไดคะแนนรอยละ 60 จากคะแนนทั้งหมดถือวาสอบผานการเลือกเกณฑ

การประเมินที่เหมาะสมและมีความสอดคลองกับธรรมชาติของเปาหมายในการประเมินมากที่สุดนั้นควร
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พิจารณาทั้ง บริบท และ ชวงระยะที่ทําการประเมินเปนสําคัญดังนั้นการประเมินในขั้นของการวางแผนกอน

ดําเนินงานและในขั้น ของการดําเนินงาน ซึ่งเปนกระบวนการที่มีลักษณะพิเศษเฉพาะของโครงการตอการ

สรางผลตามเปาหมายของโครงการ จึงควรใชเกณฑสัมบูรณตามมาตรฐานการปฏิบัติของโครงการนั้นๆ แตการ

ประเมินในขั้นของการสรุปผลหลังการดําเนินโคดงการ ควรใชเกณฑสัมพันธเพื่อใหทราบถึงมาตรฐานของ

โครงการเมื่อเปรียบเทียบกับโครงการที่ผานมาหรือโครงการอื่นๆ ที่คลายคลึงกัน 

3.4 มาตรฐานของการประเมิน 

Stuflebeam และ Shin field. (2007 อางถึงใน ศิริชัย  กาญจนวาสี (2552 : 178-180) ไดกลาวถึง 

มาตรฐานที่พัฒนาโดยคณะกรรมการรวมกําหนดมาตรฐานการศึกษา (Joint Committee on Standard for 

Education) ซึ่งคณะกรรมการไดเสนอมาตรฐานไว 30 ประการ เพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการประเมิน 

ไว เพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการประเมิน ซึง่สามารถจัดไดเปน 4 หมวด ดังนี้ 

1. มาตรฐานการใชประโยชน (Utility Standards) เปนมาตรฐานที่ตองการประกันถึงความเปน

ประโยชนของผลการประเมินในการตอบสนองตอความตองการใชสารสนเทศของผูเกี่ยวของอยางครอบคลุม 

ทันเวลา และมีผลตอการนําไปใช มาตรฐานการใชประโยชนนี้ประกอบดวยเกณฑ A1-A8 มีคุณลักษณะดังนี้ 

1.1 การระบุผูเกี่ยวของที่ตองการใชสารสนเทศ 

1.2 ความเปนที่เชื่อถือของผูประเมิน 

1.3 การรวบรวมขอมูลครอบคลุมและตอบสนองความตองการใชสารสนเทศของผูเกี่ยวของ 

1.4 การแปลความหมายและการตัดสินคุณคามีความชัดเจน 

   1.5 รายงานการประเมินมีความชัดเจนทุกขั้นตอน 

1.6 การเผยแพรผลการประเมินไปยังผูเกี่ยวของอยางทั่วถึง 

1.7 รายงานการประเมินเสร็จทันเวลาสําหรับนําไปใชประโยชน 

1.8 การประเมินสงผลกระทบในการกระตุนใหมีการดําเนินการประเมินตอไปอยางตอเนื่อง 

2. มาตรฐานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปนมาตรฐานที่ตองการประดันถึงการประเมิน

ที่มีความสอดคลองกับสภาพความเปนจริง เหมาะสมกับสถานการณ ปฏิบัติได ยอมรับไดประหยัดและคุมคา 

มาตรฐานความเปนไปได ประกอบดวยเกณฑ B1-B3  มีคุณลักษณะดังนี้ 

2.1 วิธีการประเมินสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

2.2 การเปนที่ยอมรับไดทางการเมือง 

2.3 ผลที่ไดมีความคุมคา 

3.  มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety Standards)  เปนมาตรฐานที่ตองประกันวา การปะเมินได

ทําอยางเหมาะสมตามกฎระเบียบ จรรยาบรรณ มีการคํานึงถึง สวัสดิภาพของผูเกี่ยวของในการปะเมิน และ ผู

ที่ไดรับผลกระทบจากการประเมิน  มาตรฐานความเหมาะสมปรกอบดวยเกณฑ  C1- C8 มีคุณลักษณะดังนี้ 

   3.1 การกําหนดขอตกลงของการประเมินอยางเปนทางการ 

3.2 การแกปญหาความขัดแยงในการประเมินดวยความเปนธรรมและโปรงใส 
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3.3 รายงานผลการประเมินอยางตรงไปตรงมา เปดเผยและคํานึงถึงขอจํากัดของการประเมิน 

3.4 การใหความสําคัญตอสิทธิในการรับรูขาวสารของสาธารณา 

3.5 การคํานึงสิทธิสวนตัวของกลุมตัวอยาง 

3.6 การเคาพรสิทธิในการมีปฏิสัมพันธของผูเกี่ยวของ 

   3.6 รายงานผลการประเมินที่สมบูรณ ยุติธรรม และเสนอทั้งจุดเดนและจุดดอยของสิ่งที่

ประเมิน 

3.7 ผูประเมินการประเมินดวยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ 

4. มาตรฐานความถูกตอง (Accuracy Standards) เปนมาตรฐานที่ตองการประกันวาการประเมินได

มีการใชเทคนิคที่เหมาะสม  เพื่อใหไดขอสรุป  ขอคนพบ  และสารสนเทศท่ีเพียงพอสําหรับตัดสินคุณคาของสิ่ง

ที่ประเมิน มาตรานความถูกตองประกอบดวยเกณฑ D1-D11 มีคุณลักษณะดังนี้ 

4.1 การระบุวัตถุประสงคของการประเมินอยางชัดเจน 

4.2 การวิเคราะหบริบทของการประเมินอยางเพียงพอ 

4.3 การบรรยายจุดประสงคและกระบวนการประเมินอยางชัดเจน 

4.4 การบรรยายแหลงขอมูลแบละการไดมาอยางชัดเดจน 

4.5 การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูลที่มีความตรง 

4.6 การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูลที่มีความเที่ยง 

4.7 การจัดระบบควบคุมสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลวิเคราะหและรายงาน 

4.8 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

4.9 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

4.10 การลงขอสรุปที่มีเหตุผลสนับสนุน 

4.11 การเขียนรายงานมีความเปนปรนัย 

     3.5 แนวคิดเกี่ยวกับผูประเมิน 

   รัตนะ  บัวสนธ. (2555, น.90) ไดกลาวถึง การจัดกลุมเพื่อแบงบทบาทหนาที่ไดดังนี้                         

1) นักประเมิน : ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 2) นักประเมิน : ผูบรรยายขอเท็จจริง 3) นักประเมิน : ผูทําการตัดสิน 

และ 4) นักประเมิน : ผูสรางสรรค โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

     1. นักประเมิน : ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน นักประเมินในบทบาทนี้จะเปนผูมีความ

เชี่ยวชาญชํานาญการเฉพาะดาน เทคนิควิธีการประเมิน ซึ่งไดแก ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการสรางและการใช

เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ นักประเมินในบทบาทนี้คือนักวัดผลการ

เรียนการสอนนั่นเอง หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ เปนบุคคลคนเดียวกันที่กระทําหรือมีความเชี่ยวชาญในสอง

ดานโดยตรง นักประเมินจะกระทําตนมีลักษณะเปนบุคคลภายนอกที่แยกออกจากกระบวนการเรียนการสอน 

เปนผูนําเอาเครื่องมือแบบสอบตางๆ เขาไปสอบวัดผูเรียนในโรงเรียนทามกลางการจับตามองและการใหความ

รวมมือดําเนินการของครูผูสอนในโรงเรียน เมื่อสอบวัดผูเรียนแลว นักประเมินก็จะนําขอมูลไปวิเคราะหวิจารณ
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ทามกลางผูรวมวิชาชีพเดียวกัน หลังจากนั้น ผลของการวิเคราะหขอมูลจะถูกนําสงตอไปยังผูรับผิดชอบใน

ระดับนโยบายหรือระดับผูบริหารเพื่อพิจารณาดําเนินการตอไป 

     2. นักประเมิน : ผูบรรยายขอเท็จจริง นักประเมินในบทบาทนี้ จะทําหนาที่บรรยายหรือ

พรรณนาหลักการบรรยายคุณลักษณะดังกลาวของผูเรียนโดยยึดตามวัตถุระสงคเชิงพฤติกรรมหรือวัตถุประสงค

ของหลักสูตร จะสะทอนใหเห็นถึงจุดแข็งหรือจุดออนของวัตถุประสงคหลักสูตร ซึ่งจะนําไปสูการปรับปรุง

หลักสูตรหรือโครงการทางการศึกษาตอไป 

     3. นักประเมิน : ผูทําการตัดสิน ในบทบาทนี้นักประเมินเปนผูตัดสินใจคุณคาโครงการ

หรือสิ่งที่ทําการประเมินนี้ นักประเมินก็ยังคงบทบาทความเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานและผูบรรยายขอเท็จจริง

ซึ่งเปนผลการประเมินขั้นตนไวในตัวอีกดวย นอกจากนี้แลว ดวยเหตุที่นักประเมินจําเปนตองทําการตัดสินใจ

คุณคาโครงการ ดังนั้น คุณลักษณะอีกประการหนึ่งที่นักประเมินจําเปนตองมี คือ ความแมนยํา เที่ยงตรงใน

การดําเนินงานประเมิน และความยุติธรรมในการตัดสินใจ เพราะผลของการตัดสินคุณคาโครงการนั้นจะสงผล

กระทบทั้งทางตรงและโดยทางออมตอผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการทั้งสิ้น ซึ่งจะเห็นวานักประเมินใน

บทบาทนี้ คอนขางจะมีอํานาจในทางวิชาการและอํานาจแฝงสูงมาก รวมทั้งอาจจะตองพยายามรักษาจุดยืนจัด

ระยะหางของความเปนนักประเมินที่มีความแมนยําและยุติธรรมกับการเมืองของการประเมินที่ตองของเกี่ยว

อีกดวย 

     4. นักประเมิน : ผูสรางสรรค บทบาทนักประเมินในฐานนะเปนผูสรางสรรค คือ ยังคง

บทบาทของความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ซึ่งตองทําการบรรยายขอเท็จจริงของการประเมินขางตน และตัดสินใจ

ของสิ่งที่ถูกประเมินตามเกณฑการประเมินแลว นักประเมินยังตองเปนนักสรางสรรคสามารถพัฒนาลักษณะ

โครงการที่ประเมินไดโดยมีความยืดหยุนในการเรียนรู และวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับมนุษย ซึ่งเปนกลุมผูมีสวน

ไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการเพื่อนําไปสูความรวมมือกันในการสรางขอสรุปเกี่ยวกับการใชผลการประเมิน

โครงการเพื่อพัฒนาโครงการนั้น  

    ผุสดี  รุกจีมัน (2551, น. 16 - 18) ไดกลาววา ผูประเมิน ประกอบดวย 

      1. การใหผูบังคับบัญชาของแตละหนวยงานประเมินการปฏิบัติงานของผูอยูใตบังคับ

บัญชาแตละคน โดยทั่วไปการประเมินดังกลาวจะถูกพิจารณาทบทวนโดยผูบังคับบัญชาที่อยูเหนือขึ้นไป 

      2. ผูรวมงานในระดับเดียวกัน (Peer Rating) คือ การใหผูรวมงานระดับเดียวกันประเมิน 

ซึ่งเปนการประเมินเสริมประเภทการประเมินที่มีการปฏิบัติอยูเปนประจําเพื่อที่จะทําการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

เลื่อนตําแหนงและการมอบหมายงาน 

      3. การประเมินโดยกลุมหรือคณะกรรมการ (Rating Committees) คือวิธีที่มีการแตงตั้ง

คณะกรรมการเพื่อทําการประเมิน โดยทั่วไปจะประกอบดวยหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาโดยตรง

ผูบังคับบัญชาของหนวยงานอื่น ๆ อีกประมาณ 3-4 คน และประสานงานโดยฝายทรัพยากรมนุษย 

      4. การประเมินตนเอง (Self Rating) คือ บุคคลที่จะไดรับการประเมินเปนผูประเมิน

ตนเองเพราะเชื่อวาผูถูกประเมินจะสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับขอดีและขอเสียของตนเองไดถูกตองตามความ

เปนจริง 
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      5. ผูใตบังคับบัญชาเปนผูประเมิน (Subordinates Appraising) ผูใตบังคับบัญชาจะเปนผู

ประเมินผูบังคับบัญชา และมีแนวคิดอยูที่วาผูใตบังคับบัญชาจะเปนผูที่สามารถใหภาพลักษณเกี่ยวกับ

ผูบังคับบัญชาไดเปนอยางด ี

    อนวิัช  คูณแกว (2552, น. 135 - 136) ไดจําแนกผูประเมินผลการปฏิบัติงานไว ดังนี้ 

     1. บุคคลในตําแหนงผูบริหาร คือ ผูบริหารระดับตนซึ่งมีความใกลชิดกับพนักงานมาก

ที่สุดจะทําหนาที่ผูประเมินผลเปนลําดับแรก ผลที่ไดจากการประเมินจะรายงานใหกับผูบริหารระดับฝายงาน

เพื่อปรับปรุงแกไขใหมีความเหมาะสมและนําผลที่ไดรายงานตอผูบริหารระดับสูงเพื่อพิจารณาตอไป 

     2. พนักงานทําหนาที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง คือ การใหพนักงานเปนผู

ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองแลวนําเสนอตอผูบริหารระดับฝายงาน ผูบริหารจะทําหนาที่ประเมินผล

อีกชั้นหนึ่งโดยพิจารณาขอมูลการประเมินผลของพนักงานรวมกับขอมูลที่ผูบริหารไดทําการเก็บขอมูลไว

ลวงหนาแลว 

     3. ใหลูกคาเปนผูประเมิน คือ อนุญาตใหลูกคาทําหนาที่ในการประเมินผลพนักงาน ตอง

เปนหนวยงานที่มีความใกลชิดและมีการติดตองานกับลูกคาจํานวนมาก ผลที่ไดจากการใหลูกคาประเมิน

พนักงานจะไปรวมกับผลการประเมินของหัวหนางานอีกชั้นหนึ่งเพื่อปองกันการกลั่นแกลงและเพื่อความ

ยุติธรรมในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     4. ใหเพื่อนรวมงานเปนผูประเมิน ทั้งนี้เพื่อความละเอียดและยุติธรรมในการปฏิบัติใน

องคการพนักงานที่ตองทําหนาที่ในการประเมินเพื่อนรวมงานจึงตองศึกษากระบวนการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอยางละเอียดเพ่ือความเขาใจที่ชัดเจนและปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

     จากแนวคิดของนักวิชาการเกี่ยวกับผูประเมินดังขางตน ผูวิจัยสามารถสรุปสาระไดวา  ผู

ประเมินนั้นเปนผูที่ทําหนาที่ในการบรรยายสภาพการณของสิ่งที่ตองการประเมิน เพื่อเห็นถึงความจริง ขอดี 

ขอบกพรอง ตัดสินคุณคา โดยจะตองเปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญชํานาญการในการประเมินและในสิ่งที่มุง

ประเมิน สามารถแนะนํา ชี้บอกในการพัฒนา ปรังปรุงได  

 2.5.5 แนวทางการประเมินบุคคล  

   บุคคลเปนทรัพยากรที่มีคุณคาสําหรับการดําเนินงานใด ๆ ของหนวยงาน องคกร ตลอดจน

สถาบันอื่น ๆ คุณคาของบุคคลสามารถจะพิจารณาไดจากมาตรฐาน (Standards) และ 

ตัวบงชี้ (Indicators) ตาง ๆ นานา ประกอบกัน แตภายใตมาตรฐานและตัวบงชี้ทั้งหลายนั้นก็อาจจําแนกได

เปนมาตรฐานและตัวบงชี้ที่บงบอกถึงคุณสมบัติทั่วไปของบุคคลกับมาตรฐานและตัวบงชี้เฉพาะตําแหนง ดังนั้น 

คุณคาของบุคคลจึงขึ้นอยูกับวาคุณสมบัติ (Qualifications) และมีผลการปฏิบัติงานหรือพฤติกรรมเปนไปตาม

มาตรฐานและตัวบงชี้หรือไม เพียงไร (รัตนะ  บัวสนธ, 2548)   

   การประเมินบุคคล (Personnel Evaluation) เปนการใชกระบวนการอยางเปนระบบในการ

รวบรวมสารสนเทศเกี่ยวกับคุณสมบัติ และพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคล เพื่อที่จะนําสารสนเทศที่ไดมา

นั้นมาตัดสินคุณคาและคุณภาพของบุคคล เพื่อกอใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคคลนั้น 

ๆ จําเปนตองอาศัยเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมที่มีความตรง (Validity) และมีความเที่ยง (Reliability) 
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ตลอดจนปราศจากความลําเอียง (Unbias) อันเนื่องมาจาก อคติทั้ง 4 (อันไดแก อคติเพราะความรักชอบ อคติ

เพราะความเกลียดชัง อคติเพราะความกลัว และอคติเพราะความโลภ) ของผูทําหนาที่ประเมินที่มีตอบุคคลผู

ไดรับการประเมิน (หรือถูกประเมิน) นอกเหนือจากเครื่องมือและวิธีการที่ใชจะตองมีคุณสมบัติ ดังที่กลาวแลว 

การประเมินบุคคลยังจําเปนตองกําหนดเกณฑที่จะใชตัดสินใจตีคุณคาของบุคคลอยางชัดเจนเปนที่ยอมรับโดย

ทั่วกันของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ในการประเมิน รวมทั้งประเด็นการประเมินบุคคลนั้น ๆ ก็ตองมี

ความครอบคลุมและสามารถหาหลักฐานเชิงประจักษที่เปนขอเท็จจริง (Fact) เกี่ยวกับคุณสมบัติสวนตัว และ

มาตรฐาน ตัวบงชี้การปฏิบัติงานเฉพาะตําแหนงนั้น ๆ ที่สามารถตรวจสอบไดตรงกันมากกวาจะใชความรูสึก

หรืออารมณ (Feeling or Emotion) เปนตัวตัดสินตีคาผู รับการประเมิน 

จะเห็นวา คําวา “กระบวนการอยางเปนระบบ” ในการประเมินบุคคลนั้นมีความครอบคลุม สิ่งที่สําคัญ ๆ 4 

สิ่ง ไดแก 1) เครื่องมือและวิธีการที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพ 2) นักประเมินที่มีความเที่ยง

ธรรม 3) เกณฑท่ีมีความชัดเจน 4) มาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินที่มีความครอบคลุม 

    1. องคประกอบและข้ันตอนการประเมินบุคคล 

     องคประกอบการประเมินบุคคล การประเมินบุคคลประกอบดวยสวนสําคัญจําเปน 6 

สวน ไดแก 

     1.1  นักประเมิน (Evaluator) หมายถึง บุคคลหรือคณะบุคคลที่ทําหนาที่ออกแบบการ

ประเมิน ดําเนินการรวบรวมขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ที่ครอบคลุมเพียงพอ แตการนํามาใชตัดสินใจตีคาบุคคลที่

ไ ด รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น  ผู ป ร ะ เ มิ น อ า จ จ ะ เ ป น บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก  (Outsider)  

ที่ปราศจากความเกี่ยวของ ไมมีความรูจักสนิทหรืออาฆาตแคน เปนการสวนตัวกับผูไดรับการประเมินหรือเปน

บุคคลภายใน (Insider) ที่ไดรับการยอมรับวาเปนผูที่มีความขัดแยงในผลประโยชน (Conflict of Interested) 

กับผูไดรับการประเมินหรืออาจจะใชทั้งบุคคลภายนอกและภายในเปนทีมประเมินประกอบกันก็ได ไมมี

ขอกําหนดตายตัววาจะตองเปนบุคคลภายนอกหรือบุคคลภายในเพราะตางก็มีขอจํา กัดดวยกันทั้งคู กลาวคือ

ถาใชผูประเมินเปนบุคคลภายนอกทั้งหมดก็อาจจะขาดในสวนความสามารถในการเขาถึงขอมูลที่สําคัญ ๆ 

สําหรับการประเมินบุคคลนั้น ๆ โดยเฉพาะบุคคลที่เปนผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน/องคกรนั้น ๆ เปนผูรับ

การประเมินเนื่องจากบุคลากรในหนวยงาน/องคกรดังกลาวไมกลาที่จะเปดเผยขอมูล เพราะไมแนใจวาหาก

เปดเผยขอมูลไปแลวจะกอใหเกิดโทษอะไรบาง แตถาผูประเมินเปนบุคคลภายในทั้งหมด ก็จะขาดในสวนความ

เที่ยงธรรมหรือปราศจากอคติสวนตัวที่มีคือผูไดรับการประเมินอันมีอยูเปนทุนเดิม ดังนั้นการพิจารณาบุคคลผู

ที่จะมาทําหนาที่เปนนักประเมินจึงตองพิจารณาอยางรอบคอบและใหความมั่นใจกับผูไดรับการประเมินและ

ผูเกี่ยวของอื่น ๆ ไดวา นักประเมินนั้นมีความรู ความสามารถในวิชาการประเมินอยางเพียงพอ และเปนผูที่มี

จรรยาบรรณวิชาชีพ (professional ethics) แหงนักประเมินโดยแท  

     1.2  ผูไดรับการประเมิน (Evaluatee) หมายถึง บุคคลที่ไดรับการประเมิน ซึ่งบุคคลใน

ที่นี้อาจหมายรวมถึงคณะบุคคลในกรณีที่เปนการประเมินการปฏิบัติงานของบุคคลที่อยูในตําแหนงบริหารและ

มีการแบงงานมอบหมายใหมีบุคคลอ่ืน ๆ ที่อยูในระดับรองลงไปชวยรับผิดชอบการบริหาร คือเปนการประเมิน
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บุคคลทั้งคณะแตถาหากเปนการประเมินบุคคลเพื่อเขาสูตําแหนงใด ๆ ผูไดรับการประเมินก็คือบุคคลนั้นๆ

เพียงคนเดียว 

     1.3  มาตรฐานและตัวบงชี้ (Standards and Indicators) คําวามาตรฐาน หมายถึง 

เงื่อนไข หรือระดับคุณภาพที่ควรจะเปนของสรรพสิ่งซึ่งเปนที่ยอมรับโดยทั่วกันของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของหรือ

ในวงวิชาชีพนั้น ๆ ดวยเหตุนี้เมื่อใช คําวามาตรฐานสําหรับประเมินบุคคล มาตรฐาน หมายถึง เงื่อนไขหรือ

ระดับคุณภาพที่ควรจะเปนของบุคคลที่จะไดรับการประเมิน ซึ่งเงื่อนไขหรือระดับคุณภาพของบุคคลนี้ จะตอง 

เปนที่ยอมรับโดยทั่วกันของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับผูไดรับการประเมิน สวนคําวาตัวบงชี้นั้นจะหมายถึง  

คุณลักษณะใด ๆ ก็ตามที่สามารถสังเกตหรือบงบอกสะทอนสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีลักษณะเปนนามธรรมใหเห็นได

ชัดเจน ตัวบงชี้และมาตรฐานจะมีความสัมพันธกัน ในลักษณะที่ภายใตมาตรฐานหนึ่ง ซึ่งเปนขอความที่มี

ลักษณะเปนนามธรรมนั้นจะตองมีตัวบงชี้ยอย ๆ ที่มีลักษณะเปนรูปธรรมสะทอนความเปนตัวแทนของ

มาตรฐานนั้น ๆ เชน มาตรฐานการเปนผูบริหารองคกร ประกอบดวย  

     1.4  เกณฑ (Criterion) หมายถึง เงื่อนไข หรือขอกําหนดที่ใชสําหรับการตัดสินใจ

เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งวาจะมีคุณภาพหรือไมเพียงไร ซึ่งเกณฑแบงเปนสองประเภท คือ เกณฑสัมบูรณ 

(Absolute Criterion) และเกณฑสัมพัทธ (Relative Criterion) โดยที่เกณฑทั้งสอง มีความแตกตางกัน

กลาวคือ เกณฑสัมบูรณจะหมายถึงเงื่อนไขการตัดสินใจที่กําหนดไวลวงหนาอยางชัดเจน ในขณะที่เกณฑ

สัมพัทธนั้น หมายถึง เงื่อนไขการตัดสินใจที่อาศัยการเปรียบเทียบระหวางสิ่งตาง ๆ ขอยกตัวอยางความ

แตกตางของเกณฑท้ังสอง ดังนี้ สมมติวาในการตัดสินผลการสอบของนักศึกษากลุมหนึ่งที่เรียนในรายวิชาหนึ่ง 

ถาผูสอนกําหนดวานักศึกษาจะไดเกรด A เมื่อไดคะแนนรอยละ 80 ของคะแนนเต็มขึ้นไป ได B เมื่อไดคะแนน

รอยละ 75-79 เชนนี้แลวก็เปนการใชเกณฑสัมบูรณ แตถาผูสอนกําหนดวา นักศึกษาที่จะไดเกรด A ก็คือผูที่ได

คะแนนสูงสุด 5 ลําดับของกลุมนักศึกษา ลักษณะดังนี้ก็เปนเกณฑสัมพัทธ ซึ่งจะเห็นวา ถาหากนักศึกษากลุมนี้

ไดคะแนนสูงสุดเพียงรอยละ 75 ก็จะไมมีใครไดเกรด A วิชานี้เลย ถาเปนการใชเกณฑสัมบูรณตัดสินใจ แตถา

ใชเกณฑสัมพัทธก็จะไดเกรด A ในการประเมินสรรพสิ่งนั้นเมื่อใดจะใชเกณฑสัมบูรณ เกณฑสัมพัทธ หรือใชทั้ง 

สองแบบรวมกันก็ข้ึนอยูกับสิ่งที่จะทําการประเมินและวัตถุประสงคของการประเมินเปนสําคัญ ซึ่งม ี

รายละเอียดที่สามารถแจกแจงไดเปนกรณี ๆ ไปอีกมาก จึงไมขอกลาวในที่นี้เกณฑกับมาตรฐานและตัวบงชี้มี

ความเกี่ยวเนื่องกัน กลาวคือ มาตรฐานจะเปนตัวบงบอกระดับคุณภาพของบุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่จะไดรับ

การประเมิน อันท่ียอมรับกันของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของสําหรับใชประเมินสิ่งนั้น ๆ ตัวบงชี้เปนรายละเอียดหรือ

คุณลักษณะยอย ๆ ที่มีความเปนรูปธรรม เพื่อชี้ใหเห็นถึงมาตรฐานนั้น ๆ สวนเกณฑก็คือหลักที่ใชกําหนด

ตัดสินใจวาตัวบงชี้แตละตัวและ/หรือตัวบงชี้รวมกันทุกตัวมีจํานวนเทาใดหรือมีลักษณะเงื่อนไขอยางไรจึงจะบง

บอกถึงการเปนไปตามมาตรฐานหรือผานมาตรฐานนั้นๆในการประเมินสิ่งที่ไดรับการประเมิน (ซึ่งอาจจะเปน

บุคคล สิ่งของ องคกร หรือสถาบันตาง ๆ) จําเปนตองระบุมาตรฐาน กําหนดตัวบงชี้ของแตละมาตรฐาน และ

เกณฑที่ใชสําหรับตัดสินใจแตละตัวบงชี้และ/หรือรวมทุกตัวบงชี้ใหชัดเจน เปนที่ยอมรับกันสําหรับผูมีสวน

เกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) กับสิ่งที่ไดรับการประเมินนั้น 
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     1.5  แหลงขอมูลการประเมิน (Data Source) หมายถึง สถานที่ สิ่งของหรือบุคคลที่

สามารถจะใหขอมูลเกี่ยวกับตัวบงชี้หรือประเด็นการประเมิน สิ่งที่จะทําการประเมินนั้น ๆ ในการประเมิน

บุคคลหรือสิ่งใด ๆ ก็ตาม นักประเมินจําเปนตองทราบหรือระบุไดวา ขอมูลการประเมิน 

ที่ตองการเก็บรวบรวมนั้นสามารถเก็บไดที่ใด หรือจากใคร และจะมีวิธีการเขาถึงแหลงขอมูลดังกลาวไดอยางไร 

แหลงขอมูลดังกลาวจะใหขอมูลไดถูกตองครอบคลุมตรงตามตัวบงชี้หรือประเด็นที่ตองการเก็บรวบรวมหรือไม 

     1.6  เครื่องมือและวิธีการเก็บขอมูล การกระทําเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลตาม 

ตัวบงชี้แตละตัวจําเปนตองอาศัยเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมที่สอดคลองกับลักษณะขอมูลนั้น ๆ ขอมูล

บางประเภทอาจจําเปนตองใชเครื่องมือหรือวิธีการที่มีความเฉพาะเจาะจง ทั้งนี้เครื่องมือและวิธีการเก็บขอมูล

นั้นมีอยางหลากหลาย ทั้งที่เปนวัสดุอุปกรณและเทคนิคตาง ๆ แตไมวาจะเปนเครื่องมือและวิธีการใด ๆ ก็ตาม 

เมื่อจะนําไปใชเก็บขอมูลก็ตองตระหนักรูวาเครื่องมือและวิธีการนั้นตองมีความตรง (Validity) ความเที่ยง 

(Reliability)ความเปนปรนัย (Objectivity) หรือปราศจากความลําเอียง (Unbias) ในการไดมาซึ่งขอมูลการ

ประเมิน 

    2. ขั้นตอนการประเมินบุคคล การประเมินบุคคลมีขั้นตอนวิธีดําเนินการตามลําดับ  

แตละข้ันมีรายละเอียดดังนี้ 

     ขั้นตอนที่ 1 ระบุวัตถุประสงคการประเมิน เปนการเขียนบงบอกใหทราบวาทําการ

ประเมินบุคคลไปเพื่ออะไรและจะประเมินในเรื่องใดบาง เชน ประเมินเพื่อคัดเลือกหรือประเมินเพื่อเลื่อน

ตําแหนงของบุคคลโดยประเมินเกี่ยวของกับความรู ความสามารถทักษะที่เหมาะสมเฉพาะตําแหนงบุคคลเขา

ทํางาน หรือประเมินเพื่อใชผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคคลนั้นๆ โดยประเมินจากผลการปฏิบัติงานตาม

นโยบายที่บุคคลนั้นแถลงไวตอผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด 

     ขั้นตอนที่ 2 กําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑ มาตรฐานและตัวบงชี้ที่จะทําการ

ประเมินบุคคลจําเปนตองกําหนดใหชัดเจนและสอดคลองกับวัตถุประสงคการประเมินหรือกลาวอีกนัยหนึ่ง ก็

คือ ถาระบุวัตถุประสงคการประเมินเปนเชนไรแลวก็จะตองกําหนดแตกประเด็นออกมาเปนมาตรฐานและตัว

บงชี้ใหสอดรับกัน อาทิ วัตถุประสงคการประเมินบอกวาประเมินความรู ความสามารถและทักษะการ

ปฏิบัติงานของบุคคล นักประเมินก็ตองวิเคราะหจําแนกคําวา “ความรู” “ความสามารถ” และ “ทักษะ” 

ออกเปนดานหรือมาตรฐานยอย เชน คําวา ความรู อาจแบงเปน 1) ความรูดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 2) 

ความรูดานวิชาการหรือวิชาชีพเฉพาะตําแหนง 3) ความรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมจากสังคมไทย เปน

ตน หลังจากนั้นจากมาตรฐาน ความรูแตละดาน ก็ตองระบุตัวบงชี้ เพราะตัวบงชี้จะนําไปสูการใชเครื่องมือและ

วิธีการเก็บขอมูลที่สอดคลองกัน เชน จากมาตรฐานความรูดานกฎหมายระเบียบขอบังคับ ก็อาจระบุตัวบงชี้วา

ประกอบไปดวย 1.1) ความเขาใจกฎหมายระเบียบ ขอบังคับ การบริหารบุคคล 1.2) ความเขาใจกฎหมาย

ระเบียบขอบังคับ การเงินและงบประมาณ 1.3) ความเขาใจกฎหมายระเบียบ ขอบังคับ พัสดุ ที่ดิน สิ่งกอสราง 

ทํานองนี้ เมื่อระบุตัวบงชี้ไดแลว ก็จึงกําหนดเกณฑเพื่อใชตัดสินใจวาแตละตัวบงชี้นั้น บุคคลผูไดรับการ

ประเมินควรจะไดคะแนนเทาไร หรือมีพฤติกรรมเชนไร จึงจะถือวา “ผาน” หรือ “ไมผาน” หรือ “ดี” หรือ 

“แย” เชน ตัวบงชี้ ขอ 1.1 ความเขาใจกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับการบริหารบุคคล จะตองไดคะแนนไมต่ํา
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กวารอยละ 50 (กรณีใชเกณฑสัมบูรณ) จึงจะถือวา “ผาน” เชนนี้เปนตน เมื่อกําหนดเกณฑการผานและตัว

บงชี้ไดแลวก็กําหนดเกณฑการผานมาตรฐานนั้นๆวา ควรจะไดเทาไร หรือมีลักษณะอยางไร เชน ในมาตรฐาน

ที่ 1) อาจกําหนดไววาตองผานตัวบงชี้ไมต่ํากวารอยละ 50 ของตัวบงชี้ทั้งหมดจึงจะถือวาผานมาตรฐาน ซึ่ง

จากตัวอยางที่ยกประกอบการอธิบายนี้ก็ตองผานอยางนอย 2 ตัวบงชี้ 

     ขั้นตอนที่ 3 ระบุแหลงขอมูล เปนการระบุใหทราบวาขอมูลที่จะรวบรวมตามมาตรฐาน

และตัวบงชี้แตละตัวนั้นจะเก็บไดจากที่ใด เชน อาจเก็บไดจากเอกสารสิ่งพิมพ รายงานของหนวยงาน บุคคล

ตางๆ ผูมีสวนไดสวนเสียกับผูไดรับการประเมิน (อาทิ ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา และ

ผูบริหาร เปนตน) นอกจากนั้นก็ยังจําเปนตองระบุขอบเขต จํานวนแหลงขอมูลที่จะเก็บรวบรวมขอมูลอีกดวย 

เชน เอกสารสิ่งพิมพเกี่ยวกับคําสั่ง ประกาศระเบียบ ขอบังคับที่ออกในปการศึกษา 2552-2554 หรือ

คณาจารยคณะตางๆคณะละประมาณ 50 คน ดังนี้เปนตน การจะเลือกเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลใด ๆ 

จําเปนตองพิจารณาวานักประเมินตองการขอมูลประเภทใด ระหวางขอมูลที่เปนขอเท็จจริง (Fact) หรือขอมูล

ที่เปนความคิดเห็น (Opinion) หรืออาจเจือปนโดยการรับรู (Perception) และความรูสึก (Feeling) เพราะ

เหตุวาขอมูลเหลานี้จะไดมาจากแหลงขอมูลที่ตางกัน ยกตัวอยาง เชน ตองการเก็บรวบรวมขอมูลของตัวบงชี้  

การเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทํางาน ถาเก็บจากคําสั่งแตงตั้ง บันทึกสรุปการประชุม ซึ่งเปนเอกสาร

สิ่งพิมพ และเก็บจากผูบังคับบัญชาโดยใชมาตรประมาณคา ขอมูลที่ไดยอมตางกันโดยสิ้นเชิง ในแงความหมาย

และการตีความ ซึ่งจะเห็นวาถาเก็บจากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารสิ่งพิมพยอมไดขอเท็จจริงมากกวาการใช

มาตรประมาณคาที่จะไดเปนการรับรูหรือความรูสึกของผูใตบังคับบัญชาที่มีตอผูบังคับบัญชามิใชขอเท็จจริง

ตามที่ตองการ 

     ขั้นตอนที่ 4 สราง/เลือกใช เครื่องมือและวิธีการเก็บขอมูล ขอมูลที่จะเก็บรวบรวมเพื่อใช

สําหรับการประเมินบุคคลนั้น ก็คือขอมูลของตัวบงชี้แตละตัวภายใตมาตรฐานแตละดานนั่นเอง ดังนั้นเมื่อระบุ

ตัวบงชี้แตละมาตรฐานไดแลว ก็จะตองพจิารณาตัวบงชี้นั้น ๆ วัดคาออกเปนขอมูลที่เปนตัวเลขหรือมิใชตัวเลข

ตามที่เรียกโดยทั่วกันวาขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) และขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data)  

นั่นเองถาขอมูลมีลักษณะเปนเชิงตัวเลขหรือเชิงปริมาณก็มักจะใชเครื่องมือประเภทวัสดุอุปกรณสําหรับเก็บ

รวบรวม อันไดแก แบบสํารวจรายการ (Checklist) มาตรประมาณคา (Rating Scale) แบบสอบถาม 

(Questionnaire) หรือแบบทดสอบ (Test) ตลอดจนเครื่องชั่ง ตวง วัด เปนตน แตถาขอมูลมีลักษณะเปน

คุณภาพคือเปนความรูสึกนึกคิดลึก ๆ เหตุการณหรือกิจกรรมตาง ๆ แลวละก็จําเปนตองใชเทคนิควิธีการ

สังเกตหรือสัมภาษณทําการเก็บรวบรวมแลวแตกรณี อนึ่งเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลนักประเมินอาจจําเปนตอง

สรางขึ้นใหม เพื่อใชเก็บขอมูลของตัวบงชี้นั้น ๆ โดยตรง ในกรณีที่ไมมีเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลไดตรงตามที่

ตองการ แตถาหากมีการสรางเครื่องมือไวแลว (โดยใครหรือหนวยงานใดก็ตาม) และนักประเมินพิจารณาเห็น

วา สามารถใชเก็บขอมูลไดตรงตามท่ีตองการก็สามารถนํามาใชเก็บขอมูลไดเชนกัน 

     ขั้นตอนที่ 5 เก็บขอมูล เปนขั้นตอนการประเมินเพื่อจะใหไดมาซึ่งขอมูลตาม 

ที่ตองการ ซึ่งการเก็บขอมูลอาจแบงไดเปนสองประเภทใหญ ๆ คือ ดําเนินการเก็บดวยตัวนักประเมินเอง หรือ

ดํ า เ นิ น กา ร เ ก็ บ โ ดย ให ผู อื่ น ช ว ย เ ก็ บ ให ซึ่ ง อ า จจ ะ เป นที มนั กป ระ เมิ นด ว ยกั น เ อ งหรื ออ าศั ย 
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ไหววานฝากตอกันเปนทอด ๆ ใหชวยเก็บขอมูล ทั้งนี้แนนอนวาการเก็บขอมูลดวยตัวนักประเมินเองยอมชวย

ลดความคลาดเคลื่อนในการไดขอมูลและยังจะสามารถควบคุมเวลาทําใหเก็บขอมูลไดตรงตามสาระและเวลาที่

ตองการอีกดวย แตถาเปนการเก็บขอมูลโดยฝากตอ ๆ กันนั้น อาจทําใหไดขอมูลที่ผิดพลาด คลาดเคลื่อนเปน

อยางมาก 

     ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมานั้น ก็ตองเลือก

เทคนิควิธีการวิเคราะหใหเหมาะสมกับลักษณะขอมูลและสามารถตอบวัตถุประสงคการประเมินไดตรงตามที่

ตองการซึ่งเทคนิควิธีวิเคราะหก็แบงเปนสองประเภทใหญ ๆ คือ เทคนิควิธีวิเคราะหเชิงปริมาณที่ใชวิธีการทาง

สถิติสํ าหรับการวิ เคราะห  โดยวิ ธีการทางสถิติก็ยั งแบงเปนเปนเทคนิค ยอย ๆ  

อีกมาก อาทิ สถิติภาคพรรณนา (Descriptive Statistics) ที่ประกอบดวย การวิเคราะหแนวโนมเขาสูสวนกลาง 

(Central Tendency Analysis) การวิเคราะหการกระจาย (Variation Analysis) การวิเคราะหความถี่และรอยละ 

(Frequency and Percentage) และสถิติภาคอางอิง (Inferential Statistics) ที่ประกอบดวยสถิตินอนพารา

เมตริกซ (Non-parametrics Statistics) และสถิติพาราเมตริกซ (Parametrics Statistics) เปนตน อีกสวนหนึ่งก็

คือ เทคนิควิธีวิเคราะหเชิงคุณภาพที่ใชสําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพซึ่งก็ยังมีเทคนิคยอย ๆ อีก เชน การ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) การวิเคราะหสรุปอุปนัย (Analytic Induction) เปนตน 

     ขั้นตอนที่ 7 สรุปเขียนรายงานและนําเสนอ เปนการนําผลการวิเคราะหมารวบรวมเรียบ

เรียงเขียนเปนรูปเลมเพื่อการสื่อสารผลการประเมินใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับรู ซึ่งการเขียนรายงานผลการ

ประเมินที่ดีจะตองพิจารณาวา กลุมผูใชรายงานหรือกลุมผูที่นักประเมินตองการใหไดรับรูซึ่งการเขียนรายงาน

ผลการประเมินที่ดีจะตองพิจารณาวากลุมผูใชรายงานเปนใคร มีลักษณะใด เพื่อจะไดเขียนรายงานใหตรงกับ

ความตองการใชผลการประเมินและสอดคลองกับลักษณะที่เปนขอจํากัดของกลุมผูใชผลการประเมิน เมื่อ

จําแนกกลุมผูใชผลการประเมินไดแลวก็ควรจัดทําโครงราง (Outline) ของรายงานแลวเขียนตามนั้น  

 3.6  แนวคิดการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Assessment) มีความสอดคลองและเหมาะสม

ในการประเมินการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู เนื่องจากเปนการ

ประเมินที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานไดอยางหลากหลายและสามารถประเมินไดอยางครอบคลุม โดยจะทําให

ผูถูกประเมินตระหนักถึงจุดแข็งและจุดออนในการปฏิบัติงานที่ผานมา และทราบวาควรจะใชแนวทางใด

เพื่อที่จะปรับปรุง ใหดีขึ้น ผลที่ไดจากการประเมิน จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะใน

อนาคต ในตอนนี้จะกลาวถึงรายละเอียดของการประเมินการปฏิบัติงานประกอบดวย ความหมาย ประเภท 

ประโยชน และวิธีที่ใชในการประเมิน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

   3.6.1 ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน 

      มีนักวิชาการหลายทานทั้งไทยและตางประเทศไดใหความหมายของการประเมินการ

ปฏิบัติงานไว ดังรายละเอียดตอไปนี ้
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        อานนท  ศักดิ์วรวิชญ (2547, น. 11) ไดใหความหมายไววา การประเมินการ

ปฎิบัติงานวาเปนการประเมินที่แบงเปน 2 ลักษณะ คือ การปฏิบัติงานตามเนื้องาน และพฤติกรรมการเปน

สมาชิกท่ีดีขององคการ 

      อลงกรณ  มีสุทธา (2549, น. 12) กลาววา การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง 

กระบวนการประเมินคาของบุคคลผูปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่น ๆ  

ที่มีคุณคาตอการปฏิบัติงานภายในระยะเวลาที่กําหนดไวอยางแนนอน ภายใตการสังเกต จดบันทึกและประเมิน

โดยหัวหนางาน โดยอยูบนพื้นฐานของความเปนระบบและมีมาตรฐานแบบเดียวกัน มีเกณฑ 

การประเมินที่มีประสิทธิภาพในทางปฏิบัติใหความเปนธรรมโดยทั่วกัน 

      ผุสดี  รุมาคม (2551, น. 5) ไดใหความหมายไววา การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง 

กระบวนการที่ดําเนินไปอยางตอเนื่องในการประเมินผลที่ไดจากการปฏิบัติงานของพนักงาน เปนกระบวนการ

ประเมินคาการปฏิบัติงานของบุคคลภายในระยะเวลาหนึ่ง โดยมีวิธีการวัดผลกําหนดไวอยางเปนระบบและเปน

มาตรฐานเดียวกัน มีจุดมุงหมาย เพื่อคนหาจุดแข็งในการสงเสริมศักยภาพของบุคลากรใหดียิ่งขึ้น และคนหา

จุดออน เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไขผลการปฏิบัติงานใหดีขึ้น 

      จากความหมายที่กลาวมา สรุปไดวา การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง วิธีการ

ประเมินคาการปฏิบัติงานของบุคคล โดยมีวิธีการวัดผลกําหนดไวอยางเปนระบบและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

เพื่อตัดสินวาผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานไดตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไม ซึ่งนําไปใชเกี่ยวกับการตัดสินใจและการให

แนวทางกับการปฏิบัติงานของผูถูกประเมิน โดยเปนสิ่งที่กําหนดวัตถุประสงคดานการพัฒนาและการปรับปรุง

การปฏิบัติงาน  

   3.6.2 รูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

      ผุสดี  รุมาคม (2551, น. 17-19) การประเมินการปฏิบัติงานมีรูปแบบแบงออกเปน                

3 สวน คือ การกําหนดเกณฑการประเมิน (Identification) การวัด (Measurement)  

การบริหาร (Management) แตละสวนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ ( 

       1. การกําหนดเกณฑการประเมิน (Identification) โดยทั่วไป องคการจะใชเกณฑ

ใดเกณฑหนึ่งในการประเมินการปฏิบัติงาน เกณฑที่ถูกนํามาใช ไดแก ผลการปฏิบัติงานพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงาน และคุณลักษณะของผูปฏิบัติงาน หรืออาจจะผสมผสานกันอยางไรก็ตาม เกณฑการประเมินการ

ปฏิบัติงานควรจะมีการกําหนดขึ้นเปนอันดับแรกกอนการวัดหรือการประเมินการปฏิบัติงาน หลักการสําคัญใน

การกําหนดเกณฑการประเมิน คอื ควรสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงกลยุทธขององคการ (Strategic  

Business Objectives) ควรใชหลายเกณฑและควรใหทุกฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑ 

       2. การวัด (Measurement) กระบวนการที่สําคัญในการเลือกเครื่องมือวัดเปน

เรื่องที่เกี่ยวกับวาเมื่อใดที่จะทําการเลือกและใครเปนผูเลือก เครื่องมือวัดควรจะเปนการตกลงรวมกันกอนที่

ชวงเวลาของการวัดการปฏิบัติงานจะเริ่มตนขึ้นเพื่อเปนการจูงใจและชวยใหการประเมินในขั้นสุดทายไดรับ

การยอมรับจากทุกฝายที่เกี่ยวของ การตัดสินใจวาจะใชเครื่องมือวัดประเภทใดนั้นขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของ
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การประเมิน ประเภทของงานและวิธีการประเมิน การเลือกเครื่องมือวัดจะตองตัดสินใจโดยยึดถือ แบบการ

บริหารวัฒนธรรม และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ภายในองคการ 

       3. การบริหาร (Management) เมื่อการประเมินการปฏิบัติงานสิ้นสุดลง ผูบริหาร

จะนําขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ไปใชในการบริหารผลการปฏิบัติงานใน 3 ดาน คือ การตัดสินใจ

ทางการบริหาร ในเรื่องเงินเดือน การเลื่อนตําแหนง และการใหออกจากงาน  

การจัดทําแผนการปรับปรุงการปฏิบัติงาน การบริหารปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

   3.6.3 กระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน 

      อลงกรณ  มีสุทธา (2549) กลาววา กระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน 

มีขั้นตอนดังนี้ 

       1. ระบุวัตถุประสงคและนโยบายในการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปน

แนวทางวาจะดําเนินการเมื่อใด บอยครั้งเพียงใด ใครจะเปนผูรับผิดชอบในการประเมิน และเครื่องมือที่จะถูก

นํามาใชในการประเมิน 

       2. กําหนดความคาดหวังการปฏิบัติงาน (Performance Expectation) เพื่อนํามา

กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard) 

       3. ตรวจสอบและเก็บขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของพนักงาน 

       4. ประเมินการปฏิบัติงานของพนักงาน (ซึ่งในบางกรณีอาจจะมีการให

ผูปฏิบัติงานประเมินรวมดวย) 

        5. นําผลการประเมินมาถกเถียงกับการปฏิบัติงานของพนักงาน 

       6. ตัดสินใจและสรุปผลการประเมินเปน 2 ระบบควบคูกันเสมอทั้งในรูปแบบที่เปน

ทางการและไมเปนทางการ กลาวคือ รูปแบบที่ไมเปนทางการนั้นมักจะใชวิธีใหผูบังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น 

โดยทั่ว ๆ ไปวาผูอยูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานไดดีเพียงใด ซึ่งรูปแบบที่ไมเปนทางการนี้มักจะมีทัศนคติและ

ความสัมพันธสวนตัวเขามาเกี่ยวของซึ่งมักจะทําใหจะผูบังคับบัญชามีความลําเอียงที่จะเห็นบุคคลหนึ่งดีกวา

บุคคลอื่น ดวยจุดออนดังกลาวองคการสวนใหญจึงตองมีการจัดระบบการประเมินการปฏิบัติงานดวยวิธีการตาง 

ๆ ทั้งนี้เพ่ือชวยใหการประเมินสมเหตุสมผลและมีความเปนธรรม 

   2.5.6.4 ประเภทและวิธีของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

      1) การประเมินผลการปฏิบัติงานแบบที่ยึดคุณลักษณะ (Trait Model) ซึ่งเปนวิธีที่

กําลังนิยมใชกันอยางแพรหลาย รวม 4 วิธีดังนี้ 

       1.1)  วิธีการประเมินผลดวยการใหคะแนนตามมาตราสวน (Graphic Rating 

Scale Method) เปนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ เกาแกที่สุดที่ยั งคงไดรับความนิยม 

มาจนถึงปจจุบัน เพราะเปนวิธีการประเมินผลที่งายและสะดวกสําหรับผูประเมิน กลาวคือ การประเมินผลที่จะ

มุงเนนที่คุณลักษณะตาง ๆ ที่องคกรเชื่อวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญสําหรับการทํางาน เชน ความรูในงาน 

คุณภาพของงานการประสานงาน และความละเอียดรอบคอบ เปนตน ปจจัยดังกลาวจะระบุอยูในแบบ

ประเมินผลเปนเรื่อง ๆ ซึ่งอาจจะมีคําอธิบายสั้น ๆ หรืออาจจะไมมีคําอธิบายใด ๆ ประกอบเลยก็ได โดยเชื่อวา
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ผูประเมินทุกคนจะสามารถเขาใจความหมายของคุณลักษณะที่ระบุไวเปนอยางดี ในการประเมินผลผูประเมิน

จะใหคะแนน หรือทําสัญลักษณตามที่แบบประเมินผลกําหนด เชน กากบาท (X) หรือขีดเพื่อเลือกระดับ

คะแนนที่ตนเห็นวาเหมาะสมกับคุณลักษณะนั้น ๆ ของผูรับการประเมินมากท่ีสุด โดยระดับคะแนนของแบบ 

ประเมินผลประเภทนี้จะลดหลั่นกันตามลําดับ เชน เยี่ยม ดี พอใช ควร ปรับปรุง หรือแย เปนตน 

       1.2) วิธีการประเมินผลตามคาคะแนน (Point Rating Scale Method) เปน

วิธีการประเมินผลที่ออกแบบมาเพื่อแกไขจุดออนของ Graphic Rating Scale แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

ประเภทนี้ยังคงนําคุณลักษณะตาง ๆ ของผูปฏิบัติงานมากําหนดเปนปจจัยในการประเมินผลเหมือน Graphic 

Rating Scale หากแตมีการกําหนดความสําคัญของคุณลักษณะแตละขอหรือแตละรายการไมเทากัน ตาม

ลักษณะของงานที่แตกตางกัน กลาวคือ มีการกําหนดคะแนนและ/หรือน้ําหนักที่สะทอน “คาความสําคัญ” ที่

แตกตางกันของแตละปจจัย ซึ่งแนวคิดนี้เชื่อวา การกําหนดน้ําหนักความสําคัญและคาคะแนนลงไปในแตละ

ปจจัยจะชวยใหการพิจารณาของผูประเมินแมนยํามากขึ้น โดยทั่วไปแบบประเมินผลประเภทนี้จะแบงคะแนน

การประเมินออกเปน 5 ระดับ โดยปจจัยที่จะประเมินมีน้ําหนักความสําคัญแตกตางกัน และเรียงลําดับจาก

ปจจัยที่สําคัญมากที่สุดหรือปจจัยที่มีคะแนนสูงสุดไปหาปจจัยที่มีความสําคัญหรือมีคะแนนนอยที่สุด 

นอกจากนี้ แบบประเมินผล Point Rating Scale ที่นําแนวคิดของ Graphic Rating Scale มาใช โดยเพิ่มการ

กําหนดน้ําหนักหรือความสําคัญของแตละปจจัยเพื่อสะทอนใหเห็นความสําคัญที่แตกตางกัน ซึ่งไลเรียงจาก

ปจจัยที่มีความสําคัญมากที่สุดไปถึงปจจัยที่มีความสําคัญนอยที่สุด นอกจากนี้ ในแตละระดับคะแนนก็มีการ

กําหนดตัวเลขที่เปนคาของระดับคะแนนนั้น ๆ ลดหลั่นกันอยางชัดเจน มักนิยมใชกับการประเมินพนักงาน

ระดับหัวหนางานขึ้นไป 

       1.3) วิธีการประเมินผลแบบผสม (Mixed-standard Scale Method) เปน

วิธีการประเมินผลอีกประเภทหนึ่งที่พัฒนามาจาก Graphic Rating Scale Method ที่ยังคงเนนการประเมิน

คุณลักษณะของผูปฏิบัติงาน หากแต Mixed-Standard Scale Method เปนการประเมินคุณลักษณะหนึ่ง ๆ โดย

เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่องคกรกําหนดใหแกคุณลักษณะนั้น ๆ กลาวคือ คุณลักษณะที่ประเมินมีการ

กําหนดรายละเอียดของพฤติกรรมเพื่อใหผูประเมินใชเปนเกณฑในการตัดสินใจ โดยรายละเอียดของพฤติกรรม

ในแบบประเมินมีทั้งขอที่เปนคุณลักษณะที่ “ดี” และ “ไมดี” ปะปนกันไป ในการประเมินใหคะแนนแตละขอ 

ผูประเมินจะตองพิจารณาพฤติกรรมของผูรับการประเมินวา “ดีกวา เทากับ หรือ ต่ํากวา” 

       1.4) การประเมินผลแบบบรรยายความ (Essay or Narrative Method) เปน

วิธีการประเมินที่กําหนดใหผูประเมินเขียนบรรยายเรื่องราวของผูรับการประเมิน ซึ่งโดยทั่วไปจะเปนเรื่องเกี่ยวกับ

คุณลักษณะที่ เปนจุดแข็ง จุดออน และขอเสนอแนะเกี่ยวกับผูรับการประเมินรายนั้น ๆ  

การประเมินประเภทนี้มีรูปแบบที่คอนขางอิสระและเปดกวาง โดยแบบฟอรมการประเมินจะมีชองวาง 

ที่ระบุเพียงหัวขอที่ตองการใหผูประเมินบรรยาย นอกจากนี้ การประเมินแบบบรรยายความยังนิยมใชรวมกับการ

ประเมินแบบอื่น ๆ เชน Graphic Rating Scale เปนตน แบบประเมินในหมวดนี้มุงวัดคุณลักษณะประจําตัวที่

สําคัญของพนักงานแตละคน เชน ความทุมเท ความอดทน เปนตน ซึ่งองคกร 

เชื่อวามีความจําเปนตอความสําเร็จของงาน แบบประเมินในหมวดนี้ไดรับความนิยมมากในอดีต เนื่องจากทําใหผู
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ประเมินสามารถประเมินผลไดงายและสะดวกองคกรจํานวนไมนอยในปจจุบันจึงยังคงประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดวยวิธีการนี้ 

      2) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามพฤติกรรมการทํางาน (Behavioral Method) 

เ ป น วิ ธี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ นํ า เ ส น อ โ ด ย นั ก วิ ช า ก า ร ด า น พ ฤ ติ ก ร ร ม ศ า ส ต ร  

เพื่อลดจุดออนของ Trait Methods วิธีการและแบบประเมินผลในหมวดนี้รวม 4 แบบ คือ 

         2.1) วิธีการประเมินดวยแบบตรวจสอบรายการพฤติกรรม (Behavioral 

Checklist Method) เปนเทคนิคการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ใชกันมานาน แบบประเมินตามวิธีการนี้จะแสดง

รายการพฤติกรรมตาง ๆ ที่ทําใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่ดี ผูประเมินตองเลือกทําเครื่องหมายลงบนรายการที่

สอดคลองกับพฤติกรรมการทํางานของพนักงานที่ถูกประเมิน 

          2.2) วิธีการประเมินพฤติกรรมตามเกณฑมาตราสวน (Behaviorally 

Anchored Rating Scales : BARS) การประเมินพฤติกรรมตามเกณฑมาตราสวน มักเรียกกันยอ ๆ วา BARS 

ซึ่งเปนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่มุงวัดพฤติกรรมการทํางานของพนักงานมากกวาคุณลักษณะอื่นๆ 

แบบประเมินจะแบงระดับคะแนนออกเปน 5-10 ระดับ ซึ่งแตละระดับจะมีรายการพฤติกรรมการทํางานที่

สะทอนใหเห็นผลของการปฏิบัติงานของพนักงานในตําแหนงนั้น ๆ กํากับอยู โดยเรียงลําดับรายการพฤติกรรม

จากที่ดีท่ีสุดตามระดับคะแนน สิ่งที่ตองคํานึงถึงในการออกแบบประเมินประเภทนี้ คือ พฤติกรรมที่เขียนกํากับ

ไวในแตละคะแนน จะตองเปนตัวชี้วัดพฤติกรรมที่สําคัญของงานนั้น ๆ (Key Behavior Indicator : KBI) ที่

มองเห็นไดหรือวัดไดอยางชัดเจน มักเปนพฤติกรรมกวาง ๆ ไมชัดเจนและวัดไมได ทําใหผูประเมินตองใช

วิจารณญาณสวนตัวในการประเมิน ซึ่งทําใหเกิดอคติในการประเมินสูงไมแตกตางจากวิธีการตาง ๆ ที่ประเมินตาม

แนวคิด Trait Methods 

         2.3) การประเมินดวยการสังเกตพฤติกรรม (Behavioral Observation Scales : 

BOS) เปนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานจากพฤติกรรมการทํางานโดยอาศัยการสังเกต หรือเรียกยอ ๆ วา BOS 

มคีวามคลายคลึงกับวิธีประเมินผลการปฏิบัติงานจากพฤติกรรมตามเกณฑมาตราสวนหรือ BARS มากกลาวคือ  

ทั้งสองวิธีจะมุงเนนไปที่การประเมินพฤติกรรมการทํางานที่สําคัญที่กอใหเกิดผลการปฏิบัติงานตามที่องคกร 

คาดหวัง ความแตกตางอยูตรงที่การประเมินแบบ BOS ผูประเมินจะประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

จากการสังเกตความถี่ของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น แทนที่จะประเมินจากกลุมพฤติกรรมที่กําหนดในแบบประเมิน

โดยไมคํานงึถึงความถี่ของพฤติกรรมดังกลาวเหมือน BARS 

          2.4) วิธีการประเมินผลจากพฤติกรรมการทํางานในสถานการณสําคัญ/วิกฤต 

(Critical Incident Method) เปนการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีความคลายคลึงกับวิธีการประเมินผลแบบ

บรรยายความ (Essay or Narrative Method) ตามแนวคิด Trait Methods แตตางกันตรงที่ Critical Incidents 

Method จะมุงใหผูบังคับบัญชาหรือผูประเมินบันทึกและอธิบายผลการปฏิบัติงานทั้งในดานบวกและดานลบของ

พนักงาน ที่เกิดขึ้นจริงจากพฤติกรรมการทํางานมิใชจากคุณลักษณะในการปฏิบัติงานเหมือน Trait Methods  

โดยผูประเมินจะตองเลือกเฉพาะเหตุการณ 
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ที่สําคัญหรือสถานการณวิกฤตที่ทําใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่ดีเลิศ หรือแยของพนักงานมาอธิบายประกอบผล

การประเมิน วิธีนี้มักนิยมนํามาใชกับการประเมิน Competency โดยใหผูประเมินอธิบายพฤติกรรมการทํางาน

ในสถานการณที่สําคัญสถานการณหนึ่งเพื่อสะทอนใหเห็นผลงานที่ดีเลิศหรือแยของผูรับการประเมินที่เกี่ยวของ

กับ Competency ดานตาง ๆ ที่กําหนดไวในแบบประเมินเทคนิคที่นิยมใชในการเลาหรืออธิบายเหตุการณ

สําคัญ/วิกฤต คือ STAR Technique ซึ่งบางครั้งอาจเรียกชื่อยอของเทคนิคนี้วา SAR หรือ PAR Technique ก็ได

โดยคําวา STAR หรือ SAR หรือ PAR ยอมาจาก 

       3) การประเมินผลปฏิบัติงานที่ยึดผลสําเร็จของงาน (Result or Objective Based 

Methods) เปนวิธีการประเมินผลที่ใหความสําคัญกับการวัดผลลัพธของงานที่สามารถวัดหรือประเมินเปน 

“ตัวเลข” ไดอยางชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งเชื่อกันวาสามารถตอบสนองเปาหมายทางธุรกิจของ

องคกรไดอยางถูกตองมากกวาการประเมินผลที่ยึดคุณลักษณะหรือพฤติกรรมการทํางานของผูปฏิบัติงาน เปน

เกณฑ วิธีการประเมินผลในหมวดนี้ 2 วิธี คือ 

          3.1) วิ ธี ก า รประ เมิ นผลที่ ยึ ด วั ต ถุ ป ระส งค หรื อ เป าหมาย เป น เ กณฑ 

(Management by Objectives: MBO) เปนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ไดรับความนิยมอยาง

กวางขวาง เพราะเปนวิธีการประเมินผลที่สามารถวัดหรือประเมิน “ผลลัพธ” ที่เกิดขึ้นใน “อนาคต” จากการ

ทํางานของพนักงานแตละตําแหนงงานไดอยางชัดเจน ซึ่งแตกตางจากการวัดผลงานที่ยึดคุณลักษณะ (Trait) 

และพฤติกรรมการทํางานของพนักงาน (Behavior) ที่เปนการวัดผลของสิ่งที่เกิดขึ้นแลวในอดีต MBO เปน

ปรัชญาการบริหารแบบมีสวนรวม ที่มุงใหพนักงานมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย

ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ง า น ใ น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ต น เ อ ง  โ ด ย พ นั ก ง า น 

จะไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายจากผูบังคับบัญชาของตน สวนการ

ประเมินผลจะพิจารณาวาพนักงานสามารถทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดรวมกับ

ผูบังคับบัญชาหรือไม 

          3.2) วิธีการประเมินผลตามแนวคิด Balance Scorecard (BSC) เปนเครื่องมือที่

มีความโดดเดนในเรื่อง “การวัดผลงาน” ขององคกร เปนกรอบการวัดผลงานที่ชวยผูบริหารแปลง “เปาหมาย

เชิงกลยุทธ” ขององคกรไปเปน “วัตถุประสงคและเปาหมายในระดับปฏิบัติการ” แนวคิดของ BSC 

ประกอบดวยมุมมอง 4 ดาน คือ ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูซึ่งเปน

แนวคิดที่นําเสนอวาการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ีดี สงเสริมใหบุคลากรเกิดการเรียนรูในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

กับงานของเขา ซึ่งจะชวยใหบุคลากรสามารถดําเนินกระบวนการตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะนําไปสู

ความพึงพอใจของลูกคา และทายที่สุดความพึงพอใจของลูกคาก็จะนํามาสู “รายไดและผลกําไร” ขององคกรที่

เพิ่มขึ้นที่สามารถวัดหรือประเมินเปน “ตัวเงิน” วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใช BSC มีความ

คลายคลึงกับ MBO ตรงที่ใชปรัชญาการบริหารงานแบบมีสวนรวมเหมือนกัน กลาวคือ เปนแนวคิดที่มุงให

พนักงานกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายความสําเร็จในงานดวยตนเอง โดยเริ่มจากการที่ผูบริหารระดับสูง

กําหนด “เปาหมายเชิงกลยุทธขององคกร” เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารรองลงมานําไปแปลงเปน “เปาหมาย

ระดับฝาย”และ “เปาหมายระดับบุคคล” ตามลําดับ ความแตกตางของ BSC กับ MBO อยูตรงที่เปาหมาย
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ของ BSC ตองกําหนดใหครอบคลุมมุมมองทั้ง 4 ดาน ในขณะที่ MBO ไมไดแบงวัตถุประสงคและเปาหมาย

ออกเปนมุมมองตาง ๆแบบประเมินในหมวดนี้ สามารถสะทอนผลการปฏิบัติงานที่แทจริงของผูรับการประเมิน

ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งเชื่อมโยงตรงกับเปาหมายขององคกร ตางจากการวัดผลการปฏิบัติงานจาก

คุณลักษณะ และพฤติกรรมการทํางานใน 2 หมวดแรก ที่ไมใชการวัดเปาหมายที่องคกรคาดหวังแตวัดสิ่งที่

นําไปสูเปาหมายดังกลาว 

       4) การประเมินผลการปฏิบัติงานแบบผสม (Mixed Model or Hybrid Performance 

Appraisal) เปนวิธีการประเมินผลที่นําแนวคิดของการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ Behavioral Methods 

และ Result-Based Methods มาใชรวมกัน เพื่อวัดผลลัพธงานที่สามารถวัดเปน “ตัวเลข” ที่ชัดเจนได พรอม ๆ

กับวัดความสามารถของบุคลากร (Competency) ผาน “พฤติกรรมการทํางาน” ซึ่งเปนปจจัยที่เปนนามธรรม 

การประเมินผลการปฏิบัติงานผสมจึงเปนวิธีการที่ใหความสําคัญทั้งผลลัพธเชิงตัวเลขพอ ๆกับพฤติกรรมการ

ทํางานซึ่งสามารถสงผลกระทบทั้งดานบวกและลบตอผลลัพธเชิงตัวเลขดังกลาว 

      สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2548, น. 27 – 28, อางถึงใน ประมา, 

น. 2550) ไดแบงวิธีการของการวัด/ประเมิน ออกเปนกลุมใหญ ๆ 3 กลุม 

        1. วิธีทดสอบผลงาน (Test of Performance) เปนแบบทดสอบที่ใหผูรับการ

ทดสอบทํางานบางอยาง เชน การเขียนอธิบายคําตอบ การเลือกตอบขอที่ถูกที่สุด หรือการคิดวา  

ถารูปทรงเรขาคณิตที่แสดงบนจอหมุนไปแลวจะเปนรูปแบบใด แบบทดสอบประเภทนี้ออกแบบมา เพื่อวัด

ความสามารถของบุคคล (Can Do) ภายใตเงื่อนไขของการทดสอบ ตัวอยางของแบบทดสอบประเภทนี้ ไดแก 

แบบทดสอบความสามารถทางสมองโดยทั่วไป (General Mental Ability) แบบทดสอบที่วัดความสามารถเฉพาะ 

เชน ความเขาใจเครื่องยนตกลไก และแบบทดสอบที่วัดทักษะ หรือความสามารถทางดานรางกาย 

        2. การประเมินตามพฤติกรรมจากการสังเกต (Behavior Observations) เปน

แบบทดสอบที่เกี่ยวของกับการสังเกตพฤติกรรมของผูรับการทดสอบ ในบางสถานการณแบบทดสอบประเภทนี้ 

ตางจากประเภทแรกตรงที่ผูเขารับการทดสอบไมไดตองพยายามทํางาน 

        3. วิธีการประเมินตนเอง (Self-Reports) เปนแบบทดสอบที่ใหผูตอบรายงาน

เกี่ยวกับตนเอง เชน ความรูสึก ทัศนคติความเชื่อ ความสนใจ แบบทดสอบบุคลิกภาพ แบบสอบถาม แบบสํารวจ

ความคิดเห็นตาง ๆ การตอบคําถามประเภทนี้ อาจจะไมไดเกี่ยวของกับความรูสึกที่แทจริงของผูตอบก็ได การ

ทดสอบบางอยางเชน การสัมภาษณอาจเกี่ยวของกับความรูสึก ความคิด และทัศนคติของผูถูกสัมภาษณ และใน

ขณะเดียวกันผูสัมภาษณก็สังเกตพฤติกรรมของผูถูกสัมภาษณดวย 

      Borich (1977, pp. 14-16) ไดเสนอขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากร โดยแบงออกเปน 5 ขั้นตอนดังนี้ 

        ขั้นที่ 1 การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของการประเมินผลใหชัดเจน 

องคประกอบของประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และตัวบงชี้ รวมทั้งเครื่องมือที่ใชวัดตัวบงชี้ตาง ๆ ที่

มีประสิทธิผล 



38 
 

        ขั้นที่ 2 การออกแบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวบรวมแหลงขอมูล 

ที่จะทําการประเมินผล ออกแบบเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล การใหการอบรมแกผูเก็บรวบรวมขอมูลการ

เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการตาง ๆ และการวิเคราะหขอมลูดวยวิธีการตาง ๆ 

         ขั้นที่ 3 การนําเครื่องมือออกไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการนําเครื่องมือ

ไปใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

         ขั้นที่ 4 การตัดสินใจสั่งการเพื่อนําผลการประเมินไปใช หลังจากที่ทําการ

ประเมินผลแลวโดยผูประเมินผลทําการตัดสินใจสั่งการโดยมีวิธีการ ดังนี้ 

         1. จัดโครงการพัฒนาบุคลากรในดานที่เปนจุดออนหรือขอบกพรองเพื่อพัฒนา

ใหดีขึ้น 

          2. ใหมีการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงสูงขึ้น 

         3. พิจารณาถอดถอนจากตําแหนง หรือลดขั้นลดตําแหนงลง 

        ขั้นที ่5 การกลับสูวงจรของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในขั้น

1 

   2.5.6.4 ประโยชนของการประเมินการปฏิบัติงาน 

        1) ทําใหการพิจารณาความดีความชอบ หรือการปูนบําเหน็จแกผูปฏิบัติงาน ดําเนิน

ไปดวยความยุติธรรม มีเหตุมีผล มีระบบเปนระเบียบแบบแผน ซึ่งใชตอบุคคลในองคการเดียวกันโดยเสมอหนา

และถวนทั่ว เพื่อปองกันการเลนพรรคเลนพวก 

        2) ทําใหการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง การสับเปลี่ยนโยกยาย  

การลดขั้น ลดตําแหนงและการเลิกจางเปนไปอยางยุติธรรม 

         3) ใชเปนเครื่องมือในการควบคุมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงค หรือ

มาตรฐานการทํางานที่กําหนดไว รวมทั้งเปนเครื่องมือตรวจสอบประสิทธิภาพในการบริหารองคการอีกดวย 

        4) ใชประโยชนในการกําหนดโครงการฝกอบรม และพัฒนาผูปฏิบัติงานใหถูกตอง

ตามความจําเปนและความตองการในการฝกอบรมของเจาหนาที่แตละประเภท แตละหนาที่ และแตละสาขา

วิชาชีพที่ปฏิบัติงานอยูในองคการ 

         5) ทําใหพนักงานทราบถึงผลการปฏิบัติงานของตนเองวา บรรลุตามเกณฑหรือ

มาตรฐานที่กําหนดไวในการทํางานหรือไม รวมทั้งรูวาตนเองมีจุดเดนอยางไร และมีจุดออนอะไรบางที่จะตอง

ปรับปรุงแกไข 

        6) เปนเครื่องจูงใจใหพนักงานในองคการไดปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ เต็มกําลัง

ความรูความสามารถ ไมตองคอยกังวลที่จะประจบผูบังคับบัญชาดวยวิธีที่ไมถูกตอง และสามารถมั่นใจไดวาตน

จะไดรับความยุติธรรม 

         7) สงเสริมความเขาใจและสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูบังคับบัญชากับพนักงาน 
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         8) ประโยชนดานอื่น ๆ เชน การแนะนํา และวางแผนแนวอาชีพใหแกพนักงาน การ

กําหนดอัตรากําลังคน การสรรหาคัดเลือกพนักงาน การสงมอบงานเมื่อสับเปลี่ยนผูบังคับบัญชา  

การพัฒนาระบบงาน เปนตน 

        ผุสดี  รุมาคม (2551, น. 8–9) กลาววา การประเมินการปฏิบัติงานเปนสวนที่สําคัญ

ของการบริหารทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพ และประโยชนของการประเมินการปฏิบัติงาน 

มีดังตอไปนี้ 

          1. การปฏิบัติงานของพนักงาน การประเมินเปนเครื่องชวยชนิดหนึ่งในการสราง 

และรักษาระดับการปฏิบัติงานที่พอใจของพนักงานใหเกิดกับงานในปจจุบัน 

        2. การพัฒนาพนักงาน การประเมินจะชวยใหเห็นความตองการโอกาสของความ

เจริญเติบโตและการพัฒนาของบุคคล 

          3. ความเขาใจการบังคับบัญชา การประเมินอยางเปนทางการและตามระยะเวลา

จะกระตุนผูบังคับบัญชาใหทําการสังเกตพฤติกรรมของผูอยูใตบังคับบัญชา การที่ถูกกระตุนโดยทัศนคติที่

เหมาะสมของผูบริหารระดับสูง ผูบังคับบัญชาสามารถไดรับการจูงใจใหมีความสนใจผูอยูใตบังคับบัญชาแตละ

คน เสนอใหความชวยเหลือ และชวยใหเกิดความเขาใจรวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและผูอยูใตบังคับบัญชา

ได 

          4. การเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน การประเมินชวยการตัดสินใจในเรื่องการเลื่อน

ตําแหนงการลดตําแหนง การโยกยาย การงดจางชั่วคราว (ในองคการที่ความมีอาวุโสอาจจะเปนปจจัยที่

ควบคุมไมได) และการใหออกจากงาน (ในกรณีท่ีการปฏิบัติงานไมดีพอ) 

        5. การปฏิบัติในเรื่องคาตอบแทน องคการเปนจํานวนมากสัมพันธความมากนอย

และความถี่ของการปรับคาตอบแทนกับการประเมินที่ไดมีการกําหนดใหกับพนักงานในการประเมินการ

ปฏิบัติงาน 

        6. วางแผนทรัพยากรมนุษยความถูกตองของการคาดการณกระบวนการคัดเลือก

พนักงานนั้นมักจะถูกวัดโดยการเปรียบเทียบหรือการหาความสัมพันธระหวางการประเมินการปฏิบัติงานกับ

คะแนนสอบคัดเลือก การประเมินของผูสัมภาษณ และอื่น ๆ การชี้ใหเห็นคุณคาของแผนการฝกอบรม บางครั้งจะ

ถูกวัดโดยการวิเคราะหการปฏิบัติงานของพนักงานภายหลังจากหลักสูตรการฝกอบรมหลักสูตรหนึ่งเสร็จสมบูรณ 

       จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากนักวิชาการหลายๆ 

ทาน พบวา การปฏิบัติงานจะทําใหไดรับขอมูลการประเมินท่ีเกี่ยวกับพนักงานเพื่อทําการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติในเรื่องทรัพยากรมนุษยหลาย ๆ เรื่อง อาทิเชน การปรับคาตอบแทน การเลื่อนตําแหนง การลด

ตําแหนง การโยกยาย การใหออกจากงาน และความเที่ยงตรงของการสอบคัดเลือก และเปนประโยชนในการ

พัฒนาพนักงาน ไดแก การปรับปรุงการปฏิบัติงานการฝกอบรม การสอนงาน และการใหคําปรึกษา (เพิ่ม) 

 3.7 แนวทางการประเมินสมรรถนะของเดวิด แมคเคลแลน (McClelland) 

   แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะเริ่มจากการนําเสนอบทความทางวิชาการของ (McClelland) 

นักจิตวิทยาแหงมหาวิทยาลัยฮาววารดเมื่อป ค.ศ.1960 ซึ่งกลาวถึง ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่ดีของ
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บุคคล (Excellent Performer) ในองคการกับระดับทักษะความรู ความสามารถ โดยกลาววา การวัด IQ และ

การทดสอบบุคลิกภาพ ยังไมเหมาะสมในการทํานายความสามารถหรือสมรรถนะของบุคคลได เพราะไมได

สะทอนความสามารถที่แทจริงออกมาได แมคเคิลแลนด พัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพเพื่อศึกษาวา 

บุคคลที่ทํางานอยางมีประสิทธิภาพนั้นมีทัศนคติและนิสัยอยางไร และไดใชความรูในเรื่องเหลานี้ชวยแกปญหา

การคัดเลือกบุคคลใหกับหนวยงานของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา ไดแก ปญหากระบวนการคัดเลือกที่เนนการวัด

ความถนัดทําใหคนผิวดําและชนกลุมนอยอื่น ๆ ไมไดรับการคัดเลือก และปญหาผลการทดสอบความถนัดที่มี

ความสัมพันธกับผลการปฏิบัติงานนอยมาก แสดงวาผลการทดสอบไมสามารถทํานายผลการปฏิบัติงานได อีก 

ทั้งยังไดเก็บขอมูลของกลุมที่มีผลงานโดดเดน และผูที่ไมไดมีผลงานโดดเดนดวยการสัมภาษณ ซึ่งพบวา 

สมรรถนะเกี่ยวกับความเขาใจ ขอแตกตางทางวัฒนธรรม เปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับผลการปฏิบัติงาน ไมใช

การทดสอบดวยแบบทดสอบความถนัด นอกจากนี้บทความเรื่อง Testing for Competence Rather than for 

Intelligence ของแมคเคิลแลนด ที่ตีพิมพในป 1973 ไดรับการกลาวถึงอยางกวางขวางและเปนจุดเริ่มตนของการ

พัฒนา Competency ใหเปนอีกทางเลือกหนึ่งนอกเหนือไปจากการวัดเชาวนปญญา และใชกันตอ ๆ มา จนถึง

ทุกวันนี้ แนวคิดเรื่องสมรรถนะมักมีการอธิบายดวยโมเดลภูเขาน้ําแข็ง (Iceberg Model) ซึ่งอธิบายวา 

คุณลักษณะของบุคคลเปรียบไดกับภูเขาน้ําแข็งที่มีทั้งสวนที่มองเห็นไดงาย คือสวนที่ลอยอยูเหนือน้ํา ไดแก 

ความรู (Knowledge) และทักษะ (Skill) ซึ่งงายตอการสังเกตและวัดไดงาย และสวนอยูใตน้ําเปนสวนที่ยากตอ

การสังเกตและวัดไดยากกวา และเปนสวนที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลมากกวา ซึ่งการที่บุคคลมีความรู

และทักษะไมเพียงพอที่จะทําใหเขามีผลการปฏิบัติงานที่โดดเดนได บุคคลตองมีแรงจูงใจจากภายใน อุปนิสัย 

ทัศนคติตอตนเอง และการแสดงออกภายนอกที่เหมาะสมดวย จึงจะทําใหบุคคลนั้นปฏิบัติงานไดอยางโดดเดน 

หลักตามแนวคิดมี 5 สวน คือ  

     1. ความรู (Knowledge) คือ ความรูเฉพาะในเรื่องที่ตองรู เปนความรูที่เปนสาระสําคัญ 

เชน ความรูดานเครื่องยนต เปนตน  

     2. ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ตองการใหทําไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ทักษะทาง

คอมพิวเตอร ทักษะทางการถายทอดความรู เปนตน ทักษะที่เกิดไดนั้นมาจากพื้นฐานทางความรู และสามารถ

ปฏิบัติไดอยางแคลวคลองวองไว 

     3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self–concept) คือ เจตคติ คานิยม และความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาพลักษณของตน หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อวาตนเองเปน เชน ความมั่นใจในตนเอง เปนตน 

     4. บุคลิกลักษณะประจําตัวของบุคคล (Traits) เปนสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น  เชน คนที่

นาเชื่อถือและไววางใจได หรือมีลักษณะเปนผูนํา เปนตน 

     5. แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เปนแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งทําให

บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุงไปสูเปาหมาย หรือมุงสูความสําเร็จ เปนตน (McClelland, 1973, อางถึงใน เทื้อน  

ทองแกว, 2550) และ (ขจรศักดิ ์ ศิรมิัย, 2554) 
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

 ศิริพร ควรคิด. (2561).  ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

บุคลากร สังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มีวัตถุประสงคคือ 1. เพื่อศึกษาระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร สังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 2. เพื่อ

แสวงหาแนวทางปรับปรุงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร สังกัดสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยนําแนวคิดกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 5 ดานคือ การกําหนด

วัตถุประสงคการประเมิน การกําหนดแบบในการประเมิน การกําหนดตัวบุคคล ผูทําการประเมิน การกําหนด

วิธีการประเมิน การวิเคราะหผลและนํามาใชประโยชน เปนแนวทางการประเมินผล กลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาไดแก ขาราชการสายสนับสนุน ประเภทของผูบริหาร จํานวน 4 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 

ประเภทสายสนับสนุนวิชาการ จํานวน 36 คน ดําเนินการรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกและการ

สนทนากลุม ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ ดานการกําหนดวัตถุประสงคการประเมินผลพบวา การประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการมีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนตามเกณฑประกาศมหาวิทยาลัยฯ ถือวาเหมาะสม ดานการ

กําหนดแบบในการประเมินพบวา มีความสอดคลองกับประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เรื่องการจัดทํา

ขอตกลงการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา

และพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง และขอบังคับมหาวิทยาลัย

ราชภัฏลําปางวาดวย หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการทั้งที่ผานมาและในปจจุบัน

ครอบคลุม ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรนั้นมีการ

พิจารณาจากการปฏิบัติงานในหลายๆดาน มาวัดผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ดานการวิเคราะหผลและ

นํามาใชประโยชนพบวา ผูบังคับบัญชาประเมินผูใตบังคับบัญชาจากผลการปฏิบัติงานและจํานวนชั่วโมงการ

ปฏิบัติงาน เพื่อคํานวณหาคารอยละของคะแนน และรายงานผลตามระดับการประเมิน ขณะที่แนวทาง

ปรับปรุงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรสังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

นั้นพบวา มีขอเสนอใหเพิ่มประเด็นการมีสวนรวมกิจกรรมตางๆของมหาวิทยาลัย ในการกําหนดวัตถุประสงค

การประเมิน เพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีความตะหนักตอการเขารวมกิจกรรม และมีกระบวนการสรางแรงจูงใจ

ใหบุคลากรเกิดความสนใจเขารับฟงการชี้แจง เรื่องเกณฑการประเมินและมาตรฐานในการประเมิน ซึ่งจะทําให

เขาใจหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ตรงกัน และทําใหเขาใจถึงวัตถุประสงคและรูปแบบของ

การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

วัชราภรณ หุนตระนี. (2559). ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาคูมือการประเมินสมรรถนะบุคลากร

ศูนยพึ่งได การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) คนหาสมรรถนะของบุคลากรศูนยพึ่งได 2) เพื่อพัฒนาคูมือ

การประเมินสมรนรถนะของบุคลากรศูนยพึ่งไดและ 3) เพื่อศึกษาความเปนไปไดในการนําคูมือไปปฏิบัติการ

วิจัยครั้งนี้ ดําเนินการศึกษาตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา แบงออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษา

สมรรถนะบุคลากรพึ่งได ดวยเทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) โดยผูเชี่ยวชาญ
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จํานวน 17 คน ระยะที่ 2 กําหนดขอรายการพฤติกรรมบงชี้สมรรถนะโดยการสนทนากลุมมีผูเขารวมสนทนา

จํานวน 9 คน นําขอรายการบงชี้สมรรถนะสรางแบบประเมินสมรรถนะแบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ

และตรวจสอบความถูกตอง โดยผูเชี่ยวชาญ 3 คน สรางคูมือการประเมินสมรรถนะบุคลากรศูนยพึ่งได 

ประกอบดวย สวนที่ 1 วัตถุประสงคของการประเมินสมรรถนะ สวนที่ 2 คําแนะนําในการใชคูมือ สวนที่ 3 

แบบประเมินสมรรถนะ สวนที่ 4 สรุปผล การประเมินสมรรถนะและแนวทางการพัฒนา ตรวจสอบความ

เปนไปไดในการนําคูมือไปใชโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ระยะที่ 3 ศึกษาความเปนไปไดในการนําคูมือไป

ปฏิบัติ โดยหัวหนางานและผูปฏิบัติงานศูนยพึ่งได จํานวน 46 คน ผลการวิจัยพบวา 1. สมรรถนะบุคลากรศูนย

พึ่งไดประกอบดวย 2 ดาน จํานวน 20 สมรรถนะ ดังนี้ 1.1. สมรรถนะทั่วไป จํานวน 14 สมรรถนะ 

ประกอบดวย 1)ความรูเรื่องบทบาทหนาที่ของศูนยพึ่งได 2) ความรูเรื่องการซักประวัติการคัดกรอง 3) ความรู

เรื่องตรวจรางกาย 4) ความรูเรื่องการบันทึกขอมูลการใหบริการ 5) ความรูเรื่องการประเมินครอบครัว 6) 

ความรูเรื่องการประเมินความปลอดภัยและการปองกันการถูกกระทําซ้ํา 7) ความรูเรื่องการประเมินความ

รุนแรงดานจิตใจ 8) ความรูเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของ 9) ความรูและทักษะการใหคําปรึกษาเบื้องตน 10) 

ความรูเรื่องการประสานงานเครือขาย และการสงตอ 11) ความรูเรื่องการทํางานของสหวิชาชีพ 12) ความรู

เรื่องการจัดการรายกรณี 13) ความรูเรื่องการประชุมศึกษารายกรณี และ 14) ความรูเรื่องการปองกันละเฝา

ระวัง ความรุนแรงในชุมชน 1.2.สมรรถนะเฉพาะทางจํานวน 6 สมรรถนะ ประกอบดวย 1) ความรูเรื่องกรอบ

ความคิด เรื่องอํานาจ 2) ความรูเรื่องความเปนเพศ หรือ เพศภาวะ 3) ความรูเรื่องเพศวิถี 4) ความรูเรื่อง

โครงสรางความรุนแรงบนฐานความเปนเพศ 5) ความรูเรื่องลักษณะของผูประสบความรุนแรงบนพื้นฐานความ

เปนเพศและ 6) ความรูและทักษะการใหการปรึกษาแบบฟนฟูอํานาจศักยภาพ 1. ผลของการพัฒนาคูมือการ

ประเมินสมรรถนะบุคลากรศูนยพึ่งได เมื่อผานการตรวจสอบพบวา คูมือการประเมินสมรรถนะบุคลากรศูนย

พึ่งได มีความเหมาะสมอยูในระดับสูง 2.ผลการศึกษาความเปนไปไดในการนําคูมือการประเมินสมรรถนะ

บุคลากรศูนยพ่ึงไดไปปฏิบัติพบวา คูมือการ 

  อุไร อภิชาตบันลือ. (2550). ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการประเมินผลการฝกอบรม 

โดยมีวัตถุประสงค เพื่อกําหนดกระบวนการประเมินผลการฝกอบรม พัฒนาแบบ ประเมินและเกณฑการ

ประเมินผลการฝกอบรม พัฒนาคูมือการประเมินผลการฝกอบรม และ ประเมินกระบวนการประเมินผลการ

ฝกอบรม หลักสูตรฝกอบรมตามความตองการของหนวยงานที่ ขอใหจัดการฝกอบรม โดยหนวยงานหรือ

สถาบันฝกอบรม ซึ่งมีข้ันตอนในการวิจัย 5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดกระบวนการประเมินผลการ

ฝกอบรม ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาแบบประเมินและเกณฑการประเมินผลการฝกอบรม ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา

คูมือการประเมินผลการฝกอบรม ขั้นตอนที่ 4 การประเมินกระบวนการประเมินผลการฝกอบรม ขั้นตอนที่ 5 

การจัดประชุมเพื่อสรุปปญหาและเสนอแนะแนวทางแกไข ผลการวิจัย พบวา ตัวบงชี้ที่บงบอกถึงคุณภาพของ

การฝกอบรม โดย แบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานปจจัยเบื้องตนกอนการฝกอบรม (Input) มี 9 ตัวบงชี้ ดาน 

กระบวนการดําเนินการฝกอบรม (Process) มี 5 ตัวบงชี้ และดานผลของการฝกอบรม (Output) มี 4 ตัวบงชี้ 

แลวนําไปใหผู เชี่ยวชาญที่บริหารงานฝกอบรม ในหนวยงานหรือสถาบันฝกอบรม ตรวจสอบ พบวา 

กระบวนการประเมินผลการฝกอบรมและตัวบงชี้มีความเหมาะสมดีแลว นอกจากกระบวนการและเครื่องมือ
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การประเมินผลการฝกอบรม จะเปนสิ่งที่สําคัญในการประเมินผลการฝกอบรมแลว ยังมีสวนประกอบอื่น ๆ ที่มี

ความสําคัญไมนอยกวากัน ไดแก ผูประเมินผลการฝกอบรมตองมีคุณสมบัติตรงตามที่กําหนดไว ผูเขารับการ

ฝกอบรมตองมี คุณสมบัติตรงตามที่กําหนดไวในโครงการฝกอบรม และการกําหนดวัตถุประสงคของการ

ฝกอบรม ตองกําหนดตรงตามความตองการที่แทจริงของการฝกอบรม 

ศิรินภา  ไชยคํา  (2552).  ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง  แนวทางการประเมินตามสภาพจริง ในรายวิชา

วิทยาศาสตร ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนพระตําหนักสวนกุหลาบ มหามงคล. การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุ

ประสงคเพื่อ  ศึกษาแนวทางการประเมินตามสภาพจริง และศึกษา ผลการเรียนรูของผูเรียน ในดานความรู  

กระบวนการเรียนรูทางวิทยาศาสตร  และคุณลักษณะอัน พึงประสงค โดยใชการประเมินตามสภาพจริง ใน

เนื้อหาเรื่องแรงและความดัน  กลุมเปาหมายใน การวิจัย คือผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5/4 โรงเรียนพระ

ตําหนักสวนกุหลาบ มหามงคล  ภาคเรียน ที่ 2  ปการศึกษา 2551  จํานวน 39 คน ในการวิจัยครั้งนี้ใช

รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการซึ่งมี แนวทางในการประเมินดังตอไปนี้  1) กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง 2) 

กําหนดขอบเขต  การประเมิน 3) กําหนดผูประเมิน 4) เลือกวิธีการและเครื่องมือประเมิน 5) กําหนดเวลาและ 

สถานที่ที่จะประเมิน  6) กําหนดการวิเคราะหผลและการจัดการขอมูล 7) กําหนดเกณฑการ ประเมิน  8) นํา

แผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นไปใชพรอมทั้งประเมินตามแผนการจัดการเรียนรู ควบคูไปกับการจัดการเรียน

การสอน  และ  9) นําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาการเรียนการ สอนและการเรียนรูของผูเรียน   เมื่อนํา

แนวทางการประเมินตามสภาพจริงไปใชแลวพบวา  ผูเรียนที่ถูกประเมินดวย วิธีการประเมินตามสภาพจริงใน

รายวิชาวิทยาศาสตรระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5  มีพัฒนาการ ดานความรูทางการเรียน  กระบวนการเรียนรู

ทางวิทยาศาสตร  และคุณลักษณะอันพึงประสงคดี ขึ้น 

ปณณวิชญ ใบกุหลาบ และสุขแกว คําสอน. (2551). ไดศึกษาการศึกษาคะแนนพัฒนาการ

ความสามารถดานการวิจัยของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก มีจุดมุงหมาย

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถดานการวิจัยของ นักศึกษาครู เพื่อศึกษาผลการอบรมพัฒนา

ความสามารถดานการวิจัยและฝกปฏิบัติการวิจัย ภาคสนามของนักศึกษาครู และเพื่อศึกษาคะแนนการ

เปลี่ยนแปลงสัมพัทธของความสามารถดาน การวิจัยของนักศึกษาครู ประชากร คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราช

ภัฏพิบูลสงคราม ปการศึกษา 2555 กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาชั้นปที่ 1 สาขาวิชาคณิตศาสตร จํานวน 50 คน 

และสาขาวิชา ภาษาอังกฤษ จ านวน 30 คน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปการศึกษา 

2555 ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

แบบทดสอบวัดความสามารถทางการวิจัย แบบวัดความรูการวิจัยเบื้องตน แบบวัดความรูการเก็บ รวบรวม

ขอมูล แบบวัดความรูการวิเคราะหขอมูลและการแปลผล แบบวัดความรูการอภิปราย ผลการวิจัย และแบบ

ประเมินผลปฏิบัติการวิจัยภาคสนาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย (��) คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) สถิติทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสองกลุม แบบไมอิสระ (t–test for dependent 

sample) สถิติทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสอง กลุมแบบอิสระ (t–test for independent 

samples) สถิติไคสแควรทดสอบความแตกตางจํานวน ความถี่  และสถิติการวัดความเปลี่ยนแปลงสัมพัทธ 

(Relative Change Score)   ผลการวิจัยพบวา 1. คะแนนความสามารถดานการวิจัยของนักศึกษาครูกอนเริ่ม
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โครงการนักศึกษามีคะแนน เฉลี่ยความสามารถดานการวิจัย เทากับ 16.70 และเสร็จสิ้นโครงการนักศึกษามี

คะแนนเฉลี่ย ความสามารถดานการวิจัย เทากับ 57.23 เมื่อเสร็จสิ้นโครงการพัฒนาความสามารถทางการวิจัย 

นักศึกษาครูมีความสามารถดานวิจัยสูงกวากอนเริ่มโครงการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  2. คะแนน

เฉลี่ยความสามารถทางการวิจัยของนักศึกษา ทั้ง 4 ดาน คือ ดานความรู    การวิจัยเบื้องตน ดานการเก็บ

รวบรวมขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูลและการแปลผล และดาน  การอภิปรายผลการวิจัยหลังการอบรมสูง

กวากอนการอบรมทั้ง 4 ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 และคะแนนดานปฏิบัติการวิจัยภาคสนาม 

(สาขาวิชาคณิตศาสตร) มีคาเฉลี่ย เทากับ 24.80 คิดเปนรอยละ 82.66 มีความสามารถดานการปฏิบัติการวิจัย

อยูในระดับดีมาก 3. คะแนนความสามารถดานการวิจัยของนักศึกษาครู เมื่อแปลงคะแนนเปนผลการเรียน 

โดยใชคะแนนดิบไดเกรด A จํานวน 8 คน ไดเกรด B+ จํานวน 17 คน ไดเกรด B จํานวน 16 คน ไดเกรด C+ 

จํานวน 8 คน และไดเกรด C จํานวน 1 คน และใชคะแนนการเปลี่ยนแปลงสัมพัทธ ได เกรด A จํานวน 36 

คน ไดเกรด B+ จํานวน 7 คน และไดเกรด B จํานวน 7 คน จํานวนความถี่ที่ได แตละผลการเรียนมีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 Sithole and Musa (2011) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินผลจากแฟมสะสมผลงานของการฝก

ปฏิบัติการสอน: สํารวจจากนักศึกษา สาขาวิชาธุรกิจการศึกษาในการใหบริการในบอตสวานา” การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงคเพื่อ ประเมินผลการปฏิบัติงานในสถานศึกษาจากแฟมสะสมงาน การศึกษาครั้งนี้พยายามที่จะ

ตรวจสอบถึงผลกระทบของระบบการประเมินและการพัฒนานวัตกรรมใหมทางวิชาชีพสูความเปนมืออาชีพ และ

การพัฒนาในการใหบริการครูผูสอน จากการศึกษาขอคิดเห็นของนักศึกษาฝกสอน พบวา การพัฒนาแฟมสะสม

งานนั้นมีความยุงยากและใชเวลานาน ควรจัดใหมีการพัฒนาแฟมสะสมผลงานเพื่อใหประสบการณการเรียนรูและ

มีคุณคาเพิ่มมากขึ้นผานความคิดสรางสรรคของนักศึกษา ซึ่งเปนการเขียนสะทอนผลของการฝกปฏิบัติงานสูความ

เปนมืออาชีพอยางตอเนื่อง โดยภาพรวมแลว นักศึกษา พบวา การพัฒนาแฟมสะสมผลงานโดยมีการวัดและ

ประเมินผลจากแฟมสะสมผลงานที่พวกเขาไดสรางสรรค รวมรวบ เก็บสะสมขอมูลตาง ๆ เปนวิธีดําเนินการที่ดีใน

การประเมินการจัดเรียนการสอนของพวกเขา และพบวายังขาดความสอดคลองเกี่ยวกับแนวทางการประเมินผล

ของอาจารยนิเทศกที่ทําหนาที่ประเมินผลงานของนักศึกษา ดวยเหตุผลนี้จึงควรมีการประเมินผลงาน และ

จําเปนตองมีการวางแผน และมีแนวทางที่ชัดเจนในการประเมินใหกับนักศึกษาทุกหมูเรียนและอาจารยนิเทศกทุก

คนในรูปแบบที่ชัดเจน สําหรับเอกสารและขอมูลที่จะใชในการประกอบการประเมิน ไดแก สิ่งประดิษฐ, ขอมูล

องคกร, การเขียนสะทอนผล, การวัดและประเมินผลงานจากแฟมสะสมผลงาน 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะ

ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามโดยเปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มี

วิธีการดําเนินการวิจัย โดยแบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ 

 

ระยะที่ 1 วิเคราะห สังเคราะหหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และศึกษาแนวทางการ

ประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู โดยมขีั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

  1. ศึกษาเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยในชั้นเรียน งานวิจัยในชั้น

เรียน แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน และคูมือการประเมินตางๆ 

  2. กําหนดประเด็นการศึกษาใหครอบคลุมตามวัตถุประสงค 

          3. ดําเนินการวิเคราะห สังเคราะหเอกสารตามประเด็นที่ผูวิจัยกําหนดและวิเคราะห 

          4. บันทึกขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห สังเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของและกําหนดแนว

ทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

          5. สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

โดยเปนผูทรงคุณวุฒิที่เก่ียวของกับการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน  

 

แหลงขอมูล 

 

  1. แหลงขอมูลสําคัญ คือ เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยในชั้นเรียน 

งานวิจัยในชั้นเรียน แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน และคูมือการประเมินตางๆ 

 2. ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน มีคุณสมบัติตามเกณฑที่

กําหนด คือ 1) มีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาวิทยะฐานะชํานาญการพิเศษหรือวุฒิการศึกษาไมต่ํากวา

ปริญญาโททางดานการศึกษา 2) มีประสบการณการปฏิบัติงานในหนาที่ตอเนื่องกันไมนอยกวา 2 ป และ               

3)   มีสวนเกี่ยวของกับการฝกประสบการณวิชาชีพ จํานวน 4 ทาน  

                    1. ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 1 ทาน 

           2. ครูพ่ีเลี้ยง จํานวน 1 ทาน 

   3. อาจารยนิเทศก จํานวน 1 ทาน 

   4. อาจารยผูสอนรายวิชา จํานวน 1 ทาน 

โดยมีรายนามดังตอไปนี้  

    1) นายอุดมการณ  หลักคํา  ผูอํานวยการวิทยฐานะผูเชี่ยวชาญ โรงเรียนอนุบาลเมืองสุวรรณ

ภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 
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    2) นางราตรี  พวงชอย  ครูชํานาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลพนมไพร (ประถม) 

    3) อาจารยพัชรียา อัคฮาดศรี อาจารยสาขาวิชาภาษาจีน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม 

    4) นายอนุสรณ  จันทรประทักษ อาจารยสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณที่ใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน ปญหา 

ความตองการ แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม 

  

 การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

  แบบสัมภาษณที่ใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ แนวทางการ

ประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มีวิธีการสราง ดังนี้ 

     1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการสรางแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 

     2. กําหนดนิยามศัพทเฉพาะของคุณลักษณะท่ีตองการศึกษา 

     3. สรางแบบสัมภาษณใหครอบคลุมนิยามศัพทเฉพาะตามคุณลักษณะที่ตองการศึกษา  

     4. นําแบบสัมภาษณท่ีสรางขึ้นเสนอผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความชัดเจน ครอบคลุม และ

ความถูกตองของรูปแบบ 

     5. นําแบบสัมภาษณทีผ่านการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา   

   6. จัดพิมพแบบสัมภาษณ เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

     1. กําหนดประเด็นที่ตองการรวบรวมขอมูล คือ สภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ แนว

ทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

    2. คัดเลือกแหลงขอมูล จากเอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่มีความตรง

ประเด็น (Relevance) และมีความเชื่อถือได (Credibility) ขอมูล (ไพศาล  วรคํา, 2559, น. 223-224)  

   3. วิเคราะห สังเคราะหขอมูลที่ปรากฏในเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ สภาพปจจุบัน 

ปญหา ความตองการ แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู จากแหลงขอมูลตาง ๆ  
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     4. สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ในประเด็นสภาพ

ปจจุบัน ปญหา ความตองการ แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู จํานวน 4 ทาน 

    5. วิเคราะห สังเคราะหบทสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดสารสนเทศสําหรับนํามาสรางแนว

ทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

 

  การวิเคราะหขอมูล 

 

  ผูวิจัยวิเคราะห สังเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ และแนวทางการประเมินผล

งานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ ดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และนําเสนอเปนความเรียง 

 
ระยะที่ 2 พัฒนาคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม  โดยมีขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

         1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อใหทราบแนวทางการจัดทําและองคประกอบตางๆในคูมือการ

ประเมินฯ 

         2. นําสารสนเทศที่ไดจากระยะที่ 1 มาสรางคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของ

นักศึกษาครู 

         3. ดําเนินการจัดทําคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาคร ู

         4. ผูวิจัยขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ 3 ทานพิจารณาความเหมาะสม และเปนไปไดของ

คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาคร ู

         5. ปรับปรุง และจัดทําคูมือฉบับสมบูรณ 

 

แหลงขอมูล 

 

          แหลงขอมูลสําคัญ คือ เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และคูมือการประเมิน และเอกสารอื่นๆ  

 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

          เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้น

เรียนของนักศึกษาครู มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑการตอบตาม

รายการประเมิน ดังนี้ (สุวิมล วองวาณิช. 2550 : 230). 

       ระดับ 5  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับมากท่ีสุด 

       ระดับ 4  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับมาก 
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       ระดับ 3  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับปานกลาง     

         ระดับ 2  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับนอย 

         ระดับ 1  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับนอยที่สุด 

 

  จากนั้นนํามาหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งเมื่อไดคาเฉลี่ยเรียบรอยแลว นําไป

เปรียบเทียบกับเกณฑดังนี้ (สุวิมล วองวาณิช. 2550 : 230). 

 

   เกณฑระดับคะแนนเฉลี่ย   ความหมาย 

4.51 - 5.00       มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับมากท่ีสุด   

3.51 - 4.50       มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยู ในระดับมาก 

2.51 - 3.50       มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับปานกลาง  

1.51 - 2.50       มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับนอย 

1.00 - 1.50       มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับ นอยที่สุด 

 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  

 

     แบบประเมินคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู โดยมีรายละเอียดใน

การสราง ดังนี้ 

     1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของกับการสรางแบบสอบถาม และ              

การพิจารณาความเหมาะสม และความเปนไปไดของคูมือการประเมิน  

    2.  เสนอแบบประเมินปรับปรุงแกไขตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  

                           2.1 อาจารย ดร.พงศธร โพธิ์พูลศักดิ์ อาจารยประจําสาขาวิชาวิจัยและประเมินผล

การศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เชี่ยวชาญดานการวิจัย วัดและประเมินผล

การศึกษา 

       2.2 อาจารย ดร.รัตติกาล สารกอง อาจารยประจําสาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เชี่ยวชาญดานการวิจัย วัดและประเมินผลการศึกษา 

                           2.3 อาจารย ดร.บุษกร เขจรภักดิ์ อาจารยประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เชี่ยวชาญดานหลักสูตรการสอน และการฝกประสบการวิชาชีพคร ู

    3. วิเคราะหความสอดคลอง ดัชนีความสอดคลอง (Item Congruence Index : IOC)               

เปนเกณฑในการพิจารณา โดยแปลงระดับความสอดคลองเปนคะแนน (ปยะธิดา  ปญญา, 2558, น. 195) 

และมีคา IOC ตั้งแต 0.67-1.00 
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     4. นําแบบประเมินที่ไดจากการวิเคราะหเสร็จแลวนํามาปรับปรุงแกไข แลวจัดพิมพเปนฉบับ

จริงเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

           1. ผูวิจัยประสานผูเชี่ยวชาญ เขาพบและอธิบายจุดมุงหมายขั้นตอนความสําคัญและ

ประโยชนของการวิจัย เพื่อขอความรวมมือจากผูเชี่ยวชาญเบื้องตน 

      2. ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อขอความ

อนุเคราะหจากผูเชี่ยวชาญในการใหความรวมมืออยางเปนทางการ และนัดหมายวัน เวลา ในพบและขอความ

อนเุคราะหแกผูเชี่ยวชาญ  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิเคราะหขอมูลที่ได โดยการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อใหไดความ

เหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน 

 

ระยะที่ 3 การประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม โดยมขีั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

           ผูวิจัยดําเนินการประเมินนักศึกษาครูในความดูแลของตน เปนนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู  ใน             

ภาคเรียนที่ 1/2561 จํานวน 1 หมูเรียน รวม 32 คน ไดมาโดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 

  

แหลงขอมูล 

 

แหลงขอมูลสําคัญ คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ลงทะเบียน

เรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 1/2561 จํานวน 3 หมูเรียน รวม 87 คน ไดมา

โดยการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษา

ครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑการตอบตามรายการประเมิน ดังนี้ (สุวิมล วองวาณิช. 2550 : 230). 
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       ระดับ 5  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับมากท่ีสุด 

       ระดับ 4  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับมาก 

       ระดับ 3  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับปานกลาง     

         ระดับ 2  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับนอย 

         ระดับ 1  หมายถึง  มีลักษณะตามรายการที่ประเมิน ในระดับนอยที่สุด 

 

  จากนั้นนํามาหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งเมื่อไดคาเฉลี่ยเรียบรอยแลว นําไป

เปรียบเทียบกับเกณฑดังนี้ (สุวิมล วองวาณิช. 2550 : 230). 

   เกณฑระดับคะแนนเฉลี่ย   ความหมาย 

4.51 - 5.00         มรีะดับการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด   

3.51 - 4.50         มรีะดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

2.51 - 3.50   มรีะดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  

1.51 - 2.50   มรีะดับการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

1.00 - 1.50   มรีะดับการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด 

 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

 

    1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของกับการสรางแบบประเมิน   

   2. เสนอแบบประเมินที่ปรับปรุงแกไขตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

                      2.1 อาจารย ดร.พงศธร โพธิ์พูลศักดิ์  อาจารยประจําสาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัย วัดผลและประเมินผล 

  2.2 อาจารย ดร.รัตติกาล  สารกอง  อาจารยประจําสาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัย วัดผลและประเมินผล 

                     2.3 อาจารย ดร.บุษกร  เขจรภักดิ์  อาจารยประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรการสอน และการฝกประสบการณวิชาชีพ

ครู 

     3. วิเคราะหความสอดคลอง ซึ่งใชดัชนีความสอดคลอง (Item Congruence Index : IOC) เปน

เกณฑในการพิจารณา โดยแปลงระดับความสอดคลองเปนคะแนน (ปยะธิดา  ปญญา, 2558, 195) และมีคา IOC 

ตั้งแต 0.67-1.00 

   4. นําแบบประเมินที่ผานการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญไปปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา  
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     5. นําแบบประเมินที่ไดรับไปทดลองใช (Try-out) กับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย โดยใช

กับนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 2/2560 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 1 หมูเรียน รวม 35 คน 

      6. นําขอมูลที่ไดจากการทดลองใชมาหาคาความเที่ยงของแบบประเมิน (Reliability) โดยใชคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2543 : 97-98) 

และมีคาความเที่ยงเทากับ 0.92  

   7. นําแบบประเมินที่ไดจากการวิเคราะหเสร็จแลวนํามาปรับปรุงแกไข แลวจัดพิมพเปนฉบับจริง

เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

1. ผูวิจัยวางแผนการทดลองใชคูมือการประเมินฯ โดยขอความรวมมือจากนักศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

ในภาคเรียนที่ 2/2560 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

       2. ผูวิจัยจัดเตรียมเอกสารและคูมือการใชรูปแบบการประเมิน และเครื่องมือประเมินตางๆ

ตามที่กําหนดบรรจุใสซองและมีใบปะหนาเพื่อประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 

       3. ผูประเมินดําเนินการประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูในความดูแลของตน 

       4. วิเคราะหผลการประเมิน 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

       การวิ เคราะหผลการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู  คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  โดยการวิเคราะห คาเฉลี่ย (��) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 

 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

   ผูวิจัยมีการดําเนินการวิจัย 3 ระยะ ใชสถิติที่ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และ วิเคราะห

ขอมูลวิจัย โดยมีรายละเอียดของสถิติที่ใช ดังนี้  

   1. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

      1.1 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งใช

ดัชนีความสอดคลอง (Item Objective Congruence: IOC) ในการพิจารณา (ปยะธิดา ปญญา, 2558, น. 195) 

โดยมีสูตรในการวิเคราะห ดังนี้ 



52 
 

            
n

R
IOC


       

        

    เมื่อ   R   แทน คะแนนระดับความสอดคลองที่ผูเชี่ยวชาญแตละคน 

           ประเมินในขอนั้น 

       R   แทน ผลรวมของคะแนนความสอดคลองที่ผูเชี่ยวชาญทุกคน 

           ประเมินในขอนั้น 

        n   แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ประเมินความสอดคลองในขอนั้น 

 

1.2. การหาความเที่ยง (Reliability) 

 โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) (ไพศาล วรคํา. 2559, น. 282) 
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   เมื่อ   แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

     k  แทน จํานวนขอสอบ 

     
2
iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนขอที่ i  

     
2
tS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม t  

 

   2.  สถิติพื้นฐาน 

      2.1  คารอยละ (Percentage) ผูวิจัยใชในการพิจารณาจํานวน และแปลคาความถี่ของขอมูล

ใหออกมาในรูปรอยละ (ไพศาล วรคํา, 2559, น. 321) โดยมีสูตรในการวิเคราะห ดังนี้  

 

                    รอยละ ()  
n

fx100
                

 

    เมื่อ  f  แทน ความถี ่

       n  แทน จํานวนความถี่ทั้งหมด 

 

     2.2   คาเฉลี่ย (��)  ผูวิจัยใชคาเฉลี่ยในการวิเคราะหวิเคราะหผลการประเมินการใชรูปแบบ

การประเมินความถูกตองครอบคลุม และความเปนประโยชนของคูมือการประเมิน  (ปยะธิดา  ปญญา, 2558, น. 

89) โดยมีสูตรในการวิเคราะห ดังนี้   
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n
X

X                         

 

    เมื่อ  X   แทน คาเฉลี่ย 

       X   แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

             n    แทน จํานวนคะแนน 

 

          2.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviations) ผูวิจัยใชในการวิเคราะหเพื่อให

เห็นวาคาเฉลี่ยของขอมูลที่เบี่ยงเบนไปจากคาเฉลี่ยของกลุมวาเปนเทาใด (การกระจาย) (ไพศาล วรคํา, 2559,              

น. 324) โดยมีสูตรในการวิเคราะห ดังนี้  
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    เมื่อ    S  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

       n  แทน จํานวนสมาชิกในกลุมตัวอยาง 

 

  2.4 คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ (Relative gain score) ผูวิจัยไดวิเคราะหคะแนน

พัฒนาการ (ศิริชัย กาญจนวาสี. 2532) โดยมีสูตรในการวิเคราะห ดังนี้ 

 

RG =    Y2-Y1  x100 

            F-Y1 

 

  เมื่อ  RG   แทน คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ 

   F แทน  คะแนนเต็มในการวัด 

Y1 แทน คะแนนสอบกอนเรียน 

Y2 แทน คะแนนสอบกอนเรียน 
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บทที่ 4  

ผลการวิจัย 
  

ในการวิเคราะหขอมูล  ผูศึกษาไดเสนอผลของการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 

   1. สัญลักษณที่ใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

   2. ลําดับขั้นในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 3. ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

  ผูศึกษาไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอที่ใชแทนผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

   f  แทน  ความถี่ 

   N   แทน   จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 

    X    แทน   คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) 

   S   แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 

 

ลําดับขั้นในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 

   ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามลําดับขั้นตอนดังตอไปนี้ 

          ตอนที่ 1  แสดงผลการวิเคราะห สังเคราะหหลักการ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ และ

แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

     ตอนที่ 2  แสดงผลการประเมินคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

     ตอนที่ 3 แสดงผลการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

            ตอนที่ 1  แสดงแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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  จากกการวิเคราะหแนวคิด เอกสารที่เกี่ยวของ และสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 ทาน สามารถ

วิเคราะหแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย           

ราชภัฏมหาสารคาม ดังตอไปนี้  

  1. แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาที่เรียนรายวิชา การวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู ควรประเมินนักศึกษาในประเด็น ตอไปนี้ 1. ความสามารถในการนําผลการวิจัยมาใช และ      

2. การดําเนินการวิจัยในการแกปญหาหรือพัฒนาผูเรียน 

 2. แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ควรมีองคประกอบ ดังนี้  

  2.1 มีประเด็นการประเมิน/องคประกอบการประเมิน และตัวชี้วัด 

  2.2 มีเครื่องมือประกอบการประเมิน และควรเปนแบบมาตราสวนประมาณคาเพื่อ

สามารถประเมินคุณภาพงานวิจัยไดหลายระดับ 

  2.3 มีเกณฑการประเมิน เพื่อประกอบการใหคะแนนสะทอนคุณภาพของงานวิจัย 

   2.4 ในการประเมิน ควรประเมินหลายครั้งเพื่อใหเกิดการปรับปรุงและทราบถึง

พัฒนาการ 

 3. ขอเสนอแนะ ควรมีการจัดทําเปนคูมือการประเมิน เพื่อสะดวกและงายตอการนําไปใช

ประเมินผลงานวิจัย 

  4. ในการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ควรมีประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

    4.1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู โดยนักศึกษาตอง

สามารถสืบคน คัดเลือกผลการวิจัยที่สอดคลองกับปญหา และสามารถนําผลการวิจัย หรือผลงานทางวิชาการ

มาใชได 

    4.2 ใชกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู โดยนักศึกษาสามารถ 

        4.2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรู มีการคัดเลือกและกําหนดปญหาที่

เหมาะสม รวมทั้งการกําหนดชื่อเรื่องการวิจัยที่มีความเฉพาะชัดเจนในสิ่งที่ตองการศึกษา สอดคลองกับปญหา

การเรียนรู 

     4.2.2 นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหามีความสอดคลองกับปญหา 

  4.2.3 ออกแบบนวัตกรรม และสรางนวัตกรรมได 

  4.2.4 ใชนวัตกรรม และมีการประเมินการใชนวัตกรรมเพื่อปรับปรุง/พัฒนา 

      4.2.5 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีคุณภาพ การเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนไปตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

        4.2.6 เลือกใชสถิติ วิธีวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสม นําเสนอผลการวิเคราะห

ไดอยางนาสนใจ และผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

        4.2.7 ผลการวิจัยสามารถตอบปญหาการวิจัย นําผลการวิจัยที่ไดมา

อภิปรายผล นําเสนอขอเสนอแนะท่ีคนพบและขอเสนอแนะท่ีสามารถตอยอดสูงานวิจัยอื่น 
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จากผลการดําเนินการในระยะที่ 1 ผูวิจัยนําผลการวิเคราะห สังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของและขอมูลสารสนเทศจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิมากําหนดใหไดรางคูมือการประเมินฯ โดยมี

โครงสรางรายละเอียด สวนตางๆ ประกอบดวย วัตถุประสงคการประเมิน สิ่งที่มุงประเมิน วิธีการประเมิน 

และเกณฑการประเมิน ดังนี้ 

1. วัตถุประสงคการประเมิน  

   1.1 เพื่อประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   1.2 เพื่อตัดสินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม 

 2. สิ่งที่มุงประเมิน   ประกอบดวย 2 องคประกอบ และ 14 ตัวชี้วัด โดยมีรายละเอียด ดังนี 

 

ตารางที่ 4.1 แสดงสิ่งที่มุงประเมิน  

 

รายการประเมิน องคประกอบ ตัวชี้วัด 

 การทําวิจัยในชั้น

เรียนเพื่อพัฒนา

ผูเรียน 

1 การนําผลการวิจัย

ไปใชเพื่อแกปญหา

หรือพัฒนาการเรียนรู 

1.1 สืบคนผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการ

เรียนรู 

1.2 เลือกใชผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการ

เรียนรู 

2 การใช

กระบวนการวิจัย เพื่อ

แกปญหาพัฒนาการ

เรียนรู 

2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรูและนํามากําหนดเปน 

ปญหาการวิจัยไดอยาง 

2.2 วัตถุประสงคการวิจัยมีความชัดเจนและสอดคลอง 

กับปญหาการวิจัย 

2.3 การออกแบบการวิจัยสามารถตอบปญหาการวจิัย 

2.4 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมกับ

ปญหาการวิจัย 

2.5 ออกแบบและสรางนวัตกรรมไดอยางถูกตอง  

มีคุณภาพ  

2.6 นํานวัตกรรมไปใชแกปญหาการวิจัยและสะทอนผลการ

แกปญหาได 

2.7 การรวบรวมขอมูลมีความชัดเจน นาเชื่อถือมี

ประสิทธิภาพ 

2.8 เลือกใชสถิติ วิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับ 

ปญหาการวิจัย และลักษณะขอมูล 
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รายการประเมิน องคประกอบ ตัวชี้วัด 

2.9 นําเสนอผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

การวิจัย 

2.10 เขียนสรุป รายงานผลการแกปญหาได 

2.11 นําสารสนเทศที่ไดจากการวิจัยมาใชในการวางแผน 

จัดการเรียนรู หรือพัฒนา 

2.12 ความถูกตองของอางอิงบรรณานุกรมตามรูปแบบ 

 

  องคประกอบที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู มตีัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด คือ  

        1.1 สืบคนผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู      

       1.2 เลือกใชผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู 

องคประกอบที่ 2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรู มตีัวชี้วัด 12 ตัวชี้วัด คือ  

   2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรูและนํามากําหนดเปนปญหาการวิจัยไดอยาง 

   2.2 วัตถุประสงคการวิจัยมีความชัดเจนและสอดคลองกบัปญหาการวิจัย 

   2.3 การออกแบบการวิจัยสามารถตอบปญหาการวิจัย 

   2.4 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมกับปญหาการวิจัย 

   2.5 ออกแบบและสรางนวัตกรรมไดอยางถูกตอง มีคุณภาพ  

   2.6 นํานวัตกรรมไปใชแกปญหาการวิจัยและสะทอนผลการแกปญหาได 

   2.7 การรวบรวมขอมูลมีความชัดเจน นาเชื่อถือมีประสิทธิภาพ 

   2.8 เลือกใชสถิติ วิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับปญหาการวิจัย และลักษณะขอมูล 

   2.9 นําเสนอผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย 

   2.10 เขียนสรุป รายงานผลการแกปญหาได 

   2.11 นําสารสนเทศที่ไดจากการวิจัยมาใชในการวางแผน จัดการเรียนรู หรือพัฒนา 

   2.12 ความถูกตองของอางอิงบรรณานุกรมตามรูปแบบ 

 

เครื่องมือที่ใชประกอบการประเมิน เพื่อใหงายและสะดวกตอการนําไปใช จึงออกแบบเครื่องมือ

ประเมิน เปนแบบประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามมีลักษณะเปน แบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ ตั้งแต ระดับที่ 5 แทน มีการดําเนินการใน

ระดับดีเยี่ยม ระดับที่ 4 แทน มีการดําเนินการในระดับดี ระดับที่ 3 แทน  มีการดําเนินในระดับปานกลาง 

ระดับที่ 2 แทน มีการดําเนินการในระดับพอใช และระดับที่ 1 แทน  มีการดําเนินในระดับตองปรับปรุง โดยมี

รายการประเมินทั้งสิ้น 2 ดาน คือ ดานที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู และ

ดานที่ 2 การใชกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
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 เกณฑการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม เปนเกณฑการประเมินเปนแบบสัมพัทธ (Relative Criterion) ที่ใชในการประเมินคุณภาพ

ผลงานวิจัย และแบงการประเมินออกเปน 2 ระยะ เพื่อทราบพัฒนาการ 

 

     ตอนที่ 2  แสดงผลการประเมินคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู               

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  ผูวิจัยนํารางคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได โดยมี

รายละเอียดของผลการพิจารณา ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.2   ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเปนไปได 

x  S ผล x  S ผล 

1. วัตถุประสงคการประเมิน 

1.1 เพื่อประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

4.40 1.26 มาก 4.22 1.07 มาก 

1.2 เพื่อตัดสินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

4.32 0.87 มาก 4.25 1.65 มาก 

2.  สิ่งที่มุงประเมิน   

ประกอบดวย 2 องคประกอบ และ 14 ตัวชี้วัด 4.52 1.12 มาก 4.11 1.33 มาก 

3.  องคประกอบการประเมิน/ตัวชี้วัด 

3.1  การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู 

3.1.1 สืบคนผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือ

พัฒนาการเรียนรู 

4.11 0.77 มาก 4.22 0.89 มาก 

3.1.2 เลือกใชผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือ

พัฒนาการเรียนรู 

4.12 0.94 มาก 4.47 0.79 มาก 

3.2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรู 

3.2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรูและนํามากําหนดเปน 

ปญหาการวิจัยไดอยาง 

4.62 0.89 มาก

ที่สุด 

4.55 1.28 มาก

ที่สุด 

3.2.2 วัตถุประสงคการวิจัยมีความชัดเจนและสอดคลอง 

กับปญหาการวิจัย 

4.17 1.22 มาก 4.29 0.89 มาก 

3.2.3 การออกแบบการวิจัยสามารถตอบปญหาการวิจัย 4.05 1.04 มาก 4.12 1.14 มาก 
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รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเปนไปได 

x  S ผล x  S ผล 

3.2.4 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมกับ

ปญหาการวิจัย 

4.48 0.68 มาก 4.71 0.96 มาก

ที่สุด 

3.2.5 ออกแบบและสรางนวัตกรรมไดอยางถูกตอง  

มีคุณภาพ  

4.44 0.77 มาก 4.31 0.99 มาก 

3.2.6 นํานวัตกรรมไปใชแกปญหาการวิจัยและสะทอนผล

การแกปญหาได 

4.28 1.23 มาก 4.52 1.22 มาก

ที่สุด 

3.2.7 การรวบรวมขอมูลมีความชัดเจน นาเชื่อถือมี

ประสิทธิภาพ 

4.37 0.95 มาก 4.11 1.38 มาก 

3.2.8 เลือกใชสถิติ วิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับ 

ปญหาการวิจัย และลักษณะขอมูล 

4.39 1.10 มาก 4.29 0.79 มาก 

3.2.9 นําเสนอผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

การวิจัย 

4.40 1.07 มาก 4.15 1.07 มาก 

3.2.10 เขียนสรุป รายงานผลการแกปญหาได 4.61 0.90 มาก

ที่สุด 

4.42 1.22 มาก 

3.2.11 นําสารสนเทศที่ไดจากการวิจัยมาใชในการ

วางแผน จัดการเรียนรู หรือพัฒนา 

3.95 0.87 มาก 4.26 0.92 มาก 

3.2.12 ความถูกตองของอางอิงบรรณานุกรมตามรูปแบบ 4.20 1.18 มาก 4.34 1.19 มาก 

4. เครื่องมือ 4.26 0.88 มาก 4.42 0.95 มาก 

5. เกณฑการประเมิน 4.19 0.96 มาก 4.24 1.10 มาก 

รวม 4.13 0.91 มาก 4.32 0.61 มาก 

 

จากตารางที่ 4.2  พบวา ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน 

ผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยผูเชี่ยวชาญ

พิจารณาเห็นวาคูมือการประเมิน ผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มีความเหมาะสม ในระดับมาก             

( x  =  4.13, S.D. = 0.91) และมีความเปนไปไดในระดับมาก  ( x  =  4.32, S.D. = 0.61)  

 

     ตอนที่ 3 แสดงผลการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ตารางที่ 4.3 แสดงผลการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู  

 

คนที ่
คะแนนประเมิน 

(ระยะที่ 1:Y1) 

คะแนนประเมิน 

(ระยะที่ 2:Y2) 

คะแนนความกาวหนา  

(Y2-Y1) 

(Y2-Y1)/(F-Y1) 

X 100 

1 41 57 16 55.17 

2 46 63 17 70.83 

3 48 66 18 81.82 

4 37 61 24 72.73 

5 39 60 21 67.74 

6 42 56 14 50.00 

7 49 59 10 47.62 

8 46 54 8 33.33 

9 44 62 18 69.23 

10 37 67 30 90.91 

11 41 60 19 65.52 

12 43 63 20 74.07 

13 39 56 17 54.84 

14 46 55 9 37.50 

15 45 52 7 28.00 

16 45 61 16 64.00 

17 49 62 13 61.90 

18 37 55 18 54.55 

19 41 60 19 65.52 

20 37 58 21 63.64 

21 38 54 16 50.00 

22 38 62 24 75.00 

23 42 60 18 64.29 

24 46 62 16 66.67 

25 48 68 20 70.91 

26 46 61 15 62.50 

27 44 61 17 65.38 

28 38 58 20 62.50 
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คนที ่
คะแนนประเมิน 

(ระยะที่ 1:Y1) 

คะแนนประเมิน 

(ระยะที่ 2:Y2) 

คะแนนความกาวหนา  

(Y2-Y1) 

(Y2-Y1)/(F-Y1) 

X 100 

29 46 55 9 37.50 

30 48 59 11 50.00 

31 39 53 14 45.16 

32 37 51 14 42.42 

เฉลี่ย 42.56 59.09 16.53 38.84 

 

  จากตารางที่ 4.3 พบวา  ผลการประเมินงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา นักศึกษามีคะแนนประเมินระยะที่ 1 โดยเฉลี่ย เทากับ 42.56   ( x = 

42.56)  คะแนนการประเมินระยะที่ 2 เทากับ 59.09 ( x = 59.09)  นั่นคือ โดยภาพรวมนักศึกษาครู มี

ผลงานวิจัยในชั้นเรียน ในระดับดี และพบวานักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูมีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ 

ของการทํางานวิจัยในชั้นเรียนเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย เทากับ 38.53 ( x = 38.53)   
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 

         1. แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม มี 2 องคประกอบ ดังนี้ องคประกอบที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือ

พัฒนาการเรียนรู มีตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด และองคประกอบที่ 2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการ

เรียนรู มีตัวชี้วัด 12 ตัวชี้วัด เครื่องมือที่ใชประกอบการประเมิน เปนแบบที่มีลักษณะเปน แบบมาตรสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ตั้งแต ระดับที่ 5 แทน มีการดําเนินการในระดับดีเยี่ยม ระดับที่ 4 แทน มีการดําเนินการ

ในระดับดี ระดับที่ 3 แทน  มีการดําเนินในระดับปานกลาง ระดับที่ 2 แทน มีการดําเนินการในระดับพอใช 

และระดับที่ 1 แทน  มีการดําเนินในระดับตองปรับปรุง โดยมีรายการประเมินทั้งสิ้น 2 ดาน คือ ดานที่ 1 การ

นําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู และดานที่ 2 การใชกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนรู เกณฑการประเมินเปนแบบสัมพัทธ (Relative Criterion) ที่ใชในการประเมิน

คุณภาพผลงานวิจัย และแบงการประเมินออกเปน 2 ระยะ เพื่อเห็นพัฒนาการ 

        2. ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน ผลงานวิจัยในชั้น

เรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยผูเชี่ยวชาญพิจารณาเห็นวาคูมือ

การประเมิน ผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มีความเหมาะสม ในระดับมาก ( x  = 4.13, S.D. = 0.91) 

และมีความเปนไปไดในระดับมาก  ( x  =  4.32, S.D. = 0.61)  

  3. ผลการประเมินงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม พบวา นักศึกษามีคะแนนประเมินระยะที่ 1 โดยเฉลี่ย เทากับ 42.56   ( x = 42.56) คะแนนการ

ประเมินระยะที่ 2 เทากับ 59.09 ( x = 59.09)  นั่นคือ โดยภาพรวมนักศึกษาครู มีผลงานวิจัยในชั้นเรียน ใน

ระดับดี และพบวานักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูมีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธของการทํางานวิจัยในชั้น

เรียนเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย เทากับ 38.53 ( x = 38.53)   

 
อภิปรายผล 

 

 จากผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลไดดังนี้  

1. แนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม มี 2 องคประกอบ ดังนี้ องคประกอบที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการ

เรียนรู มีตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด และองคประกอบที่ 2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรู มี

ตัวชี้วัด 12 ตัวชี้วัด เครื่องมือที่ใชประกอบการประเมิน เปนแบบทีม่ีลักษณะเปน แบบมาตรสวนประมาณคา 5 

ระดับ และเกณฑการประเมินเปนแบบสัมพัทธ (Relative Criterion)  สอดคลองกับแนวคิดของ บุญชม  ศรี

สะอาด (2549, น. 41) และศิริชัย  กาญจนวาศรี (2554, น. 103) ที่กลาวถึงรูปแบบการประเมิน วาเปน 
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กรอบความคิดหรือ แบบแผนในการประเมินที่แสดงใหเห็นถึงรายการที่ควรประเมิน หรือกระบวนการของการ

ประเมินซึ่งแตละรูปแบบจะบอกใหทราบวา ในการประเมินโครงการใดโครงกาหนึ่งนั้น เราควรพิจารณาในเรื่อง

อะไรบาง ขณะเดียวกันบางรูปแบบอาจมีการเสนอแนะดวยวา ในการประเมินแตละรายงานหรือแตละเรื่อง

ควรพิจารณาหรือตรวจสอบอยางไร และสอดคลองกับ Nevo (1983 อางถึงใน พิรพัฒน วรรณแสงแกว. 2556 

: 70 - 73) และStuflebeam (n.d., อางถึงใน ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2554) ไดกลาววา การพัฒนารูปแบบการ

ประเมินนั้นจะบอกใหทราบไดวา ในการประเมินสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เราควรพิจารณาในเรื่องอะไรบาง จากการศึกษา

แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการประเมิน จะตองสามารถตอบคําถามสําคัญเหลานี้ได คือ 1) นิยามรูปแบบการ

ประเมิน 2) บทบาท/หนาที่ของการประเมินคืออะไร 3) สิ่งที่ตองประเมิน 4) ขอมูลใดที่ควรไดจากการประเมิน 

5) ในการตัดสินคุณคาของสิ่งที่ประเมินควรใชเกณฑอะไร 6) การประเมินควรกระทําเพื่อใคร 7) กระบวนการ

ในการประเมิน 8) วิธีการใดในการประเมิน 9) ใครเปนผูประเมิน และ 10) ควรใชมาตรฐานอะไรในการตัดสิน

การประเมิน เพื่อใหผูพัฒนารูปแบบการประเมินทราบวา รูปแบบจะบอกใหทราบอะไร ในการประเมินควร

พิจารณาในเรื่องอะไรบาง และในการประเมินแตละรายการหรือแตละเรื่องควรพิจารณาหรือตรวจสอบอยางไร 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปยาภรณ  วัดสวาง (2547)  ไดศึกษาแนวปฏิบัติในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู กลุ ม การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 มีขั้นตอนในการ

ประเมิน 6 ขั้นตอน คือ 1) กําหนดจุดมุงหมายของแนวปฏิบัติ 2) รางแนวปฏิบัติและคูมือการใช 3) สรางและ

พัฒนา เครื่องมือวัดระดับและพัฒนาการเรียนรู 4) ทดลองใชแนวปฏิบัติ 5) ประเมินคุณภาพแนวปฏิบัติ                   

6) ปรับปรุงแนวปฏิบัติ  และสอดคลองกับงานวิจัยของศิรินภา  ไชยคํา  (2552).  ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง  แนว

ทางการประเมินตามสภาพจริง ในรายวิชาวิทยาศาสตร ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนพระตําหนักสวน

กุหลาบ มหามงคล. มีแนวทางในการประเมินดังตอไปนี้  1) กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง 2) กําหนด

ขอบเขต  การประเมิน 3) กําหนดผูประเมิน 4) เลือกวิธีการและเครื่องมือประเมิน 5) กําหนดเวลาและ 

สถานที่ที่จะประเมิน  6) กําหนดการวิเคราะหผลและการจัดการขอมูล 7) กําหนดเกณฑการ ประเมิน  8) นํา

แผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นไปใชพรอมทั้งประเมินตามแผนการจัดการเรียนรู ควบคูไปกับการจัดการเรียน

การสอน  และ  9) นําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาการเรียนการ สอนและการเรียนรูของผูเรียน   เมื่อนํา

แนวทางการประเมินตามสภาพจริงไปใชแลวพบวา  ผูเรียนที่ถูกประเมินดวย วิธีการประเมินตามสภาพจริงใน

รายวิชาวิทยาศาสตรระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5  มีพัฒนาการ ดานความรูทางการเรียน  กระบวนการเรียนรู

ทางวิทยาศาสตร  และคุณลักษณะอันพึงประสงคดีขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร ควรคิด. (2561).  

ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร สังกัดสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยนําแนวคิดกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 5 ดานคือ การกําหนด

วัตถุประสงคการประเมิน การกําหนดแบบในการประเมิน การกําหนดตัวบุคคล ผูทําการประเมิน การกําหนด

วิธีการประเมิน การวิเคราะหผลและนํามาใชประโยชน เปนแนวทางการประเมินผล 

        2. ผลการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของคูมือการประเมิน ผลงานวิจัยในชั้น

เรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยผูเชี่ยวชาญพิจารณาเห็นวาคูมือ

การประเมิน ผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู มีความเหมาะสม ในระดับมาก ( x  = 4.13, S.D. = 0.91) 
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และมีความเปนไปไดในระดับมาก ( x  =  4.32, S.D. = 0.61)  ทั้งนี้เนื่องจากคูมือการประเมินฯพัฒนาขึ้นตาม

แนวคิดปรัชญาปรนัยนิยมและแนวคิดการประเมินของ Stuflebeam และ Shin field. (2007 อางถึงใน ศิริชัย  

กาญจนวาสี, 2552, น. 178-180) ที่นํามาตรฐานประสบการณวิชาชีพมาเปนกรอบในพัฒนาและอาศัย

ผูเชี่ยวชาญที่มีความเกี่ยวของกับการประเมินผลงานวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ และมีคุณสมบัติ

ตามเกณฑที่กําหนด ในการพิจารณาประเมินรางคูมือฯ สงผลใหคูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของ

นักศึกษาครูมีความเหมาะสมในการนําไปประเมิน และมีความเปนไปไดในการนําไปเก็บรวบรวมขอมูล 

3. ผลการประเมินงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม พบวา นักศึกษามีคะแนนประเมินระยะที่ 1 โดยเฉลี่ย เทากับ 42.56   ( x = 42.56) คะแนนการ

ประเมินระยะที่ 2 เทากับ 59.09 ( x = 59.09) นั่นคือ โดยภาพรวมนักศึกษาครู มีผลงานวิจัยในชั้นเรียน       

ในระดับดี และพบวานักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูมีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธของการทํางานวิจัยในชั้น

เรียนเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย เทากับ 38.53 ( x = 38.53)  จะเห็นไดวาในระยะที่ 2 ของการประเมินนักศึกษาจะ

สามารถสรางสรรคผลงานวิจัยในชั้นเรียนมีพัฒนาการเพิ่มขึ้นจากการประเมินในระยะที่ 1 สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ปณณวิชญ ใบกุหลาบ1 และสุขแกว คําสอน ไดศึกษาการศึกษาคะแนนพัฒนาการความสามารถ

ดานการวิจัยของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก พบวา 1. คะแนน

ความสามารถดานการวิจัยของนักศึกษาครูกอนเริ่มโครงการนักศึกษามีคะแนน เฉลี่ยความสามารถดานการ

วิจัย เทากับ 16.70 และเสร็จสิ้นโครงการนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย ความสามารถดานการวิจัย เทากับ 57.23 

เมื่อเสร็จสิ้นโครงการพัฒนาความสามารถทางการวิจัย นักศึกษาครูมีความสามารถดานวิจัยสูงกวากอนเริ่ม

โครงการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  2. คะแนนเฉลี่ยความสามารถทางการวิจัยของนักศึกษา ทั้ง 4 

ดาน คือ ดานความรู    การวิจัยเบื้องตน ดานการเก็บรวบรวมขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูลและการแปลผล 

และดาน  การอภิปรายผลการวิจัยหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรมทั้ง 4 ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .01 และคะแนนดานปฏิบัติการวิจัยภาคสนาม (สาขาวิชาคณิตศาสตร) มีคาเฉลี่ย เทากับ 24.80 คิดเปน

รอยละ 82.66 มีความสามารถดานการปฏิบัติการวิจัยอยูในระดับดีมาก 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 

1. ควรนําผลการวิจัยไปขยายผลเพื่อปรับปรุงการประเมินใหสอดรับกับความตองการและทันยุค 

ทันสมัย  

2. เปนสารสนเทศตอการพัฒนาทักษะการเขียนรายงานการวิจัยของนักศึกษาครู 

3. เปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตนักศึกษาครู ใหมีสมรรถนะและทักษะการวิจัยและการ

เขียนรายงานการวิจัย 
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ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 

1. ควรมีการศึกษาผลการประเมินทักษะการวิจัยที่สงผลตอการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียนของ

นักศึกษาครู 

 2. ควรมีการศึกษาพัฒนาศักยภาพนักศึกษาใหมีความรู ความสามารถและสรางสรรคผลงานวิจัย

ประเภทอื่นๆอีก 

 3. ควรมีการศึกษาความตองการพัฒนาของบุคลากรหรือผูที่เกี่ยวของกับการประเมินผลงานวิจัยของ

นักศึกษาครู  
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แบบสัมภาษณแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน 
 

คําชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ สัมภาษณแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ของ

นักศึกษาครู  คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

2. ในการสัมภาษณนี้ ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนในการวิจัยเทานั้น  
 

 

 1. ตามทัศนะของทาน เห็นวาแนวทางการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษา ที่เรียน

รายวิชา การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ควรเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

1.1 ควรมีองคประกอบหรือประเด็นประเมินใดบาง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

1.2 ควรใชเครื่องมือใดในการประเมินและเครื่องมือควรมีลักษณะอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

1.3 เกณฑที่ใชในการประเมนิควรมีลักษณะอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

1.4 ควรประเมินเมื่อใด 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 2. ในการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ควรประเมินในประเด็นใดบาง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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แบบประเมินคูมือการประเมินผลการวิจัยในชั้นเรียนของนักศกึษาครู คณะครุศาสตร 

 

 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทานมากที่สุด  

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเปนไปได 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. หลักการและเหตุผลของการประเมินคูมือการประเมินผลการวิจัยในช้ันเรียน

ของนักศึกษาครู คณะครุศาสตรมคีวามชัดเจน 

          

2. ขั้นตอนของการประเมินคูมือการประเมินผลการวิจัยในช้ันเรียนของนักศึกษา

ครู คณะครุศาสตรมีความชัดเจน 

          

3. ขั้นตอนของการประเมินคูมือการประเมินผลการวิจัยในช้ันเรียนของนักศึกษา

ครู คณะครุศาสตรมีความเหมาะสมและสามารถนําไปใชไดจริง 

          

4. สิ่งที่มุงประเมินครอบคุลมองคประกอบการประเมิน           

5. เครื่องมือที่ใชในการประเมินสอดคลองกับสิ่งท่ีมุงประเมิน           

6. เครื่องมือที่ใชในการประเมินมคีวามชัดเจนสามารถนําไปใชในการประเมินได           

7. เครื่องมือที่ใชในการประเมินเขาใจไดงายและสะดวกตอการนําไปประเมิน           

8. การวิเคราะหผลการประเมินมคีวามชัดเจน เขาใจงาย           

9. เกณฑการใหคะแนนการประเมนิการปฏิบัติการสอนมีความชัดเจน            

10.เกณฑการตัดสินผลการประเมนิการปฏิบัติการสอนมีความชัดเจน           

11. การรายงานผลการประเมินมคีวามชัดเจน สื่อความ           

12. สารสนเทศทีไ่ดจากกการประเมินเปนประโยชนตอการนําใชเปนแนวทางใน

การพัฒนา 

          

13. เนื้อหาที่นําเสนอในคูมือการประเมินมีความชัดเจน           

14. การจัดลําดับเนื้อหาในคูมือการประเมินมีความเหมาะสม           

15. ภาษาที่ใชในคูมือการประเมินมีความเหมาะสม สื่อความไดชัดเจน เขาใจงาย           
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แบบประเมินการทําวิจัยในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาผูเรียน 
 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองผลการลงในชองผลการประเมินที่สอดคลองกับความเปนจริงมากที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1. การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 

   1.1 วางแผนการสืบคนอยางเปนระบบ สามารถคดัเลือกผลการวจิัยทีส่อดคลองกับปญหาการเรยีนรู

เพื่อนํามาใชพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรูใหมีประสิทธภาพมากขึ้น 

     

   1.2 นําผลการวิจัย หรือผลงานทางวิชาการที่สืบคนมาใชเพื่อนํามาใชในการแกปญหาหรือพัฒนา

กระบวนการจดัการเรียนรู 

     

2. การใชกระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 

   2.1 กระบวนการวิเคราะหปญหาการเรยีนรู มีการคัดเลือกและกําหนดปญหาทีเ่หมาะสม รวมทั้งการ

กําหนดชื่อเรื่องการวิจัยที่มคีวามเฉพาะชัดเจนในสิ่งที่ตองการศึกษา สอดคลองกับปญหาการเรียนรู 

และอยูในวิสัยทีส่ามารถดําเนินการวิจัยได 

     

   2.2 นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหามีความสอดคลองกับปญหาการเรยีนรู และมีหลักการ ทฤษฎี 

แนวคิด เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของเพียงพอท่ีสนับสนุนวาสามารถแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู

ได  

     

   2.3 ออกแบบนวัตกรรมโดยคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญของนวัตกรรม และสรางนวัตกรรมที่มี

เนื้อหาสาระสอดคลองกับปญหาการเรยีนรู เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

     

   2.4 ดําเนินการใชนวัตกรรมตามแบบแผน ระยะเวลาที่กําหนด มวีิธีการนําเสนอท่ีเหมาะสม และมี

การประเมินการใชนวัตกรรมเพื่อปรับปรุง/พัฒนา 

     

   2.5 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีคุณภาพ การเก็บรวบรวมขอมูลเปนไปตามเปาหมายที่

ไดกําหนดไวแลวอยางครบถวน  

     

   2.6 เลือกใชสถิติ วิธีวิเคราะหขอมูลทีเ่หมาะสม นําเสนอผลการวิเคราะหไดอยางนาสนใจ และผลการ

วิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค/สมมุติฐานของการวิจยัที่กําหนด 

     

   2.7 ผลการวจิัยสามารถตอบปญหาการวิจยั นําผลการวิจยัที่ไดมาอภิปรายผล นําเสนอขอเสนอแนะ

ที่คนพบและขอเสนอแนะที่สามารถตอยอดสูงานวิจัยอ่ืน และมีการสะทอนผลการวิจัยเพื่อนําไปสูการ

ปรับปรุงพัฒนา  

     

สรุปคะแนนรวม (คะแนนเต็ม 45) ………………………คะแนน 
 

เกณฑการคะแนน 
  5 แทนผลการประเมินในระดบั ดเียี่ยม   2 แทนผลการประเมินในระดบั พอใช 

4 แทนผลการประเมินในระดบั ด ี   1 แทนผลการประเมินในระดบั ปรับปรุง 
  3 แทนผลการประเมินในระดบั ปานกลาง   
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ภาคผนวก ข 
 

คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ของนักศึกษาครู 
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คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชัน้เรียนของนักศึกษาคร ู
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชประกอบการสอนในรายวิชาการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู    
อัจฉริยา  พรมทาว 

2561 
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คํานํา 
 

  
 การที่จะสรางและเตรียมครูใหมีคุณภาพมีมาตรฐานวิชาชีพนั้น ตองอาศัยกระบวนการจัดการศึกษา  

ที่เขมแข็ง มีการเตรียมการและกระบวนการในการผลิตครูที่ไดมาตรฐาน มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาครุศาสตร/สาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตร 5 ป)  ไดระบุถึงการจัดการศึกษาของคณะครุศาสตรหรือ

ศึกษาศาสตร ที่ตองประกอบดวย วิชาครู วิชาเอก และวิชาประสบการณภาคสนามหรือการปฏิบัติการสอน ใน

วิชาเอก ซึ่งนักศึกษาตองมีความรูเปนไปตามมาตรฐานดานความรู การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู เปนรายวิชา

หนึ่งที่เตรียมนักศึกษาใหออกไปเปนครทูี่สมบูรณ ใหสามารถทําวิจัยในการแกปญหาหรือการพัฒนาผูเรียนดวย

กระบวนการวิจัยที่ครูผูสอนเปนผูปฏิบัติ การที่นักศึกษาจะมีสมรรถนะในการทําวิจัยนั้น สวนหนึ่งสามารถ

สะทอนไดจากการเขียนรายงานการวิจัย ซึ่งเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการวิจัย ในชั้นเรียน  หลังจากที่ได

ดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมมาจนไดผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแลว  การเขียนรายงานการวิจัย

โดยทั่วไปมีวัตถุประสงคเพ่ือสรุปผลการวิจัยเผยแพร ใหผูสนใจไดศึกษา รับรู  นํารูปแบบวิธีการดําเนินงานและ

ผลการวิจัยไปใชในการปฏิบัติงาน  คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามที่พัฒนาขึ้น เปนสิ่งเอกสารที่อธิบายหรือบอกรายละเอียดของการประเมินผล

งานวิจัยในชั้นเรียน ของนักศึกษาที่เหมาะสม ประกอบดวย องคประกอบ ตัวชี้วัด เครื่องมือ และเกณฑการ

ประเมิน สามารถใชประเมินเพื่อสะทอนถึงคุณภาพ ความถูกตองของกระบวนการ และนําไปสูความนาเชื่อถือ

ของผลการวิจัยของนักศึกษาประกอบการเรียนในรายวิชาวิจัย สําหรับคณาจารยใชประกอการสอนและการ

ประเมิน 

 
 

 
         อัจฉริยา  พรมทาว 
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หลักการและเหตุผล 

 
  การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มุงเนนใหนักศึกษารูจัก

ใฝหาความรูสามารถศึกษาและคนควาขอมูล ขอเท็จจริง ดวยตนเองทั้งในหองเรียน และนอกชั้นเรียน มีทักษะ

ในการคิด รูจักคิดอยางเปนระบบและคิดอยางมีเหตุผล มีวิจารณญาณ (ชนกพร พัวพัฒนกุล, 2558) การ

จัดการศึกษาของคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรจัดใหมีรายวิชาวิจัยเปนวิชาหนึ่งที่สําคัญและปรากฏในแผนการ

เรียนที่นักศึกษาครูทุกคนตองเรียน เพื่อใหนักศึกษาไดฝกฝนทักษะการวิจัย และทักษะดังกลาวขางตน เพื่อให

นักศึกษาเกิดการคิดอยางเปนระบบมีเหตุผล สามารถถายทอดความรู ความคิด และผลงานที่เกิดขึ้นจาก

การศึกษาคนควา และนําเสนอขอมูลไดอยางมีคุณภาพ ใหสามารถนําการวิจัยไปใชในการพัฒนาและปรับปรุง

การเรียนการสอนในหองเรียนที่ตนรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ การสะทอนคุณภาพหรือประสิทธิภาพ

ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น ตองอาศัยเครื่องมือที่มีคุณภาพ การประเมินมีบทบาทสําคัญยิ่งและถือไดวาเปนเครื่องใน

การตัดสินและสะทอนผลสิ่งที่เราตองการวัดออกมา ทําใหทราบจุดแข็ง จุดออน นําไปสูขอเสนอแนะในการ

ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน และท่ีผานมาพบวาในการเรียนรายวิชาวิจัยในระดับอุดมศึกษา

นั้น นอกจากเนื้อหาการวิจัย นักศึกษายังตองเขียนรายงานวิจัยเพื่อเปนการเผยแพร ความรู เทคนิค วิธีการ 

หลักการตางๆที่ผูวิจัยคนพบ ใหผูเกี่ยวของไดรับทราบและสามารถนําไปใชประโยชนไดและแสดงใหเห็นถึง

ขั้นตอนการดําเนินการที่บงชี้ใหทราบถึงกระบวนการดําเนินการวิจัยในแตละขั้นตอนโดยละเอียด ผลงานวิจัย

ของนักศึกษาที่ไดพัฒนาขึ้นนั้นตองมีคุณภาพ เพื่อเปนสิ่งสะทอนถึงความรู ความสามารถ และทักษะการวิจัย 

สะทอนความสามารถในการดําเนินการวิจัย การนําการวิจัยไปใชในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอน

ได การเขียนรายงานวิจัยจึงเปนสิ่งสะทอนถึงความรู ความสามารถ ทักษะดังกลาว เครื่องมือสําหรับการ

ประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครูจึงเปนสิ่งที่สําคัญ ชวยสะทอนคุณภาพงานวิจัย ใหผูสอนหรือ

นักศึกษาไดสามารถนําไปปรับปรุงทักษะ และผลงานการวิจัยของตน เปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนในรายวิชาใหเปนมาตรฐานเดียวกัน คูมือการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามท่ีพัฒนาขึ้น เปนสิ่งเอกสารที่อธิบายหรือบอกรายละเอียดของ

การประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ของนักศึกษาที่เหมาะสม ประกอบดวย องคประกอบ ตัวชี้วัด เครื่องมือ 

และเกณฑการประเมิน สามารถใชประเมินเพื่อสะทอนถึงคุณภาพ ความถูกตองของกระบวนการ และนําไปสู

ความนาเชื่อถือของผลการวิจัยของนักศึกษาประกอบการเรียนในรายวิชาวิจัย สําหรับคณาจารยใชประกอการ

สอนและการประเมิน 
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วัตถุประสงคในการประเมิน 

 

1.1 เพื่อประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 

 1.2 เพื่อตัดสินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 
 

การวิจัยในชั้นเรียน เปนการวิจัยที่ใชในการพัฒนาการเรียนการสอนแกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และนําผล

มาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือสงเสริมพัฒนาการ เพิ่มศักยภาพของผูเรียน แกปญหาหรือการ

พัฒนาผูเรียนดวยกระบวนการวิจัยที่ครูผูสอนเปนผูปฏิบัติ เปนสิ่งที่จะใหผลดีแกนักเรียนมากกวาที่ครู

แกปญหาในชั้นเรียนของตนตามผลการวิจัยของผูอื่น เนื่องจากครูผูสอนเปนผูที่ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด ครู

จึงยอมรูธรรมชาติ ภูมิหลังและสภาวะแวดลอมของผูเรียนดีกวาผูอื่น แตครูตองพยายามศึกษาคนควาหา

แนวทางแกปญหาการเรียนการสอนที่ผูอื่นทําไว เพื่อนํามาเปนฐานความคิดในการปรับนําไปใชใหเหมาะสมกับ

ผูเรียนของตนและจะไดทราบถึงขอควรระวังที่ผูวิจัยไดนําเสนอไว เพื่อปองกันผิดพลาดซ้ํารอยเดิมรวมทั้งควร

ปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูรู ผูมีประสบการณภายในโรงเรียน  โดยมกีารดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังนี้ 

       1. วิเคราะหสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน การวิเคราะหสภาพปญหาในชั้น

เรียนเปนขั้นตอนสําคัญที่ครูตองสํารวจวา มีอะไรเกิดขึ้น สิ่งนั้นเปนปญหาหรือไม และหากสภาพที่เกิดขึ้นแสดง

ถึงปญหาที่ตองแกไขหลายประการ ครูก็ตองจัดลําดับความสําคัญกอนหลังของปญหาเหลานั้น โดยพิจารณา

จากความรุนแรงของปญหา วาปญหาใดควรไดรับการแกไขกอน  

       2. วิเคราะหสาเหตุของปญหา เมื่อเลือกปญหาไดแลวตองวิเคราะหหาสาเหตุของ

ปญหา เพื่อจะไดแกปญหาไดตรงเหตุ ปญหาจึงจะไดรับการแกไขใหลุลวงได สาเหตุของปญหาอาจเกิดจาก

พฤติกรรม การสอน การใชสื่อหรือการวัดผลของครู ทัศนคติ พื้นฐานภูมิหลัง นิสัยหรือพฤติกรรมของผูเรียน 

ระดับความยากหรือปริมาณของเนื้อหาวิชา หรือบรรยากาศการเรียนรูที่ไมเอ้ืออํานวย  

       3. ศึกษา หาวิธีการในการแกปญหา เมื่อครูไดวิเคราะหปญหาและสาเหตุของ

ปญหาแลว เพื่อที่จะใหไดแนวทางในการแกปญหา ครูตองศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ เพื่อครูจะไดทราบวา

ปญหาที่คลายกับปญหาที่ประสบอยูนั้นมีผูใดศึกษาไวบาง ใชวิธีใดในการแกปญหา ผลการแกปญหาเปน

อยางไร จะทําใหครูเห็นแนวทางในการแกปญหาไดชัดเจนขึ้น  

       4. พัฒนานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา จากการศึกษาในขั้นที่ 3 ครูจะได

ทางเลือกในการแกปญหาที่เปนไปได ซึ่งครูตองศึกษาและออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรม วิธีการ หรือสื่อชวย

การเรียนรูที่จะใชในการแกปญหา  



80 
 

       5. นํานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาไปใช ครูนํานวัตกรรม วิธีการหรือสื่อที่สราง

ขึ้นในขั้นที่ 4 ไปใชกับผูเรียนของตน โดยระบุขั้นตอนการดําเนินการอยางชัดเจน แลวเก็บรวบรวมขอมูล เชน 

สังเกตและบันทึกพฤติกรรมเบื้องตนของผูเรียนกอนใช เมื่อใชเสร็จแลวสังเกตและบันทึกพฤติกรรมอีกระยะ

หนึ่ง เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหหาความเปลี่ยนแปลงของผลที่เกิดขึ้น  

       6. ตรวจสอบและสรุปผล เมื่อรวบรวมขอมูลไดแลว นําขอมูลมาวิเคราะห โดยอาจ

ใชการแจงนับหรือเลือกใชสถิติที่เหมาะสม แลวสรุปและอภิปรายผลการวิเคราะหขอมูล หากยังไมสามารถ

แกปญหาไดตามที่ตองการ ก็จะตองทําการปรับปรุงแกไข โดยยอนกลับไปตรวจสอบในขั้นตาง ๆ แลวนํา

กิจกรรมหรือสื่อที่ปรับปรุงแลวไปใชอีก จนกระทั่งสามารถแกปญหาไดตามที่ตองการ เขียนสรุปผล และนําเสนอ

รายงานการวิจัยในชั้นเรียน 

 

สิ่งท่ีมุงประเมิน   

 

ในการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียน ประกอบดวย 2 องคประกอบ และ 14 ตัวชี้วัด โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 แสดงสิ่งที่มุงประเมิน  

 

รายการประเมิน องคประกอบ ตัวชี้วัด 

 การทําวิจัยในชั้น

เรียนเพื่อพัฒนา

ผูเรียน 

1 การนําผลการวิจัย

ไปใชเพื่อแกปญหา

หรือพัฒนาการเรียนรู 

1.1 สืบคนผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการ

เรียนรู 

1.2 เลือกใชผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการ

เรียนรู 

2 การใช

กระบวนการวิจัย เพื่อ

แกปญหาพัฒนาการ

เรียนรู 

2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรูและนํามากําหนดเปน 

ปญหาการวิจัยไดอยาง 

2.2 วัตถุประสงคการวิจัยมีความชัดเจนและสอดคลอง 

กับปญหาการวิจัย 

2.3 การออกแบบการวิจัยสามารถตอบปญหาการวิจัย 

2.4 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมกับ

ปญหาการวิจัย 

2.5 ออกแบบและสรางนวัตกรรมไดอยางถูกตอง  

มีคุณภาพ  

2.6 นํานวัตกรรมไปใชแกปญหาการวิจัยและสะทอนผลการ

แกปญหาได 
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รายการประเมิน องคประกอบ ตัวชี้วัด 

2.7 การรวบรวมขอมูลมีความชัดเจน นาเชื่อถือมี

ประสิทธิภาพ 

2.8 เลือกใชสถิติ วิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับ 

ปญหาการวิจัย และลักษณะขอมูล 

2.9 นําเสนอผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

การวิจัย 

2.10 เขียนสรุป รายงานผลการแกปญหาได 

2.11 นําสารสนเทศที่ไดจากการวิจัยมาใชในการวางแผน 

จัดการเรียนรู หรือพัฒนา 

2.12 ความถูกตองของอางอิงบรรณานุกรมตามรูปแบบ 

 

  องคประกอบที่ 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู มตีัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด คือ  

        1.1 สืบคนผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู      

       1.2 เลือกใชผลการวิจัยเพื่อนํามาแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู 

องคประกอบที ่2 การใชกระบวนการวิจัย เพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรู มตีัวชี้วัด 12 ตัวชี้วัด คือ  

   2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรูและนํามากําหนดเปนปญหาการวิจัยไดอยาง 

   2.2 วัตถุประสงคการวิจัยมีความชัดเจนและสอดคลองกับปญหาการวิจัย 

   2.3 การออกแบบการวิจัยสามารถตอบปญหาการวิจัย 

   2.4 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมกับปญหาการวิจัย 

   2.5 ออกแบบและสรางนวัตกรรมไดอยางถูกตอง มีคุณภาพ  

   2.6 นํานวัตกรรมไปใชแกปญหาการวิจัยและสะทอนผลการแกปญหาได 

   2.7 การรวบรวมขอมูลมีความชัดเจน นาเชื่อถือมีประสิทธิภาพ 

   2.8 เลือกใชสถิติ วิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับปญหาการวิจัย และลักษณะขอมูล 

   2.9 นําเสนอผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย 

   2.10 เขียนสรุป รายงานผลการแกปญหาได 

   2.11 นําสารสนเทศที่ไดจากการวิจัยมาใชในการวางแผน จัดการเรียนรู หรือพัฒนา 

   2.12 ความถูกตองของอางอิงบรรณานุกรมตามรูปแบบ 

 

เครื่องมือท่ีใชประกอบการประเมิน 

 

 เพื่อใหงายและสะดวกตอการนําไปใช จึงออกแบบเครื่องมือประเมิน เปนแบบประเมินผลงานวิจัยใน

ชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามมีลักษณะเปน แบบมาตรสวน
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ประมาณคา 5 ระดับ ตั้งแต ระดับที่ 5 แทน มีการดําเนินการในระดับดีเยี่ยม ระดับที่ 4 แทน มีการดําเนินการ

ในระดับดี ระดับที่ 3 แทน  มีการดําเนินในระดับปานกลาง ระดับที่ 2 แทน มีการดําเนินการในระดับพอใช 

และระดับที่ 1 แทน  มีการดําเนินในระดับตองปรับปรุง โดยมีรายการประเมินทั้งสิ้น 2 ดาน คือ ดานที่ 1 การ

นําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู และดานที่ 2 การใชกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนรู 

 เกณฑการประเมินผลงานวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม เปนเกณฑการประเมินเปนแบบสัมพัทธ (Relative Criterion) ที่ใชในการประเมินคุณภาพ

ผลงานวิจัย และแบงการประเมินออกเปน 2 ระยะ เพื่อเห็นพัฒนาการ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



83 
 

การทําวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษาครู 
 
ตารางที่ 2 แสดงองคประกอบและตัวชี้วัดของการทําวิจัยในชั้นเรียน 

 

องคประกอบ ตัวชี้วัด พฤติกรรมบงชี้ 
1. การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อ
พัฒนากระบวนการจดัการ
เรียนรู 

1.1 คนควาผลการวิจยัเพื่อพัฒนากระบวนการจดัการ
เรียนรู 

วางแผนการสืบคนอยางเปนระบบ สามารถคดัเลือกผลการวิจัยทีส่อดคลองกับปญหาการเรียนรูเพื่อ
นํามาใชพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรูใหมีประสิทธภาพมากขึ้น 

1.2 เลือกใชผลการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจดัการ
เรียนรู 

นําผลการวิจัย หรือผลงานทางวิชาการที่สืบคนมาใชเพื่อนํามาใชในการแกปญหาหรือพัฒนา
กระบวนการจดัการเรียนรู 

2. การใชกระบวนการวิจัย
เพื่อพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนรู 

2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรู กระบวนการวิเคราะหปญหาการเรียนรู มีการคัดเลือกและกําหนดปญหาที่เหมาะสม รวมทั้งการ
กําหนดชื่อเรื่องการวิจัยที่มคีวามเฉพาะชัดเจนในสิ่งที่ตองการศึกษา สอดคลองกับปญหาการเรียนรู 
และอยูในวิสัยทีส่ามารถดําเนินการวิจัยได 

2.2 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหามคีวามสอดคลองกับปญหาการเรียนรู และมหีลักการ ทฤษฎี แนวคิด 
เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของเพียงพอท่ีสนับสนุนวาสามารถแกปญหาหรือพัฒนาการเรยีนรูได  

2.3 ออกแบบและสรางนวัตกรรม  ออกแบบนวัตกรรมโดยคาํนึงถึงองคประกอบท่ีสําคัญของนวัตกรรม และสรางนวัตกรรมที่มเีนื้อหา
สาระสอดคลองกับปญหาการเรียนรู เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

2.4 ใชนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา ดําเนินการใชนวัตกรรมตามแบบแผน ระยะเวลาท่ีกําหนด มีวิธีการนาํเสนอท่ีเหมาะสม และมีการ
ประเมินการใชนวัตกรรมเพื่อปรับปรุง/พัฒนา 

2.5 รวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีคณุภาพ การเก็บรวบรวมขอมูลเปนไปตามเปาหมายที่ได
กําหนดไวแลวอยางครบถวน  

2.6 วิเคราะหขอมลู เลือกใชสถิติ วิธีวิเคราะหขอมลูทีเ่หมาะสม นําเสนอผลการวิเคราะหไดอยางนาสนใจ และผลการ
วิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค/สมมุติฐานของการวิจยัที่กําหนด 

2.7 สรุปและสะทอนผลการวิจัย ผลการวิจัยสามารถตอบปญหาการวิจัย นําผลการวิจยัที่ไดมาอภิปรายผล นําเสนอขอเสนอแนะที่
คนพบและขอเสนอแนะทีส่ามารถตอยอดสูงานวิจัยอื่น และมีการสะทอนผลการวิจยัเพื่อนําไปสูการ
ปรับปรุงพัฒนา  
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 แบบประเมินการทําวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียน  
 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองผลการลงในชองผลการประเมินที่สอดคลองกับความเปนจริงมากที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1. การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 

   1.1 วางแผนการสืบคนอยางเปนระบบ สามารถคดัเลือกผลการวจิัยทีส่อดคลองกับปญหาการเรยีนรู

เพื่อนํามาใชพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรูใหมีประสิทธภาพมากขึ้น 

     

   1.2 นําผลการวิจัย หรือผลงานทางวิชาการที่สืบคนมาใชเพื่อนํามาใชในการแกปญหาหรือพัฒนา

กระบวนการจดัการเรียนรู 

     

2. การใชกระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 

   2.1 กระบวนการวิเคราะหปญหาการเรยีนรู มีการคัดเลือกและกําหนดปญหาทีเ่หมาะสม รวมทั้งการ

กําหนดชื่อเรื่องการวิจัยที่มคีวามเฉพาะชัดเจนในสิ่งท่ีตองการศึกษา สอดคลองกับปญหาการเรียนรู 

และอยูในวิสัยทีส่ามารถดําเนินการวิจัยได 

     

   2.2 นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหามีความสอดคลองกับปญหาการเรยีนรู และมีหลักการ ทฤษฎี 

แนวคิด เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของเพียงพอท่ีสนับสนุนวาสามารถแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู

ได  

     

   2.3 ออกแบบนวัตกรรมโดยคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญของนวัตกรรม และสรางนวัตกรรมที่มี

เนื้อหาสาระสอดคลองกับปญหาการเรยีนรู เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

     

   2.4 ดําเนินการใชนวัตกรรมตามแบบแผน ระยะเวลาที่กําหนด มวีิธีการนําเสนอที่เหมาะสม และมี

การประเมินการใชนวัตกรรมเพื่อปรับปรุง/พัฒนา 

     

   2.5 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีคุณภาพ การเก็บรวบรวมขอมูลเปนไปตามเปาหมายที่

ไดกําหนดไวแลวอยางครบถวน  

     

   2.6 เลือกใชสถิติ วิธีวิเคราะหขอมูลทีเ่หมาะสม นําเสนอผลการวิเคราะหไดอยางนาสนใจ และผลการ

วิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค/สมมุติฐานของการวิจยัที่กําหนด 

     

   2.7 ผลการวจิัยสามารถตอบปญหาการวิจยั นําผลการวิจยัที่ไดมาอภิปรายผล นําเสนอขอเสนอแนะ

ที่คนพบและขอเสนอแนะที่สามารถตอยอดสูงานวิจัยอ่ืน และมีการสะทอนผลการวิจัยเพื่อนําไปสูการ

ปรับปรุงพัฒนา  

     

 
 

เกณฑการคะแนน 
  5 แทนผลการประเมินในระดบั ดเียี่ยม   2 แทนผลการประเมินในระดบั พอใช 

4 แทนผลการประเมินในระดบั ด ี   1 แทนผลการประเมินในระดบั ปรับปรุง 
  3 แทนผลการประเมินในระดบั ปานกลาง   
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เกณฑการประเมินคุณภาพ 
 
การทําวิจัยในชั้นเรียน 
 
องคประกอบท่ี 1 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
 
ตัวชี้วัดที่ 1.1 คนควาผลการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
 
เกณฑการประเมิน 
    1. วางแผนการสืบคนอยางเปนระบบ 
    2. เลือกแหลงขอมูลในการสืบคนทีม่คีวามนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับ 

3. คัดเลือกผลการวิจัยที่มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับปญหาการเรียนรู 
 4. เลือกผลการวิจัยที่มีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับ 

5. เลือกผลการวิจัยทีท่ันสมัย ยอนหลังไมเกิน 12 ป 
 
ระดับคุณภาพ 

ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 

ดีเยี่ยม (5) มกีารดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 

ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 

ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 
หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
  1. บันทึกหลังสอน 
            2. ขอมูลการวิเคราะหผูเรียน 
            3. แบบประเมินผูเรียน 
            4. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
            5. รองรอยการสืบคน/คนควางานวิจัย 
 
ตัวชี้วัดที่ 1.2 เลือกใชงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
 
เกณฑการประเมิน 
    1. เลือกใชกระบวนการ/นวัตกรรม/ผลการวิจัยทีม่ีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับ 
    2. มีเนื้อหาสาระสอดคลองกับปญหาการเรียนรู 
    3. เลือกใชงานวิจัยที่ทันสมัย ยอนหลังไมเกิน 12 ป 
    4. นํากระบวนการ/นวัตกรรม/ผลการวิจัยมาใชในการแกปญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
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    5. ใหขอมูลยอนกลับแกผูที่เก่ียวของ 
 
ระดับคุณภาพ 

ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 

ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 

ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 

ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 
หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
  1. บันทึกหลังสอน 
            2. ขอมูลการวิเคราะหผูเรียน 
            3. แบบประเมินผูเรียน 
            4. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
            5. รายงานการวิจัย 
            6. รองรอยการสืบคน/คนควางานวิจัย 
 
องคประกอบท่ี 2 การใชกระบวนการวิจัยเพือ่พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
 
ตัวชี้วัดยอย 2.1 วิเคราะหปญหาการเรียนรู 
 

เกณฑการประเมิน 
    1. สังเกต/สํารวจผูเรียนครอบคลุมทั้งสติปญญา รางกาย อารมณ จิตใจ และสังคม 
    2. วิเคราะหปญหาการเรียนรู 
    3. จัดลําดับปญหาความตองการเรงดวนแกไข 
    4. กําหนดปญหาการเรียนรูที่เหมาะสม 
    5. กําหนดชื่อเรื่องการวิจัยที่มีความเฉพาะ/ชัดเจนในสิ่งที่ตองการศึกษา 
 
ระดับคุณภาพ 

ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 
ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 
ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 
ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 
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หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
   1. บันทึกหลังสอน 
 2. ขอมูลการวิเคราะหผูเรียน 
            3. แบบประเมินผูเรียน 
            4. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
            5. รายงานการวิจัย 
 
ตัวช้ีวัดที ่2.2 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  
 
เกณฑการประเมิน 
    1. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาสอดคลองกับปญหาวิจัย ตรงกับความตองการและความจําเปน 
    2. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหามีความนาเชื่อถือ 
    3. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาเหมาะสมกับกลุมเปาเหมาย  
    4. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาใชไดจริงไมยุงยาก สะดวกตอการใช 
    5. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา มีหลักการทางวิชาการรองรับ สนับสนุนวาสามารถแกปญหาหรือ
พัฒนาการเรียนรูได 
 
ระดับคุณภาพ 

ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 

ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 

ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 

ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 
หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
  1. แผนการจัดการเรียนรู/บันทึกหลังสอน 
            2. ขอมูลการวิเคราะหผูเรียน 
            3. แบบประเมินผูเรียน 
            4. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
            5. รายงานการวิจัย 
            6. รองรอยการสืบคน/คนควานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  
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ตัวชี้วัดที ่2.3 ออกแบบและสรางนวัตกรรม  
 
เกณฑการประเมิน 
    1. ศึกษารายละเอียดหรือองคประกอบของนวัตกรรมเพื่อออกแบบ 
    2. สรางนวัตกรรมสอดคลองกับปญหาการเรียนรู 
    3. มีการตรวจสอบคุณภาพดวยผูเชี่ยวชาญ/ประสิทธิภาพของนวัตกรรม  
    4. ทดลองใชกอนนําไปใชจริงเพื่อปรับปรุงเนื้อหาสาระ 
    5. มีวิธีการใชหรือคูมือการใชงานอยางชัดเจน 
 
ระดับคุณภาพ 

ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 

ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 

ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 

ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 
หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
            1. บันทึกหลังสอน 
            2. ขอมูลการวิเคราะหผูเรียน 
            3. แบบประเมินผูเรียน 
            4. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
            5. คูมือการใชนวัตกรรม 
            6. รองรอยการสืบคน/คนควานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  
    
ตัวช้ีวัดที่ 2.4 ใชนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา 
 
เกณฑการประเมิน 
    1. ใชนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาตามแบบแผนการทดลองที่กําหนด 
    2. ใชนวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาตามระยะเวลาและกิจกรรมที่กําหนดครบถวน 
    3. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาเหมาะสมกับกลุมเปาเหมาย  
    4. นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหาใชไดจริงไมยุงยาก ซับซอน 
    5. มีการประเมินการใชนวัตกรรมเพื่อการปรับปรุงหรือพัฒนา 
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ระดับคุณภาพ 
ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 

ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 

ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 

ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 
หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
  1. บันทึกหลังสอน 
           2. ขอมูลการวิเคราะหผูเรียน 
           3. แบบประเมินผูเรียน 
           4. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
           5. รายงานการวิจัย 
           6. รองรอยการสืบคน/คนควานวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา  
 
ตัวชี้วัดที่ 2.5 รวบรวมขอมูล 
 
เกณฑการประเมิน 
    1. มีการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
    2. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเหมาะสมกับขอมูล 
    3. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
    4. เครื่องมือท่ีใชสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางครอบคลุม 
    5. เก็บรวบรวมขอมูลตามเปาหมายที่ไดกําหนด 

 
ระดับคุณภาพ 

ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 

ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทกุขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 

ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 

ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 
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หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
            1. บันทึกหลังสอน              
            2. บันทึก/รายงานผลการจัดการเรียนรู 
            3. รายงานการวิจัย 
             4. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
             5. ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวม 
 
ตัวชี้วัดที ่2.6 วิเคราะหขอมูล 
 

เกณฑการประเมิน 
    1. การจัดกระทํากับขอมูลอยางเปนระบบ 
    2. เลือกใชสถิติที่เหมาสมกบัขอมูล 
    3. นําเสนอผลการวิเคราะหเปนลําดับขั้นตอน 
    4. นําเสนอผลการวิเคราะหในรูปตารางหรือแผนภูมิ 
    5. ผลการวิเคราะหสอดคลองกับวัตถุประสงค/สมมติฐานของการ 
 

ระดับคุณภาพ 
ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 
ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 
ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 
ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 

หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
    1. รายงานวิจัย 
  2. บันทึกผลการวิเคราะหขอมูล/ขอมูลในโปรแกรมการวิเคราะห 
 
ตัวชี้วัดที ่2.7 สรุปและสะทอนผลการวิจัย 
 

เกณฑการประเมิน 
    1. ผลการวิจัยตอบปญหาหรือวัตถุประสงคการวิจัย 
    2. อภิปรายผลโดยใชหลักการจากแนวคิด ทฤษฎี 
    3. นําเสนอขอเสนอแนะท่ีคนพบในงานวิจัย 
    4. มีการสะทอนผลการวิจัยกับผูที่เกี่ยวของ 
    5. มีการอางอิงเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของอยางเปนระบบ 
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ระดับคุณภาพ 
ระดับคุณภาพ เกณฑการพิจารณา 
ดีเยี่ยม (5) มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ดี (4) มีการดําเนิน การ 4 ขอ 
ปานกลาง (3) มีการดําเนิน การ 3 ขอ 

พอใช (2) มีการดําเนิน การ 2 ขอ 
ปรับปรุง (1) มีการดําเนิน การ 1 ขอ 

 
 
หลักฐานที่ใชในการพิจารณา 
   1. รายงานวิจัย 
 2. รายงานการสะทอนผลการวิจัย 
 3. บทความ 
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ประวัติผูวิจัย  
 

 

               1.  ชื่อ นางอัจฉริยา  พรมทาว 

               Mrs. Atchariya  Promtow 

      2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน    5 4506 00011 70 1 

      3.  ตําแหนงปจจุบัน 

               อาจารยประจําสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 

                4. หนวยงานและสถานที่อยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร และ 

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

               คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  อ.เมือง  จ.มหาสารคาม  44000   

โทรศัพท 043-722-118 ตอ 188 โทรสาร 043-742-622  มือถือ  09-3054-4554 

E-mail:  nood_dee@hotmail.com 

       5.   ประวัติการศึกษา 

คุณวุฒิ พ.ศ. สถาบันการศึกษา 

ปร.ด. (วิจัยและประเมนิผลการศึกษา)     2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ค.ม. (วิจัยการศึกษา)  2550 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ค.บ. (คณิตศาสตร) 2548 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

      6.   สาขาวิชาการที่มีความชํานาญพิเศษ    

                                 สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 

                7.  ประสบการณที่เก่ียวของกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดย 

ระบุสถานภาพในการทําการวิจัยวาเปนผูอํานวยการแผนงานวิจัย หัวหนาโครงการวิจัย หรือผูรวมวิจัยในแตละ

ผลงานวิจัย  

  7.1  ผูอํานวยการแผนงานวิจัย : ชื่อแผนงานวิจัย   - 

  7.2  หัวหนาโครงการวิจัย : ชือ่โครงการวิจัย    

อัจฉริยา กุดหอม. (2549). การศึกษาการปฏิบัติงานที่เปนเลิศของของโรงเรียน แกน

นําจัดการเรียนรวม ตามมาตรฐานการศึกษาพิเศษโรงเรียนเรียนรวม : การ

วิจัยพหุกรณีศึกษา. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อัจฉริยา กุดหอม. (2553). ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประกอบรายวิชา

สถิติและการวิจัยเบื้องตนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง. มหาสารคาม : 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

อัจฉริยา  พรมทาว. (2559). การพัฒนาศักยภาพและสรางมูลคานักศึกษา      
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ดวยโปรแกรมทางสถิตและการวิจัยที่สอดคลองกับความตองการ  ของ

ตลาดอาชีพ. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม.  

อัจฉริยา  พรมทาว. (2559). การพัฒนารูปแบบการประเมินการปฏิบัติการ  

สอนในสถานศึกษา  ของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มหาสารคาม 

: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                            อัจฉริยา  พรมทาว. (2561).  การพัฒนารูปแบบการประเมินทักษะการจัดการเรียนรู 

                                          ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพคร.ู มหาสารคาม :  

                                          มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

   7.3 ผูรวมวิจัย : ชื่อโครงการวิจัย    

  อังศุมา  กานจักร และอัจฉริยา  พรมทาว. (2554). กระบวนการการ 

พัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนลุมน้ํ าชีกับภาครัฐตอการอนุรักษณ    

ทรัพยากรสัตวน้ําในทองถิ่น:  กรณีศึกษาชุมชนบานทาขอนยาง จังหวัด

มหาสารคาม มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

      ปยะธิดา  ปญญา และอัจฉริยา  พรมทาว. (2555). การศึกษาแบบแผนการ     

         ตอบขอสอบรายวิชาการวิจัยทางการศึกษาของนักศึกษา คณะครุ 

         ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  มหาสารคาม โดย ใชทฤษฎี เสน 

        โคง เอส-พี. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

     อรัญ  ซุยกระเดื่อง และอัจฉริยา  พรมทาว. (2555) การสํารวจรูปแบบการมี 

สวนรวมของโรงเรียนตอการสงเสริมใหนักเรียนมีความสนใจ    กิจกรรม

กีฬาสูการพัฒนาความเปน  เลิศในระดับอาชีพ กรณีศึกษา เขตพื้นที่จังหวัด

มหาสารคาม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

       ปยะธิดา  ปญญา และอัจฉริยา  พรมทาว. (2556). อิทธิพลของสไตลการเรียนรูที ่

มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ นักศึกษาระดับ ปริญญาตรี คณะ    ครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม 

                 ไพศาล  วรคํา และอัจฉริยา  พรมทาว. (2555). การวิจัยกระบวนการพัฒนา 

        ทักษะคนควาหาขอมูลของนักศึกษาครูตางสาขา มหาวิทยาลัยราช 

        ภัฏมหาสารคาม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

      อพันตรี  พูลพุทธา และอัจฉริยา  พรมทาว. (2556). การศึกษาสภาพแวดลอม 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามในทัศนะของนักศึกษา. มหาสารคาม 

: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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        ประภาส  กุดหอม และอัจฉริยา  พรมทาว. (2557).  พัฒนารูปแบบการจัด      

สถานศึกษาสูการเปนโรงเรียนดีศรีตําบลโดยชุมชนมีสวนรวม. จังหวัด

รอยเอ็ด 

      ประภาส  กุดหอม และอัจฉริยา  พรมทาว. (2557).  การมีสวนรวมของชุมชนใน 

      การดําเนินโครงการอาหารกลางวันแบบประชารวมใจ.  

จังหวัดรอยเอ็ด 

      ไพศาล  วรคํา และอัจฉริยา  พรมทาว. (2557). กระบวนการพัฒนาทักษะ 

     การวิจัยของนักศึกษาครูตางสาขา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

    มหาสารคาม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

         ไพศาล  วรคํา และอัจฉริยา  พรมทาว. (2558). กระบวนการพัฒนา ทักษะการ  

                                          วิจัยแบบบูรณาการของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

      มหาสารคาม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

วิลาวัลย  คัดทะจันทร และอัจฉริยา  พรมทาว (2559) การประเมินหลักสูตร 

   ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาพิเศษและการสอนภาษาไทย  

       คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม: โดยใชรูปแบบ 

การประเมินซิปป (CIPP Model). มหาสารคาม : มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏมหาสารคาม 

     ณัฏฐชัย  จันทรชุม และอัจฉริยา  พรมทาว (2560) การ วิจัยและพัฒนา   

      กระบวนการผลิตและพัฒนาครู โดยบูรณาการแนวคิดจิตต 

ปญญา ระบบพี่ เลี้ ยง  และการวิจั ย เปนฐาน ของคณะครุศาสตร     

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคอีสานตอนบน ปที่ 2 มหาสารคาม : 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

     ณัฏฐชัย  จันทรชุม และอัจฉริยา  พรมทาว (2561) การพัฒนาคุณภาพ การศึกษา    

และพัฒนาทองถ่ิน โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเปนพ่ีเลี้ยง ประจําป     

                                          2561. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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