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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสาขาวิชาการ
สอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ช้ันปีที่ 1 ช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 4 จำนวน 100 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรยีนการสอนภาษาจีน โดยประเมินในแต่
ละด้านรวม 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการ
สอน และด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน  
 ผลการวิจัยพบว่า พบว่า  โดยภาพรวมของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มีความสำคัญมากที่สุด คือ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อม
ในการจัดการเรียนการสอน คิดเป็น 4.70, 4.55, 4.72 ตามลำดับ และด้านเนื้อหาการเรียนการสอน คิดเป็น 
4.21 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมีความสำคัญมาก  
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this research is to study of Circumstances and Problems 
on Chinese Language Teaching and Learning in Teaching Chinese Students of Rajabhat 
Mahasarakham University students the sample group used in this study is Teaching Chinese 
Students of 1 0 0  people. The tools used for data collection were Questionnaire about 
conditions, problems, and satisfaction affecting Chinese language learning achievement by 
assessing each area in a total of 4  areas which are teaching content Learning and teaching 
activities teaching and learning media and the environment in the teaching and learning 
management 
 The research found that: Overall of Teaching Chinese Students 
having the highest mean value at the highest level. Is the teaching and learning activities 
Teaching and learning media and the teaching and learning environment is 4.70, 4.55, 4.72, 
respectively, and the teaching and learning content is 4.21, with a high level of average. 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคญั 
 การรวมตัวกันเป็นประชาคมอาเซียน (ASEAN COMMUNITY) ทำให้สภาพสังคมไทยในอนาคต
เปลี่ยนแปลงไปจากอดีต สังคมไทยจะมีผู้คนจากประเทศเพื่อนบ้านมากกว่าปัจจุบัน ทั้งสภาพการค้าการลงทุน
สภาพเศรษฐกิจ จะมีความใกล้ชิดกันมากข้ึนการคมนาคม มีความสะดวกสบายมากข้ึน จะมีการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างประชาชนในภูมิภาคอาเซียน ประเทศไทยได้ตระหนักถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ด้วยเหตุผลนี้จึงได้
มีการส่งเสริมให้คนไทยมีการเรียนรู้ภาษาที่ สองและภาษาที่สาม  เพื่อเป็นการสร้างโอกาสเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ จึงมีการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศค่อนข้างเปิดกว้างและเสรี และที่สำคัญทิศทางใน
อนาคตมีการคาดการณ์ว่า ประเทศจีนจะเป็นเจ้าเศรษฐกิจโลกแทนที่ประเทศยักษ์ใหญ่อย่างสหรัฐอเมริกา ใน
ปีคริสต์ศักราช 2020 อย่างแน่นอน อีกทั้งการเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของอาเซียน (AEC) +3 จึงเป็นแรงกระตุ้น
และสร้างความกระตือรือร้นในการเรียนภาษาที่สาม ซึ่งภาษาที่มาแรงและเป็นที่น่าจับตามองมากที่สุดคือ
“ภาษาจีน” (สุรีพร  ไตรจันทร์, 2557) 

ปัจจุบันภาษาจีนเป็นภาษาสากลที่มีผู้ใช้มากกว่าหนึ่งพันสามร้อยล้านคนหรือประมาณ 1 ใน 5 ของ
ประชากรโลกและเป็นหนึ่งในภาษาทางการที่ถูกใช้ในการประชุมต่างๆ ขององค์การสหประชาชาติ ประเทศ
ไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีนมีการติดต่อค้าขายและมีความสัมพันธ์ทางการทูตมากว่า 30 ป ีภาษาจีนจึงมี
ความสำคัญทั้งทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และวัฒนธรรม (ศุภชัย แจ้งใจ, 2552) 

นอกจากนั้นด้านการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการยังได้บรรจุวิชาภาษาจีนไว้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนรู้ได้ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานปีพุทธศักราช 2544 ซึ่งส่ง 
ผลให้โรงเรียนที่สอนในระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ระดับอาชีวะศึกษา และระดับอุดมศึกษา มีการ
เปิดสอนวิชาภาษาจีนกันอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับอุดมศึกษาทั่วประเทศ  
 สาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  พันธกิจหลักของ
อาจารย์นั้นมีหน้าที่ ในการจัดการเรียนการสอน การทำวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้อาจารย์ที่เป็นผู้สอนในหลักสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาจีนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามสำเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาต่างๆ ที่ไม่ใช่ครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ และไม่ได้ศึกษาวิชาที่
เกี่ยวข้องกับศาสตร์การสอนมาก่อน ทำให้อาจมีปัญหาเกี่ยวกับเรื่องทักษะในการจัดการเรียนการสอนหรือ
เทคนิควิธีสอนแบบต่างๆ ซึ่งแนวโน้มของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปัจจุบัน ให้ความสำคัญในเรื่อง
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยอาศัยปรัชญาการสอนและทฤษฎีการเรียนรู้ การพัฒนา
สื่อประกอบการสอนและการวัดและประเมินผล  
 การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาที่เรียนภาษาจีน เป็นวิชาเอก ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ยังคงมีปัจจัยหลายๆ ด้านที่มีผลกระทบต่อการเรียนภาษาจีนของนักศึกษา โดยการสังเกตเบื้อง 
ต้น พบว่า ปัจจัยที่สำคัญในการสนับสนุนการเรียนภาษาต่างประเทศมีอยู่หลายปัจจัย  โดยแบ่งได้ดังนี้          
1. สภาพความรู้ความสามารถพื้นฐาน 2. ความสนใจเจตคติของผู้เรียน 3. เพศ/อายุ 4. คุณลักษณะและ
พฤติกรรมระหว่างผูเ้รยีนกับผูส้อน 5. สภาพแวดล้อมและสื่อการเรียนการสอน สิ่งเหล่าน้ีล้วนมีผลต่อการเรียน
การสอนภาษาจีนทั้งสิ้น ทำให้ประสิทธิผลการเรียนยังไม่เป็นที่น่าพอใจและผู้เรียนไม่สามารถนำความรู้ที่ได้ไป
ใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
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 ดังนั้นผู้ วิจัยจึงต้องการศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอนภาษาจีนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เพื่อศึกษาปัญหาด้านการเรียน การทำกิจกรรมในหอ้งเรียนระหว่างผูส้อนและผู้เรียน และด้านสื่อ
การเรียนการสอน เพื่อนำผลการศึกษาไปเปน็แนวทางในการปรับปรงุและจัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้เป็น 
ไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อผลิตบัณฑิตที่ตรงตามเป้าประสงค์ของตลาด และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องยัง
สามารถนำผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ได้สืบไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม 
  
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ มุ่งศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีขอบเขตดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้ งนี้ คือ  นัก ศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนทุก ช้ันปี            

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จำนวน 150 คน  
กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มหาวิทยาลัย  

ราชภัฏมหาสารคาม นักศึกษาช้ันปีที่ 1 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 และนักศึกษาช้ันปีที่ 4 จำนวน 100 คน (นักศึกษา
ช้ันปีที่ 3 ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยลู่ตง สาธารณรัฐประชาชนจีน จำนวน 50 คน จึงไม่สามารถเป็นกลุ่มตัวอย่าง
ได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงตัดนักศึกษาช้ันปีที่ 3 ออกจากกลุ่มตัวอย่าง)  

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษา สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งจะทำการเก็บข้อมูลที่  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

2.1 ปัญหาด้านเนื้อหาการเรียนการสอน  
2.2 ปัญหาด้านกิจกรรมการเรียนการสอน  
2.3 ปัญหาด้านสื่อการเรียนการสอน 
2.4 ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน 

3. ขอบเขตด้านเวลา 
ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัย ตั้งแต่เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 ถึง มีนาคม พ.ศ. 2562 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพื่อทราบสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนให้ดีย่ิงข้ึน 
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บทที่ 2  
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 ในการวิจัย เรื่อง การศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้ศึกษาเอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศและ
ต่างประเทศ และได้นำเสนอตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 
  1. ประวัติความเปนมาของการเรียนการสอนภาษาจีน 
  2. หลักการ จุดมุ่งหมาย องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
  3. การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) เป็นภาษาที่สอง 
  4. การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับอุดมศึกษา 
  5. การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมและมัธยมศึกษา 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   6.1 งานวิจัยในประเทศ 
    6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
1. ประวัติความเปนมาของการเรียนการสอนภาษาจีน 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย มีหลักฐานปรากฏตั้งแตสมัยสุโขทัยเปนตนมา ซึ่ง
สามารถแบงเปน ยุคสมัยแรก ยุคสมัยแหงความยุงยากและยุคสมัยปจจุบัน ซึ่งมีประวัติความเปนมาดังตอไปนี ้
 1.1 ภาษาจีนในยุคสมัยแรก 
  ไทยกับจีนมีการติดตอสัมพันธกันมาชานานแลว หากกลาวในแงของความสัมพันธทางการทูต
แลว มีหลักฐานชัดเจนวา มีมาตั้งแตสมัยที่รัฐสุโขทัยเรืองอํานาจเรื่อยมาจนถึงสมัยรัฐอยุธยาและรัฐกรุงเทพฯ 
เรืองอํานาจ เมื่อเปนเชนนี้จึงเปนธรรมดาอยูเองที่ยอมมีการติดตอกันไปมาระหวางจีนและไทย โดยเฉพาะการ
เขามายังไทยของชาวจีนที่มีตั้งแตตัวแทนทางการทูต เจาหนาที่ประจําเรือสําเภาที่มีตําแหนงแตกตางกันไปนับ
สิบตําแหนง รวมทั้งผทูี่เปนลูกเรือระดับลาง ฯลฯ แมเราจะไมทราบจํานวนที่แทจริง แตก็มีหลักฐานวา ชาวจีน
เหลานี้มีจํานวนมาก ขนาดที่สามารถตั้งชุมชนอยูกันในหมูตนเอง โดยเฉพาะที่อยุธยาการเขามาของชาวจีนดัง
กลาวยอมมีการนําภาษาจีนเขามาใชดวย โดยจําตองทับศัพทคําจีนบางคํา มาใชในชีวิตประจําวันไปดวย      
อยางเชนคําวา “อับเฉา” (ของที่มีน้ำหนักมากสําหรับไวในทองเรือสําเภาเพื่อถวงไมใหเรือโคลงเวลาแลน สวน
ใหญมักเปนตุกตาหินจนี) หรือช่ือตําแหนงตางๆ ของเจาหนาที่เรือสําเภา อยางเชน ไตกง เปนตน คําจีนทํานอง
นี้มีอยูหลายคํา จนบางคําชาวไทยเราเองอาจไมรูวามีที่มาจากคําจีน เพราะฟงดูแลวเหมือนเปนภาษาไทย     
อยางเชนคําวา “จันอับ” อันเปนขนมประเภทหนึ่งของจีนที่นิยมใสกลองใหเปนของกํานัล เปนตน 
  การปรากฏและดํารงอยูของภาษาจีนดังกลาว คงไมไดเปนไปอยางเปนทางการมากนัก อยาง
ไรก็ตาม ภาษาจีนไดถูกนํามาสอนในสังคมไทยก็ในสมัยรัชกาลที่ 1 แหงกรุงรัตนโกสินทรหรือในสมัยกรุงเทพฯ 
โดยหลักฐานระบุแตเพียงวา มีการสอนกันที่ “เกาะเรียน” จังหวัดอยุธยา ซึ่งก็ไมมีใครทราบวาต้ังอยูที่ไหนใน
อยุธยา และสอนกันอยางไร หรือสอนดวยภาษาจีนกลางหรือภาษาจีนทองถ่ิน หรือใครคือนักเรียน แตการที่
เกิดการเรียนการสอนภาษาจีน ข้ึนมาน้ีสามารถช้ีให้เห็นในระดับหนึ่งวา ชาวจีน (ไมนาจะมีชาวไทยรวมอยู    
ดวย) เริ่มคิดแลววา ภาษาจีนมีความจําเปนไมทางใดก็ทางหนึ่ง เชน เพื่อใชติดตอสื่อสารในหมูชาวจีนดวย
กันเอง หรือไมก็ใหลูกหลานจีนสามารถสืบทอดวัฒนธรรมจีนตอไปได เพราะภาษาเปนหัวใจในการสืบทอดที่
สําคัญไมวาจะในสังคมไหนก็ตาม 
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  การที่เกิดการเรียนการสอนภาษาจีนข้ึนในสังคมไทยดังกลาว นาเช่ือวาเปาหมายหลักคงอยูที่
คนที่เปนลูกหลานจีนเสียมากกวา ดวยวาในสมัยตอๆ มาคือ สมัยรัชกาลที่ 3 เรื่อยมา จนถึงรัชกาลที่ 5 นั้น 
ชาวจีนเริ่มที่จะลงหลักปกฐานอยูในไทยแลว และมีแนวโนมที่จะเพิ่มข้ึน เรื่อยๆ เมื่อเปนเชนนีลู้กหลานจีนจึง
เกิดตามมา ถึงตอนนี้หากชาวจีนตองการที่จะใหลูกหลานของตนสืบทอดวัฒนธรรมจีนตอไป ชาวจีนก็มี
ทางเลือกใหแกตนอยู 2-3 ทางตอไปนี ้หนึ่ง สงลูกหลานของตนกลับไปเรียนภาษาจีนที่เมืองจีน ในกรณีนี้ชาว
จีนผูนั้นคง ตองมีฐานะดีพอสมควร หรือไมก็ตองเก็บหอมรอมริบนานไมนอยจึงจะทําได้ สอง สงเสียให
ลูกหลานของตนเรียนภาษาจีนในเมืองไทย ในกรณีนี้หมายความวาจะตองมีการเปดสถานศึกษาข้ึนมาใน
เมืองไทย รูปแบบของ สถานศึกษาจะเปนอยางไรเปนอีกเรื่องหนึ่ง และสาม ปลอยลูกหลานของตนไปตามบุญ
ตามกรรม หรือตามฐานะที่เปนจริง ในกรณีนี้ปรากฏวา มีลูกหลานจีนจํานวนไมนอยที่อานไมออกเขียนไมได 
แนนอนวาประเด็นของเราอยูตรงทางเลือกที่สอง นั่นคือในที่สุดสถานศึกษาที่สอนภาษาจีน ก็มีข้ึนมาใน
เมืองไทย กลาวกันวาแรกเริ่มที่มีสถานศึกษาสอนภาษาจีนนั้น รูปแบบโดยมากมัก เปนไปอยางไมเปนทางการ
คือชาวจีนรวมกันจางครูจีนมาสอน และที่วารวมกันนั้นคือรวมกัน โดยกระจายออกไปตามกลุมสําเนียงพูดของ
ภาษาถ่ินเสียมากกวา สําเนียงพูดที่วาคือ สําเนียงจีนแตจิ๋ว (เฉาโจว) จีนกวางตุง (กวางตง) จีนฮกเกี้ยน (ฝู
เจี้ยน) จีนฮากกาหรือจีนแคะ (เคอเจีย) และจีนไหหลํา (ไหหนาน) ทั้งนี้จีนแตจิ๋วเปนสําเนียงพูดที่มีขนาดใหญ
ที่สุด สวนที่จะมีการสอน ดวยสําเนียงจีน กลางนั้นหานอยมาก 
  สถานศึกษาในรูปแบบที่ เปนทางการนี้ ตอมาไดขยายตัวเติบใหญข้ึนจนสามารถตั้งเป
นโรงเรียนที่รับนักเรียนไดเปนจํานวนมากๆ ที่นาสนใจก็คือวา โรงเรียนเหลานี้ตางก็สอนวิชา ตางๆ ดวย
ภาษาจีนทั้งสิ้น เมื่อเปนเชนนีห้ากกลาวเฉพาะคุณภาพของภาษาแลวก็ยอมจัดอยูในระดับ ที่นาพอใจไมนอย ด
วยเหตุนี้หากเราเขาใจวาโรงเรียนนานาชาติในปจจุบัน คือโรงเรียนที่สอนดวย ภาษาตางชาติ (โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ) แลว โรงเรียนจีนเหลานี้ก็นาจะถูกจัดเปนโรงเรียนนานาชาติกลุมแรกในไทยก็วาได โรงเรียนจีน
เหลานีค้งเปดสอนเปนปกติเรื่อยมาตราบจนสมัยรัชกาลที่ 6 สัญญาณการเปลี่ยนแปลงก็เกิดข้ึน โดยในรัชสมัย
นี้รัฐบาลไทยไดใหโรงเรียนจีนไปจดทะเบียนใหถูกตองตามกฎหมาย ทั้งนี้เพื่อใหงายแกการควบคุมแนนอนวา 
แมโดยขอเท็จจรงแล้วสิ่งที่รัฐบาลไทยทํานั้นเปนการจัดระเบียบ ซึ่งที่ไหนๆ ก็ทํากันโดยทั่วไป แตในกรณี
โรงเรียนจีนน้ีมีเหตุผลเกี่ยวกับความมั่นคงเขามาพัวพันอยดูวย เพราะเวลานั้นชาวจีนในไทยกลุมหนึ่งไดเขาไปมี
บทบาททางการเมือง ดวยการสนับสนุนการปฏิวัติสาธารณรัฐในจีน ซึ่งจะเห็นไดวา การเมืองในลักษณะที่วาน้ี
มีอุดมการณตางกับอุดมการณของรัฐไทย ที่ในขณะนั้นยังเปนระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยอยูดังนั้น จึงย
อมเปนธรรมดาอยูเองที่ผูนํารัฐบาล (ไมวาชาติไหน) ยอมหาทางควบคุมหรือไมก็ปราบปราม ควรกลาวดวยวา 
การเคลื่อนไหวทางการเมืองก็ดีหรือการขยายตัวของชาวจีนก็ดีรัฐบาลในขณะนั้นพยายามหาหนทางในการ
จัดการหลายทางดวยกัน มีทางหนึ่งที่เสนอโดยกรมหลวงเทววงศวโรปการ (พระยศในขณะนั้น) ขุนนางช้ันผู
ใหญพระองคหนึ่งวา หากจะจัดการกับชาวจีนใหไดผลแลว หนทางที่ดีที่สุดก็คือ การทําใหชาวจีนถูกตัดขาด
จากภาษาจีน จะเห็นไดวาหนทางนี้เป็นหนทางที่มองวา ภาษาคือพลังสําคัญที่จะทําใหวัฒนธรรมจีน (หรือ
วัฒนธรรมอื่นใดก็ตาม) สามารถสืบทอดตอ ไปไดแตกระนั้นหนทางนี้ก็ไมไดถูกนํามาใชอยดีู และกวาจะมีการ
นํามาใชเวลาก็ลวงเลยอีกนับสิบปตอมา ดวยเหตุนี้แมจะถูกจัดระเบียบแลวก็ตาม โรงเรียนจีนเหลาน้ีก็ไมไดรับ
ผลกระทบในดานหลกัสตูรทีใ่ชสอนอยแูต  อยางใดที่เคยสอนกันมา อยางไรก็ยังคงเปนไปตามนั้น ตราบจนเกิด
การเปลี่ยนแปลงการปกครองข้ึนใน ค.ศ.1932 (พ.ศ. 2475) ฐานะของภาษาจีนจึงถูกสั่นคลอนอยางที่ไมเคย
ปรากฏมากอน  
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 1.2 ภาษาจีนในยุคสมัยแหงความยงุยาก  
  ยุคสมัยแหงความยุงยากนี้ เปนผลจากการเกิดอุดมการณทางการเมืองใหมๆ ข้ึนมา อุดม
การณเหลานีใ้นดานหนึ่งเกิดข้ึน เพราะตองการจะตอบโจทยการพัฒนาของแตละประเทศ อุดมการณที่เดนๆ 
เหลาน้ีก็เชน อุดมการณเผด็จการหรือฟาสซิสต อุดมการณ ประชาธิปไตยและอุดมการณสังคมนิยมหรือคอม
มิวนิสต อุดมการณเหลานี้มีผลในการทาทาย อุดมการณสมบูรณาญาสิทธิราชยหรือราชาธิปไตยโดยตรง ไทย
เราเองก็หนีไมพนการทาทายดังกลาวและผลคือ สังคมไทยถูกเลือกใหใชอุดมการณประชาธิปไตยผานการ
ปฏิวัติในป ค.ศ. 1932 แตก็เชนเดียวกับการปฏิวัติในที่อื่นๆ ที่ไมไดเปนไปอยาง ราบรื่น การแกงแยงชวงชิง
อํานาจระหวางผูนําในระบอบเกากับระบอบใหม หรือระหวางผูนําในระบอบใหม่   ดวยกันเอง เปนสิ่งที่ยังคง
ปรากฏใหเห็นอยางตอเนื่อง กรณีของไทยนั้นยังไดพวงเอาบทบาทของชาวจีนเขามา ดวยคือ 1. สังคมไทยตอง
เผชิญกับการเคลื่อนไหวของขบวนการคอมมิวนิสตจีนในไทย ซึ่งไมวาจะอยางไรก็ ตาม โดยเนื้อหาทาง
อุดมการณแลวยอมไปดวยกันไมไดกับสังคมไทยโดยพื้นฐาน การเคลื่อนไหวนี้มีข้ึนนับแตที่จีนไดมีการกอตั้ง
พรรคคอมมิวนิสตจีนข้ึนใน ค.ศ.1921 (พ.ศ. 2464) ดังนั้นรัฐบาลไทยทั้งกอนและหลังการปฏิวัติ ค.ศ. 1932 
จึงยอมถือเปนปฏิปกษไปโดยอัตโนมัติ 2. โดยเฉพาะชวงกลางทศวรรษ 1920 เรื่อยมา ญี่ปุนไดกระทําการ
คุกคามจีนรุนแรงข้ึน ในกรณีนี้ไดสงผลใหชาวจีนในไทยเกิดความรูสึกตอตานญี่ปุนข้ึนมา ดวยและผลก็คือชาว
จีนในไทยไดรวมตัวกันจัดตั้งขบวนการตอตานญี่ปุนข้ึนมาการตอตานนี้แสดงออกหลายดานดวยกัน เชน ใหพ
อคาจีนในไทยยุติการทําการคากับญี่ปุน ตอตานหรือทํารายชาวญี่ปุนในไทย ทํารายหรือเขนฆาพอคาที่เปนชา
วจีนดวยกันเองที่ยังคงทําการคากับญี่ปุนโดยไมฟงคําเตือนของขบวนการ ฯลฯ การตอตานญี่ปุนยังคงเปนไป
ตามนี้แมหลังการปฏิวัติ ค.ศ. 1932 ไปแลวเพราะกอนหนานั้น 1 ป คือ ค.ศ. 1931 ญี่ปุนไดบุกยึดแมนจูเรีย 
ทําใหชาวจีนทั้งในและนอกประเทศตางไมพอใจและเมื่อสงครามจีนกับญี่ปุนปะทุขึ้น ใน ค.ศ. 1937 การตอ   
ตานญี่ปุนในไทยก็ทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน 
  จากความยุงยาก (ทางการเมือง) ดังกลาว นับวาไดสงผลกระทบตอชาวจีนในไทยอยางมาก 
โรงเรียนจีนในขณะนั้นไดกลายเปน 1 ในแหลงซองสุมทางการเมืองของขบวนการทางการเมืองของชาวจีนใน
ไทย การซองสุมนี้มีทั้ งของขบวนการคอมมิวนิสตจีนในไทย (เพื่อเผยแพรลัทธิคอมมิวนิสต) มีทั้งของ
ขบวนการตอตานญี่ปุน หรือไมก็ของทั้งสองขบวนการรวมๆ กันไป ผลก็คือ มีครูจีนจํานวนมากที่ถูกจับกุมและ
ลงโทษ (สวนใหญคือเนรเทศ) ทั้งกอนและหลังการปฏิวัติ ค.ศ. 1932 ครูเหลานี้โดยมากแลวอยูในขบวนการ
คอมมิวนิสตจีนแทบทั้งสิ้น แตที่กระทบตอการเรียนการสอนภาษาจีนมากที่สุดนั้น คือ ดวยการเคลื่อนไหวตอ  
ตานญี่ปุนโดยขบวนการชาตินิยมจีนในไทย ซึ่งมีทั้งที่มาจากฝายขบวนการคอมมิวนิสตจีนและฝายกวอหมินตั่ง 
(กก มินตัง๋) รัฐบาลไทยไดทําการกวาดลางครั้งใหญใน ค.ศ. 1938 (หลังสงครามจีน-ญี่ปุนเกิดแลวประมาณ 1 
ป) ผลของการกวาดลางไมเพียงทําใหครูจํานวนมากถูกจับกุมเทาน้ัน หากที่สําคัญโรงเรียนจีนที่มีอยูกวา 200 
แหงทั่วประเทศตางก็ถูกสัง่ปดไปดวย ครั้นพอเวลาผานไประยะหนึ่งแกนนําชาวจีนที่เกี่ยวของกับโรงเรียนจีน ก็
ไดรองขอตอรัฐบาลใหอนุญาตใหเปดโรงเรียนจีนอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งรัฐบาลแมจะอนุญาตใหเปดแตก็บังคับไมใหมี
การใชภาษาจีนในการเรียนการสอน เกินไปกวารอยละ 20 และที่ไมเกินตามสัดสวนที่วานี้ในเวลาตอมายัง
หมายถึงการจํากัดใหเรียนไดไมเกินช้ันประถมศึกษาปที่ 4 หรือช้ันประถมศึกษาตอนตนเทานั้นอีกดวย เงื่อนไข
ดังกลาวไดทําใหขอเสนอของกรมหลวงเทววงศวโรปการ เมื่อครั้งสมัยรัชกาลที่ 6 ถูกทําใหเปนจริงข้ึนมาเปน 
ครั้งแรก และกลายเปนปฐมบทของการทําใหการเรียนการสอนภาษาจีนในไทย เกิดขอจํากัดทางดานคุณภาพ
ในเวลาตอมา แตหากกลาวในมิติที่ลึกซึ้งลงไปแลวเราก็จะพบวา เงื่อนไขที่วาน้ีนับวามีสวนอยางมากในการแยก
การเรียนการสอนภาษาจีน ใหออกจากความเปนจีน (chineseness) กลาวคือ ภายหลังจากสงครามจีน-      
ญี่ปุน สิ้นสุดลงและตามติดมาดวยการที่ขบวนการคอมมิวนิสตในจีนไดรับชัยชนะเหนือกวอหมินตั่ง ในปี ค.ศ.
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1949 (พ.ศ. 2492) แลวก็ตรงกับชวงที่รัฐไทยไดเขาสูยุคสมัยของการตอตานลัทธิคอมมิวนิสตอยางจริงจังและ
รุนแรงการใชภาษาจีนไมวาในกาลเทศะใด หรือดี หรือเลวมากนอยเพียงใด ไดกลายเปนเรื่องที่คอยๆ หางไกล
ลูกหลานจีนออกไป จะมียกเวนก็แตครอบครัวจีนที่มีฐานะดีหรือชองทางดีเทาน้ัน ที่อาจหาวิธีสงเสียลูกหลาน
ของตนใหไดเรียนภาษาจีนในตางประเทศ เชนที่ฮองกง มาเลเซียหรือปนัง ไตหวัน หรือสิงคโปร เปนตน แตมี  
บางเหมือนกันที่ เสี่ยงสงลูกหลานเขาไปในจีนแผนดินใหญ (โดยผานทางฮองกง) ทั้งที่รูอยวูากําลังปกครองดวย
ระบอบเผด็จการคอมมิวนิสตซึ่งถือเปนเรือ่งทีเ่สีย่งไมนอย สวนครอบครัวจีนที่ไมอาจทําเชนนั้นได แตยังคงตอง
การใหลูกหลานของตนมีความรูภาษาจีนดีกวาช้ันประถมสี่นั้น หนทางที่เหลือก็คือการใหลูกหลานไปเรียน
พิเศษภาษาจีนหลังเลิกเรียนจากโรงเรียน (ไทย) ซึ่งโดยทั่วไปมักเรียนกันวันละ 1 ช่ัวโมง ซ้ำยังเปนการเรียนที่
ถือเปนภาระของนักเรียนโดยแท เพราะถาหากใจรักที่จะเรียนก็ไมสลูําบากมากนักแตถาใจไมรักแลว การเรียน
นั้นก็เทากับเปนการฝนใจตนเอง ซึ่งไมเกิดผลดีแตอยางไร สถานการณเชนน้ีดํารงอยูนานหลายสิบปดํารงอยูแม
ภายหลังจากที่จีนกับไทย ไดเปดความสัมพันธทางการทูตข้ึนใน ค.ศ.1975 เรื่อยมา และกวาที่ภาษาจีนจะถูก
ปลดปลอยใหมีอิสระในการเรียนการสอนมากข้ึน เวลาก็ลวงเขาสูทศวรรษ 1990 ไปแลวจนถึงเวลานั้น
สังคมไทยก็ตระหนักวา ยุคสมัยแหงความยุงยากไดทําใหภาษาจีนตกอยูภายใตสถานการณใหมเสีย แลวกลาว 
คือ ตกอยูในสถานการณที่พบวา มีลูกหลานจีน หรือที่เรียกกันใหมวา “ชาวไทยเช้ือสายจีน” ที่รูภาษาจีนนั้น
มีนอยมาก และที่รูดีก็มักคุนชินกับภาษาจีนทองถ่ินและอักษรจีนแบบเกา ในขณะที่การใชภาษาจีนในจีน     
แผนดินใหญไดเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางขนานใหญมานานนับสิบปีกอนหนานั้นแลว 
 1.3 ภาษาจีนในยุคสมัยปจจุบัน  
  จะวาไปแลว ภาษาจีนในยุคสมัยของเรา เปนภาษาจีนที่เกิดข้ึนภายใตการเปลี่ยนแปลง
ภายในจีนโดยแท โดยเฉพาะต้ังแตที่เริ่มใชนโยบายปฏิรูปและเปดประเทศใน ค.ศ. 1979 เปนตนมา นโยบายน้ี
ทําใหจีนตองเปนมิตรกับทุกประเทศ โดยไมถือเอาความแตกตางทางอุดมการณมาเปนอุปสรรคอีกตอไป และ 
ตอนโยบายพัฒนาภายในจีนก็เปดที่ทางใหกับกลไกแบบทนุนิยม (ที่จีนเคยตอตาน) ใหไดเขามามีบทบาทในการ
บริหารจัดการอีกดวย สถานการณเชนน้ียอมทําใหประเทศตางๆ ที่เคยเปนปฏิปกษหรือระแวงสงสัยจีน คลาย
ความกังวลไปไดไมนอยโดยหลังจากนั้นไมนาน ความกังวลที่หายไป ก็ถูกแทนที่ดวยการเปดตอนรับจีน ใน
ฐานะมิตรประเทศและเลกิตอตานสิง่ที่เรียกวา “จีนคอมมิวนิสต” ไปในที่สุด แตก็ดวยนโยบายที่วา ซึ่งทําใหจีน
เติบโตอยางเต็มกําลังไมวาจะในดานเศรษฐกิจการเมืองและความมั่นคงสังคม และวัฒนธรรม ผลเชนนีเ้องที่ทํา
ใหภาษาจีนไดกลายเปนประเด็นที่ถูกกระตุนเตือน ใหเห็นถึงความสําคัญข้ึนมาอยางมีนัยสําคัญ จนกลาวไดวา 
ทุกวันนี้แทบไมมีหนวยงานใดไมวาจะในภาครัฐ หรือเอกชน ที่มองไมเห็นความสําคัญของภาษาจีนอีกตอไป    
ดวยเหตุนี้การเรียนการสอนภาษาจีนที่ถูกกักขังอยูในหองเรียนช้ันประถมศึกษาตอนตน (ป.4) มานานหลาย
สิบปก็ถูกปลดปลอยออกมาในทศวรรษ 1990 เมื่อภาครัฐอนุญาตใหเปดการเรียนการสอนกวางไกลกวาน้ัน 
และในระดับที่สูงกวานั้น คือเปดไดทั้งในโรงเรียนภาครัฐและเอกชน และเปดไดถึงระดับอุดมศึกษาไมเพียง   
เทานั้นในสวนที่เคยทําการเรียนการสอน “พิเศษ” ตามบาน รัฐอนุญาตใหเปดอยางเปนกิจลักษณะและอย่าง 
เปดเผย ขอเพียงทําใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎหมายและมีกระทรวงศึกษาธิการรับรองวิทยฐานะเทาน้ัน ก็
สามารถทําไดในฐานะโรงเรียนนอกระบบ อันเปนภาคที่เคยมีบทบาทสําคัญในการอบรมบมเพาะภาษาจีน แก
นักเรียนที่จบแคช้ัน ป.4 ใหมีคุณภาพที่สูงข้ึน และโดยไมมีการประสาทวุฒิบัตรใหแกใครไดแมแตใบเดียว 
ถึงแมนักเรียนคนนั้นจะสามารถใชความรูภาษาจีนของตนจากการเรียน “พิเศษ” จนมีฐานะดีและมั่นคงไป
ตามๆ กันก็ตาม  
  แตจากความยุงยากในหลายสิบปที่ผานมานั้น ไดสงผลใหการเรียนการสอน ภาษาจีนโดย
ภาพรวมเปนไปใน 2 ลักษณะดวยกัน ลักษณะหนึ่ง เปนการเรียนการสอนที่ยังคงสืบทอดแนวทางที่เปนมาแต
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อดีต อีกลักษณะหนึ่ง เปนการเรียนการสอนที่มุงแสวงหาแนวทางใหม เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง 
ในลักษณะแรกนั้น อาจเห็นไดจากการที่สถานศึกษาบางแหง ยังคงสอนการออกเสียงภาษาจีนผานระบบจูอิน 
หรือ จูอินฝูเฮา เปนระบบสัทอักษรสําหรับการถอดเสียงในภาษาจีน โดยเฉพาะภาษาจีนกลาง เปนระบบกึ่ง
พยางคที่มีใชอยางกวางขวางในสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) ประกอบดวยอักษร 37 ตัวและวรรณยุกต 4 ตัว ซึ่ง
เพียงพอที่จะใชถอดเสียงที่เปนไปได้ในภาษาจีนกลาง ถึงแมวาจูอินจะถูกจัดวาเปนชุดตัวอักษร (alphabet)   
อยางหนึ่ง ระบบนี้ก็ไมไดประกอบดวยพยัญชนะกับสระ แตประกอบดวยตนพยางค (syllable onset) กับ
สัมผัสพยางค (syllable rime) ระบบนี้มีพื้นฐานจากตารางสัมผัส (rime table) ของภาษาจีน แตใช
เครื่องงหมายเสริมสัทอักษร (diacritics) แทนเสียงวรรณยุกตแยกออกจากเสียงสัมผัส ในฐานะชุดตัวอักษร 
พยัญชนะตนพยางคมีอักษรใชแทน 21 ตัว ที่เหลือเปนสระเดีย่ว สระประสม และสระที่มีพยัญชนะ สะกดซึ่งใช
อักษรแตกตางกัน ตัวอยางเชน luan จะเขียนเปน ㄌㄨㄢ (l-u-an) ซึ่งอักษรตัวสุดทายใชแทนสระที่มี
พยัญชนะสะกด -an ทั้งชุดเปนตน (อยางไรก็ตาม พยัญชนะสะกด -p, -t, -k ไมมีการใช ในภาษาจีนกลาง แต
มีในสําเนียงอื่น สามารถเขียนเปนตัวหอยของพยัญชนะเหลานีห้ลังเสียงสระ แทน) ในภาษาพูดทุกวันนี้ จูอิน
มักถูกเรียกวา ปอพอมอฟอ (ㄅㄆㄇㄈ: bopomofo) ซึ่งเปนอักษรชุดแรกในระบบนี้ เอกสารอยาง     
เปนทางการในบางโอกาสจะเรียกวา Mandarin Phonetic Symbols I (國語注音符號第一式) 
หรือยอเปน MPS I (注音一式) ซึ่งช่ือนี้ไมคอยปรากฏการใชในภาษาอื่น เลขโรมันที่ปรากฏหลังช่ือมีไว
เพื่อแยกแยะออกจากระบบ MPS II ที่คิดคนข้ึนในยุคเดียวกันแตไมมีการใชงานแลวในปจจุบัน 
  ซึ่งการสอนผานตําราเรียนที่ไมไดผลิตจากจีนแผนดินใหญ สวนหลักสูตรที่ใชก็แตกตางกันไป
ในแตละแหง สุดแทแตวาสถานศึกษาแหงไหนจะเห็นวาเหมาะสมแกนักเรียน ฯลฯ ในลักษณะนี้ สะทอนใหวา 
ตางคนตางดําเนินการไปดวยตนเองอยางอิสระ สวนในลักษณะหลังนั้น อาจเห็นไดจากการที่สถานศึกษาหลาย
แหง เลือกที่จะสอนการออกเสียงผานระบบพินอิน (pin-in) พินอิน หรือ ฮั่นหยูพินอิน คือระบบในการถาย 
ถอดเสียงภาษาจีนมาตรฐาน ดวยตัวอักษรโรมัน ความหมายของพินอิน คือ "การรวมเสียงเขาดวยกัน" (โดยนัย
ก็คือการเขียนแบบสัทศาสตรการสะกดการถายถอด เสียง หรือการทับศัพท) พินอินเริ่มตนในปพ.ศ. 2501 
และเริ่มใชกันในป พ.ศ. 2522 โดย รัฐบาลของสาธารณรัฐประชาชนจีน โดยใชแทนที่ระบบการถายถอดเสียง
แบบเกา เชน ระบบเวดและ ไจลสและระบบจูอิน นอกจากนีย้ังมีการออกแบบระบบอื่นๆ สําหรับนําไปใชกับ
ภาษาพูดของจีน ในถ่ินตางๆ และภาษาของชนกลุมนอยที่ไมใชภาษาฮั่น ในสาธารณรัฐประชาชนจีนดวย 
นับแตนั้นมาพินอินก็เปนที่ยอมรับจากสถาบันนานาชาติหลายแหง รวมทั้งรัฐบาลสิงคโปร หอสมุดรัฐสภา 
อเมริกัน และสมาคมหอสมุดอเมริกัน โดยถือวาเปนระบบการถายถอดเสียงที่เหมาะสมสําหรับภาษาจีนกลาง
ครั้น ป พ.ศ. 2522 องคการมาตรฐานนานาชาติ (ISO) ก็ไดรับเอาพินอินเปนระบบมาตรฐาน (ISO 7098) ใน
การถายทอดเสียงภาษาจีนปจจุบันดวยอักษรโรมัน (the standard Romanization for modern Chinese) 
สิ่งสําคัญที่ตองระลึกไวก็คือ พินอินนั้นเปนการทับศัพทดวยอักษรโรมัน (Romanization) มิใชการถายถอด
เสียงแบบภาษาอังกฤษ (Anglicization) นั่นคือ การกําหนดใหใชตัวอักษรตัวหนึ่งสําหรับแทนเสียงหนึ่งๆ ใน
ภาษาจีนไวอยางตายตัว เชน b และ d ใน ระบบพินอิน เปนเสียง "ป" และ "ต" ตามลําดับ ซึ่งแตกตางจาก
ระบบการออกเสียงสวนใหญไมวา อังกฤษ ฝรั่งเศส หรือภาษาอื่นในยุโรป ขณะที่อักษร j หรือ q นั้นมีเสียงไม
ตรงกับในภาษาอังกฤษ เลยกลาวสั้นๆ ก็คือ พินอินมุงที่จะใชอักษรโรมัน เพื่อแทนเสียงใดเสียงหนึ่งโดยเฉพาะ 
เพื่อความสะดวกในการเขียน มิไดยืมเสียงจากระบบของอักษรโรมันมาใช การใชระบบนีน้อกจากทําใหชาวตาง
ชาติเขียนอานภาษาจีนไดสะดวกแลว ยังสามารถใชกับคอมพิวเตอรไดสะดวกอยางยิ่งดวย ตอไปนี้เปนการ     
ถายถอดเสียงภาษาจีน (ที่เขียนดวยอักษรโรมันในระบบพินอิน) ดวยอักษรไทย โปรดสังเกตวา บางหนวยเสียง
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ในภาษาจีนไมมีหนวยเสียงที่ตรงกันในภาษาไทย จึงตองอนุโลมใชอักษรที่ใกลเคียง ในที่นี้จึงมีอักษรไทยบางตัว 
ที่ตองใชแทนหนวยเสียงในภาษาจีนมากกวาหนึ่งหนวยเสียง ทั้งนี้เพื่อเปน "เกณฑอยางคราวๆ" สําหรับการ
เขียนคําทับศัพทภาษาจีน ซึ่งมีนอยแหงที่สอนทั้งสองระบบหรือมากกวา โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาบาง   
แหงรวมเอาระบบจูอินฝูเฮา เยลและเวดใจลสเขาไปดวย ถึงแมในช้ันปลายจะเนนที่ระบบพินอินก็ตาม สวน
ตําราที่ใชก็เปนตําราที่ผลิตจากจีนแผนดินใหญ เกี่ยวกับตําราน้ียังพบอีกวา สถานศึกษาหลายแหงใชตําราที่ไม 
เหมือนกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวาสถานศึกษาแหงนั้นๆ เลือกที่จะใชตําราจาก “มณฑล” ไหนของจีน ฉะนั้นเมื่อมอง
ในแงของหลักสูตรแลวหลักสูตรจึงยอมข้ึนอยูกับตัวตําราไปดวย ซึ่งโดยสรุปแลวก็คือ หลักสูตรก็แตกตางกันไป 
ฯลฯ  
  นอกจากสองลักษณะดังกล่าวที่เป็นเรื่องของการเรียนการสอนโดยตรงแล้ว การใช้ภาษาจีน
ในหมู่ผู้รู้ภาษาจีน (ไม่ว่าจะมากหรือน้อย ) หรือผู้ที่จะต้องสัมผัสกับภาษาจีน  (โดยที่ไม่รู้ภาษาจีน ) ใน
ชีวิตประจำวันก็ยังเป็นอีกประเด็นหนึ่งทีน่่าสนใจ เพราะเป็นที่รู้กันมานานแล้วว่า การใช้ภาษาจีนในไทยนั้นเป็น
การใช้ภาษาท้องถ่ินเป็นส่วนใหญ่และใช้ภาษาจีนกลางเป็นส่วนน้อย  ฉะนั้น ภายหลังจากที่ภาษาจีนถูก
ปลดปล่อยในทศวรรษ 1990 ไปแล้ว ภาษาจีนกลางที่เข้ามามีบทบาทในการใช้มากข้ึน จึงไม่อาจเปลี่ยนแปลง
การใช้แบบเดิมไปได้ง่ายๆ ทั้งนี้ยังไม่นับการใช้อักษรจีนตัวเต็ม (ฝานถ่ีจื้อ) ที่ยังคงปรากฏว่ามีการใช้มากกว่า
อักษรตัวย่อ (เจี๋ยนถ่ีจื้อ) ที่ทางจีนแผ่นดินใหญ่ได้ทำการ “ปฏิรูป” ไปแล้วมากกว่า 2,000 ตัวอักษรโดยเฉพาะ
ในสื่อสิ่งพิมพ์ภาษาจีนน้ันจะเห็นได้ชัดเป็นนัยสำคัญของประเด็นนี้ก็คือว่า อักษรตัวย่อที่จีนปฏิรูปนั้น จีนเลือก
เอาตัวอักษรที่มักใช้กันในชีวิตประจำวันเป็นลำดับแรก ด้วยเหตุนั้น การไม่รู้จักอักษรตัวย่อจึงไม่น่าจะเป็นผลดี
แก่ผู้ใช้ภาษาจีนมากนัก (อยา่งน้อยก็ในระยะยาว) ในทางตรงข้าม หากผู้ใช้คนใดที่รู้ทั้งตัวย่อและตัวเต็ม ก็ต้อง
นับว่าได้เปรียบผู้ใช้ที่รู้แต่เพียงแบบใดแบบหนึ่ง 
 
2. หลักการ จุดมุ่งหมาย องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
 สำหรับการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ซึ่งอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ จึงต้อง
จัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 24 และมาตรา 27 (กรมวิชาการ, 2544) โดยกลุ่มสาระการเรยีนรู้ภาษาต่างประเทศ เป็นกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ที่นักเรียนทุกคนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจะต้องเรียน ทั้งนี้เพราะกลุ่มสาระการเรียนรู้นี้ว่า
ด้วยการเสริมสร้างความเป็นมนุษย์และศักยภาพพื้นฐานในการคิด และการทำงาน การอยู่ร่วมกันบนโลกที่มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา การเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจซึ่งแตกต่างกันอย่างหลากหลาย การปรับ
ตนเองกับบริบทสภาพแวดล้อมทำให้เป็นพลเมืองที่รับผิดชอบ  มีความสามารถทางสังคม มีความรู้ ทักษะ
คุณธรรม และค่านิยมที่เหมาะสม โดยให้นักเรียนเกิดความเจริญงอกงามในแต่ละด้าน ดังนี ้
 (1) ด้านความรู้ 
  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ จะให้ความรู้แก่นักเรียนในเนื้อหาสาระ ความคิดรวบ
ยอดและหลักการสำคัญๆ ในสาขาวิชาต่างๆ ทางสังคมศาสตร์ ได้แก่ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ รัฐศาสตร์ 
จริยธรรม สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย ประชากรศึกษา และสิ่งแวดล้อมศึกษา ตามขอบเขตที่กำหนด
ไว้ในแต่ละระดับช้ัน โดยจัดการเรียนรู้ในลักษณะบูรณาการหรือสหวิทยาการ 
 (2) ด้านทักษะและกระบวนการ 
  ในการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศนั้น นักเรียนควรได้พัฒนากระบวนการ
ต่างๆ จนเกิดทักษะและกระบวนการดังนี้ทักษะการคิด เช่น การสรุปความคิด การแปลความ การวิเคราะห์
หลักการและการนำไปใช้ ตลอดจนการคิดอย่างมีวิจารณญาณทักษะการแก้ปัญหา ตามกระบวนการทาง
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สังคมศาสตร์ กระบวนการสืบสอบ เช่น ความสามารถในการตั้งคำถาม และการตั้งสมมติฐานอย่างมีระบบ การ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล การทดสอบสมมติฐานและสรุปเป็นหลักการทักษะการเรียนรู้ เช่น ความสามารถ
ในการแสวงหาข้อมูลความรู้โดยการอ่าน การฟัง และการสังเกต ความสามารถในการสื่อสารโดยการพูด    
การเขียน และการนำเสนอความสามารถในการตีความ  การสร้างแผนภูมิ แผนที่ ตารางเวลา และการจด
บันทึก รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีและสื่อสารสนเทศต่างๆ  ให้เป็นประโยชน์ในการแสวงหาความรู้ทักษะ
กระบวนการกลุ่ม เช่น ความสามารถในการเป็นผู้นำและผู้ตามในการทำงานกลุ่ม  มีส่วนร่วมในการกำหนด
เป้าหมายการทำงานของกลุ่ม ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายด้วยความรับผิดชอบสร้างสรรค์ผลงาน ช่วย
ลดข้อขัดแย้ง และแก้ปัญหาของกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 (3) ด้านเจตคติและค่านิยม  
  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศจะช่วยพัฒนาเจตคติ  และค่านิยม  เกี่ยวกับ
ประชาธิปไตยและความเป็นมนุษย์ เช่น รู้จักตนเอง พึ่งตนเอง ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย มีความ กตัญญู รัก
เกียรติภูมิแห่งตน มีนิสัยในการเป็นผู้ผลิตที่ดี มีความพอดีในการบริโภค เห็นคุณค่าของ การทำงาน รู้จักคิด
วิเคราะห์ การทำงานเป็นกลุ่ม เคารพสิทธิของผู้อื่น เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ ส่วนรวม มีความผูกพันกับกลุ่ม 
รักท้องถ่ิน รักประเทศชาติ เห็นคุณค่าอนุรักษ์และพัฒนา ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ศรัทธาในหลักธรรม
ของศาสนาและการปกครองของศาสนา และ การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข  
 (4) ด้านการจัดการและการปฏิบัติ  
  กิจกรรมการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศจะชวยให้ นักเรียนเกิดทักษะใน
การทำงานเป็นกลุ่ม  สามารถนำความรู้ ทักษะ ค่านิยม และเจตคติที่ได้รับการ อบรมบ่มนิสัยใช้ในการ
แก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจำวันของนักเรียนได้เมื่อมองในภาพรวมๆ แล้วจะพบว่า ความสามารถของ
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ นอกจากจะช่วยให้นักเรียนมีความรู้ในเรื่องต่างๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ
สภาพแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติและสังคม  วัฒนธรรม มีทักษะกระบวนการต่างๆ  ที่สามารถนำมาใช้
ประกอบการตัดสินใจอย่างรอบครอบในการดำเนินชีวิต และมีส่วนร่วมในสังคมที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
ในฐานะพลเมืองดีแล้ว ยังช่วยให้นำความรู้ทางจริยธรรมหลักธรรมทางศาสนามาพัฒนาตนเองและสังคมได้ ทำ
ให้นักเรียนสามารถดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข การเรียนการสอนภาษาเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนซึ่ง
ต้องอาศัยความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนและครูผู้สอนตลอดจนกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งมีพื้นฐานอยู่บน
ทฤษฎีและวิธีการต่างๆ มากมาย ทฤษฎีและวิธีการเหล่านี้ ได้แก่ การศึกษาถึงความต่อเนื่องตามลำดับของ
เนื้อหา หน้าที่ของภาษา วัฒนธรรมและการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ที่มีต่อกัน จึงทำให้เกิดความหลากหลายของ
แนวคิดข้ึนและก่อให้เกิดวิธีสอนที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้นในการกำหนดแนวทางในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาครูผู้สอนจึงควรจัดระเบียบความคิดเกี่ยวกับแนวและวิธีสอนของตนให้เข้าใจอย่างถ่องแท้เสียก่อน  
 
3. การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) เป็นภาษาท่ีสองระดับประถมศึกษา  
 จากการที่ การ เรียนการสอนภาษาจีนในระดับประถมศึกษาอยู่ ในกลุ่ มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ จึงต้องจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 24 และมาตรา 27 (กรมวิชาการ, 2544) โดยส่วนสำคัญที่แสดงถึง
ความสามารถของครูในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
นักเรียนเป็นสำคัญตามพระราชบัญญัติดังกล่าว สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้
กำหนดแนวคิดไว้ดังรายละเอียด ต่อไปนี ้ 
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 1. คุณลักษณะของครู  
  Bloom (1976 อ้างถึงใน บุญน้อม แพงศรี, 2548) ได้กล่าวถึง คุณภาพการสอนที่ดีของครูว่า 
มีลักษณะ 15 ประการดังนี้  
   (1) การให้นักเรียนมีส่วนร่วมกิจกรรมอย่างเหมาะสม  
   (2) การให้แรงเสริมที่สอดคล้องกับนักเรียน  
   (3) การค้นหาข้อมูลย้อนกลับ และแก้ไขข้อบกพร่อง  
   (4) การวางแผน เตรียมการสอนและความพร้อมของครู  
   (5) นักเรียนมีความเข้าใจจุดมุ่งหมายและข้ันตอนในการทำงาน  
   (6) การลำดับเนื้อหาจากง่ายไปหายาก  
   (7) ใช้อุปกรณ์การสอนอย่างเหมาะสม  
   (8) การเปลี่ยนแปลงกิจกรรม  
   (9) การใช้เทคนิคการสอนที่น่าสนใจ  
   (10) การรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน  
   (11) การควบคุมอารมณ์ของครู  
   (12) ความแม่นยำในเนื้อหาวิชา และความรู้ในเรื่องที่สอน  
   (13) การให้ค้นคว้าเพิ่มเติมนอกเหนือจากเรื่องที่เรียนในช้ัน  
   (14) การเน้นการปฏิบัติควบคู่กับเนื้อหาวิชา  
   (15) ความสามารถในการอธิบายให้นักเรียนเข้าใจ 
  นฤมล บุลนิม (2545) ได้สรุปผลการวิจัยและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับภูมิปัญญาครูไทยที่เป็น
พื้นฐานไปสู่การเป็นครูที่ดี ดังนี้ 1) การนำวิชาหนังสือวิชาชีวิตมาสอนรวมกันได้เป็นการสอนวิชาการและสอน
มนุษย ์2) ครูแต่ละคนนำนิสัยที่ดีของตัวมาใส่ในตัวนักเรียน 3) นักเรียนหนึ่งคนได้รับการหล่อหลอมบุคลิกภาพ
จากครูหลายคน 4) ครูดีต้องเก่งและมีปัญญา 5) ครูดีท่านยอมรับการเรียนรู้ร่วมกัน 6) ครูคือผู้ให้สิ่งที่ดีๆ      
7) ครูดีต้องสอนคนให้คิดดังๆ ได้ 8) ครูสมัยก่อนมีความรู้แล้วค่อยสอนแต่สมัยนี้ไม่มีความรู้ก็ต้องสอนได้       
9) ครูต้องมองในสายตาเด็ก  10) ครูดีต้องเมตตาและเข้าใจผู้อื่น 11) ครูดีต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและมี
ความสามารถทำให้คนอื่นเป็นคนดีได้ 12) ครูสมัยก่อนไม่ต้องเรียนมากเพราะถูกหล่อหลอมข้ึนมาเอง 13) ครูดี
ไม่ใช้การถ่ายทอดแต่เพียงอย่างเดียว 14) ครูดีครูที่เยี่ยมยอดคือครูที่ปฏิบัติได้แล้วปฏิบัติจนเป็นนิสัยเป็น 
บุคลิกภาพแล้วจึงมาถ่ายทอด และ 15) ครูดีต้องมีความรู้ รู้หลักการ ความหมายและรู้วิธีการเข้าถึง ความรู้
ให้กับเด็กหรือกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 
  จินตนา จาดโต (2547) กล่าวถึงลักษณะที่ดีของครูในองค์การ  หรือ หน่วยงาน ควร
ประกอบด้วยการมีความรู้ดี มีความคิดริเริ่ม มีความสามารถในการอบรมสั่งสอน มีความประพฤติดี มีมนุษย
สัมพันธ์กับผู้อื่น มีบุคลิกดี มีคุณลักษณะผู้นำ และที่สำคัญต้องมีจรรยาบรรณครู นอกจากนี้สำนักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินครูปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ใน
ด้านคุณลักษณะของครู กล่าวคือ มีความ รัก ความเมตตาเอาใจใส่ดูแล เอื้ออาทรความทุกข์ความสุขของ
นักเรียน ประพฤติและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีตามกรอบศีลธรรมและวัฒนธรรมไทย มีความรับผิดชอบ
และตรงต่อเวลา ใฝ่หาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างเท่าทันเหตุการณ์ มีความเช่ือว่าทุกคนมีศักยภาพและ
สามารถพัฒนาตนเองได้ และมุ่งมั่นปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดข้ึนกับนักเรียนเป็นสำคัญ 
สรุปได้ว่า คุณลักษณะของครูประกอบด้วย ภาษาพูดและภาษาเขียนของครูต้องชัดเจน และถูกต้อง ใช้คำศัพท์
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เหมาะสมกับอายุและความสนใจของนักเรียน การเป็นผู้มีความรู้ดี มีความคิดริเริ่ม มีความสามารถในการ
อบรมสั่งสอนหรือทักษะการสอนดี มีความประพฤติและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์กับผู้อื่น มี
บุคลิกดี มีคุณลักษณะผู้นำ ใฝ่หาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างเท่าทันเหตุการณ์ และมีจรรยาบรรณครู เช่น มี
ความรัก ความเมตตาต่อศิษย์ 
 2. บทบาทของครู  
  วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542) กล่าวถึง บทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
นักเรียนเป็นศูนย์กลาง จากบทบาทที่สำคัญที่สุดในฐานะผู้บอกเล่าข้อความรู้ทั้งหมด แก่นักเรียนมาเป็น
ผู้สนับสนุนจัดสิ่งแวดล้อมที่จะเอื้อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สุดบทบาทของครูจึงควรประกอบด้วย      
  (1) บทบาทด้านการเตรียมการ ประกอบด้วย  
   (1.1) เตรียมตนเอง ครูจะต้องเตรียมตนเองให้พร้อมสำหรับบทบาทของผู้เป็นแหล่ง
ความรู้ (resource person) ซึ่งจะต้องให้คำอธิบายคำแนะนำ คำปรึกษา ให้ข้อมูลความรู้ที่ชัดเจนแก่นักเรียน 
รวมทั้งแหล่งความรู้ที่จะแนะนำให้นักเรียนไปศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลได้  ดังนั้น ครูจะต้องมีภาระหนักเตรียม
ตนเองด้วยการอ่าน การค้นคว้า การทดลองปฏิบัติมากๆ ในหัวข้อ เนื้อหาที่ตนรับผิดชอบรวมทั้งข้อมูลและ
ประประสบการณ์อื่นๆ เกี่ยวข้องที่จะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน  
   (1.2) การเตรียมแหล่งข้อมูล เมื่อบทบาทครูไม่ใช่ผู้เล่ามวลความรู้อีกต่อไป  ครูจึง
ต้องเตรียมข้อมูลแหล่งความรู้แก่นักเรียนทั้งในรูปแบบของสื่อการเรียน ใบความรู้และ วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่จะ
ใช้ประกอบกิจกรรมในห้องเรียน หรือ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเองที่มีข้อมูล ความรู้ที่นักเรียนสามารถเลือก
ศึกษาค้นคว้าตามความต้องการ หรือแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น ศูนย์วิทยุ บริการ ศูนย์สื่อ ห้องสมุด ห้องโสตทัศน
ศึกษา ห้องสมุดวิชา ห้องปฏิบัติการวิชาต่างๆ และห้องพิพิธภัณฑ์ในโรงเรียน ทั้งนี้รวมไปถึงแหล่งเรียนรู้
ภายนอกโรงเรียนด้วย ซึ่งครูสามารถสำรวจบัญชี รายช่ือหนังสืออุปกรณ์หรือสื่อต่างๆ ไว้สำหรับนักเรียนได้
ศึกษาค้นคว้าตามที่กำหนดในกิจกรรม การเรียน หรือศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมทั้งในและนอกเวลาเรียน  
   (1.3) การเตรียมกิจกรรมการเรียน บทบาทของครูก่อนการเรียนการสอนทุก ครั้ง 
คือ การวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนด ครูจะต้องวิเคราะห์ จุดประสงค์การ
เรียนรู้เพื่อให้ได้สาระสาคัญและเนื้อหาข้อความรู้อันนำไปสู่การออกแบบกิจกรรม  การเรียนที่เน้นนักเรียนมี
บทบาทในการเรียนรู้ตามที่กำหนด โดยบทบาทในส่วนน้ีครูจะทำหน้าที่ คล้ายผู้จัดการ (Manager) ที่กำหนด
บทบาทการเรียนรู้ และความรับผิดชอบแก่นักเรียนให้เขาได้ทำ กิจกรรมตามความต้องการความสามารถและ
ความสนใจของแต่ละคน  
   (1.4) การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ์ เมื่อออกแบบหรือกำหนดกิจกรรมการเรียน แล้ว
ครูจะต้องพิจารณาและกำหนดว่าจะใช้สื่ออุปกรณ์ใดเพื่อให้กิจกรรมการเรียนดังกล่าวบรรลผุลแล้วจัดเตรียมให้
พร้อม บทบาทของครูตรงนี้จึงเป็นผู้อำนวยความสะดวก (facilitator) เพื่อให้การ เรียนรู้บรรลุผล  
   (1.5) การเตรียมการวัดและประเมินผล บทบาทในด้านการเตรียมการอีก ประการ
หนึ่ง คือ การเตรียมวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่เกิดข้ึน โดยการวัดให้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้และวัด
ให้ครอบคลุมทั้ งในส่วนของกระบวนการ  (process) และผลงาน  (product) ที่ เกิดข้ึนทั้ งด้านพุทธิสัย 
(cognitive) จิตพิสัย (affective) และทักษะพิสัย (psychomotor) โดยเตรียม วิธีการวัดและเครื่องมือวัดให้
พร้อมก่อนทุกครั้ง  
  (2) บทบาทด้านการดำเนินการ  เป็นบทบาทขณะนักเรียนดำเนินกิจกรรมการเรียน 
ประกอบด้วย  
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   (2.1) การเป็นผู้ ช่วยเหลือให้คำแนะนำปรึกษา (helper and advisor) คอยให้
คำตอบเมื่อนักเรียนต้องการความช่วยเหลือ เช่น ให้ข้อมูลหรือความรู้ในเวลาที่นักเรียนต้องการ เพื่อให้การ
เรียนรู้นั้นมีระสิทธิภาพย่ิงข้ึน  
   (2.2) การเป็นผู้สนับสนุนและเสริมแรง  (supporter and encourager) ช่วย
สนับสนุนหรือกระตุ้นให้นักเรียนสนใจเข้าร่วมกิจกรรมหรือลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง  
   (2.3) การเป็นผู้ร่วมทำกิจกรรม (active participant) โดยเข้าร่วมทำกิจกรรมใน
กลุ่มนักเรียนพร้อมทั้งให้ความคิด และความเห็นหรือช่วยเช่ือมโยงประสบการณ์ส่วนตัวของนักเรียนขณะทำ
กิจกรรม  
   (2.4) การเป็นผู้ติดตามตรวจสอบ (monitor) ตรวจสอบผลการทำงานตามกิจกรรม
ของนักเรียนเพื่อให้ถูกต้องชัดเจนและสมบูรณ์ก่อนให้นักเรียนสรุปเป็นข้อความรู้จากการเรียนรู้  
   (2.5) การเป็นผู้สร้างเสริมบรรยากาศที่อบอุ่นเป็นมิตรโดยการสนับสนุน เสริมแรง 
และกระตุ้นให้นักเรียนได้เข้าร่วมทำงานกับกลุ่ม แสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยและ เต็มที่ ยอมรับฟังความ
คิดเห็นซึ่งกันและกันและอภิปรายโต้แย้งด้วยท่วงท่านุ่มนวล  ให้เกียรติกัน อย่างเป็นมิตร โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อให้เป้าหมายของกลุ่มบรรลุความสำเร็จ  
  (3) บทบาทด้านการประเมินผล เป็นบทบาทที่ครูผู้สอนต้องดำเนินการเพื่อ ตรวจสอบว่า
สามารถจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้หรือไม่  ทั้งนี้ ครูควรเตรียม
เครื่องมือและวิธีการให้พร้อมก่อนถึงข้ันตอนการวัดและประเมินผลทุกครั้ง  และการวัดควรให้ครอบคลุมทุก
ด้าน โดยเน้นการวัดจากสภาพจริง (authentic measurement) จากการปฏิบัติ (performance) และจาก
แฟ้มสะสมผลงาน (portfolio) ซึ่งในการวัดและประเมินผลนี้  
  นอกจากครูจะเป็นผู้วัดและประเมินผลเองแล้วนักเรียนและสมาชิกของแต่ละกลุ่มควรจะมี
บทบาท ร่วมวัดและประเมินตนเองและกลุ่มด้วย  
  กรมวิชาการ (2545) กล่าวถึงบทบาทของผู้สอนว่า เปลี่ยนแปลงจากการเป็นผู้ถ่ายทอด
เนื้อหาวิชามาเป็นผู้กระตุ้นนักเรียนให้กำลังใจ ให้คำแนะนำ เรียนรู้ไปพร้อมกับนักเรียน ในบางเรื่องที่เป็น
ความรู้ใหม่ๆ ส่วนบทบาทของนักเรียนคือเป็นผู้ลงมือปฏิบัติจนได้ข้อค้นพบและข้อสรุปใด  แต่ผู้สอนกลับมี
ความสำคัญมากข้ึน เพราะบทบาทของผู้สอนจะมากข้ึน ผู้สอนต้องเป็นคนเก่ง มีความรู้ ความเช่ียวชาญใน
สาขาที่สอนจึงจะสามารถแนะนำนักเรียนได้อย่างถูกต้อง  มีการเตรียมการสอนอย่างดี รู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล รู้จักนักเรียนในด้านความรู้ความสามารถ อุปนิสัย ใจคอ สุขภาพร่างกาย การประพฤติปฏิบัติ ผู้สอน
ต้องเตรียมบทเรียน กิจกรรมและสถานที่จะให้ นักเรียนเกิดการเรียนรู้ เตรียมสื่อและอุปกรณ์ที่นักเรียนจะใช้
ศึกษา เตรียมคำถามที่จะซักถามเป็นต้น ผู้สอนจะต้องมีเมตตา ให้ความรักความอบอุ่น รู้จักให้อภัยนักเรียนเมือ่
ทำผิดพลาดแนะนำด้วย ความหวังดี มีความเป็นมิตร มีความอดทน เพื่อให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงและเรียน ด้วยความสุขซึ่งสอดคล้องกับ เกษม วัฒนชัย (2545) ที่ได้กล่าวถึงบทบาทและหน้าที่ครู คือ ครู
ต้องเข้าใจนักเรียนแต่ละคนในห้องว่ามีความแตกต่าง ตั้งแต่พัฒนาการของนักเรียน สิ่งแวดล้อม การอบรม
เลี้ยงดู เชาวน์ปัญญา อารมณ์ สังคม ฯลฯ เวลาจัดกิจกรรมครูควรคำนึงถึงสิ่ ง เหล่านี้และเอาใจใส่เป็น
รายบุคคล ครูควรเตรียมเนื้อหาและกิจกรรมให้สอดคล้องกับพัฒนาการของ  นักเรียน ครูต้องรู้จักให้การ
เสริมแรง ซึ่งเป็นการให้กำลังใจนักเรียน ครูควรจัดกิจกรรมและ สถานการณ์ให้นักเรียนได้แสดงออกอย่าง
สร้างสรรค์ ครูควรส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงไม่ว่าจะ เป็นการพูดหรือการกระทำครูควรฝึกฝนกิริยามารยาท
และวินัยตามวิถีวัฒนธรรมไทย ครูควรเมตตานักเรียนอย่างทั่วถึงทุกคน  
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  สถาบันการแปลหนังสอื (2546) กล่าวถึง วิธีสอนและกลยุทธ์การสอน (teaching methods 
and strategies) มี 12 แบบ ประกอบด้วย  
   (1) ใช้วิธีสอนที่ตรึงนักเรียนให้อยู่กับงานและฝักใฝ่อยู่กับความอยากรู้อยากเห็น  
ความใส่ใจในวิชาที่เรียนสร้างเสริมความกระตือรือร้น และคงไว้ซึ่งแรงกระตุ้น สามารถตรวจสอบได้ จากการ
เต็มใจและสามารถใช้วิธีการสอนหลายรูปแบบเช่น เพื่อให้ข้อมูลใช้วิธีถ่ายทอดโดยตรง เพื่อ ตรวจสอบประเด็น
ใช้วิธีอธิบายตามด้วยการอภิปราย เพื่อสอนเทคนิค ใช้วิธีสาธิต หรือยกตัวอย่าง และการฝึกทักษะ คำนึงถึง
แรงจูงใจของนักเรียนเป็นหลัก และใช้การสอนเพื่อทำให้นักเรียนใส่ใจใน บทเรียน  
   (2) หาแนวการสอนให้เหมาะสมกับวิชาและนักเรียน  สามารถตรวจสอบได้จาก
ขอบข่ายของวิชาเมื่อครูเตรียมการสอนใช้การสอนแบบตรงผสมกับกิจกรรมปฏิบัติและใส่ใจกับความต้องการ
ในการเรียนเฉพาะอย่างของนักเรียนแต่ละคน  การที่ครูจะใช้วิธีการสอนแบบใดนั้นต้องดู เนื้อหาวิชาและ
ระยะเวลาที่ครูต้องใช้ในการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนจำข้อมูลนั้นได้  การเรียนควร มีการผสมผสาน
กิจกรรมทั้งแบบเดี่ยว เป็นคู่และเป็นกลุ่ม โดยจุดสำคัญ คือ ใช้วิธีสอนที่เอื้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ให้งาน
ปฏิบัติที่มีจุดมุ่งหมาย คำนึงถึงความต้องการและช้ีแนวโน้มของนักเรียนแต่ละ คนรวมทั้งขนาดของห้องเรียน  
   (3) การกำหนดโครงสร้างของข้อมูลในการสอนให้ดี  รวมถึงการเขียนโครงร่าง 
เนื้อหาและจุดหมาย สร้างความเช่ือมโยงและสรุปประเด็นสำคัญที่เป็นตัวบอกความก้าวหน้าของบทเรียน ซึ่ง
ครูสามารถตรวจสอบได้จาก ความชัดเจนของตนเองในการพูดถึงความรู้หรือข้อมูล  การ จัดรอยเช่ือมต่อ
ระหว่างบทเรียนหนึ่งไปสู่อีกบทเรียนหนึ่งได้อย่างราบรื่น และบทเรียนมีที่ว่างเสมอสำหรับความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม 
   (4) การนำเสนอเนื้อหาได้ครอบคลุมแนวคิดสำคัญอย่างชัดเจน โดยใช้คำศัพท์
เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อรูปภาพและตัวอย่างที่เลือกสรรอย่างดี โดยสิ่งที่ต้องคำนึงเพื่อให้บรรลุวิธีนี้ คือ การ
เช่ือมโยงเนื้อหาให้เข้ากับความมุ่งหมายของบทเรียน การสอนคำศัพท์ไปพร้อมๆ กับการ พัฒนาแนวคิด การ
คำนึงถึงวุฒิภาวะของเด็กเมื่อต้องยกตัวอย่าง และการทำคำศัพท์ให้คุ้นหูคุ้นตา  
   (5) สอนและยกตัวอย่างให้ชัดเจน รวมทั้งอธิบายเป็นข้ันตอนและถูกต้อง การสอนที่
มีประสิทธิผลและการสาธิต ต้องอาศัยการตระเตรียมอย่างพิถีพิถัน ต้องทำความเข้าใจวิธีการสอน โดยตรงที่
นำมาใช้ให้ชัดเจน การสอนที่เน้นกฎเกณฑ์เกิดจากการสอนที่มีพลวัต นักเรียนต้องใช้เวลาซึมซับในสิ่งที่ครูพูด  
   (6) ตั้งคำถามที่มีประสิทธิภาพให้เหมาะสมกับความก้าวหน้าและทิศทางของ 
บทเรียนและให้แน่ใจว่านักเรียนมีส่วนร่วม ครูต้องรู้ชัดเจนว่าทำไมจึงตั้งคำถาม ใช้คำถามแบบเปิด และปิดใน
รูปแบบต่างๆและกระตุ้นให้เด็กตั้งคำถาม รูปแบบคำถามจึงเป็นส่วนสำคัญของการสอน ต้องใช้คำถามชนิดที่
กระตุ้นให้นักเรียนสร้างความรู้ข้ึนเอง และควรคำนึงถึงความกังวลใจของเด็ก ด้วย ครูไม่ควรใช้คำถามเป็น
เครื่องแสดงการตำหนิ เช่น ครูถามแล้ว ดุเด็กที่ไม่รู้คำตอบ ถามด้วยน้ำเสียงข่มขู่ เมื่อเด็กตอบก็พูดเหน็บแนม 
ครูถามไปถอนหายใจไป หรือพูดจาประชดประชันเสยีดสีให้ สะเทือนใจเด็ก หรือครูอาจใช้น้ำเสียงตวาดรุนแรง
ในกรณีที่เด็กขาดวินัย การถามด้วยน้ำเสียงที่ จริงจังแต่เป็นกลางและไม่ข่มขู่จะได้รับคำตอบที่จริงใจ คำถาม
ส่วนใหญ่เป็นเครื่องมือประเมินโดย ดูว่านักเรียนตอบคำถามเกี่ยวกับบทเรียน หรืองานที่มอบหมายหมายได้ดี
เพียงใด จุดสำคัญ จึงควร ใช้คำถามเพื่อประเมินในยามจำเป็น ในการใช้คำถามสามารถใช้ได้หลายระดับ ควร
จัดลำดับคำถาม ให้มีกรอบความคิดวิธีที่ดีที่สุดคือเริ่มใช้คำถามที่ตรงไปตรงมา ตามด้วยคำถามที่เกี่ยวพันและ
ท้าทาย มากขึ้น เด็กจะเกิดความสนใจถ้าครูสามารถทำให้เด็กใจจดใจจ่ออยู่กับบทเรียน และถามในห้องเรียน
เพื่อให้ได้มาซึ่งคำตอบที่ตนต้องการสำหรับเด็กประถม จะต้องเรียนรู้ที่จะยอมรับว่าบางคำถามไม่มี คำตอบ
ตรงๆ และบางคำถามไม่มีคำตอบ  
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   (7) ใส่ใจกับความผิดพลาดและความเข้าใจผิดของนักเรียนและช่วยแก้ไข ครูต้องมี
ทัศนคติเชิงบวกต่อข้อผิดพลาดของนักเรียน ใช้เวลาพิจารณาหาสาเหตุของข้อผิดพลาดนั้นและรู้  จำนวน
นักเรียนที่ประสบปัญหาอย่างเดียวกัน  
   (8) ตั้งใจฟังนักเรียน วิเคราะห์คำตอบ และตอบโต้ในเชิงสร้างสรรค์การเรียนรู้ของ
นักเรียนให้ก้าวต่อไปครูเป็นผู้สนับสนุนการพูดคุยเชิงสร้างสรรค์ในช้ันเรียน  ตั้งใจฟังในสิ่งที่เด็ก พูดและ
ยกตัวอย่างที่ดีมาใช้ในการใช้ภาษาและการพูดคุย  
   (9) หาโอกาสพัฒนาทักษะพื้นฐานของนักเรียนด้านการอ่านออกเขียนได ้การนับเลข 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งทักษะในการเรียนแบบคนเดียวและแบบร่วมมือเป็นกลุ่ม  เพื่อการ
เรียนที่มีประสิทธิผล การค้นคว้าหาข้อมูลและการใช้ประโยชน์จากหนังสือเรียน ครูต้องมั่นใจว่านักเรียนได้
เรียนรู้ทักษะที่จำเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้ ครูจัดหาวิธีการที่ถูกต้องเพื่อส่งเสริมให้เด็กเข้าไปใช้ข้อมูลใน
ห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งครูรู้วิธีการแยกแยะข้อมูลจากหนังสือและจาก
คอมพิวเตอร์  
   (10) หาโอกาสให้นักเรียนได้เสรมิความรู้ทัง้ในห้องเรียนและจากการบ้านที่เตรียม ไว้ 
เพื่อเพิ่มเติมและพัฒนาสิ่งที่นักเรียนได้เรียนไปแล้ว ครูต้องรู้ว่าเด็กๆรู้อะไรมาแล้วแยกออกระหว่างการสอน
และการเสริม รวมทั้งการบ้านช่วยเสริมความเข้าใจในสิ่งที่เด็กรู้อยู่แล้ว  
   (11) ตั้งความคาดหวังให้สูงสำหรับนักเรียนทุกคน แม้ว่าจะมีความแตกต่างระหว่าง
ตัวบุคคลทั้งในเรื่องเพศและภูมิหลังด้านภาษาและวัฒนธรรม  ครูสร้างความคาดหวังเพื่อความสำเร็จของ
นักเรียนและสื่อให้นักเรียนรู้นอกจากนี้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อความหลากหลายภายในช้ัน เรียน  
   (12) ให้โอกาสนักเรียนได้พัฒนาความเข้าใจให้ขยายกว้างไกลข้ึน โดยเช่ือมโยงการ
เรียนรู้ของเขาให้สัมพันธ์กับตัวอย่างที่เป็นจริงและตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับงานซึ่งครูมอบหมายให้  ทำ ดังนั้น
บทเรียนของครูจะช่วยให้นักเรียนได้ตระหนักความเป็นจริง โดยไม่สูญเสียความบริสุทธ์ิไร้เดียงสาของวัยเด็ก มี
ตัวอย่างที่สมจริงพอสมควรและครูสามารถมองเห็นความแตกต่างระหว่างความเป็นจริงกับความคิดเห็น  
  นอกจากนี้สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้กำหนดเกณฑ์การ
ประเมินครูปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับบทบาทของครู ไว้ดังนี้คือ 
    (1) จัดการเรียนรู้โดยประยุกต์ใช้การเรียนรู้ 5 ลักษณะอย่างยืดหยุ่น โดยมุ่งให้เกิด
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื่อพัฒนานักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง
และมีความสุข 
   (2) จัดการเรียนรู้โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนรู้ทุกข้ันตอน 
   (3) เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงออกได้อย่างอิสระตามความสามารถเป็นรายบุคคล
อยู่เสมอ 
   (4) กระตุ้นให้นักเรียนแต่ละคนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  ด้วยวิธีการและแหล่ง
ความรู้ที่หลากหลาย 
   (5) เป็นแบบอย่างและกระตุ้นให้นักเรียนพัฒนาใช้กระบวนการคิดและกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์อยู่เสมอ 
   (6) ใฝ่หาและพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะในเนื้อหาวิชาและแนวการจัดการ
เรียนรู้อย่างถูกต้อง แม่นยำอยู่เสมอ 
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   (7) ช่วยพัฒนาเพื่อนร่วมงาน หรือเครือข่ายให้มีความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาที่สอนและ
แนวการจัดการเรียนรู้ที่ถูกต้องต่อเนื่อง กล่าวได้ว่า คุณลักษณะและบทบาทของครูผู้สอนเป็นสิ่งสำคัญต่อการ
เรียนการสอนเพราะผู้สอนเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดความรู้สู่นักเรียน เป็นผู้ช่วยเหลือให้คำแนะนำปรึกษา 
สนับสนุนและเสริมแรง ร่วมทำกิจกรรม ติดตามตรวจสอบ สร้างเสริมบรรยากาศที่อบอุ่นเป็นมิตรและเป็นผู้
ประเมินผล เพื่อให้เหมาะสมกับสภาพของนักเรียน และได้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนอย่างแท้จริง 
 4. บทบาทของนักเรียน 
  วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542) กล่าวถึง ตัวบ่งช้ีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ ของ
ศูนย์พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ที่กำหนดตัวบ่งช้ีการเรียน
ของนักเรียน 9 ข้อ เป็นเครื่องตรวจสอบว่า เมื่อใดก็ตามที่เกิดการเรียนหรือการสอนตามตัวบ่งช้ีดังกล่าว เมื่อ
นั้นได้เกิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ ดังนี ้
  (1) นักเรียนมีประสบการณ์ตรง สัมพันธ์กับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  (2) นักเรียนฝึกปฏิบัติจนค้นพบความถนัดและวิธีการของตนเอง 
  (3) นักเรียนทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม 
  (4) นักเรียนฝึกคิดอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์จินตนาการตลอดจนได้แสดงออกอย่าง
ชัดเจนและมีเหตุผล 
  (5) นักเรียนได้รับการเสริมแรงให้ค้นหาคำตอบ แก้ปัญหาทั้งด้วยตนเองและร่วมด้วยช่วยกัน 
  (6) นักเรียนได้ฝึกค้นคว้า รวบรวมข้อมูลและสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตนเอง 
  (7) นักเรียนได้เลือกทำกิจกรรมตามความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเอง
อย่างมีความสุข 
  (8) นักเรียนฝึกตนเองให้มีวินัย และมีความรับผิดชอบในการทำงาน 
  (9) นักเรียนฝึกตนเองและยอมรับผู้อื่น ตลอดจนสนใจใฝ่หาความรู้อย่างต่อเนื่อง 
 ชัยวัฒน์ วรรณพงษ์ (2541) กล่าวไว้ว่า การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามรูปแบบและวิธีต่างๆ จัดอย่างหลากหลาย จัดอย่างดี คำนึงถึงผลสำเร็จของนักเรียนเป็น
สำคัญ วิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นสำคัญเป็นเหมือนแบบแผนข้ันตอน รูปแบบหรือแนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ครูควรเข้าใจและนำไปปฏิบัติได้เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน  ซึ่งแตกต่างกัน
ออกไป เช่น 
  (1) วิธีทดลอง นักเรียนทำการทดลองหาคำตอบด้วยตนเอง จับคู่หรือเป็นกลุ่มโดยทำตาม
แบบแผนและข้ันตอนที่นักเรียนเรียนรู้มา 
  (2) วิธีทำงานตามโครงการ เริ่มจากนักเรียนคิดทำโครงการว่าจะแก้ปัญหา หรือทำอะไร 
อย่างไร จึงจะเกิดประโยชน์ แล้วจึงทำตามโครงการเป็นกลุ่มให้ได้ผลงานตามเป้าหมายเป็นการฝึกคิด  และ
ทำงานอย่างมีแผน ได้ใช้ความรู้เดิม และเรียนรู้สิ่งใหม่ เกิดทักษะการทำงานร่วมกัน ได้ผลผลิตเป็นรูปธรรม 
  (3) วิธีแก้ปัญหา เมื่อนักเรียนมีปัญหาหรือข้อสงสัย จำเป็นต้องแก้ไข นักเรียนเริ่มจากการ
สงัเกต และทำความเข้าใจปัญหา รับรู้ว่าประเด็นปัญหาคืออะไร ใครเกี่ยวข้อง มีข้อมูลอ้างอิงหรือไม่ เพื่อหา
สาเหตุสำคัญและอภิปรายหาทางเลือกที่เหมาะสม วางแผน ลงมือแก้ปัญหาแล้วสรุปรายงานผล ถ้าเป็นการ
สืบสวนสอบสวน หรือแก้ปัญหาตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ จะมีการคาดคะเนผลไว้ก่อนที่จะสรุปผลการ
แก้ปัญหา 
  (4) วิธีร่วมมือกัน  นักเรียนจะร่วมกันเป็นกลุ่ม  กลุ่มละ 2-6 คน  ซึ่ งสมาชิกมีความรู้  
ความสามารถแตกต่างกันให้นักเรียนแบ่งปันความรู้ และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รับผิดชอบต่อการเรียนของ
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ตนเองและของเพื่อนด้วย ผลสำเร็จของแต่ละคนเป็นความสำเร็จของกลุ่มด้วยจะได้ผลดี นักเรียนควรเลือก
เทคนิคที่เหมาะสม เช่น การต่อภาพ เกมแข่งขัน และทดสอบ เป็นต้น 
  (5) ศูนย์การเรียน นักเรียนสามารถเรียนจากบทเรียนสำเร็จรูป ชุดการเรียนการสอนหรือสื่อ
การเรียนซึ่งจัดไว้เป็นกลุ่มหรือศูนย์ในห้องเรียนประมาณ 4-6 กลุ่ม แต่ละศูนย์จะมีบัตร 
 
4. การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดบัอุดมศึกษา 
 จากรายงานวิจัยเรื่องการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับอุดมศึกษา (ศูนย์จีนศึกษา 
สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2551) ได้นำเสนอข้อสังเกตของอาจารย์และผู้บริหารหลักสูตร
ภาษาจีนว่า การเรียนการสอนภาษาจีนระดับอุดมศึกษา ในปัจจุบันไม่มีมาตรฐาน นิสิต/นักศึกษาที่เรียนจบ
หลักสูตรวิชาเอกหรือโทต่างมหาวิทยาลัยมีความรู้ภาษาจีนต่างกันมาก ในมหาวิทยาลัยใช้อักษรจีนตัวเต็มบ้าง 
ตัวย่อบ้าง หรือสอนทั้งสองอย่าง อาจารย์สอนภาษาจีนที่ฮั่นปั้น ส่งมาเกือบทั้งหมดพูดภาษาไทยไม่ได้เลย และ
บางคนขาดความรับผิดชอบ สร้างปัญหาในการเรียนการสอนมาก ถ้าประเทศจีนเร่งผลิตบุคลลากรด้านภาษา 
ไทยอย่างเข้มข้น ย่อมจะส่งผลกระทบต่อตลาดแรงงานไทยสา หรับผู้ที่จบหลักสูตรวิชาเอกภาษาจีน คนไทย
สนใจเรียนภาษาจีนเพื่อทา ธุรกิจเพิ่มข้ึน แต่ผู้ที่สนใจเรียนไปเป็นครู -อาจารย์หรือทางด้านวิชาการภาษา
วรรณคดีมีน้อยลง ในแง่ความต้องการของอาจารย์สอนภาษาจีนในการประกอบวิชาชีพครูนั้น ปัจจัยสำคัญที่มี 
ผลต่อการเรียนการสอนภาษาจีนเพื่อให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ได้แก่ เพิ่มเงินเดือน/ค่าตอบแทน เพิ่มโอกาส
ความก้าวหน้าในตำแหน่งวิชาการ ทำหน้าที่สอนภาษาจีนอย่างเดียว และให้ทุนเรียนต่อ หรืออบรมเพิ่มเติม
ความรู้ภาษาจีนมากข้ึน ในแง่ความเห็นและข้อเสนอแนะจากรั้วมหาวิทยาลัย จากคำถามที่ว่า “มหาวิทยาลัย
ของท่านเห็นว่าผู้ทำวิจัยควรรู้อะไรบ้าง เพื่อนำไปปรับปรุงการเรียนการสอนภาษาจีนในระดับมหาวิทยาลัย ให้
มีประสิทธิภาพดีข้ึน” คือ ควรทำการศึกษาแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน และมีนโยบาย
หรือแนวทางการเรียนการสอนภาษาจีนระดับชาติและระดับอุดมศึกษา ควรหาวิธีจัดทา มาตรฐานการเรียน
การสอนภาษาจีนในระดับอุดมศึกษา โดยใช้มาตรฐานเดียวกัน ควรพัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนาทักษะการพูดให้
แข็งแกร่ง เพราะเป็นทักษะที่ใช้มากที่สุด พัฒนาหลักสูตรให้มีวิชาการล่ามในระดับปริญญาตรี เพราะมีโอกาส
ได้ใช้มาก ซึ่งขณะนี้นิสิต/นักศึกษาที่จบหลักสูตรเอกวิชาภาษาจีนยังทำไม่ได้ เปิดสอนวิชาภาษาจีน
ภาคอุตสาหกรรมและการบริการให้มากข้ึน เพื่อให้สอดคล้องกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ในระดับ 
อุดมศึกษาต้องมีการเรียนวิชาประวัติวรรณคดี ภาษาจีนโบราณ ไม่ควรตัดทิ้งเป็นอย่างยิ่ง ปริญญาตรีต้องทำ 
วิทยานิพนธ์ขนาดเล็กก่อนจบเหมอืนในต่างประเทศ หลักสูตรควรกำหนดให้ทุกคนสอบ HSK ได้ระดับ 6 จึงจะ
จบการศึกษาได้ ควรแก้ปัญหาคนที่มีความรู้พื้นฐานภาษาจีนไปเรียนภาษาจีนต่อในมหาวิทยาลัย ตำราที่ใช้อยู่
ในปัจจุบันควรปรับปรุงให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ควรแก้ปัญหาเรื่องตำราและการเรียนการสอนที่ใช้ตัวย่อหรือ
ตัวเต็มให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ควรผลิตครู -อาจารย์ไทยที่สอนภาษาจีนให้เพียงพอกับตลาดแรงงาน ครู -
อาจารย์ อาสาสมัครที่ฮั่นปั้นส่งมาช่วยสอนภาษาจีนนั้น ควรเลือกคนที่พูดภาษาไทยได้ และมีความรับผิดชอบ 
นอกจากนี้อาจารย์ภาษาจีนส่วนใหญ่ขาดทักษะการทำวิจัย อยากให้มีการจัดอบรมให้ความรู้อาจารย์เรื่องการ
ทำวิจัย และมีโอกาสสัมผัสวิทยาการผู้ทรงคุณวุฒิของจีน รวมทั้งบุคคลสำคัญของจีน ควรจัดทำกิจกรรมหรือ
หามาตรการที่เหมาะสมเพื่อช่วยกระตุ้นหรือให้กำลังใจ นิสิต/นักศึกษาที่เรียนภาษาจีนเป็นครั้งคราว ในแง่
ข้อสังเกต ความเห็นและข้อเสนอแนะจากคณะวิจัยที่สำคัญได้แก่ มหาวิทยาลัยหลายแห่งเรียกร้องหรือส่งเสริม
ให้ผลิตนักศึกษาออกไปรับใช้วงการธุรกิจ หรือตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานมากเกินไป โดยลด
ฐานะมหาวิทยาลัยเป็นโรงเรียนอาชีวะที่มีหน้าที่ผลิตคนให้มีทักษะในการประกอบอาชีพในตลาดแรงงาน แต่
มหาวิทยาลัยมีพันธกิจสำคัญที่จะต้องผลิตและพัฒนาคนให้ออกไปเป็นผู้นำคนในสังคม จึงต้องเรียนรู้ศาสตร์
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ต่างๆ ให้รอบด้าน ทั้งประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมืองจีนด้วย เพื่อให้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 
ด้านหลักสูตร-วิชาเรียนของมหาวิทยาลัย ควรจะแตกต่างจากของระดับประถม มัธยม อาชีวะ และการศึกษา
นอกระบบ ตำราและสื่อการสอนมีความสอดคล้องกัน สาระในตำราจะต้องส่งเสริมคุณภาพของคนที่จะเป็น
ผู้นำ ด้านปัญหามาตรฐานความรู้ภาษาจีนของบัณฑิตที่จบหลักสูตรภาษาจีนนั้นเป็นปัญหาใหญ่และสมควร
แก้ไขแต่เป็นเรื่องที่ค่อนข้างยาก เพราะมหาวิทยาลัยเป็นอิสระ ยากต่อการกำหนดหรือควบคุมบังคับ แต่เช่ือว่า
ปรากฏการณ์ช่องว่างของความแตกต่างกันในด้านมาตรฐานความรู้จะค่อยๆ  แคบลง หากอาศัยชุมชน
มหาวิทยาลัยสอนภาษาจีนช่วยกันวิพากษ์วิจารณ์ และชุมชนวิชาการที่เป็นกลาง ร่วมมือกันทำหลักสูตร และ
ตำราวิชาภาษาจีนที่ได้มาตรฐาน ด้านปัญหาการผลิตครู-อาจารย์ที่มีคุณภาพจากรั้วมหาวิทยาลัย ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยควรให้ความสนใจ สิ่งที่อาจารย์สอนภาษาจีนเรียกร้องส่วนใหญ่เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการ
สอนของตน หากตอบสนองความต้องการของพวกเขาได้ตรงจุด ทุนที่ลงไปก็จะหวนกลับมาให้ประโยชน์ต่อ
มหาวิทยาลัยและสังคม สุดท้ายคณะวิจัยไม่เห็นด้วยกับแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (พ.ศ. 2549 - พ.ศ. 2553) ที่ตั้งเป้าให้ผลิตบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ “เรียนภาษาจีนอย่างมีคุณภาพและผ่านเกณฑ์มาตรฐาน” เป็นจำนวน 20% ของจำนวนนิสิต/
นักศึกษาทั้งหมด เพราะส่วนที่ส่งเสรมิให้เพิ่มปริมาณนั้นทำได้ง่ายกว่าเพิ่มคุณภาพ ที่ระบุว่า “อย่างมีคุณภาพ” 
นั้นเป็นสิ่งที่ทำได้ยาก ทุกวันน้ีบัณฑิตที่ผลิตออกมายังไม่เป็นที่น่าพอใจ ควรเอาทรัพยากรไปปรับปรุงคุณภาพ 
และลดความสูญเสียเวลาเปล่าของเยาวชนจะเป็นนโยบายที่ส่งเสริมผลประโยชน์ของชาติอย่างถูกต้องมากกว่า 
 
5. การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมและมัธยมศึกษา 
 รายงานการวิจัยเรื่องการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมและมธัยมศึกษา (ศูนย์จีน
ศึกษา สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2551) พบว่า ในแง่มุมมอง ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของผู้บริหารโรงเรียน สรุปได้ว่า ด้านหลักสูตรแบบเรียนและสื่อการสอนควรได้มาตรฐานเหมาะสมกับนักเรียน
ไทย มีความต่อเนื่องอย่างเป็นระบบกำหนดช่ัวโมงเรียนภาษาจีนเพิ่มข้ึนในแต่ละระดับช้ัน มีการจัดสอบวัดผล
ความรู้ทางภาษาจีนที่เป็นลักษณะเดียวกันทั่วประเทศ จัดทำข้อสอบที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงข้อสอบเข้า
มหาวิทยาลัยวิชาภาษาจีน ด้านหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีน ควรทำหลักสูตรและแผนการสอน
ภาษาจีนแห่งชาติ ให้หลักสูตรมีความเหมาะสมกับช่วงช้ันต่อเนื่องและได้มาตรฐาน ให้ภาษาจีนเป็นหนึ่งในวิชา
สอบเข้าเรียนต่อระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตำราเรียนที่เป็นแกนกลางมีมาตรฐานและสื่อที่ได้ผล ต้องการ
แบบเรียนที่มี คำอธิบายเป็นภาษาไทย แก้ปัญหาการใช้อักษรจีนตัวเต็ม-ย่อ ส่งเสริมให้มีการสอบ HSK กว้าง  
ขวางยิ่งข้ึน สร้างกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาด้วยตนเอง จัดค่ายอบรมภาษาจีน ลดความแตกต่างของความรู้
พื้นฐานของนักเรียน ควรมีการรวบรวมคำศัพท์ที่แต่ละระดับช้ันควรรู้ ด้านการบริหารจัดการควรกำหนดช่ัวโมง
เรียนให้เหมาะสมและต่อเนื่องสนับสนุนการเรียนการสอนภาษาจีนจากทกุฝ่ายทีเ่กี่ยวข้อง จัดระเบียบการเลอืก
แผนการเรียนตามความสนใจของนักเรียน เตรียมความพร้อมของโรงเรียนในการเปิดสอนภาษาจีน เป็นต้น ใน
แง่ข้อคิดและข้อเสนอแนะของคณะวิจัย ด้านหลักสูตร แบบเรียนและสื่อการสอน ควรจัดทำหลักสูตรการสอน
ภาษาจีนที่เป็นมาตรฐาน เหมาะสมกับช่วงช้ันวัย มีการประเมินผลการเรียนการสอบที่ชัดเจน จัดทำแบบ เรียน
และสื่อการสอนที่มเีนื้อหาเหมาะสมกบัสงัคมและวัฒนธรรมไทย จัดทำหลักสูตร แบบเรียน และสื่อการสอนทีม่ี
ช่ัวโมงเรียนและที่ให้ความรู้ภาษาจีนในแต่ละระดับ และแต่ละช้ันเรียนที่ต่อยอดกันได้ ขจัดปัญหาการเสียเวลา
เรียนซ้ำ โดยไม่ได้ความรู้ใหม่ให้หมดไป มีการจัดทำข้อสอบกลางเพื่อวัดผลการเรียนของนักเรียนใน ช่วงที่ยังไม่
มีหลักสูตรกลาง หรือเป็นข้อสอบวัดความรู้ภาษาจีนอย่างเช่น HSK กำหนดช่ัวโมงเรียนให้เหมาะสมและเท่า
เทียมกัน ไม่ให้เกิดความเหลื่อมล้ำกันของแต่ละโรงเรียน เป็นต้น ด้านการบริหารจัดการตามแผนยุทธศาสตร์
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ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (พ.ศ.  2549 - 2553) 
ของกระทรวงศึกษาธิการ มีเป้าหมายส่งเสริมให้นักเรียน 20% ที่ เรียนอยู่ในระดับประถมศึกษาปีที่               
1 – มัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้เรียนภาษาจีนอย่างมีคุณภาพ เป็นเป้าหมายที่สูงเกินไป ปัจจุบัน (พ.ศ. 2551) มี
นักเรียนที่เรียนอยู่ใน “โรงเรียนจีน” ประมาณ 78,700 คน ในโรงเรียนรัฐและเอกชนระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาอีกประมาณ 250,000 คน รวมเป็น 328,700 คน คิดเป็น 4.4% ของจำนวนนักเรียนที่กำลังศึกษา
อยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (สถิติปี พ.ศ. 2549) งานวิจัยเรื่องนี้แสดงให้เห็นแล้วว่าโรงเรียน
จำนวนมากที่เปิดหลักสูตรภาษาจีนยังขาดความพร้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูสอนภาษาจีน ผลก็คือสัดส่วนของ
นักเรียนที่เรียนภาษาจีนแล้วเป็นการเสียเวลาเปล่าเอาไปใช้ประโยชน์อะไรไม่ได้มีเป็นจำนวนมาก คุณภาพการ
เรียนการสอนภาษาจีนยังมีปัญหา ไม่มีมาตรฐานในการวัดความรู้ภาษาจีนของนักเรียนที่จบการศึกษาระดับ
ต่างๆ จึงเสนอให้เลิกเน้นการเพิ่มปริมาณนักเรียน แต่หันไปเน้นเรื่องเพิ่มคุณภาพ ส่งเสริมให้เปิดสอนภาษาจีน
เฉพาะโรงเรียนที่มีความพร้อม ในยุคโลกาภิวัตน์ ประเทศที่มีประชากรรู้ภาษาต่างประเทศย่อมได้เปรียบ
ประเทศอื่นๆ รัฐบาลควรมีหน่วยงานที่ทำงานเกี่ยวข้องกับการสอนภาษาต่างๆ ควรริเริ่มวางแผนและสร้าง
กลไกส่งเสริมให้ประชากรเรียนรู้ภาษาต่างประเทศให้มีปริมาณและคุณภาพ ทั้งภาษาอังกฤษและภาษาจีนถูก
จัดอันดับความสำคัญต่ออนาคตของไทยในระดับสุดยอดใกล้เคียงกัน ทั้งสองภาษานี้เยาวชนคนไทยเสียเวลา
เรียนมาก แต่ได้ผลไม่คุ้มค่า น่าจะมีคนที่รับผิดชอบทำวิจัยทำนองเดียวกับโครงการวิจัยเรื่องนี้ เพื่อทราบ
จุดอ่อนจุดแข็ง แล้วหาทางปรับปรุงแก้ไขให้ดีข้ึน สำหรับการเรียนการสอนภาษาจีนทุกระบบและทุกระดับ มี
ปัญหาที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขมาก หนึ่งในน้ันคือ การบริหารจัดการที่ขาดการประสานงานกันเท่าที่ควรเสนอ 
แนะให้มีหน่วยงาน เช่น สพฐ. เป็นเจ้าภาพจัดตั้งคณะกรรมการร่วมสำหรับพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน 
สำหรับการเจรจาขอความช่วยเหลือจากจีน เราต้องคิดถึงผลประโยชน์ที่จะได้ต่อการพัฒนาการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทย เช่น การขอครูอาสาสมัครจากจีนต้องมีแผนรองรับที่ชัดเจน ต้องคำนึงถึงคุณภาพ ส่ง
คนที่มีความรู้เรื่องภาษาจีนไปเจรจา กำหนดคุณสมบัติของครูอาสาสมัคร การบริหารงานการคัดสรรครูอาสา 
สมัครต้องมีการเจรจาต่อรองกัน มีการฝึกอบรมครูอาสาสมัครในจีนและในไทย เพื่อให้เขาเรียนรู้วิชาครู ภาษา
และวัฒนธรรมไทยก่อนส่งออกไปประจำในโรงเรียนต่างๆ แต่การขอความช่วยเหลือจากจีนควรจะเป็นนโยบาย
ระยะสั้น การผลิตครูสอนภาษาจีนจากคนไทยที่มีคุณสมบัติไม่ด้อยกว่าคนจีนน่าจะเป็นนโยบายระยะยาว 
 
6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  สุวรรณ เลียงหิรัญถาวร (2556) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีน ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า  
   ครูผู้สอนภาษาจีนส่วนใหญ่ เป็นครูที่จบการศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน แต่มี
ประสบการณ์การสอนภาษาจีนค่อนข้างน้อย คือสอนไม่เกิน 2 ปี  รับผิดชอบสอนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอน
ปลาย มีภาระการสอน 20 - 22 ช่ัวโมง/สัปดาห์ และส่วนใหญ่เคยเข้ารับการฝึกอบรมภาษาจีนมาแล้ว 
วัตถุประสงค์ของการจัดการเรยีนการสอนภาษาจีนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย คือเพื่อให้ นักเรียนไดฝ้กึ
ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน สามารถใช้ภาษาจีนเพื่อสื่อสาร ในชีวิตประจำวัน และศึกษาต่อใน
ระดับที่สูงข้ึนได้ เนื้อหาของวิชาภาษาจีนส่วนใหญ่เน้น การสื่อสารในชีวิตประจำวัน วัฒนธรรมจีนและเสริม
เนื้อหาการเตรียมความพร้อม หรือติวข้อสอบเพื่อสอบเข้ามหาวิทยาลัย วิธีการสอนที่ใช้ในการสอนภาษาจีน มี
หลากหลายวิธี เช่น การฝึกสนทนา อธิบายไวยากรณ์และฝึกแต่งประโยค หรือข้อความ และการคัดตวัอักษร
จีน  มีการทำกจิกรรมนอกช้ันเรียนในรูปแบบต่างๆ เช่น การจัดบอร์ด จัดนิทรรศการตามเทศกาล การ
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ประกวดร้องเพลงจีน เป็นต้น    สื่อการสอนที่ใช้มีหลายรูปแบบ เช่น CD เพลง VCD การ์ตูน หนังสือ/
นิตยสาร/ วารสาร ฮั่นจื้อกง เว็บไซต์ เป็นต้น ส่วนการวัดและประเมินผล ใช้เกณฑ์การแบ่งเป็น คะแนนเก็บ
ระหว่างภาคเรียน 70 - 80 % และคะแนนสอบปลายภาค 20 - 30 % โดยคะแนนเก็บระหว่างภาคเรียนมา
จากแบบฝึกหัด การสอบย่อยในแต่ละทักษะและสอบกลางภาค ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนสอนภาษาจีน 
พบปัญหาเรื่องเอกสาร และหนังสือที่ใช้สอนในแต่ละโรงเรียน ยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ไม่มีแผนการสอน 
และสื่อการสอนที่เป็นมาตรฐาน ปัญหาเรื่องขาดห้องปฏิบัติการภาษา และอุปกรณ์ฝึกทักษะ เนื้อหาของ
แบบเรียนกับข้อสอบที่ใช้สอบเข้ามหาวิทยาลัยมีความแตกต่างกันมากทำให้นักเรียนต้องเรียนเสริมเพื่อการ
สอบ 

มัทนา กัดฟัก (2554) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและบัญหาการจัดการเรียนการสอนสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหา และเปรียบเทียบปัญหาในการจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  6 โรงเรียนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย และนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 
453 คน โดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล โดยการ
หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ANOVA ผลการวิจัยพบว่า 

สภาพการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยของแต่ละโรงเรียนมีจำนวนไม่เกิน 5 
คน ทำให้ ครูมีจำนวนไม'เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน ร้อยละ43 โรงเรียนมีงบประมาณในการ จัดหา
สื่อการสอนไม่เพียงพอ ร้อยละ 32 จำนวนหนังสือเพื่อศึกษาด้นคว้าไม่เพียงพอร้อยละ 32 และนักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในระดับปานกลางและพอใช้ ร้อยละ 24 และ 9 ตามลำดับ 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอน พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีปัญหาในการจัดการเรียนการ
สอนอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนนักเรียนมีปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในระดับน้อย 

การเปรียบเทยีบปัญหาการจดัการเรียนสอน พบว่า ผู้บริหารและครูผูส้อนมปีัญหาการจัดการ
เรียนการสอนไม่แตกต่างกันทางสถิติ ส่วนนักเรียนมีปัญหาการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สุธรรม เลิศนพคุณวงศ์ (2551) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 โดยการวิจัยครั้งนี้มี
จุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต2 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับปัญหาการ
จัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย จำแนกตามประเภทของโรงเรียน 3) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียน
เกี่ยวกับปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย จำแนกตามประเภทของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
ได้แก่ ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยและนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาและ
โรงเรียนในสังกัดสามัญศึกษาเดิม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต2 ภาคเรียนที่ 1ปีการศึกษา 
2551 โดยมีจำนวนครูผู้สอน 95 คน จำนวนนักเรียน 677 คน การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .995 ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติร้อนละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent) ผลการวิจัยพบว่า           

1. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาภาษไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3ในในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรมัย์ เขต2 เป็นดังนี้ 1.1 สภาพการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย พบว่าครูผู้สอน
วิชาภาษาไทยและนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาและในโรงเรียนสังกัด
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สามัญศึกษาเดิม มีความเห็นต่อสภาพการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยในภาพรวม พบว่ามีการดำเนินการ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ส่วนผลการวิเคราะห์เป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีการดำเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด
เช่นเดียวกัน ยกเว้นด้านการสอนซ่อมเสริมนักเรียนมีความคิดเห็นว่ามีการดำเนินการอยู่ในระดับมาก โดยด้าน
ที่มีค่าร้อยละมากที่สุดคือ ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน รองลงมาคือด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร 1.2 ปัญหาการ
จัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย พบว่าครูผู้สอนภาษาไทยและนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3ในโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาและในโรงเรียนสังกัดสามัญศึกษาเดิม มีความคิดเห็นต่อปัญหาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนผลการวิเคราะห์เป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีความคิดเห็นต่อปัญหาอยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน 
ยกเว้นด้านการเรียนการสอนที่ครูมีความคิดเห็นต่อปัญหาอยู่ในระดับมากและมีค่าร้อยละมากที่สุด รองลงมา
คือ ด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและด้านบรรยากาศในช้ันเรียน  

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดสามัญศึกษาเดิมและโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย พบว่าโดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่าง
กันและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสามัญศึกษาเดิมและโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย พบว่าโดยรวมมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกันและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สองด้าน ได้แก่ ด้านการกิจกรรมการเรียนการสอนและด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดย
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัญหามากกว่าโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญ
ศึกษาเดิม 4. ข้อเสนอแนะ ผู้บริหารในโรงเรียนควรให้ความสำคัญในการแก้ปัญหาการเรียนรู้วิชาภาษาไทยใน
โรงเรียน โดยเฉพาะการจัดครูให้ทำการสอนตรงวิชาเอกและลดภาระการทำงานอื่น เพื่อให้ครูได้สอนภาษาไทย
อย่างเต็มเวลาและตามหลักสูตร 
  สุวิชัย โกศัยยะวัฒน์ (2541) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาโรงเรียนนโยบายพิเศษใน
จังหวัดชลบุรี กรณีศึกษาเฉพาะโรงเรียนสอนภาษาจีนโดยมีวัตถุประสงค์คือ 1. เพื่อศึกษาความเป็นมาของการ
จัดการศึกษาปัญหาและวิธีการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสอนภาษาจีนในอดีต 2. เพื่อ
วิเคราะห์ลักษณะและกระบวนการจดัการศึกษาของโรงเรียนสอนภาษาจีนในปัจจบุัน และ 3. เพื่อนำเสนอแนว
ทางการพัฒนาโรงเรียนสอนภาษาจีนในอนาคต จากความเห็นของผู้เช่ียวชาญด้านการวางแผน การกำหนด
นโยบาย การบริหารการศึกษาระดับสูงเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ทางการศึกษา การวิจัยและการบริหารเกี่ยวข้อง
กับชาวจีนและโรงเรียนจีน จำนวน 36 ท่าน โดยการตอบแบบสอบถามจำนวน 36 ข้อ ตามกรอบแนวคิดของ
ทฤษฎีการศึกษาชนต่างวัฒนธรรมของเจมส์ ลินซ์ พบว่า 
  ด้านพฤติกรรมวิชาการ ครูผู้สอนภาษาต่างประเทศรุ่นใหม่จะต้องเข้ารับการอบรมเพิ่มพูน
ความรู้ด้านเนื้อหา วิธีสอน การจัดกิจกรรมและการวัดประเมินผลแบบใหม่ เพื่อนำมาปรับปรุงใช้กับการสอน 
โรงเรียนต้องจัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์การสอน สื่อพิมพ์ต่างๆ เพื่อใช้ประกอบการสอนให้เพียงพอ จัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรให้ นักเรียนได้มีโอกาสฝึกทักษะทางภาษาเพิ่มขึ้น ได้ทักทายพูดคุยระหว่างนักเรียนและผู้สอน
ด้วยภาษาจีนแม้อยู่นอกห้องเรียน มีการเชิญบุคคลที่มีประสบการณ์เคยไปดูงาน ศึกษาหรือท่องเที่ยวใน
ประเทศจีนมาเป็นวิทยากรพิเศษให้ความรู้แก่นักเรียน และจัดบรรยากาศในบริเวณโรงเรียนให้มีส่วนสนับสนุน
การเรียนรู้ภาษาจีนของนักเรียน จะช่วยให้การเรียนภาษาจีนมีประสิทธิภาพมากข้ึนด้านประสบการณ์  ใน
อนาคตควรมีการผลิตครูคนไทยที่สามารถสอนภาษาจีนได้เพิ่มมากข้ึน  เพราะครูด้านนี้ยังขาดแคลนและจะ
สะดวกในการกำกับดูแลพฤติกรรมการสอน การถ่ายทอดความคิดเห็นให้แก่ เด็กได้โดยตรงกว่าครูที่มาจาก
ประเทศจีน แม้ว่าการเรียนภาษายังจำเป็นต้องเรียนกับเจ้าของภาษาด้วยเพื่อให้นักเรียนได้มีโอกาสฝึกทักษะ
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ทางภาษาโดยตรง แต่ควรมีครูคนไทยช่วยสอน ช่วยวางรากฐานความเป็นไทยควบคู่กันไป ครูและนักเรียนควร
จะมีโอกาสได้ดูงาน ทัศนศึกษายังประเทศจีน รวมทั้งได้มีโอกาสพบบคุคลสำคัญ ผู้ประกอบการ เจ้าของกิจการ
ในประเทศไทยที่เป็นชาวไทยเช้ือสายจีน เพื่อส่งเสริมความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากแบบเรียน และควรมีการ
ฝึกงานที่ต้องใช้ภาษาจีนในการทำงานจริงก่อนจบการศึกษา จะทำให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรงมากขึ้น 
  พงศ์พันธ์ุ พันธ์ุสวัสดิ์ (2544) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพการพัฒนาบุคลากรและปัญหาการ
พัฒนาบุคลากรตามการรับรู้ของครูผลการวิจัยพบว่า  ครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนที่ สอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า การพัฒนาบุคลากรใช้วิธีการต่างๆ หลายวิธี วิธีที่ใช้มากคือ การศึกษาต่อ วิธีที่ใช้
รองลงมาคือ การสัมมนา การฝึกอบรม การปฐมนิเทศ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การสอนงาน 
การส่งเสริมและพัฒนาการทำผลงานทางวิชาการ และการเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการตามลำดับ ปัญหาที่พบ
มากที่สุดคือ ขาดงบประมาณในการปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การจัดหาข่าวสารทางวิชาการ บุคลากรไม่มีทุน
ทรัพย์ในการศึกษาต่อ ขาดบุคลการที่มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาบคุลากรที่มีความรู้และทักษะ
ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงานต้องเสียค่าใช้จ่ายมาก งบประมาณไม่เพียงพอ ผู้สอนงานมีเวลา
ไม่เพียงพอ เกณฑ์การประเมนิในการสง่เสริมและพัฒนาการทำผลงานทางวิชาการค่อนข้างสูงทำให้ครูไม่อยาก
ทำ 
  ภาวิณี บุญทา (2544) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาการพัฒนาหลักสูตรภาษาต่างประเทศที่ 
2 (ภาษาจีน) : กรณีศึกษา โรงเรียนไตรมิตรวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาหลักสูตร
ภาษาต่างประเทศที่ 2 (ภาษาจีน) : ประชากรคือ ศึกษานิเทศก์และผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน 
และบุคลากรในท้องถ่ิน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบบสังเกตการณ์สอนใน
ช้ันเรียนและแบบศึกษาเอกสารวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า การจัดทำหลักสูตร 
โรงเรียนมีการจดัต้ังโครงการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาจีน โดยมอบให้ครูผู้สอนเปน็ผู้จดัทำหลกัสูตร มี
การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน กำหนดจุดประสงค์ของหลักสูตรเน้นการเรียนภาษาเพื่อการสื่อสารและการ
ประกอบอาชีพ กำหนดเนื้อหาสาระและกิจกรรม จัดทำเอกสารประกอบการเรียนการสอน มีเกณฑ์ในการ
กำหนดวิธีวัดและประเมินผลทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ครูผู้สอนทำการวัดผลโดยเน้นการวัดผลตามสภาพ
จริง การใช้หลักสูตรในด้านการบริหารหลักสูตร มีการจัดเตรียมบุคลากรโดยจัดส่งครูเข้าอบรมและประชุมเชิง
ปฏิบัติการ จัดครูเข้าสอนตรงตามวิชาเอก ครูจะมีคาบสอนเฉลี่ยเท่ากัน มีการจัดห้องศูนย์ภาษาจีนและ
ห้องปฏิบัติการทางภาษา งบประมาณได้รับส่วนใหญ่นำมาใช้ในการอบรมพัฒนา  การจัดทำเอกสาร
ประกอบการเรียนการสอน และเป็นค่าตอบแทนครูผู้สอน ได้รับการสนับสนุนด้านสื่อการเรียนการสอนจาก
หน่วยงานต่างๆ และครูจัดหาสื่อการสอนบางอย่างด้วยตนเอง มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตร โดยส่วนใหญ่ใช้
วิธีประชาสัมพันธ์ด้วยกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในโรงเรยีน ผู้บริหารนิเทศติดตามผลการใช้หลักสูตร โดยนิเทศ
การสอนในช้ันเรียนปัญหาที่พบคือ การขาดแคลนครูผู้สอน สื่อการสอนที่มีไม่ตรงกับความต้องการของครู ขาด 
งบประมาณ ขาดความต่อเนื่องในการนิเทศการสอน และครูมีภาระงานมากจึงไม่มีเวลาจัดทำแผนการสอนได้
ครบทุกวิชา ทำให้ขาดความต่อเนื่องเมื่อมีครูขาดหรือลาในด้านการสอน ครูผู้สอนส่วนหนึ่งจัดทำกำหนดการ
สอน และแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายตามประสบการณ์ของครูผู้สอนโดยเน้น
นักเรียนเป็นสำคัญ จัดกิจกรรมเสริมหลกัสตูรให้นักเรยีนได้มีโอกาสสัมผัสกับสถานการณ์จรงิ จัดสอนซ่อมเสริม
ให้นักเรียนเป็นรายกลุ่มและรายบุคคล มีวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนที่หลากหลายทั้งในด้านการฟัง 
พูด อ่าน และเขียน ซึ่งจะข้ึนอยู่กับวิธีการสอนของครูแต่ละคน ปัญหาที่พบคือครูบางคนขาดประสบการณ์และ
ทักษะในการสอน ขาดทักษะในการใช้สื่อการสอนและขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดสอนซ่อมเสริม 
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  กรรณิการ์ สงวนนวน (2546) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน
ในช้ันเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ  
(ภาษาจีน) ประชากร คือ โรงเรียน 18 แห่ง ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ จำนวน 18 คน และ
ประชากรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ จำนวน 16 คน ครูผู้สอน จำนวน 20 คน ศึกษานิเทศก์ 
จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 57 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา แจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารหลักสูตรของผู้ช่วย
ฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มประสบการณ์การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีการจัดครูเข้าสอนตามความรู้ 
ความสามารถอนุมัติการจัดตารางสอน บริการพัสดุอุปกรณ์ในการผลิตสือ่ บริการสิ่งอำนวยความสะดวกในการ 
เรียนการสอน มีการนิเทศติดตามผลโดยการเยี่ยมช้ันเรียน ประเมินผลจากแบบรายงานตนเองของครู และ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยการจัดประชุมผู้ปกครอง ด้านการสอน ครูทำความเข้าใจหลักสูตรโดยการเข้ารับ
การอบรม สัมมนา ปรับกิจกรรมการเรียนการสอนและรายละเอียดของเนื้อหา วางแผนการสอน เตรียมสื่อ
อุปกรณ์ จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร พัฒนาและใช้สื่อ วัดผลโดยการสังเกตการร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน 
และกิจกรรเสริมหลักสูตร ปัญหาที่พบ ฝ่ายบริหารขาดความรู้ ความเข้าใจเรื่องหลักสูตร ไม่มีความรู้ในเรื่อง
ภาษาจีน การดำเนินการขาดความต่อเนื่องและขาดห้องเรียนภาษาจีน ฝ่ายครูผู้สอนไม่สามารถสอนเนื้อหาได้
ครบตามหลักสูตรที่กำหนด ไม่มีความมั่นใจในการวางแผนการสอน เวลาสอนไม่พอ ครูผู้สอนมีงานมากไม่มี
เวลาจัดกิจกรรมเสริมหลกัสตูรและพัฒนาสื่อ สื่อไม่เพียงพอ ไม่มีคู่มือการวัดและประเมินผล นักเรียนไม่มีเวลา
เรียนซ่อมเสริมเพราะต้องทำกิจกรรมของกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ 
  วิเชียร จิตรอ่อนน้อม (2546) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่สอน
ภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาการพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร (2) เปรียบเทียบการพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร  จำแนก
ตามภูมิหลังของครู และ (3) ศึกษาปัญหาในการพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 
ใช้การวิจัยชิงสำรวจกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร จำนวน 198 
คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .87 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test f-test และเปรียบเทียบรายคู่ ใช้วิธีการของเชฟ
เฟ (scheffes method) ผลการวิจัยพบว่า 1) สถานภาพส่วนตัวของครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร ที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและสูงกว่าปรญิญาตรี จำนวน 157 
คน จบสาขาวิชาเอกสายการศึกษา จำนวน 147 คน และมีประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 10 ป ีจำนวน 89 
คน 2) การพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มี
ค่าเฉลี่ย 3.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 มีการพัฒนามากในด้านการฝึกอบรม และการปฐมนิเทศ 3) 
เปรียบเทียบการพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน จบ
การศึกษาวิชาเอกต่างกัน มีประสบการณ์ในการสอนต่างกัน ครูที่ปฏิบัติงานกับผู้บริหารที่มีวุฒิการศึกษา
ต่างกัน ครูที่ปฏิบัติงานกับผู้บริหารที่มีประสบการต่างกัน มีการรับรู้ด้านการพัฒนาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
แต่เมื่อพิจาณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่ปฏิบัติงานกับผู้บรหิารที่มีวุฒกิารศึกษาต่างกนัมีการรับรู้การพัฒนาด้าน
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ และการส่งเสริมและการพัฒนาผลงานทางวิชาการ แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูที่ปฏิบัติงานกับผู้บริหารที่มีประสบการณ์ต่างกันมีการรับรู้การพัฒนา
ครูด้านการปฐมนิเทศ การศึกษาดูงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และครูที่ปฏิบัติงาน
กับผู้บริหารที่ได้รับมอบอำนาจมีการรับรู้ด้านการพัฒนาครูในภาพรวมแตกต่างจากครูที่ปฏิบัติงานกับผู้บริหาร
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ที่ไม่ได้รับมอบอำนาจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ปัญหาในการพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนที่
สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร ที่พบมาก คือ ครูขาดทุนทรัพย์ในการศึกษาต่อ ส่วนปัญหารองที่พบคือ 
โรงเรียนขาดการวางแผนที่ดีในการพัฒนาครู ผู้บริหารโรงเรียนไม่สนับสนุนในการส่งครูเข้ารับการพัฒนา 
ผู้บริหารโรงเรียนไม่เห็นความสำคัญในการพัฒนาครู 
 6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  เธอร์เลย์ (Terley, 1996-55 อ้างถึงใน นภาพร ทองเก่งกล้า, 2549) ได้ศึกษาเรื่อง การสอน
ที่มีประสิทธิภาพ: เสียงสะท้อนจากนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า การสอนที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
นักเรียน คือ ครูใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ครูมีความกระตือรือร้นในการสอน นอกจากนี้ นักเรียนกล่าวว่า 
วิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพควรประกอบด้วย บุคลิกภาพของครู รูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียนและทัศนคติ
ของนักเรียนจากงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศดังกล่าวแล้วข้างต้น จะเห็นได้ว่าการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาที่สองจะมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องอยู่หลายประการ  กล่าวคือ บุคลิกภาพ วิธีการสอน 
การรู้จักเด็กเป็นรายบุคคลของครู รวมทั้งรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียน นอกจากนี้ในการพัฒนาการจัดการ
จัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้มีประสิทธิภาพ ควรจะต้องมีการพัฒนาในเรื่องของวิธีสอน การจัดกิจกรรม
และการวัดประเมินผลแบบใหม่  
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2. เครือ่งมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
  3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
  4. สถานทีท่ำการทดลอง/เก็บข้อมลู 
  5. การจัดกระทำข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมลู 
  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  
  นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนทุกช้ันปี ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 
นักศึกษาช้ันปีที่ 3 และนักศึกษาช้ันปีที่ 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มจีำนวนทั้งหมด 
150 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง  
  นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามช้ันปีที่ 
1 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 และนักศึกษาช้ันปีที่ 4 จำนวน 100 คน (นักศึกษาช้ันปีที่ 3 ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยลู่ตง 
สาธารณรัฐประชาชนจีน จึงไม่ได้นำเข้ามาเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 50 คน)     
 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ซึ่ง
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
 1. ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนที่ 2 การประเมินสภาพปัญหาในแต่ละด้านรวม 4 ด้าน แบ่งเป็นรายด้าน ดังนี ้

 2.1 ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ 
 2.2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ 
 2.3 ด้านสื่อการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ 
 2.4 ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ  

 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน มีข้ันตอน
ดำเนินการ ดังนี้    
 1. ศึกษาหลักสูตรการสอนภาษาจีน รวมถึงศึกษาเอกสารประกอบการใช้หลักสูตร เพื่อศึกษา
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 2. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพปัญหา และการสร้างแบบสอบถาม
สภาพปัญหา เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน   
 3. ศึกษาการประเมินผลของแบบสอบถามสภาพปัญหา โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัด 
 4. สร้างแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน จำนวน 30 ข้อ   
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 5. นำแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน ไปให้ผู้เช่ียวชาญ
จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความ ถูกต้องของเนื้อหา โดยการประเมิน 3 ด้านคือ ด้านรูปแบบ ด้านเนื้อหา และ
ด้านการนำไปใช้ โดยใช้แบบการประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ ลิคเคอร์ท 
(Likert) แต่ละข้อมีตัวเลือก 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้ 
  5 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 
  4 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมาก 
  3 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
  2 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อย  
  1 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด  
 6. นำผลจากการประเมินมาหาค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์การประเมินแบบสอบถาม เกณฑ์ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือปฏิบัติหรือสำคัญมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือปฏิบัติหรือสำคัญมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือปฏิบัติหรือสำคัญปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือปฏิบัติหรือสำคัญน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือปฏิบัติหรือสำคัญน้อยที่สุด  
 7. จากนั้นนำผลมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

 8. นำแบบสอบถามที่แก้ไขแล้วให้ผู้ เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง 
ประกอบไปด้วย ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และ
ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน จากนั้นนำมาคำนวณหาค่าความเหมาะสม (IOC)     
 9. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ แล้วนำไปทดลองใช้ (Try-Out) กับ
นักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างตามขั้นตอนต่อไป   
 10. นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบและแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับช้ันปีที่ 1 ช้ันปีที่ 2 และ 
ช้ันปีที่ 4 สาขาวิชาภาษาจีน จำนวน 100 คน คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เพื่อปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปใช้จริง  
 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. แจ้งรายระเอียดเกี่ยวกับการวิจัยให้กับนักศึกษาช้ันปีที่ 1 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 และนักศึกษาช้ันปีที่ 4 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ในการเป็นกลุ่มตัวอย่าง ตลอดจนนัดหมายวัน 
และเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2. เตรียมสถานที่ เครื่องมือ อุปกรณ์และสิง่อำนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมข้อมลู  
    2.1  สถานที่ ได้แก่  
   ห้องศูนย์จนีศึกษา ตึก 7 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
    2.2 เครื่องมอื ได้แก่  
   แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจนี จำนวน 100 ชุด  
 3. ดำเนินการให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามสภาพปญัหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ซึง่
แบบสอบถามเป็นลักษณะตรวจ สอบรายการ (Check list) จำนวน 20 ข้อ 
 4. รวบรวมแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์ข้อมลู   
 5. สรุปผลการวิจัย   
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4. สถานท่ีทำการทดลอง/เก็บข้อมลู 
 ห้องศูนย์จนีศึกษา ตึก 7 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 
5. การจัดกระทำข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
 นำข้อมูลที่ได้จากการทดสอบ มาวิเคราะห์ ดังนี ้
  1. ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมลูเบื้องต้นของนักศึกษา แบบสอบถามเป็นการตรวจสอบ
รายการ (Check list) เติมคำในช่องว่าง การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ   
  2. แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน เรื่องเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนวิชาภาษาจีนในระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ซึ่งคำถามประกอบไปด้วย 
ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้าน
สภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน แบบสอบถามเป็นลักษณะตรวจสอบรายการ (Check list) และ
เป็นลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ดังนี ้ 
  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ยร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการจัดกลุ่มตามค่า
ร้อยละเป็น 5 ระดับ คือ สำคัญมากที่สุด สำคัญมาก สำคัญปานกลาง สำคัญน้อย สำคัญน้อยที่สุด     
 
6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 โดยคำนวณจากสูตร ดังนี ้
  1. ค่าคะแนนเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
 

   จากสูตร   𝑋̅ = 
∑ 𝑋

𝑁
 

 
 เมื่อ    𝑋̅  แทน คะแนนเฉลี่ย 
     แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
  N  แทน จำนวนนักศึกษา 
  
 
  2. การหาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 

   จากสูตร  S.D = √
𝑛 ∑ 𝑥2− (∑ 𝑋)

2

𝑛(𝑛−1)
 

 
 เมื่อ  S.D  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ∑ 𝑋  แทน ผลรวมของคะแนน 
  ∑ 𝑋2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวกำลังสอง 
  N  แทน จำนวนข้อมูล 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยใช้แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ซึ่งผู้วิจัย
ได้ทำการศึกษาในนักศึกษาช้ันปีที่ 1 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 และนักศึกษาช้ันปีที่ 4 สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จำนวนทั้งหมด 100 คน    
 
 ผู้วิจัยนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการเรียนการสอนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่มีผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน สาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป  
  โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
สถานภาพของนักศึกษาช้ันปีที่1 ช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 4 สาขาวิชาการสอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ปรากฏผลดังตารางที่ 1  
 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน จำแนกตาม
เพศ ช้ันปี เกรดเฉลี่ยปัจจุบัน และวิธีการที่ใช้ในการเรียน  
 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ (100%) 
เพศ 
     หญิง 
     ชาย 

 
86 
14 

 
86.0 
14.0 

ช้ันปี 
     1 
     2 
     3 
     4 

 
32 
24 
27 
17 

 
32.0 
24.0 
27.0 
17.0 

เกรดเฉลี่ยปัจจุบัน 
     น้อยกว่า 2.00  
     2.00 – 2.49  
     2.50 – 2.99  
     ตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป 

 
3 
16 
17 
64 

 
3.0 
16.0 
17.0 
64.0 
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 นักศึกษาเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 86.0 และ 14.0 ตามลำดับ โดยส่วนใหญ่ 
ศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมาศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 3 และช้ันปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 27.0
และ 24.0 ตามลำดับ ส่วนใหญ่มีเกรดเฉลี่ยอยู่ในช่วงตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 64.0 รองลงมาอยู่
ในช่วง 3.00 ข้ึนไป และช่วง 2.00-2.49 คิดเป็นร้อยละ 17.0 และ 16.0 ตามลำดับ  
 
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการเรียนการสอนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ท่ีมีผลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
 
 การศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน           
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม วิเคราะห์โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษา พบว่า 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน       
ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน 
 

หัวข้อ 
ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน  

Mean  S.D.  แปลผล 

1. มีการแจง้ให้ทราบถึงแนวการสอน มีการแจ้งผลการ
สอบให้ทราบหลงัการสอบทุกครัง้ และอาจารยม์ีความ
เป็นธรรมในการให้คะแนน 

4.16 0.76 มีความสำคัญ
มาก 

2. มีการใช้เทคนิคต่างๆ ในการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจ
ง่ายข้ึน ได้แก่ การยกตัวอย่าง หรือการใช้คำถาม 

4.27 4.27 มีความสำคัญ
มาก 

3. อาจารย์ผู้สอนมีการอธิบายเนื้อวิชาเรียนอย่างถูกต้อง
ชัดเจน  

4.33 4.33 มีความสำคัญ
มาก 

4. เนื้อหาการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชามีความ
เหมาะสมกับผู้เรียน  

4.21 4.21 มีความสำคัญ
มาก 

5. มีการเปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้ซักถามหรือแสดงความ
คิดเห็น 

4.07 4.07 มีความสำคัญ
มาก 

รวม 4.21 0.79 มีความสำคัญ
มาก 

 
 นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ด้านเนื้อหาการเรียนการสอนในภาพรวม อยู่ในระดับมี
ความสำคัญมาก (ค่าเฉลี่ย 4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากกว่าข้ออื่นๆ คือ           
3. อาจารย์ผู้สอนมีการอธิบายเนื้อวิชาเรียนอย่างถูกต้องชัดเจน 2. มีการใช้เทคนิคต่างๆ ในการสอน เพื่อให้
ผู้เรียนเข้าใจง่ายข้ึน ได้แก่ การยกตัวอย่าง หรือการใช้คำถาม 4. เนื้อหาการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชามี
ความเหมาะสมกับผูเ้รยีน 1. มีการแจ้งให้ทราบถึงแนวการสอน มีการแจ้งผลการสอบให้ทราบหลังการสอบทุก
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ครั้ง และอาจารย์มีความเป็นธรรมในการให้คะแนน และ 5. มีการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถามหรือแสดง
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมีความเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.33, 4.27, 4.21, 4.16 และ 4.07 ตามลำดับ 
  
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน       
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

หัวข้อ 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน  

Mean  S.D.  แปลผล 

6. โครงการนำนกัศึกษาไปร่วมกจิกรรมนอกสถานที ่ 4.91 0.28 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

7. การจัดบอร์ด หรือจัดนิทรรศการตามเทศกาล เช่น 
ตรุษจีน ไหว้พระจันทร์ เป็นต้น 

4.93 0.29 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

8. การจัดการประกวดสุนทรพจน์ภาษาจีน กิจกรรมการ
ทำอาหารจีน ประกวดการคัดลายมือ การแสดงละครจีน 
และการเขียนพู่กันจีน 

4.81 0.47 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

9. มีการทบทวนเนื้อหากับให้กับนักศึกษานอกเวลาเรียน 
การติวข้อสอบเพื่อสอบ HSK 

4.88 0.32 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

10. เมื่อประสบปัญหา นักศึกษากล้าที่จะปรึกษาและ
แก้ไขปัญหากับอาจารย์ผู้สอน  

4.00 0.78 มีความสำคัญ
มาก 

รวม 4.70 0.42 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

 
 นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนในภาพรวม อยู่ในระดับมี
ความสำคัญมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 7. การจัดบอร์ด หรือจัดนิทรรศการตาม
เทศกาล เช่น ตรุษจีน ไหว้พระจันทร์ เป็นต้น 6. โครงการนำนักศึกษาไปร่วมกิจกรรมนอกสถานที่ 9. มีการ
ทบทวนเนื้อหากับให้กับนักศึกษานอกเวลาเรียน การติวข้อสอบเพื่อสอบ HSK และ 8. การจัดการประกวด
สุนทรพจน์ภาษาจีน กิจกรรมการทำอาหารจีน ประกวดการคัดลายมือ การแสดงละครจีน และการเขียนพู่กัน
จีน อยู่ในระดับมีความสำคัญมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.93, 4.91, 4.88 และ 4.81 ตามลำดับ และด้าน
กิจกรรมการเรียนการสอน รายข้อ 10. เมื่อประสบปัญหา นักศึกษากล้าที่จะปรึกษาและแก้ไขปัญหากับ
อาจารย์ผู้สอน พบว่า มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออื่นๆ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.00 อยู่ในระดับมีความสำคัญมาก     
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ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน       
ด้านสื่อการเรียนการสอน 
 

หัวข้อ 
ด้านสื่อการเรียนการสอน  

Mean  S.D.  แปลผล 

11. เอกสารการสอนสอดคล้องกบัเนื้อหาทีส่อน ทำให้
นักศึกษาสามารถเข้าใจและเรียนรูเ้นื้อหาได้ดีข้ึน 

4.57 0.57 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

12. มีสื่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เพียงพอต่อการจัดการ
เรียนการสอน  

4.70 0.52 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

13. มีการให้ความรู้และเทคนิควิธีใช้สื่ออุปกรณ์ต่างอย่าง
เหมาะสม  

4.38 0.79 มีความสำคัญ
มาก 

14. สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้มีความทันสมัย 4.58 0.57 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

15. หนังสือ นิตยสาร วารสารต่างๆ และแผ่นภาพโฆษณา  
CD เพลง VCD การ์ตูน และภาพยนตร์จีน 

4.56 0.63 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

รวม 4.55 0.61 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

 
 นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวม อยู่ในระดับมีความสำคัญ
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 12. มีสื่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน 14. สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้มีความทันสมัย 11. เอกสารการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาที่สอน 
ทำให้นักศึกษาสามารถเข้าใจและเรียนรู้เนื้อหาได้ดีข้ึน และ 15. หนังสือ นิตยสาร วารสารต่างๆ และแผ่นภาพ
โฆษณา CD เพลง VCD การ์ตูน และภาพยนตร์จีน อยู่ในระดับมีความสำคัญมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.70, 
4.58, 4.57 และ 4.56 ตามลำดับ และด้านกิจกรรมการเรียนการสอน รายข้อ 13. มีการให้ความรู้และเทคนิค
วิธีใช้สื่ออุปกรณ์ต่างอย่างเหมาะสม พบว่า มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออื่นๆ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.38  อยู่ในระดับมี
ความสำคัญมาก 
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ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน      
ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน 
 

หัวข้อ 
ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน  

Mean  S.D.  แปลผล 

16. หลักสูตรมกีารพฒันาที่ทันยุคสมัย  4.52 0.56 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

17. การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรมีเนื้อหาที่
ครอบคลมุ  

4.67 0.57 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

18. คุณวุฒิทางการศึกษาของอาจารย์ผู้สอน อาจารย์มี
ความรู้ความสามารถ 

4.88 0.70 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

19. บุคลิกลักษณะของอาจารย์ ใช้วาจาที่สุภาพเหมาะสม  
สามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี  และแต่งกาย
สุภาพ เรียบร้อย เป็นแบบอย่างที่ดี 

4.66 0.59 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

20. มีทุนการศึกษาที่มาจากหน่วยงานต่างๆ  อย่าง
เพียงพอ รวมทั้งมีการสนับสนุน สรรหาทุนการศึกษา จาก
หน่วยงานภายนอก 

4.90 0.31 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

รวม 4.72 0.54 มีความสำคัญ
มากที่สุด 

 
 นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมีความสำคัญมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากกว่าข้ออื่นๆ 
คือ 20. มีทุนการศึกษาที่มาจากหน่วยงานต่างๆ อย่างเพียงพอ รวมทั้งมีการสนับสนุน สรรหาทุนการศึกษา 
จากหน่วยงานภายนอก 18. คุณวุฒิทางการศึกษาของอาจารย์ผู้สอน อาจารย์มีความรู้ความสามารถ 17. การ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรมีเนื้อหาที่ครอบคลุม  19. บุคลิกลักษณะของอาจารย์ ใช้วาจาที่สุภาพ
เหมาะสม สามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี และแต่งกายสุภาพ เรียบร้อย เป็นแบบอย่างที่ดี และ 16. 
หลักสูตรมีการพัฒนาที่ทันยุคสมัย โดยมีค่าเฉลี่ย 4.90, 4.88, 4.67, 4.66 และ 4.52 ตามลำดับ   
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ความมุ่งหมายของการวิจัย  
  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามช้ันปีที่ 1 นักศึกษาช้ันปีที่  2 และนักศึกษาช้ันปีที่  4 จำนวน 100 คน 
(นักศึกษาช้ันปีที่ 3 ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยลู่ตง สาธารณรัฐประชาชนจีน จึงไม่ได้นำเข้ามาเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
จำนวน 50 คน)     
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามสภาพปัญหาและความพึงพอใจที่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาจีน ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
  1. ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  2. ตอนที่ 2 การประเมินสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษา
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ในแต่ละด้านรวม 4 ด้าน 
แบ่งเป็นรายด้าน ดังนี ้

  2.1 ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ 
  2.2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ 
  2.3 ด้านสื่อการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ 
  2.4 ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน จำนวน 5 ข้อ  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ โดยเก็บข้อมูลจากการใช้แบบสอบถามของ
นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะครุศาสตร์ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 และนักศึกษาช้ันปทีี่ 
4 จำนวน 100 คน โดยใช้วิธีเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้
แบบสอบถามจำนวน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการ
เรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาแต่ละด้าน ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้จะวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  SPSS 
แล้วนำเสนอข้อมูลที่ได้เป็นร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำค่าเฉลี่ยที่ได้มาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ที่กำหนดเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน คณะ
ครุศาสตร์ จากนั้นนำผลที่ได้ไปสรุปผล   
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สรุปผลการศึกษาวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้ 
  สรุปผลข้อมูลท่ัวไป 
   นักศึกษาเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 86.0 และ 14.0 ตามลำดับ 
โดยส่วนใหญ่ ศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมาศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 3 และศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 
2 คิดเป็นร้อยละ 27.0 และ 24.0 ตามลำดับ ส่วนใหญ่มีเกรดเฉลี่ยอยู่ในช่วงตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 
64.0 รองลงมาอยู่ในช่วง 3.00 ข้ึนไป และช่วง 2.00-2.49 คิดเป็นร้อยละ 17.0 และ 16.0 ตามลำดับ   
  สรุปผลสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน 
   จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหารคาม จำนวน 100 คน พบว่า   
โดยภาพรวมของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมีความสำคัญมากที่สุด คือด้าน
กิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน คิด
เป็น 4.70, 4.55, 4.72 ตามลำดับ และด้านเนื้อหาการเรียนการสอน คิดเป็น 4.21 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมี
ความสำคัญมาก 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า สภาพปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนในภาพรวมมีระดับอยู่ในระดับมีความสำคัญมากที่สุด ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ในด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการ
สอน คิดเป็น 4.70, 4.55, 4.72 ตามลำดับ และด้านเนื้อหาการเรียนการสอน คิดเป็น 4.21 มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมีความสำคัญมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้เรียนสว่นใหญม่ีความรู้สกึในทางบวกต่อกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่ผู้เรยีนได้รับ ซึ่งทางสาขาวิชาการสอนภาษาจีนได้จัดการเรยีนการสอนโดยให้ผ้เูรยีนเปน็บุคคลสำคัญ
ที่สุดในการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ทุกท่านต้องยึดหลักที่ว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ 
และพัฒนาตนเองได้ตามธรรมชาติและศักยภาพของตนเอง ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจำเป็นต้องจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื่อต่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ โดยจัดเนื้อหาสาระ และ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน จึงทำให้ผู้เรียนลงความคิดเห็นว่าในด้าน
กิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อมมีระดับอยู่ในระดับมีความสำคัญ
มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐฐา สววิบูลย์ (2554) ที่ได้ทำวิจัยเรื่องสภาพและปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชา INT212 (การออกแบบภายใน 2) สาขาวิชาการออกแบบภายใน คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชา พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าสภาพการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม มีระดับปฏิบัติการ
อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าในด้านบุคลิกลักษณะของอาจารย์  ด้านการสอนและ
เทคนิคการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านสื่อประกอบการสอน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับค่าเฉลี่ย
มากที่สุดเช่นกัน  
 1. ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน มีผลต่อความพึงพอใจในการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาในระดับมี
ความเหมาะสมมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าเนื้อหาการจัดเรียนการสอนในแต่ละรายวิชามีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียน และอาจารย์ผู้สอนมีการอธิบายเนื้อในวิชาเรียนอย่างถูกต้องชัดเจน 
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 2. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน มีผลต่อความพึงพอใจในการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาในระดับมี
ความเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจากสาขาการสอนภาษาจีน มีการศึกษาที่ยึดหลักการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญควบคู่ไปกับเน้นเนื้อหาตามที่หลักสูตรกำหนด ดังนั้น การจัดกิจกรรมจึงเป็นสิ่งที่สำคัญต่อผู้เรียน 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน จึงได้จัดโครงการพานักศึกษาไปศึกษาดูงาน และเรียนรู้วัฒณธรรมจีนนอกสถานที่
อยู่เป็นประจำ เพราะสังคมและวัฒนธรรมจีนมีส่วนใกล้เคียงและคล้ายคลึงกับประเทศไทยมาก จึงส่งผลให้
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ภาษาและวัฒนธรรมจีนได้ง่ายข้ึนหากได้ไปดูสถานที่จริง และสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีนก็มีการจัดกิจกรรม การทบทวนและเตรียมพร้อมเนื้อหาก่อนและหลังเรียน พร้อมทั้งการจัดกิจกรรม
ติวข้อสอบเพื่อสอบ HSK เป็นประจำทุกภาคเรียนด้วย 
 3. ด้านสื่อการเรียนการสอน มีผลต่อความพึงพอใจในการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาในระดับมีความ
เหมาะสมมากที่สุด ทั้งนี้เพราะสาขาวิชาการสอนภาษาจีนมีการประชุมคณาจารย์ให้ปฏิบัติการเรียนการสอน
โดยให้การเฉลยข้อสอบทุกครั้งที่มีการสอบ เพื่อจะได้เห็นเหตุและผลข้อสอบว่าถูกหรือผดิอย่างไร และคณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เป็นคณะที่มื่อเสียงและเก่าแก่ได้มีตึกใหม่ซึ่งมีอุปกรณ์ด้าน
คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต เครื่องมือต่างๆ ที่ทันสมัย จึงทำให้การจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อทันสมัย
ประกอบความน่าสนใจ การใช้สื่อวีดิโอ เทคโนโลยี E-learning หรือ Animation ได้ระดับที่มีความเหมาะสม
มากที่สุด    
 4. ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน มีผลต่อความพึงพอใจในการเรียนภาษาจีนของ
นักศึกษาในระดับมีความเหมาะสมมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากคณาจารย์ในสาขาวิชาการสอนภาษาจีนนั้น 
อาจารย์ทุกท่านมีการยึดหลักการว่า อาจารย์นับเป็นสิ่งแวดล้อมที่ผู้เรียนคาดหวังว่าจะส่งเสริมการเรียนรู้โดย
จัดกิจกรรมที่ตอบสนองทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ การที่อาจารย์มีอารมณ์ขันจะได้ทำให้การเรียนและ
บรรยากาศในห้องสนุกสนาน ให้ข้อมูลที่ทันสมัย และมีการถ่ายทอดบอกเล่าให้นักศึกษาได้รับรู้อยู่เสมอ ขณะ
สอนอาจารย์ควรมีอารมณ์ขำ ยิ้มเยอะๆ และนำประสบการณ์สถานการณ์จรงิมาเลา่สู่กันฟงัรว่มกับนักศึกษาจะ
ทำให้การจัดการเรียนการสอนน้ันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด และสาขาวิชาการสอนภาษาจีน มีการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่มีเนื้อหาครอบคลุม และมีการส่งเสริมสนับสนุนสรรหาทุนการศึกษาจาก
หน่วยงานภายนอกให้กับนักศึกษาที่จะศึกษา ณ มหาวิทยาลัยลู่ตง สาธารณรัฐประชาชนจีน ในช้ันปีที่ 3 และ
สนับสนุนสรรหาทุนการศึกษาในระดับที่สูงข้ึนทุกปีการศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลจากการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ในครั้งนี้ทำให้ได้ทราบภึงสภาพการจัดการเรียนการสอนว่า มี
อาจารย์ที่จบตรงสาขา แต่ส่วนใหญ่ยังขาดประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน มีจดุมุ่งหมายในการสอน 
มกีารกำหนดเนื้อหา วิธีการสอน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แต่ยังติดขัดด้วยเวลาที่น้อย ทำให้การ
จัดการเรียนการสอนยังไม่ครบถ้วน เอกสารประกอบการสอนและแผนการสอนยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
นอกจากนั้นยังขาดห้องปฏิบัติการทางภาษาที่เพียงพอกับจำนวนนักศึกษาด้วย 
ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ในการสะทอ้นสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน ควรมีการสัมภาษณ์ หรือการสนทนากลุ่มของ
นักศึกษา เพื่อจะได้ทราบอปุสรรคและปัญหาที่แทจ้ริง 
 2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อติดตามและประเมิน 
ผลความก้าวหน้าของนักศึกษา และนำมาปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพสงูสุด 
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รายนามผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบแบบสอบถาม  
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบสอบถาม  
 

1. อาจารย์ ดร.บัณศิกาญจ ตั้งภากรณ์ ผู้เช่ียวชาญด้านภาษาจีน 
ปัจจุบันดำรงตำแหนง่ อาจารยป์ระจำสาขาวิชาภาษาจีน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
 
2. อาจารย์ ดร. วรารัตน์ อนสุัตย์ ผู้เช่ียวชาญด้านภาษาจีน  
ปัจจุบันดำรงตำแหนง่ ครปูระจำการ โรงเรียนนาดูนประชาสรรพ์ อำเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม 
 
3. อาจารย์ ดร.มนธนัตถ์  สินทร ผู้เช่ียวชาญทางด้านการสอนภาษาจีน 
ปัจจุบันดำรงตำแหนง่ อาจารยป์ระจำสาขาภาษาจีน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี
 
4. อาจารย์ ปราการ บุตรแก้ว ผู้เช่ียวชาญด้านภาษาจีน 
ปัจจุบันดำรงตำแหนง่ อาจารยป์ระจำสาขาวิชาการสอนภาษต่างประเทศ มหาวิทยาลัยภาษาต่างประเทศกวาง
สี สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 
5. อาจารย ์ดร.ทิวารัตน์ ประเสริฐสังข์ ผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ปัจจุบันดำรงตำแหนง่ อาจารยป์ระจำวิชาสาขาเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคาม 
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รายละเอียดแบบสอบถาม  
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แบบสอบถามเรื่อง การศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชา
การสอนภาษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
คำชี้แจง การศึกษาครั้งนี้ มีความประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
 
โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องท่ีตรงกับสภาพจริงหรือข้อคิดเห็นของท่าน 
 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
 
1. เพศ       ชาย     หญิง 
2. ช้ันปีที่...................สาขาวิชา.................................................. คณะ ........................................... 
3. เกรดเฉลี่ยปจัจบุันของท่าน .................................................. 
 
ส่วนท่ี 2 การศึกษาสภาพปญัหาการเรียนการสอนภาษาจนีของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีน
มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม 
 
โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัสภาพจรงิหรือข้อคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้ 
   5 คะแนน หมายถึง มีความสำคัญมากที่สุด 
   4 คะแนน หมายถึง มีความสำคัญมาก 
   3 คะแนน หมายถึง มีความสำคัญปานกลาง 
   2 คะแนน หมายถึง มีความสำคัญน้อย   
   1 คะแนน หมายถึง มีความสำคัญน้อยที่สุด 
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การศึกษาสภาพปญัหาการเรียนการสอนสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ระดับความสำคัญ 

5 4 3 2 1 
1. มีการแจง้ให้ทราบถึงแนวการสอน มีการแจ้งผลการสอบให้ทราบหลังการ
สอบทุกครัง้ และอาจารย์มีความเป็นธรรมในการให้คะแนน 

     

2. มีการใช้เทคนิคต่างๆ ในการสอน เพื่อใหผู้้เรียนเข้าใจง่ายข้ึน ได้แก่ การ
ยกตัวอย่าง หรือการใช้คำถาม 

     

3. อาจารย์ผูส้อนมีการอธิบายเนื้อวิชาเรียนอย่างถูกต้องชัดเจน      
4. เนื้อหาการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชามีความเหมาะสมกับผู้เรียน      
5. มีการเปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้ซักถามหรือแสดงความคิดเห็น      
6. โครงการนำนกัศึกษาไปร่วมกจิกรรมนอกสถานที ่      
7. การจัดบอร์ด หรือจัดนิทรรศการตามเทศกาล เช่น ตรุษจนี ไหว้พระจันทร์ 
เป็นต้น 

     

8. การจัดการประกวดสุนทรพจน์ภาษาจีน กิจกรรมการทำอาหารจีน 
ประกวดการคัดลายมอื การแสดงละครจีน และการเขียนพูก่ันจีน 

     

9. มีการทบทวนเนื้อหากับให้กับนักศึกษานอกเวลาเรียน การติวข้อสอบเพื่อ
สอบ HSK 

     

10. เมื่อประสบปญัหา นักศึกษากล้าทีจ่ะปรึกษาและแก้ไขปญัหากบัอาจารย์
ผู้สอน 

     

11. เอกสารการสอนสอดคล้องกบัเนื้อหาทีส่อน ทำให้นกัศึกษาสามารถ
เข้าใจและเรียนรู้เนือ้หาได้ดีข้ึน 

     

12. มีสื่ออุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสท์ี่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน      
13. มีการให้ความรู้และเทคนิควิธีใช้สื่ออุปกรณ์ต่างอย่างเหมาะสม      
14. สื่อและอปุกรณ์ที่ใช้มีความทันสมัย      
15. หนังสือ นิตยสาร วารสารต่างๆ และแผ่นภาพโฆษณา CD เพลง VCD 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน
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ละด้านรวม 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการ
สอน และด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน  
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4.21 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมีความสำคัญมาก  
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this research is to study of Circumstances and Problems 
on Chinese Language Teaching and Learning in Teaching Chinese Students of Rajabhat 
Mahasarakham University students the sample group used in this study is Teaching Chinese 
Students of 1 0 0  people. The tools used for data collection were Questionnaire about 
conditions, problems, and satisfaction affecting Chinese language learning achievement by 
assessing each area in a total of 4  areas which are teaching content Learning and teaching 
activities teaching and learning media and the environment in the teaching and learning 
management 
 The research found that: Overall of Teaching Chinese Students 
having the highest mean value at the highest level. Is the teaching and learning activities 
Teaching and learning media and the teaching and learning environment is 4.70, 4.55, 4.72, 
respectively, and the teaching and learning content is 4.21, with a high level of average. 
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