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ABSTRACT 
 The purpose of this study was (1) Tostudy the elements of Model of Master 

Education Program Administrative of Rajabhat University in the Northeast (2) To study 

the Model of Master Education Program Administrative and (3) Evaluate the Model of 

Master Education Program Administrative. Phase 1: study the elements of Model of 

Master Education Program Administrative by Interviewed 10 experts, Phase 2 : Verify and 

creation of the model collected data were questionnaires by 66 key informant sInclude 

deans of faculty of education, chairmans of the executive branch and instructors Phase 3 

: evaluate for confirm model by 12 experts Include students, graduates and boss. The 

statisticsfor analyses of data included the mean, percentage, standarddeviation and 

content analysis. 

 The results of the research were as follows: (1)The components of factor of the 

Master Education Program Administrative Model of Rajabhat University in the 

Northeastwere summarized as 4 aspects: management, executive, instructor and 

teaching. The Model of Master Education Program Administrative which includes 4 

elements 43 indicators, the first : managementincludes 12 indicators,the second: 

executive includes 9 indicators,the third : instructorincludes 11 indicators andthe fourth :  
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teaching includes 11 indicators,About model evaluation found that the model was 

utility,feasibility, propriety and accuracythe mean at high level, both overall and 

perceived. 

 

Keywords: Model of Administrative, Education Administrative. 
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และแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและแนะนําแนวทางในการดําเนินการวิจัยจนงานวิจัยสมบูรณ 

 ขอขอบพระคุณ ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตรคณบดีคณะครุศาสตร

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ และอาจารยผูสอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่เปนกลุมผูใหขอมูลในการสัมภาษณการวิจัย

ครั้งนี้  

 ขอขอบพระคุณในทุกความหวงใยจากครอบครัวและกัลยาณมิตรที่เปนกําลังใจแกผูวิจัยมา

โดยตลอดคุณคาของวิทยานิพนธฉบับนี้ผูวิจัยขอมอบบูชาแดบิดามารดาครูอาจารยทุกทานที่ใหความรู

และอบรมสั่งสอนผูวิจัยจนประสบความสําเร็จ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

 ทามกลางความเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เปนกระแสแหงความเปนโลกาภิวัตน (Globalization) 

เปนสังคมที่ตองอาศัยองคความรู (Knowledge Base Society) และเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge 

Base Economy) ซึ่งมีผลใหการบริหารจัดการศึกษาไทยตองอยูภายใตเงื่อนไขของการแขงขัน และ

ความมุงม่ันตามความคาดหวังของสังคม ดังนั้นในกระบวนการบริหารจัดการจึงตองปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาใหสอดคลองกับสภาพการณ ซึ่งเปนความจําเปนที่ผูบริหารจะตองสนใจใฝรู และพัฒนาอยาง

ตอเนื่องอยูตลอดเวลา เพ่ือจะทําใหการบริหารจัดการขององคกรอยูรอด บังเกิดผลดี และบรรลุตาม

วัตถุประสงค (ธีระ รุญเจริญ, 2550, น. 98) และจากการปรับเปลี่ยนบริบทโครงสรางของการบริหาร

จัดการศึกษาไทยตามรูปแบบใหมในปจจุบันที่ใหความสําคัญตอการปฏิรูปการศึกษาโดยมีความมุงหมาย 

ที่จะจัดการศกึษาเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนด ีมีปญญา มีความสุข และมีศักยภาพ

พรอมที่จะแขงขันและใหความรวมมืออยางสรางสรรคบนเวทีโลก ซึ่งมุงถึงความมีประสิทธิผลเปน

สําคัญ (ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2545, น. 1)  

 การศึกษาระดับอุดมศึกษา (Higher Education) เปนการศึกษาที่มุงพัฒนาความเจริญงอกงาม

ทางสติปญญาและความคิด เพื่อใหเกิดความกาวหนาทางวิชาการและสรางสรรคกําลังคนทั้งวิชาการ

และวิชาชีพชั้นสูง เพ่ือการพัฒนาประเทศไทย โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาคนใหเปนผูที่มีคุณธรรม

และจริยธรรม มีความรู ความเขาใจทางศิลปวัฒนธรรม เพื่อดํารงชีพไดอยางมีคุณคา และเกิดประโยชน

แกชุมชน สังคม ประเทศชาติโดยสวนรวม ซึ่งภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงตองดําเนินการ 

คือ ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการคนควาวิจัย ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม และดาน

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายที่สําคัญ คือ ความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic 

Excellence) ความมีอิสรภาพในทางวิชาการ (Academic Freedom) และความทัดเทียมในโอกาส

ทางการศึกษา (Equal Opportunity) (จารุพร พงศศรีวัฒน, 2542, น. 2) การศึกษาระดับอุดมศึกษา 

เปนเครื่องมือสําคัญ ในการเสริมสรางศักยภาพและความสามารถในการแขงขันกับนานาชาติ 

ตลอดจนเปนปจจัย ท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูสังคมที่พึงปรารถนา (สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหงชาติ, 2542, น. 1) 
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 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเปนหลักสูตรที่ประกอบดวยประสบการณทางวิชาการเฉพาะดาน  

ขั้นสูงที่ลุมลึก เพ่ือความเปนนักวิชาการขั้นสูงในสาขาวิชานั้น ๆ ของผูเรียน โดยมุงหวังใหผูสําเร็จ

การศึกษาในระดับนี้ สามารถสรางองคความรูใหมไดดวยตนเองจากการคนควาวิจัย และสามารถนํา 

องคความรูนั้นไปใชประโยชนในการพัฒนาสังคมประเทศชาติ ดังนั้นหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจึงไมมี

หมวดวิชาศึกษาทั่วไปเพราะผูเรียนในระดับนี้เปนผูใหญที่สมบูรณแลว นอกจากนั้นอาจมีหรือไมมี

หมวดวิชาที่เสริมสรางประสบการณใหกับผูเรียนก็ได กลาวโดยสรุปไดวา หลักสูตรในระดับอุดมศึกษา

มีลักษณะเฉพาะและแตกตางจากหลักสูตรการศึกษาในระดับอ่ืน โดยเปนการพัฒนาผูเรียนและสราง

กําลังคน ที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาประเทศ ท้ังยังสอดคลองกับการพัฒนาคน และ

วุฒิภาวะของผูเรียนอีกดวย (เรณุมาศ มาอุน, 2559, น. 170) 

 ปจจุบันนี้คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของประเทศที่ทุกระดับมีแนวโนมที่ลดลงเรื่อย ๆ  

จนนาเปนหวง ในขณะที่ความกาวหนาทางวิชาการในโลกรุดหนาไปอยางรวดเร็ว การจัดการศึกษา 

ในระดับบัณฑิตศึกษาถือเปนการจัดการศึกษาเพ่ือผลิตนักวิชาการและนักปฏิบัติ ในสาขาวิชาตาง ๆ 

ในระดับมืออาชีพ (Professional) เพื่อมาเสริมสรางและผลักดันกระบวนการพัฒนาประเทศในมิติตาง ๆ 

ใหกาวหนาในทามกลางกระแสของการแขงขันกันทั่วโลกอยางรุนแรง เพราะฉะนั้น การพิจารณาหา

แนวทางที่เปนไปไดและมีประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของการจัดการศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษาจึงเปนเรื่องสําคัญมากและเปนเรื่องที่รอชาไมได (อุทัย ดุลยเกษม, 2557, น. 93) 

ซึ่งบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันนอกจากจะมีหนาที่หลักในการผลิตบัณฑิตที่มีความรูใน

ศาสตรแขนงตาง ๆ แลว สถาบันอุดมศึกษายังตองมีภารกิจทางดานการวิจัย ซึ่งถือเปนภารกิจท่ีสําคัญ

ประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา (รัฐพงศ บุญญานุวัตร, 2560) เพ่ือสรางและผลิตองคความรูใหม 

ที่สามารถนําไปใชในการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในปจจุบัน อีกทั้งบุคลากรของสถาบันการศึกษายังได 

มีโอกาสเพ่ิมพูนและพัฒนาความรู ความสามารถ และนําความรูนั้นไปประยุกตใชใหเปนประโยชนตรง

ตามความตองการของสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น. 59-60) ซึ่งจุดมุงหมายดั้งเดิมในการตั้ง

มหาวิทยาลัย โดยทั่วไปก็คือการสรางใหผูเรียนมีความรูในข้ันสูงและเชี่ยวชาญในศาสตรของตน แมตอมา

ภารกิจของมหาวิทยาลัยจะมีบทบาทตาง ๆ เพ่ิมข้ึน ไดแก การวิจัยใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภารกิจในการสอนหรือผลิตบัณฑิตก็ยังคงเปนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย

อยูเชนเดิม ในการจัดการศึกษาเพ่ือใหไดมาซึ่งบัณฑิตที่พึงประสงคนั้น กรอบสําคัญในการดําเนินงาน

ไดแก หลักสูตร หลักสูตรเปรียบเสมือนแผนที่ในการเดินทาง หากไดวางและเลือกเสนทางการเดินทาง

ไวอยางรอบคอบแลวการเดินทางก็จะไมเสียเวลาและคาใชจายมาก (ปราณี กุลลวณิชย, 2540, น. 142) 

หลักสูตรที่ดีตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน โครงสรางของหลักสูตรตองแสดงใหเห็นวาผูเรียนสามารถ

ศึกษาดวยตนเองได มีรายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดไวสนองตอบวัตถุประสงคของหลักสูตร 

สะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะเดนของผลผลิตที่จะเกิดขึ้นจากหลักสูตรนั้น ๆ หลักสูตรปริญญาโท สาขา
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การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนหลักสูตรที่มุงหนาพัฒนาผูบริหารการศึกษาและผูบริหาร

สถานศึกษา ใหมีคุณภาพ มีความสามารถระดับสูง มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ  

มีจิตสาธารณะ มีความเปนผูนําและเปนภูมิปญญาของสังคม พัฒนาสังคมและประเทศชาติอยางยั่งยืน 

และเพื่อผลิตผูบริหารการศึกษาและผูบริหารสถานศึกษาใหมีคุณวุฒิและคุณสมบัติตามเกณฑ

มาตรฐานวิชาชีพ มีสมรรถนะสูงในการบริหารการศึกษาและการยกระดับคุณภาพของการศึกษาของ

ประเทศใหมีคุณภาพ ดังนั้นหลักสูตรจึงตองมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาใหสอดคลองกับบริบททาง

การศึกษาท่ีเปลี่ยนไป อยางรวดเร็วตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาลและกฎหมายที่เก่ียวของ  

 ดวยเหตุผลกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัตน และความสําคัญของการจัด

การศึกษาสาขา การบริหารการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตใหมีคุณภาพ ลวนเปนแรงขับให คณะครุศาสตร 

ตองมีการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการใหมีคุณภาพ สามารถพัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพ

เพ่ือสงผลใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ สามารถออกไป

ปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจและบทบาทหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาเกิดจากความตองการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ โดยมุงหวังใหเกิด

ความเสมอภาคของการใหบริการการศึกษาแกเด็กไทยทุกคนมีความเทาเทียมกันในคุณภาพของการ

จัดการศึกษาในสถานศึกษา และลดความเหลื่อมล้ําในคุณภาพของผลผลิตซึ่งหมายถึงคุณภาพของ

ผูเรียนที่ไดมีการกลาวถึงอยางกวางขวางเปนสากล ดังที่สถาบันนานาชาติเพื่อการวางแผนการศึกษา

ขององคการยูเนสโก (Grisay and Mahlek, 1991) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ประกอบดวยมิติที่สัมพันธกัน 3 มิติ คือ คุณภาพของทรัพยากรที่ใชในการเรียนการสอน และคุณภาพ

ของครูและบุคลากรทางการศึกษา (Input) คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน (Teaching Process) 

และคุณภาพของผลผลิต (Output) ในทํานองเดียวกัน Coombs (1969, cited in UNESCO, 1991) 

ไดอธิบายความหมายของคุณภาพการจัดการศึกษาวาอาจมีความหมายรวมถึง เนื้อหา วิธีการสอน 

การจัดกระบวนการทางการศึกษา ความพยายามตาง ๆ ที่จะปรับการศึกษาใหเหมาะสมกับความตองการ

ที่กําลังเปลี่ยนแปลงไปสูนวัตกรรม สวน Stephens (1990, cited in Robson and Matthews, 1995) 

ไดระบุถึงเปาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือตอบสนองความตองการของบุคคล

และชุมชน ทั้งที่เปนความตองการในปจจุบันและอนาคต การวางรากฐานการเรียนรูตลอดชีวิต การให

ประสบการณเชิงลึกสําหรับพัฒนาปญญา โดยมีหลักการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมายของคุณภาพการศึกษา 

ไดแก การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทั้งในแงกายภาพและการพัฒนาเชิงศีลธรรม การเรียน

การสอนที่เชื่อมโยงกับประสบการณสวนบุคคลและการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 ความสนใจในเรื่องคุณภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษาเริ่มมีมากข้ึนในป 1980 ซึ่งจะเห็น

ไดจากรายงานของ The Nation at Risk ในป 1983 ที่ไดวิเคราะหปญหาการดําเนินงานของโรงเรียน

ตามความคิดเห็นของชาวอเมริกัน โดยเฉพาะบุคคลในวงการธุรกิจและผูกําหนดนโยบายทั่วไป โดยได
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ยอมรับวาเศรษฐกิจของโลกมีการแขงขันกันอยางรุนแรง เก่ียวของเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และอาศัย

ความรูเปนตัวขับเคลื่อน แตผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของโรงเรียนในอเมริกาไมสามารถแขงขันไดในระดับ

นานาชาติ ประกอบกับประชากรของสังคมอเมริกามีการเปลี่ยนแปลงพ้ืนฐานการดําเนินชีวิตไปจากเดิม 

เชน โครงสรางอายุของประชากรและความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่เกิดข้ึน ทําใหมีความจําเปนจะตอง

เนนผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนและอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ ตั้งแตนั้นมาอยางตอเนื่อง ซึ่งตอมา (Cameron 

and Whetten, 1996) ไดใหขอสังเกตวาในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา ความมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลขององคการกลายเปนแนวคิดสําคัญของทฤษฎีที่เก่ียวกับการพัฒนาองคการ โดยจะดู

ไดจากงานเขียนของนักคิดที่สําคัญจากหนังสือที่มีชื่อเสียงหลายเลม เชน Theory Z ของโออูชิ 

(Ouchi, 1981) In Search of Excellence ของ (Peter and Waterman, 1982) และ Out of Crisis 

ของ (Deming, 1986) ซึ่งจะเนนไปที่ “คุณภาพ (Quality)” “ความเปนเลิศ (Excellence)” “การ

ปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement)” และ “การปรับเปลี่ยน (Transformation)” 

ซึ่งก็คือความมีประสิทธิผลขององคการ (Organizational Effectiveness) นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง

จุดเนนดังกลาวยังเปนการเปลี่ยนแปลงจากประสิทธิผล ซึ่งเปนแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีมีลักษณะเปน

นามธรรมไปสูการนําเอาคุณภาพไปปฏิบัติไดจริงภายในองคการ ตัวอยางเกี่ยวกับความสูญเสียศักยภาพ

ในการแขงขันทางเศรษฐกิจ และผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการที่ไมเปนที่พอใจของสถานศึกษาไดเปนพลัง

ผลักดันใหคนหาการปฏิบัติและวิธีการที่ดีที่สุดสําหรับการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน 

 การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา มีวัตถุประสงคในการผลิตนักวิชาการและนักวิชาชีพชั้นสูง

ที่มีความลุมลึกในศาสตรของตน ในขณะเดียวกันก็ตองสามารถนําความรู และความสามารถของตนไป

ประยุกตใช เพื่อการพัฒนา และการแกปญหาในทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาระดับนี้

จึงตองมีหลักสูตรที่ดี ยืดหยุนและมีการพัฒนาใหเหมาะสมกับริบทของวิชาชีพนั้น ๆ อยูตลอดเวลา 

จําเปนตองปรับปรุงใหสอดคลองกับบริบททางการศึกษาที่เปลี่ยนไป อยางรวดเร็วตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาลและกฎหมายที่เกี่ยวของ (ชูศักดิ์ เอกเพชร, 2550, น. 26) การเปดสอน

ระดับบัณฑิตศึกษาในระยะแรก ๆ การแขงขันยังไมรุนแรงมากนัก แตละสถาบันก็พยายามรักษา

คุณภาพไว แตเมื่อสถาบันอุดมศึกษาหลาย ๆ แหงท้ังของรัฐและเอกชนเห็นเปนโอกาสที่จะเปดสอน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะหลักสูตรภาคพิเศษเพราะไมตองลงทุนมากแตมีความตองการสูง 

จึงตางเปดสอนกันอยางหลากหลายท้ังรูปแบบและปริมาณ แมวาหลาย ๆ สถาบันจะไมมีความพรอม

ทางดานอาจารยแตก็อาศัยอาจารยจากสถาบันอ่ืน ๆ ผลัดกันมาสอน หรือแมกระทั่งใหอาจารยท่ีไมมี

คุณสมบัติที่เหมาะสมมาสอน จนทําใหการแขงขันระดับบัณฑิตศึกษาเปนการแขงขันที่ไมมีคุณภาพ 

เพราะอาศัยโอกาสที่สังคมยังมีความตองการสูง ประกอบกับหนวยงานท่ีมีหนาที่ควบคุมคุณภาพและ

มาตรฐานไมไดทําหนาที่ติดตามตรวจสอบอยางจริงจัง จึงสงผลใหบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาที่จบ

ออกไปจากสถาบันหลาย ๆ แหงถูกสังคมมองวาไมมีคุณภาพ ในขณะที่การขยายโอกาสทางการศึกษา
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เปนไปอยางกวางขวางจนนาวิตก สิ่งที่เกิดขึ้นควบคูกันและเปนคําถามของสังคมอยูตลอดมาจนถึง

ปจจุบัน นั้นคือ เรื่องของคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ซึ่งเปนขอกังวลที่หลายคนมองวา ผูเรียน

ไมไดรับความรูและประโยชนมากไปกวาการไดคุณวุฒิที่เพิ่มขึ้น และสถาบันที่จัดการศึกษามีการจัด

การศึกษาในเชิงพาณิชย (พาณิชยบัณฑิตศึกษาหรือธุรกิจบัณฑิตศึกษา) ซึ่งเปนการใหความสําคัญใน

เชิงปริมาณมากกวาคุณภาพ จนเกิดคํากลาวที่วา “จายครบจบแน” โดยปรากฏตามหนาหนังสือพิมพ

และสื่อตาง ๆ การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปจจุบันจึงอาจถือไดวาอยูในภาวะวิกฤต 

โดยเฉพาะวิกฤตในเชิงคุณภาพ (ประดิษฐ มีสุข, 255, น. 119 – 143) 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษาไทย-จีน-อาเซียน เปนสถาบันที่จัดตั้งข้ึนตาม

ประกาศและเจตนารมยของคณะกรรมการธิการตางประเทศสภาผูแทนราษฎร ฉบับที่ 1/2555       

ลงวันที่ 12 มกราคม 2555 ที่ใหคณะอนุกรรมาธิการความสัมพันธเศรษฐกิจ การศึกษาไทย-จีน-

อาเซียน เพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจรวมกัน โดยมีวัตถุ ประสงคเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

ที่เก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพคนที่เก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษาในทุกระดับ ดังนั้นการ

พัฒนาวิชาการจึงมุงไปที่การพัฒนาหลักสูตรท่ีใชในการเรียนการสอน ฝกอบรมและสัมมนาตองผาน

การวิเคราะหวิจัยและจัดหาอาจารย วิทยากร หรือผูทรงคณุวุฒิในแตละดานมาใหความรูและประสาท

วิชาใหกับบุคลากรที่เขามาศึกษาฝกอบรมสัมมนา และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีคุณภาพใน

ทุกระดับ ซึ่งทางสถาบันไดเล็งเห็นความสําคัญในการสรางความตระหนัก และสรางความพรอมใหกับ

คนไทย เพื่อกาวสูประชาคมอาเซียน ตามนโยบาย 5 ประการ ของกระทรวงศึกษาธิการในการดําเนินการ

ตามปฏิญญาอาเซียนดานการศึกษา เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการอาเซียนดานการศึกษาของกระทรวง 

ศึกษาธิการ ไดทําบันทึกขอตกลงวาดวยความรวมมือทางวิชาการ และการดําเนินการตามแผนงาน

ตามกรอบนโยบายหลักของรัฐบาล โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญประการหนึ่งที่เก่ียวของกับการศึกษา 

คือ การพัฒนาหลักสูตรที่เปนความตองการทางดานการพัฒนาบุคลากรของประเทศในการเตรียม

ความพรอมเพ่ือเปดเสรีการศึกษาในอาเซียน ซึ่งหลักสูตรในระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

เปนหนึ่งในหลักสูตรเปาหมายที่ทางสถาบันมีความตองการที่จะเปดใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การดําเนินการดังกลาวจะตองอาศัยขอมูล สารสนเทศจากรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ซึ่งสถาบันราชภัฏถือวาเปนตนแบบดานการจัด

การศกึษาในสาขาดานการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งแลวเก่ียวกับวิชาชีพครูและการบริหารการศึกษา  

 จากเหตุผลดังกลาวจึงเปนมูลเหตุจูงใจใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่ง

การวิจัยครั้งนี้จะนําไปสูการไดมาซึ่งรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลของการวิจัยในครั้งนี้จะกอใหเกิดองค

ความรูใหมที่เปนประโยชนตอการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาที่มี
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ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลและสามารถใชเปนแนวทางประกอบการเปดสอนในหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของสถาบันวิจัยและพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษาไทย-จีน-อาเซียน 

ตลอดจนผูบริหารสามารถนํารูปแบบไปประยุกตใชในการบริหารจัดการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏใหมีประสิทธิผลตอไป 

 

1.2 คําถามการวิจัย 
 

 1.2.1 องคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีอะไรบาง 

 1.2.2 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนอยางไร 

 1.2.3 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่เหมาะสมควรเปนอยางไร 

 

1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 

 1.3.1 เพ่ือศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1.3.2 เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 13.3 เพ่ือประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 
 

 1.4.1 กลุมเปาหมายที่ทําการศึกษา 

   การวิจัยระยะที ่1 ไดแก ผูทรงคณุดานการบริหารการศึกษา และทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน  

   การวิจัยระยะที่ 2 ไดแก คณบดีคณะครุศาสตร จํานวน 12 คน ประธานสาขาบริหาร

การศึกษา จํานวน 12 คน และอาจารยสาขาการบริหารการศึกษา แหงละ 4 คน รวมกลุมผูใหขอมูล

ทั้งสิ้น 72 คน  
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   การวิจัยระยะท่ี 3 ไดแก กลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 

12 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษา

ในหลักสูตร จํานวน 4 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คน และผูบริหารในองคกร 

ที่บัณฑิตทํางาน จํานวน 4 คน  

 1.4.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 

   การวิจัยระยะท่ี 1 ศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   การวิจัยระยะที่ 2 ศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   การวิจัยระยะที ่3 ประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหาร การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1.4.3 ขอบเขตดานกระบวนการวิจัย 

   ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ 

   ระยะที่ 2 การศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชการวิจัยเชิงสํารวจ 

   ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1.4.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 

   ระยะที่ 1 เดือน เมษายน 2558 – เดือน มิถุนายน 2558 

   ระยะที่ 2 เดือน กรกฎาคม 2558 - เดือน สิงหาคม 2558 

   ระยะที่ 3 เดือน กันยายน 2558 – เดือน ตุลาคม 2558 

 

1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 “รูปแบบ” หมายถึง การจําลองหรือการยอสวน แนวความคิดหรือปรากฏการณตาง ๆ ที่ใกลเคียง

กับความเปนจริง เพ่ือความเขาใจที่งายข้ึนและเขาถึงสภาพที่แทจริงไดอยางลึกซึ้ง ซึ่งโครงสรางของ

รูปแบบนั้นจะตองมีแนวความคิดและองคประกอบที่มีความสัมพันธตอเน่ือง และมีความเปนเหตุเปนผล

ซึ่งกันและกัน ในที่นี้หมายถึงองคประกอบของปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา ประกอบดวย ดานกระบวนการบริหาร ดานผูบริหาร ดานคณาจารย และดาน

กระบวนการเรียนการสอน 
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 “การบริหารหลักสูตร” หมายถึง การจัดการและการดําเนินการ การควบคุม สงเสริมและ

สนับสนุนใหการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในองคกรใหตอบสนองตอจุดหมายหรือจุดมุงหมายของหลักสูตร

โดยใชทรัพยากรการบริหารที่มีอยูอยางจํากัดในองคกรนั้นใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 “การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา” หมายถึง ความสามารถ

ในการบริหารงานในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ดวยความเปนมืออาชีพของผูบริหารและคณาจารย จนทําใหหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศึกษามีคุณภาพและประสบผลสําเร็จ 

 “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา” หมายถึง  

การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษารูปแบบหนึ่งของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อันประกอบกอบดวยองคประกอบหลักของกระบวนการ

บริหารที่มีความสัมพันธและเก่ียวเนื่องกันอยางเปนระบบทําใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษาเกิดประสิทธิผล ประกอบไปดวยองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ไดแก 

กระบวนการบริหาร ผูบริหาร คณาจารย และกระบวนการเรยีนการสอน   

 “องคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา” 

หมายถึง ปจจัยที่สงเสริมใหการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 

  1. ดานกระบวนการบริหาร หมายถึง ตัวบงชี้ที่นําเขามาใชในการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การมีสวนรวม อาคารสถานที่ บรรยากาศองคกร นโยบายการบริหาร การพัฒนาบุคลากร  

  2. ดานผูบริหาร หมายถึง ตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของผูบริหารท่ีชวยสงเสริมใหหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบไปดวยตัวบงชี้

ยอย ดังนี ้ภาวะผูนํา ทักษะการบริหาร นโยบายการบริหาร  

  3. ดานคณาจารย หมายถึง ตัวบงชี้ดานคุณลักษณะและคุณวุฒิของคณาจารยท่ีชวยสงเสริม

ใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบ

ไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี ้คุณลักษณะของบุคลากร คุณวุฒิของบุคลากร คุณภาพของบุคลากร  

  4. ดานกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง ตัวบงชี้ดานกระบวนการเรียนการสอนที่ชวย

สงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การจัดระบบหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ระบบดูแลติดตาม

นักศึกษา  

  5. ดานเทคโนโลยี  หมายถึง ตัวบงชี้ที่เปนการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มาใชในการ

ขับเคลื่อนองคประกอบในการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาท้ัง 4 
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องคประกอบ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอการผลิตบัณฑิตซึ่งสอดคลองกับการจัดการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21   

 “ผูทรงคุณวุฒิ” หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพ่ือวิพากษวิจารณและประเมินรูปแบบ

การบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  

 “คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏตนแบบ” หมายถึง คณะครุศาสตรที่มีความพรอมและมี

ผลงานเปนที่ยอมรับ 5 แหง ไดแก คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา และคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

  “คุณภาพของรูปแบบ” หมายถึง ความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบท่ีทําการประเมินโดยผูเก่ียวของ

ตามมาตรฐานการประเมิน ทั้ง 4 ดาน คือ  

  1. มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) ประกอบดวย ผลที่ไดจากรูปแบบ

การบริหารหลักสูตรสามารถชวยใหเกิดการพัฒนาดานการบริหารการศึกษาได รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรมีประโยชนตอหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรสามารถแกปญหาในการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

และทุกตัวบงชี้ของแตละองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรเกิดประโยชนตอการบริหาร

หลักสูตรการบริหารการศึกษา 

  2. มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standards) ประกอบดวย รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรสอดคลองกับสภาพความเปนจริง รูปแบบการบริหารหลักสูตรทุกองคประกอบสามารถนําไปใช

กับสถานการณจริงได รูปแบบการบริหารหลักสูตรสามารถนําไปใชบริหารหลักสูตรสาขาบริหารการศึกษา

ในทุกสถานการณ และตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติได 

  3. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) ประกอบดวย องคประกอบของ

รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสมในการนําไปใชบริหารหลักสูตรการบริหารการศึกษา

มหาบัณฑิต รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความสอดคลองกับนโยบายของคณะครุศาสตร รูปแบบการ

บริหารหลักสูตรคํานึงถึงผลกระทบของผูเก่ียวของจากการบริหารหลักสูตร ตัวบงชี้ตามองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความชัดเจน เหมาะสม รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสม

กับสภาพการบริหารการศึกษาในปจจุบัน และรูปแบบการบริหารหลักสูตรสอดคลองกับสภาพบริบท

ของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  4. มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) ประกอบดวย รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรมีองคประกอบครอบคลุมตามหลักการบริหารการศึกษา ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบ
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การบริหารหลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง และกระบวนการไดมาซึ่งองคประกอบของรูปแบบ

การบริหารหลกัสูตรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ 

 

1.6 กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 จากการวิเคราะห สังเคราะห แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ และสัมภาษณ เชิงลึก ผู

ทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา ผูวิจัยสามารถสังเคราะหเปนกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) เรื่อง รูปแบบ

การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพที ่1.1 ดังนี ้

องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

1. ดานกระบวนการบริหาร 

 1.1 การมสีวนรวม  

 1.2 อาคารสถานที่  

 1.3 บรรยากาศองคกร  

 1.4 นโยบายการบริหาร  

 1.5 การพัฒนาบุคลากร  

 

รูปแบบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

2. ดานผูบริหาร  

 2.1 ภาวะผูนํา  

 2.2 ทักษะการบริหาร  

 2.3 นโยบายการบริหาร  

3. ดานคณาจารย 

 3.1 คุณลักษณะของบุคลากร  

 3.2 คุณวุฒิของบุคลากร  

 3.3 คุณภาพของบุคลากร  

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน  

 4.1 การจัดระบบหลักสตูร  

 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอน  

 4.3 ระบบดูแลตดิตามนักศึกษา 
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1.7 ประโยชนที่ไดรับ 

 

 1.7.1 ทําใหทราบองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อนําไปศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1.7.2 ทําใหไดรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่สามารถนําไปใชเปนแบบอยางในการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏใหเกิดประสิทธิผล 

 1.7.3 เปนแนวทางแกหนวยงานหรือองคกรที่เก่ียวของกับการเปดสอนหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา การนํารูปแบบไปใชพัฒนาการบริหารหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

 1.7.4 เปนแนวทางสําหรับผูบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และหนวยงานที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันหรือคลายคลึง นํารูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ไปประยุกตใช 
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บทท่ี 2  

การทบทวนวรรณกรรม 
 

 

 การวิจัย เรื่องรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

นําเสนอ ตามลําดับดังนี้ 

  1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองคการที่มีประสิทธิผล 

  2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

  4. บริบทหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองคการที่มีประสิทธิผล 
 

 คําวา “ประสิทธิผลขององคการ” เปนเปาหมายของทุกองคการโดยเฉพาะในยุคปจจุบัน ที่เต็ม

ไปดวยการแขงขันเปนสิ่งที่ใชตัดสินใจแสดงความสําเร็จขององคการ นักวิชาการแทบทุกสาขาจึงให

ความสนใจศึกษาวิเคราะหเสนอเปนแนวคิดทฤษฎีและตัวแบบของประสิทธิผลองคการออกเปนหลาย

แนวทางแตกตางกัน ตามแนวความคิดของแตละลักษณะสาขาที่ตนชํานาญแตยังไมสามารถสรุปเปน

มาตรฐานได สําหรับทุกองคการแตตางก็ยอมรับวาประสิทธิผลองคการเปนหลักของทฤษฎีทั้งหลาย

อยางไรก็ด ีทําใหเห็นไดถึงความสอดคลองตรงกันที่สามารถใชเปนแนวทางในการประยุกตใชตอไปวา

สวนผสมของมิติของความมีประสิทธิผลใด มีความสําคัญตอสถาบันนั้นมากที่สุด เพื่อจะไดสามารถ

วิเคราะหในรายละเอียดและหาสาเหตุจุดออนในดานประสิทธิผลของตนไดตอไป (ภรณี กีรติบุตร, 2549, 

น. 71) ดังนั้นประเด็นสําคัญจึงนาจะเปนวาผูบริหารองคการไดศึกษาใหเกิดแนวคิดเรื่องประสิทธิผล

เพียงใด และประยุกตออกแบบใหเหมาะสมเฉพาะลักษณะองคการแลวไดเลือกนําไปปฏิบัติใชอยางไร

ใหองคการสามารถบรรลุถึงเปาหมายผลสําเร็จ 

 2.1.1 ความหมายขององคการที่มีประสิทธิผล 

 นิยาม “ประสิทธิผล” คําวา “ประสิทธิผล” (Effectiveness) ความหมายตาม (พจนานุกรม

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) หมายถึง ผลสําเร็จผลที่เกิดขึ้น สวนประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง 

ความสามารถที่ทําใหเกิดผลในการงาน และพจนานุกรมของ (Merriam-Webster, 2001) ใหความหมาย

วา ประสิทธิผลเปนผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจ จากความมั่นใจ หรือจากความตองการ ความพรอม 
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ความโนมนาวที่ทําใหเกิดการดําเนินการขึ้น สิ่งที่เกิดขึ้นจริง ตลอดจนการมองสิ่งเกิดขึ้น โดยมีมิติ 

เรื่องของเวลาเขามาเกี่ยวของคําวาประสิทธิผลมีความหมายใกลเคียงกับคําวาประสิทธิภาพ (Efficiency) 

ซึ่งหมายถึง 1) คุณภาพหรือระดับสมรรถภาพ 2) ประสิทธิผลของการดําเนินการที่วิเคราะหเปรียบเทียบ

ระหวางผลผลิต กับตนทุนการผลิต (พลังงาน เวลา เงิน ฯลฯ ) และ 3) อัตราสวนของการใชพลังงาน

เพื่อใหระบบขับเคลื่อนไดอยางคุมคาตลอดจนหมายถึงชุดของประสิทธิภาพเองก็ได ความหมายดังกลาว

สอดคลองกับทัศนะของนักการศึกษาหลายคน ไดแก Cowan (1985) ที่อธิบายวา ประสิทธิภาพเปน

อัตราสวนระหวางผลลัพธที่ไดจริงกับผลลัพธที่ควรจะเปนหรือผลลัพธในอุดมคติ (Gibson, Ivancevich 

and Donelly, 1988, p. 91) เห็นวา ประสิทธิภาพเปนอัตราสวนระหวางผลผลิตตอหนวยลงทุนใน

สัดสวนที่ผลผลิต ตอหนวยสูงสุด โดยมีปจจัยนําเขาที่ตองคํานึงถึง เชน เงิน คน วัตถุดิบ และถือวา

ประสิทธิภาพเปนองคประกอบหนึ่งของประสิทธิผล Drucker (1983, อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2542) 

ที่กลาวถึง องคประกอบการปฏิบัติงานที่สําคัญสองประการ คือ ความมีประสิทธิภาพ และความมี

ประสิทธิผล โดยความมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ือบรรลุจุดหมายขององคการไดดี (Do the Things Right) สวนความมีประสิทธิผล 

หมายถึง ความสามารถในการกําหนดจุดหมายขององคการไดอยางเหมาะสมถูกทิศทางและทําใหบรรลุผล 

(Do the Right Things and Goals Attainment) สวน (Princeton University, 2005) ใหนิยาม

ประสิทธิผลวา เปนความสามารถที่จะปฏิบัติภารกิจใหบรรลุจุดมุงหมายงานที่ทําประสบความสําเร็จ 

และเกิดผลอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายอยางตามวัตถุประสงค ซึ่งเปนผลจากการตัดสินใจและปฏิบัติ 

ตามลําดับขั้นตอน ตั้งแตการกําหนดจุดมุงหมาย การตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติ จนบรรลุผลที่พึงประสงค

ในเวลาที่กําหนด และธงชัย สันติวงษ (2538) ใหความหมายของประสิทธิผลไวสอดคลองกัน คือ ผลที่เกิด

จากการดําเนินงานขององคการหรือระดับความสามารถของการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว หรือกลาว

อีกนัยหนึ่งก็คือ ระดับการบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนาวาไดกอใหเกิดผลผลิต ผลลัพธตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไวมากนอยเพียงใด (ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2545, และ ธเนศ ขําเกิด, 2549, 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2549) 

   Kuriloft et al. (1993) ใหทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลวาเปนเรื่องของความสามารถใน

การบริหารจัดการปจจัยนําเขา และผลลัพธที่ไดมีความสมดุลกัน นั่นคือ ประสิทธิผลจะเกี่ยวของกับ

การกระทําในสิ่งที่ถูกทิศทางหรือถูกตอง เชนเดียวกับ Cleland and King (1983) ก็ไดอธิบายความหมาย

ของประสิทธิผลในเชิงวิเคราะหระบบวาประสิทธิผลสามารถพิจารณาจากขอมูลยอนกลับในความสัมพันธ

ระหวางผลผลิตกับเปาหมายขององคการและ (Fiedler, 1967, cited in Hoy and Miskel, 2001); 

(Steers, 1977); (Northcraft and Neal, 1990) ไดใหทัศนะไวสอดคลองกันคือ การที่ผูนําใช

ความสามารถในการบริหารจัดการ การจัดระบบองคการ และการใชทรัพยากรที่ทําใหการปฏิบัติงาน

ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
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   จากนิยามของประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดังกลาวจะเห็นวาคําสองคํานี้มีความเกี่ยวของ

คาบเกี่ยวกัน (Martin and Kettner, 1996) กลาวคือ ประสิทธิผลเปนผลที่เกิดจากการปฏิบัติหรือ

การดําเนินงานที่ใหผลของงานบรรลุตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตั้งไว ซึ่งนักวิชาการสาขาตาง ๆ 

ไดใหนิยามประสิทธิผลไวหลายมุมมอง เชน นักเศรษฐศาสตรหรือนักวิชาการทางการเงินมักจะให

ความสําคัญเกี่ยวกับคุณภาพหรือปริมาณของผลผลิตที่เปนสินคาหรือบริการ สวนนักวิทยาศาสตรนั้น

การวิจัยประสิทธิผลมักจะตีความเปนรูปของจํานวน สิ่งประดิษฐใหม ๆ ขององคการ ในขณะที่ นักสังคม 

ศาสตร มักจะมองในเรื่องของคุณภาพชีวิต เปนตน สําหรับนักการศึกษานั้น มักจะมองในเรื่องคุณภาพ

ของผลิตทางการศึกษาซึ่งก็คือผูเรียนมีคุณภาพตามเปาหมายของหลักสูตร ดังนั้นประสิทธิผลจึงเกี่ยวของ

กับคําสําคัญสองคํา คือ วัตถุประสงค (Objectives) กับผลสัมฤทธิ์ของงาน (Results / Achievements) 

ซึ่งผลสัมฤทธิ์ของงานนั้นจะรวมถึงผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ (Outcomes) ดังนั้น การประเมิน

ประสิทธิผลของโรงเรียนควรเปรียบเทียบระหวางวัตถุประสงคหรือเปาหมายกับผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายของโรงเรียน สําหรับประสิทธิภาพนั้น จะเนนการเปรียบเทียบ

ระหวางปจจัยนําเขากับผลผลิต ถาใชทรัพยากรอยางประหยัดและเกิดผลผลิตสูงก็ถือวามีประสิทธิภาพสูง 

อยางไรก็ดี ในการบริหารจัดการนั้น ผูนําองคการยอมตองการเห็นประสิทธิผลของการดําเนินงานมากกวา

สิ่งใด ๆ การที่บุคลากรหรือผูปฏิบัติงานประสบความสําเร็จในการดําเนินงานโดยที่สามารถใชทรัพยากร 

ที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด หรือใชทรัพยากรอยางมีคุณภาพมากที่สุดจึงเปนสิ่งที่ผูนําองคการหรือ

ผูบริหารตองการทีจ่ะเห็นประสิทธิภาพเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานดวย ประสิทธิผลกับประสิทธิภาพ ควรมี

ความสมดุลกัน เพราะหากมุงเนนประสิทธิผลมากเกินไปยอมทําใหประสิทธิภาพเกิดปญหาดานการ

จัดสรรทรัพยากรขึ้นได ในขณะเดียวกันหากมุงเนนประสิทธิภาพมากเกินไปก็อาจทําใหประสิทธิผล

ของการทํางานลดต่ําลงไป ประสิทธิผลจึงเกี่ยวของกับความสามารถในการเลือกเปาหมายที่เหมาะสม 

และความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายนั้น ๆ แตอยางไรก็ตาม เปนที่ยอมรับกันอยาง

กวางขวางวาแนวคิดเรื่องประสิทธิผล คือ ตัวการที่จะเปนเครื่องตัดสินในขั้นสุดทายวา การบริหาร

และองคการประสบความสําเร็จหรือไมเพียงใดกลาวโดยสรุป ทัศนะของผูวิจัยเกี่ยวกับนิยามของคําวา

“ประสิทธิผล” ในการวิจัยนี้ หมายถึง ระดับการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนา

ทั้งในดานผลผลิต และผลลัพธของการดําเนินงาน 

   ซึ่งองคความรูเรื่องประสิทธิผลขององคการเกิดจากการศึกษาและวิเคราะหวินิจฉัยองคการ

อยางลึกซึ้ง ทําใหเกิดการนิยามและการตีความหมายหลากหลาย นักวิชาการไดใหความหมายประสิทธิผล

ขององคการไวแตกตางกันตามลักษณะองคการและมุมมองของนักวิชาการ ผูวิจัยนํานิยามของนักวิชาการ

ทั้งของไทยและตางประเทศมาสรุปรวมและจัดประเภทนิยามไดเปน 3 กลุม  

    กลุมแรก ใหนิยามคําวาประสิทธิผลขององคการ ในรูปของความสัมฤทธิ์ หรือ

ความสําเร็จของการดําเนินงานขององคการ ตามเปาหมายที่กําหนด นักวิชาการกลุมนี้ ประกอบดวย 
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Gaertner and Ramnarayan (1983) นิยามวา ประสิทธิผลขององคการเปนผลมาจากการดําเนินงาน

หรือผลที่เกิดจาการดําเนินงานขององคการที่บรรลุผลตามเปาหมายและวัตถุประสงคอ(Goals and 

Objectives) ขององคการ Pfeffer and Salancik Z1978) นิยามวา ประสิทธิผลขององคการเปนผลลัพธ 

(Outcome) ที่แสดงถึงศักยภาพขององคการในการจัดการไดตามวัตถุประสงคขององคการและกลุม

บุคคลในองคการ Robbins (1996) นิยามวา ประสิทธิผล หมายถึงระดับ (Degree) ที่องคการดําเนินการ

ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536) ใหทัศนะวา ประสิทธิผล

ขององคการ หมายถึง การที่องคการสามารถดําเนินการจนบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

สวน Handy (1985) ใหความหมายวา ประสิทธิผลขององคการนอกจากจะหมายถึงการที่องคการ

ดําเนินการไดผลลัพธตามวัตถุประสงคแลว ยังมีความหมายในเชิงประเมินครอบคลุมถึงผลกระทบ 

(Impact) จากปจจัยตาง ๆ ที่มีตอผลลัพธ (Outcome) และผลผลิต (Output) ขององคการดวย 

    กลุมที่สอง ใหนิยามคําวาประสิทธิผลขององคการคอนขางแคบ และเฉพาะเจาะจง 

เนนผลลัพธและผลผลิตที่เกิดกับนักเรียน นักวิชาการกลุมนี้ ประกอบดวย Reid et al. (1988) ที่ใหนิยาม

ประสิทธิผลขององคการตามทัศนะของครูผูสอนผูมีประสบการณ และผูบริหารโรงเรียนที่กําลังศึกษา

ในระดับบัณฑิตศึกษาวา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพและความสามารถของนักเรียน

ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Armstrong et al. (1989) ใหนิยามวา องคการที่มีประสิทธิผลสูง หมายถึง 

องคการที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาระดับเกณฑมาตรฐานในการทดสอบ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 

2558) นิยามวา ประสิทธิผลของโรงเรียนเปนความสามารถของโรงเรียนในการกําหนดนโยบายและ

การปฏิบัติที่ทําใหนักเรียนเกิดพัฒนาการดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา Hoy and Miskel 

(2005) นิยามวา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง พัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม และแกปญหาได 

    กลุมที่สาม ใหนิยามคําวา ประสิทธิผลขององคการในหลายมิติของการบริหารอันจะ

มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานขององคการตามเปาหมายที่กําหนด นักวิชาการกลุมนี้ประกอบดวย 

Downson (1996) นิยามประสิทธิผลขององคการวา เปนผลของการดําเนินการขององคการที่ประสบ

ความสําเร็จ ทั้งนี้ ความสําเร็จครอบคลุมถึงความซับซอนและเก่ียวของกับการบริหารจัดการทรัพยากร 

ทั้งสวนที่เปนประโยชนและไมเปนประโยชนตอความสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียน โดยตอง

พิจารณาถึงเปาหมายที่อาจเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา และเงื่อนไขของผูปฏิบัติงาน และ (วิโรจน สารรัตนะ, 

2548) ใหทัศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้วา องคการที่มีประสิทธิผล (Effective School) หรือความมีประสิทธิผล

ของโรงเรียน (School Effective) เปนคําที่ยากจะใหนิยามไดอยางชัดเจนวาประกอบดวยอะไรบาง 

เปนเรื่องที่อาจตองมีการอภิปรายหรือถกเถียงกันไดไมรูจบ หากมองในทัศนะของผูปกครอง โรงเรียน

ที่มีประสิทธิผลก็อาจใหความสําคัญในเรื่อง ความสุขของเด็ก คะแนนหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเด็ก 

การปฏิบัติตนของเด็ก ความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของโรงเรียน การเอาใจใสตอเด็ก
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ของครู ความนาเชื่อถือของโรงเรียน หรือความรวมมือของผูปกครองกับชุมชน เปนตน ในทัศนะของคร ู

ก็อาจมองในเรื่องของการเรียนรูของเด็ก สภาพของชุมชน การดูแลเอาใจใสตอเด็ก ความผูกพันกับภารกิจ 

การใหการสนับสนุนของผูบริหาร การพัฒนาและความเชื่อมั่นในองคการ เปนตน หรือในทัศนะของ

ผูบริหารอาจมองวา โรงเรียนเปนที่นิยมกันหรือไม เราเปนอยางไรเม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนอื่น เด็ก

มาเรียนโรงเรียนนี้กันหรือไม เรามีคณะครูที่ดีหรือไม คณะครูมีความพึงพอใจอยางไร หรือผูปกครอง

บนตําหนิหรือไม เปนตน 

   กลาวโดยสรุป เนื่องจากประสิทธิผลขององคการมีความสัมพันธกับเปาหมายของการจัด

การศึกษา (Creemers, 1997) ดังนั้น ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง ระดับความสําเร็จหรือการ

บรรลุผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคการที่กําหนด ทั้งดานผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ 

(Outcomes) โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิดกับนักศึกษาเปนสําคัญ และความพึงพอใจ

ของอาจารยผูปฏิบัติดวย 

 2.1.2 ปจจัยการบริหารองคการที่มีประสิทธิผล 

 จากการเสนอตัวแบบปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการของนักการศึกษาทั้งหลายที่

ไดศึกษาไว และแนวคิดของ (Steers, 1985) ไดเสนอตัวปจจัยที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ

องคการ ซึ่งจําแนกออกตามลักษณะได 4 ประเภท คือ 1) ลักษณะขององคการ 2) ลักษณะของ

สภาพแวดลอม 3) ลักษณะของบุคลากร และ 4) ลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

   2.1.2.1 ลักษณะขององคการ 

   องคการเปนการรวมกลุมของคนมาทํางานรวมกัน เพื่อใหงานสําเร็จตามวัตถุประสงค 

องคการจึงเปนศูนยกลางของคน และทรัพยากรตาง ๆ มีการประสานรวมมือกัน และมีการจัดการ

องคการใหเปนระบบ ดังนั้น ลักษณะขององคการ จึงประกอบดวยโครงสรางองคการและเทคโนโลยี

องคการ โครงสรางหมายถึงความสัมพันธของทรัพยากรดานมนุษยที่กําหนดไวในองคการและขนาด

ของหนวยงาน โครงสรางจะมีองคประกอบในเรื่องการกระจายอํานาจ การจัดแบงหนาที่การงาน 

อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ การบังคับบัญชา เทคโนโลยีประกอบดวยการปฏิบัติการ วัสดุอุปกรณ 

และความรู ซึ่งจําเปนตองจัดใหเหมาะสมกับเทคโนโลยี ที่องคการนั้นในการดําเนินงาน (รุจา รอดเข็ม, 

2547, น. 42) 

      1) โครงสรางองคการ 

        Bedain and Zammuto (1991, p. 26, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, 

น. 59) ใหความหมายวา คือ รูปแบบของการประสานงานของหนวยงานกับสวนกลางความเคลื่อนไหว

ของงาน อํานาจในการดําเนินงาน และการติดตอสื่อสาร ซึ่งเชื่อมโยงกับกิจกรรมตาง ๆ ของบรรดา

สมาชิกขององคการนั้น ๆ โครงสรางองคการจะปรากฎออกมาในรูปของสิ่งที่เรียกวา แผนภูมิองคการ 



17 

(Organization Chat) ประกอบดวยลําดับการบังคับบัญชา การแบงแรงงาน การจัดแผนงาน สายการ

บังคับบัญชา อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบในการจัดโครงสรางขององคการนั้น สิ่งที่สําคัญคือภารกิจ

หรือวัตถุประสงคขององคการวามีอยางไร แลวจึงดําเนินการจัดโครงสรางใหสอดคลองกับภารกิจการ

จัดอาจยึดเกณฑใดเกณฑหนึ่ง ดังนี้ 1) การจัดโครงสรางโดยยึดหนาที่ หรือ ภารกิจเปนหลัก (Design 

by Function 2) การจัดโครงสรางโดยยึดผลผลิตเปนหลัก (Design by Product 3) การจัดโครงสราง 

โดยยึดพื้นที่เปนหลัก (Design by Territory) 

       Vecchio (1991, p. 11, อางถึงใน รุจา รอดเข็ม, 2543, น. 46) ระบุวา

โครงสรางองคการ หมายถึง ลักษณะการจัดแบงสวนตาง ๆ ภายในองคการที่คํานึงถึงความชํานาญ

เฉพาะสาขา ชวงการบังคับบัญชา การกระจายอํานาจ ระดับความซับซอน 

       โครงสรางองคการเปนองคประกอบพื้นฐานที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการ

ดําเนินงานขององคการซึ่งโครงสรางองคการเปนเรื่องเกี่ยวกับการกําหนดภารกิจหรืองานที่รับผิดชอบ 

การจัดองคการ การจัดระบบงานและกําลังคนใหเหมาะสมสอดคลองกับการปฏิบัติภารกิจของ องคการ

จะเปนสิ่งที่มีบทบาทสําคัญตอการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพที่จะนําไปสูเปาหมายขององคการ ใน

การจัดโครงสรางองคการมีจุดมุงหมายเพื่อ 1) สงเสริมประสิทธิภาพองคการ 2) กําหนดทิศทางการทํางาน 

3) สรางความจงรักภักดีตอกลุม 4) ทําใหมีระบบการประสานงาน 5) ทําใหเกิดเครือขายสารสนเทศ 

และ 6) ใหเกิดเสถียรภาพในองคการ 

      2) เทคโนโลยีองคการ 

        Perrow (1967, p. 195, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, น. 65) ชี้วา 

เทคโนโลยีเปนการกระทําซึ่งบุคคลไดปฏิบัติตอวัตถุ โดยอาจใชหรือไมใชเครื่องมือหรือกลไก เพื่อ

เปลี่ยนแปลงวัตถุนั้นเปนผลสําเร็จในองคการ 

        Robbins (1991, p. 492) กลาววา องคการทําการแปลงสภาพของปจจัย

นําเขาใหเปนผลผลิตไดอยางไร ทุก ๆ องคการจะมีเทคโนโลยีอยางนอยหนึ่งประเภท เพื่อใชสําหรับ

แปลงงบประมาณ คน และทรัพยากรตาง ๆ ใหเปนผลผลิตหรือบริการ 

        Hulin and Roznowsk (1992, pp. 227–228, อางถึงใน รุจา รอดเข็ม, 2547, 

น. 51) ระบุวา เทคโนโลยี เปนการรวมทางกายภาพดวยสติปญญาหรือกระบวนการความรู โดยการนํา

วัตถุมาแปลงเปนผลผลิตโดยใชเครื่องมือทางกายภาพรวมกับกระบวนการทางปญญาของความรู 

        สรุปไดวา เทคโนโลยีเปนสื่อเครื่องมือ วิธีการ ทักษะตาง ๆ ที่จําเปนตองใช

ในองคการ เพื่อเปลี่ยนแปรสภาพวัตถุ ขอมูลหรือคน ใหเปนผลผลิตตามที่องคการตองการ ดังนั้น 

เทคโนโลยีจึงตองมีความสัมพันธ และสอดคลองกับลักษณะของงานขององคการหากมีการเปลี่ยนแปลง

งานก็จะมีผลใหเทคโนโลยีเปลี่ยนตามไป และในทางกลับกัน หากเทคโนโลยีมีการปรับเปลี่ยนไป ก็จะ
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สงผลให เกิดการเปลี่ยนระบบงาน และการบริหารดวยสรุปลักษณะขององคการ หมายถึง ลักษณะ

โครงสราง การจัดแบงสายงานและสภาพการใชเทคโนโลยี ของโรงเรียนสองภาษา 

   2.1.2.2 ลักษณะของสภาพแวดลอม 

      Steers (1985, p. 84, อางถึงใน ปติ ชายตันปติ, 2547, น. 81) ไดใหความสําคัญ

กับสภาพแวดลอม โดยระบุวาสภาพแวดลอมเปนตัวแปรหนึ่งที่มีความสําคัญกับประสิทธิผลองคการ 

โดยไดแบงสภาพแวดลอมออกเปน 2 ระดับ คือ สภาพแวดลอมภายนอก องคการและสภาพ แวดลอม

ภายในองคการ และเนื่องจากสภาพแวดลอมในปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงคอนขางมาก ผูบริหาร

องคการจะตองคาดคะเน ความเปลี่ยนแปลงและปรับปรุง องคการใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงในที่นี่

จะใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมภายในองคการเปนหลัก สวนสภาพแวดลอมภายนอกจะมีบทบาท

สัมพันธกับลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติที่จะศึกษาวิเคราะหในแนวความคิดของการบริหาร

เชิงกลยุทธตอไป โดยปจจัยดานลักษณะของสภาพแวดลอมจะประกอบดวยวัฒนธรรมองคการและ

บรรยากาศองคการ ซึ่งจะแสดงถึงลักษณะสภาพภายในองคการไดเปนอยางดี 

      1) วัฒนธรรมองคการ 

        Smircich (1983, p. 14, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, น. 67) 

 แสดงนิยามของวัฒนธรรมองคการวามีที่มาจากความคิดพื้นฐาน 2 แนวทางหลัก คือ แนวทางแรก

เห็นวา วัฒนธรรมเปนตัวแปรตัวหนึ่งในองคการซึ่งเปนพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดเชนเดียวกับตัวแปร

อื่น ๆ และแนวทางที่สองเห็นวาวัฒนธรรมเปรียบเสมือนองคการ เพราะเปนความคิดความเชื่อที่อยู 

ภายในจิตใจของกลุมไมเปนแคเพียงตัวแปรหนึ่งเทานั้นแตคือความเปนองคการจากการที่วัฒนธรรมเปน

สิ่งที่เห็นได และเห็นไมไดขององคการ ซึ่งมีบทบาทอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนในองคการ ผูบริหารจึง

สมควรศึกษา การใชวัฒนธรรมองคการใหเปนประโยชนตอการบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด

ดวยการสรางใหมีวัฒนธรรมองคการที่แข็งแกรง คือรวมกันอยางเขมแข็ง ในความเห็น และเครงครัด

ในการปฏิบัติผูบริหารจึงตองสามารถประยุกตใชวัฒนธรรมองคการ โดยสอดแทรกคานิยม ความเชื่อ 

และแนวคิดการทํางาน ที่หนวยงานคาดหวังในพิธีการ สัญลักษณอื่น ๆ รวมถึงการปฏิบัติตาง ๆ ใน

การดําเนินงาน 

        Schein (1992, p. 12, อางถึงใน รุจา รอดเข็ม, 2547, น. 56) ไดให 

ความหมายของวัฒนธรรมองคการวาเปนแบบแผนของขอสมมติพื้นฐานที่ถูกสราง คนพบหรือพัฒนา

โดยกลุมบุคคลในองคการที่เกิดจากการเรียนรู ดวยการเผชิญกับปญหาที่มีการปรับตัวกับสภาพแวดลอม

และการบูรณาการภายในองคการซึ่งแบบแผนดังกลาวเปนแบบแผนที่สมเหตุสมผลและเปนที่ยอมรับ

ของสมาชิกในองคการและถูกถายทอดไปยังสมาชิกรุนหลังตอไปเพื่อใหเกิดการรับรูแนวคิดความรูสึก

เพื่อการนําไปสูการแสดงออกท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติงานในองคการนั้น 
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        สรุปไดวา วัฒนธรรม คือ แบบอยางของพฤติกรรมทั้งหลายที่ไดมาจากการ

เรียนรูและการถายทอดไปทางสังคม โดยอาศัยสัญลักษณ เชนศิลปะ ดนตรี ความเชื่อ คานิยม และ

บรรทัดฐาน วัฒนธรรมจึงเปนลักษณะเฉพาะของแตละสังคมและมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

กลาวไดวา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง คานิยม ความเชื่อสัญลักษณที่รวมกันพัฒนาจนกลายเปน

บรรทัดฐาน ใหสมาชิกทุกคนไดปฏิบัติตามเพ่ือใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว 

      2) บรรยากาศองคการ 

        อรุณ รักธรรม (2523, น. 22) ไดตั้งขอสังเกตวา 1) บรรยากาศเปนเรื่องที่

เกี่ยวกับพฤติกรรมของแตละคนหรือกลุม 2) ไมมีบรรยากาศใดในองคการที่ดีที่สุด แทนที่ผูบริหารจะตอง

พิจารณาวา อะไรเปนเปาหมายที่พยายามจะสรางบรรยากาศเหลานั้นขึ้นมาในองคการ และถือวาเปน

การสอดคลองกับเปาหมายสวนบุคคลของบรรดาสมาชิกทุกคนดวย เชน ถาหากวา “ปริมาณงาน” 

เปนความตองการ บรรยากาศในดานความสําเร็จ ในงานอาจเปนสิ่งที่เหมาะสมในขณะที่ความผูกพัน

ทางใจ อาจจะเปนบรรยากาศที่เหมาะสมกวาบทบาทของผูบริหารในการสรางบรรยากาศในองคการ 

การบริหารองคการที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ การพยายามใชทรัพยากรองคการอยางมีประสิทธิภาพ 

ทรัพยากรองคการที่มีความสําคัญมากที่สุดก็คือ ทรัพยากรมนุษย ผูบริหารองคการจะตองบริหารให

องคการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว และสมาชิกภายในองคการพอใจ ซึ่งการกระทําเชนนี้ไดนั้น ฝาย

บริหาร และฝายปฏิบัติงานจะตองหันหนาเขาหากัน ชวยกันสรางบรรยากาศอันพึงประสงคภายในองคกร 

       Forehand and Gilmer (1964, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, น. 70) 

ใหความหมายวา คือ กลุมของลักษณะท่ีอธิบายถึงองคการ และบอกถึง 1) ความแตกตางขององคการ

หนึ่งกับองคการหนึ่ง 2) ลักษณะนั้น ๆ จะตองอยูในชวงเวลาหนึ่ง และ 3) สิ่งนั้นจะตองมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมของสมาชิกในองคการนั้น ๆ กลาวคือบรรยากาศขององคการ ไดแก การรับรูของสมาชิก

ขององคการที่มีตอองคการนั้น ๆ 

       สรุปลักษณะสภาพแวดลอม หมายถึง ลักษณะวัฒนธรรมและบรรยากาศ

ของสาขาการบริหารการศึกษาคณะคุรุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

   2.1.2.3 ลักษณะของบุคลากร 

   มนุษยนับไดวาเปนทรัพยากรการบริหารที่สําคัญที่สุด การศึกษาพฤติกรรมของคนใน

องคการเปนองคประกอบที่สําคัญตอการพัฒนาประสิทธิผลองคการ เพื่อใหเขาใจพฤติกรรมระดับ

บุคคลได จําเปนตองอาศัยพ้ืนฐานทางจิตวิทยาศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของ และสงผลตอพฤติกรรม

ของบุคคล ซึ่งไดแก การรับรู (Perception) ทัศนคติ และคานิยม (Attitude and Value) บุคลิกภาพ 

(Personality) การเรียนรู (Learning) การจูงใจ (Motivation) ผูบริหารจําเปนที่จะตองรูพื้นฐานพฤติกรรม

ของบุคคล เพื่อใชจัดการใหเกิดประโยชนแกทุกฝายเพื่อสงผลตอประสิทธิผลขององคการ 
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      1) การรับรู (Perception) โดยทั่วไปบุคคลจะแปลความหมาย หรือมองเห็น

สิ่งตาง ๆ แตกตางกัน ไมวาจะเปนสภาวะการณสิ่งของ บุคคล หรือ เหตุการณ เปนผลใหมีปฏิกิริยา

ตอบสองแตกตางกันทั้งในดานความคิด และพฤติกรรม กระบวนในการแปลความหมายของมนุษยนี้ก็คือ 

การรับรูซึ่งเปนกระบวนการของการคัดเลือก การจัดระเบียบ การแปลความ ของสิ่งที่บุคคลเห็น 

      2) ทัศนคติ และคานิยม (Attitude and Value) คือ ผลผสมผสานของความรูสึก

นึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็นความรูของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งออกมาในรูปการประเมินคา อาจ

ยอมรับหรือปฏิเสธความรูสึกเหลานี้ อาจกอใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ ขึ้น แตมิไดหมายความวาความเชื่อ

ทุกอยางจะเปนทัศนคติ เมื่อทัศนคติของบุคคลถูกรวบรวมไวดวยกันอยางมีโครงสราง ระดับชั้นนั้นก็คือ 

คานิยมคานิยม เปนกระบวนการความคิดของบุคคล ซึ่งเปนตัวกําหนดตัดสิน หรือชี้นําใหบุคคลปฏิบัติ 

อาจจะถูกตอง หรือไมก็ได คานิยมทําหนาที่กระตุนเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติ รวมถึงสงเสริม

ทัศนคติ ความสนใจ และความตั้งใจ ซึ่งจะนําไปสูการแสดงพฤติกรรมที่สอดคลองกับคานิยมนั้นในที่สุด 

      3) บุคลิกภาพ (Personality) เปนภาพรวมทั้งหมดของบุคคลที่ปรากฏออกมา

เปนผลสะทอนของลักษณะภายในของบุคคล เกิดเปนลักษณะเฉพาะตนขึ้นมา ปจจัยที่เปนตัวกําหนด

บุคลิกภาพประกอบดวย ปจจัยดานชีววิทยา พันธุกรรม เชน สีผม สีผิว โครงสรางรูปราง ปจจัยดาน

วัฒนธรรมประเพณีสังคม อาจทําใหมีบุคลิกภาพไดตางกัน 

      4) การเรียนรู (Learning) มีผลกระทบตอพฤติกรรมของมนุษย ทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได ทั้งในสวนที่แสดงออกเปดเผย และซอนเรน พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู 

จึงเปนพฤติกรรมที่จงใจ มิใชเกิดขึ้นโดยไมมีสาเหตุ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากการฝกฝนอบรมดวยความ

ตั้งใจจะเปนพฤติกรรมที่คอนขางถาวรติดตัวบุคคลนั้น 

      5) การจูงใจ (Motivation) ทําใหบุคคลกระทําการมุงสูเปาหมาย โดยทั่วไปจะ

เกี่ยวของกับความปรารถนา ความตองการ ความมุงหวัง เปาประสงค เปาหมาย แรงขับ และสิ่งตอบ

แทนกลาววาจุดหลักสําคัญของการจูงใจอยูที่ความสามารถในการตอบสนองตอความตองการ ทําให

เกิดความพึงพอใจ ในองคการสิ่งจูงใจในทางบวก เชน การยอมรับ การเลื่อนชั้น การเพิ่มเงินเดือน

แรงจูงใจในทางลบ เชน การวากลาวตักเตือน ลงโทษ ซึ่งบุคคลจะพยายามเลี่ยงไมสรางพฤติกรรมใด ๆ  

ไปในทางลบ หนาที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหาร คือ ความยุติธรรมในการใหผลตอบแทนแก

ผูปฏิบัติงาน เพื่อสรางความพึงพอใจ ใหเกิดขึ้นในองคการทุกระดับ 

      สรุปลักษณะของบุคลากร หมายถึง คุณลักษณะการรับรู ทัศนคติ และคานิยม 

บุคลิกภาพ การเรียนรู การจูงใจ ของบุคลากรในสาขาการบริหารการศึกษาคณะคุรุศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

   2.1.2.4 ลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ 
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   นโยบายการบริหาร และการปฏิบัติเปนปจจัยหนึ่งทําใหองคการมีประสิทธิผลขึ้นได  

ซึ่งประกอบไปดวย การกําหนดเปาหมายเชิงกลยุทธ การจัดหา และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

สภาพแวดลอมการปฏิบัติงาน กระบวนการติดตอสื่อสาร ภาวะผูนําและการตัดสินใจ การปรับตัว 

และนวัตกรรมขององคการ ซึ่งแนวคิดของ (Dess and Miller) ในเรื่องของนโยบายการบริหารและ

การปฏิบัติเปนการบริหารที่สอดคลองกับการบริหารเชิงกลยุทธซึ่งมีสวนประกอบสําคัญ 3 สวนคือ 

การวิเคราะหเชิงกลยุทธ การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธ (สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, 

น. 90) 

      1) การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic Analysis) เปนการวิเคราะหถึงโอกาส

และขอจํากัดที่เกิดขึ้นจากสภาพแวดลอมภายนอกและวิเคราะหถึงจุดออนจุดแข็ง ที่มีอยูจากสภาพ

ภายในขององคการ รวมถึงการศึกษาประเมินผลขอมูลที่จําเปนตองใชในการแกปญหา หรือใชโอกาส

ที่มีอยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด เพื่อวินิจฉัยตัดสินใจในการบริหารวา จะดําเนินการปรับปรุงตัวอยางไร 

จึงจะเหมาะสมที่สุดตอองคการการวิเคราะหเชิงกลยุทธ จึงประกอบดวย การวิเคราะหทบทวนกลยุทธ

ที่ใชในปจจุบันวาสามารถเขากับสภาพแวดลอมไดหรือไม สภาพแวดลอมเปนไปตามคาดการณหรือไม

มีผลสรุปอยางไร ควรยึดถือแนวทางใด การวิเคราะหสภาพแวดลอมจึงเปนเรื่องสําคัญที่ทุกองคการ

ตางใหความสนใจ โดยทั่วไปสภาพแวดลอมภายนอกจะประกอบดวยปจจัยทางดานเศรษฐกิจปจจัย

ดานสังคม ปจจัยดานการเมือง และปจจัยดานเทคโนโลยี สวนสภาพแวดลอมภายใน คือปจจัยดาน

องคการ ปจจัยดานการตลาด ปจจัยดานการเงิน ปจจัยดานการผลิตและปจจัยดานทรัพยากรและ

บุคลากร ซึ่งยอมจะมีลักษณะที่แตกตางกันออกไป ผูบริหารระดับสูงจึงตองพัฒนาเครือขายดาน

ทรัพยากรบุคคล ใหมีความสามารถ ในการวิเคราะหสภาพแวดลอม เพื่อตัดสินใจไดอยางถูกตอง 

      2) การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) คือ การวางแผนกลยุทธ

เพื่อใหเปนเครื่องมือ ใชสําหรับองคการ ใหสามารถกาวหนาไปในอนาคตดวยกลยุทธที่มีประสิทธิภาพ 

พรอมทั้งมีแผนงานหลักตาง ๆ พรอมดวยนโยบายกลยุทธยอย เพื่อจัดบริหารทรัพยากร สําหรับการ

บริหารตอไป การวางแผนตองสามารถมีกลไกที่จะชวยใหเกิดความมั่นใจ ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว

การวางแผนกลยุทธจะประกอบดวยการกําหนดพันธกิจ (Mission) และวัตถุประสงคทางกลยุทธ 

(Strategic Objectives) และการกําหนดแผนงานหลัก (Major Plans) นโยบาย (Policies) และกลยุทธ 

(Substrategies) 

      จึงอาจสรุปไดวา กลยุทธองคการนาจะเริ่มจากการดําเนินพันธกิจ เปาหมาย

นโยบายขององคการ เพื่อแสดงทิศทางขององคการ กลยุทธหลัก เพื่อใหเกิดจุดเนนของการกาวเดิน

ไปสูทิศทางท่ีกําหนด และกลยุทธเพื่อใหรูวาแตละงานตองดําเนินงานอยางไร 

      3) การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy Implementation) การปฏิบัติตามกลยุทธ 

เปนการนําเอาแผนงานที่ไดกําหนดไวมาดําเนินงานใหตอเนื่อง เพื่อไปสูความสําเร็จ ตลอดจนมีการ
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ประเมินพัฒนากลยุทธตอไป โดยมีปจจัยสําคัญคือโครงสรางองคการ ภาวะผูนํา การพัฒนางบประมาณ 

การปฏิบัติงาน ระบบการจูงใจและระบบการควบคุม 

      นอกจากนี้โครงราง 7-S ของ แมคคินซีย (Mckinsey 7-S Frameworks) ทําให

เกิดความเขาใจในพื้นฐานของปจจัยความสําเร็จ ของกลยุทธองคการไดวาตองประกอบดวย 1) โครงสราง 

2) กลยุทธ 3) คนหรือพนักงาน 4) สไตลการบริหาร 5) ระบบวิชาการ 6) คานิยมหรือคุณคารวม 7) ทักษะ

ฝมือผูนําองคการจึงมีบทบาทที่สําคัญตอการนําพาองคการไปสูเปาหมายที่ตองการ โดยจะตองเปน

ผูสรางวิสัยทัศน ระดมความคิดของทุกคน และจะตองใหความสําคัญกับการควบคุมกลยุทธ ผาน

กระบวนการการดําเนินการตาง ๆ ขององคการ คือ ระบบการใหรางวัลการจัดโครงสรางขององคการ

ที่สอดคลองกับเปาหมาย กลยุทธ การสรางวัฒนธรรมองคการที่สนับสนุนการควบคุมกลยุทธ และการ

จัดระบบขอมูลขาวสาร เพื่อการสนับสนุนและควบคุม (รุจา รอดเข็ม, 2547, น. 68) 

      Milton (1981, อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอองคประกอบ

การบริหารองคการที่มีประสิทธิภาพไว 3 ประเภทใหญ ๆ คือ 1) ลักษณะเฉพาะของบุคลากร (Individual 

Characteristics) ซึ่งประกอบดวย ความสนใจ เจตคติ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความตองการ 

ทักษะความชํานาญ 2) ลักษณะของงาน (Characteristics of the Job) ประกอบดวยความหลากหลาย

ของงาน ขอมูลยอนกลับรางวัลความชัดเจนของบทบาท 3) ลักษณะสิ่งแวดลอมของงาน (Characteristics 

of Work Environment) ประกอบดวย สิ่งแวดลอมปจจุบันและบรรยากาศองคการ 

      สรุปลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ หมายถึงลักษณะการดําเนินงาน

ของโรงเรียนในดานการวิเคราะหเชิงกลยุทธ การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธ 

      จากรายละเอียดแนวคิดของ (Steers) ที่เสนอตัวปจจัยสําคัญที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการตามท่ีกลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยไดสรุปเปนภาพ ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิผลองคการ 

ลักษณะของสภาพแวดลอม 

- วัฒนธรรมองคการ 

- บรรยากาศองคการ 

ลักษณะของบุคลากรการรับรู 

ทัศนคติและคานิยม 

- บุคลิกภาพ 

- การเรียนรู 

- การจูงใจ 

ลักษณะนโยบายการ 

บริหารและการปฏิบัต ิ

- การวิเคราะหเชิงกลยุทธ 

- การกําหนดกลยุทธ 

- การปฏิบัติตามกลยุทธ 

ลักษณะขององคการ 

- โครงสรางองคการ 

- วัฒนธรรมองคการ 



23 

 

ภาพที ่2.1  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ 

 2.1.3 องคประกอบของการบริหารองคกรที่มีประสิทธิผล 

 นักการศึกษาไดเสนอแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะและองคประกอบของการบริหาร

สถานศึกษาหรือโรงเรียนที่มีประสิทธิผลไวหลากหลาย ผูวิจัยขอทบกวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเรื่องนี้

พอสังเขป ทั้งนี้เพื่อวิเคราะห และสังเคราะหเปนองคประกอบของการบริหารองคกรที่มีประสิทธิผลและ

กําหนดเปนกรอบเนื้อหาเพื่อใหการศึกษาตอไป ดังนี้ 

   อํารุง จันทวานิช และคณะ (2546, น. 20-23) ไดเสนอแนวคิดของโรงเรียนที่สมบูรณแบบ

วาตองประกอบดวย 1) ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐานมีการพัฒนาการทุกดานเปนคนดีคนเกงมีความสุข

เรียนตอและประกอบอาชีพได 2) โรงเรียนเปนที่ชื่นชมของชุมชน 3) โรงเรียนเปนแบบอยางและใหความ

ชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอื่น 4) การจัดกระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนสําคัญที่สุด 5) การจัด

บรรยากาศการเรียนรูเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 6) การบริหารจัดการที่ดีใชโรงเรียนเปนฐาน

และเนนการมีสวนรวม 7) การประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพเปนสวนหนึ่งของระบบบริหาร

โรงเรียน 8) มีครูผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาและจานวนเพียงพอ 9) ลักษณะทางกายภาพของ

โรงเรียนไดมาตรฐาน 10) หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น 11) สื่ออุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 

12) แหลงเรียนรูในโรงเรียนหลากหลาย 13) งบประมาณมุงเนนผลงาน 14) สภาพแวดลอมภายนอก

ของโรงเรียนดีมีสังคมบรรยากาศสิ่งแวดลอมเอื้ออานวยตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 

   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549, น. 112) วิจัยเรื่องการพัฒนาตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน

ของประสิทธิผลภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ซึ่งได

สังเคราะหองคประกอบดานประสิทธิผลของโรงเรียน จากหลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ตลอดจนการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญพบวาประกอบดวยตัวแปรสังเกต 8 ตัวแปร ไดแก 1) ความสามารถ 

การผลิต 2) ความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัว 4) ความสามารถ

ในการแกปญหาภายในโรงเรียน 5) การพัฒนาบุคลากร 6) ความสามัคคีของบุคลากร 7) ความพึงพอใจ

ในงานของบุคลากร และ 8) บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียน 

   ณัฐณิชา บัวดี (2550, น. 108) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารจัดการ

ตามความคิดเห็นของผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการโครงการโรงเรียนสองภาษาพบวาปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลการบริหารจัดการตามความคิดเห็นของผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการโครงการ

โรงเรียนสองภาษา ในภาพรวมและ รายดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับรายดาน ดังนี้ ดานลักษณะ

นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ดานลักษณะของสภาพแวดลอม ดานลักษณะของบุคลากร และ

ดานลักษณะขององคการ 
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   นงลักษณ เรือนทอง (2550, น 164) วิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

โดยไดสังเคราะหองคประกอบของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลและรูปแบบการบริหารโรงเรียน

ที่มีประสิทธิผลพบวา 1) องคประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ประกอบดวย  

8 องคประกอบ คือ 1) การเปนองคกรแหงการเรียนรู 2) ผูบริหารและครูเปนมืออาชีพ 3) การประกัน

คุณภาพการตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ 4) สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 5) การมีวิสัยทัศน

และวัตถุประสงครวมกัน 6) เนนการเรียนการสอน 7) มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง 

   สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, น. 206) ไดศึกษาปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียน : การพัฒนาและการตรวจสอบความตรงของตัวแบบพบวาปจจัยทางการบริหารมีอิทธิพล

ทางตรงอิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์

อิทธิพลจากมากไปหานอย ดังนี้ 1) อิทธิพลทางตรง 4 ปจจัย คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการปจจัย

การจัดกระบวนการเรียนรู ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ 2) อิทธิพล

ทางออมมี 3 ปจจัย คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูกับ

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูกับ

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการ

เรียนรู และ 3) อิทธิพลรวม 4) ปจจัยคือปจจัยสมรรถนะขององคการปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนและปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ 

   สมยงค แกวสุพรรณ (2552, น. 25-34) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ที่มีประสิทธิผล เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานที่มีประสิทธิผลไดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ประสบ

ผลสําเร็จและปจจัยเชิงสาเหตุที่สําคัญจากการวิเคราะหสังเคราะหเอกสารทฤษฎีผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

และการศึกษาสภาพจริงของสถานศึกษาจากการเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 12 โรงเรียนพบวา แตละโรงเรียน

ไดแบงการบริหารงานออกเปน 4 ฝาย คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคลากรการบริหารงาน

งบประมาณและการบริหารงานบริหารทั่วไปและมีปจจัยเชิงสาเหตุ 6 ดาน คือ ผูบริหาร ครู นักเรียน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครอง และชุมชน 

   อนงค พืชสิงห (2553, น. 220-222) วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารที่มุงประสิทธิผล

ในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหไดศึกษาสังเคราะหโดยใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาพบวา ระบบการ

บริหารที่มุงประสิทธิผลในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหประกอบดวย 3 องคประกอบ ซึ่งมีกระบวนการ

ปอนกลับในระบบดวยดังนี้ 1) องคประกอบดานปจจัยนําเขามีไดแกดานภาวะผูนําของผูบริหารและ

การนํานโยบายสูการจัดการศึกษาดานลักษณะองคการ ดานลักษณะสภาพแวดลอม ดานลักษณะครู

บุคลากร และดานลักษณะผูเรียน 2) องคประกอบดานกระบวนการ ไดแก การวิเคราะหงาน การวางแผน

งานการปฏิบัติงานตามแผนการประเมินผลงาน และการสรุปผลงาน และ 3) องคประกอบดานผลผลิต
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ไดแกคูมือการบริหารที่มุงประสิทธิผลในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหมีตัวชี้วัดความสําเร็จคุณลักษณะ

ของผูเรียนที่ตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษาสงเคราะหมีตัวชี้วัดความสําเร็จ 32 

ประการและโรงเรียนที่มีคุณภาพมีตัวชี้วัดความสําเร็จ 14 ประการ 

    สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร (2556, น. 339 – 340) ไดวิจัยโดยการ

สังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนการ

สังเคราะหผลงานวิจัยระดับดุษฎีนิพนธในหัวเรื่องรูปแบบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหาร

สถานศึกษา จํานวน 14 เรื่อง โดยใชรูปแบบการสังเคราะหดวยการวิเคราะหเนื้อหา ตีความ และสรุป

ตามผลการสงเคราะหสรุปไดดังนี้ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาประกอบดวย

ปจจัย 4 ปจจัย และแตละปจจัยมีองคประกอบยอย ดังนี้ 1) ปจจัยดานผูบริหาร ลักษณะผูบริหารที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาตองเปนผูที่มีวิสัยทัศนที่กวางไกล และมีความเปนมือ

อาชีพในการบริหาร และใชกระบวนการบริหารที่ดี 6 รูปแบบ ไดแก การสรางบรรยากาศ และ

สิ่งแวดลอมเชิงวิชาการ การสรางทีมงานหรือบริหารดวยทีมงานที่ดีดําเนินการบริหารอยางมีระบบ 

บริหารจัดการและสรางองคกรแหงการเรียนรู มีพฤติกรรมการบริหารที่ดี และนําระบบประกัน

คุณภาพมาใชในการบริหาร 2) ปจจัยดานกระบวนการบริหาร กระบวนการที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล

ในการบริหารประกอบดวย 6 รูปแบบ ไดแก การสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมเชิงวิชาการ การสราง

ทีมงานหรือบริหารดวยทีมงานที่ดี ดําเนินการบริหารอยางมีระบบที่ดี บริหารจัดการและสรางองคกร

แหงการเรียนรู มีพฤติกรรมการบริหารที่ดี และนําระบบประกันคุณภาพมาใชในการบริหาร 3) ปจจัย

ดานครูที่มีประสิทธิภาพ และเอื้อตอความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาที่ดีจะตองมีชีวสังคมที่ดี 

และมีความเปนมืออาชีพในดานการสอน รวมทั้งมีการบริหารการสอนที่ดีดวยการจัดกระบวนการ

เรียนการสอนที่มุงเนนการสอน และการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนผูเรียน และกระตุนให

ผูปกครองมามีสวนรวมในการจัดกระบวนการเรียนการสอน และ 4) ปจจัยดานกระบวนการเรียนการสอน 

การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน และ

ดึงผูปกครองมามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน 

   Edmonds (1979, p. 37) ไดเสนอแนวคิดที่นําไปสูความเปนโรงเรียนประสิทธิผลดวย

ปจจัย 5 ประการ คือ 

    1. ภาวะผูนําทีแ่ข็งแกรงของผูบริหาร 

    2. ความเปนผูเชี่ยวชาญในดานทักษะพื้นฐาน 

    3. สภาพแวดลอมของโรงเรียนที่สะอาดเรียบรอยและปลอดภัย 

    4. ความคาดหวังของครูที่มีตอนักเรียนในระดับสูง 

    5. การเฝาติดตามประเมินความกาวหนาของนักเรียนอยางตอเนื่อง 
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   Austin and Reynolds (1990, pp. 167-178) ไดศึกษาวิจัยและรายงานวาการบริหาร

โรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะตองมีลักษณะที่แสดงถึงความสําเร็จดังนี้ 

    1. การจัดการอาคารสถานที ่

    2. ภาวะผูนํา 

    3. ความมีเสถียรภาพของบุคลากร 

    4. การจัดระบบของหลักสูตรและการเรียนการสอน 

    5. การพัฒนาบุคลากร 

    6. การจัดการเวลาเรียนที่เกิดประโยชนสูงสุด 

    7. ความเปนเลิศทางวิชาการที่ไดรับการสนับสนุนจากผูปกครอง 

    8. การมีสวนรวมและการสนับสนุนจากผูปกครอง 

    9. การวางแผนรวมกัน 

    10.  ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

    11.  มีเปาหมายและความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน 

    12.  มีระเบียบวินัย 

   Steers (1977, อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอปจจัยการบริหารซึ่งเปน

ตัวกําหนดประสิทธิผลขององคการไว 4 ประการใหญ ๆ ไดแก 1) ดานลักษณะขององคกร (Organization 

Characteristics) 2) ลักษณะของสภาพแวดลอม (Environment Characteristics) 3) ลักษณะของ

บุคลากร (Employee Characteristics) 4) นโยบายการบริหารและการปฏิบัติงาน (Policies and 

Practices) ซึ่งสเตียรส กลาววา หากองคการสามารถกําหนดปจจัยทั้ง 4 ประการใหบังเกิดผลไดจะ

ทําใหองคการประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาที ่

   Milton (1981, อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอองคประกอบการบริหาร

องคการที่มีประสิทธิภาพไว3 ประเภทใหญๆคือ1) ลักษณะเฉพาะของบุคลากร (Individual 

Characteristics) ซึ่งประกอบดวยความสนใจเจตคติความสามารถในการปฏิบัติงานความตองการ

ทักษะความชํานาญ 2) ลักษณะของงาน (Characteristics of the Job) ประกอบดวยความหลากหลาย

ของงานขอมูลยอนกลับรางวัลความชัดเจนของบทบาท 3) ลักษณะสิ่งแวดลอมของงาน (Characteristics 

of Work Environment) ประกอบดวยสิ่งแวดลอมปจจุบันและบรรยากาศองคการ 

   Herzog (1990, pp. 25-82) ทําการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมในป 1990 ไดศึกษาโดยรวบรวมขอมูลจากครู 1,797 คน พบวา ภาวะผูนําและบรรยากาศ

องคการมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   Marcel (1990, pp. 18-52) วิจัยเรื่องอํานาจของครูใหญกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

ในป 1990 เครื่องมือที่ใชแบบสอบถามพฤติกรรมของผูบริหารแบบประเมินโรงเรียนประกอบดวยการ
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ประเมินการบรรลุเปาหมายภาวะผูนําบรรยากาศการติดตอสื่อสารของครูการสื่อสารของผูบริหารและ

การปฏิบัติงานของครูกลุมตัวอยาง ไดแก ครูใหญ 34 คน ผูชวยครูใหญ 113 คน และครู 375 คน

วิเคราะหขอมูลโดยการหาสหพันธการวิเคราะหตัวประกอบพบวาพฤติกรรมการใชเปนองคประกอบ

สําคัญของภาวะผูนําและมีผลกระทบตอการดําเนินงานของโรงเรียนและตออาจารย 

   Shepherd (1990, pp. 22-27) ทําการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศึกษาโดยรวบรวมขอมูลจากครู 1,797 คน พบวา ภาวะผูนําและบรรยากาศองคการมีความสัมพันธ

กับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   Chrispeels and Ann (1990, pp.2-209) ทําการศึกษาวิจัยประสิทธิผลโรงเรียนศึกษา

เฉพาะกรณีในโรงเรียนประถมศึกษาจานวน 8 แหงในป 1990 โดยทําการวิเคราะหระดับประสิทธิผล

ของโรงเรียนทั้ง 8 แหง การวิจัยดังกลาวศึกษาเกี่ยวกับ 1) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน 

2) หลักสูตรและการสอน 3) โครงสรางขององคการ 4) ภาวะผูนําของครูใหญใชเวลาในการศึกษา 5 ป

ทําการรวบรวมโดยใชการสัมภาษณแบบสอบถามผลของการทดลองและแบบบันทึกขอมูลจากการศึกษา

พบวา 1) การเปดโอกาสใหคณะกรรมการหลักสูตรและครูไดทํางานรวมกันมีความจําเปนสําหรับการเพิ่ม

สัมฤทธิ์ผลของนักเรียน 2) การบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นครูใหญตองมีภาวะผูนํา 3) ตองมีวาง

แผนการพัฒนาบุคลากรที่ด ี

   Caldwell and Spinks (1990, pp. 5-12) ไดศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของการบริหาร

โรงเรียนที่มีประสิทธิผลซึ่งประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 1) เนนการเรียนการสอน 2) ความสามารถ

ในการรับการตรวจสอบได 3) การมีสวนรวมอยางเหมาะสม และ 4) การมีแผนงานเพื่อพัฒนาวิชาชีพ

ผูบริหารและครู 

   Srgiovanni (1991, pp. 258-263) ไดสรุปลักษณะสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลวาควรมี

องคประกอบดังนี้ 1) เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการที่ดี 3) จัดการเรียนการสอน 

ที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) สงเสริมความมีปฏิสัมพันธ 

ตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง 7) ใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวม 8) สงเสริม

การแกปญหาอยางสรางสรรค9) ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม 

   Pierce (1991, p. 35) ไดวิเคราะหลักษณะการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลในป ค.ศ.

1991 พบวามีลักษณะดังนี้ 1) การใหความเคารพกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม 2) การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่เนนการสรางครูที่ชวยเหลือนักเรียนที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรม 3) หลักสูตร 

ที่เนนการบูรณาการและพัฒนาไดมากกวาทักษะพ้ืนฐาน4) การสงเสริมใหนักเรียนเกิดความรวมมือใน

การวางแผนกับครูการมีสวนรวมในการดูแลนักเรียนระหวางครูและผูปกครองและในปค.ศ. 1995 

(Hillman and Mortimore, 1995, p. 8) ไดศึกษาวิจัยและพัฒนาองคประกอบที่สงผลถึงความสําเร็จ

หรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียนประสิทธิผลวามี 11 ปจจัยคือ 1) ความเปนผูบริหารมืออาชีพ
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ประกอบดวย 1.1) มีความมั่นคงและชัดเจนของวัตถุประสงคขององคการและบริหารเชิงรุกสรางทีมงาน

บริหารของโรงเรียน 1.2) การมีสวนรวมของครูในการบริหารจัดการหลักสูตรการตัดสินใจและการใช

นโยบายตาง ๆ 1.3) สรางครูใหเปนผูนําทางวิชาการ 2) การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวมกันประกอบดวย 

2.1) การมีเอกภาพของเปาหมายโรงเรียน 2.2) มีการปฏิบัติอยางตอเนื่องเพื่อความกาวหนาของนักเรียน 

2.3) มีความเคารพในสถาบัน 3) มีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ไดแก 3.1) มีสภาพแวดลอมที่

เปนระบบระเบียบ 3.2) มีสภาพแวดลอมที่ดึงดูดความสนใจตอการเรียนการสอน 4) การเรียนการสอน 

ที่เขมแข็ง ไดแก 4.1) การใชเวลาที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหาร 4.2) เนน

ความเปนเลิศทางวิชาการ 5) มีแผนการเรียนการสอนที่มีวัตถุประสงคชัดเจน ไดแก 5.1) ความมี

ประสิทธิภาพของแผนการสอนในการเตรียมการสอน 5.2) มีจุดประสงคที่ชัดเจนของแผนการสอน 

5.3) มีบทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียน 5.4) ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย 6) มีความคาดหวังตอ

โรงเรียนและนักเรียนในระดับสูง ไดแก 6.1) ครูและนักเรียนมีความคาดหวังในระดับสูงรวมกันทั่วถึง

ทั้งโรงเรียน 6.2) มีการสื่อสารและเสริมแรงเพื่อใหความคาดหวังสูความเปนจริง 6.3) มีการคิดการปฏิบัติ

ที่ทําใหไปสูความคาดหวัง 7) มีการเสริมแรงครูประกอบดวย 7.1) การใหความเปนธรรมในการใหรางวัล

และการลงโทษ 7.2) ชี้แจงและใหทราบผลการพัฒนาหรือการปรับปรุง 8) มีการติดตามความกาวหนา

ของนักเรียนและการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน ไดแก 8.1) มีการติดตามผลการเรียนของนักเรียน 8.2) มี

การประเมินศักยภาพของโรงเรียน 9) นักเรียนมีความรับผิดชอบประกอบดวย 9.1) การสรางความศรัทธา

ของครูใหมีแกนักเรียน 9.2) มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหนักเรียน 9.3) การควบคุมพฤติกรรม

ของนักเรียน 10) มีความรวมมือระหวางโรงเรียนและผูปกครอง ไดแก การใหความรวมมือที่เอื้ออํานวย

ตอการเรียนรูของนักเรียน 11) เปนองคกรแหงการเรียนรู ซึ่งไดแก การพัฒนาบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน

ใหมีการเรียนรูและรับผิดชอบโรงเรียนไดเองเพ่ือสรางทีมงานในการพัฒนาโรงเรียน 

   Lunenburg and Ornstein (1996, p. 348) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

จากโครงการ Connecticut School Effectiveness Project และสรุปลักษณะของการบริหารโรงเรียน 

ที่มีประสิทธิผลวามีลักษณะ 7 ประการดังนี้ 1) มีสภาพแวดลอมที่เปนระเบียบและปลอดภัย (A Safety 

and Orderlyenvironment) และไมเปนปญหาอุปสรรคสําหรับการเรียนการสอน 2) พันธกิจของ

โรงเรียนมีความชัดเจน (A Clear School Mission) บุคลากรมีสวนรวมในภาระผูกพันของเปาหมาย 

การเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได 3) มีภาวะผูนําทางวิชาการโดยที่ผูบริหาร

ตองมีความเขาใจและประยุกตใชคุณลักษณะของงานวิชาการที่มีประสิทธิผล (Instructional Effective) 

4) มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง (A Climate of High Expectation) โดยท่ีอาจารยสามารถ

แสดงออกถึงความรอบรูในทักษะเบื้องตนใหนักเรียนเห็นได 5) ทุมเทเวลาในการทํางาน (High Time 

on Task) เพื่อวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาทักษะ 6) มีการตรวจสอบความกาวหนา

ของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ (Frequentmonitoring of Student Program) เพื่อนําผลมาปรับปรุงตอไป 
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7) มีความสัมพันธทางบวกกับผูปกครอง (Positive Home School Relations) โดยที่ผูปกครอง

สนับสนุนพันธกิจของโรงเรียนและชวยเหลือสวนที่ทําใหเกิดความสําเร็จ 

 

   Hanson (1996, p. 35) ใหทัศนะวาการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลมีลักษณะดังนี้ 

1) มีการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 2) มีบรรยากาศสนับสนุนการเรียนรูของนักเรียน 

3) มีการติดตามกากับกระบวนการเรียนการสอน 4) บุคลากรมีมาตรฐาน 5) มีการสงเสริมการรักษาวินัย

ของผูเรียนและ 6) มีการจัดสภาพแวดลอมและสวัสดิการทํางาน 

   Senge (1996, pp. 43-46) กลาวถึงองคประกอบสําคัญที่จะสงผลใหสถานศึกษาเปน

สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลโดยการทําใหสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูซึ่งประกอบดวยหลักการ

สําคัญ 5 ประการดังนี้ 1) การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) ซึ่งเปนไปตามวิธีการเชิงระบบ 

(System Approach) หรือตามทัศนะของ Getzets, Etzioni และ Carlson ที่มองสถานศึกษาอยาง

เปนระบบของสังคม (School as Social System) เปนการมองอยางเปนภาพรวมไมมองแบบแยกสวน

เพราะการมองหรือคิดแบบแยกสวนจะเปนเสมือนการเลนภาพการตัดตอ (Jigsaw Puzzle) ซึ่งหาก

มองภาพทีละชิ้นจะไมสามารถบอกไดวาจะทําใหเกิดภาพรวมในรูปรางหนาตาเปนอยางไรจะตองจัด

ใหเขาที่ตามลักษณะความสัมพันธของมันแลวจึงจะทําใหมองเห็นภาพรวมไดอยางชัดเจน 2) ความ

รอบรูของบุคลากร (Personal Mastery) เปนไปตามทฤษฎีการจูงใจและทฤษฎีภาวะผูนําที่กลาววา

คนจะมีพันธะผูกพันกับจุดหมายและภารกิจขององคการและจะใชความพยายามเพื่อการบรรลุผล

สําเร็จหากพวกเขามีความรอบรูในวิชาการตาง ๆ สามารถรวมในการเปนเจาของหรือเปนสวนหนึ่ง

ขององคการ 3) มีรูปแบบทางความคิด (Mental Models) เปนไปตามทฤษฎีการจูงใจและภาวะผูนํา

โดยเชื่อวาการสรางรูปแบบทางความคิดใหเกิดขึ้นในองคการจะทําใหสมาชิกมีความตื่นตัวมีแรงจูงใจ

ภายในในการที่จะสํารวจสภาพที่เปนอยูและสภาพที่คาดหวังเพื่อการพัฒนารูปแบบทางความคิดอยูเสมอ 

4) การมีคุณคารวม (Shared Values) ซึ่งเปนไปตามหลักการของวัฒนธรรมองคการและการมีสวนรวม

โดยเชื่อวาหากองคการใหสมาชิกไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนโดยอาศัยคุณคารวม 

(Shared Values) ของสมาชิกแลวก็จะทําใหเกิดวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ซึ่งจะทําใหพวกเขา 

มีความผูกพันกับวิสัยทัศนรวมนั้นและกอใหเกิดการปฏิบัติตามมา 5) การเรียนรูเปนทีม (Team 

Learning) เปนไปตามหลักการความรวมมือหลักการกระบวนการกลุมซึ่งเชื่อวาสมาชิกในองคการจะเกิด

การเรียนรูไดดีขึ้น หากพวกเขาไดมีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณซึ่งกันและกันซึ่งไมเพียง

ในระดับหองเรียนเทานั้นแตจะตองเปนทั้งระดับสถานศึกษาดวย (Marquardt, 1996, pp. 43-46) 

ในปค.ศ.1999 (Scribner, 1999. p. 16) ไดศึกษาคุณลักษณะของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

พบวามี 4 ปจจัยคือ 1) การสรางสังคมที่เอื้ออาทรตอความสําเร็จของนักเรียน 2) การสรางความมือ
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ระหวางผูปกครองและชุมชมใกลเคียง 3) การสรางวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักเรียนทางดานการเรียน 

การสอน 4) การสรางระบบการประเมินผลที่เนนความแตกตางระหวางบุคคล 

 

   Glickman et al. (2001, p. 49) ไดสรุปคุณลักษณะของโรงเรียนประสิทธิผลหรือโรงเรียน

ที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารงานที่ปรับปรุงแลววามี 12 ประการคือ 

    1. ผูบริหารที่มีความหลากหลายของภาวะผูนําซึ่งรวมถึงภาวะผูนําของครูดวย 

    2. ตระหนักถึงสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมของโรงเรียน 

    3. การมีสวนรวมของผูปกครอง 

    4. การมีวิสัยทัศนรวมกันและปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนอยางตอเนื่อง 

    5. ไดรับการสนับสนุนจากทั้งภายนอกและภายในโรงเรียนในเรื่องเวลาเรียนการจัด

กิจกรรมดานวิชาการและคุณธรรมจริยธรรม 

    6. เนนที่การเรียนการสอน 

    7. มีการพัฒนาที่ตอเนื่องเชนการวิเคราะหสภาพปจจุบันของโรงเรียน 

    8. มีแผนการสอนที่ด ี

    9. ครูมีความรวมมือกัน 

    10. มีการศึกษาวิจัยเพื่อหาขอมูลในการสรางรูปแบบของโรงเรียน 

    11. มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน 

    12. ใชวิธีการหลากหลายเพื่อพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน 

   Caldwell and Spinks (1990, pp.43-46) ไดกลาวถึง เกณฑประเมินความมีประสิทธิผล

ของสถานศึกษาประกอบดวย 6 ดาน จํานวน 43 รายการ ซึ่งเขาถือวาเปนเกณฑ “แบบอุดมคติ” 

(Idealtype) คือแมแตสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลสูงอาจจะมีไมครบทุกรายการแตก็มีประโยชนที่จะ

ใชวัดความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาไดดังมีรายการดังนี ้

    1. ดานหลักสูตรประกอบดวยมีจุดหมายทางการศึกษาที่ชัดเจนมีแผนงานที่ไดรับ

การวางแผนไวอยางสมดุลและเปนระบบสามารถตอบสนองความตองการของนักเรียนในสถานศึกษา

ไดมีแผนงานพัฒนานักเรียนใหมีทักษะที่ตองการและผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมของนักเรียนใน

ระดับสูง 

    2. ดานการตัดสินใจประกอบดวยบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายสถานศึกษา

ในระดับสูงคณะครูมีสวนรวมในการตัดสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูงชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ

กับสถานศึกษาในระดับสูง 

    3. ดานทรัพยากรประกอบดวยสถานศึกษามีทรัพยากรอยางพอเพียงที่จะชวยใหครู

ทําการสอนไดอยางมีประสิทธิผลสถานศึกษามีครูท่ีมีความสามารถและแรงจูงใจ 
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    4. ดานภาวะผูนําประกอบดวยความสามารถในการกําหนดหนาที่และทรัพยากร

เพื่อปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพการจัดสรรทรัพยากรไดสอดคลองกับความตองการทางการศึกษาการ

ตอบสนองและสนับสนุนความตองการของครูการใสใจตอการพัฒนาในวิชาชีพของครูการกระตุนครู

เกี่ยวของกับแผนพัฒนาวิชาชีพและใชครูที่มีทักษะการตระหนักถึงสิ่งที่กาลังเกิดขึ้นในสถานศึกษาใน

ระดับสูงการสรางความสัมพันธอันดีกับหนวยงานอื่นชุมชนครูและนักเรียนมีรูปแบบการบริหารที่ยืดหยุน

มีความพยายามที่จะใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจัดใหมีขอมูลยอนกลับสําหรับครูอยูในระดับสูงตรวจสอบ

แผนงานและวัดความกาวหนาตามจุดมุงหมาย 

    5. ดานบรรยากาศประกอบดวยสถานศึกษากําหนดคานิยมที่สําคัญผูบริหารครู

นักเรียนแสดงความผูกพันและจงรักภักดีตอจุดหมายและคานิยมของสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม 

นาอยูตื่นเตนและทาทายตอครูและนักเรียนมีบรรยากาศยอมรับและเชื่อถือกันของครูกับนักเรียน 

มีบรรยากาศความไววางใจและการสื่อสารแบบเปดในสถานศึกษามีความคาดหวังในสถานศึกษาวา

นักเรียนทุกคนจะทาดีผูบริหารครูและนักเรียนคาดหวังความสําเร็จในระดับสูงนักเรียนมีขวัญกาลังใจ 

ในระดับสูงนักเรียนมีการยอมรับนับถือและความเปนเจาของผูอื่นจัดใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอ

สถานศึกษามีความเปนระเบียบวินัยที่ดีในสถานศึกษาผูบริหารอาวุโสเกี่ยวของกับเรื่องวินัยของนักเรียน

ในระดับต่ําอัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ําอัตราการพักเรียนของนักเรียนต่ําอัตราความประพฤติ

เหลวไหลของนักเรียนต่ําครูมีขวัญกาลังใจในระดับสูงครูมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวในระดับสูงอัตรา 

การขาดงานของครูต่ําการยายของครูมีเพียงเล็กนอย 

    6. ดานผลลัพธประกอบดวยอัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ําคะแนนทดสอบ

แสดงถึงความสําเร็จในระดับสูงการศึกษาตอหรือหางานทาของนักเรียนอยูในระดับสูง 

    จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลขององคการ ดังกลาวขางตน

สามารถสรุปเปนตัวบงชี้สาหรับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังแสดงในตารางที ่2.1 
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ตารางที ่2.1 

ตัวบงชี้สําหรับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตที่มีประสิทธิผล 
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คว
าม

ถี ่

Edmonds (1979)                          

1. ภาวะผูนําที่แข็งแกรงของผูบริหาร         - -  -  - -   - -      17 

2. ความเปนผูเชี่ยวชาญในดานทักษะ 

    พื้นฐาน 

    - - - - - - - -       -      15 

3. สภาพแวดลอมของโรงเรียนที่สะอาด 

   เรียบรอยและปลอดภัย 

     -   -      -          21 

4. ความคาดหวังของครูที่มีตอนักเรียน 

   ในระดับสูง 

 - - - - - - - - -  -  - - -  -    - - - 7 

5. เฝาติดตามประเมินความกาวหนา 

   ของนักเรียนอยาง 

   ตอเนื่อง 

 - - - - - - -  -  -   - -  - - - - - - - 6 

(ตอ) 

32 



37 

ตารางที ่2.1 (ตอ) 
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Ed

m
on

ds
 (1

97
9)

 

Au
st

in
 a

nd
 R

ey
no

ld
s (

19
90

) 

St
ee

rs
 (1

97
7)

 

M
ilt

on
 (1

98
1)

 

He
rz

og
 (1

99
0 

) 

M
ar

ce
l (

19
90

) 

Sh
ep

he
rd

 (1
99

0)
 

Ch
ris

pe
el

s 
an

d 
An

n 
(1

99
0)

 

Ca
ld

w
el

l  a
n d

 S
pi

nk
s (

19
90

) 

Sr
gio

va
nn

i (
19

91
) 

Pi
er

ce
 (1

99
1)

 

Hi
llm

an
 a

nd
 M

or
tim

or
e 

(1
99

5)
 

Lu
ne

nb
u r

g 
an

d 
Or

ns
te

in
 (1

99
6 

) 

Ha
ns

on
 (1

99
6)

 

Se
ng

e 
(1

99
6)

 

Gl
ick

m
an

 a
nd

 o
th

er
s 

(2
00

1)
 

Ca
ld

w
el

l  a
n d

 S
pi

nk
s (

19
90

) 

อํา
รุง

 จ
ันท

วา
นิช

 แ
ละ

คณ
ะ 

(2
54

6)
 

วา
โร

 เพ
็งส

วัส
ดิ์ 

(2
54

9)
 

นง
ลัก

ษณ
 เร

ือน
ทอ

ง 
(2

55
0 

) 

อน
งค

 พ
ืชส

ิงห
 (2

55
3)

 

ณ
ัฐณ

ิชา
 บ

ัวด
ี (2

55
0)

 

สัม
ฤท

ธิ์ 
กา

งเพ
็ง 

(2
55

1)
 

สุด
า พ

ร 
ทอ

งส
วัส

ดิ์ 
แล

ะส
ุจิต

รา
จร

จิต
ร 

(2
55

6)
 

คว
าม

ถี่ 

Austin and Reynolds (1990)                          

1. การจัดการอาคารสถานที ่      -   -      -          21 

2. ภาวะผูนํา         -    - -  -  - -      18 

3. ความมีเสถียรภาพของบุคลากร -    - - - - - - - -  - - -  -       11 

4. การจัดระบบของหลักสูตรและ 

    การเรียนการสอน 

-  - - - - -     - - -  -   -   -   12 

5. การพัฒนาบุคลากร -    - - -  -   -  - - -  -  - - - - - 9 

6. จัดการเวลาเรียนที่เกิดประโยชนสูงสุด -   - - - - -  -  - - - - -  - - - - -   7 

7. ความเปนเลิศทางวิชาการที่ไดรับการ 

    สนับสนุนจากผูปกครอง 

-  - - - - - - -    -   -   - - - - -  9 

8. การวางแผนรวมกัน -   - - - -   -   -   -   -   - - - 12 

     (ตอ) 33 
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ตารางที2่.1 (ตอ) 
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9. การมีสวนรวมและการสนับสนุน 

    จากผูปกครอง 

-   - - - - - -    -   -   - - - - -  10 

10. ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน -    - - - - - - - - - - - -  - -  - - - - 5 

11. มีเปาหมายและความคาดหวัง 

      รวมกันท่ีชัดเจน 

-    - - - - - - -  - -  -   -   - - - 9 

12. มีระเบียบวินัย -  - - - - - - - -   - - - -  - - - - - - - 4 

Steers (1977)                          

1. ดานลักษณะขององคกร - -  -  - -  - -  - -   -   -      13 

2. ลักษณะของสภาพแวดลอม    -  - -  -     -  -         18 

3. ลักษณะของบุคลากร       -  - -   - -  -  - -      16 

4. นโยบายการบริหารการปฏิบัติงาน  -   - - - -  - -  - -   -   -    -  12 
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 จากตารางที่ 2.1 ความถี่จากการสังเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารหลักสูตร

พบวา ปจจัยที่มีความถี่สูงสุด ไดแกปจจัยดานสภาพแวดลอมรองลงมา คือ ปจจัยดานภาวะผูนําปจจัย

ดานครูและบุคลากรปจจัยดานกระบวนการบริหาร และปจจัยดานกระบวนการเรียนการสอนซึ่งผูวิจัย

ไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบได

ดวยองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ดังนี้ 

  1. องคประกอบดานกระบวนการบริหารเปนตัวบงชี้ที่นําเขามาใชในการบริหารจัดการ  

เพื่อสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้การมีสวนรวมอาคารสถานที่บรรยากาศองคกรนโยบายการบริหาร 

การพัฒนาบุคลากร 

  2. องคประกอบดานผูบริหารหมายถึงตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของผูบริหารที่ชวยสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค ที่ตั้งไวประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี้ภาวะผูนําทักษะการบริหารนโยบายการบริหาร 

  3. องคประกอบดานคณาจารยหมายถึงตัวบงชี้ดานคุณลักษณะและคุณวุฒิของคณาจารย 

ที่ชวยสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้คุณลักษณะของบุคลากรคุณวุฒิของบุคลากรคุณภาพของบุคลากร 

  4. องคประกอบดานกระบวนการเรียนการสอนหมายถึงตัวบงชี้ดานกระบวนการเรียนการสอน

ที่ชวยสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้การจัดระบบหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ระบบดูแลติดตาม

นักศึกษา 
 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
 

 2.2.1 ความหมายของรูปแบบ 

   อํานวยวิทยชูวงษ (2525, น. 56) กลาววา ในแงของการวิจัยนั้นรูปแบบมีคุณคาในการวิจัย 

เพราะชวยในการสรางทฤษฎีและการนําทฤษฎีไปใชรูปแบบทําใหเกิดความชัดเจนในการอธิบาย ชวย

ใหทราบแหลงสมมติฐานที่ยังไมไดพิสูจน นอกจากนี้รูปแบบยังเปนเครื่องกรองขอเท็จจริง แสดงการ

เปนตัวแทนความจริงที่ยังไมสมบูรณ ชวยใหนักวิจัยคาดหวังผลลัพธบางอยางหรืออาจจะกลาวโดยสรุปได

วาทฤษฎีคือ รูปแบบทดสอบแลวนั่นเองนักวิชาการ ใหความหมายคําวา รูปแบบ (Model) เปนการ

จําลองความเปนจริงของปรากฏการณ เพื่อทําใหเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฏการณนั้น 

ไดงายขึ้น (Stoner and Wankel, 1986, p. 16) การแสดงโครงสรางเพื่อใชศึกษาความสัมพันธของ
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ตัวแปร (Keeves, 1997, p. 559) และตัวแทนอยางงายที่ใชอธิบายมิติที่สําคัญบางมิติขององคกร  

(Daft, 1992, p. 20) กลาวไดวา รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองอยางงายหรือยอสวน (Simplified Form) 

ของปรากฏการณตาง ๆ ที่ผูเสนอรูปแบบไดศึกษาและพัฒนาขึ้นมา เพื่ออธิบายหรือแสดงปรากฏการณ 

ใหเขาใจงายขึ้น และใชในการพยากรณปรากฏการณ หรือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานอยางใด

อยางหนึ่งตอไป (เบญจพร แกวมีศรี, 2545, น. 89) และเปนชุดของความสัมพันธจะเปนเชิงปริมาณ

หรือคุณภาพก็ได ซึ่งจะแสดงใหเห็นความหมายเกี่ยวพันของลักษณะที่แทจริงของสิ่งที่เราเกี่ยวของ คําวา 

รูปแบบ โดยมโนทัศนของคําจะมีความหมายอยางนอย 3 อยาง คือ (รัตนา สิงหกูล, 2547) 

    1. ในทางสถาปตยหรือทางศิลปะ หมายถึง หุนจําลอง 

    2. ในทางคณิตศาสตรและเศรษฐศาสตร หมายถึง สมการ 

    3. ในทางศึกษาศาสตร หมายถึง ความสัมพันธของตัวแปร กรอบของความคิด หรือ

การแทนความคิดออกเปนรูปธรรม 

   การใหความหมายของรูปแบบนั้นมีนักวิชาการหลายทาน ไดใหความหมายของรูปแบบ

ไวหลายลักษณะ ทั้งที่คลายคลึงและแตกตางกัน กลาวคือ 

    1. รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองที่เปนตัวแทนของความเปนจริง แตมีความตางกันอยู

ที่ขนาดเทานั้น กลาวคือ อาจมีขนาดเล็กหรือใหญกวาปกติ ซึ่งจะชวยใหเขาใจถึงสภาพท่ีแทจริงของสิ่ง

นั้นไดอยางลึกซึ้ง นักวิชาการที่ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ ไดแก (สวัสดิ์ สุคนธรังสี, 2520, 

น. 206); (วัชนียเชาวดํารง, 2542, น. 74); (พิณสุดา สิริธรังศรี, 2546, น. 10); (Smithandothers, 

1980, p 461) 

    2. รูปแบบ หมายถึง แนวความคิดหรือทฤษฎีตาง ๆ ที่เปนขอเสนอในการพัฒนา 

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อจัดระเบียบความคิดเกี่ยวกับความเปนจริง เพื่อใหเขาใจถึงสาระสําคัญของความเปน

จริงและชัดเจนมากขึ้นนักวิชาการที่ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ ไดแก (สุมน อมรวิวัฒน, 

2545, น. 80); (Willler, 1968, p. 18) 

    3. รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางความสัมพันธระหวางปจจัยหรือตัวแปร

ตาง ๆ โดยอาศัยองคประกอบที่มีความสัมพันธและมีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน เพื่อชวยใหเขาใจ

ขอเท็จจริงหรือปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ โดยจัดวางแบบแผนใหเขาใจงายขึ้น 

นักวิชาการที่ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ ไดแก (สมาน อัศวภูมิ, 2537, น. 11); (พูลสุข 

หิงคานนท, 2540, น. 50); (อุทุมพร จามรมาน, 2541, น. 22); (สุภาว อาวสกุลสุทธิ, 2552, น. 58) 

   จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง โครงสรางความสัมพันธ

ระหวางปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ โดยอาศัยองคประกอบที่มีความสัมพันธและมีความเชื่อมโยงซึ่งกัน

และกัน เพื่อชวยใหเขาใจขอเท็จจริงหรือปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 
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 2.2.2 ประเภทของรูปแบบ 

 รูปแบบที่นํามาใชในการวิจัยมีหลายประเภท นักวิชาการไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลาย

ลักษณะ ดังนี้ 

   เสรี ชัดแชม (2538, น. 7) ไดสรุปความคิดเห็นของนักวิชาการและนําเสนอประเภทของ

แบบจําลองหรือรูปแบบไว ดังนี้ 

    1. แบบจําลองเชิงกายภาพ (Physical Model) แบงได ดังนี้ 

     1.1  แบบจําลองของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model Of) เชน แบบจําลองเครื่องบินที่สราง

เหมือนจริงแตมีขนาดยอสวน 

     1.2  แบบจําลองเพื่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model For) เชน แบบจําลองที่ออกแบบไว

เพื่อเปนตนแบบผลิตสินคา ตองสรางแบบจําลองเทาของจริงขึ้นมากอน แลวจึงผลิตสินคาตาม

แบบจําลองนั้น 

    2. แบบจําลองเชิงแนวคิด (Conceptual Model) แบงได ดังนี้ 

     2.1  แบบจําลองเชิงแนวคิดของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Conceptual Model Of) เปน

แบบจําลองที่สรางขึ้นจากแนวคิดทฤษฎี เพื่ออธิบายปรากฏการณบางอยาง เชน แบบจําลองการคง

อยูในโรงเรียนของนักเรียน เปนตน 

     2.2  แบบจําลองเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Conceptual Model For) เปน

แบบจําลองที่สรางขึ้นจากแนวคิดทฤษฎีการคัดสรรตามธรรมชาติ เพื่อนําไปอธิบายทฤษฎี การคงอยู

ของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน 

   ศิริชัย กาญจนวาสี (2546, น. 57-59) ไดแบงประเภทของรูปแบบจากวิธีการนําเสนอ

แนวคิดของรูปแบบตามการกระทําได 3 ลักษณะ ดังนี้ 

    1. รูปแบบเชิงบรรยาย เปนการนําเสนอโดยใชคําบรรยายระบุถึงหลักการหรือตัวแปร 

และมีคําอธิบายถึงปรากฏการณดวยคําบรรยายความสัมพันธระหวางแนวคิด หลักการ หรือ ตัวแปร

เหลานั้น 

    2. รูปแบบเชิงรูปภาพ เปนการนําเสนอโดยใชรูปภาพหรือสัญลักษณจําลองแสดงถึง

แนวคิด หลักการ หรือตัวแปร และลากเสนโยงความสัมพันธระหวางแนวคิด หลักการ หรือ ตัวแปร

เหลานั้น 

    3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร เปนการนําเสนอโดยใชสัญลักษณแทนความคิด หลักการ 

หรือตัวแปร และใชฟงกชันคณิตศาสตรเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางแนวคิด หลักการ หรือตัวแปร

เหลานั้น 
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   Smithandothers (1980, pp. 461-462) ไดจําแนกประเภทของรูปแบบออกเปน  

2 รูปแบบ ดังนี้ 

    1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ไดแก 

     1.1  รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน เครื่องบิน

จําลอง หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา เปนตน 

     1.2  รูปแบบเหมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน 

การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลองจริง เครื่องบินจําลองที่บินไดหรือเครื่องฝกบิน 

เปนตน แบบจําลองชนิดนี้ใกลเคียงความจริงกวาแบบแรก 

    2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) ไดแก 

     2.1  รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) รูปแบบนี้พบมากที่สุด เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน คําพรรณนา

ลักษณะงาน คําอธิบายรายวิชา เปนตน 

     2.2  รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 

(Quantitative Model) เชน สมการและโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

   Keeves (1999, pp. 386-387) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร 

และไดมีพัฒนาการใชรูปแบบทางการศึกษาเปน 4 ประเภท คือ 

    1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Model) เปนรูปแบบที่ใชการอุปมาอุปมัย

เทียบเคียงปรากฏการณ ซึ่งเปนรูปธรรมเพื่อสรางความเขาใจในปรากฏการณที่เปนนามธรรม เชน 

รูปแบบในการทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปดน้ําเขา

และปลอยน้ําออกจากถัง นักเรียนที่จะเขาสูระบบเปรียบเสมือนกับน้ําที่ไหลเขาถัง นักเรียน ที่ออกจาก

ระบบเปรียบเสมือนกับน้ําที่ไหลออกจากถัง ดังนั้น นักเรียนที่คงอยูในระบบจึงเทากับนักเรียนที่เขาสู

ระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ เปนตน จุดมุงหมายของรูปแบบก็เพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลง

ประชากรนักเรียนของโรงเรียน 

    2. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการ

บรรยายหรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทาง

ความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น ๆ และใชขอความ 

ในการอธิบายเพื่อใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตจุดออนของรูปแบบประเภทนี้คือ ขาดความชัดเจน

แนนอนทําใหยากแกการทดสอบรูปแบบ แตอยางไรก็ตามก็ไดมีการนํารูปแบบนี้มาใชกับการศึกษา

มาก เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน 

    3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) ที่ใชแสดงความสัมพันธของ

องคประกอบหรือตัวแปรโดยสัญลักษณทางคณิตศาสตร รูปแบบประเภทนี้นิยมใชกันทั้งในสาขาวิชา
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จิตวิทยาและศึกษาศาสตร รวมทั้งการบริหารการศึกษา นอกจากนี้รูปแบบลักษณะนี้สามารถนําไปสู

การสรางทฤษฎีเพราะสามารถนําไปทดสอบสมมุติฐานได รูปแบบทางคณิตศาสตรนี้สวนมากพัฒนา 

มาจากรูปแบบเชิงขอความ 

    4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกวา 

เทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุทําให

สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญ ของรูปแบบนี้คือ ตองสราง

ขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง แตละสมการ

แสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปรจากนั้นมีการรวบรวมขอมูลในสภาพการณที่เปนจริง 

เพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

     4.1  รูปแบบระบบเชิงเสนเดี่ยว (Recursive Model) ที่แสดงความสัมพันธ รูปแบบ

เชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียว โดยไมมีความสัมพันธ

ยอนกลับ 

     4.2  รูปแบบเชิงสาเหตุเสนคู (Non-recursive Model) คือ รูปแบบที่แสดง

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัวแปรตัวหนึ่ง  

อาจเปนทั้งตัวแปรเชิงเหตุและเชิงผลพรอมกันจึงมีทิศทางยอนกลับได 

   Olio and Donk (2007, pp. 69-71) ไดกลาวถึง การจัดแบงประเภทของรูปแบบตาม

แนวคิดพื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยายและอธิบายปรากฏการณนั้น ๆ เปนหลัก และได

แบงรูปแบบการสอนไว 4 รูปแบบ ดังนี้ 

    1. Information-processing Model เปนรูปแบบที่ยึดหลักความสามารถกระบวนการ 

ประมวลขอมูลของผูเรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

    2. Personal Model เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับปจเจกบุคคลและการพัฒนา

บุคคลเฉพาะรายโดยมุงเนนกระบวนการที่แตละบุคคลจัดระบบและปฏิบัติตอสรรพสิ่ง (Reality) ทั้งหลาย 

    3. Social Interaction Modelเปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวาง

บุคคลและบุคคลตอสังคม 

    4. Behavior Model เปนกลุมของรูปแบบการสอนที่ใชองคความรูดานพฤติกรรม

ศาสตรเปนหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเนนที่สําคัญ คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตไดของ

ผูเรียนมากกวาการพัฒนาโครงสรางทางจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ไมสามารถสังเกตได 

   การใชรูปแบบ (Model) เพื่อเปนเครื่องมือในการปฏิบัติการของนักวิเคราะห หรือใช

รูปแบบเปนวิธีการหนึ่งในการศึกษาคนควาและการวิจัยมีความนิยมกันมาก ซึ่งรูปแบบดังกลาวตอง 

เปนแนวคิด ที่มีทฤษฎี หลักการ หรือเหตุผลตาง ๆ มาสนับสนุนเปนหลักเพื่อการเปรียบเทียบกับสภาพ

จริงที่เกิดขึ้นได ดังนั้น องคประกอบที่กําหนดในรูปแบบดังกลาว ตองแสดงความสัมพันธวาเปนอยางไร 
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มีสวนคลายคลึงหรือสวนแตกตางไปจากแนวคิดในรูปแบบมากนอยอยางไร มีความหมายอยางไร 

เพราะรูปแบบมิไดมุงเฉพาะการศึกษาวาอะไรเปนอะไร แตมุงหมายใหนําเอาผลการศึกษาไปใชใหเกิด

ประโยชนในทันทีหรืออนาคตไดและจากการศึกษากรณีตัวอยางของรูปแบบจากเอกสารหรืองานวิจัย 

พบวา ไมปรากฏหลักเกณฑที่ตายตัววาองคประกอบของรูปแบบมีองคประกอบอะไร บางอยางไรสวน

ใหญมักจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณที่ผูสนใจดําเนินการศึกษา หรือออกแบบตาม

แนวคิดทฤษฎีหรือหลักการพ้ืนฐานในการกําหนดรูปแบบแตละรูปแบบนั้นเปนหลัก 

   จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ สรุปไดวา การแบงประเภทของรูปแบบสามารถ

แบงเปนรูปแบบเชิงกายภาย รูปแบบเชิงสัญลักษณ รูปแบบเชิงเทียบเคียง รูปแบบเชิงแนวคิด รูปแบบ 

เชิงรูปธรรม รูปแบบเชิงนามธรรม และรูปแบบเชิงขอความ 

   อยางไรก็ตามการที่จะนํารูปแบบใดไปใชตองพิจารณาใหเหมาะสมกับเรื่องที่จะนําไปใช

ดวย สําหรับการวิจัย เรื่องรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยใชรูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model)  

(ซึ่งหมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางของความเกี่ยวของระหวางชุดของปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ หรือ

องคประกอบที่สําคัญในเชิงความสัมพันธ หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพื่อชวยใหเขาใจขอเท็จจริงหรือ

ปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ (Keeves, 199, pp. 386-387) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อ

ในการบรรยาย อธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษาและแผนภูมิ เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด 

องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆที่สําคัญเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2.2.3 ลักษณะของรูปแบบที่ด ี

 รูปแบบชวยในการสรางทฤษฎี เชน ลดการอางอิงหลักฐานจํานวนมาก อธิบายและพยากรณ 

สิ่งตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว ทําใหเขาใจไดงาย แตรูปแบบก็มีขอจํากัด กลาวคือ รูปแบบอาจไมสอดคลอง

กับความเปนจริง บางครั้งรูปแบบกอใหเกิดความเขาใจผิดวาเรื่องจริงหรือของจริงนั้นเปนเรื่องงาย ๆ 

(Oversimplification) เชน การสรางรูปแบบโครงกระดูกของรางกายมนุษยจําเปนตองตัดอวัยวะตาง ๆ 

ออกไปเปนจํานวนมาก แตถาสวนที่ขาดหายไปเปนสวนที่มีความสําคัญรูปแบบนั้นก็เปนอันตรายตอ

ผูใชเพราะอาจจะกอใหเกิดความเขาใจผิด อันตรายของการใชรูปแบบยิ่งจะมีมากขึ้นหากรูปแบบนั้น

เปนตัวแทนของปรากฏการณจริงที่มีความซับซอนสูง เชน ปรากฏการณทางสังคมและปรากฏการณ

ทางจิตวิทยา เปนตน บอยครั้งที่พบวาทฤษฎีที่สําคัญและมีชื่อเสียงหลายทฤษฎีมีรูปแบบที่ไมสมบูรณ 

เชน เสนอขอเท็จจริงของทฤษฎีผิดพลาด แปลความหมายผิด เสนอขอสรุปโดยอางเหตุผลผิด เปนตน 

ซึ่งสิ่งเหลานี้นักวิจัยควรระมัดระวัง (Bertalanffy, 1968, p. 200) ดังนั้นการสรางรูปแบบที่ดีนับเปน

เรื่องจําเปนที่จะตองทําความเขาใจ ซึ่งมีนักการศึกษาและนักวิชาการไดนําเสนอลักษณะของรูปแบบที่ดี 

ดังนี้ 
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   คงศักดิ์ สันติพฤกษวงศ (2540, น. 15, อางถึงใน เบญจพร แกวมีศรี, 2546, น. 92) 

แปลหนังสือของ ทาคาโอะมิยากาวะ ซึ่งกลาวเกี่ยวกับลักษณะรูปแบบที่ดีไววา รูปแบบที่ดีเปรียบเสมือน

สิ่งที่จะทําใหผูที่สนใจศึกษาในเรื่องนั้นๆ ไดมีความเขาใจเปนเบื้องตนกอนการศึกษาในแนวลึกตอไป 

ดังนั้น การสรางรูปแบบที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 

    1. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาเนน

ความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวมๆ 

    2. รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมาซึ่งสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูล

เชิงประจักษ โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบนั้น

ตองถูกยกเลิกไป 

    3. รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลของเรื่องที่ศึกษาได

อยางชัดเจน 

    4. รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธของเรื่องท่ีศึกษาได 

    5. รูปแบบในเรื่องใดจะเปนเชนไรขึ้นกับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 

   อุทุมพร จามรมาน (2541, น. 22) ไดทําการศึกษาและสรุปถึงรูปแบบที่อยูในขอบขาย

ของงานวิจัยควรมีลักษณะที่ดี ดังนี้ 

    1. นําไปสูการอธิบาย การทํานายได โดยอางอิงขอมูลจากการสังเกตท่ีเชื่อถือได 

    2. นําไปสูผลเดิมที่มีการทดลองซ้ํา ๆ 

    3. นําไปสูการอธิบายเชิงเหตุผล 

    4. ชวยขยายความรูและนําไปสูการแสวงหาองคความรูไดมากข้ึน 

    5. มีความชัดเจนและสามารถตรวจสอบได 

    6. กระบวนการสรางรูปแบบเปนกระบวนการที่ไมอยูนิ่งและไมสิ้นสุด 

   Keeves (1988, p. 560) ไดกลาวถึง ลักษณะของรูปแบบที่ดี ดังนี้ 

    1. รูปแบบควรประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางของตัวแปรมากกวา

ความสัมพันธเชิงเสนตรงธรรมดา อยางไรก็ตามความสัมพันธเชิงเสนตรงมีประโยชนในชวงตนของการ

พัฒนารูปแบบ 

    2. รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได 

สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกตและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจกัษ 

    3. รูปแบบควรจะระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น 

นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณแลวยังใชเปนเครื่องมือในการอธิบายปรากฏการณได

อีกดวย 
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    4. รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางความคิดรอบยอด (Concept) ใหม และ

การสรางความสัมพันธของตัวแปรใหม ซึ่งจะเปนการเพิ่มองคความรู (Bodyof Knowledge) ในเรื่อง

ที่กําลังศึกษาดวย 

   สรุปไดวาลักษณะของรูปแบบที่ดีควรประกอบดวยองคประกอบของความสัมพันธเชิง

โครงสราง และแสดงความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องที่จะศึกษาไดอยางชัดเจน สามารถนําไปสู

ความคิดใหม ชวยขยายความรูและนําไปสูการแสวงหาองคความรูไดมากขึ้น ซึ่งสามารถตรวจสอบได

ดวยขอมูลเชิงประจักษ 

 2.2.4 การประเมินรูปแบบ 

 รูปแบบเปนเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการคนหาคําตอบ ความรูความเขาใจใน

ปรากฏการณทั้งหลาย หรือจากทฤษฎี หลักการตาง ๆ ได แตรูปแบบไมใชทฤษฎี (Keeves, 1997, 

pp. 386-387) กลาววา รูปแบบโดยทั่วไปจะตองมีองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้ 

   2.2.4.1 รูปแบบจะตองนําไปสูการทํานาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน

ทดสอบได กลาวคือ สามารถนําไปสรางเครื่องมือเพื่อไปพิสูจนทดสอบได 

   2.2.4.2 โครงสรางของรูปแบบจะตองประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal 

Relationship) ซึ่งสามารถใชอธิบายปรากฏการณของเรื่องนั้น ๆ ได 

   2.2.4.3 รูปแบบจะตองสามารถสรางจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด 

(Concept) และความสัมพันธ (Interrelations) รวมทั้งชวยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู 

   2.2.4.4 รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสราง (Structural Relationships) 

มากกวาความสัมพันธเชิงเชื่อมโยง (Associative Relationships) 

   การพัฒนารูปแบบอาจมีขั้นตอนการดําเนินงานแตกตางกันไป แตโดยทั่วไปแลวจะแบงเปน

สองขั้นตอนใหญ ๆ คือ 1) การสรางรูปแบบ (Construct) และ 2) การหาความตรง (Validity) ของ

รูปแบบ (Willer, 1968, p. 83) สวนรายละเอียดแตละขั้นตอนวามีการดําเนินการอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับ

ลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ หากเปนการพัฒนารูปแบบที่เปน

สวนหนึ่งของงานวิจัยหรือวิทยานิพนธก็อาจมีวิธีดําเนินการ 2 ขั้นตอนหลัก คือ การพัฒนารูปแบบ

และการทดสอบประสิทธิภาพประสิทธิผลของรูปแบบนั้น ซึ่งก็มีความสําคัญยิ่งตอการที่จะใหไดมาซึ่ง

รูปแบบในการศึกษาวิจัยที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได โดยปกติแลวใน

การวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร มักจะทําการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติ หรือ

วิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งเปนเรื่องที่ตองคํานึงถึงความถูกตองและความเชื่อมั่นของขอมูลตัวเลขเหลานั้น 

มิฉะนั้นอาจเกิดผลเสียมากกวาผลดีเสียอีกการทดสอบหรือการประเมินรูปแบบอาจกระทําไดหลาย

ลักษณะดังที่ Joint Committeeon Standard or Education Evaluation ไดนําเสนอหลักการประเมิน
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เพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบซึ่งจัดเปน 4 มาตรฐาน ดังนี้ (Stufflebeam 

Madaus and Scriven, 2000, pp. 399-402) 

    1. มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) ผลการประเมินตองใหขอมูล

ตรงตามที่ผูใชผลการประเมินอยากรู และนําไปใชประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานไดจริง 

โดยเฉพาะถาสามารถใหขอมูลชวยในการปรับปรุงตนเองไดในระดับบุคคลก็จะยิ่งเปนประโยชนมากขึ้น 

    2. มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standards) วิธีการที่ใชในการประเมิน

จะตองมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง ประหยัด คุมคา และเหมาะสม 

    3. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใชในการประเมิน

ตองไมสงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน คํานึงถึงสิทธิสวนบุคคล มีจรรยาบรรณในการ

ปฏิบัติงาน ไมทําใหการประเมินกอใหเกิดผลเสียหายกับผูใด 

    4. มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) วิธีการที่ใชในการประเมิน 

ตองมีความถูกตองใหขอมูลที่เชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชในการประเมินตองสามารถวัดตัวบงชี้ที่ตองการ

จะวัดไดจริง มีความครบถวนสมบูรณตามตัวบงชี้ที่ตองการวัด แหลงผูใหขอมูลเชื่อถือได ใหขอมูลตาม

ความเปนจริง วิธีการวิเคราะหและการเสนอผลการประเมินถูกตองและผลการประเมินมีความเปนปรนัย 

   การทดสอบรูปแบบหรือการประเมินในบางเรื่องก็ไมสามารถกระทําได ดวยขอจํากัด

ของสภาพการณตาง ๆ ซึ่ง (Eisner, 2004, pp. 808-810) ไดนําเสนอแนวคิดของการทดสอบหรือ

ประเมินโดยใชผูทรงคุณวุฒิดวยเห็นวาการวิจัยทางการศึกษาสวนใหญดําเนินการตามหลักการทาง

วิทยาศาสตรหรือเชิงปริมาณมากเกินไป และในบางเรื่องก็ตองการความละเอียดออนมากกวาการได

ตัวเลขแลวสรุป จึงไดเสนอแนวคิดการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิไวดังนี้ 

    1. การประเมินโดยแนวทางนี้ มิไดประเมินโดยเนนสัมฤทธิผลของเปาหมายหรือ

วัตถุประสงคตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเปาหมาย (Goal Based Model) การตอบสนองปญหา

และความตองการของผูที่เกี่ยวของตามรูปแบบของการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive Model) 

หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินอิง การตัดสินใจ (Decision Making 

Model) แตอยางใดอยางหนึ่ง แตการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิจะเนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้ง

เฉพาะในประเด็นที่ถูกนํามาพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของ

กับการตัดสินใจเสมอไปแตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณ

ของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่จะทํา

การประเมิน 

    2. รูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่จะประเมิน

โดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้งและตองอาศัย

ผูทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัดคุณคาไมอาจประเมินดวยเครื่องวัดใด ๆ 
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และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใชในทาง

การศึกษาระดับสูงมากข้ึนทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา ผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริง ๆ จึงจะทราบ

และเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังนั้นในวงการอุดมศึกษาจึงนิยมนํารูปแบบนี้มาใชในเรื่องที่ตองการความลึกซึ้ง

และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 

    3. รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือ ผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความ

เชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตาง ๆ นั้น 

จะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั่นเอง 

    4. รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตาม

อัธยาศัยและความถนัดของแตละคนนับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่จะนํามาพิจารณาการบงชี้

ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ 

   การทดสอบหรือประเมินรูปแบบทั้ง 2 วิธีที่กลาวมาตามแนวคิดของ Joint Committeeon 

Standards for Education Evaluation นําเสนอ และการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ 

(Day and Eisne, 2004, pp. 808-810) ซึ่งเปนวิธีที่แสดงถึงโครงสรางทางความคิดโดยใชหลักการ

เทียบเคียงจากแนวความคิด ประสบการณ ขอมูล และความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ผูวิจัยใช

วิธีการตรวจสอบความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseur) ที่มีความรูความสามารถ และมีความ

เขาใจอยางลึกซ้ึงเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2.2.5 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

 มีนักการศึกษาไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบในการบริหาร ดังนี้ 

   นงลักษณ เรือนทอง (2550, น. 164-165) ไดวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่ม ี

ประสิทธิผล พบวา องคประกอบของวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลประกอบดวย  

8 องคประกอบ คือ 1) การเปนองคกรแหงการเรียนรู 2) ผูบริหารและครูเปนครูมืออาชีพ 3) การประกัน

คุณภาพ การตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ 4) สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 5) การมีวิสัยทัศน

และวัตถุประสงครวมกัน 6) เนนการเรียนการสอน 7) การสอนที่มีวัตถุประสงค 8) มีความคาดหวัง 

ตอนักเรียนสูงและผลการวิจัยยังพบวา รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล มีความเหมะสม

ถูกตอง เปนไปได และสามารถนําไปใชประโยชนไดสอดคลองกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย  

   เพชริน สงคประเสริฐ (2551, น. 48-49) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบวา (1) รูปแบบการ

บริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

และการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา ผูเชี่ยวชาญและครูฝายวิชาการ มี 4 องคประกอบ คือ 1) ภาวะ

ผูนําทางการเรียนการสอน 2) ขั้นตอนการทํางานเปนทีมในสถานศึกษา 3) ภารกิจและขอบขายงาน
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วิชาการ 4) กระบวนการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา (2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึด

หลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่สรางขึ้นประกอบดวย องคประกอบหลัก 4

องคประกอบ ไดแก 1) องคประกอบดานภาวะผูนําทางการเรียนการสอน 2) องคประกอบเกี่ยวกับ

ขั้นตอนการทํางานเปนทีมในสถานศึกษา 3) องคประกอบดานภารกิจและขอบขายงานวิชาการ 4)

องคประกอบดานกระบวนการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา และผลการประเมินความเหมาะสม

อยูในระดับมาก (3) การทดลองใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงผลใหผูบริหาร/หัวหนางานวิชาการมีพฤติกรรมและแนวปฏิบัติที่สอดคลอง

กับบทบาทผูนําทางวิชาการ และบริบทของสถานศึกษา บุคลากรและผูเกี่ยวของ มีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับหลักการและขั้นตอนการทํางานเปนทีม สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนไดอยางเปน

รูปธรรม (4) การประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน หลังการทดลองยืนยัน รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีม 4 

องคประกอบ ที่พัฒนาขึ้นวา มีความเปนไปไดและเหมาะสมอยูในระดับมาก 
 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนการวิจัยเชิงประจักษที่ขอมูลไมไดอยูในรูป

ของจํานวน ไมคอยคํานึงถึงตัวเลขแตพยายามเขาหาขอมูลอยางใกลชิดกับปรากฏการณจนสามารถ

สรุปขอมูลดวยภาษาตรรกะวิทยา เปนการวิจัยที่เนนความเปนธรรมชาติหรือ การสรางสรรค และจาก

คําจํากัดความของการวิจัยเชิงคุณภาพที่นักวิชาการกลาวไว สรุปไดวา การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัย

เชิงคุณลักษณะของประชาชนและสังคมบนพื้นฐานของขอมูลที่เปนธรรมชาติ ไมไดเปนขอมูลที่เปน

จํานวนและวิเคราะหดวยสถิติ การวิจัยเชิงคุณภาพจึงมีความเปนนามธรรม บางเรื่องไมสามารถวัด ชั่ง 

ตวงไดเหมือนการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการศึกษาความจริงจากปรากฏการณที่เปนธรรมชาติของบุคคล

และสังคมที่ปราศจากการเสริมแตง เพื่อทราบลักษณะที่แทจริงของคนนั้นหรือสังคมนั้น (สุชาติ

ประสิทธิ์รัฐสินธุ และกรรณิการ สุขเกษม, 2547, น. 18) ; (ชาย โพธิสิตา, 2552, น. 23-29) 

 2.3.1 ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพอาศัยขอมูลเชิงประจักษจากปรากฏการณที่เปนธรรามชาติ กลาวคือ (ชาย

โพธิสิตา, 2552, น. 30-47) ; (สุภางค จันทวานิช, 2553, น. 13-14) 

   2.3.1.1 เปนการวิจัยที่ไมคอยคํานึงถึงตัวเลขแตศึกษาความเปนจริงจากปรากฏการณ 

ที่มีความเปนธรรมชาติของมนุษย สังคม หรือองคกร โดยขาดทฤษฎีหรือวรรณกรรมที่สนับสนุนและ

การสรุปผลการวิจัยขึ้นอยูกับนักวิจัย 
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   2.3.1.2 ขอตกลงเบื้องตนหรือขอสันนิษฐานการวิจัยของการวิจัยเชิงคุณภาพจะเกี่ยวของ

กับกระบวนการ มากกวาผลลัพธหรือผลผลิต ใหความสนใจความหมายเชิงตรรกะเกี่ยวกับมนุษย มนุษย

เปนเครื่องมือใหขอมูลที่สําคัญมากกวาแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ การพรรณนาผลการวิจัยเปนไป

ตามกระบวนการ ความหมาย และความเขาใจที่ไดจากคําพูดประชาชนและภาพตาง ๆ 

   2.3.1.3 วิธีการวิจัยเปนวิธีการวิจัยแบบอุปมาน โดยศึกษาจากขอสรุปกลุมยอย ๆ ไปสู

บทสรุปใหญ มีขอบเขตของบริบท การพัฒนาทฤษฎีเพื่อความเขาใจ สรางความถูกตองและความเชื่อถือ

โดยการพิสูจน 

 2.3.2 ขั้นตอนของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพมีขั้นตอนการวิจัยคลายกับการวิจัยประเภทอื่น ๆ คือ (ชาย โพธิสิตา, 2552,  

น. 110-136); (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2554, น. 223-224) 

   2.3.2.1 การกําหนดประเด็นปญหา กําหนดหัวขอและประเด็นปญหาใหชัดเจน โดยทั่วไป

จะไมตั้งสมมติฐานไว เพียงแตกําหนดแนวคิดเชิงทฤษฎีไวกวางๆ 

   2.3.2.2 การคัดเลือกกลุมตัวอยาง ไมควรกําหนดกลุมตัวอยางหรือประชากรใหญเกินไป 

เชน นักวิจัย 1 คน ไมควรศึกษากลุมตัวอยางมากกวา 300 คน เพื่อใหสามารถศึกษาในแนวลึกได 

   2.3.2.3 การกําหนดเครื่องมือวิจัย ควรใชเครื่องมือหลาย ๆ อยาง ไดแก แบบสอบถาม 

แบบสัมภาษณ แบบบันทึกขอมูลภาคสนาม เชน กลองถายรูป กลองถายวีดีทัศน และเครื่องบันทึกเสียง 

   2.3.2.4 การเก็บขอมูล นักวิจัยจะตองเก็บขอมูลใหสอดคลองกับความเปนจริงบนพื้นฐาน

ความเปนธรรมชาติโดยไมมีการเสริมแตง ดวยวิธีการดังตอไปนี้ 

      1) การสังเกต เปนวิธีที่นิยมมากที่สุด ซึ่งมีทั้งการเปนผูสังเกตอยางสมบูรณ 

(Complete Observer) โดยนักวิจัยเขาไปอยูชุมชนนั้นเปนเวลานาน ๆ บางคนเรียกวา การสังเกต

แบบมีสวนรวมหรือการเปนสมาชิกแบบรวมสังเกต (Observer Participant) และการสังเกตแบบไมมี

สวนรวม 

      2) การสัมภาษณ อาจใชการสัมภาษณแบบพบปะกัน การสัมภาษณทางโทรศัพท 

หรือการสัมภาษณเปนกลุม 

      3) การเก็บขอมูลจากเอกสาร ศึกษาจากหนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ หรือ 

ผลการประชุม 

      4) การใชโสตทัศนูปกรณเปนเครื่องมือบันทึกขอมูลภาคสนาม เชน ภาพยนตร 

ภาพถาย หรือแถบบันทึกเสียง 

      5) การใชแบบสอบถาม 
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   2.3.2.5 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยตองวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง โดยไมเนนการวิเคราะห 

เชิงสถิติ แตจะมีการจําแนกขอมูล วิเคราะหสวนประกอบ สรางขอสรุปแบบอุปมาน การตีความขอมูล 

และอธิบายสาเหตุกับความเชื่อมโยงอยางมีระบบ 

   2.3.2.6 การจัดทํารายงานการวิจัย จัดทํารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เพื่อเผยแพร

และรายงานการวิจัยสําหรับผูบริหาร 

   กลาวโดยสรุป การวิจัยเชิงคุณภาพจะตองออกแบบการวิจัยใหครอบคลุมใน 4 ขอคําถาม

ของการวิจัย คือ “จะใชกลยุทธอยางไรในการเก็บรวบรวมขอมูล มีกรอบแนวคิดอะไรบาง จะเก็บขอมูล

จากใคร และจะเก็บและสังเกตขอมูลอยางไร” การวิจัยเชิงคุณภาพ ไมเนนขอมูลที่เปนจํานวน แตจะเปน

ขอมูลเชิงลักษณะวาประชากรมีชีวิตความเปนอยูอยางไรมีขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมอยางไร มีความ

เปนมาของชาติพันธุอยางไร ซึ่งแตกตางจากการวิจัยเชิงปริมาณที่มีจํานวนบงบอกความมากนอย การวิจัย

เชิงคุณภาพมีขั้นตอนการวิจัยคลายคลึงกับการวิจัยตาง ๆ โดยทั่วไป 

 2.3.3 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพขอมูลที่ใชจะเปนขอมูลที่ไมสามารถทําเปนปริมาณไดที่เรียกวาขอมูลเชิง

คุณภาพดังนั้นจึงไมสามารถจะใชวิธีการทางสถิติไดแตเราจะใชวิธีการที่เรียกวาการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพซึ่งจะเปนวิธีการสรุปรวมขอมูลหรือสังเคราะหขอมูลเพื่อตอบประเด็นปญหาหรือทดสอบ

สมมุติฐานการวิจัยตาง ๆ ครบทุกขอ 

   2.3.3.1 ลักษณะการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ มีดังนี ้

      1) การวิเคราะหขอมูลจะกระทําไปพรอมๆกับกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล

และกระทําแบบลอกันไปตลอดระหวางการเก็บขอมูลกับการวิเคราะหขอมูลและก็ยังทําตอไปหลังจาก

การเก็บขอมูลสิ้นสุดลงแลวจนกวาผลการวิเคราะหจะนิ่งการวิจัยเชิงคุณภาพจะเปนวิธีการที่เรียกวา

วิธีการอุปนัย (Induction) จะเริ่มตนจากการศึกษาหลายๆแนวคิดทฤษฎีแลวมาสรางเปนขอสรุปเชิง

นามธรรมที่เรียกวาสมมุติฐานชั่วคราวและมีการตรวจสอบสมมุติฐานชั่วคราวดวยขอมูลเชิงคุณภาพ 

      2) ขอมูลที่ใชเปนขอมูลจากมุมมองของคนในนั่นคือการวิจัยเชิงคุณภาพจะไม

ใชทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งหรือหลายทฤษฎีมาเปนแนวทางในการพิจารณาปรากฏการณเนื่องจากนักวิจัย

ไมอาจทราบไดวาทฤษฎีที่ศึกษามานั้นจะตรงกับทัศนะการมองของคนในหรือไมจึงไมตองดวนสรุป

ปรากฏการณตามสายตาของคนภายนอกดังนั้นนักวิจัยจึงตองทําใจใหปลอดจากทฤษฎี 

      3) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพอาจเริ่มตนดวยการสรางสมมุติฐานชั่วคราว

ซึ่งไดมาจากแนวคิดทฤษฎีสวนหนึ่งและไดมาจากการสรางสรรคหรือจินตนาการอีกสวนหนึ่งที่เรียกวา

สมมุติฐานชั่วคราวเนื่องจากผูวิจัยสามารถเปลี่ยนแปลงสมมุติฐานไดตลอดเวลาตามปรากฏการณ

จนกวาสมมุติฐานชั่วคราวนั้นจะนิ่งแลวจึงสรุปเปนผลการวิจัย 
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      4) ผูวิจัยตองเปนผูวิเคราะหขอมูลดวยตนเองกระบวนการที่นักวิจัยเขาไปสัมผัส

ปรากฏการณเริ่มตนจากการเก็บขอมูลนําสมมุติฐานชั่วคราวมารองรับขอมูลเพื่อนําไปสูการยอมรับ

หรือปฏิเสธตลอดจนการสรางหรือปรับแกสมมุติฐานใหมขึ้นมาแทนที่ซึ่งกระบวนการอยางนี้ผูวิจัย 

จะรูดีกวาคนอ่ืน ๆ 

   2.3.3.2 ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ มีดังนี้ 

      ขั้นที่ 1 การใชแนวคิด ทฤษฎี และการสรางกรอบแนวคิดหรือสมมุติฐานชั่วคราว 

สําหรับการวิเคราะห ลักษณะของกรอบแนวคิดในการวิจัยเชิงคุณภาพมีดังนี ้

        1. กรอบแนวคิดจะสรางจากหลายๆแนวคิด ทฤษฎี ซึ่งมีลักษณะเปนสห

สาขาวิชา 

        2. การสรุปกรอบแนวคิดจะใชขอมูลจากปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริง

คอนขางมาก ที่เราเรียกวา Grounded Theory 

      ขั้นที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของขอมูล กอนที่จะวิเคราะหขอมูลผูวิจัยจะตอง

ตรวจสอบคุณภาพของขอมูลกอน ซึ่งมีแนวทางการตรวจสอบดังนี ้

        1. การตรวจสอบความนาเชื่อถือได เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพอาจไมมี

เครื่องมือเก็บขอมูล ไมมีคาสถิติแสดงคุณภาพ กลุมตัวอยางก็นอยไมอาจเปนตัวแทนของประชากรได 

ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนจุดออนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ทําอยางไรจึงจะทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือได ซึ่งก็

มีแนวทางดังนี้ 

         1.1  นําเสนอขอมูลอยางละเอียดดวยวิธีการพรรณนา โดยการแสดงภาพ

ของชุมชนและบุคคลที่อยูในเหตุการณท่ีศึกษาอยางละเอียดทุกแงทุกมุม 

         1.2  ทําความเขาใจกับผูอานในเบื้องตนวา ขอมูลนี้เปนเรื่องชีวิตจริง

ของบุคคลที่ปรากฏในเหตุการณ 

         1.3  สําหรับนักศึกษาที่ทําวิจัยเชิงคุณภาพก็ควรใหอาจารยที่ปรึกษาได

ไปสัมผัสกับปรากฏการณจริงที่กําลังศึกษาอยูดวยก็จะดี เพื่ออาจารยจะไดเขาใจเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตน 

ดีขึ้น 

         1.4  ใหบุคคลที่อยูในปรากฏการณที่ศึกษาไดตรวจสอบ และรับรอง

ความถูกตองของขอมูล 

        1.5  ตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) คือ การแสดง

ความนาเชื่อถือไดของขอมูลจากแหลงที่แตกตางกันไดแกในเวลาที่แตกตางกันสถานที่แตกตางกัน

บุคคลที่แตกตางกัน 

        2. การตรวจสอบความครบถวนของขอมูลการตรวจสอบแบบนี้จะทํา 

เมื่อเก็บขอมูลไปไดระยะหนึ่งขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแบบไมเปนทางการและการสังเกตอาจมีการ
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ขาดตกบกพรองไมครบถวนหรือไมเพียงพอขณะอยูในสนามก็สามารถเก็บเพิ่มเติมไดการตรวจสอบ

สามารถทําไดอยางด ี

         2.1  กรณีขอมูลเปนความคิดเห็นหรือทัศนะของผูถูกสัมภาษณพิจารณา

ผูถูกสัมภาษณดังนี้สถานะทางอารมณคานิยมและทัศนะตอเรื่องท่ีถาม 

         2.2  ขอมูลที่เปนการใหรายละเอียดหรือเลาเหตุการณการตรวจสอบ

ตองพิจารณาวาผูเลารับรูเหตุการณนั้นอยางไรและเรื่องที่เลานั้นสอดคลองหรือแตกตางจากเหตุการณ

ที่เกิดขึ้นจริง ๆ หรือไมอยางไร 

      ขั้นที่ 3 การจดบันทึกและการจัดทําดัชนีขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูลในการ

ทําวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชกันมากคือการสังเกตแบบมีสวนรวมการสัมภาษณอยางไมเปนทางการและ 

การใชขอมูลเอกสาร 

       1. การจดบันทึก (Notetaking) จดบันทึกขอมูลอะไรและจดอยางไร

ขึ้นอยูกับวานักวิจัยสังเกตอะไรหรือสัมภาษณอะไรแนวทางการสังเกตหรือการตั้งคําถามเปนไปตาม

สมมุติฐานชั่วคราวที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นการจดบันทึกม ี2 แบบดังนี้ 

        1.1  การจดบันทึกยอขณะที่ผูวิจัยเก็บขอมูลอาจจะมีเวลาไมเพียงพอ

สภาพการณไมเอ้ืออํานวยหรือหลีกเลี่ยงการเห็นขอมูลจากบุคคลอื่น 

        1.2  การจดบันทึกอยางละเอียดโดยการนําบันทึกยอมาเรียบใหมหรือ

ทอดเทปจากการสัมภาษณอยางละเอียด 

       2. การจดบันทึกขอมูลควรมีการจดบันทึกแบงแยกระหวางสวนที่เปน

ขอเท็จจริงกับสวนที่เปนความคิดเห็นของผูวิจัยอยาใหปะปนกันหลังจากนั้นจึงใสความเห็นการตีความ

การสรุปหรือการเชื่อมโยงเขาสูกรอบแนวคิดทฤษฎี 

       3. การทําดัชนีขอมูล (Indexing) เปนการเลือกคําบางคําหรือประโยคมา

ใชในการจัดหมวดหมูขอมูลเพื่อสะดวกในการเรียกขอมูลมาใชเนื่องจากขอมูลมีจํานวนมาก 

      ขั้นที่ 4 การทําขอสรุปชั่วคราวการทําขอสรุปชั่วคราวคือการลองเขียนเปน

ประโยคหรือเขียนเปนขอความยอหนาหรือเปนขอความยาว ๆ สองสามหนา ซึ่งผูวิจัยคาดวาเปน

ลักษณะหรือความเชื่อมโยงของดัชนีหรือขอมูลเปนการสรุปยอย ๆ 

      ขั้นที่ 5 การสรางบทสรุปและการพิสูจนการสรางบทสรุปในขั้นตอนนี้ทําตอจาก

ขั้นตอนการทําขอสรุปชั่วคราวที่ไดผานการตรวจสอบและยืนยันแลวเปนการนําขอสรุปชั่วคราวหรือ

ขอสรุปยอย ๆ เหลานั้นมาเชื่อมโยงกันเพื่อใหเปนบทสรุปที่จะตอบปญหาการวิจัย 

      การเชื่อมโยงความสัมพันธของขอสรุปยอย ๆ เขาดวยกันจะตองทําอยางเปน

ระบบและคอย ๆ ทําอยางปราณีตจึงจะไดขอสรุปที่ดีความสําเร็จของการสรางบทสรุปขึ้นอยูกับความ

สมบูรณของขอมูลที่เปนขอสรุปยอยๆประกอบกับความเปนสหวิทยาการของผูวิจัย 
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      การพิสูจนบทสรุปเพื่อใหแนใจวาบทสรุปมีความนาเชื่อถือไดนั่นคือแนวคิดเชิง

นามธรรมที่สรุปกับรูปธรรมที่ดํารงอยูสอดคลองกันหรือไมผูวิจัยมีวิธีการพิสูจนดังนี้ 

       1. การตรวจสอบความเปนตัวแทนของขอมูลผูวิจัยตองตรวจสอบบทสรุป

วาสรางขึ้นมาจากขอมูลที่มีความเปนตัวแทนของประชากรขอมูลหรือไมเปนขอมูลมาจากบางแหลง

มากเปนพิเศษกวาแหลงอื่นๆหรือไม 

       2. ตรวจสอบผลขางเคียงที่อาจเกิดจากตัวผูวิจัยนั่นคือการที่ผูวิจัยเขาไป

คลุกคลีกับขอมูลไดทําใหเกิดผลขางเคียงอะไรตอขอมูลในสนามหรือไมใครมีพฤติกรรมที่ผิดไปจาก

ปกติธรรมดาหรือไมวิธีการปองกันคือผูวิจัยตองอยูในสนามนาน ๆ และเก็บขอมูลแบบไมใหผูคนรูตัว 

(Unobtrusive) 

       3. ตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาโดยการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ

ขอมูลจากแหลงที่แตกตางกันวาขอมูลมีความตรงกันหรือไมไดแกเวลาที่แตกตางกันสถานที่แตกตาง

กันและบุคคลที่แตกตางกัน 

       4. ประเมินคุณภาพของขอมูลที่ไดโดยใชเกณฑคราวๆดังนี้ 

        4.1  ขอมูลที่ไดมาในระยะหลังหลังจากที่ผูวิจัยคุนเคยกับผูใหขอมูล

หรือไม 

        4.2  เปนขอมูลที่ไดเห็นไดฟงมาจากตัวเองหรือไม 

        4.3  เปนขอมูลของพฤติกรรมหรือเหตุการณที่สังเกตไดหรือไม 

        4.4  ผูวิจัยเองไดรับความไววางใจหรือไม 

        4.5  ผูใหขอมูลมีความยินดีเต็มใจหรือไม 

        4.6  ผูใหขอมูลอยูกับผูวิจัยตามลําพังขณะใหขอมูลหรือไม 

       5. พยายามเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลอาจเปรียบเทียบขอสรุป

ของคนสองกลุมหรือของหนวยงานสองหนวยความแตกตางที่ไดจะทําใหผูวิจัยยอนกลับไปตรวจสอบ

วาในอีกกลุมหนึ่งมีลักษณะดังกลาวเหมือนกันหรือไมผูวิจัยไดหลงลืมหรือละเลยขอมูลบางเรื่องไป

หรือไม 

       6. ลองทําวิจัยซํ้าอีกครั้งโดยใชกรอบแนวคิดและวิธีการวิจัยเหมือนเดิม

เพื่อเปนการพิสูจนวาบทสรุปผลการวิจัยใหมกับเกาเหมือนกันหรือตางกันอยางไร 

       7. หาคําอธิบายอื่น ๆ ที่มีนํ้าหนักสูสีกัน โดยผูวิจัยลองสมมุติวาบทสรุป

ของตนไมเปนที่พอใจและคิดวามีคําอธิบายอื่นที่จะใชอธิบายปรากฏการณไดมีนํ้าหนักนาเชื่อถือ

มากกวาหรือพอ ๆ กันหรือไม ถามีก็ตองทบทวนบทสรุปของตนเองใหม 
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      สรุปไดวาการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยเชิงคุณภาพ จะเปนวิธีการที่เรียกวา

วิธีการอุปนัย (Induction) จะเริ่มตนจากการศึกษาหลาย ๆ แนวคิด ทฤษฎี แลวมาสรางเปนขอสรุป

เชิงนามธรรมที่เรียกวาสมมุติฐานชั่วคราว และมีการตรวจสอบสมมุติฐานชั่วคราวดวยขอมูลเชิงคุณภาพ

ซึ่งขอมูลที่ไดจะมีความนาเชื่อถือและนําไปใชในงานวิจัย 
 

2.4 บริบทหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 
 

 2.4.1 ประวัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 ความเปนมาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ชื่อเดิมคือ วิทยาลัยครู ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู

ลงวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ.2518 ตอมาวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ.2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

ภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” เปนชื่อสถาบัน 

อุดมศึกษาในสังกัดกรมการฝกหัดครู กระทรวงศึกษาธิการ (มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย, 2554, น. 7) 

 สถาบันราชภัฏไดรับการยกฐานะเปนมหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พ.ศ.2547 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 121 ตอนพิเศษ 23 ลงวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2547 

มีผลบังคับใชตั้งแตวันถัดจากประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 ใน

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 หมวด 1 มาตรา 7 กําหนดใหมหาวิทยาลัยเปน

สถาบันอุดมศึกษา เพื่อการพัฒนาทองถิ่น ที่เสริมสรางพลังปญญาของแผนดิน ฟนฟูพลังการเรียนรู 

เชิดชูภูมิปญญาของทองถิ่น สรางสรรคศิลปวิทยา เพื่อความเจริญกาวหนาอยางมั่นคง และยั่งยืนของ

ปวงชน มีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

อยางสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน 

วิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม ปรับปรุง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู และในมาตรา 8 ไดกําหนดภาระหนาที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ดังตอไปนี ้1) แสวงหาความจริงเพื่อสูความเปนเลิศทางวิชาการบนพื้นฐานของภูมิปญญาทองถิ่น และ

ภูมิปญญาสากล 2) ผลิตบัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรม สํานึกในความเปนไทย มีความรักและผูกพันตอ

ทองถิ่น อีกทั้งสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตในชุมชนเพื่อชวยใหคนในทองถิ่นรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง

การผลิตดังกลาวตองใหมีจํานวนและคุณภาพสอดคลองกับแผนการผลิตบัณฑิตของประเทศ 3) 

เสริมสรางความรูความเขาใจในคุณคา ความสํานึกและความภูมิใจในวัฒนธรรมของทองถิ่นและของชาติ 

4) เรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของผูนําชุมชน ผูนําศาสนา และนักการเมืองทองถิ่นใหมีจิตสํานึก

ประชาธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และความสามารถในการบริหารงานพัฒนาชุมชนและทองถิ่น 

เพื่อประโยชนของสวนรวม 5) เสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง 6) ประสานความรวมมือ
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และชวยเหลือเก้ือกูลกันระหวางมหาวิทยาลัย ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรอื่น ทั้งใน

และตางประเทศ เพื่อการพัฒนาทองถิ่น 7) ศึกษาและแสวงหาแนวทางพัฒนาเทคโนโลยีพื้นบานและ

เทคโนโลยีสมัยใหมใหเหมาะสมกับการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพของคนในทองถิ่น รวมถึง 

การแสวงหาแนวทางเพื่อสงเสริมใหเกิดการจัดการการบํารุงรักษาการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน และ 8) ศึกษาวิจัย สงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก

แนวพระราชดําริในการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาทองถิ่นและในมาตรา 10 

มหาวิทยาลัยอาจแบงสวนราชการดังนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2547, น. 2-3) 

 2.4.2 โครงสรางหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

   2.4.2.1 ชื่อหลักสูตร 

      ภาษาไทย  : ครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

      ภาษาอังกฤษ : Master of Education Programin Educational Aministration 

   2.4.2.2 ชื่อปริญญา 

      ชื่อเต็ม : ครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 

         Master of Education (Educational Administration) 

      ชื่อยอ : ค.ม. (การบริหารการศึกษา) 

         M.Ed. (Educational Administration) 

   2.4.2.3 หนวยงานที่รับผิดชอบ 

      คณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

   2.4.2.4 ปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร 

      1) ปรัชญา 

      หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มุงผลิตและพัฒนา

นักบริหารการศึกษาที่ทําหนาที่เปนผูบริหารสถานศึกษาผูบริหารการศึกษาและผูสนับสนุนการศึกษา

ใหมีความรูกวางรูลึก เรียนรูทฤษฎีควบคูไปกับการปฏิบัติมีคุณธรรมจริยธรรมและสามารถสรางองค

ความรูแสวงหาความรูและประยุกตใชความรูและประสบการณไปใชในการจัดการศึกษาและพัฒนา

ทองถิ่นใหสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมโลก 

      2) วัตถุประสงค 

       2.1) เพื่อพัฒนาใหมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาเปนผูมีความรู

ความสามารถที่รูกวางและรูลึกมีคุณธรรมจริยธรรมมีวิสัยทัศนที่กวางไกลและมีความพรอมที่จะเปน

ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และผูสนับสนุนการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
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       2.2) เพื่อพัฒนาศกัยภาพของมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาใหเปนผู

มีความรอบรู สามารถนําหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไปปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาพ

เศรษฐกิจ สังคมการเมืองและเทคโนโลยีโดยยึดแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

       2.3) เพื่อใหมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาสามารถใชหลักการและ

ระเบียบวิธีการวิจัยทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและงานดานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

       2.4) เพื่อพัฒนาและสงเสริมวิทยฐานะของนักบริหารการศึกษาในทองถิ่น

ใหสูงยิ่งขึ้น 

   2.4.2.5 กําหนดการเปดสอน 

      เปดดําเนินการสอนตั้งแต ปการศึกษา 2550 เปนตนไป 

   2.4.2.6 คุณสมบัติของผูศึกษา 

      1) ตองเปนผูสําเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาจากมหาวิทยาลัย

หรือสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง 

      2) ผานการคัดเลือกของมหาวิทยาลัยซึ่งประกาศใหทราบในแตละปการศึกษา 

      3) คุณสมบัติอ่ืน ๆ ใหเปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

   2.4.2.7 การคัดเลือกผูเขาศึกษา 

   ใหเปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏและระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวาดวย

การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2547 

   2.4.2.8 ระบบการศึกษา 

   ใชระบบการศึกษาแบบทวิภาค โดยปการศึกษาหนึ่งแบงออกเปน 2 ภาคการศึกษาปกติ 

1 ภาคการศึกษาปกติ มีระยะเวลาศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห สําหรับการศึกษาภาคฤดูรอน ให

กําหนดระยะเวลาและจํานวนหนวยกิตโดยมีสัดสวนเทียบเคียงไดกับการศึกษาภาคปกต ิ

   2.4.2.9 ระยะเวลาการศึกษา 

      ใชเวลาในการศึกษา ไมเกิน 5 ปการศึกษา 

   2.4.2.10 การลงทะเบียนเรียน 

      ใหลงทะเบียนไดไมเกิน 15 หนวยกิต ในแตละภาคการศึกษาปกต ิ

   2.4.2.11 การวัดผลและการสําเร็จการศึกษา 

      1) ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวาดวยการประเมินผลการศึกษา 

ระดับบัณฑิตศึกษา (รายละเอียดในภาคผนวก) 

      2) ผลงานวิทยานิพนธหรือสวนหนึ่งของวิทยานิพนธตองไดรับการตีพิมพหรือ

ยอมรับใหตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการที่เปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยหรือเสนอ

ตอท่ีประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) 
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   2.4.2.12 หลักสูตร 

      1) จํานวนหนวยกิตรวม 

      หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จัดหลักสูตรเปน  

2 แผน คือ แผน ก (2) และ แผน ข หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 36 หนวยกิต 

      2) โครงสรางหลักสูตร 

       2.1) แผน ก(2) 

       หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีการจัด

โครงสรางหลักสูตรดังนี้ 

       หมวดวิชาสัมพันธ    6 หนวยกิต 

       หมวดวิชาเฉพาะดานไมนอยกวา  18 หนวยกิต 

       วิชาบังคับ       9 หนวยกิต 

       วิชาเลือกไมนอยกวา    9 หนวยกิต 

       วิทยานิพนธ      12 หนวยกิต 

       วิชาเสริม        ไมนับหนวยกิต 

       หนวยกิตรวมไมนอยกวา   36 หนวยกิต 

 2.4.3 การบริหารหลักสูตร 

 การบริหารหลักสูตร นับวาเปนขั้นตอนที่สําคัญข้ันหนึ่งของการพัฒนาหลักสูตร เพราะนอกจาก

จะตองมีการวางแผน และ เตรียมการลวงหนาแลวยังตองติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิดดวย  

ผูที่รับผิดชอบในการบริหารงานจะตองดูแลกํากับงาน เพื่อใหงานบริหารหลักสูตรดําเนินไปอยางราบรื่น 

และบรรลุความมุงหมายที่วางไว ความรับผิดชอบของผูบริหารในการสนับสนุน การสงเสริมการกํากับ

ดูแลงานจะสามารถทําใหการบริหารหลักสูตรประสบความสําเร็จการบริหารหลักสูตรนั้นผูบริหารตอง

เขาอยางถองแท สามารถนําหลักสูตรไปสูเปาหมายที่แทจริงไดก็นับวาหลักสูตรนั้นประสบความสําเร็จ 

การบริหารหลักสูตรจัดทําในหลายระดับ ไดแกระดับสวนกลาง ระดับทองถิ่นและระดับโรงเรียน หัวใจ

ของการบริหารหลักสูตรคือ การจัดการเรียนการสอน ซึ่งประกอบดวย การจัดกลุมผูเรียน การจัดครู

เขาสอนและการจัดทําแผนการสอนรวมทั้งการนิเทศติดตามผลการสงเสริมการใชหลักสูตรซึ่งทําได

ตั้งแตกอนการสอนขณะกําลังสอนและหลังการสอนการบริหารจัดการหลักสูตร (Curriculum 

Engineering or Administration of the Curriculum System) เปนการบริหารงานทางดานวิชาการ 

หรือ การนําหลักสูตรไปใชซึ่งเปรียบเสมือนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน เกี่ยวของกับการ

ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด ในการบริหารหลักสูตรนั้น ผูที่

ทําหนาที่สวนใหญในโรงเรียนจะไดแกครูใหญ อาจารยใหญ หรือผูอํานวยการโรงเรียน หัวหนาสาย

วิชาการ บุคคลเหลานี้จะทํางานรวมกับครูโดยการทํางานรวมกัน กระตุนชวยเหลือ แนะนําใหกําลังใจ 
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ควบคุม สนับสนุน ประสานงานใหครูทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพในการสอนการบริหารหลักสูตร 

หรือ การบริหารงานทางดานวิชาการ จะไดผลเพียงไรนั้น จะตองมีองคประกอบอื่นที่ชวยสนับสนุน  

ใหเปนระบบขึ้นมา เชน ระบบการวัดผล ระบบบริหารบุคคลระบบธุรการ และระบบอื่น ๆ การบริหาร

หลักสูตรนั้น จะเปนระบบของหลักสูตร (Curriculum System) ซึ่งจะตองบริหารอยางเปนระบบรวม

ไปถึง กระบวนการเรียนการสอนดวย ซึ่งระบบการบริหารหลักสูตรนั้นจะตองมีองคประกอบ 3 สวน

ดวยกันคือ 1) การวางแผนหลักสูตร (Curriculum Planning) 2) การนําหลักสูตรไปใช (Curriculum 

Implementation) 3) การประเมินผลหลักสูตร (Curriculum Evaluation 

 สรุปไดวา การบริหารหลักสูตร นับวาเปนขั้นตอนที่สําคัญขั้นหนึ่งของการพัฒนาหลักสูตร 

เพราะนอกจากจะตองมีการวางแผน และ เตรียมการลวงหนาแลวยังตองติดตามผลการดําเนินงาน

อยางใกลชิดดวย ผูที่รับผิดชอบในการบริหารงานจะตองดูแลกํากับงาน เพื่อใหงานบริหารหลักสูตร

ดําเนินไปอยางราบรื่น และบรรลุความมุงหมายที่วางไว 

 2.4.4 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) 

 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for 

Higher Education, TQF : HEd) เปนกรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ 

ซึ่งประกอบดวย ระดับคุณวุฒิ ความเชื่อมโยงตอเนือ่งจากคุณวุฒิระกับหนึ่งไปสูระดับที่สูงขึ้น การแบง

สายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิซึ่งเพิ่มสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ ปริมาณ

การเรียนรูที่สอดคลองกับเวลาที่ตองใช ลักษณะของหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิ การเปดโอกาส 

ในเทียบโอนผลการเรียนรูจากประสบการณ ซึ่งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต รวมทั้งระบบ

และกลไกที่ใหความมั่นใจในประสิทธิผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติของสถาบันอุดมศึกษาวาสามารถผลิตบัณฑิตใหบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู  

   2.4.4.1 หลักการสําคัญ  

     1) เปนเครื่องมือในการนําแนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ

วัดการศึกษาตามที่กําหนดใน พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติฯ ในสวนที่เกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา

และการประกันคุณภาพการศึกษาสูการปฏิบัติในสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม  

      2) มุงเนนที่ Learning Outcomes เปนมาตรฐานขั้นต่ําเชิงคุณภาพ เพื่อประกัน

คุณภาพบัณฑิต 

      3) มุงประมวลกฎเกณฑและประกาศตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเรื่องหลักสูตรและการ

จัดการเรียนการสอนเขาไวดวยกันและเชื่อมโยงใหเปนเรื่องเดียวกัน  

      4) เปนเครื่องมือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการสรางความเขาใจและความ

มั่นใจในกลุมผูที่เกี่ยวของ/มีสวนไดสวนเสีย เชน นักศึกษา ผูปกครอง ผูประกอบการ ชุมชน สังคม

และสถาบันอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีคาดวาจะพึงมี  
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      5) มุงใหคุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันใด ๆ ของประเทศไทยเปนที่ยอมรับ

และเทียบเคียงกันไดในสถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและตางประเทศ โดยเปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษา

สามารถจัดหลักสูตรตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนไดอยางหลากหลายโดยมั่นใจถึงคุณภาพของ

บัณฑิตซึ่งจะมีมาตรฐานผลการเรียนรูตามที่มุงหวัง สามารถประกอบอาชีพไดอยางมีความสุขและ

ภาคภูมิใจเปนที่พึงพอใจของนายจาง  

      6) สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

   2.4.4.2 วัตถุประสงคของการดําเนินการ  

   นอกจากจะใหเปนไปตามหลักการสําคัญของ TQF ตามที่เสนอขางตนแลว มีวัตถุประสงค

อื่นท่ีสําคัญอีก ดังนี้  

      1) เพื่อเปนการประกันคุณภาพขั้นต่ําของบัณฑิตในแตละสาขา/สาขาวิชา 

หรือแตละคุณวุฒิ  

      2) เพื่อใหแตละสาขา/สาขาวิชามีการกํากับดูแลคุณภาพการผลิตบัณฑิตกันเอง 

โดยบัณฑิตในสาขาสาขาวิชาเดียวกันของแตละสถาบันฯ มีคุณภาพไมต่ํากวาที่กําหนดไวในมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับการศึกษาของสาขา/สาขาวิชานั้น ๆ  

      3) เพื่อนําไปสูการลดขั้นตอน/ระเบียบ (Deregulations) ในการดําเนินการ

ใหกับสถาบันอุดมศึกษาที่มีความเขมแขงและความพรอมในการจัดการศึกษา 

    ทุกมหาวิทยาลัย ตองประกาศมาตรฐานผลการเรียนรูกลาง เปนของตนเอง เพื่อใหก

จัดการศึกษาของสถาบันเปนไปอยางมีคุณภาพมาตรฐานและสอดคลองกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552  

    เมื่อแตละมหาวิทยาลัย ประกาศมาตรฐานการเรียนรูกลาง อาจปรับหัวขอยอยให

สอดรับกับทิศทาง หรือนโยบายของมหาวิทยาลัย และในหลักสูตรก็จะมีมาตรฐานการเรียนรูที่สอดรับ

ทั้งของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานของสาขานั้นตอไป 

   2.4.4.3 โครงสรางและองคประกอบของ TQF 

      1) ระดับคุณวุฒิ (Levels of Qualifications) 

        ระดับที ่1 อนุปริญญา (3 ป) 

        ระดับที ่2 ปริญญาตรี 

        ระดับที ่3 ประกาศนียบัตรบัณฑิต 

        ระดับที ่4 ปริญญาโท 

        ระดับที ่5 ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

        ระดับที ่6 ปริญญาเอก 
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      2) มาตรฐานผลการเรียนรู (Domains of Learning) ของคุณวุฒิของ

ประเทศไทย มีอยางนอย 5 ดาน ดังนี้ 

       2.1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals) 

       2.2) ดานความรู (Knowledge) 

       2.3) ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

       2.4) ดานทักษะความสัมพนัธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

       2.5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Numerical, Communication and Information Technology Skills) 

     ในบางสาขาวิชาอาจกําหนดมาตรฐานการเรียนรูใหมีมากกวา 5 ดานก็ได เชน 

บางสาขาวิชา เนนทักษะของการฝกฝนใหเกิดความชํานาญ ก็จะเพิ่มมาตรฐานผลเรียนรูทางดาน

ทักษะพิสัย (Domain of Psychomotor Skills) หรือบางสาขาวิชาตองการใชบัณฑิตของสาขาวิชามี

มาตรฐานผลการเรียนรูมากกวาหรือพิเศษกวาบัณฑิตในสาขาวิชาอื่นก็สามารถกําหนดเพิ่มเติมได 

    1. มาตรฐานผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิ 

     1.1  ดานคุณธรรม จริยธรรม สามารถจัดการปญหาทางดานจริยธรรมและวิชาชีพ

ซึ่งเก่ียวของกับการใชดุลยพินิจทางคานิยม ดวยวิถีทางที่คํานึงถึงความรูสึกของผูอื่นไดอยางสอดคลอง

กับคานิยมพื้นฐานและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ แสดงออกถึงพฤติกรรมทางดานคุณธรรม จริยธรรม 

ในระดับสูงที่เกี่ยวของกับความขัดแยงทางคานิยมและการจัดลําดับความสําคัญ แสดงออกถึงความ

ซื่อสัตยสุจริตอยางสม่ําเสมอ และบูรณาการไดอยางสมดุลเหมาะสมระหวางวัตถุประสงคสวนบุคคล

และวัตถุประสงคของกลุม เปนอยางที่ดีตอผูอื่น มีภาวะผูนาในการทางาน ในกลุมตาง ๆ ในครอบครัว 

และชุมชน 

     1.2  ดานความรู มีองคความรูในสาขา/สาขาวิชาอยางกวางขวางและเปนระบบ 

รูหลักและทฤษฎีที่สัมพันธกัน ตระหนักในองคความรูและทฤษฎีในสาขาวิชาการอื่นที่เกี่ยวของ สําหรับ 

ผูที่เรียนในหลักสูตรวิชาชีพมีความคุนเคยกับพัฒนาการลาสุดฝนระดับแนวหนาของความรูเฉพาะดาน

ในสาขา/สาขาวิชาที่ศึกษา รวมทั้งตระหนักถึงงานวิจัยในปจจุบันที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาและ

การตอยอดองคความรู ในหลักสูตรที่เตรียมนักศึกษาเพื่อปฏิบัติงานวิชาชีพ นักศึกษาจะตองตระหนัก

ในธรรมเนียมปฏิบัติกฎระเบียบ เทคนิคขอบังคับรวมถึงวิธีการปรับปรุงใหทันตามกาลเวลาเพื่อตอบสนอง

ตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

     1.3  ดานทักษะทางปญญา มีความสามารถในการทาวิจับ เขาใจและสามารถ

ประเมินขอมูล คนหาแนวคิดและหลักฐานใหม ๆ จากแหลงขอมูลที่กวางขวาง และประยุกตขอสรุป 

เพื่อแกไขปญหาและขอโตแยงที่แตกตางกันไดโดยไมตองอาศัยคาแนะนําจากภายนอก สามารถศึกษา

ปญหาที่คอนขางซับซอนและเสนอแนวทางใหมในการแกไขไดอยางสรางสรรค โดยคํานึงถึงองคความรู
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ทางทฤษฎีที่เกี่ยวของ ประสบการณภาคปฏิบัติและผลกระทบที่ตามมาจากการตัดสินใจ สามารถ

ประยุกตทักษะและความเขาใจอันถองแทเหลานี้ในเนื้อหาสาระทางวิชาการและวิชาชีพซึ่งเกี่ยวของ

สัมพันธกับสาขา/สาขาวิชาที่เรียนสําหรับหลักสูตรวิชาชีพ นักศึกษาสามารถใชกระบวนการปฏิบัติงาน 

ที่ทําอยูเปนประจําไดอยางเหมาะสม และแยกแยะสถานการณที่ตองการการแกไขปญหาดวยนวัตกรรม

ใหม ๆ พรอมกับนําเอาความรูความเขาใจในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่เกี่ยวของมาประยุกตใช 

เพื่อสนองตอบตอสถานการณเชนนั้น 

     1.4  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีสวนชวยและ

เอื้อตอการแกปญหาในกลุมไดอยางสรางสรรค ไมวาจะในฐานะผูนําหรือสมาชิกของกลุม สามารถ

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในกลุมที่มีสถานการณไมชัดเจน และตองการนวัตกรรมใหม ๆ ในการดําเนินการ 

แสดงออกซึ่งความคิดริเริ่มในการวิเคราะหปญหาที่ตองการความสนใจและกลาวถึงปญหาดังกลาวได

อยางเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและของกลุม มีความรับผิดชอบในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 

รวมทั้งวิชาชีพไดอยางตอเนื่อง 

     1.5  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เมื่อศึกษาปญหาและขอโตแยงแลว สามารถระบุเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรที่เกี่ยวของและ

ประยุกตใชอยางสรางสรรคในการแปลความหมายและเสนอแนะแนวทางในการแกไข สามารถสื่อสาร

อยางมีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน รูจักเลือกและใชรูปแบบของการนําเสนอที่เหมาะสมสําหรับ

ปญหาและกลุมผูฟงที่แตกตางกัน ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคนิคการสื่อสารที่เหมาะสมเปนประจํา

ในการเก็บรวบรวมขอมูล แปลความหมาย และสื่อสารขอมูลขาวสารและความคิด 

    2. ลักษณะของหลักสูตรในแตละคุณวุฒิ หลักสูตรระดับปริญญาตรี ตองออกแบบ 

มาเพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจในสาขา/สาขาวิชาอยางกวาง ๆ เนนใหรูลึกในบางสวนท่ีเกี่ยวของกับ

การวิเคราะห การพัฒนาและผลการวิจัยลาสุด นักศึกษาควรตระหนักถึงความรูและทฤษฎีในสาขาวิชา

อื่นที่เกี่ยวของสัมพันธกัน ปริญญาตรีเปนคุณวุฒิพื้นฐานสาหรับการเขาสูอาชีพในสาขาตาง ๆ ที่ใชทักษะ

ความชํานาญสูง และการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นดวย ดังนั้นหลักสูตรจะตองพัฒนาผูเรียนทั้งความรู 

และทักษะที่จาเปนตอการปฏิบัติในวิชาชีพ และพ้ืนฐานความรูภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี และการวิจัย 

ที่จาเปนตอการศึกษาดวย 

    3. จํานวนหนวยกิตในหลักสูตรและระยะเวลาในการศึกษา เปนไปตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

    4. การกําหนดชื่อคุณวุฒิ เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกําหนด

ชื่อปริญญา 
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    5. การเทียบโอนความรูหรือประสบการณ เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่องหลักเกณฑการเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ และเรื่อง ขอแนะนา

เกี่ยวกับการปฏิบัติที่ดีในการเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ 

   คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ระดับ 4 ปริญญาโท ผูสําเร็จการศึกษาระดับที่ 4

ปริญญาโท โดยทั่วไปจะมีความรูความสามารถอยางนอยตอไปนี ้

    1. ความเขาใจอยางถองแท ในทฤษฎี ผลการวิจัยและพัฒนาการลาสุดในระดับ 

แนวหนาทางวิชาการหรือการปฏิบัติในวิชาชีพ และสิ่งที่เกี่ยวของกับพัฒนาการเหลานี้ตอองคความรู

ในสาขาวิชา 

    2. ความรอบรูและความสามารถในการใชเทคนิคการวิจัย เพื่อศึกษาคนควาใน

ระดับสูงเพื่อใชในวิชาการหรือการปฏิบัติทางวิชาชีพ และจะใชเทคนิคเหลานี้ในการดําเนินการวิจัย 

ที่สําคัญหรือทําโครงการคนควาในวิชาชีพ 

    3. ความสามารถในการสังเคราะห และประยุกตใชผลของการวิจัย และพัฒนาการ

ใหม ๆ ในการปฏิบัติทางวิชาชีพ ในการวิเคราะห พัฒนาและทดสอบสมมติฐานตลอดถึงการเสนอ 

แนะแนวทางการแกไขปญหาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

    4. ความสามารถในการสื่อถึงผลการศึกษาคนควาและการวิจัย โดยการเผยแพร 

ในรูปแบบของสื่อตาง ๆ ตอกลุมนักวิชาการ นักวิชาชีพ และบุคคลอื่น ๆ ในชุมชน 

   คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

    1. ศึกษาคนควาปญหาทางวิชาการหรือวิชาชีพที่ซับซอนอยางสม่ําเสมอ สามารถ

แกไขปญหาอยางสรางสรรคดวยดุลยพินิจที่เหมาะสม และใชทักษะเหลานี้ไดในสถานการณที่จําเปนได

แมไมมีขอมูลที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหานั้นๆ 

    2. สามารถแสดงออกอยางเปนอิสระในการจัดการและแกไขปญหาทั้งที่คาดการณได

และคาดการณไมได ทํางานรวมกับผูอื่นได และแสดงออกซึ่งภาวะผูนําในกลุมไดอยางเหมาะสม 

    3. ติดตามและกระตือรือรนในการสนับสนุนใหผูอื่นรูจักประยุกตใชดุลยพินิจอยางมี

คุณธรรมและจริยธรรมอันเหมาะสมในการดําเนินการเกี่ยวกับปญหาที่ยุงยากซับซอนและละเอียดออน 

ซึ่งอาจจะเกี่ยวของกับความขัดแยงทางคานิยม 

    4. มีความรับผิดชอบอยางเต็มที่ในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง และมีภาวะผูนํา

ในการใหโอกาสและสนับสนุนผูอื่นใหมีการพัฒนาทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง 

   ปจจัยสูความสําเร็จที่จําเปนตอการพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูในแตละดานมีดังนี้ 

    1. การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาดานนี้เกี่ยวของกับการผสมผสาน

ความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมและปฏิบัติตนอยางถูกตองตามกาลเทศะ ทัศนคติ และวุฒิภาวะ

ในการตัดสินใจ ยุทธศาสตรที่ใชในการพัฒนาจะรวมถึงการเปนแบบอยางที่ดี การวิเคราะหและสะทอน
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พฤติกรรมของตนเองและของผูอื่นในสถานการณตาง ๆ กัน การอภิปรายเปนกลุมในเรื่องความขัดแยง

ทางความคิดอยางงาย ๆ และที่ซับซอนมากขึ้น จะชวยใหนักศึกษาเห็นคานิยมของตนเองไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

และเกิดความคิดโดยใชหลักการทั่วไปวา สิ่งที่ตนเชื่อควรเปนแนวทางกําหนดพฤติกรรมของตนเองได 

หลักในการถายทอดการเรียนรูจะตองมีการอภิปรายเกี่ยวกับสถานการณที่เปนไปไดตาง ๆ รวมถึง

สถานการณที่นักศึกษาจะตองเผชิญในชีวิตภายหนาและในการทํางาน แมวาผลการเรียนรูดานนี้อาจถูก

จัดเปนรายวิชาใดวิชาหนึ่งโดยเฉพาะ แตควรใชทุกโอกาสในการเสริมการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมในทุก

รายวิชาที่สอนรวมทั้งการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

    2. การแสวงหาความรู ปจจัยสําคัญ คือ การจัดภาพรวมอยางกวาง ๆ เกี่ยวกับการจัด

โครงสรางและเนื้อหาสาระในการเรียนการสอนไวลวงหนา และเมื่อมีขอมูลใหมเพิ่มขึ้นควรจะเชื่อมโยงกับ

เนื้อหาที่จัดไวนั้น และเชื่อมโยงกับความรูเดิมของนักศึกษา เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจและ

นํามาใช การใชเครื่องมือชวยจําและการทบทวนเนื้อหาที่สําคัญเปนระยะ ๆ จะชวยใหมั่นใจไดวา

ขอมูลนั้นจะอยูในความทรงจําไดในระยะยาว 

    3. การพัฒนาทักษะทางปญญา ปจจัยสูความสําเร็จ คือ การพัฒนาความคิดรวบยอด 

รวมทั้งหลักการทางทฤษฏีและการฝกปฏิบัติ การวิเคราะหสถานการณและแกไขปญหาตาง ๆ เปนลําดับ

ขั้นตอนตามแผนทีว่างไวและตองฝกปฏิบัติในหลายสถานการณ รวมทั้งที่คลายคลึงกับสถานการณที่คาด

วาจะไดใชในอนาคตเพื่อชวยในการถายทอดความรูและนําไปใชในสถานการณตาง ๆ ตามความ

เหมาะสมการพัฒนาความสามารถในการกําหนดและใชทักษะทางปญญาในการแกไขปญหาใหม ๆ  

ที่ไมคาดคิดมากอน จําเปนตองมีการทํางานในการแกปญหาแบบปลายเปดโดยใหความชวยเหลือ 

ในการจําแนกแยกแยะ และการประยุกตใชความรูความเขาใจเพื่อเปนการพัฒนาความสามารถในการ

คิดและแกไขปญหาไดอยางสรางสรรค นักศึกษาควรถูกฝกใหสามารถสะทอนกระบวนการคิดของ

ตนเอง เมื่อพบกับงานใหม ๆ ที่ทาทายและสามารถพัฒนาการจัดการกลยุทธในการคิดของตนเอง 

เมื่อตองแกไขประเด็นปญหาในลักษณะตาง ๆ 

    4. การพัฒนาทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบปจจัยสู

ความสําเร็จ คือ การมีโอกาสในการเขารวมกิจกรรมกลุมและไดรับขอมูลปอนกลับตอผลการทํางาน 

ที่สรางสรรค ขอมูลปอนกลับดังกลาวจะมีประสิทธิภาพสูงสุดถานักศึกษาไดวิเคราะหพฤติกรรมของ

ตนเองในสภาพแวดลอมที่เอื้อ และสามารถพัฒนาเปนหลักในการแสดงพฤติกรรมของตนเองการพัฒนา

ความสามารถและความรับผิดชอบสําหรับการเรียนรูอยางตอเนื่องจําเปนตองมอบหมายงานใหนักศึกษา

ที่จะพัฒนาและกระตุนความสามารถเหลานั้นดวยความมุงหวังใหมีผลงานที่กาวหนาขึ้นตามลําดับ 

    5. การพัฒนาทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศปจจัยสูความสําเร็จ คือ การจัดการสอนที่มีการฝกปฏิบัติเปนลําดับขั้นตอนตามที่วางแผนไว

พรอมทั้งใหขอมูลยอนกลับและคําแนะนําในการปรับปรุงทักษะที่จําเปนทางดานการคํานวณอยางงาย 
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ๆ แกนักศึกษา เพื่อปรับปรุงทักษะที่จําเปนทางคณิตศาสตรอยางงาย ๆ และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร นักศึกษาที่เขาเรียนในระดับอุดมศึกษาอาจมีความสามารถตางกันในการ

ใชทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการสื่อสาร ซึ่งบางคนตองไดรับการสอนเปนพิเศษ ทั้งนี้อาจ

ทําไดโดยการสอนโดยตรงรวมกับการฝกปฏิบัติ และควรใหความชวยเหลือในการพัฒนาทักษะเหลานี้

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่คาดหวังซึ่งสูงขึ้นตามลําดับ 

   จากการศึกษามาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติสรุปไดวามาตรฐานผลการเรียนรู

ของบัณฑิต (Learning Outcomes) ซึ่งเปนมาตรฐานขั้นต่ําเชิงคุณภาพ เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิตและ

สื่อสารใหหนวยงานและผูที่เกี่ยวของไดเขาใจและมั่นใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิต โดยเริ่มที่ผลผลิตและ

ผลลัพธของการจัดการศึกษา คือ กําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิตที่คาดหวังไวกอน หลังจากนั้น

จึงพิจารณาถึงองคประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จะสงเสริมใหบัณฑิต

บรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรูนั้นอยางสอดคลองและสงเสริมกันอยางเปนระบบมุงใหคุณวุฒิหรือ

ปริญญาของสถาบันอุดมศึกษาใด ๆ ของประเทศไทยเปนที่ยอมรับและเทียบเคียงกันไดกับ

สถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและตางประเทศ โดยเปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดหลักสูตร 

ตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนไดอยางหลากหลาย โดยมั่นใจถึงผลผลิตสุดทายของการจัดการศึกษา 

คือ คุณภาพของบัณฑิตซึ่งจะมีมาตรฐานผลการเรียนรูตามที่มุงหวัง สามารถประกอบอาชีพไดอยางมี

ความสุขและภาคภูมิใจเปนที่พึงพอใจของผูใชบัณฑิต และเปนคนดีของสังคม ชวยเพิ่มความเขมแข็งและ

ขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศไทย 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนประเภทการวิจัยเชิงบรรยาย 

(Descriptive Research) และการสรางนวัตกรรม (Innovative Research) ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอน

การวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้

  ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 2 การศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร 

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบคณุลักษณะการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต       

สาขาการบริหารการศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. คําถามการวิจัย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมีอะไรบาง 

 2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาองคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 3. เปาหมาย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 4. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 
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 5. กลุมผูใหขอมูล  

 กลุมผูใหขอมูล ไดแก ผูทรงคณุดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน ซึ่งประกอบดวยผูทรงคณุวุฒิที่มีคุณสมบัติ ดังนี้  

  5.1  ประธานสาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน  

  5.2  คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน  

  5.3  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

  5.4  อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศกึษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 

2 คน  

  5.5  อาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฏีบัณฑิต และมี

ตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับ ผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป จํานวน 2 คน 

 6. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview)  

 7. ระยะเวลาการวิจัย 

 ระยะเวลาที่ทําการวิจัย 3 เดือน (ตั้งแตเดือน เมษายน 2558 – เดือน มิถุนายน 2558) 

 8. สถานท่ีทําการวิจัย 

 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏตนแบบ ที่มีความพรอมและมีผลงานเปนที่ยอมรับดังนี้ คือ 

ผานการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาภายนอกจาก สมศ. อยูในระดับดี ถึงดีมาก มีผลงานวิจัย

ของสาขา เผยแพรในวารสารระดับนานาชาต ิจํานวน 5 แหง ไดแก 

  8.1  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

  8.2  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  

  8.3  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  8.4  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

  8.5  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

 9. วิธีดําเนินการวิจัย 

  9.1  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารหลักสูตร ครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ และนํามาใชเปนกรอบใน

การสัมภาษณผูที่เก่ียวของ 

  9.2  นํากรอบในการศึกษาที่ไดจากขอ 1 มาเปนแนวทางในการสัมภาษณเชิงลึกจากผู ท่ี

เก่ียวของ เพ่ือยืนยันองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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  9.3  สรางแบบสัมภาษณ แบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview) ประกอบดวย

คําถาม 2 สวน ดังนี้ 1) ขอมูลของผูใหสัมภาษณ 2) การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

  9.4  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยนําแนวคําถามที่สรางข้ึนไดรับการตรวจสอบ

จากอาจารยที่ปรึกษากอนนําเสนอผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพโดยพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ซึ่งผูเชี่ยวชาญดานภาษา วิจัย และการบริหารการศึกษา จํานวน 5 ทาน จากนั้น

นํามาปรับปรงุแกไข ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ กอนนําไปใชสัมภาษณกลุมผูทรงคณุวุฒิตอไป 

  9.5  กําหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุติเพ่ือสัมภาษณ ซึ่งผูทรงคณุวุฒิตองมีคุณสมบัติ ดังนี ้ 

    9.5.1  ตําแหนงประธานสาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 4 ป  

    9.5.2  ตําแหนงคณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ดํารงตําแหนงไมนอยกวา  

4 ป  

    9.5.3  ตําแหนง อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 4 ป  

    9.5.4  ตําแหนงอาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ทําหนาที่มาแลวไมนอยกวา 4 ป  

    9.5.5  ตําแหนงอาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา สําเร็จ

การศึกษาในระดับดุษฏีบัณฑิต และมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับ ผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป 

สําเร็จการศกึษาและดํารงตําแหนงทางวิชาการมาแลวไมนอยกวา 4 ป  

  9.6  คัดเลือกผูทรงคณุวุฒิเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ 

  9.7  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยนัดหมาย วันเวลาที่จะไปสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  

  9.8  ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยการจัดระเบียบทางกายภาพของขอมูล ไดแก 

การถอดไฟลบันทึกเสียง และขอมูลที่ไดจดบันทึกมา แบบคําตอคําและขัดเกลาภาษา แลวตรวจสอบ

ความถูกตองของขอมูล นําขอมูลที่ไดมาจัดแยกตามกลุมผูใหขอมูล และจําแนกเนื้อหาตามประเด็น 

ที่ไดเก็บขอมูลมา การจัดระเบียบเนื้อหาขอมูล ผูวิจัยไดอานเนื้อหาทั้งหมดของขอมูล และเลือกบันทึก

ประเด็นหลักจําแนกตามกลุมผูใหขอมูลจนครบถวน การจัดกลุมขอมูล นําขอมูลที่ไดจากการจําแนก

ประเด็น มาจัดกลุมตามเนื้อหาเปนหมวดหมู และนําขอมูลไปวิเคราะห 

  9.9  เขียนรายงานผลการวิจัยในระยะที่ 1 ผูวิจัยไดวิเคราะหและตีความจากเนื้อหาที่ไดจาก

ขอมูล สรุปและนําเสนอขอมูลในรูปตารางและบรรยาย 

 10. ผลลัพธ 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ไดรับการยืนยันจากผูทรงคณุวุฒิ  
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ระยะที ่2 การศกึษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร 

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. คําถามการวิจัย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนอยางไร 

 2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 3. เปาหมาย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 4. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  4.1  ดานกระบวนการบริหาร  

  4.2  ดานผูบริหาร  

  4.3  ดานคณาจารย  

  4.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

 5. กลุมที่ศึกษา 

 กลุมที่ศึกษา ประกอบดวยคณบดีคณะครุศาสตร จํานวน 11 คน ประธานสาขาบริหารการศึกษา 

จํานวน 11 คน และอาจารยสาขาการบริหารการศึกษา แหงละ 4 คน รวมกลุมผูใหขอมูลทั้งสิ้น 66 คน 

รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 3.1 
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ตารางที ่3.1  

จํานวนกลุมผูใหขอมูลท่ีใชในการวิจัย จําแนกตามคณะครุศาสตร 

คณะครุศาสตร 
ประชากร 

รวม 
คณบด ี ประธานสาขา อาจารย 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  1 1 4 6 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  1 1 4 6 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 1 1 4 6 

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  1 1 4 6 

5. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1 1 4 6 

6. มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 1 1 4 6 

7. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 1 1 4 6 

8. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 1 1 4 6 

9. มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  1 1 4 6 

10. มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 1 1 4 6 

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  1 1 4 6 

รวมทั้งสิ้น 11 11 44 66 

 

 6. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบตรวจรายการ (Checklist) 

แบบเติมคํา (Completion) และแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 3 ตอน 

 7. ระยะเวลาการวิจัย 

 ระยะเวลาที่ทําการวิจัย 2 เดือน (ตั้งแตเดือน กรกฎาคม 2558 - เดือน สิงหาคม 2558) 

 8. สถานท่ีทําการวิจัย 

 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 11 แหง 

 9. วิธีดําเนินการวิจัย 

  9.1  วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากผลการวิจัยในระยะที่ 1 รวมกับการศึกษาเอกสาร 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของของนักวิชาการตาง ๆ เก่ียวกับองคประกอบการบริหารองคกร

ใหเกิดประสิทธิผล แลวนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ และสังเคราะหจัดกลุมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

  9.2  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม โดยนําขอมูลจากผลการวิจัยใน

ระยะที่ 1 รวมกับการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ มาสรางเปนแบบสอบถาม
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เพ่ือใชในการสอบถามความคิดเห็นของ ผูบริหาร และอาจารย เก่ียวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ลักษณะของแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนแบบตรวจรายการ (Checklist) แบบเติมคํา (Completion) และแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เปนแบบตรวจรายการและเติมคํา 

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 4 ดาน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาความสําคัญขององคประกอบ และไดนําไปใชประโยชน

ในการบริหารคณะครุศาสตรทําใหเกิดความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร  

    ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open Ended) ที่ผูตอบแบบสอบถามสามารถ

ใหขอเสนอแนะการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ิมเติมได 

  9.3  การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปตรวจสอบหา

คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีขั้นตอนดังนี้ 

    9.3.1  ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา จากนั้น

จึงนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

    9.3.2  ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน เพ่ือ

พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct 

Validity) ความถูกตองของภาษาท่ีใช (Wording) และหาคาดัชนีความสอดคลอง โดยวิธีการหาคา

ดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence--IOC) จากนั้นปรับปรุงแกไข

แบบสอบถามและขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษากอนนําไปทดลองใช 

    9.3.3  ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ ที่ไดทําการปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูอาจารยผูสอนสาขา

บริหารการศึกษาระดับมหาบัณฑิตในมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคอีสานตอนบน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 

จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Power of Discrimination) เพ่ือ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวม (Item Total Correlation) และหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดย

วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Co-efficient Method) ตามวิธีของ (Cronbach, 1970,  

p. 161) ซึ่งกําหนดเกณฑ ตั้งแต .60 ขึ้นไป 
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    9.3.4  ผูวิจัยปรับปรุงแบบสอบถามหลังทดลองใชอีกครั้ง แลวเสนออาจารยที่ปรึกษา 

เพ่ือขอคําแนะนํากอนนําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  9.4  ผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย จํานวน 5 คน เลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาและกําหนดหลักเกณฑการเลือก ดังนี ้

    9.4.1  เปนหรือเคยเปนผูบริหารคณะครุศาสตร สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 

    9.4.2  เปนอาจารยที่สอนในระดับอุดมศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก และ

มีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 

  9.5  การเก็บรวบรวมขอมูล 

    9.5.1  ขอหนังสือนําจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามถึงอธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 11 แหง เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก กลุมผูใหขอมูล  

    9.5.2  สงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังกลุมผูใหขอมูลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ทั้ง 12 แหง โดยมีหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม เพ่ือใหมหาวิทยาลัยดําเนินการแจกแบบสอบถามใหกับผูบริหาร คณะครุศาสตร 

และผูวิจัยไดอํานวยความสะดวกในการจัดสงแบบสอบถามคืนผูวิจัยโดยตรง ไมตองผานมหาวิทยาลัย

ดวยการจาหนาซองและติดแสตมปถึงผูวิจัยไปกับแบบสอบถามทุกชุด และในบางทานที่ผูวิจัยสามารถ

ติดตอไดโดยตรงไดนดัหมายวันเวลาและรวบรวมแบบสอบถามจากผูบริหารคณะครุศาสตรดวยตนเอง 

    9.5.3 ในกรณีที่ไดรับแบบสอบถามคืนลาชากวากําหนด ผูวิจัยจะติดตามทางโทรศัพท

และบางสวนเดินทางไปติดตามและขอรับคืนดวยตนเอง 

  9.6  การวิเคราะหขอมูล 

    9.6.1  นําแบบสอบถามที่ไดรับตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและนํา

แบบสอบถามที่สมบูรณไปดําเนินการวิเคราะหขอมูล 

    9.6.2  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows และ สถิติที่ใช

วิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามมีดังนี ้

       ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่

และคารอยละ 

       ตอนที ่2 การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    9.6.3  เกณฑการใหคะแนนของแบบสอบถาม ตอนที่ 2 

      5 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 

      4 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับมาก 
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       3 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 

       2 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับนอย 

       1 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับนอยที่สุด 

    9.6.4  การแปลความหมายของคาเฉลี่ยใชเกณฑการตัดสิน ดังนี ้

      4.50-5.00 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 

      3.50-4.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับมาก 

      2.50-3.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 

      1.50-2.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับนอย 

      1.00-1.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับนอยที่สุด 

    9.6.5  สําหรับแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) ใชการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) และสรุปเปนความเรียง 

  9.7  นําองคประกอบ การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ไดจากการศึกษาในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 มาดําเนินการ

สังเคราะหกําหนดเปน “เนื้อหาสาระ” แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษา เพ่ือขอคําแนะนํา หลังจากนั้น

นําขอเสนอแนะมาปรับปรุง “เนื้อหาสาระ” ใหเกิดความสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อนําไปเปนองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ฉบับราง) 

  9.8  นํารูปแบบ (ฉบับราง) เสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะ จากนั้น

ผูวิจัยนําขอเสนอแนะมาดําเนินการปรับปรุงรูปแบบ 

  9.9  เขียนรายงานการวิจัย ระยะที ่2  

 10. ผลลัพธ 

 รางรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร  

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. คําถามการวิจัย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏท่ีเหมาะสมควรเปนอยางไร 
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 2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 3. เปาหมาย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีความเหมาะสม 

 4. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 องคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 5. กลุมผูใหขอมูล 

 กลุมผูใหขอมูล ไดแก กลุมผูมีสวนเก่ียวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 12 คน 

ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตร 

จํานวน 4 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คน และผูบริหารในองคกรที่บัณฑิต

ทํางาน จํานวน 4 คน  

 6. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 7. ระยะเวลาการวิจัย 

 ระยะเวลาที่ทําการวิจัย 2 เดือน (ตั้งแตเดือนกันยายน 2558 – เดือน ตุลาคม 2558) 

 8. สถานท่ีทําการวิจัย 

 สถานที่ทํางานของกลุมผูใหขอมูล ทั้ง 12 คน 

 9. วิธีดําเนินการวิจัย 

  9.1  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินรูปแบบฯ โดยใชหลักการของ 

Stufflebeam, Madaus and Scriven (2000) มาเปนกรอบในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ 

โดยมีมาตรฐานทั้งหมด 4 มาตรฐาน เปนแบบตรวจรายการ (Checklist) และแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

    ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน มีลักษณะเปนแบบ

ตรวจรายการ 

    ตอนท่ี 2 แบบประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดย

ใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาคุณภาพของรูปแบบ โดยมีมาตรฐานทั้งหมด 4 มาตรฐาน ดังนี ้
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มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility 

Standards) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐานดานความถูกตอง 

(Accuracy Standards) 

    ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open Ended) ท่ีผูตอบแบบประเมินสามารถ

ใหขอเสนอแนะตอรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ิมเติมได 

  9.2  การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยนําแบบประเมินไปตรวจสอบหาคุณภาพ

ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีขั้นตอนดังนี ้

    9.2.1  ผูวิจัยนําแบบประเมินที่สรางข้ึนเสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือขอคําแนะนํา จากนั้น

จึงนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

    9.2.2  ผูวิจัยนําแบบประเมินที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความตรงเชิงโครงสราง 

(Construct Validity) ความถูกตองของภาษาที่ใช (Wording) และหาคาดัชนีความสอดคลอง โดย

วิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence-IOC) จากนั้นปรับปรุง

แกไขแบบประเมิน และขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษากอนนําไปทดลองใช 

    9.2.3  ผูวิ จัยนําแบบประเมินที่ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ ท่ีไดทําการปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูอาจารยผูสอนสาขา

บริหารการศึกษาระดับมหาบัณฑิตในมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคอีสานตอนบน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 

จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Power of Discrimination) เพ่ือ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวม (Item Total Correlation) และหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบประเมินโดย

วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Co-efficient Method) ตามวิธีของ Cronbach (1970, p. 161) 

ซึ่งกําหนดเกณฑ ตั้งแต .60 ขึ้นไป 

    9.2.4  ผูวิจัยปรับปรุงแบบประเมินหลังทดลองใชอีกครั้ง แลวเสนออาจารยที่ปรึกษา 

เพ่ือขอคําแนะนํากอนนําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  9.3  ผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย จํานวน 5 คน เลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาและกําหนดหลักเกณฑการเลือก ดังนี ้

    9.3.1  เปนหรือเคยเปนผูบริหารคณะครุศาสตร สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 

    9.3.2  เปนอาจารยที่สอนในระดับอุดมศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก และ

มีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 
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  9.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

    9.4.1  ขอหนังสือนําจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึง 

ผูทรงคุณวุฒิทัง้ 12 คน เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก กลุมผูใหขอมูล  

    9.4.2  นําแบบประเมินฯ พรอมรูปแบบฯ ที่สรางและพัฒนาขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิท้ัง 

12 คน ประเมินคุณภาพของรูปแบบฯ นัดหมายวันเวลาในการรับแบบประเมินคืน 

  9.5  การวิเคราะหขอมูล 

    9.5.1  นําแบบประเมินที่ไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณเพื่อนําไปดําเนินการ

วิเคราะหขอมูล 

    9.5.2  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows และ สถิติที่ใช

วิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามมีดังนี ้

       ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่

และคารอยละ 

       ตอนที่ 2 มาตรฐานดานอรรถประโยชน มาตรฐานดานความเปนไปไดมาตรฐาน

ดานความเหมาะสม และมาตรฐานดานความถูกตอง ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย

และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

    9.5.3  เกณฑการใหคะแนนของแบบประเมิน ตอนที ่2 

        5 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมากที่สุด 

        4 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมาก 

        3 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับปานกลาง 

        2 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอย 

        1 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอยที่สุด 

    9.5.4  การแปลความหมายของคาเฉลี่ยใชเกณฑการตัดสิน ดังนี ้

       4.50-5.00 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมากที่สุด 

        3.50-4.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมาก 

       2.50-3.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับปานกลาง 

       1.50-2.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอย 

       1.00-1.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอยที่สุด 

    9.5.5  สําหรับแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) ใชการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) และสรุปเปนความเรียง 

  9.6  เขียนรายงานการวิจัย ระยะที ่3  
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 10. ผลลัพธ 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีความเหมาะสม  
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้มจีุดประสงคการวิจัย 3 ประการ คือ เพื่อศึกษาองคประกอบศึกษารูปแบบ และ

ประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยจึงขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามระยะ

ของการวิจัยดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ผลการศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 2 ผลการศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 3ผลการประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่  1 ผลการศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. ผลการสังเคราะหองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา 

 ผูวิจัยไดศึกษาขอบขายและภารกิจงาน การบริหารงานวิชาการ ของนักวิชาการและหนวยงาน

ที่รับผิดชอบทางการศึกษาซึ่งจากการวิเคราะห สังเคราะห แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

(Edmonds, 1979, p 37;Austin and Reynolds,1990, pp. 167-178; Caldwell and Spinks, 

1990, pp. 5-12; Pierce, 1991, p. 35; Glickman and others, 2001, p. 49; อํารุง จันทวานิช

และคณะ, 2546, น. 20-23; วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2549, น. 112; ณัฐณิชา บัวดี, 2550, น. 108;  

นงลักษณ เรือนทอง, 2550, น. 164; สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2551, น. 206; อนงค พืชสิงห, 2553, 

น. 220-222; สมยงค แกวสุพรรณ, 2552, น. 25-34; สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร, 2556, 

น. 339–340) แลวนํามาสังเคราะหเปนขอบขายการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษาสรุปได 4 ดาน ดังนี ้(รายละเอียดของเนื้อหาในบทที่ 2 หนา 25 ถึง 33) 
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  1.1  ดานกระบวนการบริหารเปนตัวบงชี้ที่นําเขามาใชในการบริหารจัดการ เพ่ือสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การมีสวนรวม อาคารสถานที่ บรรยากาศองคกร นโยบายการบริหาร การพัฒนา

บุคลากร 

  1.2  ดานผูบริหารเปนตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของผูบริหารที่ชวยสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย 

ดังนี้ ภาวะผูนํา ทักษะการบริหาร นโยบายการบริหาร 

  1.3  ดานคณาจารย เปนตัวบงชี้ดานคุณลักษณะและคุณวุฒิของคณาจารย ที่ชวยสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี ้คุณลักษณะของบุคลากร คุณวุฒิของบุคลากร คุณภาพของบุคลากร 

  1.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน เปนตัวบงชี้ดานกระบวนการเรียนการสอนที่ชวยสงเสริม

ใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวประกอบ

ไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การจัดระบบหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ระบบดูแลติดตาม

นักศึกษา 

 2. ผลการสัมภาษณเชงิลึกผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 

 ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาขอบขายการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษาในขอ 1.1 ทั้ง 4 ดาน ซึ่งมีความถี่สูงสุดจากการสังเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลใน

การบริหารหลักสูตร ผูวิจัยสรุปประเด็นที่คัดเลือกมาเปนประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณ ดังนี้  

 องคประกอบยอยของแตละองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา ที่ถูกคัดเลือกมาเปนประเด็นคําถาม สําหรับการสัมภาษณเชิงลึกเปนดังนี ้

  1. ดานกระบวนการบริหาร ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ 

   1.1  การมีสวนรวม 

   1.2  อาคารสถานที่ 

   1.3  บรรยากาศองคกร 

   1.4  นโยบายการบริหาร 

   1.5  การพัฒนาบุคลากร 

  2. ดานผูบริหารประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ 

   2.1  ภาวะผูนํา 

   2.2  ทักษะการบริหาร 

   2.3  นโยบายการบริหาร 
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  3. ดานคณาจารยประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี ้

   3.1  คุณลักษณะของบุคลากร 

   3.2  คุณวุฒิของบุคลากร 

   3.3  คุณภาพของบุคลากร 

  4. ดานกระบวนการเรียนการสอนประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี ้

   4.1  การจัดระบบหลักสูตร 

   4.2  กิจกรรมการเรียนการสอน 

   4.3  ระบบดูแลติดตามนักศึกษา 

 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ ผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน ซึ่งประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิที่มี

คุณสมบัติดังนี้คือประธานสาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

คณบด ีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน

อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน และ

อาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิต และมีตําแหนงทาง

วิชาการตั้งแตระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป จํานวน 2 คน ในคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ตนแบบ ที่มีความพรอมและมีผลงานเปนที่ยอมรับดังนี้ คือ ผานการประเมินคุณภาพมาตรฐาน

การศกึษาภายนอกจาก สมศ. อยูในระดับดีถึงดีมาก มีผลงานวิจัยของสาขา เผยแพรในวารสารระดับ

นานาชาติ จํานวน 5 แหง ไดแก คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา และคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลจากการ

สัมภาษณโดยการยกตัวอยางคําพูด (Quotation) ที่สําคัญของผูใหการสัมภาษณพอสังเขป ดังนี ้

  1. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   1.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “...การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏตองมีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันท่ีชัดเจนเพ่ือใหเกิดอัตลักษณ

ของสาขา...” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…เรื่องของสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชาการท่ีเอ้ือและสนับสนุนตอการจัด

การศกึษาที่มีคุณภาพก็ถือวามีความจําเปนและสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการบริหาร...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 
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   1.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองเปนบุคคลท่ีมีภาวะผูนําทางวิชาการ จึงจะสามารถนําพาสาขา

บริหารการศึกษาไปสูวิสัยทัศนที่ตั้งไวไดอยางสมภาคภูม.ิ..” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…เรื่องของคุณลักษณะดานการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกรก็มีความสําคัญดวย 

ทั้งนี้เพราะในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องตาง ๆ คอนขางรวดเร็ว ถาผูบริหารองคกรไมยอมรับ

ยอมเปลี่ยนแปลงแลวก็ทําใหไมสามารถแขงขันในเชิงวิชาการได...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 

   1.3  ดานคณาจารย 

   “…อาจารยที่จบมาใหม ๆ สวนใหญเกงในดานวิชาการ แตตองไดรับการพัฒนาเก่ียวกับ

คุณลักษณะของความเปนครู และจิตวิญญาณความเปนรู เพ่ือใหสามารถทําหนาที่คณาจารยไดอยาง

สมบูรณแบบ ...” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…คุณลักษณะที่มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะทําใหองคกรสามารถขับเคลื่อนไปไดคือ

ความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง ตองมี

ความเปนมืออาชีพสูง...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 

   1.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาตองมีความทันสมัยตอบ

โจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เพ่ือใหนักศึกษาที่มาเรียนจะสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง...” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…ภาระกิจที่สําคัญอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา และถือวาเปนหนาที่ของคณาจารย

ทุกคน คือตองมีการศึกษาวิจัยองคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนาการสอนในรายวิชาท่ีตนเองสอน เพ่ือเปน

ตนแบบใหกับนักศึกษาไดเห็นจริง...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 

  2. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

   2.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…การบริหารในยุคปจจุบันถาตองการใหเกิดประสิทธิภาพสุงสุดตองนําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาชวยในการบริหารจัดการองคกร ซึ่งจะมีประสิทธิภาพมากกวาการใชคนทํางานเหมือน

สมัยกอน ซึ่งความผิดพลาดมีมาก...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 
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   “…อาคารสถานที่เพียงพอ สภาพแวดลอมเหมาะสม เอ้ือตอการเรียนรูก็ถือวาเปนปจจัย

ทีม่ีความสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการบริหารใหเกิดประสิทธิภาพ...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 

   2.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองมีความหลากหลายของภาวะผูนําสามารถปรับเปลี่ยนบทบาท 

หนาที่ได โดยไมยึดติดกับตําแหนงเพียงอยางเดียว จึงจะสามารถนําพาสาขาบริหารการศึกษาไปสู

วิสัยทัศนที่ตั้งไวไดอยางสมภาคภูมิ...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 

   “…ผูบริหารมืออาชีพตองใชศาสตรและศิลปในการบริหาร เพ่ือประสิทธิภาพขององคกร

ในการผลิตมหาบัณฑติ ที่มีคุณภาพออกสูสังคม...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 

   2.3  ดานคณาจารย 

   “…คณาจารยจะตองมีความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีจิตวิญญาณของความ

เปนครู และตองมีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 

   “…สิ่งท่ีสําคัญอยางยิ่งอยางหนึ่งที่คณาจารยในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการ

บริหารการศึกษา ตองมีคือ ความเปนมืออาชีพสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษ หรือใชเทคโนโลยีใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 

   2.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…กิจกรรมตาง ๆ ที่คณาจารยออกแบบมาเพื่อสอนนักศึกษาจะตองเนนพัฒนาทักษะ

กระบวนการคดิ โดยไมยึดติดกับเนื้อหาเดิม ๆ ...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 

   “…การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตองมีแหลงเรียนรูท่ีทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็ว

ในการเขาถึง เพ่ือใหนักศึกษาจะไดคนควาองคความรูตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 
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  3. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…ตัวบงชี้ อยางหนึ่งของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษาที่จะประสบผลสําเร็จ คือ การเปดโอกาสใหบุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหารรวมทั้ง

การสะทอนผลการดําเนินการ...” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 

   “…การบวนการบริหารหลักสูตรตองมีระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่องโดยการให

ทุนศึกษาตอในระดับดุษฎีบัณฑิต หรือการฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้นในตางประเทศ เพ่ือใหคณาจารย

นําความรูมาใชพัฒนานักศึกษาใหมีคุณภาพ...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

   3.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองมีทักษะการบริหารจัดการองคกรมีวิสัยทัศนกวางไกลและมีความ

เปนเปนมืออาชีพในการบริหาร…” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 

   “…ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกรถือวาเปนองคประกอบอยาง

หนึ่งท่ีจะทําใหผูบรหิารมีความเปนมืออาชีพในการบริหารมากขึ้น...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

   3.3  ดานคณาจารย 

   “…อาจารยตองมีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษยและในขณะเดียวกันก็ตองเปนคนทันสมัย 

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชสื่อสังคมออนไลน

เพ่ือใหทันกับยุคสมัย...” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 

   “…คณาจารยในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาจะตองมี

คุณลักษณะของความเปนครูมีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

   3.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…สิ่งสําคัญอีกอยางหนึ่งในการจัดการศึกษาระดับมหาบัณฑติ คือ ตองมีระบบดูแล กํากับ 

ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ เพราะสวนใหญมีภาระหนาที่งานประจําและมาศึกษาในชวงวันหยุด

เสารอาทิตย...” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 
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   “…ในกระบวนการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาตองมีภาคีเครือขายทางวิชาการกับ

หนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศเพ่ือเสริมสรางศักยภาพใหกับนักศึกษาในดานตาง ๆ ...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

  4. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

   4.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…การบริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการที่บุคลากรทุกคนมีสวน

รวมในการนําเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรูถือวาเปนหัวใจสําคัญของ

กระบวนการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาใหประสบผลสําเร็จ...” 

KP.07; 21 พ.ย. 59 

   “…การบวนการบริหารหลักสูตรตองบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใหเกิด

ความโปรงใส บริสุทธ ยุติธรรม สามารถตรวจสอบได...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

   4.2  ดานผูบริหาร 

   “…การศึกษาในยุคขอมูลขาวสารในปจจุบันผูบริหารตองสามารถใชเทคโนโลยีในการ

บริหารองคกรไดจึงจะทันกับการแขงขันทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาตาง ๆ ...” 

KP.07 ;21 พ.ย. 59 

   “…คุณลักษณะของผูบริหารตองมีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร ตองใช

ศาสตรและศิลปในการบริหาร พรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม ๆ ที่เกิดข้ึน...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

   4.3  ดานคณาจารย 

   “…คณาจารยจะตองไดรับการพัฒนาเก่ียวกับคุณลักษณะของความเปนครู และจิต

วิญญาณความเปนรู เพ่ือใหสามารถทําหนาที่คณาจารยไดอยางสมบูรณแบบ...” 

KP.07; 21 พ.ย. 59 

   “…คณาจารยทุกคนในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาตองมี

ความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง ตองมี

ความเปนมืออาชีพ...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

   4.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…กระบวนการเรียนการสอนตองครบทั้งความรูทักษะและคุณลักษณะของมหาบัณฑิต 

เพ่ือใหนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาไปแลวสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง...” 

KP.07; 21 พ.ย. 59 
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   “…ในกระบวนการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาตองจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการ

สรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูของนักศึกษาเพ่ือใหเปนมหาบัณฑิตที่มีคณุภาพ...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

  5. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอดุรธาน ี

   5.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการบริหารบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ทําใหการบริหารจัดการเรื่องตาง ๆ มีประสิทธิภาพสูงขึ้น...” 

KP.09; 26 ก.ย. 59 

   “…การมีอาคารสถานที่เพียงพอเหมาะสมกับความตองการและมีสภาพแวดลอมบรรยากาศ

ที่เอ้ือและสนับสนุนตอการจัดการศึกษายอมเกิดผลดีทางออมตอการบริหารจัดการหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   5.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองเปนบุคคลที่มีวิสัยทัศนกวางไกลมีวุฒิภาวะทางอารมณ และ

ตองมภีาวะผูนําทางวิชาการ จึงจะสามารถแขงขันเชิงวิชาการในยุคปจจุบันได...” 

KP.09; 26 ก.ย. 59 

   “…ผูบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ตองเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงเพราะในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องตาง ๆ คอนขางรวดเร็ว...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   5.3  ดานคณาจารย 

   “…คณาจารยตองมีความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีความกระตือรือรนในการสอน

ใฝเรียนรูอยางตอเนื่องมีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย และตองเปนมอือาชีพ...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   “…การสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก เปนสิ่งสําคัญที่จะสรางความเชื่อมั่นใหกับ

นักศึกษาอยางนอยตองสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท เพราะคณาจารยจะตองมีความรอบรูใน

องคความรูสาขาวิชาที่สอน...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   5.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…คณาจารยตองใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน นอกจากนั้น

แลวจะตองมีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการศึกษาคนควา...” 

KP.09; 26 ก.ย. 59 
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   “…คณาจารยทุกคนตองมีการศึกษาวิจัยองคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนาการสอนในรายวิชา

ที่ตนเองสอน ซึ่งถือเปนหนาที่หนึ่งของคณาจารยทุกคน...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

  จากตัวอยางการสัมภาษณของผูทรงคุณวุฒิดังกลาวขางตน ผูวิจัยทําการสังเคราะหความ

คิดเห็นดังกลาว พบสาระสําคัญขององคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 

   1. ดานกระบวนการบริหาร ประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี้ 

    1.1  บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 

    1.2  มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน  

    1.3  มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 

    1.4  มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอื้อและสนับสนุนตอการจัด

การศกึษาที่มีคณุภาพ 

    1.5  บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

    1.6  ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 

    1.7  การสรางสังคมที่เอ้ืออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา 

    1.8  มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 

    1.9  การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

    1.10 บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

    1.11 บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

    1.12 ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 

   2. ดานผูบริหารประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี ้

    2.1  มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

    2.2  มีภาวะผูนําทางวิชาการ 

    2.3  มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 

    2.4  มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

    2.5  มีวิสัยทัศนกวางไกล 

    2.6  มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 

    2.7  เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 

    2.8  ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร 

    2.9  มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 
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   3. ดานคณาจารยประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี้ 

    3.1  มีคุณลักษณะของความเปนครู 

    3.2  มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 

    3.3  มีจิตวิญญาณของความเปนครู 

    3.4  มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

    3.5  มีความเปนครูมืออาชพี 

    3.6  มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

    3.7  มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 

    3.8  มีความสามัคคชีวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพในองคกร 

    3.9  มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย 

    3.10 มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

    3.11 มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   4. ดานกระบวนการเรียนการสอนประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี ้

    4.1  หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

    4.2  กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

    4.3  มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 

    4.4  มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

    4.5  มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 

    4.6  มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 

    4.7  มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

    4.8  มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ มาใชพัฒนาการสอน 

    4.9  ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 

    4.10 มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 

    4.11 จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูของ

นักศึกษา 
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ระยะที่ 2 ผลการศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากผลการศึกษาขอบขายการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา ในขอ 1.1 ความคิดเห็นรวมท้ังขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดจากผลการสัมภาษณเชิงลึก 

ประธานสาขาคณบดี คณะครุศาสตร อธิการบดี และอาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา คณะ

ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏท้ัง 5 สถาบัน ที่มีผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) ซึ่งผูวิจัยได

นําผลการศกึษาดังกลาว มาสรางเปนแบบสอบถาม เพื่อใชในการสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารและ

อาจารยเก่ียวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ วาองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แตละองคประกอบมีความสําคัญ

มากนอยเพียงใด กลุมผูใหขอมูลที่ศึกษาประกอบดวยคณบดีคณะครุศาสตร จํานวน 11 คน ประธาน

สาขาบริหารการศึกษา จํานวน 11 คน และอาจารยสาขาการบริหารการศกึษาแหงละ 4 คน รวมกลุม

ผูใหขอมูลท้ังสิ้น 66 คน ทําการวิเคราะหขอมูลดวยการคํานวณหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏรายละเอียดดังนี ้

 

ตารางที ่4.1 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขา 

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D. 

1. ดานกระบวนการบริหาร 4.53 0.43 มากที่สุด 

2. ดานผูบริหาร 4.55 0.41 มากที่สุด 

3. ดานคณาจารย 4.54 0.36 มากที่สุด 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.52 0.32 มากที่สุด 

รวม 4.54 0.38 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับ

มากที่สุด (X= 4.54, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเปนดาน พบวา มีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด
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ทุกดาน เรียงลําดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังน้ี 1) ดานผูบริหาร (X= 4.55, S.D. = 0.41) 

2) ดานคณาจารย (X= 4.54, S.D. = 0.36) 3) ดานกระบวนการบริหาร (X= 4.54, S.D. = 0.43) 

และดานกระบวนการเรียนการสอน (X= 4.52, S.D. = 0.38) ตามลําดับ 

 

ตารางที ่4.2 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานกระบวนการบริหาร 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D. 

1. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 4.44 0.53 มาก 

2. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที ่

   ชัดเจน 

4.50 0.53 มากที่สุด 

3. มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 4.49 0.53 มาก 

4. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอ้ือและสนับสนุน 

   ตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 

4.63 0.49 มากที่สุด 

6. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 4.51 0.53 มากที่สุด 

8. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 4.51 0.50 มากที่สุด 

9. การเปนองคกรแหงการเรียนรู 4.60 0.49 มากที่สุด 

10. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 4.56 0.50 มากที่สุด 

11. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 4.56 0.50 มากที่สุด 

12. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 4.68 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.43 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานกระบวนการบริหาร โดยรวมมี

ความสําคัญ อยูในระดับมากที่สุด (X = 4.53, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความสําคัญ

อยูในระดับมากที่สุด 10 ขอ อยูในระดับมาก 2 ขอเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับ

แรกไดดังนี้ ขอ 12 ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร ( X = 4.68, S.D. = 0.47) ขอ 4  

มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอ้ือและสนับสนุนตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ (X = 4.63, 

S.D. = 0.49) และขอ 9 การเปนองคกรแหงการเรียนรู (X = 4.60, S.D. = 0.49) ตามลําดับ 
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ตารางที ่4.3 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานผูบริหาร 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D. 

ผูบริหารมีคุณลักษณะ ดงันี ้    

1. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 4.49 0.53 มาก 

2. มีภาวะผูนาํทางวิชาการ 4.56 0.55 มากที่สุด 

3. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 4.49 0.50 มาก 

4. มีวุฒิภาวะทางอารมณ 4.51 0.53 มากที่สุด 

5. มีวิสัยทัศนกวางไกล 4.54 0.56 มากที่สุด 

6. มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 4.54 0.53 มากที่สุด 

7. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 4.61 0.49 มากที่สุด 

8. ใชศาสตรและศิลปในการบรหิารองคกร 4.60 0.52 มากที่สุด 

9. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 4.63 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.41 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานผูบริหารมีความสําคัญโดยรวมอยู

ในระดับมากที่สุด (X = 4.55, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความสําคัญอยูในระดับมาก

ที่สุด 7 ขอ อยูในระดับมาก 2 ขอ เรียงลําดบั ขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3ลําดับแรกไดดังนี้ ขอ 9 

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร ( X = 4.63, S.D. =0.49) ขอ 7 เปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงในองคกร (X = 4.61, S.D. = 0.49) ขอ 8 ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร (X = 4.60, 

S.D. = 0.52) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.4 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานคณาจารย 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D 

คณาจารยมีคุณลักษณะ ดังนี้    

1. มีคุณลักษณะของความเปนคร ู 4.53 0.53 มากที่สุด 

2. มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 4.49 0.58 มาก 

3. มีจิตวิญญาณของความเปนคร ู 4.51 0.56 มากที่สุด 

4. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 4.51 0.53 มากที่สุด 

5. มีความเปนครูมืออาชีพ 4.63 0.52 มากที่สุด 

6. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 4.54 0.53 มากที่สุด 

7. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 4.61 0.52 มากที่สุด 

8. มีความสามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพใน 

   องคกร 

4.46 0.53 มาก 

9. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศษิย 4.54 0.53 มากที่สุด 

10. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 4.51 0.53 มากที่สุด 

11. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการ 

     เรียนการสอน 

4.64 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.54 0.36 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานคณาจารยมีความสําคัญ 

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.54, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความสําคัญ

อยูในระดับมากที่สุด 2 ขอ อยูในระดับมาก 10 ขอ เรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 

ลําดับแรกไดดังนี ้ขอ 11 มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

( X = 4.64, S.D. =0.48) ขอ 5 มีความเปนครูมืออาชีพ ( X = 4.63, S.D. = 0.52) และขอ 7 มีความ

รอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน ( X = 4.61, S.D. = 0.52) ตามลําดับ 
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ตารางที ่4.5 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานกระบวนการเรียน

การสอน 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D 

1. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 4.57 0.58 มากที่สุด 

2. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 4.54 0.50 มากที่สุด 

3. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 4.49 0.50 มาก 

4. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 4.46 0.50 มาก 

5. มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 4.53 0.50 มากที่สุด 

6. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 4.49 0.50 มาก 

7. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและ 

   ตางประเทศ 

4.46 0.50 มาก 

8. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ มาใชพัฒนาการสอน 4.58 0.50 มากที่สุด 

9. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 4.60 0.49 มากที่สุด 

10. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 4.53 0.50 มากที่สุด 

11. จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรม 

     การเรียนรูของนักศึกษา 

4.47 0.50 มาก 

รวม 4.52 0.32 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานกระบวนการเรียนการสอน 

มีความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.52, S.D. = 0.32) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 6 ขอ อยูในระดับมาก 5 ขอ เรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย 3 ลําดับแรกไดดังนี้ ขอ 9 ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร ( X = 4.60, S.D. =0.49) 

ขอ 8 ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน ( X = 4.58, S.D. = 0.50) และ ขอ 1 

หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ( X = 4.57, S.D. = 0.58) ตามลําดับ 
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 ผูวิจัยไดจัดลําดับความสําคัญ (Priority) ตามระดับความสําคัญที่กลุมผูใหขอมูลสําคัญทั้ง 66คน 

ไดเสนอแนะไว โดยการพิจารณาจากคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเปนหลัก ซึ่งผลการจัดลําดับ

ความสําคัญขององคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดองคประกอบรูปแบบใหม ประกอบดวย  

4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ดังนี ้

  องคประกอบที ่1 ดานกระบวนการบริหาร มี 12 ตัวบงชี้ 

   1. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 

   2. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอ้ือและสนับสนุนตอ 

   3. การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

   4. บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

   5. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

   6. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

   7. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 

   8. การสรางสังคมที่เอ้ืออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา 

   9. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 

   10. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน  

   11. มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 

   12. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 

  องคประกอบที ่2 ดานผูบริหาร ม ี9 ตัวบงชี ้

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 

   2. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 

   3. ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร 

   4. มีภาวะผูนําทางวิชาการ 

   5. มีวิสัยทัศนกวางไกล 

   6. มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 

   7. มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

   8. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 

   9. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

  องคประกอบที ่3 ดานคณาจารย ม ี11 ตัวบงชี้ 

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   2. มีความเปนครูมืออาชีพ 
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   3. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 

   4. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

   5. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย 

   6. มีคุณลักษณะของความเปนคร ู

   7. มีจิตวิญญาณของความเปนครู 

   8. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

   9. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

   10. มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 

   11. มีความสามัคคชีวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพในองคกร 

  องคประกอบที ่4 ดานกระบวนการเรียนการสอน มี 11 ตัวบงชี้ 

   1. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 

   2. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ มาใชพัฒนาการสอน 

   3. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

   4. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

   5. มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 

   6. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 

   7. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 

   8. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 

   9. จัดกระบวนการเรียนรูท่ีมุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู 

   10. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

   11. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

 นอกจากองคประกอบและตัวบงชี้ ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้ง 4 องคประกอบ 

ที่นําเสนอมาแลวขางตน กลุมผูใหขอมูลยังไดเสนอแนะองคประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือใหสอดคลองกับ 

การบริหารจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 คือ องคประกอบดานเทคโนโลยี ซึ่งจะตองเขาไปมีสวนใน

การขับเคลื่อนองคประกอบในการบริหารทั้ง 4 องคประกอบ และยังไดเสนอแนะใหนําเสนอรูปแบบ

บริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในลักษณะของกระบวนการบริหารจัดการเชิงระบบ ซึ่งประกอบดวย ปจจัย

นําเขาในการบริหาร (INPUT) กระบวนการในการบริหารจัดการ (Process) และผลผลิตที่เกิดจากการ

บริหารจัดการ (Outcome) เพื่อใหมองเห็นภาพรวมของกระบวนการนํารูปแบบไปใชในการบริหาร

จัดการไดอยางชัดเจน  
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 จากขอมูลตัวบงชี้และองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และขอเสนอแนะ

เพ่ิมเติมจากผูทรงคุณวุฒิขางตน ผูวิจัยไดจัดทําเปนรางแผนผังรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร  

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพท่ี 

4.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.1  รางรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 ผูวิจัยไดนําแบบประเมิน ฯ พรอมรูปแบบฯ ที่สรางและพัฒนาขึ้นไปใหกลุมผูมีสวนเก่ียวของกับ

หลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 12 คน ประกอบดวยนักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตรจํานวน 

4 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คน และผูบริหารในองคกรที่บัณฑิตทํางาน 

จํานวน 4 คน ประเมินมาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) มาตรฐานดานความเปนไป

ได (Feasibility Standards) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐาน

ดานความถูกตอง (Accuracy Standards) ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ รายละเอียดผลการประเมินดังตาราง

ตอไปนี้ 

INPUT PROCESS OUTCOME 

ผูบริหาร 

 

คณาจารย 

 

กระบวนการบริหาร 

กระบวนการเรียนการสอน 

คุณภาพ

ของ

บัณฑิต 
เทคโนโลยี 
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ตารางที่ 4.6 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยรวม 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดบัคุณภาพ 

1. ดานอรรถประโยชน 4.52 0.51 มากที่สุด 

2. ดานความเปนไปได 4.48 0.49 มาก 

3. ดานความเหมาะสม 4.43 0.48 มาก 

4. ดานความถูกตอง 4.44 0.51 มาก 

เฉลี่ย 4.47 0.50 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.6 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=4.47, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคุณภาพอยูใน

ระดับมากที่สุด 1 ดาน คือ ดานอรรถประโยชน (X=4.52, S.D. = 0.48) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 

3ดาน ไดแก ดานความเปนไปได (X=4.48, S.D. = 0.49) ดานความถูกตอง (X=4.44, S.D. = 0.51) 

และดานความเหมาะสม (X=4.43, S.D. = 0.48) ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.7 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานอรรถประโยชน 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ผลการบริหารที่ไดจากรูปแบบสามารถชวยใหเกิดการ 

   พัฒนาดานการบริหารการศึกษาได 

4.42 0.51 มาก 

2. รูปแบบการบริหารมีประโยชนตอหลักสูตรครุศาสตรมหา 

   บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

4.67 0.49 มากที่สุด 

3. รูปแบบการบริหารสามารถแกปญหาในการบริหารหลักสูตร 

   ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

4.42 0.51 มาก 

4. ทุกตัวบงชี้ของแตละองคประกอบของรปูแบบการบริหาร 

หลักสูตรเกิดประโยชนตอการบริหารหลักสูตรการบริหาร 

การศึกษา 

4.58 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.52 0.51 มากที่สุด 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑติ สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานอรรถประโยชน

โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (X=4.52, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

มีคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ คือ ขอ 2 รูปแบบการบริหารมีประโยชนตอหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา (X=4.67, S.D. = 0.49) และขอ 4 ทุกตัวบงชี้ของแตละ

องคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรเกิดประโยชนตอการบริหารหลักสูตรการบริหารการศึกษา 

(X=4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 2 ขอ ไดแก ขอ 1 ผลการบริหารที่ไดจากรูปแบบ

สามารถชวยใหเกิดการพัฒนาดานการบริหารการศึกษาได ขอ 3 รูปแบบการบริหารสามารถแกปญหา

ในการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา (X=4.42, S.D. = 0.51) 

 

ตารางที่ 4.8 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานความเปนไปได 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบการบริหารสอดคลองกับสภาพความเปนจริง 4.58 0.51 มากที่สุด 

2. รูปแบบการบริหารสามารถนําไปใชกับสถานการณจริงได 4.42 0.51 มาก 

3. รูปแบบการบริหารสามารถนําไปใชบริหารหลักสูตรสาขา 

    บริหารการศกึษาในทุกสถานการณ 

4.25 0.45 มาก 

4. ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหาร 

    หลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติได 

4.67 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.48 0.49 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.8 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานความ

เปนไปไดโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=4.48, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด 2 ขอ คือ ขอ 4 ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตร

สามารถนําไปปฏิบัติได (X=4.67, S.D. = 0.49) และขอ 1 รูปแบบการบริหารสอดคลองกับสภาพ

ความเปนจริง (X=4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 2 ขอ ไดแก ขอ 2 รูปแบบการบริหาร

สามารถนําไปใชกับสถานการณจริงได (X= 4.42, S.D. = 0.51) และขอ 3 รูปแบบการบริหารสามารถ

นําไปใชบริหารหลักสูตรสาขาบริหารการศึกษาในทุกสถานการณ (X=4.25,S.D. = 0.45) 
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ตารางที่ 4.9 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานความเหมาะสม 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมในการบริหารตาม 

    องคประกอบของการบริหารการศึกษา 

4.42 0.51 มาก 

2. รูปแบบการบริหารมีความสอดคลองกับนโยบายของคณะ 

    ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

4.33 0.49 มาก 

3. รูปแบบการบรหิารคํานึงถึงผลกระทบของผูเกี่ยวของจาก 

    การบริหารหลักสูตร 

4.17 0.39 มาก 

4. รูปแบบการบริหารมีองคประกอบที่ครอบคลุมตาม 

    หลักการบริหารการศึกษา 

4.67 0.49 มากที่สุด 

5. รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมกับสภาพการบริหาร 

    การศึกษาในปจจุบัน  

4.58 0.51 มากที่สุด 

6. รูปแบบการบริหารหลักสูตรสอดคลองกับสภาพบริบทของ 

    คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคตะะวันออก 

    เฉียงเหนือ 

4.42 0.67 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.43 0.48 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.9 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานความ

เหมาะสม โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X= 4.43, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มีคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ คือ ขอ 4 รูปแบบการบริหารมีองคประกอบที่ครอบคลุมตาม

หลักการบริหารการศึกษา (X= 4.67, S.D. = 0.49) และขอ 5 รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสม

กับสภาพการบริหารการศึกษาในปจจุบัน (X= 4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 4 ขอ 

ไดแกขอ 1 รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมในการบริหารตามองคประกอบของการบริหาร

การศกึษา (X= 4.42, S.D. = 0.51) ขอ 6 รูปแบบการบริหารหลักสูตรสอดคลองกับสภาพบริบทของ

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (X= 4.42, S.D. = 0.67) ขอ 2 

รูปแบบการบริหารมีความสอดคลองกับนโยบายของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ (X= 4.33, 

S.D. = 0.49) และขอ 3 รูปแบบการบริหารคํานึงถึงผลกระทบของผูเก่ียวของจากการบริหารหลักสูตร 

(X= 4.17, S.D. = 0.39) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.10 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานความถูกตอง 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีองคประกอบครอบคลุมตาม 

    หลักการบริหารการศึกษา 

4.58 0.51 มากที่สุด 

2. ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตร 

    สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

4.42 0.51 มาก 

3. กระบวนการไดมาซึ่งองคประกอบของรูปแบบการบริหาร 

    หลักสูตรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ 

4.33 0.49 มาก 

เฉลี่ยโดยรวม 4.43 0.37 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.10 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานความ 

ถูกตองโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=4.43, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา       

มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด 1 ขอ คือ ขอ 1 รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีองคประกอบครอบคลุม

ตามหลักการบริหารการศึกษา (X=4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 2 ขอ ไดแก ขอ 2

ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง (X=4.42,  

S.D. = 0.51) และขอ 3 กระบวนการไดมาซึ่งองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความ

ถูกตองตามหลักวิชาการ (X=4.33, S.D. = 0.49) 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การดําเนินการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามลําดับ

ดังนี้ 

  1. สรุป 

  2. อภิปรายผล 

  3. ขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผล 
 

 5.1.1 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สรุปได 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานกระบวนการ

บริหาร 2) ดานผูบริหาร 3) ดานคณาจารย 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน 

 5.1.2 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบดวย 4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ 

  องคประกอบที่ 1 ดานกระบวนการบริหารมี 12 ตัวบงชี ้

   1. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 

   2. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอื้อและสนับสนุนตอ 

   3. การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

   4. บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

   5. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

   6. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

   7. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 

   8. การสรางสังคมที่เอ้ืออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา 

   9. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 

   10. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน  

   11. มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 
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   12. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 

  องคประกอบที ่2 ดานผูบริหารม ี9 ตัวบงชี้ 

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 

   2. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 

   3. ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร 

   4. มีภาวะผูนําทางวิชาการ 

   5. มีวิสัยทัศนกวางไกล 

   6. มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 

   7. มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

   8. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 

   9. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

  องคประกอบที่ 3 ดานคณาจารยม ี11 ตัวบงชี ้

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   2. มีความเปนครูมืออาชีพ 

   3. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 

   4. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

   5. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย 

   6. มีคุณลักษณะของความเปนครู 

   7. มีจิตวิญญาณของความเปนครู 

   8. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

   9. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

   10. มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 

   11. มีความสามัคคีชวยเหลือซ่ึงกันและกันมีความเปนเอกภาพในองคกร 

  องคประกอบที่ 4 ดานกระบวนการเรียนการสอนม ี11 ตัวบงชี้ 

   1. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 

   2. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนาการสอน 

   3. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

   4. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

   5. มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 

   6. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 

   7. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 
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   8. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 

   9. จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู 

   10. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

   11. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

 3. ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหาร หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา คุณภาพของรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยรวมทุกมาตรฐานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.43, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณาเปนมาตรฐาน 

พบวา ทุกมาตรฐานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากเชนเดียวกัน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดดังนี้ 

ดานอรรถประโยชน, ดานความถูกตอง ( X  = 4.44, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ดานความเหมาะสม  

( X =4.43, S.D. = 0.48) และ ดานความเปนไปได ( X  = 4.42, S.D. = 0.49) ตามลําดับ 

 

5.2 อภิปรายผล 
 

 5.2.1 จากขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีทั้งหมด 4 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานกระบวนการบริหาร 2) ดานผูบริหาร 3) ดานคณาจารย 4) ดานกระบวนการ

เรียนการสอน ทั้งนี้เปนเพราะครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา เปนหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา ซึ่งเปนหลักสูตรที่ประกอบดวยประสบการณทางวิชาการเฉพาะดานขั้นสูงที่ลุมลึก เพื่อ

ความเปนนักวิชาการขั้นสูง ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยมุงหวังใหผูสําเร็จการศึกษาในระดับ

นี้สามารถสรางองคความรูใหมไดดวยตนเอง จากการคนควาวิจัยและสามารถนําองคความรูนั้นไปใช

ประโยชนในการพัฒนาสังคมประเทศชาติ ดังนั้นหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาจึงมีลักษณะเฉพาะและ

แตกตางจากหลักสูตรการศึกษาในระดับอื่น โดยเปนการพัฒนาผูเรียนและสรางกําลังคน ที่สอดคลอง

กับความตองการในการพัฒนาประเทศ ทั้งยังสอดคลองกับการพัฒนาคน และวุฒิภาวะของผูเรียนอีก

ดวย (เรณุมาศ มาอุน, 2559, น, 170) สอดคลองกับที่ความมุงหมายของการศึกษาระดับอุดมศึกษา

(Higher Education) เปนการศึกษาที่มุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปญญาและความคิด เพื่อให

เกิดความกาวหนาทางวิชาการ และสรางสรรคกําลังคนทั้งวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง เพื่อการพัฒนา

ประเทศไทย โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาคนใหเปนผูที่มีคุณธรรมและจริยธรรม มีความรู ความ

เขาใจทางศิลปวัฒนธรรม เพื่อดํารงชีพไดอยางมีคุณคา และเกิดประโยชนแกชุมชน สังคม 

ประเทศชาติโดยสวนรวม ซึ่งภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงตองดําเนินการ คือ ดานการ
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จัดการเรียนการสอน ดานการคนควาวิจัย ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม และดานการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายที่สําคัญ คือ ความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic Excellence) 

ความมีอิสรภาพในทางวิชาการ (Academic Freedom) และความทัดเทียมในโอกาสทางการศึกษา 

(Equal Opportunity) (จารุพรพงศ ศรีวัฒน, 2542, น. 2)  

 ดังนั้นองคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอบัณฑิต จึง

ตองประกอบดวยกระบวนการบริหารที่ดีมีผูบริหารหลักสูตร และคณาจารยที่มีความรู ความสามารถ 

มีวิสัยทัศน มีความเปนมืออาชีพ และมีกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาใหนักศึกษาเกิดทักษะ

กระบวนการคิด มีสื่อ แหลงเรียนรูที่หลากหลาย ที่สําคัญตองนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

บริหารจัดการ ซึ่งองคประกอบทั้ง 4 ดานจากผลการวิจัยที่กลาวมานั้นสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

(สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร, 2556, น. 339–340) ที่ไดวิจัยโดยการสังเคราะหงานวิจัย

เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนการสังเคราะหผลงานวิจัย

ระดับดุษฎีนิพนธ ในหัวเรื่องรูปแบบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา จํานวน 14 

เรื่อง โดยใชรูปแบบการสังเคราะหดวยการวิเคราะหเนื้อหา ตีความ และสรุปตาม พบวา ปจจัยที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาประกอบดวยปจจัย 4 ปจจัย คือ ปจจัยดานผูบริหาร 

ปจจัยดานกระบวนการบริหาร ปจจัยดานครูที่มีประสิทธิภาพ และปจจัยดานกระบวนการเรียนการ

สอน นอกจากนั้นยังสอดคลองกับแนวคิดของ สเตียรส (Steers, 1985) ไดเสนอตัวปจจัยที่สําคัญที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการ ซึ่งจําแนกออกตามลักษณะได 4 ประเภท คือ ลักษณะของ

องคการ ลักษณะของสภาพแวดลอม ลักษณะของบุคลากร และลักษณะนโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติ สอดคลองกับ Milton (1981 อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอองคประกอบการ

บริหารองคการที่มีประสิทธิภาพไว 3 ประเภทใหญ ๆ คือ 1) ลักษณะเฉพาะของบุคลากร (Individual 

Characteristics) ซึ่งประกอบดวยความสนใจเจตคติ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความตองการ

ทักษะความชํานาญ 2) ลักษณะของงาน (Characteristics of the job) ประกอบดวยความ

หลากหลายของงานขอมูลยอนกลับ รางวัลความชัดเจนของบทบาท 3) ลักษณะสิ่งแวดลอมของงาน 

(Characteristics of Work Environment) ประกอบดวยสิ่งแวดลอมปจจุบันและบรรยากาศองคการ

และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของนงลักษณ เรือนทอง (2550, น. 164) วิจัยเรื่อง รูปแบบการ

บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล โดยไดสังเคราะหองคประกอบของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

และรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล พบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่

มีประสิทธิผลประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ การเปนองคกรแหงการเรียนรูผูบริหารและครูเปนมือ

อาชีพ การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได และความนาเชื่อถือ สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 

การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน เนนการเรียนการสอนและมีความคาดหวังตอนักเรียนสูง 
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 5.2.2 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือประกอบดวย 4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ และระดับความคิดเห็น

ที่มีตอองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เรียงลําดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย ไดดังนี้ ดานผูบริหาร ดานคณาจารยดานกระบวนการบริหาร และดานกระบวนการเรียน

การสอนตามลําดับ ซึ่งจากผลการวิจัยดังกลาวชี้ใหเห็นวา องคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดของรูปแบบ

การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ คือ ผูบริหาร รองลงมา คือ คณาจารย กระบวนการบริหาร และกระบวนการ

เรียนการสอน ทั้งนี้เพราะการบริหารจัดการศึกษานั้น “ผูบริหาร” นับเปนผูที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง

ตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวของการจัดการศึกษา คําวา “ผูบริหาร” ตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงทั้งของ

ภาครัฐและเอกชน ซึ่งถือไดวาเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาอยางแทจริง ตาม

นโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา ซึ่งสิ่งที่นักบริหารการศึกษา และบุคคลทั่วไปมีความ

คาดหวังตอการเปนผูบริหาร คือ การเปน “ผูบริหารมืออาชีพ” นั่นเองทั้งนี้เพราะการบริหารงานใน

ทุกองคการในยุคปจจุบัน ตองการนักบริหารมืออาชีพมาทําหนาที่ผูบริหาร จัดการใหกาวทันโลกที่มี

ความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ซึ่งเปนผลที่สืบเนื่องมาจากความเจริญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ทํา

ใหเกิดการแพรกระจายขอมูลขาวสารทั้งภายในและภายนอกองคการ อันเปนภาวการณที่กอใหเกิด

ระบบเศรษฐกิจฐานความรู เพื่อการแขงขันและความรวมมือ นักบริหารมืออาชีพเทานั้นจึงจะสามารถ

นําองคการไปสูความสําเร็จได สอดคลองกับที่ ดร.สุรัตน ดวงชาทม ใหความเห็นวา “ความสําเร็จหรือ

ความลมเหลวขององคการ ขึ้นอยูกับศักยภาพของผูบริหารองคการทุกองคการ ไมวาจะเปนองคการ

ภาครัฐ หรือเอกชนจึงปรารถนาที่จะใหมี หรือไดมาซึ่งนักบริหารมืออาชีพมาบริหารองคการ ซึ่งนัก

บริหารมืออาชีพ คือ ผูบริหารที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณในการบริหาร มีผลงานที่

ประสบความสําเร็จจนเปนหลักประกันถึงความเปนผูบริหารที่มีสมรรถนะสูง มีคุณภาพและมี

มาตรฐานจนเปนที่ยอมรับ” ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จในการบริหารอยางมืออาชีพจํานวนมาก 

พบวา ผูบริหารเหลานั้นจะมีคุณลักษณะหรือคุณสมบัติที่โดดเดนในเรื่องตอไปนี้ คือ มีบุคลิกภาพที่ดี 

(Personality) มีความรูดี (Knowledge) มีวิสัยทัศน (Vision) มีมนุษยสัมพันธ (Human Relationship) 

มีภาวะผูนํา (Leadership) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Chief Change Officer) มีคุณธรรมจริยธรรม 

(Moral and Ethics) บริหารจัดการดี (Administration and Management) มีความสามารถพิเศษ

รอบดาน (Talent) และเปนผูนําวิชาชีพ (Professional Leader) 
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 นอกจากนั้นในมุมมองของนักพฤติกรรมศาสตร นักบริหารจัดการจะตองเรียนรูวิวัฒนาการของ

การบริหารจัดการทรัพยากรในองคการ ที่มีการพัฒนาการรูปแบบการบริหารจัดการตาง ๆ จาก

มุมมองของการบริหารแบบวิทยาศาสตร มุมมองการบริหารจัดการที่มุงเนนมนุษยสัมพันธและ

พฤติกรรมศาสตร (Hoy, 1991) ในแงที่จะเติมเต็มแนวคิดของมนุษยสัมพันธในการบริหารงาน ในการ

พิจารณาถึงผลกระทบของความสัมพันธทางสังคมและโครงสรางที่เปนทางการขององคการ มักจะมี

การวิเคราะหองคการในรูปแบบของระบบ เชน ระบบเหตุผล ระบบวางแผน และระบบกํากับ เปนตน

ซึ่งแตละระบบตอบสนองแนวคิดวา ผูบริหารมององคการในแงของโครงสรางอยางเปนทางการ

มากกวาระบบที่เปนตัวนําการปฏิบัติ หรือมองทรัพยากรบุคคลสําคัญ และสิ่งแวดลอมที่เปนตัว

เครื่องมือที่กระตุนใหเกิดการปรับเปลี่ยน ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้มีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

(นงลักษณ เรือนทอง, 2550, น. 164-165) ไดวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล พบวา 

ผูบริหารและครูเปนครูมืออาชีพ เปนองคประกอบหนึ่งของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 

สอดคลองกับโครงราง 7-S ของ แมคคินซีย (Mckinsey7-S Frameworks) เกี่ยวกับพื้นฐานของปจจัย

ความสําเร็จของกลยุทธองคการ ตองประกอบดวยทักษะฝมือผูนําองคการ จึงมีบทบาทที่สําคัญตอการ

นําพาองคการไปสูเปาหมายที่ตองการ โดยจะตองเปนผูสรางวิสัยทัศน ระดมความคิดของทุกคน และ

จะตองใหความสําคัญกับการควบคุมกลยุทธ ผานกระบวนการการดําเนินการตาง ๆ ขององคการ คือ 

ระบบการใหรางวัล การจัดโครงสรางขององคการที่สอดคลองกับเปาหมายกลยุทธ การสราง

วัฒนธรรมองคการที่สนับสนุนการควบคุมกลยุทธ และการจัดระบบขอมูลขาวสาร เพื่อการสนับสนุน

และควบคุม (รุจา รอดเข็ม, 2547, น. 68) สอดคลองกับผลการวิจัยของ Herzog (1990, p. 2582) 

และ Shepherd (1990, p. 2227) ทําการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมในป 

1990 พบวา ภาวะผูนําและบรรยากาศองคการมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนและยัง

สอดคลองกับท่ี Glickmanand etal. (2001, p. 49) ไดสรุปคุณลักษณะของโรงเรียนประสิทธิผลหรือ

โรงเรียนที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารงานที่ปรับปรุงแลววามี 12 ประการ ซึ่งหนึ่งในนั้น คือ 

ผูบริหารที่มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

 5.2.3 ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา โดยรวมและทุกมาตรฐานมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ทั้งนี้เพราะในกระบวนการสรางและพัฒนารูปแบบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ในครั้งนี้ผูวิจัยดําเนินการโดยผานกระบวนการสรางและพัฒนาตามขั้นตอนอยางเปนระบบ โดยมี

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากบทความ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ มีการ

สอบถาม และสัมภาษณขอมูลจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ ซึ่งประกอบดวย ผูทรงคุณดานการบริหาร

การศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 
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10 คน ซึ่งผูทรงคุณวุฒิแตละคนลวนมีคุณสมบัติที่หลากหลาย เชน ประธานสาขาการบริหาร

การศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏคณบด ีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ อธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

และอาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิต และมีตําแหนง

ทางวิชาการตั้งแตระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป ทําใหไดขอมูลเชิงลึกที่สอดคลองกับสภาพความเปน

จริง เพื่อนํามาจัดทําเปนรางรูปแบบ และยังผานกระบวนการประเมินคุณภาพของตัวบงชี้ของ

องคประกอบแตละดาน จากผูที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยตรง ซึ่งประกอบดวยคณบด ี

คณะครุศาสตร ประธานสาขาบริหารการศึกษา และอาจารยสาขาการบริหารการศึกษา แลวนํามา

ปรับปรุงแกไขจนไดรูปแบบที่มีความถูกตอง เหมาะสม และสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง  

 นอกจากนั้นแลวผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินคุณภาพของรูปแบบ ตามมาตรฐานทั้ง 4 ดาน ไดแก 

มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility 

Standards) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐานดานความถูกตอง 

(Accuracy Standards) ลวนแลวเปนกลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษาทั้งสิ้น 

ประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตรบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร และผูบริหารใน

องคกรที่บัณฑิตทํางาน ทําใหสามารถตัดสินใจที่จะประเมินออกมาไดวารูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่

ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นมานั้นมีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ (เพชรินสงค ประเสริฐ, 2551, น. 48-49) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการ โดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบวา การประเมินรูปแบบ

การบริหารงานวิชาการ โดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หลังการทดลองยืนยัน

รูปแบบการบริหารงานวิชาการ โดยยึดหลักการทํางานเปนทีม 4 องคประกอบ ที่พัฒนาขึ้นวา มีความ

เปนไปไดและเหมาะสมอยูในระดับมาก 
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5.3 ขอเสนอแนะ 
 

 5.3.1 ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 

   5.3.1.1 จากผลการวิจัย พบวา องคประกอบท่ีมีความสําคัญที่สุดตอรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

คือ ดานผูบริหาร ดังนั้นในกระบวนการสรรหาผูบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา ควรใหความสําคัญกับคุณสมบัติดังกลาวดวย ซึ่งจะสงผลกระทบโดยตรงตอประสิทธิผลในการ

นํารูปแบบดังกลาวไปใช 

   5.3.1.2 จากผลการวิจัย พบวา ตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ที่มีคาเฉลี่ยสุงสุดดานคณาจารย คือ มีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีความเปนครูมืออาชีพ และมีความรอบรูในองค

ความรูสาขาวิชาที่สอน ดังนั้นผูมีสวนเกี่ยวของควรสนับสนุน สงเสริมในการพัฒนาคณาจารยเพื่อใหมี

ความรูและเกิดทักษะในเรื่องดังกลาว ซึ่งจะสงผลดีตอคุณภาพของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  

   5.3.1.3 ตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดขององคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตร ครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ มี

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการ

บริหาร ดังนั้นคณะครุศาสตรควรใหความสําคัญกับการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการ

บริหารจัดการ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ ตลอดจนเกิดทักษะในการนํา

เทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 5.3.2 ขอเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยครั้งตอไป 

   5.3.2.1 ควรวิจัยและพิจารณาเกี่ยวกับการนํารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือไปทดลองใชจริง 

   5.3.2.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการบริหารจัดการหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   5.3.2.3 ควรวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชทฤษฎีฐานราก เพื่อใหไดรูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ที่แตกตางกันออกไป 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

เรื่อง รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

คําชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิทยานิพนธ โดยการ

สอบถามความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบและตัวชี้วัดการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร เพื่อนําไปใชประโยชนในการบริหารคณะครุศาสตรทําใหเกิด

ความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร แบงเปน 3ตอน มีรายละเอียด ดังนี้  

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบ

ตรวจรายการและเติมคํา 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอความสําคัญขององคประกอบและตัว

บงชี้ที่นําไปใชประโยชนในการบริหารคณะครุศาสตรทําใหเกิดความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการ

บริหาร เปนแบบมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ 

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open Ended) เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามสามารถ

ใหขอเสนอแนะตอการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพิ่มเติม 

 2. การตอบแบบสอบถามในครั้งนี้จะไมมีผลกระทบตอตัวทานแตอยางใดทั้งสิ้น ผูวิจัยจะ

วิเคราะหขอมูลในภาพรวม และเก็บขอมูลที่ไดเปนความลับ จึงขอใหทานตอบแบบสอบถามให

ครบถวนทุกขอและตรงกับความคิดเห็นที่เปนจริงมากที่สุด ซึ่งจะทําใหไดขอมูลที่เปนจริงและเปน

ประโยชนตอการวิเคราะหขอมูล เพื่อคนหาองคประกอบและตัวบงชี้ของรูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอไป 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือของทุกทานเปนอยางยิ่ง 

 
(นายอภิมุข วารีรักษ) 

นิสิตปริญญาเอก สาขา การบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 



112 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบ 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความ ที่เปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน  

 

 1. เพศ 

    ชาย 

    หญิง 

 

 2. ตําแหนง 

    คณบดีคณะครุศาสตร 

    ประธานสาขาการบริหารการศึกษา 

    อาจารยสาขาการบริหารการศึกษา 

 

 3. ประสบการณในการทํางาน 

    นอยกวา 5 ป 

    5 – 10 ป 

    11 – 15 ป 

    16 – 20 ป 

    มากกวา 20 ป 

 

 4. ระดับการศึกษา 

    ปริญญาตรี 

    ปริญญาโท 

    ปริญญาเอก 

 

 5. ตําแหนงทางวิชาการ 

    ไมมี 

    ผูชวยศาสตราจารย 

    รองศาสตราจารย 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบและตัวบงชี้รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

คําชี้แจง ขอใหทานพิจารณาขอความขางลางตอไปนี้ แลวเขียนเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความ

คิดเห็น ที่มีตอความสําคัญขององคประกอบและตัวบงชี้  ที่นําไปใชประโยชนในการบริหาร 

คณะครุศาสตรทําใหเกิดความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร โดยกําหนดเกณฑใหคะแนน 

ดังนี้ 

  ให 5 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ มากที่สุด  

  ให 4 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ มาก  

  ให 3 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ ปานกลาง  

  ให 2 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ นอย  

  ให 1 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ นอยที่สุด  

 

องคประกอบ / ตัวบงช้ี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

ดานกระบวนการบริหาร      

1. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร      

2. มีการกําหนดวสิัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกัน ท่ี 

   ชัดเจน 

     

3. มีอาคารสถานท่ีเพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ      

4. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอื้อและสนับสนุนตอ 

   การจัดการศึกษาที่มีคณุภาพ 

     

5. บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏบิัติการ      

6. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง      

7. การสรางสังคมที่เอื้ออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา      

8. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง      

9. การเปนองคกรแหงการเรียนรู      

10. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา      

11. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล      

12. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร      

 

 

องคประกอบ / ตัวบงช้ี ระดับความคิดเห็น 
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มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

ดานผูบริหาร      

1. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา      

2. มีภาวะผูนําทางวิชาการ      

3. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร      

4. มีวุฒิภาวะทางอารมณ      

5. มีวิสัยทัศนกวางไกล      

6. มีความเปนมืออาชีพในการบรหิารองคกร      

7. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร      

8. ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร      

9. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร      

ดานคณาจารย      

1. มีคุณลักษณะของความเปนคร ู      

2. มีความทุมเท และเสยีสละในการทํางาน      

3. มีจิตวิญญาณของความเปนคร ู      

4. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง      

5. มีความเปนครมูืออาชีพ      

6. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท      

7. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน      

8. มีความสามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพ 

   ในองคกร 

     

9. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย      

10. มีจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู      

11. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจดักิจกรรม 

     การเรียนการสอน 
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องคประกอบ / ตัวบงช้ี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

ดานกระบวนการเรียนการสอน       

1. หลักสูตรมีความทันสมยัตอบโจทยการเรยีนรูใน 

   ศตวรรษท่ี 21 

     

2. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคดิ      

3. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ      

4. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ      

5. มีระบบกํากับ ตดิตามกระบวนการเรยีนการสอนของ 

   อาจารย 

     

6. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน      

7. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกท้ังใน 

   และตางประเทศ 

     

8. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ  มาใชพัฒนาการสอน      

9. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมยัในการสอน      

10. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง      

11. จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนา 

     พฤติกรรมการเรียนรูของนักศกึษา 

     

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมตอองคประกอบและตัวบงชี้ของรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1. ดานกระบวนการบริหาร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. ดานผูบริหาร  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. ดานคณาจารย 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอบพระคุณ คุณครูทุกทานที่เสียสละเวลาตอบแบบสอบถามครบถวน สมบูรณทุกขอทุกตอน 
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แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ผูสัมภาษณ นายอภิมุข วารีรักษนักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชา การบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

วัตถุประสงคการสัมภาษณ 

 

 1. เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอองคประกอบหลักการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอตัวบงชี้ยอยขององคประกอบตามรูปแบบการ

บริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 3. เพื่อรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะในประเด็นตาง ๆ ตอรูปแบบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ตอนที่ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

ชื่อผูใหสัมภาษณ……………………………………………………………………………………………

ตําแหนง………………………………………………………..……………………………….……..……. 

สถานที่ทํางาน………………………………………….…………………………………………………… 

วัน/เดือน/ป ที่สัมภาษณ……………..……………………………………………………………………… 

สถานที่สัมภาษณ …………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่  2 ประเด็นรายการสัมภาษณ 

 1. องคประกอบหลักการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

(ทานมีความคิดเห็นอยางไรบางตอองคประกอบหลักของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอไปนี้) 

  1.1  ดานกระบวนการบริหาร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

  1.2  ดานผูบริหาร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

  1.3  ดานคณาจารย 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

  1.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 
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 2. ตัวบงชี้ยอยของแตละองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการ

บริหารการศึกษา 

(ทานมีความคิดเห็นอยางไรบางตอตัวบงชี้ยอยของแตละองคประกอบหลักของรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ตอไปนี้) 

  1. ดานกระบวนการบริหาร 

   1.1  การมีสวนรวม 

   1.2  อาคารสถานที่ 

   1.3  บรรยากาศองคกร 

   1.4  นโยบายการบริหาร 

   1.5  การพัฒนาบุคลากร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

  2. ดานผูบริหาร 

   2.1  ภาวะผูนํา 

   2.2  ทักษะการบริหาร 

   2.3  นโยบายการบริหาร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

  3. ดานคณาจารย 

   3.1  คุณลักษณะของบุคลากร 

   3.2  คุณวุฒิของบุคลากร 

   3.3  คุณภาพของบุคลากร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 
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  4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   4.1  การจัดระบบหลักสูตร 

   4.2  กิจกรรมการเรียนการสอน 

   4.3  ระบบดูแลติดตามนักศึกษา 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

 3. ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมตอรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต   

สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข 
 

หนังสือขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ 
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บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา คณะครุศาสตร  โทร.  ๑๖๗ 

ที ่ บศ. ว ๑๑๕ /๒๕๕๘    วันที่   ๒๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง     เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
เรียน    รศ.ดร.เสาวลักษณ   โกศลกิติอัมพร 

  
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา การ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

      (ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

         รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

                        ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา คณะครุศาสตร  โทร.  ๑๖๗ 

ที ่ บศ. ว ๑๑๕ /๒๕๕๘    วันที ่  ๒๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง     เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
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เรียน    ผศ.ดร.วรวรรณ   อุบลเลิศ 

  
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา คณะครุศาสตร  โทร.  ๑๖๗ 

ที ่ บศ. ว ๑๑๕ /๒๕๕๘    วันที่   ๒๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง     เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
เรียน    วาที่ รท.ผศ.ดร.อรัญ  ซุยกระเดื่อง 

  
  ดวย  นายอภิมุข   วารีรักษ  รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ  เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 



124 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่ ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๓๘๘๖         มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                  อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
เรียน   ดร.สุภพ   ไชยทอง 

 
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ  เร่ือง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
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(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 

 
ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๓๘๘๖                 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                 อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
เรียน   ดร.สมชาติ   สุกใส 

 
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่  ศธ  ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๓๘๘๖                 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                  อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
เรียน   ดร.สมชาติ   สุกใส 

 
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพือ่   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 
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ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๕๙๔๘                      มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                   อ. เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    ขออนุญาตใหผูวิจัยเขาเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ระยะที่  ๑ 
เรียน    

 
  ดวย   อภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗   นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยกับประชากร  คือ  ผูทรงคุณดานการ

บริหารการศึกษา  และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  เพื่อนําขอมูลไปทําการวิจัยใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๕๙๔๘            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    ขออนุญาตใหผูวิจัยเขาเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ระยะที่  ๒ 
เรียน    

 
  ดวย  อภิมุข  วารีรักษ  รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบการศึกษา

นอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหาร

การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 
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  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยกับประชากร  คือ  คณบดีคณะครุศาสตร  

จํานวน  ๑๐  คน  เพื่อนําขอมูลไปทําการวิจยัใหบรรลุตามวัตถุประสงค 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

 

 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๕๙๔๘            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    ขออนุญาตใหผูวิจัยเขาเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ระยะที่  ๓ 
เรียน    

 
  ดวย   อภิมุข  วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗   นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบการศึกษา

นอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหาร

การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยกับประชากร  คือ  กลุมผูมีสวนเกี่ยวของ

กับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน  ๑๒  คน เพื่อนําขอมูลไปทําการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงค 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
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      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 

 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญกลุมผูใหขอมลูในการวิจัย 
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กลุมผูใหขอมูล ระยะที่ 1 
 ไดแก ผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน ซึ่งประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิทีม่ีคุณสมบัติ ดังนี้  

  1. ประธานสาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน  

   1) ผศ.ดร.ยุวธิดา ชาปญญา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

   2) ดร.สุชาติ บางวิเศษ ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทลายราชภัฏเลย  

  2. คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

   1  ผศ.ดร.สุรวาท ทองบคุณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   2) ดร.ธนวัฒน บุตรทองทิมรองคณบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

  3. อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

   1) รองศาสตราจารยสมชาย วงศเกษมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   2) ดร.กระพัน ศรีงามคณบดีคณะครุศาสตร ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบุรีรัมย 

  4. อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 

2 คน 

   1) อาจารยอภิสิทธิ์ สมศรีสุขอาจารยผูสอนประจําสาขาวิชาการบริหารและพัฒนา

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2) อาจารยดร.ศรีเพ็ญ พลเดชอาจารยประจําหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  

  5. อาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฏีบัณฑิต และมี

ตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับ ผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป จํานวน 2 คน 

   1) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปญญา นาแพงหมื่นอาจารยผูสอนประจําสาขาวิชาการ

บริหารและพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศักดินาภรณ นันที อาจารยผูสอนประจําสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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กลุมผูใหขอมูล ระยะที่ 3 
 ไดแก กลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 12 คน ไดมาโดยการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย 

  นักศกึษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตร จํานวน 4 คน  

   1) นายณัฐวุฒิ ศรีสนิท กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

   2) นาย สมจิต ชูศรีวาท กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

   3) นางสาวนิศากร กองอุดม กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   4) นางระพีพร ภูแลนดี กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน  4  คน 

   1) นางสาวละออง ทินบุตร สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   2) นายไกรศร เจียมทอง สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   3) นางจันทิพย ลียะวนิช สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

   4) นางสุภาพร สิทธิจันทร สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  ผูบริหารในองคกรทีบ่ัณฑิตทํางาน จํานวน 4 คน 

   1) ดร.โกวิท วัชรินทรางกูร ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

   2) นางจันทรทิพย วียะวณิช ผูจัดการโรงเรียน ช.วิทยา จังหวัดรอยเอ็ด 

   3) ดร.นุกูล กุดแถลง ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสารคาม 

   4) ดร.วิโรจน คอไผ ผูอํานวยการโรงเรียนชุมชนกุโดนวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ เขต 2 
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ภาพที ่ง.1 สัมภาษณ รองศาสตราจารย สมเจตน ภูศรี อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

 
 

ภาพที ่ง.2 สัมภาษณ ดร.กระพัน  ศรีงาม คณบดีคณะครุศาสตร ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
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ภาพที ่ง.3 เก็บรวบรวมขอมูลกับ ดร.โกวิทย วัชรินทรทรางกูล ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

 

 
 

ภาพที ่ง.4 เก็บรวบรวมขอมูลกับ ดร.โกวิทย วัชรินทรทรางกูล ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ผูบริหารในองคกรที่บัณฑิตทํางานชวยประเมินรูปแบบฯ 
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ภาพที ่ง.5 สัมภาษณ ดร.ธนวัฒน  บุตรทองทิม รองคณบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

 

 
 

ภาพที ่ง.6 รวบรวมขอมูลกับ นางจันทรทิพย  ลียะวณิช ผูอํานวยการโรงเรียน ช.วิทยา ผูบริหารใน

องคกรที่บัณฑิตทํางานชวยประเมนิรูปแบบฯ 
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ประวัติผูวิจัย 
 

 

ชื่อ – สกุล   นายอภิมุข วารีรักษ 

เกิดเมื่อ    7 มิถุนายน พ.ศ.2511 

สถานที่เกิด   จังหวัดรอยเอ็ด 

สถานที่อยูปจจุบัน  4/1 ถนน ประชาธรรมรักษ ตําบล ในเมือง อําเภอ เมือง จังหวัด 

รอยเอ็ด 45000 

ตําแหนง   เจาของกิจการ 

สถานที่ทํางาน   Smart Brain Laos PDR 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ. 2532  วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) สาขาวิชาสัตวศาสตร 

 พ.ศ. 2545  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) สาขาวิชาการจัดการ 

 พ.ศ. 2562  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาบริหารจัดการการศึกษา 

     มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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