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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1)  ศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2) ศึกษารูปแบบการ

บริหารหลักสูตร และ (3) ประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะ

คือ การศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรโดยการสัมภาษณผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา 

และดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คนการศึกษารูปแบบ

การบริหารหลักสูตรโดยการสอบถามกลุมผูใหขอมูล จํานวน 66 คน ประกอบดวย คณบดีคณะ       

ครุศาสตร จํานวน 11 คนประธานสาขาบริหารการศึกษา จํานวน 11 คน และอาจารยสาขา แหงละ 

4 คน และการประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรโดยกลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหาร

การศึกษา จํานวน 12 คนประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตร จํานวน 4 คน บัณฑิตที่

สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คนและผูบริหารในองคกรที่บัณฑิตทํางาน จํานวน 4 คน การ

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนขอมูลเชิงคุณภาพ    

ใชการวิเคราะหเนื้อหาและสรุปเปนความเรียง 

 ผลการวิจัย พบวาองคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการ

บริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สรุปได 4 ดาน ประกอบดวยดาน

กระบวนการบริหาร ดานผูบริหาร ดานคณาจารย และดานกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบการ

บริหารหลักสูตรประกอบดวย 4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ ไดแกองคประกอบที่ 1 ดานกระบวนการ

บริหาร มี 12 ตัวบงชี้องคประกอบที่ 2 ดานผูบริหาร มี 9 ตัวบงชี้องคประกอบที่ 3 ดานคณาจารย    

มี 11 ตัวบงชี้ และองคประกอบที่ 4 ดานกระบวนการเรียนการสอนมี11ตัวบงชี้ผลการประเมินและ 

 

 



ง 

รับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตร พบวา หลักสูตรมีอรรถประโยชน มีความถูกตองมีความเหมาะสม 

และมคีวามเปนไปได มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทั้งโดยรวมและรายมาตรฐาน 
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ABSTRACT 
 The purpose of this study was (1) Tostudy the elements of Model of Master 

Education Program Administrative of Rajabhat University in the Northeast (2) To study 

the Model of Master Education Program Administrative and (3) Evaluate the Model of 

Master Education Program Administrative. Phase 1: study the elements of Model of 

Master Education Program Administrative by Interviewed 10 experts, Phase 2 : Verify and 

creation of the model collected data were questionnaires by 66 key informant sInclude 

deans of faculty of education, chairmans of the executive branch and instructors Phase 3 

: evaluate for confirm model by 12 experts Include students, graduates and boss. The 

statisticsfor analyses of data included the mean, percentage, standarddeviation and 

content analysis. 

 The results of the research were as follows: (1)The components of factor of the 

Master Education Program Administrative Model of Rajabhat University in the 

Northeastwere summarized as 4 aspects: management, executive, instructor and 

teaching. The Model of Master Education Program Administrative which includes 4 

elements 43 indicators, the first : managementincludes 12 indicators,the second: 

executive includes 9 indicators,the third : instructorincludes 11 indicators andthe fourth :  
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teaching includes 11 indicators,About model evaluation found that the model was 

utility,feasibility, propriety and accuracythe mean at high level, both overall and 

perceived. 

 

Keywords: Model of Administrative, Education Administrative. 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

 ทามกลางความเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เปนกระแสแหงความเปนโลกาภิวัตน (Globalization) 

เปนสังคมที่ตองอาศัยองคความรู (Knowledge Base Society) และเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge 

Base Economy) ซึ่งมีผลใหการบริหารจัดการศึกษาไทยตองอยูภายใตเงื่อนไขของการแขงขัน และ

ความมุงม่ันตามความคาดหวังของสังคม ดังนั้นในกระบวนการบริหารจัดการจึงตองปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาใหสอดคลองกับสภาพการณ ซึ่งเปนความจําเปนที่ผูบริหารจะตองสนใจใฝรู และพัฒนาอยาง

ตอเนื่องอยูตลอดเวลา เพ่ือจะทําใหการบริหารจัดการขององคกรอยูรอด บังเกิดผลดี และบรรลุตาม

วัตถุประสงค (ธีระ รุญเจริญ, 2550, น. 98) และจากการปรับเปลี่ยนบริบทโครงสรางของการบริหาร

จัดการศึกษาไทยตามรูปแบบใหมในปจจุบันที่ใหความสําคัญตอการปฏิรูปการศึกษาโดยมีความมุงหมาย 

ที่จะจัดการศกึษาเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนด ีมีปญญา มีความสุข และมีศักยภาพ

พรอมที่จะแขงขันและใหความรวมมืออยางสรางสรรคบนเวทีโลก ซึ่งมุงถึงความมีประสิทธิผลเปน

สําคัญ (ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2545, น. 1)  

 การศึกษาระดับอุดมศึกษา (Higher Education) เปนการศึกษาที่มุงพัฒนาความเจริญงอกงาม

ทางสติปญญาและความคิด เพื่อใหเกิดความกาวหนาทางวิชาการและสรางสรรคกําลังคนทั้งวิชาการ

และวิชาชีพชั้นสูง เพ่ือการพัฒนาประเทศไทย โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาคนใหเปนผูที่มีคุณธรรม

และจริยธรรม มีความรู ความเขาใจทางศิลปวัฒนธรรม เพื่อดํารงชีพไดอยางมีคุณคา และเกิดประโยชน

แกชุมชน สังคม ประเทศชาติโดยสวนรวม ซึ่งภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงตองดําเนินการ 

คือ ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการคนควาวิจัย ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม และดาน

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายที่สําคัญ คือ ความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic 

Excellence) ความมีอิสรภาพในทางวิชาการ (Academic Freedom) และความทัดเทียมในโอกาส

ทางการศึกษา (Equal Opportunity) (จารุพร พงศศรีวัฒน, 2542, น. 2) การศึกษาระดับอุดมศึกษา 

เปนเครื่องมือสําคัญ ในการเสริมสรางศักยภาพและความสามารถในการแขงขันกับนานาชาติ 

ตลอดจนเปนปจจัย ท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูสังคมที่พึงปรารถนา (สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหงชาติ, 2542, น. 1) 
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 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเปนหลักสูตรที่ประกอบดวยประสบการณทางวิชาการเฉพาะดาน  

ขั้นสูงที่ลุมลึก เพ่ือความเปนนักวิชาการขั้นสูงในสาขาวิชานั้น ๆ ของผูเรียน โดยมุงหวังใหผูสําเร็จ

การศึกษาในระดับนี้ สามารถสรางองคความรูใหมไดดวยตนเองจากการคนควาวิจัย และสามารถนํา 

องคความรูนั้นไปใชประโยชนในการพัฒนาสังคมประเทศชาติ ดังนั้นหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจึงไมมี

หมวดวิชาศึกษาทั่วไปเพราะผูเรียนในระดับนี้เปนผูใหญที่สมบูรณแลว นอกจากนั้นอาจมีหรือไมมี

หมวดวิชาที่เสริมสรางประสบการณใหกับผูเรียนก็ได กลาวโดยสรุปไดวา หลักสูตรในระดับอุดมศึกษา

มีลักษณะเฉพาะและแตกตางจากหลักสูตรการศึกษาในระดับอ่ืน โดยเปนการพัฒนาผูเรียนและสราง

กําลังคน ที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาประเทศ ท้ังยังสอดคลองกับการพัฒนาคน และ

วุฒิภาวะของผูเรียนอีกดวย (เรณุมาศ มาอุน, 2559, น. 170) 

 ปจจุบันนี้คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของประเทศที่ทุกระดับมีแนวโนมที่ลดลงเรื่อย ๆ  

จนนาเปนหวง ในขณะที่ความกาวหนาทางวิชาการในโลกรุดหนาไปอยางรวดเร็ว การจัดการศึกษา 

ในระดับบัณฑิตศึกษาถือเปนการจัดการศึกษาเพ่ือผลิตนักวิชาการและนักปฏิบัติ ในสาขาวิชาตาง ๆ 

ในระดับมืออาชีพ (Professional) เพื่อมาเสริมสรางและผลักดันกระบวนการพัฒนาประเทศในมิติตาง ๆ 

ใหกาวหนาในทามกลางกระแสของการแขงขันกันทั่วโลกอยางรุนแรง เพราะฉะนั้น การพิจารณาหา

แนวทางที่เปนไปไดและมีประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของการจัดการศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษาจึงเปนเรื่องสําคัญมากและเปนเรื่องที่รอชาไมได (อุทัย ดุลยเกษม, 2557, น. 93) 

ซึ่งบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันนอกจากจะมีหนาที่หลักในการผลิตบัณฑิตที่มีความรูใน

ศาสตรแขนงตาง ๆ แลว สถาบันอุดมศึกษายังตองมีภารกิจทางดานการวิจัย ซึ่งถือเปนภารกิจท่ีสําคัญ

ประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา (รัฐพงศ บุญญานุวัตร, 2560) เพ่ือสรางและผลิตองคความรูใหม 

ที่สามารถนําไปใชในการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในปจจุบัน อีกทั้งบุคลากรของสถาบันการศึกษายังได 

มีโอกาสเพ่ิมพูนและพัฒนาความรู ความสามารถ และนําความรูนั้นไปประยุกตใชใหเปนประโยชนตรง

ตามความตองการของสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น. 59-60) ซึ่งจุดมุงหมายดั้งเดิมในการตั้ง

มหาวิทยาลัย โดยทั่วไปก็คือการสรางใหผูเรียนมีความรูในข้ันสูงและเชี่ยวชาญในศาสตรของตน แมตอมา

ภารกิจของมหาวิทยาลัยจะมีบทบาทตาง ๆ เพ่ิมข้ึน ไดแก การวิจัยใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภารกิจในการสอนหรือผลิตบัณฑิตก็ยังคงเปนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย

อยูเชนเดิม ในการจัดการศึกษาเพ่ือใหไดมาซึ่งบัณฑิตที่พึงประสงคนั้น กรอบสําคัญในการดําเนินงาน

ไดแก หลักสูตร หลักสูตรเปรียบเสมือนแผนที่ในการเดินทาง หากไดวางและเลือกเสนทางการเดินทาง

ไวอยางรอบคอบแลวการเดินทางก็จะไมเสียเวลาและคาใชจายมาก (ปราณี กุลลวณิชย, 2540, น. 142) 

หลักสูตรที่ดีตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน โครงสรางของหลักสูตรตองแสดงใหเห็นวาผูเรียนสามารถ

ศึกษาดวยตนเองได มีรายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดไวสนองตอบวัตถุประสงคของหลักสูตร 

สะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะเดนของผลผลิตที่จะเกิดขึ้นจากหลักสูตรนั้น ๆ หลักสูตรปริญญาโท สาขา
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การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนหลักสูตรที่มุงหนาพัฒนาผูบริหารการศึกษาและผูบริหาร

สถานศึกษา ใหมีคุณภาพ มีความสามารถระดับสูง มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ  

มีจิตสาธารณะ มีความเปนผูนําและเปนภูมิปญญาของสังคม พัฒนาสังคมและประเทศชาติอยางยั่งยืน 

และเพื่อผลิตผูบริหารการศึกษาและผูบริหารสถานศึกษาใหมีคุณวุฒิและคุณสมบัติตามเกณฑ

มาตรฐานวิชาชีพ มีสมรรถนะสูงในการบริหารการศึกษาและการยกระดับคุณภาพของการศึกษาของ

ประเทศใหมีคุณภาพ ดังนั้นหลักสูตรจึงตองมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาใหสอดคลองกับบริบททาง

การศึกษาท่ีเปลี่ยนไป อยางรวดเร็วตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาลและกฎหมายที่เก่ียวของ  

 ดวยเหตุผลกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัตน และความสําคัญของการจัด

การศึกษาสาขา การบริหารการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตใหมีคุณภาพ ลวนเปนแรงขับให คณะครุศาสตร 

ตองมีการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการใหมีคุณภาพ สามารถพัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพ

เพ่ือสงผลใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ สามารถออกไป

ปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจและบทบาทหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาเกิดจากความตองการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ โดยมุงหวังใหเกิด

ความเสมอภาคของการใหบริการการศึกษาแกเด็กไทยทุกคนมีความเทาเทียมกันในคุณภาพของการ

จัดการศึกษาในสถานศึกษา และลดความเหลื่อมล้ําในคุณภาพของผลผลิตซึ่งหมายถึงคุณภาพของ

ผูเรียนที่ไดมีการกลาวถึงอยางกวางขวางเปนสากล ดังที่สถาบันนานาชาติเพื่อการวางแผนการศึกษา

ขององคการยูเนสโก (Grisay and Mahlek, 1991) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ประกอบดวยมิติที่สัมพันธกัน 3 มิติ คือ คุณภาพของทรัพยากรที่ใชในการเรียนการสอน และคุณภาพ

ของครูและบุคลากรทางการศึกษา (Input) คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน (Teaching Process) 

และคุณภาพของผลผลิต (Output) ในทํานองเดียวกัน Coombs (1969, cited in UNESCO, 1991) 

ไดอธิบายความหมายของคุณภาพการจัดการศึกษาวาอาจมีความหมายรวมถึง เนื้อหา วิธีการสอน 

การจัดกระบวนการทางการศึกษา ความพยายามตาง ๆ ที่จะปรับการศึกษาใหเหมาะสมกับความตองการ

ที่กําลังเปลี่ยนแปลงไปสูนวัตกรรม สวน Stephens (1990, cited in Robson and Matthews, 1995) 

ไดระบุถึงเปาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือตอบสนองความตองการของบุคคล

และชุมชน ทั้งที่เปนความตองการในปจจุบันและอนาคต การวางรากฐานการเรียนรูตลอดชีวิต การให

ประสบการณเชิงลึกสําหรับพัฒนาปญญา โดยมีหลักการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมายของคุณภาพการศึกษา 

ไดแก การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทั้งในแงกายภาพและการพัฒนาเชิงศีลธรรม การเรียน

การสอนที่เชื่อมโยงกับประสบการณสวนบุคคลและการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 ความสนใจในเรื่องคุณภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษาเริ่มมีมากข้ึนในป 1980 ซึ่งจะเห็น

ไดจากรายงานของ The Nation at Risk ในป 1983 ที่ไดวิเคราะหปญหาการดําเนินงานของโรงเรียน

ตามความคิดเห็นของชาวอเมริกัน โดยเฉพาะบุคคลในวงการธุรกิจและผูกําหนดนโยบายทั่วไป โดยได
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ยอมรับวาเศรษฐกิจของโลกมีการแขงขันกันอยางรุนแรง เก่ียวของเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และอาศัย

ความรูเปนตัวขับเคลื่อน แตผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของโรงเรียนในอเมริกาไมสามารถแขงขันไดในระดับ

นานาชาติ ประกอบกับประชากรของสังคมอเมริกามีการเปลี่ยนแปลงพ้ืนฐานการดําเนินชีวิตไปจากเดิม 

เชน โครงสรางอายุของประชากรและความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่เกิดข้ึน ทําใหมีความจําเปนจะตอง

เนนผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนและอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ ตั้งแตนั้นมาอยางตอเนื่อง ซึ่งตอมา (Cameron 

and Whetten, 1996) ไดใหขอสังเกตวาในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา ความมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลขององคการกลายเปนแนวคิดสําคัญของทฤษฎีที่เก่ียวกับการพัฒนาองคการ โดยจะดู

ไดจากงานเขียนของนักคิดที่สําคัญจากหนังสือที่มีชื่อเสียงหลายเลม เชน Theory Z ของโออูชิ 

(Ouchi, 1981) In Search of Excellence ของ (Peter and Waterman, 1982) และ Out of Crisis 

ของ (Deming, 1986) ซึ่งจะเนนไปที่ “คุณภาพ (Quality)” “ความเปนเลิศ (Excellence)” “การ

ปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement)” และ “การปรับเปลี่ยน (Transformation)” 

ซึ่งก็คือความมีประสิทธิผลขององคการ (Organizational Effectiveness) นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง

จุดเนนดังกลาวยังเปนการเปลี่ยนแปลงจากประสิทธิผล ซึ่งเปนแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีมีลักษณะเปน

นามธรรมไปสูการนําเอาคุณภาพไปปฏิบัติไดจริงภายในองคการ ตัวอยางเกี่ยวกับความสูญเสียศักยภาพ

ในการแขงขันทางเศรษฐกิจ และผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการที่ไมเปนที่พอใจของสถานศึกษาไดเปนพลัง

ผลักดันใหคนหาการปฏิบัติและวิธีการที่ดีที่สุดสําหรับการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน 

 การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา มีวัตถุประสงคในการผลิตนักวิชาการและนักวิชาชีพชั้นสูง

ที่มีความลุมลึกในศาสตรของตน ในขณะเดียวกันก็ตองสามารถนําความรู และความสามารถของตนไป

ประยุกตใช เพื่อการพัฒนา และการแกปญหาในทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษาระดับนี้

จึงตองมีหลักสูตรที่ดี ยืดหยุนและมีการพัฒนาใหเหมาะสมกับริบทของวิชาชีพนั้น ๆ อยูตลอดเวลา 

จําเปนตองปรับปรุงใหสอดคลองกับบริบททางการศึกษาที่เปลี่ยนไป อยางรวดเร็วตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาลและกฎหมายที่เกี่ยวของ (ชูศักดิ์ เอกเพชร, 2550, น. 26) การเปดสอน

ระดับบัณฑิตศึกษาในระยะแรก ๆ การแขงขันยังไมรุนแรงมากนัก แตละสถาบันก็พยายามรักษา

คุณภาพไว แตเมื่อสถาบันอุดมศึกษาหลาย ๆ แหงท้ังของรัฐและเอกชนเห็นเปนโอกาสที่จะเปดสอน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะหลักสูตรภาคพิเศษเพราะไมตองลงทุนมากแตมีความตองการสูง 

จึงตางเปดสอนกันอยางหลากหลายท้ังรูปแบบและปริมาณ แมวาหลาย ๆ สถาบันจะไมมีความพรอม

ทางดานอาจารยแตก็อาศัยอาจารยจากสถาบันอ่ืน ๆ ผลัดกันมาสอน หรือแมกระทั่งใหอาจารยท่ีไมมี

คุณสมบัติที่เหมาะสมมาสอน จนทําใหการแขงขันระดับบัณฑิตศึกษาเปนการแขงขันที่ไมมีคุณภาพ 

เพราะอาศัยโอกาสที่สังคมยังมีความตองการสูง ประกอบกับหนวยงานท่ีมีหนาที่ควบคุมคุณภาพและ

มาตรฐานไมไดทําหนาที่ติดตามตรวจสอบอยางจริงจัง จึงสงผลใหบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาที่จบ

ออกไปจากสถาบันหลาย ๆ แหงถูกสังคมมองวาไมมีคุณภาพ ในขณะที่การขยายโอกาสทางการศึกษา
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เปนไปอยางกวางขวางจนนาวิตก สิ่งที่เกิดขึ้นควบคูกันและเปนคําถามของสังคมอยูตลอดมาจนถึง

ปจจุบัน นั้นคือ เรื่องของคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ซึ่งเปนขอกังวลที่หลายคนมองวา ผูเรียน

ไมไดรับความรูและประโยชนมากไปกวาการไดคุณวุฒิที่เพิ่มขึ้น และสถาบันที่จัดการศึกษามีการจัด

การศึกษาในเชิงพาณิชย (พาณิชยบัณฑิตศึกษาหรือธุรกิจบัณฑิตศึกษา) ซึ่งเปนการใหความสําคัญใน

เชิงปริมาณมากกวาคุณภาพ จนเกิดคํากลาวที่วา “จายครบจบแน” โดยปรากฏตามหนาหนังสือพิมพ

และสื่อตาง ๆ การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปจจุบันจึงอาจถือไดวาอยูในภาวะวิกฤต 

โดยเฉพาะวิกฤตในเชิงคุณภาพ (ประดิษฐ มีสุข, 255, น. 119 – 143) 

 สถาบันวิจัยและพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษาไทย-จีน-อาเซียน เปนสถาบันที่จัดตั้งข้ึนตาม

ประกาศและเจตนารมยของคณะกรรมการธิการตางประเทศสภาผูแทนราษฎร ฉบับที่ 1/2555       

ลงวันที่ 12 มกราคม 2555 ที่ใหคณะอนุกรรมาธิการความสัมพันธเศรษฐกิจ การศึกษาไทย-จีน-

อาเซียน เพ่ือนําไปสูความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจรวมกัน โดยมีวัตถุ ประสงคเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

ที่เก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพคนที่เก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษาในทุกระดับ ดังนั้นการ

พัฒนาวิชาการจึงมุงไปที่การพัฒนาหลักสูตรท่ีใชในการเรียนการสอน ฝกอบรมและสัมมนาตองผาน

การวิเคราะหวิจัยและจัดหาอาจารย วิทยากร หรือผูทรงคณุวุฒิในแตละดานมาใหความรูและประสาท

วิชาใหกับบุคลากรที่เขามาศึกษาฝกอบรมสัมมนา และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีคุณภาพใน

ทุกระดับ ซึ่งทางสถาบันไดเล็งเห็นความสําคัญในการสรางความตระหนัก และสรางความพรอมใหกับ

คนไทย เพื่อกาวสูประชาคมอาเซียน ตามนโยบาย 5 ประการ ของกระทรวงศึกษาธิการในการดําเนินการ

ตามปฏิญญาอาเซียนดานการศึกษา เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการอาเซียนดานการศึกษาของกระทรวง 

ศึกษาธิการ ไดทําบันทึกขอตกลงวาดวยความรวมมือทางวิชาการ และการดําเนินการตามแผนงาน

ตามกรอบนโยบายหลักของรัฐบาล โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญประการหนึ่งที่เก่ียวของกับการศึกษา 

คือ การพัฒนาหลักสูตรที่เปนความตองการทางดานการพัฒนาบุคลากรของประเทศในการเตรียม

ความพรอมเพ่ือเปดเสรีการศึกษาในอาเซียน ซึ่งหลักสูตรในระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

เปนหนึ่งในหลักสูตรเปาหมายที่ทางสถาบันมีความตองการที่จะเปดใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การดําเนินการดังกลาวจะตองอาศัยขอมูล สารสนเทศจากรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ซึ่งสถาบันราชภัฏถือวาเปนตนแบบดานการจัด

การศกึษาในสาขาดานการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งแลวเก่ียวกับวิชาชีพครูและการบริหารการศึกษา  

 จากเหตุผลดังกลาวจึงเปนมูลเหตุจูงใจใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่ง

การวิจัยครั้งนี้จะนําไปสูการไดมาซึ่งรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลของการวิจัยในครั้งนี้จะกอใหเกิดองค

ความรูใหมที่เปนประโยชนตอการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาที่มี
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ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลและสามารถใชเปนแนวทางประกอบการเปดสอนในหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของสถาบันวิจัยและพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษาไทย-จีน-อาเซียน 

ตลอดจนผูบริหารสามารถนํารูปแบบไปประยุกตใชในการบริหารจัดการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏใหมีประสิทธิผลตอไป 

 

1.2 คําถามการวิจัย 
 

 1.2.1 องคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีอะไรบาง 

 1.2.2 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนอยางไร 

 1.2.3 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่เหมาะสมควรเปนอยางไร 

 

1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 

 1.3.1 เพ่ือศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1.3.2 เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 13.3 เพ่ือประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 
 

 1.4.1 กลุมเปาหมายที่ทําการศึกษา 

   การวิจัยระยะที ่1 ไดแก ผูทรงคณุดานการบริหารการศึกษา และทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน  

   การวิจัยระยะที่ 2 ไดแก คณบดีคณะครุศาสตร จํานวน 12 คน ประธานสาขาบริหาร

การศึกษา จํานวน 12 คน และอาจารยสาขาการบริหารการศึกษา แหงละ 4 คน รวมกลุมผูใหขอมูล

ทั้งสิ้น 72 คน  
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   การวิจัยระยะท่ี 3 ไดแก กลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 

12 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษา

ในหลักสูตร จํานวน 4 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คน และผูบริหารในองคกร 

ที่บัณฑิตทํางาน จํานวน 4 คน  

 1.4.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 

   การวิจัยระยะท่ี 1 ศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   การวิจัยระยะที่ 2 ศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   การวิจัยระยะที ่3 ประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหาร การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1.4.3 ขอบเขตดานกระบวนการวิจัย 

   ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ 

   ระยะที่ 2 การศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชการวิจัยเชิงสํารวจ 

   ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1.4.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 

   ระยะที่ 1 เดือน เมษายน 2558 – เดือน มิถุนายน 2558 

   ระยะที่ 2 เดือน กรกฎาคม 2558 - เดือน สิงหาคม 2558 

   ระยะที่ 3 เดือน กันยายน 2558 – เดือน ตุลาคม 2558 

 

1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 “รูปแบบ” หมายถึง การจําลองหรือการยอสวน แนวความคิดหรือปรากฏการณตาง ๆ ที่ใกลเคียง

กับความเปนจริง เพ่ือความเขาใจที่งายข้ึนและเขาถึงสภาพที่แทจริงไดอยางลึกซึ้ง ซึ่งโครงสรางของ

รูปแบบนั้นจะตองมีแนวความคิดและองคประกอบที่มีความสัมพันธตอเน่ือง และมีความเปนเหตุเปนผล

ซึ่งกันและกัน ในที่นี้หมายถึงองคประกอบของปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา ประกอบดวย ดานกระบวนการบริหาร ดานผูบริหาร ดานคณาจารย และดาน

กระบวนการเรียนการสอน 
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 “การบริหารหลักสูตร” หมายถึง การจัดการและการดําเนินการ การควบคุม สงเสริมและ

สนับสนุนใหการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในองคกรใหตอบสนองตอจุดหมายหรือจุดมุงหมายของหลักสูตร

โดยใชทรัพยากรการบริหารที่มีอยูอยางจํากัดในองคกรนั้นใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 “การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา” หมายถึง ความสามารถ

ในการบริหารงานในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ดวยความเปนมืออาชีพของผูบริหารและคณาจารย จนทําใหหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศึกษามีคุณภาพและประสบผลสําเร็จ 

 “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา” หมายถึง  

การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษารูปแบบหนึ่งของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อันประกอบกอบดวยองคประกอบหลักของกระบวนการ

บริหารที่มีความสัมพันธและเก่ียวเนื่องกันอยางเปนระบบทําใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษาเกิดประสิทธิผล ประกอบไปดวยองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ไดแก 

กระบวนการบริหาร ผูบริหาร คณาจารย และกระบวนการเรยีนการสอน   

 “องคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา” 

หมายถึง ปจจัยที่สงเสริมใหการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบดวยองคประกอบดังนี้ 

  1. ดานกระบวนการบริหาร หมายถึง ตัวบงชี้ที่นําเขามาใชในการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การมีสวนรวม อาคารสถานที่ บรรยากาศองคกร นโยบายการบริหาร การพัฒนาบุคลากร  

  2. ดานผูบริหาร หมายถึง ตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของผูบริหารท่ีชวยสงเสริมใหหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบไปดวยตัวบงชี้

ยอย ดังนี ้ภาวะผูนํา ทักษะการบริหาร นโยบายการบริหาร  

  3. ดานคณาจารย หมายถึง ตัวบงชี้ดานคุณลักษณะและคุณวุฒิของคณาจารยท่ีชวยสงเสริม

ใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบ

ไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี ้คุณลักษณะของบุคลากร คุณวุฒิของบุคลากร คุณภาพของบุคลากร  

  4. ดานกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง ตัวบงชี้ดานกระบวนการเรียนการสอนที่ชวย

สงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การจัดระบบหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ระบบดูแลติดตาม

นักศึกษา  

  5. ดานเทคโนโลยี  หมายถึง ตัวบงชี้ที่เปนการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มาใชในการ

ขับเคลื่อนองคประกอบในการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาท้ัง 4 



9 

องคประกอบ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอการผลิตบัณฑิตซึ่งสอดคลองกับการจัดการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21   

 “ผูทรงคุณวุฒิ” หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพ่ือวิพากษวิจารณและประเมินรูปแบบ

การบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  

 “คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏตนแบบ” หมายถึง คณะครุศาสตรที่มีความพรอมและมี

ผลงานเปนที่ยอมรับ 5 แหง ไดแก คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา และคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

  “คุณภาพของรูปแบบ” หมายถึง ความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบท่ีทําการประเมินโดยผูเก่ียวของ

ตามมาตรฐานการประเมิน ทั้ง 4 ดาน คือ  

  1. มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) ประกอบดวย ผลที่ไดจากรูปแบบ

การบริหารหลักสูตรสามารถชวยใหเกิดการพัฒนาดานการบริหารการศึกษาได รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรมีประโยชนตอหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรสามารถแกปญหาในการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

และทุกตัวบงชี้ของแตละองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรเกิดประโยชนตอการบริหาร

หลักสูตรการบริหารการศึกษา 

  2. มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standards) ประกอบดวย รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรสอดคลองกับสภาพความเปนจริง รูปแบบการบริหารหลักสูตรทุกองคประกอบสามารถนําไปใช

กับสถานการณจริงได รูปแบบการบริหารหลักสูตรสามารถนําไปใชบริหารหลักสูตรสาขาบริหารการศึกษา

ในทุกสถานการณ และตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติได 

  3. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) ประกอบดวย องคประกอบของ

รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสมในการนําไปใชบริหารหลักสูตรการบริหารการศึกษา

มหาบัณฑิต รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความสอดคลองกับนโยบายของคณะครุศาสตร รูปแบบการ

บริหารหลักสูตรคํานึงถึงผลกระทบของผูเก่ียวของจากการบริหารหลักสูตร ตัวบงชี้ตามองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความชัดเจน เหมาะสม รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสม

กับสภาพการบริหารการศึกษาในปจจุบัน และรูปแบบการบริหารหลักสูตรสอดคลองกับสภาพบริบท

ของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  4. มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) ประกอบดวย รูปแบบการบริหาร

หลักสูตรมีองคประกอบครอบคลุมตามหลักการบริหารการศึกษา ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบ
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การบริหารหลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง และกระบวนการไดมาซึ่งองคประกอบของรูปแบบ

การบริหารหลกัสูตรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ 

 

1.6 กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 จากการวิเคราะห สังเคราะห แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ และสัมภาษณ เชิงลึก ผู

ทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา ผูวิจัยสามารถสังเคราะหเปนกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) เรื่อง รูปแบบ

การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพที ่1.1 ดังนี ้

องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

1. ดานกระบวนการบริหาร 

 1.1 การมสีวนรวม  

 1.2 อาคารสถานที่  

 1.3 บรรยากาศองคกร  

 1.4 นโยบายการบริหาร  

 1.5 การพัฒนาบุคลากร  

 

รูปแบบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

2. ดานผูบริหาร  

 2.1 ภาวะผูนํา  

 2.2 ทักษะการบริหาร  

 2.3 นโยบายการบริหาร  

3. ดานคณาจารย 

 3.1 คุณลักษณะของบุคลากร  

 3.2 คุณวุฒิของบุคลากร  

 3.3 คุณภาพของบุคลากร  

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน  

 4.1 การจัดระบบหลักสตูร  

 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอน  

 4.3 ระบบดูแลตดิตามนักศึกษา 
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1.7 ประโยชนที่ไดรับ 

 

 1.7.1 ทําใหทราบองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อนําไปศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1.7.2 ทําใหไดรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่สามารถนําไปใชเปนแบบอยางในการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏใหเกิดประสิทธิผล 

 1.7.3 เปนแนวทางแกหนวยงานหรือองคกรที่เก่ียวของกับการเปดสอนหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา การนํารูปแบบไปใชพัฒนาการบริหารหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

 1.7.4 เปนแนวทางสําหรับผูบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และหนวยงานที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันหรือคลายคลึง นํารูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ไปประยุกตใช 
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บทท่ี 2  

การทบทวนวรรณกรรม 
 

 

 การวิจัย เรื่องรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

นําเสนอ ตามลําดับดังนี้ 

  1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองคการที่มีประสิทธิผล 

  2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

  4. บริบทหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองคการที่มีประสิทธิผล 
 

 คําวา “ประสิทธิผลขององคการ” เปนเปาหมายของทุกองคการโดยเฉพาะในยุคปจจุบัน ที่เต็ม

ไปดวยการแขงขันเปนสิ่งที่ใชตัดสินใจแสดงความสําเร็จขององคการ นักวิชาการแทบทุกสาขาจึงให

ความสนใจศึกษาวิเคราะหเสนอเปนแนวคิดทฤษฎีและตัวแบบของประสิทธิผลองคการออกเปนหลาย

แนวทางแตกตางกัน ตามแนวความคิดของแตละลักษณะสาขาที่ตนชํานาญแตยังไมสามารถสรุปเปน

มาตรฐานได สําหรับทุกองคการแตตางก็ยอมรับวาประสิทธิผลองคการเปนหลักของทฤษฎีทั้งหลาย

อยางไรก็ด ีทําใหเห็นไดถึงความสอดคลองตรงกันที่สามารถใชเปนแนวทางในการประยุกตใชตอไปวา

สวนผสมของมิติของความมีประสิทธิผลใด มีความสําคัญตอสถาบันนั้นมากที่สุด เพื่อจะไดสามารถ

วิเคราะหในรายละเอียดและหาสาเหตุจุดออนในดานประสิทธิผลของตนไดตอไป (ภรณี กีรติบุตร, 2549, 

น. 71) ดังนั้นประเด็นสําคัญจึงนาจะเปนวาผูบริหารองคการไดศึกษาใหเกิดแนวคิดเรื่องประสิทธิผล

เพียงใด และประยุกตออกแบบใหเหมาะสมเฉพาะลักษณะองคการแลวไดเลือกนําไปปฏิบัติใชอยางไร

ใหองคการสามารถบรรลุถึงเปาหมายผลสําเร็จ 

 2.1.1 ความหมายขององคการที่มีประสิทธิผล 

 นิยาม “ประสิทธิผล” คําวา “ประสิทธิผล” (Effectiveness) ความหมายตาม (พจนานุกรม

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) หมายถึง ผลสําเร็จผลที่เกิดขึ้น สวนประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง 

ความสามารถที่ทําใหเกิดผลในการงาน และพจนานุกรมของ (Merriam-Webster, 2001) ใหความหมาย

วา ประสิทธิผลเปนผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจ จากความมั่นใจ หรือจากความตองการ ความพรอม 
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ความโนมนาวที่ทําใหเกิดการดําเนินการขึ้น สิ่งที่เกิดขึ้นจริง ตลอดจนการมองสิ่งเกิดขึ้น โดยมีมิติ 

เรื่องของเวลาเขามาเกี่ยวของคําวาประสิทธิผลมีความหมายใกลเคียงกับคําวาประสิทธิภาพ (Efficiency) 

ซึ่งหมายถึง 1) คุณภาพหรือระดับสมรรถภาพ 2) ประสิทธิผลของการดําเนินการที่วิเคราะหเปรียบเทียบ

ระหวางผลผลิต กับตนทุนการผลิต (พลังงาน เวลา เงิน ฯลฯ ) และ 3) อัตราสวนของการใชพลังงาน

เพื่อใหระบบขับเคลื่อนไดอยางคุมคาตลอดจนหมายถึงชุดของประสิทธิภาพเองก็ได ความหมายดังกลาว

สอดคลองกับทัศนะของนักการศึกษาหลายคน ไดแก Cowan (1985) ที่อธิบายวา ประสิทธิภาพเปน

อัตราสวนระหวางผลลัพธที่ไดจริงกับผลลัพธที่ควรจะเปนหรือผลลัพธในอุดมคติ (Gibson, Ivancevich 

and Donelly, 1988, p. 91) เห็นวา ประสิทธิภาพเปนอัตราสวนระหวางผลผลิตตอหนวยลงทุนใน

สัดสวนที่ผลผลิต ตอหนวยสูงสุด โดยมีปจจัยนําเขาที่ตองคํานึงถึง เชน เงิน คน วัตถุดิบ และถือวา

ประสิทธิภาพเปนองคประกอบหนึ่งของประสิทธิผล Drucker (1983, อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2542) 

ที่กลาวถึง องคประกอบการปฏิบัติงานที่สําคัญสองประการ คือ ความมีประสิทธิภาพ และความมี

ประสิทธิผล โดยความมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ือบรรลุจุดหมายขององคการไดดี (Do the Things Right) สวนความมีประสิทธิผล 

หมายถึง ความสามารถในการกําหนดจุดหมายขององคการไดอยางเหมาะสมถูกทิศทางและทําใหบรรลุผล 

(Do the Right Things and Goals Attainment) สวน (Princeton University, 2005) ใหนิยาม

ประสิทธิผลวา เปนความสามารถที่จะปฏิบัติภารกิจใหบรรลุจุดมุงหมายงานที่ทําประสบความสําเร็จ 

และเกิดผลอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายอยางตามวัตถุประสงค ซึ่งเปนผลจากการตัดสินใจและปฏิบัติ 

ตามลําดับขั้นตอน ตั้งแตการกําหนดจุดมุงหมาย การตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติ จนบรรลุผลที่พึงประสงค

ในเวลาที่กําหนด และธงชัย สันติวงษ (2538) ใหความหมายของประสิทธิผลไวสอดคลองกัน คือ ผลที่เกิด

จากการดําเนินงานขององคการหรือระดับความสามารถของการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว หรือกลาว

อีกนัยหนึ่งก็คือ ระดับการบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนาวาไดกอใหเกิดผลผลิต ผลลัพธตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไวมากนอยเพียงใด (ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2545, และ ธเนศ ขําเกิด, 2549, 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2549) 

   Kuriloft et al. (1993) ใหทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลวาเปนเรื่องของความสามารถใน

การบริหารจัดการปจจัยนําเขา และผลลัพธที่ไดมีความสมดุลกัน นั่นคือ ประสิทธิผลจะเกี่ยวของกับ

การกระทําในสิ่งที่ถูกทิศทางหรือถูกตอง เชนเดียวกับ Cleland and King (1983) ก็ไดอธิบายความหมาย

ของประสิทธิผลในเชิงวิเคราะหระบบวาประสิทธิผลสามารถพิจารณาจากขอมูลยอนกลับในความสัมพันธ

ระหวางผลผลิตกับเปาหมายขององคการและ (Fiedler, 1967, cited in Hoy and Miskel, 2001); 

(Steers, 1977); (Northcraft and Neal, 1990) ไดใหทัศนะไวสอดคลองกันคือ การที่ผูนําใช

ความสามารถในการบริหารจัดการ การจัดระบบองคการ และการใชทรัพยากรที่ทําใหการปฏิบัติงาน

ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
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   จากนิยามของประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดังกลาวจะเห็นวาคําสองคํานี้มีความเกี่ยวของ

คาบเกี่ยวกัน (Martin and Kettner, 1996) กลาวคือ ประสิทธิผลเปนผลที่เกิดจากการปฏิบัติหรือ

การดําเนินงานที่ใหผลของงานบรรลุตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตั้งไว ซึ่งนักวิชาการสาขาตาง ๆ 

ไดใหนิยามประสิทธิผลไวหลายมุมมอง เชน นักเศรษฐศาสตรหรือนักวิชาการทางการเงินมักจะให

ความสําคัญเกี่ยวกับคุณภาพหรือปริมาณของผลผลิตที่เปนสินคาหรือบริการ สวนนักวิทยาศาสตรนั้น

การวิจัยประสิทธิผลมักจะตีความเปนรูปของจํานวน สิ่งประดิษฐใหม ๆ ขององคการ ในขณะที่ นักสังคม 

ศาสตร มักจะมองในเรื่องของคุณภาพชีวิต เปนตน สําหรับนักการศึกษานั้น มักจะมองในเรื่องคุณภาพ

ของผลิตทางการศึกษาซึ่งก็คือผูเรียนมีคุณภาพตามเปาหมายของหลักสูตร ดังนั้นประสิทธิผลจึงเกี่ยวของ

กับคําสําคัญสองคํา คือ วัตถุประสงค (Objectives) กับผลสัมฤทธิ์ของงาน (Results / Achievements) 

ซึ่งผลสัมฤทธิ์ของงานนั้นจะรวมถึงผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ (Outcomes) ดังนั้น การประเมิน

ประสิทธิผลของโรงเรียนควรเปรียบเทียบระหวางวัตถุประสงคหรือเปาหมายกับผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายของโรงเรียน สําหรับประสิทธิภาพนั้น จะเนนการเปรียบเทียบ

ระหวางปจจัยนําเขากับผลผลิต ถาใชทรัพยากรอยางประหยัดและเกิดผลผลิตสูงก็ถือวามีประสิทธิภาพสูง 

อยางไรก็ดี ในการบริหารจัดการนั้น ผูนําองคการยอมตองการเห็นประสิทธิผลของการดําเนินงานมากกวา

สิ่งใด ๆ การที่บุคลากรหรือผูปฏิบัติงานประสบความสําเร็จในการดําเนินงานโดยที่สามารถใชทรัพยากร 

ที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด หรือใชทรัพยากรอยางมีคุณภาพมากที่สุดจึงเปนสิ่งที่ผูนําองคการหรือ

ผูบริหารตองการทีจ่ะเห็นประสิทธิภาพเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานดวย ประสิทธิผลกับประสิทธิภาพ ควรมี

ความสมดุลกัน เพราะหากมุงเนนประสิทธิผลมากเกินไปยอมทําใหประสิทธิภาพเกิดปญหาดานการ

จัดสรรทรัพยากรขึ้นได ในขณะเดียวกันหากมุงเนนประสิทธิภาพมากเกินไปก็อาจทําใหประสิทธิผล

ของการทํางานลดต่ําลงไป ประสิทธิผลจึงเกี่ยวของกับความสามารถในการเลือกเปาหมายที่เหมาะสม 

และความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายนั้น ๆ แตอยางไรก็ตาม เปนที่ยอมรับกันอยาง

กวางขวางวาแนวคิดเรื่องประสิทธิผล คือ ตัวการที่จะเปนเครื่องตัดสินในขั้นสุดทายวา การบริหาร

และองคการประสบความสําเร็จหรือไมเพียงใดกลาวโดยสรุป ทัศนะของผูวิจัยเกี่ยวกับนิยามของคําวา

“ประสิทธิผล” ในการวิจัยนี้ หมายถึง ระดับการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนา

ทั้งในดานผลผลิต และผลลัพธของการดําเนินงาน 

   ซึ่งองคความรูเรื่องประสิทธิผลขององคการเกิดจากการศึกษาและวิเคราะหวินิจฉัยองคการ

อยางลึกซึ้ง ทําใหเกิดการนิยามและการตีความหมายหลากหลาย นักวิชาการไดใหความหมายประสิทธิผล

ขององคการไวแตกตางกันตามลักษณะองคการและมุมมองของนักวิชาการ ผูวิจัยนํานิยามของนักวิชาการ

ทั้งของไทยและตางประเทศมาสรุปรวมและจัดประเภทนิยามไดเปน 3 กลุม  

    กลุมแรก ใหนิยามคําวาประสิทธิผลขององคการ ในรูปของความสัมฤทธิ์ หรือ

ความสําเร็จของการดําเนินงานขององคการ ตามเปาหมายที่กําหนด นักวิชาการกลุมนี้ ประกอบดวย 
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Gaertner and Ramnarayan (1983) นิยามวา ประสิทธิผลขององคการเปนผลมาจากการดําเนินงาน

หรือผลที่เกิดจาการดําเนินงานขององคการที่บรรลุผลตามเปาหมายและวัตถุประสงคอ(Goals and 

Objectives) ขององคการ Pfeffer and Salancik Z1978) นิยามวา ประสิทธิผลขององคการเปนผลลัพธ 

(Outcome) ที่แสดงถึงศักยภาพขององคการในการจัดการไดตามวัตถุประสงคขององคการและกลุม

บุคคลในองคการ Robbins (1996) นิยามวา ประสิทธิผล หมายถึงระดับ (Degree) ที่องคการดําเนินการ

ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2536) ใหทัศนะวา ประสิทธิผล

ขององคการ หมายถึง การที่องคการสามารถดําเนินการจนบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

สวน Handy (1985) ใหความหมายวา ประสิทธิผลขององคการนอกจากจะหมายถึงการที่องคการ

ดําเนินการไดผลลัพธตามวัตถุประสงคแลว ยังมีความหมายในเชิงประเมินครอบคลุมถึงผลกระทบ 

(Impact) จากปจจัยตาง ๆ ที่มีตอผลลัพธ (Outcome) และผลผลิต (Output) ขององคการดวย 

    กลุมที่สอง ใหนิยามคําวาประสิทธิผลขององคการคอนขางแคบ และเฉพาะเจาะจง 

เนนผลลัพธและผลผลิตที่เกิดกับนักเรียน นักวิชาการกลุมนี้ ประกอบดวย Reid et al. (1988) ที่ใหนิยาม

ประสิทธิผลขององคการตามทัศนะของครูผูสอนผูมีประสบการณ และผูบริหารโรงเรียนที่กําลังศึกษา

ในระดับบัณฑิตศึกษาวา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพและความสามารถของนักเรียน

ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Armstrong et al. (1989) ใหนิยามวา องคการที่มีประสิทธิผลสูง หมายถึง 

องคการที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาระดับเกณฑมาตรฐานในการทดสอบ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 

2558) นิยามวา ประสิทธิผลของโรงเรียนเปนความสามารถของโรงเรียนในการกําหนดนโยบายและ

การปฏิบัติที่ทําใหนักเรียนเกิดพัฒนาการดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา Hoy and Miskel 

(2005) นิยามวา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง พัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม และแกปญหาได 

    กลุมที่สาม ใหนิยามคําวา ประสิทธิผลขององคการในหลายมิติของการบริหารอันจะ

มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานขององคการตามเปาหมายที่กําหนด นักวิชาการกลุมนี้ประกอบดวย 

Downson (1996) นิยามประสิทธิผลขององคการวา เปนผลของการดําเนินการขององคการที่ประสบ

ความสําเร็จ ทั้งนี้ ความสําเร็จครอบคลุมถึงความซับซอนและเก่ียวของกับการบริหารจัดการทรัพยากร 

ทั้งสวนที่เปนประโยชนและไมเปนประโยชนตอความสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียน โดยตอง

พิจารณาถึงเปาหมายที่อาจเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา และเงื่อนไขของผูปฏิบัติงาน และ (วิโรจน สารรัตนะ, 

2548) ใหทัศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้วา องคการที่มีประสิทธิผล (Effective School) หรือความมีประสิทธิผล

ของโรงเรียน (School Effective) เปนคําที่ยากจะใหนิยามไดอยางชัดเจนวาประกอบดวยอะไรบาง 

เปนเรื่องที่อาจตองมีการอภิปรายหรือถกเถียงกันไดไมรูจบ หากมองในทัศนะของผูปกครอง โรงเรียน

ที่มีประสิทธิผลก็อาจใหความสําคัญในเรื่อง ความสุขของเด็ก คะแนนหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเด็ก 

การปฏิบัติตนของเด็ก ความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของโรงเรียน การเอาใจใสตอเด็ก
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ของครู ความนาเชื่อถือของโรงเรียน หรือความรวมมือของผูปกครองกับชุมชน เปนตน ในทัศนะของคร ู

ก็อาจมองในเรื่องของการเรียนรูของเด็ก สภาพของชุมชน การดูแลเอาใจใสตอเด็ก ความผูกพันกับภารกิจ 

การใหการสนับสนุนของผูบริหาร การพัฒนาและความเชื่อมั่นในองคการ เปนตน หรือในทัศนะของ

ผูบริหารอาจมองวา โรงเรียนเปนที่นิยมกันหรือไม เราเปนอยางไรเม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนอื่น เด็ก

มาเรียนโรงเรียนนี้กันหรือไม เรามีคณะครูที่ดีหรือไม คณะครูมีความพึงพอใจอยางไร หรือผูปกครอง

บนตําหนิหรือไม เปนตน 

   กลาวโดยสรุป เนื่องจากประสิทธิผลขององคการมีความสัมพันธกับเปาหมายของการจัด

การศึกษา (Creemers, 1997) ดังนั้น ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง ระดับความสําเร็จหรือการ

บรรลุผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคการที่กําหนด ทั้งดานผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ 

(Outcomes) โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิดกับนักศึกษาเปนสําคัญ และความพึงพอใจ

ของอาจารยผูปฏิบัติดวย 

 2.1.2 ปจจัยการบริหารองคการที่มีประสิทธิผล 

 จากการเสนอตัวแบบปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการของนักการศึกษาทั้งหลายที่

ไดศึกษาไว และแนวคิดของ (Steers, 1985) ไดเสนอตัวปจจัยที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของ

องคการ ซึ่งจําแนกออกตามลักษณะได 4 ประเภท คือ 1) ลักษณะขององคการ 2) ลักษณะของ

สภาพแวดลอม 3) ลักษณะของบุคลากร และ 4) ลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

   2.1.2.1 ลักษณะขององคการ 

   องคการเปนการรวมกลุมของคนมาทํางานรวมกัน เพื่อใหงานสําเร็จตามวัตถุประสงค 

องคการจึงเปนศูนยกลางของคน และทรัพยากรตาง ๆ มีการประสานรวมมือกัน และมีการจัดการ

องคการใหเปนระบบ ดังนั้น ลักษณะขององคการ จึงประกอบดวยโครงสรางองคการและเทคโนโลยี

องคการ โครงสรางหมายถึงความสัมพันธของทรัพยากรดานมนุษยที่กําหนดไวในองคการและขนาด

ของหนวยงาน โครงสรางจะมีองคประกอบในเรื่องการกระจายอํานาจ การจัดแบงหนาที่การงาน 

อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ การบังคับบัญชา เทคโนโลยีประกอบดวยการปฏิบัติการ วัสดุอุปกรณ 

และความรู ซึ่งจําเปนตองจัดใหเหมาะสมกับเทคโนโลยี ที่องคการนั้นในการดําเนินงาน (รุจา รอดเข็ม, 

2547, น. 42) 

      1) โครงสรางองคการ 

        Bedain and Zammuto (1991, p. 26, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, 

น. 59) ใหความหมายวา คือ รูปแบบของการประสานงานของหนวยงานกับสวนกลางความเคลื่อนไหว

ของงาน อํานาจในการดําเนินงาน และการติดตอสื่อสาร ซึ่งเชื่อมโยงกับกิจกรรมตาง ๆ ของบรรดา

สมาชิกขององคการนั้น ๆ โครงสรางองคการจะปรากฎออกมาในรูปของสิ่งที่เรียกวา แผนภูมิองคการ 
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(Organization Chat) ประกอบดวยลําดับการบังคับบัญชา การแบงแรงงาน การจัดแผนงาน สายการ

บังคับบัญชา อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบในการจัดโครงสรางขององคการนั้น สิ่งที่สําคัญคือภารกิจ

หรือวัตถุประสงคขององคการวามีอยางไร แลวจึงดําเนินการจัดโครงสรางใหสอดคลองกับภารกิจการ

จัดอาจยึดเกณฑใดเกณฑหนึ่ง ดังนี้ 1) การจัดโครงสรางโดยยึดหนาที่ หรือ ภารกิจเปนหลัก (Design 

by Function 2) การจัดโครงสรางโดยยึดผลผลิตเปนหลัก (Design by Product 3) การจัดโครงสราง 

โดยยึดพื้นที่เปนหลัก (Design by Territory) 

       Vecchio (1991, p. 11, อางถึงใน รุจา รอดเข็ม, 2543, น. 46) ระบุวา

โครงสรางองคการ หมายถึง ลักษณะการจัดแบงสวนตาง ๆ ภายในองคการที่คํานึงถึงความชํานาญ

เฉพาะสาขา ชวงการบังคับบัญชา การกระจายอํานาจ ระดับความซับซอน 

       โครงสรางองคการเปนองคประกอบพื้นฐานที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการ

ดําเนินงานขององคการซึ่งโครงสรางองคการเปนเรื่องเกี่ยวกับการกําหนดภารกิจหรืองานที่รับผิดชอบ 

การจัดองคการ การจัดระบบงานและกําลังคนใหเหมาะสมสอดคลองกับการปฏิบัติภารกิจของ องคการ

จะเปนสิ่งที่มีบทบาทสําคัญตอการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพที่จะนําไปสูเปาหมายขององคการ ใน

การจัดโครงสรางองคการมีจุดมุงหมายเพื่อ 1) สงเสริมประสิทธิภาพองคการ 2) กําหนดทิศทางการทํางาน 

3) สรางความจงรักภักดีตอกลุม 4) ทําใหมีระบบการประสานงาน 5) ทําใหเกิดเครือขายสารสนเทศ 

และ 6) ใหเกิดเสถียรภาพในองคการ 

      2) เทคโนโลยีองคการ 

        Perrow (1967, p. 195, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, น. 65) ชี้วา 

เทคโนโลยีเปนการกระทําซึ่งบุคคลไดปฏิบัติตอวัตถุ โดยอาจใชหรือไมใชเครื่องมือหรือกลไก เพื่อ

เปลี่ยนแปลงวัตถุนั้นเปนผลสําเร็จในองคการ 

        Robbins (1991, p. 492) กลาววา องคการทําการแปลงสภาพของปจจัย

นําเขาใหเปนผลผลิตไดอยางไร ทุก ๆ องคการจะมีเทคโนโลยีอยางนอยหนึ่งประเภท เพื่อใชสําหรับ

แปลงงบประมาณ คน และทรัพยากรตาง ๆ ใหเปนผลผลิตหรือบริการ 

        Hulin and Roznowsk (1992, pp. 227–228, อางถึงใน รุจา รอดเข็ม, 2547, 

น. 51) ระบุวา เทคโนโลยี เปนการรวมทางกายภาพดวยสติปญญาหรือกระบวนการความรู โดยการนํา

วัตถุมาแปลงเปนผลผลิตโดยใชเครื่องมือทางกายภาพรวมกับกระบวนการทางปญญาของความรู 

        สรุปไดวา เทคโนโลยีเปนสื่อเครื่องมือ วิธีการ ทักษะตาง ๆ ที่จําเปนตองใช

ในองคการ เพื่อเปลี่ยนแปรสภาพวัตถุ ขอมูลหรือคน ใหเปนผลผลิตตามที่องคการตองการ ดังนั้น 

เทคโนโลยีจึงตองมีความสัมพันธ และสอดคลองกับลักษณะของงานขององคการหากมีการเปลี่ยนแปลง

งานก็จะมีผลใหเทคโนโลยีเปลี่ยนตามไป และในทางกลับกัน หากเทคโนโลยีมีการปรับเปลี่ยนไป ก็จะ
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สงผลให เกิดการเปลี่ยนระบบงาน และการบริหารดวยสรุปลักษณะขององคการ หมายถึง ลักษณะ

โครงสราง การจัดแบงสายงานและสภาพการใชเทคโนโลยี ของโรงเรียนสองภาษา 

   2.1.2.2 ลักษณะของสภาพแวดลอม 

      Steers (1985, p. 84, อางถึงใน ปติ ชายตันปติ, 2547, น. 81) ไดใหความสําคัญ

กับสภาพแวดลอม โดยระบุวาสภาพแวดลอมเปนตัวแปรหนึ่งที่มีความสําคัญกับประสิทธิผลองคการ 

โดยไดแบงสภาพแวดลอมออกเปน 2 ระดับ คือ สภาพแวดลอมภายนอก องคการและสภาพ แวดลอม

ภายในองคการ และเนื่องจากสภาพแวดลอมในปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงคอนขางมาก ผูบริหาร

องคการจะตองคาดคะเน ความเปลี่ยนแปลงและปรับปรุง องคการใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงในที่นี่

จะใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมภายในองคการเปนหลัก สวนสภาพแวดลอมภายนอกจะมีบทบาท

สัมพันธกับลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติที่จะศึกษาวิเคราะหในแนวความคิดของการบริหาร

เชิงกลยุทธตอไป โดยปจจัยดานลักษณะของสภาพแวดลอมจะประกอบดวยวัฒนธรรมองคการและ

บรรยากาศองคการ ซึ่งจะแสดงถึงลักษณะสภาพภายในองคการไดเปนอยางดี 

      1) วัฒนธรรมองคการ 

        Smircich (1983, p. 14, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, น. 67) 

 แสดงนิยามของวัฒนธรรมองคการวามีที่มาจากความคิดพื้นฐาน 2 แนวทางหลัก คือ แนวทางแรก

เห็นวา วัฒนธรรมเปนตัวแปรตัวหนึ่งในองคการซึ่งเปนพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดเชนเดียวกับตัวแปร

อื่น ๆ และแนวทางที่สองเห็นวาวัฒนธรรมเปรียบเสมือนองคการ เพราะเปนความคิดความเชื่อที่อยู 

ภายในจิตใจของกลุมไมเปนแคเพียงตัวแปรหนึ่งเทานั้นแตคือความเปนองคการจากการที่วัฒนธรรมเปน

สิ่งที่เห็นได และเห็นไมไดขององคการ ซึ่งมีบทบาทอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนในองคการ ผูบริหารจึง

สมควรศึกษา การใชวัฒนธรรมองคการใหเปนประโยชนตอการบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด

ดวยการสรางใหมีวัฒนธรรมองคการที่แข็งแกรง คือรวมกันอยางเขมแข็ง ในความเห็น และเครงครัด

ในการปฏิบัติผูบริหารจึงตองสามารถประยุกตใชวัฒนธรรมองคการ โดยสอดแทรกคานิยม ความเชื่อ 

และแนวคิดการทํางาน ที่หนวยงานคาดหวังในพิธีการ สัญลักษณอื่น ๆ รวมถึงการปฏิบัติตาง ๆ ใน

การดําเนินงาน 

        Schein (1992, p. 12, อางถึงใน รุจา รอดเข็ม, 2547, น. 56) ไดให 

ความหมายของวัฒนธรรมองคการวาเปนแบบแผนของขอสมมติพื้นฐานที่ถูกสราง คนพบหรือพัฒนา

โดยกลุมบุคคลในองคการที่เกิดจากการเรียนรู ดวยการเผชิญกับปญหาที่มีการปรับตัวกับสภาพแวดลอม

และการบูรณาการภายในองคการซึ่งแบบแผนดังกลาวเปนแบบแผนที่สมเหตุสมผลและเปนที่ยอมรับ

ของสมาชิกในองคการและถูกถายทอดไปยังสมาชิกรุนหลังตอไปเพื่อใหเกิดการรับรูแนวคิดความรูสึก

เพื่อการนําไปสูการแสดงออกท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติงานในองคการนั้น 
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        สรุปไดวา วัฒนธรรม คือ แบบอยางของพฤติกรรมทั้งหลายที่ไดมาจากการ

เรียนรูและการถายทอดไปทางสังคม โดยอาศัยสัญลักษณ เชนศิลปะ ดนตรี ความเชื่อ คานิยม และ

บรรทัดฐาน วัฒนธรรมจึงเปนลักษณะเฉพาะของแตละสังคมและมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

กลาวไดวา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง คานิยม ความเชื่อสัญลักษณที่รวมกันพัฒนาจนกลายเปน

บรรทัดฐาน ใหสมาชิกทุกคนไดปฏิบัติตามเพ่ือใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว 

      2) บรรยากาศองคการ 

        อรุณ รักธรรม (2523, น. 22) ไดตั้งขอสังเกตวา 1) บรรยากาศเปนเรื่องที่

เกี่ยวกับพฤติกรรมของแตละคนหรือกลุม 2) ไมมีบรรยากาศใดในองคการที่ดีที่สุด แทนที่ผูบริหารจะตอง

พิจารณาวา อะไรเปนเปาหมายที่พยายามจะสรางบรรยากาศเหลานั้นขึ้นมาในองคการ และถือวาเปน

การสอดคลองกับเปาหมายสวนบุคคลของบรรดาสมาชิกทุกคนดวย เชน ถาหากวา “ปริมาณงาน” 

เปนความตองการ บรรยากาศในดานความสําเร็จ ในงานอาจเปนสิ่งที่เหมาะสมในขณะที่ความผูกพัน

ทางใจ อาจจะเปนบรรยากาศที่เหมาะสมกวาบทบาทของผูบริหารในการสรางบรรยากาศในองคการ 

การบริหารองคการที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ การพยายามใชทรัพยากรองคการอยางมีประสิทธิภาพ 

ทรัพยากรองคการที่มีความสําคัญมากที่สุดก็คือ ทรัพยากรมนุษย ผูบริหารองคการจะตองบริหารให

องคการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว และสมาชิกภายในองคการพอใจ ซึ่งการกระทําเชนนี้ไดนั้น ฝาย

บริหาร และฝายปฏิบัติงานจะตองหันหนาเขาหากัน ชวยกันสรางบรรยากาศอันพึงประสงคภายในองคกร 

       Forehand and Gilmer (1964, อางถึงใน สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, น. 70) 

ใหความหมายวา คือ กลุมของลักษณะท่ีอธิบายถึงองคการ และบอกถึง 1) ความแตกตางขององคการ

หนึ่งกับองคการหนึ่ง 2) ลักษณะนั้น ๆ จะตองอยูในชวงเวลาหนึ่ง และ 3) สิ่งนั้นจะตองมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมของสมาชิกในองคการนั้น ๆ กลาวคือบรรยากาศขององคการ ไดแก การรับรูของสมาชิก

ขององคการที่มีตอองคการนั้น ๆ 

       สรุปลักษณะสภาพแวดลอม หมายถึง ลักษณะวัฒนธรรมและบรรยากาศ

ของสาขาการบริหารการศึกษาคณะคุรุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

   2.1.2.3 ลักษณะของบุคลากร 

   มนุษยนับไดวาเปนทรัพยากรการบริหารที่สําคัญที่สุด การศึกษาพฤติกรรมของคนใน

องคการเปนองคประกอบที่สําคัญตอการพัฒนาประสิทธิผลองคการ เพื่อใหเขาใจพฤติกรรมระดับ

บุคคลได จําเปนตองอาศัยพ้ืนฐานทางจิตวิทยาศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของ และสงผลตอพฤติกรรม

ของบุคคล ซึ่งไดแก การรับรู (Perception) ทัศนคติ และคานิยม (Attitude and Value) บุคลิกภาพ 

(Personality) การเรียนรู (Learning) การจูงใจ (Motivation) ผูบริหารจําเปนที่จะตองรูพื้นฐานพฤติกรรม

ของบุคคล เพื่อใชจัดการใหเกิดประโยชนแกทุกฝายเพื่อสงผลตอประสิทธิผลขององคการ 
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      1) การรับรู (Perception) โดยทั่วไปบุคคลจะแปลความหมาย หรือมองเห็น

สิ่งตาง ๆ แตกตางกัน ไมวาจะเปนสภาวะการณสิ่งของ บุคคล หรือ เหตุการณ เปนผลใหมีปฏิกิริยา

ตอบสองแตกตางกันทั้งในดานความคิด และพฤติกรรม กระบวนในการแปลความหมายของมนุษยนี้ก็คือ 

การรับรูซึ่งเปนกระบวนการของการคัดเลือก การจัดระเบียบ การแปลความ ของสิ่งที่บุคคลเห็น 

      2) ทัศนคติ และคานิยม (Attitude and Value) คือ ผลผสมผสานของความรูสึก

นึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็นความรูของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งออกมาในรูปการประเมินคา อาจ

ยอมรับหรือปฏิเสธความรูสึกเหลานี้ อาจกอใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ ขึ้น แตมิไดหมายความวาความเชื่อ

ทุกอยางจะเปนทัศนคติ เมื่อทัศนคติของบุคคลถูกรวบรวมไวดวยกันอยางมีโครงสราง ระดับชั้นนั้นก็คือ 

คานิยมคานิยม เปนกระบวนการความคิดของบุคคล ซึ่งเปนตัวกําหนดตัดสิน หรือชี้นําใหบุคคลปฏิบัติ 

อาจจะถูกตอง หรือไมก็ได คานิยมทําหนาที่กระตุนเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติ รวมถึงสงเสริม

ทัศนคติ ความสนใจ และความตั้งใจ ซึ่งจะนําไปสูการแสดงพฤติกรรมที่สอดคลองกับคานิยมนั้นในที่สุด 

      3) บุคลิกภาพ (Personality) เปนภาพรวมทั้งหมดของบุคคลที่ปรากฏออกมา

เปนผลสะทอนของลักษณะภายในของบุคคล เกิดเปนลักษณะเฉพาะตนขึ้นมา ปจจัยที่เปนตัวกําหนด

บุคลิกภาพประกอบดวย ปจจัยดานชีววิทยา พันธุกรรม เชน สีผม สีผิว โครงสรางรูปราง ปจจัยดาน

วัฒนธรรมประเพณีสังคม อาจทําใหมีบุคลิกภาพไดตางกัน 

      4) การเรียนรู (Learning) มีผลกระทบตอพฤติกรรมของมนุษย ทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได ทั้งในสวนที่แสดงออกเปดเผย และซอนเรน พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู 

จึงเปนพฤติกรรมที่จงใจ มิใชเกิดขึ้นโดยไมมีสาเหตุ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากการฝกฝนอบรมดวยความ

ตั้งใจจะเปนพฤติกรรมที่คอนขางถาวรติดตัวบุคคลนั้น 

      5) การจูงใจ (Motivation) ทําใหบุคคลกระทําการมุงสูเปาหมาย โดยทั่วไปจะ

เกี่ยวของกับความปรารถนา ความตองการ ความมุงหวัง เปาประสงค เปาหมาย แรงขับ และสิ่งตอบ

แทนกลาววาจุดหลักสําคัญของการจูงใจอยูที่ความสามารถในการตอบสนองตอความตองการ ทําให

เกิดความพึงพอใจ ในองคการสิ่งจูงใจในทางบวก เชน การยอมรับ การเลื่อนชั้น การเพิ่มเงินเดือน

แรงจูงใจในทางลบ เชน การวากลาวตักเตือน ลงโทษ ซึ่งบุคคลจะพยายามเลี่ยงไมสรางพฤติกรรมใด ๆ  

ไปในทางลบ หนาที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหาร คือ ความยุติธรรมในการใหผลตอบแทนแก

ผูปฏิบัติงาน เพื่อสรางความพึงพอใจ ใหเกิดขึ้นในองคการทุกระดับ 

      สรุปลักษณะของบุคลากร หมายถึง คุณลักษณะการรับรู ทัศนคติ และคานิยม 

บุคลิกภาพ การเรียนรู การจูงใจ ของบุคลากรในสาขาการบริหารการศึกษาคณะคุรุศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

   2.1.2.4 ลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ 
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   นโยบายการบริหาร และการปฏิบัติเปนปจจัยหนึ่งทําใหองคการมีประสิทธิผลขึ้นได  

ซึ่งประกอบไปดวย การกําหนดเปาหมายเชิงกลยุทธ การจัดหา และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

สภาพแวดลอมการปฏิบัติงาน กระบวนการติดตอสื่อสาร ภาวะผูนําและการตัดสินใจ การปรับตัว 

และนวัตกรรมขององคการ ซึ่งแนวคิดของ (Dess and Miller) ในเรื่องของนโยบายการบริหารและ

การปฏิบัติเปนการบริหารที่สอดคลองกับการบริหารเชิงกลยุทธซึ่งมีสวนประกอบสําคัญ 3 สวนคือ 

การวิเคราะหเชิงกลยุทธ การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธ (สุทธิพงศ ยงคกมล, 2543, 

น. 90) 

      1) การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic Analysis) เปนการวิเคราะหถึงโอกาส

และขอจํากัดที่เกิดขึ้นจากสภาพแวดลอมภายนอกและวิเคราะหถึงจุดออนจุดแข็ง ที่มีอยูจากสภาพ

ภายในขององคการ รวมถึงการศึกษาประเมินผลขอมูลที่จําเปนตองใชในการแกปญหา หรือใชโอกาส

ที่มีอยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด เพื่อวินิจฉัยตัดสินใจในการบริหารวา จะดําเนินการปรับปรุงตัวอยางไร 

จึงจะเหมาะสมที่สุดตอองคการการวิเคราะหเชิงกลยุทธ จึงประกอบดวย การวิเคราะหทบทวนกลยุทธ

ที่ใชในปจจุบันวาสามารถเขากับสภาพแวดลอมไดหรือไม สภาพแวดลอมเปนไปตามคาดการณหรือไม

มีผลสรุปอยางไร ควรยึดถือแนวทางใด การวิเคราะหสภาพแวดลอมจึงเปนเรื่องสําคัญที่ทุกองคการ

ตางใหความสนใจ โดยทั่วไปสภาพแวดลอมภายนอกจะประกอบดวยปจจัยทางดานเศรษฐกิจปจจัย

ดานสังคม ปจจัยดานการเมือง และปจจัยดานเทคโนโลยี สวนสภาพแวดลอมภายใน คือปจจัยดาน

องคการ ปจจัยดานการตลาด ปจจัยดานการเงิน ปจจัยดานการผลิตและปจจัยดานทรัพยากรและ

บุคลากร ซึ่งยอมจะมีลักษณะที่แตกตางกันออกไป ผูบริหารระดับสูงจึงตองพัฒนาเครือขายดาน

ทรัพยากรบุคคล ใหมีความสามารถ ในการวิเคราะหสภาพแวดลอม เพื่อตัดสินใจไดอยางถูกตอง 

      2) การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) คือ การวางแผนกลยุทธ

เพื่อใหเปนเครื่องมือ ใชสําหรับองคการ ใหสามารถกาวหนาไปในอนาคตดวยกลยุทธที่มีประสิทธิภาพ 

พรอมทั้งมีแผนงานหลักตาง ๆ พรอมดวยนโยบายกลยุทธยอย เพื่อจัดบริหารทรัพยากร สําหรับการ

บริหารตอไป การวางแผนตองสามารถมีกลไกที่จะชวยใหเกิดความมั่นใจ ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว

การวางแผนกลยุทธจะประกอบดวยการกําหนดพันธกิจ (Mission) และวัตถุประสงคทางกลยุทธ 

(Strategic Objectives) และการกําหนดแผนงานหลัก (Major Plans) นโยบาย (Policies) และกลยุทธ 

(Substrategies) 

      จึงอาจสรุปไดวา กลยุทธองคการนาจะเริ่มจากการดําเนินพันธกิจ เปาหมาย

นโยบายขององคการ เพื่อแสดงทิศทางขององคการ กลยุทธหลัก เพื่อใหเกิดจุดเนนของการกาวเดิน

ไปสูทิศทางท่ีกําหนด และกลยุทธเพื่อใหรูวาแตละงานตองดําเนินงานอยางไร 

      3) การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy Implementation) การปฏิบัติตามกลยุทธ 

เปนการนําเอาแผนงานที่ไดกําหนดไวมาดําเนินงานใหตอเนื่อง เพื่อไปสูความสําเร็จ ตลอดจนมีการ
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ประเมินพัฒนากลยุทธตอไป โดยมีปจจัยสําคัญคือโครงสรางองคการ ภาวะผูนํา การพัฒนางบประมาณ 

การปฏิบัติงาน ระบบการจูงใจและระบบการควบคุม 

      นอกจากนี้โครงราง 7-S ของ แมคคินซีย (Mckinsey 7-S Frameworks) ทําให

เกิดความเขาใจในพื้นฐานของปจจัยความสําเร็จ ของกลยุทธองคการไดวาตองประกอบดวย 1) โครงสราง 

2) กลยุทธ 3) คนหรือพนักงาน 4) สไตลการบริหาร 5) ระบบวิชาการ 6) คานิยมหรือคุณคารวม 7) ทักษะ

ฝมือผูนําองคการจึงมีบทบาทที่สําคัญตอการนําพาองคการไปสูเปาหมายที่ตองการ โดยจะตองเปน

ผูสรางวิสัยทัศน ระดมความคิดของทุกคน และจะตองใหความสําคัญกับการควบคุมกลยุทธ ผาน

กระบวนการการดําเนินการตาง ๆ ขององคการ คือ ระบบการใหรางวัลการจัดโครงสรางขององคการ

ที่สอดคลองกับเปาหมาย กลยุทธ การสรางวัฒนธรรมองคการที่สนับสนุนการควบคุมกลยุทธ และการ

จัดระบบขอมูลขาวสาร เพื่อการสนับสนุนและควบคุม (รุจา รอดเข็ม, 2547, น. 68) 

      Milton (1981, อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอองคประกอบ

การบริหารองคการที่มีประสิทธิภาพไว 3 ประเภทใหญ ๆ คือ 1) ลักษณะเฉพาะของบุคลากร (Individual 

Characteristics) ซึ่งประกอบดวย ความสนใจ เจตคติ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความตองการ 

ทักษะความชํานาญ 2) ลักษณะของงาน (Characteristics of the Job) ประกอบดวยความหลากหลาย

ของงาน ขอมูลยอนกลับรางวัลความชัดเจนของบทบาท 3) ลักษณะสิ่งแวดลอมของงาน (Characteristics 

of Work Environment) ประกอบดวย สิ่งแวดลอมปจจุบันและบรรยากาศองคการ 

      สรุปลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ หมายถึงลักษณะการดําเนินงาน

ของโรงเรียนในดานการวิเคราะหเชิงกลยุทธ การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธ 

      จากรายละเอียดแนวคิดของ (Steers) ที่เสนอตัวปจจัยสําคัญที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการตามท่ีกลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยไดสรุปเปนภาพ ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิผลองคการ 

ลักษณะของสภาพแวดลอม 

- วัฒนธรรมองคการ 

- บรรยากาศองคการ 

ลักษณะของบุคลากรการรับรู 

ทัศนคติและคานิยม 

- บุคลิกภาพ 

- การเรียนรู 

- การจูงใจ 

ลักษณะนโยบายการ 

บริหารและการปฏิบัต ิ

- การวิเคราะหเชิงกลยุทธ 

- การกําหนดกลยุทธ 

- การปฏิบัติตามกลยุทธ 

ลักษณะขององคการ 

- โครงสรางองคการ 

- วัฒนธรรมองคการ 
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ภาพที ่2.1  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ 

 2.1.3 องคประกอบของการบริหารองคกรที่มีประสิทธิผล 

 นักการศึกษาไดเสนอแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะและองคประกอบของการบริหาร

สถานศึกษาหรือโรงเรียนที่มีประสิทธิผลไวหลากหลาย ผูวิจัยขอทบกวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเรื่องนี้

พอสังเขป ทั้งนี้เพื่อวิเคราะห และสังเคราะหเปนองคประกอบของการบริหารองคกรที่มีประสิทธิผลและ

กําหนดเปนกรอบเนื้อหาเพื่อใหการศึกษาตอไป ดังนี้ 

   อํารุง จันทวานิช และคณะ (2546, น. 20-23) ไดเสนอแนวคิดของโรงเรียนที่สมบูรณแบบ

วาตองประกอบดวย 1) ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐานมีการพัฒนาการทุกดานเปนคนดีคนเกงมีความสุข

เรียนตอและประกอบอาชีพได 2) โรงเรียนเปนที่ชื่นชมของชุมชน 3) โรงเรียนเปนแบบอยางและใหความ

ชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอื่น 4) การจัดกระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนสําคัญที่สุด 5) การจัด

บรรยากาศการเรียนรูเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 6) การบริหารจัดการที่ดีใชโรงเรียนเปนฐาน

และเนนการมีสวนรวม 7) การประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพเปนสวนหนึ่งของระบบบริหาร

โรงเรียน 8) มีครูผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาและจานวนเพียงพอ 9) ลักษณะทางกายภาพของ

โรงเรียนไดมาตรฐาน 10) หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น 11) สื่ออุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 

12) แหลงเรียนรูในโรงเรียนหลากหลาย 13) งบประมาณมุงเนนผลงาน 14) สภาพแวดลอมภายนอก

ของโรงเรียนดีมีสังคมบรรยากาศสิ่งแวดลอมเอื้ออานวยตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 

   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549, น. 112) วิจัยเรื่องการพัฒนาตัวแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน

ของประสิทธิผลภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ซึ่งได

สังเคราะหองคประกอบดานประสิทธิผลของโรงเรียน จากหลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ตลอดจนการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญพบวาประกอบดวยตัวแปรสังเกต 8 ตัวแปร ไดแก 1) ความสามารถ 

การผลิต 2) ความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัว 4) ความสามารถ

ในการแกปญหาภายในโรงเรียน 5) การพัฒนาบุคลากร 6) ความสามัคคีของบุคลากร 7) ความพึงพอใจ

ในงานของบุคลากร และ 8) บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียน 

   ณัฐณิชา บัวดี (2550, น. 108) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารจัดการ

ตามความคิดเห็นของผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการโครงการโรงเรียนสองภาษาพบวาปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลการบริหารจัดการตามความคิดเห็นของผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการโครงการ

โรงเรียนสองภาษา ในภาพรวมและ รายดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับรายดาน ดังนี้ ดานลักษณะ

นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ดานลักษณะของสภาพแวดลอม ดานลักษณะของบุคลากร และ

ดานลักษณะขององคการ 
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   นงลักษณ เรือนทอง (2550, น 164) วิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

โดยไดสังเคราะหองคประกอบของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลและรูปแบบการบริหารโรงเรียน

ที่มีประสิทธิผลพบวา 1) องคประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ประกอบดวย  

8 องคประกอบ คือ 1) การเปนองคกรแหงการเรียนรู 2) ผูบริหารและครูเปนมืออาชีพ 3) การประกัน

คุณภาพการตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ 4) สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 5) การมีวิสัยทัศน

และวัตถุประสงครวมกัน 6) เนนการเรียนการสอน 7) มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง 

   สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, น. 206) ไดศึกษาปจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียน : การพัฒนาและการตรวจสอบความตรงของตัวแบบพบวาปจจัยทางการบริหารมีอิทธิพล

ทางตรงอิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมตอประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์

อิทธิพลจากมากไปหานอย ดังนี้ 1) อิทธิพลทางตรง 4 ปจจัย คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการปจจัย

การจัดกระบวนการเรียนรู ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ 2) อิทธิพล

ทางออมมี 3 ปจจัย คือ ปจจัยสมรรถนะขององคการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูกับ

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน ปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรูกับ

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียน และปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนที่สงผานปจจัยการจัดกระบวนการ

เรียนรู และ 3) อิทธิพลรวม 4) ปจจัยคือปจจัยสมรรถนะขององคการปจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู

ปจจัยบรรยากาศของโรงเรียนและปจจัยภาวะผูนําทางวิชาการ 

   สมยงค แกวสุพรรณ (2552, น. 25-34) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ที่มีประสิทธิผล เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานที่มีประสิทธิผลไดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ประสบ

ผลสําเร็จและปจจัยเชิงสาเหตุที่สําคัญจากการวิเคราะหสังเคราะหเอกสารทฤษฎีผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

และการศึกษาสภาพจริงของสถานศึกษาจากการเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 12 โรงเรียนพบวา แตละโรงเรียน

ไดแบงการบริหารงานออกเปน 4 ฝาย คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคลากรการบริหารงาน

งบประมาณและการบริหารงานบริหารทั่วไปและมีปจจัยเชิงสาเหตุ 6 ดาน คือ ผูบริหาร ครู นักเรียน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครอง และชุมชน 

   อนงค พืชสิงห (2553, น. 220-222) วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารที่มุงประสิทธิผล

ในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหไดศึกษาสังเคราะหโดยใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาพบวา ระบบการ

บริหารที่มุงประสิทธิผลในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหประกอบดวย 3 องคประกอบ ซึ่งมีกระบวนการ

ปอนกลับในระบบดวยดังนี้ 1) องคประกอบดานปจจัยนําเขามีไดแกดานภาวะผูนําของผูบริหารและ

การนํานโยบายสูการจัดการศึกษาดานลักษณะองคการ ดานลักษณะสภาพแวดลอม ดานลักษณะครู

บุคลากร และดานลักษณะผูเรียน 2) องคประกอบดานกระบวนการ ไดแก การวิเคราะหงาน การวางแผน

งานการปฏิบัติงานตามแผนการประเมินผลงาน และการสรุปผลงาน และ 3) องคประกอบดานผลผลิต
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ไดแกคูมือการบริหารที่มุงประสิทธิผลในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหมีตัวชี้วัดความสําเร็จคุณลักษณะ

ของผูเรียนที่ตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษาสงเคราะหมีตัวชี้วัดความสําเร็จ 32 

ประการและโรงเรียนที่มีคุณภาพมีตัวชี้วัดความสําเร็จ 14 ประการ 

    สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร (2556, น. 339 – 340) ไดวิจัยโดยการ

สังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาซึ่งเปนการ

สังเคราะหผลงานวิจัยระดับดุษฎีนิพนธในหัวเรื่องรูปแบบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหาร

สถานศึกษา จํานวน 14 เรื่อง โดยใชรูปแบบการสังเคราะหดวยการวิเคราะหเนื้อหา ตีความ และสรุป

ตามผลการสงเคราะหสรุปไดดังนี้ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาประกอบดวย

ปจจัย 4 ปจจัย และแตละปจจัยมีองคประกอบยอย ดังนี้ 1) ปจจัยดานผูบริหาร ลักษณะผูบริหารที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาตองเปนผูที่มีวิสัยทัศนที่กวางไกล และมีความเปนมือ

อาชีพในการบริหาร และใชกระบวนการบริหารที่ดี 6 รูปแบบ ไดแก การสรางบรรยากาศ และ

สิ่งแวดลอมเชิงวิชาการ การสรางทีมงานหรือบริหารดวยทีมงานที่ดีดําเนินการบริหารอยางมีระบบ 

บริหารจัดการและสรางองคกรแหงการเรียนรู มีพฤติกรรมการบริหารที่ดี และนําระบบประกัน

คุณภาพมาใชในการบริหาร 2) ปจจัยดานกระบวนการบริหาร กระบวนการที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผล

ในการบริหารประกอบดวย 6 รูปแบบ ไดแก การสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมเชิงวิชาการ การสราง

ทีมงานหรือบริหารดวยทีมงานที่ดี ดําเนินการบริหารอยางมีระบบที่ดี บริหารจัดการและสรางองคกร

แหงการเรียนรู มีพฤติกรรมการบริหารที่ดี และนําระบบประกันคุณภาพมาใชในการบริหาร 3) ปจจัย

ดานครูที่มีประสิทธิภาพ และเอื้อตอความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาที่ดีจะตองมีชีวสังคมที่ดี 

และมีความเปนมืออาชีพในดานการสอน รวมทั้งมีการบริหารการสอนที่ดีดวยการจัดกระบวนการ

เรียนการสอนที่มุงเนนการสอน และการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนผูเรียน และกระตุนให

ผูปกครองมามีสวนรวมในการจัดกระบวนการเรียนการสอน และ 4) ปจจัยดานกระบวนการเรียนการสอน 

การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน และ

ดึงผูปกครองมามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน 

   Edmonds (1979, p. 37) ไดเสนอแนวคิดที่นําไปสูความเปนโรงเรียนประสิทธิผลดวย

ปจจัย 5 ประการ คือ 

    1. ภาวะผูนําทีแ่ข็งแกรงของผูบริหาร 

    2. ความเปนผูเชี่ยวชาญในดานทักษะพื้นฐาน 

    3. สภาพแวดลอมของโรงเรียนที่สะอาดเรียบรอยและปลอดภัย 

    4. ความคาดหวังของครูที่มีตอนักเรียนในระดับสูง 

    5. การเฝาติดตามประเมินความกาวหนาของนักเรียนอยางตอเนื่อง 
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   Austin and Reynolds (1990, pp. 167-178) ไดศึกษาวิจัยและรายงานวาการบริหาร

โรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะตองมีลักษณะที่แสดงถึงความสําเร็จดังนี้ 

    1. การจัดการอาคารสถานที ่

    2. ภาวะผูนํา 

    3. ความมีเสถียรภาพของบุคลากร 

    4. การจัดระบบของหลักสูตรและการเรียนการสอน 

    5. การพัฒนาบุคลากร 

    6. การจัดการเวลาเรียนที่เกิดประโยชนสูงสุด 

    7. ความเปนเลิศทางวิชาการที่ไดรับการสนับสนุนจากผูปกครอง 

    8. การมีสวนรวมและการสนับสนุนจากผูปกครอง 

    9. การวางแผนรวมกัน 

    10.  ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

    11.  มีเปาหมายและความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน 

    12.  มีระเบียบวินัย 

   Steers (1977, อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอปจจัยการบริหารซึ่งเปน

ตัวกําหนดประสิทธิผลขององคการไว 4 ประการใหญ ๆ ไดแก 1) ดานลักษณะขององคกร (Organization 

Characteristics) 2) ลักษณะของสภาพแวดลอม (Environment Characteristics) 3) ลักษณะของ

บุคลากร (Employee Characteristics) 4) นโยบายการบริหารและการปฏิบัติงาน (Policies and 

Practices) ซึ่งสเตียรส กลาววา หากองคการสามารถกําหนดปจจัยทั้ง 4 ประการใหบังเกิดผลไดจะ

ทําใหองคการประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาที ่

   Milton (1981, อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอองคประกอบการบริหาร

องคการที่มีประสิทธิภาพไว3 ประเภทใหญๆคือ1) ลักษณะเฉพาะของบุคลากร (Individual 

Characteristics) ซึ่งประกอบดวยความสนใจเจตคติความสามารถในการปฏิบัติงานความตองการ

ทักษะความชํานาญ 2) ลักษณะของงาน (Characteristics of the Job) ประกอบดวยความหลากหลาย

ของงานขอมูลยอนกลับรางวัลความชัดเจนของบทบาท 3) ลักษณะสิ่งแวดลอมของงาน (Characteristics 

of Work Environment) ประกอบดวยสิ่งแวดลอมปจจุบันและบรรยากาศองคการ 

   Herzog (1990, pp. 25-82) ทําการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมในป 1990 ไดศึกษาโดยรวบรวมขอมูลจากครู 1,797 คน พบวา ภาวะผูนําและบรรยากาศ

องคการมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   Marcel (1990, pp. 18-52) วิจัยเรื่องอํานาจของครูใหญกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

ในป 1990 เครื่องมือที่ใชแบบสอบถามพฤติกรรมของผูบริหารแบบประเมินโรงเรียนประกอบดวยการ
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ประเมินการบรรลุเปาหมายภาวะผูนําบรรยากาศการติดตอสื่อสารของครูการสื่อสารของผูบริหารและ

การปฏิบัติงานของครูกลุมตัวอยาง ไดแก ครูใหญ 34 คน ผูชวยครูใหญ 113 คน และครู 375 คน

วิเคราะหขอมูลโดยการหาสหพันธการวิเคราะหตัวประกอบพบวาพฤติกรรมการใชเปนองคประกอบ

สําคัญของภาวะผูนําและมีผลกระทบตอการดําเนินงานของโรงเรียนและตออาจารย 

   Shepherd (1990, pp. 22-27) ทําการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศึกษาโดยรวบรวมขอมูลจากครู 1,797 คน พบวา ภาวะผูนําและบรรยากาศองคการมีความสัมพันธ

กับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   Chrispeels and Ann (1990, pp.2-209) ทําการศึกษาวิจัยประสิทธิผลโรงเรียนศึกษา

เฉพาะกรณีในโรงเรียนประถมศึกษาจานวน 8 แหงในป 1990 โดยทําการวิเคราะหระดับประสิทธิผล

ของโรงเรียนทั้ง 8 แหง การวิจัยดังกลาวศึกษาเกี่ยวกับ 1) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน 

2) หลักสูตรและการสอน 3) โครงสรางขององคการ 4) ภาวะผูนําของครูใหญใชเวลาในการศึกษา 5 ป

ทําการรวบรวมโดยใชการสัมภาษณแบบสอบถามผลของการทดลองและแบบบันทึกขอมูลจากการศึกษา

พบวา 1) การเปดโอกาสใหคณะกรรมการหลักสูตรและครูไดทํางานรวมกันมีความจําเปนสําหรับการเพิ่ม

สัมฤทธิ์ผลของนักเรียน 2) การบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นครูใหญตองมีภาวะผูนํา 3) ตองมีวาง

แผนการพัฒนาบุคลากรที่ด ี

   Caldwell and Spinks (1990, pp. 5-12) ไดศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของการบริหาร

โรงเรียนที่มีประสิทธิผลซึ่งประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 1) เนนการเรียนการสอน 2) ความสามารถ

ในการรับการตรวจสอบได 3) การมีสวนรวมอยางเหมาะสม และ 4) การมีแผนงานเพื่อพัฒนาวิชาชีพ

ผูบริหารและครู 

   Srgiovanni (1991, pp. 258-263) ไดสรุปลักษณะสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลวาควรมี

องคประกอบดังนี้ 1) เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการที่ดี 3) จัดการเรียนการสอน 

ที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) สงเสริมความมีปฏิสัมพันธ 

ตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง 7) ใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวม 8) สงเสริม

การแกปญหาอยางสรางสรรค9) ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม 

   Pierce (1991, p. 35) ไดวิเคราะหลักษณะการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลในป ค.ศ.

1991 พบวามีลักษณะดังนี้ 1) การใหความเคารพกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม 2) การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่เนนการสรางครูที่ชวยเหลือนักเรียนที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรม 3) หลักสูตร 

ที่เนนการบูรณาการและพัฒนาไดมากกวาทักษะพ้ืนฐาน4) การสงเสริมใหนักเรียนเกิดความรวมมือใน

การวางแผนกับครูการมีสวนรวมในการดูแลนักเรียนระหวางครูและผูปกครองและในปค.ศ. 1995 

(Hillman and Mortimore, 1995, p. 8) ไดศึกษาวิจัยและพัฒนาองคประกอบที่สงผลถึงความสําเร็จ

หรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียนประสิทธิผลวามี 11 ปจจัยคือ 1) ความเปนผูบริหารมืออาชีพ
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ประกอบดวย 1.1) มีความมั่นคงและชัดเจนของวัตถุประสงคขององคการและบริหารเชิงรุกสรางทีมงาน

บริหารของโรงเรียน 1.2) การมีสวนรวมของครูในการบริหารจัดการหลักสูตรการตัดสินใจและการใช

นโยบายตาง ๆ 1.3) สรางครูใหเปนผูนําทางวิชาการ 2) การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวมกันประกอบดวย 

2.1) การมีเอกภาพของเปาหมายโรงเรียน 2.2) มีการปฏิบัติอยางตอเนื่องเพื่อความกาวหนาของนักเรียน 

2.3) มีความเคารพในสถาบัน 3) มีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ไดแก 3.1) มีสภาพแวดลอมที่

เปนระบบระเบียบ 3.2) มีสภาพแวดลอมที่ดึงดูดความสนใจตอการเรียนการสอน 4) การเรียนการสอน 

ที่เขมแข็ง ไดแก 4.1) การใชเวลาที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหาร 4.2) เนน

ความเปนเลิศทางวิชาการ 5) มีแผนการเรียนการสอนที่มีวัตถุประสงคชัดเจน ไดแก 5.1) ความมี

ประสิทธิภาพของแผนการสอนในการเตรียมการสอน 5.2) มีจุดประสงคที่ชัดเจนของแผนการสอน 

5.3) มีบทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียน 5.4) ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย 6) มีความคาดหวังตอ

โรงเรียนและนักเรียนในระดับสูง ไดแก 6.1) ครูและนักเรียนมีความคาดหวังในระดับสูงรวมกันทั่วถึง

ทั้งโรงเรียน 6.2) มีการสื่อสารและเสริมแรงเพื่อใหความคาดหวังสูความเปนจริง 6.3) มีการคิดการปฏิบัติ

ที่ทําใหไปสูความคาดหวัง 7) มีการเสริมแรงครูประกอบดวย 7.1) การใหความเปนธรรมในการใหรางวัล

และการลงโทษ 7.2) ชี้แจงและใหทราบผลการพัฒนาหรือการปรับปรุง 8) มีการติดตามความกาวหนา

ของนักเรียนและการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน ไดแก 8.1) มีการติดตามผลการเรียนของนักเรียน 8.2) มี

การประเมินศักยภาพของโรงเรียน 9) นักเรียนมีความรับผิดชอบประกอบดวย 9.1) การสรางความศรัทธา

ของครูใหมีแกนักเรียน 9.2) มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหนักเรียน 9.3) การควบคุมพฤติกรรม

ของนักเรียน 10) มีความรวมมือระหวางโรงเรียนและผูปกครอง ไดแก การใหความรวมมือที่เอื้ออํานวย

ตอการเรียนรูของนักเรียน 11) เปนองคกรแหงการเรียนรู ซึ่งไดแก การพัฒนาบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน

ใหมีการเรียนรูและรับผิดชอบโรงเรียนไดเองเพ่ือสรางทีมงานในการพัฒนาโรงเรียน 

   Lunenburg and Ornstein (1996, p. 348) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

จากโครงการ Connecticut School Effectiveness Project และสรุปลักษณะของการบริหารโรงเรียน 

ที่มีประสิทธิผลวามีลักษณะ 7 ประการดังนี้ 1) มีสภาพแวดลอมที่เปนระเบียบและปลอดภัย (A Safety 

and Orderlyenvironment) และไมเปนปญหาอุปสรรคสําหรับการเรียนการสอน 2) พันธกิจของ

โรงเรียนมีความชัดเจน (A Clear School Mission) บุคลากรมีสวนรวมในภาระผูกพันของเปาหมาย 

การเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได 3) มีภาวะผูนําทางวิชาการโดยที่ผูบริหาร

ตองมีความเขาใจและประยุกตใชคุณลักษณะของงานวิชาการที่มีประสิทธิผล (Instructional Effective) 

4) มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง (A Climate of High Expectation) โดยท่ีอาจารยสามารถ

แสดงออกถึงความรอบรูในทักษะเบื้องตนใหนักเรียนเห็นได 5) ทุมเทเวลาในการทํางาน (High Time 

on Task) เพื่อวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาทักษะ 6) มีการตรวจสอบความกาวหนา

ของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ (Frequentmonitoring of Student Program) เพื่อนําผลมาปรับปรุงตอไป 



29 

7) มีความสัมพันธทางบวกกับผูปกครอง (Positive Home School Relations) โดยที่ผูปกครอง

สนับสนุนพันธกิจของโรงเรียนและชวยเหลือสวนที่ทําใหเกิดความสําเร็จ 

 

   Hanson (1996, p. 35) ใหทัศนะวาการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลมีลักษณะดังนี้ 

1) มีการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 2) มีบรรยากาศสนับสนุนการเรียนรูของนักเรียน 

3) มีการติดตามกากับกระบวนการเรียนการสอน 4) บุคลากรมีมาตรฐาน 5) มีการสงเสริมการรักษาวินัย

ของผูเรียนและ 6) มีการจัดสภาพแวดลอมและสวัสดิการทํางาน 

   Senge (1996, pp. 43-46) กลาวถึงองคประกอบสําคัญที่จะสงผลใหสถานศึกษาเปน

สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลโดยการทําใหสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูซึ่งประกอบดวยหลักการ

สําคัญ 5 ประการดังนี้ 1) การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) ซึ่งเปนไปตามวิธีการเชิงระบบ 

(System Approach) หรือตามทัศนะของ Getzets, Etzioni และ Carlson ที่มองสถานศึกษาอยาง

เปนระบบของสังคม (School as Social System) เปนการมองอยางเปนภาพรวมไมมองแบบแยกสวน

เพราะการมองหรือคิดแบบแยกสวนจะเปนเสมือนการเลนภาพการตัดตอ (Jigsaw Puzzle) ซึ่งหาก

มองภาพทีละชิ้นจะไมสามารถบอกไดวาจะทําใหเกิดภาพรวมในรูปรางหนาตาเปนอยางไรจะตองจัด

ใหเขาที่ตามลักษณะความสัมพันธของมันแลวจึงจะทําใหมองเห็นภาพรวมไดอยางชัดเจน 2) ความ

รอบรูของบุคลากร (Personal Mastery) เปนไปตามทฤษฎีการจูงใจและทฤษฎีภาวะผูนําที่กลาววา

คนจะมีพันธะผูกพันกับจุดหมายและภารกิจขององคการและจะใชความพยายามเพื่อการบรรลุผล

สําเร็จหากพวกเขามีความรอบรูในวิชาการตาง ๆ สามารถรวมในการเปนเจาของหรือเปนสวนหนึ่ง

ขององคการ 3) มีรูปแบบทางความคิด (Mental Models) เปนไปตามทฤษฎีการจูงใจและภาวะผูนํา

โดยเชื่อวาการสรางรูปแบบทางความคิดใหเกิดขึ้นในองคการจะทําใหสมาชิกมีความตื่นตัวมีแรงจูงใจ

ภายในในการที่จะสํารวจสภาพที่เปนอยูและสภาพที่คาดหวังเพื่อการพัฒนารูปแบบทางความคิดอยูเสมอ 

4) การมีคุณคารวม (Shared Values) ซึ่งเปนไปตามหลักการของวัฒนธรรมองคการและการมีสวนรวม

โดยเชื่อวาหากองคการใหสมาชิกไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนโดยอาศัยคุณคารวม 

(Shared Values) ของสมาชิกแลวก็จะทําใหเกิดวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) ซึ่งจะทําใหพวกเขา 

มีความผูกพันกับวิสัยทัศนรวมนั้นและกอใหเกิดการปฏิบัติตามมา 5) การเรียนรูเปนทีม (Team 

Learning) เปนไปตามหลักการความรวมมือหลักการกระบวนการกลุมซึ่งเชื่อวาสมาชิกในองคการจะเกิด

การเรียนรูไดดีขึ้น หากพวกเขาไดมีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณซึ่งกันและกันซึ่งไมเพียง

ในระดับหองเรียนเทานั้นแตจะตองเปนทั้งระดับสถานศึกษาดวย (Marquardt, 1996, pp. 43-46) 

ในปค.ศ.1999 (Scribner, 1999. p. 16) ไดศึกษาคุณลักษณะของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

พบวามี 4 ปจจัยคือ 1) การสรางสังคมที่เอื้ออาทรตอความสําเร็จของนักเรียน 2) การสรางความมือ
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ระหวางผูปกครองและชุมชมใกลเคียง 3) การสรางวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักเรียนทางดานการเรียน 

การสอน 4) การสรางระบบการประเมินผลที่เนนความแตกตางระหวางบุคคล 

 

   Glickman et al. (2001, p. 49) ไดสรุปคุณลักษณะของโรงเรียนประสิทธิผลหรือโรงเรียน

ที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารงานที่ปรับปรุงแลววามี 12 ประการคือ 

    1. ผูบริหารที่มีความหลากหลายของภาวะผูนําซึ่งรวมถึงภาวะผูนําของครูดวย 

    2. ตระหนักถึงสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมของโรงเรียน 

    3. การมีสวนรวมของผูปกครอง 

    4. การมีวิสัยทัศนรวมกันและปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนอยางตอเนื่อง 

    5. ไดรับการสนับสนุนจากทั้งภายนอกและภายในโรงเรียนในเรื่องเวลาเรียนการจัด

กิจกรรมดานวิชาการและคุณธรรมจริยธรรม 

    6. เนนที่การเรียนการสอน 

    7. มีการพัฒนาที่ตอเนื่องเชนการวิเคราะหสภาพปจจุบันของโรงเรียน 

    8. มีแผนการสอนที่ด ี

    9. ครูมีความรวมมือกัน 

    10. มีการศึกษาวิจัยเพื่อหาขอมูลในการสรางรูปแบบของโรงเรียน 

    11. มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน 

    12. ใชวิธีการหลากหลายเพื่อพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน 

   Caldwell and Spinks (1990, pp.43-46) ไดกลาวถึง เกณฑประเมินความมีประสิทธิผล

ของสถานศึกษาประกอบดวย 6 ดาน จํานวน 43 รายการ ซึ่งเขาถือวาเปนเกณฑ “แบบอุดมคติ” 

(Idealtype) คือแมแตสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลสูงอาจจะมีไมครบทุกรายการแตก็มีประโยชนที่จะ

ใชวัดความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาไดดังมีรายการดังนี ้

    1. ดานหลักสูตรประกอบดวยมีจุดหมายทางการศึกษาที่ชัดเจนมีแผนงานที่ไดรับ

การวางแผนไวอยางสมดุลและเปนระบบสามารถตอบสนองความตองการของนักเรียนในสถานศึกษา

ไดมีแผนงานพัฒนานักเรียนใหมีทักษะที่ตองการและผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมของนักเรียนใน

ระดับสูง 

    2. ดานการตัดสินใจประกอบดวยบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายสถานศึกษา

ในระดับสูงคณะครูมีสวนรวมในการตัดสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูงชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ

กับสถานศึกษาในระดับสูง 

    3. ดานทรัพยากรประกอบดวยสถานศึกษามีทรัพยากรอยางพอเพียงที่จะชวยใหครู

ทําการสอนไดอยางมีประสิทธิผลสถานศึกษามีครูท่ีมีความสามารถและแรงจูงใจ 
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    4. ดานภาวะผูนําประกอบดวยความสามารถในการกําหนดหนาที่และทรัพยากร

เพื่อปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพการจัดสรรทรัพยากรไดสอดคลองกับความตองการทางการศึกษาการ

ตอบสนองและสนับสนุนความตองการของครูการใสใจตอการพัฒนาในวิชาชีพของครูการกระตุนครู

เกี่ยวของกับแผนพัฒนาวิชาชีพและใชครูที่มีทักษะการตระหนักถึงสิ่งที่กาลังเกิดขึ้นในสถานศึกษาใน

ระดับสูงการสรางความสัมพันธอันดีกับหนวยงานอื่นชุมชนครูและนักเรียนมีรูปแบบการบริหารที่ยืดหยุน

มีความพยายามที่จะใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจัดใหมีขอมูลยอนกลับสําหรับครูอยูในระดับสูงตรวจสอบ

แผนงานและวัดความกาวหนาตามจุดมุงหมาย 

    5. ดานบรรยากาศประกอบดวยสถานศึกษากําหนดคานิยมที่สําคัญผูบริหารครู

นักเรียนแสดงความผูกพันและจงรักภักดีตอจุดหมายและคานิยมของสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม 

นาอยูตื่นเตนและทาทายตอครูและนักเรียนมีบรรยากาศยอมรับและเชื่อถือกันของครูกับนักเรียน 

มีบรรยากาศความไววางใจและการสื่อสารแบบเปดในสถานศึกษามีความคาดหวังในสถานศึกษาวา

นักเรียนทุกคนจะทาดีผูบริหารครูและนักเรียนคาดหวังความสําเร็จในระดับสูงนักเรียนมีขวัญกาลังใจ 

ในระดับสูงนักเรียนมีการยอมรับนับถือและความเปนเจาของผูอื่นจัดใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอ

สถานศึกษามีความเปนระเบียบวินัยที่ดีในสถานศึกษาผูบริหารอาวุโสเกี่ยวของกับเรื่องวินัยของนักเรียน

ในระดับต่ําอัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ําอัตราการพักเรียนของนักเรียนต่ําอัตราความประพฤติ

เหลวไหลของนักเรียนต่ําครูมีขวัญกาลังใจในระดับสูงครูมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวในระดับสูงอัตรา 

การขาดงานของครูต่ําการยายของครูมีเพียงเล็กนอย 

    6. ดานผลลัพธประกอบดวยอัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ําคะแนนทดสอบ

แสดงถึงความสําเร็จในระดับสูงการศึกษาตอหรือหางานทาของนักเรียนอยูในระดับสูง 

    จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลขององคการ ดังกลาวขางตน

สามารถสรุปเปนตัวบงชี้สาหรับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังแสดงในตารางที ่2.1 
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ตารางที ่2.1 

ตัวบงชี้สําหรับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตที่มีประสิทธิผล 
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Edmonds (1979)                          

1. ภาวะผูนําที่แข็งแกรงของผูบริหาร         - -  -  - -   - -      17 

2. ความเปนผูเชี่ยวชาญในดานทักษะ 

    พื้นฐาน 

    - - - - - - - -       -      15 

3. สภาพแวดลอมของโรงเรียนที่สะอาด 

   เรียบรอยและปลอดภัย 

     -   -      -          21 

4. ความคาดหวังของครูที่มีตอนักเรียน 

   ในระดับสูง 

 - - - - - - - - -  -  - - -  -    - - - 7 

5. เฝาติดตามประเมินความกาวหนา 

   ของนักเรียนอยาง 

   ตอเนื่อง 

 - - - - - - -  -  -   - -  - - - - - - - 6 

(ตอ) 

32 
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ตารางที ่2.1 (ตอ) 
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าม

ถี่ 

Austin and Reynolds (1990)                          

1. การจัดการอาคารสถานที ่      -   -      -          21 

2. ภาวะผูนํา         -    - -  -  - -      18 

3. ความมีเสถียรภาพของบุคลากร -    - - - - - - - -  - - -  -       11 

4. การจัดระบบของหลักสูตรและ 

    การเรียนการสอน 

-  - - - - -     - - -  -   -   -   12 

5. การพัฒนาบุคลากร -    - - -  -   -  - - -  -  - - - - - 9 

6. จัดการเวลาเรียนที่เกิดประโยชนสูงสุด -   - - - - -  -  - - - - -  - - - - -   7 

7. ความเปนเลิศทางวิชาการที่ไดรับการ 

    สนับสนุนจากผูปกครอง 

-  - - - - - - -    -   -   - - - - -  9 

8. การวางแผนรวมกัน -   - - - -   -   -   -   -   - - - 12 

     (ตอ) 33 
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ตารางที2่.1 (ตอ) 
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ถี ่

9. การมีสวนรวมและการสนับสนุน 

    จากผูปกครอง 

-   - - - - - -    -   -   - - - - -  10 

10. ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน -    - - - - - - - - - - - -  - -  - - - - 5 

11. มีเปาหมายและความคาดหวัง 

      รวมกันท่ีชัดเจน 

-    - - - - - - -  - -  -   -   - - - 9 

12. มีระเบียบวินัย -  - - - - - - - -   - - - -  - - - - - - - 4 

Steers (1977)                          

1. ดานลักษณะขององคกร - -  -  - -  - -  - -   -   -      13 

2. ลักษณะของสภาพแวดลอม    -  - -  -     -  -         18 

3. ลักษณะของบุคลากร       -  - -   - -  -  - -      16 

4. นโยบายการบริหารการปฏิบัติงาน  -   - - - -  - -  - -   -   -    -  12 

34 
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 จากตารางที่ 2.1 ความถี่จากการสังเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารหลักสูตร

พบวา ปจจัยที่มีความถี่สูงสุด ไดแกปจจัยดานสภาพแวดลอมรองลงมา คือ ปจจัยดานภาวะผูนําปจจัย

ดานครูและบุคลากรปจจัยดานกระบวนการบริหาร และปจจัยดานกระบวนการเรียนการสอนซึ่งผูวิจัย

ไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบได

ดวยองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ดังนี้ 

  1. องคประกอบดานกระบวนการบริหารเปนตัวบงชี้ที่นําเขามาใชในการบริหารจัดการ  

เพื่อสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้การมีสวนรวมอาคารสถานที่บรรยากาศองคกรนโยบายการบริหาร 

การพัฒนาบุคลากร 

  2. องคประกอบดานผูบริหารหมายถึงตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของผูบริหารที่ชวยสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค ที่ตั้งไวประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี้ภาวะผูนําทักษะการบริหารนโยบายการบริหาร 

  3. องคประกอบดานคณาจารยหมายถึงตัวบงชี้ดานคุณลักษณะและคุณวุฒิของคณาจารย 

ที่ชวยสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้คุณลักษณะของบุคลากรคุณวุฒิของบุคลากรคุณภาพของบุคลากร 

  4. องคประกอบดานกระบวนการเรียนการสอนหมายถึงตัวบงชี้ดานกระบวนการเรียนการสอน

ที่ชวยสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้การจัดระบบหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ระบบดูแลติดตาม

นักศึกษา 
 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
 

 2.2.1 ความหมายของรูปแบบ 

   อํานวยวิทยชูวงษ (2525, น. 56) กลาววา ในแงของการวิจัยนั้นรูปแบบมีคุณคาในการวิจัย 

เพราะชวยในการสรางทฤษฎีและการนําทฤษฎีไปใชรูปแบบทําใหเกิดความชัดเจนในการอธิบาย ชวย

ใหทราบแหลงสมมติฐานที่ยังไมไดพิสูจน นอกจากนี้รูปแบบยังเปนเครื่องกรองขอเท็จจริง แสดงการ

เปนตัวแทนความจริงที่ยังไมสมบูรณ ชวยใหนักวิจัยคาดหวังผลลัพธบางอยางหรืออาจจะกลาวโดยสรุปได

วาทฤษฎีคือ รูปแบบทดสอบแลวนั่นเองนักวิชาการ ใหความหมายคําวา รูปแบบ (Model) เปนการ

จําลองความเปนจริงของปรากฏการณ เพื่อทําใหเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฏการณนั้น 

ไดงายขึ้น (Stoner and Wankel, 1986, p. 16) การแสดงโครงสรางเพื่อใชศึกษาความสัมพันธของ
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ตัวแปร (Keeves, 1997, p. 559) และตัวแทนอยางงายที่ใชอธิบายมิติที่สําคัญบางมิติขององคกร  

(Daft, 1992, p. 20) กลาวไดวา รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองอยางงายหรือยอสวน (Simplified Form) 

ของปรากฏการณตาง ๆ ที่ผูเสนอรูปแบบไดศึกษาและพัฒนาขึ้นมา เพื่ออธิบายหรือแสดงปรากฏการณ 

ใหเขาใจงายขึ้น และใชในการพยากรณปรากฏการณ หรือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานอยางใด

อยางหนึ่งตอไป (เบญจพร แกวมีศรี, 2545, น. 89) และเปนชุดของความสัมพันธจะเปนเชิงปริมาณ

หรือคุณภาพก็ได ซึ่งจะแสดงใหเห็นความหมายเกี่ยวพันของลักษณะที่แทจริงของสิ่งที่เราเกี่ยวของ คําวา 

รูปแบบ โดยมโนทัศนของคําจะมีความหมายอยางนอย 3 อยาง คือ (รัตนา สิงหกูล, 2547) 

    1. ในทางสถาปตยหรือทางศิลปะ หมายถึง หุนจําลอง 

    2. ในทางคณิตศาสตรและเศรษฐศาสตร หมายถึง สมการ 

    3. ในทางศึกษาศาสตร หมายถึง ความสัมพันธของตัวแปร กรอบของความคิด หรือ

การแทนความคิดออกเปนรูปธรรม 

   การใหความหมายของรูปแบบนั้นมีนักวิชาการหลายทาน ไดใหความหมายของรูปแบบ

ไวหลายลักษณะ ทั้งที่คลายคลึงและแตกตางกัน กลาวคือ 

    1. รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองที่เปนตัวแทนของความเปนจริง แตมีความตางกันอยู

ที่ขนาดเทานั้น กลาวคือ อาจมีขนาดเล็กหรือใหญกวาปกติ ซึ่งจะชวยใหเขาใจถึงสภาพท่ีแทจริงของสิ่ง

นั้นไดอยางลึกซึ้ง นักวิชาการที่ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ ไดแก (สวัสดิ์ สุคนธรังสี, 2520, 

น. 206); (วัชนียเชาวดํารง, 2542, น. 74); (พิณสุดา สิริธรังศรี, 2546, น. 10); (Smithandothers, 

1980, p 461) 

    2. รูปแบบ หมายถึง แนวความคิดหรือทฤษฎีตาง ๆ ที่เปนขอเสนอในการพัฒนา 

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อจัดระเบียบความคิดเกี่ยวกับความเปนจริง เพื่อใหเขาใจถึงสาระสําคัญของความเปน

จริงและชัดเจนมากขึ้นนักวิชาการที่ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ ไดแก (สุมน อมรวิวัฒน, 

2545, น. 80); (Willler, 1968, p. 18) 

    3. รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางความสัมพันธระหวางปจจัยหรือตัวแปร

ตาง ๆ โดยอาศัยองคประกอบที่มีความสัมพันธและมีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน เพื่อชวยใหเขาใจ

ขอเท็จจริงหรือปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ โดยจัดวางแบบแผนใหเขาใจงายขึ้น 

นักวิชาการที่ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ ไดแก (สมาน อัศวภูมิ, 2537, น. 11); (พูลสุข 

หิงคานนท, 2540, น. 50); (อุทุมพร จามรมาน, 2541, น. 22); (สุภาว อาวสกุลสุทธิ, 2552, น. 58) 

   จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง โครงสรางความสัมพันธ

ระหวางปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ โดยอาศัยองคประกอบที่มีความสัมพันธและมีความเชื่อมโยงซึ่งกัน

และกัน เพื่อชวยใหเขาใจขอเท็จจริงหรือปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 
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 2.2.2 ประเภทของรูปแบบ 

 รูปแบบที่นํามาใชในการวิจัยมีหลายประเภท นักวิชาการไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลาย

ลักษณะ ดังนี้ 

   เสรี ชัดแชม (2538, น. 7) ไดสรุปความคิดเห็นของนักวิชาการและนําเสนอประเภทของ

แบบจําลองหรือรูปแบบไว ดังนี้ 

    1. แบบจําลองเชิงกายภาพ (Physical Model) แบงได ดังนี้ 

     1.1  แบบจําลองของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model Of) เชน แบบจําลองเครื่องบินที่สราง

เหมือนจริงแตมีขนาดยอสวน 

     1.2  แบบจําลองเพื่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model For) เชน แบบจําลองที่ออกแบบไว

เพื่อเปนตนแบบผลิตสินคา ตองสรางแบบจําลองเทาของจริงขึ้นมากอน แลวจึงผลิตสินคาตาม

แบบจําลองนั้น 

    2. แบบจําลองเชิงแนวคิด (Conceptual Model) แบงได ดังนี้ 

     2.1  แบบจําลองเชิงแนวคิดของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Conceptual Model Of) เปน

แบบจําลองที่สรางขึ้นจากแนวคิดทฤษฎี เพื่ออธิบายปรากฏการณบางอยาง เชน แบบจําลองการคง

อยูในโรงเรียนของนักเรียน เปนตน 

     2.2  แบบจําลองเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Conceptual Model For) เปน

แบบจําลองที่สรางขึ้นจากแนวคิดทฤษฎีการคัดสรรตามธรรมชาติ เพื่อนําไปอธิบายทฤษฎี การคงอยู

ของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน 

   ศิริชัย กาญจนวาสี (2546, น. 57-59) ไดแบงประเภทของรูปแบบจากวิธีการนําเสนอ

แนวคิดของรูปแบบตามการกระทําได 3 ลักษณะ ดังนี้ 

    1. รูปแบบเชิงบรรยาย เปนการนําเสนอโดยใชคําบรรยายระบุถึงหลักการหรือตัวแปร 

และมีคําอธิบายถึงปรากฏการณดวยคําบรรยายความสัมพันธระหวางแนวคิด หลักการ หรือ ตัวแปร

เหลานั้น 

    2. รูปแบบเชิงรูปภาพ เปนการนําเสนอโดยใชรูปภาพหรือสัญลักษณจําลองแสดงถึง

แนวคิด หลักการ หรือตัวแปร และลากเสนโยงความสัมพันธระหวางแนวคิด หลักการ หรือ ตัวแปร

เหลานั้น 

    3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร เปนการนําเสนอโดยใชสัญลักษณแทนความคิด หลักการ 

หรือตัวแปร และใชฟงกชันคณิตศาสตรเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางแนวคิด หลักการ หรือตัวแปร

เหลานั้น 
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   Smithandothers (1980, pp. 461-462) ไดจําแนกประเภทของรูปแบบออกเปน  

2 รูปแบบ ดังนี้ 

    1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ไดแก 

     1.1  รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน เครื่องบิน

จําลอง หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา เปนตน 

     1.2  รูปแบบเหมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน 

การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลองจริง เครื่องบินจําลองที่บินไดหรือเครื่องฝกบิน 

เปนตน แบบจําลองชนิดนี้ใกลเคียงความจริงกวาแบบแรก 

    2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) ไดแก 

     2.1  รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) รูปแบบนี้พบมากที่สุด เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน คําพรรณนา

ลักษณะงาน คําอธิบายรายวิชา เปนตน 

     2.2  รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 

(Quantitative Model) เชน สมการและโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

   Keeves (1999, pp. 386-387) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร 

และไดมีพัฒนาการใชรูปแบบทางการศึกษาเปน 4 ประเภท คือ 

    1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Model) เปนรูปแบบที่ใชการอุปมาอุปมัย

เทียบเคียงปรากฏการณ ซึ่งเปนรูปธรรมเพื่อสรางความเขาใจในปรากฏการณที่เปนนามธรรม เชน 

รูปแบบในการทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปดน้ําเขา

และปลอยน้ําออกจากถัง นักเรียนที่จะเขาสูระบบเปรียบเสมือนกับน้ําที่ไหลเขาถัง นักเรียน ที่ออกจาก

ระบบเปรียบเสมือนกับน้ําที่ไหลออกจากถัง ดังนั้น นักเรียนที่คงอยูในระบบจึงเทากับนักเรียนที่เขาสู

ระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ เปนตน จุดมุงหมายของรูปแบบก็เพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลง

ประชากรนักเรียนของโรงเรียน 

    2. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการ

บรรยายหรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทาง

ความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น ๆ และใชขอความ 

ในการอธิบายเพื่อใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตจุดออนของรูปแบบประเภทนี้คือ ขาดความชัดเจน

แนนอนทําใหยากแกการทดสอบรูปแบบ แตอยางไรก็ตามก็ไดมีการนํารูปแบบนี้มาใชกับการศึกษา

มาก เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน 

    3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) ที่ใชแสดงความสัมพันธของ

องคประกอบหรือตัวแปรโดยสัญลักษณทางคณิตศาสตร รูปแบบประเภทนี้นิยมใชกันทั้งในสาขาวิชา
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จิตวิทยาและศึกษาศาสตร รวมทั้งการบริหารการศึกษา นอกจากนี้รูปแบบลักษณะนี้สามารถนําไปสู

การสรางทฤษฎีเพราะสามารถนําไปทดสอบสมมุติฐานได รูปแบบทางคณิตศาสตรนี้สวนมากพัฒนา 

มาจากรูปแบบเชิงขอความ 

    4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกวา 

เทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุทําให

สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญ ของรูปแบบนี้คือ ตองสราง

ขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง แตละสมการ

แสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปรจากนั้นมีการรวบรวมขอมูลในสภาพการณที่เปนจริง 

เพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

     4.1  รูปแบบระบบเชิงเสนเดี่ยว (Recursive Model) ที่แสดงความสัมพันธ รูปแบบ

เชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียว โดยไมมีความสัมพันธ

ยอนกลับ 

     4.2  รูปแบบเชิงสาเหตุเสนคู (Non-recursive Model) คือ รูปแบบที่แสดง

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัวแปรตัวหนึ่ง  

อาจเปนทั้งตัวแปรเชิงเหตุและเชิงผลพรอมกันจึงมีทิศทางยอนกลับได 

   Olio and Donk (2007, pp. 69-71) ไดกลาวถึง การจัดแบงประเภทของรูปแบบตาม

แนวคิดพื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยายและอธิบายปรากฏการณนั้น ๆ เปนหลัก และได

แบงรูปแบบการสอนไว 4 รูปแบบ ดังนี้ 

    1. Information-processing Model เปนรูปแบบที่ยึดหลักความสามารถกระบวนการ 

ประมวลขอมูลของผูเรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

    2. Personal Model เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับปจเจกบุคคลและการพัฒนา

บุคคลเฉพาะรายโดยมุงเนนกระบวนการที่แตละบุคคลจัดระบบและปฏิบัติตอสรรพสิ่ง (Reality) ทั้งหลาย 

    3. Social Interaction Modelเปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวาง

บุคคลและบุคคลตอสังคม 

    4. Behavior Model เปนกลุมของรูปแบบการสอนที่ใชองคความรูดานพฤติกรรม

ศาสตรเปนหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเนนที่สําคัญ คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตไดของ

ผูเรียนมากกวาการพัฒนาโครงสรางทางจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ไมสามารถสังเกตได 

   การใชรูปแบบ (Model) เพื่อเปนเครื่องมือในการปฏิบัติการของนักวิเคราะห หรือใช

รูปแบบเปนวิธีการหนึ่งในการศึกษาคนควาและการวิจัยมีความนิยมกันมาก ซึ่งรูปแบบดังกลาวตอง 

เปนแนวคิด ที่มีทฤษฎี หลักการ หรือเหตุผลตาง ๆ มาสนับสนุนเปนหลักเพื่อการเปรียบเทียบกับสภาพ

จริงที่เกิดขึ้นได ดังนั้น องคประกอบที่กําหนดในรูปแบบดังกลาว ตองแสดงความสัมพันธวาเปนอยางไร 
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มีสวนคลายคลึงหรือสวนแตกตางไปจากแนวคิดในรูปแบบมากนอยอยางไร มีความหมายอยางไร 

เพราะรูปแบบมิไดมุงเฉพาะการศึกษาวาอะไรเปนอะไร แตมุงหมายใหนําเอาผลการศึกษาไปใชใหเกิด

ประโยชนในทันทีหรืออนาคตไดและจากการศึกษากรณีตัวอยางของรูปแบบจากเอกสารหรืองานวิจัย 

พบวา ไมปรากฏหลักเกณฑที่ตายตัววาองคประกอบของรูปแบบมีองคประกอบอะไร บางอยางไรสวน

ใหญมักจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณที่ผูสนใจดําเนินการศึกษา หรือออกแบบตาม

แนวคิดทฤษฎีหรือหลักการพ้ืนฐานในการกําหนดรูปแบบแตละรูปแบบนั้นเปนหลัก 

   จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ สรุปไดวา การแบงประเภทของรูปแบบสามารถ

แบงเปนรูปแบบเชิงกายภาย รูปแบบเชิงสัญลักษณ รูปแบบเชิงเทียบเคียง รูปแบบเชิงแนวคิด รูปแบบ 

เชิงรูปธรรม รูปแบบเชิงนามธรรม และรูปแบบเชิงขอความ 

   อยางไรก็ตามการที่จะนํารูปแบบใดไปใชตองพิจารณาใหเหมาะสมกับเรื่องที่จะนําไปใช

ดวย สําหรับการวิจัย เรื่องรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยใชรูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model)  

(ซึ่งหมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางของความเกี่ยวของระหวางชุดของปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ หรือ

องคประกอบที่สําคัญในเชิงความสัมพันธ หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพื่อชวยใหเขาใจขอเท็จจริงหรือ

ปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ (Keeves, 199, pp. 386-387) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อ

ในการบรรยาย อธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษาและแผนภูมิ เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด 

องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆที่สําคัญเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2.2.3 ลักษณะของรูปแบบที่ด ี

 รูปแบบชวยในการสรางทฤษฎี เชน ลดการอางอิงหลักฐานจํานวนมาก อธิบายและพยากรณ 

สิ่งตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว ทําใหเขาใจไดงาย แตรูปแบบก็มีขอจํากัด กลาวคือ รูปแบบอาจไมสอดคลอง

กับความเปนจริง บางครั้งรูปแบบกอใหเกิดความเขาใจผิดวาเรื่องจริงหรือของจริงนั้นเปนเรื่องงาย ๆ 

(Oversimplification) เชน การสรางรูปแบบโครงกระดูกของรางกายมนุษยจําเปนตองตัดอวัยวะตาง ๆ 

ออกไปเปนจํานวนมาก แตถาสวนที่ขาดหายไปเปนสวนที่มีความสําคัญรูปแบบนั้นก็เปนอันตรายตอ

ผูใชเพราะอาจจะกอใหเกิดความเขาใจผิด อันตรายของการใชรูปแบบยิ่งจะมีมากขึ้นหากรูปแบบนั้น

เปนตัวแทนของปรากฏการณจริงที่มีความซับซอนสูง เชน ปรากฏการณทางสังคมและปรากฏการณ

ทางจิตวิทยา เปนตน บอยครั้งที่พบวาทฤษฎีที่สําคัญและมีชื่อเสียงหลายทฤษฎีมีรูปแบบที่ไมสมบูรณ 

เชน เสนอขอเท็จจริงของทฤษฎีผิดพลาด แปลความหมายผิด เสนอขอสรุปโดยอางเหตุผลผิด เปนตน 

ซึ่งสิ่งเหลานี้นักวิจัยควรระมัดระวัง (Bertalanffy, 1968, p. 200) ดังนั้นการสรางรูปแบบที่ดีนับเปน

เรื่องจําเปนที่จะตองทําความเขาใจ ซึ่งมีนักการศึกษาและนักวิชาการไดนําเสนอลักษณะของรูปแบบที่ดี 

ดังนี้ 
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   คงศักดิ์ สันติพฤกษวงศ (2540, น. 15, อางถึงใน เบญจพร แกวมีศรี, 2546, น. 92) 

แปลหนังสือของ ทาคาโอะมิยากาวะ ซึ่งกลาวเกี่ยวกับลักษณะรูปแบบที่ดีไววา รูปแบบที่ดีเปรียบเสมือน

สิ่งที่จะทําใหผูที่สนใจศึกษาในเรื่องนั้นๆ ไดมีความเขาใจเปนเบื้องตนกอนการศึกษาในแนวลึกตอไป 

ดังนั้น การสรางรูปแบบที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 

    1. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาเนน

ความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวมๆ 

    2. รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมาซึ่งสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูล

เชิงประจักษ โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบนั้น

ตองถูกยกเลิกไป 

    3. รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลของเรื่องที่ศึกษาได

อยางชัดเจน 

    4. รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธของเรื่องท่ีศึกษาได 

    5. รูปแบบในเรื่องใดจะเปนเชนไรขึ้นกับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 

   อุทุมพร จามรมาน (2541, น. 22) ไดทําการศึกษาและสรุปถึงรูปแบบที่อยูในขอบขาย

ของงานวิจัยควรมีลักษณะที่ดี ดังนี้ 

    1. นําไปสูการอธิบาย การทํานายได โดยอางอิงขอมูลจากการสังเกตท่ีเชื่อถือได 

    2. นําไปสูผลเดิมที่มีการทดลองซ้ํา ๆ 

    3. นําไปสูการอธิบายเชิงเหตุผล 

    4. ชวยขยายความรูและนําไปสูการแสวงหาองคความรูไดมากข้ึน 

    5. มีความชัดเจนและสามารถตรวจสอบได 

    6. กระบวนการสรางรูปแบบเปนกระบวนการที่ไมอยูนิ่งและไมสิ้นสุด 

   Keeves (1988, p. 560) ไดกลาวถึง ลักษณะของรูปแบบที่ดี ดังนี้ 

    1. รูปแบบควรประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางของตัวแปรมากกวา

ความสัมพันธเชิงเสนตรงธรรมดา อยางไรก็ตามความสัมพันธเชิงเสนตรงมีประโยชนในชวงตนของการ

พัฒนารูปแบบ 

    2. รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได 

สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกตและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจกัษ 

    3. รูปแบบควรจะระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น 

นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณแลวยังใชเปนเครื่องมือในการอธิบายปรากฏการณได

อีกดวย 
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    4. รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางความคิดรอบยอด (Concept) ใหม และ

การสรางความสัมพันธของตัวแปรใหม ซึ่งจะเปนการเพิ่มองคความรู (Bodyof Knowledge) ในเรื่อง

ที่กําลังศึกษาดวย 

   สรุปไดวาลักษณะของรูปแบบที่ดีควรประกอบดวยองคประกอบของความสัมพันธเชิง

โครงสราง และแสดงความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องที่จะศึกษาไดอยางชัดเจน สามารถนําไปสู

ความคิดใหม ชวยขยายความรูและนําไปสูการแสวงหาองคความรูไดมากขึ้น ซึ่งสามารถตรวจสอบได

ดวยขอมูลเชิงประจักษ 

 2.2.4 การประเมินรูปแบบ 

 รูปแบบเปนเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการคนหาคําตอบ ความรูความเขาใจใน

ปรากฏการณทั้งหลาย หรือจากทฤษฎี หลักการตาง ๆ ได แตรูปแบบไมใชทฤษฎี (Keeves, 1997, 

pp. 386-387) กลาววา รูปแบบโดยทั่วไปจะตองมีองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้ 

   2.2.4.1 รูปแบบจะตองนําไปสูการทํานาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน

ทดสอบได กลาวคือ สามารถนําไปสรางเครื่องมือเพื่อไปพิสูจนทดสอบได 

   2.2.4.2 โครงสรางของรูปแบบจะตองประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal 

Relationship) ซึ่งสามารถใชอธิบายปรากฏการณของเรื่องนั้น ๆ ได 

   2.2.4.3 รูปแบบจะตองสามารถสรางจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด 

(Concept) และความสัมพันธ (Interrelations) รวมทั้งชวยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู 

   2.2.4.4 รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสราง (Structural Relationships) 

มากกวาความสัมพันธเชิงเชื่อมโยง (Associative Relationships) 

   การพัฒนารูปแบบอาจมีขั้นตอนการดําเนินงานแตกตางกันไป แตโดยทั่วไปแลวจะแบงเปน

สองขั้นตอนใหญ ๆ คือ 1) การสรางรูปแบบ (Construct) และ 2) การหาความตรง (Validity) ของ

รูปแบบ (Willer, 1968, p. 83) สวนรายละเอียดแตละขั้นตอนวามีการดําเนินการอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับ

ลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ หากเปนการพัฒนารูปแบบที่เปน

สวนหนึ่งของงานวิจัยหรือวิทยานิพนธก็อาจมีวิธีดําเนินการ 2 ขั้นตอนหลัก คือ การพัฒนารูปแบบ

และการทดสอบประสิทธิภาพประสิทธิผลของรูปแบบนั้น ซึ่งก็มีความสําคัญยิ่งตอการที่จะใหไดมาซึ่ง

รูปแบบในการศึกษาวิจัยที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได โดยปกติแลวใน

การวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร มักจะทําการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติ หรือ

วิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งเปนเรื่องที่ตองคํานึงถึงความถูกตองและความเชื่อมั่นของขอมูลตัวเลขเหลานั้น 

มิฉะนั้นอาจเกิดผลเสียมากกวาผลดีเสียอีกการทดสอบหรือการประเมินรูปแบบอาจกระทําไดหลาย

ลักษณะดังที่ Joint Committeeon Standard or Education Evaluation ไดนําเสนอหลักการประเมิน
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เพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบซึ่งจัดเปน 4 มาตรฐาน ดังนี้ (Stufflebeam 

Madaus and Scriven, 2000, pp. 399-402) 

    1. มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) ผลการประเมินตองใหขอมูล

ตรงตามที่ผูใชผลการประเมินอยากรู และนําไปใชประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานไดจริง 

โดยเฉพาะถาสามารถใหขอมูลชวยในการปรับปรุงตนเองไดในระดับบุคคลก็จะยิ่งเปนประโยชนมากขึ้น 

    2. มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standards) วิธีการที่ใชในการประเมิน

จะตองมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง ประหยัด คุมคา และเหมาะสม 

    3. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใชในการประเมิน

ตองไมสงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน คํานึงถึงสิทธิสวนบุคคล มีจรรยาบรรณในการ

ปฏิบัติงาน ไมทําใหการประเมินกอใหเกิดผลเสียหายกับผูใด 

    4. มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) วิธีการที่ใชในการประเมิน 

ตองมีความถูกตองใหขอมูลที่เชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชในการประเมินตองสามารถวัดตัวบงชี้ที่ตองการ

จะวัดไดจริง มีความครบถวนสมบูรณตามตัวบงชี้ที่ตองการวัด แหลงผูใหขอมูลเชื่อถือได ใหขอมูลตาม

ความเปนจริง วิธีการวิเคราะหและการเสนอผลการประเมินถูกตองและผลการประเมินมีความเปนปรนัย 

   การทดสอบรูปแบบหรือการประเมินในบางเรื่องก็ไมสามารถกระทําได ดวยขอจํากัด

ของสภาพการณตาง ๆ ซึ่ง (Eisner, 2004, pp. 808-810) ไดนําเสนอแนวคิดของการทดสอบหรือ

ประเมินโดยใชผูทรงคุณวุฒิดวยเห็นวาการวิจัยทางการศึกษาสวนใหญดําเนินการตามหลักการทาง

วิทยาศาสตรหรือเชิงปริมาณมากเกินไป และในบางเรื่องก็ตองการความละเอียดออนมากกวาการได

ตัวเลขแลวสรุป จึงไดเสนอแนวคิดการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิไวดังนี้ 

    1. การประเมินโดยแนวทางนี้ มิไดประเมินโดยเนนสัมฤทธิผลของเปาหมายหรือ

วัตถุประสงคตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเปาหมาย (Goal Based Model) การตอบสนองปญหา

และความตองการของผูที่เกี่ยวของตามรูปแบบของการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive Model) 

หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินอิง การตัดสินใจ (Decision Making 

Model) แตอยางใดอยางหนึ่ง แตการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิจะเนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้ง

เฉพาะในประเด็นที่ถูกนํามาพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของ

กับการตัดสินใจเสมอไปแตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณ

ของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่จะทํา

การประเมิน 

    2. รูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่จะประเมิน

โดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้งและตองอาศัย

ผูทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัดคุณคาไมอาจประเมินดวยเครื่องวัดใด ๆ 
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และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใชในทาง

การศึกษาระดับสูงมากข้ึนทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา ผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริง ๆ จึงจะทราบ

และเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังนั้นในวงการอุดมศึกษาจึงนิยมนํารูปแบบนี้มาใชในเรื่องที่ตองการความลึกซึ้ง

และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 

    3. รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือ ผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความ

เชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตาง ๆ นั้น 

จะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั่นเอง 

    4. รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตาม

อัธยาศัยและความถนัดของแตละคนนับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่จะนํามาพิจารณาการบงชี้

ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ 

   การทดสอบหรือประเมินรูปแบบทั้ง 2 วิธีที่กลาวมาตามแนวคิดของ Joint Committeeon 

Standards for Education Evaluation นําเสนอ และการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ 

(Day and Eisne, 2004, pp. 808-810) ซึ่งเปนวิธีที่แสดงถึงโครงสรางทางความคิดโดยใชหลักการ

เทียบเคียงจากแนวความคิด ประสบการณ ขอมูล และความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ผูวิจัยใช

วิธีการตรวจสอบความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseur) ที่มีความรูความสามารถ และมีความ

เขาใจอยางลึกซ้ึงเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2.2.5 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

 มีนักการศึกษาไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบในการบริหาร ดังนี้ 

   นงลักษณ เรือนทอง (2550, น. 164-165) ไดวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่ม ี

ประสิทธิผล พบวา องคประกอบของวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลประกอบดวย  

8 องคประกอบ คือ 1) การเปนองคกรแหงการเรียนรู 2) ผูบริหารและครูเปนครูมืออาชีพ 3) การประกัน

คุณภาพ การตรวจสอบไดและความนาเชื่อถือ 4) สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 5) การมีวิสัยทัศน

และวัตถุประสงครวมกัน 6) เนนการเรียนการสอน 7) การสอนที่มีวัตถุประสงค 8) มีความคาดหวัง 

ตอนักเรียนสูงและผลการวิจัยยังพบวา รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล มีความเหมะสม

ถูกตอง เปนไปได และสามารถนําไปใชประโยชนไดสอดคลองกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย  

   เพชริน สงคประเสริฐ (2551, น. 48-49) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบวา (1) รูปแบบการ

บริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

และการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา ผูเชี่ยวชาญและครูฝายวิชาการ มี 4 องคประกอบ คือ 1) ภาวะ

ผูนําทางการเรียนการสอน 2) ขั้นตอนการทํางานเปนทีมในสถานศึกษา 3) ภารกิจและขอบขายงาน
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วิชาการ 4) กระบวนการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา (2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึด

หลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่สรางขึ้นประกอบดวย องคประกอบหลัก 4

องคประกอบ ไดแก 1) องคประกอบดานภาวะผูนําทางการเรียนการสอน 2) องคประกอบเกี่ยวกับ

ขั้นตอนการทํางานเปนทีมในสถานศึกษา 3) องคประกอบดานภารกิจและขอบขายงานวิชาการ 4)

องคประกอบดานกระบวนการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา และผลการประเมินความเหมาะสม

อยูในระดับมาก (3) การทดลองใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงผลใหผูบริหาร/หัวหนางานวิชาการมีพฤติกรรมและแนวปฏิบัติที่สอดคลอง

กับบทบาทผูนําทางวิชาการ และบริบทของสถานศึกษา บุคลากรและผูเกี่ยวของ มีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับหลักการและขั้นตอนการทํางานเปนทีม สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนไดอยางเปน

รูปธรรม (4) การประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน หลังการทดลองยืนยัน รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีม 4 

องคประกอบ ที่พัฒนาขึ้นวา มีความเปนไปไดและเหมาะสมอยูในระดับมาก 
 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนการวิจัยเชิงประจักษที่ขอมูลไมไดอยูในรูป

ของจํานวน ไมคอยคํานึงถึงตัวเลขแตพยายามเขาหาขอมูลอยางใกลชิดกับปรากฏการณจนสามารถ

สรุปขอมูลดวยภาษาตรรกะวิทยา เปนการวิจัยที่เนนความเปนธรรมชาติหรือ การสรางสรรค และจาก

คําจํากัดความของการวิจัยเชิงคุณภาพที่นักวิชาการกลาวไว สรุปไดวา การวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัย

เชิงคุณลักษณะของประชาชนและสังคมบนพื้นฐานของขอมูลที่เปนธรรมชาติ ไมไดเปนขอมูลที่เปน

จํานวนและวิเคราะหดวยสถิติ การวิจัยเชิงคุณภาพจึงมีความเปนนามธรรม บางเรื่องไมสามารถวัด ชั่ง 

ตวงไดเหมือนการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการศึกษาความจริงจากปรากฏการณที่เปนธรรมชาติของบุคคล

และสังคมที่ปราศจากการเสริมแตง เพื่อทราบลักษณะที่แทจริงของคนนั้นหรือสังคมนั้น (สุชาติ

ประสิทธิ์รัฐสินธุ และกรรณิการ สุขเกษม, 2547, น. 18) ; (ชาย โพธิสิตา, 2552, น. 23-29) 

 2.3.1 ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพอาศัยขอมูลเชิงประจักษจากปรากฏการณที่เปนธรรามชาติ กลาวคือ (ชาย

โพธิสิตา, 2552, น. 30-47) ; (สุภางค จันทวานิช, 2553, น. 13-14) 

   2.3.1.1 เปนการวิจัยที่ไมคอยคํานึงถึงตัวเลขแตศึกษาความเปนจริงจากปรากฏการณ 

ที่มีความเปนธรรมชาติของมนุษย สังคม หรือองคกร โดยขาดทฤษฎีหรือวรรณกรรมที่สนับสนุนและ

การสรุปผลการวิจัยขึ้นอยูกับนักวิจัย 
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   2.3.1.2 ขอตกลงเบื้องตนหรือขอสันนิษฐานการวิจัยของการวิจัยเชิงคุณภาพจะเกี่ยวของ

กับกระบวนการ มากกวาผลลัพธหรือผลผลิต ใหความสนใจความหมายเชิงตรรกะเกี่ยวกับมนุษย มนุษย

เปนเครื่องมือใหขอมูลที่สําคัญมากกวาแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ การพรรณนาผลการวิจัยเปนไป

ตามกระบวนการ ความหมาย และความเขาใจที่ไดจากคําพูดประชาชนและภาพตาง ๆ 

   2.3.1.3 วิธีการวิจัยเปนวิธีการวิจัยแบบอุปมาน โดยศึกษาจากขอสรุปกลุมยอย ๆ ไปสู

บทสรุปใหญ มีขอบเขตของบริบท การพัฒนาทฤษฎีเพื่อความเขาใจ สรางความถูกตองและความเชื่อถือ

โดยการพิสูจน 

 2.3.2 ขั้นตอนของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพมีขั้นตอนการวิจัยคลายกับการวิจัยประเภทอื่น ๆ คือ (ชาย โพธิสิตา, 2552,  

น. 110-136); (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2554, น. 223-224) 

   2.3.2.1 การกําหนดประเด็นปญหา กําหนดหัวขอและประเด็นปญหาใหชัดเจน โดยทั่วไป

จะไมตั้งสมมติฐานไว เพียงแตกําหนดแนวคิดเชิงทฤษฎีไวกวางๆ 

   2.3.2.2 การคัดเลือกกลุมตัวอยาง ไมควรกําหนดกลุมตัวอยางหรือประชากรใหญเกินไป 

เชน นักวิจัย 1 คน ไมควรศึกษากลุมตัวอยางมากกวา 300 คน เพื่อใหสามารถศึกษาในแนวลึกได 

   2.3.2.3 การกําหนดเครื่องมือวิจัย ควรใชเครื่องมือหลาย ๆ อยาง ไดแก แบบสอบถาม 

แบบสัมภาษณ แบบบันทึกขอมูลภาคสนาม เชน กลองถายรูป กลองถายวีดีทัศน และเครื่องบันทึกเสียง 

   2.3.2.4 การเก็บขอมูล นักวิจัยจะตองเก็บขอมูลใหสอดคลองกับความเปนจริงบนพื้นฐาน

ความเปนธรรมชาติโดยไมมีการเสริมแตง ดวยวิธีการดังตอไปนี้ 

      1) การสังเกต เปนวิธีที่นิยมมากที่สุด ซึ่งมีทั้งการเปนผูสังเกตอยางสมบูรณ 

(Complete Observer) โดยนักวิจัยเขาไปอยูชุมชนนั้นเปนเวลานาน ๆ บางคนเรียกวา การสังเกต

แบบมีสวนรวมหรือการเปนสมาชิกแบบรวมสังเกต (Observer Participant) และการสังเกตแบบไมมี

สวนรวม 

      2) การสัมภาษณ อาจใชการสัมภาษณแบบพบปะกัน การสัมภาษณทางโทรศัพท 

หรือการสัมภาษณเปนกลุม 

      3) การเก็บขอมูลจากเอกสาร ศึกษาจากหนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ หรือ 

ผลการประชุม 

      4) การใชโสตทัศนูปกรณเปนเครื่องมือบันทึกขอมูลภาคสนาม เชน ภาพยนตร 

ภาพถาย หรือแถบบันทึกเสียง 

      5) การใชแบบสอบถาม 
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   2.3.2.5 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยตองวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง โดยไมเนนการวิเคราะห 

เชิงสถิติ แตจะมีการจําแนกขอมูล วิเคราะหสวนประกอบ สรางขอสรุปแบบอุปมาน การตีความขอมูล 

และอธิบายสาเหตุกับความเชื่อมโยงอยางมีระบบ 

   2.3.2.6 การจัดทํารายงานการวิจัย จัดทํารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เพื่อเผยแพร

และรายงานการวิจัยสําหรับผูบริหาร 

   กลาวโดยสรุป การวิจัยเชิงคุณภาพจะตองออกแบบการวิจัยใหครอบคลุมใน 4 ขอคําถาม

ของการวิจัย คือ “จะใชกลยุทธอยางไรในการเก็บรวบรวมขอมูล มีกรอบแนวคิดอะไรบาง จะเก็บขอมูล

จากใคร และจะเก็บและสังเกตขอมูลอยางไร” การวิจัยเชิงคุณภาพ ไมเนนขอมูลที่เปนจํานวน แตจะเปน

ขอมูลเชิงลักษณะวาประชากรมีชีวิตความเปนอยูอยางไรมีขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมอยางไร มีความ

เปนมาของชาติพันธุอยางไร ซึ่งแตกตางจากการวิจัยเชิงปริมาณที่มีจํานวนบงบอกความมากนอย การวิจัย

เชิงคุณภาพมีขั้นตอนการวิจัยคลายคลึงกับการวิจัยตาง ๆ โดยทั่วไป 

 2.3.3 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยเชิงคุณภาพขอมูลที่ใชจะเปนขอมูลที่ไมสามารถทําเปนปริมาณไดที่เรียกวาขอมูลเชิง

คุณภาพดังนั้นจึงไมสามารถจะใชวิธีการทางสถิติไดแตเราจะใชวิธีการที่เรียกวาการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพซึ่งจะเปนวิธีการสรุปรวมขอมูลหรือสังเคราะหขอมูลเพื่อตอบประเด็นปญหาหรือทดสอบ

สมมุติฐานการวิจัยตาง ๆ ครบทุกขอ 

   2.3.3.1 ลักษณะการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ มีดังนี ้

      1) การวิเคราะหขอมูลจะกระทําไปพรอมๆกับกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล

และกระทําแบบลอกันไปตลอดระหวางการเก็บขอมูลกับการวิเคราะหขอมูลและก็ยังทําตอไปหลังจาก

การเก็บขอมูลสิ้นสุดลงแลวจนกวาผลการวิเคราะหจะนิ่งการวิจัยเชิงคุณภาพจะเปนวิธีการที่เรียกวา

วิธีการอุปนัย (Induction) จะเริ่มตนจากการศึกษาหลายๆแนวคิดทฤษฎีแลวมาสรางเปนขอสรุปเชิง

นามธรรมที่เรียกวาสมมุติฐานชั่วคราวและมีการตรวจสอบสมมุติฐานชั่วคราวดวยขอมูลเชิงคุณภาพ 

      2) ขอมูลที่ใชเปนขอมูลจากมุมมองของคนในนั่นคือการวิจัยเชิงคุณภาพจะไม

ใชทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งหรือหลายทฤษฎีมาเปนแนวทางในการพิจารณาปรากฏการณเนื่องจากนักวิจัย

ไมอาจทราบไดวาทฤษฎีที่ศึกษามานั้นจะตรงกับทัศนะการมองของคนในหรือไมจึงไมตองดวนสรุป

ปรากฏการณตามสายตาของคนภายนอกดังนั้นนักวิจัยจึงตองทําใจใหปลอดจากทฤษฎี 

      3) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพอาจเริ่มตนดวยการสรางสมมุติฐานชั่วคราว

ซึ่งไดมาจากแนวคิดทฤษฎีสวนหนึ่งและไดมาจากการสรางสรรคหรือจินตนาการอีกสวนหนึ่งที่เรียกวา

สมมุติฐานชั่วคราวเนื่องจากผูวิจัยสามารถเปลี่ยนแปลงสมมุติฐานไดตลอดเวลาตามปรากฏการณ

จนกวาสมมุติฐานชั่วคราวนั้นจะนิ่งแลวจึงสรุปเปนผลการวิจัย 
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      4) ผูวิจัยตองเปนผูวิเคราะหขอมูลดวยตนเองกระบวนการที่นักวิจัยเขาไปสัมผัส

ปรากฏการณเริ่มตนจากการเก็บขอมูลนําสมมุติฐานชั่วคราวมารองรับขอมูลเพื่อนําไปสูการยอมรับ

หรือปฏิเสธตลอดจนการสรางหรือปรับแกสมมุติฐานใหมขึ้นมาแทนที่ซึ่งกระบวนการอยางนี้ผูวิจัย 

จะรูดีกวาคนอ่ืน ๆ 

   2.3.3.2 ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ มีดังนี้ 

      ขั้นที่ 1 การใชแนวคิด ทฤษฎี และการสรางกรอบแนวคิดหรือสมมุติฐานชั่วคราว 

สําหรับการวิเคราะห ลักษณะของกรอบแนวคิดในการวิจัยเชิงคุณภาพมีดังนี ้

        1. กรอบแนวคิดจะสรางจากหลายๆแนวคิด ทฤษฎี ซึ่งมีลักษณะเปนสห

สาขาวิชา 

        2. การสรุปกรอบแนวคิดจะใชขอมูลจากปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริง

คอนขางมาก ที่เราเรียกวา Grounded Theory 

      ขั้นที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของขอมูล กอนที่จะวิเคราะหขอมูลผูวิจัยจะตอง

ตรวจสอบคุณภาพของขอมูลกอน ซึ่งมีแนวทางการตรวจสอบดังนี ้

        1. การตรวจสอบความนาเชื่อถือได เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพอาจไมมี

เครื่องมือเก็บขอมูล ไมมีคาสถิติแสดงคุณภาพ กลุมตัวอยางก็นอยไมอาจเปนตัวแทนของประชากรได 

ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนจุดออนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ทําอยางไรจึงจะทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือได ซึ่งก็

มีแนวทางดังนี้ 

         1.1  นําเสนอขอมูลอยางละเอียดดวยวิธีการพรรณนา โดยการแสดงภาพ

ของชุมชนและบุคคลที่อยูในเหตุการณท่ีศึกษาอยางละเอียดทุกแงทุกมุม 

         1.2  ทําความเขาใจกับผูอานในเบื้องตนวา ขอมูลนี้เปนเรื่องชีวิตจริง

ของบุคคลที่ปรากฏในเหตุการณ 

         1.3  สําหรับนักศึกษาที่ทําวิจัยเชิงคุณภาพก็ควรใหอาจารยที่ปรึกษาได

ไปสัมผัสกับปรากฏการณจริงที่กําลังศึกษาอยูดวยก็จะดี เพื่ออาจารยจะไดเขาใจเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตน 

ดีขึ้น 

         1.4  ใหบุคคลที่อยูในปรากฏการณที่ศึกษาไดตรวจสอบ และรับรอง

ความถูกตองของขอมูล 

        1.5  ตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) คือ การแสดง

ความนาเชื่อถือไดของขอมูลจากแหลงที่แตกตางกันไดแกในเวลาที่แตกตางกันสถานที่แตกตางกัน

บุคคลที่แตกตางกัน 

        2. การตรวจสอบความครบถวนของขอมูลการตรวจสอบแบบนี้จะทํา 

เมื่อเก็บขอมูลไปไดระยะหนึ่งขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแบบไมเปนทางการและการสังเกตอาจมีการ
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ขาดตกบกพรองไมครบถวนหรือไมเพียงพอขณะอยูในสนามก็สามารถเก็บเพิ่มเติมไดการตรวจสอบ

สามารถทําไดอยางด ี

         2.1  กรณีขอมูลเปนความคิดเห็นหรือทัศนะของผูถูกสัมภาษณพิจารณา

ผูถูกสัมภาษณดังนี้สถานะทางอารมณคานิยมและทัศนะตอเรื่องท่ีถาม 

         2.2  ขอมูลที่เปนการใหรายละเอียดหรือเลาเหตุการณการตรวจสอบ

ตองพิจารณาวาผูเลารับรูเหตุการณนั้นอยางไรและเรื่องที่เลานั้นสอดคลองหรือแตกตางจากเหตุการณ

ที่เกิดขึ้นจริง ๆ หรือไมอยางไร 

      ขั้นที่ 3 การจดบันทึกและการจัดทําดัชนีขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูลในการ

ทําวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชกันมากคือการสังเกตแบบมีสวนรวมการสัมภาษณอยางไมเปนทางการและ 

การใชขอมูลเอกสาร 

       1. การจดบันทึก (Notetaking) จดบันทึกขอมูลอะไรและจดอยางไร

ขึ้นอยูกับวานักวิจัยสังเกตอะไรหรือสัมภาษณอะไรแนวทางการสังเกตหรือการตั้งคําถามเปนไปตาม

สมมุติฐานชั่วคราวที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นการจดบันทึกม ี2 แบบดังนี้ 

        1.1  การจดบันทึกยอขณะที่ผูวิจัยเก็บขอมูลอาจจะมีเวลาไมเพียงพอ

สภาพการณไมเอ้ืออํานวยหรือหลีกเลี่ยงการเห็นขอมูลจากบุคคลอื่น 

        1.2  การจดบันทึกอยางละเอียดโดยการนําบันทึกยอมาเรียบใหมหรือ

ทอดเทปจากการสัมภาษณอยางละเอียด 

       2. การจดบันทึกขอมูลควรมีการจดบันทึกแบงแยกระหวางสวนที่เปน

ขอเท็จจริงกับสวนที่เปนความคิดเห็นของผูวิจัยอยาใหปะปนกันหลังจากนั้นจึงใสความเห็นการตีความ

การสรุปหรือการเชื่อมโยงเขาสูกรอบแนวคิดทฤษฎี 

       3. การทําดัชนีขอมูล (Indexing) เปนการเลือกคําบางคําหรือประโยคมา

ใชในการจัดหมวดหมูขอมูลเพื่อสะดวกในการเรียกขอมูลมาใชเนื่องจากขอมูลมีจํานวนมาก 

      ขั้นที่ 4 การทําขอสรุปชั่วคราวการทําขอสรุปชั่วคราวคือการลองเขียนเปน

ประโยคหรือเขียนเปนขอความยอหนาหรือเปนขอความยาว ๆ สองสามหนา ซึ่งผูวิจัยคาดวาเปน

ลักษณะหรือความเชื่อมโยงของดัชนีหรือขอมูลเปนการสรุปยอย ๆ 

      ขั้นที่ 5 การสรางบทสรุปและการพิสูจนการสรางบทสรุปในขั้นตอนนี้ทําตอจาก

ขั้นตอนการทําขอสรุปชั่วคราวที่ไดผานการตรวจสอบและยืนยันแลวเปนการนําขอสรุปชั่วคราวหรือ

ขอสรุปยอย ๆ เหลานั้นมาเชื่อมโยงกันเพื่อใหเปนบทสรุปที่จะตอบปญหาการวิจัย 

      การเชื่อมโยงความสัมพันธของขอสรุปยอย ๆ เขาดวยกันจะตองทําอยางเปน

ระบบและคอย ๆ ทําอยางปราณีตจึงจะไดขอสรุปที่ดีความสําเร็จของการสรางบทสรุปขึ้นอยูกับความ

สมบูรณของขอมูลที่เปนขอสรุปยอยๆประกอบกับความเปนสหวิทยาการของผูวิจัย 
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      การพิสูจนบทสรุปเพื่อใหแนใจวาบทสรุปมีความนาเชื่อถือไดนั่นคือแนวคิดเชิง

นามธรรมที่สรุปกับรูปธรรมที่ดํารงอยูสอดคลองกันหรือไมผูวิจัยมีวิธีการพิสูจนดังนี้ 

       1. การตรวจสอบความเปนตัวแทนของขอมูลผูวิจัยตองตรวจสอบบทสรุป

วาสรางขึ้นมาจากขอมูลที่มีความเปนตัวแทนของประชากรขอมูลหรือไมเปนขอมูลมาจากบางแหลง

มากเปนพิเศษกวาแหลงอื่นๆหรือไม 

       2. ตรวจสอบผลขางเคียงที่อาจเกิดจากตัวผูวิจัยนั่นคือการที่ผูวิจัยเขาไป

คลุกคลีกับขอมูลไดทําใหเกิดผลขางเคียงอะไรตอขอมูลในสนามหรือไมใครมีพฤติกรรมที่ผิดไปจาก

ปกติธรรมดาหรือไมวิธีการปองกันคือผูวิจัยตองอยูในสนามนาน ๆ และเก็บขอมูลแบบไมใหผูคนรูตัว 

(Unobtrusive) 

       3. ตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาโดยการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ

ขอมูลจากแหลงที่แตกตางกันวาขอมูลมีความตรงกันหรือไมไดแกเวลาที่แตกตางกันสถานที่แตกตาง

กันและบุคคลที่แตกตางกัน 

       4. ประเมินคุณภาพของขอมูลที่ไดโดยใชเกณฑคราวๆดังนี้ 

        4.1  ขอมูลที่ไดมาในระยะหลังหลังจากที่ผูวิจัยคุนเคยกับผูใหขอมูล

หรือไม 

        4.2  เปนขอมูลที่ไดเห็นไดฟงมาจากตัวเองหรือไม 

        4.3  เปนขอมูลของพฤติกรรมหรือเหตุการณที่สังเกตไดหรือไม 

        4.4  ผูวิจัยเองไดรับความไววางใจหรือไม 

        4.5  ผูใหขอมูลมีความยินดีเต็มใจหรือไม 

        4.6  ผูใหขอมูลอยูกับผูวิจัยตามลําพังขณะใหขอมูลหรือไม 

       5. พยายามเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลอาจเปรียบเทียบขอสรุป

ของคนสองกลุมหรือของหนวยงานสองหนวยความแตกตางที่ไดจะทําใหผูวิจัยยอนกลับไปตรวจสอบ

วาในอีกกลุมหนึ่งมีลักษณะดังกลาวเหมือนกันหรือไมผูวิจัยไดหลงลืมหรือละเลยขอมูลบางเรื่องไป

หรือไม 

       6. ลองทําวิจัยซํ้าอีกครั้งโดยใชกรอบแนวคิดและวิธีการวิจัยเหมือนเดิม

เพื่อเปนการพิสูจนวาบทสรุปผลการวิจัยใหมกับเกาเหมือนกันหรือตางกันอยางไร 

       7. หาคําอธิบายอื่น ๆ ที่มีนํ้าหนักสูสีกัน โดยผูวิจัยลองสมมุติวาบทสรุป

ของตนไมเปนที่พอใจและคิดวามีคําอธิบายอื่นที่จะใชอธิบายปรากฏการณไดมีนํ้าหนักนาเชื่อถือ

มากกวาหรือพอ ๆ กันหรือไม ถามีก็ตองทบทวนบทสรุปของตนเองใหม 
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      สรุปไดวาการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยเชิงคุณภาพ จะเปนวิธีการที่เรียกวา

วิธีการอุปนัย (Induction) จะเริ่มตนจากการศึกษาหลาย ๆ แนวคิด ทฤษฎี แลวมาสรางเปนขอสรุป

เชิงนามธรรมที่เรียกวาสมมุติฐานชั่วคราว และมีการตรวจสอบสมมุติฐานชั่วคราวดวยขอมูลเชิงคุณภาพ

ซึ่งขอมูลที่ไดจะมีความนาเชื่อถือและนําไปใชในงานวิจัย 
 

2.4 บริบทหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 
 

 2.4.1 ประวัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 ความเปนมาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ชื่อเดิมคือ วิทยาลัยครู ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู

ลงวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ.2518 ตอมาวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ.2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

ภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” เปนชื่อสถาบัน 

อุดมศึกษาในสังกัดกรมการฝกหัดครู กระทรวงศึกษาธิการ (มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย, 2554, น. 7) 

 สถาบันราชภัฏไดรับการยกฐานะเปนมหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พ.ศ.2547 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 121 ตอนพิเศษ 23 ลงวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2547 

มีผลบังคับใชตั้งแตวันถัดจากประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 ใน

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 หมวด 1 มาตรา 7 กําหนดใหมหาวิทยาลัยเปน

สถาบันอุดมศึกษา เพื่อการพัฒนาทองถิ่น ที่เสริมสรางพลังปญญาของแผนดิน ฟนฟูพลังการเรียนรู 

เชิดชูภูมิปญญาของทองถิ่น สรางสรรคศิลปวิทยา เพื่อความเจริญกาวหนาอยางมั่นคง และยั่งยืนของ

ปวงชน มีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

อยางสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน 

วิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม ปรับปรุง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู และในมาตรา 8 ไดกําหนดภาระหนาที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ดังตอไปนี ้1) แสวงหาความจริงเพื่อสูความเปนเลิศทางวิชาการบนพื้นฐานของภูมิปญญาทองถิ่น และ

ภูมิปญญาสากล 2) ผลิตบัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรม สํานึกในความเปนไทย มีความรักและผูกพันตอ

ทองถิ่น อีกทั้งสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตในชุมชนเพื่อชวยใหคนในทองถิ่นรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง

การผลิตดังกลาวตองใหมีจํานวนและคุณภาพสอดคลองกับแผนการผลิตบัณฑิตของประเทศ 3) 

เสริมสรางความรูความเขาใจในคุณคา ความสํานึกและความภูมิใจในวัฒนธรรมของทองถิ่นและของชาติ 

4) เรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของผูนําชุมชน ผูนําศาสนา และนักการเมืองทองถิ่นใหมีจิตสํานึก

ประชาธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และความสามารถในการบริหารงานพัฒนาชุมชนและทองถิ่น 

เพื่อประโยชนของสวนรวม 5) เสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง 6) ประสานความรวมมือ
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และชวยเหลือเก้ือกูลกันระหวางมหาวิทยาลัย ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรอื่น ทั้งใน

และตางประเทศ เพื่อการพัฒนาทองถิ่น 7) ศึกษาและแสวงหาแนวทางพัฒนาเทคโนโลยีพื้นบานและ

เทคโนโลยีสมัยใหมใหเหมาะสมกับการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพของคนในทองถิ่น รวมถึง 

การแสวงหาแนวทางเพื่อสงเสริมใหเกิดการจัดการการบํารุงรักษาการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน และ 8) ศึกษาวิจัย สงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก

แนวพระราชดําริในการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาทองถิ่นและในมาตรา 10 

มหาวิทยาลัยอาจแบงสวนราชการดังนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2547, น. 2-3) 

 2.4.2 โครงสรางหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

   2.4.2.1 ชื่อหลักสูตร 

      ภาษาไทย  : ครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

      ภาษาอังกฤษ : Master of Education Programin Educational Aministration 

   2.4.2.2 ชื่อปริญญา 

      ชื่อเต็ม : ครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 

         Master of Education (Educational Administration) 

      ชื่อยอ : ค.ม. (การบริหารการศึกษา) 

         M.Ed. (Educational Administration) 

   2.4.2.3 หนวยงานที่รับผิดชอบ 

      คณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

   2.4.2.4 ปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร 

      1) ปรัชญา 

      หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มุงผลิตและพัฒนา

นักบริหารการศึกษาที่ทําหนาที่เปนผูบริหารสถานศึกษาผูบริหารการศึกษาและผูสนับสนุนการศึกษา

ใหมีความรูกวางรูลึก เรียนรูทฤษฎีควบคูไปกับการปฏิบัติมีคุณธรรมจริยธรรมและสามารถสรางองค

ความรูแสวงหาความรูและประยุกตใชความรูและประสบการณไปใชในการจัดการศึกษาและพัฒนา

ทองถิ่นใหสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมโลก 

      2) วัตถุประสงค 

       2.1) เพื่อพัฒนาใหมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาเปนผูมีความรู

ความสามารถที่รูกวางและรูลึกมีคุณธรรมจริยธรรมมีวิสัยทัศนที่กวางไกลและมีความพรอมที่จะเปน

ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และผูสนับสนุนการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
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       2.2) เพื่อพัฒนาศกัยภาพของมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาใหเปนผู

มีความรอบรู สามารถนําหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไปปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาพ

เศรษฐกิจ สังคมการเมืองและเทคโนโลยีโดยยึดแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

       2.3) เพื่อใหมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาสามารถใชหลักการและ

ระเบียบวิธีการวิจัยทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและงานดานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

       2.4) เพื่อพัฒนาและสงเสริมวิทยฐานะของนักบริหารการศึกษาในทองถิ่น

ใหสูงยิ่งขึ้น 

   2.4.2.5 กําหนดการเปดสอน 

      เปดดําเนินการสอนตั้งแต ปการศึกษา 2550 เปนตนไป 

   2.4.2.6 คุณสมบัติของผูศึกษา 

      1) ตองเปนผูสําเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาจากมหาวิทยาลัย

หรือสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง 

      2) ผานการคัดเลือกของมหาวิทยาลัยซึ่งประกาศใหทราบในแตละปการศึกษา 

      3) คุณสมบัติอ่ืน ๆ ใหเปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

   2.4.2.7 การคัดเลือกผูเขาศึกษา 

   ใหเปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏและระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวาดวย

การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2547 

   2.4.2.8 ระบบการศึกษา 

   ใชระบบการศึกษาแบบทวิภาค โดยปการศึกษาหนึ่งแบงออกเปน 2 ภาคการศึกษาปกติ 

1 ภาคการศึกษาปกติ มีระยะเวลาศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห สําหรับการศึกษาภาคฤดูรอน ให

กําหนดระยะเวลาและจํานวนหนวยกิตโดยมีสัดสวนเทียบเคียงไดกับการศึกษาภาคปกต ิ

   2.4.2.9 ระยะเวลาการศึกษา 

      ใชเวลาในการศึกษา ไมเกิน 5 ปการศึกษา 

   2.4.2.10 การลงทะเบียนเรียน 

      ใหลงทะเบียนไดไมเกิน 15 หนวยกิต ในแตละภาคการศึกษาปกต ิ

   2.4.2.11 การวัดผลและการสําเร็จการศึกษา 

      1) ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวาดวยการประเมินผลการศึกษา 

ระดับบัณฑิตศึกษา (รายละเอียดในภาคผนวก) 

      2) ผลงานวิทยานิพนธหรือสวนหนึ่งของวิทยานิพนธตองไดรับการตีพิมพหรือ

ยอมรับใหตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการที่เปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยหรือเสนอ

ตอท่ีประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) 
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   2.4.2.12 หลักสูตร 

      1) จํานวนหนวยกิตรวม 

      หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จัดหลักสูตรเปน  

2 แผน คือ แผน ก (2) และ แผน ข หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 36 หนวยกิต 

      2) โครงสรางหลักสูตร 

       2.1) แผน ก(2) 

       หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีการจัด

โครงสรางหลักสูตรดังนี้ 

       หมวดวิชาสัมพันธ    6 หนวยกิต 

       หมวดวิชาเฉพาะดานไมนอยกวา  18 หนวยกิต 

       วิชาบังคับ       9 หนวยกิต 

       วิชาเลือกไมนอยกวา    9 หนวยกิต 

       วิทยานิพนธ      12 หนวยกิต 

       วิชาเสริม        ไมนับหนวยกิต 

       หนวยกิตรวมไมนอยกวา   36 หนวยกิต 

 2.4.3 การบริหารหลักสูตร 

 การบริหารหลักสูตร นับวาเปนขั้นตอนที่สําคัญข้ันหนึ่งของการพัฒนาหลักสูตร เพราะนอกจาก

จะตองมีการวางแผน และ เตรียมการลวงหนาแลวยังตองติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิดดวย  

ผูที่รับผิดชอบในการบริหารงานจะตองดูแลกํากับงาน เพื่อใหงานบริหารหลักสูตรดําเนินไปอยางราบรื่น 

และบรรลุความมุงหมายที่วางไว ความรับผิดชอบของผูบริหารในการสนับสนุน การสงเสริมการกํากับ

ดูแลงานจะสามารถทําใหการบริหารหลักสูตรประสบความสําเร็จการบริหารหลักสูตรนั้นผูบริหารตอง

เขาอยางถองแท สามารถนําหลักสูตรไปสูเปาหมายที่แทจริงไดก็นับวาหลักสูตรนั้นประสบความสําเร็จ 

การบริหารหลักสูตรจัดทําในหลายระดับ ไดแกระดับสวนกลาง ระดับทองถิ่นและระดับโรงเรียน หัวใจ

ของการบริหารหลักสูตรคือ การจัดการเรียนการสอน ซึ่งประกอบดวย การจัดกลุมผูเรียน การจัดครู

เขาสอนและการจัดทําแผนการสอนรวมทั้งการนิเทศติดตามผลการสงเสริมการใชหลักสูตรซึ่งทําได

ตั้งแตกอนการสอนขณะกําลังสอนและหลังการสอนการบริหารจัดการหลักสูตร (Curriculum 

Engineering or Administration of the Curriculum System) เปนการบริหารงานทางดานวิชาการ 

หรือ การนําหลักสูตรไปใชซึ่งเปรียบเสมือนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน เกี่ยวของกับการ

ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด ในการบริหารหลักสูตรนั้น ผูที่

ทําหนาที่สวนใหญในโรงเรียนจะไดแกครูใหญ อาจารยใหญ หรือผูอํานวยการโรงเรียน หัวหนาสาย

วิชาการ บุคคลเหลานี้จะทํางานรวมกับครูโดยการทํางานรวมกัน กระตุนชวยเหลือ แนะนําใหกําลังใจ 
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ควบคุม สนับสนุน ประสานงานใหครูทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพในการสอนการบริหารหลักสูตร 

หรือ การบริหารงานทางดานวิชาการ จะไดผลเพียงไรนั้น จะตองมีองคประกอบอื่นที่ชวยสนับสนุน  

ใหเปนระบบขึ้นมา เชน ระบบการวัดผล ระบบบริหารบุคคลระบบธุรการ และระบบอื่น ๆ การบริหาร

หลักสูตรนั้น จะเปนระบบของหลักสูตร (Curriculum System) ซึ่งจะตองบริหารอยางเปนระบบรวม

ไปถึง กระบวนการเรียนการสอนดวย ซึ่งระบบการบริหารหลักสูตรนั้นจะตองมีองคประกอบ 3 สวน

ดวยกันคือ 1) การวางแผนหลักสูตร (Curriculum Planning) 2) การนําหลักสูตรไปใช (Curriculum 

Implementation) 3) การประเมินผลหลักสูตร (Curriculum Evaluation 

 สรุปไดวา การบริหารหลักสูตร นับวาเปนขั้นตอนที่สําคัญขั้นหนึ่งของการพัฒนาหลักสูตร 

เพราะนอกจากจะตองมีการวางแผน และ เตรียมการลวงหนาแลวยังตองติดตามผลการดําเนินงาน

อยางใกลชิดดวย ผูที่รับผิดชอบในการบริหารงานจะตองดูแลกํากับงาน เพื่อใหงานบริหารหลักสูตร

ดําเนินไปอยางราบรื่น และบรรลุความมุงหมายที่วางไว 

 2.4.4 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) 

 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for 

Higher Education, TQF : HEd) เปนกรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ 

ซึ่งประกอบดวย ระดับคุณวุฒิ ความเชื่อมโยงตอเนือ่งจากคุณวุฒิระกับหนึ่งไปสูระดับที่สูงขึ้น การแบง

สายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิซึ่งเพิ่มสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ ปริมาณ

การเรียนรูที่สอดคลองกับเวลาที่ตองใช ลักษณะของหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิ การเปดโอกาส 

ในเทียบโอนผลการเรียนรูจากประสบการณ ซึ่งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต รวมทั้งระบบ

และกลไกที่ใหความมั่นใจในประสิทธิผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติของสถาบันอุดมศึกษาวาสามารถผลิตบัณฑิตใหบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู  

   2.4.4.1 หลักการสําคัญ  

     1) เปนเครื่องมือในการนําแนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ

วัดการศึกษาตามที่กําหนดใน พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติฯ ในสวนที่เกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา

และการประกันคุณภาพการศึกษาสูการปฏิบัติในสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม  

      2) มุงเนนที่ Learning Outcomes เปนมาตรฐานขั้นต่ําเชิงคุณภาพ เพื่อประกัน

คุณภาพบัณฑิต 

      3) มุงประมวลกฎเกณฑและประกาศตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเรื่องหลักสูตรและการ

จัดการเรียนการสอนเขาไวดวยกันและเชื่อมโยงใหเปนเรื่องเดียวกัน  

      4) เปนเครื่องมือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการสรางความเขาใจและความ

มั่นใจในกลุมผูที่เกี่ยวของ/มีสวนไดสวนเสีย เชน นักศึกษา ผูปกครอง ผูประกอบการ ชุมชน สังคม

และสถาบันอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีคาดวาจะพึงมี  
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      5) มุงใหคุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันใด ๆ ของประเทศไทยเปนที่ยอมรับ

และเทียบเคียงกันไดในสถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและตางประเทศ โดยเปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษา

สามารถจัดหลักสูตรตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนไดอยางหลากหลายโดยมั่นใจถึงคุณภาพของ

บัณฑิตซึ่งจะมีมาตรฐานผลการเรียนรูตามที่มุงหวัง สามารถประกอบอาชีพไดอยางมีความสุขและ

ภาคภูมิใจเปนที่พึงพอใจของนายจาง  

      6) สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

   2.4.4.2 วัตถุประสงคของการดําเนินการ  

   นอกจากจะใหเปนไปตามหลักการสําคัญของ TQF ตามที่เสนอขางตนแลว มีวัตถุประสงค

อื่นท่ีสําคัญอีก ดังนี้  

      1) เพื่อเปนการประกันคุณภาพขั้นต่ําของบัณฑิตในแตละสาขา/สาขาวิชา 

หรือแตละคุณวุฒิ  

      2) เพื่อใหแตละสาขา/สาขาวิชามีการกํากับดูแลคุณภาพการผลิตบัณฑิตกันเอง 

โดยบัณฑิตในสาขาสาขาวิชาเดียวกันของแตละสถาบันฯ มีคุณภาพไมต่ํากวาที่กําหนดไวในมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับการศึกษาของสาขา/สาขาวิชานั้น ๆ  

      3) เพื่อนําไปสูการลดขั้นตอน/ระเบียบ (Deregulations) ในการดําเนินการ

ใหกับสถาบันอุดมศึกษาที่มีความเขมแขงและความพรอมในการจัดการศึกษา 

    ทุกมหาวิทยาลัย ตองประกาศมาตรฐานผลการเรียนรูกลาง เปนของตนเอง เพื่อใหก

จัดการศึกษาของสถาบันเปนไปอยางมีคุณภาพมาตรฐานและสอดคลองกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552  

    เมื่อแตละมหาวิทยาลัย ประกาศมาตรฐานการเรียนรูกลาง อาจปรับหัวขอยอยให

สอดรับกับทิศทาง หรือนโยบายของมหาวิทยาลัย และในหลักสูตรก็จะมีมาตรฐานการเรียนรูที่สอดรับ

ทั้งของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานของสาขานั้นตอไป 

   2.4.4.3 โครงสรางและองคประกอบของ TQF 

      1) ระดับคุณวุฒิ (Levels of Qualifications) 

        ระดับที ่1 อนุปริญญา (3 ป) 

        ระดับที ่2 ปริญญาตรี 

        ระดับที ่3 ประกาศนียบัตรบัณฑิต 

        ระดับที ่4 ปริญญาโท 

        ระดับที ่5 ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

        ระดับที ่6 ปริญญาเอก 
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      2) มาตรฐานผลการเรียนรู (Domains of Learning) ของคุณวุฒิของ

ประเทศไทย มีอยางนอย 5 ดาน ดังนี้ 

       2.1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals) 

       2.2) ดานความรู (Knowledge) 

       2.3) ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 

       2.4) ดานทักษะความสัมพนัธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

       2.5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Numerical, Communication and Information Technology Skills) 

     ในบางสาขาวิชาอาจกําหนดมาตรฐานการเรียนรูใหมีมากกวา 5 ดานก็ได เชน 

บางสาขาวิชา เนนทักษะของการฝกฝนใหเกิดความชํานาญ ก็จะเพิ่มมาตรฐานผลเรียนรูทางดาน

ทักษะพิสัย (Domain of Psychomotor Skills) หรือบางสาขาวิชาตองการใชบัณฑิตของสาขาวิชามี

มาตรฐานผลการเรียนรูมากกวาหรือพิเศษกวาบัณฑิตในสาขาวิชาอื่นก็สามารถกําหนดเพิ่มเติมได 

    1. มาตรฐานผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิ 

     1.1  ดานคุณธรรม จริยธรรม สามารถจัดการปญหาทางดานจริยธรรมและวิชาชีพ

ซึ่งเก่ียวของกับการใชดุลยพินิจทางคานิยม ดวยวิถีทางที่คํานึงถึงความรูสึกของผูอื่นไดอยางสอดคลอง

กับคานิยมพื้นฐานและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ แสดงออกถึงพฤติกรรมทางดานคุณธรรม จริยธรรม 

ในระดับสูงที่เกี่ยวของกับความขัดแยงทางคานิยมและการจัดลําดับความสําคัญ แสดงออกถึงความ

ซื่อสัตยสุจริตอยางสม่ําเสมอ และบูรณาการไดอยางสมดุลเหมาะสมระหวางวัตถุประสงคสวนบุคคล

และวัตถุประสงคของกลุม เปนอยางที่ดีตอผูอื่น มีภาวะผูนาในการทางาน ในกลุมตาง ๆ ในครอบครัว 

และชุมชน 

     1.2  ดานความรู มีองคความรูในสาขา/สาขาวิชาอยางกวางขวางและเปนระบบ 

รูหลักและทฤษฎีที่สัมพันธกัน ตระหนักในองคความรูและทฤษฎีในสาขาวิชาการอื่นที่เกี่ยวของ สําหรับ 

ผูที่เรียนในหลักสูตรวิชาชีพมีความคุนเคยกับพัฒนาการลาสุดฝนระดับแนวหนาของความรูเฉพาะดาน

ในสาขา/สาขาวิชาที่ศึกษา รวมทั้งตระหนักถึงงานวิจัยในปจจุบันที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาและ

การตอยอดองคความรู ในหลักสูตรที่เตรียมนักศึกษาเพื่อปฏิบัติงานวิชาชีพ นักศึกษาจะตองตระหนัก

ในธรรมเนียมปฏิบัติกฎระเบียบ เทคนิคขอบังคับรวมถึงวิธีการปรับปรุงใหทันตามกาลเวลาเพื่อตอบสนอง

ตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

     1.3  ดานทักษะทางปญญา มีความสามารถในการทาวิจับ เขาใจและสามารถ

ประเมินขอมูล คนหาแนวคิดและหลักฐานใหม ๆ จากแหลงขอมูลที่กวางขวาง และประยุกตขอสรุป 

เพื่อแกไขปญหาและขอโตแยงที่แตกตางกันไดโดยไมตองอาศัยคาแนะนําจากภายนอก สามารถศึกษา

ปญหาที่คอนขางซับซอนและเสนอแนวทางใหมในการแกไขไดอยางสรางสรรค โดยคํานึงถึงองคความรู
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ทางทฤษฎีที่เกี่ยวของ ประสบการณภาคปฏิบัติและผลกระทบที่ตามมาจากการตัดสินใจ สามารถ

ประยุกตทักษะและความเขาใจอันถองแทเหลานี้ในเนื้อหาสาระทางวิชาการและวิชาชีพซึ่งเกี่ยวของ

สัมพันธกับสาขา/สาขาวิชาที่เรียนสําหรับหลักสูตรวิชาชีพ นักศึกษาสามารถใชกระบวนการปฏิบัติงาน 

ที่ทําอยูเปนประจําไดอยางเหมาะสม และแยกแยะสถานการณที่ตองการการแกไขปญหาดวยนวัตกรรม

ใหม ๆ พรอมกับนําเอาความรูความเขาใจในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่เกี่ยวของมาประยุกตใช 

เพื่อสนองตอบตอสถานการณเชนนั้น 

     1.4  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีสวนชวยและ

เอื้อตอการแกปญหาในกลุมไดอยางสรางสรรค ไมวาจะในฐานะผูนําหรือสมาชิกของกลุม สามารถ

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในกลุมที่มีสถานการณไมชัดเจน และตองการนวัตกรรมใหม ๆ ในการดําเนินการ 

แสดงออกซึ่งความคิดริเริ่มในการวิเคราะหปญหาที่ตองการความสนใจและกลาวถึงปญหาดังกลาวได

อยางเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและของกลุม มีความรับผิดชอบในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 

รวมทั้งวิชาชีพไดอยางตอเนื่อง 

     1.5  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เมื่อศึกษาปญหาและขอโตแยงแลว สามารถระบุเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรที่เกี่ยวของและ

ประยุกตใชอยางสรางสรรคในการแปลความหมายและเสนอแนะแนวทางในการแกไข สามารถสื่อสาร

อยางมีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน รูจักเลือกและใชรูปแบบของการนําเสนอที่เหมาะสมสําหรับ

ปญหาและกลุมผูฟงที่แตกตางกัน ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคนิคการสื่อสารที่เหมาะสมเปนประจํา

ในการเก็บรวบรวมขอมูล แปลความหมาย และสื่อสารขอมูลขาวสารและความคิด 

    2. ลักษณะของหลักสูตรในแตละคุณวุฒิ หลักสูตรระดับปริญญาตรี ตองออกแบบ 

มาเพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจในสาขา/สาขาวิชาอยางกวาง ๆ เนนใหรูลึกในบางสวนท่ีเกี่ยวของกับ

การวิเคราะห การพัฒนาและผลการวิจัยลาสุด นักศึกษาควรตระหนักถึงความรูและทฤษฎีในสาขาวิชา

อื่นที่เกี่ยวของสัมพันธกัน ปริญญาตรีเปนคุณวุฒิพื้นฐานสาหรับการเขาสูอาชีพในสาขาตาง ๆ ที่ใชทักษะ

ความชํานาญสูง และการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นดวย ดังนั้นหลักสูตรจะตองพัฒนาผูเรียนทั้งความรู 

และทักษะที่จาเปนตอการปฏิบัติในวิชาชีพ และพ้ืนฐานความรูภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี และการวิจัย 

ที่จาเปนตอการศึกษาดวย 

    3. จํานวนหนวยกิตในหลักสูตรและระยะเวลาในการศึกษา เปนไปตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

    4. การกําหนดชื่อคุณวุฒิ เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกําหนด

ชื่อปริญญา 
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    5. การเทียบโอนความรูหรือประสบการณ เปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่องหลักเกณฑการเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ และเรื่อง ขอแนะนา

เกี่ยวกับการปฏิบัติที่ดีในการเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ 

   คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ระดับ 4 ปริญญาโท ผูสําเร็จการศึกษาระดับที่ 4

ปริญญาโท โดยทั่วไปจะมีความรูความสามารถอยางนอยตอไปนี ้

    1. ความเขาใจอยางถองแท ในทฤษฎี ผลการวิจัยและพัฒนาการลาสุดในระดับ 

แนวหนาทางวิชาการหรือการปฏิบัติในวิชาชีพ และสิ่งที่เกี่ยวของกับพัฒนาการเหลานี้ตอองคความรู

ในสาขาวิชา 

    2. ความรอบรูและความสามารถในการใชเทคนิคการวิจัย เพื่อศึกษาคนควาใน

ระดับสูงเพื่อใชในวิชาการหรือการปฏิบัติทางวิชาชีพ และจะใชเทคนิคเหลานี้ในการดําเนินการวิจัย 

ที่สําคัญหรือทําโครงการคนควาในวิชาชีพ 

    3. ความสามารถในการสังเคราะห และประยุกตใชผลของการวิจัย และพัฒนาการ

ใหม ๆ ในการปฏิบัติทางวิชาชีพ ในการวิเคราะห พัฒนาและทดสอบสมมติฐานตลอดถึงการเสนอ 

แนะแนวทางการแกไขปญหาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

    4. ความสามารถในการสื่อถึงผลการศึกษาคนควาและการวิจัย โดยการเผยแพร 

ในรูปแบบของสื่อตาง ๆ ตอกลุมนักวิชาการ นักวิชาชีพ และบุคคลอื่น ๆ ในชุมชน 

   คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

    1. ศึกษาคนควาปญหาทางวิชาการหรือวิชาชีพที่ซับซอนอยางสม่ําเสมอ สามารถ

แกไขปญหาอยางสรางสรรคดวยดุลยพินิจที่เหมาะสม และใชทักษะเหลานี้ไดในสถานการณที่จําเปนได

แมไมมีขอมูลที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหานั้นๆ 

    2. สามารถแสดงออกอยางเปนอิสระในการจัดการและแกไขปญหาทั้งที่คาดการณได

และคาดการณไมได ทํางานรวมกับผูอื่นได และแสดงออกซึ่งภาวะผูนําในกลุมไดอยางเหมาะสม 

    3. ติดตามและกระตือรือรนในการสนับสนุนใหผูอื่นรูจักประยุกตใชดุลยพินิจอยางมี

คุณธรรมและจริยธรรมอันเหมาะสมในการดําเนินการเกี่ยวกับปญหาที่ยุงยากซับซอนและละเอียดออน 

ซึ่งอาจจะเกี่ยวของกับความขัดแยงทางคานิยม 

    4. มีความรับผิดชอบอยางเต็มที่ในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง และมีภาวะผูนํา

ในการใหโอกาสและสนับสนุนผูอื่นใหมีการพัฒนาทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง 

   ปจจัยสูความสําเร็จที่จําเปนตอการพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูในแตละดานมีดังนี้ 

    1. การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาดานนี้เกี่ยวของกับการผสมผสาน

ความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมและปฏิบัติตนอยางถูกตองตามกาลเทศะ ทัศนคติ และวุฒิภาวะ

ในการตัดสินใจ ยุทธศาสตรที่ใชในการพัฒนาจะรวมถึงการเปนแบบอยางที่ดี การวิเคราะหและสะทอน
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พฤติกรรมของตนเองและของผูอื่นในสถานการณตาง ๆ กัน การอภิปรายเปนกลุมในเรื่องความขัดแยง

ทางความคิดอยางงาย ๆ และที่ซับซอนมากขึ้น จะชวยใหนักศึกษาเห็นคานิยมของตนเองไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

และเกิดความคิดโดยใชหลักการทั่วไปวา สิ่งที่ตนเชื่อควรเปนแนวทางกําหนดพฤติกรรมของตนเองได 

หลักในการถายทอดการเรียนรูจะตองมีการอภิปรายเกี่ยวกับสถานการณที่เปนไปไดตาง ๆ รวมถึง

สถานการณที่นักศึกษาจะตองเผชิญในชีวิตภายหนาและในการทํางาน แมวาผลการเรียนรูดานนี้อาจถูก

จัดเปนรายวิชาใดวิชาหนึ่งโดยเฉพาะ แตควรใชทุกโอกาสในการเสริมการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมในทุก

รายวิชาที่สอนรวมทั้งการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

    2. การแสวงหาความรู ปจจัยสําคัญ คือ การจัดภาพรวมอยางกวาง ๆ เกี่ยวกับการจัด

โครงสรางและเนื้อหาสาระในการเรียนการสอนไวลวงหนา และเมื่อมีขอมูลใหมเพิ่มขึ้นควรจะเชื่อมโยงกับ

เนื้อหาที่จัดไวนั้น และเชื่อมโยงกับความรูเดิมของนักศึกษา เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจและ

นํามาใช การใชเครื่องมือชวยจําและการทบทวนเนื้อหาที่สําคัญเปนระยะ ๆ จะชวยใหมั่นใจไดวา

ขอมูลนั้นจะอยูในความทรงจําไดในระยะยาว 

    3. การพัฒนาทักษะทางปญญา ปจจัยสูความสําเร็จ คือ การพัฒนาความคิดรวบยอด 

รวมทั้งหลักการทางทฤษฏีและการฝกปฏิบัติ การวิเคราะหสถานการณและแกไขปญหาตาง ๆ เปนลําดับ

ขั้นตอนตามแผนทีว่างไวและตองฝกปฏิบัติในหลายสถานการณ รวมทั้งที่คลายคลึงกับสถานการณที่คาด

วาจะไดใชในอนาคตเพื่อชวยในการถายทอดความรูและนําไปใชในสถานการณตาง ๆ ตามความ

เหมาะสมการพัฒนาความสามารถในการกําหนดและใชทักษะทางปญญาในการแกไขปญหาใหม ๆ  

ที่ไมคาดคิดมากอน จําเปนตองมีการทํางานในการแกปญหาแบบปลายเปดโดยใหความชวยเหลือ 

ในการจําแนกแยกแยะ และการประยุกตใชความรูความเขาใจเพื่อเปนการพัฒนาความสามารถในการ

คิดและแกไขปญหาไดอยางสรางสรรค นักศึกษาควรถูกฝกใหสามารถสะทอนกระบวนการคิดของ

ตนเอง เมื่อพบกับงานใหม ๆ ที่ทาทายและสามารถพัฒนาการจัดการกลยุทธในการคิดของตนเอง 

เมื่อตองแกไขประเด็นปญหาในลักษณะตาง ๆ 

    4. การพัฒนาทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบปจจัยสู

ความสําเร็จ คือ การมีโอกาสในการเขารวมกิจกรรมกลุมและไดรับขอมูลปอนกลับตอผลการทํางาน 

ที่สรางสรรค ขอมูลปอนกลับดังกลาวจะมีประสิทธิภาพสูงสุดถานักศึกษาไดวิเคราะหพฤติกรรมของ

ตนเองในสภาพแวดลอมที่เอื้อ และสามารถพัฒนาเปนหลักในการแสดงพฤติกรรมของตนเองการพัฒนา

ความสามารถและความรับผิดชอบสําหรับการเรียนรูอยางตอเนื่องจําเปนตองมอบหมายงานใหนักศึกษา

ที่จะพัฒนาและกระตุนความสามารถเหลานั้นดวยความมุงหวังใหมีผลงานที่กาวหนาขึ้นตามลําดับ 

    5. การพัฒนาทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศปจจัยสูความสําเร็จ คือ การจัดการสอนที่มีการฝกปฏิบัติเปนลําดับขั้นตอนตามที่วางแผนไว

พรอมทั้งใหขอมูลยอนกลับและคําแนะนําในการปรับปรุงทักษะที่จําเปนทางดานการคํานวณอยางงาย 
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ๆ แกนักศึกษา เพื่อปรับปรุงทักษะที่จําเปนทางคณิตศาสตรอยางงาย ๆ และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร นักศึกษาที่เขาเรียนในระดับอุดมศึกษาอาจมีความสามารถตางกันในการ

ใชทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการสื่อสาร ซึ่งบางคนตองไดรับการสอนเปนพิเศษ ทั้งนี้อาจ

ทําไดโดยการสอนโดยตรงรวมกับการฝกปฏิบัติ และควรใหความชวยเหลือในการพัฒนาทักษะเหลานี้

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่คาดหวังซึ่งสูงขึ้นตามลําดับ 

   จากการศึกษามาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติสรุปไดวามาตรฐานผลการเรียนรู

ของบัณฑิต (Learning Outcomes) ซึ่งเปนมาตรฐานขั้นต่ําเชิงคุณภาพ เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิตและ

สื่อสารใหหนวยงานและผูที่เกี่ยวของไดเขาใจและมั่นใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิต โดยเริ่มที่ผลผลิตและ

ผลลัพธของการจัดการศึกษา คือ กําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิตที่คาดหวังไวกอน หลังจากนั้น

จึงพิจารณาถึงองคประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จะสงเสริมใหบัณฑิต

บรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรูนั้นอยางสอดคลองและสงเสริมกันอยางเปนระบบมุงใหคุณวุฒิหรือ

ปริญญาของสถาบันอุดมศึกษาใด ๆ ของประเทศไทยเปนที่ยอมรับและเทียบเคียงกันไดกับ

สถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและตางประเทศ โดยเปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดหลักสูตร 

ตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนไดอยางหลากหลาย โดยมั่นใจถึงผลผลิตสุดทายของการจัดการศึกษา 

คือ คุณภาพของบัณฑิตซึ่งจะมีมาตรฐานผลการเรียนรูตามที่มุงหวัง สามารถประกอบอาชีพไดอยางมี

ความสุขและภาคภูมิใจเปนที่พึงพอใจของผูใชบัณฑิต และเปนคนดีของสังคม ชวยเพิ่มความเขมแข็งและ

ขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศไทย 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนประเภทการวิจัยเชิงบรรยาย 

(Descriptive Research) และการสรางนวัตกรรม (Innovative Research) ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอน

การวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้

  ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 2 การศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร 

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบคณุลักษณะการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต       

สาขาการบริหารการศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. คําถามการวิจัย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมีอะไรบาง 

 2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาองคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 3. เปาหมาย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 4. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 
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 5. กลุมผูใหขอมูล  

 กลุมผูใหขอมูล ไดแก ผูทรงคณุดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน ซึ่งประกอบดวยผูทรงคณุวุฒิที่มีคุณสมบัติ ดังนี้  

  5.1  ประธานสาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน  

  5.2  คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน  

  5.3  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

  5.4  อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศกึษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 

2 คน  

  5.5  อาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฏีบัณฑิต และมี

ตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับ ผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป จํานวน 2 คน 

 6. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview)  

 7. ระยะเวลาการวิจัย 

 ระยะเวลาที่ทําการวิจัย 3 เดือน (ตั้งแตเดือน เมษายน 2558 – เดือน มิถุนายน 2558) 

 8. สถานท่ีทําการวิจัย 

 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏตนแบบ ที่มีความพรอมและมีผลงานเปนที่ยอมรับดังนี้ คือ 

ผานการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาภายนอกจาก สมศ. อยูในระดับดี ถึงดีมาก มีผลงานวิจัย

ของสาขา เผยแพรในวารสารระดับนานาชาต ิจํานวน 5 แหง ไดแก 

  8.1  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

  8.2  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  

  8.3  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  8.4  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

  8.5  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

 9. วิธีดําเนินการวิจัย 

  9.1  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารหลักสูตร ครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ และนํามาใชเปนกรอบใน

การสัมภาษณผูที่เก่ียวของ 

  9.2  นํากรอบในการศึกษาที่ไดจากขอ 1 มาเปนแนวทางในการสัมภาษณเชิงลึกจากผู ท่ี

เก่ียวของ เพ่ือยืนยันองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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  9.3  สรางแบบสัมภาษณ แบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview) ประกอบดวย

คําถาม 2 สวน ดังนี้ 1) ขอมูลของผูใหสัมภาษณ 2) การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

  9.4  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยนําแนวคําถามที่สรางข้ึนไดรับการตรวจสอบ

จากอาจารยที่ปรึกษากอนนําเสนอผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพโดยพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ซึ่งผูเชี่ยวชาญดานภาษา วิจัย และการบริหารการศึกษา จํานวน 5 ทาน จากนั้น

นํามาปรับปรงุแกไข ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ กอนนําไปใชสัมภาษณกลุมผูทรงคณุวุฒิตอไป 

  9.5  กําหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุติเพ่ือสัมภาษณ ซึ่งผูทรงคณุวุฒิตองมีคุณสมบัติ ดังนี ้ 

    9.5.1  ตําแหนงประธานสาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 4 ป  

    9.5.2  ตําแหนงคณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ดํารงตําแหนงไมนอยกวา  

4 ป  

    9.5.3  ตําแหนง อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 4 ป  

    9.5.4  ตําแหนงอาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ทําหนาที่มาแลวไมนอยกวา 4 ป  

    9.5.5  ตําแหนงอาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา สําเร็จ

การศึกษาในระดับดุษฏีบัณฑิต และมีตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับ ผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป 

สําเร็จการศกึษาและดํารงตําแหนงทางวิชาการมาแลวไมนอยกวา 4 ป  

  9.6  คัดเลือกผูทรงคณุวุฒิเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ 

  9.7  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยนัดหมาย วันเวลาที่จะไปสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  

  9.8  ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยการจัดระเบียบทางกายภาพของขอมูล ไดแก 

การถอดไฟลบันทึกเสียง และขอมูลที่ไดจดบันทึกมา แบบคําตอคําและขัดเกลาภาษา แลวตรวจสอบ

ความถูกตองของขอมูล นําขอมูลที่ไดมาจัดแยกตามกลุมผูใหขอมูล และจําแนกเนื้อหาตามประเด็น 

ที่ไดเก็บขอมูลมา การจัดระเบียบเนื้อหาขอมูล ผูวิจัยไดอานเนื้อหาทั้งหมดของขอมูล และเลือกบันทึก

ประเด็นหลักจําแนกตามกลุมผูใหขอมูลจนครบถวน การจัดกลุมขอมูล นําขอมูลที่ไดจากการจําแนก

ประเด็น มาจัดกลุมตามเนื้อหาเปนหมวดหมู และนําขอมูลไปวิเคราะห 

  9.9  เขียนรายงานผลการวิจัยในระยะที่ 1 ผูวิจัยไดวิเคราะหและตีความจากเนื้อหาที่ไดจาก

ขอมูล สรุปและนําเสนอขอมูลในรูปตารางและบรรยาย 

 10. ผลลัพธ 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ไดรับการยืนยันจากผูทรงคณุวุฒิ  
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ระยะที ่2 การศกึษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร 

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. คําถามการวิจัย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนอยางไร 

 2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 3. เปาหมาย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 4. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  4.1  ดานกระบวนการบริหาร  

  4.2  ดานผูบริหาร  

  4.3  ดานคณาจารย  

  4.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

 5. กลุมที่ศึกษา 

 กลุมที่ศึกษา ประกอบดวยคณบดีคณะครุศาสตร จํานวน 11 คน ประธานสาขาบริหารการศึกษา 

จํานวน 11 คน และอาจารยสาขาการบริหารการศึกษา แหงละ 4 คน รวมกลุมผูใหขอมูลทั้งสิ้น 66 คน 

รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 3.1 
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ตารางที ่3.1  

จํานวนกลุมผูใหขอมูลท่ีใชในการวิจัย จําแนกตามคณะครุศาสตร 

คณะครุศาสตร 
ประชากร 

รวม 
คณบด ี ประธานสาขา อาจารย 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  1 1 4 6 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  1 1 4 6 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 1 1 4 6 

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  1 1 4 6 

5. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1 1 4 6 

6. มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 1 1 4 6 

7. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 1 1 4 6 

8. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 1 1 4 6 

9. มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  1 1 4 6 

10. มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 1 1 4 6 

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  1 1 4 6 

รวมทั้งสิ้น 11 11 44 66 

 

 6. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบตรวจรายการ (Checklist) 

แบบเติมคํา (Completion) และแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 3 ตอน 

 7. ระยะเวลาการวิจัย 

 ระยะเวลาที่ทําการวิจัย 2 เดือน (ตั้งแตเดือน กรกฎาคม 2558 - เดือน สิงหาคม 2558) 

 8. สถานท่ีทําการวิจัย 

 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 11 แหง 

 9. วิธีดําเนินการวิจัย 

  9.1  วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากผลการวิจัยในระยะที่ 1 รวมกับการศึกษาเอกสาร 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของของนักวิชาการตาง ๆ เก่ียวกับองคประกอบการบริหารองคกร

ใหเกิดประสิทธิผล แลวนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ และสังเคราะหจัดกลุมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

  9.2  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม โดยนําขอมูลจากผลการวิจัยใน

ระยะที่ 1 รวมกับการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ มาสรางเปนแบบสอบถาม
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เพ่ือใชในการสอบถามความคิดเห็นของ ผูบริหาร และอาจารย เก่ียวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ลักษณะของแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนแบบตรวจรายการ (Checklist) แบบเติมคํา (Completion) และแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เปนแบบตรวจรายการและเติมคํา 

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 4 ดาน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาความสําคัญขององคประกอบ และไดนําไปใชประโยชน

ในการบริหารคณะครุศาสตรทําใหเกิดความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร  

    ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open Ended) ที่ผูตอบแบบสอบถามสามารถ

ใหขอเสนอแนะการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ิมเติมได 

  9.3  การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปตรวจสอบหา

คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีขั้นตอนดังนี้ 

    9.3.1  ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อขอคําแนะนํา จากนั้น

จึงนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

    9.3.2  ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน เพ่ือ

พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct 

Validity) ความถูกตองของภาษาท่ีใช (Wording) และหาคาดัชนีความสอดคลอง โดยวิธีการหาคา

ดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence--IOC) จากนั้นปรับปรุงแกไข

แบบสอบถามและขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษากอนนําไปทดลองใช 

    9.3.3  ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ ที่ไดทําการปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูอาจารยผูสอนสาขา

บริหารการศึกษาระดับมหาบัณฑิตในมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคอีสานตอนบน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 

จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Power of Discrimination) เพ่ือ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวม (Item Total Correlation) และหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดย

วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Co-efficient Method) ตามวิธีของ (Cronbach, 1970,  

p. 161) ซึ่งกําหนดเกณฑ ตั้งแต .60 ขึ้นไป 
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    9.3.4  ผูวิจัยปรับปรุงแบบสอบถามหลังทดลองใชอีกครั้ง แลวเสนออาจารยที่ปรึกษา 

เพ่ือขอคําแนะนํากอนนําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  9.4  ผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย จํานวน 5 คน เลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาและกําหนดหลักเกณฑการเลือก ดังนี ้

    9.4.1  เปนหรือเคยเปนผูบริหารคณะครุศาสตร สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 

    9.4.2  เปนอาจารยที่สอนในระดับอุดมศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก และ

มีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 

  9.5  การเก็บรวบรวมขอมูล 

    9.5.1  ขอหนังสือนําจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามถึงอธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 11 แหง เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก กลุมผูใหขอมูล  

    9.5.2  สงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังกลุมผูใหขอมูลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ทั้ง 12 แหง โดยมีหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม เพ่ือใหมหาวิทยาลัยดําเนินการแจกแบบสอบถามใหกับผูบริหาร คณะครุศาสตร 

และผูวิจัยไดอํานวยความสะดวกในการจัดสงแบบสอบถามคืนผูวิจัยโดยตรง ไมตองผานมหาวิทยาลัย

ดวยการจาหนาซองและติดแสตมปถึงผูวิจัยไปกับแบบสอบถามทุกชุด และในบางทานที่ผูวิจัยสามารถ

ติดตอไดโดยตรงไดนดัหมายวันเวลาและรวบรวมแบบสอบถามจากผูบริหารคณะครุศาสตรดวยตนเอง 

    9.5.3 ในกรณีที่ไดรับแบบสอบถามคืนลาชากวากําหนด ผูวิจัยจะติดตามทางโทรศัพท

และบางสวนเดินทางไปติดตามและขอรับคืนดวยตนเอง 

  9.6  การวิเคราะหขอมูล 

    9.6.1  นําแบบสอบถามที่ไดรับตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและนํา

แบบสอบถามที่สมบูรณไปดําเนินการวิเคราะหขอมูล 

    9.6.2  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows และ สถิติที่ใช

วิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามมีดังนี ้

       ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่

และคารอยละ 

       ตอนที ่2 การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    9.6.3  เกณฑการใหคะแนนของแบบสอบถาม ตอนที่ 2 

      5 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 

      4 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับมาก 
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       3 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 

       2 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับนอย 

       1 หมายถึง องคประกอบในการบริหารมีความสําคัญอยูในระดับนอยที่สุด 

    9.6.4  การแปลความหมายของคาเฉลี่ยใชเกณฑการตัดสิน ดังนี ้

      4.50-5.00 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 

      3.50-4.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับมาก 

      2.50-3.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 

      1.50-2.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับนอย 

      1.00-1.49 หมายถึง องคประกอบมีความสําคัญอยูในระดับนอยที่สุด 

    9.6.5  สําหรับแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) ใชการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) และสรุปเปนความเรียง 

  9.7  นําองคประกอบ การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ไดจากการศึกษาในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 มาดําเนินการ

สังเคราะหกําหนดเปน “เนื้อหาสาระ” แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษา เพ่ือขอคําแนะนํา หลังจากนั้น

นําขอเสนอแนะมาปรับปรุง “เนื้อหาสาระ” ใหเกิดความสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อนําไปเปนองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ฉบับราง) 

  9.8  นํารูปแบบ (ฉบับราง) เสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะ จากนั้น

ผูวิจัยนําขอเสนอแนะมาดําเนินการปรับปรุงรูปแบบ 

  9.9  เขียนรายงานการวิจัย ระยะที ่2  

 10. ผลลัพธ 

 รางรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร  

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. คําถามการวิจัย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏท่ีเหมาะสมควรเปนอยางไร 
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 2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 3. เปาหมาย 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีความเหมาะสม 

 4. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 องคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 5. กลุมผูใหขอมูล 

 กลุมผูใหขอมูล ไดแก กลุมผูมีสวนเก่ียวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 12 คน 

ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตร 

จํานวน 4 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คน และผูบริหารในองคกรที่บัณฑิต

ทํางาน จํานวน 4 คน  

 6. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 7. ระยะเวลาการวิจัย 

 ระยะเวลาที่ทําการวิจัย 2 เดือน (ตั้งแตเดือนกันยายน 2558 – เดือน ตุลาคม 2558) 

 8. สถานท่ีทําการวิจัย 

 สถานที่ทํางานของกลุมผูใหขอมูล ทั้ง 12 คน 

 9. วิธีดําเนินการวิจัย 

  9.1  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินรูปแบบฯ โดยใชหลักการของ 

Stufflebeam, Madaus and Scriven (2000) มาเปนกรอบในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ 

โดยมีมาตรฐานทั้งหมด 4 มาตรฐาน เปนแบบตรวจรายการ (Checklist) และแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

    ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน มีลักษณะเปนแบบ

ตรวจรายการ 

    ตอนท่ี 2 แบบประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดย

ใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาคุณภาพของรูปแบบ โดยมีมาตรฐานทั้งหมด 4 มาตรฐาน ดังนี ้
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มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility 

Standards) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐานดานความถูกตอง 

(Accuracy Standards) 

    ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open Ended) ท่ีผูตอบแบบประเมินสามารถ

ใหขอเสนอแนะตอรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ิมเติมได 

  9.2  การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยนําแบบประเมินไปตรวจสอบหาคุณภาพ

ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีขั้นตอนดังนี ้

    9.2.1  ผูวิจัยนําแบบประเมินที่สรางข้ึนเสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือขอคําแนะนํา จากนั้น

จึงนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

    9.2.2  ผูวิจัยนําแบบประเมินที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความตรงเชิงโครงสราง 

(Construct Validity) ความถูกตองของภาษาที่ใช (Wording) และหาคาดัชนีความสอดคลอง โดย

วิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence-IOC) จากนั้นปรับปรุง

แกไขแบบประเมิน และขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษากอนนําไปทดลองใช 

    9.2.3  ผูวิ จัยนําแบบประเมินที่ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ ท่ีไดทําการปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูอาจารยผูสอนสาขา

บริหารการศึกษาระดับมหาบัณฑิตในมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคอีสานตอนบน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 

จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Power of Discrimination) เพ่ือ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวม (Item Total Correlation) และหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบประเมินโดย

วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Co-efficient Method) ตามวิธีของ Cronbach (1970, p. 161) 

ซึ่งกําหนดเกณฑ ตั้งแต .60 ขึ้นไป 

    9.2.4  ผูวิจัยปรับปรุงแบบประเมินหลังทดลองใชอีกครั้ง แลวเสนออาจารยที่ปรึกษา 

เพ่ือขอคําแนะนํากอนนําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  9.3  ผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย จํานวน 5 คน เลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาและกําหนดหลักเกณฑการเลือก ดังนี ้

    9.3.1  เปนหรือเคยเปนผูบริหารคณะครุศาสตร สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 

    9.3.2  เปนอาจารยที่สอนในระดับอุดมศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก และ

มีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย 
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  9.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

    9.4.1  ขอหนังสือนําจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึง 

ผูทรงคุณวุฒิทัง้ 12 คน เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก กลุมผูใหขอมูล  

    9.4.2  นําแบบประเมินฯ พรอมรูปแบบฯ ที่สรางและพัฒนาขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิท้ัง 

12 คน ประเมินคุณภาพของรูปแบบฯ นัดหมายวันเวลาในการรับแบบประเมินคืน 

  9.5  การวิเคราะหขอมูล 

    9.5.1  นําแบบประเมินที่ไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณเพื่อนําไปดําเนินการ

วิเคราะหขอมูล 

    9.5.2  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows และ สถิติที่ใช

วิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามมีดังนี ้

       ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่

และคารอยละ 

       ตอนที่ 2 มาตรฐานดานอรรถประโยชน มาตรฐานดานความเปนไปไดมาตรฐาน

ดานความเหมาะสม และมาตรฐานดานความถูกตอง ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย

และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

    9.5.3  เกณฑการใหคะแนนของแบบประเมิน ตอนที ่2 

        5 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมากที่สุด 

        4 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมาก 

        3 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับปานกลาง 

        2 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอย 

        1 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอยที่สุด 

    9.5.4  การแปลความหมายของคาเฉลี่ยใชเกณฑการตัดสิน ดังนี ้

       4.50-5.00 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมากที่สุด 

        3.50-4.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับมาก 

       2.50-3.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับปานกลาง 

       1.50-2.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอย 

       1.00-1.49 หมายถึง รูปแบบฯ มีมาตรฐาน อยูในระดับนอยที่สุด 

    9.5.5  สําหรับแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) ใชการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) และสรุปเปนความเรียง 

  9.6  เขียนรายงานการวิจัย ระยะที ่3  
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 10. ผลลัพธ 

 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีความเหมาะสม  
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้มจีุดประสงคการวิจัย 3 ประการ คือ เพื่อศึกษาองคประกอบศึกษารูปแบบ และ

ประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยจึงขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามระยะ

ของการวิจัยดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ผลการศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 2 ผลการศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 3ผลการประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่  1 ผลการศึกษาองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 1. ผลการสังเคราะหองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา 

 ผูวิจัยไดศึกษาขอบขายและภารกิจงาน การบริหารงานวิชาการ ของนักวิชาการและหนวยงาน

ที่รับผิดชอบทางการศึกษาซึ่งจากการวิเคราะห สังเคราะห แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

(Edmonds, 1979, p 37;Austin and Reynolds,1990, pp. 167-178; Caldwell and Spinks, 

1990, pp. 5-12; Pierce, 1991, p. 35; Glickman and others, 2001, p. 49; อํารุง จันทวานิช

และคณะ, 2546, น. 20-23; วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2549, น. 112; ณัฐณิชา บัวดี, 2550, น. 108;  

นงลักษณ เรือนทอง, 2550, น. 164; สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2551, น. 206; อนงค พืชสิงห, 2553, 

น. 220-222; สมยงค แกวสุพรรณ, 2552, น. 25-34; สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร, 2556, 

น. 339–340) แลวนํามาสังเคราะหเปนขอบขายการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษาสรุปได 4 ดาน ดังนี ้(รายละเอียดของเนื้อหาในบทที่ 2 หนา 25 ถึง 33) 
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  1.1  ดานกระบวนการบริหารเปนตัวบงชี้ที่นําเขามาใชในการบริหารจัดการ เพ่ือสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การมีสวนรวม อาคารสถานที่ บรรยากาศองคกร นโยบายการบริหาร การพัฒนา

บุคลากร 

  1.2  ดานผูบริหารเปนตัวบงชี้ดานคุณลักษณะของผูบริหารที่ชวยสงเสริมใหหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ประกอบไปดวยตัวบงชี้ยอย 

ดังนี้ ภาวะผูนํา ทักษะการบริหาร นโยบายการบริหาร 

  1.3  ดานคณาจารย เปนตัวบงชี้ดานคุณลักษณะและคุณวุฒิของคณาจารย ที่ชวยสงเสริมให

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวประกอบไปดวย

ตัวบงชี้ยอย ดังนี ้คุณลักษณะของบุคลากร คุณวุฒิของบุคลากร คุณภาพของบุคลากร 

  1.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน เปนตัวบงชี้ดานกระบวนการเรียนการสอนที่ชวยสงเสริม

ใหหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวประกอบ

ไปดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ การจัดระบบหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ระบบดูแลติดตาม

นักศึกษา 

 2. ผลการสัมภาษณเชงิลึกผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษา 

 ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาขอบขายการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษาในขอ 1.1 ทั้ง 4 ดาน ซึ่งมีความถี่สูงสุดจากการสังเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลใน

การบริหารหลักสูตร ผูวิจัยสรุปประเด็นที่คัดเลือกมาเปนประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณ ดังนี้  

 องคประกอบยอยของแตละองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา ที่ถูกคัดเลือกมาเปนประเด็นคําถาม สําหรับการสัมภาษณเชิงลึกเปนดังนี ้

  1. ดานกระบวนการบริหาร ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ 

   1.1  การมีสวนรวม 

   1.2  อาคารสถานที่ 

   1.3  บรรยากาศองคกร 

   1.4  นโยบายการบริหาร 

   1.5  การพัฒนาบุคลากร 

  2. ดานผูบริหารประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี้ 

   2.1  ภาวะผูนํา 

   2.2  ทักษะการบริหาร 

   2.3  นโยบายการบริหาร 
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  3. ดานคณาจารยประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี ้

   3.1  คุณลักษณะของบุคลากร 

   3.2  คุณวุฒิของบุคลากร 

   3.3  คุณภาพของบุคลากร 

  4. ดานกระบวนการเรียนการสอนประกอบดวยตัวบงชี้ยอย ดังนี ้

   4.1  การจัดระบบหลักสูตร 

   4.2  กิจกรรมการเรียนการสอน 

   4.3  ระบบดูแลติดตามนักศึกษา 

 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ ผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน ซึ่งประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิที่มี

คุณสมบัติดังนี้คือประธานสาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

คณบด ีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน

อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน และ

อาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิต และมีตําแหนงทาง

วิชาการตั้งแตระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป จํานวน 2 คน ในคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ตนแบบ ที่มีความพรอมและมีผลงานเปนที่ยอมรับดังนี้ คือ ผานการประเมินคุณภาพมาตรฐาน

การศกึษาภายนอกจาก สมศ. อยูในระดับดีถึงดีมาก มีผลงานวิจัยของสาขา เผยแพรในวารสารระดับ

นานาชาติ จํานวน 5 แหง ไดแก คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา และคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลจากการ

สัมภาษณโดยการยกตัวอยางคําพูด (Quotation) ที่สําคัญของผูใหการสัมภาษณพอสังเขป ดังนี ้

  1. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   1.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “...การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏตองมีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันท่ีชัดเจนเพ่ือใหเกิดอัตลักษณ

ของสาขา...” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…เรื่องของสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชาการท่ีเอ้ือและสนับสนุนตอการจัด

การศกึษาที่มีคุณภาพก็ถือวามีความจําเปนและสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการบริหาร...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 
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   1.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองเปนบุคคลท่ีมีภาวะผูนําทางวิชาการ จึงจะสามารถนําพาสาขา

บริหารการศึกษาไปสูวิสัยทัศนที่ตั้งไวไดอยางสมภาคภูม.ิ..” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…เรื่องของคุณลักษณะดานการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกรก็มีความสําคัญดวย 

ทั้งนี้เพราะในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องตาง ๆ คอนขางรวดเร็ว ถาผูบริหารองคกรไมยอมรับ

ยอมเปลี่ยนแปลงแลวก็ทําใหไมสามารถแขงขันในเชิงวิชาการได...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 

   1.3  ดานคณาจารย 

   “…อาจารยที่จบมาใหม ๆ สวนใหญเกงในดานวิชาการ แตตองไดรับการพัฒนาเก่ียวกับ

คุณลักษณะของความเปนครู และจิตวิญญาณความเปนรู เพ่ือใหสามารถทําหนาที่คณาจารยไดอยาง

สมบูรณแบบ ...” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…คุณลักษณะที่มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะทําใหองคกรสามารถขับเคลื่อนไปไดคือ

ความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง ตองมี

ความเปนมืออาชีพสูง...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 

   1.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาตองมีความทันสมัยตอบ

โจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เพ่ือใหนักศึกษาที่มาเรียนจะสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง...” 

KP.01; 15 ต.ค. 59 

   “…ภาระกิจที่สําคัญอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา และถือวาเปนหนาที่ของคณาจารย

ทุกคน คือตองมีการศึกษาวิจัยองคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนาการสอนในรายวิชาท่ีตนเองสอน เพ่ือเปน

ตนแบบใหกับนักศึกษาไดเห็นจริง...” 

KP.02; 15 ต.ค. 59 

  2. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

   2.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…การบริหารในยุคปจจุบันถาตองการใหเกิดประสิทธิภาพสุงสุดตองนําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาชวยในการบริหารจัดการองคกร ซึ่งจะมีประสิทธิภาพมากกวาการใชคนทํางานเหมือน

สมัยกอน ซึ่งความผิดพลาดมีมาก...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 
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   “…อาคารสถานที่เพียงพอ สภาพแวดลอมเหมาะสม เอ้ือตอการเรียนรูก็ถือวาเปนปจจัย

ทีม่ีความสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการบริหารใหเกิดประสิทธิภาพ...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 

   2.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองมีความหลากหลายของภาวะผูนําสามารถปรับเปลี่ยนบทบาท 

หนาที่ได โดยไมยึดติดกับตําแหนงเพียงอยางเดียว จึงจะสามารถนําพาสาขาบริหารการศึกษาไปสู

วิสัยทัศนที่ตั้งไวไดอยางสมภาคภูมิ...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 

   “…ผูบริหารมืออาชีพตองใชศาสตรและศิลปในการบริหาร เพ่ือประสิทธิภาพขององคกร

ในการผลิตมหาบัณฑติ ที่มีคุณภาพออกสูสังคม...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 

   2.3  ดานคณาจารย 

   “…คณาจารยจะตองมีความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีจิตวิญญาณของความ

เปนครู และตองมีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 

   “…สิ่งท่ีสําคัญอยางยิ่งอยางหนึ่งที่คณาจารยในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการ

บริหารการศึกษา ตองมีคือ ความเปนมืออาชีพสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษ หรือใชเทคโนโลยีใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 

   2.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…กิจกรรมตาง ๆ ที่คณาจารยออกแบบมาเพื่อสอนนักศึกษาจะตองเนนพัฒนาทักษะ

กระบวนการคดิ โดยไมยึดติดกับเนื้อหาเดิม ๆ ...” 

KP.03; 12 ธ.ค. 59 

   “…การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตองมีแหลงเรียนรูท่ีทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็ว

ในการเขาถึง เพ่ือใหนักศึกษาจะไดคนควาองคความรูตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ...” 

KP.04; 12 ธ.ค. 59 
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  3. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…ตัวบงชี้ อยางหนึ่งของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษาที่จะประสบผลสําเร็จ คือ การเปดโอกาสใหบุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหารรวมทั้ง

การสะทอนผลการดําเนินการ...” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 

   “…การบวนการบริหารหลักสูตรตองมีระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่องโดยการให

ทุนศึกษาตอในระดับดุษฎีบัณฑิต หรือการฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้นในตางประเทศ เพ่ือใหคณาจารย

นําความรูมาใชพัฒนานักศึกษาใหมีคุณภาพ...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

   3.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองมีทักษะการบริหารจัดการองคกรมีวิสัยทัศนกวางไกลและมีความ

เปนเปนมืออาชีพในการบริหาร…” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 

   “…ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกรถือวาเปนองคประกอบอยาง

หนึ่งท่ีจะทําใหผูบรหิารมีความเปนมืออาชีพในการบริหารมากขึ้น...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

   3.3  ดานคณาจารย 

   “…อาจารยตองมีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษยและในขณะเดียวกันก็ตองเปนคนทันสมัย 

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชสื่อสังคมออนไลน

เพ่ือใหทันกับยุคสมัย...” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 

   “…คณาจารยในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาจะตองมี

คุณลักษณะของความเปนครูมีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

   3.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…สิ่งสําคัญอีกอยางหนึ่งในการจัดการศึกษาระดับมหาบัณฑติ คือ ตองมีระบบดูแล กํากับ 

ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ เพราะสวนใหญมีภาระหนาที่งานประจําและมาศึกษาในชวงวันหยุด

เสารอาทิตย...” 

KP.05; 25 ต.ค. 59 
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   “…ในกระบวนการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาตองมีภาคีเครือขายทางวิชาการกับ

หนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศเพ่ือเสริมสรางศักยภาพใหกับนักศึกษาในดานตาง ๆ ...” 

KP.06; 25 ต.ค. 59 

  4. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

   4.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…การบริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการที่บุคลากรทุกคนมีสวน

รวมในการนําเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรูถือวาเปนหัวใจสําคัญของ

กระบวนการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาใหประสบผลสําเร็จ...” 

KP.07; 21 พ.ย. 59 

   “…การบวนการบริหารหลักสูตรตองบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใหเกิด

ความโปรงใส บริสุทธ ยุติธรรม สามารถตรวจสอบได...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

   4.2  ดานผูบริหาร 

   “…การศึกษาในยุคขอมูลขาวสารในปจจุบันผูบริหารตองสามารถใชเทคโนโลยีในการ

บริหารองคกรไดจึงจะทันกับการแขงขันทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาตาง ๆ ...” 

KP.07 ;21 พ.ย. 59 

   “…คุณลักษณะของผูบริหารตองมีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร ตองใช

ศาสตรและศิลปในการบริหาร พรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม ๆ ที่เกิดข้ึน...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

   4.3  ดานคณาจารย 

   “…คณาจารยจะตองไดรับการพัฒนาเก่ียวกับคุณลักษณะของความเปนครู และจิต

วิญญาณความเปนรู เพ่ือใหสามารถทําหนาที่คณาจารยไดอยางสมบูรณแบบ...” 

KP.07; 21 พ.ย. 59 

   “…คณาจารยทุกคนในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาตองมี

ความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง ตองมี

ความเปนมืออาชีพ...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

   4.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…กระบวนการเรียนการสอนตองครบทั้งความรูทักษะและคุณลักษณะของมหาบัณฑิต 

เพ่ือใหนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาไปแลวสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง...” 

KP.07; 21 พ.ย. 59 
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   “…ในกระบวนการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาตองจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการ

สรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูของนักศึกษาเพ่ือใหเปนมหาบัณฑิตที่มีคณุภาพ...” 

KP.08; 21 พ.ย. 59 

  5. คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอดุรธาน ี

   5.1  ดานกระบวนการบริหาร 

   “…การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการบริหารบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ทําใหการบริหารจัดการเรื่องตาง ๆ มีประสิทธิภาพสูงขึ้น...” 

KP.09; 26 ก.ย. 59 

   “…การมีอาคารสถานที่เพียงพอเหมาะสมกับความตองการและมีสภาพแวดลอมบรรยากาศ

ที่เอ้ือและสนับสนุนตอการจัดการศึกษายอมเกิดผลดีทางออมตอการบริหารจัดการหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   5.2  ดานผูบริหาร 

   “…ผูบริหารหลักสูตรตองเปนบุคคลที่มีวิสัยทัศนกวางไกลมีวุฒิภาวะทางอารมณ และ

ตองมภีาวะผูนําทางวิชาการ จึงจะสามารถแขงขันเชิงวิชาการในยุคปจจุบันได...” 

KP.09; 26 ก.ย. 59 

   “…ผูบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ตองเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงเพราะในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องตาง ๆ คอนขางรวดเร็ว...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   5.3  ดานคณาจารย 

   “…คณาจารยตองมีความทุมเท และเสียสละในการทํางานมีความกระตือรือรนในการสอน

ใฝเรียนรูอยางตอเนื่องมีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย และตองเปนมอือาชีพ...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   “…การสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก เปนสิ่งสําคัญที่จะสรางความเชื่อมั่นใหกับ

นักศึกษาอยางนอยตองสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท เพราะคณาจารยจะตองมีความรอบรูใน

องคความรูสาขาวิชาที่สอน...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

   5.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   “…คณาจารยตองใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน นอกจากนั้น

แลวจะตองมีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการศึกษาคนควา...” 

KP.09; 26 ก.ย. 59 
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   “…คณาจารยทุกคนตองมีการศึกษาวิจัยองคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนาการสอนในรายวิชา

ที่ตนเองสอน ซึ่งถือเปนหนาที่หนึ่งของคณาจารยทุกคน...” 

KP.10; 26 ก.ย. 59 

  จากตัวอยางการสัมภาษณของผูทรงคุณวุฒิดังกลาวขางตน ผูวิจัยทําการสังเคราะหความ

คิดเห็นดังกลาว พบสาระสําคัญขององคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 

   1. ดานกระบวนการบริหาร ประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี้ 

    1.1  บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 

    1.2  มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน  

    1.3  มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 

    1.4  มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอื้อและสนับสนุนตอการจัด

การศกึษาที่มีคณุภาพ 

    1.5  บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

    1.6  ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 

    1.7  การสรางสังคมที่เอ้ืออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา 

    1.8  มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 

    1.9  การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

    1.10 บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

    1.11 บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

    1.12 ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 

   2. ดานผูบริหารประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี ้

    2.1  มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

    2.2  มีภาวะผูนําทางวิชาการ 

    2.3  มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 

    2.4  มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

    2.5  มีวิสัยทัศนกวางไกล 

    2.6  มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 

    2.7  เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 

    2.8  ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร 

    2.9  มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 
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   3. ดานคณาจารยประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี้ 

    3.1  มีคุณลักษณะของความเปนครู 

    3.2  มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 

    3.3  มีจิตวิญญาณของความเปนครู 

    3.4  มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

    3.5  มีความเปนครูมืออาชพี 

    3.6  มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

    3.7  มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 

    3.8  มีความสามัคคชีวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพในองคกร 

    3.9  มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย 

    3.10 มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

    3.11 มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   4. ดานกระบวนการเรียนการสอนประกอบดวยตัวบงชี้ ดังนี ้

    4.1  หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

    4.2  กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

    4.3  มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 

    4.4  มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

    4.5  มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 

    4.6  มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 

    4.7  มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

    4.8  มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ มาใชพัฒนาการสอน 

    4.9  ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 

    4.10 มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 

    4.11 จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูของ

นักศึกษา 
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ระยะที่ 2 ผลการศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากผลการศึกษาขอบขายการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา ในขอ 1.1 ความคิดเห็นรวมท้ังขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดจากผลการสัมภาษณเชิงลึก 

ประธานสาขาคณบดี คณะครุศาสตร อธิการบดี และอาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา คณะ

ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏท้ัง 5 สถาบัน ที่มีผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) ซึ่งผูวิจัยได

นําผลการศกึษาดังกลาว มาสรางเปนแบบสอบถาม เพื่อใชในการสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารและ

อาจารยเก่ียวกับการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ วาองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แตละองคประกอบมีความสําคัญ

มากนอยเพียงใด กลุมผูใหขอมูลที่ศึกษาประกอบดวยคณบดีคณะครุศาสตร จํานวน 11 คน ประธาน

สาขาบริหารการศึกษา จํานวน 11 คน และอาจารยสาขาการบริหารการศกึษาแหงละ 4 คน รวมกลุม

ผูใหขอมูลท้ังสิ้น 66 คน ทําการวิเคราะหขอมูลดวยการคํานวณหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏรายละเอียดดังนี ้

 

ตารางที ่4.1 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขา 

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D. 

1. ดานกระบวนการบริหาร 4.53 0.43 มากที่สุด 

2. ดานผูบริหาร 4.55 0.41 มากที่สุด 

3. ดานคณาจารย 4.54 0.36 มากที่สุด 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.52 0.32 มากที่สุด 

รวม 4.54 0.38 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับ

มากที่สุด (X= 4.54, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเปนดาน พบวา มีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด
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ทุกดาน เรียงลําดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังน้ี 1) ดานผูบริหาร (X= 4.55, S.D. = 0.41) 

2) ดานคณาจารย (X= 4.54, S.D. = 0.36) 3) ดานกระบวนการบริหาร (X= 4.54, S.D. = 0.43) 

และดานกระบวนการเรียนการสอน (X= 4.52, S.D. = 0.38) ตามลําดับ 

 

ตารางที ่4.2 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบรหิารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานกระบวนการบริหาร 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D. 

1. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 4.44 0.53 มาก 

2. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที ่

   ชัดเจน 

4.50 0.53 มากที่สุด 

3. มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 4.49 0.53 มาก 

4. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอ้ือและสนับสนุน 

   ตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 

4.63 0.49 มากที่สุด 

6. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 4.51 0.53 มากที่สุด 

8. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 4.51 0.50 มากที่สุด 

9. การเปนองคกรแหงการเรียนรู 4.60 0.49 มากที่สุด 

10. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 4.56 0.50 มากที่สุด 

11. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 4.56 0.50 มากที่สุด 

12. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 4.68 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.43 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานกระบวนการบริหาร โดยรวมมี

ความสําคัญ อยูในระดับมากที่สุด (X = 4.53, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความสําคัญ

อยูในระดับมากที่สุด 10 ขอ อยูในระดับมาก 2 ขอเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับ

แรกไดดังนี้ ขอ 12 ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร ( X = 4.68, S.D. = 0.47) ขอ 4  

มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอ้ือและสนับสนุนตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ (X = 4.63, 

S.D. = 0.49) และขอ 9 การเปนองคกรแหงการเรียนรู (X = 4.60, S.D. = 0.49) ตามลําดับ 
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ตารางที ่4.3 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานผูบริหาร 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D. 

ผูบริหารมีคุณลักษณะ ดงันี ้    

1. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 4.49 0.53 มาก 

2. มีภาวะผูนาํทางวิชาการ 4.56 0.55 มากที่สุด 

3. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 4.49 0.50 มาก 

4. มีวุฒิภาวะทางอารมณ 4.51 0.53 มากที่สุด 

5. มีวิสัยทัศนกวางไกล 4.54 0.56 มากที่สุด 

6. มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 4.54 0.53 มากที่สุด 

7. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 4.61 0.49 มากที่สุด 

8. ใชศาสตรและศิลปในการบรหิารองคกร 4.60 0.52 มากที่สุด 

9. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 4.63 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.41 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานผูบริหารมีความสําคัญโดยรวมอยู

ในระดับมากที่สุด (X = 4.55, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความสําคัญอยูในระดับมาก

ที่สุด 7 ขอ อยูในระดับมาก 2 ขอ เรียงลําดบั ขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3ลําดับแรกไดดังนี้ ขอ 9 

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร ( X = 4.63, S.D. =0.49) ขอ 7 เปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงในองคกร (X = 4.61, S.D. = 0.49) ขอ 8 ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร (X = 4.60, 

S.D. = 0.52) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.4 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานคณาจารย 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D 

คณาจารยมีคุณลักษณะ ดังนี้    

1. มีคุณลักษณะของความเปนคร ู 4.53 0.53 มากที่สุด 

2. มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 4.49 0.58 มาก 

3. มีจิตวิญญาณของความเปนคร ู 4.51 0.56 มากที่สุด 

4. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 4.51 0.53 มากที่สุด 

5. มีความเปนครูมืออาชีพ 4.63 0.52 มากที่สุด 

6. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 4.54 0.53 มากที่สุด 

7. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 4.61 0.52 มากที่สุด 

8. มีความสามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพใน 

   องคกร 

4.46 0.53 มาก 

9. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศษิย 4.54 0.53 มากที่สุด 

10. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 4.51 0.53 มากที่สุด 

11. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการ 

     เรียนการสอน 

4.64 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.54 0.36 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานคณาจารยมีความสําคัญ 

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.54, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความสําคัญ

อยูในระดับมากที่สุด 2 ขอ อยูในระดับมาก 10 ขอ เรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 

ลําดับแรกไดดังนี ้ขอ 11 มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

( X = 4.64, S.D. =0.48) ขอ 5 มีความเปนครูมืออาชีพ ( X = 4.63, S.D. = 0.52) และขอ 7 มีความ

รอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน ( X = 4.61, S.D. = 0.52) ตามลําดับ 
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ตารางที ่4.5 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานกระบวนการเรียน

การสอน 

ตัวบงชี้องคประกอบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

ระดับความสําคัญ 
แปลผล 

X S.D 

1. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 4.57 0.58 มากที่สุด 

2. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 4.54 0.50 มากที่สุด 

3. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 4.49 0.50 มาก 

4. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 4.46 0.50 มาก 

5. มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 4.53 0.50 มากที่สุด 

6. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 4.49 0.50 มาก 

7. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและ 

   ตางประเทศ 

4.46 0.50 มาก 

8. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ มาใชพัฒนาการสอน 4.58 0.50 มากที่สุด 

9. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 4.60 0.49 มากที่สุด 

10. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 4.53 0.50 มากที่สุด 

11. จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรม 

     การเรียนรูของนักศึกษา 

4.47 0.50 มาก 

รวม 4.52 0.32 มากที่สุด 

 

 กลุมผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานกระบวนการเรียนการสอน 

มีความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.52, S.D. = 0.32) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 6 ขอ อยูในระดับมาก 5 ขอ เรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย 3 ลําดับแรกไดดังนี้ ขอ 9 ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร ( X = 4.60, S.D. =0.49) 

ขอ 8 ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน ( X = 4.58, S.D. = 0.50) และ ขอ 1 

หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ( X = 4.57, S.D. = 0.58) ตามลําดับ 
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 ผูวิจัยไดจัดลําดับความสําคัญ (Priority) ตามระดับความสําคัญที่กลุมผูใหขอมูลสําคัญทั้ง 66คน 

ไดเสนอแนะไว โดยการพิจารณาจากคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเปนหลัก ซึ่งผลการจัดลําดับ

ความสําคัญขององคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดองคประกอบรูปแบบใหม ประกอบดวย  

4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ดังนี ้

  องคประกอบที ่1 ดานกระบวนการบริหาร มี 12 ตัวบงชี้ 

   1. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 

   2. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอ้ือและสนับสนุนตอ 

   3. การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

   4. บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

   5. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

   6. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

   7. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 

   8. การสรางสังคมที่เอ้ืออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา 

   9. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 

   10. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน  

   11. มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 

   12. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 

  องคประกอบที ่2 ดานผูบริหาร ม ี9 ตัวบงชี ้

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 

   2. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 

   3. ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร 

   4. มีภาวะผูนําทางวิชาการ 

   5. มีวิสัยทัศนกวางไกล 

   6. มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 

   7. มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

   8. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 

   9. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

  องคประกอบที ่3 ดานคณาจารย ม ี11 ตัวบงชี้ 

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   2. มีความเปนครูมืออาชีพ 
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   3. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 

   4. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

   5. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย 

   6. มีคุณลักษณะของความเปนคร ู

   7. มีจิตวิญญาณของความเปนครู 

   8. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

   9. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

   10. มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 

   11. มีความสามัคคชีวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพในองคกร 

  องคประกอบที ่4 ดานกระบวนการเรียนการสอน มี 11 ตัวบงชี้ 

   1. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 

   2. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ มาใชพัฒนาการสอน 

   3. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

   4. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

   5. มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 

   6. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 

   7. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 

   8. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 

   9. จัดกระบวนการเรียนรูท่ีมุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู 

   10. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

   11. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

 นอกจากองคประกอบและตัวบงชี้ ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้ง 4 องคประกอบ 

ที่นําเสนอมาแลวขางตน กลุมผูใหขอมูลยังไดเสนอแนะองคประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือใหสอดคลองกับ 

การบริหารจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 คือ องคประกอบดานเทคโนโลยี ซึ่งจะตองเขาไปมีสวนใน

การขับเคลื่อนองคประกอบในการบริหารทั้ง 4 องคประกอบ และยังไดเสนอแนะใหนําเสนอรูปแบบ

บริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในลักษณะของกระบวนการบริหารจัดการเชิงระบบ ซึ่งประกอบดวย ปจจัย

นําเขาในการบริหาร (INPUT) กระบวนการในการบริหารจัดการ (Process) และผลผลิตที่เกิดจากการ

บริหารจัดการ (Outcome) เพื่อใหมองเห็นภาพรวมของกระบวนการนํารูปแบบไปใชในการบริหาร

จัดการไดอยางชัดเจน  
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 จากขอมูลตัวบงชี้และองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และขอเสนอแนะ

เพ่ิมเติมจากผูทรงคุณวุฒิขางตน ผูวิจัยไดจัดทําเปนรางแผนผังรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร  

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพท่ี 

4.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.1  รางรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ระยะที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 ผูวิจัยไดนําแบบประเมิน ฯ พรอมรูปแบบฯ ที่สรางและพัฒนาขึ้นไปใหกลุมผูมีสวนเก่ียวของกับ

หลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 12 คน ประกอบดวยนักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตรจํานวน 

4 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน 4 คน และผูบริหารในองคกรที่บัณฑิตทํางาน 

จํานวน 4 คน ประเมินมาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) มาตรฐานดานความเปนไป

ได (Feasibility Standards) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐาน

ดานความถูกตอง (Accuracy Standards) ของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ รายละเอียดผลการประเมินดังตาราง

ตอไปนี้ 

INPUT PROCESS OUTCOME 

ผูบริหาร 

 

คณาจารย 

 

กระบวนการบริหาร 

กระบวนการเรียนการสอน 

คุณภาพ

ของ

บัณฑิต 
เทคโนโลยี 
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ตารางที่ 4.6 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยรวม 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดบัคุณภาพ 

1. ดานอรรถประโยชน 4.52 0.51 มากที่สุด 

2. ดานความเปนไปได 4.48 0.49 มาก 

3. ดานความเหมาะสม 4.43 0.48 มาก 

4. ดานความถูกตอง 4.44 0.51 มาก 

เฉลี่ย 4.47 0.50 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.6 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=4.47, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคุณภาพอยูใน

ระดับมากที่สุด 1 ดาน คือ ดานอรรถประโยชน (X=4.52, S.D. = 0.48) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 

3ดาน ไดแก ดานความเปนไปได (X=4.48, S.D. = 0.49) ดานความถูกตอง (X=4.44, S.D. = 0.51) 

และดานความเหมาะสม (X=4.43, S.D. = 0.48) ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.7 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานอรรถประโยชน 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ผลการบริหารที่ไดจากรูปแบบสามารถชวยใหเกิดการ 

   พัฒนาดานการบริหารการศึกษาได 

4.42 0.51 มาก 

2. รูปแบบการบริหารมีประโยชนตอหลักสูตรครุศาสตรมหา 

   บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

4.67 0.49 มากที่สุด 

3. รูปแบบการบริหารสามารถแกปญหาในการบริหารหลักสูตร 

   ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

4.42 0.51 มาก 

4. ทุกตัวบงชี้ของแตละองคประกอบของรปูแบบการบริหาร 

หลักสูตรเกิดประโยชนตอการบริหารหลักสูตรการบริหาร 

การศึกษา 

4.58 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.52 0.51 มากที่สุด 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑติ สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานอรรถประโยชน

โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (X=4.52, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

มีคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ คือ ขอ 2 รูปแบบการบริหารมีประโยชนตอหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา (X=4.67, S.D. = 0.49) และขอ 4 ทุกตัวบงชี้ของแตละ

องคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรเกิดประโยชนตอการบริหารหลักสูตรการบริหารการศึกษา 

(X=4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 2 ขอ ไดแก ขอ 1 ผลการบริหารที่ไดจากรูปแบบ

สามารถชวยใหเกิดการพัฒนาดานการบริหารการศึกษาได ขอ 3 รูปแบบการบริหารสามารถแกปญหา

ในการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา (X=4.42, S.D. = 0.51) 

 

ตารางที่ 4.8 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานความเปนไปได 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบการบริหารสอดคลองกับสภาพความเปนจริง 4.58 0.51 มากที่สุด 

2. รูปแบบการบริหารสามารถนําไปใชกับสถานการณจริงได 4.42 0.51 มาก 

3. รูปแบบการบริหารสามารถนําไปใชบริหารหลักสูตรสาขา 

    บริหารการศกึษาในทุกสถานการณ 

4.25 0.45 มาก 

4. ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหาร 

    หลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติได 

4.67 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.48 0.49 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.8 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานความ

เปนไปไดโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=4.48, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด 2 ขอ คือ ขอ 4 ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตร

สามารถนําไปปฏิบัติได (X=4.67, S.D. = 0.49) และขอ 1 รูปแบบการบริหารสอดคลองกับสภาพ

ความเปนจริง (X=4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 2 ขอ ไดแก ขอ 2 รูปแบบการบริหาร

สามารถนําไปใชกับสถานการณจริงได (X= 4.42, S.D. = 0.51) และขอ 3 รูปแบบการบริหารสามารถ

นําไปใชบริหารหลักสูตรสาขาบริหารการศึกษาในทุกสถานการณ (X=4.25,S.D. = 0.45) 
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ตารางที่ 4.9 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานความเหมาะสม 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมในการบริหารตาม 

    องคประกอบของการบริหารการศึกษา 

4.42 0.51 มาก 

2. รูปแบบการบริหารมีความสอดคลองกับนโยบายของคณะ 

    ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

4.33 0.49 มาก 

3. รูปแบบการบรหิารคํานึงถึงผลกระทบของผูเกี่ยวของจาก 

    การบริหารหลักสูตร 

4.17 0.39 มาก 

4. รูปแบบการบริหารมีองคประกอบที่ครอบคลุมตาม 

    หลักการบริหารการศึกษา 

4.67 0.49 มากที่สุด 

5. รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมกับสภาพการบริหาร 

    การศึกษาในปจจุบัน  

4.58 0.51 มากที่สุด 

6. รูปแบบการบริหารหลักสูตรสอดคลองกับสภาพบริบทของ 

    คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคตะะวันออก 

    เฉียงเหนือ 

4.42 0.67 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.43 0.48 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.9 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานความ

เหมาะสม โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X= 4.43, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มีคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ คือ ขอ 4 รูปแบบการบริหารมีองคประกอบที่ครอบคลุมตาม

หลักการบริหารการศึกษา (X= 4.67, S.D. = 0.49) และขอ 5 รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสม

กับสภาพการบริหารการศึกษาในปจจุบัน (X= 4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 4 ขอ 

ไดแกขอ 1 รูปแบบการบริหารมีความเหมาะสมในการบริหารตามองคประกอบของการบริหาร

การศกึษา (X= 4.42, S.D. = 0.51) ขอ 6 รูปแบบการบริหารหลักสูตรสอดคลองกับสภาพบริบทของ

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (X= 4.42, S.D. = 0.67) ขอ 2 

รูปแบบการบริหารมีความสอดคลองกับนโยบายของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ (X= 4.33, 

S.D. = 0.49) และขอ 3 รูปแบบการบริหารคํานึงถึงผลกระทบของผูเก่ียวของจากการบริหารหลักสูตร 

(X= 4.17, S.D. = 0.39) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.10 

สรุปผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหาร

การศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดานความถูกตอง 

รายการประเมินตามมาตรฐาน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีองคประกอบครอบคลุมตาม 

    หลักการบริหารการศึกษา 

4.58 0.51 มากที่สุด 

2. ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตร 

    สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

4.42 0.51 มาก 

3. กระบวนการไดมาซึ่งองคประกอบของรูปแบบการบริหาร 

    หลักสูตรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ 

4.33 0.49 มาก 

เฉลี่ยโดยรวม 4.43 0.37 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.10 พบวาผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานความ 

ถูกตองโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=4.43, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา       

มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด 1 ขอ คือ ขอ 1 รูปแบบการบริหารหลักสูตรมีองคประกอบครอบคลุม

ตามหลักการบริหารการศึกษา (X=4.58, S.D. = 0.51) มีคุณภาพอยูในระดับมาก 2 ขอ ไดแก ขอ 2

ตัวบงชี้ตามองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง (X=4.42,  

S.D. = 0.51) และขอ 3 กระบวนการไดมาซึ่งองคประกอบของรูปแบบการบริหารหลักสูตรมีความ

ถูกตองตามหลักวิชาการ (X=4.33, S.D. = 0.49) 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การดําเนินการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามลําดับ

ดังนี้ 

  1. สรุป 

  2. อภิปรายผล 

  3. ขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผล 
 

 5.1.1 องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สรุปได 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานกระบวนการ

บริหาร 2) ดานผูบริหาร 3) ดานคณาจารย 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน 

 5.1.2 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบดวย 4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ 

  องคประกอบที่ 1 ดานกระบวนการบริหารมี 12 ตัวบงชี ้

   1. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร 

   2. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอื้อและสนับสนุนตอ 

   3. การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

   4. บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

   5. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

   6. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

   7. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง 

   8. การสรางสังคมที่เอ้ืออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา 

   9. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง 

   10. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกันที่ชัดเจน  

   11. มีอาคารสถานที่เพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ 
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   12. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร 

  องคประกอบที ่2 ดานผูบริหารม ี9 ตัวบงชี้ 

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร 

   2. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร 

   3. ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร 

   4. มีภาวะผูนําทางวิชาการ 

   5. มีวิสัยทัศนกวางไกล 

   6. มีความเปนมืออาชีพในการบริหารองคกร 

   7. มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

   8. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร 

   9. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

  องคประกอบที่ 3 ดานคณาจารยม ี11 ตัวบงชี ้

   1. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   2. มีความเปนครูมืออาชีพ 

   3. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน 

   4. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

   5. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย 

   6. มีคุณลักษณะของความเปนครู 

   7. มีจิตวิญญาณของความเปนครู 

   8. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

   9. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

   10. มีความทุมเท และเสียสละในการทํางาน 

   11. มีความสามัคคีชวยเหลือซ่ึงกันและกันมีความเปนเอกภาพในองคกร 

  องคประกอบที่ 4 ดานกระบวนการเรียนการสอนม ี11 ตัวบงชี้ 

   1. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 

   2. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหม ๆ มาใชพัฒนาการสอน 

   3. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบโจทยการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

   4. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

   5. มีระบบกํากับ ติดตามกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย 

   6. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง 

   7. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ 
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   8. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน 

   9. จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู 

   10. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

   11. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้งในและตางประเทศ 

 3. ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหาร หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา คุณภาพของรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยรวมทุกมาตรฐานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.43, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณาเปนมาตรฐาน 

พบวา ทุกมาตรฐานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากเชนเดียวกัน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดดังนี้ 

ดานอรรถประโยชน, ดานความถูกตอง ( X  = 4.44, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ดานความเหมาะสม  

( X =4.43, S.D. = 0.48) และ ดานความเปนไปได ( X  = 4.42, S.D. = 0.49) ตามลําดับ 

 

5.2 อภิปรายผล 
 

 5.2.1 จากขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา องคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีทั้งหมด 4 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานกระบวนการบริหาร 2) ดานผูบริหาร 3) ดานคณาจารย 4) ดานกระบวนการ

เรียนการสอน ทั้งนี้เปนเพราะครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา เปนหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา ซึ่งเปนหลักสูตรที่ประกอบดวยประสบการณทางวิชาการเฉพาะดานขั้นสูงที่ลุมลึก เพื่อ

ความเปนนักวิชาการขั้นสูง ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยมุงหวังใหผูสําเร็จการศึกษาในระดับ

นี้สามารถสรางองคความรูใหมไดดวยตนเอง จากการคนควาวิจัยและสามารถนําองคความรูนั้นไปใช

ประโยชนในการพัฒนาสังคมประเทศชาติ ดังนั้นหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาจึงมีลักษณะเฉพาะและ

แตกตางจากหลักสูตรการศึกษาในระดับอื่น โดยเปนการพัฒนาผูเรียนและสรางกําลังคน ที่สอดคลอง

กับความตองการในการพัฒนาประเทศ ทั้งยังสอดคลองกับการพัฒนาคน และวุฒิภาวะของผูเรียนอีก

ดวย (เรณุมาศ มาอุน, 2559, น, 170) สอดคลองกับที่ความมุงหมายของการศึกษาระดับอุดมศึกษา

(Higher Education) เปนการศึกษาที่มุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปญญาและความคิด เพื่อให

เกิดความกาวหนาทางวิชาการ และสรางสรรคกําลังคนทั้งวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง เพื่อการพัฒนา

ประเทศไทย โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาคนใหเปนผูที่มีคุณธรรมและจริยธรรม มีความรู ความ

เขาใจทางศิลปวัฒนธรรม เพื่อดํารงชีพไดอยางมีคุณคา และเกิดประโยชนแกชุมชน สังคม 

ประเทศชาติโดยสวนรวม ซึ่งภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงตองดําเนินการ คือ ดานการ
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จัดการเรียนการสอน ดานการคนควาวิจัย ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม และดานการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายที่สําคัญ คือ ความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic Excellence) 

ความมีอิสรภาพในทางวิชาการ (Academic Freedom) และความทัดเทียมในโอกาสทางการศึกษา 

(Equal Opportunity) (จารุพรพงศ ศรีวัฒน, 2542, น. 2)  

 ดังนั้นองคประกอบของการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอบัณฑิต จึง

ตองประกอบดวยกระบวนการบริหารที่ดีมีผูบริหารหลักสูตร และคณาจารยที่มีความรู ความสามารถ 

มีวิสัยทัศน มีความเปนมืออาชีพ และมีกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาใหนักศึกษาเกิดทักษะ

กระบวนการคิด มีสื่อ แหลงเรียนรูที่หลากหลาย ที่สําคัญตองนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

บริหารจัดการ ซึ่งองคประกอบทั้ง 4 ดานจากผลการวิจัยที่กลาวมานั้นสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

(สุดาพร ทองสวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร, 2556, น. 339–340) ที่ไดวิจัยโดยการสังเคราะหงานวิจัย

เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนการสังเคราะหผลงานวิจัย

ระดับดุษฎีนิพนธ ในหัวเรื่องรูปแบบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา จํานวน 14 

เรื่อง โดยใชรูปแบบการสังเคราะหดวยการวิเคราะหเนื้อหา ตีความ และสรุปตาม พบวา ปจจัยที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาประกอบดวยปจจัย 4 ปจจัย คือ ปจจัยดานผูบริหาร 

ปจจัยดานกระบวนการบริหาร ปจจัยดานครูที่มีประสิทธิภาพ และปจจัยดานกระบวนการเรียนการ

สอน นอกจากนั้นยังสอดคลองกับแนวคิดของ สเตียรส (Steers, 1985) ไดเสนอตัวปจจัยที่สําคัญที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการ ซึ่งจําแนกออกตามลักษณะได 4 ประเภท คือ ลักษณะของ

องคการ ลักษณะของสภาพแวดลอม ลักษณะของบุคลากร และลักษณะนโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติ สอดคลองกับ Milton (1981 อางถึงใน นงลักษณ เรือนทอง, 2550) ไดเสนอองคประกอบการ

บริหารองคการที่มีประสิทธิภาพไว 3 ประเภทใหญ ๆ คือ 1) ลักษณะเฉพาะของบุคลากร (Individual 

Characteristics) ซึ่งประกอบดวยความสนใจเจตคติ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความตองการ

ทักษะความชํานาญ 2) ลักษณะของงาน (Characteristics of the job) ประกอบดวยความ

หลากหลายของงานขอมูลยอนกลับ รางวัลความชัดเจนของบทบาท 3) ลักษณะสิ่งแวดลอมของงาน 

(Characteristics of Work Environment) ประกอบดวยสิ่งแวดลอมปจจุบันและบรรยากาศองคการ

และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของนงลักษณ เรือนทอง (2550, น. 164) วิจัยเรื่อง รูปแบบการ

บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล โดยไดสังเคราะหองคประกอบของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

และรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล พบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่

มีประสิทธิผลประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ การเปนองคกรแหงการเรียนรูผูบริหารและครูเปนมือ

อาชีพ การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได และความนาเชื่อถือ สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 

การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน เนนการเรียนการสอนและมีความคาดหวังตอนักเรียนสูง 
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 5.2.2 รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือประกอบดวย 4 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ และระดับความคิดเห็น

ที่มีตอองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เรียงลําดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย ไดดังนี้ ดานผูบริหาร ดานคณาจารยดานกระบวนการบริหาร และดานกระบวนการเรียน

การสอนตามลําดับ ซึ่งจากผลการวิจัยดังกลาวชี้ใหเห็นวา องคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดของรูปแบบ

การบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ คือ ผูบริหาร รองลงมา คือ คณาจารย กระบวนการบริหาร และกระบวนการ

เรียนการสอน ทั้งนี้เพราะการบริหารจัดการศึกษานั้น “ผูบริหาร” นับเปนผูที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง

ตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวของการจัดการศึกษา คําวา “ผูบริหาร” ตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงทั้งของ

ภาครัฐและเอกชน ซึ่งถือไดวาเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาอยางแทจริง ตาม

นโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา ซึ่งสิ่งที่นักบริหารการศึกษา และบุคคลทั่วไปมีความ

คาดหวังตอการเปนผูบริหาร คือ การเปน “ผูบริหารมืออาชีพ” นั่นเองทั้งนี้เพราะการบริหารงานใน

ทุกองคการในยุคปจจุบัน ตองการนักบริหารมืออาชีพมาทําหนาที่ผูบริหาร จัดการใหกาวทันโลกที่มี

ความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ซึ่งเปนผลที่สืบเนื่องมาจากความเจริญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ทํา

ใหเกิดการแพรกระจายขอมูลขาวสารทั้งภายในและภายนอกองคการ อันเปนภาวการณที่กอใหเกิด

ระบบเศรษฐกิจฐานความรู เพื่อการแขงขันและความรวมมือ นักบริหารมืออาชีพเทานั้นจึงจะสามารถ

นําองคการไปสูความสําเร็จได สอดคลองกับที่ ดร.สุรัตน ดวงชาทม ใหความเห็นวา “ความสําเร็จหรือ

ความลมเหลวขององคการ ขึ้นอยูกับศักยภาพของผูบริหารองคการทุกองคการ ไมวาจะเปนองคการ

ภาครัฐ หรือเอกชนจึงปรารถนาที่จะใหมี หรือไดมาซึ่งนักบริหารมืออาชีพมาบริหารองคการ ซึ่งนัก

บริหารมืออาชีพ คือ ผูบริหารที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณในการบริหาร มีผลงานที่

ประสบความสําเร็จจนเปนหลักประกันถึงความเปนผูบริหารที่มีสมรรถนะสูง มีคุณภาพและมี

มาตรฐานจนเปนที่ยอมรับ” ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จในการบริหารอยางมืออาชีพจํานวนมาก 

พบวา ผูบริหารเหลานั้นจะมีคุณลักษณะหรือคุณสมบัติที่โดดเดนในเรื่องตอไปนี้ คือ มีบุคลิกภาพที่ดี 

(Personality) มีความรูดี (Knowledge) มีวิสัยทัศน (Vision) มีมนุษยสัมพันธ (Human Relationship) 

มีภาวะผูนํา (Leadership) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Chief Change Officer) มีคุณธรรมจริยธรรม 

(Moral and Ethics) บริหารจัดการดี (Administration and Management) มีความสามารถพิเศษ

รอบดาน (Talent) และเปนผูนําวิชาชีพ (Professional Leader) 
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 นอกจากนั้นในมุมมองของนักพฤติกรรมศาสตร นักบริหารจัดการจะตองเรียนรูวิวัฒนาการของ

การบริหารจัดการทรัพยากรในองคการ ที่มีการพัฒนาการรูปแบบการบริหารจัดการตาง ๆ จาก

มุมมองของการบริหารแบบวิทยาศาสตร มุมมองการบริหารจัดการที่มุงเนนมนุษยสัมพันธและ

พฤติกรรมศาสตร (Hoy, 1991) ในแงที่จะเติมเต็มแนวคิดของมนุษยสัมพันธในการบริหารงาน ในการ

พิจารณาถึงผลกระทบของความสัมพันธทางสังคมและโครงสรางที่เปนทางการขององคการ มักจะมี

การวิเคราะหองคการในรูปแบบของระบบ เชน ระบบเหตุผล ระบบวางแผน และระบบกํากับ เปนตน

ซึ่งแตละระบบตอบสนองแนวคิดวา ผูบริหารมององคการในแงของโครงสรางอยางเปนทางการ

มากกวาระบบที่เปนตัวนําการปฏิบัติ หรือมองทรัพยากรบุคคลสําคัญ และสิ่งแวดลอมที่เปนตัว

เครื่องมือที่กระตุนใหเกิดการปรับเปลี่ยน ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้มีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

(นงลักษณ เรือนทอง, 2550, น. 164-165) ไดวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล พบวา 

ผูบริหารและครูเปนครูมืออาชีพ เปนองคประกอบหนึ่งของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 

สอดคลองกับโครงราง 7-S ของ แมคคินซีย (Mckinsey7-S Frameworks) เกี่ยวกับพื้นฐานของปจจัย

ความสําเร็จของกลยุทธองคการ ตองประกอบดวยทักษะฝมือผูนําองคการ จึงมีบทบาทที่สําคัญตอการ

นําพาองคการไปสูเปาหมายที่ตองการ โดยจะตองเปนผูสรางวิสัยทัศน ระดมความคิดของทุกคน และ

จะตองใหความสําคัญกับการควบคุมกลยุทธ ผานกระบวนการการดําเนินการตาง ๆ ขององคการ คือ 

ระบบการใหรางวัล การจัดโครงสรางขององคการที่สอดคลองกับเปาหมายกลยุทธ การสราง

วัฒนธรรมองคการที่สนับสนุนการควบคุมกลยุทธ และการจัดระบบขอมูลขาวสาร เพื่อการสนับสนุน

และควบคุม (รุจา รอดเข็ม, 2547, น. 68) สอดคลองกับผลการวิจัยของ Herzog (1990, p. 2582) 

และ Shepherd (1990, p. 2227) ทําการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมในป 

1990 พบวา ภาวะผูนําและบรรยากาศองคการมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนและยัง

สอดคลองกับท่ี Glickmanand etal. (2001, p. 49) ไดสรุปคุณลักษณะของโรงเรียนประสิทธิผลหรือ

โรงเรียนที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารงานที่ปรับปรุงแลววามี 12 ประการ ซึ่งหนึ่งในนั้น คือ 

ผูบริหารที่มีความหลากหลายของภาวะผูนํา 

 5.2.3 ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา โดยรวมและทุกมาตรฐานมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ทั้งนี้เพราะในกระบวนการสรางและพัฒนารูปแบบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ในครั้งนี้ผูวิจัยดําเนินการโดยผานกระบวนการสรางและพัฒนาตามขั้นตอนอยางเปนระบบ โดยมี

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากบทความ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ มีการ

สอบถาม และสัมภาษณขอมูลจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ ซึ่งประกอบดวย ผูทรงคุณดานการบริหาร

การศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 
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10 คน ซึ่งผูทรงคุณวุฒิแตละคนลวนมีคุณสมบัติที่หลากหลาย เชน ประธานสาขาการบริหาร

การศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏคณบด ีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ อธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

และอาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิต และมีตําแหนง

ทางวิชาการตั้งแตระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป ทําใหไดขอมูลเชิงลึกที่สอดคลองกับสภาพความเปน

จริง เพื่อนํามาจัดทําเปนรางรูปแบบ และยังผานกระบวนการประเมินคุณภาพของตัวบงชี้ของ

องคประกอบแตละดาน จากผูที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยตรง ซึ่งประกอบดวยคณบด ี

คณะครุศาสตร ประธานสาขาบริหารการศึกษา และอาจารยสาขาการบริหารการศึกษา แลวนํามา

ปรับปรุงแกไขจนไดรูปแบบที่มีความถูกตอง เหมาะสม และสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง  

 นอกจากนั้นแลวผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินคุณภาพของรูปแบบ ตามมาตรฐานทั้ง 4 ดาน ไดแก 

มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility Standards) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility 

Standards) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐานดานความถูกตอง 

(Accuracy Standards) ลวนแลวเปนกลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษาทั้งสิ้น 

ประกอบดวย นักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตรบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร และผูบริหารใน

องคกรที่บัณฑิตทํางาน ทําใหสามารถตัดสินใจที่จะประเมินออกมาไดวารูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่

ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นมานั้นมีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ (เพชรินสงค ประเสริฐ, 2551, น. 48-49) ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการ โดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบวา การประเมินรูปแบบ

การบริหารงานวิชาการ โดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หลังการทดลองยืนยัน

รูปแบบการบริหารงานวิชาการ โดยยึดหลักการทํางานเปนทีม 4 องคประกอบ ที่พัฒนาขึ้นวา มีความ

เปนไปไดและเหมาะสมอยูในระดับมาก 
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5.3 ขอเสนอแนะ 
 

 5.3.1 ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 

   5.3.1.1 จากผลการวิจัย พบวา องคประกอบท่ีมีความสําคัญที่สุดตอรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

คือ ดานผูบริหาร ดังนั้นในกระบวนการสรรหาผูบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา ควรใหความสําคัญกับคุณสมบัติดังกลาวดวย ซึ่งจะสงผลกระทบโดยตรงตอประสิทธิผลในการ

นํารูปแบบดังกลาวไปใช 

   5.3.1.2 จากผลการวิจัย พบวา ตัวบงชี้ขององคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ที่มีคาเฉลี่ยสุงสุดดานคณาจารย คือ มีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีความเปนครูมืออาชีพ และมีความรอบรูในองค

ความรูสาขาวิชาที่สอน ดังนั้นผูมีสวนเกี่ยวของควรสนับสนุน สงเสริมในการพัฒนาคณาจารยเพื่อใหมี

ความรูและเกิดทักษะในเรื่องดังกลาว ซึ่งจะสงผลดีตอคุณภาพของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  

   5.3.1.3 ตัวบงชี้ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดขององคประกอบรูปแบบการบริหารหลักสูตร ครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ มี

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการ

บริหาร ดังนั้นคณะครุศาสตรควรใหความสําคัญกับการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการ

บริหารจัดการ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ ตลอดจนเกิดทักษะในการนํา

เทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 5.3.2 ขอเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยครั้งตอไป 

   5.3.2.1 ควรวิจัยและพิจารณาเกี่ยวกับการนํารูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือไปทดลองใชจริง 

   5.3.2.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการบริหารจัดการหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   5.3.2.3 ควรวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชทฤษฎีฐานราก เพื่อใหไดรูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ที่แตกตางกันออกไป 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

เรื่อง รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

คําชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิทยานิพนธ โดยการ

สอบถามความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบและตัวชี้วัดการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร เพื่อนําไปใชประโยชนในการบริหารคณะครุศาสตรทําใหเกิด

ความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร แบงเปน 3ตอน มีรายละเอียด ดังนี้  

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบ

ตรวจรายการและเติมคํา 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอความสําคัญขององคประกอบและตัว

บงชี้ที่นําไปใชประโยชนในการบริหารคณะครุศาสตรทําใหเกิดความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการ

บริหาร เปนแบบมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ 

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open Ended) เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามสามารถ

ใหขอเสนอแนะตอการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพิ่มเติม 

 2. การตอบแบบสอบถามในครั้งนี้จะไมมีผลกระทบตอตัวทานแตอยางใดทั้งสิ้น ผูวิจัยจะ

วิเคราะหขอมูลในภาพรวม และเก็บขอมูลที่ไดเปนความลับ จึงขอใหทานตอบแบบสอบถามให

ครบถวนทุกขอและตรงกับความคิดเห็นที่เปนจริงมากที่สุด ซึ่งจะทําใหไดขอมูลที่เปนจริงและเปน

ประโยชนตอการวิเคราะหขอมูล เพื่อคนหาองคประกอบและตัวบงชี้ของรูปแบบการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอไป 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือของทุกทานเปนอยางยิ่ง 

 
(นายอภิมุข วารีรักษ) 

นิสิตปริญญาเอก สาขา การบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบ 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความ ที่เปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน  

 

 1. เพศ 

    ชาย 

    หญิง 

 

 2. ตําแหนง 

    คณบดีคณะครุศาสตร 

    ประธานสาขาการบริหารการศึกษา 

    อาจารยสาขาการบริหารการศึกษา 

 

 3. ประสบการณในการทํางาน 

    นอยกวา 5 ป 

    5 – 10 ป 

    11 – 15 ป 

    16 – 20 ป 

    มากกวา 20 ป 

 

 4. ระดับการศึกษา 

    ปริญญาตรี 

    ปริญญาโท 

    ปริญญาเอก 

 

 5. ตําแหนงทางวิชาการ 

    ไมมี 

    ผูชวยศาสตราจารย 

    รองศาสตราจารย 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบและตัวบงชี้รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

คําชี้แจง ขอใหทานพิจารณาขอความขางลางตอไปนี้ แลวเขียนเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความ

คิดเห็น ที่มีตอความสําคัญขององคประกอบและตัวบงชี้  ที่นําไปใชประโยชนในการบริหาร 

คณะครุศาสตรทําใหเกิดความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลในการบริหาร โดยกําหนดเกณฑใหคะแนน 

ดังนี้ 

  ให 5 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ มากที่สุด  

  ให 4 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ มาก  

  ให 3 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ ปานกลาง  

  ให 2 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ นอย  

  ให 1 คะแนน หมายถึง  ตัวบงชี้นั้นมีความสําคัญตอการบริหารหลักสูตรฯ นอยที่สุด  

 

องคประกอบ / ตัวบงช้ี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

ดานกระบวนการบริหาร      

1. บุคลากรในสาขามีสวนรวมในการบริหาร      

2. มีการกําหนดวสิัยทัศน เปาหมาย และความคาดหวังรวมกัน ท่ี 

   ชัดเจน 

     

3. มีอาคารสถานท่ีเพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ      

4. มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเชิงวิชากรที่เอื้อและสนับสนุนตอ 

   การจัดการศึกษาที่มีคณุภาพ 

     

5. บริหารงานภายใตยุทธศาสตร กลยุทธและแผนปฏบิัติการ      

6. ระบบพัฒนาบุคลากรมีความตอเนื่อง      

7. การสรางสังคมที่เอื้ออาทรตอความสําเร็จของนักศึกษา      

8. มีการพัฒนาองคกรที่ตอเนื่อง      

9. การเปนองคกรแหงการเรียนรู      

10. บริหารจัดการภายใตระบบประกันคุณภาพการศึกษา      

11. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล      

12. ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการบริหาร      

 

 

องคประกอบ / ตัวบงช้ี ระดับความคิดเห็น 
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มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

ดานผูบริหาร      

1. มีความหลากหลายของภาวะผูนํา      

2. มีภาวะผูนําทางวิชาการ      

3. มีทักษะการบริหารจัดการองคกร      

4. มีวุฒิภาวะทางอารมณ      

5. มีวิสัยทัศนกวางไกล      

6. มีความเปนมืออาชีพในการบรหิารองคกร      

7. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคกร      

8. ใชศาสตรและศิลปในการบริหารองคกร      

9. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารองคกร      

ดานคณาจารย      

1. มีคุณลักษณะของความเปนคร ู      

2. มีความทุมเท และเสยีสละในการทํางาน      

3. มีจิตวิญญาณของความเปนคร ู      

4. มีความกระตือรือรนในการสอนใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง      

5. มีความเปนครมูืออาชีพ      

6. มีคุณวุฒิไมต่ํากวาระดับปริญญาโท      

7. มีความรอบรูในองคความรูสาขาวิชาที่สอน      

8. มีความสามัคคีชวยเหลือซึ่งกันและกันมีความเปนเอกภาพ 

   ในองคกร 

     

9. มีความเปนกัลยาณมิตรตอศิษย      

10. มีจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู      

11. มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีชวยในการจดักิจกรรม 

     การเรียนการสอน 
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องคประกอบ / ตัวบงช้ี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

ดานกระบวนการเรียนการสอน       

1. หลักสูตรมีความทันสมยัตอบโจทยการเรยีนรูใน 

   ศตวรรษท่ี 21 

     

2. กิจกรรมการเรียนการสอนเนนพัฒนาทักษะกระบวนการคดิ      

3. มีระบบดูแล กํากับ ติดตามนักศึกษาอยางเปนระบบ      

4. มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ      

5. มีระบบกํากับ ตดิตามกระบวนการเรยีนการสอนของ 

   อาจารย 

     

6. มีวัฒนธรรมที่หวงใยตอนักศึกษาดานการเรียนการสอน      

7. มีภาคีเครือขายทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกท้ังใน 

   และตางประเทศ 

     

8. มีการศึกษาวิจัยองคความรูใหมๆ  มาใชพัฒนาการสอน      

9. ใชสื่อ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีทันสมยัในการสอน      

10. มีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย งาย สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง      

11. จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการสรางและพัฒนา 

     พฤติกรรมการเรียนรูของนักศกึษา 

     

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมตอองคประกอบและตัวบงชี้ของรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศกึษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1. ดานกระบวนการบริหาร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. ดานผูบริหาร  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. ดานคณาจารย 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอบพระคุณ คุณครูทุกทานที่เสียสละเวลาตอบแบบสอบถามครบถวน สมบูรณทุกขอทุกตอน 
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แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ผูสัมภาษณ นายอภิมุข วารีรักษนักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชา การบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

วัตถุประสงคการสัมภาษณ 

 

 1. เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอองคประกอบหลักการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอตัวบงชี้ยอยขององคประกอบตามรูปแบบการ

บริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 3. เพื่อรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะในประเด็นตาง ๆ ตอรูปแบบการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ตอนที่ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

ชื่อผูใหสัมภาษณ……………………………………………………………………………………………

ตําแหนง………………………………………………………..……………………………….……..……. 

สถานที่ทํางาน………………………………………….…………………………………………………… 

วัน/เดือน/ป ที่สัมภาษณ……………..……………………………………………………………………… 

สถานที่สัมภาษณ …………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่  2 ประเด็นรายการสัมภาษณ 

 1. องคประกอบหลักการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

(ทานมีความคิดเห็นอยางไรบางตอองคประกอบหลักของรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอไปนี้) 

  1.1  ดานกระบวนการบริหาร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

  1.2  ดานผูบริหาร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

  1.3  ดานคณาจารย 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

  1.4  ดานกระบวนการเรียนการสอน 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 
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 2. ตัวบงชี้ยอยของแตละองคประกอบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการ

บริหารการศึกษา 

(ทานมีความคิดเห็นอยางไรบางตอตัวบงชี้ยอยของแตละองคประกอบหลักของรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ตอไปนี้) 

  1. ดานกระบวนการบริหาร 

   1.1  การมีสวนรวม 

   1.2  อาคารสถานที่ 

   1.3  บรรยากาศองคกร 

   1.4  นโยบายการบริหาร 

   1.5  การพัฒนาบุคลากร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

  2. ดานผูบริหาร 

   2.1  ภาวะผูนํา 

   2.2  ทักษะการบริหาร 

   2.3  นโยบายการบริหาร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

  3. ดานคณาจารย 

   3.1  คุณลักษณะของบุคลากร 

   3.2  คุณวุฒิของบุคลากร 

   3.3  คุณภาพของบุคลากร 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 
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  4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 

   4.1  การจัดระบบหลักสูตร 

   4.2  กิจกรรมการเรียนการสอน 

   4.3  ระบบดูแลติดตามนักศึกษา 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

 

 3. ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมตอรูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต   

สาขาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข 
 

หนังสือขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ 
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บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา คณะครุศาสตร  โทร.  ๑๖๗ 

ที ่ บศ. ว ๑๑๕ /๒๕๕๘    วันที่   ๒๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง     เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
เรียน    รศ.ดร.เสาวลักษณ   โกศลกิติอัมพร 

  
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา การ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

      (ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

         รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

                        ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา คณะครุศาสตร  โทร.  ๑๖๗ 

ที ่ บศ. ว ๑๑๕ /๒๕๕๘    วันที ่  ๒๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง     เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
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เรียน    ผศ.ดร.วรวรรณ   อุบลเลิศ 

  
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา คณะครุศาสตร  โทร.  ๑๖๗ 

ที ่ บศ. ว ๑๑๕ /๒๕๕๘    วันที่   ๒๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง     เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
เรียน    วาที่ รท.ผศ.ดร.อรัญ  ซุยกระเดื่อง 

  
  ดวย  นายอภิมุข   วารีรักษ  รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ  เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 
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      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่ ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๓๘๘๖         มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                  อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
เรียน   ดร.สุภพ   ไชยทอง 

 
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ  เร่ือง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
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(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 

 
ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๓๘๘๖                 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                 อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
เรียน   ดร.สมชาติ   สุกใส 

 
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพื่อ   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่  ศธ  ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๓๘๘๖                 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                  อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    เรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
เรียน   ดร.สมชาติ   สุกใส 

 
  ดวย   นายอภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงใครขอเรียนเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาการวิจัย 

เพือ่   ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 

      ตรวจสอบดานการวัดและประเมินผล 

      ตรวจสอบดานสถิติ การวิจัย 
       อื่น ๆ  ระบุ............................................................................................ 

 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน

ดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 
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ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๕๙๔๘                      มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                   อ. เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    ขออนุญาตใหผูวิจัยเขาเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ระยะที่  ๑ 
เรียน    

 
  ดวย   อภิมุข   วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗   นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบ

การศึกษานอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการ

บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยกับประชากร  คือ  ผูทรงคุณดานการ

บริหารการศึกษา  และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  เพื่อนําขอมูลไปทําการวิจัยใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๕๙๔๘            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    ขออนุญาตใหผูวิจัยเขาเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ระยะที่  ๒ 
เรียน    

 
  ดวย  อภิมุข  วารีรักษ  รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗  นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบการศึกษา

นอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหาร

การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 
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  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยกับประชากร  คือ  คณบดีคณะครุศาสตร  

จํานวน  ๑๐  คน  เพื่อนําขอมูลไปทําการวิจยัใหบรรลุตามวัตถุประสงค 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

 

 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 

 

 
ที่  ศธ ๐๕๔๐.๐๒/ ว ๕๙๔๘            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม ๔๔๐๐๑ 

          ๗  พฤศจิกายน  ๒๕๕๘ 

เรื่อง    ขออนุญาตใหผูวิจัยเขาเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ระยะที่  ๓ 
เรียน    

 
  ดวย   อภิมุข  วารีรักษ   รหัสประจําตัว  ๕๔๙๒๑๐๒๐๐๑๑๗   นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา  รูปแบบการศึกษา

นอกเวลาราชการ  ศูนยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง “รูปแบบการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการบริหาร

การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  เพื่อใหการวิจัยดําเนินไปดวยความเรียบรอย  บรรลุตามวัตถุประสงค 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จึงขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยกับประชากร  คือ  กลุมผูมีสวนเกี่ยวของ

กับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน  ๑๒  คน เพื่อนําขอมูลไปทําการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงค 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

(ผูชวยศาสตราจารยกนกวรรณ  ศรีวาป) 

        รองคณบดี   รักษาราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
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      ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 

 

 

 

สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 

คณะครุศาสตร  โทรศัพท ๐ –๔๓๗๒-๒๑๑๘ตอ ๑๖๗ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญกลุมผูใหขอมลูในการวิจัย 
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กลุมผูใหขอมูล ระยะที่ 1 
 ไดแก ผูทรงคุณดานการบริหารการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการบริหารการศึกษา จํานวน 10 คน ซึ่งประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิทีม่ีคุณสมบัติ ดังนี้  

  1. ประธานสาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน  

   1) ผศ.ดร.ยุวธิดา ชาปญญา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

   2) ดร.สุชาติ บางวิเศษ ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทลายราชภัฏเลย  

  2. คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

   1  ผศ.ดร.สุรวาท ทองบคุณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   2) ดร.ธนวัฒน บุตรทองทิมรองคณบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

  3. อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 2 คน 

   1) รองศาสตราจารยสมชาย วงศเกษมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   2) ดร.กระพัน ศรีงามคณบดีคณะครุศาสตร ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบุรีรัมย 

  4. อาจารยผูสอน สาขาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 

2 คน 

   1) อาจารยอภิสิทธิ์ สมศรีสุขอาจารยผูสอนประจําสาขาวิชาการบริหารและพัฒนา

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2) อาจารยดร.ศรีเพ็ญ พลเดชอาจารยประจําหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  

  5. อาจารยผูสอนสาขาการบริหารการศึกษา สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฏีบัณฑิต และมี

ตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับ ผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป จํานวน 2 คน 

   1) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปญญา นาแพงหมื่นอาจารยผูสอนประจําสาขาวิชาการ

บริหารและพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศักดินาภรณ นันที อาจารยผูสอนประจําสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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กลุมผูใหขอมูล ระยะที่ 3 
 ไดแก กลุมผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักสูตรการบริหารการศึกษา จํานวน 12 คน ไดมาโดยการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย 

  นักศกึษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตร จํานวน 4 คน  

   1) นายณัฐวุฒิ ศรีสนิท กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

   2) นาย สมจิต ชูศรีวาท กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

   3) นางสาวนิศากร กองอุดม กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   4) นางระพีพร ภูแลนดี กําลังศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร จํานวน  4  คน 

   1) นางสาวละออง ทินบุตร สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   2) นายไกรศร เจียมทอง สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

   3) นางจันทิพย ลียะวนิช สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

   4) นางสุภาพร สิทธิจันทร สําเร็จการศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  ผูบริหารในองคกรทีบ่ัณฑิตทํางาน จํานวน 4 คน 

   1) ดร.โกวิท วัชรินทรางกูร ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

   2) นางจันทรทิพย วียะวณิช ผูจัดการโรงเรียน ช.วิทยา จังหวัดรอยเอ็ด 

   3) ดร.นุกูล กุดแถลง ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสารคาม 

   4) ดร.วิโรจน คอไผ ผูอํานวยการโรงเรียนชุมชนกุโดนวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ เขต 2 
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ภาพที ่ง.1 สัมภาษณ รองศาสตราจารย สมเจตน ภูศรี อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

 
 

ภาพที ่ง.2 สัมภาษณ ดร.กระพัน  ศรีงาม คณบดีคณะครุศาสตร ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
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ภาพที ่ง.3 เก็บรวบรวมขอมูลกับ ดร.โกวิทย วัชรินทรทรางกูล ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

 

 
 

ภาพที ่ง.4 เก็บรวบรวมขอมูลกับ ดร.โกวิทย วัชรินทรทรางกูล ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ผูบริหารในองคกรที่บัณฑิตทํางานชวยประเมินรูปแบบฯ 
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ภาพที ่ง.5 สัมภาษณ ดร.ธนวัฒน  บุตรทองทิม รองคณบดีฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

 

 
 

ภาพที ่ง.6 รวบรวมขอมูลกับ นางจันทรทิพย  ลียะวณิช ผูอํานวยการโรงเรียน ช.วิทยา ผูบริหารใน

องคกรที่บัณฑิตทํางานชวยประเมนิรูปแบบฯ 
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ประวัติผูวิจัย 
 

 

ชื่อ – สกุล   นายอภิมุข วารีรักษ 

เกิดเมื่อ    7 มิถุนายน พ.ศ.2511 

สถานที่เกิด   จังหวัดรอยเอ็ด 

สถานที่อยูปจจุบัน  4/1 ถนน ประชาธรรมรักษ ตําบล ในเมือง อําเภอ เมือง จังหวัด 

รอยเอ็ด 45000 

ตําแหนง   เจาของกิจการ 

สถานที่ทํางาน   Smart Brain Laos PDR 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ. 2532  วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) สาขาวิชาสัตวศาสตร 

 พ.ศ. 2545  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) สาขาวิชาการจัดการ 

 พ.ศ. 2562  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาบริหารจัดการการศึกษา 

     มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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