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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดบัการบริหารจดัการอุทกภยั 2) เปรียบเทียบการ
บริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ าแนกตามเพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาในทอ้งถ่ินและพื้นท่ี  3) ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยั และ 4) สภาพปัญหา และอุปสรรคในการบริหารจดัการกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพรโดย กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชนผูมี้สิทธิ
เลือกตั้งเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ านวนทั้งส้ิน  336 คน โดยใชสู้ตรของทาโร 
ยามาเน และใช้การสุ่มแบบง่าย เจาะจง ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั
เท่ากบั .982 วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยสถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงแบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์ t-test และ F-test ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ 
ไดแ้ก่ ตวัแทนผูบ้ริหารเทศบาล 3 คน และตวัแทนศูนยป้์องกนัและบรรเทาสาธารณภยัต าบลนาโพธ์ิ 
อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ านวน 3 คน รวม 6 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจงและวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพดว้ยวธีิการวเิคราะห์เน้ือหา และการจดักลุ่มขอ้ความ   
 ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัโดยรวม อยู่ในระดบัปานกลาง โดย
เม่ือพิจารณาในรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางจ านวน 2 ดา้น และอยูใ่นระดบันอ้ยจ านวน 1 ดา้น 
โดยรายดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยไดแ้ก่ การบริหารจดัการระยะการเกิด
อุทกภยั รองมาไดแ้ก่ การบริหารจดัการระยะหลงัเกิดอุทกภยั และสุดทา้ยไดแ้ก่ การบริหารจดัการ
ระยะการก่อนอุทกภยั การเปรียบเทียบการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยั พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาในทอ้งถ่ินต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการกรณี
เกิดอุทกภยัทั้งโดยรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชน
ท่ีมีพื้นท่ีชุมชนต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัทั้งโดยรวมและราย
ดา้น แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนสภาพปัญหา และอุปสรรคในการบริหาร
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จดัการกรณีเกิดอุทกภยัพบว่าประกอบดว้ยสภาพปัญหาและอุปสรรคจ านวน 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะก่อน
เกิดอุทกภยั ระยะการเกิดอุทกภยั และระยะหลงัเกิดอุทกภยั  โดยปัญหาอุปสรรคระยะก่อนเกิดอุทกภยั
ไดแ้ก่ ขาดความพร้อมในการด าเนินงาน ขาดการประชาสัมพนัธ์ขั้นตอนเม่ือเกิดเหตุอุทกภยั และขาด
งบประมาณในการเตรียมพร้อมก่อนการเกิดเหตุ ปัญหาอุปสรรคระยะการเกิดอุทกภยั ไดแ้ก่ เคร่ืองมือ
และอุปกรณ์ในการกูภ้ยัขาดการดูแลรักษา ขาดการฝึกซ้อมเพื่อเตรียมความพร้อมเม่ือเกิดเหตุ พื้นท่ีบาง
แห่งเขา้ถึงยาก และปัญหาอุปสรรคระยะหลงัเกิดอุทกภยั ไดแ้ก่ ขาดแคลน ยารักษาโรค น ้ าด่ืมสะอาด 
เคร่ืองนุ่งห่ม และอุปกรณ์บรรเทาความหนาวเหน็บ ไม่มีงบประมาณท่ีเพียงพอต่อการด าเนินการ
แจกจ่าย การเยียวยาและซ่อมแซมบ้านเรือนยงัท าได้ไม่ทัว่ถึง ขาดงบประมาณ และการเบิกจ่ายมี
ขั้นตอนมาก และล่าชา้ 
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ABSTRACT 
 This research aimed to study; (1)the flood management level; (2) Compare the flood 
management of Na-Pho Municipal, Sawi District, Chumporn; (3) Suggestions in improving the flood 
management; and (4) Problems and obstacles of flood management of Na-Pho Municipal, Sawi 
District, Chumporn.by using the mixed method. Research Samples used were people of Na-Pho 
Municipal, Sawi District, Chumporn, totally 366 samples which were sized by Taro Yamane’s 
formulation and obtained through simple random sampling. Informants were 3 Municipal executives 
and 3 representatives of the Disaster prevention and mitigation center, totally 6 informants, obtained 
through purposive sampling. Instruments used in data collection were questionnaires with overall 
reliability value of .982 and semi-structure interviewing form. The quantitative data were analyzed by 
statistical method which were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test with 
statistical level at .05 and the qualitative data were analyzed with context analysis and text grouping 
method. 
 The research findings found that the flood management level in overall was found in medium 
level. Consider in aspects found that 2 aspects were in medium level and 1 aspect was in low level 
arranged by order from most to least were flood management while incident, flood management after 
incident and flood management before incident. The flood management Comparison found that people 
with different gender age education and local time had no significant different flood management at 
.05 but people with different community had different flood management in overall and all aspects at 
.0while problems and obstacles of flood management were found in 3 aspects which were; Before, 
While and After flood. Problems and obstacles of before flood aspect were; Lack of operation 
preparation, Lack of public relations when flooding occurs and lack of budget to prepare the incident. 
Problems and obstacles of while flood aspect were; Rescue tools and equipment were lack of care, 
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Lack of training in preparation for the incident and some flooded areas are difficult to access. 
Problems and obstacles of after flood aspect were; Lack of medicines, clean drinking water, clothing 
and cold relief devices, not enough budget distribution process, Uncomplete remedies and house 
repairs, budget lack with various and delay procedures. 
 
Keywords : Management, Flood, Na-Pho Municipal 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ประเทศไทยไดเ้กิดน ้ ำท่วมหนกัในปี 2554 นั้น โดยเหตุกำรณ์ดงักล่ำวไม่ไดม้ำจำกกำรบริหำร
จดักำรน ้ ำอย่ำงเดียวแต่มำจำกปัจจยัด้ำนกำรเปล่ียนแปลงของสภำพอำกำศด้วย ซ่ึงปริมำณน ้ ำฝน
ประจ ำปี พ.ศ. 2554 มำกกวำ่ปริมำณเฉล่ียฝนสะสมสูงสุดในรอบ 60 ปี ประมำณ ร้อยละ 10 แต่มำกกวำ่
ปริมำณเฉล่ียฝนสะสมสูงสุดในรอบ 60 ปี ประมำณ ร้อยละ 10 แต่มำกวำ่ปริมำณเฉล่ียฝนสะสมสูงสุด
ในรอบ 30 ปี ประมำณ ร้อยละ 20 และฝนสะสมตลอดปี พ.ศ. 2554 โดยเฉล่ียทั้งประเทศเท่ำกบั 1,781 
ม.ม. ซ่ึงสูงกว่ำปี พ.ศ. 2553 ประมำณ ร้อยละ 24 โดยเฉพำะภำคเหนือ ปี พ.ศ. 2554 เป็นปีท่ีปริมำณ
น ้ ำฝนมำกท่ีสุดในรอบ 60 ปี ซ่ึง 3 ปัจจยัหลกัท่ีท ำให้ปี พ.ศ. 2554 เกิดปริมำณน ้ ำฝนสะสมท่ีสูง โดย
สำมำรถแบ่งเหตุกำรณ์ท่ีท ำใหเ้กิดน ้ำท่วมหนกัในปี พ.ศ. 2554 ไดด้งัน้ี ช่วงเดือน กรกฎำคม – กนัยำยน 
เป็นช่วงท่ีมีปริมำณฝนมำกกว่ำ ร้อยละ 70 ของปริมำณฝนสะสมรำยปี เกิดอิทธิพลจำกพำยุหมุนเขต
ร้อน (ไตฝุ้่ น พำยุหมุนเขตร้อนและดีเปรสชัน่) ถึง 5 ลูก ได้แก่ เดือนมิถุนำยนเกิดพำยุไหหม่ำ เดือน
กรกฎำคมเกิดพำยุนกเตน เดือนกนัยำยนเกิดพำยุไห่ถวงและเนสำด และเดือนตุลำคมเกิดพำยุนำลเก  
เป็นตน้ ซ่ึงเม่ือเทียบกบัปี พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 และ พ.ศ. 2553 แต่ละปีมีพำยุหมุนเขตร้อนเพียงปีละ 1 
ลูกเท่ำนั้น (พิชยั บูณยะกำญจน และคณะ, 2551, น. 1)    
      อยำ่งไรก็ตำม จำกค่ำเฉล่ีย 60 ปี ประเทศไทยมีพำยุหมุนเขตร้อนประมำณปีละ 3 ลูก ซ่ึงในระยะ
หลงัปัญหำอุทกภยัเร่ิมมีควำมรุนแรงมำกข้ึน โดยสำมำรถแบ่งภยัจำกน ้ ำท่วม เป็นภยัท่ีเกิดข้ึน ไดทุ้ก
แห่งมีลกัษณะและควำมรุนแรงแตกต่ำงกนัออกไป ดงัน้ีคือ กำรเกิด น ้ ำท่วมขงัในท่ีรำบลุ่ม เน่ืองจำก
ควำมไม่สมดุลระหว่ำง ปริมำณน ้ ำฝนท่ีไหลลงสู่ใตดิ้น รวมถึงกำรระบำยน ้ ำ กำรเกิดน ้ ำป่ำบริเวณป่ำ
เขำท่ีมีควำมลำดชนัสูง ท่ีกกัเก็บปริมำณน ้ำฝนไดไ้ม่มำก ก็จะพดัเอำเศษตน้ไม ้ก่ิงไม ้ตะกอน ดิน ทรำย 
และหินลงมำดว้ย ก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่พื้นท่ีบริเวณทำ้ยน ้ ำเป็นอยำ่งมำก กำรลน้ตล่ิงของล ำน ้ ำท่ี
มีมำกเกินกวำ่ควำมสำมำรถของแม่น ้ำในบริเวณดงักล่ำวท่ีจะรับได ้และน ้ ำท่วมอนัเกิดจำกกำรเกิดวิบติั
ของระบบควบคุม เช่น เข่ือนพงั อ่ำงเก็บน ้ ำแตก ประตูระบำยน ้ ำไม่อำจท ำหน้ำท่ีได ้จะก่อให้เกิดน ้ ำ
หลำก มีควำมรุแรงมำกกวำ่น ้ ำป่ำ และควำมเสียหำยท่ีเกิดข้ึนก็มำกกวำ่ เช่น กำรเกิด กำรเคล่ือนตวัของ
ก ำแพงน ้ ำ มีควำมรวดเร็ว มกัจะเป็นช่วงต่อระหว่ำงแม่น ้ ำกับทะเลซ่ึงเป็นคอขวด ภำยใต้สภำพท่ี
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เหมำะสมของล ำน ้ ำ และทะเล น ้ ำท่วมจำกสำเหตุน้ีจะมีควำมรุนแรง และเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว จนไม่
อำจอพยพ คนสัตวเ์ล้ียง ส่ิงของไดท้นั สภำพของควำมเสียหำยจะเป็นไปอยำ่งกวำ้งขวำง และมำกมำย 
(พิชยั บุณยะกำญจน และคณะ, 2551, น. 1) 
      ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั จงัวดัชุมพร (2560, น. 2-3) ไดว้ิเครำะห์สถำนกำรณ์
จำกสถำนกำรณ์และสภำพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป ควำมแปรปรวนของภูมอำกำศกำรเปล่ียนแปลง
ของระบบนิเวศน์ ท่ีขำดควำมสมดุล ทำงธรรมชำติ ซ่ึงเป็นสำเหตุของกำรเกิดสำธำรณภยัมีแนวโนม้ท่ี
จะทวีควำมรุนแรงและควำมถ่ีเพิ่มมำกข้ึน ทั้งสำธำรณภยัหรือภยัพิบติัเกิดจำกธรรมชำติและท่ีเกิดจำก
กำรกระท ำของมนุษย ์ในขณะเดียวกนักำรท่ีทัว่โลกรวมทั้งประเทศไทย มีกำรพฒันำระบบเศรษฐกิจ
อุตสำหกรรม ส่งผลให้สำธำรณภยัหรือภยัพิบติั ท่ีเกิดข้ึนมีควำมหลำกหลำย สลบัซับซ้อนมำกยิ่งข้ึน
ประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัภยัพิบติัอุทกภยั วำตภยั และดินโคลนถล่ม เป็นประจ ำทุกปี เน่ืองภูมิศำสตร์
ของประเทศไทยตั้งอยู่ในเขตร้อนช้ืนคำบสมุทรท ำให้ได้รับผล กระทบจำกภำยุ มรสุมต่ำง ๆ ตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบนัท ำให้ไดรั้บผลกระทบอย่ำงรุนแรง สูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นเป็นจ ำนวนมำก 
ดังนั้ นเม่ือพิจำรณำตำมสำธำรณภยัด้ำนอุทกภยั ซ่ึงเป็นปรำกฏกำรณ์ทำงธรรมชำติท่ีไม่สำมำรถ
หลีกเล่ียงไม่ให้เกิดได ้แต่สำมำรถหำวิธีลดควำมรุนแรงและบรรเทำผลกระทบและควำมสูญเสียท่ีจะ
เกิดได ้โดยมำตรกำรป้องกนัควำมเสียหำยและแนวทำงจดักำรอุทกภยัเป็นกำรพยำยำมเรียนรู้และเขำ้ใจ
ในผลกระทบจำกอุทกภยัท่ีมีต่อชุมชน สังคม เศรษฐกิจท่ีมีควำมเก่ียวขอ้งกบัผูค้นท่ีอำศยัอยูใ่นบริเวณ
ลุ่มน ้ำและพื้นท่ีน ้ำท่วมถึงเพื่อประสิทธิภำพในกำรบรรเทำภยัพิบติัท่ีดียิง่ข้ึน 
      พื้นท่ีเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ.สวี จ.ชุมพร มีพื้นท่ีรวมทั้งหมด 3 ตำรำงกิโลเมตร ซ่ึงมีพื้นท่ี
เกิดอุทกภยัหรือน ้ ำท่วม อนัเน่ืองมำจำกฝนตกหนกัติดต่อกนัหลำยวนั จึงท ำให้เกิดน ้ ำท่วมในหลำย
พื้นท่ีของต ำบลและชุมชน ประกอบกบัน ้ำป่ำไดไ้หลหลำกมำ เป็นบริเวณกวำ้งติดต่อกนัหลำยพื้นท่ี ซ่ึง
ไดส้ร้ำงควำมเสียหำยแก่ส่ิงสำธำรณประโยชน์ และท ำให้ประชำชนผูป้ระสบภยัไดรั้บควำมเดือดร้อน
เก่ียวกบัท่ีอยูอ่ำศยั เคร่ืองอุปโภค บริโภค เป็นอยำ่งยิง่ (เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ, 2560, น. 3) 
      ขอ้มูลสำธำรณกำรณ์อุทกภยัของเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ.สวี จ.ชุมพรเป็นขอ้มูลทำงกำยภำพ
ท่ีเกิดข้ึนและสร้ำงควำมสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนในรอบ 5 ปี ท่ีผ่ำนมำ ได้แก่          
ปี พ.ศ. 2556 ไดเ้กิดอุทกภยัเป็นบริเวณกวำ้งเม่ือวนัท่ี 9 เดือนสิงหำคม พ.ศ. 2556 ปี พ.ศ. 2555 ท่ีผำ่น
มำไม่เกิดน ้ำท่วมในพื้นท่ี ในปี พ.ศ. 2554 ในช่วงระหวำ่งวนัท่ี 1 ตุลำคม 2553 ถึง 30 กนัยำยน 2554 ได้
เกิดอุทกภยั 8 คร้ัง (วนัท่ี 20 ตุลำคม 2553 9 เมษำยน 2554 และวนัท่ี 11 พฤษภคม 2554 ในสำมคร้ังน้ี
ไดเ้กิดควำมเสียหำยทั้งส้ิน 51 ครัวเรือน ในพื้นท่ี เขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ.สวี จ.ชุมพร ส่วนวนัท่ี 15 
กรกฎำคม 2554 23 กรกฎำคม 2554 10 กันยำยน 2554 และ 25 กันยำยน 2554 ได้มีบ้ำนเรือนของ
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ประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ.สวี จ.ชุมพร ไดรั้บควำมเสียหำยจำกำรเกิดอุทกภยัทั้งส้ิน 755 
ครัวเรือน และมีผูเ้สียชีวิต 1 รำย) ในปี พ.ศ. 2553 ช่วงระหว่ำงวนัท่ี 1 ตุลำคม 2552 ถึง 30 กนัยำยน 
2553 ได้เกิดอุทกภยั 4 คร้ัง ซ่ึงล้วนแต่สร้ำงควำมเสียหำยอย่ำงรุนแรงและจ ำเป็นจ ำตอ้งได้รับกำร
พฒันำกำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัในพื้นท่ีดงักล่ำวอยำ่งเร่งด่วน (เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ, 2560, น. 5-6) 
 ซ่ึงจำกเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ขำ้งตน้ของภยัพิบติันั้น สะทอ้นให้เห็นให้เห็นไดถึ้งระดบัของควำม
อ่อนไหวในกำรเผชิญกบัภยัท่ีแตกต่ำงกนัของชุมชน หน่วยงำน และประเทศ เน่ืองจำกควำมรู้ในเร่ือง
ภยัพิบติัควำมพร้อมของเคร่ืองมือ อุปกรณ์ และโครงสร้ำงพื้นฐำน ตลอดจนเตรียมพร้อมให้สำมำรถ
ตอบสนองต่อภำวะท่ีเปล่ียนไปได้ เพื่อให้ประชำชนท่ีอยู่ในพื้นท่ีปกครองของตนเอง และพื้นท่ี
ปกครองใกล้เคียงท่ีต่อเน่ืองกันสำมำรถใช้ควำมรู้และศกัยภำพท่ีมีอยู่บรรเทำปัญหำ และสำมำรถ
สนองตอบต่อควำมตอ้งกำรขั้นพื้นฐำนของประชำชนท่ีไดรั้บควำมเดือดร้อน และเพื่อให้เจำ้หนำ้ท่ีให้
เจ้ำหน้ำท่ีหน่วยงำนภำครัฐ ภำคส่วนท่ีเก่ียวข้อง ชุมชนและประชำชน ได้เตรียมควำมพร้อมรับ
สถำนกำรณ์อุทกภยัและทุกภำคส่วนปฏิบติังำนไปในทิศทำงเดียวกนัอย่ำงมีระบบซ่ึงจะช่วยให้กำร
ปฏิบติังำนร่วมกนัของหน่วยงำนท่ีหลำกหลำยมีระบบกำรประสำนงำนและกำรตอบสนองต่อสถำนกำรณ์
ท่ีมีประสิทธิภำพ (ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภยัจงัหวดัชุมพร, 2560, น. 21-22) 
 ทั้งน้ี จำกควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำดงัท่ีกล่ำวมำแลว้ จะเห็นไดว้่ำมีควำมจ ำเป็น
อยำ่งเร่งด่วนท่ีจะตอ้งมีกำรวิจยัถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สว ีจงัหวดัชุมพร ตลอดจน แนวทำงในกำรพฒันำกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
นำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จังหวดัชุมพร เพื่อน ำผลกำรวิจัยดังกล่ำวไปใช้ในกำรพัฒนำ และปรับปรุง
ประสิทธิภำพในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัในเขตพื้นท่ีดงักล่ำว อนัจะน ำไปสู่กำรเตรียมควำม
พร้อม และบรรเทำควำมเสียหำยท่ีเกิดจำกอุทกภยัในพื้นท่ี ตลอดจนกำรน ำไปประยุกตใ์ชใ้นพื้นท่ีซ่ึงมี
บริบทใกลเ้คียงกนั อนัจะน ำไปสู่กำรตอบสนองนโยบำยรัฐในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัท่ีมี
ประสิทธิผลในพื้นท่ีต่ำง ๆ ต่อไป 
 

1.2 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 1.2.1  เพื่อศึกษำระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร 
 1.2.2  เพื่อเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำย ุระดบักำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีชุมชน 
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 1.2.3  เพื่อศึกษำขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 1.2.4  เพื่อศึกษำสภำพปัญหำ และอุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 

1.3  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 1.3.1  กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร
โดยรวมอยูใ่นระดบัปำนกลำง 
 1.3.2 ประชำชนท่ีมี เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีชุมชน 
ต่ำงกันมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

1.4  ขอบเขตกำรวจิัย 
 
 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร ผูว้จิยัไดก้  ำหนดขอบเขตของกำรวจิยัจ ำแนกตำมประเภทของกำรวจิยั ดงัน้ี 
  1.4.1  กำรวจิยัเชิงปริมำณ (Quantitative Methodology)  
    1.4.1.1 ดำ้นเน้ือหำ ในกำรวจิยัปริมำณน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษำ กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ใน 3 ดำ้น ตำมแนวคิดของพระรำชบญัญติัป้องกนัและ
บรรเทำสำรธำรณภยั พ.ศ.2550 (2550, น. 14-15), แผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2558 
(2558, น. 41) และแผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจงัหวดัชุมพร, 2560, น. 10-12)    
    1.4.1.2 ดำ้นประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง  
      1) ประชำกรท่ีใชใ้นกำรวิจยั ไดแ้ก่ ประชำชนท่ีมีอำยุ 18 ปีข้ึนไปท่ีอำศยัอยู่
ในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวนทั้งส้ิน 2,100 คน (เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร, 2561) 
      2) กลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวิจยั ไดแ้ก่ ประชำชนท่ีมีอำยุ 18 ปีข้ึนไปท่ีอำศยั
อยู่ในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวนทั้งส้ิน 2,100 คน ก ำหนดขนำดของ
กลุ่มตวัอยำ่งโดยใชสู้ตรของ Yamane (1973, p. 727) ไดก้ลุ่มตวัอยำ่งจ ำนวนทั้งส้ิน 336 คน จำกนั้นใช้
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วิธีกำรสุ่มตวัอยำ่งแบบแบ่งชั้นภูมิแบบเป็นสัดส่วน (Stratified Proportional Random Sampling) โดย
ใชชุ้มชนเป็นเกณฑ์ในกำรแบ่ง จำกนั้นท ำกำรสุ่มแบบง่ำย (Simple Random Sampling) ตำมรำยช่ือ ใน
แต่ละเขตพื้นท่ีชุมชนจนครบตำมจ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่งทั้ง 336 คน  
    1.4.1.3 ตวัแปรท่ีใชใ้นกำรวจิยั 
      1) ตวัแปรอิสระท่ีใชใ้นกำรวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดจ้ำกกำร
สังเครำะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัคำดว่ำจะเป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้ควำมคิดเห็นของประชำชน
ท่ีมีต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรเกิดควำม
แตกต่ำงกนั ประกอบดว้ยตวัแปรอิสระ ดงัน้ี 1) เพศ 2) อำยุ 3) ระดบักำรศึกษำ 4) อำชีพ 5) ระยะเวลำ
ในทอ้งถ่ิน และ6) พื้นท่ีชุมชน    
      2) ตัวแปรตำมท่ีใช้ในกำรวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ กำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ซ่ึงได้จำกกำรสังเครำะห์แนวคิดและ
ขั้นตอนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัขององค์กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตำมแนวคิดของพระรำชบญัญติั
ป้องกนัและบรรเทำสำรธำรณภยั พ.ศ. 2550 (2550, น. 14-15), แผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั
แห่งชำติ พ.ศ. 2558 (2558, น. 41) และแผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจงัหวดัชุมพร, 2560, น.
10-12) ประกอบดว้ยกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัจ ำนวน 3 ดำ้น ดงัน้ี 1) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อน
เกิดอุทกภยั 2) กำรบริหำรจดักำรด้ำนระยะกำรเกิดอุทกภยั 3) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิด
อุทกภยั 4) ดำ้นพื้นท่ี พื้นท่ีท่ีใช้ในกำรวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ชุมชนในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรจ ำนวน 6 ชุมชน 5) ดำ้นระยะเวลำ  ในกำรวิจยัระยะน้ี ผูว้ิจยัไดก้  ำหนดระยะเวลำใน
กำรศึกษำระหวำ่ง เดือนกุมภำพนัธ์ 2561–สิงหำคม 2561 
  1.4.2  กำรวจิยัเชิงคุณภำพ (Qualitative Methodology)  
  ในกำรศึกษำเร่ืองกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร ผูว้จิยัไดก้  ำหนดใหมี้กำรวิจยัเชิงคุณภำพ โดยมีขอบเขตของกำรวจิยัดงัน้ี  
    1.4.2.1 ผูใ้หข้อ้มูลหลกั  กลุ่มเป้ำหมำยผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีใชใ้นกำรวิจยัคุณภำพ ไดแ้ก่ 
ตวัแทนผูบ้ริหำรเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 คน และตวัแทนศูนยป้์องกนั
และบรรเทำสำธำรณภยัต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 คน รวมจ ำนวนกลุ่มเป้ำหมำย
ผูใ้หข้อ้มูล ทั้งส้ิน 6 คน ซ่ึงใชก้ำรเลือกแบบเจำะจง (Purposive Sampling)  
    1.4.2.2 เน้ือหำ ในกำรวิจยัเชิงคุณภำพในระยะท่ี 2 น้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษำสภำพปัญหำ 
อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดย
ใช้กำรโดยใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้ำง (In-Depth Se-Mi Structure Interview) เก่ียวกบั
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สภำพปัญหำ อุปสรรค และแนวทำงในกำรพฒันำประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
    1.4.2.3 พื้นท่ีศึกษำ พื้นท่ีท่ีใช้ในกำรวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ชุมชนในเขตเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรจ ำนวน 6 ชุมชน 
    1.4.2.4 ด้ำนระยะเวลำ  ในกำรวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ก ำหนดระยะเวลำในกำรศึกษำ
ระหวำ่ง เดือนกุมภำพนัธ์ 2561–สิงหำคม 2561 
 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 “กำรบริหำรจดักำร” หมำยถึง กำรด ำเนินกำรของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในกำรใชท้รัพยำกรต่ำง 
ๆท่ีมีอยูอ่ยำ่งจ ำกดั เพื่อด ำเนินงำนในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงตำมวตัถุประสงคห์รือเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้ให้
บรรลุหรือสัมฤทธ์ิผลตำมเป้ำหมำยหรือวตัถุประสงค์ของกำรด ำเนินงำนท่ีได้ก ำหนดไว ้โดยในกำร
วิจยัคร้ังน้ีหมำยถึงกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร 
 “อุทกภยั” หมำยถึง ภำวะเหตุกำรณ์ท่ีมีน ้ ำท่วมบนพื้นดินสูงกวำ่ปกติ ซ่ึงมีสำเหตุมำจำกปริมำณ
น ้ ำท่ีมำกเกินกวำ่แม่น ้ ำล ำคลอง ระบบบริหำรจดักำรและระบำยน ้ ำจะสำมำรถระบำยน ้ ำส่วนเกินออก
ได ้และส่งผลใหเ้กิดควำมเสียหำย ควำมเดือดร้อนต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชำชนในพื้นท่ี โดยใน
กำรวจิยัคร้ังน้ีหมำยถึง กำรเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 “กำรบริหำรจดักำรอุทกภยั” หมำยถึง กำรก ำหนดแผนในกำรด ำเนินกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
เหตุกำรณ์ภยัพิบติัอุทกภยัอย่ำงเป็นระบบเพื่อก ำหนดมำตรกำรกำรใช้ประโยชน์ กำรบ ำรุงรักษำ กำร
พฒันำกำรป้องกนั และแกไ้ขปัญหำภยัพิบติัทำงน ้ ำ 
 “เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ” หมำยถึง องค์กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในรูปแบบเทศบำลต ำบล ซ่ึง
จดัตั้งตำมพระรำชบญัญติัแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจ องคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 
โดยในกำรวิจยัคร้ังน้ีหมำยถึง เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรซ่ึงประกอบดว้ยชุมชน
จ ำนวน 6 ชุมชน ไดแ้ก่ 1) ชุมชนบำ้นนำโพธ์ิ, 2) ชุมชนคลองขำง, 3) ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี, 4) ชุมชน
ตลำดสว,ี 5) ชุมชนในลุ่ม และ 6) ชุมชนโพธิเกษตร  
 “ประชำชน” หมำยถึง บุคคลซ่ึงเป็นประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่งของกำรวิจยัในคร้ังน้ี โดยเป็น
ประชำชนท่ีมีอำย ุ18 ปีข้ึนไปท่ีอำศยัอยูใ่นเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
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 “กำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จังหวดัชุมพร” 
หมำยถึง กำรด ำเนินงำนขององค์กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร เพื่อ
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัประเภทอุทกภยัท่ีเกิดข้ึนใน เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร โดยในกำรวิจยัคร้ังน้ีหมำยถึง ควำมคิดเห็นของประชำชนท่ีมีต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำ
อุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ดำ้น ดงัน้ี 
 “กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั” หมำยถึง กำรด ำเนินงำนขององค์กำรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร เพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือกบัสถำนกำรณ์
อุทกภยัท่ีเกิดข้ึนภำยในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนั
และแกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 โดยในกำรวิจยัคร้ังน้ีหมำยถึง กำรท่ีเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิมีกำรก ำหนดบุคคลรับผิดชอบในกำรจัดกำรอุทกภัยในแต่ละชุมชน โดยจดัให้มีคนสังเกต 
วิเครำะห์และประเมินสถำนกำรณ์ระดบัน ้ ำอยูเ่ป็นประจ ำ มีกำรส ำรวจ ตรวจสอบ กำรติดตั้งเคร่ืองสูบ
น ้ ำในแต่ละชุมชนว่ำใช้งำนไดห้รือไม่ รวมถึงกำรขุดลอกคลองระบำยน ้ ำอย่ำงสม ่ำเสมอ มีกำรส ำรวจ
สภำพแม่น ้ ำล ำคลองและประตูระบำยน ้ ำว่ำมีส่ิงกีดขวำงหรือไม่ และใช้งำนไดห้รือไม่ มีกำรจดัตั้ง
เครือข่ำยเฝ้ำระวงักำรเกิดอุทกภยัในพื้นท่ี มีกำรรวบรวมขอ้มูล มีกำรวิเครำะห์และกำรประเมินสภำพ
อำกำศอยู่เป็นประจ ำ  มีกำรจดัท ำระบบกำรแจ้งเตือนภยัน ้ ำท่วมท่ีทันสมัย มีกำรเตรียมกำรด้ำน
บุคลำกรและเคร่ืองมือให้พร้อมแก้ไขปัญหำ มีกำรจัดระบบส่ือสำรหลัก และส่ือสำรรอง กำร
ประสำนงำนเช่ือมโยงระบบกำรติดต่อส่ือสำร มีกำรแจง้เรือประมง เรือท่องเท่ียวในกำรออกเรือ แจง้
คล่ืนลมแรงอยำ่งสม ่ำเสมอ 
 “กำรบริหำรจดักำรด้ำนระยะกำรเกิดอุทกภยั” หมำยถึง กำรด ำเนินงำนขององค์กำรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรเพื่อเป็นกำรเผชิญเหตุระหว่ำงท่ีเหตุกำรณ์อุทกภยั
ยงัคงด ำเนินอยู่ภำยในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนั
และแกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 โดยในกำรวิจยัคร้ังน้ีหมำยถึง กำรท่ีเม่ือประสบเหตุ
อุทกภยัเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจะด ำเนินกำรแจง้จงัหวดั อ ำเภอและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในทนัที 
พร้อมกบัแจง้จ ำนวนชุมชนท่ีจะเขำ้ช่วยเหลือ โดยมีกำรเตรียมอำหำรพร้อมรับประทำนและน ้ ำด่ืมทุก
ม้ือ มีกำรแจกจ่ำยยำท่ีจ ำเป็น ช่วยเหลือเคร่ืองนุ่งห่ม เคร่ืองอุปโภคบริโภคอยำ่งเพียงพอ หำกตอ้งอพยพ
ประชำชนจะมีกำรแจง้จงัหวดัเพื่อขอรับกำรสนบัสนุนกำรขนยำ้ยทนัที  มีกำรส ำรวจกำรช่วยเหลือให้
ทัว่ถึง ไม่ให้ตกหล่น และมีกำรแจง้ข่ำวเพื่อเป็นตวักลำงเช่ือมต่ออ ำเภอ/จงัหวดัเป็นระยะๆ มีกำร
ประสำนหน่วยงำนหลกั เพื่อขอรับสนับสนุน อุปกรณ์ท่ีจงัหวดัไม่มี เช่นเฮลิคอปเตอร์ ส่งเจำ้หน้ำท่ี
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ปฏิบติักำรช่วยเหลือลงพื้นท่ีน ้ ำท่วม เพื่อตรวจสอบติดตำมผลกำรช่วยเหลือ มีกำรศึกษำหำแนวทำง
ด ำเนินกำรให้น ้ ำลดโดยเร็วท่ีสุด เช่น สูบน ้ ำออก มีกำรส ำรวจตรวจสอบเส้นทำงรถไฟว่ำมีจุดช ำรุด
เสียหำยหรือไม่ รวมถึงกำรเตรียมพร้อมหำกไดรั้บกำรร้องขอควำมช่วยเหลือทำงทะเล 
 “กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั” หมำยถึง กำรด ำเนินงำนขององค์กำรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรเพื่อเป็นกำรฟ้ืนฟูและเยียวยำควำมเสียหำยเบ้ืองตน้
ภำยหลงัท่ีเหตุอุทกภยัไดส้ิ้นสุดลงตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร 
พ.ศ. 2560 โดยในกำรวิจยัคร้ังน้ีหมำยถึง กำรท่ีเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ไดมี้กำรจดัเตรียมสถำนท่ีรองรับ
ผูอ้พยพท่ีตอ้งยำ้ยจำกท่ีอยู่เดิม มีกำรจดัระเบียบในพื้นท่ีรองรับกำรอพยพ ขนยำ้ยผูป้ระสพภยัและ
ทรัพยสิ์น  กำรรักษำพยำบำลผูป่้วย มีกำรส ำรวจท่ีพกัอำศยัท่ีเสียหำยของประชำชนในพื้นท่ี รวมถึงมี
กำรด ำเนินกำรฟ้ืนฟูบูรณะและซ่อมแซมในเบ้ืองต้นเพื่อแก้ไขเยียวยำควำมเสียหำยในทรัพย์สิน
สำธำรณะ และท่ีอยูอ่ำศยัของประชำชน 
 “ปัจจัยส่วนบุคคล” หมำยถึง ข้อมูลท่ีบอกลักษณะทั่วไปทำงกำยภำพหรือทำงสังคมของ
ประชำชนกลุ่มตวัอยำ่งซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  ำกำรสังเครำะห์แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยคำดวำ่
จะเป็นตวัแปรอิสระท่ีส่งผลให้ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร เกิดควำมแตกต่ำงกนั ประกอบดว้ยตวัแปรปัจจยัส่วน
บุคคลจ ำนวน 6 ตวัแปรได้แก่ ปัจจยัเพศ ปัจจยัอำยุ ปัจจยัระดับกำรศึกษำ ปัจจยัอำชีพ ปัจจยัด้ำน
ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และ ปัจจยัพื้นท่ีชุมชน  
 “ปัญหำและอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั” หมำยถึง ขอ้ขดัขอ้ง และประเด็น
กำรติดขดัในกำรด ำเนินงำนเพื่อบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัขององคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินต ำบล
นำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรซ่ึงหำกไดรั้บกำรแกไ้ขจะช่วยให้กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ขององคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรมีประสิทธิภำพมำกข้ึน 

 

1.6  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 1.6.1  ทรำบถึงระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร รวมถึง ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลให้ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรบริหำรจดักำร
กรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรแตกต่ำงกนัโดยสำมำรถน ำไปใช้
เพื่อเป็นฐำนแนวคิดในกำรพฒันำหรือปรับปรุงกำรบริหำรจดักำรของเทศบำลฯในอนำคตต่อไป 
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 1.6.2  ทรำบถึงสภำพปัญหำ และอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อนัจะเป็นขอ้มูลทำงเลือกในกำรก ำหนดนโยบำยและแนวทำงในกำรปฏิบติัรำชกำรของ
หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ำไปสู่กำรพฒันำและปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ตลอดจนสำมำรถน ำไปประยุกตใ์ชใ้นพื้นท่ีอ่ืนๆท่ีมีบริบทใกลเ้คียง
กนัต่อไป 
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บทที่ 2 
กำรทบทวนวรรณกรรม 

 
 
 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร ผูว้จิยัไดศึ้กษำแนวคิด ทฤษฎีและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัรำยละเอียดต่อไปน้ี 
  1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำร 
  2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัอุทกภยั 
  3. แนวคิดในกำรจดักำรสำธำรณภยั 
  4. แนวคิดเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรอุทกภยั 
  5. บริบทพื้นท่ีเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
  6. งำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  7. กรอบแนวคิดของกำรวจิยั 
 

2.1  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักำรบริหำรจัดกำร 
 
 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร ผูว้จิยัไดท้  ำกำรทบทวนแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำร เพื่อเป็นพื้นฐำนในกำรเขำ้
สู่เน้ือหำของกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั โดยมีรำยละเอียดดงัน้ี 
 ในอดีตท่ีผ่ำนมำระบบกำรจดักำรของกำรผลิต และกิจกรรมต่ำง ๆ ก็ดี ทำงเศรษฐกิจทำงกำร 
ตลำด มิได้มีควำมสลับซับซ้อนมำกนัก และไม่ต้องอำศัยระบบของกำรจัดกำรเช่นในปัจจุบันน้ี  
กระทัง่ เม่ือมีกำรปฏิวติัอุตสำหกรรมเกิดข้ึนในโลก (ประมำณ ปี ค.ศ. 1880 เป็นตน้มำ) ซ่ึงเป็นกำร
เปล่ียนแปลง อย่ำงมำก อนัมีผลท ำให้เศรษฐกิจ สังคม กำรเมือง มีกำรเปล่ียนแปลงไปจำกเดิมมำก  
ตลอดจนมี กำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจอยำ่งรวดเร็ว และแนวคิดเก่ียวกบักำรจดักำรเร่ิมเป็นท่ียอมรับ
และ ขยำยตวัมำกข้ึน มีกำรพฒันำมำกข้ึนเป็นล ำดบั ส่งผลให้แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักำรบริหำร
จดักำรเป็นส่ิงท่ีจ  ำเป็นต่อกำรประยุกต์ใช้เพื่อพฒันำองคก์ำรให้อยู่รอดท่ำมกลำงสภำวะกำรแข่งขนัท่ี
รุนแรงและมีกำรเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว (วรัิช วรัิชนิภำวรรณ, 2555, น. 2) 
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  2.1.1  ควำมหมำยของกำรบริหำรจัดกำร 
  กำรบริหำรจดักำร (Management) เป็นส่ิงท่ีจ  ำเป็นส ำหรับทุกองค์กำรไม่ว่ำภำครัฐและ
เอกชน ซ่ึงบุคคลท่ีจะตอ้งท ำงำนร่วมกนัเพื่อให้งำนบรรลุวตัถุประสงคไ์ดมี้กำรศึกษำเร่ืองกำรบริหำร
จดักำรจำกนกัวชิำกำรท่ีสนใจมำกมำยและไดใ้หค้วำมหมำยของกำรบริหำรจดักำรไว ้ดงัน้ี 
    วจิิตร ศรีสอำ้น (2548, น. 4) ไดส้รุปสำระส ำคญัของกำรบริหำรไวด้งัน้ี  
     1. กำรบริหำรเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป  
     2. ร่วมมือกนัท ำกิจกรรม  
     3. เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั  
     4. โดยกำรใชก้ระบวนกำร และทรัพยำกรท่ีเหมำะสม  
    สมใจ ลกัษณะ (2552, น. 3) ให้ควำมหมำยของกำรบริหำรจดักำรวำ่เป็นกระบวนกำร
ปฏิบติัเพื่อให้บงัเกิดผลสัมฤทธ์ิตำมวตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำยขององค์กำรซ่ึงกำรบริหำรจดักำร
องคก์ำรจะเก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
     1. กำรวำงแผน (Planning) คือกระบวนกำรก ำหนดเป้ำหมำยวตัถุประสงค์
ตดัสินใจเลือกวดัเลือกวิธีปฏิบติัเป็นขั้นตอนต่ำง ๆ เพื่อให้น ำไปสู่กำรบรรลุเป้ำหมำยวตัถุประสงค์ท่ี
ก ำหนดไว ้
     2. กำรจดัองคก์ำร (Organizing) คือกระบวนกำรจดัปัจจยัทรัพยำกรต่ำง ๆ รวมถึง
บุคคลเขำ้สู่โครงสร้ำงกำรแบ่งงำนตำมภำรกิจหน้ำท่ีต่ำง ๆ ท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนัก ำหนดลกัษณะกำร
ปฏิบติังำนใหเ้ป็นตำมแผนท่ีวำงไว ้
     3. กำรน ำหรือสั่งกำร (Leading or Directing) คือ กระบวนกำรมอบหมำยสั่งกำร
ให้บุคลำกรปฏิบติัภำรกิจหนำ้ท่ีตำมโครงสร้ำงงำนท่ีก ำหนด ใช้ควำมเป็นผูน้ ำสร้ำงอิทธิพลโน้มน้ำว
บุคลำกรใหป้ฏิบติังำนอยำ่งไดผ้ล (Productive) 
     4. กำรควบคุม (Controlling) คือ กระบวนกำรติดตำมตรวจสอบ ก ำกบั ดูแลและ
น ำกำรแกไ้ขใหบุ้คลำกรปฏิบติักิจกรรมหรืองำนต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนคุณภำพท่ีพึงปรำรถนำ
และใหบ้รรลุผลตำมเป้ำหมำยท่ีตอ้งกำร 
    วิรัช วิรัชนิภำวรรณ (2555, น. 74) ไดก้ล่ำวถึงควำมหมำยของกำรบริหำรวำ่หมำยถึง 
กำรด ำเนินงำน หรือกำรปฏิบติังำนใด ๆ ของหน่วยงำนของรัฐ และ/หรือ เจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบั คน ส่ิงของ และหน่วยงำน  
    ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วฒันำ (2556, น. 11) ให้ควำมหมำยว่ำกำรบริหำรโดยทัว่ไปเป็น
กำรวำงแผน (Planning) กำรจดัองคก์ำร (Organizing) กำรช้ีน ำ (Leading) และกำรควบคุม (Controlling) 
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ซ่ึงเป็นกำรบริหำรภำยในองคก์รแต่กำรบริหำรเชิงยุทธศำสตร์เป็นกำรจดักำรซ่ึงส่วนหน่ึงจะอยูภ่ำยใน
องค์กรและอีกส่วนหน่ึงจะตอ้งพิจำรณำถึงปัจจยัต่ำง ๆ โดยเฉพำะปัจจยัภำยนอกองค์กรเช่นภำวะ
เศรษฐกิจอุตสำหกรรมและคู่แข่งขนัทั้งน้ีเพื่อให้เกิดขอ้ไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่งขนัในระยะยำว  
    Herbert (1960, p. 71) กล่ำววำ่ กำรบริหำร หมำยถึง กิจกรรมของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมมือ
ร่วมแรงร่วมใจกนัปฏิบติัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวร่้วมกนั 
    Dale (1968, pp. 132-133) กล่ำววำ่ กำรบริหำร หมำยถึง เป็นกระบวนกำรจดัองคก์ำร 
และกำรใชท้รัพยำกรต่ำง ๆ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก ำหนดไวล่้วงหนำ้ โดย Dale ไดจ้  ำแนกนิยำม
ควำมแตกต่ำงระหวำ่งค ำวำ่ กำรบริหำรและค ำวำ่กำรจดักำรดงัน้ี  
     1. Administration หมำยถึง กำรบริหำร ซ่ึงใชใ้นองคก์ำรขนำดใหญ่ องคก์ำรทำง
รำชกำร หรือบริหำรรำชกำร ภำครัฐ  
     2. Management หมำยถึง กำรจดักำร ซ่ึงใช้ในองค์กำรธุรกิจ กำรบริหำรภำค
ธุรกิจเอกชน 
    Harold (1972, p. 44) ไดก้ล่ำววำ่ กำรบริหำร คือ กำรด ำเนินงำนให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์
ก ำหนดไวโ้ดยกำรอำศยัปัจจยัทั้งหมำย ไดแ้ก่ คน เงิน วตัถุ ส่ิงของและอุปกรณ์ในกำรปฏิบติังำนนั้น  
  โดยสรุปกำรบริหำรจดักำรคือกระบวนกำรจดักำรกระท ำท่ีเก่ียวกบัระบบคน้ระบบงำนและ
ระบบกำรใชปั้จจยัทรัพยำกรโดยกำรวำงแผนกำรจดัองคก์ำรกำรสั่งกำรและกำรควบคุมตลอดจนสร้ำง
สภำพแวดลอ้มและเง่ือนไขท่ีเหมำะสมเพื่อกระตุน้ให้บุคคลปฏิบติังำนเต็มศกัยภำพและยกระดบักำร
เพิ่มผลผลิตทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพ 
  2.1.2  ปัจจัยกำรบริหำรจัดกำรทีน่ ำไปสู่ประสิทธิภำพขององค์กำร 
  ศำสตร์ของกำรบริหำรจดักำร ในฐำนะท่ีเป็นวิชำกำรสำขำหน่ึง มีลกัษณะเป็นศำสตร์โดย 
สมบูรณ์เช่นเดียวกบัศำสตร์สำขำอ่ืน ๆ กล่ำวคือ เป็นสำขำวิชำท่ีมีกำรจดัระเบียบให้เป็นระบบของ
กำรศึกษำ มีองค์แห่งควำมรู้ หลกักำร และทฤษฎีท่ีเกิดจำกกำรศึกษำคน้ควำ้ เชิงวิทยำศำสตร์ กำร
บริหำรจึงเป็นส่ิงท่ีน ำมำศึกษำเล่ำเรียนกันได้โดยน ำไปประยุกต์ใช้สู่กำรปฏิบติั ให้เหมำะสมกับ
สถำนกำรณ์และส่ิงแวดล้อม ซ่ึงข้ึนอยู่กบัควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และบุคลิกภำพส่วนตวัของ
ผูบ้ริหำรแต่ละคน (วจิิตร ศรีสอำ้น, 2548, น. 2) 
  กำรบริหำรจดักำรท่ีดีนั้น เป็นปัจจยัส ำคญัท่ีจะน ำไปสู่กำรด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิภำพของ
องคก์รหรือองคก์ำร คือ กำรท่ีองคก์ำรสำมำรถด ำเนินงำนต่ำง ๆ ตำมภำรกิจหนำ้ท่ีขององคก์ำร โดยใช้
ทรัพยำกร ปัจจยัต่ำง ๆ รวมถึงก ำลงัคนอย่ำงคุม้ค่ำท่ีสุด มีกำรสูญเปล่ำน้อยท่ีสุดมีลกัษณะของกำร
ด ำเนินงำนไปสู่ผลตำมวตัถุประสงค์ได้อย่ำงดี โดยประหยัดทั้ งเวลำ ทรัพยำกรและก ำลังคน
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ประสิทธิภำพขององค์กำรจะเกิดข้ึนไดห้รือไม่นั้นข้ึนอยู่กบัปัจจยักำรใช้กระบวนกำร วิธีกำรท ำงำน 
วิธีกำรบริหำรจดักำรท่ีดี และกำรใชปั้จจยักำรบริหำรหรือทรัพยำกรกำรบริหำรท่ีมีอยูใ่ห้ดีท่ีสุด อนัจะ
ท ำใหอ้งคก์ำรสำมำรถบรรลุผลตำมวตัถุประสงคไ์ดอ้ยำ่งครบถว้นสมบูรณ์ (สมใจ ลกัษณะ, 2552, น. 7-8)  
  โดยปัจจยักำรบริหำรหรือทรัพยำกรกำรบริหำรนั้น ถือได้ว่ำ เป็นองค์ประกอบของกำร
บริหำรท่ีเป็นทรัพยำกรบริหำรท่ีส ำคัญ ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุ (Material) ท่ีรวมถึง
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และกำรจดักำร (Management) เทคโนโลยี และสำรสนเทศซ่ึงเป็นส่ิงจ ำเป็นส ำหรับ
กำรวำงแผน กำรตดัสินใจ และกำรควบคุมกำรด ำเนินงำนขององค์กำร  ต่อมำมีกำรเปล่ียนแปลงทำง
สังคมและเทคโนโลยี จึงมีกำรเพิ่มปัจจยัทำงกำรบริหำรจำก 4 M’s เป็น 7 M’s โดย 3 M’s ท่ีเพิ่มข้ึน คือ 
ตลำด (Market) เคร่ืองจกัร (Machine) และขวญั (Moral) โดยในปัจจุบนัมีกำรแบ่งทรัพยำกรในกำร
ออกเป็น 4 ประเภท (Brin and Ireland, 1993, pp. 8-10) ไดแ้ก่                                                      
   1. Human Resources ซ่ึงหมำยถึง ทรัพยำกรมนุษย ์อนัไดแ้ก่ ผูบ้ริหำรพนกังำนในระดบั
ต่ำง ๆ ซ่ึงหมำยถึง “คน” นัน่เอง                                                                            
   2. Financial Resources ซ่ึงหมำยถึง ทรัพยำกรทำงดำ้นกำรเงิน อนัไดแ้ก่ เงินทุนท่ีใชใ้น
กำรด ำเนินงำนของกิจกำร 
   3. Physical Resources ซ่ึงหมำยถึง ทรัพยำกรทำงดำ้นวสัดุ และอุปกรณ์ต่ำง ๆ ตลอดจน
ท่ีดินและส่ิงก่อสร้ำงท่ีใชใ้นกำรด ำเนินงำนของกิจกำร                                                            
   4. Information Resources ซ่ึงหมำยถึง ทรัพยำกรทำงดำ้นข่ำวสำรขอ้มูลต่ำง ๆ ท่ีกิจกำร
ใช้ในกำรบริหำรงำน และใช้ในกำรตดัสินใจในกำรบริหำร ทั้งน้ีผูบ้ริหำรจะตอ้งจดัองค์ประกอบใน
ดำ้นต่ำง ๆ ดงักล่ำวให้สมดุลกนั ในกำรปฏิบติักิจกรรมหรือด ำเนินโครงกำรใด ๆ ก็ตำม เพื่อมิให้กำร
บริหำรงำนเกิดปัญหำได ้
    สมใจ ลกัษณะ (2552, น. 9-10) ไดใ้ห้กรอบแนวคิดขององคป์ระกอบกำรด ำเนินงำน
องคก์ำรท่ีน ำไปสู่ผลท่ีมีประสิทธิภำพซ่ึงประกอบองคป์ระกอบส ำคญั 3 ดำ้น ดงัน้ี  
     1. องค์ประกอบด้ำนปัจจัย (Input) ประกอบด้วย ปัจจัยมนุษย์ (Man) ปัจจัย
นอกจำกมนุษย ์(Nonhuman) ไดแ้ก่ เงินทุน เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร วสัดุ เทคนิควธีิกำรและท่ีดิน 
     2. องค์ประกอบด้ำนกระบวนกำร (Process) ประกอบด้วยกำรจดัองค์กำร กำร
จดัระบบกำรตดัสินใจและระบบขอ้มูลกำรวำงแผนและควบคุม 
     3. องคป์ระกอบดำ้นผลผลิต ไดแ้ก่ผลกำรประกอบกำรท่ีมีประสิทธิภำพ 
    ทั้งน้ี ประสิทธิภำพในกำรท ำงำนในองค์กำรเป็นหัวใจของกำรน ำองค์กำรไปสู่กำร
บรรลุควำมเสร็จของกำรด ำเนินงำน องคก์ำรท่ีมีผลผลิตเป็นท่ีน่ำพอใจทั้งดำ้นผลผลิตและบริกำรควำม
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เจริญกำ้วหน้ำและสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ลูกคำ้และบุคลำกรขององคก์ำรไดม้ำกนอ้ยเพียงใดข้ึนอยู่
กบัควำมสำมำรถในกำรบริหำรจดักำรและพฒันำประสิทธิภำพขององคก์ำร ซ่ึง (สมใจ ลกัษณะ 2552, 
น. 11) สรุปถึง องคป์ระกอบส ำคญั 3 ประกำรในกำรพฒันำประสิทธิภำพองคก์ำร คือ ส่ิงแวดลอ้มนอก
องคก์ำร ส่ิงแวดลอ้มในองคก์ำร ปัจจยัขององคก์ำร ดงัภำพท่ี 2.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบกำรพฒันำประสิทธิภำพองค์กำร. ปรับปรุงจำก การพัฒนาประสิทธิภาพใน
การท างาน (น. 1), โดย สมใจ ลกัษณะ, 2552, กรุงเทพฯ : มหำวทิยำลยัรำชภฏัสวนสุนนัทำ.  
 
    นอกจำกน้ี สมคิด บำงโม (2555, น. 30-31) กล่ำวถึง ทรัพยำกรท่ีเป็นปัจจยัพื้นฐำน
และมีควำมส ำคญัทำงกำรบริหำรจดักำรมีอยู ่4 ประกำรซ่ึงรู้จกักนัในนำม 4m ไดแ้ก่  
     1. คน (Man) เจำ้หนำ้ผูป้ฏิบติังำน 
     2. เงิน (Money) ใชส้ ำหรับเป็นค่ำจำ้งและค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินกำร  
     3. วตัถุส่ิงของ (Materials) หมำยถึง อุปกรณ์เคร่ืองใช้และเคร่ืองมือต่ำง ๆ 
รวมทั้งอำคำรสถำนท่ีดว้ย 
     4. กำรจดักำร (Management) หมำยถึง ควำมรู้เก่ียวกบักำรจดักำร 
    วรัิช วรัิชนิภำวรรณ (2555, น. 74) ไดก้ล่ำวถึงทรัพยำกรกำรบริหำรวำ่หมำยถึง ปัจจยั
กำรบริหำร โดยได้อธิบำยถึงกำรด ำเนินงำนขององค์กำรท่ีจะมีประสิทธิภำพหรือสัมฤทธ์ิผลได้นั้น
จะตอ้งมีกำรน ำปัจจยักำรบริหำรจ ำนวน 9 ปัจจยั หรือ 9M มำใชใ้นกำรด ำเนินงำน ซ่ึงประกอบดว้ย 

ส่ิงแวดลอ้มนอกองคก์ำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่ิงแวดลอ้มในองคก์ำร 
-วฒันธรรมองคก์ำร 

 
 

 

 

 

 

ปัจจยั 

ทุน อำคำร 

อุปกรณ์ 

เทคโนโลย ี

บุคลำกร 
 

กระบวนกำร 
กำรบริหำร
จดักำร 

 

 

ผลผลิต 
-ผลผลิต 
-บริกำร 

-ควำมพึงพอใจ 
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     1. กำรบริหำรคน (Man)  
     2. กำรบริหำรเงิน (Money)  
     3. กำรบริหำรวสัดุอุปกรณ์ (Material)  
     4. กำรบริหำรงำนทัว่ไป (Management)  
     5. กำรบริหำรกำรใหบ้ริกำรประชำชน (Market)  
     6. กำรบริหำรคุณธรรม (Morality)  
     7. กำรบริหำรขอ้มูลข่ำวสำร (Message)  
     8. กำรบริหำรเวลำ (Minute) และ  
     9. และกำรบริหำรกำรวดัผล (Measurement) 
    ทั้ งน้ี สำมำรถสรุปได้ว่ำในกำรจะพัฒนำประสิทธิภำพองค์กำรหรือกำรพฒันำ
ด ำเนินงำนใหมี้ประสิทธิภำพก่อให้เกิดผลผลิตและกำรบริกำรท่ีมีคุณภำพและสร้ำงควำมพึงพอใจมำก
น้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กับองค์ประกอบท่ีส ำคญั 2 ประกำรได้แก่ 1) ระบบกำรบริหำรจดักำร และ  
2) ทรัพยำกรในกำรบริหำร  
  2.1.3 แนวคิดและทฤษฎีกระบวนกำรในกำรบริหำรจัดกำร 
  แนวควำมคิดเก่ียวกับกระบวนกำรบริหำรจดักำร (Process of Management) เป็นกำร
วิเครำะห์ให้เห็นว่ำผูบ้ริหำรมีหน้ำท่ีรับผิดชอบอะไรบำ้ง มีงำนอะไรจะตอ้งท ำและควรจะท ำอะไร
จะต้องและควรจะท ำอะไรก่อนหลัง ซ่ึงเป็นส่ิงส ำคญัยิ่งส ำหรับผูบ้ริหำรท่ีจะยึดเป็นหลักในกำร
ปฏิบติังำนเพื่อบรรลุเป้ำหมำยท่ีตั้งไวมี้ประสิทธิภำพ อำจกล่ำวได ้วำ่หวัใจของกระบวนกำรบริหำรใน
กำรจดักำรคือหนำ้ท่ีของกำรบริหำรจดักำร (Function of the Executive) นัน่เอง ทั้งน้ี ไดมี้นกัวิชำกำร
ทั้งไทยและต่ำงประเทศ อธิบำยถึงกระบวนกำรในกำรบริหำรจดักำร ดงัน้ี  
    พจมำน เดียวฒันรัฐติกำล (2554, น. 8-9) ไดส้รุปแนวคิดของกระบวนกำรของกำร
บริหำรจดักำรท่ีส ำคญัซ่ึงประกอบดว้ย ดงัน้ี  
     1. กำรจดัโครงสร้ำงองคก์ำร 
     2. กำรจดัระบบบุคลำกร 
     3. กำรจดัระบบควบคุมและตรวจสอบ 
     4. กำรจดัระบบทบทวนกำรด ำเนินงำน 
    รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2556, น.8-10) ไดส้รุปแนวคิดกระบวนกำรในกำรบริกำรของ 
Gregg วำ่ประกอบดว้ยกระบวนกำรจ ำนวน  7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
     1. กำรตดัสินใจสั่งกำร (Decision Making) 
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     2. กำรวำงแผน (Planning) 
     3. กำรก ำหนดอ ำนำจหนำ้ท่ี (Organizing) 
     4. กำรส่ือสำร (Communicating) 
     5. กำรใชอิ้ทธิพล (Influencing) 
     6. กำรประสำนงำน (Coordinating) 
     7. กำรประเมินผลงำน (Evaluating) 
    กระบวนกำรบริหำรจดักำรของ Gulick and Urwick ไดน้ ำหลกักำรจดักำรของ Henri 
Fayol มำปรับปรุงประยกุตก์บักำรบริหำรรำชกำร โดยไดเ้สนอแนะในรูปของประธำนำธิบดีโดยอกัษร
ยอ่ท่ีใชคื้อ POSDCoRB มี 7 ประกำรไดแ้ก่ (Gulick and Urwick, 1937, pp. 314-320) 
     P = Planning คือ กำรจดัวำงโครงกำรและแผนปฏิบติังำนไวล่้วงหนำ้ โดยก ำหนด
เป้ำหมำยและแนวทำง 
     O = organizing คือ กำรจดัหน่วยงำนก ำหนดโครงสร้ำงของหน่วยงำน 
     S = Staffing คือ กำรจดัตวับุคคลเป็นกำรบริหำรงำนดำ้นบุคคล เช่น กำรสรรหำ 
กำรพฒันำ 
     D =Directing คือ กำรอ ำนวยกำร ได้แก่ กำรตดัสินใจ กำรวินิจฉัยสั่งกำรและ
ควบคุมกำรปฏิบติังำน 
     Co = Coordinating คือ กำรประสำนกิจกรรมของหน่วยงำนดำ้นต่ำง ๆ 
     R = Reporting คือ กำรรำยงำนผล เป็นกำรรำยงำนผลให้ผูบ้ริหำรและสมำชิกใน
หน่วยงำนทรำบควำมกำ้วหนำ้ของกำรด ำเนินงำน 
     B = Budgeting คือ กำรท ำบญัชีกำรใชเ้งินกำรควบคุมและตรวจสอบดำ้นกำรเงิน 
    โดยกระบวนกำรในกำรบริหำร POSDCoRB ตำมแนวคิดของ Gulick and Urwick 
สำมำรถสรุปไดด้งัภำพท่ี 2.2 ดงัน้ี 
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ภาพที ่2.2  กระบวนกำรในกำรบริหำร POSDCoRB ตำมแนวคิดของ Gulick and Urwick. ปรับปรุงจำก 
bovisualize.wordpress. com/ทฤษฎี -กระบวนการบ ริหาร -Posdcorb/  โดย  Bovisualize, 2 013 , 
Management Tip. 
 
    กระบวนกำรบริหำรจดักำรของ Henri Fayol โดย Henri Fayol  เป็นบุคคลซ่ึงได้รับ
กำรยกย่องว่ำเป็น “ บิดำแห่งทฤษฎีองค์กำร ” เน่ืองจำกเป็นบุคคลแรกท่ีวิเครำะห์ถึงองค์ประกอบมูล
ฐำนของกำรบริหำรจดักำรว่ำมี 5 ประกำรโดยอกัษรย่อท่ีใช้คือ POCCC ซ่ึงประกอบไปดว้ยหลกัใน
กำรบริหำร 5 ประกำรดงัน้ี (Henri, 1949, pp. 254-255) 
     1. กำรวำงแผน (Planning) คือ กำรศึกษำข้อมูลในปัจจุบนัและคำดกำรณ์ใน
อนำคตและวำงเป้ำหมำยและแนวทำงปฏิบติัไว ้
     2. กำรจดัหน่วยงำน (Organizing) คือ กำรจดัโครงสร้ำงหน่วยงำนหรือองค์กำร
ออกเป็นหน่วยงำนใดๆจะต้องมีกำรจัดสรรคนท่ีเหมำะสมเข้ำท ำงำนและก ำหนดหน้ำท่ีควำม
รับผดิชอบของแต่ละหน่วยงำน 
     3. กำรสั่งกำร (Commanding) คือ กำรสั่งใหค้นท ำงำนตำมท่ีมอบหมำยงำนใหท้ ำ 
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     4. กำรประสำนงำน (Coordinating) คือ กำรจัดระเบียบกำรท ำงำนให้ติดต่อ
ประสำนงำนกนัดว้ยดี 
     5. กำรควบคุม (Controlling) คือ กำรควบคุมให้พนกังำนปฏิบติังำนตำมหนำ้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมำย 
    โดยองคป์ระกอบขั้นมูลฐำนของกำรบริหำรหรือ POCCC ทั้ง 5 ประกำรนั้น สำมำรถ
แสดงควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งกนัไดด้งัภำพท่ี 2.3 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.3  ควำมสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบขั้นมูลฐำนในกำรบริหำร 5 ประกำร. ปรับปรุงจำก General 
and Industrial Management โดย Henri Fayol. 1949, London. : Sir Issac Pitman and Sons. Ltd. 
 
    นอกจำกหลกัพื้นฐำนในกำรบริหำรงำน 5 ประกำร หรือ POCCC แลว้ Henri Fayol 
ยงัไดใ้หห้ลกักำรเก่ียวกบัหนำ้ท่ีของผูจ้ดักำร และหลกักำรของกำรจดัองคก์ำรจ ำนวน 14 ขอ้ดงัน้ี 
     1. กำรแบ่งงำนกนัท ำ (Division of Work) คือ กำรแบ่งแยกงำนกนัท ำตำมควำม
ถนดั ควำมมุ่งหมำยของกำรแบ่งงำนกนัท ำ เพื่อปรับปรุงประสิทธิผลของงำนโดยลดกำรสูญเปล่ำ เพิ่ม
ผลผลิต และท ำใหก้ำรฝึกอบรมง่ำยข้ึน 
     2. อ ำนำจหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) อ ำนำจ
หนำ้ท่ี คือ สิทธิในกำรออกค ำสั่ง และอ ำนำจในกำรท ำให้ผูอ่ื้นเช่ือฟัง ส่วนควำมรับผิดชอบ ซ่ึงเป็นไป
ตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีเป็นควำมจ ำเป็นท่ีตอ้งท ำงำนตำมหนำ้ท่ีซ่ึงไดรั้บมอบหมำยใหส้ ำเร็จ     
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     3. วินัย (Discipline) หมำยถึง กำรเคำรพในกฎระเบียบท่ีควบคุมองค์กำร 
ขอ้ตกลงระกว่ำงองค์กำรกบัผูท้  ำงำนตอ้งมีควำมชัดเจน และสภำวะของวินัยในกลุ่มใดในองค์กำร
ข้ึนอยูก่บัคุณภำพของภำวะผูน้ ำ 
     4. เอกภำพของกำรบงัคบับญัชำ (Unity of Command) ผูท้  ำงำนควรไดรั้บค ำสั่งจำก
ผูบ้งัคบับญัชำแต่เพียงผูเ้ดียวเท่ำนั้น ถำ้ยดึหลกักำรขอ้น้ีจะเล่ียงปัญหำเก่ียวกบัอ ำนำจหนำ้ท่ีและวนิยั 
     5. เอกภำพของทิศทำง (Unity of Direction) กิจกรรมของกลุ่มท่ีมีเป้ำหมำยอนั
เดียวกนัควรจะตอ้งด ำเนินไปในทิศทำงเดียวกนัและสอดคลอ้งกนั ควรจดักลุ่มให้อยู่ภำยใตผู้จ้ดักำรคน
เดียว 
     6. ควำมสนใจส่วนตัวเป็นรอง (Subordination of Individual Interest)  
เพื่อท่ีจะให้ส ำเร็จผลตำมเป้ำหมำยขององค์กำร ควำมสนใจของแต่ละคนและกลุ่มคนภำยในองค์กำร
ควรมำทีหลงัควำมสนใจขององคก์ำรโดยรวม  
     7. หลกัของกำรให้ผลประโยชน์ตอบแทน (Remuneration) กำรให้ค่ำตอบแทน
เป็นตวัเงินหรือค่ำชดใช้ต่ำง ๆ ควรยุติธรรมและเป็นท่ีพอใจของทั้งสองฝ่ำยคือ ฝ่ำยผูท้  ำงำน และฝ่ำย
องคก์ำร 
     8. กำรรวมอ ำนำจ (Centralization) หมำยถึง วำ่ในกำรบริหำรจะมีกำรรวมอ ำนำจ
ไวท่ี้จุดศูนยก์ลำง เพื่อให้ควบคุมส่วนต่ำง ๆ ขององค์กำรไวไ้ด้เสมอ และกำรกระจำยอ ำนำจจะมำก
นอ้ยเพียงใดก็ยอ่มแลว้แต่กรณี 
     9. สำยบงัคบับญัชำ (Scalar Chain) สำยกำรบงัคบับญัชำ คือสำยของหัวหน้ำ 
นบัตั้งแต่ต ำแหน่งผูมี้อ  ำนำจสูงสุดจนถึงต ำแหน่งล่ำงสุด สำยกำรบงัคบับญัชำจะตอ้งชดัเจนและถือ
เป็นแนวปฏิบติัตลอดเวลำ 
     10. ระเบียบ (Order) ทุกส่ิงทุกอยำ่งไม่วำ่ส่ิงของหรือคน ต่ำงตอ้งมีระเบียบและรู้
วำ่ตนอยูใ่นท่ีใด อยูถู่กกำลเทศะหรืออยูถู่กท่ีในเวลำท่ีเหมำะสม 
     11. ควำมยุติธรรม (Equity) ผูบ้ริหำรตอ้งยึดถือควำมเอ้ืออำรีและควำมยุติธรรม
เป็นหลกัปฏิบติัต่อผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชำ ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดม้ำซ่ึงควำมจงรักภกัดี และกำรอุทิศตนเพื่องำน 
     12. ควำมมัน่คงของบุคลำกร (Stability of Personnel) องคก์ำรท่ีประสบควำมส ำเร็จ
ตอ้งมีกองปฏิบติังำนท่ีมัน่คง กำรปฏิบติัของฝ่ำยกำรจดักำรควรส่งเสริมปณิธำนกำรท ำงำนระยะยำว
ใหก้บัองคก์ร 
     13. กำรริเร่ิม (Initiative) ผูบ้งัคบับญัชำควรจะเปิดโอกำสให้ผูน้้อยได้ใช้ควำม
ริเร่ิมของตนบำ้ง ส่งเสริมใหผู้ท้  ำงำนพฒันำและด ำเนินแผนกำรปรับปรุงงำนใหดี้ข้ึน 
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     14. ควำมสำมคัคี (Esprit de Corps) ผูจ้ดักำรควรส่งเสริมและรักษำทีมงำน น ้ ำใจ
หมู่พวก และควำมรู้สึกเป็นน ้ำหน่ึงใจเดียวกนัระหวำ่งผูท้  ำงำนทั้งหมด 
    Ernest (1968, pp. 132-133) Ernest ไดจ้  ำแนกกระบวนกำรบริหำรซ่ึงเป็นหนำ้ท่ีของ
ผูบ้ริหำรไว ้7 ขั้นตอน คือ POSDCIR โดยไดพ้ฒันำจำกแนวคิดกระบวนกำรบริหำรงำนของ Haroled  
ซ่ึงเพิ่มจำก 5 ขั้นตอนเป็น 7 ขั้นตอนดงัน้ี 
     1. Planning = กำรวำงแผน หมำยถึง กำรศึกษำขอ้มูลในปัจจุบนัและคำดกำรณ์
เป็นอนำคต แลว้วำงเป้ำหมำยและแนวทำงปฏิบติัไว ้
     2. Organizing = กำรจดัองค์กำร หมำยถึง กำรจดัโครงสร้ำงของหน่วยงำนหรือ
องค์กำรออกแบบเป็นหน่วยงำนย่อย ๆ ก ำหนดหน้ำหน้ำท่ีควำมของหน่วยงำน กำรจดัสรรคนเข้ำ
ท ำงำนในต ำแหน่งต่ำง ๆ 
     3. Staffing = กำรจดัตวับุคคล หมำยถึง กำรบริหำรงำนดำ้นบุคลำกรอนัไดแ้ก่ 
กำรจดัอตัรำก ำลงั กำรสรรหำ เป็นตน้ 
     4. Directing = กำรอ ำนวยกำร หมำยถึง ภำรกิจในกำรใชศิ้ลปะในกำรบริหำรงำน 
เช่น ภำวะผูน้ ำ (Leadership) มนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations) กำรจูงใจ (Motivation) และกำร
ตดัสินใจใจ (Decision Making) เป็นตน้ 
     5. Coordinating = กำรประสำนงำน หมำยถึง กำรประสำนงำน เป็นกำรประสำน
ให้ส่วนต่ำง ๆ ของกระบวนกำรท ำงำนมีควำมต่อเน่ืองกัน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปด้วยควำม
เรียบร้อย และรำบร่ืน  
     6. Reporting = กำรรำยงำน หมำยถึงกระบวนกำรและเทคนิคของกำรแจง้ให้
ผูบ้ ังคับบัญชำตำมชั้นได้ทรำบถึงผลกำรปฏิบัติงำน โดยท่ีมีควำมสัมพนัธ์กับกำรติดต่อส่ือสำร 
(Communication) ในองคก์ำรอยูด่ว้ย 
     7. Budgeting = กำรงบประมำณ หมำยถึง กำรงบประมำณเป็นภำรกิจท่ีเก่ียวกบั
กำรวำงแผนกำรท ำบญัชีกำรควบคุมเก่ียวกบักำรเงินและกำรคลงั 
    โดยกำรบริหำรตำมแนวคิดของ Dale นั้น เป็นท่ีนิยมนิยมไปกำรบริหำรวงกำรธุรกิจ 
(Business Administration) เป็นอยำ่งมำก 
    กระบวนกำรบริหำรจดักำรของ Harold ซ่ึง Harold ไดอ้ธิบำยถึงกระบวนกำรในกำร
บริหำรจดักำรซ่ึงสำมำรถสรุปได ้5 ขั้นตอน คือ (Koontz., 1972, pp. 397-412) 
     1. กำรวำงแผน (Planning) หมำยถึง วำงเป้ำหมำยและแนวทำงปฏิบติั 
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     2. กำรจัดองค์กำร (Organizing) หมำยถึง กำรจัดโครงสร้ำงหน่วยงำนหรือ
องคก์ำร 
     3. กำรจดัคนเขำ้ท ำงำน (Staffing) หมำยถึง กำรจดัสรรบุคคลเขำ้ท ำงำน 
     4. กำรอ ำนวยกำร (Directing) หมำยถึง กำรตดัสินใจในกิจกรรมกำรบริหำรต่ำง ๆ 
     5. กำรควบคุมกำรท ำงำน (Controlling) หมำยถึง กำรดูแล ก ำกบักำรด ำเนินงำน
ใหเ้ป็นไปในทิศทำงตำมวตัถุประสงคข์ององคก์ำร 
    โดย Harold ได้อธิบำยถึงทฤษฎีหรือหลักในกำรบริหำรงำนว่ำ จะดีหรือมี
ประสิทธิภำพหรือไม่นั้น ควรค ำนึงถึงลกัษณะของทฤษฎีในเร่ืองต่อไปน้ี  
     1. กำรเพิ่มประสิทธิภำพของงำน  
     2. กำรช่วยวเิครำะห์งำนเพื่อปรับปรุงพฒันำ  
     3. กำรช่วยงำนดำ้นวจิยัขององคก์ำรใหก้ำ้วหนำ้  
     4. ตรงกบัควำมตอ้งกำรของสังคม  
     5. ทนัสมยักบัโลกท่ีก ำลงัพฒันำ 
    กล่ำวโดยสรุปได้ว่ำ กำรบริหำรจัดกำรนั้นมีลักษณะเป็นศำสตร์ ในฐำนะท่ีเป็น
วิชำกำรสำขำหน่ึงโดยสมบูรณ์เช่นเดียวกับศำสตร์สำขำอ่ืน ๆ กล่ำวคือ เป็นสำขำวิชำท่ีมีกำรจัด
ระเบียบให้เป็นระบบของกำรศึกษำ มีองคแ์ห่งควำมรู้ หลกักำร และทฤษฎี ท่ีเกิดจำกกำรศึกษำคน้ควำ้ 
เชิงวิทยำศำสตร์ กำรบริหำรจึงเป็นส่ิงท่ีน ำมำศึกษำเล่ำเรียนกนัไดโ้ดยน ำไปประยุกตใ์ช้ สู่กำรปฏิบติั 
ใหเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงข้ึนอยูก่บัควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และบุคลิกภำพ
ส่วนตวัของผูบ้ริหำรแต่ละคน (วจิิตร ศรีสอำ้น และคณะ, 2548, น. 2) 
     ซ่ึงจำกกระบวนกำรบริหำรท่ีได้กล่ำวมำน้ี จะเห็นได้ว่ำมีแนวควำมคิดเร่ือง
กระบวนกำร บริหำรหลำยแนวคิดอยำ่งไรก็ตำมแนวควำมคิดท่ีนิยมและใชก้นัมำก ก็คือ กระบวนกำร
บริหำรของ Gulick and Urwick ท่ีเรียกว่ำ POSDCoRB ซ่ึงเป็นกระบวนกำรท่ีครอบคลุมรำยละเอียด
ด้ำนแนวควำมคิดเร่ืองกำรบริหำรไวท้ั้ งหมด แต่ในปัจจุบนัในแวดวงนักบริหำรทั้ งภำครัฐ และ
ภำคเอกชนต่ำงใหค้วำมส ำคญักบัแนวคิดของ Ernest Dale ท่ีเรียกวำ่ POSDCIR เพิ่มมำกข้ึนตำมล ำดบั 
 
 
 
 
 



22 

2.2  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัอทุกภัย 
 
 2.2.1  ควำมหมำยของอุทกภัย 
 ประเทศไทยไดมี้ก ำหนดลกัษณะของกำรเกิดภยัพิบติัในลกัษณะต่ำง ๆ ให้เป็นสำธำรณภยัโดย
ไดบ้ญัญติัไวใ้นพระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พ.ศ. 2550 (กรมป้องกนัและบรรเทำ 
สำธำรณภยั, 2551, น. 2) มำตรำ 4 วำ่ สำธำรณภยั หมำยควำมวำ่ อคัคีภยั วำตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ โรค
ระบำดในมนุษย์ โรคระบำดสัตว์ โรคระบำดสัตวน์ ้ ำ กำรระบำดของศตัรูพืช ตลอดจนภยัอ่ืนใด ซ่ึง
ก่อให้เกิดอนัตรำยแก่ชีวิต ร่ำงกำยของประชำชน หรือควำมเสียหำยแก่ทรัพยสิ์นของประชำชน หรือ
ของรัฐ และใหค้วำมหมำยรวมถึงภยัทำงอำกำศและก่อวนิำศกรรมดว้ย 
   สมิทธ์ิ ธรรมสโรช (2554, น. 2) ได้สรุปควำมหมำยของอุทกภยัว่ำ หมำยถึง ภยัและ
อนัตรำยท่ีเกิดจำกสภำวะน ้ ำท่วมหรือน ้ำท่วมฉบัพลนั 
   วภิำ รุ่งดิลกโรจน์ (2557) ไดอ้ธิบำยควำมหมำยของอุทกภยัซ่ึงสำมำรถสรุปไดว้ำ่เป็นภยั
และอนัตรำยท่ีเกิดจำกสภำวะน ้ ำท่วมหรือน ้ ำท่วมฉบัพลนัหรืออนัตรำยเกิดจำกสภำวะน ้ ำไหลเอ่อลน้
ฝังแม่น ้ำ ล ำธำร หรือทำงน ้ำ  
   มนัทนำ พฤกษะวนั (2560, น. 3) ไดส้รุปควำมหมำยของอุทกภยัวำ่ หมำยถึง ภยัท่ีเกิดข้ึน
เน่ืองจำกมีน ้ ำเป็นสำเหตุ อำจจะเป็น น ้ ำท่วม น ้ ำป่ำ หรืออ่ืน ๆ โดยปกติอุทกภยัเกิดจำกฝนตกหนัก
ต่อเน่ืองเป็นเวลำนำนท ำให้ เกิดกำรสะสมน ้ ำบนพื้นท่ีซ่ึงระบำยออกไม่ทนัท ำให้ พื้นท่ีนั้นมีน ้ ำท่วม 
ภยัร้ำยท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชำติและเป็นส่ิงท่ีไม่สำมำรถควบคุมได ้ 
   กรมอุตุนิยมวิทยำ (2561, น. 4) ไดใ้ห้ควำมหมำยของอุทกภยัวำ่ หมำยถึง เหตุกำรณ์ท่ีมี
น ้ำท่วมพื้นดินสูงกวำ่ระดบัปกติ ซ่ึงมีสำเหตุจำกกำรมีปริมำณน ้ ำฝนมำกจนท ำให้มีปริมำณน ้ ำส่วนเกิน
มำเติมปริมำณน ้ำผวิดินท่ีมีอยูต่ำมสภำพปกติ จนเกินขีดควำมสำมำรถกำรระบำยน ้ ำของแม่น ้ ำ ล ำคลอง
และยงัมีสำเหตุมำจำกกำรกระท ำของมนุษย์ โดยกำรปิดกั้นกำรไหลของน ้ ำตำมธรรมชำติ ทั้งเจตนำ
และไม่เจตนำจนเป็นอนัตรำยต่อชีวติ ทรัพยสิ์นของประชำชนและส่ิงแวดลอ้ม  
    Wordpress.com (2561) ไดใ้ห้นิยำมควำมหมำยของอุทกภยัวำ่ คือ ภยัหรืออนัตรำยท่ีเกิด
จำกน ้ำท่วม หรืออนัตรำยอนัเกิดจำกสภำวะท่ีน ้ ำไหลเอ่อลน้ฝ่ังแม่น ้ ำ ล ำธำร หรือทำงน ้ ำ เขำ้ท่วมพื้นท่ี
ซ่ึงโดยปกติแลว้ไม่ไดอ้ยูใ่ตร้ะดบัน ้ ำ หรือเกิดจำกกำรสะสมน ้ ำบนพื้นท่ีซ่ึงระบำยออกไม่ทนัท ำให้พน้
ท่ีนั้นปกคลุมไปดว้ยน ้ำ 
   วิกิพีเดีย (2561) ไดใ้ห้ควำมหมำยของอุทกภยั คือ ภยัท่ีเกิดจำกน ้ ำ ซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรำย
แก่ชีวติและร่ำงกำยของประชำชนหรือเกิดควำมเสียหำยแก่ทรัพยสิ์นของประชำชนหรือของรัฐ 
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 จำกนิยำมควำมหมำยของนักวิชำกำรดังท่ีได้กล่ำวมำแล้วนั้น สำมำรถสรุปควำมหมำยของ
อุทกภยัไดว้ำ่ หมำยถึง ภำวะน ้ ำท่วม หรือเหตุกำรณ์ท่ีมีน ้ ำท่วมพื้นดินสูงกวำ่ระดบัปกติ และส่งผลให้
เกิดควำมเสียหำย ควำมเดือดร้อนต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชำชนในพื้นท่ี 
 2.2.2 ประเภทของอุกทกภัย 
 ประเภทของน ้ ำท่วมหรืออุกทกภยันั้น ไดมี้นกัวิชำกำรอธิบำยกำรจ ำแนกประเภทของน ้ ำท่วม
หรืออุกทกภยั ในลกัษณะต่ำง ๆ ดงัน้ี 
   สมิทธ์ิ ธรรมสโรช (2554, น. 4-5) ได้จ  ำแนกลกัษณะของอุทกภยัหรือน ้ ำท่วมใน 3 
ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
    1. น ้ ำป่ำไหลหลำก หรือน ้ ำท่วมฉับพลัน มกัจะเกิดข้ึนในท่ีรำบต ่ำหรือท่ีรำบลุ่ม
บริเวณใกลภู้เขำตน้น ้ ำ เกิดข้ึนเน่ืองจำกฝนตกหนกัเหนือภูเขำต่อเน่ืองเป็นเวลำนำน ท ำให้จ  ำนวนน ้ ำ
สะสมมีปริมำณมำกจนพื้นดิน และตน้ไมดู้ดซับไม่ไหวไหลบ่ำลงสู่ท่ีรำบต ่ำ เบ้ืองล่ำงอยำ่งรวดเร็ว มี
อ ำนำจท ำลำยร้ำงรุนแรงระดบัหน่ึง ท่ีท ำให้บำ้นเรือนพงัทลำยเสียหำย และอำจท ำให้เกิดอนัตรำยถึง
ชีวติได ้
    2. น ้ ำท่วม หรือน ้ ำท่วมขงั เป็นลกัษณะของอุทกภยัท่ีเกิดข้ึนจำกปริมำณน ้ ำสะสม
จ ำนวนมำก ท่ีไหลบ่ำในแนวระนำบ จำกท่ีสูงไปยงัท่ีต ่ำเขำ้ท่วมอำคำรบำ้นเรือน เรือกสวนไร่นำไดรั้บ
ควำมเสียหำย หรือเป็นสภำพน ้ ำท่วมขงั ในเขตเมืองใหญ่ท่ีเกิดจำกฝนตกหนกั ต่อเน่ืองเป็นเวลำนำน มี
สำเหตุมำจำกระบบกำรระบำยน ้ ำไม่ดีพอ มีส่ิงก่อสร้ำงกีดขวำงทำงระบำยน ้ ำ หรือเกิดน ้ ำทะเลหนุนสูง
กรณีพื้นท่ีอยูใ่กลช้ำยฝ่ังทะเล 
    3. น ้ ำลน้ตล่ิง เกิดข้ึนจำกปริมำณน ้ ำจ  ำนวนมำกท่ีเกิดจำกฝนหนกัต่อเน่ือง ท่ีไหลลง
สู่ล ำน ้ ำ หรือแม่น ้ ำมีปริมำณมำกจนระบำยลงสู่ลุ่มน ้ ำด้ำนล่ำง หรือออกสู่ปำกน ้ ำไม่ทนั ท ำให้เกิด
สภำวะน ้ ำลน้ตล่ิงเขำ้ท่วมเรือกสวน ไร่นำ และบำ้นเรือนตำมสองฝ่ังน ้ ำ จนไดรั้บควำมเสียหำย ถนน 
หรือสะพำนอำจช ำรุด ทำงคมนำคมถูกตดัขำดได ้
   ไทยภกัด์ิ ธรรมมงคล (2554, น. 90) นักอุทกวิทยำจ ำแนกประเภทของกำรเกิดน ้ ำท่วม
ตำมลกัษณะ สำเหตุและพื้นท่ีเกิดน ้ำท่วมออกเป็น 4 ประเภทส ำคญัดงัน้ี  
    1. น ้ ำท่วมริมฝ่ังแม่น ้ ำจำกน ้ ำล้นตล่ิง โดยทั่วไปมักเกิดในแม่น ้ ำขนำดใหญ่ มี
ลกัษณะน ้ ำมนัจะหนีและไหลเขำ้ท่วมบริเวณท่ีรำบลุ่มแม่น ้ ำ ควำมเสียหำยเกิดจำกกำรน ้ ำท่วมขงัใน
ระยะยำว สำเหตุมกัเกิดจำกฝนตกหนักอนัเน่ืองมำจำกร่องมรสุมก ำลงัแรงและพำยุหมุน อำทิ ไตฝุ้่ น 
พำยุ โซนร้อน พำยุดีเปรสชั่น น ้ ำท่วมประเภทน้ีมักมีช่วงเวลำกำรเกิดท่ีแน่นอนและจะท่วมเป็น
เวลำนำนหลำยสัปดำห์ 
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    2. น ้ ำท่วมจำกน ้ ำป่ำไหลหลำก โดยทัว่ไปมกัเกิดในรูปน ้ ำขนำดเล็กท่ีมี Slope ลำด
ชนั มีลกัษณะน ้ ำตำท่ีไหลลงมำอยำ่งรวดเร็วและจะรุนแรงมำกข้ึน หำกลุ่มน ้ ำมีลกัษณะเป็น Fan Slope 
สำเหตุมกัเกิดจำกฝนตกหนักอนัเน่ืองมำจำกพำยุฝนฟ้ำคะนองและพำยุหมุน น ้ ำท่วมประเภทน้ีจะ
ก่อให้เกิดควำมเสียหำยมำกข้ึนหำกมีกำรตดัไมท้  ำลำยป่ำ เพื่อท ำให้น ้ ำไหลหรือเปล่ำมำอย่ำงรวดเร็ว
และมีอ ำนำจท ำลำยลำ้งมำกข้ึน 
    3. น ้ ำท่วมในเขตเมือง โดยทัว่ไปมกัเกิดในเมืองใหญ่ท่ีมีกำรขยำยตวัอย่ำงรวดเร็ว
และไม่เป็นระเบียบมีกำรบุกรุกหรือก่อสร้ำงส่ิงปลูกสร้ำงใน Flood Plain ท ำให้ปริมำณน ้ ำจำกฝนท่ีตก
หนกัและออกไดไ้ม่สะดวกจึงเพิ่มปริมำณน ้ำมำกข้ึนและท่วมเป็นบริเวณกวำ้งข้ึน น ้ ำท่วมประเภทน้ีจะ
ก่อใหเ้กิด ควำมเสียหำยทำงเศรษฐกิจและสังคมมำกท่ีสุด 
    4. น ้ ำท่วมบริเวณสำมเหล่ียมปำกแม่น ้ ำ โดยทัว่ไปมกัเกิดบริเวณบำงส่วนของปำก
แม่น ้ ำ ในระยะท่ีมีลมพำยุ มีฝนตกหนักและน ้ ำป่ำไหลลงมำจำกลุ่มน ้ ำตอนบน ส่วนมำกจะเกิดใน
ประเทศบงัคลำเทศหรือจีน เม่ือเกิดพำยุหมุนคล่ืนจำกลมพำยุจะพดัผำ่นบริเวณนั้นอยำ่งรุนแรง ท ำให้
ประชำกรเสียชีวติมำกและบำ้นเรือนเสียหำยอยำ่งรุนแรง 
   มนัทนำ พฤกษะวนั (2560, น. 4-5) ไดส้รุปประเภทของอุทกภยั โดยจ ำแนกตำมลกัษณะ
ของกำรเกิดได ้2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
    1. น ้ำท่วมขงั/น ้ำลน้ตล่ิง (Inundation/Over Bank Flow)   
    2. น ้ำท่วมฉบัพลนั (Flash Flood)  
   Wordpress.com (2561) ไดอ้ธิบำยถึงประเภทของอุทกภยั โดยจ ำแนกตำมลกัษณะของ
กำรเกิด ซ่ึงสำมำรถแบ่งเป็นลกัษณะใหญ่ ๆ 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
    1. น ้ ำท่วมขัง เป็นสภำวะน ้ ำท่วมท่ี เกิดข้ึนเน่ืองจำกระบบระบำยน ้ ำไม่ มี
ประสิทธิภำพ มกัเกิดข้ึนในบริเวณท่ีรำบลุ่มแม่น ้ ำและบริเวณชุมชนเมืองใหญ่ ๆ มีลกัษณะค่อยเป็น
ค่อยไป ซ่ึงเกิดจำกฝนตกหนกั ณ บริเวณนั้น ๆ ติดต่อกนัเป็นเวลำหลำยวนั หรือเกิดจำกสภำวะน ้ ำลน้
ตล่ิง น ้ ำท่วมขงัส่วนใหญ่จะเกิดบริเวณทำ้ยน ้ ำและมีลกัษณะแผ่เป็นบริเวณกวำ้งเน่ืองจำกไม่สำมำรถ
ระบำยไดท้นั ควำมเสียหำยจะเกิดกบัพืชผลทำงกำรเกษตรและอสังหำริมทรัพยเ์ป็นส่วนใหญ่ ส ำหรับ
ควำมเสียหำยอ่ืน ๆ มีไม่มำกนกัเพรำะสำมำรถเคล่ือนยำ้ยไปอยูใ่นท่ีท่ีปลอดภยั 
    2. น ้ำท่วมฉบัพลนั เป็นภำวะน ้ำท่วมท่ีเกิดข้ึนอยำ่งฉบัพลนัในพื้นท่ี เน่ืองจำกฝนตก
หนกัในบริเวณพื้นท่ีซ่ึงมีควำมชนัมำก และมีคุณสมบติัในกำรกกัเก็บหรือกำรตำ้นน ้ ำนอ้ย เช่น บริเวณ
ตน้น ้ ำซ่ึงมีควำมชันของพื้นท่ีมำก พื้นท่ีป่ำถูกท ำลำยไปท ำให้กำรกกัเก็บหรือกำรตำ้นน ้ ำลดน้อยลง 
บริเวณพื้นท่ีถนนและสนำมบิน เป็นตน้ หรือเกิดจำกสำเหตุอ่ืน ๆ เช่น เข่ือนหรืออ่ำงเก็บน ้ ำพงัทลำย 
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น ้ำท่วมฉบัพลนัมกัเกิดข้ึนหลงัจำกฝนตกหนกัไม่เกิน 6 ชัว่โมง และมกัเกิดข้ึนในบริเวณท่ีรำบระหวำ่ง
หุบเขำ ซ่ึงอำจจะไม่มีฝนตกหนกัในบริเวณนั้นมำก่อนเลยแต่มีฝนตกหนกัมำกบริเวณตน้น ้ ำท่ีอยู่ห่ำง
ออกไป เน่ืองจำกน ้ ำท่วมฉบัพลนัมีควำมรุนแรงและเคล่ือนท่ีดว้ยควำมรวดเร็วมำกโอกำสท่ีจะป้องกนั
และหลบหนีจึงมีนอ้ย ดงันั้นควำมเสียหำยจำกน ้ำท่วมฉบัพลนัจึงมีมำกทั้งแก่ชีวิตและทรัพยสิ์น 
 2.2.3  สำเหตุของกำรเกิดอุทกภัย  
 สำเหตุของกำรเกิดภำวะน ้ำท่วมหรืออุทกภยันั้น ไดมี้นกัวชิำกำรรวบรวมและเรียบเรียงไว ้ดงัน้ี  
   ภำนุมำศ ก ำค ำเพช็ร (2550, น. 8-10) ไดจ้  ำแนกสำเหตุของกำรเกิดน ้ ำท่วมในประเทศไทย
ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ดงัน้ี 
    1.  สำเหตุจำกธรรมชำติ ไดแ้ก่ 
     1.1 พำยุหมุนเขตร้อน (Tropical Cyclones) หมำยถึง หย่อมควำมกดอำกำศท่ีมี
ก ำลงัแรงพำยดีุเปรสชัน่ท่ีจะพฒันำเป็นพำยุโซนร้อน พำยุใตฝุ้่ นตำมล ำดบั ควำมเสียหำยท่ีเกิดจำกพำยุ
มี 3 ประกำรหลกั ไดแ้ก่ ลมพดัแรง (Violent Winds) น ้ ำท่วมเน่ืองจำกฝนตกหนกัมำก (Flood Due to 
Heave Rainfall) คล่ืนพำยซุดัชำยฝ่ัง (Storm Surge) 
     1.2 ร่องมรสุม (Monsoon Trough) จะเร่ิมพำดผำ่นประเทศไทยในเดือนพฤษภำคม
บริเวณร่องมรสุมหำเป็นแนวตีบแคบจะมีเมฆมำกและมีฝนตกอยำ่งหนำแน่น ฝนท่ีตกจะมีลกัษณะตก
ชุกเป็นคร้ังแรก (ตก ๆ หยดุ ๆ วนัละหลำยคร้ัง) แต่ตกไม่หนกั 
     1.3 มรสุมมีก ำลงัแรง (Strong Monsoon) ลมมรสุมเกิดข้ึนเน่ืองจำกควำมแตกต่ำง
ระหวำ่งอุณหภูมิของพื้นดินพื้นน ้ ำในฤดูหนำวและฤดูร้อน โดยเม่ือผสมท่ีก ำลงัแรงจะ ไดแ้ก่ มรสุมท่ี
เกิดบริเวณภำคใตแ้ละภำคตะวนัออกเฉียงใตข้องทวีปเอเชีย โดยเฉพำะประเทศไทยอยูใ่นอิทธิพลของ
มรสุม 2 ฤดู คือ มรสุมตะวนัตกเฉียงใตแ้ละมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือซ่ึงพกัประมำณฤดูกำลละ 6 
เดือน  มรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้(Southwest Monsoon) มรสุมน้ีก่อให้เกิดน ้ ำท่วมไดเ้น่ืองจำกเม่ือพดัจำก
มหำสมุทรอินเดียปะทะกับขอบฝ่ังตะวนัตกของภำคใต้และเม่ือมนัอ่ำวไทยแล้วจะปะทะขอบฝ่ัง
ตะวนัออกของประเทศ จะท ำใหเ้กิดระดบัน ้ำในทะเลและแม่น ้ำสูงจนเป็นน ้ำท่วมและเกิดอนัตรำยได ้  
     1.4 พำยฟุ้ำคะนอง พำยฝุนหรือฟ้ำคะนองท่ีเกิดข้ึนติดต่อกนัเป็นเวลำหลำยชัว่โมง
ท ำใหมี้ฝนตกหนกัต่อเน่ืองกนันำน มีปรำกฏกำรณ์หน่ึงท่ีเกิดข้ึนบ่อยคร้ังในบริเวณท่ีรำบภูเขำ น ้ ำฝนท่ี
มีปริมำณมำกท่ีตกในป่ำและบนภูเขำไหนอย่ำงรุนแรงลงสู่ท่ีรำบเชิงเขำท ำให้เกิด น ้ ำท่วมข้ึนใน
ระยะเวลำสั้น ๆ น ้ ำป่ำและน ้ ำจำกภูเขำท่ีไหลลงสู่ท่ีต ่ำอยำ่งรวดเร็วจนท ำให้เกิดน ้ ำท่วมเรียกวำ่น ้ ำท่วม
ฉบัพลนั (Flash Flood) ในประเทศไทยจงัหวดัท่ีอยูใ่กลเ้คียงกบัเร่ืองเขำสูง อำทิจงัหวดัเชียงใหม่โดยมี
ปรำกฏกำรณ์เช่นน้ีอยูเ่สมอ โดยข้ึนน ้ำขนำดใหญ่เคล่ือนท่ีอยำ่งรวดเร็วมำก 
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     1.5 น ้ ำทะเลหมุน (High Tide) ในระยะเวลำของภำวะน ้ ำเกิด คือระดบัน ้ ำทะเล
สูงสุดจำกน ้ ำข้ึนปกติประมำณร้อยละ 20 น ้ ำทะเลจะหมุนในระดบัน ้ ำในเวียงในแม่น ้ ำสูงข้ึนอีกมำก 
หำกเป็นระยะเวลำท่ีประจวบระหวำ่งน ้ ำป่ำและน ้ ำจำกภูเขำไหลลงสู่แม่น ้ ำจะท ำให้อตัรำกำรไหลของ
น ้ ำในแม่น ้ ำลดลงมำกหรืออำจจะหยุด ไหลในแม่น ้ ำจะมีระดบัสูงอยู่แลว้ ย่อมก่อให้เกิดน ้ ำท่วมตล่ิง
ท่วมจริงบริเวณบำ้นเรือนริมฝ่ังแม่น ้ ำได ้
     1.6 แผ่นดินไหวหรือภูเขำไฟระเบิด เม่ือเกิดแผ่นดินไหวหรือเกิดภูเขำไฟระเบิด
บนบกและภูเขำไฟระเบิดใตน้ ้ำ เปลือกของผวิโลกบำงส่วนจะไดรั้บควำมกระทบกระเทือนต่อเน่ืองกนั
บำงส่วนของผวิโลกจะสูงข้ึน บำงส่วนจะยบุลง โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งเม่ือภูเขำไฟใตน้ ้ ำระเบิดจะท ำให้เกิด
คล่ืนใหญ่ในมหำสมุทรและเกิดน ้ ำท่วมตำมเกำะและเมืองตำมชำยฝ่ังทะเล 
    2.  สำเหตุจำกกำรกระท ำของมนุษย ์
     2.1 กำรตดัไมท้  ำลำยป่ำ ท ำใหก้ำรไหลบ่ำเพิ่มข้ึนและไหลเร็วมำกข้ึน เป็นกำรเพิ่ม
ควำมรุนแรงของน ้ ำในกำรท ำลำยและยงัเป็นสำเหตุของดินถล่มดว้ย นอกจำกน้ียงัท ำให้ดินถูกชะลำ้ง
ให้ไหลลงมำตกตะกอนในทอ้งน ้ ำ ท ำให้ทอ้งน ้ ำต้ืนเขิน ไม่สำมำรถระบำยน ้ ำไดท้นั น ้ ำจึงลน้ตะหล่ิง
ท่วมบำ้นเรือนและสำธำรณูปโภค 
     2.2 ขยำยเขตเมืองเขำ้ไปลุกล ้ำเขตท่ีรำบน ้ ำท่วมถึง (Flood Plain) ซ่ึงเป็นแหล่งเก็บ
น ้ ำธรรมชำติเพื่อไม่ให้น ้ ำท่วมท่ีอ่ืน ดงันั้น เม่ือน ้ ำล้นตล่ิงก็จะเขำ้ไปท่วมบริเวณท่ีเป็นชุมชนท่ีรำบ
ดงักล่ำวมำก่อน บริเวณน้ีจึงไม่ควรปลูกสร้ำงส่ิงก่อสร้ำงถำวร อำทิ บำ้นพกัอำศยั 
     2.3 สร้ำงหมู่บำ้นจดัสรรขวำงทำงน ้ ำธรรมชำติ ผลก็คือถูกน ้ ำท่วมทั้งหมู่บำ้นใน
ระดบัสูง นอกจำกน้ียงัท ำใหบ้ริเวณใกลเ้คียงถูกน ้ำท่วมไปดว้ย 
     2.4 กำรออกแบบทำงระบำยน ้ ำของถนนไม่เพียงพอท ำให้น ้ ำลน้เอ่อในเขตเมือง
ท ำควำมเสียหำยใหแ้ก่ชุมชนในเมืองใหญ่ เน่ืองจำกน ้ำระบำยไดช้ำ้มำก 
   สมิทธ์ิ ธรรมสโรช (2554, น. 6-7) ไดอ้ธิบำยถึงสำเหตุของกำรเกิดน ้ ำท่วมวำ่มีสำเหตุมำ
จำกกำรเกิดฝนตกหนกัหรือฝนต่อเน่ืองเป็นเวลำนำน โดยสำมำรถสรุปสำเหตุของกำรเกิดฝนตกหนกั
หรือฝนต่อเน่ืองเป็นเวลำนำนจนเกิดภำวะน ้ำท่วมไดจ้  ำนวน 6 ประกำร ประกอบดว้ย 
    1. หยอ่มควำมกดอำกำศต ่ำ 
    2. พำยหุมุนเขตร้อน ไดแ้ก่ พำยดีุเปรสชัน่, พำยโุซนร้อน, พำยใุตฝุ้่ น 
    3. ร่องมรสุมหรือร่องควำมกดอำกำศต ่ำ 
    4. ลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้
    5. ลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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    6. เข่ือนพงั 
 ทั้งน้ีสำมำรถสรุปไดว้ำ่ ถึงแมก้ำรเกิดน ้ ำท่วมหรืออุทกภยัจะสำมำรถจ ำแนกสำเหตุของกำรเกิด
ไดอ้ย่ำงชดัเจน แต่ในสภำพท่ีแทจ้ริงน ้ ำท่วมมกัเกิดจำกหลำยสำเหตุพร้อมกนัและมกัจะประกอบกนั
ส่งเสริมให้น ้ ำท่วมแต่ระคร้ังทวีควำมรุนแรงยิ่งข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดควำมเสียหำยในดำ้นต่ำง ๆ เป็น
จ ำนวนมำกดงัหวัขอ้ต่อไป 
 2.2.4 ผลกระทบอนัตรำยและควำมเสียหำยจำกกำรเกดิอุทกภัย 
 ในกำรประเมินผลกระทบอนัตรำยและควำมเสียหำยจำกกำรเกิดอุทกภยันั้น สำมำรถสำมำรถ
แบ่งอนัตรำยและควำมเสียหำยท่ีเกิดจำกอุทกภยัได้ใน 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ควำมเสียหำยโดยตรง และ
ควำมเสียหำยโดยออ้ม ดงัน้ี  
   2.2.4.1 ควำมเสียหำยโดยตรง ท่ีเกิดจำกอุทกภยั ควำมเสียหำยโดยตรงท่ีเกิดจำกอุทกภยั
นั้น ประกอบดว้ยดงัน้ี 1) อนัตรำยและควำมเสียหำยต่อชีวิต ทรัพยสิ์น อำคำร บำ้นเรือน โดยตรง เกิด
น ้ำท่วมในบำ้นเมือง โรงงำน คลงัพสัดุ โกดงัสินคำ้ บำ้นเรือนท่ีไม่แข็งแรง และผูค้นอำจถูกกระแสน ้ ำ
ไหลเช่ียวพงัทลำย หรือคล่ืนซดัลงไปทะเลไปได ้2) ควำมเสียหำยของแหล่งเกษตรกรรม ไดแ้ก่ แหล่ง
กสิกรรมไร่นำ สัตวเ์ล้ียง สัตวพ์ำหนะ ตลอดจนแหล่งเก็บเมล็ดพนัธ์พืชยุง้ฉำง 3) ควำมเสียหำยทำง
เศรษฐกิจ รำยได้ของประเทศลดลง ผลก ำไรจำกภำรกิจต่ำง ๆ ถูกกระทบกระเทือน รัฐตอ้งมีรำยจ่ำย
สูงข้ึนจำกกำรซ่อมบูรณะซ่อมแซม และช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั และเกิดขำ้วยำกหมำกแพงทัว่ไป 
4) ควำมเสียหำยทำงดำ้นสุขภำพอนำมยัของประชำชน ขณะเกิดอุทกภยัขำดน ้ ำดีในกำรอุปโภคบริโภค 
ขำดควำมสะดวกดำ้นห้องน ้ ำ ห้องส้วม 5) ควำมเสียหำยท่ีมีต่อทรัพยำกรธรรมชำติ ฝนตกท่ีหนกั น ้ ำท่ี
ท่วมท้นข้ึนมำบนแผ่นดิน และกระแสน ้ ำท่ีไหลเช่ียวท ำให้ เกิดแผ่นดินถล่ม (Landslides) ได ้
นอกจำกนั้นผิวหนำ้ดินท่ีอุดมสมบูรณ์จะถูกน ้ ำพดัพำลงสู่ท่ีต ่ำ ท ำให้ดินขำดปุ๋ยธรรมชำติ 6) เส้นทำง
คมนำคมและกำรขนส่ง อำจจะถูกตดัเป็นช่วง ๆ โดยควำมแรงของกระแสน ้ ำ ถนน และสะพำนอำจจะ
ถูกกระแสน ้ำพดัให้พงัทลำยได ้สินคำ้พสัดุอยูร่ะหวำ่งกำรขนส่งจะไดรั้บควำมเสียหำยมำก และแหล่ง
น ้ ำเกิดกำรต้ืนเขิน เป็นอุปสรรคในกำรเดินเรือ 7) ระบบสำธำรณูปโภค จะได้รับควำมเสียหำย เช่น 
โทรศพัท ์โทรเลข ไฟฟ้ำ และประปำ  
   2.2.4.2 ควำมเสียหำยทำงออ้มท่ีเกิดจำกอุทกภยั ควำมเสียหำยทำงออ้มเกิดจำกอุทกภยันั้น 
จะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยทัว่ไป ท ำให้เกิดโรคระบำด เช่น โรคน ้ ำกัดเทำ้ โรคอหิวำตกโรค 
รวมทั้งโรคเครียด มีควำมวติกกงัวลสูง โรคประสำทตำมมำสุขภำพจิตเส่ือม และสูญเสียควำมปลอดภยั 
เป็นตน้ 
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2.3 แนวคดิในกำรจัดกำรสำธำรณภัย 
 
 2.3.1  ควำมหมำยของสำธำรณภัย  
 ควำมหมำยของสำธำรณภยันั้น ไดมี้หน่วยงำนและนกัวชิกำรใหค้วำมหมำยไวด้งัน้ี 
   พระรำชบัญญัติป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย (2550) ได้ระบุค ำนิยำมของค ำว่ำ  
“สำธำรณภยั” ไวใ้นมำตรำ 4 วำ่ “สำธำรณภยั หมำยถึง อคัคีภยั วำตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ โรคระบำดใน
มนุษย ์โรคระบำดสัตว ์โรคระบำดสัตวน์ ้ ำ กำรระบำดของศตัรูพืช ตลอดจนภยัอ่ืน ๆ อนัมีผลกระทบ
ต่อสำธำรณชน ไม่วำ่เกิดจำกธรรมชำติ มีผูท้  ำให้เกิดข้ึน อุบติัเหตุ หรือเหตุอ่ืนใด ซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรำย
แก่ชีวิต ร่ำงกำยของประชำชนหรือควำมเสียหำยแก่ทรัพย์สินของประชำชนหรือของรัฐ และให้
หมำยควำมรวมถึงภยัทำงอำกำศ และกำรก่อวนิำศกรรมดว้ย” 
   กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั (2551, น. 1) ไดใ้ห้ควำมหมำยของ สำธำรณภยัไวว้ำ่ 
หมำยถึง ภัยหรืออันตรำย ท่ีท ำให้เกิดควำมสูญเสียทั้ งชีวิต ทรัพย์สินและส่ิงอ่ืน ๆ อย่ำงรุนแรง 
ประกอบดว้ยลกัษณะดงัน้ี     
      1. ภยัท่ีเกิดข้ึนกบัคนหมู่มำก  
     2. อำจเกิดข้ึนไดทุ้กเวลำหรือทุกสถำนท่ีอยำ่งกะทนัหนัหรือค่อย ๆ เกิดข้ึน  
      3. เป็นอนัตรำยต่อชีวิตและร่ำงกำยของประชำชน  
      4. เกิดควำมเสียหำยแก่ทรัพยสิ์นของประชำชนหรือรัฐ  
      5. เกิดควำมตอ้งกำรในส่ิงจ ำเป็นพื้นฐำนอยำ่งรีบด่วนส ำหรับผูป้ระสบภยั  
   นอกจำกน้ี กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั (2551, น. 2-3) ยงัไดใ้ห้ควำมหมำยของ 
ภยัพิบติั (Disaster) ว่ำหมำยถึง อุบติัภยัขนำดใหญ่ อนัจะท ำให้เกิดกำรบำดเจ็บล้มตำยและสูญเสีย
ทรัพยสิ์นเป็นจ ำนวนมำก หรือเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยทนัทีทนัใด และมีผลท ำให้เกิดควำมเสียหำยต่อ
ทรัพยสิ์นและร่ำงกำยหรือชีวติ เป็นผลท ำใหเ้กิดควำมสับสนวุน่วำยต่อบุคคล เกิดกำรเปล่ียนแปลงของ
สภำพแวดล้อม กระทบถึงควำมตอ้งกำรอำหำร ท่ีอยู่อำศยั เส้ือผำ้ ยำรักษำโรค และยงัหมำยรวมถึง          
สำธำรณภยั อนัไดแ้ก่ อคัคีภยั วำตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ ภำวะฝนแลง้ ฝนทิ้งช่วง ฟ้ำผำ่ ภยัจำกลูกเห็บ ภยั
อนัเกิดจำกไฟป่ำ ภยัจำกโรคหรือกำรระบำดของแมลงหรือศตัรูพืชทุกชนิด อำกำศหนำวจดัจนสัตว์
ตอ้งสูญเสียชีวติ ภยัสงครำม และภยัอนัเน่ืองมำจำกกำรกระท ำของผูก่้อกำรร้ำย ตลอดจนภยัอ่ืน ๆ อนัมี
มำเป็นสำธำรณะ ไม่ว่ำเกิดจำกธรรมชำติหรือมีผูท้  ำให้เกิดข้ึน ซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรำยแก่ชีวิต ร่ำงกำย
ของประชำชน หรือควำมเสียหำยแก่ทรัพยสิ์นของประชำชนหรือรัฐ 
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   ส ำนกังำนเพื่อกำรลดควำมเส่ียงจำกภยัพิบติัแห่งสหประชำชำติ (United Nations Office 
for Disaster Risk Reduction: UNISDR, 2009) ได้ให้ควำมหมำยของค ำว่ำ Disaster ว่ำหมำยถึง 
สถำนกำรณ์ท่ีท ำให้ชุมชนและสังคมไดรั้บผลกระทบท่ีรุนแรงจนเกินควำมสำมำรถของตนเองท่ีจะ
จดักำรให้เขำ้สู่สภำวะปกติได ้ซ่ึงสำมำรถเทียบเคียงได้กบัควำมหมำยของค ำว่ำ สำธำรณภยั และภยั
พิบติัในภำษำไทย  
   จำกควำมหมำยของค ำว่ำ สำธำรณภยั และภยัพิบติันั้น สำมำรถสรุปได้ว่ำ สำธำรณภยั 
หมำยถึง ภยัท่ีเกิดจำกภยัธรรมชำติ หรือกำรกระท ำของมนุษย ์ซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรำยต่อชีวิต และสร้ำง
ควำมเสียหำยต่อทรัพยสิ์น เศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อมหรือกบัคนหมู่มำก ในทุกเวลำหรือทุกสถำนท่ี 
อำจเกิดข้ึนอย่ำงกะทนัหันหรือค่อย ๆ เกิดข้ึนก็ได ้มีทั้งภยัท่ีเกิดข้ึนเองตำมธรรมชำติ และเกิดข้ึนจำก
มนุษย ์ เม่ือเกิดข้ึนแล้วท ำให้เกิดควำมสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิ์น และส่ิงอ่ืน ๆ อย่ำงรุนแรง จนเกิน
ควำมสำมำรถท่ีชุมชน จะรับมือหรือจดักำรเองได ้ 
   ในขณะท่ีควำมหมำยของค ำว่ำ ภยัพิบติั สำมำรถสรุปไดว้่ำ หมำยถึง อุบติัภยัขนำดใหญ่ 
ท ำให้เกิดกำรบำดเจ็บล้มตำยและสูญเสียทรัพย์สินเป็นจ ำนวนมำก หรือเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนโดย
ทนัทีทนัใด ท่ีมีผลท ำให้เกิดควำมเสียหำยต่อทรัพยสิ์นและร่ำงกำยหรือชีวิต ส่งผลให้เกิดควำมสับสน
วุน่วำยต่อบุคคลหมู่มำก เกิดกำรเปล่ียนแปลงของสภำพแวดลอ้ม กระทบถึงควำมตอ้งกำรอำหำร ท่ีอยู่
อำศยั เส้ือผำ้ ยำรักษำโรค จนเกินควำมสำมำรถท่ีชุมชนจะรับมือหรือจดักำรเองได ้
   ดงัน้ี จะเห็นไดว้่ำทั้งค  ำว่ำ “ภยัพิบติั” และ “สำธำรณภยั” ให้ควำมหมำยไปในแนวทำง
เดียวกนั และให้ควำมส ำคญักบัสถำนกำรณ์ภยัท่ีสร้ำงผลกระทบต่อชีวิตและทรัพยสิ์นต่อบุคคลหรือ
ชุมชน โดย “สำธำรณภยั” อำจให้ควำมหมำยท่ีกวำ้งกวำ่ และครอบคลุมสถำนกำรณ์ภยัทุกประเภทท่ีมี
ทั้งควำมรุนแรงนอ้ย หรือรุนแรงมำกจนเกินขีดควำมสำมำรถอยำ่ง “ภยัพิบติั” เขำ้ไวด้ว้ย อีกทั้งแนวคิด
ในกำรจดักำรภยัพิบติัตำมหลกักำรสำกล ยงัมีควำมสอดคล้องและสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ในกำร
จดักำรสำธำรณภยัในบริบทของประเทศไทยได ้ดว้ยเหตุน้ี งำนวิจยัเร่ืองน้ีจึงไดเ้ลือกใชค้  ำวำ่ “สำธำรณ
ภยั” เพื่อให้เหมำะสมกบับริบทของประเทศไทยและให้มีควำมสอดคลอ้งกบัพระรำชบญัญติัป้องกนั
และบรรเทำสำธำรณภยั พ.ศ. 2550 
 2.3.2  ประเภทของสำธำรณภัย    
      สำธำรณภยัสำมำรถ แบ่งได้ตำมลักษณะกำรเกิดหรือสำเหตุได้เป็น 2 ประเภท (กรม
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั (2551, น. 11-12) คือ สำธำรณภยั ธรรมชำติ และสำธำรณภยัจำกมนุษย ์
ไดแ้ก่  
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    2.3.2.1 สำธำรณภยัธรรมชำติ (Natural Disaster) เป็นสำธำรณภยัท่ีเกิดข้ึนเองตำม
ธรรมชำติ มกัเกิดข้ึนตำมฤดูกำลเป็นส่วนใหญ่ แต่บำงคร้ังอำจเกิดข้ึนโดยกะทนัหัน ก่อให้เกิดควำม
เสียหำยแก่ชีวติ ร่ำงกำย จิตใจ ทรัพยสิ์นและส่ิงแวดลอ้มต่ำง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ 1) อุทกภยั เป็นภยัอนัเกิดจำก
ภำวะน ้ำท่วมจำกพำยุ ฝนตกหนกั พำยุหมุน กำรท ำลำยป่ำ กำรทรุดตวัของดิน ลกัษณะอำจเป็นน ้ ำท่วม
เฉียบพลนัหรือแบบค่อยเป็นค่อยไป 2) วำตภยั คือภยัท่ีเกิดจำกแรงลมและพำยุ สำมำรถแบ่งลกัษณะ
ของวำตภยัไดต้ำมควำมเร็วลม สถำนท่ีท่ีเกิดวำตภยั เช่น พำยุฟ้ำคะนอง พำยุดีเปรสชัน่ พำยุโซนร้อน 
พำยไุตฝุ้่ น 3) อคัคีภยั คือภยัท่ีเกิดจำกเพลิงไหม ้เป็นภยัท่ีก่อให้เกิดควำมสูญเสียทั้งชีวิต และทรัพยสิ์น 
มีแนวโน้มในกำรเกิดข้ึนบ่อยและสร้ำงควำมสูญเสียมำกข้ึนทุกปี 4) อำกำศหนำวผิดปกติ เช่น ใน
ภำคเหนือและภำคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซ่ึงมีภูมิประเทศเป็นท่ีรำบสูง ประกอบกบั
ไดรั้บอิทธิพลจำกลมมรสุม ท่ีพดัพำควำมหนำวเยน็จำกจีน เขำ้สู่พื้นท่ีดงักล่ำว ท ำให้ประชำชนท่ีอยู่
บริเวณหุบเขำ และเชิงเขำไดรั้บควำมหนำวเย็น ซ่ึงพบว่ำในบำงปีของฤดูหนำวจะมีอุณหภูมิต ่ำมำก  
5) ภยัแลง้ เป็นภยัท่ีท ำให้เกิดควำมอดอยำก ขำดแคลน เน่ืองจำกกำรขำดน ้ ำ ในประเทศไทยมกัเกิดจำก
ขำดฝน ควำมแห้งแล้งของพื้นท่ีก่อให้เกิดผลเสียในกำรผลิตผลทำงกำรเกษตร 6) แผ่นดินถล่ม ใน
ประเทศไทยมกัพบแผ่นดินถล่มเกิดข้ึนเน่ืองจำกมีฝนตกหนกัมำก เกิดจำกดินบริเวณภูเขำอุม้น ้ ำไวจ้น
เกิดกำรอ่ิมตวั และไม่สำมำรถอุม้น ้ ำไวไ้ด้อีกจึงพงัทลำยลงมำ ซ่ึงส่วนมำกจะเกิดพร้อมกบัอุทกภยั  
7) กำรระบำดของโรค เช่น อหิวำตกโรค โรคฉ่ีหนู 8) ภยัจำกฝงูสัตวแ์ละแมลง 
   2.3.2.2 สำธำรณภยัจำกมนุษย ์เป็นสำธำรณภยัท่ีเกิดจำกกำรกระท ำของมนุษย ์โดยอำจ
เกิดจำกส่ิงประดิษฐ์ของมนุษย ์ท่ีประดิษฐ์เพื่อควำมสุขสบำย หรือเพื่อประหัตประหำรกนั เช่น 1) ภยั
จำกกำรจรำจร ได้แก่ ทำงอำกำศ ทำงบก ทำงน ้ ำ ทำงรำง 2) ภยัจำกกำรประกอบอำชีพ ทั้งภำค
เกษตรกรรมและอุตสำหกรรม เช่น อุบติัเหตุจำกกำรใช้เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร อุบติัเหตุจำกควำมร้อน 
อุบติัเหตุจำกกำรตกจำกท่ีสูง อุบติัเหตุจำกควำมไม่เป็นระเบียบ เป็นตน้ 3) ภยัจำกควำมไม่สงบของ
ประเทศ เช่น กำรจลำจล กำรปฏิวติั กำรก่อวินำศกรรม กำรก่อกำรร้ำย สงครำม ซ่ึงผลท่ีท ำให้เกิดสำ
ธำรณภยัจำกสงครำม จะรุนแรงหรือไม่ข้ึน อยู่กับผลร้ำยของอำวุธท่ีน ำมำประหัตประหำรกนั เช่น 
นิวเคลียร์ เช้ือโรค หรือสำรเคมี เป็นตน้ 4) ภยัจำกไฟฟ้ำ อคัคีภยั ท ำให้เกิดกำรบำดเจ็บ สูญเสียชีวิตจำก
แผลไหม ้ควำมร้อน ควนัไฟ กำรขำดอำกำศ 5) ภยัจำกวตัถุอนัตรำย ไดแ้ก่ ภยัจำกวตัถุอนัตรำยท่ีใชใ้น
อุตสำหกรรม กำรเกษตร สำธำรณสุข อุปโภคและบริโภค 6) ภยัจำกควำมเจริญทำงเทคโนโลยี ควำม
เจริญกำ้วหนำ้ดงักล่ำว จะมีควำมเส่ียงสูงมำกข้ึน เม่ือเกิดสำธำรณภยั เช่น เม่ือเกิดไฟไหมข้องอำคำรสูง 
ระบบกำรเคล่ือนยำ้ยยอ่มชำ้ และมีควำมยุง่ยำกซบัซ้อนกวำ่อำคำรปกติ รวมทั้งเกิดพิษจำกสำรเคมีท่ีใช้
กบัเฟอร์นิเจอร์ของอำคำร  หรือแมก้ระทัง่เคร่ืองใชป้ระจ ำส ำนกังำน เช่น คอมพิวเตอร์ น ้ ำยำลบค ำผิด 
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ฯลฯ  กำรมีมำตรกำรควำมปลอดภยัท่ีดี ก็อำจจะเป็นควำมเส่ียงเม่ือเกิดสำธำรณภยั เช่น ประตูท่ีใช้
ระบบเปิดปิดอตัโนมติั หรือลิฟตท่ี์ขดัขอ้ง  
   ซ่ึงสำมำรถสรุปได้ว่ำ สำธำรณภยันั้น สำมำรถจ ำแนกได ้2 ประเภทใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 1) สำ
ธำรณภยัธรรมชำติ (Natural Disaster) และ 2) สำธำรณภยัท่ีเกิดจำกกำรกระท ำของมนุษย ์(Human Action 
Disaster) 
 2.3.3  เกณฑ์ตัวช้ีวดัระดับควำมรุนแรงของสำธำรณภัย 
 จำกแผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2558 (2558, น. 43) ไดแ้บ่งระดบักำร
จดักำรสำธำรณภยัแบ่งเป็น 4 ระดบั ทั้งน้ี ข้ึนกบัพื้นท่ี ประชำกร ควำมซบัซ้อน หรือควำมสำมำรถใน
กำรจดักำรสำธำรณภยั ตลอดจนศกัยภำพดำ้นทรัพยำกร ท่ีผูมี้อ  ำนำจตำมกฎหมำย ใชดุ้ลยพินิจในกำร
ตดัสินใจเก่ียวกบัควำมสำมำรถในกำรเขำ้ควบคุมสถำนกำรณ์เป็นหลกั ดงัตำรำงท่ี 2.1  
 
ตำรำงที ่2.1  
เกณฑ์ตัวชีว้ดัระดับความรุนแรงของสาธารณภัย 

ระดบั กำรจดักำร ผูมี้อ  ำนำจตำมกฎหมำย 

1 สำธำรณภยัขนำดเลก็ 
ผูอ้  ำนวยกำรอ ำเภอ ผูอ้  ำนวยกำรทอ้งถ่ิน และ/หรือผูช่้วย

ผูอ้  ำนวยกำรกรุงเทพมหำนครควบคุมและส่ังกำร 

2 สำธำรณภยัขนำดกลำง 
ผูอ้  ำนวยกำรจงัหวดั หรือผูอ้  ำนวยกำรกรุงเทพมหำนคร 

ควบคุม ส่ังกำรและบญัชำกำร 

3 สำธำรณภยัขนำดใหญ่ 
ผูบ้ญัชำกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ ควบคุม 

ส่ังกำรและบญัชำกำร 

4 สำธำรณภยัขนำดร้ำยแรงอยำ่งยิ่ง 
นำยกรัฐมนตรีหรือรองนำยกรัฐมนตรีซ่ึงนำยกรัฐมนตรี

มอบหมำย ควบคุม ส่ังกำรและบญัชำกำร 

หมายเหตุ. ปรับปรุงจำก ตัวชีว้ัดระดับความรุนแรงของสาธารณภัย: แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 (น. 48). โดย คณะกรรมกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ, 2558, 
กรุงเทพฯ : กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั. 
 
 2.3.4  แนวคิดวงจรกำรจัดกำรสำธำรณภัย 
 กำรป้องกนักำรเกิดภยัพิบติัทำงธรรมชำติเป็นเร่ืองยำก แต่กำรวำงระบบบริหำรจดักำรท่ีดีจะท ำ
ใหล้ดควำมสูญเสียไดม้ำก กำรจดักำรภยัพิบติัเป็นกระบวนกำรท่ีต่อเน่ือง ตั้งแต่กำรเตรียมกำรก่อนเกิด
เหตุในกำรรับมือในภำวะฉุกเฉิน กำรบรรเทำทุกขช่์วยชีวิต และกำรฟ้ืนฟูบูรณะหลงัเหตุกำรณ์ ในอดีต
กำรจดักำรภยัพิบติัมกัเนน้เร่ืองกำรช่วยเหลือบรรเทำทุกขเ์ป็นหลกั แต่แนวโนม้ของกำรจดักำรภยัพิบติั
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สมยัใหม่จะมีลกัษณะของกำรเตรียมกำรเชิงรุกมำกข้ึน โดยด ำเนินกำรดว้ยวิธีกำรต่ำง ๆ เพื่อหลีกเล่ียง
กำรสูญเสียชีวิตและทรัพยสิ์นท่ีจะเกิดข้ึนจำกภยัพิบติั รวมทั้งมำตรกำรท่ีครอบคลุมกำรแกไ้ขปัญหำ
ทั้งระยะสั้นและระยะยำว ซ่ึงเป็นกำรวำงแผนเพื่อเผชิญหนำ้กบัสถำนกำรณ์ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหวำ่ง
เกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุท่ีต่อเน่ืองจนครบกระบวนกำร เรียกว่ำ วงจรกำรจัดกำรสำธำรณภัย 
ประกอบด้วย องค์ประกอบดงัน้ี (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 
2554, น. 4-5) 1) กำรป้องกนั (Prevention) คือ กำรด ำเนินกำรเพื่อหลีกเล่ียงหรือขดัขวำงมิให้ภยัพิบติั
และควำมสูญเสียเกิดข้ึนแก่ชีวิต ทรัพย์สินและชุมชน เช่น กำรสร้ำงเข่ือนเพื่อป้องกันน ้ ำท่วมกำร
ควบคุมไฟป่ำ กำรออกกฎหมำยห้ำมใชท่ี้ดินในพื้นท่ีเส่ียงภยั และกำรก ำหนดมำตรฐำนควำมปลอดภยั
ของส่ิงก่อสร้ำง เป็นตน้ 2) กำรบรรเทำผลกระทบ (Mitigation) คือ กิจกรรมท่ีมุ่งในกำรลดผลกระทบ
และควำมรุนแรงของภัยพิบัติท่ีก่อให้เกิดอันตรำยและควำมสูญเสียแก่ชุมชนและประเทศชำติ 
เน่ืองจำกกำรป้องกันและกำรบรรเทำผลกระทบมีควำมหมำยใกล้เคียงกัน ในหลำยประเทศจึงใช้
มำตรกำรทั้ง 2 ดำ้นควบคู่กนั กำรบรรเทำควำมสูญเสียจำกภยัพิบติัเป็นเร่ืองกวำ้งขวำงและครอบคลุม
กำรด ำเนินงำนหลำยด้ำน จึงต้องกำรกำรประสำนงำนท่ีดี มำตรกำรท่ีส ำคัญ ได้แก่กำรก ำหนด
มำตรฐำนควำมปลอดภยัของกิจกรรมต่ำง ๆ กำรปรับปรุงระบบแจง้เตือนภยักำรวำงแผนควบคุมกำรใช้
ท่ีดิน กำรปรับแผนกำรเกษตรเพื่อกระจำยควำมเส่ียง รวมถึงกำรสร้ำงควำมตระหนกัรู้ของสำธำรณชน
ผำ่นกำรใหก้ำรศึกษำและฝึกอบรม  3) กำรเตรียมพร้อม (Preparedness) คือ กำรเตรียมกำรล่วงหน้ำเพื่อ
เพิ่มขีดควำมสำมำรถให้กบัรัฐบำล องค์กรปฏิบติั ชุมชน และปัจเจกบุคคล ในกำรเผชิญกบัภำวกำรณ์
เกิดภยัพิบติัได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกข้ึน โดยกำรป้องกนัและบรรเทำตอ้งกำรกำรผลกัดนัในเชิง
นโยบำย ขณะท่ีกำรเตรียมพร้อมเป็นบทบำทหนำ้ท่ีของหน่วยปฏิบติัจ ำนวนมำกท่ีตอ้งประสำนงำนกนั 
มำตรกำรท่ีส ำคญั ได้แก่ กำรจดัท ำแผนรองรับภำวะฉุกเฉิน กำรเตรียมกำรอพยพประชำกร กำรวำง
ระบบแจ้งเตือน และระบบกำรส่ือสำรในภำวะฉุกเฉิน รวมถึงกำรฝึกซ้อมและอบรมให้ควำมรู้แก่
สำธำรณชนดว้ย เน่ืองจำกในกรณีท่ีกำรเตรียมพร้อมของรัฐมีขอ้จ ำกดั กำรเตรียมพร้อมในระดบับุคคล
และครัวเรือนจะสำมำรถช่วยรักษำชีวิตและทรัพยสิ์นไวไ้ด้เช่นกนั 4) กำรรับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน 
(Emergency Response) คือ กำรปฏิบติัอย่ำงทนัทีทนัใดเม่ือภยัพิบติัเกิดข้ึนโดยมีมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อ
ช่วยชีวติ ป้องกนัอนัตรำยและควำมสูญเสียต่ำง ๆเช่น กำรคน้หำช่วยชีวิต กำรกูภ้ยั กำรอพยพ กำรผจญ
เพลิง กำรแจกจ่ำยอำหำร และยำกำรจดัท ำท่ีพกัชั่วครำว กำรปฐมพยำบำลเบ้ืองต้นและกำรน ำส่ง
โรงพยำบำล เป็นตน้ 5) กำรฟ้ืนฟูบูรณะ (Recovery) กำรฟ้ืนฟูบูรณะเป็นขั้นตอนท่ีด ำเนินกำรเม่ือ
เหตุกำรณ์ภยัพิบติัผำ่นพน้ไปแลว้ เพื่อใหพ้ื้นท่ีหรือชุมชนท่ีไดรั้บภยัพิบติักลบัคืนสู่สภำพท่ีดีข้ึนระดบั
หน่ึง ซ่ึงอำจจะต้องใช้ระยะเวลำ 5-10 ปี มำตรกำรท่ีส ำคญั ได้แก่ กำรซ่อมแซมโครงสร้ำงพื้นฐำน 
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ส่ิงก่อสร้ำง ท่ีอยู่อำศัย กำรจัดตั้ งชุมชนใหม่ กำรให้ควำมช่วยเหลือฟ้ืนฟูชีวิตควำมเป็นอยู่ของ
ประชำชนท่ีประสบภยัส ำหรับมำตรกำรฟ้ืนฟูบูรณะในระยะยำวจะน ำไปสู่เร่ืองของกำรพฒันำต่อไป 6) 
กำรพฒันำ (Development) ขั้นตอนกำรพฒันำภำยหลงัเหตุกำรณ์ภยัพิบติัเป็นเร่ืองท่ีมีขอบเขตกวำ้งกวำ่
กำรพัฒนำเฉพำะพื้นท่ีท่ีได้รับควำมเสียหำยเท่ำนั้ น โดยครอบคลุมถึงกำรทบทวน และศึกษำ
ประสบกำรณ์กำรจดักำรภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน แลว้ท ำกำรปรับปรุงระบบกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ท่ีมีอยูใ่ห้มี
ประสิทธิภำพมำกข้ึนเพื่อลดควำมสูญเสียใหน้อ้ยท่ีสุด 
 จำกแนวคิดวงจรกำรจดักำรสำธำรณภยัสำมำรถสรุปได้ว่ำ วงจรกำรจดักำรสำธำรณภยันั้น
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบของวงจรจ ำนวน 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) กำรป้องกนั (Prevention) 2) กำร
บรรเทำผลกระทบ (Mitigation) 3) กำรเตรียมพร้อม (Preparedness) 4) กำรรับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน 
(Emergency Response) 5) กำรฟ้ืนฟูบูรณะ (Recovery) และ 6) กำรพฒันำ (Development) 
 2.3.5  กำรจัดกำรสำธำรณภัยของประเทศไทย 
 ในอดีต ประเทศไทยมีประสบกำรณ์ในกำรจดักำรภยัพิบติัค่อนขำ้งจ ำกดั ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนเป็น
ประจ ำ ไดแ้ก่ ภำวะน ้ ำท่วม พำยุฝน และภยัแลง้ท่ีเกิดข้ึนตำมฤดูกำล ซ่ึงไม่มีควำมรุนแรงมำกนกั กำร
เตรียมกำรต่ำง ๆ จึงอยู่บนสมมุติฐำนของลกัษณะภยัพิบติัดงักล่ำวภำยในขอบเขตควำมรุนแรงระดบั
หน่ึงเท่ำนั้น ระบบกำรเตรียมพร้อม กำรจดักำรในภำวะฉุกเฉินและกำรกู้ภยัจึงไม่มีประสิทธิภำพ
เพียงพอในรองรับภยัขนำดใหญ่ อยำ่งไรก็ตำม ในช่วงสองทศวรรษท่ีผำ่นมำ ประเทศไทยตอ้งเผชิญภยั
พิบติัขนำดใหญ่หลำยคร้ัง อำทิ ดินถล่มท่ีจงัหวดันครศรีธรรมรำช เม่ือปี 2533 พำยุไตฝุ้่ นเกย ์ปี 2532 
และคล่ืนยกัษ์สึนำมิ เม่ือปี 2547 จึงท ำให้เกิดกำรต่ืนตวัในเชิงนโยบำยของรัฐ ควำมตระหนักรู้ของ
สำธำรณชน และระบบอำสำสมัคร ท ำให้ระบบกำรจดักำรภยัพิบติัของประเทศได้รับกำรพฒันำ
ก้ำวหน้ำข้ึนอีกระดับหน่ึง โดยมีกำรปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กรและกลไกกำรบริหำรจดักำร ดังน้ี 
(ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2554, น. 88-89) 1) กำรจดักำรภยั
พิบัติของประเทศไทย กำรจัดกำรภัยพิบัติของประเทศไทยแต่เดิมนั้ นด ำเนินกำรภำยใต ้
“พระรำชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ำยพลเรือน 2522 ” ต่อมำไดมี้กำรออก เป็น “ พระรำชบญัญติัป้องกนัและ
บรรเทำสำธำรณภยั 2550 ” ข้ึนเพื่อเป็นกฎหมำยหลกัในกำรบริหำรจดักำรก ำหนดกรอบกำรบริหำร
จดักำรสำธำรณภยัไวอ้ยำ่งชดัเจน ทั้งแนวนโยบำย กำรปฏิบติักำร รวมทั้งกรอบกำรประสำนกำรปฏิบติั 
โดยมีคณะกรรมกำรระดบัชำติท ำหน้ำท่ีก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัของประเทศ 
และมีกรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั กระทรวงมหำดไทย เป็นหน่วยงำนกลำงของรัฐในกำร
จดักำรภยัพิบติัของประเทศ ซ่ึงก ำหนดให้มีกำรจดัท ำแผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั 3 ระดบั 
คือแผนระดบัชำติ ระดบัจงัหวดั และแผนของกรุงเทพมหำนครคณะรัฐมนตรีได้ให้ควำมเห็นชอบ  
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2) แผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ 2553-2557  ตั้ งแต่วนัท่ี 17 พฤศจิกำยน 2552 ซ่ึง
แผนดังกล่ำวได้ใช้เป็นกรอบแนวทำงกำรด ำเนินงำนเก่ียวกับกำรจดักำรภยัพิบติัของประเทศแผน
ป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยแห่งชำติ 2553-2557 ประกอบด้วยยุทธศำสตร์ 4 ด้ำน ได้แก่ 
ยุทธศำสตร์กำรป้องกนัและลดผลกระทบ ยุทธศำสตร์กำรเตรียมควำมพร้อม ยุทธศำสตร์กำรบริหำร
จดักำรในภำวะฉุกเฉิน ยุทธศำสตร์กำรจดักำรหลงัเกิดภยั ครอบคลุมสำธำรณภยั 14 ประเภท (ด้ำน 
สำธำรณภยั ไดแ้ก่อุทกภยัและดินโคลนถล่ม พำยหุมุนเขตร้อน ภยัแลง้ ภยัหนำว คล่ืนสึนำมิ ไฟป่ำและ
หมอกควนั แผน่ดินไหวอำคำรถล่ม ภยัจำกสำรเคมีและวตัถุอนัตรำย ภยัจำกำรคมนำคมขนส่ง อคัคีภยั 
สำรเคมีและวตัถุอนัตรำย โรคระบำดในมนุษย ์โรคระบำดสัตว ์ภยัจำกโรคแมลงศตัรูพืชระบำด ภยัจำก
เทคโนโลยีสำรสนเทศ ภยัดำ้นควำมมัน่คง ไดแ้ก่ กำรก่อวินำศกรรมระเบิด ภยัทำงอำกำศ และภยัจำก
กำรชุมนุมประทว้ง) แบ่งควำมรุนแรงของสำธำรณภยัออกเป็น 4 ระดบั โดยผูรั้บผิดชอบในกำรน ำไปสู่
กำรปฏิบัติ  คือผู ้อ  ำนวยกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย ระดับท้องถ่ินอ ำเภอ จังหวัด 
กรุงเทพมหำนคร ผูอ้  ำนวยกำรกลำง และผูบ้ญัชำกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ แผน
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ 2553-2557 ให้ควำมส ำคญักบักำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยั
โดยกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วน มุ่งบูรณำกำรกำรท ำงำนของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง และกำรท ำงำน
เชิงรุกซ่ึงเป็นทิศทำงท่ีสอดคลอ้งกบักำรจดักำรสำธำรณภยัตำมหลกัสำกล 
 ทั้งน้ีสำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรจดักำรสำธำรณภยัของประเทศไทยนั้น ได้มีกำรพฒันำกำรตำม
ระยะเวลำ ซ่ึงสำมำรถเห็นไดจ้ำกกฎหมำยและแผนกำรจดักำรสำธำรณภยัของประเทศไทยท่ีไดมี้กำร
ปรับปรุงอยำ่งสม ่ำเสมอ ตำมสภำพกำรณ์ของสำธำณภยัท่ีเกิดข้ึน 
 2.3.6  ปัญหำกำรบริหำรจัดกำรสำธำรณภัยของประเทศไทย 
 จำกกำรวิจยัเร่ืองกำรจดักำรภยัพิบติัและกำรฟ้ืนฟูบูรณะหลงักำรเกิดภยักรณีศึกษำประเทศไทย
และประเทศอ่ืน ๆ ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (2554, น. 89-
92) พบวำ่กำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัของประเทศไทยยงัคงประสบปัญหำจ ำนวนมำก ดงัน้ี  
   2.3.6.1 ปัญหำดำ้นบทบำทและภำรกิจของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง แมว้ำ่ประเทศไทยจะมี
โครงสร้ำงกลไกและองค์กรรับผิดชอบกรณีกำรเกิดสำธำรณภยัหลำยระดบัตั้งแต่กำรเฝ้ำระวงัและ
ติดตำมสถำนกำรณ์ กำรแจง้เตือนภยั กำรเผชิญเหตุ กำรเขำ้ให้ควำมช่วยเหลือบรรเทำทุกข์และฟ้ืนฟู
เม่ือเกิดเหตุกำรณ์ จนถึงกำรฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัและพื้นท่ีภำยหลงักำรเกิดภยั โดยมีหน่วยงำนเก่ียวขอ้ง
หลำยหน่วยงำน เช่น กรมอุตุนิยมวิทยำ กรมทรัพยำกรธรณี กรมชลประทำน ซ่ึงแต่ละหน่วยงำนได้
ร่วมด ำเนินกำรเพื่อรับมือภยัพิบติัแต่ละประเภทท่ีตอ้งมีผูเ้ช่ียวชำญเฉพำะในกำรก ำหนดแนวทำง จดัหำ
เคร่ืองมือและอุปกรณ์รองรับสถำนกำรณ์ เช่น กำรเตรียมรับภยัจำกแผ่นดินไหว ซ่ึงมีคณะกรรมกำร
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แผ่นดินไหวแห่งชำติ ประกอบดว้ย หน่วยงำนรำชกำรมหำวิทยำลยัและผูเ้ช่ียวชำญดำ้นแผ่นดินไหว
ร่วมกนัวำงแผนงำนต่ำง ๆ เพื่อกำรป้องกนัและบรรเทำภยัแผ่นดินไหวของชำติ มีกำรติดตั้งโครงข่ำย
สถำนีตรวจแผ่นดินไหวกรมอุตุนิยมวิทยำทัว่ประเทศรวม 12 แห่ง แต่ปัญหำพื้นฐำน คือกำรขำด
เอกภำพใน กำรปฏิบติั และควำมเป็นเอกภำพในกำรบริหำรจดักำรทั้งในระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดั 
และระดับท้องถ่ินผู ้รับผิดชอบหลัก มีอ ำนำจสั่งกำรได้ไม่ครอบคลุมทุกหน่วยงำน ท ำให้กำร
ประสำนงำนและกำรผนึกก ำลงัจำกหน่วยงำนอ่ืน ๆ ในภำครัฐ รัฐวิสำหกิจภำคเอกชน กองทพั และ 
อ่ืน ๆ ไม่มีประสิทธิภำพเท่ำท่ีควร กำรจดัท ำโครงกำรดำ้นสำธำรณภยัมีลกัษณะต่ำงฝ่ำยต่ำงด ำเนินกำร 
ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นไปเพื่อแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ ไม่มีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรปฏิบติั รวมถึงขำด
เป้ำหมำย และแนวทำงปฏิบติัร่วมกนั และไม่มีกำรท ำงำนในลกัษณะองคร์วมเพื่อประสำนกำรท ำงำน
ในทิศทำงเดียวกนัและแกไ้ขปัญหำระยะยำว ทั้งน้ี โครงสร้ำงกำรจดักำรสำธำรณภยัของประเทศไทย
ในปัจจุบนั สำมำรถแสดงไดด้งัภำพท่ี 2.4 ดงัน้ี  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ภาพที ่2.4  โครงสร้ำงของกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัของประเทศไทยในปัจจุบนั  
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   จำกภำพท่ี 2.4 จะเห็นไดว้ำ่โครงสร้ำงดงักล่ำวเนน้ไปในกำรด ำเนินกำรเชิงตั้งรับคือ กำร
ช่วยเหลือและบรรเทำควำมเสียหำยหลงัจำกท่ีเกิดสำธำรณภยัข้ึนแลว้ ไม่ไดเ้อ้ือในกำรท ำงำนเชิงรุกท่ี
เน้นกำรป้องกนัและลดควำมรุนแรงจำกสำธำรณภยั และยงัมีขั้นตอนกำรบงัคบับญัชำหลำยขั้นไม่
คล่องตวั ท ำให้มีแนวโนม้ท่ีกำรบรรเทำสำธำรณภยัจะล่ำชำ้ไม่ทนัต่อควำมตอ้งกำรกำรช่วยเหลือของ
ผูป้ระสบภยั 
   2.3.6.2 ปัญหำดำ้นขีดควำมสำมำรถ  ปัญหำด้ำนขีดควำมสำมำรถของหน่วยงำนปฏิบติั 
กำรขำดแคลนงบประมำณบุคลำกร เคร่ืองจกัร เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีเหมำะสมและจ ำเป็นในเบ้ืองตน้ 
รวมทั้งเคร่ืองมือพิเศษท่ีจ ำเป็นตอ้งใช้ในกรณีต่ำง ๆ และบุคลำกรท่ีมีควำมเช่ียวชำญเฉพำะดำ้น ส่วน
ก ำลงัคนท่ีมีอยูก่็ยงัขำดควำมรู้และควำมช ำนำญในเชิงเทคนิค ซ่ึงปัจจุบนัหน่วยงำนรับผิดชอบในกำร
ติดตำมควำมเปล่ียนแปลงของภยัธรรมชำติ ยงัไม่สำมำรถติดตำมและพยำกรณ์ได้อย่ำงถูกตอ้งและ
แม่นย  ำ เน่ืองจำกกำรไม่ได้รับกำรสนับสนุนงบประมำณท่ีเพียงพอ ประกอบกับบุคลำกรท่ีปฏิบติั
หน้ำท่ีในหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรสำธำรณภยัยงัมีจ ำนวนน้อย ขำดกำรฝึกฝนและอบรม
อยำ่งมีประสิทธิภำพ จึงเกิดควำมสับสนและล่ำชำ้ในกำรปฏิบติักำรช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
   2.3.6.3 ปัญหำด้ำนองค์ควำมรู้และอ ำนำจกำรตดัสินใจในขั้นตอนกำรปฏิบติั ประเทศ
ไทยยงัขำดกำรวิจยัและพฒันำดำ้นสำธำรณภยัอย่ำงต่อเน่ือง ยงัไม่มีควำมชดัเจนในกำรก ำหนดพื้นท่ี
เส่ียงภยั และกำรเผชิญปัญหำ ระเบียบและกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรป้องกนัสำธำรณภยัและผงัเมือง
ยงัไม่สำมำรถบงัคบัใช้อย่ำงได้ผล ขณะท่ีกฎหมำยอ่ืน ๆ เป็นอุปสรรคต่อกำรจัดกำรสำธำรณภัย 
รวมทั้งขำดกำรให้ควำมส ำคญัในระดบันโยบำยดว้ย ซ่ึงกำรจดักำรสำธำรณภยัควรมีกฎระเบียบท่ีเอ้ือ
ต่อกำรปฏิบติังำนพร้อมทั้งสำมำรถพิจำรณำตดัสินใจดำ้นกำรใชจ้่ำยเงินงบประมำณไดอ้ยำ่งทนัที 
   2.3.6.4 ปัญหำด้ำนกำรฟ้ืนฟู ปัญหำด้ำนกำรฟ้ืนฟู ซ่ึงมีระบบ ระเบียบกำรใช้เงิน
งบประมำณท่ีไม่เอ้ือต่อกำรด ำเนินกำร ท ำให้กำรฟ้ืนฟูพื้นท่ีประสบภยัเป็นไปอยำ่งล่ำชำ้ส่งผลกระทบ
ต่อกำรด ำเนินชีวิตและประกอบอำชีพของประชำชน ซ่ึงในภำวกำรณ์ดงักล่ำวรัฐบำลสหรัฐได้ออก 
กฎหมำยเพื่อกำรฟ้ืนฟูหลงักำรเกิดภยัพิบติั ในกำรฟ้ืนฟูควำมเสียหำย จำกเฮอร์ริเคนแคทรินำ เรียกว่ำ 
New Orleans and Louisiana: Hurricane Katrina Disaster Relief and Economic Recovery Act ส่วน
รัฐบำลญ่ีปุ่นก ำลงัพิจำรณำประกำศให้พื้นท่ีประสบภยัจำกแผ่นดินไหวและคล่ืนสึนำมิ เม่ือวนัท่ี 11 
เมษำยน 2557 เป็น “เขตฟ้ืนฟูพิเศษ” เพื่อใหส้ำมำรถด ำเนินกำรไดอ้ยำ่งรวดเร็ว 
   2.3.6.5 ปัญหำดำ้นกำรเตรียมกำรดำ้นโครงสร้ำงพื้นฐำน  กำรเตรียมกำรด้ำนโครงสร้ำง
พื้นฐำน หน่วยงำนภำครำชกำรท่ีเก่ียวขอ้งจ ำเป็นตอ้งทบทวนและติดตำมกำรเปล่ียนแปลงของขอ้มูลท่ี
เก่ียวข้องกับโครงสร้ำงพื้นฐำนต่ำง ๆ ทั้ งกำรเปล่ียนแปลงลักษณะทำงกำยภำพของพื้นท่ีกำร
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เปล่ียนแปลงกำรใชป้ระโยชน์ท่ีดิน กำรตั้งถ่ินฐำนและวิถีชีวิตของประชำชน และปรับปรุงโครงสร้ำง
พื้นฐำนต่ำง ๆ เช่นระบบโครงข่ำยถนน คูคลองและสำธำรณูปโภคต่ำง ๆ ให้สอดคลอ้งกบัพื้นท่ี ไม่กีด
ขวำงทำงไหลของน ้ ำหรือลดควำมเส่ียงจำกพิบติัภยัต่ำง ๆ เน่ืองจำกท่ีผ่ำนมำรับตอ้งใช้งบประมำณ
จ ำนวนมำกในกำรบูรณะซ่อมแซมโครงสร้ำงพื้นฐำนท่ีช ำรุดเสียหำยจำกกำรเกิดพิบติัภยัทำงธรรมชำติ
เป็นประจ ำ ซ่ึงควรพิจำรณำทบทวนควำมเหมำะสมของรูปแบบ เทคนิคทำงวิศวกรรมและต ำแหน่ง
ท่ีตั้งท่ีเหมำะสมดว้ย นอกจำกน้ีในพื้นท่ีท่ีประสบภยัธรรมชำติเป็นประจ ำหน่วยงำนภำครำชกำรควร
พิจำรณำแนวป้องกนัอยำ่งถำวร เช่น กำรก่อสร้ำงเข่ือน ฝำยหรือคนัดิน 
   2.3.6.6 ปัญหำดำ้นกำรเตรียมกำรดำ้นพฒันำพื้นท่ี กำรเตรียมกำรดำ้นพฒันำพื้นท่ี ภำค
รำชกำรตอ้งสร้ำงควำมเขำ้ใจกบัภำคประชำชนให้ชดัเจนถึงผลของกำรใชท่ี้ดินอย่ำงไม่เหมำะสม เช่น 
กำรปลูกสร้ำงบ้ำนเรือนในพื้นท่ีท่ีมีโอกำสประสบอุทกภัย หรือประสบอุทกภัยเป็นประจ ำ ซ่ึง
จ ำเป็นตอ้งมีกำรโยกยำ้ยหรือปรับเปล่ียนรูปแบบบำ้นเรือนให้เหมำะสม กำรปรับเปล่ียนพื้นท่ีทำงกำร
เกษตรใหเ้หมำะสมเพื่อลดควำมเสียหำยต่อชีวิตและทรัพยสิ์นท่ีเกิดจำกภยัธรรมชำติซ่ึงมีแนวโนม้กำร
เกิดท่ีรุนแรงมำกยิ่งข้ึนโดยตลอด นอกจำกน้ีภำครำชกำรตอ้งมีควำมเคร่งครัดในกำรควบคุมกำรใช้
ท่ีดินให้เป็นไปตำมท่ีก ำหนด รวมทั้งมีขอ้มูลเพียงพอในกำรแนะน ำแก่ประชำชนเพื่อให้สำมำรถใช้
ท่ีดินไดอ้ยำ่งเหมำะสมตำมมำตรกำรทำงผงัเมืองและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2.3.6.7 ปัญหำดำ้นกำรเตรียมพร้อมของประชำชน กำรเตรียมพร้อมของประชำชน ใน
พื้นท่ีเมืองทีประชำกรอยู่ร่วมกนัจ ำนวนมำกหำกเกิดภยัพิบติัข้ึนอย่ำงรวดเร็วจะประสบปัญหำกำร
อพยพคน เน่ืองจำกขอ้จ ำกดัของเส้นทำงคมนำคมและหำกไม่สำมำรถควบคุมประชำชนให้อยูใ่นควำม
สงบจะประสบปัญหำกำรวุ่นวำยต่ำง ๆ อย่ำงมำก เช่น เหตุกำรณ์เหยียบกันตำย เม่ือเดือนมกรำคม 
๒๕๔๙ ท่ีผู ้แสวงบุญชำวมุสลิมเหยียบกันตำย 362 คน ระหว่ำงร่วมพิธีปำหินท่ีประตูทำงเข้ำ
สะพำนญะมำรัตใกล้นครเมกกของซำอุดีอำระเบีย และกำรเหยียบกนัตำยบนสะพำนขำ้มเกำะเพชร 
กลำงแม่น ้ ำโขง ของชำวกัมพูชำ ซ่ึงมียอดผู ้เสียชีวิตจำกเหตุกำรณ์กว่ำ 375 คน กรณีกำรเกิด
แผ่นดินไหวและคล่ืนสึนำมิในประเทศญ่ีปุ่นจึงถือเป็นกรณีศึกษำและแบบอย่ำงท่ีน่ำสนใจในกำร
เตรียมกำรเพื่อรับมือจำกเหตุกำรณ์ภยัพิบติั ซ่ึงประชำชนญ่ีปุ่นสำมำรถควบคุมควำมรู้สึกและอพยพ
ไปสู่ท่ีปลอดภยัไดโ้ดยไม่เกิดควำมวุน่วำยอยำ่งรวดเร็ว 
 กำรเตรียมพร้อมของประชำชนจึงเป็นประเด็นท่ีตอ้งให้ควำมส ำคญั โดยสำมำรถจดัท ำเป็นคู่มือ
ในกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจและแนวทำงปฏิบติัในสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน พร้อมทั้งจดัเตรียมจุดอพยพ
ในท่ีปลอดภยัในแต่ละพื้นท่ีเส่ียงภยั โดยจดัเตรียมเคร่ืองยงัชีพเบ้ืองตน้ให้เพียงพอก่อนกำรช่วยเหลือ
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จำกภำครัฐจะเขำ้ถึง ทั้งน้ีตอ้งมีกำรฝึกซ้อมอย่ำงต่อเน่ืองเพื่อให้ประชำชนสำมำรถช่วยเหลือตวัเอง
เบ้ืองตน้ไดอ้ยำ่งปลอดภยั 
 ทั้ งน้ีสำมำรถสรุปได้ว่ำ ปัญหำในกำรบริหำรจัดกำรสำธำรณภัยของประเทศไทยนั้ น 
ประกอบดว้ยสภำพปัญหำและอุปสรรค 7 ดำ้น ไดแ้ก่ 1) ปัญหำดำ้นบทบำทและภำรกิจของหน่วยงำน 
2) ปัญหำด้ำนขีดควำมสำมำรถ 3) ปัญหำดำ้นองค์ควำมรู้และอ ำนำจกำรตดัสินใจ 4) ปัญหำดำ้นกำร
ฟ้ืนฟู 5) ปัญหำดำ้นกำรเตรียมกำรดำ้นโครงสร้ำงพื้นฐำน 6) ปัญหำดำ้นกำรเตรียมกำรดำ้นพฒันำพื้นท่ี 
และ 7) ปัญหำดำ้นกำรเตรียมพร้อมของประชำชน 
 2.3.7  สถำนกำรณ์ของประเทศไทย 
 สถำนกำรณ์สำธำรณภัยของประเทศไทย สำมำรถสรุปได้ดังน้ี (กรมป้องกันและบรรเทำ 
สำธำรณภยั, 2556, น. 22-23)  
   ประเทศไทยเป็นเช่น เดียวกบัประเทศอ่ืน ๆ ทัว่โลกท่ีมีควำมเส่ียงจำกสำธำรณภยั จำก
ขอ้มูลโดยกรมอุตุนิยมวทิยำพบวำ่มีภยัทำงธรรมชำติมำกมำยหลำยประเภทเกิดข้ึนบ่อยคร้ังในประเทศ
ไทยตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนั เช่น พำยุหมุนเขตร้อน พำยุฝนฟ้ำคะนองหรือพำยุฤดูร้อน คล่ืนพำยุซัดฝ่ัง 
ดินโคลนถล่ม อุทกภยั ภยัแลง้ ไฟป่ำและหมอกควนั แผ่นดินไหว และคล่ืนสึนำมิ โดยมีเหตุกำรณ์สำ
ธำรณภยัท่ีสร้ำงผลกระทบขนำดใหญ่กบัประเทศหลำยคร้ัง ทั้งยงัมีสำธำรณภยัท่ีมีแนวโนม้ในกำรเกิด
ถ่ีข้ึนและมีควำมรุนแรงมำกข้ึน เช่น กำรเกิดอุทกภยัขนำดใหญ่อยำ่งมหำอุทกภยัในลุ่มแม่น ้ ำเจำ้พระยำ 
ปี พ.ศ. 2554 และ เหตุกำรณ์อุทกภยัในเขตภำคตะวนัออกในปี พ.ศ. 2556 ท่ีผ่ำนมำ รวมทั้งกำรเกิด
อุทกภยัซ ้ ำซำกในภำคใตข้องประเทศ 
   ซ่ึงจำกขอ้มูลโดยบริษทัวิเครำะห์ควำมเส่ียง Maplecroft ไดท้  ำกำรวิเครำะห์ควำมเส่ียง
และกำรจดัท ำแผนท่ีควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศข้ึนในปี พ.ศ. 2556 และพบว่ำ
ประเทศไทยติดอนัดบัประเทศท่ีมีควำมเส่ียงต่อภยัจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศระยะปำนกลำง
เป็นอันดับท่ี 37 นอกจำกน้ี จำกรำยงำนประจ ำปี พ.ศ. 2556 ว่ำด้วยดัชนีควำมเปรำะบำงต่อกำร
เปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ (Climate Change Vulnerability Index)ไดจ้ดัล ำดบัเมืองท่ีมีควำมเส่ียงต่อ
กำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศมำกท่ีสุดโดยวิเครำะห์จำกแนวโน้มกำรเกิดสำธำรณภยัต่ำง ๆ จำก
สภำพภูมิอำกำศของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป ปรำกฏวำ่กรุงเทพมหำนครติดอนัดบัท่ี 3 ของโลก และจดั
อยู่ในระดบัท่ีมีควำมเส่ียงสูงมำก (Extreme) ตำมหลงัเมืองหลวงท่ีตั้งอยู่ตำมแนวชำยฝ่ัง ได้แก่เมือง
ธำกำ ประเทศบงัคลำเทศซ่ึงอยู่ในอนัดบั 1 และเมืองมะนิลำ ประเทศฟิลิปปินส์ซ่ึงอยู่ในอนัดบั 2 ดงั
แสดงในภำพท่ี 2.5 ดงัน้ี 
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ภาพที่ 2.5 ควำมเส่ียงของเมืองต่ำง ๆ ในโลกจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ. ปรับปรุงจำก 
รายงานประจ าปี พ.ศ. 2556 ว่าด้วยดัชนีความเปราะบางต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate 
Change Vulnerability Index). โดย Maplecroft, 2012, Australia.  
 
 นอกจำกน้ี จำกสถิติโดยกรมอุตุนิยมวิทยำและกรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัในช่วงปี 
พ.ศ. 2540 - 2550 สำมำรถสรุปไดว้ำ่มีภยัธรรมชำติหลำยประเภทเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ีของประเทศ ใน
แต่ละช่วงเวลำท่ีแตกต่ำงกันซ่ึงประชำชนทั่วไปควรให้ควำมสนใจ เน่ืองจำกจะช่วยให้สำมำรถ
เตรียมพร้อมรับมือกบัภยัต่ำง ๆ ล่วงหนำ้ไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและทนัท่วงที  
 โดยสถิติประเภทของภยัธรรมชำติหรือสำธำรณภยัในแต่ละพื้นท่ีของประเทศ สำมำรถแสดงได้
ดงัตำรำงท่ี 2.2 ดงัน้ี  
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ตำรำงที ่2.2  
สถิติประเภทของภัยธรรมชาติหรือสาธารณภัยในแต่ละพืน้ท่ีของประเทศ 

ชนิดของภยั ระยะเวลำ (เดือน) พื้นท่ีประสบภยั 
ภยัหนำว ตุลำคม - มกรำคม ภำคกลำง ภำคเหนือ ภำคอีสำน และภำคตะวนัออก 
ภยัแลง้ มกรำคม - พฤษภำคม เกือบทุกภำคของประเทศ 
อุทกภยั มิถุนำยน - กนัยำยน เกือบทุกภำคของประเทศ 

ตุลำคม - พฤศจิกำยน ภำคใต ้
ดินโคลนถล่ม มิถุนำยน - กนัยำยน เกือบทุกภำคของประเทศ 

ตุลำคม - พฤศจิกำยน ภำคใต ้
มรสุมฤดูร้อน มีนำคม - พฤษภำคม เกือบทุกภำคของประเทศ 
แผน่ดินไหว เฝ้ำระวงัตลอดปี ภำคเหนือและภำคตะวนัตก 
คล่ืนพำยซุดัฝ่ัง ตุลำคม - พฤศจิกำยน ภำคใต ้

หมายเหตุ. ปรับปรุงจำก การลดความเส่ียงจากสาธารณภัย (น. 21), โดย กรมป้องกนัและบรรเทำสำ
ธำรณภยั. 2556, กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์กำรเกษตรแห่งประเทศไทยจ ำกดั. 
 
 จำกตำรำงท่ี 2.2 ซ่ึงแสดงสถิติประเภทของภยัธรรมชำติหรือสำธำรณภยัในแต่ละพื้นท่ีของ
ประเทศไทย พบวำ่ มีประเภทของภยัธรรมชำติหรือสำธำรณภยัเป็นจ ำนวนมำก โดยในแต่ละพื้นท่ีอำจ
มีประเภทของภยัธรรมชำติหรือสำธำรณภยัแตกต่ำงจำกพื้นท่ีอ่ืนๆ และในบำงทีอำจมีประเภทของภยั
ธรรมชำติหรือสำธำรณภยัเดียวกนั อยำ่งไรก็ตำมจำกสถำนกำรณ์สำธำรณภยัท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยท่ี
พบขำ้งตน้จะเห็นได้ว่ำ ประเทศไทยรับผลกระทบจำกสำธำรณภยัต่ำง ๆ มำกมำย และสำธำรณภยั
เกิดข้ึนในทุกภำคของประเทศ ทั้งยงัส่งผลกระทบทั้งในดำ้นชีวิต ทรัพยสิ์น และเศรษฐกิจของประเทศ 
โดยประเภทสำธำรณภยัท่ีก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อประเทศไทยมำกท่ีสุดนบัแต่ปี 2552-2556 น้ีไดแ้ก่ 
สำธำรณภยัประเภทอุทกภยั เม่ือเปรียบเทียบกบัสำธำรณภยัจ ำแนกในรำยประเภท โดยเฉพำะในปี พ.ศ. 
2554 มหำอุทกภยั ปี พ.ศ. 2554 เป็นอุทกภยัท่ีมีควำมสูญเสียมำกท่ีสุด โดยไดก่้อให้เกิดควำมเสียหำย
อย่ำงรุนแรง ส่งผลกระทบในพื้นท่ี 64 จงัหวดั และกรุงเทพมหำนคร ทั่วทั้ งประเทศไทย คือ มีผู ้
เดือดร้อน 5,247,125 คน ครัวเรือนพินำศ 16,224,302 ครัวเรือน เสียชีวิต 1,026 คน รวมมูลค่ำควำม
เสียหำยสูงถึง 1.44 ล้ำนลำ้นบำท (กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั, 2556, น. 22) ปรำกฏดงัภำพท่ี 
2.6 โดยพื้นท่ีภำคใตข้องประเทศไทยเป็นพื้นท่ีซ่ึงไดรั้บผลกระทบจำกอุทกภยัมำกท่ีสุด ซ่ึงมีจ ำนวน 
12 จงัหวดั ปรำกฏดงัตำรำงท่ี 2.3 ดงัน้ี 
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ตำรำงที ่2.3  
พืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในภาคใต้มากท่ีสุด 12 จังหวดั 

ล ำดบัท่ี จงัหวดั ล ำดบัท่ี จงัหวดั 
1 สุรำษฎร์ธำนี 7 ยะลำ 
2 พทัลุง 8 นรำธิวำส 
3 สตูล 9 ตรัง 
4 กระบ่ี 10 สงขลำ 
5 ระนอง 11 นครศรีธรรมรำช 
6 ปัตตำนี 12 ชุมพร 

หมายเหตุ. ปรับปรุงจำก การจัดการภัยพิบัติและการฟ้ืนฟูบูรณะหลังการเกิดภัยกรณีศึกษาประเทศไทย
และประเทศอ่ืน ๆ. (น. 99), โดย ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ. 
2554, กรุงเทพฯ : ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรวิจยั. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.6  สถิติสถำนกำรณ์อุทกภยัระหว่ำงปี 2552-2556. ปรับปรุงจำก แผนป้องกันและบรรเทา         
สาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 (น. 3-4). โดย กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั. 2558, กรุงเทพฯ : 
กระทรวงมหำดไทย.  
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 ทั้งน้ี จำกสถำนกำรณ์สำธำรณภยัของประเทศไทย สำมำรถสรุปได้ว่ำ ประเทศไทยนั้นเป็น
ประเทศหน่ึงของโลกท่ีติดอนัดบัประเทศท่ีมีควำมเส่ียงต่อภยัจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ
ระยะปำนกลำงเป็นอนัดบัท่ี 37 จำกจ ำนวนทุกประเทศในโลก โดยประเทศไทยมีแนวโนม้ของกำรเกิด
สำธำรณภยัต่ำง ๆ จำกสภำพภูมิอำกำศของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป ในระดบัท่ีเส่ียงสูง โดยสำธำรณภยัท่ี
ส่งผลใหเ้กิดควำมเสียหำยแก่ประเทศไทยมำกท่ีสุดไดแ้ก่ สำธำรณภยัประเภทอุทกภยั 
 

2.4  แนวคดิเกีย่วกบักำรบริหำรจัดกำรอทุกภัย 

 
 เป็นท่ีตระหนกัว่ำ สำธำรณภยักบักำรพฒันำประเทศมีควำมเช่ือมโยงกนัหลำยมิติ สำธำรณภยั
ขนำดใหญ่ท ำให้กระบวนกำรพฒันำตอ้งหยุดชะงกัลง ประชำชนและเศรษฐกิจได้รับควำมเสียหำย 
ส ำหรับประเทศด้อยพฒันำและกลุ่มคนยำกจน มกัจะได้รับผลกระทบจำกสำธำรณภยับ่อยคร้ัง เกิด
ควำมสูญเสียมำกกว่ำ และฟ้ืนตวัยำกกว่ำ เพรำะควำมยำกจนและด้อยพฒันำก่อให้เกิดจุดอ่อนด้ำน 
ต่ำง ๆ ทั้งทำงกำยภำย ชีวภำพ เศรษฐกิจและสังคม ท่ีง่ำยต่อกำรถูกท ำลำย อยำ่งไรก็ตำม ในหลำยกรณี 
กำรเกิดสำธำรณภยัไดก่้อให้กำรเปล่ียนแปลงในทำงท่ีดีข้ึน ยิ่งควำมเสียหำยรุนแรง ก็ยิ่งสร้ำงควำม
สนใจและควำมตระหนกัของสำธำรณชนไดม้ำกข้ึน ท ำให้เกิดกำรปรับปรุงมำตรฐำนกำรก่อสร้ำง กำร
พฒันำรูปแบบกำรเพำะปลูกเพื่อลดควำมเส่ียงต่อควำมเสียหำยจำกภยัธรรมชำติ ซ่ึงรูปแบบกำรพฒันำ
เหล่ำน้ีส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจโดยตรง กำรปรับกิจกรรม กำรสร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจต่อสำธำรณภยั
รวมถึงกำรผนวกมำตรกำรเพื่อบรรเทำสำธำรณภยัไวใ้นกำรพฒันำสำขำ ต่ำง ๆ เช่น กำรวำงแผน
พฒันำกำรเกษตร อุตสำหกรรม กำรก่อสร้ำง กำรศึกษำและกำรพฒันำวิทยำศำสตร์เทคโนโลยี เป็นตน้ 
(ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2554, น. 7) 
 ดว้ยเหตุน้ี กำรเช่ือมโยงเร่ืองสำธำรณภยักบักระบวนกำรพฒันำประเทศอยำ่งเหมำะสม จะส่งผล
โดยตรงต่อประสิทธิภำพในกำรรับมือและกำรสร้ำงควำมเขม้แขง็ใหก้บัประชำชน 
 2.4.1  ควำมหมำยของกำรบริหำรจัดกำรอุทกภัย 
 ตำมระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรี วำ่ดว้ยกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2555 (ส ำนกั
นำยกรัฐมนตรี, 2555, น. 2) โดยไดก้ล่ำววำ่ กำรเกิดอุทกภยัร้ำยแรงอยำ่งยิ่งคลอบคลุมในหลำยพื้นท่ีท ำ
ให้มีควำมเสียหำยต่อประเทศชำติและประชำชนเป็นอนัมำก กำรบริหำรจดักำรน ้ ำ กำรป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหำอุทกภยัจึงเป็นกำรด ำเนินกำรในระดบัชำติท่ีจ  ำเป็นตอ้งไดรั้บควำมร่วมมือจำกหน่วยงำน
ของรัฐทุกแห่ง และระดมทรัพยำกรท่ีเก่ียวขอ้งมำด ำเนินกำร เพื่อให้กำรจดักำรน ้ ำเป็นไปอย่ำงเป็น
ระบบและสำมำรถเตรียมกำรป้องกนัรวมทั้งแกไ้ขปัญหำอุทกภยัอยำ่งเร่งด่วน สมควรก ำหนดระเบียบ
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กำรปฏิบติัรำชกำรเพื่อให้กำรบริหำรจดักำรน ้ ำ กำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำอุทกภยัเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ด้วยกำรบูรณำกำรแผนงำนและกำรท ำงำนหน่วยงำนของรัฐ กำรป้องกันและแก้ไข
ปัญหำท่ีเก่ียวขอ้งเขำ้ไวด้ว้ยกนัโดยมีองคก์รรับผิดชอบในกำรก ำหนดนโยบำย และบริหำรจดักำรเป็น
ศูนยก์ลำงกำรปฏิบติังำน กำรบริหำรจดักำรน ้ำ กำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำอุทกภยั เพื่อให้กำรก ำหนด
แนวทำงกำรท ำงำน กำรสั่งกำร และกำรแกไ้ขปัญหำเป็นไปอยำ่งรวดเร็วมีควำมสอดคลอ้งเป็นเอกภำพ
เดียวกันในกำรอ ำนวยกำรและกำรบริหำรจดักำรทุกพื้นท่ีให้เป็นแนวทำงเดียวกัน ซ่ึงจะท ำให้กำร
บริหำรจดักำรน ้ ำและอุทกภยัเป็นไปอย่ำงรวดเร็วและสำมำรถแกไ้ขปัญหำอย่ำงย ัง่ยืนต่อไป โดยอำศยั
อ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 11(8) แห่งพระรำชบญัญัติบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. 2534 (ส ำนัก
นำยกรัฐมนตรี, 2534, น. 1) นำยกรัฐมนตรีโดยควำมเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ในมำตรำ 3 ของ
ระเบียบน้ีวำ่ 
 กำรบริหำรจดักำรน ้ ำและอุทกภยั หมำยควำมว่ำ กำรก ำหนดแผนหรือกำรด ำเนินกำรบริหำร
จดักำรน ้ ำและอุทกภยั อย่ำงเป็นระบบเพื่อก ำหนดมำตรกำรกำรใช้ประโยชน์ กำรบ ำรุงรักษำ กำร
พฒันำกำรป้องกันภัยพิบติั กำรแก้ไขปัญหำภัยพิบัติอุทกภัย  กำรพื้นฟูและกำรด ำเนินกำรอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแหล่งน ้ ำหรือลุ่มน ้ ำ ส่ิงท่ีใชใ้นกำรกกัเก็บน ้ ำ ระบำยน ้ ำ หรือกลั้นน ้ ำ และกำรจดัเก็บพื้นท่ี
รับรองน ้ำ  
 แผนปฏิบติักำร หมำยควำมว่ำ แผนปฏิบติักำรบริกำรจดักำรน ้ ำ กำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำ
อุทกภยัแห่งชำติ 
 หน่วยงำนของรัฐ หมำยควำมว่ำ ส่วนรำชกำรรัฐวิสำหกิจ รำชกำรส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยงำน
อ่ืนของรัฐ 
 กนอช. หมำยควำมวำ่ คณะกรรมกำรนโยบำยน ้ำและอุทกภยัแห่งชำติ 
 สบอช. หมำยควำมวำ่ ส ำนกังำนนโยบำยและบริหำรจดักำรน ้ ำและอุทกภยัแห่งชำติ 
 ทั้งน้ีสำมำรถสรุปควำมหมำยของกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัไดว้่ำ หมำยถึง กำรก ำหนดแผนใน
กำรด ำเนินกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดเหตุกำรณ์ภยัพิบติัอุทกภยัอย่ำงเป็นระบบเพื่อก ำหนดมำตรกำร
กำรใชป้ระโยชน์ กำรบ ำรุงรักษำ กำรพฒันำกำรป้องกนั และแกไ้ขปัญหำภยัพิบติัทำงน ้ำ 
 2.4.2  แนวคิดเกีย่วกบักระบวน/ข้ันตอนกำรบริหำรจัดกำรอุทกภัย 
 พระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พ.ศ. 2550 เป็นกฎหมำยหลกัในกำรจดักำร
ควำมเส่ียงจำกสำธำรณภยัของประเทศ โดยมีกฎหมำยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งสนบัสนุนกำรบริหำรจดักำรสำ
ธำรณภยัประเภทอุทกภยั ดงัน้ี 
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   พระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พ.ศ. 2550ไดก้  ำหนดให้กรมป้องกนัและ
บรรเทำสำธำรณภยั กระทรวงมหำดไทย เป็นหน่วยงำนหลกัของประเทศท่ีมีหน้ำท่ีรับผิดชอบในกำร
จดักำรสำธำรณภยัของประเทศ ซ่ึงไดก้ ำหนดกระบวนกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัไวอ้ยำ่งชดัเจนซ่ึง
มีช่ือเรียกวำ่ “กำรจดักำรสำธำรณภยั (Disaster Management : DM)” โดยมำตรกำรเพื่อจดักำรสำธำรณ
ภยั สำมำรถแบ่งออกเป็น 3 ระยะส ำคญั ไดแ้ก่ 1) ระยะก่อนเกิดภยั 2) ระยะเกิดภยั และ3) ระยะหลงัเกิด
ภยั ดงัภำพท่ี 2.7  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.7  กระบวนกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยั (อุทกภยั). ปรับปรุงจำก การลดความเส่ียงจาก 
สาธารณภัย (น. 41). โดย กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั. 2556, กรุงเทพฯ : กระทรวงมหำดไทย. 
 
   โดยกระบวนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยั ตำมพระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณ
ภยั พ.ศ. 2550 และแผนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2558 ทั้ง 3 ดำ้น ได้แก่ 1) กำร
บริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั 2) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั และ 3) กำร
บริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงักำรเกิดอุทกภยั โดยมีรำยละเอียดของกำรบริหำรจดักำรในแต่ละดำ้น ดงัน้ี  
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    1. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั หมำยถึง กำรเตรียมควำมพร้อมใน
กำรรับมือกบัสถำนกำรณ์อุทกภยัท่ีเกิดข้ึน ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดั
ชุมพร พ.ศ. 2560 มีกำรก ำหนดบุคคลรับผิดชอบในกำรจดักำรอุทกภยัในแต่ละหมู่บำ้น โดยจดัให้มีคน
สังเกต วิเครำะห์และประเมินสถำนกำรณ์ระดบัน ้ ำอยู่เป็นประจ ำ มีกำรส ำรวจ ตรวจสอบ กำรติดตั้ง
เคร่ืองสูบน ้ ำในแต่ละหมู่บำ้นวำ่ใช้งำนไดห้รือไม่ รวมถึงกำรขุดลอกคลองระบำยน ้ ำอยำ่งสม ่ำเสมอ มี
กำรส ำรวจสภำพแม่น ้ำล ำคลองและประตูระบำยน ้ำวำ่มีส่ิงกีดขวำงหรือไม่ และใชง้ำนไดห้รือไม่ มีกำร
จดัตั้งเครือข่ำยเฝ้ำระวงักำรเกิดอุทกภยัในพื้นท่ี มีกำรรวบรวมขอ้มูล มีกำรวิเครำะห์และกำรประเมิน
สภำพอำกำศอยูเ่ป็นประจ ำ มีกำรจดัท ำระบบกำรแจง้เตือนภยัน ้ ำท่วมท่ีทนัสมยั มีกำรเตรียมกำรดำ้น
บุคลำกรและเคร่ืองมือให้พร้อมแก้ไขปัญหำ มีกำรจัดระบบส่ือสำรหลัก และส่ือสำรรอง กำร
ประสำนงำนเช่ือมโยงระบบกำรติดต่อส่ือสำร มีกำรแจง้เรือประมง เรือท่องเท่ียวในกำรออกเรือ แจง้
คล่ืนลมแรงอยำ่งสม ่ำเสมอ 
    2. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั หมำยถึง กำรด ำเนินงำนเพื่อเป็นกำร
เผชิญเหตุระหว่ำงท่ีเหตุกำรณ์อุทกภยัยงัคงด ำเนินอยู่ภำยในพื้นท่ี ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกันและ
แกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 กำรท่ีเม่ือประสบเหตุอุทกภยัเทศบำลจะด ำเนินกำรแจง้
จงัหวดั อ ำเภอและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในทนัที พร้อมกบัแจง้จ ำนวนหมู่บำ้นท่ีจะเขำ้ช่วยเหลือ 
โดยมีกำรเตรียมอำหำรพร้อมรับประทำนและน ้ ำด่ืมทุกม้ือ มีกำรแจกจ่ำยยำท่ีจ ำเป็น ช่วยเหลือ
เคร่ืองนุ่งห่ม เคร่ืองอุปโภคบริโภคอย่ำงเพียงพอ หำกตอ้งอพยพประชำชนจะมีกำรแจง้จงัหวดัเพื่อ
ขอรับกำรสนบัสนุนกำรขนยำ้ยทนัที มีกำรส ำรวจกำรช่วยเหลือให้ทัว่ถึง ไม่ให้ตกหล่น และมีกำรแจง้
ข่ำวเพื่อเป็นตวักลำงเช่ือมต่ออ ำเภอ/จงัหวดัเป็นระยะ ๆ มีกำรประสำนหน่วยงำนหลกั เพื่อขอรับ
สนบัสนุน อุปกรณ์ท่ีจงัหวดัไม่มี เช่นเฮลิคอปเตอร์ ส่งเจำ้หนำ้ท่ีปฏิบติักำรช่วยเหลือลงพื้นท่ีน ้ ำท่วม 
เพื่อตรวจสอบติดตำมผลกำรช่วยเหลือ มีกำรศึกษำหำแนวทำงด ำเนินกำรให้น ้ ำลดโดยเร็วท่ีสุด เช่น 
สูบน ้ ำออก มีกำรส ำรวจตรวจสอบเส้นทำงรถไฟวำ่มีจุดช ำรุดเสียหำยหรือไม่ รวมถึงกำรเตรียมพร้อม
หำกไดรั้บกำรร้องขอควำมช่วยเหลือทำงทะเล 
    3. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั หมำยถึง กำรด ำเนินงำนเพื่อเป็นกำร
ฟ้ืนฟูและเยียวยำควำมเสียหำยเบ้ืองตน้ภำยหลงัท่ีเหตุอุทกภยัไดส้ิ้นสุดลงตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนั
และแกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 มีกำรจดัเตรียมสถำนท่ีรองรับผูอ้พยพท่ีตอ้งยำ้ยจำก
ท่ีอยู่เดิม มีกำรจัดระเบียบในพื้นท่ีรองรับกำรอพยพ ขนย้ำยผู ้ประสพภัยและทรัพย์สิน กำร
รักษำพยำบำลผูป่้วย มีกำรส ำรวจท่ีพกัอำศยัท่ีเสียหำยของประชำชนในพื้นท่ี รวมถึงมีกำรด ำเนินกำร
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ฟ้ืนฟูบูรณะและซ่อมแซมในเบ้ืองตน้เพื่อแกไ้ขเยียวยำควำมเสียหำยในทรัพยสิ์นสำธำรณะ และท่ีอยู่
อำศยัของประชำชน 
   กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั (2556, น. 41-43) ไดอ้ธิบำยถึงกระบวนกำรในกำร
บริหำรจดักำรสำธำรณภยั (อุทกภยั) ว่ำประกอบไปด้วยขั้นตอนหลกั 3 ขั้นตอนตำมพระรำชบญัญติั
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พ.ศ. 2550 และแผนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 
2558 ไดแ้ก่ 1) ระยะก่อนเกิดภยั 2) ระยะเกิดภยั และ3) ระยะหลงัเกิดภยั 
   ณฐัวฒิุ สิงห์แกว้ และอนุสรณ์ สีบุญเรือง (2559, น. 49) ไดส้รุปถึงขั้นตอนในกำรในกำร
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัของส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจงัหวดัเชียงรำย ซ่ึงสรุป
ไดว้ำ่ ประกอบดว้ย 3 ระยะไดแ้ก่ 1) ระยะก่อนเกิดภยั 2) ระยะระหวำ่งเกิดภยั และ 3) ระยะหลงัเกิดภยั 
    ทวศีกัด์ิ พุม่มรดก (2559) ไดก้ล่ำวถึง ขั้นตอนในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจำก
อุทกภยั วำตภยั และโคลนถล่ม โดยได้สรุปว่ำ ขั้นตอนในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจำก
อุทกภยั วำตภยั และโคลนถล่ม นั้นประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) ขั้นตอนก่อนเกิดภยั 2) ขั้นตอนกำร
ปฏิบติัเม่ือเกิดภยั และ 3) ขั้นตอนกำรฟ้ืนฟูบูรณะ  
   ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภยัจงัหวดัชุมพร (2560) ไดก้  ำหนดขั้นตอนใน
กำรปฏิบติังำนป้องกนัและแก้ไขปัญหำอุทกภยัไวจ้  ำนวน 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นกำรเตรียมควำม
พร้อม (ก่อนเกิดภยั) 2) ขั้นเผชิญเหตุ (ขณะเกิดภยั) และ3) ขั้นตอนกำรฟ้ืนฟู (หลงัเกิดภยั) 
   จำกแนวคิดเก่ียวกบักระบวนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยั ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปองคป์ระกอบใน
กำรวิจยักำรบริหำรจดักำรอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ว่ำกำรบริหำร
จดักำรอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ประกอบด้วย กระบวนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยั 3 ด้ำน 
ไดแ้ก่ 1) ดำ้นกำรบริหำรจดักำรระยะก่อนเกิดอุทกภยั 2) ดำ้นกำรบริหำรจดักำรระยะกำรเกิดอุทกภยั 
และ 3) ดำ้นกำรบริหำรจดักำรระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
 2.4.3  องค์กำรปกครองส่วนท้องถิ่นกบักระบวนกำรในกำรบริหำรจัดกำรสำธำรณภัย 
   ทวิดำ กมลเวช (2554, น. 54-63) ไดอ้ธิบำยถึงแนวคิดองค์กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบั
กระบวนกำรในกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัวำ่ พระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พ. ศ. 
2550 ไดก้ ำหนดให้กำรจดักำร สำธำรณภยัส่วนภูมิภำคมีตวัแสดงหลกัทำงกำรจดักำร คือ จงัหวดัและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยจงัหวดัเป็นหน่วยงำนท่ีก ำกับดูแลกำร จดักำรสำธำรณภยัใน
ภำพรวมในพื้นท่ีเขตจงัหวดั ท ำหน้ำท่ีจดัหำทรัพยำกรส ำหรับกำรปฏิบติัให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพื่อใช้ส ำหรับกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั อำทิ กำรประสำนควำมร่วมมือกบัหน่วย
ทหำรในพื้นท่ี องคก์รกำรกุศลและภำคส่วนอ่ืน ๆ ขณะท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีบทบำทหนำ้ท่ี
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ในกำรปฏิบติักำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัในเขตทอ้งถ่ินเป็นภำรกิจหลกัเน่ืองจำกทอ้งถ่ินเป็น
ภำรกิจหลกัเน่ืองจำกทอ้งถ่ินเป็นพื้นท่ีแรกท่ีตอ้งเผชิญกบัสถำนกำรณ์ภยัพิบติัองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงำนหลกัเพิ่มเติมนอกเหนือไปจำกหน่วยงำนส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค ในกำรท ำ
หนำ้ท่ีเป็นหน่วยงำนหลกัในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี โดยให้ผูน้  ำทอ้งถ่ิน
มีบทบำทหนำ้ท่ีเป็นผูอ้  ำนวยกำรทอ้งถ่ินและบุคลำกรของหน่วยทอ้งถ่ินเป็นก ำลงัส ำคญัในกำรบรรเทำ
สำธำรณภยัทั้งกำรช่วยเหลือดำ้นปัจจยัพื้นฐำนในกำรด ำรงชีวิตให้อยูร่อดพน้จำกสถำนกำรณ์วิกฤต มี
อ ำนำจในกำรด ำเนินกำรปฏิบติักำรแก้ไขสถำนกำรณ์ในพื้นท่ีกำรท ำงำนขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในกำรจดักำรสำธำรณภยัในภำพรวมนั้น 
        นอกเหนือไปจำกกำรก ำหนดให้หน่วยทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงำนหลกัในกำรจดักำรสำธำรณ
ภยัในระดบัพื้นท่ีแลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยผูน้ ำทอ้งถ่ินยงัไดม้อบอ ำนำจหนำ้ท่ีกำรสั่งกำร
และระดมทรัพยำกรเพื่อสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภำพในกำรปฏิบติัด้วย ซ่ึงผูอ้  ำนวยกำรท้องถ่ิน
ไดรั้บอ ำนำจในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีจำกพระรำชบญัญติัป้องกนัและสระและบรรเทำสำธำรณภยั พ. ศ. 
2550 ให้สำมำรถสั่งกำรขำ้รำชกำรพลเรือน เจำ้หน้ำท่ีและบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติักำรตำมค ำสั่งได้ตำม
ควำมจ ำเป็นในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พร้อมกบันะรวมทรัพยำกรเคร่ืองมือเทคนิคในเขต
พื้นท่ีส ำหรับกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งพื้นท่ีไดจ้ำกทุกภำค
ส่วนเพื่อเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในกำรปฏิบัติกำรแก้ไข
สถำนกำรณ์ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนใหเ้ป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ อยำ่งไรก็ตำมลกัษณะส ำคญัของปัญหำสำ
ธำรณภยัอยู่ท่ีกำรขยำยควำมเสียหำยกำ้วขำ้มขอบเขตพื้นท่ีกำรปกครองขององค์กรหน่ึงสู่อีกองค์กร
หน่ึงได้กำรด ำเนินกำรจดักำรสำธำรณภัยท่ีเกิดข้ึนซ่ึงต้องอำศัยอ ำนำจกำรสั่งกำรจำกหน่วยงำน
ปกครองซ่ึงในระดบัเหนือกวำ่องคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหลำยเพื่อให้สำมำรถควบคุมและก ำกบัดูแล
กำรด ำเนินกำรแกไ้ขปัญหำพระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั พ. ศ. 2550 ไดก้  ำหนดให้
ผูอ้  ำนวยกำรทอ้งถ่ินแจง้ควำมตอ้งกำรแก่ผูอ้  ำนวยกำรอ ำเภอหรือผูอ้  ำนวยกำรจงัหวดัตำมกรณีเพื่อขอ
ควำมช่วยเหลือในกำรสั่งกำร กำรประสำนกำรจดักำรร่วมกนัระหวำ่งจงัหวดักบัองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินอยู่ในลกัษณะของกำร บูรณำกำรควำมร่วมมือและควำมช่วยเหลือเก้ือกูลกนัทำงทรัพยำกร
เคร่ืองมือเทคนิคและก ำลงัพลและทรัพยำกรอ่ืนๆ ท่ีจ  ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบติักำร จงัหวดัประสำนควำม
ร่วมมือ ในกำรปฏิบติักบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในลกัษณะของผูส้นบัสนุนทรัพยำกรส ำหรับกำร
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัทุกรูปแบบองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงเป็นหน่วยงำนหลกัในกำร
จดักำรสำธำรณภยัอยำ่งเตม็รูปแบบ และสำมำรถประสำนควำมร่วมมือทำงดำ้นทรัพยำกรในกำรปฏิบติั
จำกจงัหวดัเพื่อสร้ำงประสิทธิภำพใหก้บักำรปฏิบติัเพิ่มข้ึน 
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   กระบวนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั เป็นระบบกำรท ำงำนเชิงรุก ท่ีมีกำรเตรียม
ควำมพร้อมวำงแผนกำรด ำเนินกำรลดควำมเส่ียงและผลกระทบจำกเหตุกำรณ์ท่ีจะเกิดข้ึนพร้อมกนักบั
มุ่งเนน้ให้เกิดควำมร่วมแรงร่วมใจจำกภำคส่วนอ่ืนต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรกบัปัญหำเพื่อหวงั
ให้เกิดควำมร่วมแรงร่วมใจในทำงปฏิบัติและสืบเน่ืองถึงควำมควบคุมทำงด้ำนทรัพยำกรซ่ึง
กระบวนกำรจดักำรสำธำรณภยัแบ่งกำรบริหำรจดักำรออกเป็น 3 ระยะดงัน้ี 
    1.  กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดภยั ระยะก่อนเกิดภยัเน่ืองเป็นช่วงเวลำท่ีช่วย
บรรเทำสถำนกำรณ์ควำมรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีให้ลดระดบัควำมรุนแรงลงได ้โดยระยะก่อนเกิดภยั
แบ่งไดเ้ป็น 2 ขั้นตอนดงัน้ี 
     1.1 กำรป้องกันและลดผลกระทบ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งจดัท ำกำร
ประเมินควำมเส่ียงและควำมล่อแหลมของสภำพพื้นท่ี เพื่อเตรียมกำรเฝ้ำระวงัและแนวทำงกำรจดักำร
ไดอ้ย่ำงเหมำะสมเท่ำทนัต่อสถำนกำรณ์และจดัท ำฐำนขอ้มูลดำ้นทรัพยำกรเพื่อสนบัสนุนกำรจดักำร
สำธำรณภยั รวมถึงกำรเตรียมแนวทำงกำรประสำนกำรปฏิบติักบัภำคส่วนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็น
ปัญหำในระดบัพื้นท่ี 
     1.2 กำรเตรียมพร้อม องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องให้ควำมส ำคญักับกำร
เตรียมพร้อมทำงด้ำนทรัพยำกร ได้แก่ งบประมำณ ก ำลังพลและควำมพร้อมต่อกำรเผชิญภยัของ
ประชำชน 
    2.  กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดภยั  กำรบริหำรจดักำรในสภำวะฉุกเฉินเป็น
ขั้นตอนของกำรบรรเทำสำธำรณภยัท่ีเกิดข้ึนเพื่อลดระดบัควำมรุนแรงลงจนเขำ้สู่ภำวะปกติ แผนกำร
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2553-2557 ไดก้ ำหนดหลกักำรปฏิบติัเม่ือเกิดสำธำรณภยั
เป็นมำตรกำรร่วมกนัให้แต่ละหน่วยงำนน ำไปปฏิบติัเพื่อบริหำรจดักำรสำธำรณภยัและช่วยเหลือ
ประชำชนรวมถึงองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงหลกักำรปฏิบติัเม่ือเกิดสำธำรณภยั มีรำยละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
     2.1 กำรแจง้เตือนภยัและประเมินสถำนกำรณ์ ไดก้  ำหนดให้หน่วยงำนภำครัฐอนั
ได้แก่ กรมอุตุนิยมวิทยำ ศูนยเ์ตือนภยัพิบติัแห่งชำติ กรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั จงัหวดั 
อ ำเภอ อำสำสมคัรป้องกนัภยัฝ่ำยพลเรือนและเครือข่ำยเฝ้ำระวงัท ำหนำ้ท่ีรับผิดชอบกำรแจง้เตือนภยั
ไปยงัหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกำรแจง้ไปสู่กองอ ำนวยกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณ
ภยัในเขตพื้นท่ีท่ีคำดว่ำจะเกิดปัญหำดงักล่ำวข้ึน เพื่อให้หน่วยงำนปฏิบติักำรในพื้นท่ีท ำกำรเฝ้ำระวงั
ประเมินสถำนกำรณ์ของสภำพปัญหำและเตรียมพร้อมอพยพประชำชนให้ปลอดภยัจำกปัญหำท่ี
เกิดข้ึนจำกนั้นจึงก ำหนดให้หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งและรับผิดชอบต่อกำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยั
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จดัท ำประกำศแจง้เตือนท่ีมีควำมชดัเจนและระเอียดมำกพอ ดว้ยกำรแจง้เตือนภยัในระดบัทอ้งถ่ินจะ
อำศยักำรแจง้เตือนผ่ำนทำงบุคลำกรท่ีมีควำมเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัในพื้นท่ีและ
ด ำเนินกำรแจง้เตือนภยัผำ่นเคร่ืองมือท่ีส่ือสำรและเครือข่ำยประชำสัมพนัธ์ทุกรูปแบบ แจง้เตือนภยัไป
ยงัประชำชนโดยตรงและผ่ำนไปยงัหน่วยงำนรับผิดชอบกำรปฏิบติัในระดับพื้นท่ีเพื่อแจ้งเตือน
ประชำชนต่อไป 
     2.2 กำรจดัตั้งศูนยอ์  ำนวยกำรเฉพำะกิจ เม่ือสำธำรณภยัเกิดข้ึนให้กองอ ำนวยกำร
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัในเขตพื้นท่ีและสภำพเป็นศูนยอ์  ำนวยกำรเฉพำะกิจป้องกนัและแกไ้ข
สถำนกำรณ์และเพื่อเป็นศูนยก์ลำงในและกำรระดมทรัพยำกรเพื่อจดักำรกบัปัญหำดงักล่ำว รวมถึงท ำ
หน้ำท่ีกบัอ ำนวยกำรประสำนกำรปฏิบติัระหว่ำงหน่วยงำนต่ำง ๆ ทั้งภำยในส่วนรำชกำรภำครัฐและ
นอกเหนือจำกภำครัฐ 
     2.3 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรในภำวะฉุกเฉินเป็นขั้นตอนกำรกระจำย
ข่ำวสำรท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนให้กบัส่วนรำชกำรและประชำชนไดรั้บรู้และท ำควำมเขำ้ใจกบัสถำนกำรณ์
ในทิศทำงท่ีถูกตอ้ง 
     2.4 กำรส่ือสำรในภำวะฉุกเฉิน เป็นกิจกรรมส ำคญัในกำรขบัเคล่ือนกำรจดักำรสำ
ธำรณภยัให้ด ำเนินไปไดอ้ย่ำงต่อเน่ือง กำรส่ือสำรซ่ึงจ ำเป็นตอ้งสร้ำงเคร่ืองมือและระบบให้สำมำรถ
สอดรับกบัสถำนกำรณ์ไดอ้ย่ำงเหมำะสม สำมำรถท ำกำรส่ือสำรระหวำ่งกลุ่มบุคคลและหน่วยงำนท่ี
ร่วมปฏิบติักำรไดอ้ยำ่งทัว่ถึง 
     2.5 กำรประกำศพื้นท่ีประสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน เพื่อเม่ือเกิดสำธำรณภยัใน
พื้นท่ีจงัหวดัข้ึนยกเวน้กรุงเทพมหำนคร ให้จงัหวดัเป็นผูป้ระกำศพื้นท่ีประสบภยัพิบติั โดยส ำนกังำน
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจงัหวดัเป็นผูจ้ดัท ำประกำศ 
     2.6 กำรค้นหำและกำรกู้ภยั ให้ด ำเนินกำรจดัตั้ งหน่วยเผชิญสถำนกำรณ์เพื่อ
ปฏิบติักำรกู้ภยั ประกอบด้วย ชุดเคล่ือนท่ีเร็วท่ีสำมำรถเขำ้ถึงพื้นท่ีเพื่อระงับภยัได้ทนัทีและทรุด
สนบัสนุนท่ีจดัเตรียมพร้อมไว ้ณ ท่ีตั้งเพื่อรอรับกำรประสำนกำรสนบัสนุน 
     2.7 กำรอพยพ ในระยะก่อนเกิดภยัจะตอ้งมีกำรจดัท ำแผนกำรอพยพเพื่อก ำหนด
ท่ีตั้ งปลอดภยัส ำหรับรองรับกำรอพยพของประชำชนพร้อมทั้งจดัเตรียมทรัพยำกรสนับสนุนกำร
ด ำเนินกำรอพยพอยำ่งพร้อมเพียง ซ่ึงเม่ือเขำ้สู่ภำวะฉุกเฉินผูบ้ญัชำกำร ผูอ้  ำนวยกำรและบุคคลคนอ่ืนท่ี
ไดรั้บมอบหมำยอ ำนำจสั่งกำรอพยพจะเป็นผูส้ั่งอพยพประชำชนออกจำกพื้นท่ีดงักล่ำว 
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     2.8 กำรรักษำพยำบำลฉุกเฉิน เม่ือมีผูป้ระสบภำยในขณะเกิดภยัชุดปฏิบติักำร
ปฐมพยำบำลจะตอ้งพร้อมในกำรท ำหน้ำท่ีปฐมพยำบำลเบ้ืองตน้ให้แก่ประชำชนและสำมำรถล ำเลียง
ประชำชนไดเ้ม่ือสภำพอำกำรบำดเจบ็หนกัเกินกวำ่จะรักษำเบ้ืองตน้ได ้
     2.9 กำรรักษำควำมสงบเรียบร้อย จดัให้มีระบบและเจำ้หน้ำท่ีเพื่อท ำหนำ้ท่ีรักษำ
ควำมสงบเรียบร้อยในพื้นท่ีประสบภยัโดยอำศยัก ำลงัต ำรวจและประชำชนอำสำสมคัรในพื้นท่ีร่วม
ด ำเนินกำร 
     2.10 กำรพิสูจน์เอกลกัษณ์บุคคล เป็นหน้ำท่ีหลกัของส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ
เน่ืองจำกตอ้งอำศยัควำมเช่ียวชำญทำงเทคนิคสูง 
     2.11 กำรประเมินควำมเสียหำยและควำมตอ้งกำรเบ้ืองตน้ศูนยอ์  ำนวยกำรเฉพำะ
กิจแห่งพื้นท่ีจะท ำหนำ้ท่ีประเมินควำมเสียหำยและจดัท ำบญัชี รำยงำนควำมเสียหำยเป็นระยะ ส่งมอบ
ใหก้บัหน่วยงำนท่ีรับผดิชอบดำ้นต่ำง ๆ ด ำเนินกำรใหค้วำมช่วยเหลือต่อไป 
     2.12 กำรรำยงำน กำรรำยงำนข้อมูลข่ำวสำรให้แก่บุคคลและหน่วยงำนท่ี
รับผิดชอบปัญหำดงักล่ำวทรำบนั้น ไดก้  ำหนดให้ผูน้  ำชุมชนท ำหน้ำท่ีรวบรวมขอ้มูลเพื่อรำยงำนต่อ
กองอ ำนวยกำรเฉพำะกิจ แลว้จึงรำยงำนต่อไปยงักองอ ำนวยกำรเฉพำะกิจในระดบัท่ีสูงข้ึนตำมล ำดบั
ชั้นในแนวด่ิง 
     2.13 กำรรับบริจำค ส ำหรับองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัอยู่ในขอบเขตของ
ส่วนภูมิภำคท ำให้กำรรับบริจำคจึงเป็นกระภำรกิจของจงัหวดัในกำรรับบริจำคส่ิงของสำธำรณะและ
ส่งมอบใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่อไป 
             2.14 กำรประสำนควำมช่วยเหลือจำกองคก์รกำรกุศลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
แห่งพื้นท่ีสำมำรถประสำนขอควำมช่วยเหลือจำกองคก์รกำรกุศลในพื้นท่ีไดท้นัที 
             2.15 กำรประสำนควำมช่วยเหลือจำกต่ำงประเทศ ให้เป็นภำรกิจของกรมป้องกนั
และบรรเทำสำธำรณภยัประสำนไปยงักระทรวงกำรต่ำงประเทศเพื่อด ำเนินกำรขอควำมช่วยเหลือจำก
ต่ำงประเทศ 
             2.16 กำรขอใชเ้งินทดรององรำชกำรเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน
ได้ก ำหนดให้มีระเบียบกระทรวงกำรคลงัว่ำด้วยเงินทดรองรำชกำรเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั
กรณีฉุกเฉิน พ. ศ. 2546 และแกไ้ขเพิ่มเติม ไดว้ำงหลกัเกณฑ์ให้หน่วยจงัหวดั (โดยส ำนกังำนป้องกนั
และบรรเทำสำธำรณภัยจังหวดั) มีสิทธ์ิได้รับเงินช่วยเหลือในกำรบริหำรจดักำรภยัพิบัติจงัหวดั 
จงัหวดัละ 50,000,000 บำท โดยกองอ ำนวยกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัในเขตพื้นท่ีสำมำรถขอ
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ใช้เงินทดรองรำชกำรเพื่อบริหำรจัดกำรภัยพิบัติจำกวงเงินทดรองรำชกำรน้ี ตำมเง่ือนไขและ
หลกัเกณฑต์ำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
    3.  กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดภยั กำรจดักำรหลงัเกิดภยัเป็นกำรด ำเนินกำร
เม่ือสถำนกำรณ์ภยัพิบติัได้ยุติลง ภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงอยู่ในลกัษณะของกำร
ฟ้ืนฟูบูรณะพื้นท่ีและเยียวยำประชำชนให้หลบักลบัสู่รองรำชกำรเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณี
ฉุกเฉิน พ. ศ. 2546 และแกไ้ขเพิ่มเติม 
 จำกกำรทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั 
ผูว้ิจยัไดส้ังเครำะห์องคป์ระกอบ/ขั้นตอนในกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัององคก์ำรบริหำรกำรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อน ำมำเป็นองค์ประกอบรำยด้ำนตวัแปรตำมในกำรวิจยักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร โดยสำมำรถสรุปไดด้งัตำรำงท่ี 2.4 
 
ตำรำงที ่2.4 

การสังเคราะห์องค์ประกอบ/ขั้นตอนในการบริหารจัดการอุทกภัยององค์การบริหารการปกครองส่วน
ท้องถ่ิน เพ่ือน ามาเป็นองค์ประกอบรายด้านตัวแปรตามในการวิจัยการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัย
ของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจังหวัดชุมพร 

ผูว้ิจยั 
แนวคิดทฤษฎี 

ประเด็น ระเบียบวิธี 
องคป์ระกอบ/ขั้นตอน 
กำรจดักำรอุทกภยั 

ประเภท 
วรรณกรรม 

พรบ.ป้องกนัและบรรเทำ
สำรธำรณภยั พ.ศ. 2550 

ขั้นตอนและกระบวนกำรกำรจดักำรสำ
ธำรณภยัระดบัชำติ 

คุณภำพ 
1. ระยะก่อนเกิดภยั  
2. ระยะเกิดภยั 
3. ระยะหลงัเกิดภยั 

กฎหมำย/พรบ. 

แผนป้องกนัและบรรเทำ
สำรธำรณภยัแห่งชำติ
พ.ศ. 2558 

ขั้นตอนและกระบวนกำรกำรจดักำรสำ
ธำรณภยัระดบัชำติ 

ขั้นตอนและกระบวนกำรกำรจดักำรสำ
ธำรณภยัภำยในทอ้งถ่ิน 

คุณภำพ 

1. ระยะก่อนเกิดภยั  
2. ระยะเกิดภยั 
3. ระยะหลงัเกิดภยั 

กฎหมำย/พรบ. 

แผนป้องกนัและบรรเทำ
สำรธำรณจ.ชุมพร พ.ศ.
2560 

ขั้นตอนและกระบวนกำรกำรจดักำรสำ
ธำรณภยัของทอ้งถ่ิน 
ภำยในจงัหวดัชุมพร 

คุณภำพ 
1. ระยะก่อนเกิดภยั  
2. ระยะเกิดภยั 
3. ระยะหลงัเกิดภยั 

กฎหมำย/พรบ. 

ส ำนกังำนคณะกรรมกำร
พฒันำกำรเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชำติ 
(2554) 

กำรจดักำรภยัพิบติัและกำรฟ้ืนฟูบูรณะ
หลงักำรเกิดภยั กรณีศึกษำประเทศไทยและ

ประเทศอ่ืน ๆ 

ปริมำณ+
คุณภำพ 

1. ระยะก่อนเกิดภยั  
2. ระยะเกิดภยั 
3. ระยะหลงัเกิดภยั 

รำยงำนกำรวิจยั/
หน่วยงำนรัฐ 

ณฐัวุฒิ สิงห์แกว้ และ
อนุสรณ์ สีบุญเรือง 
(2559) 

กำรจดักำรควำมเส่ียงจำกสำธำรณภยั 
(Disaster Risk Management: DRM) 

ปริมำณ+
คุณภำพ 

1. ระยะก่อนเกิดภยั  
2. ระยะเกิดภยั 
3. ระยะหลงัเกิดภยั 

รำยงำนกำรวิจยั/
หน่วยงำนรัฐ 
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 จำกกำรสังเครำะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั ดงัตำรำงท่ี 2.4 
ผูว้ิจยัไดส้รุปองค์ประกอบ/ขั้นตอนในกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัององค์กำรบริหำรกำรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เพื่อน ำมำเป็นองคป์ระกอบรำยดำ้นตวัแปรตำมในกำรวิจยักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 ดำ้นไดแ้ก่ 1) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะ
ก่อนเกิดอุทกภยั 2) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะเกิดอุทกภยั และ 3) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงั
เกิดอุทกภยั 
 

2.5  บริบทพืน้ทีเ่ขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
 
 2.5.1  สภำพทัว่ไปของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
   2.5.1.1 ท่ีตั้ง เทศบำลต ำนำโพธ์ิ ตั้งอยู่หมู่ท่ี 5 ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร อยู่
ในเขตกำรปกครองของอ ำเภอสวี มีพื้นท่ีประมำณ 3 ตำรำงกิโลเมตร หรือ ประมำณ 1,875 ไร่ โดยมี
อำณำเขต ดงัน้ี 
   ดำ้นทิศเหนือ ตั้งแต่หลกัเขตท่ี 1 ตั้งอยูท่ี่ฝ่ังใตข้องคลองสวี ตรงเชิงสะพำนรถไฟสำยไป
ชุมพร ด้ำนทิศตะวันออก และทิศใต้ จำกหลักเขตท่ี 1 เลียบตำมฝ่ังของคลองสวี ไปทำงทิศ
ตะวนัออกเฉียงเหนือและทิศใตถึ้งฝำกเหนือของถนนหนำ้วดัโพธิเกษตร เป็นหลกัเขตท่ี 2 จำกหลกัเขต
ท่ี 2 เลียบทำงฝ่ังตะวนัตกของคลองสวี และฝ่ังตะวนัตกของคลองขำงไปทำงทิศใต ้และเลียบทำงฝ่ัง
เหนือของล ำรำงไปทำงทิศตะวนัออกของล ำคูสวนหมำกซ่ึงเป็นหลกัเขตท่ี 3 ดำ้นทิศตะวนัตก จำกหลกั
เขตท่ี 3 เลียบตำมฝ่ังตะวนัออกของล ำคูสวนหมำกไปทำงทิศเหนือ ถึงฝ่ังใตข้องคลองสวี ซ่ึงเป็นหลกัเขต
ท่ี 4 จำกหลกัเขตท่ี 4 เลียบตำมฝ่ังของคลองสว ีไปทำงทิศตะวนัออกเฉียงเหนือจนบรรจบหลกัเขตท่ี 1 
   2.5.1.2 ลักษณะภูมิประเทศ เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อยู่บริเวณตะวนัออกเฉียงใต้ของ
อ ำเภอสวีและทิศเหนือ ของต ำบลนำโพธ์ิ สภำพพื้นท่ีลอ้มรอบดว้ยทำงน ้ ำ  พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีรำบ
ประกอบดว้ยป่ำละเมำะและสวนผลไม ้
   2.5.1.3 ลกัษณะภูมิอำกำศ ลกัษณะภูมิอำกำศเป็นแบบมรสุมมีฝนตกชุนเกือบตลอดปี 
โดยไดรั้บอิทธิพล จำกลมมรสุม ตะวนัออกเฉียงใต ้ในช่วงเดือนพฤษภำคม - กนัยำยน อิทธิพลจำกลม
มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือในช่วงเดือนกุมภำพนัธ์ - เมษำยน มีปริมำณฝนตกเฉล่ียปีละ 1800-2000 
มิลลิลิตร ระดบัอุณหภูมิเฉล่ีย 26-32 องศำ 
   2.5.1.4 สภำพเศรษฐกิจ ประชำกรส่วนใหญ่ประกอบอำชีพคำ้ขำยรองลงมำคือ กำรท ำ
เกษตรกรรมจะมีอยู่รอบเขตเทศบำลซ่ึงจะปลูกพวก ผลไม ้มะพร้ำว สังคมโดยภำพรวมมีลกัษณะเป็น
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ชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเทศบำลไดจ้ดัแบ่งชุมชนภำยในเขตเทศบำลออกเป็น 6 ชุมชน ดงัน้ี 1) ชุมชนนำโพธ์ิ, 
2) ชุมชนคลองขำง, 3) ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี, 4) ชุมชนตลำดสวี, 5) ชุมชนในลุ่ม และ 6) ชุมชนโพธิ
เกษตร  
 2.5.2  สถำนกำรณ์อุทกภัยในพื้นที่เขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
 จำกขอ้มูลพื้นท่ีเส่ียงอุทกภยั และโคลนถล่ม ปี พ.ศ. 2560 ในพื้นท่ีเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร พบวำ่ หมู่บำ้นในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรทั้ง 8 แห่ง 
มีระดบัควำมรุนแรงของสถำนกำรณ์อุทกภยัอยูใ่นระดบั 2 ทุกหมู่บำ้น โดยลกัษณะท่ีตั้งเป็นท่ีลุ่มริมล ำ
น ้ำ และน ้ำริมตล่ิง ซ่ึงรำยละเอียดของสถำนกำรณ์อุทกภยัสำมำรถแสดงได ้ดงัตำรำงท่ี 2.5 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่2.5 
รายละเอียดของสถานการณ์พื้นท่ีเส่ียงอุทกภัยของหมู่ บ้านในเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ี
จังหวดัชุมพร 

ท่ี ช่ือชุมชน ระดบัอุทกภยั ลกัษณะท่ีตั้ง* ควำมเสียหำย 

1 ชุมชนนำโพธ์ิ 2 2,3,5,6 500-1,000 ไร่ 

2 ชุมชนคลองขำง 2 2,3,5,6 500-1,000 ไร่ 

3 ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 2 2,6 500-1,000 ไร่ 

4 ชุมชนตลำดสวี 2 2,6 500-1,000 ไร่ 

5 ชุมชนในลุ่ม 2 2,6 500-1,000 ไร่ 

6 ชุมชนโพธิเกษตร 2 2,6 500-1,000 ไร่ 

หมายเหตุ. รำยละเอียดของสถำนกำรณ์พื้นท่ีเส่ียงอุทกภยัของหมู่บำ้นในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร. ปรับปรุงจำก แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยจังหวัดชุมพร : ข้อมูล
พืน้ท่ีเส่ียงอุทกภัย และโคลนถล่ม ปี พ.ศ.2560 (น.17), โดย ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภยั
จงัหวดัชุมพร. 2560, กรุงเทพฯ : กระทรวงมหำดไทย. (*ลกัษณะท่ีตั้ง 2,3,5,6 หมำยถึง ท่ีตั้งเป็นท่ีลุ่ม
ริมล ำน ้ำ ท่ีรำบติดเชิงเขำ, ท่ีน ้ำท่วมขงั และท่ีน ้ำริมตล่ิง ตำมล ำดบั) 
 
 2.5.3  แผนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภัยจังหวดัชุมพร ปี พ.ศ. 2560  
   ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภยัจงัหวดัชุมพร จดัท ำแผนป้องกนัและบรรเทำ
สำธำรณะภยัจงัหวดัชุมพร ปี พ.ศ. 2560 ตำมแนวทำงของพระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำธำรณ
ภยั พ.ศ. 2550 และแผนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2558 เพื่อเป็นกำรเตรียมพร้อมต่อ
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ภยัธรรมชำติท่ีมีผลกระทบต่อจงัหวดัชุมพร ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2513 - ปัจจุบนั โดยไดก้ ำหนดขั้นตอนใน
กำรปฏิบติังำนป้องกนัและแกไ้ขปัญหำอุทกภยัไวจ้  ำนวน 3 ดำ้น ไดแ้ก่ 1) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะ
ก่อนเกิดอุทกภยั 2) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั และ 3) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะ
หลงักำรเกิดอุทกภยั ซ่ึงสำมำรถสรุปรำยละเอียดในแต่ละดำ้นได ้ดงัน้ี  
    ดำ้นท่ี 1 กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั หมำยถึง กำรเตรียมควำมพร้อม
ในกำรรับมือกบัสถำนกำรณ์อุทกภยัท่ีเกิดข้ึน ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำอุทกภยั
จงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 มีกำรก ำหนดบุคคลรับผิดชอบในกำรจดักำรอุทกภยัในแต่ละหมู่บำ้น โดยจดั
ให้มีคนสังเกต วิเครำะห์และประเมินสถำนกำรณ์ระดบัน ้ ำอยูเ่ป็นประจ ำ มีกำรส ำรวจ ตรวจสอบ กำร
ติดตั้ งเคร่ืองสูบน ้ ำในแต่ละหมู่บ้ำนว่ำใช้งำนได้หรือไม่ รวมถึงกำรขุดลอกคลองระบำยน ้ ำอย่ำง
สม ่ำเสมอ มีกำรส ำรวจสภำพแม่น ้ ำล ำคลองและประตูระบำยน ้ ำว่ำมีส่ิงกีดขวำงหรือไม่ และใชง้ำนได้
หรือไม่ มีกำรจดัตั้งเครือข่ำยเฝ้ำระวงักำรเกิดอุทกภยัในพื้นท่ี มีกำรรวบรวมขอ้มูล มีกำรวิเครำะห์และ
กำรประเมินสภำพอำกำศอยู่เป็นประจ ำ มีกำรจดัท ำระบบกำรแจ้งเตือนภยัน ้ ำท่วมท่ีทนัสมยั มีกำร
เตรียมกำรดำ้นบุคลำกรและเคร่ืองมือใหพ้ร้อมแกไ้ขปัญหำ มีกำรจดัระบบส่ือสำรหลกั และส่ือสำรรอง 
กำรประสำนงำนเช่ือมโยงระบบกำรติดต่อส่ือสำร มีกำรแจง้เรือประมง เรือท่องเท่ียวในกำรออกเรือ 
แจง้คล่ืนลมแรงอยำ่งสม ่ำเสมอ 
    ดำ้นท่ี 2 กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั หมำยถึง กำรด ำเนินงำนเพื่อเป็น
กำรเผชิญเหตุระหวำ่งท่ีเหตุกำรณ์อุทกภยัยงัคงด ำเนินอยูภ่ำยในพื้นท่ี ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 กำรท่ีเม่ือประสบเหตุอุทกภยัเทศบำลจะด ำเนินกำรแจง้
จงัหวดั อ ำเภอและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในทนัที พร้อมกบัแจง้จ ำนวนหมู่บำ้นท่ีจะเขำ้ช่วยเหลือ 
โดยมีกำรเตรียมอำหำรพร้อมรับประทำนและน ้ ำด่ืมทุกม้ือ มีกำรแจกจ่ำยยำท่ีจ ำเป็น ช่วยเหลือ
เคร่ืองนุ่งห่ม เคร่ืองอุปโภคบริโภคอย่ำงเพียงพอ หำกตอ้งอพยพประชำชนจะมีกำรแจง้จงัหวดัเพื่อ
ขอรับกำรสนบัสนุนกำรขนยำ้ยทนัที มีกำรส ำรวจกำรช่วยเหลือให้ทัว่ถึง ไม่ให้ตกหล่น และมีกำรแจง้
ข่ำวเพื่อเป็นตวักลำงเช่ือมต่ออ ำเภอ/จงัหวดัเป็นระยะ ๆ มีกำรประสำนหน่วยงำนหลกั เพื่อขอรับ
สนบัสนุน อุปกรณ์ท่ีจงัหวดัไม่มี เช่นเฮลิคอปเตอร์ ส่งเจำ้หนำ้ท่ีปฏิบติักำรช่วยเหลือลงพื้นท่ีน ้ ำท่วม 
เพื่อตรวจสอบติดตำมผลกำรช่วยเหลือ มีกำรศึกษำหำแนวทำงด ำเนินกำรให้น ้ ำลดโดยเร็วท่ีสุด เช่น 
สูบน ้ ำออก มีกำรส ำรวจตรวจสอบเส้นทำงรถไฟวำ่มีจุดช ำรุดเสียหำยหรือไม่ รวมถึงกำรเตรียมพร้อม
หำกไดรั้บกำรร้องขอควำมช่วยเหลือทำงทะเล 
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    ดำ้นท่ี 3 กำรบริหำรจดักำรด้ำนระยะหลงัเกิดอุทกภยั หมำยถึง กำรด ำเนินงำนเพื่อ
เป็นกำรฟ้ืนฟูและเยียวยำควำมเสียหำยเบ้ืองตน้ภำยหลงัท่ีเหตุอุทกภยัไดส้ิ้นสุดลงตำมแผนปฏิบติักำร
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหำอุทกภยัจงัหวดัชุมพร พ.ศ. 2560 มีกำรจดัเตรียมสถำนท่ีรองรับผูอ้พยพท่ีตอ้ง
ยำ้ยจำกท่ีอยู่เดิม มีกำรจดัระเบียบในพื้นท่ีรองรับกำรอพยพ ขนยำ้ยผูป้ระสพภยัและทรัพยสิ์น กำร
รักษำพยำบำลผูป่้วย มีกำรส ำรวจท่ีพกัอำศยัท่ีเสียหำยของประชำชนในพื้นท่ี รวมถึงมีกำรด ำเนินกำร
ฟ้ืนฟูบูรณะและซ่อมแซมในเบ้ืองตน้เพื่อแกไ้ขเยียวยำควำมเสียหำยในทรัพยสิ์นสำธำรณะ และท่ีอยู่
อำศยัของประชำชน 
 

2.6  งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ในกำรวิจยั กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้บทวนงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรอุทกภยั ดงัน้ี 
  นฤกมล จนัทร์จิรำวุฒิกุล (2554) ไดว้ิจยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรอุทกภยัของประเทศไทย 
โดยผลกำรวจิยัไดน้ ำเสนอถึงบทสรุปและประเด็นเพื่อพิจำรณำ โดยมีประเด็นท่ีส ำคญั ดงัน้ี  
   1. กำรบริหำรจดักำรอุทกภยัของประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง และมี
ระดบัท่ีกำรบริหำรจดักำรแตกต่ำงกนั ตำมพื้นท่ีภำคของประเทศไทย และลกัษณะขององคก์ำรบริหำร
ส่วนทอ้งถ่ิน  
   2. มีประเด็นปัญหำท่ีควรพิจำรณำคือ ปัญหำด้ำนกำรไม่สำมำรถปฏิบติัตำมแผนและ
นโยบำย เน่ืองจำกขำดควำมชัดเจนในด้ำนนโยบำยและแผนหลกั ปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และปัญหำด้ำนองค์กร บุคคล และกำรจดักำร ควรมีกำรปรับปรุงกฎระเบียบ พรบ. และ
กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (2554) ไดว้ิจยัเก่ียวกบักำร
จดักำรภยัพิบติัและกำรฟ้ืนฟูบูรณะหลงักำรเกิดภยั กรณีศึกษำประเทศไทยและประเทศอ่ืน ๆ โดยได้
ท ำกำรศึกษำเบ้ืองตน้ (In-House Report) เก่ียวกบัเหตุกำรณ์ภยัพิบติัทำงธรรมชำติกรณีต่ำง ๆ ในหลำย
ประเทศ เพื่อเปรียบเทียบขั้นตอนและแนวทำงกำรจดักำรเตือนภยั กำรให้ควำมช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
พิบติัและกำรฟ้ืนฟูบูรณะหลังกำรเกิดภยั เพื่อน ำมำใช้เป็นข้อเสนอประกอบกำรพิจำรณำก ำหนด
นโยบำยและทิศทำงกำรพฒันำของประเทศ รวมทั้งกำรป้องกนั บรรเทำทุกขแ์ละให้ควำมช่วยเหลือแก่
ผูป้ระสบภยัในอนำคต โดยศึกษำเปรียบเทียบกรณีศึกษำต่ำง ๆ ไดแ้ก่  
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   1. กำรเกิดคล่ืนยกัษสึ์นำมิในภูมิภำคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เม่ือปี 2547 
   2. กรณีพำยเุฮอริเคนแคทรินำท่ีประเทศสหรัฐอเมริกำ ปี 2548 
   3. กำรเกิดพำยหุมุนนำร์กิสท่ีประเทศพม่ำ ปี 2551 
   4. กำรเกิดแผน่ดินไหวและคล่ืนยกัษสึ์นำมิในประเทศญ่ีปุ่น ปี 2554 
   5. เหตุกำรณ์อุทกภัยท่ีประเทศไทยเม่ือปลำยปี2553 และเดือนมีนำคม 2554 โดย
ผลกำรวิจยัสำมำรถสรุปไดว้่ำ 1) สถำนกำรณ์และแนวโน้มภยัพิบติัของประเทศไทย อยู่ในขอบเขตท่ี
จ ำกดัและอยู่ในภำวะท่ีสำมำรถจดักำรได ้โดยมีระดบัของกำรจดักำรสำธำรณภยัในระดบัปำนกลำง 
นอกจำกน้ี ชุมชนในพื้นท่ียงัไดเ้รียนรู้และสั่งสมภูมิปัญญำเพื่อปรับวิถีชีวิตให้สำมำรถอยูร่่วมกบัควำม
แปรปรวนของธรรมชำติตำมฤดูกำลได้เป็นอย่ำงดี 2) กำรป้องกันกำรเกิดภยัพิบัติทำงธรรมชำติ
สมยัใหม่เป็นกำรวำงแผนเพื่อเผชิญหน้ำกบัสถำนกำรณ์ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ ระหว่ำงเกิดเหตุ และหลงั
เกิดเหตุท่ีต่อเน่ืองจนครบกระบวนกำร เรียกว่ำ วงจรกำรจัดกำรสำธำรณภัย 3) ข้อเสนอแนะ
ประกอบด้วย ควรส่งเสริมระบบงำนอำสำสมคัรของประเทศอย่ำงจริงจงั ควรจดักำรภยัพิบติัโดย
มุ่งเนน้กำรรวมพลงัของชุมชน ควรส่งเสริมกำรผนึกก ำลงัของภำคส่วนต่ำง ๆ และควรผนวกมำตรกำร
ดำ้นกำรจดักำรสำธำรณภยัไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกำรพฒันำ 
  สกล แสนมำ (2555, น. 63-69) ท่ีไดศึ้กษำกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำลต ำบลบำ้น
โฮ่ง อ ำเภอบำ้นโฮ่ง จงัหวดัล ำพูน และเปรียบเทียบกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำลต ำบลบำ้น
โฮ่ง อ ำเภอบำ้นโฮ่ง จงัหวดัล ำพูน จ ำแนกตำมปัจจยัส่วนบุคคล โดยผลกำรวจิยัพบวำ่ 
   1. เทศบำลต ำบลบำ้นโฮ่ง มีกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัโดยรวมในระดบัมำก โดยเทศบำล
ต ำบลบำ้นโฮ่ง อ ำเภอบำ้นโฮ่ง จงัหวดัล ำพูน ไดมี้กำรด ำเนินกำรใน 3 ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
    ขั้นตอนท่ี 1 กำรปฏิบัติก่อนกำรเกิดอุทกภัยและโคลนถล่ม เป็นขั้นตอนกำร
เตรียมกำรเพื่อรับมือกบัปัญหำอุทกภยัท่ีจะมำถึง มีกำรเฝ้ำระวงั กำรเตือนภยั กำรจดัตั้ง กองอ ำนวยกำร 
ชดัตั้งศูนยป์ระสำนงำนให้ควำมช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในพื้นท่ีประสบภยัและ ประสำนงำนกบัหน่วย
เหนือจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ส ำหรับบรรเทำอุทกภยั สร้ำงแนวป้องกนับรรเทำ ในจุดท่ีเคยเกิดเหตุมำ
ก่อน  
    ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนกำรปฏิบัติขณะเกิดเหตุ เป็นขั้นตอนในกำรบรรเทำควำม 
เดือดร้อนของผูป้ระสบภยัให้สำมำรถด ำรงชีพอยู่ไตเ้ช่น กำรแจกถุงยงัชีพ อำหำรและน ้ ำด่ืม กำรให ้
ควำมช่วยเหลือในกรณีของผูป่้วย หรือผูท่ี้อพยพไม่ทนัในจุดท่ีน ้ ำข้ึนสูง เฝ้ำระวงัจุดท่ีเป็นแนวป้องกนั
น ้ ำไม่ให้เกิดรอยร่ัวหรือควำมเสียหำย นอกจำกน้ียงั มีกำรออกส ำรวจตรวจตรำจุดต่ำง ๆ ท่ีได้รับ 
ผลกระทบจำกเหตุอุทกภยัในเขตเทศบำล รวมถึงกำรอ ำนวยควำมสะดวกในเร่ืองเส้นทำงคมนำคมท่ี 
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ปลอดภัย ชัดตั้ งจุดรับบริจำคส่ิงของ กำรปฏิบัติงำนในระดับหมู่บ้ำนมีกำรประสำนงำนร่วมกับ 
ผูใ้หญ่บำ้นและสมำชิก อปพร. และมีกำรประสำน1ขอควำมช่วยเหลือจำกหน่วยงำนท่ีมีศกัยภำพสูง
หรือ หน่วยเหนือข้ึนไปกรณีท่ีเกินศกัยภำพของหน่วยงำน  
    ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนปฏิบติัหลังเกิดเหตุ เป็นขั้นตอนในกำรฟ้ืนฟูและเยียวยำผูท่ี้
ได้รับผลกระทบจำกเหตุกำรณ์อุทกภยัท่ีเกิดข้ึน ท ำให้กำรคมนำคมสะดวก ปลอดภยั กำรระบำยน ้ ำ
ท่วมขงั กำรส ำรวจควำมเสียหำยของประชำชนและส่ิงสำธำรณูปโภคต่ำง ๆ ของรำชกำร ประสำนงำน
กับหน่วยงำนท่ีเก่ียวของในกำรให้ควำมช่วยเหลือเขียวยำผู ้ประสบภัย ท ำกำรซ่อมแซมส่ิง
สำธำรณูปโภคท่ีอยูใ่นควำมรับผิดชอบของเทศบำลใหใ้ชง้ำนได ้
   2. ผลกำรเปรียบเทียบกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำลต ำบลบำ้นโฮ่ง อ ำเภอบำ้น
โฮ่ง จังหวดัล ำพูน จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคลพบว่ำ ประชำชนท่ีมี อำยุ ระดับกำรศึกษำ และ
ระยะเวลำในทอ้งถ่ินต่ำงกนั มีควำมเห็นต่อกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำลต ำบลบำ้นโฮ่ง อ ำเภอ
บำ้นโฮ่ง จงัหวดัล ำพูน แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05  
   3. สภำพปัญหำอุปสรรคของเทศบำลในกำรจดักำรปัญหำอุทกภยั คือ ด้ำนกำรเงิน
งบประมำณของ เทศบำลถือเป็นปัญหำอุปสรรคท่ีส ำคญัอย่ำงยิ่ง กำรตั้งงบประมำณเพื่อให้ควำม
ช่วยเหลือสำธำรณภยั ต่ำง ๆ ยงัมีขอ้จ ำกดัเพรำะเป็นงบประมำณท่ีตั้งไวเ้ฉพำะและครอบคลุมหลำย ๆ 
ปัญหำ หำกเทศบำล ประสบปัญหำภยัพิบติับ่อยคร้ังจะท ำให้งบประมำณมีจ ำนวนน้อยส่งผลต่อกำร
บรรเทำและเขียวยำ ผูท่ี้ไครั้บควำมเดือดร้อนนอ้ยตำมลงไปดว้ย ในบำงคร้ังเทศบำลท ำไดแ้ค่รับเร่ือง
ควำมเดือดร้อนของ ผูป้ระสบภยัส่งต่อไปยงัหน่วยงำนท่ีเหนือข้ึนไปเท่ำนั้น ในดำ้นบุคลำกรเทศบำลมี
บุคลำกรอยูจ่  ำนวนมำกเพียงพอจะปฏิบติังำนในดำ้นต่ำง ๆ ทั้งขณะก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุและหลงั
เกิดเหตุ ในกรณีท่ีบุคลำกรไม่เพียงจะมีกำรประสำนไปยงัสมำชิก อปพร.ของหมู่บ้ำนต่ำง ๆ มำ
ช่วยเหลือเช่น กำรอยู่เวร เฝ้ำจุดระวงัต่ำง ๆ ในหมู่บ้ำนเป็นต้นลือว่ำมีผูท่ี้สำมำรถท่ีจะปฏิบติังำน
ในขณะเกิดภยัในเขตพื้นท่ีเทศบำลมีจ ำนวนก ำลังอย่ำงเพียงพอได้รับกำรยอมรับจำกแกนน ำและ
ผูป้ระสบภยัอย่ำงรุนแรง แต่ในกำรปฏิบติังำนบำงอยำ่งเช่น กำรกูภ้ยัในขณะเกิดเหตุคนจมน ้ ำ กำรเขำ้
ไปช่วยเหลือผูค้นจุดอนัตรำย ยงัขำดบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์และควำมพร้อม
ของร่ำงกำยอยู ่ 
  เสำวณีย ์สมบติัตรำ (2555) ได้วิจยัเก่ียวกบักระบวนกำรแก้ไขปัญหำอุทกภยัขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต อ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำกระบวนกำร
แกไ้ขปัญหำอุทกภยัขององค์กร ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำ และ
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เปรียบเทียบกระบวนกำรแก้ไขปัญหำอุทกภยัขององค์กร ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ ำเภอโชคชัย 
จงัหวดันครรำชสีมำ โดยผลกำรวจิยัพบวำ่  
   1. องค์กรปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำส่วนใหญ่ไม่
ปฏิบติัตำมมำตรฐำนกำรป้องกนั และบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำรปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึง
ประกอบดว้ย กำรปฏิบติัก่อนเกิด อุทกภยั ขณะเกิดอุทกภยั และหลงัเกิดอุทกภยั ส่งผลให้ระดบักำร
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำรปกครองทอ้งถ่ินในเขตอ ำเภอโชคชัย จงัหวดั
นครรำชสีมำ อยูใ่นระดบัปำนกลำง  
   2. กำรเปรียบเทียบกระบวนกำรแกไ้ขปัญหำอุทกภยัขององค์กร ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในเขตอ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำพบวำ่ ผูต้อบแบบสอบถำมท่ีมี เพศ ระดบักำรศึกษำ และพื้นท่ี
กำรปกครองแตกต่ำงกัน มีควำมเห็นต่อกำรป้องกนั และบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำร
ปกครองทอ้งถ่ินในเขต อ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 
  จุฑำมำศ เดชพิทกัษ ์(2555) ไดว้ิจยัเก่ียวกบับทบำทของกรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั
ในกำรบริหำรจดักำรงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภยัระหว่ำงภัยพิบัติน ้ ำท่วมปี 2554 โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษำและเปรียบเทียบ บทบำทของกรม ปภ.ในกำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและ
บรรเทำสำธำรณภยัในภำวะ ฉุกเฉินศึกษำปัญหำอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและบรรเทำ
สำธำรณภยัระหว่ำงเกิด ภยัพิบติัน ้ ำท่วมปี 2554 และศึกษำแนวทำงกำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและ
บรรเทำสำธำรณภยั ระหวำ่งเกิดภยัพิบติั กลุ่มตวัอยำ่งท่ีศึกษำ คือ ขำ้รำชกำรระดบับริหำรในส ำนกังำน 
ปภ. จงัหวดั 64 จงัหวดั จ ำนวน 197 รำย เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถำม สถิติท่ีใชใ้นกำรวิเครำะห์ คือ 
ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย t-test, F-test โดยมีค่ำนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 และ กำรเปรียบเทียบควำม
แตกต่ำงระหวำ่งตวัแปร ซ่ึงผลกำรวจิยัสำมำรถสรุปไดด้งัน้ี 
   1. บทบำทของกรม ปภ.ในกำรบริหำรจัดกำรงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
ระหวำ่งภยัพิบติัน ้ำท่วมปี 2554 อยูใ่นระดบัมำก  
   2. ปัญหำอุปสรรคใน กำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัระหวำ่งเกิดภยั
พิบติัน ้ำท่วมปี 2554 พบวำ่ ดำ้นงบประมำณ ดำ้นเคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ มีปัญหำอุปสรรคในระดบัมำก  
   3. กำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัพบวำ่ เพศ อำย ุ
และอำชีพ ของผูต้อบแบบสอบถำมส่งผลให้กำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 
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  มุฑิตำ มะโนเลำ (2556) ได้วิจยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำย
น ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษำระดบัและเปรียบเทียบกำรบริหำร
จดักำรน ้ ำท่วมตำมคุณลักษณะส่วนบุคคล ศึกษำสภำพปัญหำ สำเหตุของปัญหำ ผลกระทบ และ
แนวทำงกำรพฒันำกำรบริหำรจดักำรน ้ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย 
โดยผลกำรวจิยัพบวำ่  
   1. เทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย ได้ด ำเนินกำรตำมหลกักำร
บริหำรจดักำรในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัน ้ ำท่วมใน 3 ดำ้นไดแ้ก่ กำรปฏิบติัก่อนเกิดภยัน ้ ำ
ท่วม (ดำ้นกำรป้องกนัภยัน ้ำท่วม) กำรปฏิบติัในภำวะฉุกเฉิน (ขณะเกิดภยัน ้ ำท่วม) และกำรปฏิบติัหลงั
เกิดภยัน ้ำท่วม (ดำ้นกำรฟ้ืนฟูบูรณะ) ในระดบัปำนกลำง  
   2. กำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจัดกำรน ้ ำท่วมตำมคุณลักษณะส่วนบุคคล พบว่ำ 
ประชำชนท่ีมีลกัษณะอำชีพ พื้นท่ีหมู่บำ้น และระยะเวลำท่ีอำศยัในเขตเทศบำลต่ำงกนั มีควำมเห็นต่อ
กำรบริหำรจดักำรน ้ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำยน ้ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย แตกต่ำงกนัอยำ่งมี
นยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05  
   3. สภำพปัญหำ ได้แก่ ปัญหำในกำรเตรียมกำรป้องกนัและลดผลกระทบ ปัญหำกำร
บริหำรจดักำรในภำวะฉุกเฉินและปัญหำกำรจดักำรหลงัสถำนกำรณ์น ้ ำท่วมสินสุดลงโดย กำรเก็บ
รวบรวมขอ้มูลล่ำช้ำ เกิดควำมล่ำช้ำในกำรให้ควำมช่วยเหลือกำรติดขดักบัระเบียบจำกทำง รำชกำร 
ขำดเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ท่ีจ ำเป็น  
   4. สำเหตุของปัญหำ ไดแ้ก่ ดำ้นกำรบริหำรจดักำร ดำ้นขีดควำมสำมำรถของหน่วยงำน
ปฏิบติั ตำ้นบทบำทและภำรกิจของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง และผลกระทบ ไดแ้ก่ ทรัพยสิ์น พื้นท่ีทำง
กำรเกษตรและผลิตผลทำงเกษตรกรรมทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจทงัส่วนบุคคล
และโดยรวม กำรคมนำคม กำรส่ือสำรและสำธำรณูปโภค ทำงจิตใจ สังคม ชุมชนและงบประมำณ 
  อนุชำ ปงลงักำ (2557) ไดว้ิจยัเก่ียวกบัควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรบริกำรดำ้นกำร
ป้องกันอุทกภัยและกำรช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล ในเขตอ ำเภอ
มหำรำช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำและเปรียบเทียบระดบัควำมพึงพอใจของ
ประชำชนต่อ กำรบริกำรด้ำนกำรป้องกันอุทกภยัและกำรช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบล ในเขตอ ำเภอมหำรำช จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ จ ำแนกตำมลักษณะ
ประชำกรศำสตร์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรเก็บรวบรวม ขอ้มูลคือ แบบสอบถำม และสถิติท่ีใช่ในกำร
วเิครำะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน กำรทดสอบค่ำท่ี (t-test) กำร
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วิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว (One Way ANOVA) และกำรเปรียบเทียบรำยคู่ด้วยวิธี 
Scheffe’s โดยผลกำรวจิยัพบวำ่  
   1. โดยภำพรวมประชำชนมีระดบัควำมพึงพอใจด้ำนกำรป้องกนัอุทกภยัอยู่ในระดบั
มำก โดยเม่ือพิจำรณำเป็นรำยด้ำนพบว่ำอยู่ในระดับมำกทั้ง 3 ด้ำนได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบติัก่อนเกิด
อุทกภยั ดำ้นขณะเกิดอุทกภยั และดำ้นหลงัเกิดอุทกภยั 
   2. ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริกำรด้ำนกำรป้องกันอุทกภัยจ ำแนกตำมลักษณะ
ประชำกรศำสตร์พบว่ำประชำชนท่ีมีอำศยัอยูใ่นพื้นท่ีปกครองขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลต่ำงกนั 
และมีระยะเวลำท่ีอำศยัในทอ้งถ่ินต่ำงกนั มีควำมพึงพอใจดำ้นกำรป้องกนัอุทกภยัและกำรช่วยเหลือผู ้
ประสบอุทกภัยขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล ในเขตอ ำเภอ มหำรำช จังหวดัพระนครศรีอยุธยำ
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 
 ณัฐวุฒิ สิงห์แกว้ และอนุสรณ์ สีบุญเรือง (2559, น. 49) ไดว้ิจยัเก่ียวกบั สำธำรณภยัในประเทศ
ไทยและกำรจดักำรควำมเส่ียงจำกสำธำรณภยั โดยมุ่งศึกษำแนวทำงเพื่อ “กำรจดักำรควำมเส่ียงจำกสำ
ธำรณภยั(Disaster Risk Management: DRM)” ซ่ึงเป็นกำรจดักำรกบัปัจจยัท่ีท ำให้เกิดควำมเส่ียง ผำ่น
มำตรกำรต่ำง ๆ ท่ีจะช่วยท ำให้ผลกระทบท่ีอำจเกิดมีจำกสำธำรณภยัให้ลดนอ้ยลงท่ีสุดเท่ำท่ีเป็นไปได ้
โดยมำตรกำรเพื่อจดักำรสำมำรถแบ่งออกเป็น 3 ระยะส ำคญั ไดแ้ก่ ระยะก่อนเกิดภยั ระยะเกิดภยั และ
ระยะหลงัเกิดภยั โดยผลกำรวจิยัพบวำ่ กำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัขององคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ยงัคงอยูใ่นระดบัปำนกลำง กำรด ำเนินกำรเพื่อจดักำรควำมเส่ียงตำมมำตรกำรเหล่ำน้ีให้ช่วยลดโอกำส
กำรสูญเสียชีวิตและทรัพยสิ์นไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพนั้น จ ำ เป็นตอ้งมีกำรประเมินควำมเส่ียง (Risk 
Assessment) เพื่อให้ทรำบและ มีควำมเขำ้ใจในตน้เหตุของควำมเส่ียงดงักล่ำว ซ่ึงจะช่วยให้มีขอ้มูลใน
กำรวำงแผนด ำเนินกำรใช้ทรัพยำกรต่ำง ๆ เพื่อกำรป้องกนั ลดผลกระทบ และ เตรียมพร้อมรับมือ 
รวมทั้งเพื่อจดักำรและฟ้ืนฟูสภำพหลงัสำธำรณภยัได้อย่ำงเหมำะสมและตรงประเด็นซ่ึงจะช่วยลด
ควำมรุนแรงของผลกระทบจำกสำธำรณภยัได ้นอกจำกน้ี ยงัเป็นกระบวนกำรท่ีต่ืนตวั ช่วยลดควำม
ล่อแหลมเปรำะบำงท่ีแทจ้ริงของประชำชนและสังคมได ้
 จำกกำรทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิดอุทกภัย ผู ้วิจ ัยได้
สังเครำะห์ตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล เพื่อน ำมำเป็นตวัแปรอิสระในกำรวิจยักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร โดยสำมำรถสรุปไดด้งัตำรำงท่ี 2.6 
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ตำรำงที ่2.6 

การสังเคราะห์ตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคล เพ่ือน ามาเป็นตัวแปรอิสระในการวิจัยการบริหารจัดการกรณี
เกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัดชุมพร 

ผูว้ิจยั ประเดน็ศึกษำวิจยั ระเบียบวิธี ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมี
นยัส ำคญัทำงสถิติ 

ประเภท
วรรณกรรม 

สกล แสนมำ 
(2555) 

กำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
บำ้นโฮ่ง อ ำเภอบำ้นโฮ่ง จงัหวดัล ำพูน 

ปริมำณ+
คุณภำพ 

1.ปัจจยัอำย ุ 
2. ปัจจยัระดบั
กำรศึกษำ  

3. ปัจจยัระยะเวลำใน
ทอ้งถ่ิน 

วิทยำนิพนธ์
มหำบณัฑิต 

เสำวนีย ์สมบติัตรำ 
(2555) 

กระบวนกำรแกไ้ขปัญหำอุทกภยัของอปท. 
อ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำ ปริมำณ+

คุณภำพ 

1. ปัจจยัเพศ  
2. ปัจจยัระดบั
กำรศึกษำ  

3. ปัจจยัพ้ืนท่ีอปท. 

วิทยำนิพนธ์
มหำบณัฑิต 

จุฑำมำศ เดช
พิทกัษ ์(2555) 

บทบำทของกรมป้องกนัและบรรเทำสำ
ธำรณภยัในกำรจดักำรงำนป้องกนัและ
บรรเทำสำธำรณภยัระหว่ำงภยัพิบติัน ้ ำ
ท่วมปี 2554 

ปริมำณ+
คุณภำพ 

1. ปัจจยัเพศ 
2. ปัจจยัอำย ุ 
3. ปัจจยัอำชีพ 

วิทยำนิพนธ์
มหำบณัฑิต 

มุฑิตำ มะโนเลำ 
(2556) 

กำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของเทศบำลต ำบล
สำยน ้ ำค ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย ปริมำณ+

คุณภำพ 

1. ปัจจยัอำชีพ  
2. ปัจจยัพ้ืนท่ีหมู่บำ้น 
3. ปัจจยัระยะเวลำใน
ทอ้งถ่ิน 

วิทยำนิพนธ์
มหำบณัฑิต 

อนุชำ ปงลงักำ 
(2557) 

ควำมพึงพอใจของประชำชนต่อดำ้นกำร
ป้องกนัอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วน
ต ำบล อ.มหำรำช จ.พระนครศรีอยธุยำ 

ปริมำณ+
คุณภำพ 

1. ปัจจยัพ้ืนท่ีเขต อบต. 
2. ปัจจยัระยะเวลำใน
ทอ้งถ่ิน 

วิทยำนิพนธ์
มหำบณัฑิต 

  
 จำกกำรสังเครำะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั ดงัตำรำงท่ี 2.6 
ผูว้ิจยัไดส้รุปตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล เพื่อน ำมำเป็นตวัแปรอิสระในกำรวิจยักำรบริหำรจดักำรกรณี
เกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำนวน 6 ตวัแปรไดแ้ก่ 1) เพศ 2) อำยุ 3) 
ระดบักำรศึกษำ 4) อำชีพ 5) ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และ 6) พื้นท่ีชุมชน 
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2.7  กรอบแนวคดิของกำรวจิัย 
 
 ในกำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยั ซ่ึงผูว้จิยัสำมำรถสรุปตวัแปรอิสระ และตวัแปรตำม ท่ีใชใ้นกำรวจิยัโดยมีรำยละเอียด ดงัน้ี  
  2.7.1  ตัวแปรอสิระ  
  ตัวแปรอิสระท่ีใช้ในกำรวิจัยคร้ังน้ี  ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลซ่ึงจำกกำรสังเครำะห์
วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ผูว้ิจยัคำดว่ำจะเป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้ควำมคิดเห็นของประชำชนท่ีมีต่อกำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรเกิดควำมแตกต่ำงกนั 
ประกอบดว้ยตวัแปรอิสระดงัน้ี  1) เพศ 2) อำย ุ3) ระดบักำรศึกษำ  4) อำชีพ 5) ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน 
6) พื้นท่ีชุมชน   
  2.7.2  ตัวแปรตำม  
  ตวัแปรตำมท่ีใช้ในกำรวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ซ่ึงไดจ้ำกกำรสังเครำะห์แนวคิดและขั้นตอนกำรบริหำรจดักำร
อุทกภยัขององค์กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตำมแนวคิดของพระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำร
ธำรณภยั พ.ศ.2550 (2550, น. 14-15), แผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแห่งชำติ พ.ศ. 2558 
(2558, น. 41) และแผนกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจงัหวดัชุมพร, 2560, น. 10-12) ซ่ึงสำมำรถ
สรุปไดว้ำ่ประกอบดว้ยขั้นตอนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัจ ำนวน 3 ขั้นตอนดงัน้ี 1) กำรบริหำรจดักำร
ดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั 2) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั 3) กำรบริหำรจดักำรดำ้น
ระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
  ทั้งน้ี จำกกำรทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัดงักล่ำว ผูว้ิจยัไดส้รุปกรอบแนวคิดของ
กำรวจิยัคร้ังน้ี เพื่อแสดงถึงควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรอิสระ และตวัแปรตำม ดงัแสดงใน ภำพท่ี 2.8 
ดงัน้ี  
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  ตัวแปรอสิระ            ตัวแปรตำม 
 (Independent Variables)       (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.8  กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1) เพศ  
2) อำย ุ 
3) ระดบักำรศึกษำ  
4) อำชีพ  
5) ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน  
6) พื้นท่ีชุมชน   
   

กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล 
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ใน 3 ดำ้น 
1) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั 
2) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั   
3) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
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บทที่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 
 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร เป็นกำรวิจยัแบบผสำนวิธี (Mixed Method Research) ใช้วิธีวิจยัเชิงประมำณ (Quantitative 
Research) โดยใชแ้บบสอบถำม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล และใชว้ิธีวิจยั
เชิงคุณภำพ (Qualitative Research) เป็นกำรเก็บขอ้มูลโดยกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
กบัผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั (Key Informants) หรือผูรู้้ซ่ึงผูว้ิจยัก ำหนดวิธีด ำเนินกำรวิจยัตำมล ำดบัขั้นตอน
ดงัน้ี  
  1.  กำรวจิยัเชิงปริมำณ (Quantitative Research) 
  2.  กำรวจิยัเชิงคุณภำพ (Qualitative Research)  
 

3.1  กำรวจิัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) 
 
 กำรวิจยัเชิงปริมำณ (Quantitative Research) ในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษำระดบักำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 2) เพื่อเปรียบเทียบ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ 
อำยุ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีชุมชน และ3) ศึกษำขอ้เสนอแนะในกำร
ปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร โดยมีรำยละเอียดของกำรวจิยั ดงัน้ี 
  3.1.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
    3.1.1.1 ประชำกรในกำรวิจยั ไดแ้ก่ ประชำชนท่ีมีอำยุ 18 ปีข้ึนไปท่ีอำศยัอยู่ในเขต
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 6 ชุมชน จ ำนวนทั้งส้ิน 2,100 คน (ส ำนกังำนป้องกนั
และบรรเทำสำธำรณะภยัจงัหวดัชุมพร, 2560 น. 17) 
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    3.1.1.2 กลุ่มตวัอยำ่งในกำรวจิยั ไดแ้ก่ ประชำชนท่ีมีอำยุ 18 ปีข้ึนไปท่ีอำศยัอยูใ่นเขต
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 6 ชุมชน จ ำนวนทั้งส้ิน 336 คน ไดม้ำดงัน้ี 
      1) กำรก ำหนดขนำดของกลุ่มตวัอย่ำง กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตวัอย่ำง ในกำร
วิจยัคร้ังน้ี ได้ก ำหนดขนำดกลุ่มตวัอย่ำงโดยกำรค ำนวณขนำดกลุ่มตวัอย่ำงตำมสูตรของ Yamane 
(1973, p. 727) ดงัน้ี  
 

สูตร   n =  
N  

1+[N(e2)]
 

 
   เม่ือ  n  = ขนำดของกลุ่มตวัอยำ่ง 
      N    = จ ำนวนประชำกรทั้งหมด 
      e    = ค่ำควำมคลำดเคล่ือน 
   แทนค่ำ  

n =  
2,100

1+2,100(0.05)2
 

=    2,100

6.25 (0.05)2
 

n =      336.00 
   จำกกำรค ำนวณหำขนำดกลุ่มตวัอย่ำงโดยกำรใช้สูตรของ Yamane ได้หน่วยตวัอย่ำง 
336.00 ตวัอยำ่งพอดี 
      2) กำรแบ่งชั้นภูมิกลุ่มตวัอยำ่ง  
       2.1) หลงัจำกไดท้  ำกำรก ำหนดขนำดกลุ่มตวัอย่ำงท่ีเหมำะสมกบักำรวิจยั
แล้ว ผูว้ิจยัได้ก ำหนดวิธีกำรสุ่มตวัอย่ำง โดยใช้กำรสุ่มตวัอย่ำงแบบแบ่งชั้นภูมิแบบเป็นสัดส่วน 
(Stratified Proportional Random Sampling) โดยกำรแบ่งจ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่งให้เป็นสัดส่วนกบัจ ำนวน
ประชำกรในแต่ละชั้นภูมิจ  ำแนกตำมชุมชนท่ีอยู่ในเขตเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร ซ่ึงมีวธีิในกำรค ำนวณสัดส่วน ดงัน้ี 

 
สูตร   
 
 

       n           = 
       n  =             จ  ำนวนประชำกรแต่ละกลุ่ม × ผลรวมของกลุ่มตวัอยำ่ง 

               ผลรวมของประชำกร  

(3-1) 

(3-2) 



66 

   จำกสูตรดงักล่ำว สำมำรถแสดงตวัอย่ำงกำรแบ่งจ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่งให้เป็นสัดส่วนกบั
จ ำนวนประชำกรในชั้นภูมิของชุมชนบำ้นนำโพธ์ิ ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ไดด้งัน้ี 
 

   แทนค่ำ  
             
                   =         48.32 

   จำกกำรค ำนวณตำมตวัอย่ำงกำรหำขนำดกลุ่มตวัอย่ำงแบบเป็นสัดส่วนในชั้นภูมิของ
ชุมชนบำ้นนำโพธ์ิ ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร พบวำ่ กลุ่มตวัอยำ่งในชั้นภูมิของชุมชนบำ้น
นำโพธ์ิ มีจ  ำนวนตวัอย่ำงในชั้นภูมิท่ีค  ำนวณได้เท่ำกับ 48.32 และเพื่อให้ได้จ  ำนวนตวัอย่ำงท่ีเป็น
จ ำนวนเตม็ ผูว้จิยัจะใชว้ธีิกำรปัดเศษทศนิยม โดยทศนิยมท่ีมีค่ำ ≥ 0.05 ผูว้ิจยัจะท ำกำรปัดเศษข้ึน และ
หำกทศนิยมมีค่ำ < 0.05 ผูว้ิจยัจะท ำกำรปัดเศษลงเพื่อให้ไดจ้  ำนวนตวัอยำ่งในชั้นภูมิท่ีเป็นจ ำนวนเต็ม 
ซ่ึงจำกตวัอย่ำงขำ้งตน้จะสรุปไดว้่ำ จ  ำนวนตวัอยำ่งในชั้นภูมิของชุมชนบำ้นนำโพธ์ิ มีจ  ำนวนเท่ำกบั 
64 ตวัอย่ำง ทั้งน้ี กำรแบ่งชั้นภูมิอยำ่งเป็นสัดส่วนของกลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวิจยัจ  ำแนกตำมชุมชน
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำนวน 6 ชุมชน ปรำกฎดงัตำรำงท่ี 3.1 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่3.1  
จ านวนประชากรจ าแนกตามชุมชนในเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัดชุมพร และการแบ่ง
ช้ันภูมิจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ท่ี ช่ือชุมชน จ ำนวน N  ผลค ำนวณ จ ำนวนเตม็ n 
1 ชุมชนนำโพธ์ิ 302 48.32 48 
2 ชุมชนคลองขำง 313 50.08 50 
3 ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 431 68.96 69 
4 ชุมชนตลำดสวี 326 52.16 52 
5 ชุมชนในลุ่ม 521 83.36 83 
6 ชุมชนโพธิเกษตร 207 34.12 34 

รวม N และ n 
2,100 336 

จ ำนวน N จ ำนวน n 
หมายเหตุ. ปรับปรุงจำก แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยจังหวัดชุมพร : ข้อมูลพืน้ท่ีเส่ียงอุทกภัย 
และโคลนถล่ม ปี พ.ศ. 2560 (น. 17), โดย ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภยัจงัหวดัชุมพร, 
2560, ชุมพร : ส ำนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณะภยั. 

302 × 336 
2,100 

ชุมชนนำโพธ์ิ     = 
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       2.2) เม่ือไดท้  ำกำรก ำหนดขนำดกลุ่มตวัอย่ำงดว้ยกำรแบ่งชั้นภูมิแบบเป็น
สัดส่วน (Stratified Proportional Random Sampling) จ ำแนกตำมชุมชมท่ีอยู่ในเขตเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ดงัตำรำงท่ี 3.1 แลว้ ผูว้ิจยัไดด้ ำเนินกำรเก็บตวัอยำ่งโดยใช้กำรสุ่มแบบ
ง่ำย (Simple Random Sampling) ดว้ยกำรจบัสลำกตำมรำยช่ือประชำกรแต่ละชุมชนจนครบตำมจ ำนวน
กลุ่มตวัอยำ่งโดยรวมท่ีไดก้ ำหนดไวจ้  ำนวน 336 ตวัอยำ่ง 

  3.1.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 
    3.1.2.1 ลกัษณะโดยทัว่ไปของเคร่ืองมือ ในกำรวจิยัเชิงปริมำณน้ี ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถำม
เชิงปริมำณเป็นเคร่ืองมือในกำรวจิยั ซ่ึงสำมำรถแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
       ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถำมเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปและปัจจยัส่วนบุคคลของ
ผูต้อบแบบสอบถำมได้แก่ 1) เพศ 2) อำยุ 3) ระดบักำรศึกษำ 4) อำชีพ 5) ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และ  
6) พื้นท่ีชุมชน โดยลกัษณะเคร่ืองมือเป็นแบบชนิดเลือกตอบรำยกำร (Check List) จ  ำนวน 6 ขอ้ 
       ตอนท่ี 2 เป็นข้อค ำถำมเก่ียวกับกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ตำมแผนปฏิบติักำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำอุทกภยั
จงัหวดัชุมพร (พระรำชบญัญติัป้องกนัและบรรเทำสำรธำรณภยั, 2550, น. 14-15 และ ส ำนกังำน
ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัจงัหวดัชุมพร, 2560, น.10-12) ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ดำ้นดงัน้ี 1) กำร
บริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั 2) กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั 3) กำรบริหำร
จดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
       โดยลักษณะแบบสอบถำมเป็น แบบสอบถำมชนิดมำตรำส่วนแบบ
ประมำณค่ำ 5 ระดบั (5 Rating-Scale Questionnaire) ตำมวิธีของ Likert (1967, pp. 90-95) ซ่ึงมีเกณฑ์
ในกำรใหค้ะแนนค ำถำม ดงัน้ี 
      ระดบักำรเลือกตอบ   ค่ำคะแนนของกำรเลือกตอบในแต่ละขอ้ค ำถำม 
       มำกท่ีสุด      มีค่ำเท่ำกบั 5 คะแนน 
       มำก       มีค่ำเท่ำกบั 4 คะแนน 
       ปำนกลำง      มีค่ำเท่ำกบั 3 คะแนน 
       นอ้ย       มีค่ำเท่ำกบั 2 คะแนน 
       นอ้ยท่ีสุด      มีค่ำเท่ำกบั 1 คะแนน 
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       ตอนท่ี  3  เ ป็นข้อค ำถำมเ ก่ี ยวกับข้อ เสนอแนะในกำรปรับปรุง
ประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 
โดยลักษณะเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถำมชนิดปลำยเปิด (Open-Ended Questionnaire) เพื่อให้ผูต้อบ
แบบสอบถำมไดแ้สดงควำมคิดเห็น 
    3.1.2.2  กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือวิจยั 
      1) กำรสร้ำงเคร่ืองมือวจิยั ผูว้จิยัไดด้ ำเนินกำรสร้ำงเคร่ืองมือตำมขั้นตอน ดงัน้ี   
       1.1) ศึกษำแนวคิด ทฤษฎี เอกสำรและงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำร
จดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล ตลอดจนนิยำมศพัท ์และวิธีสร้ำงแบบสอบถำมแบบมำตรำ
ส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) (Likert,1967, pp. 90-95) 
       1.2) ก ำหนดขอบเขตค ำถำมใหค้รอบคลุมกรอบแนวคิด วตัถุประสงค ์และ
องค์ประกอบท่ีท ำให้ทรำบถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จังหวดัชุมพร แล้วน ำมำเป็นข้อมูลในกำรสร้ำงแบบสอบถำม ทั้ งแบบสอบถำมปลำยปิด และ
แบบสอบถำมปลำยเปิด 
       1.3) ร่ำงแบบสอบถำมเสนอท่ีปรึกษำวิทยำนิพนธ์เพื่อตรวจสอบ แก้ไข
และเสนอแนะปรับปรุง เพื่อควำมเหมำะสม และควำมถูกตอ้งของแบบสอบถำม 
      2) กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวิจยั เน่ืองจำกผูว้ิจยัได้ใช้แบบสอบถำมเป็น
เคร่ืองมือในกำรเก็บขอ้มูลและรวบรวมขอ้มูล จึงท ำให้ตอ้งมีกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ี
ส ำคญัขั้นตอนหน่ึงท่ีผูว้จิยัจะพฒันำเคร่ืองมือดงักล่ำวให้มีควำมเท่ียงตรง (Validity) และมีควำมเช่ือถือ
ได ้(Reliability) โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
       ขั้นตอนท่ี 1 ท ำกำรหำคุณภำพของเคร่ืองมือเก่ียวกับคุณภำพควำมตรง 
(Validity) ของเคร่ืองมือ (Index of Item - Objective Congruence; IOC) ซ่ึงเป็นกำรตรวจสอบพิจำรณำ
คุณภำพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยัเก่ียวกบัควำมครอบคลุมของรำยกำรท่ีสอบถำมว่ำมีควำมตรง
หรือควำมสอดคลอ้งกบักบัประเด็นท่ีศึกษำวิจยัในเชิงเน้ือหำ ภำษำ และกำรวดัและประเมินผลของ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั (Index of Item - Objective Congruence; IOC) ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี  
        1. น ำแบบสอบถำมกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรเสนอผูเ้ช่ียวชำญดำ้นเน้ือหำ ภำษำ และกำรวดัและประเมินผล 
จ ำนวน 3 คน เพื่อพิจำรณำควำมสอดคล้องระหว่ำงรำยกำรท่ีสอบถำมกบัประเด็นท่ีศึกษำวิจยั โดย
รำยช่ือผูเ้ช่ียวชำญในแต่ละด้ำน ประกอบด้วยดังน้ี 1.1) นำงสำวธีรำพร เรียบร้อย วุฒิกำรศึกษำ
บริหำรธุรกิจมหำบณัฑิต สำขำสถิติธุรกิจ ต ำแหน่งเจำ้พนกังำนกำรเงินและบญัชีช ำนำญงำน เทศบำล
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ต ำบลนำโพธ์ิ เป็นผูเ้ช่ียวชำญตรวจสอบด้ำนกำรวดัและกำรประเมินผล 1.2) ร้อยต ำรวจเอกศุภเดช 
จนัทร์เพ็ง วุฒิกำรศึกษำรัฐประศำสนศำสตรมหำบณัฑิต สำขำกำรบริหำรและพฒันำประชำคมเมือง
และชนบท ต ำแหน่งรองสำรวตัรสืบสวนสถำนีต ำรวจภูธรสวี อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร เป็นผูเ้ช่ียวชำญ
ตรวจสอบดำ้นเน้ือหำ 1.3) นำงพเยำว ์สุขเอมโอษฐ ์วฒิุกำรศึกษำ กำรศึกษำมหำบณัฑิต สำขำภำษำไทย 
ต ำแหน่งครูช ำนำญกำรพิเศษ โรงเรียนด่ำนสวีวิทยำ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 11 เป็นผูเ้ช่ียวชำญตรวจสอบดำ้นภำษำ  
        2. น ำผลคะแนนท่ีไดจ้ำกผูเ้ช่ียวชำญมำค ำนวณหำค่ำ Index of Item -
Objective Congruence หรือค่ำ IOC ตำมสูตรดงัน้ี 
 

สูตร IOC  =     
R
N

 

 
   เม่ือ    IOC   =  ดชันีควำมสอดคลอ้งระหวำ่งรำยกำรท่ีสอบถำมกบัประเด็น 
          ท่ีศึกษำวจิยั 
      R =    ผลรวมของคะแนนควำมคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชำญ 
      N     =    จ  ำนวนผูเ้ช่ียวชำญ 
        3. ผูว้จิยัท ำกำรพิจำรณำควำมตรง/สอดคลอ้งของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำร
วิจยัจำกค่ำเฉล่ียของดชันีควำมสอดคลอ้ง (Item Index of Congruence) หรือ IOC ซ่ึงเป็นค่ำเฉล่ียของ
คะแนนจำกผูเ้ช่ียวชำญทั้ง 3 คน ในกำรพิจำรณำควำมสอดคลอ้งของเคร่ืองมือ โดยเกณฑ์ในกำรให้
คะแนนของผูเ้ช่ียวชำญในกำรพิจำรณำควำมสอดคลอ้งปรำกฎ ดงัน้ี 
        +1 ใหเ้ม่ือแน่ใจวำ่สอดคลอ้งหรือตรงกบัประเด็นท่ีศึกษำวจิยั 
        0 ใหเ้ม่ือไม่แน่ใจวำ่สอดคลอ้งหรือตรงกบัประเด็นท่ีศึกษำวจิยัหรือไม่ 
        -1 ใหเ้ม่ือแน่ใจวำ่ไม่สอดคลอ้งหรือไม่ตรงกบัประเด็นท่ีศึกษำวิจยั 
        4. จำกนั้นน ำผลกำรค ำนวณค่ำดชันีควำมสอดคลอ้งของควำมตรงเชิง
เน้ือหำ ภำษำ และกำรวดัและประเมินผล (IOC) ท่ีไดรั้บจำกกำรค ำนวณในแต่ละรำยกำรท่ีสอบถำมมำ
ท ำกำรเปรียบเทียบกบัเกณฑ์กำรตดัสินควำมสอดคลอ้งของควำมตรงของรำยกำรท่ีสอบถำมกบัเน้ือหำ 
/วตัถุประสงค์ ของกำรวิจยั ตำมเกณฑ์ดงัน้ี 1) หำกค่ำดชันีควำมสอดคล้อง (IOC) ของรำยกำรท่ี
สอบถำมมีค่ำ > 0.66  ถือไดว้ำ่รำยกำรท่ีสอบถำมนั้นวดัไดส้อดคลอ้งกบัเน้ือหำ /วตัถุประสงคข์องกำร

(3-3) 
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วิจยั 2) หำกค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง (IOC) ของรำยกำรท่ีสอบถำมมีค่ำ < 0.66 ถือได้ว่ำรำยกำรท่ี
สอบถำมนั้นวดัไดไ้ม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหำ/วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั  
       ขั้นตอนท่ี 2 เม่ือไดท้  ำกำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั
เก่ียวกบัควำมสอดคลอ้งดำ้นควำมตรงของเคร่ืองมือแลว้ ผูว้ิจยัจะท ำกำรหำคุณภำพของเคร่ืองมือท่ีใช้
ในกำรวจิยัเก่ียวกบัควำมเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (Reliability) ซ่ึงมีขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรดงัน้ี  
        1. ผูว้ิจ ัยน ำแบบสอบถำมกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิดอุทกภัยของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ท่ีปรับปรุงแก้ไขควำมสอดคล้องและควำมตรงของ
เคร่ืองมือแล้ว ไปท ำกำรทดลองใช้กับประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจยัซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอย่ำงของกำรวิจยั 
จ  ำนวน 40 คน เน่ืองจำกเป็นกลุ่มท่ีมีลกัษณะเดียวกนักบักลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวิจยั แต่ไม่ไดเ้ป็นกลุ่ม
ตวัอยำ่งในกำรวิจยั (รังสรรค ์สิงหเลิศ, 2553, น. 144) ซ่ึงสุ่มจำกกลุ่มประชำกรเพื่อตรวจสอบคุณภำพ
ดำ้นควำมเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือในกำรวิจยั โดยน ำผลท่ีไดจ้ำกกำรเก็บขอ้มูลไปท ำกำรวิเครำะห์โดยใช้
วธีิกำรทำงสถิติซ่ึงจ ำแนกไดต้ำมลกัษณะของเคร่ืองมือดงัน้ี (Cronbach, 1970, pp. 161-162)  
        2. เคร่ืองมือประเภทแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) ผูว้ิจยั
ท ำกำรตรวจสอบคุณภำพด้ำนควำมเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือในกำรวิจยั (Reliability) ส ำหรับเคร่ืองมือ
ประเภทแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) 5 ระดบั ทั้งฉบบัและในแต่ละรำยขอ้ ดงัน้ี 1) ผูว้ิจยั
ท ำกำรตรวจสอบค่ำควำมเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือประเภทแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) ของ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัทั้งฉบบั โดยใชก้ำรวิเครำะห์ค่ำควำมเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัทั้ง
ฉบบัดว้ยแบบสัมประสิทธ์ิ α (Alpha Coefficient) ของ Cronbach โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัคร้ังน้ีมีค่ำ
ควำมเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัทั้งฉบบัเท่ำกบั .982 2) ผูว้ิจยัท ำกำรตรวจสอบค่ำควำมเช่ือมัน่
ของเคร่ืองมือประเภทแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) ในแต่ละรำยขอ้ (Item Reliability) ผูว้ิจยั
จะท ำกำรตรวจสอบค่ำ Item Total Correlation ท่ีไดจ้ำกกำรวิเครำะห์ดว้ยแบบสัมประสิทธ์ิ α (Alpha 
Coefficient) ของ Cronbach โดยยอมรับค่ำควำมเช่ือมัน่รำยขอ้ ตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป  
  3.1.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ในกำรวจิยัเชิงปริมำณน้ี ผูว้จิยัด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลตำมขั้นตอน ดงัน้ี 
    3.1.3.1 ขอหนังสือแนะน ำตวัผูว้ิจยัจำกคณะรัฐศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์ 
มหำวทิยำลยัรำชภฏัมหำสำรคำม เพื่อขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวมรวมขอ้มูล 
    3.1.3.2 แจกแบบสอบถำมให้กบัประชำชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง อ่ำนออกเขียนไดท่ี้อำศยั
อยู่ในชุมชนเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 6 ชุมชน 336 ฉบบั โดยผูว้ิจยัเป็น
ผูด้  ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
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    3.13.3 ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมแบบสอบถำมคืนจำกกลุ่มตวัอยำ่งจนครบตำมจ ำนวน 
ผูว้ิจยัน ำแบบสอบถำมมำตรวจสอบควำมสมบูรณ์และควำมถูกตอ้งจนครบ เพื่อน ำไปวิเครำะห์ทำง
สถิติและวเิครำะห์เน้ือหำต่อไป  
  3.1.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล และสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
  ผูว้ิจยัไดด้ ำเนินกำรวิเครำะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในกำรประมวลผล และ
วิเครำะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปทำงสถิติส ำหรับกำรวิจยัทำงสังคมศำสตร์ ซ่ึงมีกำรใช้
เคร่ืองมือทำงสถิติ ประกอบดว้ย 
     3.1.4.1 กำรวิเครำะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อ้งแบบสอบถำม น ำมำวิเครำะห์ดว้ยกำรหำ
(Frequency; f) ค่ำร้อยละ (Percentage; P) และค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation; S.D.) 
เพื่ออธิบำยลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม  
    3.1.4.2 กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงค์ของกำรวิจยัขอ้ท่ี 1 ของกำรวิจยั 
เพื่อศึกษำระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 
ทั้งโดยรวมและรำยดำ้น ผูว้ิจยัน ำมำวิเครำะห์ดว้ยกำรหำ ค่ำเฉล่ียเลขคณิต (Mean; X ) ส่วนเบ่ียงเบน
มำตรฐำน (Standard Deviation; S.D.) โดยผูว้ิจยัไดก้  ำหนดให้มีอนัตรภำคชั้น จ ำนวน 5 ชั้น และมี
วธีิกำรหำช่วงอนัตรภำคชั้น (รังสรรค ์ประเสริฐศรี,2551, น. 122) ไดด้งัน้ี 
 

ขอ้มูลท่ีมีค่ำสูงสุด − ขอ้มูลท่ีมีค่ำต ่ำสุด

 จ ำนวนอนัตรภำคชั้น
  =   ควำมกวำ้งอนัตรภำคชั้น 

 

  แทนค่ำ     
5−1

5
             =      0.80 

 
  ทั้งน้ีสำมำรถแปลควำมหมำยของระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
นำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ทั้งโดยรวมและรำยดำ้น ไดต้ำมเกณฑ ์ดงัน้ี  
   4.21 – 5.00 หมำยถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 
   3.41 – 4.20 หมำยถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัอยูใ่นระดบัมำก 
   2.61 – 3.40 หมำยถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัอยูใ่นระดบัปำนกลำง 
   1.81 – 2.60 หมำยถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัอยูใ่นระดบันอ้ย 
   1.00 – 1.80 หมำยถึง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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    3.1.4.3 กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 ของกำรวิจยั เพื่อเปรียบเทียบ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำย ุ
กำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีชุมชน ผูว้ิจยัใชส้ถิติในกำรวิเครำะห์จ ำแนกตำมตวัแปร
อิสระ ดงัน้ี 1) ผูว้ิจยัจะใชก้ำรวิเครำะห์ t-test ในกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมตวัแปรเพศของผูต้อบแบบสอบถำม 2) ผูว้จิยัจะ
ใชก้ำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว (Analysis of Variances หรือ F- test (One-way ANOVA) 
ในกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร จ ำแนกตำมตวัแปรอำยุ กำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในท้องถ่ิน และพื้นท่ีชุมชนของผูต้อบ
แบบสอบถำม โดยจะท ำกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรโดยรวม และรำยขั้นตอนตำมตวัแปรซ่ึงเป็นปัจจยัส่วนบุคคลดงักล่ำว โดยหำก
พบควำมแตกต่ำงในรำยดำ้นใด ผูว้ิจยัจะท ำกำรเปรียบเทียบเป็นรำยคู่ในดำ้นนั้นดว้ยวิธีกำรของ LSD 
(Least Significant Differences) ต่อไป 
 

3.2  กำรวจิัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) 
 
 กำรวจิยัเชิงคุณภำพน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำสภำพปัญหำ และอุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำร
กรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยมีรำยละเอียดและขั้นตอนกำร
วจิยั ดงัน้ี 
  3.2.1  ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ผูใ้ห้ข้อมูลหลักท่ีใช้ในกำรวิจยัคุณภำพ ได้แก่ ตวัแทนผูบ้ริหำร
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 คน และตวัแทนศูนยป้์องกนัและบรรเทำสำ
ธำรณภยัต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 คน รวมจ ำนวนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ทั้งส้ิน 6 คน 
ซ่ึงใชก้ำรเลือกแบบเจำะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจำกเป็นบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักำร
บริหำรจดักำรและปฏิบติังำนกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
  3.2.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั  
    3.2.2.1 ลกัษณะทัว่ไปของเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัเชิงคุณภำพน้ี คือ แบบ
สัมภำษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้ำง (In-Depth Interview Se-Mi Structure) เก่ียวกบัสภำพปัญหำ และ
อุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดย
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
      ตอนท่ี 1 ไดแ้ก่ แบบสัมภำษณ์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูรั้บกำรสัมภำษณ์ 
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      ตอนท่ี 2 ได้แก่ แบบสัมภำษณ์เก่ียวกับสภำพปัญหำ และอุปสรรคในกำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
    3.2.2.2 ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ กำรสร้ำงเคร่ืองมือในกำรวิจยัเชิงคุณภำพ มี
ขั้นตอนกำรสร้ำง ดังน้ี 1) ศึกษำวิธีกำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้ำง (In-Depth 
Interview Se-Mi Structure) รวมถึงกำรก ำหนดค ำถำมในกำรสัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ อุปสรรค 
และแนวทำงในกำรพฒันำประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 2) น ำร่ำงแบบสัมภำษณ์ เสนอท่ีปรึกษำวิทยำนิพนธ์เพื่อตรวจสอบ แกไ้ขและ
เสนอแนะปรับปรุง เพื่อควำมเหมำะสม และควำมถูกตอ้งของแบบสอบถำม 3) น ำแบบสัมภำษณ์ท่ี
ปรับแกไ้ขแลว้ จดัพิมพเ์พื่อเตรียมกำรเก็บขอ้มูล 
    3.2.2.3 กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกแบบสัมภำษณ์ โดยท ำ
กำรจดบนัทึก และ บนัทึกเสียงกำรสัมภำษณ์ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 1) ผูว้ิจยัน ำหนงัสือแนะน ำตวัผูว้ิจยั
จำกคณะรัฐศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์ มหำวิทยำลยัรำชภฏัมหำสำรคำม เพื่อขอควำมอนุเครำะห์
ในกำรสัมภำษณ์ 2) ผูว้ิจยัท ำกำรนัดหมำยวนั เวลำ และสถำนท่ี จำกผูใ้ห้ข้อมูลหลกั 3) ก่อนกำร
สัมภำษณ์ ผูว้ิจยัช้ีแจงถึงวตัถุประสงคข์องกำรวิจยัรวมถึงขออนุญำตผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัในกำรจดบนัทึก 
และบนัทึกเสียงกำรสัมภำษณ์  
    3.2.2.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกกำรวิจยัเชิงคุณภำพ ผูว้ิจ ัย
ด ำเนินกำรดงัน้ี 1) ตรวจสอบขอ้มูลจำกแบบสัมภำษณ์ เคร่ืองบนัทึกเสียง และภำพถ่ำยแลว้วิเครำะห์
เน้ือหำ และจดัเป็นหมวดหมู่ของประเด็นสัมภำษณ์ท่ีตรงกนั หรือโน้มเอียงไปในแนวทำงเดียวกัน  
2) เรียบเรียงประเด็นส ำคญั จำกำรวิเครำะห์เป็นขอ้มูล แล้วสรุปเพื่อรำยงำนเป็นผลกำรวิจยั และใช้
ประกอบกำรอภิปรำยผลต่อไป 
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บทที่ 4 

ผลกำรวจิยั 
 
 
 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร ใช้วิธีกำรวิจยัแบบผสำนวิธี (Mixed Research) คือกำรวิจยัเชิงปริมำณ (Quantitative Research) 
ใช้สถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกแบบสอบถำม และกำรวิจยัเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) 
วิเครำะห์ขอ้มูลโดยใชก้ำรพรรณนำควำมจำกแบบสัมภำษณ์ โดยผูว้ิจยัไดเ้สนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล 
ตำมล ำดบัดงัน้ี  
  1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นกำรเสนอผลกำรวเิครำะห์ขอ้มูล  
  2.  ล ำดบัขั้นตอนกำรน ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ขอ้มูล 
  3.  ผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล 
 

4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในกำรเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

 เพื่อให้เกิดควำมเขำ้ใจร่วมกนัในกำรแปลควำมหมำยจำกกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษำวิจยัได้
ก ำหนดควำมหมำยของสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นกำรวเิครำะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

  f  แทน ค่ำควำมถ่ี (Frequency) 
  %  แทน ค่ำร้อยละ (Percentage) 
   X   แทน ค่ำเฉล่ีย (Mean) 
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation)      
  F     แทน ค่ำสถิติท่ีใชเ้ปรียบเทียบค่ำวกิฤตกำรแจกแจงแบบ F-Distribution 
        df   แทน ค่ำท่ีระดบัควำมเป็นอิสระของกำรผนัแปร (Degree of Freedom) 
  t   แทน  ค่ำสถิติท่ีใชใ้นกำรทดสอบควำมแปรปรวนกลุ่มตวัอยำ่ง 2 กลุ่ม  
  Sig. แทน  ระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ (Significant)  
  *     แทน  มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
  **    แทน  มีนยัส ำคญัทำงสถิติ < 0.01 
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4.2 ล ำดับขั้นตอนกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 ส ำหรับขั้นตอนในกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัได้แบ่งกำรน ำเสนอขอ้มูลไว ้5 
ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 กำรวเิครำะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถำม 
  ตอนท่ี 2 ผลกำรวิเครำะห์ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร โดยรวม รำยดำ้น และรำยขอ้ 
  ตอนท่ี 3 ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
นำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และ
พื้นท่ีชุมชน 
  ตอนท่ี 4 ผลกำรวิเครำะห์ขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณี
เกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
  ตอนท่ี 5 ผลกำรวิเครำะห์แบบสัมภำษณ์ สภำพปัญหำ และอุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำร
กรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 

 

4.3 ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที ่1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
  จำกกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกกลุ่มตวัอยำ่งผูต้อบแบบสอบถำม จ ำนวน 336 ตวัอยำ่ง ผูว้ิจยั
ไดน้ ำมำวเิครำะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำมดงัแสดงตำมตำรำงท่ี 4.1-4.6 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่4.1  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่ มตัวอย่างผู้ ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม 

เพศ ควำมถ่ี ร้อยละ 
ชำย 126 37.50 
หญิง 210 62.50 

รวม 336 100.0 
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 จำกตำรำงท่ี 4.1 สำมำรถอธิบำยได้ว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงผู ้ตอบแบบสอบถำมจ ำนวน 336 คน
ประกอบดว้ยเพศชำยจ ำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 และเป็นเพศหญิงจ ำนวน 210 คน คิดเป็น
ร้อยละ 62.50 
 
ตำรำงที ่4.2  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่ มตัวอย่างผู้ ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม 

อำยุ ควำมถ่ี ร้อยละ 
18-30 ปี 18 5.40 
31-40 ปี 42 12.50 
41-50 ปี 66 19.60 
51 ปีข้ึนไป 210 62.50 

รวม 336 100.0 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.2 สำมำรถอธิบำยไดว้่ำ กลุ่มตวัอย่ำงผูต้อบแบบสอบถำมจ ำนวน 336 คน มีอำย ุ
46 ปีข้ึนไปจ ำนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 มีอำยุระหวำ่ง 41-50 ปี จ  ำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.60 มีอำยุระหวำ่ง 31-40 ปี จ  ำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และสุดทำ้ยไดแ้ก่ มีอำยุระหวำ่ง 18-
30 ปี จ  ำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 5.40 
 

ตำรำงที ่4.3  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษาของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

ระดบักำรศึกษำ ควำมถ่ี ร้อยละ 
มธัยมศึกษำตอนตน้หรือต ่ำกวำ่ 129 38.40 
มธัยมศึกษำตอนปลำยหรือปวช. 83 24.70 
อนุปริญญำหรือปวส. 40 11.90 
ปริญญำตรีหรือสูงกวำ่ 84 25.00 

รวม 336 100.0 
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 จำกตำรำงท่ี 4.3 สำมำรถอธิบำยไดว้ำ่ กลุ่มตวัอยำ่งผูต้อบแบบสอบถำมจ ำนวน 293 คน มีระดบั
กำรศึกษำระดบัมธัยมศึกษำตอนตน้ จ ำนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 38.40 มีระดบักำรศึกษำปริญญำตรี
หรือสูงกว่ำ จ  ำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 มีระดบักำรศึกษำระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำย/ปวช.
จ ำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 24.70 และสุดทำ้ยไดแ้ก่ ระดบักำรศึกษำระดบั ปวส./อนุปริญญำ จ ำนวน 
40 คน คิดเป็นร้อยละ 11.90  
 
ตำรำงที ่4.4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่ มตัวอย่างผู้ ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

อำชีพ ควำมถ่ี ร้อยละ 
รับรำชกำร 27 8.00 
รับจำ้งทัว่ไป 63 18.80 
คำ้ขำย 164 48.80 
เกษตรกรรม 56 16.70 
วำ่งงำน 26 7.70 

รวม 336 100.00 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.4 สำมำรถอธิบำยไดว้่ำ กลุ่มตวัอย่ำงผูต้อบแบบสอบถำมจ ำนวน 336 คน อำชีพ
คำ้ขำย จ ำนวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 48.80 มีรับจำ้งทัว่ไป จ ำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 18.80 อำชีพ
เกษตรกรรม จ ำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 16.70 มีอำชีพรับรำชกำร จ ำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 
และสุดทำ้ยไดแ้ก่ ไม่ไดป้ระกอบอำชีพ จ ำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 7.70 
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ตำรำงที ่4.5  
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระยะเวลาในท้องถ่ินของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน ควำมถ่ี ร้อยละ 
3 ปีหรือต ่ำกวำ่ 10 3.00 
3-5 ปี 21 6.30 
5-10 ปี 24 7.10 
มำกกวำ่ 10 ปี 281 83.60 

รวม 336 100.00 

  
 จำกตำรำงท่ี 4.5 สำมำรถอธิบำยได้ว่ำ กลุ่มตวัอย่ำงผูต้อบแบบสอบถำมจ ำนวน 336 คน มี
ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน มำกกวำ่ 10 ปี จ  ำนวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 83.60 มีระยะเวลำในทอ้งถ่ิน 5-10 
ปี จ  ำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 7.10 มีระยะเวลำในทอ้งถ่ิน 3-5 ปี จ  ำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 6.30 
และสุดทำ้ยไดแ้ก่ มีระยะเวลำในทอ้งถ่ิน 3 ปีหรือต ่ำกวำ่ จ  ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 
 
ตำรำงที ่4.6  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่ มตัวอย่างผู้ ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามชุมชนของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

ชุมชน ควำมถ่ี ร้อยละ 
ชุมชนนำโพธ์ิ 48 14.30 
ชุมชนคลองขำง 50 14.90 
ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 69 20.50 
ชุมชนตลำดสวี 52 15.50 
ชุมชนในลุ่ม 83 24.70 
ชุมชนโพธิเกษตร 34 10.10 

รวม 336 100.00 
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 จำกตำรำงท่ี 4.6 สำมำรถอธิบำยไดว้ำ่ กลุ่มตวัอยำ่งผูต้อบแบบสอบถำมจ ำนวน 336 คน อำศยัใน
ชุมชนในลุ่ม จ ำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 24.70 อำศยัในชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี จ ำนวน 69 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.50 อำศยัในชุมชนตลำดสวี จ  ำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 15.50 อำศยัในชุมชนคลองขำง 
จ ำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 14.90 อำศยัในชุมชนนำโพธ์ิ จ  ำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 14.30 และ
สุดทำ้ยไดแ้ก่ อำศยัในชุมชนโพธิเกษตร จ ำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 10.10 
 ตอนที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสว ีจังหวดัชุมพร โดยรวม รำยด้ำน และรำยข้อ 
 จำกผลกำรวิเครำะห์ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร ทั้งโดยรวม ในรำยด้ำน และในรำยขอ้ของแต่ละรำยด้ำน ซ่ึงสำมำรถแสดงได้ดัง
ตำรำงท่ี 4.7-4.10 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่4.7  
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดับการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยโดยรวมและในรายด้าน 

รำยดำ้นกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั X  S.D. กำรแปลผล 
1. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั (Y1) 2.57 0.80 นอ้ย 
2. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั (Y2) 2.85 0.83 ปำนกลำง 
3. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั (Y3) 2.73 0.91 ปำนกลำง 

กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัฯ โดยรวม 2.71 0.84 ปำนกลำง 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.7 พบวำ่ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร โดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง เม่ือพิจำรณำในรำยด้ำนพบว่ำ ระดับกำรบริหำร
จดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร อยู่ในระดับปำนกลำง
จ ำนวน 2 ดำ้น เรียงล ำดบัรำยดำ้นท่ีมีค่ำเฉล่ียมำกไปหำน้อยไดด้งัน้ี ดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะ
กำรเกิดอุทกภัย ( X = 2.85) รองมำได้แก่ ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนระยะกำรหลังเกิดอุทกภัย  
(X = 2.73) และอยูใ่นระดบันอ้ยจ ำนวน 1 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรก่อนอุทกภยั 
(X = 2.57) 
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ตำรำงที ่4.8  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยใน
รายด้านระยะการก่อนอุทกภัยและรายข้อ 

ดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรก่อนอุทกภยั X  S.D. กำรแปลผล 
1. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิมีกำรก ำหนดบุคคลรับผิดชอบในกำรจดักำรอุทกภยัใน

แต่ละหมู่บำ้น 
2.87 1.00 ปำนกลำง 

2. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจดัให้มีคนสังเกต วิเครำะห์และประเมินสถำนกำรณ์
ระดบัน ้ำอยูเ่ป็นประจ ำ 

2.76 1.09 ปำนกลำง 

3. เทศบำลฯมีกำรส ำรวจ ตรวจสอบ กำรติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ ำในแต่ละหมู่บำ้นว่ำ
ใชง้ำนไดห้รือไม่ 

2.03 1.06 นอ้ย 

4. เทศบำลฯมีกำรขดุลอกคลองระบำยน ้ ำอยำ่งสม ่ำเสมอ 2.56 1.00 นอ้ย 
5. เทศบำลฯมีกำรส ำรวจสภำพแม่น ้ ำล  ำคลองว่ำมีส่ิงกีดขวำงหรือไม่ และใช้

งำนไดห้รือไม่ 
2.51 1.03 ปำนกลำง 

6. เทศบำลฯมีกำรส ำรวจสภำพประตูระบำยน ้ ำว่ำมีส่ิงกีดขวำงหรือไม่ และใช้
งำนไดห้รือไม่ 

2.47 1.05 นอ้ย 

7. เทศบำลฯมีกำรจดัตั้งเครือข่ำยเฝ้ำระวงักำรเกิดอุทกภยัในพ้ืนท่ีต ำบลนำโพธ์ิ
ร่วมกบัพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ 

2.84 1.11 ปำนกลำง 

8. เทศบำลฯมีกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลสภำพอำกำศสม ่ำเสมอ  2.49 1.05 นอ้ย 
9. เทศบำลฯมีกำรวิเครำะห์และกำรประเมินสภำพอำกำศอยูเ่ป็นประจ ำ  2.50 1.05 นอ้ย 
11. เทศบำลฯมีกำรฝึกอบรมบุคลำกรอยูเ่ป็นประจ ำ 2.49 1.03 นอ้ย 
13. เทศบำลฯมีกำรตรวจสอบเคร่ืองมือในกำรท ำงำนให้มีพร้อมใช้งำนอยูเ่สมอ 2.43 0.97 นอ้ย 
14. เทศบำลฯมีกำรจดัระบบส่ือสำรหลกั และส่ือสำรรอง ให้มีควำมพร้อมอยู่

เสมอ 
2.76 1.00 ปำนกลำง 

11. เทศบำลฯมีกำรฝึกอบรมบุคลำกรอยูเ่ป็นประจ ำ 2.49 1.03 นอ้ย 
13. เทศบำลฯมีกำรตรวจสอบเคร่ืองมือในกำรท ำงำนให้มีพร้อมใช้งำนอยูเ่สมอ 2.43 0.97 นอ้ย 
14. เทศบำลฯมีกำรจดัระบบส่ือสำรหลกั และส่ือสำรรอง ให้มีควำมพร้อมอยู่

เสมอ 
2.76 1.00 ปำนกลำง 

15. เทศบำลฯมีกำรประสำนงำนเพ่ือเช่ือมโยงระบบกำรติดต่อส่ือสำรไปยงั
หน่วยงำนอ่ืน ๆ 

2.75 0.97 ปำนกลำง 

16. เทศบำลฯมีกำรแจ้งเรือประมงเก่ียวกับคล่ืนลมแรงและระดับน ้ ำอย่ำง
สม ่ำเสมอ 

2.92 1.12 ปำนกลำง 

17. เทศบำลฯมีกำรแจง้เรือท่องเท่ียวเก่ียวกบัคล่ืนลมแรงและระดับน ้ ำอย่ำง
สม ่ำเสมอ 

2.36 1.09 นอ้ย 

18. เทศบำลฯมีกำรวำงแผนเพ่ือเตรียมควำมพร้อมต่อเหตุอุทกภยัท่ีชดัเจน 2.27 1.05 นอ้ย 
กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรก่อนอุทกภยัโดยรวม 2.57 1.09 นอ้ย 
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 จำกตำรำงท่ี 4.8 พบวำ่ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัในรำยดำ้นระยะกำรก่อนอุทกภยั
โดยรวม อยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือพิจำรณำในรำยขอ้พบวำ่ อยู่ในระดบัปำนกลำงจ ำนวน 7 ขอ้ค ำถำม และ
อยูใ่นระดบันอ้ยจ ำนวน 11 ขอ้ค ำถำม โดยขอ้ค ำถำมท่ีมีค่ำเฉล่ียมำกท่ีสุด 3 ล ำดบัแรกไดแ้ก่ เทศบำลฯ
มีกำรแจง้เรือประมงเก่ียวกบัคล่ืนลมแรงและระดบัน ้ ำอยำ่งสม ่ำเสมอ (X = 2.92) เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ
มีกำรก ำหนดบุคคลรับผิดชอบในกำรจดักำรอุทกภยัในแต่ละหมู่บำ้น (X = 2.87) และเทศบำลฯมีกำร
จดัตั้งเครือข่ำยเฝ้ำระวงักำรเกิดอุทกภยัในพื้นท่ีต ำบลนำโพธ์ิร่วมกบัพื้นท่ีอ่ืน ๆ (X = 2.84) 
 
ตำรำงที ่4.9  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยใน
รายด้านระยะการเกิดอุทกภัยและรายข้อ 

กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั X  S.D. กำรแปลผล 
1. เม่ือประสบเหตุอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจะด ำเนินกำรแจ้ง
จงัหวดั อ ำเภอและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในทนัที 

3.32 1.05 ปำนกลำง 

2. เม่ือประสบเหตุอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิแจง้จ ำนวนหมู่บำ้นท่ี
จะเขำ้ช่วยเหลือ 

3.19 0.98 ปำนกลำง 

3. เทศบำลฯมีกำรเตรียมอำหำรปรุงสุก สะอำดทุกม้ือ 3.48 1.08 มำก 
4. เทศบำลฯมีกำรเตรียมน ้ ำด่ืมสะอำดอยำ่งเพียงพอ 3.46 1.09 มำก 
5. เทศบำลฯมีกำรแจกจ่ำยยำท่ีจ  ำเป็นอยำ่งเพียงพอ 3.29 1.09 ปำนกลำง 
6. เทศบำลฯมีกำรแจกจ่ำยเคร่ืองนุ่งห่มอยำ่งเพียงพอ 2.35 1.14 นอ้ย 
7. เทศบำลฯมีกำรแจกจ่ำยเคร่ืองอุปโภคบริโภคอ่ืน ๆ ท่ีจ  ำเป็นอยำ่งเพียงพอ 2.93 1.15 ปำนกลำง 
8. หำกต้องอพยพประชำชน เทศบำลฯจะมีกำรแจ้งจงัหวดัเพ่ือขอรับกำร
สนบัสนุนกำรขนยำ้ยทนัที 

2.81 1.13 ปำนกลำง 

9. เทศบำลฯมีกำรส่งเจำ้หน้ำท่ีออกส ำรวจช่วยเหลือให้ทัว่ถึง  2.92 1.09 ปำนกลำง 
10. เทศบำลฯมีกำรแจง้ข่ำวเพ่ือเป็นตวักลำงเช่ือมต่ออ ำเภอ/จงัหวดัเป็นระยะๆ 3.00 1.06 ปำนกลำง 
11. เทศบำลฯมีกำรประสำนหน่วยงำนหลกั เพ่ือขอรับสนับสนุนอุปกรณ์ท่ี
จงัหวดัไม่มี เช่นเฮลิคอปเตอร์ 

2.13 1.10 นอ้ย 

12. เทศบำลฯมีกำรส่งเจำ้หน้ำท่ีลงพ้ืนท่ีน ้ ำท่วม เพ่ือตรวจสอบติดตำมผลกำร
ช่วยเหลือ 

2.89 1.16 ปำนกลำง 

13. เทศบำลฯมีกำรศึกษำหำแนวทำงด ำเนินกำรให้น ้ ำลดโดยเร็วท่ีสุด เช่น สูบ
น ้ำออก 

2.36 1.12 นอ้ย 

14. เทศบำลฯกำรส ำรวจตรวจสอบเส้นทำงรถไฟว่ำมีจุดช ำรุดเสียหำยหรือไม่ 2.35 1.12 นอ้ย 
15.เทศบำลฯพร้อมช่วยเหลือทำงทะเล 2.27 1.08 นอ้ย 

กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยัโดยรวม 2.85 1.10 ปำนกลำง 
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 จำกตำรำงท่ี 4.9 พบวำ่ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัในรำยดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั
โดยรวมอยูใ่นระดบัปำนกลำง เม่ือพิจำรณำในรำยขอ้พบวำ่ อยูใ่นระดบัมำก จ ำนวน 2 ขอ้ค ำถำม อยูใ่น
ระดบัปำนกลำงจ ำนวน 8 ขอ้ค ำถำม และอยูใ่นระดบันอ้ยจ ำนวน 5 ขอ้ค ำถำม โดยขอ้ค ำถำมท่ีมีค่ำเฉล่ีย
มำกท่ีสุด 3 ล ำดบัแรกไดแ้ก่ เทศบำลฯมีกำรเตรียมน ้ ำด่ืมสะอำดอย่ำงเพียงพอ (X = 3.46) เม่ือประสบ
เหตุอุทกภยัในพื้นท่ีเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจะด ำเนินกำรแจง้จงัหวดั อ ำเภอและองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในทนัที (X = 3.32) และเทศบำลฯมีกำรแจกจ่ำยยำท่ีจ ำเป็นอยำ่งเพียงพอ (X = 3.29)  
 
ตำรำงที ่4.10  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยใน
รายด้านระยะหลังการเกิดอุทกภัยและรายข้อ 

กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงักำรเกิดอุทกภยั X  S.D. กำรแปลผล 
1. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ไดมี้กำรจดัเตรียมสถำนท่ีรองรับผูอ้พยพท่ีตอ้ง

ยำ้ยจำกท่ีอยู่เดิม 
2.69 1.10 ปำนกลำง 

2. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ มีกำรจดัระเบียบในพ้ืนท่ีรองรับกำรอพยพ 2.65 1.10 ปำนกลำง 
3. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิมีกำรรักษำควำมปลอดภยัในชีวิตของ

ประชำชนผูรั้บกำรอพยพ 
2.81 1.10 ปำนกลำง 

4. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิมีกำรรักษำควำมปลอดภยัในทรัพยสิ์นของ
ผูรั้บกำรอพยพ 

2.63 1.00 ปำนกลำง 

5. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจดัใหมี้กำรรักษำพยำบำลผูป่้วยอยำ่งเพียงพอ 2.87 1.05 ปำนกลำง 
6. เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจดัใหมี้กำรรักษำพยำบำลผูป่้วยอยำ่งทนัท่วงที 2.87 1.09 ปำนกลำง 
7. เทศบำลฯ มีกำรส ำรวจท่ีพกัอำศยัท่ีเสียหำยของประชำชนในพ้ืนท่ี 2.85 1.08 ปำนกลำง 
8. เทศบำลฯมีกำรด ำเนินกำรฟ้ืนฟูบูรณะและซ่อมแซมควำมเสียหำย

ต่ำง ๆ ในเบ้ืองตน้ 
2.69 1.08 ปำนกลำง 

9. เทศบำลฯมีกำรซ่อมแซมทรัพยสิ์นสำธำรณะท่ีเสียหำยในเบ้ืองตน้ 2.66 1.04 ปำนกลำง 
10. เทศบำลฯมีกำรซ่อมแซมท่ีพกัอำศยัของประชำชนในพ้ืนท่ี 2.55 1.08 นอ้ย 

กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรหลงัเกิดอุทกภยัโดยรวม 2.73 1.07 ปำนกลำง 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.10 พบว่ำระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัในดำ้นระยะกำรหลงักำรเกิด
อุทกภยัโดยรวม อยูใ่นระดบัปำนกลำง เม่ือพิจำรณำในรำยขอ้พบวำ่อยูใ่นระดบัปำนกลำงจ ำนวน 9 ขอ้
ค ำถำม และอยูใ่นระดบันอ้ยจ ำนวน 1 ขอ้ค ำถำม โดยขอ้ค ำถำมท่ีมีค่ำเฉล่ียมำกท่ีสุด 3 ล ำดบัแรกไดแ้ก่ 
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจดัให้มีกำรรักษำพยำบำลผูป่้วยอยำ่งเพียงพอ และเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิจดัให้มี
กำรรักษำพยำบำลผูป่้วยอย่ำงทนัท่วงที มีค่ำเฉล่ียเท่ำกนั (X = 2.87) รองลงมำไดแ้ก่ เทศบำลฯ มีกำร
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ส ำรวจท่ีพกัอำศยัท่ีเสียหำยของประชำชนในพื้นท่ี  (X = 2.85) และเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิมีกำรรักษำ
ควำมปลอดภยัในชีวิตของประชำชนผูรั้บกำรอพยพ (X = 2.81) 
 ตอนที่ 3 ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จังหวัดชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในท้องถิ่น และ
พืน้ทีชุ่มชน 
 ในกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีชุมชน 
โดยใชก้ำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบ t-test (Independent Samples) กำรวิเครำะห์ควำมแปรแปรวน
แบบทำงเดียว (F-test One-way ANOVA) และกำรวิเครำะห์ในรำยคู่ดว้ยวิธีกำรของ LSD ซ่ึงผลกำร
วเิครำะห์ปรำกฏดงัตำรำงท่ี 4.11-4.17 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่4.11  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร จ าแนกตามเพศ 

t-test for Equality of Means t df Sig. 
1. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั     0.69 334 0.49 
2. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั     0.53 334 0.60 
3. กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั     0.86 334 0.39 

กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั โดยรวม 0.74 334 0.46 
 
 จำกตำรำงท่ี 4.11 สำมำรถแปลผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภัยของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมเพศไดด้งัน้ี  
  1. ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร โดยรวม จ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ ประชำชนผูมี้เพศต่ำงกันมีควำมคิดเห็นต่อกำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวม ไม่แตกต่ำง
กนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  
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  2. ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร ในดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยัจ ำแนกตำมเพศ พบวำ่ ประชำชนผูมี้เพศต่ำงกนัมีควำม
คิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ใน
ดำ้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
  3. ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร ในดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยัจ ำแนกตำมเพศ พบวำ่ ประชำชนผูมี้เพศต่ำงกนัมีควำม
คิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ใน
ดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
  4. ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร ในดำ้นระยะหลงักำรเกิดอุทกภยัจ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ ประชำชนผูมี้เพศต่ำงกนัมี
ควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 
ในดำ้นระยะหลงักำรเกิดอุทกภยั ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตำรำงที ่4.12  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร จ าแนกตามอาย ุ

ANOVA 
Dependent Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระยะก่อนเกิดอุทกภยั 
Between Groups 2.51 3 0.84 1.20 0.31 
Within Groups 230.90 332 0.70 - - 

Total 233.40 335 - - - 

ระยะกำรเกิดอุทกภยั 
Between Groups 0.89 3 0.30 0.39 0.76 
Within Groups 250.69 332 0.76 - - 

Total 251.58 335 - - - 

ระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
Between Groups 1.97 3 0.67 0.75 0.52 
Within Groups 290.11 332 0.87 - - 

Total 292.08 335 - - - 

กำรบริหำรจดักำรโดยรวม 
Between Groups 1.33 3 0.44 0.65 0.58 
Within Groups 225.64 332 0.68 - - 

Total 226.96 335 - - - 
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 จำกตำรำงท่ี 4.12 สำมำรถผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมอำยุ ไดด้งัน้ี ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำร
จดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวม และในรำยด้ำน
จ ำแนกตำมอำยุ โดยใชก้ำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว (F-test; One-way ANOVA) พบว่ำ 
มีนัยส ำคญัทำงสถิติ มำกกว่ำนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีก ำหนดไว ้ทั้งโดยรวมและในรำยด้ำนทุกด้ำน ซ่ึง
แปลผลไดว้ำ่ ประชำชนซ่ึงมีอำยตุ่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวมและในรำยดำ้น ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญั
ทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
ตำรำงที ่4.13  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ANOVA 
Dependent Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระยะก่อนเกิดอุทกภยั 
Between Groups 4.20 3.00 1.40 2.03 0.11 
Within Groups 229.20 332.00 0.69 - - 

Total 233.40 335.00 - - - 

ระยะกำรเกิดอุทกภยั 
Between Groups 2.55 3.00 0.85 1.13 0.34 
Within Groups 249.03 332.00 0.75 - - 

Total 251.58 335.00 - - - 

ระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
Between Groups 3.34 3.00 1.11 1.28 0.28 
Within Groups 288.74 332.00 0.87 - - 

Total 292.08 335.00 - - - 

กำรบริหำรจดักำรโดยรวม 
Between Groups 3.10 3.00 1.03 1.53 0.21 
Within Groups 223.87 332.00 0.67 - - 

Total 226.96 335.00 - - - 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.13 สำมำรถผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมระดบักำรศึกษำ ไดด้งัน้ี ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวม และใน
รำยดำ้นจ ำแนกตำมระดบักำรศึกษำ โดยใชก้ำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว (F-test; One-
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way ANOVA) พบวำ่ มีนยัส ำคญัทำงสถิติ มำกกวำ่นยัส ำคญัทำงสถิติท่ีก ำหนดไว ้ทั้งโดยรวมและใน
รำยดำ้นทุกดำ้น ซ่ึงแปลผลไดว้่ำ ประชำชนซ่ึงมีระดบักำรศึกษำต่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวมและในรำย
ดำ้น ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
ตำรำงที ่4.14  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร จ าแนกตามอาชีพ 

ANOVA 
Dependent Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระยะก่อนเกิดอุทกภยั 
Between Groups 1.71 4.00 0.43 .61 0.66 
Within Groups 231.70 331.00 0.70 - - 

Total 233.40 335.00 - - - 

ระยะกำรเกิดอุทกภยั 
Between Groups 3.28 4.00 0.82 1.09 0.36 
Within Groups 248.30 331.00 0.75 - - 

Total 251.58 335.00 - - - 

ระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
Between Groups 9.41 4.00 2.35 2.75 0.03 
Within Groups 282.67 331.00 0.85 - - 

Total 292.08 335.00 - - - 

กำรบริหำรจดักำรโดยรวม 
Between Groups 3.34 4.00 0.83 1.24 0.30 
Within Groups 223.63 331.00 0.68 - - 

Total 226.96 335.00 - - - 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.14 สำมำรถผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมอำชีพ ไดด้งัน้ี ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบกำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวม และในรำย
ดำ้นจ ำแนกตำมอำชีพโดยใช้กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว (F-test; One-way ANOVA) 
พบวำ่ มีนยัส ำคญัทำงสถิติ มำกกวำ่นยัส ำคญัทำงสถิติท่ีก ำหนดไว ้ทั้งโดยรวมและในรำยดำ้นทุกดำ้น 
ซ่ึงแปลผลได้ว่ำ ประชำชนซ่ึงมีอำชีพต่ำงกัน มีระดับควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร โดยรวมและในรำยดำ้น ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่ง
มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตำรำงที ่4.15  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร จ าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศัยในชุมชน 

ANOVA 
Dependent Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระยะก่อนเกิดอุทกภยั 
Between Groups 1.08 3.00 0.36 0.51 0.67 
Within Groups 232.33 332.00 0.70 - - 

Total 233.40 335.00 - - - 

ระยะกำรเกิดอุทกภยั 
Between Groups 1.23 3.00 0.41 0.55 0.65 
Within Groups 250.34 332.00 0.75 - - 

Total 251.58 335.00 - - - 

ระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
Between Groups 1.69 3.00 0.56 0.65 0.59 
Within Groups 290.38 332.00 0.87 - - 

Total 292.08 335.00 - - - 

กำรบริหำรจดักำรโดยรวม 
Between Groups 1.06 3.00 0.35 0.52 0.67 
Within Groups 225.91 332.00 0.68 - - 

Total 226.96 335.00 - - - 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.15 สำมำรถผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมระยะเวลำท่ีอำศยัในชุมชน ไดด้งัน้ี ผลกำรวิเครำะห์
เปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร 
โดยรวม และในรำยดำ้นจ ำแนกตำมระยะเวลำท่ีอำศยัในชุมชนโดยใช้กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน
แบบทำงเดียว (F-test; One-way ANOVA) พบว่ำ มีนยัส ำคญัทำงสถิติ มำกกว่ำนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี
ก ำหนดไว ้ทั้งโดยรวมและในรำยดำ้นทุกด้ำน ซ่ึงแปลผลได้ว่ำ ประชำชนซ่ึงมีระยะเวลำท่ีอำศยัใน
ชุมชนต่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร โดยรวมและในรำยดำ้น ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตำรำงที ่4.16  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร จ าแนกตามชุมชน 

ANOVA 
Dependent Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระยะก่อนเกิดอุทกภยั 
Between Groups 9.69 5.00 1.94 3.08 0.01** 

Within Groups 207.76 330.00 0.63 - - 
Total 217.45 335.00 - - - 

ระยะกำรเกิดอุทกภยั 
Between Groups 10.75 5.00 2.15 3.20 0.01** 

Within Groups 221.54 330.00 0.67 - - 
Total 232.29 335.00 - - - 

ระยะหลงัเกิดอุทกภยั 
Between Groups 15.44 5.00 3.09 3.83 0.00** 

Within Groups 266.29 330.00 0.81 - - 
Total 281.73 335.00 - - - 

กำรบริหำรจดักำรโดยรวม 
Between Groups 10.68 5.00 2.14 3.53 0.00** 

Within Groups 199.61 330.00 0.60 - - 
Total 210.29 335.00 - - - 

  
 จำกตำรำงท่ี 4.16 สำมำรถผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำมชุมชน ไดด้งัน้ี 
  1. ผลกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวม จ ำแนกตำมชุมชนโดยใช้กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว 
(F-test; One-way ANOVA) พบวำ่ มีนยัส ำคญัทำงสถิตินอ้ยกวำ่นยัส ำคญัทำงสถิติท่ีก ำหนดไว ้ซ่ึงแปล
ผลไดว้่ำ ประชำชนซ่ึงมีชุมชนต่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร โดยรวมแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.01  
  2. ผลกำรวเิครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรในรำยด้ำน จ ำแนกตำมชุมชนโดยใช้กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำง
เดียว (F-test; One-way ANOVA) พบวำ่ มีนยัส ำคญัทำงสถิตินอ้ยกว่ำนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีก ำหนดไว ้
ในทุกรำยดำ้น ซ่ึงแปลผลไดว้ำ่ ประชำชนซ่ึงมีชุมชนต่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำร
กรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ทั้งในระยะก่อนเกิดอุทกภยั ระยะ
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กำรเกิดอุทกภยั และระยะหลงัเกิดอุทกภยัแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.01 ผูว้ิจยัจึง
ไดท้  ำกำรเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงเป็นรำยคู่ ดว้ยวธีิกำรของ LSD ต่อไปดงัตำรำงท่ี 4.17-4.19 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่4.17  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร ในระยะก่อนเกิดอุทกภัย จ าแนกตามรายคู่ของชุมชน 

 ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 
(X̅= 2.61) 

ชุมชนตลำดสวี 
(X̅= 2.74) 

ชุมชนโพธิเกษตร 
(X̅= 2.80) 

ชุมชนนำโพธ์ิ 
(X̅= 2.34) 

0.01** 0.00** 0.00** 

ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 
(X̅= 2.61) 

1.00 0.28 0.20 

ชุมชนตลำดสวี 
(X̅= 2.74) 

- 1.00 0.73 

ชุมชนโพธิเกษตร 
(X̅= 2.80) 

- - 1.00 

 * = มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05  
** = มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.01  
  
 จำกตำรำงท่ี 4.17 ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะก่อนเกิดอุทกภยั จ ำแนกตำมรำยคู่ของชุมชนสำมำรถอธิบำยได้
ดงัน้ี ประชำชนท่ีอำศยัอยูใ่นชุมชนนำโพธ์ิ มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะก่อนเกิดอุทกภยั ต่ำงจำกประชำชนท่ีอำศยั
อยู่ในชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี ต่ำงจำกชุมชนตลำดสวี และต่ำงจำกชุมชนโพธิเกษตร โดยประชำชนท่ี
อำศยัอยูใ่นชุมชนนำโพธ์ิ มีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
นำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะก่อนเกิดอุทกภยั นอ้ยกวำ่ประชำชนท่ีอำศยัอยูใ่นชุมชนตลำด
ล่ำงร้อยปี ชุมชนตลำดสว ีและชุมชนโพธิเกษตร อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.01ตำมล ำดบั 
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ตำรำงที ่4.18  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร ในระยะการเกิดอุทกภัย จ าแนกตามรายคู่ของชุมชน 

 ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 
(X̅= 2.78) 

ชุมชนตลำดสวี 
(X̅= 3.15) 

ชุมชนโพธิเกษตร 
(X̅= 3.11) 

ชุมชนนำโพธ์ิ 
(X̅= 2.64) 

0.20 0.00** 0.00** 

ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 
(X̅= 2.78) 

1.00 0.00** 0.02* 

ชุมชนตลำดสวี 
(X̅= 3.15) 

- 1.00 0.81 

ชุมชนโพธิเกษตร 
(X̅= 3.11) 

- - 1.00 

 * = มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05  
 ** = มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.01  
 

 จำกตำรำงท่ี 4.18 ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะกำรเกิดอุทกภยั จ ำแนกตำมรำยคู่ของชุมชนสำมำรถอธิบำยได้
ดงัน้ี ประชำชนท่ีอำศยัอยูใ่นชุมชนนำโพธ์ิ และอำศยัอยูใ่นชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี มีระดบัควำมคิดเห็น
ต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะกำร
เกิดอุทกภัย ต่ำงจำกประชำชนท่ีอำศัยอยู่ในชุมชนตลำดสวี และต่ำงจำกชุมชนโพธิเกษตร โดย
ประชำชนท่ีอำศยัอยู่ในชุมชนนำโพธ์ิ และอำศยัอยู่ในชุมชนตลำดล่ำงร้อยปีมีระดบัควำมคิดเห็นต่อ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะกำรเกิด
อุทกภยั น้อยกว่ำประชำชนท่ีอำศยัอยู่ในชุมชนตลำดสวี และชุมชนโพธิเกษตร อย่ำงมีนยัส ำคญัทำง
สถิติท่ีระดบั 0.01 และ ท่ีระดบั 0.05 ตำมล ำดบั 
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ตำรำงที ่4.19  
ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวัด
ชุมพร ในระยะหลังเกิดอุทกภัย จ าแนกตามรายคู่ของชุมชน 

 ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 
(X̅= 2.51) 

ชุมชนตลำดสวี 
(X̅= 3.01) 

ชุมชนโพธิเกษตร 
(X̅= 3.11) 

ชุมชนนำโพธ์ิ 
(X̅= 2.57) 

0.64 0.00** 0.00** 

ชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี 
(X̅= 2.51) 

1.00 0.00** 0.00** 

ชุมชนตลำดสวี 
(X̅= 3.01) 

- 1.00 0.54 

ชุมชนโพธิเกษตร 
(X̅= 3.11) 

- - 1.00 

 * = มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05  
 ** = มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.01  
 

 จำกตำรำงท่ี 4.19 ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะหลงัเกิดอุทกภยั จ ำแนกตำมรำยคู่ของชุมชนสำมำรถอธิบำยได้
ดงัน้ี ประชำชนท่ีอำศยัอยูใ่นชุมชนนำโพธ์ิ และอำศยัอยูใ่นชุมชนตลำดล่ำงร้อยปี มีระดบัควำมคิดเห็น
ต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะหลงั
เกิดอุทกภัย ต่ำงจำกประชำชนท่ีอำศัยอยู่ในชุมชนตลำดสวี และต่ำงจำกชุมชนโพธิเกษตร โดย
ประชำชนท่ีอำศยัอยู่ในชุมชนนำโพธ์ิ และอำศยัอยู่ในชุมชนตลำดล่ำงร้อยปีมีระดบัควำมคิดเห็นต่อ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในระยะหลงัเกิด
อุทกภยั น้อยกว่ำประชำชนท่ีอำศยัอยู่ในชุมชนตลำดสวี และชุมชนโพธิเกษตร อย่ำงมีนยัส ำคญัทำง
สถิติท่ีระดบั 0.01 ตำมล ำดบั 
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 ตอนที่ 4 ผลกำรวิเครำะห์ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิด
อุทกภัยของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
 จำกผลกำรวิเครำะห์ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ประกอบดว้ยขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุง
ประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั ดงัตำรำงท่ี 4.20  
 
ตำรำงที ่4.20  
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัย 

ขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั ควำมถ่ี (f) 
ควรมีกำรเร่งส ำรวจควำมเสียหำยภำยหลงักำรเกิดอุทกภยัให้เร็วกวำ่น้ี 18 
อุปกรณ์และส่ิงยงัชีพ ควรมีกำรจ่ำยแจกใหท้ัว่ถึงมำกข้ึน 16 
ควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมใหม้ำกข้ึนก่อนกำรเกิดเหตุกำรณ์ภยัธรรมชำติ 11 

 
 จำกตำรำงท่ี 4.20 พบว่ำ ขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัซ่ึงมีค่ำควำมถ่ีมำกท่ีสุด 3 ล ำดบัแรกไดแ้ก่ 1) ควรมีกำรเร่งส ำรวจควำมเสียหำยภำยหลงักำรเกิด
อุทกภยัให้เร็วกว่ำน้ี 2) อุปกรณ์และส่ิงยงัชีพ ควรมีกำรจ่ำยแจกให้ทัว่ถึงมำกข้ึน และ 3) ควรมีกำร
เตรียมควำมพร้อมใหม้ำกข้ึนก่อนกำรเกิดเหตุกำรณ์ภยัธรรมชำติ 
 ตอนที่ 5 ผลกำรวิเครำะห์แบบสัมภำษณ์ สภำพปัญหำ และอุปสรรค ในกำรบริหำรจัดกำรกรณี
เกดิอุทกภัยของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
 จำกกำรศึกษำสภำพปัญหำ อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จังหวดัชุมพร โดยกำรใช้ระเบียบวิธีกำรวิจัยเชิงคุณภำพ ซ่ึงใช้กำรสัมภำษณ์
กลุ่มเป้ำหมำยผูใ้ห้ขอ้มูลซ่ึงได้แก่ตวัแทนผูบ้ริหำรเทศบำลและตวัแทนศูนยป้์องกนัและบรรเทำสำ
ธำรณภยั จ ำนวน 6 ท่ำน พบดงัน้ี  
  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1 นำยณัฐพล ใจสะอำด ต ำแหน่ง: นำยกเทศมนตรีต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร ไดใ้ห้สัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จังหวดัชุมพร โดยสำมำรถสรุปข้อสนเทศท่ีได้รับจำกกำร
สัมภำษณ์ ดงัน้ี กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร
นั้น ยงัขำดกำรเตรียมควำมพร้อมทำงด้ำนเคร่ืองไมเ้คร่ืองมือในกำรด ำเนินงำนเพื่อจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยั ขำดกำรประชำสัมพนัธ์ถึงขั้นตอนและแนวทำงฉุกเฉินเม่ือเกิดเหตุอุทกภยั นอกจำกน้ียงัพบวำ่
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อุปกรณ์และส่ิงยงัชีพเพื่อบรรเทำควำมเดือดร้อนส ำหรับผูป้ระสบภยัยงัคงขำดแคลน โดยเฉพำะยำ
รักษำโรคและน ้ ำด่ืมสะอำด เน่ืองจำกขำดกำรวำงแผนเพื่อเตรียมกำรต่อภยัภิบติัดงักล่ำว รวมถึงกำร
เยยีวยำและซ่อมแซมบำ้นเรือนให้แก่ผูป้ระสบภยัยงัท ำไดไ้ม่ทัว่ถึงไม่เพียงพอ เน่ืองจำกปัญหำกำรขำด
งบประมำณ และขั้นตอนต่ำง ๆ ในกำรเบิกจ่ำยงบประมำณดงักล่ำวมีขั้นตอนเป็นจ ำนวนมำก และล่ำชำ้ 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2 นำงสำวจุฑำรัตน์ ชูลิตรัตน์ ต ำแหน่ง: รองนำยกเทศมนตรีต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไดใ้ห้สัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยสำมำรถสรุปขอ้สนเทศท่ีไดรั้บจำกกำร
สัมภำษณ์ ดงัน้ี กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร
นั้น ยงัคงขำดงบประมำณในกำรซกัซอ้มเพื่อเตรียมพร้อมก่อนกำรเกิดเหตุ เคร่ืองงมือในกำรด ำเนินงำน
เพื่อจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัขำดควำมพร้อม อีกทั้งในกำรด ำเนินงำนให้ควำมช่วยเหลือนั้น บ่อยคร้ังท่ี
พบวำ่เคร่ืองนุ่งห่ม และอุปกรณ์บรรเทำควำมหนำวเหน็บยงัคงขำดแคลน เน่ืองจำกไม่มีงบประมำณท่ี
เพียงพอต่อกำรด ำเนินกำรแจกจ่ำยใหก้บัผูป้ระสบภยั 
  ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 3 นำยเอกชยั มุจจลินทร์ ต ำแหน่ง: รองนำยกเทศมนตรีต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สว ีจงัหวดัชุมพร ไดใ้หส้ัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ดงัน้ี กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรนั้นสภำพแวดลอ้มทำงกำยภำพเป็นอุปสรรคต่อกำรเตรียมควำม
พร้อมเน่ืองจำกเป็นท่ีลุ่มและเป็นพื้นท่ีน ้ ำทะเลหนุนในช่วงเดือนตุลำคม ถึงเดือนพฤศจิกำยนของทุกปี 
จึงยำกแก่กำรระบำยน ้ำ 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 4 นำยสุรัตน์ พรหมหำญ ต ำแหน่ง: เจ้ำพนักงำนป้องกนัและบรรเทำสำ
ธำรณภยั เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ไดใ้ห้สัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ อุปสรรค 
ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ดังน้ี กำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรนั้น ยงัคงประสบ
ปัญหำเน่ืองจำกประชำชนมีกำรสร้ำงบำ้นเรือนขวำงทำงน ้ ำและมีกำรทิ้งขยะลงแม่น ้ ำท ำให้แม่น ้ ำต้ืน
เขิน น ้ ำท่วมได้ง่ำยและยำกแก่กำรระบำยน ้ ำ เม่ือเกิดเหตุจะส่งผลให้บ้ำนเรือนกลุ่มน้ีได้รับควำม
เสียหำยมำกกวำ่ปกติ นอกจำกน้ียงัพบวำ่ บำ้นเรือนของประชำชนขวำงทำงน ้ ำ ท ำให้กำรเขำ้ถึงพื้นท่ีน ้ ำ
ท่วมในบำงแห่งประสบควำมยำกล ำบำกในกำรเขำ้ถึงเพื่อให้กำรช่วยเหลือ  
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  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5 นำยสุวิทย ์เกษสถิตย ์ต ำแหน่ง: พนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั 
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร (รถยนตด์บัเพลิง) ไดใ้ห้สัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ 
อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ดงัน้ี 
กำรปฏิบติังำนของเจำ้พนกังำนในกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร
นั้น ยงัคงประสบปัญหำเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในกำรกูภ้ยัขำดควำมพร้อม อีกทั้งเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ในกำรกูภ้ยับำงคร้ังท ำงำนไม่สมบูรณ์เน่ืองจำกขำดกำรดูแลรักษำ  
  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 6 นำยประจกัษ์ ศรีพรหม ต ำแหน่ง: พนกังำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณ
ภยั เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร (รถยนต์กูภ้ยั) ไดใ้ห้สัมภำษณ์เก่ียวกบัสภำพปัญหำ 
อุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ดงัน้ี 
กำรปฏิบติังำนของเจำ้พนกังำนในกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร
นั้น ยงัคงประสบปัญหำทีมงำนกู้ภยัไม่สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ เน่ืองจำกขำดกำร
ฝึกซอ้มเพื่อเตรียมควำมพร้อมเม่ือเกิดเหตุและอุปกรณ์ในกำรกูภ้ยัท ำงำนไม่สมบูรณ์ 
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บทที่ 5 
สรุป อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ  

 
 

 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร คร้ังน้ีคร้ังน้ีเป็นกำรวิจยัแบบผสม (Mixed Method Research) โดยใช้กำรวิจยัเชิงปริมำณ 
(Quantitative Research) และกำรวิจยัเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงคข์องกำร
วิจยัไวด้งัน้ี 1) เพื่อศึกษำระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร 2) เพื่อเปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอ
สวี จงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำยุ กำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีชุมชน 3) เพื่อ
ศึกษำขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
นำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร และเพื่อศึกษำสภำพปัญหำ และอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณี
เกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ประชำกรในกำรวิจยั ไดแ้ก่ ประชำชนท่ี
มีอำยุ 18 ปีข้ึนไปท่ีอำศยัอยูใ่นเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร จ ำนวนทั้งส้ิน 2,100 
คน กลุ่มตวัอยำ่งในกำรวิจยั จ ำนวนทั้งส้ิน 336 คน โดยกำรก ำหนดขนำดกลุ่มตวัอยำ่งโดยใชสู้ตรของ 
ทำโร่ ยำมำเน่ กลุ่มเป้ำหมำยในกำรวจิยัคุณภำพ ไดแ้ก่ ตวัแทนผูบ้ริหำรเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 คน และตวัแทนศูนยป้์องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร จ ำนวน 3 คน รวมทั้งส้ิน 6 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัประกอบดว้ย แบบสอบถำม ใช้
ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมำณ และแบบสัมภำษณ์ก่ึงโครงสร้ำง ใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิง
คุณภำพ กำรวิเครำะห์ขอ้มูล ตอนท่ี 1 ใช้กำรหำค่ำควำมถ่ี และค่ำร้อยละ และน ำเสนอในรูปตำรำง
ประกอบกำรบรรยำย ตอนท่ี 2 ใชก้ำรวิเครำะห์หำค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ตอนท่ี 3 ใชก้ำร
ทดสอบค่ำที และกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียว ตอนท่ี 4 ใชว้ิธีกำรวิเครำะห์เน้ือหำ (Content 
Analysis) และน ำเสนอในรูปตำรำงประกอบกำรบรรยำย และตอนท่ี 5 กำรวิจยัเชิงคุณภำพโดยกำร
สัมภำษณ์กลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน 6 คน โดย น ำเสนอผลกำรวจิยัตำมล ำดบั ดงัน้ี 
  1.  สรุป 
  2.  อภิปรำยผล 
  3.  ขอ้เสนอแนะ 
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5.1  สรุป  
 
 กำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร สรุปผลไดด้งัน้ี 
  5.1.1 ผลกำรวจัิยเชิงปริมำณ 
    5.1.1.1 กำรวิเครำะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม พบว่ำส่วนใหญ่เพศชำย
จ ำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 มีอำยุ 46 ปีข้ึนไปจ ำนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 มีระดบั
กำรศึกษำระดับมธัยมศึกษำตอนต้น จ ำนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 38.40 ประกอบอำชีพค้ำขำย 
จ ำนวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 48.80 มีระยะเวลำในทอ้งถ่ิน มำกกวำ่ 10 ปี จ  ำนวน 281 คน คิดเป็นร้อย
ละ 83.60 และอำศยัในชุมชนในลุ่ม จ ำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 83.60 
    5.1.1.2 กำรวิเครำะห์ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยรวมอยู่ในระดบัปำนกลำง โดยเม่ือพิจำรณำในรำยดำ้นพบว่ำ อยู่ใน
ระดบัปำนกลำงจ ำนวน 2 ดำ้น และอยู่ในระดบัน้อยจ ำนวน 1 ดำ้น โดยรำยดำ้นท่ีมีค่ำเฉล่ียมำกท่ีสุด
เรียงล ำดบัจำกมำกไปหำนอ้ยไดแ้ก่ ดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรเกิดอุทกภยั รองมำไดแ้ก่ ดำ้น
กำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรหลงัเกิดอุทกภยั และสุดทำ้ยไดแ้ก่ ดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำร
ก่อนอุทกภยั  
    5.1.1.3 กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จ ำแนกตำม เพศ อำยุ กำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และ
พื้นท่ีชุมชน พบว่ำโดยรวมและรำยด้ำน ไม่แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ .05 แต่
ประชำชนท่ีมีพื้นท่ีชุมชนต่ำงกัน มีระดับควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ทั้งโดยรวมและรำยด้ำน แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญั
ทำงสถิติท่ีระดบั .01 
    5.1.1.4 ขอ้เสนอแนะในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร พบว่ำ ควรมีกำรเร่งส ำรวจควำมเสียหำยภำยหลงั
กำรเกิดอุทกภยัให้เร็วกวำ่น้ี 2) อุปกรณ์และส่ิงยงัชีพ ควรมีกำรจ่ำยแจกให้ทัว่ถึงมำกข้ึน และ 3) ควรมี
กำรเตรียมควำมพร้อมใหม้ำกข้ึนก่อนกำรเกิดเหตุกำรณ์ภยัธรรมชำติ 
  5.1.2 ผลกำรวจัิยเชิงคุณภำพ 
  ผลกำรวิเครำะห์แบบสัมภำษณ์ สภำพปัญหำ และอุปสรรค ในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร สำมำรถสรุปไดด้งัน้ี 
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    5.1.2.1 สภำพปัญหำ และอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ก่อนเกิดอุทกภยั พบว่ำ ขำดกำรเตรียมควำมพร้อม ทำงด้ำน
เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือในกำรด ำเนินงำนเพื่อจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั ขำดกำรประชำสัมพนัธ์ถึงขั้นตอน
และแนวทำงฉุกเฉินเม่ือเกิดเหตุอุทกภยั ขำดงบประมำณในกำรซักซ้อมเพื่อเตรียมพร้อมก่อนกำรเกิด
เหตุ รวมถึงสภำพแวดลอ้มทำงกำยภำพเป็นอุปสรรคต่อกำรเตรียมควำมพร้อมเน่ืองจำกเป็นท่ีลุ่มและ
เป็นพื้นท่ีน ้ ำทะเลหนุนในช่วงเดือนตุลำคม ถึงเดือนพฤศจิกำยนของทุกปี จึงยำกแก่กำรระบำยน ้ ำ 
นอกจำกน้ี ยงัพบวำ่ ประชำชนมีกำรสร้ำงบำ้นเรือนขวำงทำงน ้ ำและมีกำรทิ้งขยะลงแม่น ้ ำท ำให้แม่น ้ ำ
ต้ืนเขิน น ้ ำท่วมได้ง่ำยและยำกแก่กำรระบำยน ้ ำ และเม่ือเกิดเหตุจะส่งผลให้บำ้นเรือนกลุ่มน้ีได้รับ
ควำมเสียหำยมำกกวำ่ปกติ 

    5.1.2.2 สภำพปัญหำ และอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ระหว่ำงเกิดอุทกภยั พบว่ำ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในกำรกูภ้ยั 
บำงคร้ังท ำงำนไม่สมบูรณ์เน่ืองจำกขำดกำรดูแลรักษำ ทีมงำนกู้ภยัไม่สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงเต็ม
ประสิทธิภำพ เน่ืองจำกขำดกำรฝึกซ้อมเพื่อเตรียมควำมพร้อมเม่ือเกิดเหตุ บำ้นเรือนของประชำชน
ขวำงทำงน ้ำ ท ำใหก้ำรเขำ้ถึงพื้นท่ีน ้ำท่วมในบำงแห่งประสบควำมยำกล ำบำกในกำรเขำ้ถึง  
    5.1.2.3 สภำพปัญหำ และอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร หลงัเกิดอุทกภยั พบว่ำ อุปกรณ์และส่ิงยงัชีพเพื่อบรรเทำควำม
เดือดร้อนส ำหรับผูป้ระสบภยั ยงัคงขำดแคลน โดยเฉพำะยำรักษำโรคและน ้ ำด่ืมสะอำด รวมทั้ ง
เคร่ืองนุ่งห่ม และอุปกรณ์บรรเทำควำมหนำวเหน็บยงัคงขำดแคลน เน่ืองจำกไม่มีงบประมำณท่ี
เพียงพอต่อกำรด ำเนินกำรแจกจ่ำยให้กบัผูป้ระสบภยั นอกจำกน้ี กำรเยียวยำและซ่อมแซมบำ้นเรือน
ใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัยงัท ำไดไ้ม่ทัว่ถึงไม่เพียงพอ และมีควำมล่ำชำ้เช่นเดียวกนั เน่ืองจำกขำดงบประมำณ 
และขั้นตอนต่ำง ๆ ในกำรเบิกจ่ำยงบประมำณดงักล่ำวมีขั้นตอนมำก และล่ำชำ้ 

 

5.2  อภิปรำยผลกำรวจิัย 

 
 ผลกำรวิจยัเร่ือง กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดั
ชุมพร สำมำรถอภิปรำยผลตำมสมมติฐำนไดด้งัน้ี 
  สมมติฐำนที่ 1 กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรโดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง ผลกำรวิจัยพบว่ำ โดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง 
ผลกำรวิจยัท่ีพบเป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ ณัฐวุฒิ สิงห์แกว้ และอนุสรณ์  
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สีบุญเรือง (2559, น. 49) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบั สำธำรณภยัในประเทศไทยและกำรจดักำรควำมเส่ียงจำกสำ
ธำรณภยั โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรบริหำรจดักำรสำธำรณภยัขององคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัคง
อยูใ่นระดบัปำนกลำง และสอดคลอ้งกบัผลกำรวิจยัของ เสำวณีย ์สมบติัตรำ (2555) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบั
กระบวนกำรแก้ไขปัญหำอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต อ ำเภอโชคชัย จังหวดั
นครรำชสีมำ โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ ระดบักำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำร
ปกครองทอ้งถ่ินในเขตอ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำ อยูใ่นระดบัปำนกลำง และไม่สอดคลอ้งกบั
งำนวิจยัของ อนุชำ ปงลงักำ (2557) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบัควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรบริกำรดำ้น
กำรป้องกนัอุทกภยัและกำรช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล ในเขตอ ำเภอ
มหำรำช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ โดยผลกำรวิจยัพบว่ำในภำพรวมประชำชนมีระดบัควำมพึงพอใจ
ดำ้นกำรป้องกนัอุทกภยัอยูใ่นระดบัมำก โดยเม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้นพบวำ่อยูใ่นระดบัมำกทั้ง 3 ดำ้น
ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบติัก่อนเกิดอุทกภยั ด้ำนขณะเกิดอุทกภยั และด้ำนหลงัเกิดอุทกภยั ทั้งน้ีอำจเป็น
เพรำะวำ่เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ยงัคงขำดกำรส ำรวจสภำพประตูระบำยน ้ ำวำ่มี
ส่ิงกีดขวำงหรือไม่ ขำดกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลสภำพอำกำศอยำ่งสม ่ำเสมอ ขำดกำรวิเครำะห์และกำร
ประเมินสภำพอำกำศ ขำดจดัท ำระบบกำรแจง้เตือนภยัน ้ ำท่วมท่ีทนัสมยั ขำดกำรฝึกอบรมบุคลำกรอยู่
เป็นประจ ำ รวมถึงกำรขำดกำรตรวจสอบเคร่ืองมือในกำรท ำงำนให้มีพร้อมใชง้ำนอยูเ่สมอ ส่งผลให้
ระดบักำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรโดยรวมอยู่
ในระดบัปำนกลำง และอยูใ่นระดบันอ้ยจ ำนวน 1 ดำ้น   
  สมมติฐำนที่ 2 ประชำชนท่ีมี เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ ระยะเวลำในทอ้งถ่ิน และ
พื้นท่ีชุมชน ต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 กำรวจิยัพบวำ่ 
   1. ประชำชนท่ีมีเพศต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
ผลกำรวิจยัท่ีพบไม่เป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มุฑิตำ มะโนเลำ (2556) ท่ีได้
วจิยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรน ้ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย พบวำ่ 
ประชำชนท่ีมีเพศต่ำงกนั มีควำมเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอ
แม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย ไม่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 และไม่สอดคลอ้งกบังำนวิจยั
ของ เสำวณีย ์สมบติัตรำ (2555) ท่ีไดว้จิยัเก่ียวกบักระบวนกำรแกไ้ขปัญหำอุทกภยัขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขต อ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำ โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ ผูต้อบแบบสอบถำมท่ีมี
เพศแตกต่ำงกัน มีควำมเห็นต่อกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำรปกครอง
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ทอ้งถ่ินในเขต อ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 ทั้งน้ีอำจ
เป็นเพรำะว่ำประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรท่ีมีเพศต่ำงกนันั้น ได้มี
กำรเล็งเห็นควำมส ำคญัและมีกำรประเมินถึงประสิทธิภำพของกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในลักษณะท่ีสอดคล้องกันหรือเป็นไปในทิศทำง
เดียวกนั โดยมองว่ำ ประสิทธิภำพของกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ 
อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ยงัคงอยูใ่นระดบัปำนกลำง และควรไดรั้บกำรพฒันำ/ปรับปรุงประสิทธิภำพ
ให้มำกข้ึน ส่งผลให้ประชำชนท่ีมีเพศต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
   2. ประชำชนท่ีมีอำยุต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
ผลกำรวิจยัท่ีพบไม่เป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ อนุชำ ปงลงักำ (2557) ท่ีได้
วิจยัเก่ียวกบัควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรป้องกนัอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล อ ำเภอ
มหำรำช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ โดยผลกำรวิจยัพบวำ่ ประชำชนท่ีมีอำยุต่ำงกนัมีควำมพึงพอใจต่อ
กำรป้องกันอุทกภัยขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล อ ำเภอมหำรำช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ ไม่
แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 และไม่สอดคล้องกบังำนวิจยัของ จุฑำมำศ เดช
พิทกัษ์ (2555) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบับทบำทของกรมป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัในกำรบริหำรจดักำร
งำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัระหว่ำงภยัพิบติัน ้ ำท่วมปี 2554 โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ อำยุของ
ผูต้อบแบบสอบถำมส่งผลให้ควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั
แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 ทั้งน้ีอำจเป็นเพรำะว่ำประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรท่ีมีอำยุต่ำงกนันั้น มีกำรรับรู้และไดรั้บประสบกำรณ์เก่ียวกบักำรบริหำร
จดักำรสำธำรณภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ตลอดจนไดรั้บผลกระทบจำก
กำรเกิดอุทกภยัในพื้นท่ีเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกนัและ
เป็นไปในทิศทำงเดียวกนัว่ำ กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร ควรมีกำรปรับปรุงพฒันำโดยเฉพำะในดำ้นกำรบริหำรจดักำรดำ้นระยะกำรก่อนอุทกภยั 
ส่งผลให้ประชำชนท่ีมีอำยุต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
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   3. ประชำชนท่ีมีกำรศึกษำต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
ผลกำรวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ ชนำกำนต ์อดุลยพ์ิจิตร (2558) 
ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลระแหง อ ำเภอลำดหลุมแกว้ 
จงัหวดัปทุมธำนี โดยผลกำรวิจยัพบวำ่ ประชำชนท่ีมีกำรศึกษำต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกระบวนกำร
บริหำรจดักำรอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลระแหง อ ำเภอลำดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธำนี ไม่
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 และไม่สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ เสำวณีย ์สมบติัตรำ 
(2555) ท่ีได้วิจยัเก่ียวกบักระบวนกำรแก้ไขปัญหำอุทกภยัขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต 
อ ำเภอโชคชยั จงัหวดันครรำชสีมำ โดยผลกำรวิจยัพบวำ่ ผูต้อบแบบสอบถำมท่ีมีกำรศึกษำแตกต่ำงกนั 
มีควำมเห็นต่อกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำรปกครองทอ้งถ่ินในเขต อ ำเภอ
โชคชัย จังหวดันครรำชสีมำแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 ทั้ งน้ีอำจเป็นเพรำะว่ำ
ประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรท่ีมีกำรศึกษำต่ำงกนันั้น มีควำมเห็นต่อ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรในลกัษณะท่ี
สอดคลอ้งกนัและเป็นไปในทิศทำงเดียวกนัวำ่ กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรยงัคงประสบกับปัญหำกำรขำดเอกภำพในกำรปฏิบติั และควำมเป็น
เอกภำพในกำรบริหำรจดักำรทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและในระดบัจงัหวดัส่งผลให้ประชำชนท่ีมีกำรศึกษำ
ต่ำงกันมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
   4. ประชำชนท่ีมีอำชีพต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
ผลกำรวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ สกล แสนมำ (2555) ท่ีไดว้ิจยั
เก่ียวกับกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำลต ำบลบ้ำนโฮ่ง อ ำเภอบ้ำนโฮ่ง จังหวดัล ำพูน โดย
ผลกำรวิจยัพบว่ำประชำชนท่ีมีอำชีพต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรจดักำรปัญหำอุทกภยัของเทศบำล
ต ำบลบำ้นโฮ่ง อ ำเภอบำ้นโฮ่ง จงัหวดัล ำพูน ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 และ
ไม่สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มุฑิตำ มะโนเลำ (2556) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของ
เทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย พบว่ำ ประชำชนท่ีมีอำชีพต่ำงกนั มีควำมเห็น
ต่อกำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย แตกต่ำงกนั
อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 ทั้งน้ีอำจเป็นเพรำะวำ่ประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรท่ีมีอำชีพต่ำงกนันั้น มีควำมเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบล
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นำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกนัและเป็นไปในทิศทำงเดียวกนัวำ่ กำรบริหำร
จดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ยงัคงขำดกำรบูรณำกำรและ
กำรมีส่วนร่วมระหว่ำงหน่วยงำนเครือข่ำย ชุมชน และประชำชนในทอ้งถ่ิน รวมทั้งผูบ้ริหำรและ
บุคลำกรของทอ้งถ่ินยงัไม่ใหค้วำมส ำคญัในกำรจดัท ำแผนปฏิบติักำร จึงท ำให้ไม่สำมำรถน ำไปปฏิบติั
ได้อย่ำงแท้จริง ส่งผลให้ประชำชนท่ีมีอำชีพต่ำงกันมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี
ระดบั .05 
   5. ประชำชนท่ีมีระยะเวลำในทอ้งถ่ินต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี
ระดบั .05 ผลกำรวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวจิยัของ ชนำกำนต ์อดุลยพ์ิจิตร 
(2558) ท่ีไดว้จิยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลระแหง อ ำเภอลำดหลุม
แกว้ จงัหวดัปทุมธำนี โดยผลกำรวิจยัพบวำ่ ประชำชนท่ีมีระยะเวลำในทอ้งถ่ินต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อ
กระบวนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลระแหง อ ำเภอลำดหลุมแกว้ จงัหวดั
ปทุมธำนี ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 และไม่สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ อนุชำ 
ปงลงักำ (2557) ท่ีได้วิจยัเก่ียวกบัควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรป้องกนัอุทกภยัขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบล อ ำเภอมหำรำช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ ประชำชนท่ีมี
ระยะเวลำในทอ้งถ่ินต่ำงกนัมีควำมพึงพอใจต่อกำรป้องกนัอุทกภยัขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
อ ำเภอมหำรำช จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอำจ
เป็นเพรำะว่ำประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพรท่ีมีระยะเวลำในทอ้งถ่ิน
ต่ำงกนันั้น มีควำมเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกนัและเป็นไปในทิศทำงเดียวกนัว่ำ กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร กำรด ำเนินกิจกรรมดงักล่ำวยงัไม่เป็นระบบ 
และไม่มีประสิทธิภำพเท่ำท่ีควรเน่ืองจำกยงัขำดแนวทำงกำรประสำนงำนและกำรติดต่อส่ือสำรท่ีมี
ประสิทธิภำพ และกำรเตรียมควำมพร้อมไร้ล่วงหน้ำท่ีเป็นควำมร่วมมือระหว่ำงกัน ส่งผลให้
ประชำชนท่ีมีระยะเวลำในทอ้งถ่ินต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
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   6. ประชำชนท่ีมีพื้นท่ีชุมชนต่ำงกันมีควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจัดกำรกรณีเกิด
อุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ี
ระดบั .05 ผลกำรวิจยัท่ีพบเป็นไปตำมสมมติฐำน ซ่ึงสอดคล้องกบังำนวิจยัของ เสำวณีย ์สมบติัตรำ 
(2555) ท่ีได้วิจยัเก่ียวกบักระบวนกำรแก้ไขปัญหำอุทกภยัขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต 
อ ำเภอโชคชัย จงัหวดันครรำชสีมำ โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ ผูต้อบแบบสอบถำมท่ีมีพื้นท่ีกำรปกครอง
แตกต่ำงกนัมีควำมเห็นต่อกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัของกรมส่งเสริมกำรปกครองทอ้งถ่ินใน
เขต อ ำเภอโชคชัย จงัหวดันครรำชสีมำแตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 สอดคล้องกับ
ผลกำรวิจยัของ มุฑิตำ มะโนเลำ (2556) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของเทศบำลต ำบล
สำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ ประชำชนท่ีมีพื้นท่ีหมู่บ้ำนต่ำงกัน       
มีควำมเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรน ้ ำท่วมของเทศบำลต ำบลสำยน ้ ำค  ำ อ ำเภอแม่ขนั จงัหวดัเชียงรำย 
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 และไม่สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ ชนำกำนต ์อดุลยพ์ิจิตร 
(2558) ท่ีไดว้ิจยัเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำรอุทกภยัขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลระแหง อ ำเภอลำด
หลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธำนี โดยผลกำรวิจยัพบว่ำ ประชำชนท่ีมีพื้นท่ีชุมชนต่ำงกนัมีควำมคิดเห็นต่อ
กระบวนกำรบริหำรจดักำรอุทกภยัขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลระแหง อ ำเภอลำดหลุมแกว้ จงัหวดั
ปทุมธำนี ไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอำจเป็นเพรำะว่ำประชำชนในเขต
เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรท่ีมีพื้นท่ีชุมชนต่ำงกนันั้น มีกำรไดรั้บผลกระทบจำกกำร
เกิดอุทกภยัในระดบัท่ีแตกต่ำงกนั รวมถึงกำรเขำ้ถึงเพื่อช่วยเหลือของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ต่อพื้นท่ี
ชุมชนนั้น อำจมีควำมแตกต่ำงกนั เน่ืองจำกสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ ตลอดจนภำวะควำมรุนแรง
ของอุทกภยัของแต่ละพื้นท่ีชุมชน ส่งผลให้ประชำชนมีพื้นท่ีชุมชนต่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็นต่อ
กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ทั้งโดยรวมและ
รำยดำ้น แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 5.3.1  ข้อเสนอแนะเพ่ือน ำผลกำรวจัิยไปใช้ 
   5.3.1.1 จำกผลกำรวิจยัซ่ึงพบวำ่ กำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำ
โพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร ในรำยดำ้นระยะกำรก่อนอุทกภยั เป็นรำยดำ้นซ่ึงมีค่ำเฉล่ียอยู่ในระดบั
นอ้ย และมีค่ำเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทำ้ยนั้น เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ควรให้ควำมส ำคญัในกำรเตรียมควำม
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พร้อมในระยะกำรก่อนอุทกภยัให้มำกข้ึนกว่ำเดิม โดยควรมีกำรก ำหนดแผนงำนท่ีชดัเจนมำกข้ึนใน
กำรด ำเนินกำรเพื่อเตรียมควำมพร้อมในระยะก่อนอุทกภยัอยำ่งเป็นรูปธรรม 
   5.3.1.2 จำกผลกำรวิจยัซ่ึงพบว่ำ ประชำชนท่ีมีพื้นท่ีชุมชนต่ำงกนั มีระดบัควำมคิดเห็น
ต่อกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ
นั้น เทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ ควรให้ควำมส ำคญักับกำรเร่งปรับปรุงโครงสร้ำงและแนวทำงในกำร
ด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพมำกข้ึน โดยเฉพำะในพื้นท่ีซ่ึงมีระดบัควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจดักำร
กรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพรนอ้ย 
 5.3.2  ข้อเสนอแนะเพ่ือท ำกำรวจัิยคร้ังต่อไป 
 ควรมีกำรศึกษำแนวทำงในกำรแกไ้ขปัญหำและอุปสรรคในกำรบริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยั
ของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสวี จงัหวดัชุมพร รวมถึงแนวทำงในกำรพฒันำประสิทธิภำพกำร
บริหำรจดักำรกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบำลต ำบลนำโพธ์ิ อ ำเภอสว ีจงัหวดัชุมพร ต่อไปในอนำคต 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
เร่ือง การบริหารจัดการกรณเีกดิอทุกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธิ์ อ าเภอสว ี 

จังหวดัชุมพร

 
ค าช้ีแจง                   เลขที่   
 1. แบบสอบถามฉบับน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของ
เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 2. แบบสอบถามฉบบัน้ีประกอบไปดว้ย 3 ตอนไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม    
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ 
อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร  
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 3.  ผูว้จิยัขอรับรองวา่จะใชข้อ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามเพื่อประโยชน์ในการวิจยัเท่านั้น และ
จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถามทั้งส้ิน จึงขอความร่วมมือผูต้อบแบบสอบถามกรุณา
ตอบใหต้รงตามความเป็นจริงใหม้ากท่ีสุดและโปรดตอบใหค้รบทุกขอ้ 
 4.  การตอบ ให้ผูต้อบแบบสอบถามอ่านขอ้ความแต่ละขอ้แลว้พิจารณาเพื่อตอบค าถาม โดยท า
เคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างท่ีตรงกบัความรู้สึกของผูต้อบแบบสอบถามตามความเป็นจริงให้มาก
ท่ีสุดเพียงช่องเดียว 
 
 

ทั้งน้ีผูว้จิยัขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี 
นายศุภสัณฑ ์แกว้เดชะ 

นกัศึกษาหลกัสูตรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
เพียงค าตอบเดียว 
 1. ปัจจัยเพศ เพศของท่านไดแ้ก่ 

      ชาย          หญิง 
 2. ปัจจัยอายุ อายขุองท่านไดแ้ก่ (เศษของปีคิดเป็น 1 ปี) 

  18 – 30 ปี       31 – 40 ปี           
41 – 50 ปี             51 ปีข้ึนไป  

 3. ปัจจัยระดับการศึกษา ระดบัการศึกษาสุดทา้ยท่ีส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรไดแ้ก่ 
       มธัยมศึกษาตอนตน้  หรือต ่ากวา่    มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
    อนุปริญญา/ปวส.        ปริญญาตรีหรือสูงกวา่  
 4. ปัจจัยอาชีพ อาชีพปัจจุบนัซ่ึงเป็นรายไดห้ลกัของท่านคือ 
      รับราชการ       รับจา้งทัว่ไป   คา้ขาย   
     เกษตรกรรม       วา่งงาน 
 5. ปัจจัยด้านระยะเวลาในชุมชน ระยะเวลาท่ีท่านอาศยัในชุมชนเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ (เศษ
ของปีคิดเป็น 1 ปี) 

    3 ปีหรือต ่ากวา่       3-5 ปี 
    5-10 ปี         มากกวา่ 10 ปี 

 6. ปัจจัยพืน้ทีชุ่มชน เขตหมู่บา้นหรือชุมชนท่ีท่านอาศยัอยู ่
 1) ชุมชนนาโพธ์ิ   2) ชุมชนคลองขาง   3) ชุมชนตลาดล่างร้อยปี  
 4) ชุมชนตลาดสว ี  5) ชุมชนในลุ่ม    6) ชุมชนโพธิเกษตร  
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ตอนที ่2 การบริหารจัดการกรณเีกดิอทุกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธิ์ อ าเภอสว ี 
  จังหวดัชุมพร  

ค าช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบ
เดียว  

การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาล 
ต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

การบริหารจดัการดา้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั  
1. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิมีการก าหนดบุคคลรับผิดชอบในการ
จดัการอุทกภยัในแต่ละหมู่บา้น 

     

2. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิจดัใหมี้คนสงัเกต วเิคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ระดบัน ้ าอยูเ่ป็นประจ า 

     

3. เทศบาลฯมีการส ารวจ ตรวจสอบ การติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ าในแต่ละ
หมู่บา้นวา่ใชง้านไดห้รือไม่ 

     

4. เทศบาลฯมีการขดุลอกคลองระบายน ้ าอยา่งสม ่าเสมอ      
5. เทศบาลฯมีการส ารวจสภาพแม่น ้ าล าคลองวา่มีส่ิงกีดขวาง
หรือไม่ และใชง้านไดห้รือไม่ 

     

6. เทศบาลฯมีการส ารวจสภาพประตูระบายน ้ าวา่มีส่ิงกีดขวาง
หรือไม่ และใชง้านไดห้รือไม่ 

     

7. เทศบาลฯมีการจดัตั้งเครือข่ายเฝ้าระวงัการเกิดอุทกภยัในพ้ืนท่ี
ต าบลนาโพธ์ิร่วมกบัพ้ืนท่ีอ่ืนๆ 

     

8. เทศบาลฯมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลสภาพอากาศสม ่าเสมอ        
9. เทศบาลฯมีการวเิคราะห์และการประเมินสภาพอากาศอยูเ่ป็น
ประจ า   

     

10. เทศบาลฯมีการจดัท าระบบการแจง้เตือนภยัน ้ าท่วมท่ีทนัสมยั      
11. เทศบาลฯมีการฝึกอบรมบุคลากรอยูเ่ป็นประจ า      
12. เทศบาลฯมีการฝึกซอ้ม/ฝึกทบทวนแก่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ      
การบริหารจดัการดา้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั (ต่อ) 
13. เทศบาลฯมีการตรวจสอบเคร่ืองมือในการท างานใหมี้พร้อมใช้
งานอยูเ่สมอ 

     

14. เทศบาลฯมีการจดัระบบส่ือสารหลกั และส่ือสารรอง ใหมี้ความ
พร้อมอยูเ่สมอ 

     

15. เทศบาลฯมีการประสานงานเพื่อเช่ือมโยงระบบการ      
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การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาล 
ต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

ติดต่อส่ือสารไปยงัหน่วยงานอ่ืน ๆ 
16. เทศบาลฯมีการแจง้เรือประมงเก่ียวกบัคล่ืนลมแรงและระดบัน ้ า
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

17. เทศบาลฯมีการแจง้เรือท่องเท่ียวเก่ียวกบัคล่ืนลมแรงและระดบั
น ้ าอยา่งสม ่าเสมอ 

     

18. เทศบาลฯมีการวางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมต่อเหตุอุทกภยัท่ี
ชดัเจน 

     

การบริหารจดัการดา้นระยะการเกิดอุทกภยั 
1. เม่ือประสบเหตุอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนาโพธ์ิจะ
ด าเนินการแจง้จงัหวดั อ าเภอและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทนัที 

     

2. เม่ือประสบเหตุอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนาโพธ์ิแจง้จ านวน
หมู่บา้นท่ีจะเขา้ช่วยเหลือ 

     

3. เทศบาลฯมีการเตรียมอาหารปรุงสุกพร้อมรับประทาน สะอาด
ทุกม้ือ 

     

4. เทศบาลฯมีการเตรียมน ้ าด่ืมสะอาดอยา่งเพียงพอ      
5. เทศบาลฯมีการแจกจ่ายยาท่ีจ าเป็นอยา่งเพียงพอ      
6. เทศบาลฯมีการแจกจ่ายเคร่ืองนุ่งห่มอยา่งเพียงพอ      
7. เทศบาลฯมีการแจกจ่ายเคร่ืองอุปโภคบริโภคอ่ืนๆท่ีจ าเป็นอยา่ง
เพียงพอ 

     

การบริหารจดัการดา้นระยะการเกิดอุทกภยั (ต่อ) 
8. หากตอ้งอพยพประชาชน เทศบาลฯจะมีการแจง้จงัหวดัเพื่อ
ขอรับการสนบัสนุนการขนยา้ยทนัที 

     

9. เทศบาลฯมีการส่งเจา้หนา้ท่ีออกส ารวจการช่วยเหลือใหท้ัว่ถึง 
ไม่ใหต้กหล่น 

     

10. เทศบาลฯมีการแจง้ข่าวเพ่ือเป็นตวักลางเช่ือมต่ออ าเภอ/จงัหวดั
เป็นระยะ ๆ 

     

11. เทศบาลฯมีการประสานหน่วยงานหลกั เพ่ือขอรับสนบัสนุน
อุปกรณ์ท่ีจงัหวดัไม่มี เช่นเฮลิคอปเตอร์ 

     

12. เทศบาลฯมีการส่งเจา้หนา้ท่ีลงพ้ืนท่ีน ้ าท่วม เพ่ือตรวจสอบ
ติดตามผลการช่วยเหลือ 
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การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาล 
ต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

13. เทศบาลฯมีการศึกษาหาแนวทางด าเนินการใหน้ ้ าลดโดยเร็ว
ท่ีสุด เช่น สูบน ้ าออก 

     

14. เทศบาลฯการส ารวจตรวจสอบเสน้ทางรถไฟวา่มีจุดช ารุด
เสียหายหรือไม่ 

     

15. เทศบาลฯการเตรียมพร้อมหากไดรั้บการร้องขอความช่วยเหลือ
ทางทะเล 

     

การบริหารจดัการดา้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั  
1. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ ไดมี้การจดัเตรียมสถานท่ีรองรับผูอ้พยพท่ีตอ้ง
ยา้ยจากท่ีอยูเ่ดิม 

     

2. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ มีการจดัระเบียบในพ้ืนท่ีรองรับการอพยพ      
3. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิมีการรักษาความปลอดภยัในชีวติของ
ประชาชนผูรั้บการอพยพ 

     

4. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิมีการรักษาความปลอดภยัในทรัพยสิ์นของผูรั้บ
การอพยพ 

     

5. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิจดัใหมี้การรักษาพยาบาลผูป่้วยอยา่งเพียงพอ      
6. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิจดัใหมี้การรักษาพยาบาลผูป่้วยอยา่งทนัท่วงที      

7. เทศบาลฯ มีการส ารวจท่ีพกัอาศยัท่ีเสียหายของประชาชนในพ้ืนท่ี      
8. เทศบาลฯมีการด าเนินการฟ้ืนฟูบูรณะและซ่อมแซมความเสียหาย 
ต่าง ๆ ในเบ้ืองตน้ 

     

9. เทศบาลฯมีการซ่อมแซมทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีเสียหายในเบ้ืองตน้      

10. เทศบาลฯมีการซ่อมแซมท่ีพกัอาศยัของประชาชนในพ้ืนท่ี      

 
**ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีไดก้รุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง** 

นายศุภสัณฑ ์ แกว้เดชะ 
นกัศึกษาหลกัสูตรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน)  

มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการกรณีเกดิอุทกภัยของ
เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
ค าช้ีแจง โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างตามความคิดเห็น และ/หรือความรู้สึกของท่าน ท่านมี
ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนา
โพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพรอยา่งไรบา้ง ?               
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
. 

**ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน** 
ผูว้จิยัขอขอบพระคุณอาสาสมคัรท่ีเสียสละตนเองและตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

นายศุภสันฑ ์ แกว้เดชะ 
นกัศึกษาหลกัสูตรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสัมภาษณ์การวจิยัเชิงคุณภาพ 
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ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสัมภาษณ์น้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรค และแนวทาง
ในการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ี
จงัหวดัชุมพร  
 2.  แบบสัมภาษณ์น้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
      ตอนท่ี 2 สภาพปัญหา อุปสรรคในการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนา
โพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
  ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาล
ต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้รับการสัมภาษณ์ 
 1.1     ช่ือ – นามสกุล ……………………..………………………….......…อาย…ุ.………ปี 
 1.2  ระดบัการศึกษา ……...…………………….…………………………………............. 
 1.3  หมู่บา้น/หน่วยงาน………….…………………………….…….……………….......... 
 1.4  ประสบการณ์ในการบริหารจดัการอุทกภยั …………………….. ปี 
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ตอนที ่2 สภาพปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการกรณีเกดิอุทกภัยของเทศบาลต าบลนา
โพธ์ิ อ าเภอสว ีจังหวดัชุมพร 
 ค าถาม 1 ท่านพบปัญหา อุปสรรคในการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนา
โพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพรในภาพรวมอยา่งไรบา้ง ? 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................  
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 ค าถาม 2 ท่านพบปัญหา อุปสรรคในการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบล          
นาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพรในขั้นตอนก่อนการเกิดอุทกภยั อยา่งไรบา้ง ? 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................  
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 ค าถาม 3 ท่านพบปัญหา อุปสรรคในการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบล            
นาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพรในขั้นตอนระหวา่งการเกิดอุทกภยั อยา่งไรบา้ง ? 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................  
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 ค าถาม 4 ท่านพบปัญหา อุปสรรคในการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบล 
นาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพรในขั้นตอนหลงัการเกิดอุทกภยั อยา่งไรบา้ง ? 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก  ค 
 

ค่าดชันีความสอดคล้อง 
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 
เร่ือง การบริหารจัดการกรณเีกดิอุทกภัยของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี 

จังหวดัชุมพร 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการตดัสินใจท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความเป็นจริงมาก
ท่ีสุดเพียงขอ้เดียว ดงัต่อไปน้ี 
  +1  หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้ง 
  0  หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้ง 
  -1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่มีความสอดคลอ้ง 

ขอ้ความ ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

ตอนท่ี  1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม   
1. เพศ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
2. อาย ุ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
3. ระดบัการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
4. อาชีพ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
5.      ระยะเวลาในทอ้งถ่ิน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
6. พ้ืนท่ีชุมชน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัการบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัของเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ  าเภอสวี 
จงัหวดัชุมพร 
การบริหารจดัการดา้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั      
1. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิมีการก าหนดบุคคลรับผิดชอบในการ

จดัการอุทกภยัในแต่ละหมู่บา้น 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิจดัใหมี้คนสงัเกต วิเคราะห์และ
ประเมินสถานการณ์ระดบัน ้าอยู่เป็นประจ า 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. เทศบาลฯมีการส ารวจ ตรวจสอบ การติดตั้งเคร่ืองสูบน ้าใน
แต่ละหมู่บา้นวา่ใชง้านไดห้รือไม่ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. เทศบาลฯมีการขดุลอกคลองระบายน ้าอยา่งสม ่าเสมอ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
การบริหารจดัการดา้นระยะก่อนเกิดอุทกภยั      
5. เทศบาลฯมีการส ารวจสภาพแม่น ้าล  าคลองว่ามีส่ิงกีดขวาง

หรือไม่ และใชง้านไดห้รือไม่ 
 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ความ ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

6. เทศบาลฯมีการส ารวจสภาพประตูระบายน ้ าว่ามีส่ิงกีด
ขวางหรือไม่ และใชง้านไดห้รือไม่ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7. เทศบาลฯมีการจดัตั้งเครือข่ายเฝ้าระวงัการเกิดอุทกภยัใน
พ้ืนท่ีต าบลนาโพธ์ิร่วมกบัพ้ืนท่ีอ่ืนๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. เทศบาลฯมีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลสภาพอากาศสม ่าเสมอ   +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
9. เทศบาลฯมีการวิเคราะห์และการประเมินสภาพอากาศอยู่

เป็นประจ า   
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10. เทศบาลฯมีการจัดท าระบบการแจ้งเตือนภัยน ้ าท่วมท่ี
ทนัสมยั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11. เทศบาลฯมีการฝึกอบรมบุคลากรอยูเ่ป็นประจ า +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
12. เทศบาลฯมีการฝึกซอ้ม/ฝึกทบทวนแก่บุคลากรอยา่ง

สม ่าเสมอ 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13. เทศบาลฯมีการตรวจสอบเคร่ืองมือในการท างานใหมี้
พร้อมใชง้านอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

14. เทศบาลฯมีการจดัระบบส่ือสารหลกั และส่ือสารรอง ใหมี้
ความพร้อมอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15. เทศบาลฯมีการประสานงานเพ่ือเช่ือมโยงระบบการ
ติดต่อส่ือสารไปยงัหน่วยงานอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

16. เทศบาลฯมีการแจง้เรือประมงเก่ียวกบัคล่ืนลมแรงและ
ระดบัน ้าอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

17. เทศบาลฯมีการแจง้เรือท่องเท่ียวเก่ียวกบัคล่ืนลมแรงและ
ระดบัน ้าอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

18. เทศบาลฯมีการวางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมต่อเหตุ
อุทกภยัท่ีชดัเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การบริหารจดัการดา้นระยะการเกิดอุทกภยั      
1. เม่ือประสบเหตุอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนาโพธ์ิจะ

ด าเนินการแจ้งจังหวดั อ าเภอและองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในทนัที 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. เม่ือประสบเหตุอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนาโพธ์ิแจง้
จ านวนหมู่บา้นท่ีจะเขา้ช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ความ ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

3. เทศบาลฯมีการเตรียมอาหารปรุงสุกพร้อมรับประทาน 
สะอาดทุกม้ือ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. เทศบาลฯมีการเตรียมน ้าด่ืมสะอาดอยา่งเพียงพอ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
5. เทศบาลฯมีการแจกจ่ายยาท่ีจ าเป็นอยา่งเพียงพอ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
6. เทศบาลฯมีการแจกจ่ายเคร่ืองนุ่งห่มอยา่งเพียงพอ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
7. เทศบาลฯมีการแจกจ่ายเคร่ืองอุปโภคบริโภคอ่ืน ๆ ท่ี

จ าเป็นอยา่งเพียงพอ 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. หากต้องอพยพประชาชน เทศบาลฯจะมีการแจง้จังหวดั
เพ่ือขอรับการสนบัสนุนการขนยา้ยทนัที 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9. เทศบาลฯมีการส่งเจา้หน้าท่ีออกส ารวจการช่วยเหลือให้
ทัว่ถึง ไม่ใหต้กหล่น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10. เทศบาลฯมีการแจง้ข่าวเพ่ือเป็นตวักลางเช่ือมต่ออ าเภอ/
จงัหวดัเป็นระยะ ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11. เทศบาลฯมีการประสานหน่วยงานหลัก เ พ่ือขอรับ
สนบัสนุนอุปกรณ์ท่ีจงัหวดัไม่มี เช่นเฮลิคอปเตอร์ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12. เทศบาลฯมีการส่งเจา้หนา้ท่ีลงพ้ืนท่ีน ้าท่วม เพ่ือตรวจสอบ
ติดตามผลการช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13. เทศบาลฯมีการศึกษาหาแนวทางด าเนินการให้น ้ าลด
โดยเร็วท่ีสุด เช่น สูบน ้าออก 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

14. เทศบาลฯการส ารวจตรวจสอบเส้นทางรถไฟว่ามีจุดช ารุด
เสียหายหรือไม่ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การบริหารจดัการดา้นระยะหลงัเกิดอุทกภยั      
1. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ ไดมี้การจดัเตรียมสถานท่ีรองรับผู ้

อพยพท่ีตอ้งยา้ยจากท่ีอยูเ่ดิม 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ มีการจัดระเบียบในพ้ืนท่ีรองรับ
การอพยพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิมีการรักษาความปลอดภยัในชีวิต
ของประชาชนผูรั้บการอพยพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิมีการรักษาความปลอดภัยใน
ทรัพยสิ์นของผูรั้บการอพยพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ความ ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

5. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิจัดให้มีการรักษาพยาบาลผูป่้วย
อยา่งเพียงพอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6. เทศบาลต าบลนาโพธ์ิจัดให้มีการรักษาพยาบาลผูป่้วย
อยา่งทนัท่วงที 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7. เทศบาลฯ มีการส ารวจท่ีพกัอาศยัท่ีเสียหายของประชาชน
ในพ้ืนท่ี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. เทศบาลฯมีการด าเนินการฟ้ืนฟูบูรณะและซ่อมแซมความ
เสียหายต่างๆในเบ้ืองตน้ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9. เทศบาลฯมีการซ่อมแซมทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีเสียหายใน
เบ้ืองตน้ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10. เทศบาลฯมีการซ่อมแซมท่ีพักอาศัยของประชาชนใน
พ้ืนท่ี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
 
 

ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านท่ีไดก้รุณาอนุเคราะห์ในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
นายศุภสัณฑ ์แกว้เดชะ 

นกัศึกษาหลกัสูตรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ภาคผนวก ง 
 

ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha N of Items 
.982 43 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
y1.1 115.563 1180.205 .658 .982 
y1.2 115.702 1177.637 .649 .982 
y1.3 116.390 1180.430 .613 .982 
y1.4 115.923 1175.212 .716 .982 
y1.5 115.940 1172.379 .720 .982 
y1.6 116.000 1176.615 .675 .982 
y1.7 115.628 1168.975 .763 .981 
y1.8 115.902 1171.444 .755 .981 
y1.9 115.890 1170.439 .762 .981 
y1.10 116.054 1175.203 .665 .982 
y1.11 115.940 1172.349 .768 .981 
y1.12 116.012 1174.979 .759 .981 
y1.13 115.679 1173.365 .776 .981 
y1.14 115.682 1171.268 .799 .981 
y1.15 115.509 1166.418 .762 .981 
y1.16 116.077 1175.051 .684 .982 
y1.17 116.164 1174.704 .690 .982 
y1.18 115.667 1162.718 .819 .981 
y2.1 115.104 1170.320 .749 .981 
y2.2 115.247 1170.796 .808 .981 
y2.3 114.932 1174.189 .699 .982 
y2.4 114.970 1173.121 .705 .982 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
y2.5 115.146 1172.292 .710 .982 
y2.6 116.006 1169.618 .687 .982 
y2.7 115.485 1166.012 .756 .981 
y2.8 115.604 1163.106 .792 .981 
y2.9 115.533 1168.208 .763 .981 
y2.10 115.449 1168.051 .792 .981 
y2.11 116.315 1169.996 .720 .982 
y2.12 115.554 1158.517 .837 .981 
y2.13 116.063 1168.644 .730 .982 
y2.14 116.125 1173.710 .663 .982 
y2.15 116.185 1179.261 .619 .982 
y3.1 115.795 1166.026 .811 .981 
y3.2 115.804 1167.812 .782 .981 
y3.3 115.655 1164.071 .810 .981 
y3.4 115.813 1170.010 .813 .981 
y3.5 115.613 1166.626 .813 .981 
y3.6 115.622 1165.096 .794 .981 
y3.7 115.619 1169.031 .771 .981 
y3.8 115.747 1167.145 .790 .981 
y3.9 115.827 1172.107 .738 .981 
y3.10 115.943 1174.877 .687 .982 
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ภาคผนวก จ 
 

ภาพประกอบแสดงการสัมภาษณ์ 
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ภาพที ่จ.1 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพสัมภาษณ์  นายณฐัพล  ใจสะอาด 
ต าแหน่งนายกเทศมนตรีต าบลนาโพธ์ิ  อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร  วนัท่ี 2 พ.ย. 61 ณ ส านกังานเทศบาล
ต าบลนาโพธ์ิ จงัหวดัชุมพร  สัมภาษณ์ในหวัขอ้ การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัเขตเทศบาลต าบล
นาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ จ.2 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพสัมภาษณ์ นางสาวจุฑารัตน์  
ชูลิตรัตน์ ต าแหน่งรองนายกเทศมนตรีต าบลนาโพธ์ิ  อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร วนัท่ี 2 พ.ย. 61 ณ 
ส านกังานเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ จงัหวดัชุมพร  สัมภาษณ์ในหวัขอ้ การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยั
เขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
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รองนายกเทศมนตรีต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จังหวดัชุมพร 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ จ.3 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัเชิงคุณภาพสัมภาษณ์  นายเอกชยั มุจจลินทร์ 
ต าแหน่งรองนายกเทศมนตรีต าบลนาโพธ์ิ  อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร  วนัท่ี 2 พ.ย. 61 ณ ส านักงาน
เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ จังหวดัชุมพร  สัมภาษณ์ในหัวข้อ การบริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัเขต
เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ จ.4 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพสัมภาษณ์  นายสุรัตน์  พรหมหาญ 
ต าแหน่งเจา้พนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร
วนัท่ี 2 พ.ย. 61 ณ ส านักงานเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ จงัหวดัชุมพร  สัมภาษณ์ในหัวข้อ การบริหาร
จดัการกรณีเกิดอุทกภยัเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
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ภาพที่ จ.5 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัเชิงคุณภาพสัมภาษณ์  นายสุวิทย ์ เกษสถิตย ์
ต าแหน่งพนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (รถยนตด์บัเพลิง) เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรวนัท่ี 2 พ.ย. 61 ณ ส านกังานเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ จงัหวดัชุมพร  สัมภาษณ์ในหวัขอ้ การ
บริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ จ.6 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพสัมภาษณ์  นายประจกัษ ์ ศรีพรหม 
ต าแหน่งพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั (รถยนต์กู ้ภยั) เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ี
จงัหวดัชุมพรวนัท่ี 2 พ.ย. 61 ณ ส านกังานเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ จงัหวดัชุมพร  สัมภาษณ์ในหวัขอ้ การ
บริหารจดัการกรณีเกิดอุทกภยัเขตเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
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ภาคผนวก ฉ 
 

ขออนุญาตเกบ็ข้อมูลการวจิยั 
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การเผยแพร่ผลงานวจิัย 
 
 
ศุภสัณฑ์ แกว้เดชะ, และรังสรรค ์อินทน์จนัทน์. (2562). การบริหารจัดการกรณีเกิดอุทกภัยของ
 เทศบาลต าบลนาโพธ์ิ อ าเภอสว ีจังหวัดชุมพร. 
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ประวตัผิู้วจิยั 
 
 
ช่ือ – สกุล      นายศุภสัณฑ์ แกว้เดชะ 
วนั เดือน ปีเกดิ    8  กรกฎาคม  2519 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน      35/1  หมู่ท่ี 6  ต าบลนาโพธ์ิ  อ าเภอสว ี จงัหวดัชุมพร 
ต าแหน่งปัจจุบัน    สมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ 
สถานทีท่ างาน    ส านกังานเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ ต าบลนาโพธ์ิ  อ าเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 
ประวตัิการศึกษา           
 พ.ศ. 2548     ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาพฒันาชุมชน  
        มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 พ.ศ. 2562     รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการภาครัฐและเอกชน 
        มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม 
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