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บทคัดย่อ 

 

          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ประชากร ได้แก่ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
และ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามที่เรียนรายวิชาความปลอดภัย
ในงานอุตสาหกรรม จ านวน 30 คน โดยใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความพึงพอใจ
เกี่ยวกับอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม  สถิติที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยมีดังนี้ 

ผู้วิจัยพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม จ านวน 14 แบบ และผล
ความคิดเห็นที่มีต่ออินโฟกราฟิก โดยรวมในระดับมากที่สุด  
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ABSTRACT 
This research is aimed at to develop infographic on industrial safety and to study 

the opinions on the satisfaction of the sample group with the infographic on industrial 
safety. The population is the students of Rajabhat Maha Sarakham University and the 
sample group consisted of thirty students who studied safety courses in Industrial 
Safety. The tools used in the research were the satisfaction evaluation form about 
infographic about industrial safety. Statistics used in the research are percentage, mean 
and standard deviation. Research results are as follows: 

We are developing fourteen infographic on industrial safety. Furthermore, 
learners satisfaction on the proposed infographic on industrial safety at the highest 
level.  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
 ท่ามกลางเทคโนโลยีที่มีการน าเข้ามาใช้เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพนั้น 
อินโฟกราฟิก (infographic) เป็นหนึ่งในนวัตกรรมที่ได้รับความสนใจเป็นอย่างยิ่ง เพราะสามารถช่วย
ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย เป็นการน าข้อมูลหรือความรู้มาสรุปเป็นสารสนเทศในลักษณะของข้อมูล
และกราฟิกที่เป็นลายเส้น สัญลักษณ์กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม แผนที่ ฯลฯ ที่ออกแบบเป็นภาพนิ่ง
หรือภาพเคลื่อนไหว ดูแล้วเข้าใจง่ายในเวลารวดเร็วและชัดเจน สามารถสื่อให้ผู้ชมได้เข้าใจความหมาย
ของข้อมูลทั้งหมด (จงรัก เทศนา, 2555 อ้างถึงใน สมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ), (ม.ป.ป.)) 
  ด้วยการจ านวนข้อมูลหรือสารสนเทศที่หลากหลายในรูปแบบสื่อดิจิตอลที่อาศัยเทคโนโลยี
เครือข่ายในการส่งข้อมูล ท าให้รูปแบบของสื่อมีหลากหลายช่องทางมากขึ้น อาทิรูปแบบข่าวสารจาก 
เว็บไซต์ Facebook หรือแม้แต่ YouTube และอ่ืนอีกมากมาย แต่การสื่อสารจ าเป็นต้องอาศัยรูปแบบ
ข้อมูลที่เข้าใจง่ายและดึงดูดผู้รับสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจุบันการสื่อสารด้วย เรื่องราวสั้น ๆ 
และภาพที่ดูน่าสนใจ ท าให้เกิดการรับรู้ข้อมูลต่อผู้รับสารได้ดีกว่า เนื่องจากมนุษย์ชอบและจดจ าภาพ
สวย ๆ ได้มากกว่าการอ่าน จึงท าให้เกิดการใช้สื่อในรูปแบบใหม่เกิดข้ึนอีกลักษณะหนึ่งนั่นคือ  
อินโฟกราฟิกท่ีน าเอาภาพหรือกราฟิก มาใช้ในการบ่งชี้ถึงข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นสถิติ ความรู้ ตัวเลข ฯลฯ 
เรียกว่าเป็นการย่อข้อมูลเพ่ือให้ประมวลผลได้ง่าย ซึ่งเหมาะส าหรับผู้คนในยุคไอทีที่ต้องการเข้าถึง
ข้อมูลซับซ้อนมหาศาลในเวลาอันจ ากัด และในปัจจุบันก าลังเป็นที่นิยมในโลกของ Social network 
(Zidan.Rider, 2556) 
  มนุษย์ใช้รูปแบบการเรียนรู้ 4 แบบด้วยกันกล่าวคือ (1) การมองเห็น ใช้ภาพผัง แผนที่ ฯลฯ 
เพ่ือการเข้าใจแทนค าพูด (2) การได้ยิน มนุษย์เรียนรู้โดยการฟังค าที่ออกเสียง (3) อ่าน / เขียน เรียนรู้
โดยการอ่านและเขียน (4) ประสบการณ์ (Kinesthetic) เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ด้วยการลงมือปฏิบัติ 
อินโฟกราฟิกก่อให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้หลายประการดังนี้ (1) ท าให้เกิดความเข้าใจดีขึ้นในเรื่อง
ของแนวคิด ไอเดียและข้อมูลข่าวสาร (2) เพ่ิมสมรรถนะในการคิดและพัฒนาไอเดีย (Mind mapping 
ก็คือลักษณะหนึ่งของอินโฟกราฟิก) (3) ท าให้จ าได้ง่ายขึ้น คงอยู่นานและสามารถน ากลับมาใช้ได้
สะดวกขึ้น อินโฟกราฟิกสร้างประสิทธิภาพในการเรียนรู้เนื่องจากมนุษย์รับรู้ข้อมูลจาก 5 แหล่ง (เห็น 
สัมผัส ได้ยิน กลิ่น รส) งานวิจัยพบว่า การมองเห็นส าคัญกว่าแหล่งอ่ืน ๆ ทั้งหมด ร้อยละ 50 ของ
สมองมนุษย์ถูกใช้เพ่ือการท างานด้านการมองเห็นจนสมองสามารถย่อยภาพที่ได้รับทั้งหมดในทันที แต่
ส าหรับข้อความนั้นสมองย่อยในลักษณะเป็นเส้นตรง กล่าวคือ เริ่มจากต้นไปท้ายโดยเรียงกันไป
ตามล าดับ ซึ่งทั้งหมดนี้หมายความว่ามนุษย์ใช้เวลานานกว่าในการรับทราบข้อมูลจากข้อความ ยิ่งไป
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กว่านั้นงานวิจัยยืนยันว่าร้อยละ 65 ของจ านวนประชากรโดยทั่วไปเป็นผู้เรียนรู้จากการมองเห็น 
(Visual learners) เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนรู้จากการได้ยิน การอ่านเขียนและเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ ดังนั้น อินโฟกราฟิกจึงสามารถเข้าถึงประชาชนส่วนใหญ่และสามารถย่อยข้อมูลได้
รวดเร็วกว่าด้วย ปัจจุบันการเรียนรู้ด้วยตนเองของมนุษย์นั้นส าคัญกว่าการสอนเนื่องจากการเพ่ิมและ
กระจายตัวขององค์ความรู้อย่างรวดเร็วจนท าให้สอนอย่างไรก็ไม่มีวันตามทัน การท าอย่างไรให้เกิด 
ความกระหายอยากเรียนรู้จึงเป็นประเด็นที่ส าคัญอย่างยิ่งของการศึกษา (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2556) 
  ปัจจุบันการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์มีรูปแบบการน าเสนอสารหรือข้อมูลที่หลากหลายและ
น่าสนใจมากยิ่งข้ึน เนื่องจากความต้องการน าสารส่งถึงผู้รับข่าวสารข้อมูลให้ได้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
โดยการน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่ก าลังเป็นที่นิยมในปัจจุบัน คงหนีไม่พ้นการน าเสนอข้อมูลข่าวสารใน
รูปแบบอินโฟกราฟิก ( Infographic หรือ Information graphic) หากแปลตรงตัวก็คือ ภาพหรือ
กราฟิกซึ่งบ่งชี้ถึงข้อมูลไม่ว่าจะเป็นสถิติ ความรู้ ตัวเลขฯลฯ หรือข้อเท็จจริงต่าง ๆ เรียกได้ว่า “เป็น
ตัวแทนข้อมูลสื่อมาเป็นภาพ” เป็นการย่นย่อข้อมูลเพ่ือให้ประมวลผลได้ง่ายเพียงแค่กวาดตามอง ซึ่ง
เหมาะส าหรับผู้คนในยุคไอที ที่ต้องการเข้าถึงข้อมูลซับซ้อนมหาศาลในเวลาอันจ ากัด ด้วยเหตุนี้ 
“อินโฟกราฟิก” จึงเป็นเหมือนพระเอกขี่ม้าขาวผู้เข้ามาจัดการกับ “ข้อมูล-ตัวเลข-ตัวอักษร” ที่เรียง
รายเป็นตับเหมือนยาขม ให้กลายร่างมาเป็นภาพที่สวยงาม (อาศิรา พนาราม, 2012) 
  การน าอินโฟกราฟิกมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนแสดงให้เห็นประโยชน์ทั้งในด้าน
ผลสัมฤทธิ์ กระบวนการคิดและความพึงพอใจของผู้เรียน ดังข้อมูลที่เป็นผลการศึกษาของ  
พัชรี เมืองมุสิก พบว่า อินโฟกราฟิกสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนให้สูงขึ้นได้อย่างมีนัยส าคัญ
ภายหลังการเรียนรู้โดยใช้อินโฟกราฟิก สอดคล้องในรายงานผลการศึกษาว่าอินโฟกราฟิกสามารถช่วย
เพ่ิมความเข้าใจความน่าสนใจและการจดจ าให้มากยิ่งขึ้นถึงร้อยละ 94.99 ของกลุ่มตัวอย่างและมีผล
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดด้วยค่าเฉลี่ย 4.82 ทั้งนี้จะต้องมีการน า ไปประยุกต์ใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (พัชรา วาณิชวศิน, 2558)  
  ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวความคิดท่ีจะพัฒนาอินโฟกราฟิกเรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
ขึ้นเพ่ือการจัดการเรียนการสอน เพ่ิมประสิทธิภาพสร้างความสนใจซึ่งช่วยส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนที่ดีขึ้น ในรายวิชา ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม และเพ่ือสร้างน าไปสร้างความเข้าใจ
และรณรงค์เรื่องความปลอดภัยในการท างานในโรงงานอุตสาหกรรม 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
  1. เพ่ือพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
  2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
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ขอบเขตกำรวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ 
    1. พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย 
   1.1 สาเหตุของอุบัติเหตุ 
   1.2 องค์ประกอบของอุบัติเหตุ 
   1.3 ผลเสียเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
    2. ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ  
   2.1 ทฤษฎีโดมิโน 
   2.2 ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์ 
   2.3 ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบัติเหตุ 
    3. สัญลักษณ์และเครื่องหมายความปลอดภัย 
    4. อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ :  
   4.1 สารพิษท่ีน ามาใช้ในกิจการอุตสาหกรรม 
   4.2 ตะกั่ว 
   4.3 ปรอท 
   4.3 แคดเมี่ยม 
   4.4 แมงกานีส 
   4.5 แอสเบสตอส 
   4.6 สารหนู 
  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       ประชากร  คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
       กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) คือ นักศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามที่เรียนรายวิชาความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม จ านวน  
30 คน 
  ตัวแปรในการวิจัย 
       ตัวแปรต้น คือ อินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
       ตัวแปรตาม   คือ ผลประเมินความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง 
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
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ค ำจ ำกัดควำมท่ีใช้ในงำนวิจัย 
  การพัฒนา หมายถึง การน าเนื้อหาเรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม มาปรับปรุงให้
เป็นภาพหรือกราฟิก ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ศึกษาสามารถท าให้ใจเนื้อหาที่มีมาก ซับซ้อน ได้เข้าใจง่าย
ยิ่งขึ้น  
  อินโฟกราฟิก หมายถึง กราฟิกที่แสดงถึงข้อมูล ไม่ว่าจะเป็น ความรู้หรือข้อเท็จจริง เพ่ือช่วย
ในการน าเสนอข้อมูลที่เข้าใจยาก ๆ จ านวนมาก ๆ ให้เข้าใจได้ง่าย เพ่ือช่วยลดเวลาการอธิบาย 
น าเสนอความคิดรวบยอด อย่างเป็นระบบ ปรากฏทั้งที่เป็นแนวตั้งและแนวนอน ทั้งนี้ศึกษาเรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม เท่านั้น 
   ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม หมายถึง วิชาหนึ่งในหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขา
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม (การผลิต) มีเนื้อหาเกี่ยวกับ ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ทั้งพ้ืนฐาน
ทางความปลอดภัย การสอบสวนและบันทึกอุบัติเหตุ การท างานที่เกี่ยวข้องกับเชื้อเพลิงและสารที่เป็น
พิษ หลักการดับเพลิง สัญลักษณ์ความปลอดภัย การจัดองค์การเพ่ือความปลอดภัย การวางผังโรงงาน
เพ่ือความปลอดภัย และมาตรการเพ่ือความปลอดภัยในโรงงาน  
  กลุ่มตัวอย่าง หมายถึง นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามที่เรียนรายวิชา  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
  1. ได้อินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ตามขอบเขตด้านเนื้อหา 
  2. ทราบความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 



บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับอินโฟกราฟิก 
 ความหมายอินโฟกราฟิก 
 พัชรา วาณิชวศิน (2558) กล่าวว่า อินโฟกราฟิกคือการผสมผสานระหว่างข้อมูลและกราฟิก
เพ่ือใช้สื่อสารให้เกิดความเข้าใจ ความสนใจ และสร้างการจดจ าได้ง่ายข้ึนนั่นเอง 
 สมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ)  ((ม.ป.ป.)) ให้ความหมาย Information ว่าเป็น 
สารสนเทศหรือข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นข่าวความเคลื่อนไหวข้อมูลความรู้ ไอเดีย ข้อมูลสถิติ 
การรายงานผลต่าง ๆ การรายงานเหตุการณ์หรือสถานการณ์ ฯลฯ  
 องค์ประกอบของอินโฟกราฟิก 
 1. ข้อมูล (ตัวอักษร) ข้อมูลเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งของอินโฟกราฟิก แม้ 
อินโฟกราฟิกจะเน้นน าเสนอข้อมูลด้วยภาพกราฟิก แต่ก็ไม่ได้ หมายความว่าจะมีแค่กราฟิกอย่างเดียว
ต้องมีข้อมูลที่เป็นตัวหนังสือประกอบด้วยหากมีแค่ภาพกราฟิกเพียงอย่างเดียวก็มักจะไม่เรียกว่า 
อินโฟกราฟิก 
 2. ภาพกราฟิกเป็นองค์ประกอบที่จะขาดไม่ได้ในอินโฟกราฟิก การน าเสนอข้อมูลโดยใช้
ตัวหนังสือล้วน ๆ ไม่สามารถเรียกว่า อินโฟกราฟิกได้ ภาพกราฟิกท่ีน ามาใช้ได้มีอยู่หลากหลายรูปแบบ 
เช่น รูปทรงเรขาคณิต ภาพไอคอน ภาพการ์ตูน ชาร์ตหรือไดอะแกรม ภาพถ่าย ฯลฯ  
(สมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ), (ม.ป.ป.)) 
 ประเภทของอินโฟกราฟิก 
 ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ) (2559) แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1. แบบภาพนิ่ง (Static infographics) เช่น แผ่นพับ โปสเตอร์ หนังสือภาพ หรือเป็นส่วนหนึ่ง
ในบทความในนิตยสารหรือหนังสือพิมพ์ ภาพกราฟิกประกอบข่าวโทรทัศน์ ฯลฯ ซึ่งพร้อมส่งต่อในสื่อ
ดิจิทัลได้ง่าย เช่น การส่งอีเมล การน าไปใช้ประกอบบทความในเว็บไซต์ การส่งต่อใน Social 
media เช่น LINE, Facebook, Instagram เป็นต้น อินโฟกราฟิกส์ประเภทนี้จะไม่มีการเปลี่ยนแปลง
หรือปรับปรุงเนื้อหา 
 2. แบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive infographics) เหมาะกับการบรรยายข้อมูลที่มีปริมาณ
มากและซับซ้อน ผู้อ่านสามารถดูข้อมูลเชิงลึกเพ่ิมเติมได้ ผู้สร้างชิ้นงานสามารถเปลี่ยนแปลงเนื้อหา
หรือปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้ 
 3. แบบภาพเคลื่อนไหว (Motion graphic) เป็นการสร้างภาพกราฟิกให้มีการเคลื่อนไหวได้ใน
หลายมิติ แตกต่างจากแอนิเมชัน (Animation) ตรงที่ไม่มีตัวละครเป็นตัวด าเนินเรื่อง หรือมีบทพูด 
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และตัดฉากสลับเหมือนภาพยนตร์ แต่จะเป็นการสร้างการเคลื่อนไหวให้กราฟิกและใช้การพากย์เสียง
บรรยายประกอบ แม้ว่าอินโฟกราฟิกประเภทนี้จะมีประสิทธิภาพมากที่สุด เนื่องจากสามารถดึงดูดให้
ผู้ชมรู้สึกมีส่วนร่วมได้มากกว่าแบบภาพนิ่ง และแบบมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบได้ แต่การออกแบบชิ้นงานจะ
ยากข้ึน ต้องใช้เครื่องมือเพ่ิมข้ึน หมายความว่าค่าใช้จ่ายในการสร้างชิ้นงานจะเพ่ิมข้ึนเป็นเงาตามตัว 
 กระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก 
 ทิชพร นามวงศ์ (2560) ได้ออกแบบกระบวนการสร้างอินโฟกราฟิกไว้ 9 ขั้นตอน ซึ่งเป็น
กระบวนตั้งแต่เริ่มเลือกหัวข้อจนถึงกระบวนการตรวจสอบและปรับปรุง โดยกระบวนการเหล่านี้
สามารถช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การค้นหาข้อมูล  
การแปลงข้อมูล การออกแบบ รวมไปถึงการปรับปรุงแก้ไขทั้งยังช่วยให้การออกแบบอินโฟกราฟิกมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 1. เลือกหัวข้อ (Select the topic) ก่อนเริ่มออกแบบอินโฟกราฟิกจะต้องเลือกหัวข้อที่จะน า 
มาใช้ในการออกแบบ ผู้เรียนจะต้องเริ่มกระบวนการคิด ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 โดยอาจเลือกหัวข้อจาก
จุดประสงค์ของการออกแบบ ออกแบบเพ่ืออะไร น าไปใช้งานในสื่อรูปแบบไหน และลักษณะของ
กลุ่มเป้าหมายคือใคร เป็นต้น โดยผู้เรียนเลือกหัวข้อที่สร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อสังคมมา
ออกแบบอินโฟกราฟิก พร้อมบรรยายแนวคิด และเหตุผลในการเลือกหัวข้อ ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้าน
ความคิดคล่องแคล่ว และการตัดสินใจ 
 2. วางแผน (Planning) การวางแผนถือเป็นกระบวนการที่ส าคัญอย่างมากก่อนการออกแบบ 
ซึ่งเป็นการก าหนดแนวทางและขั้นตอนในการท างานตั้งแต่กระบวนการก่อนการออกแบบ ออกแบบ 
และหลังออกแบบโดยจะท าให้เห็นภาพรวมทั้งหมดของการท างาน ช่วยสร้างระบบในการท างาน และ
ท าให้กระบวนการออกแบบมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งยังช่วยประหยัดเวลาในการท างานอีกด้วย 
โดยผู้เรียนจะวางแผนการออกแบบพร้อมทั้งอธิบายขั้นตอนการด าเนินงานตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้น 
การออกแบบ ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดคล่องแคล่ว การวิเคราะห์ การวางแผนการท างาน 
และการแก้ปัญหาที่อาจเกิดข้ึน 
 3. แผนที่ความคิด (Mind mapping) เป็นแผนที่ข้อมูลที่ผู้เรียนจะต้องวาดขึ้น โดยมี 
การเชื่อมโยงสิ่งที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อที่จะออกแบบ แผนที่ความคิดจะช่วยรวบรวมและจัดวางข้อมูล ฃ
ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน รวมทั้งยังช่วยกระบวนคิดของผู้เรียนเป็นล าดับชั้นแบบกิ่งก้านสาขา ซึ่งแสดงให้เห็น
ถึงข้อมูลที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันอย่างชัดเจน และสามารถก าหนดขอบเขตของเนื้อหาที่ต้องการ
และน ามาในการออกแบบได้โดยผู้เรียนลงมือวาดแผนที่ความคิดลงบนกระดาษ พร้อมอธิบายข้อมูล
และแนวคิดต่าง ๆ โดยเก็บข้อมูลทั้งหมดไว้ในแฟ้มสะสมงาน ซึ่งช่วยพัฒนาผู้ เรียนด้านทักษะการวาด
และเขียน เสริมสร้างจินตนาการ ความคิดยืดหยุ่น การวิเคราะห์ และการเชื่อมโยงข้อมูลที่สัมพันธ์กัน 
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 4. ค้นหาข้อมูล (Search for information) ผู้เรียนจะต้องค้นหาข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ
หัวข้อที่ได้เลือกไว้ โดยยึดตามข้อมูลที่ได้เขียนลงบนแผนที่ความคิด การค้นหาข้อมูลไม่ควรน ามาจาก
หนังสือเพียงเล่มเดียว แต่ข้อมูลควรมาจากหลากหลายแหล่ง และเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ การค้นหา
ข้อมูลนั้นสามารถหาได้จากแหล่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นห้องสมุด หนังสือ การพูดคุย โทรทัศน์ และ
อินเทอร์เน็ต โดยผู้เรียนค้นหาข้อมูลในการออกแบบจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ พร้อมน าข้อมูลที่ได้มา
เปรียบเทียบกับสิ่งอ่ืน ๆ ผู้เรียนวิเคราะห์และเลือกข้อมูลที่ตรงกับความต้องการ บันทึกข้อมูลลง
กระดาษ และเก็บข้อมูลไว้ในแฟ้มสะสมงาน ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดคล่องแคล่ว  
การวิเคราะห์ และทักษะการค้นคว้าหาข้อมูล ทั้งรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 
 5. แรงบันดาลใจ (Inspiration) แรงบันดาลใจถือได้ว่ามีความส าคัญอย่างมากส าหรับ 
การออกแบบโดยเฉพาะผู้เรียนที่ยังขาดความรู้ ประสบการณ์ และทักษะในการออกแบบ ซึ่งช่วยให้
ผู้เรียนเห็นภาพตัวอย่างเสริมสร้างจินตนาการ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ซึ่งเพ่ิมเติมความรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ เข้ากับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ เพ่ือเป็นแนวทางและน ามาประยุกต์ใช้ใน 
การออกแบบ โดยผู้ เรียนสามารถหาแรงบันดาลใจจากงานออกแบบในอินเทอร์เน็ตทั้งในและ
ต่างประเทศ หนังสือ นิตยสาร รวมถึงการพูดคุยกับผู้รู้และผู้ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อที่จะออกแบบ โดย
ผู้เรียนหาและสร้างแรงบันดาลใจในการออกแบบจากแหล่งข้อมูลต่าง  ๆ พร้อมน าข้อมูลที่ได้มา
เปรียบเทียบกับสิ่งอ่ืน ๆ ผู้เรียนวิเคราะห์และเลือกข้อมูลที่ตรงกับความต้องการ บันทึกข้อมูลลง
กระดาษ และเก็บข้อมูลไว้ในแฟ้มสะสมงาน ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดริเริ่ม การประยุกต์ 
ประสบการณ์เดิมเข้ากับองค์ความรู้ใหม่ รวมถึงเสริมสร้างแนวคิดในการออกแบบที่หลากหลายแก่
ผู้เรียน 
 6. แปลงข้อมูลเป็นภาพ (Converting information to image) หลังจากค้นหาและรวบรวม
ข้อมูลแล้ว ผู้เรียนจะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาทั้งหมดก่อน หลังจากนั้นจะคิดวิเคราะห์และ 
คัดกรองข้อมูลที่จะน ามาใช้ในการออกแบบและน าเสนอ เนื้อหาควรมีความกระชับ ชัดเจน และง่ายต่อ
การเข้าใจ หลังจากนั้นจะแปลงข้อมูลที่ เป็นตัวอักษรให้เป็นภาพหรือสัญลักษณ์ ซึ่งต้องผ่าน
กระบวนการคิดสร้างสรรค์ในการวาดและเลือกภาพหรือสัญลักษณ์ที่จะน ามาใช้แทนนื้อหานั้น ทั้งยัง
ต้องสามารถสร้างความเข้าใจและสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างถูกต้อง โดยผู้เรียนน าข้อมูลที่ได้จาก
กิจกรรมด้านบน มาเปรียบเทียบแบบตรง เปรียบเทียบบุคคลกับสิ่งของและการสร้างอุปมาค าคู่ขัดแย้ง 
พร้อมทั้งอธิบายและสรุปข้อมูลต่าง ๆ น าข้อมูลที่ได้มาแปลงเป็นภาพหรือสัญลักษณ์ลงบนกระดาษ 
โดยเก็บข้อมูลไว้ในแฟ้มสะสมงาน ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดริเริ่ม ความคิดละเอียดละออ 
จินตนาการ และความคิดสร้างสรรค์ 
 7. สเก๊ตช์ภาพโครงร่างและหยาบ (Sketch the draft) การสเก๊ตช์ภาพโครงร่าง เป็น
กระบวนการวาดภาพอย่างคร่าว ๆ และรวดเร็ว เพ่ือช่วยให้เห็นองค์ประกอบต่าง ๆ ของงานออกแบบ 
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ที่เป็นทั้งข้อความและรูปภาพซึ่งจะสเก๊ตช์ภาพโครงร่างออกมาหลายแบบ เพ่ือดูการจัดวาง
องค์ประกอบในรูปแบบที่แตกต่างกัน หลังจากนั้นจะน าภาพสเก๊ตช์เหล่านั้นมาเปรียบเทียบ เพ่ือเลือก
ภาพโครงร่างออกแบบที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ในการออกแบบต่อมาจะน าภาพโครงร่างมาสเก๊ตช์แบบ
หยาบ ซึ่งจะแสดงรายละเอียดของงานออกแบบมากข้ึน โดยจะมีขนาด สี ภาพและข้อความที่ใกล้เคียง
กับงานออกแบบจริงมากที่สุด เพ่ือน าไปใช้ออกแบบต่อไปโดยผู้เรียนน าข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบแบบ
ตรง เปรียบเทียบบุคคลกับสิ่งของ และการสร้างอุปมาค าคู่ขัดแย้ง พร้อมทั้งอธิบายและสรุปข้อมูล 
ต่าง ๆ อีกครั้ง หลังจากนั้นผู้เรียนสเก๊ตช์ภาพโครงร่างและหยาบเพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการออกแบบ
โดยเก็บข้อมูลไว้ในแฟ้มสะสมงาน ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดยืดหยุ่น จินตนาการ ความคิด
สร้างสรรค์ในการก าหนดแนวทางออกแบบอย่างคร่าวๆ 
 8. ออกแบบ (Design) หลังจากผ่านกระบวนการข้างต้น ผู้เรียนจะน าข้อมูล ภาพหรือ
สัญลักษณ์ที่ผ่านกระบวนการคิดแล้วมาใช้ในการออกแบบ รวมทั้งภาพโครงร่างหยาบที่น ามาใช้เป็น
ต้นแบบในการออกแบบบนคอมพิวเตอร์ โดยในการออกแบบผู้เรียนจะต้องยึดหลักการและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับการออกแบบ เช่น องค์ประกอบของการออกแบบ หลักการออกแบบ การจัดวาง
องค์ประกอบ ทฤษฎีสี การใช้ตัวอักษร เข้ามาเกี่ยวข้อง ซึ่งจะช่วยให้งานออกแบบมีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น หลังจากนั้นผู้เรียนจะออกแบบและจัดวางองค์ประกอบทั้งหมดของ 
อินโฟกราฟิก ผ่านกระบวนการคิดสร้างสรรค์มีอิสระในการคิด และมีมุมมองแปลกใหม่น่าสนใจ โดย
ผู้เรียนน าข้อมูล ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ใหม่ที่ได้จากการท ากิจกรรมก่อนหน้าทั้งหมด น ามา
ประยุกต์ใช้ในการออกแบบ ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ทักษะในการออกแบบ 
การเลือก และตัดสินใจ รวมถึงการแก้ปัญหาระหว่างการออกแบบ 
 9. ตรวจสอบและปรับปรุง ( Inspect and improve) เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการออกแบบ
ทั้งหมด ผู้เรียนจะตรวจสอบความถูกต้องของผลงาน หลังจากนั้นจะน าผลงานมาแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและประเมินผลการออกแบบ เพ่ือที่จะได้มุมมองและแนวคิดใหม่  ๆ โดยวิธีสอบถาม 
สัมภาษณ์ หรือ ท าแบบประเมิน เป็นต้นโดยผู้เรียนตรวจสอบและน าผลการประเมินมาแก้ไขปรับปรุง
ชิ้นงาน หรือขอค าปรึกษาจากผู้สอน ซึ่งช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดละเอียดละออ การรับฟัง 
ความคิดเห็นของผู้อื่น และความรอบคอบในการท างาน 
 เมื่อผ่านกระบวนการออกแบบอินโฟกราฟิก 9 ขั้นตอนแล้ว ผู้ เรียนจะเรียนรู้การวางแผนและ
ท างานอย่างมีล าดับขั้นตอนที่ส าคัญผู้เรียนได้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในหลากหลายด้าน ดังภาพที่ 
2.1 
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ภาพที่ 2.1 กระบวนการออกแบบอินโฟกราฟิก 9 ขั้นตอน. จาก การออกแบบอินโฟกราฟิกเพ่ือพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์: Veridian E-Journal, Science and Technology Silpakorn University  
(น. 21), โดย ทิชพร นามวงศ์, 2560, กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร.       
  
 รูปแบบของอินโฟกราฟิก (สมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ), ม.ป.ป.) 
 1. แบบตาราง เหมาะกับการใช้เปรียบเทียบของสองสิ่งขึ้นไป มีทั้งรูปแบบ “ตาราง” ธรรมดา
และแบบเมตริกซ์ 
 2. แบบโวลุม เหมาะกับการเปรียบเทียบปริมาณหรือตัวเลข มักจะมีการใช้ “กราฟ” 
“แผนภาพต้นไม้” “Typography” ร่วมด้วย 
 3. แบบความสัมพันธ์ เหมาะกับการอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ถ้าเป็นเรื่องของล าดับ
ขั้นที่ไม่เท่ากันก็จะใช้แบบ “พีระมิด” “โดนัท” หรือ “ต้นไม้” แบบรวมข้อมูลก็อาจจะใช้แบบ 
“Venn” หรือถ้าเป็นการเชื่อมโยงสิ่งต่าง ๆ ก็จะใช้แบบ “Network” 
 4. แบบแผนที่ เหมาะส าหรับการอธิบายแผนที่และลักษณะเด่นของแต่ละภูมิภาค 
 5. แบบไทม์ไลน์ เหมาะกับการสรุปเรื่องราวที่เกิดขึ้นตามลาดับเวลา นอกจากจะมีการใช้ไทม์
ไลน์แล้ว บางครั้งก็น า “ตารางแบบชาร์ต” หรือ “แผนภาพแบบวงจร” เข้ามาใช้ด้วยเช่นกัน 
 6. แบบผสมผสาน รูปแบบผสมผสานนี้เหมาะกับการอธิบายเนื้อหาหลาย ๆ แง่มุม 
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วิธีการเล่าเรื่องหรือรูปแบบการน าเสนอ  
การจัดวางแบบหน้า (layout) เพ่ือเล่าเนื้อหาให้น่าสนใจนั้น ขึ้นอยู่กับความคิดสร้างสรรค์ของ 

ผู้ออกแบบ การจัดวางภาพ ตัวอักษร ตลอดจนองค์ประกอบอื่น ๆ จึงไม่มีหลักตายตัวในการก าหนด
รูปแบบการน าเสนอตัวอย่างเช่น See Mei Chow เสนอ layout 6 รูปแบบ ดังภาพที่ 2.2 

 
 

ภาพที่ 2.2 การจัดวางแบบหน้า (layout) โดย See Mei Chow. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย 
Infographics (น. 14), โดย ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
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ในขณะที่เว็บไซต์ infographic.in.th เสนอ layout 9 รูปแบบ  
 1. Useful bait เหมาะกบัการแสดงให้เห็นถึง วิธีท าบางอย่างซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทันที 
 

     
 
ภาพที่ 2.3 การจัดวางแบบ Useful bait. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics (น. 15), 
โดย ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
 
 2. Road Map เหมาะกับการเล่ากระบวนการหรือขั้นตอนการท างานของบางอย่าง (สามารถ
ใช้แทนแบบ Timeline ได้) 
 

     
 
ภาพที่ 2.4 การจัดวางแบบ Road Map. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics (น. 16), 
โดย ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
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 3. Timeline ใช้ความห่างของแต่ละจุด ช่วยบอกความห่างของแต่ละช่วงเวลาได้ 
 

     
 

ภาพที่ 2.5 การจัดวางแบบ Timeline. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics (น. 17), 
โดย ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
 

4. Comparison ใช้การจัดวางที่เหมือนกันทั้งสองฝั่ง ท าให้เห็นความต่างท่ีชัดเจน ใช้สีคู ่
ตรงข้ามแบ่งฝั่ง ท าให้ดูง่ายขึ้น 

 

     
  
ภาพที่ 2.6 การจัดวางแบบ Comparison. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics  
(น. 18), โดย ชัชวาลย ์ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
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 5. Visualized Article สรุปบทความและเลือกประเด็นก่อนน าเสนอ 
 

     
 

ภาพที่ 2.7 การจัดวางแบบ Visualized Article. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics 
(น. 19), โดย ชัชวาลย ์ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
 
 6. Number Porn ไม่ใช่แค่มีตัวเลขมาก แต่ตัวเลขต้องน่าสนใจ หรือเก่ียวข้องกับผู้อ่านมาก
พอ 
 

     
 

ภาพที่ 2.8 การจัดวางแบบ Number Porn. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics  
(น. 20), โดย ชัชวาลย ์ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
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 7. Listed ลองวิเคราะห์ว่าข้อไหนสามารถรวบเป็นข้อเดียวกันได้ 
 

     
 
ภาพที่ 2.9 การจัดวางแบบ Listed. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics (น. 21), โดย 
ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
 
 8. Structure พยายามสร้างภาพให้เห็นแต่ละส่วนประกอบ เช่น ภาพเหมือนสแกนเข้าไป
ภายใน หรือการแยกแต่ละส่วนออกห่างกัน ไม่ซ้อนกัน 
 

     
 

ภาพที่ 2.10 การจัดวางแบบ Structure. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics (น. 22), 
โดย ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.  
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 9. Flowchart ระวังเรื่องความยุ่งเหยิงของเส้น ใช้สีช่วยแยกเส้น ลดความสับสนในการอ่าน 
 

     
 
ภาพที่ 2.11 การจัดวางแบบ Flowchart. จาก ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่ายด้วย Infographics  
(น. 23), โดย ชัชวาลย ์ฉายะบุตร (บรรณาธิการ), 2559, กรุงเทพฯ: บพิธการพิมพ์.   
 
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
 ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ที่กล่าวถงึงานวิจัยเล่มนี้เป็น รายวิชา 2040204  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ส าหรับนักศึกษาตามหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีค าอธิบาย
รายวิชา ดังนี้ หลักการขั้นพ้ืนฐานทางวิศวกรรม เพ่ือการป้องกันอุบัติเหตุในโรงงาน ทฤษฎีเกี่ยวกับ
อุบัติเหตุ การจัดองค์การเพ่ือความปลอดภัย การสอบสวนและบันทึกอุบัติเหตุ การวางผังโรงงาน เพ่ือ
ลดอุบัติเหตุให้น้อยที่สุด งานที่เกี่ยวข้องกับเชื้อเพลิงและสารที่เป็นพิษ หลักการดับเพลิง สัญลักษณ์  
ความปลอดภัยแบบต่าง ๆ ตลอดจนการใช้มาตรการต่าง ๆ เพ่ือความปลอดภัยในโรงงาน และฝึก
ปฏิบัติการใช้เครื่องมือด้านความปลอดภัย (พิชญ์นันท์ รักษาวงศ์, 2561) โดยการเรียนการสอน
สามารถแบ่งเนื้อหาออกเป็น 9 บท ซึ่งประกอบด้วย พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย ทฤษฎี
เกี่ยวกับอุบัติเหตุ การจัดองค์การเพ่ือความปลอดภัย การสอบสวนและบันทึกอุบัติเหตุ การวางผัง
โรงงานเพ่ือความปลอดภัย การท างานที่เกี่ยวข้องกับเชื้อเพลิงและสารที่เป็นพิษ หลักการดับเพลิง 
สัญลักษณ์ความปลอดภัย และมาตรการเพ่ือความปลอดภัยในโรงงาน โดยเนื้อหาทั้งหมดนี้ครอบคลุม
ในค าอธิบายรายวิชา  
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ความพึงพอใจ 
 แชลลี่ (Shelly, 1985 อ้างถึงใน กรรณิการ์ จันทร์แก้ว, 2538) สรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึกสองแบบของมนุษย์คือความรู้สึกในทางบวกและความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกเป็น
ความรู้สึกที่เมื่อเกิดขึ้นแล้วจะท าให้เกิดความสุขความสุขนี้เป็นความรู้สึกที่แตกต่างจากความรู้สึก
ทางบวกอ่ืน ๆ กล่าวคือเป็นความรู้สึกที่มีระบบย้อนกลับ ความสุขเป็นความรู้สึกที่สลับซับซ้อนและ
ความสุขนี้จะมีผลต่อบุคคลมากกว่าความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ ของบุคคลจะเกิดขึ้นเมื่อความต้องการ
ได้รับการตอบสนองในระดับหนึ่งเมื่อเกิดความต้องการบุคคลจะตั้งเป้าหมายเพื่อให้บรรลุ 
ความต้องการความพึงพอใจของบุคคลจะแตกต่างกันตามสภาพแวดล้อมทางกายภาพและลักษณะ 
ส่วนบุคคล 
 วรูม (Vroom, 1990 อ้างถึงใน วรวิทย์ หงวนศิริ, 2540) กล่าวว่า ทัศนคติและ 
ความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งสามารถใช้แทนกันได้เพราะทั้งสองค านี้จะหมายถึง ผลที่ได้รับจากการที่ 
บุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมในสิ่งนั้น ทัศนคติด้านบวกจะแสดงให้เห็นสภาพความพึงพอใจในสิ่งนั้น 
และทัศนคติด้านลบจะแสดงให้เห็นสภาพความไม่พึงพอใจนั้น 
 ศิริพงศ์ พฤทธิพันธุ์และพยัต วุฒิรงค์ (2547) สรุปประเด็นเกี่ยวกับ 
ความพึงพอใจดังนี้ 
 1. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกกับความคาดหวัง 
 2. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกกับสิ่งเร้า 
 3. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกหรือทัศนคติกับสิ่งที่ได้รับ 
 4. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบประสบการณ์กับการคาดหวัง 
 การวัดความพึงพอใจ 
 ริชาร์ด (Richard, 1993 อ้างถึงใน ภูษิต สายกิ้มซ้วน, 2550) ได้กล่าวถึง การวัด 
ความพึงพอใจว่าท าไมเราถึงต้องวัดความพึงพอใจ 
 1. เพ่ือที่จะเรียนรู้ถึงความรู้สึก ความเข้าใจ 
 2. เพ่ือที่จะแจกแจงได้ว่าอะไรคือความจ าเป็นความปรารถนา ความต้องการและ 
ความคาดหวัง 
 3. เพ่ือที่จะลดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน 
 4. เพ่ือตรวจสอบสิ่งที่คุณคาดหวังเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ บริการและความพึงพอใจ 
 5. เพราะต้องการน าไปสู่ผลงานที่ดีขึ้น 
 6. เพ่ือให้รู้ว่าในปัจจุบันสิ่งที่คุณด าเนินการนั้นเป็นอย่างไรบ้างและจากจุดนี้คุณจะมุ่งหน้า 
ไปสู่จุดใดต่อไป 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การพัฒนาอินโฟกราฟิกนั้น มีผู้วิจัยหลายคนได้น าอินโฟกราฟิกมาใช้ร่วมกับการศึกษา เช่น 
ปาณิสรา ศิลาพล และกอบสุข คงมนัส  (2559) ได้ศึกษา เรื่อง ผลการใช้อินโฟกราฟิกร่วมกับ
กระบวนการเรียนแบบสืบเสาะที่มีต่อความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก พัชรี เมืองมุสิก, ธันว์รัชต์ สินธนะกุล และ  
จิรพันธุ์ ศรีสมพันธุ์ (2557), ปุญชรัสมิ์ วังน้อย, จงกล แก่นเพ่ิน และณัฐพล ร าไพ (2560) ได้ศึกษา 
เรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนด้วยภาพอินโฟกราฟิกส์ผ่านระบบเครือข่ายวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือ 
การจัดการ หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง และ นักศึกษามีความพึงพอใจในสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับใน
ระดับมาก  ศิริเพ็ญ ภู่มหภิญโญ (2559) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน
โดยใช้เครื่องมือทางปัญญาร่วมกับกระบวนการออกแบบอินโฟกราฟิกส์เพ่ือเสริมสร้างการรู้ทางทัศนะ
และการสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษาศิลปศึกษา พบว่า นักศึกษาศิลปศึกษามีคะแนนการรู้ทางทัศนะ
หลังจากเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้เครื่องมือทางปัญญาร่วมกับกระบวนการ
ออกแบบอินโฟกราฟิกส์ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน 
 โดยสรุปแล้วการน าอินโฟกราฟิกร่วมกับการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืนท าให้ผลการเรียนของ
ผู้เรียนสูงขึ้น และผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก  
 นอกจากนี้ยังมีนักวิจัยที่จัดท าสื่อในรูปแบบอินโฟกราฟิกเพ่ือให้ความรู้ทางด้านสังคม เช่น  
ปลิดา ศรีทาบุตร และนฤมล อินทิรักษ์ (2560) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนาสื่ออินโฟกราฟิก เรื่อง 
“เพราะอะไร ทาไมถึงอ้วน” ที่มีความยาว 3.00 นาที โดยมีเนื้อเรื่องเก่ียวกับสาเหตุที่ทาให้เกิดโรคอ้วน 
ผู้ชมสื่อมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ยุพาวดี ฐานขันแก้ว (2559) ได้ศึกษา เรื่อง การสร้าง
สื่ออินโฟกราฟิก เรื่องจริยธรรมในการใช้โซเชียลมีเดีย ที่มีความยาว 3.00 นาที โดยมีเนื้อเรื่องเกี่ยวกับ 
การมีจริยธรรมในการใช้โซเชียลมีเดีย เช่น YouTube, Facebook, Hi5, Twitter, Skype, Wikipedia, 
Yahoo, Answers, Line และ Instragram เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาต่อตนเองหรือสังคม ผู้ชมสื่อมีความพึง
พอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก  จงกลณี จงพรชัย, กฤตติกา ตัญญะแสนสุข และ ลาวัลย์ ศรัทธาพุทธ 
(2559) ได้ศึกษา เรื่อง อินโฟกราฟิกและการประยุกต์ในงานสุขภาพและเภสัชกรรม พบว่า หลักการ
จัดท าอินโฟกราฟิกประกอบด้วยทักษะ 3 ประการ คือ วิเคราะห์ เรียบเรียงและออกแบบ ในปัจจุบัน
ยังไม่มีข้อก าหนดที่แน่ชัดในการสร้างอินโฟกราฟิก หากต้องการสร้างอินโฟกราฟิกที่ ดีและมี
ประสิทธิภาพ ควรยึดตามหลักการจัดท าสื่อ ดังที่เสนอไปข้างต้น นอกจากนี้ควรประเมินปัจจัยที่มี
ผลกระทบ เช่น ความสนใจของผู้รับสารต่อเรื่องที่น าเสนอ หรือความสามารถของรูปภาพในการ
ครอบคลุมเนื้อหา เป็นต้น เพ่ือให้สื่อทีจ่ัดท าประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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กฤตพร เพ็ชรน้ าเขียว, กรกลด ค าสุขและ รวิเทพ มุสิกะปาน (2558) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนา
องค์ประกอบของสื่ออินโฟกราฟิกเคลื่อนไหวเพ่ือการจูงใจ: กรณีศึกษาการจูงใจให้ยื่นแบบแสดง
รายการภาษีรายได้บุคคลธรรมดาด้วยตนเอง พบว่า 1) องค์ประกอบของอินโฟกราฟิกเคลื่อนไหวแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มคือ ข้อมูลเนื้อหา เสียงบรรยาย และภาพประกอบ โดยกลุ่มเป้าหมายต้องการให้ข้อมูล
เนื้อหาเป็นลักษณะการให้ความรู้และท าความเข้าใจมากกว่าการโฆษณาชวนเชื่อ เสียงบรรยายของ
บุรุษท าให้รู้สึกผ่อนคลายมากกว่าเสียงบรรยายของสตรี และความเร็วการพูดควรอยู่ในช่วง 151-200 
ค าต่อนาที ส่วนภาพประกอบที่ชื่นชอบ คือ ภาพกราฟิกสีสันสดใสที่ดึงดูดความสนใจ และไม่สร้างอคติ 
2) อินโฟกราฟิกเคลื่อนไหวเพ่ือการจงู ใจในกรณีศึกษาภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาใช้องค์ประกอบด้าน
ข้อมูลเนื้อหาเป็นการให้ความรู้ร้อยละ 70 การสร้างทัศคติร้อยละ 20 และการตักเตือนลงโทษร้อยละ 
10 ใช้องค์ประกอบด้านเสียงบรรยายเป็นเสียงบรรยายของเพศชาย และใช้องค์ประกอบด้าน
ภาพประกอบเป็นภาพกราฟิกสีสันสดใสที่ยกตัวอย่างประกอบให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 
รัฐธีร์ ปภัสสุรีย์โชติ และ ปรีดี ปลื้มส าราญกิจ (2558) ได้ศึกษา เรื่อง อินโฟกราฟิกส์กับการประยุกต์ใช้
ในห้องสมุด พบว่า ห้องสมุดสามารถน าอินโฟกราฟิกมาใช้ประโยชน์ได้ 2 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหาร
และการด าเนินงาน ได้แก่ การสื่อสารภายในองค์กร การสื่อสารกับผู้บริหารหน่วยงานต้นสังกัด และ
การสื่อสารกับสังคม 2) ด้านการบริการ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์และสื่อสาร การตลาดบริการ
ห้องสมุด การน าเสนอ ทรัพยากรสารสนเทศที่น่าสนใจของห้องสมุด และการให้ความรู้สารสนเทศ 
 โดยสรุปแล้วการน าอินโฟกราฟิกด้านสังคม มักเป็นอินโฟกราฟิกรูปแบบวีดีทัศน์ เนื่องจากมี
เนื้อหาที่เก่ียวข้องมาก โดยผู้ชมสื่อมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
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กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.12 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
 การพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม  ผู้วิจัยได้ใช้ทฤษฎี
องค์ประกอบอินโฟกราฟิกของ สมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ) (ม.ป.ป.) การจัดวางแบบหน้า
อินโฟกราฟิก ของ ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (2559) และกระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก ของ 
ทิชพร นามวงศ์ (2560) เพ่ือใช้ในการพัฒนาอินโฟกราฟิก เมื่อได้รูปแบบอินโฟกราฟิกแล้วจึงน าไปหา
ความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก ซึ่งใช้ ทฤษฎีการวัดความพึงพอใจ 
ของริชาร์ด (1993) 

 

อินโฟกราฟิก เรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

ความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของ
กลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก 

การวัดความพึงพอใจ 
ริชาร์ด (1993) 

การจัดวางแบบหน้าอินโฟกราฟิก 
ชัชวาลย์ ฉายะบุตร (2559) 

 

กระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก 
ทิชพร นามวงศ์ (2560) 

 

องค์ประกอบอินโฟกราฟิก 
สมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ) (ม.ป.ป.) 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากร  คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
  กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) คือ นักศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามที่เรียนรายวิชาความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม  
จ านวน 30 คน 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากต าราเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการท าวิจัย 
  2. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลแล้วท าการพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงาน
อุตสาหกรรม 
  3. ผู้วิจัยสร้างต้นแบบอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
  4. ผู้วิจัยสร้างแบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงาน
อุตสาหกรรม 
  5. ผู้วิจัยน าอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ไปใช้ในการเรียนการสอน
กับกลุ่มตัวอย่าง 
  6. ผู้วิจัยน าแบบประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงาน
อุตสาหกรรม ให้กลุ่มตัวอย่างประเมินความพึงพอใจ 
  7. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจเกี่ยวกับอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงาน
อุตสาหกรรม 
  8. สรุปผลการวิจัย 
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กระบวนกำรสร้ำงอินโฟกรำฟิก เรื่อง ควำมปลอดภัยในงำนอุตสำหกรรม 
 กำรวิเครำะห์เนื้อหำ เรื่อง ควำมปลอดภัยในงำนอุตสำหกรรม 
 ผู้วิจัยได้สร้างต้นแบบอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม โดยเลือกเนื้อหา
ดังนี้ 
    1. พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย 
   1.1 สาเหตุของอุบัติเหตุ 
   1.2 องค์ประกอบของอุบัติเหตุ 
   1.3 ผลเสียเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
 ผู้วิจัยได้เลือกเนื้อหา สาเหตุของอุบัติเหตุ องค์ประกอบของอุบัติเหตุ และ ผลเสียเมื่อเกิด
อุบัติเหตุ ซึ่งเป็นเนื้อหาหลักของพ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย 
    2. ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ  
 ผู้วิจัยได้เลือกเนื้อหาทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุมากมาย เช่น ทฤษฎีโดมิโน ทฤษฎีของ บ๊อบ พี
เรนซ์ ทฤษฎี Loss causation model ทฤษฎีมูลเหตุเชิงซ้อน  ทฤษฎีการขาดดุลยภาพ  
   2.1 ทฤษฎีโดมิโน 
       การป้องกันอุบัติเหตุ ท าได้โดยการไม่กระท าหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย 
   2.2 ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์ 
       สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุจะเกิดจากส่วนประกอบดังนี้ คน (Man) เครื่องจักร 
(Machine) และสิ่งแวดล้อม (Environment) และอีกหนึ่งตัวแปรตัวนี้ คือ ความเครียด (stressors)
   2.3 ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบัติเหตุ 
    ทฤษฎีที่แบ่งกลุ่มคนเป็นสองกลุ่ม ทีมี่ลักษณะเป็นสาเหตุให้เกิดอุบัติเหตุ 
    3. สัญลักษณ์และเครื่องหมายความปลอดภัย 
    สัญลักษณ์และเครื่องหมายความปลอดภัย ตามกฎหมายก าหนด 
    4. อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ   
   4.1 สารพิษท่ีน ามาใช้ในกิจการอุตสาหกรรม 
   4.2 ตะกั่ว 
   4.3 ปรอท 
   4.3 แคดเมี่ยม 
   4.4 แมงกานีส 
   4.5 แอสเบสตอส 
   4.6 สารหนู 
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  อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ สารพิษเข้าสู่ร่างกาย
ได้กี่ทาง และมีสารพิษตัวใดเป็นอันตรายกับผู้สัมผัสอย่างไรบ้าง 
 กระบวนกำรสร้ำงอินโฟกรำฟิก 
 ผู้วิจัยได้ใช้ กระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก ของ ทิชพร นามวงศ์ (2560) ในการพัฒนาอินโฟ
กราฟิก ดังนี้  
 1. เลือกหัวข้อ (Select the topic)  
     ผู้วิจัยได้เลือกหัวข้อ เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม โดยพิจารณาจาก เนื้อหาที่
ช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านความคิดคล่องแคล่ว และการตัดสินใจ และอินโฟกราฟิกนั้นสามารถน าไป
เผยแพร่เพื่อเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
 2. วางแผน (Planning)  
     เริ่มตั้งแต่ผู้วิจัยเลือกหัวข้อเนื้อหา การสร้างแบบร่าง การสร้างในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
การน าอินโฟกราฟิกมาใช้กับผู้เรียนเพ่ือทราบถึงข้อดีข้อเสีย และการเผยแพร่อินโฟกราฟิกเพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม 
 3. แผนที่ความคิด (Mind mapping)  
     ผู้วิจัยเขียนโครงสร้างของอินโฟกราฟิกลงบนกระดาษ พร้อมอธิบายรายละเอียด อย่าง
คร่าว ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาอินโฟกราฟิก รวมถึงการวิเคราะห์ข้อดี ข้อเสีย การปรับปรุง
รูปแบบให้ดีที่สุด 
 4. ค้นหาข้อมูล (Search for information)  
         ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับหัวข้อที่ได้เลือกไว้ทั้งเอกสารและงานวิจัย 
 5. แรงบันดาลใจ (Inspiration)  
     ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบอินโฟกราฟิกจากงานออกแบบในอินเทอร์เน็ตทั้งในและต่างประเทศ 
หนังสือ นิตยสาร 
 6. แปลงข้อมูลเป็นภาพ (Converting information to image)  
     หลังจากค้นหาและรวบรวมข้อมูลแล้วผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์และคัดกรองข้อมูลที่จะ
น ามาใช้ในการออกแบบและน าเสนอ เนื้อหาควรมีความกระชับ ชัดเจน หลังจากนั้นจะแปลงข้อมูลที่
เป็นตัวอักษรให้เป็นภาพหรือเนื้อหาควรมีความกระชับ และง่ายต่อการเข้าใจ 
 7. สเก๊ตช์ภาพโครงร่างและหยาบ (Sketch the draft)  
     หลังจากที่ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์และคัดกรองข้อมูลแล้วได้ท าการเขียนแบบร่างคร่าว ๆ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการแนวทางในการพัฒนาอินโฟกราฟิก รวมถึงการวิเครสะห์ข้อดี ข้อเสีย  
การปรับปรุงรูปแบบให้ดีที่สุด 
 8. ออกแบบ (Design)  
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     หลังจากผ่านกระบวนการข้างต้น ผู้วิจัยได้สร้างภาพโครงร่างหยาบที่น ามาใช้เป็นต้นแบบ
ในการออกแบบบนคอมพิวเตอร์ โดยในการออกแบบผู้เรียนจะต้องยึดหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับการออกแบบ 
 9. ตรวจสอบและปรับปรุง (Inspect and improve)  
 เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการออกแบบทั้งหมด ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้องของผลงาน และน า
ผลงานการสร้างไปใช้กับผู้เรียนและท าแบบประเมิน เพ่ือปรับปรุงงานในครั้งต่อไป 
 รูปแบบกำรสร้ำงต้นแบบ 
 ผู้วิจัยได้สร้างต้นแบบอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม โดยใช้รูปแบบ
อินโฟกราฟิกดังนี้ 
 
ตำรำงท่ี 3.1 รูปแบบอินโฟกราฟิกที่ใช้สร้างต้นแบบ 

เนื้อหำ รูปแบบอินโฟกรำฟิก 
พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย 
 สาเหตุของอุบัติเหตุ Useful bait 

 องค์ประกอบของอุบัติเหตุ Visualized Article 

 ผลเสียเมื่อเกิดอุบัติเหตุ Visualized Article 
ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ 
 ทฤษฎีโดมิโน Visualized Article 

 ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์ Visualized Article 

 ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบัติเหตุ Comparison 
สัญลักษณแ์ละเครื่องหมายความปลอดภัย Visualized Article 
อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ 
 สารพิษท่ีน ามาใช้ในกิจการอุตสาหกรรม Visualized Article 

 ตะกั่ว Useful bait 

 ปรอท Useful bait 

 แคดเมี่ยม Useful bait 

 แมงกานีส Useful bait 

 แอสเบสตอส Useful bait 

 สารหนู Useful bait 
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เครื่องมือในกำรวิจัย  
  1. แบบประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
โดยแบบสอบถามผู้วิจัยได้ด าเนินการออกแบบและสร้างเครื่องมือ โดยใช้ทฤษฎีการวัดความพึงพอใจ 
ริชาร์ด (1993) ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
       ตอนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป   โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามตรวจค าตอบ  
(Check list) ของแต่ละคน 
       ตอนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงาน
อุตสาหกรรม สร้างตามมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน
ค าตอบดังนี้  
   ระดับความคิดเห็น     ระดับคะแนน 
    เห็นด้วยที่สุด     5  
   เห็นด้วยมาก    4 
   เห็นด้วยปานกลาง   3 
   เห็นด้วยน้อย    2 
   เห็นด้วยน้อยที่สุด   1  
      ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน  เป็นค าถามปลายเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดง 
ความคิดเห็นเชิงพรรณนา 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของเครื่องมือในการวิจัยทุกฉบับที่ได้รับคืน 
 2. น าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามที่เรียบร้อยสมบูรณ์ วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป ซึ่งหาค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยใน
งานอุตสาหกรรม โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าไปเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การวิเคราะห์ผลการประเมิน โดยวิธีการแปลผล โดยใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) 
ตามแนวทางของเบสต์ (Best, (ม.ป.ป.) อ้างถึงใน วัน เดชพิชัย, 2535) แปลคะแนนเป็น 
ช่วง ๆ แต่ละความหมายดังนี้  
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     ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า มากที่สุด 
     ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า มาก 
     ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า ปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า น้อย 
     ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.01 – 1.50 หมายความว่า น้อยที่สุด 
 4. แบบสอบถามปลายเปิด  ผู้วิจัยน ารวบรวมและน าเสนอในรูปแบบความเรียง 
 
สถิติที่ใชใ้นกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 1. ร้อยละ( Percentage) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541) 

 

                 สูตร            𝑃 =
𝐹 𝑥 100

𝑁
 

 

    เมื่อ    𝑃   แทน  ค่าร้อยละ 

      𝐹   แทน  จ านวนหรือความถี่ที่ต้องการหาค่าร้อยละ 

     𝑁   แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

 

 2. ค่าเฉลี่ย (Mean) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 

 

                    สูตร         �̅� =  
x 

𝑁
    

 

    เมื่อ �̅� แทน คะแนนตัวกลางเลขคณิต 

       ∑ 𝑋 แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 

        𝑁 แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
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 3. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 

 

     สูตร     𝑆. 𝐷. =  
√𝑁 ∑ 2𝑋 +(∑ 𝑁)2

𝑁(𝑁−1)
 

 

    เมื่อ   𝑆. 𝐷. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

      ∑ 2𝑋  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 

            (∑ 𝑁)2 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง 

      𝑁  แทน จ านวนในกลุ่มเป้าหมาย   



บทที่ 4  
ผลการวิจัย 

  
การพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
  ผู้วิจัยศึกษาการพัฒนาอินโฟกราฟิกจากต าราเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการท าวิจัย โดยใช้หลักการกระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก ของ ทิชพร นามวงศ์ 
(2560) หลักการจัดองค์ประกอบอินโฟกราฟิกของสมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ) (ม.ป.ป.) และ
การจัดวางแบบหน้าอินโฟกราฟิกของชัชวาลย์ ฉายะบุตร (2559) เนื้อหาที่น ามาสร้างอินโฟกราฟิก
ได้มาจากเนื้อหารายวิชาความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ทั้งนี้ใช้เนื้อหา 4 หัวข้อ คือ      
    1. พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย 
   1.1 สาเหตุของอุบัติเหตุ 
   1.2 องค์ประกอบของอุบัติเหตุ 
   1.3 ผลเสียเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
    2. ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ  
   2.1 ทฤษฎีโดมิโน 
   2.2 ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์ 
   2.3 ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบัติเหตุ 
    3. สัญลักษณ์และเครื่องหมายความปลอดภัย 
    4. อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ :  
   4.1 สารพิษท่ีน ามาใช้ในกิจการอุตสาหกรรม 
   4.2 ตะกั่ว 
   4.3 ปรอท 
   4.3 แคดเมี่ยม 
   4.4 แมงกานีส 
   4.5 แอสเบสตอส 
   4.6 สารหนู 
  ผู้วิจัยได้สร้างอินโฟกราฟิกโดยใช้แนวคิดจากกระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก ของ  
ทิชพร นามวงศ์ (2560) ทั้ง 9 ขั้นตอน โดยยึดหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ เช่น 
องค์ประกอบของการออกแบบ หลักการออกแบบ การจัดวางองค์ประกอบ ทฤษฎีสี การใช้ตัวอักษร 
เพ่ือช่วยให้งานออกแบบมีคุณภาพ และตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาเพ่ือให้ได้ อินโฟกราฟิกที่
สมบูรณ์ตรงกับเนื้อหาที่สุด ดังนี้ 
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ภาพที่ 4.1 อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : สาเหตุของอุบัติเหตุ 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : สาเหตุของ
อุบัติเหตุ โดยเลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซ่ึงเป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียด
สูง จึงจ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
 

   
 

ภาพที่ 4.2 อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : องค์ประกอบของอุบัติเหตุ 
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 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : องค์ประกอบของ
อุบัติเหตุโดยเลือกเอารูปแบบของ Visualized Article โดยสรุปบทความและเลือกประเด็นก่อน
น าเสนอ แล้วแปรเปลี่ยนรูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค าบรรยายขยายความ
เล็กน้อย ช่วยที่เข้าใจง่าย ดึงดูดสายตา 
 

   
 

ภาพที่ 4.3 อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : ผลเสียเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : ผลเสียเมื่อเกิด
อุบัติเหตุ  โดยเลือกเอารูปแบบของ Visualized Article โดยสรุปบทความและเลือกประเด็นก่อน
น าเสนอ แล้วแปรเปลี่ยนรูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค าบรรยายขยายความ
เล็กน้อย ช่วยที่เข้าใจง่าย ดึงดูดสายตา 
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ภาพที่ 4.4 อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีโดมิโน 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีโดมิโน โดยเลือกเอา
รูปแบบของ Visualized Article โดยสรุปบทความและเลือกประเด็นก่อนน าเสนอ แล้วแปรเปลี่ยน
รูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค าบรรยายขยายความเล็กน้อย ช่วยที่เข้าใจง่าย 
ดึงดูดสายตา 

  
 
ภาพที่ 4.5 อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์ 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์ โดย
เลือกเอารูปแบบของ Visualized Article โดยสรุปบทความและเลือกประเด็นก่อนน าเสนอ แล้ว
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แปรเปลี่ยนรูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค าบรรยายขยายความเล็กน้อย ช่วยที่
เข้าใจง่าย ดึงดูดสายตา 
 

    
 
ภาพที่ 4.6 อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบัติเหตุ 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิด
อุบัติเหตุ โดยเลือกเอารูปแบบของ Comparison ซ่ึงเหมาะกับใช้เพ่ือเปรียบเทียบระหว่างของสิ่งหนึ่ง
กับสิ่งหนึ่งโดยการน าเสนอคู่กันแบบนี้ ท าให้เห็นภาพได้ชัดเจนว่าแตกต่างอย่างไรบ้าง 
 

    
 
ภาพที่ 4.7 อินโฟกราฟิก เรื่อง สัญลักษณแ์ละเครื่องหมายความปลอดภัย 
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 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง สัญลักษณ์และเครื่องหมายความปลอดภัย โดยเลือกเอา
รูปแบบของ Visualized Article โดยสรุปบทความและเลือกประเด็นก่อนน าเสนอ แล้วแปรเปลี่ยน
รูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค าบรรยายขยายความเล็กน้อย ช่วยที่เข้าใจง่าย 
ดึงดูดสายตา 
 

    
 
ภาพที่ 4.8 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารพิษท่ีน ามาใช้ใน 
             กิจการอุตสาหกรรม 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารพิษท่ี
น ามาใช้ในกิจการอุตสาหกรรม โดยเลือกเอารูปแบบของ Visualized Article โดยสรุปบทความและ
เลือกประเด็นก่อนน าเสนอ แล้วแปรเปลี่ยนรูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค า
บรรยายขยายความเล็กน้อย ช่วยที่เข้าใจง่าย ดึงดูดสายตา 
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ภาพที่ 4.9 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : ตะกั่ว  
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : ตะกั่ว โดย
เลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซึ่ง เป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง จึง
จ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
 

    
 

ภาพที่ 4.10 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : ปรอท 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : ปรอท โดย
เลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซึ่ง เป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง จึง
จ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
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ภาพที่ 4.11 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แคดเมี่ยม 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แคดเมี่ยม โดย
เลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซึ่ง เป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง จึง
จ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
 

    
 

ภาพที่ 4.12 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แมงกานีส 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แมงกานีส โดย
เลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซึ่ง เป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง จึง
จ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
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ภาพที่ 4.13 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แอสเบสตอส 
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แอสเบสตอส 
โดยเลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซึ่ง เป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง จึง
จ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
 

    
 

ภาพที่ 4.14 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารหน ู
 ผู้วิจัยได้พัฒนา อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารหนู โดย
เลือกเอารูปแบบของ Useful bait ซึ่ง เป็นอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง จึง
จ าเป็นต้องท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นหลัก 
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ความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงาน
อุตสาหกรรม 
  ผู้วิจัยได้น าอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ได้
จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามที่เรียนรายวิชาความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม จ านวน 30 คน ผลการประเมิน 
เป็นดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ประเมินความคิดเห็นทั้งหมด 30 คน ส่วนมากเป็นเพศหญิง จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 

86.67 และเรียนในคณะวิทยาการจัดการ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 36.67

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 

 ชาย 4 13.33 

 หญิง 26 86.67 

คณะ 

 ครุศาสตร์ 5 16.67 

 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 5 16.67 

 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 6 20.00 

 นิติศาสตร์ 2 6.67 

 รัฐประศาสนศาสตร์ 1 3.33 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ 0 0.00 

 เกษตรศาสตร์ 0 0.00 

 วิทยาการจัดการ 11 36.67 

 วิศวกรรมศาสตร์ 0 0.00 

รวม 30 100 
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

 
ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง  
                ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

หัวข้อการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 

ร้อยละ 

ความ

พึง

พอใจ 

ระดับ 

ความ

พึง

พอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านเนื้อหา 

1. อินโฟกราฟิกมีเนื้อหาม ี

ความน่าสนใจ ทันต่อเหตุการณ์

ในปัจจุบัน   

13  

(43.33) 

16  

(53.33) 

1  

(3.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.40 0.563 88.00 มาก 

2. อินโฟกราฟิกมีเนื้อหา

ครอบคลมุ 

19  

(63.33) 

9 

(30.00) 

2 
(6.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.57 0.626 91.33 

มาก

ที่สุด 

3. เนื้อหาในอินโฟกราฟิกม ี

ความกระชับ 

12 
(40.00) 

15 
(50.00) 

3 
(10.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.30 0.651 86.00 มาก 

4. อินโฟกราฟิกท าให้ผู้เรียน

เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น   

20 

(66.67) 

7 

(23.33) 

3 
(10.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.57 0.679 91.33 

มาก

ที่สุด 

5. อินโฟกราฟิกท าให้ง่ายต่อ 

การจดจ า  

23 

(76.67) 

6 

(20.00) 

1 

(3.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.73 0.521 94.67 

มาก

ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
17.4 

(58.00) 

35.33 

(10.6) 

2 

(6.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.51 0.608 90.27 

มาก

ที่สุด 

ด้านการออกแบบ 

1. การออกแบบสื่อม ี
ความน่าสนใจ 

11 

(36.67) 

16  

(53.33) 

3 
(10.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.27 0.640 85.33 มาก 

2. สีของตัวอักษรที่ใช้ในมี 
ความเหมาะสม 

14 

(46.67) 

14 

(46.67) 

2 

(6.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.40 0.621 88.00 มาก 

3. ขนาดของตัวอักษรที่ใช้ใน 
การน าเสนอมีความเหมาะสม  

15 
(50.00) 

14 

(46.67) 

1  

(3.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.47 0.571 89.33 มาก 

30 
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หัวข้อการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 

ร้อยละ 

ความ

พึง

พอใจ 

ระดับ 

ความ

พึง

พอใจ 

5 4 3 2 1 

4. สีตัวอักษรกับสีพื้นหลังม ี
ความเหมาะสม 

21 

(70.00) 

6 

(20.00) 

3 
(10.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.60 0.675 92.00 

มาก

ที่สุด 

5. การจัดวางตัวอักษรเหมาะสม
และง่ายต่อความเข้าใจ 

25 

(83.33) 

5 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.83 0.379 96.67 

มาก

ที่สุด 

6. ภาพที่ใช้ประกอบสื่อ
ความหมายได้ชัดเจน 

23 

(76.67) 

5 

(16.67) 

2 

(6.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.70 0.596 94.00 

มาก

ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรายด้าน 
18.17 

(60.56) 

10 

(33.33) 

1.83 

(6.11) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.54 0.580 90.89 

มาก

ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 
17.78 

(59.28) 

10.30 

(34.33) 

1.92 

(6.39) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4.53 0.594 90.58 

มาก

ที่สุด 

  

 ผู้ประเมินมีความคิดเห็นความพึงพอใจที่มีต่ออินโฟกราฟิก มีความคิดเห็นโดยรวมในระดับ

มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.58 (�̅� = 4.53, S.D. = 0.594) โดยแยกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน 

การออกแบบ มีความคิดเห็นโดยรวมในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.89 (�̅� = 4.54,  
S.D. = 0.580) และด้านเนื้อหามีความคิดเห็นโดยรวมในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.27 

(�̅� = 4.51, S.D. = 0.608)  
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. การพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

  ผู้วิจัยศึกษาการพัฒนาอินโฟกราฟิกจากต าราเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการท าวิจัย ได้อินโฟกราฟิก จ านวนทั้งสิ้น 14 แบบ  

 2. ความคิดเห็นด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง  
ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

ผู้ประเมินความคิดเห็นทั้งหมด 30 คน ส่วนมากเป็นเพศหญิง จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
86.67 และก าลังศึกษาในคณะวิทยาการจัดการ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 36.67 ซ่ึงกลุ่มตัวอย่าง
ที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งมีความคิดเห็นที่มีต่ออินโฟกราฟิก 

โดยรวมในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.58 (�̅� = 4.53, S.D. = 0.594) 
 

อภิปรายผล 
 การพัฒนาอินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรมนั้น ผู้วิจัยได้ใช้หลักการ
กระบวนการสร้างอินโฟกราฟิก ของ ทิชพร นามวงศ์ (2560) ทั้ง 9 ขั้นตอน ส่วนการเลือกรูปแบบ
อินโฟกราฟิกนั้นใช้ หลักการจัดองค์ประกอบอินโฟกราฟิกของสมเกียรติ สรรคพงษ์ (บรรณาธิการ) 
(ม.ป.ป.) และการจัดวางแบบหน้าอินโฟกราฟิกของชัชวาลย์ ฉายะบุตร (2559) ใช้รูปแบบ 
Useful bait ใช้กับอินโฟกราฟิกที่จ าเป็นต้องอาศัยความละเอียดสูง หัวข้อใช้ออกแบบอินโฟกราฟิก 
คือ พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : สาเหตุของอุบัติเหตุ, อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็น
พิษ : ตะกั่ว ปรอท แคดเมี่ยม แมงกานีส แอสเบสตอส และสารหนู จ านวน 7 แบบ ส่วนรูปแบบ 
Visualized Article เป็นรูปแบบที่สรุปบทความและเลือกประเด็นก่อนน าเสนอ แล้วแปรเปลี่ยน
รูปแบบของข้อมูลจากตัวหนังสือเป็นภาพ พร้อมใส่ค าบรรยายขยายความ หัวข้อใช้ออกแบบ 
อินโฟกราฟิก คือ  พ้ืนฐานทางวิศวกรรมความปลอดภัย : องค์ประกอบของอุบัติเหตุ, ผลเสียเมื่อเกิด
อุบัติเหตุ ทฤษฎีเกี่ยวกับอุบัติเหตุ : ทฤษฎีโดมิโน ทฤษฎีของ บ๊อบ พีเรนซ์, สัญลักษณ์และเครื่องหมาย
ความปลอดภัย, อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารพิษที่น ามาใช้ในกิจการอุตสาหกรรม 
จ านวน 6 แบบ และรูปแบบ Comparison ซึ่งเหมาะกับใช้เพ่ือเปรียบเทียบระหว่างของสิ่งหนึ่งกับสิ่ง
หนึ่งโดยการน าเสนอคู่กันแบบนี้ หัวข้อใช้ออกแบบอินโฟกราฟิก คือ ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิด
อุบัติเหตุจ านวน 1 แบบ รวมอินโฟกราฟิกที่พัฒนาขึ้นทั้งสิ้น 14 แบบ ท าให้ผู้ประเมินความคิดเห็นมี
ความพึงพอใจที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม มีความคิดเห็นที่มีต่ออินโฟ
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กราฟิก โดยรวมในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.89 ซึ่งเห็นได้จากผู้ประเมินมีความคิดเห็นด้าน
การออกแบบ ข้อ 5 การจัดวางตัวอักษรเหมาะสมและง่ายต่อความเข้าใจ คิดเป็นร้อยละ 96.67 และ 
ข้อ 6 ภาพที่ใช้ประกอบสื่อความหมายได้ชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 94.00 และเมื่อน าไปใช้กับการเรียน
การสอนแล้ว ท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการน าอินโฟกราฟิกมาใช้การเรียนการสอน ในด้านเนื้อหา
โดยรวมในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.27 ซึ่งเห็นได้จากการประเมินในด้านเนื้อหา ข้อ 5  
อินโฟกราฟิกท าให้ง่ายต่อการจดจ า ความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 94.67 ข้อ 2  
อินโฟกราฟิกท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น และ ข้อ 4 อินโฟกราฟิกมีเนื้อหาครอบคลุม  มี 
ความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.33 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปาณิสรา ศิลาพล 
และกอบสุข คงมนัส (2559), พัชรี เมืองมุสิก, ธันว์รัชต์ สินธนะกุล และ จิรพันธุ์ ศรีสมพันธุ์ (2557), 
ปุญชรัสมิ์ วังน้อย, จงกล แก่นเพ่ิน และณัฐพล ร าไพ (2560), ศิริเพ็ญ ภู่มหภิญโญ (2559) ที่ได้น า
อินโฟกราฟิกมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน โดยการใช้อินโฟกราฟิกร่วมกับการเรียนการสอน
รูปแบบอื่นท าให้ผลการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้น และผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก  
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. อินโฟกราฟิกเรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม ที่น าไปทดลองใช้ในกระบวนการ
เรียนการสอนควรออกแบบวิธีการสอน  เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์รายวิชา และลักษณะผู้เรียน 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. อินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม สามารถน าไปทดลองใช้กับรายวิชา
อ่ืนที่มีความสอดคล้อง หรือใช้ เนื้อหา เดียวกันเช่น รายวิชาวิศกรรมความปลอดภัย รายวิชาการฝึก
ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรม รายวิชาเทคโนโลยีเพ่ือชีวิต รายวิชาเทคโนโลยีและนวตักรรมเพ่ือ
พัฒนาท้องถิ่น เป็นต้น 

 2. การพัฒนาอินโฟกราฟิกเพ่ือการเรียนการสอน ควรพัฒนาในรายวิชาที่มีเนื้อหามาก เพ่ือ
ช่วยในการเรียนการสอนของทั้งผู้เรียนและผู้สอน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามความคิดเหน็ด้านความพึงพอใจที่มีต่ออินโฟกราฟิก  

เร่ือง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ข้อชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย ในข้อที่ตรงกับความเป็นจริงและในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของ

ท่านมากที่สุด 

 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  

1. เพศ   

      ชาย    หญิง 

2. ก าลังศึกษาในคณะ 

 ครุศาสตร์     วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 นิติศาสตร์   รัฐประศาสนศาสตร์   เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เกษตรศาสตร์ วิทยาการจัดการ    วิศวกรรมศาสตร์ 

 

ตอนที่ 2  การประเมินความพึงพอใจที่มีต่ออินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านเนื้อหา 

1 อินโฟกราฟิกมีเนื้อหามีความน่าสนใจ ทันต่อ

เหตุการณ์ในปัจจุบัน   

     

2 อินโฟกราฟิกมีเนื้อหาครอบคลุม      

3 เนื้อหาในอินโฟกราฟิกมีความกระชับ      

4 อินโฟกราฟิกท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น        

5 อินโฟกราฟิกท าให้ง่ายต่อการจดจ า       

ด้านการออกแบบ 

1 การออกแบบสื่อมีความน่าสนใจ      
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หัวข้อการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

2 สีของตัวอักษรที่ใช้ในมีความเหมาะสม      

3 ขนาดของตัวอักษรที่ใช้ในการน าเสนอมีความ
เหมาะสม  

     

4 สีตัวอักษรกับสีพื้นหลังมี 
ความเหมาะสม 

     

5 การจัดวางตัวอักษรเหมาะสมและง่ายต่อความ
เข้าใจ 

     

6 ภาพที่ใช้ประกอบสื่อความหมายได้ชัดเจน      

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

....................................................................................................................................................... .......... 

 

ขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
 

อินโฟกราฟิก เรื่อง ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม 
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ภาพที่ ข.1 อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานวิศวกรรมความปลอดภัย : สาเหตุของอุบัติเหตุ 
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ภาพที่ ข.2 อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานวิศวกรรมความปลอดภัย : องค์ประกอบของอุบัติเหตุ 
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ภาพที่ ข.3 อินโฟกราฟิก เรื่อง พ้ืนฐานวิศวกรรมความปลอดภัย : ผลเสียเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
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ภาพที่ ข.4 อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีความปลอดภัย : ทฤษฎีโดมิโน 
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ภาพที่ ข.5 อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีความปลอดภัย : ทฤษฎีบ๊อบ พีเรนซ์ 
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ภาพที่ ข.6 อินโฟกราฟิก เรื่อง ทฤษฎีความปลอดภัย : ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบัติเหตุ 
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ภาพที่ ข.7 อินโฟกราฟิก เรื่อง สัญลักษณ์และเครื่องหมายความปลอดภัย 
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ภาพที่ ข.8 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารพิษท่ีน ามาใช้ใน 
             กิจการอุตสาหกรรม 
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ภาพที่ ข.9 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : ตะกั่ว 
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ภาพที่ ข.10 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : ปรอท 
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ภาพที่ ข.11 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แคดเมี่ยม 



61 
 

 
ภาพที่ ข.12 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แมงกานีส 
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ภาพที่ ข.13 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : แอสบอสตอส 
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ภาพที่ ข.14 อินโฟกราฟิก เรื่อง อันตรายจากการท างานกับสารที่เป็นพิษ : สารหน ู
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