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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่องการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ของนักศึกษามหาวิทยาลัย      
ราชภัฏมหาสารคาม ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลและเสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้   

1. การตรวจสอบและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยการสนทนากลุ่ม  
(Focus  Group) 

2. การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
3. ผลการใช้กรอบแนวคิดของกระบวนการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ประกอบไปด้วย  

                สรุปผลการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามโดยภาพรวม 

 
1. การตรวจสอบและปรับปรุงร่างกรอบแนวคิดของการรู้เร่ืองเชิงสถิติ  ด้วยการ
สนทนากลุ่ม  (Focus  Group) 

 

การตรวจสอบและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยการสนทนากลุ่ม  
ผู้วิจัยได้จัดการสนทนากลุ่ม  (Focus  Group)  งานวิจัยเรื่อง  “การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้
เรื่องเชิงสถิติ”  ในวันจันทร์ที่  15  ธันวาคม  2561  เวลา  09.00 – 12.00  น. ห้อง  150408  
อาคารเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  มีข้ันตอนการสนทนากลุ่ม  
คือ 

1.  ผู้วิจัยน าเสนอรายละเอียดความเป็นมาของกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอภิปรายได้มีความรู้ความเข้าใจ ก่อนด าเนินการสนทนากลุ่ม 

2.  ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการจัดสนทนากลุ่มในครั้งนี้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ 
ทราบและให้การด าเนินการในครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

3.  น าเสนอรายละเอียดกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการวิจัย
และพัฒนาในขั้นตอนที่  1 

4.  น าเข้าสู่การอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือตรวจสอบหาข้อบกพร่องของ 
กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
แก้ไขกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ทั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผู้บันทึกความคิดจากผู้ทรงคุณวุฒิอภิปราย
เพ่ือน าไปเป็นข้อมูลในการการปรับปรุงแก้ไขในเบื้องต้น 
      ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ  เป็นดังนี้ 
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4.1  เกณฑ์การประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติตามกรอบการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ลักษณะให้
เหตุผลทางการอนุมานทางสถิติระดับต่าง ๆ แยกให้ชัดเจน  ควรก าหนดลักษณะให้เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติระดับต่าง ๆให้ครอบคลุมการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา 

4.2  ปรับการใช้ถ้อยค าเกณฑ์การประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติตามกรอบการรู้เรื่องเชิง
สถิติเพ่ือสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ 

4.3  เกณฑ์การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ควรเป็นเกณฑ์ท่ีสามารถ
วัดได้  เช่น  ผู้วิจัยระบุว่านักศึกษาไม่สามารถวิเคราะห์ประเด็นปัญหาได้  และไม่สามารถท าความ
เข้าใจปัญหาได้  และไม่ทราบว่าโจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ซึ่งค าว่า “สามารถท าความเข้าใจและไม่
สามารถท าความเข้าใจเป็นสิ่งที่วัดไม่ได้” ควรใช้ค าว่า  “นักศึกษาสามารถระบุได้ว่า” 

4.4  ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา   
4.5  ปรับการสังเคราะห์กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติให้มีความชัดเจน   
4.6  กระบวนการที่  4  กระบวนการการวิเคราะห์ข้อมูล  กระบวนการย่อย  2 :  

คุณภาพของข้อมูล  ควรเพิ่มการตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูล  เพราะเป็นวิธีการตรวจสอบ
คุณภาพของข้อมูลที่ส าคัญ 

4.7  กระบวนการที่  3  กระบวนการการน าเสนอข้อมูล   
ควรตัดกระบวนการย่อย  3 :  น่าสนใจ  ออกเพราะมีข้อจ ากัดด้านขอบเขตของเนื้อหาไม่ได้เน้นการ
น าเสนอข้อมูลที่น่าสนใจ  ไม่ได้เน้นด้านการใช้โปรแกรมกราฟิคเพ่ือเน้นการน าเสนอข้อมูลที่น่าสนใจ   

4.8  เพ่ิมรายละเอียดในการเขียนกรอบแนวคิดการรู้เรื่องเชิงสถิติในแต่ละกระบวนการ 
5.  น าข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มน ามาปรับปรุงและพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้

เรื่องเชิงสถิติ  ครั้งที่  1 
6.  น ากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ที่พัฒนาแล้วขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  เพ่ือให้

ความเห็นชอบอีกครั้ง 
 

2. การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
 

1. การทดลองใช้  (Try  Out) กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  กับนักศึกษาที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  เป็นนักศึกษาชั้นปีที่  1  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผลการ
เรียนดี  จ านวน  9  คน  นักศึกษาชั้นปีที่  2  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผล
การเรียนดี  จ านวน  9  คน  และนักศึกษาชั้นปีที่  3  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  
และผลการเรียนดี  จ านวน  9  คน  จ านวนทั้งหมด  27  คน  โดยใช้แบบวัดการอนุมานทางสถิติและ
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างในการเก็บรวบรวมข้อมูล  และท าการทดลองใช้กรอบแนวคิดของการรู้
เรื่องเชิงสถิติ  ระหว่างวันอังคารที่  16  ธันวาคม  2561  ถึงวันเสาร์ที่  20  ธันวาคม  2561  เวลา  
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09.00 – 17.00  น. ห้อง  150801  อาคารเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม   

ผลการประเมินผลการทดลองใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  พบว่าใน
สถานการณ์จริง  กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติมีความเหมาะสม ที่จะน ามาใช้ในการศึกษา
ลักษณะให้เหตุผลทางการอนุมานทางสถิติของนักศึกษา  เพราะกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติมี
ความเหมาะสมด้านเนื้อหา ภาษา  และการประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติ  เนื่องจากเมื่อนักศึกษาอ่าน
แบบวัดการอนุมานทางสถิติ  ผู้วิจัยได้สอบถามนักศึกษาเกี่ยวกับความเข้าใจด้านเนื้อหาและภาษาที่ใช้  
พบว่า  นักศึกษามีความเข้าใจด้านเนื้อหาและภาษาได้ตรงกับที่ผู้วิจัยต้องการสื่อให้นักศึกษาเข้าใจ  
และการประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติครอบคลุมลักษณะให้เหตุผลทางการอนุมานทางสถิติของนักศึกษา  
ปัญหาอุปสรรคท่ีพบจากการการทดลองใช้  พบว่าในการท าแบบวัดการอนุมานทางสถิตินักศึกษา
จ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการท าแบบวัดการอนุมานทางสถิติ  ผู้วิจัยจึงให้เวลานักศึกษาท าแบบวัด
การอนุมานทางสถิติอย่างเต็มที่  โดยนักศึกษาใช้เวลาในการท าแบบวัดการอนุมานทางสถิติ  
ประมาณ  6  ชั่วโมง  ในส่วนของการสัมภาษณ์นักศึกษาต้องใช้เวลาในการคิดเพ่ือที่จะตอบค าถาม
จากการสัมภาษณ์  ผู้วิจัยจะต้องให้เวลานักศึกษาโดยไม่เร่งให้นักศึกษาตอบ โดยผู้วิจัยใช้เวลาในการ
สัมภาษณ์นักศึกษาแต่ละคน ประมาณ  2-3  ชั่วโมง  ข้อเสนอแนะในการน ากรอบแนวคิดของการรู้
เรื่องเชิงสถิติไปใช้จริง  ผู้วิจัยควรสร้างความคุ้นเคยกับนักศึกษาก่อนสัมภาษณ์  ผู้วิจัยควรสร้าง
บรรยากาศการสัมภาษณ์ให้เป็นไปอย่างสบายๆ เป็นกันเอง ไม่กดดันนักศึกษา  ไม่ท าให้นักศึกษารู้สึก
เครียด หรือเป็นกังวลกับการที่ต้องมาสัมภาษณ์ 
 

3.  ได้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซ่ึงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติมี
รายละเอียด  ดังนี้  

 

กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  Data) 
กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) กระบวนการที่  3  
กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  Distribution Data) 
กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning about  
Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  
Analysis of Variance) และกระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data)  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 



                                                                                                                  60 
 

กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  
Data) 

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  เกี่ยวข้องกับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลทางสถิติ  โดย
กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  5  กระบวนการ  
คือ  กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึง
ความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง  กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของค าศัพท์ทางสถิติบาง
ค าท่ีควรรู้  กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร  กระบวนการย่อย  
5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม  ซึ่งแต่ละกระบวนการย่อยจะมีรายละเอียด  
ดังแผนภาพที่ 7 

 
แผนภาพที่ 7  กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  

Collecting  Data) 

กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  
Data) 
กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)   
2. ข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  มี  3  วิธี  คือ 

         2.1 วิธีส ามะโน (Census)  
    2.2  การส ารวจข้อมูลด้วยตัวอย่าง (Sample Survey)  
    2.3  การทดลอง (Experiment) 
    2.4  การบันทึก 

กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง 
1. ขนาดประชากรใหญ่ไม่สามารถศึกษาได้ทุกหน่วยได้ 
2. ต้องการทราบผลเร็ว 
3. ต้องการประหยัดเวลา/งบประมาณ 
4. ต้องการความถูกต้องแต่มีปัญหาด้านก าลังคนที่มีประสิทธิภาพ 

กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของค าศัพท์บางค าที่ควรรู้ 
กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 

1. ขนาดตัวอย่างที่ใช้มีความเหมาะสม 
2. วิธีการสุ่มเลือกหน่วยตัวอย่าง 
    2.1 แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น 
    2.2 แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 

กระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม 
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จากแผนภาพที่ 7  กระบวนการที่  2  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  
Collecting  Data)  ประกอบด้วย   
 

กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การรวบรวมข้อมูล  ท าได้ 2 วิธี  ซึ่งนักศึกษาจะต้องเลือกว่านักศึกษาจะต้องเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีใด  และจะเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  รายละเอียด  ดังนี้ 

1.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) หมายถึง  ข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมข้อมูล
เบื้องต้นไว้หมดแล้ว   การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ  ผู้รวบรวมไม่ต้องออกไปท าการสังเกตหรือท า
การทดลองโดยตรง  เพียงแต่ไปขอคัดลอกจากระเบียน  (Record)  ที่ผู้อื่นท าไว้แล้ว  เช่น  ข้อมูล
เกี่ยวกับจ านวนคนเกิด-ตาย  คนย้ายเข้า-ออก หากต้องการได้อาจจะไปขอคัดลอกจากฝ่ายทะเบียน
ราษฎร์ รายงานประจ าปีของหน่วยงานราชการและเอกชน เป็นต้น ซึ่งจะต้องตรวจสอบคุณภาพของ
ข้อมูลก่อนน าไปใช้งาน 

2. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  หมายถึง  ข้อมูลที่มีตัวเลขข้อเท็จจริงเบื้องต้น
อยู่  ผู้ที่ต้องการได้จะต้องไปท าการสังเกตหรือไปท าการวัดเอง  เช่น  ข้อมูลเกี่ยวกับเนื้อที่เพาะปลูก
พืชและผลผลิตที่ได้รับของเกษตร  หากต้องการได้ต้องส่งพนักงานออกไปสอบถามจากตัวเกษตรเอง  
มี  3  วิธี  คือ 

2.1  วิธีส ามะโน (Census) หมายถึง  เป็นวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจงนับ
ทุกหน่วยของประชากร อาจแจงนับด้วยการ นับ ชั่ง ตวง วดั หรือสัมภาษณ์ เช่น การท าส ามะโน
ประชากร  การท าส ามะโนการเกษตร  โดยทั่วไปแล้วการท าส ามะโนจ าเป็นต้องใช้ก าลังคนจ านวน
มาก  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานก็สูง  และยังเสียเวลาในการด าเนินงานมากอีกด้วย 

2.2  การส ารวจข้อมูลด้วยตัวอย่าง (Sample Survey) หมายถึง วิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยการแจงนับบางหน่วยของประชากร (Sample) โดยแต่ละหน่วยของประชากรที่ถูกแจงนับ 
เป็นไปแบบสุ่ม เรียกว่า “สถิติอนุมาน” การเลือกตัวอย่างเพ่ือเป็นตัวแทนที่ดีของประชากรจะต้อง
อาศัยทฤษฎีความน่าจะเป็นในการเลือกตัวอย่าง และการประมาณค่าประชากรหรือพารามิเตอร์ การ
ส ารวจข้อมูลด้วยตัวอย่างจะเก็บรวบรวมข้อมูลมาเพียงบางส่วน  จึงไม่จ าเป็นต้องใช้ก าลังคนมาก  
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการจึงต่ า  และเสียเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลน้อยกว่าการส ามะโน    

2.3  การทดลอง (Experiment)  หมายถึง วิธีตรวจสอบตามแผนที่ก าหนดขึ้น 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริงใหม่ ๆ หรือเพ่ือยืนยัน หรือปฏิเสธผลของการทดลองที่ผ่านมา โดยที่การ
ตรวจสอบดังกล่าวจะช่วยน าไปสู่การตัดสินใจขั้นด าเนินการ เช่น การแนะน าพันธุ์พืช วิธีการ หรือ
แนะน าการใช้ยาก าจัดแมลง”  การทดลองอาจแยกได้เป็น 3 ประเภท คือ  (จิราวัลย์ จิตรถเวช. 2552 
: 2) 
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2.3.1  การทดลองเบื้องต้น (Preliminary Experiment) ได้แก่ การทดลอง
ที่มุ่งศึกษาเกี่ยวกับทรีตเมนต์ที่มีจ านวนค่อนข้างมาก โดยเน้นการทดลองเบื้องต้นเพ่ือน าผลที่ได้ไป
ศึกษาต่อในการทดลองครั้งต่อ ๆ ไป ส่วนใหญ่ทรีตเมนต์เหล่านี้ปรากฏในการทดลองเพียงครั้งเดียว 

2.3.2  การทดลองขั้นวิกฤต (Critical Experiment) ได้แก่ การทดลองที่มุ่ง
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอิทธิพลของทรีตเมนต์จ านวนหนึ่ง โดยใช้ค่าสังเกตของ
ผลตอบสนองต่อทรีตเมนต์ที่เหมาะสม เป็นการทดลองที่ต้องการหาค าตอบที่ชัดเจน เพ่ือน าผล
การศึกษาไปใช้งานต่อไป 

2.3.3  การทดลองเพ่ือสาธิต (Demonstrational Experiment) เป็นการ
ทดลองที่ต้องการจะแสดงการเปรียบเทียบให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างทรีตเมนต์ใหม่ กับทรีต
เมนต์เก่า หรือ ทรีตเมนต์มาตรฐาน 

2.4  การบันทึก  หมายถึง  การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการจดบันทึกเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึน  ซึ่งแบ่งออกเป็น  3  วิธี  คือ   

2.4.1  วิธีการสังเกต หมายถึง  การใช้ประสาทสัมผัสอันได้แก่  ตา หู จมูก 
ลิ้น และกาย สังเกตหรือศึกษาพฤติกรรมและปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อหาข้อสรุปหรือ
ข้อเท็จจริงที่ต้องการทราบ วิธีการสังเกต แบ่งออกเป็น  2  ประเภท  คือ 

1)  การสังเกตโดยมีส่วนร่วม (Participant Observation) หมายถึง 
การสังเกตที่ผู้สังเกตเข้าไปใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มคนที่ถูกศึกษา มีการท ากิจกรรมร่วมกัน จนผู้ถูกศึกษา
ยอมรับว่าผู้สังเกตมีสถานภาพบทบาทเช่นเดียวกับตน ผู้สังเกตจะต้องปรับตัวให้เข้ากับกลุ่มคนที่
ศึกษา โดยอาจเข้าไปฝังตัวอยู่ในเหตุการณ์ เข้าไปอาศัยอยู่ในชุมชนเป็นเวลานาน จนคนในชุมชนรู้สึก
ว่าเป็นเรื่องธรรมดาที่มีนักวิจัยมาอาศัยอยู่ 

 2) การสังเกตโดยไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) 
คือการสังเกตที่ผู้วิจัยเฝ้าสังเกตอยู่วงนอก ไม่เข้าไปร่วมในกิจกรรมที่ท าอยู่ 

ข้อควรค านึงเกี่ยวกับวิธีการสังเกต   
2.1)  ก าหนดจุดประสงค์ให้ชัดเจนว่าต้องการสังเกตใคร  อะไร  

อย่างไร 
2.2)  วางแผนขั้นตอนการสังเกตให้เป็นระบบ  มีการเตรียม

อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ  ให้พร้อม 
2.3)  ท าการสังเกตทีละเรื่อง  ไม่ใช่สังเกตไปเรื่อย ๆ ตามท่ี

มองเห็น 
2.4)  ไม่ควรรีบร้อนตีความ  ควรรอจนกิจกรรมที่สังเกตนั้นสิ้นสุด

ลง 
2.5)  ควรมีการบันทึกข้อมูลโดยเร็ว  หากปล่อยเนินนานอาจลืม 
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2.6)  ไม่ควรสังเกตเพียงครั้งเดียวแล้วสรุป 
2.7)  มีความตั้งใจในระหว่างสังเกต 
2.8)  มีความรอบรู้ในเรื่องที่สังเกตเป็นอย่างดี 
2.9)  วางตัวเป็นกลาง  ไม่อคติต่อบุคคลหรือเหตุการณ์ที่สังเกต 

2.4.2  วิธีการส ารวจ หมายถึง  เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยที่สนใจ
ศึกษาโดยตรง  เช่น สนใจความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานของรัฐบาล  สนใจเรื่องการ
เลือกตั้ง สนใจเรื่องประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร เป็นต้น  แบ่งออกเป็น  5  ประเภท คือ 

1) โดยการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
2)  โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 
3)  โดยการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
4)  โดยการใช้พนักงานสัมภาษณ์ 
5)  โดยการใช้อีเมลอิเลคทรอนิคส์ (Electronic  Mail) 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจะใช้วิธีใดขึ้นอยู่กับ 
1. ปัญหาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. ลักษณะข้อมูลที่ต้องการ 
3. ความยาวของแบบสอบถาม 
4. ความสามารถของผู้ให้ค าตอบ 
5. ลักษณะค าถาม 
6. งบประมาณ 
7. เวลา 

  

กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง 
 

การสุ่มเลือกตัวอย่างเป็นสิ่งที่จ าเป็น  เนื่องจากการสุ่มเลือกตัวอย่างที่ดีจะท าให้ได้
ข้อเท็จจริงที่มีความคลาดเคลื่อนน้อย  แต่ประหยัดทั้งก าลังคน  ค่าใช้จ่ายและเวลาในการด าเนินงาน  
การตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง  ประกอบด้วย 

1.  ขนาดประชากรใหญ่ไม่สามารถศึกษาได้ทุกหน่วยได้  เช่นการเลือกกอข้าวมา
บางกอจากท่ีนาแปลงหนึ่ง  แล้วนับจ านวนรวงข้าวที่มีอยู่  การเก็บข้อมูลจะเก็บข้อมูลจากกอข้าว
เพียงบางส่วนเท่านั้น  กรณีนี้ประชากรคือกอข้าว  ซึ่งประชากรมีขนาดใหญ่ไม่สามารถศึกษาได้ทุก
หน่วยได้  จึงต้องมีการสุ่มตัวอย่าง 

2.  ต้องการทราบผลเร็ว เพราะว่าข้อมูลที่ได้จากการสุ่มเลือกตัวอย่างจะสามารถ
น าไปวิเคราะห์และหาผลสรุปได้ในเวลาอันรวดเร็ว  และสามารถน าผลที่ได้ไปใช้ได้อย่างทันท่วงที   

3.  ต้องการประหยัดเวลา/งบประมาณ  เพราะว่าการสุ่มเลือกตัวอย่างจะเก็บ
รวบรวมข้อมูลน้อยกว่าการส ามะโน  กล่าวคือ  การส ามะโนอาจจะใช้งบประมาณเป็นจ านวนหลาย
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ล้านบาท  และใช้ระยะเวลานานในการเก็บข้อมูล  แต่การสุ่มเลือกตัวอย่างอาจใช้เงินเพียงไม่กี่พัน  
และประหยัดเวลา 

4.  ต้องการความถูกต้องแต่มีปัญหาด้านก าลังคนที่มีประสิทธิภาพ  เนื่องจากการท า
ส ามะโนจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากทุกหน่วยประชากร  จึงจ าเป็นต้องใช้งบประมาณและเสียเวลาใน
การด าเนินการมาก  พนักงานที่ต้องใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลก็ต้องเป็นจ านวนมาก  จึงเป็นการยาก
ที่จะเลือกพนักงานที่มีคุณภาพดีได้เหมือนกันหมดทุกคน  การจัดฝึกอบรมพนักงานส ารวจก่อนออก
งานสนามก็จะท าได้อย่างล าบาก  ดังนั้นในบางครั้งจึงเลือกใช้การสุ่มเลือกตัวอย่างแทนการส ามะโน  
การเลือกแผนแบบการสุ่มตัวอย่าง  (Sample  Design) ที่เหมาะสมและถูกต้องตามหลักวิชาการจะ
ช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้   

 

กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของค าศัพท์ทางสถิติบางค าที่ควรรู้   
 

การที่นักศึกษาทราบความหมายของค าศัพท์ทางสถิติ  จะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษามี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาทางสถิติมากข้ึน  และสามารถน าความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ใน
งานวิจัยและในชีวิตประจ าวัน  ตัวอย่างค าศัพท์ทางสถิติ  ดังนี้ 

หน่วยศึกษา  หมายถึง  หน่วยที่ถูกเก็บข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา  ซึ่งอาจเป็น  
คน  สินค้า  บริษัท  เป็นต้น  โดย  1 หน่วยศึกษาอาจจะเป็นแต่ละคน  แต่ละกลุ่ม  (เช่น  ฝ่าย
การตลาด  ฝ่ายผลิต  ฝ่ายจัดหา  ฯลฯ)  แต่ละองค์กร  (เช่น  โรงงาน  บริษัท  ส านักงาน)  แต่ละ
สถาบัน  แต่ละพ้ืนที่  (เช่น  หมู่บ้าน  ต าบล  อ าเภอ  จังหวัด) 

หน่วยตัวอย่าง   (Sampling Unit) หมายถึง หน่วยที่ก าหนดขึ้นเพ่ือใช้ในการเลือก
ตัวอย่าง เช่น ครัวเรือน ครัวเรือนเกษตร หมู่บ้าน เป็นต้น 

ประชากร  (Population ) หมายถึง  กลุ่มของหน่วยศึกษาทั้งหมดท่ีมีลักษณะดังที่
ผู้วิจัยก าหนด 

กรอบตัวอย่าง  (Sampling  Frame)  หมายถึง  รายชื่อของหน่วยศึกษาท้ังหมดที่มี
อยู่ส าหรับนักวิจัยจะได้ด าเนินการคัดเลือกรายชื่อที่จะใช้ศึกษาต่อไป  ตัวอย่างกรอบ  ตัวอย่างเช่น  
สมุดโทรศัพท์  ทะเบียนรายชื่อร้านค้าปลีกท่ีสั่งซื้อสินค้าของบริษัท  ทะเบียนรายชื่อนักศึกษา  เป็น
ต้น 

กลุ่มตัวอย่าง (Sample) หมายถึง  กลุ่มของหน่วยศึกษาบางส่วนที่ผู้วิจัยเลือกมา
จากประชากร  เพ่ือใช้เป็นหน่วยให้ข้อมูลส าหรับการวิจัย   

สมมติฐานเชิงสถิติ (Statistical Hypothesis) หมายถึง ข้อความเก่ียวกับประชากร
ที่ต้องการศึกษา ซึ่งอาจเป็นข้อความที่เกี่ยวกับ 

1.  พารามิเตอร์หรือคุณลักษณะของประชากร  (พารามิเตอร์  ตัวอย่างเช่น 
 ,, 2  เป็นต้น) 

2.  การแจกแจงของประชากร 
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3.  ทั้งการแจกแจงของประชากร และพารามิเตอร์ 
ข้อความเก่ียวกับประชากรนี้ อาจเป็นจริงหรือเท็จก็ได้ ซึ่งจะต้องท าการประเมินผล

โดยอาศัยข้อมูลจากตัวอย่างสุ่ม โดย “สมมติฐาน” เขียนแทนด้วย “H ” 
นิยาม :  “ สมมติฐาน ” หรือเขียนแทนด้วย “H ” มี 2 อย่าง คือ 
1. สมมติฐานที่จะทดสอบ เรียกว่า สมมติฐานเพ่ือการทดสอบ หรือสมมติฐานหลัก 

(Null Hypothesis) เขียนแทนด้วย “ 0H ”  
2. สมมติฐานที่แย้งกับสมมติฐานหลัก เรียกว่า สมมติฐานแย้ง หรือสมมติฐานรอง 

(Alternative  Hypothesis) เขียนแทนด้วย “
1H ” หรือ “ aH ” 

การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ (Statistical Hypothesis Testing) หมายถึง 
กฎเกณฑ์อย่างหนึ่ง ซึ่งใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจว่า จะยอมรับหรือปฏิเสธ 0H  โดยอาศัยข้อมูล
จากตัวอย่างสุ่ม (หรือตัวสถิติ) 

ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic)  หมายถึง ตัวสถิติซึ่งอาจเป็นตัวสถิติ ,Z t  ขึ้นอยู่
กับสิ่งที่สนใจศึกษาที่ค านวณได้จากตัวอย่างสุ่มที่ใช้เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจว่า ควรจะยอมรับ 
หรือปฏิเสธ 0H  เรียกว่า “ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic)”   

ปัจจัย (Factor) คือ ลักษณะของสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้ท าการทดลองก าหนดขึ้น
ระดับของปัจจัยหรือสิ่งทดลอง คือ ค่าต่าง ๆ ของปัจจัยที่ใช้ในการทดลอง  

การทดลอง (Experiment) คือ การแสวงหาค าตอบจากสิ่งที่ได้จัดเตรียมไว้ดีแล้ว 
เพ่ือที่จะค้นหาข้อเท็จจริงใหม่ ๆ หรือเพ่ือสนับสนุน/ขัดแย้งกับผลการทดลองที่เคยท ามาแล้ว  การ
วางแผนการทดลอง (Experimental Design) หมายถึง การก าหนดกฎหรือวิธีการที่จะแจกจ่ายสิ่งทด
ทองไปตามหน่วยทดลอง นั่นคือ ก าหนดวิธีการว่าหน่วยทดลองจะได้รับสิ่งทดลองอย่างไร ในที่นี้ คือ 
การสุ่ม 

หน่วยทดลอง (Experimental Unit) หมายถึง กลุ่มของหน่วยตัวอย่างที่จะได้รับสิ่ง
ทดลองอย่างเดียวกัน  

หน่วยตัวอย่าง (Sampling Unit) หมายถึง ส่วนหนึ่งของหน่วยทดลอง  
สิ่งทดลอง หรือกรรมวิธี (Treatment) หมายถึง วิธีการหรือสิ่งที่ผู้ท าการทดลอง

น าไปใช้กับหน่วยทดลอง เพื่อวัดผลกระทบ หรือเพ่ือเปรียบเทียบกับสิ่งทดลองอ่ืน ๆ 
ความคลาดเคลื่อนจากการทดลอง (Experimental Error) หมายถึง มาตราวัด

ความผันแปรในแต่ละหน่วยทดลอง ที่ได้รับสิ่งทดลองที่แตกต่างกัน  
ความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Error) หมายถึง ความผันแปร

เนื่องมาจากข้อมูลหรือค่าสังเกตของหน่วยทดลองเดียวกัน  
การซ้ า (Replication) หมายถึง การที่ใช้สิ่งทดลองมากกว่าหนึ่งครั้งในการทดลอง

เดียวกัน  
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ตัวแปรตาม (Dependent Variable) แทนด้วย Y  คือ  ปริมาณขนส่งน้ ามัน 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แทนด้วย X คือ ปริมาณขนส่งข้าว 
สหสัมพันธ์ (Correlation) หมายถึง ระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรตั้งแต่ 2 ตัวขึ้นไป ว่ามีความสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น (Correlation Analysis) หมายถึง การศึกษาระดับ

หรือขนาดของความสัมพันธ์เชิงเส้น ระหว่างตัวแปรว่ามีมากน้อยเพียงใด วัดด้วยค่า “สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของตัวอย่าง (Sample Correlation Coefficient) แทนด้วย  r  11;  r   

 

กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
 

ค าถามที่นักสถิติจะพบอยู่เสมอในงานวิจัย ก็คือค าถามเก่ียวกับกลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็น
ตัวแทนที่ดีของประชากรหรือไม่  ซึ่งค าตอบส าหรับค าถามนี้ย่อมขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริง 2 ประการ ซึ่งมี
รายละเอียด  ดังแผนภาพที่  8 
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แผนภาพที่ 8  กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
 

จากแผนภาพที่ 8  กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างท่ีได้เป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากร  ซึ่งประกอบด้วย  

 
 
 

กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
1.ขนาดตัวอย่างที่ใช้มีความเหมาะสม 

1.1 ใช้ตารางส าเร็จรูป 
1.2 ใช้สูตร 

1.2.1 การใช้สูตรหาขนาดของตวัอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่าง
แบบงา่ย (Sample  Random  Sampling)   

1.2.2 การใช้สูตรหาขนาดของตวัอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูม ิ(Stratified  Sampling) 

1.2.3 การใช้สูตรหาขนาดของตวัอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่าง
แบบกลุ่ม (Cluster  Sampling) 

1.2.4 การใช้สูตรหาขนาดของตวัอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่าง
แบบหลายขัน้ (Muti-Stage  Sampling) 

2. วิธีการสุ่มเลือกหน่วยตัวอย่าง 
     2.1 แผนแบบการสุ่มตัวอยา่งแบบอาศัยความน่าจะเป็น 

2.1.1 แผนเลือกตัวอย่างแบบง่าย  (Sample  Random  Sampling) 
2.1.2 แผนเลือกตัวอย่างแบบมรีะบบ  (Systematic  Sampling) 
2.1.3 แผนเลือกตัวอย่างแบบสดัส่วนกับขนาด  (Sampling  with  

Probability  Proportional  to  Size) 
2.1.4 แผนเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ภูม ิ (Stratified  Sampling) 
2.1.5 แผนเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม  (Cluster  Sampling) 
2.1.6 แผนเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้น  (Muti-Stage  Sampling) 

                  2.2 แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 
2.2.1 แบบสะดวก  (Convenience  Sampling) 
2.2.2 แบบเจาะจง  (Purposive  Sampling) 

                          2.2.3 แบบก าหนดจ านวน  (Quota  Sampling) 
       2.2.4 Snowball  Sampling) 
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1. ขนาดตัวอย่างท่ีใช้มีความเหมาะสม 
 

ในการวางแผนการส ารวจข้อมูลด้วยตัวอย่าง  การก าหนดว่าจะใช้ขนาดตัวอย่าง
เป็นเท่าไรนั้นนับว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง  การก าหนดขนาดตัวอย่างไว้มากเกินไปจ าท าให้สิ้นเปลือง
ทั้งเวลา  และค่าใช้จ่ายในการส ารวจ  แต่ถ้าหากก าหนดขนาดตัวอย่างไว้น้อยเกินไป  ก็อาจจะท าให้
ได้รายละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับประชากรน้อยเกินไป  ผลที่ได้อาจมีความคลาดเคลื่อนสูงไม่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์อะไรได้   

ปัจจัยที่มีผลต่อการก าหนดขนาดตัวอย่าง  คือ   
1.  ธรรมชาติของประชากร   
2.  วิธีการเลือกหน่วยตัวอย่าง  
3.  ระดับความผิดพลาดในการตัดสินใจ  
4.  ประเภทของการวิจัย   
5.  จ านวนประชากรที่ศึกษา  
6.  ข้อมูลเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณ  
7.  วิธีการทางสถิติที่เลือกใช้  
8.  ปัจจัยทางด้านทรัพยากร  
การก าหนดขนาดตัวอย่างมี  2  วิธี  คือ 1.1 ใช้ตารางส าเร็จรูป  1.2  ใช้สูตร 

 

1.1   ใช้ตารางส าเร็จรูป   
        การใช้ตารางส าเร็จรูป  ในการก าหนดขนาดตัวอย่าง  มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1.1  ตารางส าเร็จรูปของยามาเน่   
 ยามาเน่  (Yamane.  1970 : 580-581) ได้ประมาณค่า  

2025.0 Z   แทนที่จะเป็น  1.96  และก าหนดสัมประสิทธิ์ความผันแปรเท่ากับ %50   
 

จากสูตร  
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เมื่อ  n
   

แทน  จ านวนตัวอย่าง 
        Z

  
แทน  คะแนนมาตรฐานที่ระดับความเชื่อมั่นที่ก าหนด 

    ..VC
  

แทน  สัมประสิทธิ์ความผันแปร 
         e

  
แทน  ค่าความคลาดเคลื่อนจากการประมาณค่า 

เมื่อ  05.0   และประมาณค่า  205.0 Z  จะได้ 
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22 )1(1)1()1(
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  

และเม่ือ  N  มีค่าใหญ่มาก  N-1  จะมีค่าใกล้เคียง  N  ดังนั้นจะได้ว่า  

21 Ne

N
n


  

สูตรนี้เป็นสูตรที่ใช้หาขนาดตัวอย่างในตารางยามาเน่  ที่ระดับความ
เชื่อมั่น 95% 

และท่ี  05.0 เมื่อประมาณค่า  3005.0 Z   แทนที่จะเป็น 2.58  
และก าหนดสัมประสิทธิ์ความผันแปรเท่ากับ %50   
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ซึ่งเป็นสูตรที่ใช้หาขนาดตัวอย่างในตารางยามาเน่  ที่ระดับความ
เชื่อมั่น 99% 

 

1.1.2  ตารางส าเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน  
เครซีแ่ละมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan, 1970 : 607-610) 

 

จากสูตร  
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เมื่อ  e
   

แทน  เปอร์เซ็นต์ของความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 
        N

  
แทน  ขนาดของประชากร 

                          2
  

แทน  ค่าไค-สแควร์  องศาความเป็นอิสระเท่ากับ  1  
และระดับความเชื่อมั่น  841.3%95 2   

         n
  

แทน  ขนาดของตัวอย่าง 
        P

 
แทน  สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร  

)5.0( P  
5.01  PQ  
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ซึ่งเป็นสูตรที่ใช้หาขนาดตัวอย่างในตารางเครซีแ่ละมอร์แกน  
 

  1.2  ใช้สูตร   
                           การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่างแบบ

ต่าง ๆ ดังนี้   
 

1.2.1 การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือก
ตัวอย่างแบบง่าย  (Sample  Random  Sampling) (สุรินทร์ นิยมางกูร. 2549 : 47-49) 

การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่าง
แบบง่าย  ประกอบด้วย   

1) การค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการประมาณค่าเฉลี่ยของ
ประชากร 

     ถ้าให้ d
 
แทน ความคลาดเคลื่อนสมบูรณ์  (Absolute  Error)  

สูงสุดที่ยอม  ให้เกิดข้ึนจากการใช้  y  ไปประมาณ  Y  
   และให้  (1 )100%  ระดับความเชื่อมั่นในการประมาณ  จะ

สามารถหา ได้ว่า 

01

on
n

n

N




 เมื่อ  

2 2

0 2

Z S
n

d
  

โดยที่ค่าของ  Z  จะเปิดได้จากตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน  
ที่ระดับความเชื่อม่ัน (1 )100%  

ซึ่งในกรณีที่  ประชากรมีจ านวนไม่จ ากัด  นั่นคือ  N มีค่ามาก  
เมื่อเทียบกับ  0n  (หรือ  0 0.05

n

N
 ) จะใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างคือ  

0n n  

แต่ถ้าหากประชากรมีจ านวนจ ากัด  นั่นคือ  N มีค่าน้อย  เมื่อ
เทียบกับ  0n  (หรือ  0 0.05

n

N
 ) จะใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างคือ  

01

on
n

n

N




 

2) การค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการประมาณยอดรวมของ
ประชากร 

ถ้าให้ d
 
แทน ความคลาดเคลื่อนสมบูรณ์  (Absolute  Error)  

สูงสุดที่ยอมให้เกิดขึ้น  จากการใช้  Ŷ N y  ไปประมาณ  Y  
ในท านองเดียวกับการค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการ

ประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร  จะได้ว่า 
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01

on
n

n

N




 เมื่อ  

2 2 2

0 2

N Z S
n

d
  

ซึ่งในกรณีที่  ประชากรมีจ านวนไม่จ ากัด  นั่นคือ  N มีค่ามาก  
เมื่อเทียบกับ  0n  (หรือ  0 0.05

n

N
 ) จะใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างคือ  

0n n  

แต่ถ้าหากประชากรมีจ านวนจ ากัด  นั่นคือ  N มีค่าน้อย  เมื่อ
เทียบกับ  0n  (หรือ  0 0.05

n

N
 ) จะใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างคือ  

01

on
n

n

N




 

3)  การค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการประมาณยอดรวมของ
ประชากร 

ถ้าให้ d
 
แทน ความคลาดเคลื่อนสมบูรณ์  (Absolute  Error)  

สูงสุดที่ยอมให้เกิดขึ้น  จากการใช้  p  ไปประมาณ  P  
ในท านองเดียวกับการค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการ

ประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร  จะได้ว่า 

 0 1
1

on
n

n

N






 เมื่อ  
2

0 2

Z PQ
n

d
  

ซึ่งในกรณีที่  ประชากรมีจ านวนไม่จ ากัด  นั่นคือ  N มีค่ามาก  
เมื่อเทียบกับ  0n  (หรือ  0 1

0.05
n

N


 ) จะใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างคือ  

0n n  

แต่ถ้าหาก  ประชากรมีจ านวนจ ากัด  นั่นคือ  N มีค่าน้อย  เมื่อ
เทียบกับ  0n  (หรือ  0 1

0.05
n

N


 ) จะใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างคือ

 0 1
1

on
n

n

N






 

หมายเหตุ  ในการค านวณหาค่าของ  
0n   นั้น  จะต้องมีค่าของ  

P  และ  Q   แต่เนื่องจาก  P  เป็นค่าที่ก าลังจะท าการประมาณค่า  จึงยังไม่ทราบค่าของ  P   
ดังนั้นจะไม่ทราบค่าของ  Q   ดว้ย  แต่ถ้าหาก  P   มีค่าเท่ากับ  0.5  จะได้ว่า  Q   มีค่าเท่ากับ  

0.5 ด้วย  จะท าให้  1
0.25

4
PQ    ซึ่งจะเป็นค่าที่สูงที่สุดของ PQ    

ดังนั้น  สูตรการค านวณ  
0n   จึงอาจจะใช้ค่า  PQ   ที่เป็น

ค่าสูงสุดแทนลงในสูตร  ซึ่งจะท าให้ได้สูตรการค านวณคือ  
2

0 24

Z
n

d
   โดยที่ค่าของ  0n   ที่ค านวณ
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ได้จากสูตรนี้  จะไม่น้อยกว่าค่าที่ควรจะเป็น  ซึ่งจะไม่ท าให้ค่าของความคลาดเคลื่อนที่อาจจะเกิดขึ้น
เกินกว่าที่ได้ก าหนดไว้ 

 

1.2.2  การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือก
ตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ  (Stratified  Sampling)  

การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือกตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ  ประกอบด้วย   

1)  การค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการประมาณค่าเฉลี่ยของ
ประชากร (สุรินทร์ นิยมางกูร. 2549 : 91- 92) 

1.1)  เมื่อก าหนดความแปรปรวนไว้คงท่ี 
         ถ้าให้ d

 
แทน ความคลาดเคลื่อนสมบูรณ์  (Absolute  

Error)  สูงสุดที่ยอมให้เกิดข้ึน  จากการใช้  
st

y  ไปประมาณ  Y  
และให้ (1 )100%  ระดับความเชื่อมั่นในการ

ประมาณ 
ถ้า  n  มีค่ามาก  โดยใช้ทฤษฏีลิมิตเข้าสู่ส่วนกลาง  

(Central  Limit  Theorem) จะสามารถหาได้ว่า  ( )
st

d Z V y  โดยที่  Z  คือค่าที่เปิดได้จาก
ตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน  เมื่อก าหนดค่า (1 )100%  

ดังนั้น  จะได้  
2

( )
st

d
V V y

Z

 
   

 
 ซึ่งจะสามารถหาค่า

ออกมาได้เป็นค่าคงท่ี  ในการประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร  โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  จะได้
ว่า  

2 2

0

1

L
h h

h h

W S
V V

n

  ……………………………... (1) 

เมื่อ  
2 2

0

1

1 L
h h

h h

W S
V

n n

    

การค านวณหาขนาดของตัวอย่าง  ( )n จะสามารถหาได้
โดยการแทนค่า  ( )hn  ตามการจัดสรรขนาดตัวอย่างแบบง่าย ๆ ลงในสมการ  (1)  ข้างบน  และหา
ค่า  n  ออกมา  นั่นคือ 

1.1.1)  Optimum  Allocation 

จะได้  1

10

1

L

h hL
h

h h h

h h

W S

n c W S
V V c





 
  
   

   
 
 


  
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1.1.2)  Neyman  Allocation 

จะได้  
2

10

1 L

h h

h

n W S
V V 

 
  

  
  

1.1.3)  Proportional Allocation 

จะได้  2

10

1 L

h h

h

n W S
V V 




  

1.2)  เมื่อก าหนดค่าใช้จ่ายไว้คงท่ี  
ให้  C   แทนค่าใช้จ่ายในการส ารวจทั้งหมด 

0

1

L

h h

h

C c c n


   

เมื่อ  0c   แทน  ค่าใช้จ่ายส่วนที่คงที่ 

        hc  แทน  ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยตัวอย่างของชั้นภูมิที่ h  
ดังนั้น  จะได้  0

1

L

h h

h

C c c n


  …………………... (2) 

ซึ่ง  0C c  คือค่าใช้จ่ายในการออกงานภาคสนาม 
การค านวณหาขนาดตัวอย่าง   n  จะสามารถหาได้โดย

แทนค่า  hn  ตามการจัดสรรขนาดของตัวอย่างแบบต่าง ๆ ลงในสมการที่  (2)  ข้างบน  และหาค่า  
n  ออกมา  นั่นคือ 

1.2.1) Optimum  Allocation 

จะได้  
 

1

1

/
L

o h h h

h

L

h h h

h

C c W S c

n

c W S











 

 1.2.2) Neyman  Allocation 
แทนค่า  hn  และ  1, 1,2,3,...,hc c h L   จะ

ได ้   
 

1

oC c
n

c


  

1.2.3) Proportional Allocation 

                                   จะได้  0C c
n

c


   เมื่อ  

1

L

h h

h

c c W


  

2) การค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการประมาณสัดส่วนของ
ประชากร (สุรินทร์ นิยมางกูร. 2549 : 99- 100) 
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ในการประมาณสัดส่วนของประชากร  โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชั้นภูมิ  จะสามารถค านวณหาขนาดของตัวอย่าง   n  ได้โดยการแทนค่า  hn   ของการจัดสรร

ขนาดของตัวอย่าง  (Allocation) แบบต่าง ๆ และแทนค่า  2

1

h h h
h h h

h

N P Q
S P Q

N
 

   เมื่อ  hn  มีค่า

มาก  ลงในสูตรต่าง ๆ ในหัวข้อ 1)  ตามท่ีกล่าวมาแล้ว  เช่น  ส าหรับการจัดสรรขนาดของตัวอย่าง
แบบ  Optimum  Allocation 

2.1)  เมื่อก าหนดความแปรปรวนไว้คงท่ี 
        จะได้ว่า               

1 10

1
/

L L

h h h h h h h h

h h

n W c P Q W P Q c
V V  

  
   

   
   

2.2)  เมื่อก าหนดค่าใช้จ่ายไว้คงท่ี 

จะได้ว่า      1
0

1

/
L

h h h h

h

L

h h h h

h

W P Q c

n C c

W c P Q





 



 

 

1.2.3  การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือก
ตัวอย่างแบบกลุ่ม  (Cluster  Sampling) (สุรินทร์ นิยมางกูร. 2549 : 170- 172) 

 

โดยทั่วไปการสุ่มตัวอย่างแบบสุ่มกลุ่มนั้น  อาจจะมีประสิทธิภาพต่ า
กว่าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  แต่อย่างไรก็ตาม  การสุ่มตัวอย่างแบบสุ่มกลุ่มนี้  อาจจะท าให้ลด
ค่าใช้จ่ายที่จะต้องเสียลดลงไปมาก  ดังนั้น  ถ้ามีการพิจารณาถึงขนาดของตัวอย่างที่เหมาะสมแล้ว  
การสุ่มตัวอย่างแบบสุ่มกลุ่ม  ก็อาจจะเป็นแผนแบบการสุ่มตัวอย่างที่ดีวิธีหนึ่ง  เมื่อก าหนดค่าใช้จ่าย
ไว้คงท่ี  แต่เนื่องจากการค านวณขนาดตัวอย่างนั้นมีความยุ่งยากพอสมควร  เพื่อความสะดวกจะ
พิจารณาถึงการค านวณขนาดตัวอย่าง  ในกรณีที่แต่ละกลุ่มประกอบด้วยหน่วยตัวอย่าง  M  หน่วย
เทา่กัน  โดยที่  M  เป็นค่าที่ทราบแน่นอน 

ค่าใช้จ่ายในการส ารวจ  อาจเขียนเป็นฟังก์ชันได้ดังนี้  คือ 
C  = ค่าใช้จ่ายในการส ารวจทั้งหมด  1 2c nM c d   
เมื่อ 1c  แทน  ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยตัวอย่างที่จะส ารวจ 

    2c  แทน  ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยของระยะทางในการเดินทางใน
การส ารวจ 

    d  แทน  ระยะทางระหว่างกลุ่มทั้งหมด 

    n  แทน  จ านวนของกลุ่มของหน่วยตัวอย่างที่จะถูกเลือกมา  
ซ่ึงแต่ละกลุ่มจะประกอบไปด้วยหน่วยตัวอย่าง  M  หน่วย 
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เจ๊สเซ่น (Jessen. 1942 : 54-59)  ได้ท าการศึกษา  พบว่า  ค่าของ  
d  นั้น  สามารถประมาณได้ด้วย  n   ดังนั้น  จะได้  1 2C c nM c n   

จาก   
2

.
b

n

SN n
V y

N n

 
  
 

 

จะสามารถหาค่า  n   ที่ท าให้   .nV y  มีค่าน้อยที่สุด  เมื่อก าหนด

ค่าใช้จ่ายในการส ารวจทั้งหมด   C  และค่า  M  ไว้คงท่ี  ได้คือ  
2

2 2 1

1

4

2

c c c CM
n

c M

  
  

 

1.2.4  การใช้สูตรหาขนาดของตัวอย่าง  เมื่อสุ่มโดยใช้แผนเลือก
ตัวอย่างแบบหลายข้ัน (Muti - stage  Sampling) (สุรินทร์ นิยมางกูร. 2549 : 183- 184) 

 

การค านวณหาขนาดของตัวอย่างในการสุ่มตัวอย่างแบบสองขั้น  
ในทางปฏิบัติการการค านวณหาขนาดของตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับการสุ่มตัวอย่าง  มักจะเป็นเรื่อง
ที่ยุ่งยากพอสมควร  โดยทั่วไปแล้วมักจะพยายามค านวณหาขนาดของตัวอย่างที่ท าให้ความ
แปรปรวนของค่าประมาณมีค่าต่ าสุด  เมื่อก าหนดค่าใช้จ่ายไว้คงท่ี  แต่ในบางครั้งก็อาจจะเลือก
ค านวณหาขนาดของตัวอย่างที่ท าให้ค่าใช้จ่ายมีค่าต่ าสุด  โดยก าหนดค่าความแปรปรวนของ
ค่าประมาณไว้คงท่ี  เพ่ือเป็นแนวทางในการค านวณหาขนาดของตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับการสุ่ม
ตัวอย่างแบบสองขั้น  ในที่นี้จะพิจารณาถึงการค านวณหาขนาดของตัวอย่างส าหรับการประมาณยอด
รวมของประชากร  ส าหรับการค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับการประมาณพารามิเตอร์อ่ืนก็คงท า
ได้ในท านองเดียวกัน 

ในกรณีที่ประชากรประกอบด้วยหน่วยตัวอย่างขั้นแรกจ านวน  N  
หน่วย  หน่วยตัวอย่างขั้นแรกที่  i  ประกอบด้วยหน่วยตัวอย่างขั้นที่สอง  iM   หน่วย  เมื่อ  

1, 2,3,...,i N  
สมมติว่าในขั้นที่หนึ่งได้สุ่มเลือกหน่วยตัวอย่างขั้นแรกมา  n  หน่วย  

จากทั้งหมด  N  หน่วย  และเพ่ือความสะดวกในการค านวณ  และสมมติว่าในขั้นที่สองได้ท าการสุ่ม
เลือกหน่วยตัวอย่างขั้นที่สองมา  m หน่วยเท่า ๆ กัน  จากหน่วยตัวอย่างขั้นแรกทุกหน่วยที่สุ่มเลือก
มาได้ในขั้นที่หนึ่ง 

 
ดังนั้น  ถ้าให้  C  =  ค่าใช้จ่ายในการส ารวจทั้งหมด 
                  1 2C c n c nm   
เมื่อ         1c   แทน  ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยของหน่วยตัวอย่างขั้นแรก 
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               2c   แทน  ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยของหน่วยตัวอย่างขั้นสอง 
และ   ˆ( ..)V Y   =  ความแปรปรวนของค่าประมาณยอดรวมของ

ประชากร 
2 2

2 21

1

ˆ( ..)
N

b i i i
i

i i i

S M m SN n N
V Y N M

N n n M m

  
    

   
  

             
2

2 2 21

1

N
b

i i

i

S N
N M S

n nm 

   เมื่อไม่คิด fpc และ im m  

                              1 1A B   เมื่อ
2

2 1
1

bS
A N

n
 และ

2 2

1

1

N

i i

i

N
B M S

nm 

   

โดยวิธีตัวคูณลากรองจ์ (Lagrange  Multipliers)  จะสามารถหาค่า 
n  และ  m  ที่ท าให้ความแปรปรวนของค่าประมาณมีค่าต่ าสุด  เมื่อก าหนดค่าใช้จ่ายไว้คงท่ี  หรือท า
ให้ค่าใช้จ่ายมีค่าต่ าสุด  เมื่อก าหนดความแปรปรวนไว้คงที่  ซึ่งค่าของ  n  และ  m  ดังกล่าว  คือ 

1 2

C
n

c c m


   และ  2 1 1

2 1

c B
m

c A
  

ตามปกติ  ค่า  1,C c  และ  2c   มักจะเป็นค่าที่ทราบ  ส่วนค่า 1B   
และ  1A   นั้น  จะเป็นค่าที่มักจะไม่ทราบค่า  แต่ก็อาจจะท าการส ารวจเบื้องต้นเพ่ือหาค่าประมาณ
ออกมาได้ 

 

2.  วิธีการสุ่มเลือกหน่วยตัวอย่าง   
 

                   แบ่งออกเป็นวิธีการสุ่มเลือกหน่วยตัวอย่าง  โดยอาศัยแผนแบบการสุ่ม
ตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น  และแผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น  มี
รายละเอียด  ดังนี้ 

    2.1  แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น  (ประชุม สุวัตถ ี
และคณะ. 2549 : 53- 55) 

 

 แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น เป็นวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างที่อาจก าหนดความน่าจะเป็นที่หน่วยจะถูกเลือกในแต่ละครั้งได้ล่วงหน้า  และเม่ือได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากหน่วยที่ตกอยู่ในตัวอย่างแล้ว  มีการใช้ความน่าจะเป็นในการประมาณพารามิเตอร์
ที่สนใจแล้ว  ตัวอย่างที่ได้ถือว่าเป็นตัวอย่างสุ่ม  เพราะมีการท าการสุ่ม  อาจจะเป็นการจับสลากหรือ
การใช้ตารางเลขสุ่มก็ได้  ดังนั้นจึงเป็นตัวอย่างที่ถือว่าได้ก าจัดความเอนเอียงของการเลือกแล้ว  มี
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ทฤษฏีทางสถิติท่ีสนับสนุนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  และสามารถประมาณความคลาดเคลื่อนของ
ค่าประมาณพารามิเตอร์ที่สนใจได้ด้วย 

การสุ่มตัวอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็นมักใช้ในการส ารวจด้วยตัวอย่าง  ซึ่ง
มีข้ันตอนด าเนินการที่ส าคัญ  คือ  ขั้นวางแผนและเตรียมงาน  ประกอบไปด้วยการก าหนด
วัตถุประสงค์  ก าหนดตัวแปรที่ต้องการศึกษา  หาคุ้มรวม  และประชากร  มีการเตรียมกรอบตัวอย่าง  
(Sampling  Frame)  ซึ่งได้แก่  รายชื่อของหน่วยตัวอย่าง  และ/หรือ  แผนที่  แสดงหน่วยพื้นที่หรือ
ที่ตั้งของหน่วยตัวอย่าง  เลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างที่จะใช้  ท าการสุ่มตัวอย่าง  และเตรียมเครื่องมือต่าง 
ๆ เช่น  แบบสอบถาม  ฯลฯ ขั้นการเก็บรวบรวมข้อมูล  ซึ่งประกอบไปด้วยการท างานสนาม  การ
ควบคุมคุณภาพของข้อมูลที่ได้  ฯลฯ  ขั้นประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล  ซึ่งประกอบไปด้วยการ
ตรวจสอบข้อมูล  การสร้างตารางดัมมี่  การลงรหัสและการตรวจสอบรหัส  การเตรียมโปรแกรมและ
การประมาณค่าของพารามิเตอร์ที่สอดคล้องกับวิธีการสุ่มตัวอย่าง  รวมทั้งการทดสอบสมมติฐานและ
สรุปผลและรายงาน 

 

2.1.1  แผนเลือกตัวอย่างแบบง่าย  (Sample  Random  
Sampling) 

 

แผนเลือกตัวอย่างแบบง่าย  เป็นวิธีการสุ่มที่ตัวอย่างที่เป็นไปได้มี
ความน่าจะเป็นที่จะถูกเลือกใช้เท่า ๆ กัน  การสุ่มจะสุ่มหน่ายตัวอย่างซ้ า ๆ  แบบแทนที่หรือไม่
แทนที่ก็ได้  แต่ละครั้งให้หน่วยตัวอย่างแต่ละหน่วยมีความน่าจะเป็นที่จะถูกเลือก  (สุ่ม)  เท่า ๆ กัน  
อาจใช้การจับฉลากหรือใช้ตารางเลขสุ่ม  

 
 
 
 

2.1.2  แผนเลือกตัวอย่างแบบมีระบบ  (Systematic  Sampling) 
 

แผนเลือกตัวอย่างแบบมีระบบ  เป็นวิธีการสุ่มใช้หน่วยตัวอย่าง  1  
หน่วย  จากทุก ๆ k หน่วย  (เรียกว่าช่วงการสุ่ม  (Sampling  Interval))  มีวิธีการด าเนินการดังนี้  
เริ่มด้วยเรียงล าดับหน่วยตัวอย่างในกรอบตัวอย่างจากหน่วยที่  1  ถึงหน่วยที่ N  (N  คือจ านวน
หน่วยตัวอย่างในประชากร  บางทีเรียกว่าขนาดประชากร)  มีการให้หมายเลขประจ าหน่วยไว้  เมื่อ

ก าหนดขนาดตัวอย่างให้เป็น  n  หาช่วงการสุ่ม  N
k

n
 หรือจ านวนเต็มที่ใกล้ผลหารนี้  แล้วหาจุด

สุ่มเริ่มต้น  (Random  Start)   ,1r r k 

 

ด้วยการจับสลาก  หรือใช้ตารางเลขสุ่ม  ตัวอย่าง
ประกอบไปด้วยหน่วยที่  , 0,1,..., 1r jk j n    
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2.1.3  แผนเลือกตัวอย่างแบบสัดส่วนกับขนาด  (Sampling  with  
Probability  Proportional  to  Size) 

 

แผนเลือกตัวอย่างแบบสัดส่วนกับขนาด  เมื่อ  X   เป็นตัวแปรวัด
ขนาดของตัวอย่าง  อาจสุ่มหน่วยแรกของตัวอย่างโดยสะสมขนาดของหน่วยตัวอย่างเป็น  

1 1 2 1 2 1, ,..., N N NT X T X X T T X    

 

เมื่อ  N  เป็นขนาดประชากร  แล้วสุ่มเลขสุ่ม  r  
ระหว่าง  1  กับ  NT

 

เมื่อตัวแปรวัดขนาดเป็นจ านวนเต็มถือว่าสุ่มได้หน่วยที่  i

 

ถ้า  
, 1,2,...,i iT r T i N   

 

และ 0 0T   เมื่อท าเช่นนี้ซ้ า  n

 

ครั้ง  จะได้ตัวอย่างขนาด  n  
ตัวอย่างที่ได้เป็นแบบแทนที่  อาจดัดแปลงใช้ได้กับการสุ่มแบบไม่แทนที่ก็ได้ 

 

2.1.4  แผนเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified  Sampling) 
 

แผนเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ  เป็นวิธีการสุ่มที่แบ่งประชากร
ออกเป็นส่วน ๆ แต่ละส่วนเรียกว่าชั้นภูมิ  (Stratum) แล้วสุ่มหน่วยตัวอย่างมาแต่ละชั้นภูมิโดยอิสระ
กัน  ด้วยวิธีการสุ่มแบบใดแบบหนึ่ง (ที่กล่าวมาแล้ว) เช่น  เมื่อใช้การสุ่มอย่างง่ายแต่ละชั้นภูมิ  จะ
เรียกวิธีการสุ่มนั้นว่า  การสุ่มแบบชั้นภูมิอย่างสุ่ม  (Stratified  Random Sampling)  ถ้าสุ่มจากแต่
ละชั้นภูมิด้วยวิธีการสุ่มแบบเป็นระบบ  จะเรียกวิธีการสุ่มนั้นว่า  การสุ่มแบบชั้นภูมิเป็นระบบ  
(Stratified  Systematic Sampling)  หรือถ้าสุ่มจากแต่ละชั้นภูมิด้วยความน่าจะเป็นได้สัดส่วนกับ
ขนาด  จะเรียกวิธีการสุ่มนั้นว่า  การสุ่มแบบชั้นภูมิด้วยความน่าจะเป็นได้สัดส่วนกับขนาด  
(Stratified  PPs-Sampling) 

 

2.1.5  แผนเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม  (Cluster  Sampling) 
 

แผนเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม  เป็นวิธีการสุ่มที่ถือว่าหน่วยตัวอย่าง  
คือ  กลุ่ม  (Cluster)  ของหน่วยเล็ก  การสุ่มจะสุ่มกลุ่มด้วยวิธีใดวิธีหนึ่งที่กล่าวมาแล้ว  ถ้าสุ่มได้กลุ่ม
ใดจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากทุกหน่วยเล็กภายในกลุ่มนั้น ๆ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป 

 

2.1.6  แผนเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  (Muti-stage  
Sampling) 

 

แผนเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน มีวิธีการสุ่มที่ด าเนินการเป็น
ขั้น ๆ ตั้งแต่  2  ขั้นข้ึนไป  ในขั้นที่  1  จะสุ่มหน่วยปฐมภูมิ  (Primary  Units)  หรือหน่วยขั้นที่  1  
ซึ่งเป็นหน่วยใหญ่มาจ านวนหนึ่งด้วยวิธีการที่คิดว่าเหมาะสม  ในขั้นที่  2  จะพิจารณาเฉพาะหน่วย
ปฐมภูมิที่สุ่มได้แล้วเท่านั้น  ถือว่าหน่วยปฐมภูมิแต่ละหน่วยประกอบไปด้วยหน่วยขั้นที่ 2  ซึ่งเล็กกว่า
หน่วยปฐมภูมิ  จ านวนหนึ่ง  แล้วสุ่มย่อยจากหน่วยปฐมภูมิแต่ละหน่วย  เพ่ือให้ได้หน่วยขั้นที่  2  
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น้อยกว่าที่มีอยู่ด้วยวิธีการที่เห็นว่าเหมาะสม  วิธีการเช่นนี้อาจด าเนินการต่อไปในขั้นที่  3, 4,…  ได้
อีก 

 

2.2 แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 
 

แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น  จะไม่สนใจว่า
โอกาสที่แต่ละหน่วยตัวอย่างจะถูกเลือกมาเป็นตัวอย่างที่จะศึกษาเท่ากันหรือไม่ ไม่ทราบขนาดของ
ประชากร  และไม่สามารถหากรอบตัวอย่างได้ 

 

2.2.1 แบบสะดวก  (Convenience  Sampling) 
 

 แบบสะดวกเป็นการเลือกหน่วยตัวอย่างที่ยึดความสะดวกสบาย
หรือความเหมาะสมของผู้วิจัยเป็นหลัก 

 

2.2.2  แบบเจาะจง  (Purposive  Sampling) 
 

 แบบเจาะจงเป็นการเลือกหน่วยตัวอย่างที่ก าหนดคุณลักษณะ
ของหน่วยตัวอย่างที่ต้องการศึกษาไว้  และเก็บข้อมูลจากหน่วยตัวอย่างที่มีลักษณะตามก าหนด 

 
 

2.2.3  แบบก าหนดจ านวน  (Quota  Sampling) 
 

แบบก าหนดจ านวนคล้ายกับการเลือกหน่วยตัวอย่างแบบเจาะจง  
เพียงแต่ก าหนดจ านวนขนาดตัวอย่างที่มีคุณลักษณะแต่ละอย่างตามที่ต้องการ  เพ่ือให้ได้ลักษณะของ
หน่วยตัวอย่างในแต่ละลักษณะมีจ านวนที่พอเหมาะ 

 

2.2.4 Snowball  Sampling 
 

 Snowball  Sampling  จะเลือกหน่วยตัวอย่าง  1  หน่วยขึ้นมา
ก่อน  หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยตัวอย่างแรกนี้แล้ว  หน่วยตัวอย่างแรกจะถูกขอร้องให้
ระบุชื่อผู้ที่ควรจะสอบถามข้อมูลคนต่อไป  หากหน่วยตัวอย่างแรกระบุคนที่จะสอบถามต่อไป  ผู้วิจัย
ก็จะสอบถามจากคน  ๆ  นั้น  (หน่วยตัวอย่างหน่วยถัดมา)  ท าเช่นนี้ไปเรื่อย ๆ จนกว่าหน่วยตัวอย่าง
จะไม่ระบุชื่อ/ไม่ทราบ/ซ้ ากับคนเดิม  จึงหยุดเลือกหน่วยตัวอย่าง 

 

กระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม  ควรเป็นเครื่องมือที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  หรือสอดคล้องกับบริบทของปัญหานั้น ๆ  เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลที่นิยมใช้ในการวิจัย มีหลายประเภท ได้แก่  
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1.  แบบทดสอบ  เป็นเครื่องมือวัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย ซึ่งถือว่าเป็นสติปัญญา
ของมนุษย์ว่ามีความรู้หรือไม่เพียงใด ที่ซ่อนแฝงอยู่ในตัวบุคคลทั้งในด้านพฤติกรรม ความรู้ ความจ า 
ความเข้าใจ การน าไปใช้ และอ่ืน ๆ การสร้างแบบทดสอบชนิดนี้ เป็นที่รู้จักกันดี   

ประเภทของแบบทดสอบ อาจแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
1.1  แบบเขียนตอบ  เป็นแบบทดสอบที่ผู้สอบต้องเขียนตอบ เป็นการยากท่ีจะ

ควบคุมการตอบของผู้สอบได้  
1.2  แบบถูกผิด (True - False) ค าถามชนิดนี้ถามถึงความจริง หลักการ กฎต่าง 

ๆ และการตีความ  เช่น ให้เขียนเครื่องหมายลงในหน้าข้อที่ท่านเห็นว่าถูก (    ) หรือผิด (    ) เป็นต้น  
1.3  แบบจับคู่ (Matching) ลักษณะของข้อสอบจะมี 2 คอลัมน์ คอลัมน์หนึ่งจะ

เป็นชุดของค าถาม อีกคอลัมน์หนึ่งจะเป็นชุดของค าตอบ ซึ่งผู้ตอบจะเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพื่อให้
สอดคล้องกับค าถาม 

1.4  แบบเลือกตอบ (Multiple - choice) ข้อสอบแบบนี้แต่ละข้อ (Item) จะ
ประกอบด้วยสองส่วน ส่วนแรกของโจทย์ (Stem) อีกส่วนหนึ่งเป็นตัวเลือก (Alternative) มีตั้งแต่ 3 
ตัวเลือกถึง 5 ตัวเลือก แบบทดสอบแบบนี้จะวัดความสามารถของสมองได้ตั้งแต่ข้ันต่ าถึงขั้นสูง ๆ โดย
ค าตอบในตัวเลือกนั้นจะมีข้อถูกอยู่เพียงข้อเดียว ส่วนข้ออ่ืน ๆ เป็นตัวลวง (Distracters) 

2.  แบบสอบถาม เป็นชุดข้อค าถามที่เป็นข้อความหรือบางครั้งใช้ภาพเป็นข้อ
ค าถาม ส าหรับให้กลุ่มตัวอย่างตอบโดยการเขียนซึ่งอาจเขียนตอบเป็นข้อความหรือเป็นเครื่องหมาย
ตามเงื่อนไขที่ก าหนด สิ่งที่วัดโดยแบบสอบถามมีทั้งข้อเท็จจริง ความรู้ ความคิดเห็น เจตคติ และ
พฤติกรรม  ถ้าเป็นแบบสอบถามท่ีมุ่งถามความคิดเห็น ก็มักเรียกว่า แบบสอบถามความคิดเห็น  

ประเภทของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้     
2.1  แบบเปิด (Opened Form) เป็นแบบสอบถามที่ข้อค าถามมีลักษณะเปิด

กว้างให้ผู้ตอบตอบอย่างอิสระในขอบเขตค าถาม โดยไม่มีการแนะแนวทางในการตอบ ตัวอย่างเช่น  
ท าไมจึงเลือกเรียนสาขาวิชานี้ 

2.2  แบบปิด (Closed Form) เป็นแบบสอบถามที่มีค าถามมีลักษณะจ ากัดให้
ตอบ ผู้ตอบเลือกตอบจากค าตอบที่ก าหนดให้ ลักษณะของค าตอบแบ่งได้ดังนี้  

2.2.1  แบบเลือกตอบอย่างใดอย่างหนึ่งจากสองค าตอบ 
2.2.2  แบบเลือกค าตอบเดียวจากหลายค าตอบ 
2.2.3  แบบเลือกค าตอบหลายค าตอบ 

   2.2.4  แบบจัดเรียงล าดับ ผู้ตอบจะต้องจัดเรียงล าดับความส าคัญ หรือ
ล าดับก่อนหลังโดยใส่หมายเลข 1, 2 และ 3 ตามล าดับ 

 2.2.5  แบบมาตราส่วนประมาณค่า เป็นแบบให้จัดล าดับความส าคัญ เช่น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด อาจใช้ 3 หรือ 5 ล าดับก็ได้  

    





 
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3.  แบบสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์มีจุดมุ่งหมายท านองเดียวกับการใช้แบบสอบถาม 
จึงมีผู้เรียกการสัมภาษณ์ว่าเป็นแบบสอบถามปากเปล่า (Oral Questionnaire) แต่มีความแตกต่าง
กันตรงวิธีการ กล่าวคือ การสัมภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์เป็นฝ่ายซักถามโดยการพูด ผู้ตอบก็ตอบโดยการ
พูดแล้วผู้สัมภาษณ์เป็นฝ่ายบันทึกค าตอบ ส่วนการใช้แบบสอบถาม ผู้ตอบตอบโดยการเขียนตอบลง
ในแบบสอบถาม 

การสัมภาษณ์จะได้ข้อมูลที่ดีหรือไม่เพียงใดขึ้นอยู่กับผู้สัมภาษณ์เป็นส าคัญ ในการ
สัมภาษณบ์างกรณีก็มีการใช้แบบสัมภาษณ์ช่วยเป็นแนวทางส าหรับผู้สัมภาษณ์ แต่ในบางกรณีก็ไม่ได้
ใช้แบบสัมภาษณ์ประกอบการสัมภาษณ์แต่อย่างใด ดังนั้นถือว่าตัวผู้สัมภาษณ์เป็นเครื่องมือเก็บ
รวบรวมข้อมูล ส่วนแบบสัมภาษณ์เป็นเพียงเครื่องช่วยบันทึกข้อมูลด้วย เช่น แถบบันทึกเสียง โดย
ได้รับความยินยอมจากผู้ถูกสัมภาษณ์  

ประเภทของแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น  3 ประเภท ดังนี้ 
3.1 การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เป็นการ

สัมภาษณ์ที่ไม่มีก าหนดค าถามที่แน่นอนตายตัว หรือหากมีการก าหนดไว้บ้างก็เป็นค าถามประเด็น
หลัก ในการสัมภาษณ์ก็ไม่จ าเป็นต้องใช้ค าถามเหมือนกัน การเรียงล าดับค าถามก็ไม่ต้องเหมือนกัน ผู้
ถามสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะกับสถานการณ์และผู้ตอบ เป็นการสัมภาษณ์ที่ยืดหยุ่นและเปิดกว้าง 
ผู้ถามมีอิสระในการถามเพ่ือให้ได้ค าตอบตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย ข้อมูลที่ได้รับไม่นิยมเอามา
เปรียบเทียบกัน ไม่ได้มุ่งเอามาพิสูจน์สมมุติฐาน นอกจากนี้ค าถามที่ใช้และค าตอบที่ได้รับ อาจ
น ามาใช้ประโยชน์ในการสร้างแบบสัมภาษณ์ ส าหรับใช้ในการสัมภาษณ์แบบมีค าถามที่แน่นอนในครั้ง
ต่อ ๆ ไปได้  

3.2  การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview)  เป็นการสัมภาษณ์
ที่มีการก าหนดข้อค าถามไว้ล่วงหน้า และในการสัมภาษณ์ผู้ตอบแต่ละคนจะต้องได้รับการถาม
เช่นเดียวกัน และในล าดับขั้นตอนเดียวกันด้วย ดังนั้น การสัมภาษณ์แบบนี้จ าเป็นต้องใช้แบบ
สัมภาษณ์ที่จัดเตรียมไว้ก่อน การสัมภาษณ์แบบมีค าถามแน่นอนช่วยให้ผู้ถาม ถามตรงประเด็นที่
ต้องการ ไม่ออกนอกเรื่อง ไม่เกินขอบเขตที่ก าหนดไว้ และข้อมูลที่ได้รับสามารถน ามาเปรียบเทียบกัน
ได้  

3.3  การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  (Semi - structured Interview)  เป็น
การสัมภาษณ์ที่ประกอบด้วยค าถามต่างๆ  ในแบบสอบถามแต่สามารถที่จะปรับเปลี่ยน  เพ่ิมเติม
เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในค าตอบได้ 

4.  แบบบันทึก  เป็นวิธีการอย่างหนึ่งที่ใช้เป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
โดยการใช้การบันทึกของผู้วิจัย  
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กระบวนการที่  3  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) 
 

กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  เกี่ยวข้องกับวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ โดย
กระบวนการที่  3  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  4  กระบวนการ  
คือ  กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล  กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิค
สถิติที่น ามาใช้  กระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตามข้อตกลง
เบื้องต้น)  กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ ซ่ึงแต่ละ
กระบวนการย่อยจะมีรายละเอียด  ดังแผนภาพที่  9 
 

 
 

แผนภาพที่ 9  กระบวนการที่  3  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล   
(Process  of  Analyzing Data) 

 
 

จากแผนภาพที่ 26  กระบวนการที่  3  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  
Analyzing Data) ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการย่อย 4 กระบวนการดังนี้   

 
 
 
 

กระบวนการที่  3  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing 
Data) 
กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล 

1. ความสมบูรณ์  
2. ความถูกต้องของข้อมูล 
3. ความเป็นเอกภาพ   
4. ความเที่ยงตรง 
5. ความแนบนัยของข้อมูล 
6. ความชัดเจนของค าตอบจากค าถามปลายเปิด 

กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติที่น ามาใช้ 
1. ตรงตามวัตถุประสงค์ของการใช้เทคนิคนั้น ๆ 
2. ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

กระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตาม
ข้อตกลงเบื้องต้น) 

กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ 
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     กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล  
 

ความคลาดเคลื่อนของข้อมูล อาจเกิดขึ้นได้ตลอดกระบวนการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่
ต้นก าเนิดข้อมูล เช่นผู้ให้ข้อมูลอาจไม่ตอบตามความเป็นจริง เครื่องมือตรวจวัดอาจคลาดเคลื่อน ผู้
บันทึกข้อมูลอาจลงบันทึกค่าข้อมูลผิด เป็นต้น  

คุณภาพข้อมูล (Data Quality) หมายถึง ข้อมูลที่ปราศจากความคลาดเคลื่อน  ไม่มี
ข้อขัดแย้งเชิงตรรกะเหตุผล และมีความครบถ้วนสมบูรณ์ โดยสรุปลักษณะของข้อมูลที่มีคุณภาพควร
ประกอบด้วย 5 คุณลักษณะ ได้แก่ ความสมบูรณ์ (Completeness) ความถูกต้อง (Accuracy) 
ความเป็นเอกภาพ  (Uniformily) ความเที่ยงตรง (Consistency) ความแนบนัยของข้อมูล 

และความชัดเจนของค าตอบจากค าถามปลายเปิด รายละเอียด  ดังนี้ 
1.  ความสมบูรณ์ (Completeness)  เป็นการตรวจสอบรายการต่างๆ ว่า ได้มีการ

บันทึกครบถ้วนทุกรายการที่ก าหนดหรือไม่  ถ้ามีตัวแปรหรือข้อค าถามใดไม่มีค าตอบและไม่สามารถ
ประมาณค าตอบนั้นโดยอาศัยค าตอบในข้ออ่ืน ๆ จะถือว่า  ค่าสังเกตของตัวแปรของแบบสอบถาม
หรือหน่วยทดลองนั้นขาดความสมบูรณ์  เช่น 

 

 
 

2.  ความถูกต้องของข้อมูล  หมายถึง  ข้อมูลที่ปราศจากความคลาดเคลื่อน  ตรง
ตามสภาพข้อเท็จจริง  ประกอบด้วย 

2.1 ตรวจสอบความสอดคล้องของตัวเลขหรือข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน เช่น 
 

 
 

 

1. ท่านเคยเข้ารับการอบรมโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติหรือไม่ 
       ( / ) ไม่เคย                       (  ) เคย 
2.   ถ้าเคยโปรดระบุหัวข้อที่เข้ารับการอบรม  (ตอบได้มากกว่า  1  ข้อ) 
       ( /) SPSS  for  Windows                 
       ( /) SAS 
       (  ) MINITAB                    
       (  ) อ่ืน ๆ ระบุ ………………… 
 

1. เพศ     (  ) ชาย            (  ) หญิง 
2. วิธีการคุมก าเนิดที่ใช้ 
    ( /) กินยาคุม                (  ) ถุงยางอนามัย 
    (  ) นับวัน                    (  ) อ่ืน ๆ ………………… 
 



                                                                                                                  84 
 

2.2  พิจารณาลักษณะของข้อมูลในรายละเอียดต่าง ๆ  เช่น   
2.2.1 มีค่าผิดปกติ (Outlying  Data)  คือ ข้อมูลที่มีค่ามากกว่าปกติ หรือมี

ค่าน้อยกว่าปกติหรือไม่  
2.2.2 ลักษณะการกระจายของข้อมูล  (ค่า SD. เทียบกับ  x ) 

3.  ความเป็นเอกภาพ  (Uniformily) หมายถึง  การตรวจสอบว่า  ผู้สัมภาษณ์
ตีความหมายค าถามหรือค าสั่งปฏิบัติงานสนามได้ถูกต้องหรือไม่  เช่น 

 

 
 

4.  ความเที่ยงตรง (Consistency)  หมายถึง  ข้อมูลที่มีลักษณะคงท่ีไม่มีข้อขัดแย้ง
กัน   

     เช่น  ค าตอบจากค าถามเดียวกัน  แต่ถามหลายครั้งเพียงแต่วางค าตอบสลับกัน  
หากค าตอบที่ได้ยังคงเหมือนเดิม/ หรือวัด / ชั่งมาทีไหร่ก็มีค่าสังเกตเหมือนเดิม 

5.  ความแนบนัยของข้อมูล  หมายถึง การตรวจสอบข้อมูลว่าข้อมูลที่มีการบันทึก
มาถูกต้องแนบนัยหรือไม่  

เช่น  การตรวจสอบข้อมูลที่บันทึกได้เปรียบเทียบกับข้อมูลที่ได้จากวารสาร  
หน่วยงานรัฐ  ฯลฯ  ว่าข้อมูลตรงกันหรือไม่  ถ้าข้อมูลตรงกันก็น าข้อมูลนั้นมาใช้ได้  แต่ถ้าข้อมูลไม่
ตรงกันควรเลือกข้อมูลมาจากแหล่งของข้อมูลที่น่าเชื่อถือมากกว่า 

 

กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติที่น ามาใช้ 
 

ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติที่น ามาใช้  ประกอบด้วย 
 

1. ตรงตามวัตถุประสงค์ของการใช้เทคนิคนั้น ๆ 
           ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติที่น ามาใช้ต้องตรงตามวัตถุประสงค์ของ

การใช้เทคนิคนั้น ๆ  เช่น 

1.1 การวิเคราะหตัวแปรตาม  1  ตัวแปร (Univariate  Analysis) 
1.1.1  สถิติพรรณนา  พิจารณาจาก 

1) ตารางแจกแจงความถ่ี 
2) การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง 
3) การวัดการกระจายของข้อมูล 
4) การเปรียบเทียบเบื้องต้น  พิจารณาจาก 

4.1) การเปรียบเทียบค่าของข้อมูล   ใช้คะแนนมาตรฐาน 

• หัวหน้าครัวเรือน 
เจ้าบ้าน /  ผู้หาเลี้ยงครอบครัว / ผู้มีอายุมากท่ีสุด 
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4.2) การเปรียบเทียบการกระจาย  ใช้สัมประสิทธิ์ความผัน
แปร 

1.2  สถิติส าหรับการเปรียบเทียบ 
       สถิติส าหรับการเปรียบเทียบ  ประกอบด้วย 
       1.2.1 การทดสอบความแตกต่างระหว่าง  2  กลุ่ม  ดังปรากฏใน

ตารางที่  7 
 

ตารางท่ี  7  การทดสอบความแตกต่างระหว่าง  2  กลุ่ม 
 

 สัมพันธ์ อิสระกัน 
ค่ากลาง Pair  t  Test Independent t Test 

 
 
 
 
 
 
 

1.2.2  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์   
          การวิเคราะห์ความสัมพันธ์  ใช้การทดสอบไค-สแควร์ (Chi-

square Test) 
 1.2.3  การพยากรณ์   
 การพยากรณ์  ใช้การวิเคราะห์การถดถอย (Regression  Analysis), 

การประมาณค่าแบบช่วง  (Prediction  Interval) ฯลฯ 
 

2.  ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยทั่วไปจ าแนกเป็น  4  ประเภท 
2.1  เพ่ือการบรรยายคุณลักษณะ 
       เทคนิคทางสถิติท่ีน ามาใช้เพ่ือการบรรยายคุณลักษณะ  มีดังนี้ 

2.1.1  การวิจัยเพื่อการบรรยายคุณลักษณะ 
2.1.2  สถิติพรรณนา  การประมาณค่า 
2.1.3  การทดสอบสมมติฐาน  1  ประชากร 

2.2  เพ่ือการเปรียบเทียบ 
       เทคนิคทางสถิติท่ีน ามาใช้เพ่ือการเปรียบเทียบ  มีดังนี้ 

2.2.1  การทดสอบความแตกต่าง  2  ประชากร 
2.2.2  การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
2.2.3  การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ (MANOVA) 
2.2.4  การวิเคราะห์จ าแนกพหุ (MCA) 

2.3 เพ่ือการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
เทคนิคทางสถิติที่น ามาใช้เพ่ือการวิเคราะห์ความสัมพันธ์  มีดังนี้ 
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2.3.1   การวิจัยเพื่อการเปรียบเทียบ 
2.3.2   การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
2.3.3   การทดสอบไค-สแควร์ (Chi-square Test) 
2.3.4   การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor  Analysis) 
2.3.5   การวิเคราะห์แคนนอลนิคัล (Canonical  Analysis) 

2.4 การวิจัยเพ่ือหาตัวแบบความสัมพันธ์ 
     เทคนิคทางสถิติที่น ามาใช้เพ่ือหาตัวแบบความสัมพันธ์  มีดังนี้ 

2.4.1   การวิเคราะห์การถดถอย 
2.4.2   การวิเคราะห์อนุกรมเวลา 
2.4.3   การวิเคราะห์จ าแนกประเภท  (Discriminate  Analysis) 

 

ตัวอย่าง กรณีศึกษา : ความสัมพันธ์ระหว่าง  2  ตัวแปร  พิจารณาได้
จาก 

1)  ลักษณะคร่าว ๆ ของความสัมพันธ์  ใช้แผนภาพ
กระจาย (Scatter  Diagram) 

2)  อยากทราบว่ามีความสัมพันธ์กันหรือไม่  ใช้การ
ทดสอบไค-สแควร์ (Chi-square Test) 

3)  อยากทราบลักษณะความสัมพันธ์  เช่น  ขนาด  
ทิศทาง ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (Correlation  Analysis) 

4)  อาศัยรูปแบบความสัมพันธ์มาใช้ท านายค่าของอีก
ตัว  ใช้สถิติทดสอบ การวิเคราะห์การถดถอย (Regression  Analysis) 

 

กระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตาม
ข้อตกลงเบื้องต้น) 

ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น)  หรือไม่  
ขึ้นอยู่กับสถิติทดสอบที่ผู้วิจัยต้องการทดสอบ  พิจารณาได้จาก 

 

1.   สถิติทดสอบ  Z 
      ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบ  Z มีดังนี้ 

1.1 ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นก่อน  จะน าเทคนิคนี้มาใช้  ข้อตกลงเบื้องต้น 
คือข้อมูลที่ต้องการทดสอบต้องมีการแจกแจงแบบปกติ 

1.2 ข้อมูลที่ต้องการทดสอบอาจจะไม่มีการแจกแจงแบบปกติ  แต่ตัวอย่างมี
ขนาดใหญ่  จะใช้ทฤษฏีลิมิตสู่ส่วนกลาง (Central  Limit  Theorem) 
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2.  สถิติทดสอบ  t 
     ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบ  t  คือ  ข้อมูลหรือประชากรต้องมีการแจก

แจงแบบปกติ  เช่น  ต้องการทดสอบรายได้เฉลี่ยของประชากร  สถิติทดสอบคือ t  เงื่อนไขของการ
ใช้สถิติทดสอบ  t  คือ  รายได้ต้องมีการแจกแจงแบบปกติ  แต่ไม่ทราบค่าแปรปรวนประชากร  และ
ขนาดตัวอย่างเล็ก 

3.   การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
      ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวน  มีดังนี้ 

3.1  ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นก่อน  เพื่อใช้เป็นพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล 
เพราะถ้าหากว่าข้อมูลไม่เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นเหล่านี้ จะท าให้การทดสอบสมมติฐานโดยใช้ตัว
สถิติทดสอบ F ไม่น่าเชื่อถือ ข้อตกลงเบื้องต้นมีดังนี้  ความคลาดเคลื่อนจากการทดลอง ( ij ) เป็น
อิสระกัน และมีการแจกแจงแบบปกติ มีค่าเฉลี่ยเป็น 0  และความแปรปรวนเป็น 2  เท่ากันหมด  
หรือ ij ~ ),0( 2NID ; (NID = Normally and Independently Distributed) 

3.2  ตัวอย่างแต่ละชุดต้องเป็นอิสระกันและได้จากการทดลอง 
3.3  ถ้าปฏิเสธสมมติฐานหลัก  หมายถึง  มีค่าเฉลี่ยอย่างน้อย  1  กลุ่มท่ี

แตกต่าง  ต้องท าการเปรียบเทียบเชิงซ้อน  เช่น วิธีของ  LSD, วิธีของ  Duncan  เป็นต้น 
3.4   องศาความเป็นอิสระของความคลาดเคลื่อนไม่ควรต่ ากว่า  12 
3.5   ควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับ  การซ้ า  การสุ่ม  ปัจจัยที่สนใจศึกษา 
 

 

4.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
     ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์  มีดังนี้ 

4.1   ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่น ามาศึกษาว่าเป็นความสัมพันธ์เทียมหรือ
แท้จริง  โดยไม่มีการก าหนดค่าของตัวแปรใดไว้ล่วงหน้าและต้องการทราบถึงลักษณะความสัมพันธ์
นั้นด้วย  (มีขนาดและทิศทางเป็นอย่างไร) 

4.2   ต้องจ าแนกข้อมูลออกเป็นกลุ่ม ๆ  หรือไม่  เช่น  ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคะแนนสอบกับจ านวนครั้งที่อ่านหนังสือจบ  ควรแยกเป็นกลุ่มนักศึกษาชายและนักศึกษา
หญิง 

 
 
 

5.  การวิเคราะห์การถดถอย 
  

ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์การถดถอย  มีดังนี้ 
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5.1  ข้อมูลของตัวแปรตามต้องอยู่ในมาตราอันตรภาคชั้นขึ้นไป  ส่วนตัวแปร
อิสระถ้าอยู่ในมาตรานามบัญญัติหรือเรียงล าดับต้องแปลงให้เป็นตัวแปรหุ่น (Dummy  Variable) 
ก่อน  ซึ่งมีค่า  2  ค่า  คือ 0  และ  1 

5.2 ขนาดของตัวอย่างต้องมากกว่าตัวแปรอิสระท่ีอยู่ในตัวแบบ 
5.3   กลุ่มตัวแปรอิสระต้องไม่มีความสัมพันธ์กัน 
5.4 ต้องตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นก่อน  จะน าเทคนิคนี้มาใช้  ข้อตกลง

เบื้องต้นมีดังนี้  ความคลาดเคลื่อน ( ij ) เป็นอิสระกัน และมีการแจกแจงแบบปกติ มีค่าเฉลี่ยเป็น 0  
และความแปรปรวนเป็น 2  ต้องคงที่  หรือ ij ~ ),0( 2NID ; (NID = Normally and 
Independently Distributed) 

 

กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ  การ
น าเสนอข้อมูล  และการสรุปผล   

 

ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ  หมายถึง  การที่นักศึกษา
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ 

 

กระบวนการน าเสนอข้อมูล  (Presentation Data)  เกี่ยวข้องกับวิธีการน าเสนอ
ข้อมูลทางสถิติ  โดยกระบวนการที่    4.  กระบวนการน าเสนอข้อมูล  ประกอบด้วย 1. :  การ
น าเสนอข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตรงตามวัตถุประสงค์  2. :  สามารถเข้าใจได้ง่าย  มีรายละเอียด  ดัง
แผนภาพที่  10 
 

 
 

แผนภาพที่ 10  การน าเสนอข้อมูล  (Presentation Data) 
 

จากแผนภาพที่ 10  การน าเสนอข้อมูล  (Presentation Data) มีรายละเอียดดังนี้   
 

1. :  การน าเสนอข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตรงตามวัตถุประสงค์   
 

การน าเสนอข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตรงตามวัตถุประสงค์  หมายถึงการน าเสนอ
ข้อมูลจะต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  เช่น  การศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรเชิงปริมาณ 
2  ตัว  จะต้องใช้การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis)  และ
สหสัมพันธ์เชิงเส้นอย่างง่าย (Simple Correlation Analysis) การน าเสนอข้อมูลควรน าเสนอข้อมูล

น าเสนอข้อมูล  (Presentation Data) 
1. :  การน าเสนอข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตรงตามวัตถุประสงค์ 
2. :  สามารถเข้าใจได้ง่าย 



                                                                                                                  89 
 

ด้วยกราฟ  Scatter/Dot  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรเชิงปริมาณว่ามีความสัมพันธ์เชิงเส้น
หรือไม่  และการใช้ตาราง  Correlation  ในการน าเสนอระดับและขนาดความสัมพันธ์ของตัวแปร
เชิงปริมาณ  เป็นต้น 
 

2. :  สามารถเข้าใจได้ง่าย   
 

การน าเสนอข้อมูลสามารถเข้าใจได้ง่าย  หมายถึงการที่นักศึกษาสามารถน าเสนอ
ข้อมูลให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่าย  และเมื่อผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก  นักศึกษาสามารถอธิบายการ
น าเสนอข้อมูลได้และสามารถใช้ค าพูดที่สื่อให้ผู้อ่ืนคิดตามและมีมโนภาพเกี่ยวกับการน าเสนอข้อมูล
นั้น  จนท าให้ผู้อื่นเกิดความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลที่นักศึกษาน าเสนอ 

  

การสรุปผล  (Summary)  การสรุปผลตรงตามทฤษฏีทางสถิติ 
 

การสรุปผล  (Summary)   หมายถึงการที่นักศึกษาสามารถสรุปผลตรงตามทฤษฏีทาง
สถิติของสถิติทกสอบนั้นได้อย่างถูกต้อง  และครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 
กระบวนการที่  5  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  

Reasoning about  Distribution Data) 
 
    (ทรงศิริ  แต้สมบัติ. 2548 : 24 - 25) เส้นโค้งของการแจกแจงที่สร้างจากตารางแจก

แจงความถี่มีแบบต่าง ๆ กัน  ได้แก่  แบบทวิฐานนิยม  (bimodal) แบบเชิงตั้งฉาก  (Rectangular) 
แบบปกติ  และแบบเบ้  เส้นโค้งแบบปกติเป็นเส้นโค้งท่ีมีลักษณะสมมาตรรอบค่าเฉลี่ย  ค่าสังเกตมีค่า
อยู่ระหว่าง  ถึง  มีลักษณะเป็นรูประฆังคว่ ามีจุดยอดเพียงจุดเดียวและมีค่ากลาง  ได้แก่  
ค่าเฉลี่ย  มัธยฐาน  และค่าฐานนิยมเท่ากัน  การแจกแจงที่มีลักษณะดังกล่าว  เช่น  การแจกแจง
แบบปกติ  แบบ t  เป็นต้น 

     การแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน  หรือ   0, 1Z N ค่าวิกฤติ  
2

Z  ส าหรับการ

ทดสอบแบบสองทางที่ระดับนัยส าคัญ   ได้จาก  
2

( )P Z Z     ตัวอย่างเช่น  0.05   มีค่า

วิกฤติ  .025 1.96Z   ในการทดสอบแบบทางเดียวขวามือที่ระดับนัยส าคัญ   ค่าวิกฤติ  Z  ได้จาก  
( )P Z Z     ตัวอย่างเช่น  0.05   มีค่าวิกฤติ  .05 1.645Z   และการทดสอบแบบทาง

เดียวซ้ายมือที่ระดับนัยส าคัญ    ค่าวิกฤต  ( )P Z Z      ตัวอย่างเช่น  ที่  0.05   มีค่า
วิกฤต  1.645Z   

     การแจกแจงแบบ t หรือ  t t  มี   เป็นองศาความเป็นอิสระ  เมื่อ    มีค่ามาก
ขึ้นเส้นโค้งของการแจกแจงแบบ t  จะเข้าใกล้เส้นโค้งของการแจกแจงแบบปกติมาตรฐานมากขึ้นและ
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ทับกันเมื่อ    มีค่าเข้าใกล้    ค่าวิกฤต  
,

2

t


 ส าหรับการทดสอบแบบสองทางที่ระดับนัยส าคัญ  

 และ   ได้จาก 
,

2

( )P t t 


   ตัวอย่างเช่น  0.05   และ 15   ค่าวิกฤติ  

.025,15 2.131t   ได้จาก ( 2.131) 0.05P t    ในการทดสอบแบบทางเดียวขวามือที่ระดับนัยส าคัญ  
  และ   ค่าวิกฤต  

,
2

t


 ได้จาก ,( )P t t     ตัวอย่างเช่น  ที่  0.05   และ 15   มีค่า

วิกฤต  .05,15 1.753t   ได้จาก  ( 1.753) 0.05P t    
การแจกแจงแบบปัวส์ซง มี X  เป็นจ านวนครั้งของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา  

หรืออาณาบริเวณท่ีสนใจ  จะเรียก X ว่า ตัวแปรสุ่มแบบปัวส์ซง  และเรียกการแจงแจงความน่าจะ
เป็นของ X  มีฟังก์ชันความน่าจะเป็น ( ; )f x   ว่า  การแจกแจงแบบปัวส์ซง  (Poisson 

Distribution)  โดย ( ; ) ; 0,1,2,...
!

xe
f x x

x






  เมื่อ e = 2.71828…  และ   คือ  

จ านวนครั้งของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยเฉลี่ยในช่วงเวลา  หรอือาณาบริเวณท่ีสนใจ  โดย  0   ถ้า
ทราบว่าค่าพารามิเตอร์   สามารถค านวณหาค่าความน่าจะเป็นของ X  โดยการแทนค่า x  และ 
  หรือโดยอาศัยตาราง  Cumulative  Poisson  Distribution ส าหรับบางค่าของ x  ที่   มีค่า
ตั้งแต่ 0.02  ถึง 25  โดยแสดงความน่าจะเป็นในลักษณะ 

0

( ) ( ) ( ; )
x

P X r P X r f x 




      

 
กระบวนการที่  7  กระบวนการการทดสอบสมมุตฐิาน    (Process  of  

Reasoning about  Hypothesis  Testing) 
งานวิจัยส่วนใหญ่จะท าเม่ือผู้วิจัยมีข้อสงสัยเกี่ยวกับลักษณะของประชากรว่าเป็น

แบบใดแบบหนึ่งหรือไม่  การตรวจสอบข้อสงสัยด้วยวิธีการทางสถิติท าได้โดยการทดสอบข้อความ
สองข้อความที่มีความหมายตรงข้ามกันว่าข้อความใดถูกต้อง  รายละเอียดของการทดสอบมีดังนี้   
(ทรงศิริ  แต้สมบัติ. 2548 : 28) 

1. ก าหนดข้อความสองข้อความที่ต้องการทดสอบว่าข้อความใดถูกต้องเป็น
สมมติฐานหลัก (Null  Hypothesis, 0H ) และสมมติฐานทางเลือก  (Alternative  Hypothesis, 

1H ) ข้อความในสมมติฐานเขียนในรูปสมการหรืออสมการของพารามิเตอร์  การทดสอบอาจจะเป็น
การทดสอบแบบทางเดียว  (One Tailed  Test) หรือการทดสอบแบบสองทาง  (Two Tailed  
Test) ลักษณะของอสมการในการทดสอบสมมติฐานทางเลือกจะระบุว่าการทดสอบเป็นแบบทาง
เดียวหรือสองทาง  
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2. ก าหนดตัวสถิติทดสอบ  (Test  Statistics) ซึ่งเป็นฟังก์ชันของตัวประมาณและ
พารามิเตอร์ที่ต้องการทดสอบที่มีการแจกแจงแบบมาตรฐาน  ได้แก่  แบบ Z  แบบ  t  แบบ 2

หรือแบบ F  และก าหนดระดับนัยส าคัญ  (Significance  level,  ) จากตัวทดสอบสถิติ  ระดับ
นัยส าคัญ  และลักษณะของอสมการใน  1H  ที่ก าหนดน าไปหาช่วงวิกฤต  (Critical  Region, CR) 

3. หาค่าของตัวทดสอบสถิติจากข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาและค่าของพารามิเตอร์ที่
ก าหนดในสมมติฐานหลัก  ขั้นต่อไปพิจารณาค่าของตัวทดสอบสถิติอยู่ในช่วงวิกฤตหรือไม่  จะปฏิเสธ

0H  ถ้าค่าของตัวทดสอบสถิติอยู่ในช่วงวิกฤติ  และยอมรับ  0H ถ้าค่าของตัวทดสอบสถิติอยู่นอกช่วง
วิกฤติ 

ตัวอย่างของการทดสอบสมมติฐาน  เช่น  ทดสอบเกี่ยวกับค่าเฉลี่ยของประชากร  
  ว่าเท่ากับ 0  หรือไม่เม่ือ  0  เป็นค่าคงที่ 

1. ก าหนด  0 0:H    กับ 1 0:H    

2. ก าหนดตัวทดสอบสถิติ  -x
t

s

n


   ซึ่ง  

x

s
s

n
  ที่ระดับนัยส าคัญ    มี

ช่วงวิกฤต  CR : 
, -1

2
n

t t  ค่าวิกฤต  
, -1

2
n

t  ได้จากตารางสถิติ 

3.    หาค่าของตัวทดสอบสถิติจากข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาและค่า    ใน 0H จาก
ค่า  ct  ที่ค านวณได้  พิจารณาว่าตกอยู่ในช่วงวิกฤติหรือไม่  จะปฏิเสธ 0H ถ้าค่า ct อยู่ในช่วงวิกฤต 

 
กระบวนการที่  7  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน  (Process  

of  Analysis of Variance) 
หากต้องการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับค่าเฉลี่ยของ k ประชากร  โดย k > 2  ซ่ึงดู

เหมือนว่าอาจท าได้โดยการทดสอบคราวละ 2  ประชากร  รวม  
2Ck  ครั้ง  ก็จะได้ข้อสรุปตาม

ต้องการนั้น  เป็นวิธีที่ไม่ถูกต้องตามหลักการทดสอบสมมติฐาน  เพราะอาจจะท าให้ขนาดความ
คลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 แตกต่างไปจากที่ก าหนดไว้  เช่น  ต้องการทดสอบค่าเฉลี่ยของ  5  
ประชากร  ซึ่งต้องท าการทดสอบคราวละ 2  ประชากร  รวม  102

5 C   ครั้ง  ถ้าในแต่ละครั้งความ
น่าจะเป็นที่จะยอมรับ  0H  เมื่อ  0H  เป็นจริง  หรือ  95.01   ดังนั้นความน่าจะเป็นที่จะ
ยอมรับ 

0H  เมื่อ  
0H  เป็นจริง  ของการทดสอบทั้ง 10  ครั้งเท่ากับ  6.0)95.0()1( 1010    

ถ้าการทดสอบเป็นอิสระต่อกัน  ซึ่งจะพบว่าขนาดความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 ได้เพ่ิมขึ้นเป็นอัน
มาก  คือจาก  0.05  เป็น  0.4  (ชัชวาล  เรืองประพันธ์. 2543 : 368-383) 
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ใน  ค.ศ. 1920  Sir  R.A.  Fisher  ได้เสนอวิธีการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย
ของทั้ง  k  ประชากร  พร้อม ๆ กัน  หรือ 

kH   ...: 210
   ซึ่งเรียกว่าการวิเคราะห์ความ

แปรปรวน  (Analysis  of  Variance)  หรือนิยมเรียกย่อ ๆ ว่า  ANOVA  โดยในการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนนี้จะแยกความผันแปรหรือความแปรปรวนทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการทดลองออกเป็นส่วน ๆ 
ตามแหล่งที่มาของความแปรปรวนส่วนนั้น ๆ  รวมทั้งความแปรปรวนที่เกิดจากความคลาดเคลื่อนซึ่ง
เกิดข้ึนอย่างสุ่มด้วย   

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One – Way Analysis  of  Variance) เป็น
การวิเคราะห์ข้อมูลจากหน่วยทดลอง  (Experimental  Unit) ที่ได้จากการทดลองโดยใช้เพียงปัจจัย
เดียว  แต่แยกเป็นหลายระดับหรือหลายชนิด  ซึ่งระดับหรือชนิดของปัจจัยดังกล่าวจะเรียกว่า  สิ่ง
ทดลอง  (Treatment)   

ในกรณีทั่วไป  จากการทดลองหนึ่งซึ่งประกอบด้วย  k   สิ่งทดลอง  แต่ละสิ่งทดลองใช้
หน่วยทดลอง  

in  หน่วย  ได้ตัวอย่างขนาด  
in   รวม  k   ตัวอย่าง  ดังปรากฏในตารางที่  8 

 

ตารางท่ี  8  ผังข้อมูลการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
 

 สิ่งทดลองท่ี  
 1 2 … i  … k   
 11X  

21X  … 1iX  … 1kX   
 12X  

22X  … 2iX  … 2kX   
   …  …   
 1 jX  2 jX  … ijX  … kjX   
   …  …   
 

11nX  
22nX  … 

iinX  … 
kknX   

.

1

in

ij i

j

X X


  1.X  
2.X  … .iX  … .kX  

.. .

1

k

i

i

X X


  

.
.

i
i

i

X
X

n
  1.X  2.X  … .iX  … .kX  ..

..

1

k

i

i

X
X

n





 

 

เมื่อ  
ijX                แทน  ค่าสงัเกตที ่ j  จากสิ่งทดลองที ่ , 1, 2,...,i i k   

                                                                                                         
1,2,..., ij n  
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.

1

in

ij i

j

X X



   

แทน  ผลรวมของค่าสังเกตในตัวอย่างจากสิ่งทดลองที่  i  

       
.

.
i

i

i

X
X

n


       
แทน  ค่าเฉลี่ยของค่าสังเกตในตัวอย่างจากสิ่งทดลองท่ี  i  

       
..X

                
แทน  ผลรวมของค่าเฉลี่ยทั้งหมด 

       
..X
                

แทน  ค่าเฉลี่ยของค่าสังเกตทั้งหมดหรือเรียกว่า  ค่าเฉลี่ยรวม 
จากตาราง   ตัวอย่างขนาด  

in

 
รวม 

 
k

  
ตัวอย่างถูกสุ่มมาโดยอิสระกันจาก

  
k

  
สิ่ง

ทดลอง  ที่มีค่าเฉลี่ย  
1 2 3, , ,..., k   

  
ตามล าดับ  โดยค่าสังเกตท่ี

  
j

 
จากสิ่งทดลองที่

  
i

 
หรือ  

ijX มีค่าเท่ากับค่าเฉลี่ยของสิ่งทดลองท่ี
  

i

  
หรือ

  
i

  
ซึ่งเป็นพารามิเตอร์  บวกกับค่าเบี่ยงเบนไป

จากค่าเฉลี่ย  
i

  
ซึ่งเรียกว่าความคลาดเคลื่อน  (Error)  และเขียนแทนด้วย

  
ij

 
โดย  ij

 
เป็นตัว

แปรสุ่ม  นั่นคือ 

          
ij i ijX   

 หรือ  
 

( )ij i ijX       

 

เมื่อ  1

k

i

i

k



 


 
แทน  ค่าเฉลี่ยของ

  
i

  
หรือค่าเฉลี่ยรวม

 
i i   

 
แทน  ผลกระทบของสิ่งทดลองที่

  
i

 
ซึ่งเป็นพารามิเตอร์  ดังนั้นเขียน

  
ijX ได้ใหม่เป็น 

, 1,2,3,...,ij ij ijX i k     

 
                                    

1,2,3,..., ij n

 ซึ่งเรียกว่า  ตัวแบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  ทั้งนี้มีสมมติ
  

 
(Assumption) เกี่ยวกับตัวแปรสุ่ม  ij  ในแต่ละสิ่งทดลอง  ดังนี้ 

1. ij มีการแจกแจงแบบปกติ 
2.  ค่าเฉลี่ยของ ij  = 0)( ijE   
3.  ครามแปรปรวนของ  22   

ijij ซึ่งไม่ทราบค่าและมีค่าเท่ากันทุกสิ่งทดลอง 

4. ij  เป็นอิสระต่อกัน  หรือ  1( , ) 0 , 1ij iCov j     
นั่นคือ  กล่าวโดยสรุปเกี่ยวกับข้อสมมติของตัวแปรสุ่ม  ij  ได้ว่า  ในแต่ละสิ่งทดลอง  

ij  มีการแจกแจงแบบปกติและเป็นอิสระต่อกัน  (Normally  and  Independently  
Distributed)  โดยมีค่าเฉลี่ย  0  และความแปรปรวน  

2  ซึ่งมีค่าเท่ากันแต่ไม่ทราบค่า  เขียนย่อได้
เป็น ij  2(0, )NID   
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นอกจากข้อสมมติเกี่ยวกับตัวแปรสุ่ม  ij  แล้ว  ในที่นี้ยังถือว่า  i   ในตัวแบบการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  เป็นผลกระทบชนิดคงท่ี  (Fixed  Effects) ซึ่งหมายความว่าสิ่ง
ทดลองที่  1, 2, .., k  ได้ถูกก าหนดไว้แล้ว  ดังนั้นผลของการทดสอบสมมติฐานจึงครอบคลุมเฉพาะ
สิ่งทดลองต่าง ๆ ที่ได้ก าหนดไว้แต่แรกเท่านั้น  มิได้ขยายรวมไปถึงสิ่งทดลองอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้ท าการ
ทดลอง  เช่น  ในการทดลองประสิทธิภาพของยารักษาโรคเบาหวาน  3  ชนิด  สิ่งทดลองที่ถูก
ก าหนดไว้  คือ  ยารักษาเบาหวาน  3  ชนิด  ดังนั้น  ผลของการทดสอบก็จะเป็นของยารักษา
โรคเบาหวาน  3  ชนิด  เท่านั้น  จากท่ี  

i  เป็นผลกระทบชนิดคงท่ี  ท าให้  

1 1

( ) 0
k k

i i

i i

  
 

      และเรียกตัวแบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวข้างต้นว่า  ตัว

แบบผลกระทบชนิดคงท่ี  (Fixed  Effects  Model) 
        จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  หากปฏิเสธ  

0H   ก็แสดงว่า มี
ค่าเฉลี่ยของสิ่งทดลองอย่างน้อย  2 ค่า  หรือ  1  คู่  ไม่เท่ากัน  และในกรณีต้องการวิเคราะห์ต่อไป
ว่าสิ่งทดลองคู่ใดบ้างแตกต่างกัน  นั้นสามารถท าได้โดยการเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple  

 
กระบวนการที่  8  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  

Association  Data) 
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตั้งแต่สองตัวแปร  แบ่งออกดังนี้ (ทรงศิริ  

แต้สมบัติ. 2548 : 5 - 9) 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์  เป็นการศึกษาว่าตัวแปรสองตัวแปรมีสหสัมพันธ์กันมาก

น้อยเท่าใดและเป็นในทิศทางใด  การพิจารณาสหสัมพันธ์ขั้นต้นเริ่มต้นจากการพล็อตกราฟที่เรียกว่า  
แผนภาพการกระจาย  (Scatter  Diagram)  ค่าสถิติท่ีส าคัญที่ใช้ในการพิจารณาขนาดและทิศทาง
ความสัมพันธ์  ได้แก่  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์   r  ที่มีค่าอยู่ระหว่าง -1  ถึง 1 ค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพันธ์ที่มีผู้พัฒนาขึ้นมีหลายค่า  เช่น  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของ  Pearson  r และของ  
Spearson  sr  เป็นต้น  การเลือกใช้ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ใดข้ึนกับสเกลการวัดลักษณะ  โดย r  
ใช้เมื่อค่าของตัวแปรทั้งสองวัดด้วยสเกลแบบช่วงขึ้นไป  ส่วน  sr  ใช้เมื่อค่าของตัวแปรทั้งสองวัดด้วย
สเกลแบบอันดับขึ้นไป  การพิจารณาว่าตัวแปรทั้งสองมีความเป็นอิสระ  (Independence) กันหรือ
การพิจารณาว่าสหสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปรอิสระทั้งสองในระดับหนึ่งหรือไม่  ท าโดยการทดสอบ
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ในประชากร    กรณีตัวแปรที่สนใจมีมากกว่าสองตัวแปรจะพิจารณา
สหสัมพันธ์ทั้งจากค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างแต่ละคู่ของตัวแปรและค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์
บางส่วน  (Partial  Correlation  Coefficient) ซึ่งค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์บางส่วนเป็นค่าวัด
สหสัมพันธ์ระหว่างคู่ของตัวแปรเมื่อค่าของตัวแปรอ่ืนคงท่ี   
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การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นตรง  เป็นการศึกษาลักษณะความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรตั้งแต่สองตัวขึ้นไป  เมื่อก าหนดตัวแปรที่สนใจเป็นตัวแปรตามและตัวแปรอ่ืนเป็นตัวแปรอิสระ  
ขั้นตอนแรกของการวิเคราะห์การถดถอย  ได้แก่  พิจารณาว่าตัวแปรตามและตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธ์กันในลักษณะใดจากแผนภาพการกระจาย  จากทฤษฏีหรือจากผลการวิเคราะห์ในอดีต 
จากลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ได้น าไปก าหนดรูปแบบการถดถอย  ขั้นต่อไปเป็นการ
สร้างสมการถดถอย  (Regression  Equation) จากรูปแบบการถดถอยที่ก าหนดด้วยวิธีก าลังสอง
น้อยที่สุด  สมการถดถอยที่สร้างข้ึนเป็นสมการที่เหมาะสมหรือไม่  พิจารณาได้จากค่าสถิติและการ
ทดสอบสมมติฐาน  ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบมีหลายค่า  เช่น  ค่าสัม
ประสิทธ์ตัวก าหนด  (Coefficient  of  Determination, 2R ) ค่าสัมประสิทธ์ตัวก าหนดปรับแล้ว  
(Adjusted  Coefficient  of  Determination, 2

aR )  ผลรวมก าลังสองของความคลาดเคลื่อน  
(Sum  of  Squares  Error, SSE) เฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อน (Mean  of  Squares  
Error, MSE)  เป็นต้น  ส่วนการทดสอบสมมติฐานเป็นการพิจารณาว่าค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยบาง
ค่าเท่ากับ 0  หรือไม่  นั่นคือพิจารณาว่าตัวแปรอิสระบางตัวแปรมีส่วนในการอธิบายความผันแปร
ของตัวแปรตามหรือไม่ด้วยการทดสอบแบบ t  และแบบ t บางส่วน  (t และ partial  t  test) หรือ
การทดสอบแบบ  F  และแบบ  F  บางส่วน (F และ partial  F  test) 

การเลือกรูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุด  (Best  Regression  Model) ในการศึกษา
วิจัยเชิงปริมาณท่ัวไป  ตัวแปรอิสระท่ีคาดว่ามีส่วนในการอธิบายความผันแปรของตัวแปรตามมักจะมี
หลายตัวแปร  รูปแบบการถดถอยที่เหมาะจะน าไปใช้ในทางปฏิบัติ  ได้แก่  รูปแบบที่มีจ านวนตัวแปร
อิสระน้อยที่สุดแต่อธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได้ดีที่สุด  ดังนั้นเมื่อมีจ านวนตัวแปรอิสระ
หลายตัวแปรจึงควรเลือกเฉพาะตัวแปรอิสระที่ส าคัญที่อธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได้ดี  การ
เลือกตัวแปรอิสระที่ส าคัญท าได้ด้วยวิธีการเลือกรูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุดวิธีต่าง ๆ วิธีการเลือก
รูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุดที่ได้มีการเสนอแนะไว้มีหลายวิธี  ส าหรับวิธีที่ได้มีการศึกษาวิจัยแล้วพบว่า
เป็นวิธีที่ดีและมีการน ามาใช้กันมาก  ได้แก่  วิธีพิจารณาทุกรูปแบบ (All  Possible  Regression) วิธี
เพ่ิมตัวแปรอิสระ (Forward  Selection  Procedure) วิธลีดตัวแปรอิสระ (Backward  
Elimination  Procedure) และวิธีเพ่ิมตัวแปรอิสระแบบขั้นตอน (Stepwise  Procedure) วิธี
พิจารณาทุกรูปแบบเป็นวิธีการเลือกรูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุด  โดยการใช้ดุลยพินิจของผู้วิเคราะห์
ในการพิจารณาค่าสถิติที่ส าคัญ  เช่น  ค่า  2R ค่า 2

aR  ค่า MSE ค่า SSE  ค่า pC  และค่า  PRESS  
เป็นต้น  วิธีเพ่ิมตัวแปรอิสระและวิธีเพ่ิมตัวแปรอิสระแบบขั้นตอนเป็นวิธีการเลือกรูปแบบการถดถอย
ที่ดีที่สุดโดยใช้ทั้งค่าสถิติที่ส าคัญและการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับพารามิเตอร์ในรูปแบบ  ส่วนวิธี
ลดตัวแปรอิสระเป็นวิธีการเลือกรูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุดโดยใช้เฉพาะการทดสอบสมมติฐาน
เกี่ยวกับพารามิเตอร์ในรูปแบบเป็นหลัก  การใช้วิธีการเลือกรูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุดต่างวีกันอาจ
ให้รูปแบบการถดถอยที่ดีที่สุดต่างกัน 
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ปัญหาที่เกิดจากข้อสมมติของรูปแบบไม่เป็นจริงในการวิเคราะห์การถดถอยมีหลาย
ปัญหา  ปัญหาแยกได้เป็น  2  กลุ่ม  ปัญหากลุ่มแรก  ได้แก่  ปัญหาที่เกิดจากข้อสมมติของความ
คลาดเคลื่อนในรูปแบบการถดถอยไม่เป็นจริง  ได้แก่  ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ  
(Nonnormality) ความคลาดเคลื่อนมีสหสัมพันธ์ต่อเนื่อง  (Serial  Correlation) และความ
แปรปรวนของค่าความคลาดเคลื่อนไม่คงที่  (Heteroscedasticity)  ปัญหากลุ่มแรก  ได้แก่  ปัญหา
เนื่องจากการก าหนดฟังก์ชันความสัมพันธ์  (Functional  Form) ในรูปแบบการถดถอยไม่เหมาะสม  
รูปแบบการถดถอยขาดตัวแปรอิสระส าคัญ  ตัวแปรอิสระในรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นตรงแบบพหุไม่
เป็นอิสระกัน (Multicollinearity) มีค่าผิดปกติ  (Outlier) และมีค่าที่มีอิทธิพล  (Influential  Data) 
ในข้อมูล  เนื่องจากปัญหาในการวิเคราะห์การถดถอยมีมากมายผู้วิเคราะห์ควรเข้าใจถึงสาเหตุและ
ที่มาของปัญหา  ผลของปัญหาที่เกิดขึ้นที่มีต่อการวิเคราะห์การถดถอย  การตรวจสอบว่ามีปัญหา
หรือไม่  และวิธีการแก้ปัญหา  การตรวจสอบว่ามีปัญหาหรือไม่ท าได้ทั้งการพล๊อตและการทดสอบ
สมมติฐาน  การพล๊อตส่วนใหญ่เป็นการพล๊อตค่าความคลาดเคลื่อน  ส่วนการทดสอบสมมติฐานมี
หลายการทดสอบ  เช่น  การทดสอบการแจกแจงแบบปกติของ Shapiro  และ  Wilk การทดสอบ
การแจกแจงของ Kolmogorov  และ  Smirnov  การทดสอบการแจกแจงของ Lilliefors  การ
ทดสอบเอกภาพของความแปรปรวนของ  Bartlett  การทดสอบเอกภาพของความแปรปรวนของ  
Levene  เป็นต้น  จนถึงปัจจุบันมีนักสถิติหลายท่านได้พัฒนาและเสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาหลังการ
พบว่าข้อสมมติของรูปแบบบางข้อไม่เป็นจริงเพ่ือที่จะยังคงใช้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาในการวิเคราะห์
ต่อไป  เช่น  แก้ปัญหาตัวแปรอิสระในรูปแบบการถดถอยไม่เป็นอิสระกันด้วยการวิเคราะห์การ
ถดถอยแบบบริดจ์  (Ridge  Regression) แก้ปัญหาการเกิดค่าท่ีมีอิทธิพลด้วยการวิเคราะห์การ
ถดถอยแบบโรบัส  (Robust  Regression) แก้ปัญหาความแปรปรวนของค่าความคลาดเคลื่อนไม่
คงท่ีด้วยวิธีก าลังสองน้อยที่สุดถ่วงน้ าหนัก  (Weighted  Least  Squares) แก้ปัญหาความคลาด
เคลื่อนมีการแจกแจงแบบไม่ปกติด้วยการแปลงค่าของตัวแปรตามด้วยฟังก์ชันต่าง ๆ ตามหลักของ  
Box และ Cox  แก้ปัญหาความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบไม่เป็นอิสระกันด้วยการแปลงข้อมูล
โดยน าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่อเนื่องของความคลาดเคลื่อนที่อยู่ห่างกันหนึ่งช่วงเวลา  
(Autocorrelation  Function  ที่  lag  1)  มาพิจารณาด้วยวิธีของ  Cochrane  และ Orcutt  เป็น
ต้น    

 
สรุปกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ดังแผนภาพที่  11 
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แผนภาพที่  11 กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการท่ี  2 กระบวนการวิเคราะห์
ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) 
กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของขอ้มูล 
กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของ
เทคนิคสถิตทิี่น ามาใช ้
กระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับ
ลักษณะของขอ้มูล  (เป็นไปตามขอ้ตกลง
เบ้ืองต้น) 
กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลัก
วิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆการน าเสนอ
ข้อมูล  และการสรุปผล   
 

กระบวนการท่ี  5  กระบวนการการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  
of  Analysis of Variance) 

กระบวนการท่ี  4  กระบวนการการ
ทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  
Reasoning about  Hypothesis  
Testing) 

กระบวนการท่ี  3  กระบวนการการแจกแจง
ข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  
Distribution Data) 
 

กรอบแนวคิดการรู้เรื่อง 
เชิงสถิต ิ  

(Framework  for 
Statistical  Literacy)  

กระบวนการท่ี 1  กระบวนการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  (Process  of  Collecting  Data) 
กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธกีารเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 
กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนกัถึงความ
จ าเป็นของการสุ่มเลือกตวัอย่าง 
กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของ
ค าศัพท์บางค าที่ควรรู ้  
กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็น
ตัวแทนที่ดีของประชากร 
กระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บ
รวบรวมขอ้มูลมีความเหมาะสม 

 

กระบวนการท่ี  6  กระบวนการ
ความสัมพันธ์ของข้อมูล (Process  
of  Association  Data)   
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เกณฑ์การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  มีรายละเอียดดังนี้ 
 

เกณฑ์การประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
 

เกณฑ์การประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   ใช้เป็นเกณฑ์
ในการประเมินลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  เมื่อนักศึกษาท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
เสร็จสิ้น  ซึ่งเกณฑ์การประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
ประกอบด้วยกระบวนการ  5  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล (Process  of  Collecting  Data) 
 

ตารางท่ี  9  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้และไม่สามารถระบุวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลและไม่สามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้บางส่วนและสามารถระบุวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
บางส่วน   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วนและสามารถระบุวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้และสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ได้บางส่วน   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  3 

นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้บางส่วนและสามารถระบุวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
ถูกต้องครบถ้วน   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  4 

นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วนและสามารถระบุวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
ถูกต้องครบถ้วน     
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ตารางท่ี  10  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือก
ตัวอย่าง 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้ถูกต้องครบถ้วน     

 

ตารางท่ี  11  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  3 : ความหมายของค าศัพท์ทางสถิติบางค าท่ีควร
รู้ 
 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับปัญหานี้ได้   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ได้
บางส่วน     

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ได้
ถูกต้องครบถ้วน     

 
ตารางท่ี  12  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของ

ประชากร 
 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และนักศึกษาไม่สามารถระบุ
เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และ/หรือนักศึกษาไม่สามารถ
ระบุเหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และนักศึกษาสามารถระบุ
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เชิงสถิติระดับ  2 เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้บางส่วน 
ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  3 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างบางส่วน และนักศึกษาสามารถระบุ
เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  4 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และนักศึกษาสามารถระบุ
เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 

ตารางท่ี  13  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความ
เหมาะสม 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

 

กระบวนการที่  2  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) 
 

ตารางท่ี  14  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล 
 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และไม่สามารถ
ระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และ/หรือสามารถ
ระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และสามารถระบุ
รายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  3 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้บางส่วน  และ
สามารถระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน 
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ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  4 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และสามารถระบุ
รายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 

 
 

ตารางท่ี  15  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติที่น ามาใช้ 
 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุสถิติทดสอบท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้  และไม่สามารถระบุ
เหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้บางส่วน  และ/หรือ
สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  และ
สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  3 

นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถ
ระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  4 

นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  และ
สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 

ตารางท่ี  16  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  
(เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น) 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้น
ได้  

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ 
บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ 
อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
 
 



                                                                                                                  102 
 

ตารางท่ี  17 เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของ
เทคนิคนั้น ๆ 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 

 
 

ตารางท่ี  18  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  4 :  การน าเสนอข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตรงตาม
วัตถุประสงค์ 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน   

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วนตรงตาม
วัตถุประสงค์ 

 
ตารางท่ี  19 เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  2 :  สามารถเข้าใจได้ง่าย 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถน าเสนอข้อมูลให้เข้าใจได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถน าเสนอข้อมูลเข้าใจได้ง่ายบางประเด็น 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถน าเสนอข้อมูลเข้าใจได้ง่าย 
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ตารางท่ี  20  เกณฑ์การประเมินกระบวนการย่อย  4 :  เกณฑ์การประเมินการสรุปผลตรงตาม
ทฤษฏีทางสถิติ 

 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ 

ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  1 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับ  2 

นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  
Distribution Data)   
 
ตารางท่ี  21 เกณฑ์การประเมินกระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  
Reasoning about  Distribution Data) 
 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  0 

นักศึกษาไม่สามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  ไมส่ามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  และไม่
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  1 

นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  ไมส่ามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  และไม่
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  2 

นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้บาง
ประเด็น  และไม่สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  3 

นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  และ
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้ นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
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เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  4 

ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  และ
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

 
กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning about  
Hypothesis  Testing)  
 
ตารางท่ี  22 เกณฑ์การประเมินกระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  
of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) 
 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  0 

- นักศึกษาสามารถท าความเข้าใจความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับการ
ทดสอบสมมุติฐานได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  1 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถเข้าใจ
ได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  2 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้ง่าย
บางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  3 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 



                                                                                                                  105 
 

- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  4 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้ 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis of 
Variance) 
 
ตารางท่ี  23 เกณฑ์การประเมินกระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
(Process  of  Analysis of Variance) 
 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

ลักษณะให้
เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติ
ระดับ  0 

- นักศึกษาสามารถท าความเข้าใจความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

ลักษณะให้
เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติ
ระดับ  1 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์
ความแปรปรวนได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถเข้าใจ
ได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

ลักษณะให้
เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติ
ระดับ  2 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์
ความแปรปรวนได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้ง่าย
บางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
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ลักษณะให้
เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติ
ระดับ  3 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์
ความแปรปรวนได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะให้
เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติ
ระดับ  4 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์
ความแปรปรวนได้ 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  Association  Data) 
 

ตารางท่ี  24 เกณฑ์การประเมินกระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  
of  Association  Data) 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  0 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์
ของข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  1 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์
ของข้อมูลได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถเข้าใจ
ได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  2 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์
ของข้อมูลได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
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- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้ง่าย
บางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  3 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์
ของข้อมูลได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติ
ระดับ  4 

- นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์
ของข้อมูลได้ 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  การวิจัย เรื่องการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
มีผลการใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  เพ่ือศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  
ด าเนินการระหว่างวันศุกร์ที่  1  กุมภาพันธุ์  2561  ถึงวันพฤหัสบดีที่  28  กุมภาพันธุ์  2561  เวลา  
09.00 – 17.00  น. ห้อง  150805  อาคารเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม   
 
3. ผลการใช้กรอบแนวคิดของกระบวนการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ประกอบไปด้วย  
 

สรุปผลการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามโดยภาพรวม ได้ดังตารางที่  25 
 
ตารางท่ี  25 สรุปผลการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามโดยภาพรวม 
 

 
 

ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
ระดับที่  

0 
ระดับที่  

1 
ระดับที่  

2 
ระดับที่  

3 
ระดับที่  

4 
กระบวนการที่ 1  กระบวนการเก็บ
รวบรวมข้อมูล  (Process  of  
Collecting  Data)      

กระบวนการย่อย  1 :  ทราบ
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
3.70 % 

 
7.40 % 

 
88.90% 

 
- 

 
- 

กระบวนการย่อย  2 :  
ตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือก
ตัวอย่าง 

 
 

3.70% 

 
 

96.30 % 

 
- 

 
- 

 
- 

กระบวนการย่อย  3 :  
ความหมายของค าศัพท์บางค าที่ควรรู้   

 
7.40% 

 
92.6 0% 

 
- 

 
- 

 
- 

กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากร 

 
3.70% 

 
92.60 % 

 
3.70% 

 
- 

 
- 

กระบวนการย่อย  5 :  
เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความ
เหมาะสม 

 
3.70% 

 
- 

 
96.30 % 

 
- 

 
- 

กระบวนการที่  2 กระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  
Analyzing Data)      
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กระบวนการย่อย  1 :  
คุณภาพของข้อมูล 

 
11.10 % 

 
11.10 % 

 
- 

 
- 

 
77.8 % 

กระบวนการย่อย  2 :  ความ
เหมาะสมของเทคนิคสถิติท่ีน ามาใช้ 

 
7.40 % 

 
40.70 % 

 
3.70 % 

 
- 

 
48.10 % 

กระบวนการย่อย  3 :  ความ
เหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไป
ตามข้อตกลงเบื้องต้น) 

 
 

7.40 % 
 

51.90 % 
 

40.70 % 
 
- 

 
- 

กระบวนการย่อย  4 :  ความ
ถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของ
เทคนิคนั้น ๆการน าเสนอข้อมูล  และ
การสรุปผล   

 
11.10 % 

 
7.40 % 

 
7.40 % 

 
51.90 

% 
 

22.2 % 
กระบวนการที่  3  กระบวนการการ
แจกแจงข้อมูล (Process  of  
Reasoning about  Distribution 
Data) - 13.30 % 60.00 % - 26.70 % 
กระบวนการที่  4  กระบวนการการ
ทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  
Reasoning about  Hypothesis  
Testing) 5.60 % 3.30 % 18.90 % 

47.80 
% 24.40 % 

กระบวนการที่  5  กระบวนการการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  
of  Analysis of Variance) 9.90 % 5.10 % 20.10 % 

32.90 
% 32.10 % 

กระบวนการที่  6  กระบวนการ
ความสัมพันธ์ของข้อมูล (Process  of  
Association  Data)   5.60 % 17.80 % 3.30 % 8.90 % 64.40 % 
 

จากตารางที่  25 พบว่า  กระบวนการที่ 1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  
of  Collecting  Data)  กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  นักศึกษามีลักษณะ
การคิดเชิงสถิติระดับที่  2  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 88.9  กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึง
ความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง  นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  1  เป็นส่วนใหญ่  
คิดเป็นร้อยละ 96.3  กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของค าศัพท์บางค าที่ควรรู้นักศึกษามี
ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  1  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 92.6  กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร  นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  1  เป็นส่วน
ใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 92.6  กระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม  
นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  2  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 96.3 
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กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) 
กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล  นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  4  เป็นส่วน
ใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 77.8  กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติท่ีน ามาใช้
นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  4  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 48.1  กระบวนการย่อย  
3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น)  นักศึกษามีลักษณะการคิด
เชิงสถิติระดับท่ี  1  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 51.9  กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตาม
หลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  (Presentation Data) และการสรุปผล  
(Summary)  นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 51.9 

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  
Distribution Data)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็นส่วนใหญ่  คิด
เป็นร้อยละ 60.00 

กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 
about  Hypothesis  Testing)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  เป็น
ส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 47.80   

กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis 
of Variance)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3 เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็น
ร้อยละ 32.90  

กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  Association  
Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 
64.40 

 
และจากการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษาเชิงลึก  พบว่า 
 

กระบวนการที่ 1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  
Data) 
 

กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  นักศึกษามี ลักษณะการคิดเชิง
สถิติระดับที่ 2 นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วนและสามารถระบุวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้และสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้บางส่วน  ซ่ึงนักศึกษา
สามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้  นักศึกษาส่วนใหญ่จะระบุแหล่งของข้อมูลเป็นแหล่งปฐมภูมิและ
สามารถระบวุิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการบันทึก  นักศึกษายังไม่สามารถระบุรายละเอียดของ
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ชัดเจน  เช่น   เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary 
Data)  นักศึกษาได้บันทึกอายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ  หลังจากบันทึกเสร็จแล้ว
ใช้การจับสลากคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ  นักศึกษายังไม่สามารถระบุรายละเอียดได้ว่า
นักศึกษาจะจับสลากคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจแบบใด  แบบใส่คืน  หรือไม่ใส่คืน  
นักศึกษาไม่ได้ระบุว่าการสุ่มตัวอย่างต้องใช้แผนแบบการสุ่มตัวอย่างแบบใด   
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ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 1  นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้บางส่วนและ
สามารถระบวุิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
บางส่วน  เช่น  นักศึกษาระบุว่าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การบันทึกกลุ่มคนไข้  เก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเอง โดยใช้การบักทึกอายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายแล้วใช้วิธีการสุ่ม  นักศึกษายังคงมีความ
สับสนระหว่างสุ่มตัวอย่างก่อนแล้วค่อยบันทึกข้อมูล  หรือบันทึกข้อมูลก่อนแล้วค่อยสุ่มตัวอย่าง  
ปัญหานี้มีสาเหตุมาจากการที่นักศึกษายังไม่สามารถมองเห็นภาพการสุ่มตัวอย่างที่ชัดเจน  ท าให้ไม่
สามารถเข้าใจได้ว่าในบริบทชีวิตจริงท าการสุ่มตัวอย่าง  อย่างไร  เพราะนักศึกษาเรียนเนื้อหาในต ารา  
ไม่ได้ปฏิบัติการทางสถิติจริง   

กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง  นักศึกษามี
ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 1 นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้
บางส่วน  นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้บางส่วน  ซึ่งเป็นเหตุผลทั่ว ๆ 
ไป  นักศึกษายังไม่สามารถระบุเหตุผลที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับปัญหานี้ได้  เช่นขนาดประชากรใหญ่ไม่
สามารถศึกษาได้ทุกหน่วยได้  ต้องการทราบผลเร็ว  ต้องการประหยัดเวลา/งบประมาณ  

ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  0  นักศึกษาไม่สามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือก
ตัวอย่าง 

กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของค าศัพท์บางค าที่ควรรู้  นักศึกษามีลักษณะการ
คิดเชิงสถิติระดับที่ 1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับปัญหานี้ได้
บางส่วน เช่น  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของสมมติฐานเชิงสถิติ  การทดสอบสมมติฐานทาง
สถิติ (Statistical Hypothesis Testing) ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic) ได้  ผู้แต่เรียนไม่สามารถ
ยกตัวอย่างพารามิเตอร์  และตัวสถิติทดสอบได้  ซึ่งนักศึกษาบางคนมีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับ
พารามิเตอร์ เช่น  พารามิเตอร์  คือ  2,,, ssxx  เป็นต้น  นักศึกษาไม่สามารถแยกระหว่าง
พารามิเตอร์และตัวสถิติทดสอบได้   

ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  0  นักศึกษาไม่สามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทาง
สถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ได้   

กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร  นักศึกษามี
ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 1 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และ/หรือ
นักศึกษาไม่สามารถระบุเหตุผลที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้  เช่นนักศึกษาสามารถระบุวิธีการ
สุ่มเลือกตัวอย่างโดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่ายได้  แต่นักศึกษายังไม่สามารถระบุเหตุผลที่ว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่ายดังกล่าวจะเป็นตัวแทนที่ดีของประชากรได้  อย่างไร   

ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  0  นักศึกษาไม่สามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  
และนักศึกษาไม่สามารถระบุเหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้ 

กระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม  นักศึกษามี
ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 2 นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
อย่างเหมาะสม  เช่น  นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือแบบบันทึกอายุ
คนไข้หญิงและคนไข้ชาย  เป็นต้น  
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ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่  0  นักศึกษาไม่สามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้ 
 

กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) 
กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล  นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 4 

นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการ
ตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  เช่น  ตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูล
โดยเปรียบเทียบอายุคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่บันทึกได้กับประวัติการรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาลรัฐ
ที่ระบุอายุคนไข้หญิงและคนไข้ชายว่าตรงกันหรือไม่  ดูจากบัตรประชาชน  ดูจากปีเกิด  สอบถาม
ญาติที่มากับคนไข้  สอบถามเพ่ือน  เนื่องจากโจทย์ข้อนี้เป็นโจทย์ที่นักศึกษาคุ้นเคย  ซึ่งเป็นปัญหา
เกี่ยวกับอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชาย  ท าให้นักศึกษาส่วนใหญ่สามารถระบุวิธีการตรวจสอบ
คุณภาพของข้อมูลได้ถูกต้อง   

ลักษณะการการคิดเชิงสถิติระดับ  1  นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพ
ของข้อมูลได้  และ/หรือสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้
บางส่วน  เช่น  ตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูลโดยเปรียบเทียบอายุคนไข้หญิงและคนไข้ชาย  ซึ่ง
นักศึกษาจะไม่สามารถระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้  การ
เปรียบเทียบลักษณะการการคิดเชิงสถิติของกระบวนการย่อย 1 :  คุณภาพของข้อมูล  พบว่า
นักศึกษาชายจะมีลักษณะการการคิดเชิงสถิติที่สูงกว่านักศึกษาหญิง  ในเรื่องการตรวจสอบคุณภาพ
ข้อมูล   

ลักษณะการการคิดเชิงสถิติระดับ  0 นักศึกษาไม่สามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพ
ของข้อมูลได้  และไม่สามารถระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน 

กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติที่น ามาใช้  นักศึกษามีลักษณะ
การคิดเชิงสถิติระดับที่ 4 นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  และ
สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  เช่น  สถิติทดสอบที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล  คือ  การทดสอบสมมติฐานผลต่างของค่าเฉลี่ยของสองประชากร เหตุผลเพราะ 
ปัญหานี้มีสองประชากรคืออายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชาย  ไม่ทราบค่า 2

1 , 2

2  และ          
2

1
2

2  และ  30, 21 nn  จึงใช้การทดสอบสมมติฐานผลต่างของค่าเฉลี่ยของสองประชากร   
ลักษณะการการคิดเชิงสถิติระดับ  1  นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์

ข้อมูลได้บางส่วน  และ/หรือสามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน  เช่น  ตัวสถิติทดสอบ 
คือ t  เหตุผลเพราะ 30, 21 nn  ซึ่งนักศึกษาระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วนเท่านั้น  

กระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตามข้อตกลง
เบื้องต้น)  นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 1 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  เช่น  นักศึกษาสามารถตั้งสมมุติฐาน  :0H อายุมี
การแจกแจงแบบปกติ  :1H อายุมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ  ระบุระดับนัยส าคัญ 05.0 ได้  แต่
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นักศึกษาไม่สามารถอธิบายว่า  ค่า Sig. จากตาราง Tests of  Normality  ควรจะยอมรับ 0H หรือ
ปฏิเสธ 0H   

ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 2  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลง
เบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ อย่างถูกต้องครบถ้วน  เช่น  ข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่  1 นักศึกษา
สามารถตั้งสมมุติฐาน  :0H อายุมีการแจกแจงแบบปกติ  :1H อายุมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ  ระบุ
ระดับนัยส าคัญ 05.0 ได้  และนักศึกษาสามารถอธิบายว่า  ค่า Sig. จากตาราง Tests of  
Normality  ควรจะยอมรับ 0H หรือปฏิเสธ 0H   

กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆการ
น าเสนอข้อมูล  และการสรุปผล  

นักศึกษามีลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 3 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตาม
สถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
และสามารถเข้าใจได้ง่าย  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  เช่น  
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  นักศึกษาไม่สามารถอธิบายว่า
เพราะเหตุใดจึงต้องตั้งสมมุติฐานรองแบบ 0: 211  H นักศึกษาค านวณค่า  2

2s   ผิด  ซึ่งจะ
ส่งผลให้การค านวณค่าสถิติทดสอบ  t   ผิดพลาดและค่าองศาแห่งความเป็นอิสระผิดพลาด  ซึ่งจะ
ส่งผลบริเวณปฏิเสธ 0H  คือ    

)(,
2


tt   หรือ 

 


,
2

tt   ผิดพลาดไปด้วย  นักศึกษาจะไม่สามารถ

อธิบายเหตุผลว่าเพราะเหตุใด  ในการเปิดตาราง  t  ต้องใช้  
)(,

2


t  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการ

น าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการ
สรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ลักษณะการคิดเชิงสถิติระดับที่ 4  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติ
ทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน  และสามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 
 

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  
Reasoning about  Distribution Data)   

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  
Distribution Data)  นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  2 เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 
60.00 รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 26.70  และจาก
การศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษาเชิงลึก  พบว่า 

นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  2  นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจก
แจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจง
ของข้อมูลได้บางประเด็น  และไม่สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 
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โจทย์ข้อ 4 นักศึกษาระบุว่าข้อมูลมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่
ต่อเนื่อง  เพราะค่าของข้อมูลมีค่าเป็นจ านวนเต็มที่นับได้  นักศึกษามีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนว่าการ
แจกแจงของข้อมูลเป็นการแจกแจงแบบทวินามลบ  ซึ่งข้อมูลดังกล่าวมีการแจกแจงแบบปัวซง จึงไม่
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้   

โจทย์ข้อ 4 นักศึกษาระบุว่าข้อมูลมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่
ต่อเนื่อง  เพราะค่าของข้อมูลมีค่าเป็นจ านวนเต็มที่นับได้  ข้อมูลดังกล่าวมีการแจกแจงแบบปกติ แต่
นักศึกษาไม่สามารถค านวณหา (0.048 0.053)P X   ได้ 

นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  4  นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจก
แจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจง
ของข้อมูลได้  และสามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

โจทย์ข้อ 4 นักศึกษาระบุว่าข้อมูลมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่
ต่อเนื่อง  เหตุผลเพราะค่าของข้อมูลมีค่าเป็นจ านวนเต็มที่นับได้  จากข้อมูลมีการแจกแจงแบบปัวซง  
เพราะสามารถแบ่งช่วงเวลาหรืออาราบริเวณที่สนใจออกเป็นส่วนย่อยเล็ก ๆ ได้  และนักศึกษา
ก าหนดให้ X  แทนจ านวนจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสต่อขวด  นักศึกษาสามารถหาค่า   ได้และหาค่า
ความน่าจะเป็นที่มีจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสมากกว่า  2  ตัว ได้ 

โจทย์ข้อ 3 นักศึกษาระบุว่าข้อมูลมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่
ต่อเนื่อง  มีการแจกแจงแบบปกติ และนักศึกษาก าหนดให้ X  แทนน้ าหนักของเมล็ดอัลมอนด์  
หน่วย : ออนซ์  นักศึกษาสามารถหาค่าความน่าจะเป็นที่เมล็ดอัลมอนด์ตัวอย่างจะมีน้ าหนักเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง  0.048  ออนซ์  และ  0.053  ออนซ์ ได้ 

 
กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุตฐิาน (Process  of  

Reasoning about  Hypothesis  Testing)   
กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 

about  Hypothesis  Testing)  นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิด
เป็นร้อยละ 47.80  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  4  คิดเป็นร้อยละ 24.40 
และจากการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษาเชิงลึก  พบว่า 

นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  3  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของ
ค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบสมมุติฐานได้บางส่วน สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตาม
สถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน สามารถ
เข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  

โจทย์ข้อ 1  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหานี้ไดบ้างส่วน เช่น  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของสมมติฐานเชิงสถิติ  การทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติ (Statistical Hypothesis Testing) ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic) ได้  ผู้แต่
เรียนไม่สามารถยกตัวอย่างพารามิเตอร์  และตัวสถิติทดสอบได้  ซึ่งนักศึกษาบางคนมีมโนทัศน์ที่
คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับพารามิเตอร์ เช่น  พารามิเตอร์  คือ  2,,, ssxx  เป็นต้น  นักศึกษาไม่สามารถ
แยกระหว่างพารามิเตอร์และตัวสถิติทดสอบได้  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติ
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ทดสอบนั้นได้บางส่วน  นักศึกษาไม่สามารถอธิบายว่าเพราะเหตุใดจึงต้องตั้งสมมุติฐานรองแบบ
0: 211  H นักศึกษาค านวณค่า 2 2

1 2,s s   ผิด  ซึ่งจะส่งผลให้การค านวณค่าสถิติทดสอบ  t   
ผิดพลาดและค่าองศาแห่งความเป็นอิสระผิดพลาด  ซึ่งจะส่งผลบริเวณปฏิเสธ 0H  คือ    

)(,
2


tt   หรือ 

 


,
2

tt   ผิดพลาดไปด้วย  นักศึกษาจะไม่สามารถอธิบายเหตุผลว่าเพราะเหตุใด  

ในการเปิดตาราง  t  ต้องใช้  
)(,

2


t  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้อง

ครบถ้วน สามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
และนักศึกษาสามารถตั้งสมมุติฐาน  :0H อายุมีการแจกแจงแบบปกติ  :1H อายุมีการแจกแจงแบบ
ไม่ปกติ  ระบรุะดับนัยส าคัญ 05.0 ได้  แต่นักศึกษาไม่สามารถอธิบายว่า  ค่า Sig. จากตาราง 
Tests of  Normality  ควรจะยอมรับ 0H หรือปฏิเสธ 0H   

นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  4  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของ
ค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบสมมุติฐานได้  สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติ
ทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
และสามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

โจทย์ข้อ 1  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
การทดสอบสมมุติฐานได้  สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และสามารถเข้าใจได้ง่าย  และ
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการ
ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ อย่างถูกต้องครบถ้วน  เช่น  ข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่  
1 นักศึกษาสามารถตั้งสมมุติฐาน  :0H อายุมีการแจกแจงแบบปกติ  :1H อายุมีการแจกแจงแบบไม่
ปกติ  ระบรุะดับนัยส าคัญ 05.0 ได้  และนักศึกษาสามารถอธิบายว่า  ค่า Sig. จากตาราง Tests 
of  Normality  ควรจะยอมรับ 0H หรือปฏิเสธ 0H   

 
กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  

of  Analysis of Variance) 
กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis 

of Variance)  นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.90  
รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 32.10 และจากการศึกษา
ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษาเชิงลึก  พบว่า 

นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  สามารถแสดง
วิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน สามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดง
วิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  

โจทย์ข้อ 2  นักศึกษายังคงสับสนเกี่ยวกับค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้  
เช่น ปัจจัย  หมายถึง  ลักษณะของสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้ท าการทดลองก าหนดขึ้น  ปัญหานี้มี 1 
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ปัจจัย คือ ส่วนผสมของผ้าใยสังเคราะห์ เป็นต้น  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติ
ทดสอบนั้นได้บางส่วน  นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ  การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One  Way  Analysis  of  Variance) และระบุเหตุผลที่เลือก
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวได้  แต่นักศึกษาไม่ได้ระบุถึงการเปรียบเทียบเชิงซ้อน  
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการ
น าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถเข้าใจได้ง่าย  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุป
ผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  เช่น  นักศึกษาไม่ได้ก าหนดให้ 54321 ,,,,   แทน ค่าเฉลี่ยของ
ความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว)  ทีเ่ปอร์เซ็นต์ของฝ้าย  10, 20, 30, 40, 50 
ล าดับ  นักศึกษาไม่ได้ตั้งสมมติฐาน 543210 :  H  iH :, 1  อย่างน้อย 2 ค่า ไม่
เท่ากัน 5,...,2,1; i  และนักศึกษาค านวณค่าSST ,SSTr และ SSE ผิดบางค่า  นักศึกษา
สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถเข้าใจได้ง่าย  นักศึกษา
สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  เช่น  ข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่  2  ขั้นตอนที่ 1 ต้ัง
สมมุติฐาน  :0H ความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน :1H ความคลาดเคลื่อนไม่เป็นอิสระกัน  ขั้นตอนที่ 
2  ระดับนัยส าคัญ 05.0 นักศึกษาไม่สามารถอธิบายจากรูปได้ว่าควรจะยอมรับ 0H หรือปฏิเสธ 

0H  เป็นต้น 
นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  4  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของ

ค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบสมมุติฐานได้  สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติ
ทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
และสามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

โจทย์ข้อ 1  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
การทดสอบสมมุติฐานได้  สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และสามารถเข้าใจได้ง่าย  และ
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  

Association  Data)  
กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่อง

เชิงสถิติระดับท่ี  4  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 64.40 รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิง
สถิติระดับท่ี  1  คิดเป็นร้อยละ 17.80  และจากการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษาเชิง
ลึก  พบว่า 

นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  4 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของ
ค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ของข้อมูลได้ สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติ
ทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
สามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
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โจทย์ข้อ 3  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้ สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  สามารถเข้าใจได้ง่ายประเด็น  
และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการ
ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ถูกต้อง 

นักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับท่ี  1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของ
ค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ของข้อมูลได้บางส่วน  สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตาม
สถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องได้บางส่วน  สามารถเข้าใจได้
ง่ายบางประเด็น และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

โจทย์ข้อ 3  นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหานี้ไดบ้างส่วน  เช่น  นักศึกษาไม่ได้ระบุความหมายของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น 

(Correlation Analysis) และนักศึกษาค านวณค่า  2

1 1

,
n n

i i i

i i

X X Y
 

   ผิด  นกัศึกษาอธิบาย

ความหมายของ a, b  ไม่ได้  และนักศึกษาค านวณค่า  r  และอธิบายความหมายของ  r  ผิด  
นักศึกษายังไม่เข้าใจถึงการแปลความหมายของระดับและทิศทางของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
ตัวอย่าง  เป็นต้น และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้น
ได้บางส่วน  เช่น  ข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่  3  ขั้นตอนที่ 1 ตั้งสมมุติฐาน  :0H ความคลาดเคลื่อนมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0 :, 1H ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยไม่เท่ากับ 0  ขั้นตอนที่ 2  ระดับนัยส าคัญ

05.0 นักศึกษาไม่สามารถอธิบายว่า  ค่า Sig. จากตาราง  One-Sample Test ควรจะยอมรับ 
0H หรือปฏิเสธ 0H  เป็นต้น 



บทท่ี  5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่องเรื่องการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยตามล าดับ  ดังต่อไปนี้ 
 1.  สรุปผลการวิจัย 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย  
 

1. กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
ประกอบด้วย 6 กระบวนการ ดังนี้  กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  
of  Collecting  Data) กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  
Analyzing Data) กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  
Reasoning about  Distribution Data) กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน 
(Process  of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  5  กระบวนการการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis of Variance) และกระบวนการที่  6  
กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  Association  Data) 

2. ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  เป็นดังนี้ 
กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  

Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  1  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อย
ละ 54.8  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 คิดเป็นร้อยละ 27.9   

กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data)
โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.9 
รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 32.1 กระบวนการย่อย  
4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  (Presentation 
Data)  และการสรุปผล  (Process  of Summary)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับท่ี  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 51.9  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่อง
เชิงสถิติระดับท่ี  4  คิดเป็นร้อยละ 22.2   

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning 
about  Distribution Data)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็น
ส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 60.00  
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กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 
about  Hypothesis  Testing)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะให้เหตุผลทางการอนุมานทาง
สถิติระดับที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 47.80   

กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  
Analysis of Variance)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะให้เหตุผลทางการอนุมานทางสถิติระดับ
ที่  3 เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.90  

กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะให้เหตุผลทางการอนุมานทางสถิติระดับที่  
4  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 64.40   
 

อภิปรายผล   
 

 การอภิปรายผลการวิจัย  เรื่องการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัย  ดังนี้ 
 

1. กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
ประกอบด้วย 6 กระบวนการ ดังนี้  กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  
of  Collecting  Data) กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  
Analyzing Data) กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  
Reasoning about  Distribution Data) กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน 
(Process  of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  5  กระบวนการการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis of Variance) และกระบวนการที่  6  
กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  Association  Data)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซ่ึงประกอบด้วยกระบวนการ  6  กระบวนการ  
มีความครอบคลุมลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา  และ
ระดับอุดมศึกษา  ครอบคลุมเนื้อหาทางสถิติท่ีสามารถใช้กับกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ทั้ง  6  กระบวนการ  เนื้อหาทั้งหมดมี  19  เนื้อหา  และมีเกณฑ์ในการประเมินการรู้เรื่องเชิง
สถิติ  ซ่ึงเกณฑก์ารประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติจะเป็นประโยชน์ส าหรับครูในการใช้เกณฑ์การ
ประเมินดังกล่าวศึกษาการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  เพ่ือจะได้ทราบว่านักศึกษามีลักษณะการ
รู้เรื่องเชิงสถิตริะดับใด  และใช้ข้อมูลดังกล่าวในการปรับปรุงการเรียนการสอนสถิติ 
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2.  ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  
Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  1  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อย
ละ 54.8  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 คิดเป็นร้อยละ 27.9  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจาก 

1.1 นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้บางส่วนและสามารถระบุวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้บางส่วน  อาจ
เนื่องมาจากนักศึกษาไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับแหล่งของข้อมูล  นักศึกษาไม่สามารถระบุได้ว่า
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิและแหล่งข้อมูลทุติยภูมิหมายถึงอะไร  นักศึกษาทราบเพียงแค่ว่าต้องการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการบันทึกด้วยตนเอง  ไม่ทราบว่าได้ข้อมูลมาจากแหล่งใด  นักศึกษาสามารถ
ระบุวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แต่ยังไม่สามารถระบุรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้ครบถ้วน  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของบีทอนและคณะ (Beaton  et al. 1996 : 51–
84)  ได้ศึกษานักเรียนระดับประถมศึกษานักเรียนเกรดสามและ 55% ของนักเรียนเกรดสี่  พบว่า
นักเรียนมีความยากล าบากในการเก็บรวมรวมข้อมูลและการแสดงแทนข้อมูล   

1.2 นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้บางส่วน  อาจ
เนื่องมาจากนักศึกษาไม่มีความเข้าใจว่าเพราะเหตุใดจะต้องมีการสุ่มตัวอย่าง  นักศึกษาเกิดความ
สับสนว่าถ้าศึกษาประชากรทั้งหมดเลยได้หรือไม่  นักศึกษาไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะ
ประชากรว่ามีลักษณะอย่างไร  โดยทั่วไปนักศึกษาจะจดจ าเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างมา
จากต ารา  ซึ่งเป็นเหตุผลทั่ว ๆ ไป  นักศึกษาไม่ได้มองไปถึงบริบทของปัญหานั้นจริง ๆ ว่าเพราะ
เหตุใดจึงต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 

1.3 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ได้
บางส่วน  อาจเนื่องมาจากค าศัพท์ทางสถิติเป็นค าศัพท์เฉพาะ  สัญลักษณ์ทางสถิติบางสัญลักษณ์
มีลักษณะคล้ายกับสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์  เช่น  เครื่องหมาย  ท าให้นักศึกษามีมโนทัศน์
ที่คลาดเคลื่อน  และอีกท้ังค าศัพท์ทางสถิติต้องอาศัยความรู้  ความเข้าใจทางสถิติอย่างมาก
เพ่ือที่จะเข้าใจความหมาย  เพราะค าศัพท์บางค ามีความหมายที่ซับซ้อน  ท าให้นักศึกษาสับสน  
เช่น  ปัจจัย (Factor) หมายถึง สิ่งที่สนใจศึกษาว่ามีผลต่อหน่วยทดลองหรือผลตอบสนองหรือไม่  
ระดับของปัจจัย (Levels of Factor) หมายถึง ความแตกต่างของปัจจัย อาจสามารถจัด
เรียงล าดับความมากน้อยได้ ปัจจัยที่มีระดับแตกต่างกันสามารถท าหน้าที่เป็น ทรีตเมนต์ได้   ทรีต
เมนต์ (Treatment) หมายถึง ระเบียบวิธีที่กระท าต่อหน่วยทดลอง เป็นต้น   

1.4 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และ/หรือนักศึกษาไม่สามารถ
ระบุเหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้  อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสามารถระบุวิธีการ
สุ่มเลือกตัวอย่างได้  นักศึกษาส่วนใหญ่จะใช้แผนแบบการสุ่มเลือกตัวอย่างโดยใช้แผนเลือก
ตัวอย่างแบบง่าย  เพราะนักศึกษาทราบเพียงแต่ว่าวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  คือการจับสลาก
นั่นเอง  นักศึกษาไม่มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนเลือกตัวอย่างแบบมีระบบ  (Systematic  
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Sampling)  แผนเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified  Sampling)  แผนเลือกตัวอย่าง
แบบกลุ่ม  (Cluster  Sampling) แผนเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  (Muti-stage  
Sampling)  และเม่ือนักศึกษาระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างโดยใช้แผนเลือกตัวอย่างแบบง่าย  
นักศึกษาไม่สามารถระบุเหตุผลที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้  เพราะนักศึกษาไม่ได้มีความ
เข้าใจอย่างลึกซึ้งว่าแผนเลือกตัวอย่างแบบง่าย  เหมาะสมกับประชากรลักษณะอย่างไร  มีวิธีการ
สุ่มตัวอย่างอย่างไร   

1.5 นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้บางส่วน  อาจ
เนื่องมาจากนักศึกษายังไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
นักศึกษาไม่ได้ระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ชัดเจน  นักศึกษาทราบเพียงแต่ว่าการ
เก็บข้อมูลมี  2  อย่าง  คือ  1) การเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  โดยใช้การสอบถาม  และการทดลองที่
นักศึกษาทดลองด้วยตนเอง  2) การเก็บข้อมูลแหล่งอ่ืน  เช่นจากอินเตอร์เน็ต  จากวารสาร  เป็น
ต้น   

กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data)
โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.9 
รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 32.1 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก 

1.1 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และสามารถระบุ
รายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้บางส่วน  อาจเนื่องมาจากนักศึกษา
ยังไมม่ีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการตรวจสอบคุณภาพข้อมูล  นักศึกษาส่วนใหญ่ตรวจสอบ
คุณภาพของข้อมูลโดยดูจากความถูกต้องของข้อมูลที่ได้จากการบันทึก  การทดลอง  และดูความ
แนบนัยของข้อมูล   นักศึกษาสามารถระบุรายละเอียดของการตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูล
ได้บางส่วน อาจเนื่องมาจากนักศึกษาส่วนใหญ่ไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับการตรวจสอบความแนบ
นัยของข้อมูลอย่างแท้จริง  นักศึกษาไม่ได้ฝึกปฏิบัติโดยใช้บริบทจริงในการฝึกตรวจสอบความ
แนบนัยของข้อมูล   นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่สามารถสร้างมโนภาพในการตรวจสอบความแนบนัย
ของข้อมูลได้  นักศึกษาไม่ทราบว่าต้องค้นหาข้อมูลจากแหล่งไหนเพื่อใช้การเปรียบเทียบกับ
ข้อมูลที่ตนเองมีอยู่  นักศึกษาไม่ทราบว่าข้อมูลจากแหล่งใดมีความน่าเชื่อถือได้มากกว่า  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของกูลด์และคณะ (Gould et  al. 2006 : 1-6)  ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ
เรื่อง Towards  Statistical  Thinking  Making  Real  ซึ่งเขาได้กล่าวว่า  กลุ่มของนักสถิติ
ศึกษาได้ให้ความสนับสนุนในการใช้ข้อมูลจริงในการเรียนวิชาสถิติเบื้องต้น  พวกเขาได้ให้
ข้อเสนอแนะว่า  ข้อมูล  (Data  Sets)  มีความส าคัญส าหรับการสอน  “การรู้เรื่องเชิงสถิติ”  
(ความหมายอย่างกว้าง ๆ คือมีการคิดที่เหมือนนักสถิติ)  และต้องค านึงถึงความเหมาะสมของ
ข้อมูลด้วย  ผู้สอนควรจะท าให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซ่ึงการรู้เรื่องเชิงสถิติ
สามารถตีความได้ว่าเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนที่เกิดกับนักสถิติเมื่อพวกเขาเหล่านั้นได้ท าการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ทางสถิติ   
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1.2 นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  และ
สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน  อาจเนื่องมาจากสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์
ข้อมูลมีลักษณะเฉพาะแตกต่างกัน  ถ้านักศึกษาสามารถระบุประเด็นปัญหาได้ถูกต้อง  นักศึกษา
ก็จะสามารถระบุสถิติทดสอบได้  อาจเนื่องมาจากประเด็นปัญหาจะมีความเชื่อมโยงกับสถิติ
ทดสอบ  ด้วยเหตุนี้ท าให้นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  
นักศึกษาส่วนใหญ่สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน อาจเนื่องมาจากนักศึกษาไม่
มีความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของสถิติทดสอบนั้นอย่างแท้จริง  นักศึกษาไม่สามารถท าความ
เข้าใจโจทย์ได้ว่าโจทย์แต่ละข้อต้องการอะไร      

1.3 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ 
อย่างถูกต้องครบถ้วน อาจเนื่องมาจากการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบท าได้ง่าย  
โดยใช้โปรแกรมทางสถิติมีข้ันตอนไม่ยุ่งยาก  นักศึกษาสามารถท าได้ด้วยตนเอง  นักศึกษาส่วน
ใหญ่สามารถตั้งสมมุติฐานทางสถิติได้  สามารถระบุระดับนัยส าคัญได้  และสามารถอ่านผลและ
แปลผล  Output  ได้  ท าให้นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นได้  ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของกูลด์และคณะ (Gould et  al. 2006 : 6) ได้ศึกษาการปฏิบัติการ
ทดลองใช้โปรแกรม  Stata  เพ่ือสอนการรู้เรื่องเชิงสถิติให้กับนักศึกษาชั้นปีที่  1  ซึ่งเขาได้ให้
ข้อแนะน าว่าการสอนเกี่ยวกับการจัดการข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยปราศจากการท่องจ า
เป็นเรื่องที่ค่อนข้างท้าทาย 

กระบวนการที่  3 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data)  
กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  
(Presentation Data)  และการสรุปผล  (Summary)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 30.9  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2  คิดเป็นร้อยละ 29.6  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก   

1.1  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  อาจ
เนื่องมาจากนักศึกษามีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการค านวณ  เช่น  นักศึกษาค านวณค่า  

rb, ผิดพลาด สาเหตุอาจเกิดจากนักศึกษาไม่ได้ฝึกฝึกค านวณด้วยตนเอง  ขาดการท าความเข้าใจ
ตัวอย่าง  ขาดการฝึกฝนการท าแบบฝึกหัด สอดคล้องกับการศึกษาของเคอร์ซิโอ (Curcio. 
1987 : 348) ได้ศึกษาการวิเคราะห์และการแปลความหมายข้อมูล  และกล่าวว่าการวิเคราะห์
และการแปลความหมายข้อมูล  หมายถึงการหาข้อสรุปของการอ่านข้อมูล 2 ชุดข้อมูลและการ
อ่านข้อมูลมากกว่า 2  ชุดข้อมูล  ส าหรับเคอร์ซิโอ (Curcio. 1989 : 25) การอ่านข้อมูล 2 ชุด
ข้อมูล นักเรียนต้องเปรียบเทียบข้อมูลและใช้แนวคิดทางคณิตศาสตร์  แนวคิดทางสถิติ  นักเรียน
ต้องคาดการณ์  และท านายข้อมูลเพื่อสร้างเป็นข้อสรุป เคอร์ซิโอ (Curcio. 1989 : 6)  ในท านอง
เดียวกันจากการศึกษาของเปเรย์รา เมนโดซ่าและมิลเลอร์  (Pereira-Mendoza and  Mellor. 
1991 : 150–157) พบว่านักเรียนเกรดสี่  มากกว่า  95% ประสบความส าเร็จในการอ่านแผนภูมิ
แท่ง และพบว่า  52% ประสบความส าเร็จในแปลความหมายจากราฟ และมากกว่า 20% พบว่า
ประสบความส าเร็จในการท านาย  นักวิจัยพบว่า  นักเรียนส่วนใหญ่จะเกิดข้อผิดพลาดจากการ
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แปลความหมาย  เชื่อมโยงไปถึงการเกิดข้อผิดพลาดจากการค านวณ  และการเชื่อมโยงไปถึง
ข้อผิดพลาดจากการท านาย   

1.2 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย  อาจเนื่องมาจากนักศึกษามีความรู้ทางสถิติ  การรู้เรื่องเชิงสถิติทีเ่พียงพอ  การ
น าเสนอข้อมูลให้สามารถเข้าใจได้ง่ายเป็นสิ่งที่ต้องอาศัยความรู้ทางสถิติ  การรู้เรื่องเชิงสถิติใน
การน าเสนอข้อมูลและอธิบายให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ เช่น  น าเสนอข้อมูลโดยใช้กราฟ และตาราง  
นักศึกษาส่วนใหญ่มีความคุ้นเคยกับการน าเสนอข้อมูลดังกล่าว  ส่งผลให้นักศึกษาสามารถแสดง
วิธีการน าเสนอข้อมูลได้ถูกต้อง  และนักศึกษาสามารถอธิบายข้อมูลให้ผู้อื่นเข้าใจได้ง่าย 

1.3 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  เนื่องมาจาก  
นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาทางสถิติ  และการรู้เรื่องเชิงสถิติ 

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning 
about  Distribution Data)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็น
ส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิด
เป็นร้อยละ 26.70  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

นักศึกษาสามารถระบุได้ว่าข้อมูลมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่
ต่อเนื่อง  เพราะค่าของข้อมูลมีค่าเป็นจ านวนเต็มที่นับได้  แต่นักศึกษามีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน
ว่าการแจกแจงของข้อมูลเป็นการแจกแจงแบบทวินามลบ  ส่งผลให้ไม่สามารถวิเคราะห์การแจก
แจงของข้อมูลได้  และไม่สามารถหาค่าความน่าจะเป็นได้ 

กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 
about  Hypothesis  Testing)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  
เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 47.80  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  
คิดเป็นร้อยละ 24.40  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

1.1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหา
นี้ไดบ้างส่วน  อาจเนื่องมาจากค าศัพท์ทางสถิติเป็นค าศัพท์เฉพาะ  สัญลักษณ์ทางสถิติบาง
สัญลักษณ์มีลักษณะคล้ายกับสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์  เช่น  เครื่องหมาย  ท าให้นักศึกษา
มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน  และอีกท้ังค าศัพท์ทางสถิติต้องอาศัยความรู้  ความเข้าใจทางสถิติ
อย่างมากเพ่ือที่จะเข้าใจความหมาย  เพราะค าศัพท์บางค ามีความหมายที่ซับซ้อน  ท าให้
นักศึกษาสับสน  เช่น  การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ (Statistical Hypothesis Testing) ตัว
สถิติทดสอบ (Test Statistic) ผู้แต่เรียนไม่สามารถยกตัวอย่างพารามิเตอร์  และตัวสถิติทดสอบ
ได้  ซึ่งนักศึกษาบางคนมีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับพารามิเตอร์ เป็นต้น   

1.2  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  
อาจเนื่องมาจากนักศึกษามีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการค านวณ  เช่น  นักศึกษาค านวณ
ค่า 2 2

1 2,s s  ผิดพลาด สาเหตุอาจเกิดจากนักศึกษาไม่ได้ฝึกค านวณด้วยตนเอง  ขาดการท าความ
เข้าใจตัวอย่าง  ขาดการฝึกฝนการท าแบบฝึกหัด สอดคล้องกับการศึกษาของเคอร์ซิโอ (Curcio. 
1987 : 348) ได้ศึกษาการวิเคราะห์และการแปลความหมายข้อมูล  และกล่าวว่าการวิเคราะห์
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และการแปลความหมายข้อมูล  หมายถึงการหาข้อสรุปของการอ่านข้อมูล 2 ชุดข้อมูลและการ
อ่านข้อมูลมากกว่า 2  ชุดข้อมูล  ส าหรับเคอร์ซิโอ (Curcio. 1989 : 25) การอ่านข้อมูล 2 ชุด
ข้อมูล นักเรียนต้องเปรียบเทียบข้อมูลและใช้แนวคิดทางคณิตศาสตร์  แนวคิดทางสถิติ  นักเรียน
ต้องคาดการณ์  และท านายข้อมูลเพื่อสร้างเป็นข้อสรุป เคอร์ซิโอ (Curcio. 1989 : 6)  ในท านอง
เดียวกันจากการศึกษาของเปเรย์รา เมนโดซ่าและมิลเลอร์  (Pereira-Mendoza and  Mellor. 
1991 : 150–157) พบว่านักเรียนเกรดสี่  มากกว่า  95% ประสบความส าเร็จในการอ่านแผนภูมิ
แท่ง และพบว่า  52% ประสบความส าเร็จในแปลความหมายจากราฟ และมากกว่า 20% พบว่า
ประสบความส าเร็จในการท านาย  นักวิจัยพบว่า  นักเรียนส่วนใหญ่จะเกิดข้อผิดพลาดจากการ
แปลความหมาย  เชื่อมโยงไปถึงการเกิดข้อผิดพลาดจากการค านวณ  และการเชื่อมโยงไปถึง
ข้อผิดพลาดจากการท านาย   

1.3  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
เนื่องมาจาก  วิธีการน าเสนอข้อมูลเป็นนามธรรมนักศึกษาสามารถมองเห็นภาพการน าเสนอ
ข้อมูลได้ชัดเจน  เช่นน าเสนอข้อมูลโดยใช้ตาราง  กราฟฮีสโทแกรม (Histogram) แผนภูมิแท่ง 
(Bar chart) กราฟเส้น (Line Graph) กราฟโค้งความถี่ (Frequency curve) และ กราฟ 
Scatter/Dot      

 

กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  
Analysis of Variance)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะให้เหตุผลทางการอนุมานทางสถิติระดับ
ที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.90  รองลงมานักศึกษามีลักษณะให้เหตุผลทางการ
อนุมานทางสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 32.10 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

1.1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหา
นี้ไดบ้างส่วน  อาจเนื่องมาจากค าศัพท์ทางสถิติต้องอาศัยความรู้  ความเข้าใจทางสถิติอย่างมาก
เพ่ือที่จะเข้าใจความหมาย  เพราะค าศัพท์บางค ามีความหมายที่ซับซ้อน  ท าให้นักศึกษาสับสน  
เช่น  ปัจจัย (Factor) หมายถึง สิ่งที่สนใจศึกษาว่ามีผลต่อหน่วยทดลองหรือผลตอบสนองหรือไม่  
ระดับของปัจจัย (Levels of Factor) หมายถึง ความแตกต่างของปัจจัย อาจสามารถจัด
เรียงล าดับความมากน้อยได้ ปัจจัยที่มีระดับแตกต่างกันสามารถท าหน้าที่เป็นทรีตเมนต์ได้ ทรีต
เมนต์ (Treatment) หมายถึง ระเบียบวิธีที่กระท าต่อหน่วยทดลอง เป็นต้น   

1.2  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน  
อาจเนื่องมาจากนักศึกษามีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการค านวณ  เช่น  นักศึกษาค านวณ
ค่าSST ,SSTr และ SSE ผิดบางค่า สาเหตุอาจเกิดจากนักศึกษาไม่ได้ฝึกค านวณด้วยตนเอง  
ขาดการท าความเข้าใจตัวอย่าง  ขาดการฝึกฝนการท าแบบฝึกหัด สอดคล้องกับการศึกษาของ
เคอร์ซิโอ (Curcio. 1987 : 348) ได้ศึกษาการวิเคราะห์และการแปลความหมายข้อมูล  และ
กล่าวว่าการวิเคราะห์และการแปลความหมายข้อมูล  หมายถึงการหาข้อสรุปของการอ่านข้อมูล 
2 ชุดข้อมูลและการอ่านข้อมูลมากกว่า 2  ชุดข้อมูล  ส าหรับเคอร์ซิโอ (Curcio. 1989 : 25) การ
อ่านข้อมูล 2 ชุดข้อมูล นักเรียนต้องเปรียบเทียบข้อมูลและใช้แนวคิดทางคณิตศาสตร์  แนวคิด
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ทางสถิติ  นักเรียนต้องคาดการณ์  และท านายข้อมูลเพื่อสร้างเป็นข้อสรุป เคอร์ซิโอ (Curcio. 
1989 : 6)  ในท านองเดียวกันจากการศึกษาของเปเรย์รา เมนโดซ่าและมิลเลอร์  (Pereira-
Mendoza and  Mellor. 1991 : 150–157) พบว่านักเรียนเกรดสี่  มากกว่า  95% ประสบ
ความส าเร็จในการอ่านแผนภูมิแท่ง และพบว่า  52% ประสบความส าเร็จในแปลความหมายจา
กราฟ และมากกว่า 20% พบว่าประสบความส าเร็จในการท านาย  นักวิจัยพบว่า  นักเรียนส่วน
ใหญ่จะเกิดข้อผิดพลาดจากการแปลความหมาย  เชื่อมโยงไปถึงการเกิดข้อผิดพลาดจากการ
ค านวณ  และการเชื่อมโยงไปถึงข้อผิดพลาดจากการท านาย   

1.3  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
เนื่องมาจาก  นักศึกษามีความรู้ทางสถิติ  การรู้เรื่องเชิงสถิติที่เพียงพอ  การน าเสนอข้อมูลให้
สามารถเข้าใจได้ง่ายเป็นสิ่งที่ต้องอาศัยความรู้ทางสถิติ  การรู้เรื่องเชิงสถิติในการน าเสนอข้อมูล
และอธิบายให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ เช่น  น าเสนอข้อมูลโดยใช้กราฟ และตาราง  นักศึกษาส่วนใหญ่มี
ความคุ้นเคยกับการน าเสนอข้อมูลดังกล่าว  ส่งผลให้นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูล
ได้ถูกต้อง  และนักศึกษาสามารถอธิบายข้อมูลให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ง่าย 

กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  เป็นส่วนใหญ่  
คิดเป็นร้อยละ 64.40 รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  1  คิดเป็นร้อยละ 
17.80  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

1.1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้  อาจเนื่องมาจากนักศกึษามีความเข้าใจปัญหา  ตัวแปรตามและตัว
แปรอิสระ ในปัญหานี้ไม่ซับซ้อน นักศึกษาจึงสามารถให้เหตุผลเกี่ยวกับความหมายของ
สหสัมพันธ์ (Correlation) และความหมายของการวิเคราะห์สหสมัพันธ์เชิงเส้น (Correlation 
Analysis) ได้ 

1.2  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน  อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสามารถค านวณค่าสมการถดถอย  ค่า ,a b  และค่า r ได้
เหตุผลเพราะนักศึกษาได้ฝึกค านวณด้วยตนเอง  ท าความเข้าใจตัวอย่าง และการท าแบบฝึกหัด 
สอดคล้องกับการศึกษาของเคอร์ซิโอ (Curcio. 1987 : 348) ได้ศึกษาการวิเคราะห์และการแปล
ความหมายข้อมูล  และกล่าวว่าการวิเคราะห์และการแปลความหมายข้อมูล  หมายถึงการหา
ข้อสรุปของการอ่านข้อมูล 2 ชุดข้อมูลและการอ่านข้อมูลมากกว่า 2  ชุดข้อมูล  ส าหรับเคอร์ซิโอ 
(Curcio. 1989 : 25) การอ่านข้อมูล 2 ชุดข้อมูล นักเรียนต้องเปรียบเทียบข้อมูลและใช้แนวคิด
ทางคณิตศาสตร์  แนวคิดทางสถิติ  นักเรียนต้องคาดการณ์  และท านายข้อมูลเพ่ือสร้างเป็น
ข้อสรุป เคอร์ซิโอ (Curcio. 1989 : 6)  ในท านองเดียวกันจากการศึกษาของเปเรย์รา เมนโดซ่า
และมิลเลอร์  (Pereira-Mendoza and  Mellor. 1991 : 150–157) พบว่านักเรียนเกรดสี่  
มากกว่า  95% ประสบความส าเร็จในการอ่านแผนภูมิแท่ง และพบว่า  52% ประสบความส าเร็จ
ในแปลความหมายจากราฟ และมากกว่า 20% พบว่าประสบความส าเร็จในการท านาย  นักวิจัย
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พบว่า  นักเรียนส่วนใหญ่จะเกิดข้อผิดพลาดจากการแปลความหมาย  เชื่อมโยงไปถึงการเกิด
ข้อผิดพลาดจากการค านวณ  และการเชื่อมโยงไปถึงข้อผิดพลาดจากการท านาย   

1.3  นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย  และนักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
เนื่องมาจาก  วิธีการน าเสนอข้อมูลเป็นนามธรรมนักศึกษาสามารถมองเห็นภาพการน าเสนอ
ข้อมูลได้ชัดเจน  เช่นน าเสนอข้อมูลโดยใช้กราฟ Scatter/Dot      
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1.  ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
 

ผลจากการท าวิจัยในครั้งนี้ท าให้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับครูผู้สอน นักวิจัย
ทางด้านคณิตศาสตรศึกษา นักวิจัยทางด้านสถิติศึกษา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้
วิชาสถิติระดับอุดมศึกษา ในประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

1.1 การจัดการเรียนรู้วิชาสถิติ  ในระดับอุดมศึกษาควรพิจารณาเพ่ิมวัตถุประสงค์ใน
ส่วนของการพัฒนาความสามารถในการรู้เรื่องเชิงสถิติ โดยมุ่งให้นักเรียนสามารถด้าน
กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  Data) 
กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) กระบวนการที่  
3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  Distribution Data) 
กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning about  
Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  
of  Analysis of Variance) และกระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  
(Process  of  Association  Data)  ซึ่งการพัฒนาให้นักเรียนมีการรู้เรื่องเชิงสถิติในระดับที่
สูงขึ้น 

1.2 ในการออกแบบต าราเรียนหรือเอกสารประกอบการสอน ควรให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ  กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  
Collecting  Data) กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing 
Data) กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  
Distribution Data) กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  
Reasoning about  Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (Process  of  Analysis of Variance) และกระบวนการที่  6  กระบวนการ
ความสัมพนัธ์ของข้อมูล  (Process  of  Association  Data) 

1.3 ครูผู้สอนวิชาสถิติในระดับอุดมศึกษา ควรตระหนักว่าลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของนักศึกษามีความแตกต่างกัน ท าให้นักเรียนแต่ละกลุ่มต้องการความช่วยเหลือต่างกัน ดังนั้น
หากครูได้ศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษาให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง จะสามารถ
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ใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสามารถในการรู้เรื่องเชิง
สถิติของนักศึกษาต่อไป 

1.4 ในการประเมินผลและการสร้างเครื่องมือวัด ควรประเมินลักษณะการรู้เรื่องเชิง
สถิติของนักเรียน ไม่ใช่แค่เพียงพิจารณาจากค าตอบว่าถูกต้องหรือไม่ กรอบแนวคิดในการอธิบาย
ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติที่ได้จากงานวิจัยในครั้งนี้อาจใช้เป็นแนวทางหรือกรอบในการ
ประเมินผล และการสร้างเครื่องมือวัดความสามารถในการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักเรียนได้  

1.5 ครูควรพัฒนาสมรรถภาพในการใช้สัญลักษณ์ทางสถิติของนักศึกษา  โดยใช้
ทฤษฏีพัฒนาสมรรถภาพในการใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์  ซึ่งไฮเบิร์ต  (Hiebert, 1988 : 
333-355) เป็นผู้พัฒนา  มีขั้นตอนดังนี้ 

1.5.1  ขั้นเชื่อมโยงสัญลักษณ์กับสิ่งอ้างอิง   
1.5.2  ขั้นพัฒนากระบวนการด าเนินการของสัญลักษณ์ 
1.5.3  ขั้นแสดงรายละเอียดและขยายความเกี่ยวกับกระบวนการของสัญลักษณ์ 
1.5.4  ขั้นการฝึกใช้กระบวนการเก่ียวกับสัญลักษณ์ 
1.5.5  ขั้นสร้างระบบสัญลักษณ์ท่ีเป็นนามธรรม 

1.6 ครูควรพัฒนามโนทัศน์ทางสถิติแก่นักศึกษา  เกี่ยวกับวางแผนการวิเคราะห์
ข้อมูล  โดยยกตัวอย่างจากบริบทจริงประกอบกับการให้นักศึกษาใช้โปรแกรมทางสถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล เช่น ใช้โมเดลการสอนให้นักศึกษาได้มาซึ่งมโนทัศน์ของลาสเล่ย์และแมทซีนสกี  
(Lasley  and  Matczynski, 1997 : 4)  ประกอบด้วย  5  ขั้นตอน 

ขั้นตอนที่  1  การก าหนดมโนทัศน์ 
ขั้นตอนที่  2  การให้ตัวอย่าง 
ขั้นตอนที่  3  การตั้งสมมุติฐาน 
ขั้นตอนที่  4  สรุปมโนทัศน์ 
ขั้นตอนที่  5  น าไปใช้ 

1.7 ครูควรพัฒนาความเข้าใจทางสถิติแก่นักศึกษาเกี่ยวกับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
โดยยกตัวอย่างจากบริบทจริงประกอบกับการให้นักศึกษาใช้ทดลองเก็บรวบรวมข้อมูลในบริบท
จริง  และใช้การสอนแบบโครงงานจะท าให้นักศึกษามองบริบทของการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
ชัดเจนยิ่งขึ้น แนวทางการจัดท าโครงงานคณิตศาสตร์ มีข้ันตอนดังนี้ 

1.7.1  การเลือกหัวข้อเรื่องหรือปัญหาที่จะศึกษา  
1.7.2  การก าหนดจุดประสงค์ของการท าโครงงาน  
1.7.3  การวางแผนด าเนินการหรือวางเค้าโครงเพ่ือก าหนดขอบเขตของงาน  
1.7.4  เก็บรวบรวมข้อมูล  
1.7.5  การวิเคราะห์ข้อมูล  
1.7.6  สรุปผลการด าเนินงาน  
1.7.7  น าเสนอผลงาน  
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1.8 ครูควรให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการทางสถิติจริง  โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ  จัดท า
คู่มือการใช้โปรแกรมทางสถิติควบคู่ไปกับหนังสือเรียน   
 

 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   

2.1  การศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติกับนักศึกษาในระดับชั้นอื่นๆ รวมถึงเนื้อหา
อ่ืน ๆ นอกเหนือจากการทดสอบสมมติฐานผลต่างของค่าเฉลี่ยของสองประชากร  การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียวและการเปรียบเทียบเซิงซ้อน  การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายและ
สหสัมพันธ์เชิงเส้นอย่างง่าย  ข้อมูลที่ได้จะมีประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนาหรือปรับปรุง
หลักสูตรสถิติในโอกาสต่อไป 

2.2  เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติไม่ควรจะมากเกินไป  
เนื่องจากจะท าให้นักเรียนเกิดความเหนื่อยล้าในการท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  และจะส่งผล
ให้ใช้ระยะเวลานานในการท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติและการสัมภาษณ์เชิงลึก 

2.3  จากผลการวิจัยในครั้งนี้ที่พบว่าบริบทของมหาวิทยาลัย  และคุณสมบัติของ
นักศึกษาส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถในการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา จึงควรได้มี
การศึกษารายละเอียดต่อไปว่า ปัจจัยด้านใดบ้างที่จะส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถพัฒนาการรู้
เรื่องเชิงสถิติ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการสนทนากลุ่มและตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 

1.  รองศาสตราจารย์  ดร. นิภาพร ชุติมันต์  Ph. D. (Applied Statistics)  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านการรู้เรื่องเชิงสถิติ 

2. อาจารย์ ดร. ชาญณรงค์  เฮียงราช  Ph. D. (Mathematics Education) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ผู้เชี่ยวชาญด้านสถิติ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร. นริาศ  จันทรจิตร  ค.ด. (หลักสูตรและการสอน) 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
เรื่อง การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิต ิ

 

วัน…..เดือน ...................................พ.ศ. ..................................... 
สถานที่สนทนากลุ่ม..................................................................... 
ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
......................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................. ......................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
เริ่มการสนทนากลุ่มเวลา..............................น. 
สาระการสนทนากลุ่ม 
............................................................................................................................. ......................... 
......................................................................................................... ............................................. 
............................................................................................................................. ......................... 
........................................................... ...........................................................................................  
............................................................................................................................. ......................... 
.......................................................................................................................................... ............ 
 
เลิกการสนทนากลุ่ม เวลา..............................น. 

(ลงชื่อ)..........................................................ผู้จดบันทึกการสนทนากลุ่ม 
                             (.........................................................) 

          (ลงชื่อ).........................................................ผู้ตรวจสอบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
                             (.........................................................) 
                  ต าแหน่ง......................................................... 
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แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

ข้อ  1  นายแพทย์ผู้หนึ่ง ต้องการทราบความแตกต่างระหว่างอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้
ชายที่เป็นโรคหัวใจ ที่เข้ามารักษาพยาบาลในโรงพยาบาลของรัฐ ได้ข้อมูลดังตารางอายุ (ปี) ของ
คนไข้  ดังนี้ 
 

หญิง 55 52 58 45 70 41 61 60 48 54 65 51    
ชาย 60 62 56 48 65 62 70 65 48 46 62 56 58 72 60 
 

จากข้อมูลจะสรุปได้หรือไม่ว่า อายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายแตกต่างกัน  ที่
ระดับนัยส าคัญ  0.05  (ความแปรปรวนของอายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายแตกต่างกัน) 
 

1.1 โจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้คืออะไร   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.2  ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมี
วิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)  
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

1.3  จากข้อมูลที่ได้  ผู้เรียนวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  

1.4  ผู้เรียนวางแผนการน าเสนอข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
1.5  ผู้เรียนวางแผนการแปลผลและสรุปผลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
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1.6 ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดยละเอียด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

1.7 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ 
เพราะเหตุใดจึงต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

1.8 ให้ผู้เรียนอธิบายความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ 
สมมติฐานเชิงสถิติ (Statistical Hypothesis) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 
การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ (Statistical Hypothesis Testing) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 
ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic)  หมายถึง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  

1.9 ผู้เรียนทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

1.10 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
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1.11 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

1.12  ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

1.13 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  1.12 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

1.14 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูล  และ
สรุปผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
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ข้อ  2  ในการศึกษาเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามีผลกระทบต่อความ
ทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ที่ใช้ท าเสื้อเชิ้ตหรือไม่ ผู้ทดลองได้เลือกระดับ
เปอร์เซ็นต์ของส่วนผสมของฝ้าย 5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 เปอร์เซ็นต์ ในแต่ละ
ระดับของส่วนผสมของฝ้ายที่ใช้ผลิตผ้าใยสังเคราะห์ จะน าผ้าใยสังเคราะห์นั้นมาทดสอบความ
ทนทานระดับละ 5 ครั้ง จะได้ค่าสังเกตทั้งหมด 25 ค่า 
 

 ความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) 
 10 เปอร์เซ็นต์ 20 เปอร์เซ็นต์ 30 เปอร์เซ็นต์ 40 เปอร์เซ็นต์ 50 เปอร์เซ็นต์ 

 6 11 13 18 6 
 6 16 17 24 9 
 14 11 17 21 10 
 10 17 18 18 14 
 8 17 18 22 10 

รวม 44 72 83 103 49 
 

2.1 โจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้คืออะไร   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

2.2  ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามี
ผลกระทบต่อความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมี
วิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.3  จากข้อมูลที่ได้  ผู้เรียนวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.4  ผู้เรียนวางแผนการน าเสนอข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.5  ผู้เรียนวางแผนการแปลผลและสรุปผลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.6  ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดย
ละเอียด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.7 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามี
ผลกระทบต่อความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) เพราะเหตุใดจึงต้องมีการสุ่ม
เลือกตัวอย่าง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.8 ให้ผู้เรียนอธิบายความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ 
ปัจจัย (Factor) หมายถึง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

การทดลอง (Experiment) หมายถึง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
การวางแผนการทดลอง (Experimental Design) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

หน่วยทดลอง (Experimental Unit) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

หน่วยตัวอย่าง (Sampling Unit) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

สิ่งทดลอง หรือกรรมวิธี (Treatment) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ความคลาดเคลื่อนจากการทดลอง (Experimental Error) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 



142 
 

ความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Error) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

การซ้ า (Replication) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.9 ผู้เรียนทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
210.  ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.11  ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.12  ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.13  ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  2.12 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.14  ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูล  
และสรุปผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 



143 
 

ข้อ  3  ปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : ล้านตัน) ดังข้อมูลต่อไปนี้  
 

ล าดับที่ ปริมาณขนส่งข้าว (X) ปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) 
1 1.6 0.7 
2 2.7 1.1 
3 3.9 1.4 
4 3.8 1.5 
5 2.9 1 

รวม 14.9 5.7 
 

จงค านวณหาสมการถดถอยของปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : 
ล้านตัน)  พร้อมทั้งหาค่าท านายปริมาณขนส่งน้ ามัน เมื่อปริมาณขนส่งข้าวเท่ากับ 4.1 (หน่วย : 
ล้านตัน) 
 

3.1 โจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้คืออะไร  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.2   ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : 
ล้านตัน)  ดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมีวิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอ
สังเขป) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  

3.3  จากข้อมูลที่ได้  ผู้เรียนวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
3.4  ผู้เรียนวางแผนการน าเสนอข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3.5  ผู้เรียนวางแผนการแปลผลและสรุปผลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.6 ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดย
ละเอียด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………  

3.7  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : ล้าน
ตัน)  เพราะเหตุใดจึงต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.8 ให้ผู้เรียนอธิบายความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable) แทนด้วย Y  หมายถึง   
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แทนด้วย X หมายถึง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

สหสัมพันธ์ (Correlation) หมายถึง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น (Correlation Analysis) หมายถึง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 3.9 ผู้เรียนทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.10 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.11 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.12 ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.13 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  3.12 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3.14  ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูล 
และสรุปผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ข้อ  4.  นักวิจัยท่านหนึ่งได้ท าการร้องเรียนต่อองค์การอาหารและยาว่า  บริษัทผลิตโยเกิรต์ ได้
โฆษณาสินค้าเกินความเป็นจริงที่ว่า  “ในโยเกิรต์มีจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัส”  แต่จากการที่นักวิจัย
ท าการตรวจสอบแล้วพบว่าในโยเกิรต์ไม่มีจุลินทรีย์ชนิดนี้อยู่เลย  ทางองค์การอาหารและยาสงสัย
กับค าร้องเรียนดังกล่าว  จึงได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโยเกิรต์มาตรวจสอบจ านวน  100  ขวด  
ที่ผลิตจากบริษัทแห่งนี้  ข้อมูลที่ได้เป็นดังตาราง 
 

ปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสต่อขวด จ านวนขวด 

0 39 

1 28 

2 19 

3 12 

4 2 

มากกว่าหรือเท่ากับ  5 0 

รวม 100 
 

 

จงหาความน่าจะเป็นที่จุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสมากกว่า  2  ตัว   
4.1  ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมี

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด  และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดยละเอียด   
4.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสจ าเป็นหรือไม่ที่ต้องสุ่ม

เลือกตัวอย่าง  เพราะเหตุใด  และทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากร 

4.3 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
4.4 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
4.5 จากโจทย์ข้างต้น  มีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบต่อเนื่องหรือไม่

ต่อเนื่อง  เพราะเหตุใด  และจากโจทย์ข้างต้นมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบใด  
อธิบายเหตุผลประกอบ 

4.6 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว  และสรุปผล 
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เกณฑก์ารให้คะแนนการรู้เรื่องเชิงสถิต ิ
 

กระบวนการที่  1 กระบวนเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ข้อ  1.6  ข้อ  2.6  และข้อ  3.6 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้และไม่สามารถระบุวิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลและไม่สามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้   
1 นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้บางส่วนและสามารถระบุวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
บางส่วน   

2 นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วนและสามารถระบุวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้และสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ได้บางส่วน   

3 นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้บางส่วนและสามารถระบุวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
ถูกต้องครบถ้วน   

4 นักศึกษาสามารถระบุแหล่งของข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วนและสามารถระบุวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและสามารถระบุรายละเอียดของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
ถูกต้องครบถ้วน     

 

ข้อ  1.7  ข้อ  2.7  และข้อ  3.7 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 
1 นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้บางส่วน 
2 นักศึกษาสามารถระบุเหตุผลที่ต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้ถูกต้องครบถ้วน     

 
ข้อ  1.8  ข้อ  2.8  และข้อ  3.8 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับปัญหานี้ได้   
1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ได้

บางส่วน     
2 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ได้

ถูกต้องครบถ้วน     
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ข้อ  1.9  ข้อ  2.9  และข้อ  3.9 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และนักศึกษาไม่สามารถระบุ

เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้ 
1 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และ/หรือนักศึกษาไม่สามารถ

ระบุเหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้ 
2 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และนักศึกษาสามารถระบุ

เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้บางส่วน 
3 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างบางส่วน และนักศึกษาสามารถระบุ

เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
4 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างได้  และนักศึกษาสามารถระบุ

เหตุผลที่ที่เลือกวิธีการสุ่มเลือกตัวอย่างนั้นได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
 

ข้อ  1.10  ข้อ  2.10  และข้อ  3.10 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 
1 นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้บางส่วน 
2 นักศึกษาสามารถระบุเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

 
กระบวนการที่  2  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ข้อ  1.11  ข้อ  2.11  และข้อ  3.11 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และไม่สามารถ

ระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 

1 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และ/หรือสามารถ
ระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้บางส่วน 

2 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และสามารถระบุ
รายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้บางส่วน 

3 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้บางส่วน  และ
สามารถระบุรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน 

4 นักศึกษาสามารถระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลได้  และสามารถระบุ
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รายละเอียดของวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เลือกได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 

 
ข้อ  1.12  ข้อ  2.12  และข้อ  3.12 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถระบุสถิติทดสอบท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้  และไม่สามารถระบุ

เหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้ 
1 นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้บางส่วน  และ/หรือ

สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน 
2 นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  และ

สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้บางส่วน 
3 นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถ

ระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
4 นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  และ

สามารถระบุเหตุผลที่เลือกสถิติทดสอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
 

ข้อ  1.13 ข้อ  2.13  และข้อ  3.13 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้น

ได้  
1 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ 

บางส่วน 
2 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบนั้นได้ 

อย่างถูกต้องครบถ้วน 
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กระบวนการที่  2  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลัก
วิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  และการสรุปผล 
 

ข้อ  1.14  ข้อ  2.14  และข้อ  3.14 
 

ระดับคะแนน ค าอธิบาย 
0 - นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 

- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

1 - นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

2 - นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้
ง่ายบางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

3 - นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

4 - นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นไดอ้ย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  3  การให้เหตุผลเกี่ยวกับการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning 
about  Distribution Data)   

ข้อ 4.4 ข้อ 4.5 และข้อ 4.6 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

0 นักศึกษาไม่สามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  ไมส่ามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  
และไม่สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

1 นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  ไมส่ามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  
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และไม่สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 
2 นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่

ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้บาง
ประเด็น  และไม่สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

3 นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  และ
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้บางส่วน 

4 นักศึกษาสามารถระบุลักษณะการแจกแจงของข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือแบบไม่
ต่อเนื่องได้  สามารถระบุเหตุผลเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงของข้อมูลได้  และ
สามารถวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลได้ 

 
กระบวนการที่  4  การให้เหตุผลเกี่ยวกับการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 
about  Hypothesis  Testing)  

ข้อ 1.6  และข้อ 1.9 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

0 - นักศึกษาสามารถท าความเข้าใจความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับ
การทดสอบสมมุติฐานได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

1 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

2 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้
ง่ายบางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

3 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
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- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

4 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบ
สมมุติฐานได้ 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  5  การให้เหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  
Analysis of Variance) 

ข้อ 2.6  และข้อ 2.9 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

0 - นักศึกษาสามารถท าความเข้าใจความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับ
การวิเคราะห์ความแปรปรวนได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

1 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

2 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้
ง่ายบางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

3 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
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- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

4 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนได้ 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

 
กระบวนการที่  6  การให้เหตุผลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) 

ข้อ 3.6  และข้อ 3.9 
ระดับคะแนน ค าอธิบาย 

0 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้ 
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้   
- นักศึกษาไม่สามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้ 

1 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลถูกต้องไดบ้างส่วน  และสามารถ
เข้าใจได้ง่ายบางประเด็น  
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้บางส่วน 

2 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้บางส่วน  และสามารถเข้าใจได้
ง่ายบางประเด็น 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

3 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้บางส่วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้บางส่วน 



154 
 

- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

4 - นักศึกษาสามารถระบุความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้ 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้นได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  และ
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
- นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการสรุปผลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
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แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
ข้อที่  1   

1.1 ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายดังโจทย์ข้างต้น  
ผู้เรียนจะมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.2 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.3  ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.4 ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.5 ให้ผู้เรียนอธิบายวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบท่ีผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  1.4 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.6  ให้ผู้เรียนอธิบายวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งอธิบายการน าเสนอ
ข้อมูล  และอธิบายการสรุปผล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
ข้อที่  2   

2.1 ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามี
ผลกระทบต่อความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมี
วิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.2 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.3  ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.4 ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.5 ให้ผู้เรียนอธิบายวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบท่ีผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  2.4 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.6  ให้ผู้เรียนอธิบายวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งอธิบายการน าเสนอ
ข้อมูล  และอธิบายการสรุปผล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
ข้อที่  3   

3.1 ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : ล้าน
ตัน)  ดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมีวิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.2 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.3  ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.4 ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 3.5 ให้ผู้เรียนอธิบายวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  3.4 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.6  ให้ผู้เรียนอธิบายวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งอธิบายการน าเสนอ
ข้อมูล  และอธิบายการสรุปผล   
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ข้อ  4   

4.1 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสจ าเป็นหรือไม่ที่ต้องสุ่ม
เลือกตัวอย่าง  เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................. ............................
..................................................................................................................... ....................................  

4.2 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
............................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... ..................................................  

4.3 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
............................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... ..................................................  

4.4 จากโจทย์ข้างต้น  มีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบต่อเนื่องหรือไม่
ต่อเนื่อง  เพราะเหตุใด  และจากโจทย์ข้างต้นมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบใด  
อธิบายเหตุผลประกอบ 
.........................................................................................................................................................
..................................................................................................................... ....................................  

4.5 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว  และสรุปผล 
............................................................................................................................. ............................
..................................................................................................................... ....................................  
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ภาคผนวก  ข 

การหาคุณภาพของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิต ิ  
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ตารางภาคผนวกที่  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติกับ
กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

 
ข้อย่อย 

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ข้อ 1 1.1 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.2 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.3 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 
1.4 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 
1.5 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.6 0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 
1.7 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.8 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.9 0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 
1.10 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.11 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 
1.12 0 1 1 0 1 3 0.6 ใช้ได้ 

 1.13 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 1.14 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ข้อ 2 2.1 0 1 1 0 1 3 0.6 ใช้ได้ 

 2.2 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 2.3 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.4 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.5 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.6 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.7 1 0 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 2.8 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

332 
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ตารางภาคผนวกที่  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติกับ
กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ (ต่อ) 
 

 
ข้อย่อย 

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

 2.9 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.10 1 0 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 2.11 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.12 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 2.13 0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 2.14 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ข้อ 3 3.1 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.2 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.3 0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 3.4 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.5 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 3.6 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 3.7 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.8 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.9 1 1 0 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 3.10 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.11 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.12 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 3.13 0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 3.14 0 1 1 1 0 3 0.6 ใช้ได้ 

ข้อ 4 4.1 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 4.2 0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตารางภาคผนวกที่  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติกับ
กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ (ต่อ) 
 

 
ข้อย่อย 

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

 4.3 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 4.4 1 0 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

 4.5 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 4.6 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ตารางภาคผนวกที ่2 ความยากง่าย (PE) และค่าอ านาจจ าแนก (D) ของแบบวัดการรู้เรื่องเชิง
สถิติ 

 
การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติซึ่งใช้สูตรการหา

สัมประสิทธิ์อัลฟา (  Coefficient) ของ Cronbach ได้ค่า  Cronbach's Alpha  เท่ากับ  
0.932 
 

ขอ้ท่ี PE D ขอ้ท่ี PE D ขอ้ท่ี PE D 
1.1 0.63 0.82 2.3 0.69 0.90 3.5 0.44 0.57 
1.2 0.62 0.81 2.4 0.73 0.94 3.6 0.71 0.92 
1.3 0.66 0.86 2.5 0.40 0.40 3.7 0.40 0.50 
1.4 0.73 0.94 2.6 0.47 0.61 3.8 0.53 0.69 
1.5 0.51 0.67 2.7 0.73 0.94 3.9 0.73 0.94 
1.6 0.68 0.89 2.8 0.40 0.39 3.10 0.51 0.67 
1.7 0.40 0.47 2.9 0.68 0.89 3.11 0.63 0.82 
1.8 0.68 0.89 2.10 0.41 0.53 3.12 0.40 0.40 
1.9 0.77 1.00 2.11 0.49 0.64 3.13 0.53 0.69 
1.10 0.73 0.94 2.12 0.41 0.53 3.14 0.48 0.63 
1.11 0.69 0.90 2.13 0.53 0.69 4.1 0.68 0.89 
1.12 0.47 0.61 2.14 0.57 0.74 4.2 0.40 0.47 
1.13 0.56 0.72 3.1 0.60 0.78 4.3 0.68 0.89 
1.14 0.52 0.68 3.2 0.44 0.57 4.4 0.77 1.00 
2.1 0.54 0.71 3.3 0.44 0.57 4.5 0.73 0.94 
2.2 0.69 0.90 3.4 0.63 0.82 4.6 0.69 0.90 
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ภาคผนวก  ง 

เฉลยแบบวัดการรูเ้รื่องเชิงสถิต ิ
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เฉลยแบบวัดการรูเ้รื่องเชิงสถิต ิ
 

(ข้อ  1 ผู้วิจัยเฉลยในกรณีท่ีก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0  ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  โดยใช้การบันทึกอายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็น
โรคหัวใจ) 
 

ข้อ  1  นายแพทย์ผู้หนึ่ง ต้องการทราบความแตกต่างระหว่างอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้
ชายที่เป็นโรคหัวใจ ที่เข้ามารักษาพยาบาลในโรงพยาบาลของรัฐ ได้ข้อมูลดังตารางอายุ (ปี) ของ
คนไข้  ดังนี้ 
 

หญิง 55 52 58 45 70 41 61 60 48 54 65 51    
ชาย 60 62 56 48 65 62 70 65 48 46 62 56 58 72 60 

 

จากข้อมูลจะสรุปได้หรือไม่ว่า อายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายแตกต่างกัน  ที่
ระดับนัยส าคัญ  0.05 (ความแปรปรวนของอายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายแตกต่างกัน) 

 

1.1 โจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้คืออะไร   
ตอบ  โจทย์ก าหนด  15,12 21  nn  
ก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0  
ประเด็นปัญหาคือ  อายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจแตกต่าง

กันหรือไม่ 
1.2 ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายดังโจทย์ข้างต้น  

ผู้เรียนจะมีวิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป) 
ตอบ  ผู้เรียนวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ  โดยใช้การบันทึก

อายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ  หลังจากบันทึกเสร็จแล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย  
(จับสลากคนไข้หญิงและคนไข้ชาย)   

1.3 จากข้อมูลที่ได้  ผู้เรียนวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป) 
ตอบ  ผู้เรียนใช้การทดสอบสมมติฐานผลต่างของค่าเฉลี่ยของสองประชากร  กรณีที่ 

3 ไม่ทราบค่า 2

1 , 2

2  และ  2

1
2

2  และ  30, 21 nn  ตัวสถิติทดสอบ  t  
1.4  ผู้เรียนวางแผนการน าเสนอข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

 ตอบ  น าเสนอข้อมูลโดยใช้ผู้เรียนน าเสนอข้อมูลโดย 
1.4.1  ใช้กราฟเส้นในการน าเสนออายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็น

โรคหัวใจ 
1.4.2  ใช้ตาราง  Tests of  Normality  ในการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น   
1.4.3  การน าเสนอข้อมูลในการสรุปผลโดยใช้โค้งปกติที่มีบริเวณปฏิเสธ 0H  

(Rejection Region) และบริเวณยอมรับ 0H  (Acceptance Region)”   เพ่ือจะสรุปผลว่าจะ
ยอมรับ 0H  หรือปฏิเสธ 0H  
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1.5 ผู้เรียนวางแผนการแปลผลและสรุปผลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)  
ตอบ  ใช้เกณฑ์การตัดสินใจ ที่ระดับนัยส าคัญ 05.0  เป็นดังนี้ 
จะปฏิเสธ 0H  เมื่อ  

,( )
2

t t


   หรือ 
,( )

2

t t


  

1.6  ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดย
ละเอียด 

ตอบ  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  โดยผู้วิจัยได้
บันทึกอายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ  โดยใช้แบบบันทึก  หลังจากบันทึกเสร็จ
แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sample  Random  Sampling) (โดยการจับสลากคนไข้หญิงและ
คนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ)  สุม่คนไข้หญิงมา  12  คน  และสุ่มคนไข้ชายมา  15  คน แล้วน ามา
วิเคราะห์ข้อมูล 

1.7 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลอายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจ 
เพราะเหตุใดจึงต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 

ตอบ  เพราะจ านวนคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจมีจ านวนมากผู้เรียนไม่
สามารถศึกษาได้ทุกหน่วย  จึงต้องมีการสุ่มคนไข้หญิงและคนไข้ชายที่เป็นโรคหัวใจมาเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง  เหตุผลโดยทั่วไป  เช่น 

1.7.1  ขนาดประชากรใหญ่ไม่สามารถศึกษาได้ทุกหน่วยได้ 
1.7.2  ต้องการทราบผลเร็ว 
1.7.3  ต้องการประหยัดเวลา/งบประมาณ 

1.8 ให้ผู้เรียนอธิบายความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ 
ตอบ  สมมติฐานเชิงสถิติ (Statistical Hypothesis) หมายถึง ข้อความเก่ียวกับ

ประชากรที่ต้องการศึกษา ซึ่งอาจเป็นข้อความที่เก่ียวกับ 
1.8.1  พารามิเตอร์หรือคุณลักษณะของประชากร 
1.8.2  การแจกแจงของประชากร 
1.8.3  ทั้งการแจกแจงของประชากร และพารามิเตอร์ข้อความเก่ียวกับประชากรนี้ 

อาจเป็นจริงหรือเท็จก็ได้ ซึ่งจะต้องท าการประเมินผลโดยอาศัยข้อมูลจากตัวอย่างสุ่ม โดย 
“สมมติฐาน” เขียนแทนด้วย “H ” 

นิยาม :  “สมมติฐาน” หรือเขียนแทนด้วย “H ” มี 2 อย่าง คือ 
1. สมมติฐานที่จะทดสอบ เรียกว่า สมมติฐานเพ่ือการทดสอบ หรือสมมติฐานหลัก 

(Null Hypothesis) เขียนแทนด้วย “ 0H ”  
2. สมมติฐานที่แย้งกับสมมติฐานหลัก เรียกว่า สมมติฐานแย้ง หรือสมมติฐานรอง 

(Alternative  Hypothesis) เขียนแทนด้วย “ 1H ” หรือ “ aH ” 
การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ (Statistical Hypothesis Testing) หมายถึง 

กฎเกณฑ์อย่างหนึ่ง ซึ่งใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจว่า จะยอมรับหรือปฏิเสธ 0H  โดยอาศัย
ข้อมูลจากตัวอย่างสุ่ม (หรือตัวสถิต)ิ 
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ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic)  หมายถึง ตัวสถิติซึ่งอาจเป็นตัวสถิติ tZ ,  
ขึ้นอยู่กับสิ่งที่สนใจศึกษาที่ค านวณได้จากตัวอย่างสุ่มที่ใช้เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจว่า ควรจะ
ยอมรับ หรือปฏิเสธ 0H  เรียกว่า “ตัวสถิติทดสอบ (Test Statistic)”   

1.9   ผู้เรียนทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
ตอบ  ผู้เรียนใช้วิธีการสุ่มเลือกหน่วยตัวอย่าง  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  

(Sample  Random  Sampling) เพราะลักษณะของประชากรที่ป่วยเป็นโรคหัวใจระหว่างคนไข้
ชายและคนไข้หญิงมีลักษณะใกล้เคียงกัน  และเหตุผลที่สุ่มจ านวนคนไข้ชายมากกว่าจ านวนคนไข้
หญิงเพราะจ านวนคนไข้ชายมากกว่าคนไข้หญิง 

1.10  ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
ตอบ  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือแบบบันทึกอายุคนไข้หญิงและคนไข้

ชาย   
1.11  ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 

ตอบ  ตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูลโดยเปรียบเทียบอายุคนไข้หญิงและคนไข้
ชายที่บันทึกได้กับประวัติการรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาลรัฐที่ระบุอายุคนไข้หญิงและคนไข้ชาย
ว่าตรงกันหรือไม่  ดูจากบัตรประชาชน  ถามญาติท่ีมากับคนไข้ 

1.12  ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
  ตอบ  สถิติทดสอบที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ  การทดสอบสมมติฐานผลต่าง

ของค่าเฉลี่ยของสองประชากร  กรณีท่ี 3 ไม่ทราบค่า 2

1 , 2

2  และ  2

1
2

2  และ  
30, 21 nn  

ตัวสถิติทดสอบ คือ t  
เหตุผลเพราะ ปัญหานี้มีสองประชากรคืออายุของคนไข้หญิงและคนไข้ชาย  ไม่

ทราบค่า 2

1 , 2

2  และ  2

1
2

2  และ  30, 21 nn  จึงใช้การทดสอบสมมติฐานผลต่าง
ของค่าเฉลี่ยของสองประชากร   

1.13  ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  1.12 

   ตอบ  ข้อตกลงเบื้องต้น   
1. ตั้งสมมุติฐาน :0H อายุมีการแจกแจงแบบปกติ 

                             :1H อายุมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ 
2.  ระดับนัยส าคัญ 05.0  
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เนื่องจากค่า Sig.  = 0.200  ของ Kolmogorov-Smirnova   ซึ่งมากกว่า  
05.0   ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ  อายุมีการแจกแจงแบบปกติ  ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
1.14 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูล  และ

สรุปผล 
   ตอบ  โดยที่ 121 n , 152 n ; 551 x , 33.592 x ; 69.642

1 s , 
52.582

2 s ; 00 d  เนื่องจาก 2

1
2

2  จึงประมาณด้วย  2

1S  และ 2

2S  
  ให้ 1  และ 2  แทน  อายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชาย 

1.  ตั้งสมมุติฐาน 0: 210  H  
                             0: 211  H  
2.  ระดับนัยส าคัญ  05.0  
3.  บริเวณปฏิเสธ 0H  คือ    

0.025,(23)
,( )

2

2.069t t t


       หรอื 

0.025,(23)
,( )

2

2.069t t t


    

4.  ตัวสถิติทดสอบ  คือ t  

2

2

2

1

2

1

21 0)(

n

s

n

s

xx




     

                 ค านวณค่า               t
(55 59.33) 0

69.64 58.52

12 15

 




   

                                                   4.33 4.33
1.405

5.8 3.9 9.7

 
   


 

 องศาความเป็นอิสระ 

1

)/(

1

)/(

2

2

2

2

2

1

2

1

2

1

2

2

2

2

1

2

1




















n

ns

n

ns

n

s

n

s

   

Tests of Normality

.083 12 .200* .994 12 1.000

.135 15 .200* .946 15 .468

x

1.00

2.00

y

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Kolmogorov-Smirnov
a

Shapiro-Wilk

This is a lower bound of the true significance.*. 

Lilliefors Significance Correctiona. 
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2

2 2

69.64 58.52

12 15

(69.64 /12) (58.52 /15)

12 1 15 1



 
 

 


 

  

                                       94.18
22.69

3.06 1.09
 


23  

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.  สรุปผล เพราะว่า 069.21 )23(,025.0  tt ตกอยู่ในบริเวณยอมรับ 

0H  ดังนั้น ยอมรับ 0: 210  H  นั่นคือ อายุเฉลี่ยของคนไข้หญิงและคนไข้ชายไม่
แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 # 
 (ข้อ  2  ผู้วิจัยเฉลยในกรณีท่ีก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0  การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  โดยใช้วิธีการทดลอง (Experiment) 
 

ข้อ  2 ในการศึกษาเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามีผลกระทบต่อความ
ทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ที่ใช้ท าเสื้อเชิ้ตหรือไม่ ผู้ทดลองได้เลือกระดับ
เปอร์เซ็นต์ของส่วนผสมของฝ้าย 5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 เปอร์เซ็นต์ ในแต่ละ
ระดับของส่วนผสมของฝ้ายที่ใช้ผลิตผ้าใยสังเคราะห์ จะน าผ้าใยสังเคราะห์นั้นมาทดสอบความ
ทนทานระดับละ 5 ครั้ง จะได้ค่าสังเกตทั้งหมด 25 ค่า 
 

 ความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) 
 10 เปอร์เซ็นต์ 20 เปอร์เซ็นต์ 30 เปอร์เซ็นต์ 40 เปอร์เซ็นต์ 50 เปอร์เซ็นต์ 

 6 11 13 18 6 
 6 16 17 24 9 
 14 11 17 21 10 
 10 17 18 18 14 
 8 17 18 22 10 

รวม 44 72 83 103 49 
 

 

  2.069 

ยอมรับ 0H   

-2.069 

 

0.025
2


  

0.025
2


  

1   

บริเวณปฏิเสธ 0H    บริเวณปฏิเสธ 0H  

   -1.405 

 23
t
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2.1 โจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้คืออะไร   
ตอบ  โจทย์ก าหนด  1 2 3 4, , ,     และ  5  แทน ค่าเฉลี่ยของความทนทานของ

ผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว)  ทีเ่ปอร์เซ็นต์ของฝ้าย  10, 20, 30, 40, 50 ล าดับ 
5k  

2555555 n  
ก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0   
ประเด็นปัญหาคือ  เปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามีผลกระทบ

ต่อความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ที่ใช้ท าเสื้อเชิ้ตหรือไม่ 
2.2  ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามี

ผลกระทบต่อความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมี
วิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

ตอบ  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ(Primary Data)  โดยใช้วิธีการทดลอง 
(Experiment)   

2.3 จากข้อมูลที่ได้  ผู้เรียนวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
ตอบ  ผู้เรียนใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One  Way  Analysis  of  

Variance) ใช้ตัวสถิติทดสอบ  F  และการเปรียบเทียบเชิงซ้อนโดยใช้วิธีของ LSD 
2.4 ผู้เรียนวางแผนการน าเสนอข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

ตอบ  น าเสนอข้อมูลโดยใช้ตาราง  ANOVA  และกราฟ  Scatter/Dot 
2.5 ผู้เรียนวางแผนการแปลผลและสรุปผลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

ตอบ  ก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0   
บริเวณปฏิเสธ  0H  ถ้า 87.2)20,4(,05.0)525,15(,05.0),1(,   fffF knk

ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมุติฐานหลักและสรุปได้ว่า เปอร์เซ็นต์ของฝ้ายทั้ง 5 ระดับ มีผลกระทบต่อ
ความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับนัยส าคัญ 05.0    

ซึ่งต้องท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/
ตารางนิ้ว)  ทีเ่ปอร์เซ็นต์ของฝ้าย  10, 20, 30, 40, 50  ว่ามีคู่ใดบ้างที่แตกต่างกัน  โดยใช้การ
เปรียบเทียบเชิงซ้อนโดยใช้วิธีของ LSD 

2.6  ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดย
ละเอียด 

ตอบ  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ(Primary Data)  โดยใช้วิธีการทดลอง 
(Experiment) 

2.6.1 สุ่มผ้าใยสังเคราะห์ที่มีลักษณะเหมือนกันมา 25  ผืน 
2.6.2 จัดตัวเลขให้กับทรีตเมนต์ที่จะท าการทดลอง 
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เปอร์เซ็นต์ของฝ้าย 
10 20 30 40 50 
1 6 11 16 21 
2 7 12 17 22 
3 8 13 18 23 
4 9 14 19 24 
5 10 15 20 25 

 

2.6.3  เลือกตัวเลขสุ่มตั้งแต่ 1–25 หรือจะเลือกเลขสุ่ม 3 หลัก 25 จ านวนที่ไม่ซ้ า
กัน แล้วน ามาจัดล าดับ 1–25 เพ่ือจะได้ทราบว่าเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายระดับใดจะถูกท าการทดลอง
ก่อนหลัง 

 

ล าดับการทดลอง ตัวเลขสุ่ม 
(หรืออันดับของเลขสุ่ม) 

เปอร์เซ็นต์ของฝ้าย 

1 8 20 
2 18 40 
3 10 20 
4 23 50 
5 17 40 
6 5 10 
7 14 30 
8 6 20 
9 15 30 
10 20 40 
11 9 20 
12 4 10 
13 12 30 
14 7 20 
15 1 10 
16 24 50 
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ล าดับการทดลอง ตัวเลขสุ่ม 
(หรืออันดับของเลขสุ่ม) 

เปอร์เซ็นต์ของฝ้าย 

17 21 50 
18 11 30 
19 2 10 
20 13 30 
21 22 50 
22 16 40 
23 25 50 
24 19 40 
25 3 10 

 

จากแผนการทดลองที่ได้ เมื่อท าการทดลองตามล าดับของการทดลองแล้ว ข้อมูลผล
การทดลองปรากฏดังตารางภาคผนวกที่ 2 

 

ตารางภาคผนวกที ่1   ข้อมูลผลการทดลองเพ่ือศึกษาอิทธิพลของเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายต่อความ
ทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) 
 

 ความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) 
 10 เปอร์เซ็นต์ 20 เปอร์เซ็นต์ 30 เปอร์เซ็นต์ 40 เปอร์เซ็นต์ 50 เปอร์เซ็นต์ 

 6 11 13 18 6 
 6 16 17 24 9 
 14 11 17 21 10 
 10 17 18 18 14 
 8 17 18 22 10 

รวม 44 72 83 103 49 
 

2.7 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มีส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ว่ามี
ผลกระทบต่อความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) เพราะเหตุใดจึงต้องมีการสุ่ม
เลือกตัวอย่าง 

ตอบ  เพ่ือควบคุมความคลาดเคลื่อนจากการทดลอง (Experimental Error)  และ
ความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Error)    

2.8 ให้ผู้เรียนอธิบายความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ 
ตอบ  2.8.1  ปัจจัย (Factor) คือ ลักษณะของสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้ท าการ

ทดลองก าหนดขึ้น  ปัญหานี้มี 1 ปัจจัย คือ ความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์  
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2.8.2  ระดับของปัจจัยหรือสิ่งทดลอง คือ ค่าต่าง ๆ ของปัจจัยที่ใช้ในการ
ทดลอง ปัญหานี้ ระดับของปัจจัยหรือสิ่งทดลอง มี 5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 
เปอร์เซ็นต์ 

2.8.3  การทดลอง (Experiment) คือ การศึกษาเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายที่มี
ส่วนผสมในผ้าใยสังเคราะห์ทั้ง  5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 เปอร์เซ็นต์  ใช้ค่าสังเกต
ทั้งหมด 25 ค่า  เพ่ือศึกษาความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ที่ใช้ท าเสื้อเชิ้ตว่า
แตกต่างกันหรือไม่ 

2.8.4  การวางแผนการทดลอง (Experimental Design) หมายถึง การ
ก าหนดกฎหรือวิธีการที่จะแจกจ่ายสิ่งทดลองไปตามหน่วยทดลอง นั่นคือ ก าหนดวิธีการว่าหน่วย
ทดลองจะได้รับสิ่งทดลองอย่างไร ในที่นี้ คือ การสุ่ม “ผ้าใยสังเคราะห์ที่มีลักษณะเหมือนกันมา 
25  ผืน” ท าการผสมเปอร์เซ็นต์ของผ้าใยสังเคราะห์ทั้ง  5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 
เปอร์เซ็นต์  เปอร์เซ็นต์ละ  5  ผืน 

2.8.5  หน่วยทดลอง (Experimental Unit) หมายถึง กลุ่มของหน่วย
ตัวอย่างที่จะได้รับสิ่งทดลองอย่างเดียวกัน ปัญหานี้ คือ ผ้าใยสังเคราะห์ 5  ผืน  จ านวน  5  กลุ่ม 

2.8.6  หน่วยตัวอย่าง (Sampling Unit) หมายถึง ส่วนหนึ่งของหน่วย
ทดลอง ในที่นี้ คือ ผ้าใยสังเคราะห์ 1 ผืน ใน 5 ผืนของแต่ละกลุ่ม 

2.8.7  สิ่งทดลอง หรือกรรมวิธี (Treatment) หมายถึง วิธีการหรือสิ่งที่
ผู้ท าการทดลองน าไปใช้กับหน่วยทดลอง เพ่ือวัดผลกระทบ หรือเพ่ือเปรียบเทียบกับสิ่งทดลองอ่ืน 
ๆ ในที่นี้ คือ เปอร์เซ็นต์ของส่วนผสมของฝ้าย คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 เปอร์เซ็นต์  

2.8.8  ความคลาดเคลื่อนจากการทดลอง (Experimental Error) 
หมายถึง มาตราวัดความผันแปรในแต่ละหน่วยทดลอง ที่ได้รับสิ่งทดลองที่แตกต่างกัน ในที่นี้ คือ 
ความผันแปรที่อาจเกิดจากผ้าใยสังเคราะห์ทั้ง 25 ผืนหรือการวัดความทนทานของผ้าใย
สังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ที่คลาดเคลื่อนไป   

2.8.9  ความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Error) 
หมายถึง ความผันแปรเนื่องมาจากข้อมูลหรือค่าสังเกตของหน่วยทดลองเดียวกัน ปัญหานี้ คือ 
ความผันแปรที่เกิดจากความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) ที่ได้ผสมเปอร์เซ็นต์
ของฝ้าย 5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 และ 50 ซึ่งแตกต่างกัน 

2.8.10  การซ้ า (Replication) หมายถึง การที่ใช้สิ่งทดลองมากกว่าหนึ่ง
ครั้งในการทดลองเดียวกัน ในที่นี้ คือ การผสมเปอร์เซ็นต์ของฝ้าย 5 ระดับ คือ 10, 20, 30, 40 
และ 50 ให้กับผ้าใยสังเคราะห์ชนิดละ 5 ผืน อย่างสุ่ม 

2.9 ผู้เรียนทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 
ตอบ  ผู้เรียนสุ่มเปอร์เซ็นต์ของฝ้ายให้กับผ้าใยสังเคราะห์  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบง่าย  (Sample  Random  Sampling) เพราะความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์มีลักษณะ
คล้ายคลึงกัน 

2.10 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
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 ตอบ  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือแบบบันทึกความทนทานของผ้าใย
สังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว) 
 2.11 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 

 ตอบ  ดูความถูกต้องของข้อมูลระหว่างที่ท าการบันทึกความทนทานของผ้าใย
สังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว)   

 พิจารณาลักษณะของข้อมูลในรายละเอียดต่าง ๆ  มีค่า Outlying  Data  หรือไม่  
2.12 ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 

 ตอบ  สถิติทดสอบที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ  การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว  (One  Way  Analysis  of  Variance)  และการเปรียบเทียบเชิงซ้อนโดยใช้วิธีของ 
LSD 

 เหตุผล  เพราะการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One  Way  Analysis of 
Variance) มีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบ “ค่าเฉลี่ยของประชากรมากกว่า 2 ประชากร ว่าแตกต่าง
กันหรือไม่” ซึ่งเป็นวิธีทางสถิติที่ใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการทดลอง   

 และใช้การเปรียบเทียบเชิงซ้อนโดยใช้วิธีของ LSD  เพ่ือท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ของความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ (ปอนด์/ตารางนิ้ว)  ทีเ่ปอร์เซ็นต์ของฝ้าย  10, 20, 30, 40, 
50 ว่ามีคู่ใดบ้างที่แตกต่างกัน   

2.13 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  2.12 

  ตอบ  ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 1 
1. ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติ 
                             :1H ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ 
2. ระดับนัยส าคัญ  0.05   

 

 เนื่องจากค่า Sig.  =0.089  ของ Kolmogorov-Smirnova   ซึ่งมากกว่า  
05.0   ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติ  ที่ระดับ

นัยส าคัญ 0.05 
ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 2 
1.  ตั้งสมมุติฐาน  :0H ความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน 

                            :1H ความคลาดเคลื่อนไม่เป็นอิสระกัน 
2.  ระดับนัยส าคัญ 05.0  

Tests of Normality

.162 25 .089 .944 25 .182Residual for Strength

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Kolmogorov-Smirnov
a

Shapiro-Wilk

Lilliefors Significance Correctiona. 
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จากรูป จะเห็นได้ว่าค่าความคลาดเคลื่อนที่พล็อตไม่มีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เป็น

จุดที่เกิดข้ึนอย่างสุ่ม ๆดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน  ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 

ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 3 
1. ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0 

                          :1H ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยไม่เท่ากับ 0 
2. ระดับนัยส าคัญ 05.0  

 One-Sample Test 
 

  

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 
Residual for y .000 29 1.000 .00000 -1.1663 1.1663 

 

เนื่องจากค่า Sig.  =1.000 ของการสถิติทดสอบ  t    ซึ่งมากกว่า  05.0   
ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0  ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที ่4 
1. ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนคงที่ 

                          :1H ความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนไม่คงที่ 
2. ระดับนัยส าคัญ 05.0  

22.0020.0018.0016.0014.0012.0010.008.00

Predicted Value for Strength

6.00

4.00

2.00

0.00

-2.00

-4.00
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เนื่องจากค่า Sig.  = .637  ของสถิติทดสอบ  Levene's Test   ซึ่งมากกว่า  
05.0   ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนคงท่ี ที่ระดับ

นัยส าคัญ 0.05 
2.14 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูล  และ

สรุปผล 
ตอบ   
ให้ 1 2 3 4, , ,     และ 5  แทน ค่าเฉลี่ยของความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ 

(ปอนด์/ตารางนิ้ว)  ที่เปอร์เซ็นต์ของฝ้าย  10, 20, 30, 40, 50 ล าดับ 
1.  สมมติฐาน 543210 :  H  
                iH :1  อย่างน้อย 2 ค่า ไม่เท่ากัน 5,...,2,1; i  
2.  ระดับนัยส าคัญ  05.0  
3. บริเวณปฏิเสธ 0H  ถ้า 

87.2)20,4(,05.0)525,15(,05.0),1(,   fffF knk  
4. การค านวณค่าประมาณของเทอมต่าง ๆ 

5k ;     2555555 n  
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Levene's Test of Equality of Error Variancesa

Dependent Variable: Strength

.644 4 20 .637

F df1 df2 Sig.

Tests the null hypothesis that the error variance of

the dependent variable is equal across groups.

Design: Intercept+Cottona. 
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ตัวสถิติทดสอบ คือ   14.76
06.8

94.118


MSE

MSTr
F

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

05.0  

0.05 2.87f   
F  

บริเวณปฏิเสธ  0H  บริเวณยอมรับ  0H  

14.76 
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ตารางภาคผนวกที่  3  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 

SOV df  SS  MS  F  
เชื้อสูตร 4 475.760 118.940 14.757* 
ความคลาดเคลื่อน 20 161.200 8.060  
รวม 24 636.960   
* หมายถึง มีนัยส าคัญ  ที่ระดับนัยส าคัญ 05.0  

 

5.  สรุปผล  เพราะว่า 62.237.14 )24,5(,05.0  fF  ตกอยู่ในบริเวณปฏิเสธ 

0H จึงปฏิเสธ 0H  ดังนั้น เปอร์เซ็นต์ของฝ้ายทั้ง 5 ระดับ มีผลกระทบต่อความทนทานของผ้าใย
สังเคราะห์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับนัยส าคัญ 05.0    
 

การเปรียบเทียบเชิงซ้อน 
เนื่องจาก  5 ji nn  ดังนั้น หาค่า LSD  

จาก 
n

MSE
tLSD

2
)(,2/    ; เมื่อ 06.8MSE , 20 ,  

086.2)20(,025.0
)20(,

2

05.0  tt  

แทนค่า  75.3)796.1)(086.2()224.3)(086.2(
5

)06.8(2
)086.2( LSD  

ให้ ,10X ,20X 30X , 40X  และ 50X  แทน ค่าเฉลี่ยของความทนทานของผ้าใยสังเคราะห์ 
(ปอนด์/ตารางนิ้ว)  ที่เปอร์เซ็นต์ของฝ้าย  10, 20, 30, 40, 50 ล าดับ 

ค านวณค่า ji XX   ในตาราง จ านวน = 10
2

5








  คู่ โดยแสดงผลต่างที่มีนัยส าคัญ 

05.0  ด้วย * เปรียบเทียบกับ  75.3LSD  ดังนี้ 
 

 
10X  

8.8 
20X  

14.4 
30X  

16.6 
40X  

20.6 
50X  

9.8 
10X  8.8 -     

20X  14.4 5.6* -    

30X  16.6 7.8* 2.2 -   

40X  20.6 11.8* 6.2* 4* -  

50X  9.8 1 4.6* 6.8* 10.8* - 
 

สรุปว่า ผลต่างของค่าเฉลี่ย 15 คู ่ที่นัยส าคัญ 0.05 
มีความแตกต่างกัน 8 คู่ คือ (10, 20), (10, 30), (10, 40) ,(20, 40), (20, 50), (30, 40) ,  (30, 
50) และ (40, 50)  
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ไม่มีความแตกต่างกัน 2 คู่ คือ (10, 50) และ (20, 30) 
 

(ข้อ  3  ผู้วิจัยเฉลยในกรณีก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0  การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  โดยใช้การบันทึกปริมาณขนส่งข้าวและปริมาณขนส่ง
น้ ามัน) 
 

ข้อ  3  ปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : ล้านตัน) ดังข้อมูลต่อไปนี้  
 

ล าดับที่ ปริมาณขนส่งข้าว (X) ปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) 
1 1.6 0.7 
2 2.7 1.1 
3 3.9 1.4 
4 3.8 1.5 
5 2.9 1 

รวม 14.9 5.7 
 

จงค านวณหาสมการถดถอยของปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : 
ล้านตัน)  พร้อมทั้งหาค่าท านายปริมาณขนส่งน้ ามัน เมื่อปริมาณขนส่งข้าวเท่ากับ 4.1 (หน่วย : 
ล้านตัน) 

 
3.1 โจทย์ก าหนดอะไรมาให้  ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้คืออะไร   

ตอบ  โจทย์ก าหนด  n = 5 
ก าหนดระดับนัยส าคัญ 05.0   
ประเด็นปัญหาคือ  ปริมาณขนส่งข้าว (X) มีความสัมพันธ์กับปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) 

หรือไม่ 
3.2  ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : ล้าน

ตัน)  ดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียนจะมีวิธีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอ
สังเขป)   

ตอบ  ผู้เรียนวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ  โดยใช้การบันทึก
ปริมาณขนส่งข้าวและปริมาณขนส่งน้ ามัน  หลังจากบันทึกเสร็จแล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย   

3.3 จากข้อมูลที่ได้  ผู้เรียนวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
ตอบ  ผู้เรียนใช้การวิเคราะห์การถดถอย และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น 

(Correlation Analysis)  
ผู้เรียนใช้การวิเคราะห์การถดถอย และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น 

(Correlation Analysis)  เป็นการศึกษาระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์เชิงเส้น ระหว่างตัว
แปรว่ามีมากน้อยเพียงใด วัดด้วยค่า “สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวอย่าง (Sample 
Correlation Coefficient) แทนด้วย  r  
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3.4 ผู้เรียนวางแผนการน าเสนอข้อมูลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   
ตอบ  การน าเสนอข้อมูลโดยใช้กราฟ  Scatter/Dot  ในการศึกษาความสัมพันธ์

ของปริมาณขนส่งข้าว (X) กับปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) ว่ามีความสัมพันธ์เชิงเส้นหรือไม่ 
3.5 ผู้เรียนวางแผนการแปลผลและสรุปผลอย่างไร  (อธิบายพอสังเขป)   

ตอบ  ได้สมการถดถอยแล้วต้องแปลความหมาย  a  และ  b เพ่ือใช้ในการท านาย 
(Prediction) นั่นคือ ใช้ X  เป็นเกณฑ์ในการประมาณ Y  

 แปลความหมายของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ X  และ Y  
3.6  ผู้เรียนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด   และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดย

ละเอียด 
ตอบ  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใช้การบันทึก

ปริมาณขนส่งข้าวและปริมาณขนส่งน้ ามัน  หลังจากบันทึกเสร็จแล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย  (จับ
สลากปริมาณขนส่งข้าวและปริมาณขนส่งน้ ามันแต่ละครั้ง)  แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.7 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน (หน่วย : ล้าน
ตัน)  เพราะเหตุใดจึงต้องมีการสุ่มเลือกตัวอย่าง 

ตอบ  เพราะปริมาณขนส่งข้าวและปริมาณขนส่งน้ ามันมีจ านวนมากผู้เรียนไม่
สามารถศึกษาได้ทุกหน่วย  จึงต้องมีการสุ่มปริมาณขนส่งข้าวและปริมาณขนส่งน้ ามันมาเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง  เหตุผลโดยทั่วไป  เช่น 

3.7.1  ขนาดประชากรใหญ่ไม่สามารถศึกษาได้ทุกหน่วยได้ 
3.7.2  ต้องการทราบผลเร็ว 
3.7.3  ต้องการประหยัดเวลา/งบประมาณ 

3.8 ให้ผู้เรียนอธิบายความหมายของค าศัพท์ทางสถิติที่เก่ียวข้องกับปัญหานี้ 
ตอบ  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) แทนด้วย Y  คือ  ปริมาณขนส่ง

น้ ามัน 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แทนด้วย X คือ ปริมาณขนส่งข้าว 
สหสัมพันธ์ (Correlation) หมายถึง ระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรตั้งแต่ 2 ตัวขึ้นไป ว่ามีความสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น (Correlation Analysis) หมายถึง การศึกษา

ระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์เชิงเส้น ระหว่างตัวแปรว่ามีมากน้อยเพียงใด วัดด้วยค่า 
“สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวอย่าง (Sample Correlation Coefficient) แทนด้วย  r  

11;  r   
3.9 ผู้เรียนทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร 

ตอบ  ผู้เรียนใช้แผนเลือกตัวอย่างแบบง่าย  (Sample  Random  Sampling) 
ผู้เรียนใช้วิธีการสุ่มเลือกหน่วยตัวอย่าง  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  

(Sample  Random  Sampling) เพราะลักษณะของประชากรของปริมาณขนส่งข้าวและ
ปริมาณขนส่งน้ ามันมีลักษณะใกล้เคียงกัน   
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3.10 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
  ตอบ  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือแบบบันทึกปริมาณขนส่งข้าว  (X) 

และปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) 
3.11 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 

 ตอบ  ดูความถูกต้องของข้อมูลระหว่างที่ท าการบันทึกปริมาณขนส่งข้าว  (X) และ
ปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y)  

3.11.1 ตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูลโดยเปรียบเทียบปริมาณขนส่งข้าว  (X) 
และปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) ที่บันทึกได้กับรายงานการขนส่งปริมาณขนส่งข้าว  (X) และปริมาณ
ขนส่งน้ ามัน (Y)  ของหน่วยงานของรัฐมีการบันทึกว่าตรงกันหรือไม่   

3.11.2  พิจารณาลักษณะของข้อมูลในรายละเอียดต่าง ๆ  มีค่า Outlying  Data  
หรือไม่  

3.12 ผู้เรียนเลือกสถิติทดสอบใดในการวิเคราะห์ข้อมูล  พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 
ตอบ  สถิติทดสอบที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ  การวิเคราะห์การถดถอย 
เหตุผลเพราะ การวิเคราะห์การถดถอยเป็นวิธีทางสถิติท่ีศึกษาถึงความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรตัวหนึ่ง ซึ่งเรียกว่า “ตัวแปรตาม (Dependent Variable) แทนด้วย Y ” และตัว
แปรอื่นๆ ซึ่งเรียกว่า “ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แทนด้วย X ” ว่ามี
ความสัมพันธ์กันอย่างไร  

การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้น (Correlation Analysis) เหตุผลเพราะการ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์เชิงเส้นเป็นการศึกษาระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์เชิงเส้น ระหว่างตัว
แปรว่ามีมากน้อยเพียงใด  

3.13 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติทดสอบที่ผู้เรียนเลือกใน
ข้อ  3.12 

ตอบ  ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 1 
1. ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติ 

                             :1H ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ 
2.   ระดับนัยส าคัญ  05.0  

 

เนื่องจากค่า Sig.  = 0.200  ของ Kolmogorov-Smirnova   ซึ่งมากกว่า  
05.0   ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติ  ที่ระดับ

นัยส าคัญ 0.05 

Tests of Normality

.188 5 .200* .963 5 .829Unstandardized Residual

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Kolmogorov-Smirnov
a

Shapiro-Wilk

This is a lower bound of the true significance.*. 

Lilliefors Significance Correctiona. 
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ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 2 
1.  ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน 

                           :1H ความคลาดเคลื่อนไม่เป็นอิสระกัน 
2.  ระดับนัยส าคัญ 05.0  

 
 

เนื่องจากค่าสถิติของ Durbin-Watson  = 2.683 ซึ่งมีค่าใกล้  2   ดังนั้นจึง
ยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน  ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 3 
1.  ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0 

                           :1H ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยไม่เท่ากับ 0 
2.  ระดับนัยส าคัญ 05.0  

 
 

เนื่องจากค่า Sig.  =1.000 ของการสถิติทดสอบ  t  ซึ่งมากกว่า  
05.0   ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0  ที่ระดับ

นัยส าคัญ 0.05 
ข้อตกลงเบื้องต้น  ข้อที่ 4 
1.   ตั้งสมมุติฐาน :0H ความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนคงที่ 

                             :1H ความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนไม่คงท่ี 
2.  ระดับนัยส าคัญ 05.0  

Model Summaryb

.968a .937 .917 .09268 2.683

Model

1

R R Square

Adjusted

R Square

Std. Error of

the Estimate

Durbin-

Watson

Predictors: (Constant), xa. 

Dependent Variable: yb. 

One-Sample Test

.000 4 1.000 .00000000 -.0996618 .0996618Unstandardized Residual

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Difference Lower Upper

95% Confidence

Interval of the

Difference

Test Value = 0
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จากรูป  จะเห็นได้ว่าค่าความแปรปรวนของความคลาดจะคงท่ีเมือ y  เปลี่ยนไป  

ดังนั้นจึงยอมรับ  0H  นั่นคือ ความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนคงท่ี  ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
3.14 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ตามสถิติทดสอบนั้น  พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูล  และ

สรุปผล 
   ตอบ   
 แผนภาพการกระจาย เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่าง X และ Y ดังนี้ 

           พิจารณาลักษณะการกระจายของข้อมูลเรียงกันอยู่ในแนวเส้นตรง แสดงว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณขนส่งข้าว (X) และปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) น่าจะอยู่ในรูปแบบเชิง
เส้นตรง ดังในรูป 

1.601.401.201.000.800.60

y
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สมการถดถอยของ Y เมื่อก าหนด X คือ bXaY ˆ  
หาค่า a และ b  ได้ดังนี้ 

 

ที ่ ปริมาณขนส่งข้าว (X) ปริมาณขนส่งน้ ามัน (Y) X2 XY Y2 
1 1.6 0.7 2.56 1.12 0.49 
2 2.7 1.1 7.29 2.97 1.21 
3 3.9 1.4 15.21 5.46 1.96 
4 3.8 1.5 14.44 5.7 2.25 
5 2.9 1 8.41 2.9 1 

รวม 14.9 5.7 47.91 18.15 6.91 
จากตาราง จะได้  

 



n

i

iX
1

9.14 ;     



n

i

iY
1

7.5 ;   



n

i

iX
1

2 91.47 ;  



n

i

iiYX
1

15.18 ; 



n

i

iY
1

2 91.6     

   b  332.0
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








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
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5
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
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   15.0)98.2)(332.0(14.1  XbYa  
 

สมการถดถอยของ Y เมื่อก าหนด X คือ 
    bXaY ˆ  
           XY 332.015.0ˆ   
  698.7a หมายถึง เมื่อไม่มีปริมาณขนส่งข้าว ปริมาณขนส่งน้ ามันจะเพ่ิมข้ึน  0.15 
(หน่วย : ล้านตัน) 
  33.0b  หมายถึง เมื่อปริมาณขนส่งข้าวเพ่ิมข้ึน ปริมาณขนส่งน้ ามันก็เพ่ิมขึ้น 0.332 
(หน่วย : ล้านตัน) 

ถ้าก าหนดค่า X  จะสามารถประมาณค่า Y  ได้ เช่น ถ้าปริมาณขนส่งข้าว 1.4X  
(หน่วย : ล้านตัน) 

 จะประมาณได้ว่า ปริมาณขนส่งน้ ามันจะเท่ากับ   
  )1.4(332.015.0ˆ Y  
     51.1  (หน่วย : ล้านตัน)  

จาก  
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            968.0

5

7.5
91.6

5

9.14
91.47

5

)7.5)(9.14(
15.18

22























  

  นั่นคือ 968.0r   แสดงว่า ปริมาณขนส่งข้าว และปริมาณขนส่งน้ ามัน มีความ 
สัมพันธ์แบบเชิงเส้นสูงมาก และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  # 
 
(ข้อ  4 ผู้วิจัยเฉลยในกรณีใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  โดย
ใช้การบันทึกจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัส) 

 

ข้อ  4  นักวิจัยท่านหนึ่งได้ท าการร้องเรียนต่อองค์การอาหารและยาว่า  บริษัทผลิตโยเกิรต์ ได้
โฆษณาสินค้าเกินความเป็นจริงที่ว่า  “ในโยเกิรต์มีจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัส”  แต่จากการที่นักวิจัย
ท าการตรวจสอบแล้วพบว่าในโยเกิรต์ไม่มีจุลินทรีย์ชนิดนี้อยู่เลย  ทางองค์การอาหารและยาสงสัย
กับค าร้องเรียนดังกล่าว  จึงได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโยเกิรต์มาตรวจสอบจ านวน  100  ขวด  
ที่ผลิตจากบริษัทแห่งนี้  ข้อมูลที่ได้เป็นดังตาราง 
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ปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสต่อขวด จ านวนขวด 

0 39 

1 28 

2 19 

3 12 

4 2 

มากกว่าหรือเท่ากับ  5 0 

รวม 100 
 

จงหาความน่าจะเป็นที่มีจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสมากกว่า  2  ตัว   
 

4.1  ถ้าผู้เรียนอยากได้ข้อมูลปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสดังโจทย์ข้างต้น  ผู้เรียน
จะมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีใด  และเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร  อธิบายโดยละเอียด   

ตอบ  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data)  โดยผู้วิจัยได้
บันทึกจุลินทรีย์แลคโตบาซลิัส  โดยใช้แบบบันทึก  หลังจากบันทึกเสร็จแล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Sample  Random  Sampling) (โดยการจับสลากขวดโยเกิรต)์   

 
4.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสจ าเป็นหรือไม่ที่ต้องสุ่ม

เลือกตัวอย่าง  เพราะเหตุใด  และทราบได้อย่างไรว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากร 

ตอบ  จ าเป็น  เพราะจ านวนขวดโยเกิรต์มีจ านวนมากผู้เรียนไม่สามารถศึกษาได้ทุก
หน่วย  จึงต้องมีการสุ่มขวดโยเกิรต์มาเป็นกลุ่มตัวอย่าง  เหตุผลโดยทั่วไป  เช่น 

4.2.1  ขนาดประชากรใหญ่ไม่สามารถศึกษาได้ทุกหน่วยได้ 
4.2.2  ต้องการทราบผลเร็ว 
4.2.3  ต้องการประหยัดเวลา/งบประมาณ 

    การจะทราบได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร  ผู้เรียนใช้วิธีการสุ่ม
เลือกหน่วยตัวอย่าง  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Sample  Random  Sampling) 
เพราะลักษณะของขวดโยเกิรต์มีลักษณะใกล้เคียงกัน   

 
4.3 ผู้เรียนใช้เครื่องมือใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

ตอบ  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือแบบบันทึกปริมาณจุลินทรีย์แลคโต
บาซิลัส 

 
4.4 ผู้เรียนมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอย่างไร 
ตอบ  ตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูลโดย 
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       1. เปรียบเทียบปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสที่บันทึกได้กับประวัติการบันทึก
ปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสของบริษัทที่บันทึกไว้ 

       2. ตรวจสอบความแนบนัยของข้อมูลจากบริษัทอ่ืนที่ผลิตอาหารกระป๋อง
เช่นเดียวกัน 

       3. น าเครื่องมือวัดปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสไปใช้วัดปริมาณจุลินทรีย์แลคโต
บาซิลัสที่บริษัทอ่ืนที่ผลิตโยเกิรต์เช่นเดียวกัน  และพิจารณาว่าเครื่องมือของผู้วิจัยที่วัดได้มีค่า
ปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสใกล้เคียงกับบริษัทอ่ืนที่บันทึกไว้หรือไม่  ถ้าใกล้เคียงแสดงว่า
เครื่องมือของผู้วิจัยใช้ได้ 

 
4.5 จากโจทย์ข้างต้น  มีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบต่อเนื่องหรือไม่

ต่อเนื่อง  เพราะเหตุใด  และจากโจทย์ข้างต้นมีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบใด  
อธิบายเหตุผลประกอบ 

ตอบ  มีลักษณะการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่ต่อเนื่อง  เพราะค่าของข้อมูลมีค่า
เป็นจ านวนเต็มที่นับได้  จากข้อมูลมีการแจกแจงแบบปัวซง  เพราะสามารถแบ่งช่วงเวลาหรืออา
ราบริเวณท่ีสนใจออกเป็นส่วนย่อยเล็ก ๆ ได้ 

 
 4.6 ให้ผู้เรียนแสดงวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว  และสรุปผล 
ตอบ   

ปริมาณจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสต่อขวด (X) จ านวนขวด (f) ( )P X x  
0 39 1.1 01.1

0.33
0!

e

  

1 28 1.1 11.1
0.37

1!

e

  

2 19 1.1 21.1
0.20

2!

e
  

3 12 1.1 31.1
0.07

3!

e

  

4 2 1.1 41.1
0.02

4!

e
  

มากกว่าหรือเท่ากับ  5 0 1.1 51.1
0.004

5!

e
  

รวม 100 1 

 
ให้ X  แทนจ านวนจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสต่อขวด  มีการแจกแจงแบบปัวส์ซง ดังนี้  

 
!

);(
x

e
xf

x




  ; ,...2,1,0x ; ...71828.2e  
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  เมื่อ   คือ จ านวนจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสโดยเฉลี่ย  

                   (0 39) (1 28) (2 19) (3 12) (4 2) (5 0) 110
1.1

100 100


          
    

หาความน่าจะเป็นที่มีจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสมากกว่า  2  ตัว   

ใช้ฟังก์ชัน; ( 2 1.1)P X  
1.1 3 1.1 4 1.1 51.1 1.1 1.1

0.1
3! 4! 5!

e e e  

     

ใช้ตาราง;   ( 2 1.1) ( 3) 0.100P X P X      # 
ดังนั้นความน่าจะเป็นที่มีจุลินทรีย์แลคโตบาซิลัสมากกว่า  2  ตัว เท่ากับ 0.1   
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  และเพ่ือศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Sampling)  ตามระดับชั้นเรียน  ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561  จ านวน  27  คน  
ดังนี้  ชั้นภูมิที่  1  คือนักศึกษาชั้นปีที่  1  จ านวน  9 คน ชั้นภูมิที่  2  คือนักศึกษาชั้นปีที่  2  
จ านวน  9 คน  ชั้นภูมิที่  3  คือนักศึกษาชั้นปีที่  3  จ านวน  9 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ได้แก่  1. แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  โดยมีลักษณะเป็นแบบอัตนัย  จ านวน  4  ข้อ  2. แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์
โปรโตคอล  (Protocal  Analysis)  จากแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  การวิเคราะห์งานเขียน  
(Task Analysis)  และการบรรยายเชิงวิเคราะห์  (Analytic  Description)  จากแบบวัดการรู้
เรื่องเชิงสถิติ 
  ผลการวิจัยปรากฏ  ดังนี้ 

1. กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซึ่งประกอบด้วย  กระบวนการที่  1 

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  Data) กระบวนการที่  2 
กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) กระบวนการที่  3  กระบวนการ
การแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  Distribution Data) กระบวนการที่  4  
กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) 
กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis of 
Variance) และกระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) 
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2.  ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
กระบวนการที่  1 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  

Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  1  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อย
ละ 54.8  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 คิดเป็นร้อยละ 27.9   

กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data)
โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.9 
รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 32.1  

กระบวนการที่  2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data)  
กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  
(Presentation Data)  และการสรุปผล  (Summary)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 51.9  รองลงมานักศึกษามีลักษณะการรู้
เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเป็นร้อยละ 22.2   

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning 
about  Distribution Data)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  2 เป็น
ส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 60.00  

กระบวนการที่  4  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 
about  Hypothesis  Testing)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3  
เป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 47.80   

กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  
Analysis of Variance)  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  3 เป็นส่วน
ใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 32.90  

กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับที่  4  เป็นส่วนใหญ่  
คิดเป็นร้อยละ 64.40   
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ABSTRACT 
  
 The objecties of this study was to development  framework of  statistical 
literacy and statistical literacy character of Rajabhat Mahasarakham University 
students. The samples were randomly by stratified sampling 27 students of  
Rajabhat Mahasarakham University who are registered subjects Technology for 
mathematics one semester in academic year 2017. As  such,  The divided of  
three stratums,  that were the first years students of 9 students, the second year 
of 9 students,  and the third of 9 students. The instruments used in this study 
were the subjective statistical literacy test 4 sections and the semi-structured 
interviews used in indepth interview,  Data were analysis by protocol analysis of a 
semi-structured interview,  task analysis and analytic description measure of 
statistical literacy. 
 The  results were as follows; 
 1. A framework for statistical literacy. 
     Statistical literacy framework which composed of process of collecting 
data,  process of analyzing data, process of distribution data,  process of 
hypothesis  testing,  process of  analysis of variance and process of association  
data 
 2. Characteristics statistical literacy Rajabhat Mahasarakham University 
students. 

The first process is process of planning for overall characteristics 
statistical literacy of students at are the 3rd which at level mostly accounted for 
51.6 percent,  and the characteristics statistical literacy of students at the 4th 
level  as subordinate accounted for 23.7 percent. 

The second process is process of collecting data,  for overall 
characteristics statistical literacy of students at are the 1st level which mostly 
accounted for 54.8 percent and, the characteristics statistical literacy as of  
students at the 2nd level subordinate accounted for 27.9 percent. 
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The third process is process of analyzing  data, for overall 
characteristics statistical literacy of students at are the 2nd level which mostly 
accounted for 32.9 percent and, the characteristics statistical literacy of students 
at the 4rd  level subordinate accounted for 32.1 percent. 
  The three process is process of analyzing data four sub-process :  is 
accuracy calculation techniques method that presentation data  and the 
summary overall characteristics statistical literacy of students are at the 3rd which 
level mostly accounted for 51.9 percent and, the characteristics statistical literacy 
of  students at the 4rd which level subordinate accounted for 22.2 percent. 

The five process is process  of  reasoning about  distribution data for 
overall characteristics statistical literacy  of students are at the 2nd which level 
mostly accounted for 60.00 percent and, the characteristics statistical literacy  of  
students at the 4th which level subordinate accounted for 26.70  percent. 

The seven process is of  reasoning about  analysis of variance for 
overall characteristics statistical literacy  of students are at the 3rd  which level 
mostly accounted for 32.90 percent and, the characteristics statistical literacy  of  
students at the 4th which level subordinate accounted for 32.10  percent. 

The seven process is of  process  of  reasoning about  hypothesis  
testing for overall characteristics statistical literacy  of students are at the 3rd 
which level mostly accounted for 47.80  percent and, the characteristics 
statistical literacy  of  students at the 4th which level subordinate accounted for 
24.40  percent. 

The eight process is of  process  of  association  data for overall 
characteristics statistical literacy  of students are at the 4th which level mostly 
accounted for 64.40  percent and, the characteristics statistical literacy  of  
students at the 1st

  which level subordinate accounted for 17.80  percent. 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญ 
 

สถิติเป็นศาสตร์ที่ประกอบด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล  การสรุป
ข้อมูลและการน าเสนอผลการสรุป  หรือการวิเคราะห์เพ่ือน าผลสรุปที่ได้ไปใช้ในการตัดสินใจด้าน
ต่างๆ สถิติมีบทบาทส าคัญในด้านการเงิน  เช่น  ผู้บริหารต้องการทราบสาเหตุที่ท าให้ลูกค้า
สินเชื่อมีสภาพหนี้ที่แตกต่างกัน  ซึ่งอาจจะใช้เทคนิคทางสถิติ  คือ  การวิเคราะห์จ าแนกประเภท  
(Discriminate  Analysis)  ด้านการตลาด  สถิติศาสตร์มีบทบาทส าคัญเกี่ยวกับการศึกษาว่า
ปัจจัยใดเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อ  กรณีนี้จะต้องเลือกใช้เทคนิคทางสถิติที่หา
สาเหตุหรือหาความสัมพันธ์  ด้านการเกษตร สถิติศาสตร์มีบทบาทส าคัญเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อ
เปรียบเทียบผลผลิตของข้าว 3  พันธุ์  กรณีเช่นนี้สถิติจะเข้ามามีบทบาทตั้งแต่การวางแผนการ
ทดลอง  ว่าจะปลูกข้าว  3  สายพันธุ์ในพ้ืนที่ใด  จ านวนเท่าใด  จะควบคุมปัจจัยอื่น ๆ ที่เป็นผล
ต่อผลผลิตข้าวหรือไม่  โดยจะเลือก แผนแบบการทดลอง  (Experimental Designs)  ที่
เหมาะสมที่จะท าให้สรุปได้ว่าพันธุ์ข้าวใดให้ผลผลิตที่ดีกว่า  ด้านการศึกษา  สถิติศาสตร์มีบทบาท
ส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร  การวัดผลการสอน  รวมทั้งการวิจัยทางการศึกษา  และการ
บริหารการศึกษา  วิธีการทางสถิติอาจท าให้การปรับปรุงหลักสูตรเหมาะสมยิ่งขึ้น  อาจใช้ผล
การศึกษาในการด าเนินการสอนให้สอดคล้องกับลักษณะของบัณฑิตท่ีพ่ึงปรารถนา  การวัดผล
การศึกษาจะดีขึ้นเมื่อใช้วิธีการทางสถิติเข้าไปช่วย  ด้านธุรกิจและอุตสาหกรรม  สถิติศาสตร์มี
บทบาทส าคัญเกี่ยวกับการผลิตสินค้าและการตลาด  ซึ่งเก่ียวข้องกับวิชาเศรษฐศาสตร์  
วิศวกรรมศาสตร์  และวิทยาการคอมพิวเตอร์ด้วย  สถิติช่วยในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์  ควบคุม
คุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการให้สนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างเหมาะสม  สถิติช่วยใน
เรื่องการควบคุมคุณภาพสินค้า  ค้นพบปัญหา  ลดการสูญเปล่า  ควบคุมมลภาวะที่เกิดจากการ
ผลิต  ศึกษาตลาดด้วยการท าการส ารวจความต้องการ  ทดสอบตลาด  วางแผนการโฆษณา  ฯลฯ  
ด้านการแพทย์  สถิติศาสตร์มีบทบาทส าคัญเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคุณภาพของยา  การหา
สาเหตุของการเกิดโรค  การศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือผ่าตัด  ศาสตร์ทางสถิติ
ที่เก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์ทางการแพทย์  คือ  ชีวสถิติ (Bio  Statistics)  เป็นต้น  ปัจจุบันสถิติ
ถือเป็นหัวใจส าคัญเกือบทุกสาขาวิชา  เช่น  อุตสาหกรรม  การพาณิชย์  ฟิสิกส์  เคมี  
เศรษฐศาสตร์  คณิตศาสตร์  ชีววิทยา  พฤกษศาสตร์  เกษตรศาสตร์  จิตวิทยา  และดารา
ศาสตร์  ทุกสาขาวิชาได้มีการประยุกต์ใช้สถิติเป็นวงกว้าง  ซึ่งสอดคล้องกับแมคกิลไลว์เรย์และเป
เรย์รา เมนโดซ่า  (McGillivray and Pereira-Mendoza. 2011 : 109) กล่าวว่า  สถิติจะเป็น
ส่วนหนึ่งของสังคมสมัยใหม่  ประชาชนควรมีความสามารถทางสถิติและที่ส าคัญต้องให้ประชาชน
มีความรู้เกี่ยวกับวิธีการตีความปรากฏการณ์ทางสังคมต่าง ๆ  ในความหมายที่กว้าง  เช่น  การ
ตีความข่าวและการตีความการโฆษณาสินค้าทางสื่อโทรทัศน์  ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับประชาชน
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ประชาชนจะต้องมีความรู้ทางสถิติในการตีความว่าข้อมูลที่แหล่งข่าว  หรือสื่อโทรทัศน์  น าเสนอ
ข้อมูลนั้นมีความน่าเชื่อถือได้มากน้อยแค่ไหน  ประชาชนควรมีความเข้าใจเกี่ยวกับความ
แปรปรวน  การกระจายของข้อมูล  ว่าข้อมูลมีการกระจายห่างจากค่าเฉลี่ยมากน้อยแค่ไหน  เพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ  และประชาชนควรมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ 
ที่มีความหลากหลายที่ท าให้เกิดความไม่แน่นอน เช่น  ความไม่แน่นอนมักเกิดจากการคาดคะเน
ปัจจัยหรือตัวแปรต่างๆผิดพลาด หรืออาจไม่ได้คาดคะเนสิ่งใดเลย ปัจจัยหรือตัวแปรเหล่านี้ได้แก่ 
จุดมุ่งหมาย สภาวะตลาด ผู้บริโภค คู่แข่ง และอ่ืนๆที่ไม่อาจคาดคะเนได้  และเมื่อประชาชน
ตัดสินใจที่จะเผชิญหน้ากับความเสี่ยง  ต้องทราบว่าเหตุการณ์ท่ีมีความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ท่ีเรา
สามารถแจกแจงรูปแบบของการกระจายความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ได้ว่า เหตุการณ์นั้นมี
โอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด โอกาสที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้นวัดได้จากดัชนีชี้วัดความน่าจะเป็น   
อย่างไรก็ตามในความเป็นจริงประชาชนมีโอกาสน้อยที่จะควบคุมทุกขั้นตอนของกระบวนการทาง
สถิติ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งพวกเขาได้รับข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวม  จัดการข้อมูลและการตีความ
ข้อมูลโดยคนอ่ืน ๆ ในกรณีอย่างนี้ความสามารถทางสถิติและการรู้เรื่องเชิงสถิติเป็นสิ่งที่ส าคัญ
ส าหรับพวกเขา  เพ่ือใช้ในการสนับสนุนให้พวกเขามีความระมัดระวังก่อนที่จะใช้ข้อมูลเหล่านั้น
แบบผิวเผิน  นั่นคือเหตุผลที่ประชาชนต้องมีทั้งความรู้พื้นฐานทางสถิติ  ความคิดรวบยอดทาง
สถิติ  แนวคิดทางสถิติและการรู้เรื่องเชิงสถิติ  การ์ฟีลด์และเบนซวี่ (Garfield and Ben-Zvi. 
2009 : 28) กล่าวว่า  สถิติมีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของผู้เรียน  ซึ่งครูควรพัฒนาความ
เข้าใจของผู้เรียนอย่างลึกซึ้งและให้ความส าคัญกับการเรียนสถิติอย่างมีความหมาย  เพ่ือช่วยให้
ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการรู้เรื่องเชิงสถิติและการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ในการพัฒนานั้นควรใช้
สถานการณ์ทีแ่ตกต่างกันทางทฤษฎี  แต่มีสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกันเพ่ือช่วย
ให้ผู้เรียนพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ 

สถิติเข้ามามีบทบาทในการเรียนการสอนทุกระดับชั้นไปจนถึงระดับอุดมศึกษา  จึงควร
ส่งเสริมให้ครูเห็นความส าคัญของสถิติ  และส่งเสริมให้มีการพัฒนาการเรียนการสอนสถิติ  ใน
การพัฒนาการเรียนการสอนสถิตินั้นครูควรก าหนดปัญหาการวิจัยให้ผู้เรียน  เพ่ือให้ผู้เรียน
ออกแบบการทดลอง  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การส ารวจ  การสังเกตและการทดลอง  การ
อธิบายข้อมูล  การเปรียบเทียบชุดข้อมูล  การน าเสนอข้อมูล  ข้อสรุปและปรับข้อคาดการณ์บน
พ้ืนฐานของข้อมูลด้วยตนเอง  เบอร์ริลล์และแคมเด็น  (Burrill and Camden. 2005 : 157) 
โครงการปฏิบัติส าหรับการประเมินผลและการเรียนการสอนในการศึกษาสถิติ (GAISE) ได้มีการ
พัฒนาแนวทางที่เป็นประโยชน์ส าหรับการศึกษาสถิติ  แฟรงคลินและคณะ  (Franklin et al. 
2005 : 117)  ซ่ึงเบเทนีโรและคณะ  (Batanero et al. 2008 : 407) ได้กล่าวว่า
คณะกรรมาธิการระหว่างประเทศเกี่ยวกับการสอนคณิตศาสตร์และสมาคมระหว่างประเทศเพ่ือ
การศึกษาทางสถิติ (ICMI / IASE)  ได้ให้ค าแนะน าในการพัฒนาการเรียนการสอนสถิติและ
มุ่งเน้นให้ปฏิบัติตามค าแนะน า  แต่ในทางปฏิบัตินั้นครูผู้สอนจะเน้นการค านวณบ่อยเกินไปจน
สถิติมีความหมายที่เหมือนกับการค านวณ   ดังนั้นผู้เรียนที่จบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจึงมีความ
เข้าใจเกี่ยวกับสถิติน้อยมากและมักจะไม่สามารถที่จะใช้สถิติในเวลาที่มีความจ าเป็นได้  
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การรู้เรื่องเชิงสถิติเปนความสามารถพ้ืนฐานที่ประชาชนทั่วไปควรทราบ เพ่ือจะไดเขาใจ
สถิติดานสุขภาพ ด้านการด าเนินชีวิต สามารถตัดสินใจไดอยางสมเหตุผล เรียนร ูที่จะเขาใจความ
ไมแนนอน  มีทักษะการสื่อสารในการอธิบายตัวเลขทางสถิติได้ เพิ่มการท างานที่มีประสิทธิภาพ 
การขาดการรู้เรื่องเชิงสถิติจะท าให้เกิดความเข้าใจผิด มีการรับรู้ที่ผิด มีความเชื่อผิด และมีความ
สงสัยในคุณค่าของสถิติ (Gal, 2004) 

การรู้เรื่องเชิงสถิติได้มีความส าคัญมากข้ึนในสังคมปัจจุบันที่ต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารมาก
ขึ้นซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะใช้ในการอ้างอิงเพ่ือประกอบการตัดสินใจ  จึงจ าเป็นต้องพัฒนาการรู้เรื่อง
เชิงสถิติในทุกระดับของการศึกษาให้มีการเติบโตและให้มีความส าคัญมากข้ึนในทศวรรษนี้  ซึ่ง
การรู้เรื่องเชิงสถิติมีความจ าเป็นมากยิ่งขึ้นในด้านอุตสาหกรรมและด้านการศึกษา แมคกิลไลว์เรย์
และเปเรย์รา เมนโดซ่า  (McGillivray and Pereira-Mendoza. 2011 : 109)  และมัวร์  
(Moore. 1997 : 123)  กล่าวว่า  สองทศวรรษท่ีผ่านมาได้มีการอภิปรายและได้ท าการวิจัย  
เกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาทุกระดับ  เพ่ือมุ่งให้การศึกษาสามารถพัฒนาการเรียนรู้  พัฒนาการ
รู้เรื่องเชิงสถิตแิละการรู้เรื่องเชิงสถิติ ซึ่งข้อมูลจากการวิจัยเหล่านี้  เป็นข้อมูลที่ขับเคลื่อนในการ
พัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติและการรู้เรื่องเชิงสถิติ  การสร้างตัวแบบความแปรปรวน  การใช้ข้อมูล
จริงในบริบทต่าง ๆ สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติการทางสถิติ   เน้นในการสร้างสภาพแวดล้อม
ส าหรับการเรียนรู้  เพื่อให้ผู้เรียนมีประสบการณ์  มีการพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ  การรู้เรื่องเชิง
สถิติและสามารถแก้ปัญหาได้   
  นักสถิติและนักสถิติศึกษาได้พิจารณาถึงความจ าเป็นของการรู้เรื่องเชิงสถิติท่ีจะต้องมีใน
ตัวผู้เรียน  ซึ่งการรู้เรื่องเชิงสถิตินั้นเป็นองค์ความรู้ที่จ าเพาะ  การรู้เรื่องเชิงสถิติจะเห็นชัดเจนเมื่อ
มีการสร้างทฤษฏีและกรอบแนวคิดข้ึนมา  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพยายามที่จะเข้าใจการรู้เรื่อง
เชิงสถิติของผู้เรียน  หากเราสามารถพัฒนากรอบแนวคิดที่ช่วยในการท าความเข้าใจการรู้เรื่องเชิง
สถิติของผู้เรียน จะมีส่วนช่วยให้สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาสถิติ  เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนมีพัฒนาการการรู้เรื่องเชิงสถิติ  นอกจากนี้ยัง
ช่วยให้ครูผู้สอนเข้าใจถึงองค์ประกอบการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ที่มีผลต่อการจัดการเรียนรู้และการ
ประเมินผลการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาการการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยเหตุผล
ดังกล่าวบรรดานักสถิติศึกษาหลายท่านจึงได้พยายามที่จะสร้างและพัฒนากรอบแนวคิด เพ่ือใช้
ในการท าความเข้าใจการรู้เรื่องเชิงสถิติของผู้เรียน  ตัวอย่างเช่น กรอบแนวคิดของเกล (Gal, 
2004 : 10-11) ได้จ าแนกลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติออกเป็น 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบ
ด้านความรู้ (Knowledge) ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการรู้หนังสือ (Literacy Skills) ความรู้ทาง
สถิติ (Statistical Knowledge) ความรู้ทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Knowledge) ความรู้
เชิงบริบท (Context Knowledge) และการตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ (Critical Questions) และ
องค์ประกอบด้านอุปนิสัย (Disposition) ซึ่ง ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความเชื่อและ
ทัศนคติ (Beliefs and Attitudes) และท่าทีเชิงวิพากษ์ (Critical Stance) กรอบแนวคิดของวัต
สัน (Watson, 2006 : 4) ได้จ าแนกลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติออกเป็น 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ทักษะทางคณิตศาสตร์/สถิติ (Mathematical/Statistical Skills) บริบท (Context) แรงจูงใจใน
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งาน (Task Motivation) รูปแบบงาน (Task Format) ทักษะการรู้หนังสือ (Literacy Skills) 
และความรู้เกี่ยวกับความผันแปร (Knowledge Concerning Variation) ซึ่งกรอบแนวคิดที่
พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยเหล่านี้หลายชิ้นได้มีการน ามาใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาการเรียนรู้การรู้เรื่อง
เชิงสถิติของผู้เรียนอย่างกว้างขวางในเวลาต่อมา 

มีงานวิจัยและบทความทางวิชาการด้านสถิติศึกษาเป็นจ านวนมาก  งานวิจัยที่ส าคัญคือ  
งานวิจัยที่พัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความจ าเป็นที่
จะต้องมีการปฏิรูปการเรียนการสอนสถิติ  ซึ่งได้น าไปสู่การเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการเรียนการ
สอนสถิติ การพัฒนาความคิดรวบยอดทางสถิติ การพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ การพัฒนาการรู้
เรื่องเชิงสถิติ  การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการพัฒนาการเรียนการสอนสถิติส่วนใหญ่มาจาก
การพัฒนาเทคโนโลยีและการระบุลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติและการสืบเสาะที่น าไปสู่ “ภาพใหญ่  
(Big  Idea)”  ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานของการสืบเสาะความรู้ทางสถิติ  วิลด์และพีแฟนคูก (Wild 
and Pfannkuch. 1999 : 223-265) และการ์ฟีลด์และเบนซวี่ (Garfield and Ben-Zvi. 2008 : 
48)  กล่าวว่า  นักวิจัยหลายทา่นได้ส ารวจแนวคิดนี้  โดยได้ศึกษาวิธีการเรียนการสอนที่เน้นการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงส ารวจ (Exploratory Data Analysis : EDA) การศึกษาความสนใจของ
ผู้เรียนเกี่ยวกับความเข้าใจแนวคิดและหลักสูตร  ที่มีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาการให้เหตุผล  การรู้
เรื่องเชิงสถิติและความรู้ทางสถิติของผู้เรียน   

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามได้มีการจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีส าหรับ
คณิตศาสตร์  ซึ่งเป็นวิชาบังคับ  นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์คือ  
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  คณะครุศาสตร์  และคณะเกษตรศาสตร์  พบว่า  
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนส่วนใหญ่ขาดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  กล่าวคือนักศึกษาขาดความสามารถ
ของนักเรียนในการแสดงความคิดเกี่ยวกับการสร้างหลักการ หาความสัมพันธ์ของแนวคิดและการ
สรุปที่สมเหตุสมผล ในที่นี้รวมถึงความสามารถในการแปลความหมายข้อมูล การน าเสนอข้อมูล  
การหาข้อสรุปหรือข้อความคาดการณ์ทางสถิติ นักศึกษาขาดกระบวนการข้อมูล  ขาด
กระบวนการโอกาสที่ใช้ในการตัดสินใจทางสถิติ (สาขาสถิติประยุกต์, 2561 : 7) ซึ่งสอดคล้องกับ
การ์ฟีลด์และเบนซวี่ (Garfield and Ben-Zvi. 2004 : 4) กล่าวว่า  ผู้เรียนมองสถิติเป็นเรื่องของ
ตัวเลข  สูตร  การค านวณ  และค าตอบสุดท้ายที่ต้องการ  ละเลยเรื่องการจัดการกับข้อมูล  ท า
ให้เกิดการเรียนสถิติอย่างไม่มีความหมาย   

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัย   ราชภัฏมหาสารคาม  เพ่ือใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติใน
การพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติของผู้เรียน  และใช้ในการประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติ  เพ่ือช่วยให้ครู
ได้ทราบถึงลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของผู้เรียน  และตระหนักถึงความส าคัญของการรู้เรื่องเชิง
สถิติ  และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติของผู้เรียนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ดังนี้ 
1.  เพ่ือพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 
2.  เพ่ือศึกษาลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากร 
ประชากร  ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่เรียนวิชาเทคโนโลยี

ส าหรับคณิตศาสตร์  ในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2561  จ านวนนักศึกษา  60 คน   
 
กลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
เทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561  จ านวนนักศึกษา  27  คน  
ได้มาโดย การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling)   

 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 

ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 
เนื้อหา 
 

เนื้อหาที่ใช้เพ่ือพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัย   
ราชภัฏมหาสารคาม  คือ  การแจกแจงแบบปัวส์ซง  การแจกแจงแบบปกติ  การทดสอบ
สมมติฐานผลต่างของค่าเฉลี่ยของสองประชากร  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการ
เปรียบเทียบเซิงซ้อน  การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายและสหสัมพันธ์เชิงเส้นอย่างง่าย 

 
ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย    
 

ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้อยู่ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561  ถึงวันที่ 30 
กันยายน พ.ศ. 2562 
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
 

การรู้เรื่องเชิงสถิติ  (Statistical  Literacy)  หมายถึง การแสดงออกเชิงความคิดใน
การท างานของนักศึกษาระหว่างการจัดกระท ากับข้อมูลในกระบวนการต่าง ๆ  ตามกรอบแนวคิด
ของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  การรู้เรื่องเชิงสถิติจ าแนกออกเป็นระดับตามลักษณะการการรู้เรื่องเชิง
สถิติที่นักศึกษาแสดงออกมาจากการท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ และจากการสัมภาษณ์เชิงลึก   

การประเมินผลการรู้เรื่องเชิงสถิติ  หมายถึง  กระบวนการตรวจสอบการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของกลุ่มตัวอย่าง  โดยท าการการประเมินผลการรู้เรื่องเชิงสถิติผ่านกรอบแนวคิดของการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ  แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติและแบบสัมภาษณ์การรู้เรื่องเชิงสถิติ   

กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  หมายถึง  ค าอธิบายการรู้เรื่องเชิงสถิติที่ผู้วิจัย
สังเคราะห์ได้จากกรอบแนวคิดของนักการศึกษา  และจากการรู้เรื่องเชิงสถิติที่นักศึกษาแสดง
ออกมา  จ าแนกออกเป็น  6 กระบวนการหลัก  คือ   

กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  
Data) เกี่ยวข้องกับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลทางสถิติ  ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการย่อย  5  
กระบวนการ  คือ  กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  กระบวนการย่อย  2 
:  ตระหนักถึงความจ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง  กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของ
ค าศัพท์ทางสถิติบางค าท่ีควรรู้  กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างท่ีได้เป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากร  กระบวนการย่อย  5 :  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม 

กระบวนการที่  2  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) 
เกี่ยวข้องกับวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการย่อย  4  กระบวนการ  
คือ  กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล  กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของ
เทคนิคสถิติที่น ามาใช้  กระบวนการย่อย  3 :  ความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไป
ตามข้อตกลงเบื้องต้น)  กระบวนการย่อย  4 :  ความถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิค
นั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  และการสรุปผล   

กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning 
about  Distribution Data)  เกี่ยวข้องกับการแจกแจงข้อมูลแบบต่าง ๆ 

กระบวนการที่  4  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  
Analysis of Variance) เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  และการ
เปรียบเทียบเซิงซ้อน 

กระบวนการที่  5  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning 
about  Hypothesis  Testing) เกี่ยวข้องกับการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ   

กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ของตัวแปรสองตัว  สหสัมพันธ์  และการถดถอย 

การใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  หมายถึง  ผลการวิเคราะห์การรู้เรื่องเชิง
สถิติของนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ผู้วิจัย
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จะท าการวิเคราะห์โปรโตคอล  (Protocal  Analysis)  ตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
และวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติโดยใช้การวิเคราะห์งานเขียน  (Task Analysis)  
และการบรรยายเชิงวิเคราะห์  (Analytic  Description) ตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิง
สถิติ  ซึ่งถ้านักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างไม่สามารถแสดงออกถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติได้  ผู้วิจัยจะ
วิเคราะห์ว่าเพราะเหตุใด  นักศึกษาถึงล้มเหลวในการอธิบายการรู้เรื่องเชิงสถิติ    

กระบวนการ หมายถึง  องค์ประกอบหลักของการรู้เรื่องเชิงสถิติภายใต้กรอบแนวคิด
ของการรู้เรื่องเชิงสถิติที่พัฒนาขึ้น  ซึ่งมี  6  กระบวนการหลัก  คือ  กระบวนการที่  1 
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  Data) กระบวนการที่  2 
กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) กระบวนการที่  3  กระบวนการ
การแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  Distribution Data) กระบวนการที่  4  
กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) 
กระบวนการที่  5  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  of  Analysis of 
Variance) และกระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์ของข้อมูล  (Process  of  
Association  Data) แต่ละกระบวนการหลักจะประกอบด้วยกระบวนการย่อย  เช่น  
กระบวนการที่  1  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  (Process  of  Collecting  Data) เกี่ยวข้อง
กับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลทางสถิติ  ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการย่อย  5  กระบวนการ  คือ  
กระบวนการย่อย  1 :  ทราบวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  กระบวนการย่อย  2 :  ตระหนักถึงความ
จ าเป็นของการสุ่มเลือกตัวอย่าง  กระบวนการย่อย  3 :  ความหมายของค าศัพท์ทางสถิติบางค า
ที่ควรรู้  กระบวนการย่อย  4 :  กลุ่มตัวอย่างที่ได้เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร  กระบวนการย่อย  
5 :  เครื่องมอืที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลมีความเหมาะสม  กระบวนการที่  2  กระบวนการวิเคราะห์
ข้อมูล  (Process  of  Analyzing Data) เกี่ยวข้องกับวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  ซึ่ง
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  4  กระบวนการ  คือ  กระบวนการย่อย  1 :  คุณภาพของข้อมูล  
กระบวนการย่อย  2 :  ความเหมาะสมของเทคนิคสถิติท่ีน ามาใช้  กระบวนการย่อย  3 :  ความ
เหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  (เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น)  กระบวนการย่อย  4 :  ความ
ถูกต้องตามหลักวิธีการค านวณของเทคนิคนั้น ๆ การน าเสนอข้อมูล  และการสรุปผล  สว่น
กระบวนการที่  3  กระบวนการการแจกแจงข้อมูล  (Process  of  Reasoning about  
Distribution Data)  กระบวนการที่  4  กระบวนการการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Process  
of  Analysis of Variance) กระบวนการที่  5  กระบวนการการทดสอบสมมุติฐาน (Process  
of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  6  กระบวนการความสัมพันธ์
ของข้อมูล  (Process  of  Association  Data) ไม่มีกระบวนการย่อย 

การสัมภาษณ์เชิงลึก  หมายถึง  การสัมภาษณ์เจาะลึกโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง  ซึ่งมีประเด็นค าถามเพ่ือท าให้ทราบถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติของกลุ่มตัวอย่างจากการท า
แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  การสัมภาษณ์จะใช้เวลาทั้งหมดประมาณ 2-3 ชั่วโมงต่อนักศึกษาหนึ่ง
คน ในระหว่างการสัมภาษณ์นักศึกษาสามารถใช้เครื่องคิดเลข  โปรแกรมทางสถิติ  หรือเลือกที่
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จะไม่ใช้เทคโนโลยีเลยก็ได้  ซึ่งถ้ากลุ่มตัวอย่างไม่สามารถแสดงออกถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติได้  
ผู้วิจัยจะถามค าถามเพ่ือให้เข้าใจว่ากลุ่มตัวอย่างคิดอย่างไร 

แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  หมายถึง  เครื่องมือในการศึกษาการรู้เรื่องเชิงสถิติของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  แบบอัตนัย  จ านวน 4 ข้อ  มีเนื้อหาเกี่ยวกับการแจกแจงแบบปัวส์ซง  
การแจกแจงแบบปกติ  การทดสอบสมมติฐานผลต่างของค่าเฉลี่ยของสองประชากร  การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการเปรียบเทียบเซิงซ้อน  การวิเคราะห์การถดถอยอย่าง
ง่ายและสหสัมพันธ์เชิงเส้นอย่างง่าย  นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
นักศึกษาสามารถใช้เครื่องคิดเลข  โปรแกรมทางสถิติ  หรือเลือกที่จะไม่ใช้เทคโนโลยีเลยก็ได้  
ในขณะนักศึกษาท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติจะมีการบันทึกวีดีทัศน์   

แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  หมายถึง เครื่องมือในการศึกษาการรู้เรื่องเชิงสถิติของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  มีก าหนดประเด็นข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์เน้นการสัมภาษณ์เชิง
ลึก  (In – Depth  Interview)   

โปรโตคอล  (Protocal)  หมายถึง  เป็นวิธีการเก็บรวมรวมข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างเป็น
รายบุคคลจากเทปบันทึกเสียงและกล้องบันทึกวีดีทัศน์ และถอดออกมาเป็นค าพูดและตรวจสอบ
ลักษณะท่าทางของกลุ่มตัวอย่าง  การแสดงออกของกลุ่มตัวอย่างเป็นรายบุคคล  เพื่อ
ประกอบการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

ผลการวิจัยท าให้ได้ข้อสนเทศในการเป็นแนวทางส าหรับครูสามารถน ากรอบแนวคิดของ
การรู้เรื่องเชิงคณิตศาสตร์ เพ่ือพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ไปใช้กับนักเรียนได้  ได้เครื่องมือวัดการ
รู้เรื่องเชิงสถิติ  ประกอบด้วยแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  
ครูได้ทราบว่านักเรียนมีการรู้เรื่องเชิงสถิติอยู่ในระดับใด สามารถน ากรอบแนวคิดของการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ เพ่ือส่งเสริมการรู้เรื่องเชิงสถิติ ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้  เพื่อ
พัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติของผู้เรียนต่อไป  มีการเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน  การสร้างโอกาส
และทางเลือกของครู 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอตามล าดับ
หัวข้อดังต่อไปนี้   

1. ความส าคัญของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
2. ความหมายของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
3. องค์ประกอบการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
4. แนวคิดเก่ียวกับการรู้เรื่องเชิงสถิติด้านความรู้ 
5. แนวคิดเก่ียวกับการรู้เรื่องเชิงสถิติด้านลักษณะนิสัย 
6. การวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

7.1 งานวิจัยในประเทศ 
7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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ความส าคัญของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

ในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาสังคมทั่วโลกได้มีความพยายามในการระบุเกี่ยวกับ
ความสามารถของบุคคลที่จะด าเนินชีวิตเพ่ือท าให้คนท างานสามารถท างานกับเทคโนโลยีที่มีอยู่
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เป็นผู้บริโภคข้อมูลสารสนเทศทางสถิติอย่างชาญฉลาด (OECD, 2010; 
OECD Statistics Canada, 2011) หนึ่งในความสามารถท่ีต้องการคือความรู้เกี่ยวกับตัวเลข
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การรู้เรื่องเชิงสถิติ (Statistical Literacy) ซึ่งมีความจ าเป็นต่อประชาชนทุก
ชนชั้น ทั้งการเป็นผู้บริโภค ข้อมูลในชีวิตประจ าวัน และเพ่ือการท างาน 

นักวิจัยที่สนใจกระบวนการรู้คิดกล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติมีส่วนช่วยในกระบวนการ
ตัดสินใจและความมีเหตุผลในการตัดสินใจ เนื่องจากบุคคลต้องพบข้อมูลสารสนเทศ ทั้งจาก
โฆษณา รายงานสื่อ การเข้าใจสถิติท่ีพบในชีวิตประจ าวัน เช่น รายงานต่างๆ ในที่ท างานจึงเป็น
ทักษะพ้ืนฐานที่ส าคัญ เหมีอนกับการอ่าน ซึ่งการเข้าใจสถิติจะช่วยให้พลเมีองสามารถมีเหตุมีผล
ในโลก สถิติต้องสะท้อน ความสมเหตุสมผลทางสังคม เช่น อัตราอาชญากรรม การแพร่ระบาย
ของเชื้อโรค อัตราการเพ่ิมข้ึนของประชากร อัตราการจ้างงาน ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา หรือ
นโยบายการประกัน การพัฒนาความเข้าใจในเรื่องนี้ขึ้นอยู่กับช่วงอายุ ซึ่งข้อมูลสารสนเทศท าให้
เข้าใจสังคมมากขึ้น การรู้ว่าจะใช้และสื่อสารสถิติจ าเป็นส าหรับผู้เรียนที่จะกลายเป็นผู้บริโภคท่ี
เชี่ยวชาญในสังคมปัจจุบัน ความสามารถในการตัดสินใจที่ส าคัญ การขาดการรู้เรื่องเชิงสถิติท าให้
เกิดความเข้าใจผิด มีการรับรู้ที่ผิด มีความเชื่อผิด และมีความสงสัยในคุณค่าของสถิติ (Gal, 
2004; Garfield & Ben-Zvi, 2004; Martinez-Dawson, 2010; Nikiforidou et al., 2010; 
Rumsey, 2002b; Schield, 2004, 2011; B. A. Wade, 2009) 
 ด้านการท างานการรู้เรื่องเชิงสถิติจะช่วยให้คนท างานพัฒนาคุณภาพของงานและการ
จัดการตนเอง ท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยนักการศึกษาแสดงให้เห็นว่า
การอบรมทางสถิติ สามารถช่วยให้บุคคลแกป้ัญหาในชีวิตประจ าวันได้ดีขึ้น (Gal, 2004; 
Garfield & Ben-Zvi, 2004; Martinez-Dawson, 2010; Nikiforidou et al., 2010; Rumsey, 
2002b; Schield, 2004, 2011;B. A. Wade, 2009) ส่วนนักการศึกษาให้ความส าคัญกับบทบาท
ของการรู้และเข้าใจสถิติว่าเป็นทักษะหนึ่งที่ส าคัญต่อคนท างาน (Garfield & Ben-Zvi, 2004; 
Rumsey, 2002b; B. A. Wade, 2009) 

บ่อยครั้งที่พบว่าข้ออ้างเชิงตัวเลขมีการน าเสนอที่ผิดพลาด มีการน าเสนอข้อมูลที่
ล าเอียง เช่น ข้อมูลจากการท าการศึกษาซ ้าๆ จนได้ผลการศึกษาที่ต้องการใช้ตัวอย่างขนาดเล็ก
หรือล าเอียงไม่เป็นตัวแทนที่ดีในการอ้างอิง ทุกคนจึงต้องตระหนักว่า ข้อมูลทางสถิติสามารถให้
ประโยชน์และหลอกลวง จากการน าเสนอที่ผิดได้ ดังนั้นความสามารถในการประเมินข้ออ้างและ
ตัดสินใจว่าจะเชื่อหรือไม่จึงเป็นทักษะส าคัญ (Ben-Zvi & Garfield, 2004; Garfield & Ben-
Zvi, 2004; Huff, 2013) ดังนั้น การรู้เรื่องเชิงสถิติจึงช่วยไม่ให้เกิดการเข้าใจผิด การรับรู้ที่
ผิดพลาด และท าให้เกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อคุณค่าของสถิติศาสตร์ได้ 

หน่วยงานในระดับประเทศและระดับนานาชาติได้มีการส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
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โดยรวมอยู่ในการส ารวจการรู้เรื่องคณิตศาสตร์หรือตัวเลข เช่น OECD Statistics Canada 
(2011) ท าการส ารวจการรู้และทักษะชีวิตในผู้ใหญ่ (the Adult Literacy and Life Skills 
Survey: ALL) ในปี ค.ศ. 2002 และ 2008 ซึ่งเดิมเป็นโครงการส ารวจการรู้หนังสือในผู้ใหญ่
ระดับนานาชาติ (the International Adult Literacy Survey: IALS) ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบ คือ การรู้ความเรียง (Prose Literacy) การรู้เอกสาร (Document Literacy) และ
การรู้เชิงปริมาณหรือการรู้เชิงตัวเลข (Quantitative Literacy or Numeracy) การรู้เรื่องเชิง
สถิติเกี่ยวข้องกับการรู้เอกสาร และการรู้เชิงปริมาณหรือการรู้เชิงตัวเลข เช่นเดียวกันกับโครงการ
ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme for International student assessment (PISA) 
ในปี ค.ศ. 2003 ซึ่งเน้นการประเมินด้านการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ มีประเมินเรื่องความไม่แน่นอน 
(uncertain) ซึ่งเป็นหลักการส าคัญของสถิติศาสตร์ (Lranpois, Monteiro, & Vanhoof, 2008; 
โครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2554) ใน
ประเทศออสเตรเลียได้บรรจุการประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิติในการจัดสอบทั่วประเทศ เรืยกว่า 
Assessment Program-Literacy and Numeracy (NAPLAN) (Pierce & Chick, 2011) 

การรู้เรื่องเชิงสถิติมีความส าคัญในบริบทที่หลากหลายหน่วยงานระดับชาติในหลาย
ประเทศ เช่น NCTM (National Council of Teachers of Mathematics) ARC (Australian 
Education Council) เป็นต้นโดย (NCTM, 1989) จึงได้ก าหนดให้มีการเรียนสถิติศาสตร์และ
การศึกษาสถิติในหลักสูตรทั้งในระดับโรงเรียนและมหาวิทยาลัย ได้จัดให้มีการเรียนสถิติตั้งแต่ชั้น
เตรียมอนุบาล ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีความรู้ดีทางสถิติใน 4 เรื่อง คือ (1) 
นักเรียนทุกคนมีความสามารถในการตั้งค าถามและค้นหาข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูล การ
ประมวลผล และการน าเสนอผลเพ่ือตอบค าถามที่ตั้งไว้ได้ (2) เลือกและใช้วิธีการทางสถิติที่
เหมาะสมในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ (3) พัฒนาและประเมินการอ้างอิงและท านายจากการใช้ข้อมูล 
และ (4) เข้าใจและประยุกต์แนวคิดพ้ืนฐานเรื่องความน่าจะเป็นได้ (Garfield & Ben-Zvi, 2004; 
S. Sharma, Doyle, Shandil, & Talakia'atu, 2010; J. Watson & Callingham, 2003) ส่วน
ในระดับมหาวิทยาลัย สถิติศาสตร์มีการเรียนการสอนทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาใน
หลายสาขา เพื่อเตรียมตัวให้นักศึกษาเป็นผู้ใช้สถิติในอนาคต เป็นผู้สร้างข้อมูลทางสถิติในสาขา
ต่างๆ เช่น วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี อุตสาหกรรม การแพทย์ เป็นต้น หรือเป็นนักสถิติหรือครู
สอนสถิติในอนาคต (Garfield & Ben-Zvi, 2004; Schield, 2004, 2010) นอกจากนี้ (Gal and 
Garfield, 1997) เสนอเป้าหมายของสถิติศึกษาไว้ว่าผู้เรียนที่ส าเร็จศึกษาวิชาสถิติต้องสามารถ 
(1) เข้าใจและจัดการกับความไม่แน่นอน ความผันแปร และข้อมูลทางสถิติที่อยู่ในโลกรอบตัวได้ 
และ (2) อภิปรายผลิตผล แปลความหมาย และสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับป้ญหาที่พบในชีวิต
การท างานได้ 

สถิติศาสตร์เป็นศาสตร์ทางคณิตศาสตร์ที่ประยุกต์ใช้วิธีการทางคณิตศาสตร์ เช่น 
พีชคณิต เรขาคณิต เดิมสถิติศาสตร์เป็นสาขาวิชาที่อยู่ภายใต้สาขาวิชาคณิตศาสตร์แต่ได้แยกตัว
ออกมาเนื่องจาก แนวคิดหลักของสาขาวิชาสถิติ คือ ความแปรผัน (Variation) ข้อมูล (Data) 
และความไม่แน่นอน (Uncertainty) ซึ่งไม่ใช่หลักทางคณิตศาสตร์ที่มักจะด าเนินการใน
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สถานการณ์ที่แน่นอน แต่สถิติศาสตร์ เป็นวิธีการที่จัดการกับความไม่แน่นอน (Frangois et al, 
2008) สถิติศาสตร์เกี่ยวข้องกับการหาความเป็นไปได้หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ่งจากข้อมูลสารสนเทศและการสรุปอ้างอิงจากตัวอย่างไปสู่ประชากร (Weisstein, 
2003) นอกจากนี้ยังเป็นศาสตร์ในการเก็บรวบรวม ประมวลผล วิเคราะห์ และแปลความหมาย
ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2554) รวมถึงเป็นวิธีการศึกษาเพ่ือการวิเคราะห์
ข้อมูลประกอบด้วยสถิติบรรยายและสถิติอ้างอิง สถิติศาสตร์จึงเป็นวิชาที่ใช้ในการท าข้อมูลให้
เข้าใจง่ายส าหรับใช้ในการตัดสินใจ (Kassim et al., 2010) แม้สถิติศาสตร์จะแยกออกจาก
คณิตศาสตร์ แต่ทั้งสองศาสตร์ยังมีส่วนที่เหมีอนและแตกต่างกันจึงท าให้สองศาสตร์มี
ความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ ส่งผลต่อผลลัพธ์ทางคณิตศาสตร์และสถิติศาสตร์ มีความสัมพันธ์กันสูง
ด้วยเช่นกันโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การรู้เรื่องคณิตศาสตร์ (Mathematical Literacy) และการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ (Statistical Literacy) (Frangois et al., 2008) ดังนั้น การศึกษาถึงแนวคิดเรื่องการรู้
เรื่องเชิงสถิติจึงได้น าแนวคิดเกี่ยวกับการรู้เรื่องคณิตศาสตร์มาใช้ในการศึกษาด้วย 

 
ความหมายของการรู้เร่ืองเชิงสถิต ิ
 การรู้เรื่องเชิงสถิติ ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Statistical Literacy ซึ่งพิจารณาค าว่า 
Literacy โดยทั่วไป มักหมายถึงการรู้หนังสือหรือการอ่านออกเขียนได้และคิดเลขได้ใน
ชีวิตประจ าวัน แต่ค านี้สามารถตีความได้นอกเหนือไปเมื่อใช้ประกอบกับค าอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
ความรู้เฉพาะ เช่น Computer Literacy จะสะท้อนภาพของชุดย่อยที่เล็กที่สุดของทักษะพ้ืนฐาน
ที่คาดหวังให้มีในผู้เรียนหรือบุคคลทุกคน ซึ่งตรงข้ามกับชุดทักษะและสมรรถนะขั้นสูง ซึ่งอาจมีได้
เฉพาะบางคน (Gal, 2002) ยิ่งกว่านั้นค านี้ยังมีความหมายรวมถึงความสามารถที่จะใช้ความรู้และ
ทักษะในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และเพ่ือการวิเคราะห์ ให้เหตุผล และสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ใน
การตั้งปัญหา ตีความ แปลความ และแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่หลากหลายด้วย ส าหรับค า
ภาษาไทยโครงการ PISA ประเทศไทย (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 
2554) ใช้ค าว่า “การรู้” ดังนั้นเมื่อรวมค าว่า Statistical เป็น Statistical Literacy จึงใช้ค า
ภาษาไทยว่า “การรู้เรื่องเชิงสถิติ” และมีความหมายว่าเป็นความรู้ระดับพ้ืนฐาน ที่สุดเกี่ยวกับ
แนวคิด เครื่องมือ และข้ันตอนทางสถิติ ที่อาจรวมถึงทักษะการตีความ ซึ่งเป็นการอธิบาย
ความสามารถของบุคคลที่รู้จริง และทักษะอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ และยังบ่งบอก
ถึงความเชื่อ นิสัยใจคอ หรือทัศนคติ รวมทั้งการตระหนักรู้และมุมมองเชิงวิพากษ์อีกด้วย (Gal, 
2002) หรือความรู้ที่จ าเป็นในการเข้าใจและตัดสินใจที่ได้จากข้อมูลสารสนเทศทางสถิติ 
(Frangois et al, 2008) นอกจากนี้การแปลความหมายข้อมูลสารสนเทศทางสถิติจ าเป็นต้องมี
การพิจารณาและพินิจพิเคราะห้ในด้านต่างๆ อย่างแน่ชัด เช่น แหล่งข้อมูล ชนิดของข้อมูล 
ปัญหาในการนิยามและวัด และตัวอย่างในการส ารวจ (Kacck, 1979) จากแนวคิดพ้ืนฐาน
ดังกล่าว จึงได้มีการนิยามการรู้เรื่องเชิงสถิติที่หลากหลาย ดังนี้ 

Wallman (1993) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือความสามารถในการเข้าใจและ
ประเมินเชิงวิพากษ์ ผลลัพธ์ทางสถิติที่พบในชีวิตประจ าวัน ควบคู่กับความสามารถในการให้
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ความส าคัญกับการสนับสนุนการคิดเชิงสถิติในการตัดสินใจสาธารณะกับส่วนบุคคล วิชาชีพกับ
ส่วนตัว 

Watson (1998) ระบุว่าการรู้เรื่องเชิงสถิติแบ่งเป็นระดับขั้น คือ (1) การเข้าใจค าศัพท์
ทางสถิติ พ้ืนฐาน (2) การเข้าใจค าศัพท์ทางสถิติที่อยู่ในบริบทสังคม และ (3) ความสามารถในตั้ง
ข้อสงสัย เกี่ยวกับค ากล่าวอ้าง 

Kimura (1999) มีแนวคิดคล้าย Watson (1998) ว่าการรู้เรื่องเชิงสถิติ แบ่งเป็นระดับ
ขั้น คือ (1) ความสามารถในการสกัดข้อมูลสารสนเทศเชิงคุณภาพจากข้อมูลสารสนเทศ เชิง
ปริมาณ และ/หรือ (2) ความสามารถในการสร้างข้อมูลสารสนเทศใหม่จากข้อมูลสารสนเทศเชิง
ปริมาณและคุณภาพ 

Rumsey (2002a, 2002b) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ การเข้าใจและใช้ค าศัพท์
และเครื่องมือพ้ืนฐานทางสถิติ ได้แก่ การรู้ความหมายของศัพท์ทางสถิติ เข้าใจการใช้สัญลักษณ์
ทางสถิติ และสามารถจ าและตีความการเป็นตัวแทนของข้อมูลได้ ซึ่งเป็นพื้นฐานจ าเป็นส าหรับ
บุคคลที่จะน าไปสู่การมีเหตุผลเชิงสถิติและการคิดเชิงสถิติ 

Gal (2002, 2004) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติประกอบด้วย 2 ส่วน คือ (1) 
ความสามารถของบุคคลในการตีความและประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูลสารสนเทศ ข้อสรุปของ
ข้อมูลหรือปรากฏการณ์ทางสถิติทีพ่บและเกี่ยวข้องในบริบทที่หลากหลาย และ (2) 
ความสามารถอภิปรายหรือสื่อสารปฏิกิริยาของตนที่มีต่อข้อมูลสารสนเทศทางสถิติ เช่น ความ
เข้าใจความหมายของข้อมูลสารสนเทศ ความคิดเห็น เกี่ยวกับข้อสรุปของข้อมูล และการ
พิจารณาที่จะยอมรับข้อสรุปของข้อมูลนั้นๆ 

Ben-Zvi and Garfield (2004) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ ความสามารถในการ
จัดระบบข้อมูล สร้างและน าเสนอข้อมูล และท างานกับข้อมูลที่แสดงไว้แตกต่างกัน รวมถึงการ
เข้าใจแนวคิด ค าศัพท์ และสัญลักษณ์ทางสถิติและเข้าใจเรื่องความน่าจะเป็น 

Best (2004) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ การรู้ว่าข้อมูลทางสถิติ ก าหนด เลือก และ
น าเสนออย่างไร บริบทและส่วนประกอบมีความส าคัญอย่างไร 

Schield (2010) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ ความสามารถในการอ่านและตีความ
ข้อสรุปทางสถิติจากสื่อในชีวิตประจ าวันเป็นการรู้ที่จ าเป็นต่อผู้บริโภคข้อมูล 

Aliaga et al. (2005) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ ความเข้าใจภาษาพ้ืนฐานทางสถิติ 
เช่น การรู้ความหมายของศัพท์และสัญลักษณ์ทางสถิติ และสามารถอ่านกราฟได้ เป็นต้น และ
สามารถความเข้าใจแนวคิดเบื้องต้นของสถิติศาสตร์ได้ 

UNECE :United Nations Economic Commission for Europe (2012) กล่าวว่า 
การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ ความสามารถในการสร้างความเข้าใจในสถิติศาสตร์ของบุคคลและกลุ่ม
บุคคล  การรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ ความสามารถในการเข้าใจ (Aliaga et al, 2005; Ben-Zvi & 
Garfield, 2004; Rumsey, 2002a; UNECE :United Nations Economic Commission for 
Europe, 2012; Wallman, 1993; J. M. Watson, 1998) แต่มีบางส่วนเห็นว่า นอกจากความ
เข้าใจแล้วควรสามารถที่จะตีความสถิติได้ด้วย (Gal, 2004; Rumsey, 2002a; Schield, 2010) 
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และมีผู้เห็นว่านอกจากการเป็นเพียงผู้บริโภคข้อมูลอาจไม่เพียงพอควรมีความสามารถในการผลิต
หรือสร้างด้วย (Ben-Zvi & Garfield, 2004; Kimura, 1999 อ้างถึงใน Aoyama, 2007) 
นอกจากต้องมีทักษะที่ใช้พ้ืนฐานความรู้ทางคณิตศาสตร์และสถิติศาสตร์แล้วมีบางคนให้นิยามว่า 
การรู้เรื่องเชิงสถิติควรมีทักษะด้านอ่ืนด้วย คือ ความสามารถในการประเมินเชิงวิพากษ์ (Gal, 
2004; Wallman, 1993; J. M. Watson, 1998) และความสามารถในการสื่อสาร (Gal, 2004) 
ยิ่งไปกว่านั้นผู้นิยามบางคนยังเห็นว่านอกจากทักษะแล้วความมีความรู้สึกทางบวกต่อสถิติด้วย 
คือ การเห็นคุณค่าของสถิติ และมีเรื่องสถิติท่ีเกี่ยวข้องด้วย คือ ภาษาทางสถิติ เช่น ค าศัพท์ และ
สัญลักษณ์ (Aliaga, et al., 2010; Ben-Zvi & Garfield , 2004; Rumsey, 2002; Watson, 
1998) แนวคิดทางสถิติ (Aliaga, et al., 2010, Ben-Zvi & Garfield, 2004) และผลลัพธ์ทาง
สถิติทั้งท่ีเป็นข้อมูล ข้อมูลสารสนเทศ และข้อสรุปทางสถิติ (Best, 2004; Gal, 2004, Schield, 
2010; Wallman; 1993; Kimura, 1999) ดังตาราง 1 

 
ตารางที่ 1 ความหมายของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
 
ลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ ส่ิงท่ีต้องทราบ ผู้นิยาม 
1. ความสามารถในการเข้าใจ - ผลลัพธ์ทางสถิติใน

ชีวิตประจ าวันทั้งส่วน บุคคล
และส่วนรวม 

Wallman (1993) 

- ข้อสรุปทางสถิติใน
ชีวิตประจ าวัน Schield (2010) 
- ค าศัพท์ทางสถิติพ้ืนฐานใน
ห้องเรียนและบริบททางสังคม 

Watson (1997); Rumsey 
(2002); Ben-Zvi & Garfield 
(2004); UNECE (2012) 

- สัญลักษณ์และเครื่องมือทาง
สถิติ 

Rumsey (2002); Ben-Zvi & 
Garfield (2004); 
UNECE(2012) 

- กระบวนการและแนวคิดทาง
สถิติ 

Ben-Zvi & Garfield (2004); 
Aliaga, et al, (2010); 
UNECE (2012) 

2. ความสามารถในการ 
ตีความ 

- ค าศัพท์ สัญลักษณ์และ
เครื่องมือทางสถิติ Rumsey (2002) 
- ข้อมลสารสนเทศทางสถิติ Gal (2004) 
- ข้อสรุปทางสถิติใน
ชีวิตประจ าวัน Schield (2010) 

3. ความสามารถในการ - ผลสัทธ์ทางสถิติใน Wallman (1993) 
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ประเมินเชิงวิพากษ์ ชีวิตประจ าวันทั้งส่วนบุคคล
และส่วนรวม 
- ข้อมลสารสนเทศทางสถิติ Gal (2004) 
- ข้อกล่าวอ้างจากข้อมูลทาง
สถิติ Watson (1997) 

4. ความสามารถในการใช้ - ค าศัพท์ สัญลักษณ์และ
เครื่องมือทางสถิติ 

Rumsey (2002); Ben-Zvi & 
Garfield (2004) 

- กระบวนการและแนวคิดทาง
สถิติ Ben-Zvi & Garfield (2004) 

5. ความสามารถในการสื่อสาร - ความคิดเห็นต่อข้อมูล
สารสนเทศทางสถิติ 

Gal (2004) 

6. การเห็นคุณค่า - สถิติ Wallman (1993) 
7. ความสามารถในการสกัด 
ข้อมลู 

- ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติ Kimura (1999) 

8. ความสามารถในการสร้าง 
ข้อมลูใหม่จากข้อมูลเดิม 

- ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติ Kimura (1999) 

9. การรู้จัก - ข้อมูลทางสถิติ Best (2004) 
 
องค์ประกอบการรู้เร่ืองเชิงสถิต ิ
 

การรู้เรื่องเชิงสถิติ 
การศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติ พบว่า ได้มีการระบุ

องค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติไว้ใกล้เคียงกัน ดังนี้ 
1. โมเดลสององค์ประกอบ (The Two Element Model) Gal (2004) เสนอ

โมเดลการรู้เรื่องเชิงสถิติสององค์ประกอบในบริบทของการใช้ชีวิตของผู้ใหญ่ เป็นโมเดลความ
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันระหว่างการตีความกับการประเมินเชิงวิพากษ์เก่ียวกับข้อมูลในบริบทที่
หลากหลาย และยังเก่ียวข้องกับความสามารถกับการอภิปรายและสื่อสารสารสนเทศทาง
สถิติ ซึ่งองค์ประกอบของโมเดลนี้ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ  

องค์ประกอบด้านความรู้ (Knowledge) และองค์ประกอบด้านอุปนิสัย 
(Disposition) ซ่ึงองค์ประกอบด้านความรู้ (Knowledge) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 5 
ด้าน ได้แก่ ทักษะการรู้หนังสือ (Literacy Skills) ความรู้ทางสถิติ (Statistical Knowledge) 
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Knowledge) ความรู้เชิงบริบท (Context 
Knowledge) และการตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ (Critical Questions) เป็นองค์ประกอบที่
สนับสนุนความสามารถของบุคคลใน การเข้าใจ ตีความและประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูล
สารสนเทศทางสถิติโดย 1) ทักษะการรู้หนังสือ เป็นความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับการรู้เรื่อง
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เชิงสถิติเนื่องจากข้อความทางสถิติทั้งหมดจะส่งผ่านทางข้อความท่ีเป็นตัวอักษรหรือค าพูดที่
ต้องอ่าน หรือผ่านทางข้อมูลสารสนเทศในรูปตารางหรือกราฟ ซึ่งต้องใช้ทักษะในการท า
ความเข้าใจ ตีความ และประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูลสารสนเทศทางสถิตินั้น 2) ความรู้ทางสถิติ 
สิ่งที่จ าเป็นเบื้องต้นในการเข้าใจและตีความข้อความทางสถิติ เป็นความรู้เกี่ยวกับแนวคิด 
และกระบวนการทางสถิติและความน่าจะเป็นประกอบด้วย 5 ส่วนได้แก่ (1) การรู้ว่าท าไม
ข้อมูลจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นและข้อมูลผลิตขึ้นได้อย่างไร (2) การรู้จักกับค าศัพท์และแนวคิดของ
สถิติบรรยาย (3) การรู้จักกับค าศัพท์และแนวคิดทางสถิติกับการแสดงกราฟและตารางทาง
สถิติ (4) การเข้าใจสัญลักษณ์พ้ืนฐานเรื่องความน่าจะเป็น และ (5) การรู้ว่าการอ้างอิงทาง
สถิติท าอย่างไร 3) ความรู้ทางคณิตศาสตร์ ผู้รู้สถิติจ าเป็นต้องรู้เรื่องกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ที่ใช้ค านวณค่าสถิติพ้ืนฐาน เช่น ร้อยละ ค่าเฉลี่ย เป็นต้น ความรู้คณิตศาสตร์
ช่วยให้สามารถผลิตข้อมูลทางสถิติได้ และเข้าใจแนวคิดพ้ืนฐานทางสถิติท่ีจะมีการเรียนการ
สอนในระดับสูงขึ้น 4) ความรู้เชิงบริบท ความสามารถในการวางข้อความทางสถิติไว้ใน
บริบทที่เหมาะสม หรือเรียกว่าเข้าถึงความรู้เกี่ยวกับโลก (World Knowledge) ซึ่งช่วยสร้าง 
ตีความ และความเข้าใจความหมายข้อความทางสถิติต่างๆ ได้ดีข้ึน และ 5) ทักษะเชิงวิพากษ์ 
จัดเป็นทักษะเมื่อพบข้อความทางสถิติท่ีเผยแพร่ทางสื่อ ผู้รู้สถิติต้องประเมินเชิงวิพากษ์ 
ข้อความที่เผยแพร่ ต้องมีความกังวลและตรวจสอบความสมเหตุสมผลของข้ออ้างที่น าเสนอ
ในสื่อ ในเรื่องของความถูกต้องหรือความตรงของข้อความ ความเป็นธรรมชาติและน่าเชื่อถือ
ของหลักฐานที่ น าเสนอ และแสดงการตีความทางอ่ืนๆ ที่เป็นไปได้ของข้อสรุปเหล่านั้น 

องค์ประกอบด้านลักษณะนิสัย (Disposition) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 2 
ด้าน ได้แก่ ท่าทีเชิงวิพากษ์ (Critical Stance) และความเชื่อและทัศนคติ (Beliefs and 
Attitudes) เนื่องจากการปฏิบัติเกี่ยวกับการรู้เรื่องเชิงสถิติท าได้หลายรูปแบบ ทั้งท่ี
แสดงออกให้เห็นหรือซ่อนอยู่ภายในซึ่งเป็นกระบวนการทางจิตใจ เช่น กระบวนการคิด
เกี่ยวกับความหมายของบทความท่ีอ่าน ค าถามเชิงวิพากษ์ในใจของบุคคล หรือปฏิกิริยาของ
ตนต่อข้อความเชิงสถิติ เช่น การอ่านบทความซ ้าๆ การมองหากราฟในหนังสือพิมพ์เพ่ืออ่าน 
เป็นต้น ซึ่งการกระท าดังกล่าวอาจเกิดขึ้นเพียงบางครั้งคราวหรือเป็นประจ า ก็ถือว่าเป็น
อุปนิสัยที่จ าเป็นต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติซึ่งประกอบด้วย 2 ด้านได้แก่ 1) ท่าทีเชิงวิพากษ์ 
(Critical Stance) สิ่งแรกที่คาดหวังอยากให้ยึดเป็นนิสัย เพราะท่าทีเชิงวิพากษ์เป็นทัศนคติ
ในการตั้งค าถามเก่ียวกับข้อมูลที่อาจชี้น าในทางผิด เข้าข้างใดข้างหนึ่ง เอนเอียง หรือไม่
สมบูรณ์ทางใดการทางหนึ่ง ทั้งที่ตั้งใจและไม่ตั้งใจ ผู้รู้สถิติต้องสามารถนึกถึงค าถามที่ควร
สงสัย (Worry Questions) เพ่ือ น ามาใช้ในการตั้งค าถามกับข้อสรุปที่พบในการรายงานผล
หรือข้อมูลจากการส ารวจหรือการวิจัยเชิงประจักษ์ต่างๆ และ 2) ความเชื่อและทัศนคติ 
(Beliefs and Attitudes) เป็นสิ่งรองรับจุดยืนเชิงวิพากษ์และความเต็มใจของบุคคลในการ
พยายามท าสิ่งต่างๆ เกี่ยวกับการรู้เรื่องเชิงสถิติ เช่น มุมมองเชิงบวก เก่ียวกับการมีเหตุผล
ทางสถิติและความน่าจะเป็น ความสนใจในการคิดเชิงสถิติ หรือเห็นความส าคัญของอ านาจ
ของกระบวนการทางสถิติ และยอมรับว่าการศึกษาที่มีการวางแผนอย่างเหมาะสมจะน าไปสู่
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ข้อสรุปที่ตรงและดีกว่าการใช้ข้อมูลจากเรื่องเล่าหรือประสบการณ์ของบุคคล ซึ่ง
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบและองค์ประกอบย่อยของโมเดลสององค์ประกอบของ Gal 
(2004) ดังแผนภาพที่ 1 

 
แผนภาพที่ 1 โมเดลการรู้สถิติของ Gal (2004) 

 
 Bugett และ Pfannkuch (2007) ได้พัฒนาการวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติจากแนวคิดของ 
Gal (2004) โดย เพิ่มองค์ประกอบด้านการมีเหตุผล (reasoning) เนื่องจากพบว่าการมีความ
คิดเห็นที่มีเหตุผลต้องอาศัยความรู้ทางสถิติ ซึ่งยังต้องประกอบด้วยประสบการณ์ส่วนบุคคลและ
ความคิดท่ีมีอยู่เดิมด้วย ดังนั้นองค์ประกอบนี้จึงประกอบด้วย 2 ด้าน คือ ความรู้เชิงโต้แย้ง 
(Argumentation Knowledge) และความมีเหตุผลเชิงอ้างอิงทางสถิติ และสร้างสถานการณ์ทาง
สถิติได้และความรู้ในเหตุการณใ์นชีวิตประจ าวัน (Everyday Event Knowledge) รวมความ
ตระหนักถึงพฤติกรรมของคนในการใช้เหตุผล และการมอง และการให้เหตุผลเกี่ยวกับเหตุการณ์
ประจ าวันทีห่ลากหลายจากมุมมองทางสถิติ 
 2. องค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติ (Components of Statistical Literacy 
Model) Watson (2006) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของโมเดลการรู้เรื่องเชิงสถิติ (Component 
of Statistical Literacy Model) ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ ทักษะทางคณิตศาสตร์/
สถิติ (Mathematical/Statistical Skills) บริบท (Context) แรงจูงใจในงาน (Task 
Motivation) รูปแบบงาน (Task Format) ทักษะการรู้หนังสือ (Literacy Skills) และความรู้
เกี่ยวกับความผันแปร (Knowledge Concerning Variation) เนื่องจาก 1) ทักษะทาง
คณิตศาสตร์และสถิติ จ าเป็นส าหรับการรู้เรื่องเชิงสถิติในการเพิ่มความเข้าใจและความสามารถใน
ค านวณค่าเฉลี่ยและค านวณความน่าจะเป็นพ้ืนฐาน รวมทั้งความน่าจะเป็นเกี่ยวกับความผันแปร
ในทางสถิติอีกด้วย 2) ความผันแปร ประกอบด้วย (1) ความผันแปรที่เกิดจากการเลือกตัวอย่าง
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล (2) การสร้างกราฟเพ่ือเป็นตัวแทนข้อมูล (3) การหาค่าเฉลี่ยเพ่ือลดรูป

ด้านความรู้ 
ทักษะการรู้หนังสือ 
ความรู้ทางสถิติ 
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ 
ความรู้เชิงบริบท 
การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ 

ด้านลักษณะนิสัย 
ท่าทีเชิงวิพากษ์ 
ความเชื่อและทัศนคติ 

การรู้สถิติ 
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ข้อมูล (4) โอกาสที่จะเกิดข้ึน และ (5) การอ้างอิงประชากรจากตัวอย่าง การเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องนี้
จะท าให้ผู้รู้สถิติมีความเข้าใจในธรรมซาติของข้อมูลทางสถิติมากขึ้น 3) บริบท มีบทบาทต่อการรู้
เรื่องเชิงสถิติ การอยู่ในบริบทหรือสิ่งแวดล้อมมีผลต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติ ซึ่งบริบทแบ่งเป็น 3 
ระดับ แต่ละระดับมีความซับซ้อนเพิ่มข้ึนเป็นล าดับขัน้ คือ ระดับแรก บริบทเกี่ยวข้องกับตัวอย่าง
ที่เห็นกันทั่วไปในห้องเรียนสถิติ เช่น การทอดลูกเต่า การอ่านตารางทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น 
ระดับท่ีสอง บริบทเกี่ยวข้องกับบริบทส่วนบุคคลมากข้ึน ระดับที่สาม บริบทเกี่ยวข้องกับสื่อที่
น าเสนอข้อมูลทางสถิติ หรือข้อมูลทางสถิติท่ีไม่คุ้นเคย นอกจากนี้องค์ประกอบของ การรู้เรื่องเชิง
สถิติยังประกอบด้วยรูปแบบงานและแรงจูงใจในงาน 4) รูปแบบงาน ซึ่งในที่นี้ Watson (2006) 
เน้นที่รูปแบบค าถามที่สร้างขึ้นเพื่อวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ จัดเป็น 2 กลุ่ม คือ ค าถามปลายเปิด 
และค าถามแบบหลายตัวเลือก Watson (2006) ชอบใช้ค าถามแบบหลายตัวเลือกในการประเมิน
การรู้เรื่องเชิงสถิติของนักเรียน เพราะค าถามชนิดนี้ท าให้ผู้เรียนแสดงการรับรู้ของตนต่อสถิติ
มากกว่าสร้างค าตอบที่เหมาะสม 5) แรงจูงใจ ในงาน (องค์ประกอบที่ 5) เกี่ยวข้องกับอุปนิสัยที่มี
ต่องานทางการรู้เรื่องเชิงสถิติ เช่นเดียวกับองค์ประกอบด้านอุปนิสัยของ Gal (2004) ได้แก่ 
จุดยืนเชิงวิพากษ์ และความเชื่อและทัศนคติ ส่วนอุปนิสัยที่ จ าเป็นอ่ืนๆ ส าหรับการรู้เรื่องเชิง
สถิติ คือ ความช่างสงสัย ความอยากรู้อยากเห็น มีจินตนาการ มีตรรกะ และมีความอดทน และ
องค์ประกอบสุดท้าย ทักษะการอ่านออกเขียนได้ (องค์ประกอบที่ 6) เป็น องค์ประกอบส าคัญ
ของการรู้เรื่องเชิงสถิติมี 4 กลยุทธ์ที่จ าเป็นส าหรับการรู้เรื่องเชิงสถิติ ได้แก่ (1) การถอดรหัส 
(Code Breaking) ช่วยในการเข้าใจและตีความกราฟ (2) การเข้าใจการตีความที่แตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย ซึ่งช่วยให้เข้าใจบริบทพ้ืนฐาน (3) การเข้าใจว่าข้อมูลใช้อย่างไร เช่น การเลือกตัวอย่าง 
(4) การอ่านระหว่างบรรทัด (Reading between the Lines) และเน้นการเข้าใจความหมายที่
ซ้อนอยู่ในข้อความรวมทั้งทราบว่าการอ้างอิงใช้ท าอะไร ซึ่งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างแต่ละ
องค์ประกอบ ดังแผนภาพที่ 2 
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แผนภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Watson 

ทีมา: Watson (2006) 
 

3) องค์ประกอบการรู้เรื่องเชิงสถิติของ UNECE: United Nations Economic 
Commission for Europe (UNECE :United Nations Economic Commission for 
Europe, 2012) ได้แบ่งระดับของการเรื่องรู้สถิติไว้ 3 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การรู้เรื่องคณิตศาสตร์เชิง
สถิติ (Statistical Numeracy) ประกอบด้วยทักษะทางคณิตศาสตร์และสถิติ ซึ่งเป็นความ
ต้องการอย่างแรกเพ่ือที่จะเข้าใจข้อมูลสนเทศทางสถิติ การรู้เรื่องคณิตศาสตร์เชิงสถิติต้องการให้
รู้สึกถึงข้อมูล เช่น ตระหนักถึงระดับความถูกต้อง การประเมินเข้าใจได้ ตระหนักถึงความ
หลากหลายของการตีความรูปภาพ และเข้าใจการใช้ค่าทางสถิติที่ใช้ในกว้างขวาง เช่น ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ อย่างถ่องแท้ และมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับวิธีการทางสถิติ ขั้นที่ 2 การสื่อสารเชิงสถิติ 
(Communicating Statistics) เป็นความสามารถในการอ่านและสื่อสารความหมายของข้อมูล 
ขั้นที่ 3 การค้นพบการใช้ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติเพ่ือการตัดสินใจเพ่ือส่วนรวมและส่วนบุคคล 
(Discovering the use of Statistics for Professional and Personal Decisions) การเห็น
คุณค่าของข้อมูลสารสนเทศทางสถิติและใช้ในการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ทั้งเรื่องส่วนตัวและ
ส่วนรวม 
 
ตารางที ่2 องค์ประกอบการรู้เรื่องเชิงสถิติ และการรู้อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 
กลุ่มองค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย ผู้เสนอ 
1. ความรู้ (Knowledge) - ความรู้ทางสถิติ Bugett & Pfannkuch 

(2007); Gal (2004); 
Groenestijn (2003); OECD 
(2010); Reston (2005); 

3. บริบท 

1. ทักษะทางคณิตศาสตร/์สถติ ิ

4. แรงจูงใจในการท างาน 

5. รูปแบบงาน 

6. ทักษะการรู้หนังสือ 2. ความผันแปร 

การรู้สถิติ 

- การเลือกตัวอย่างในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
- การสร้างกราฟเพื่อเป็น
ตัวแทนข้อมูล 
- การหาค่าเฉลี่ยเพื่อลดรูป
ข้อมูล 
- โอกาส 
- การอ้างอิง 
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Watson (2006); Wilkins 
(2010) 

- ความรู้ทางคณิตศาสตร์ Gal (2004); Bugett & 
Pfannkuch (2007); 
Groenestijn (2003) ; OECD 
(2010); Watson (2006); 
Wilkins (2010) 

- ความรู้เชิงบริบท Barry (2011); Bugett & 
Pfannkuch (2007); Gal 
(2004); OECD (2010); 
Watson (2006) 

2. ทักษะและสมรรถนะ 
(Skill and Competency) 

- ทักษะการรู้หนังสือ 
Bugett & Pfannkuch 
(2007); Gal (2004); 

 Groenestijn (2003); 
Watson (2006) 

- ทักษะเชิงวิพากษ์ Bugett & Pfannkuch 
(2007); Gal (2004); Reston 
(2005) 

- ทักษะการแก้ปญัหา Barry (2011); Groenestijn 
(2003); Kreitzer (2010); 
Ojose (2011); OECD 
(2010) 

- ทักษะการสื่อสาร Barry (2011); Groenestijn 
(2003); Ojose (2011); 
OECD (2010) 

- ทักษะการคิดและการใช้
เหตุผล 

Bugett & Pfannkuch 
(2007); Ojose (2011); 
OECD (2010) 

- ทักษะการสะท้อนผล 
Groenestijn (2003); 
Kreitzer (2010) 

- ทักษะการด าเนินการกับ
ข้อมูลใหม่ Groenestijn (2003) 
- สมรรถนะการสร้างข้อโต้แย้ง 
- สมรรถนะการสร้างตัวแบบ 
- สมรรถนะการแสดง

OECD (2010) 
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เครื่องหมายแทน 
- สมรรถนะการใช้สัญลักษณ์ 
ภาษา และ การด าเนินการ
ทางคณิตศาสตร์ 
- สมรรถนะใช้ตัวช่วย และ
เครื่องมือ 

3. อุปนิสัย (Disposition) - ความเชื่อและทัศนคติ Brody et al.; Barry (2011); 
Bugett & Pfannkuch 
(2007) ;Gal (2004); Wilkins 
(2010) 

- แรงจูงใจ เช่น ความคาดหวัง 
การเห็นคุณค่า 

Brody et al. ; Watson 
(2006); Wilkins (2010) 

- ท่าทีเชิงวิพากษ์ 
Bugett & Pfannkuch 
(2007);Gal (2004) 

- การรับรู้ความสามารถแห่ง
ตน 

Brody et al. ; Wilkins 
(2010) 

- จิตส านึกรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

Barry (2011); Kreitzer 
(2010) 

- ความสนใจ Barry (2011) 
 

การพิจารณาองค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติในการศึกษาครั้งนี้พิจารณาโดยยึด
องค์ประกอบการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Watson (2006) และ Gal (2004) สรุปได้ว่า ผู้ที่รู้สถิติจะมี
ความสามารถในการความเข้าใจและการตีความข้อมูลสารสนเทศทางสถิติต้องการความรู้ทาง
สถิติ แต่ความรู้ทางสถิติอย่างเดียวก็ยังไม่เพียงพอยังต้องการมีความรู้และความสามารถอย่างอื่น 
เช่น ความรู้ทางคณิตศาสตร์ ความรู้เชิงบริบท และมีทักษะการรู้หนังสือ (Gal, 2004; Watson, 
2006) ส่วนความสามารถในการประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติจะขึ้นอยู่กับทักษะ
การวิพากษ์ท่ีสามารถตั้งค าถามเชิงวิพากษ์และกระตุ้นให้เกิดการวิพากษ์ข้อมูล ซึ่งเกิดจากการ
สนับสนุนของความเชื่อและทัศนคติ มีท่าทีเชิงวิพากษ์ (Gal, 2004) ดังนั้นองค์ประกอบการรู้เรื่อง
เชิงสถิติได้ 2 องค์ประกอบ คือ 1) ความรู้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย คือ ทักษะการรู้
หนังสือ ความรู้ทางคณิตศาสตร์ ความรู้ทางสถิติ ความรู้บริบท และทักษะเชิงวิพากษ์ 2) ลักษณะ
นิสัย ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ ท่าทีเชิงวิพากษ์ และความเชื่อและทัศนคติ ดัง
แผนภาพที่ 3 
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[1] Barry (2011); [2] Bugett & pfannkuch (2007); [3] Gal (2004);[4] Groenestijn 
(2003); [5] OECD (2003); [6] Reston (2005);[7] Watson (2006);[8] Wilkins (2010) 

แผนภาพที่ 3 โมเดลการจัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการรู้เร่ืองเชิงสถิติด้านความรู้ 
 ความรู้เป็นองค์ประกอบแรกของการรู้เรื่องเชิงสถิติ ซึ่งองค์ประกอบนี้ประกอบด้วย
ความรู้ 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะการรู้หนังสือ (Literacy Skills) ความรู้สถิติศาสตร์ (Statistical 
Knowledge) ความรู้คณิตศาสตร์ (Mathematical Knowledge) ความรู้เชิงบริบท (Context 
Knowledge) และทักษะเชิงวิพากษ์ (Critical Skill) ซึ่งองค์ประกอบนี้จะช่วยให้บุคคลสามารถ
เข้าใจ ตีความ และประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติได้ ดังนี้ 

ทักษะการรู้หนังสือ (Literacy Skills) 
ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับการรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ การรู้หนังสือ เนื่องจากข้อความ

ทางสถิติท้ังหมดจะรายงานผ่านข้อความที่เป็นตัวอักษรหรือการบรรยายเป็นค าพูด หรือแสดงด้วย
ตาราง หรือรูปภาพ ซึ่งต้องการทักษะการรู้หนังสือที่เฉพาะเจาะจงมากข้ึน ทักษะการรู้หนังสือ
เป็น ความสามารถการแปลความหมายและเข้าใจข้อความเรียง เพ่ือให้ทราบถึงสิ่งที่ผู้เขียน
ต้องการสื่อสาร (Gal, 2004) 

ความเข้าใจข้อความทางสถิติต้องการกระตุ้นทักษะทางภาษาท่ีหลากหลายเพ่ือให้เข้าใจ 
ความหมายที่เสนอ บทความที่เขียนอาจมีความยาว และต้องการทักษะการเข้าใจข้อความที่
ซับซ้อน อาจมีการน าเสนอตารางหรือกราฟที่มีการบรรยายเล็กน้อย ผู้อ่านต้องสามารถเข้าใจ
ข้อความทีล่้อมรอบ ผู้อ่านต้องสามารถเข้าใจความสมเหตุสมผลของข้อความทางสถิติ ซึ่งมีระดับ

การรู้สถิติ 

ความรู้ 

ลักษณะนิสัย 

ทักษะการรู้หนังสือ 

ความรู้สถิติศาสตร์ 

ความรู้คณิตศาสตร์ 

ความรู้เชิงบริบท 
 
ทักษะเชิงวิพากษ์ 
 
ท่าทีเชิงวิพากษ์ 
 
ความเชื่อและ
ทัศนะคติต่อสถิติ 
 

[2] [2] [2] [2] 

[2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 
 

[2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 
 

[1] [2] [3] [4] [5] [7] 

[2] [3] [6]  

[1] [2] [3] [4] [8] 

[2] [3]  
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ความซับซ้อนแตกต่างกันและมีรูปแบบการเขียนและบรรยายต่างกันด้วย เช่น นักเขียน พนักงาน
ของรัฐ นักการเมีอง นักโฆษณาหรืออ่ืนๆ ที่มีทักษะทางภาษาและตัวเลขแตกต่างกัน (Gal, 2004) 
ดังนั้น ข้อความทางสถิติท่ีน าเสนอต้องการทักษะการรู้หนังสือของผู้อ่านที่หลากหลาย 
ตัวอย่างเช่น ผู้อ่านต้องตระหนักว่าความหมายของศัพท์ทางสถิติที่ใช้ในสื่อ เช่น การสุ่ม การเป็น
ตัวแทน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความน่าจะเป็น เป็นต้น ค าเหล่านี้อาจต่างจากภาษาพูดหรือความหมาย
ทั่วไป หรือบางข้อความท่ีใช้ค าศัพท์ทางสถิติในระดับมีออาชีพแต่เป็นภาษาที่เข้าใจเฉพาะกลุ่ม 

ความสามารถในการอ่าน เขียน และพูดเป็นทักษะส าคัญในการเข้าใจงานกิจกรรมและ
การสื่อสารเชิงตัวเลข กรณีที่อยู่ในข้อมูลเชิงตัวเลขรูปของข้อความผู้ที่มีความสามารถทางตัวเลข
จะไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถทางคณิตศาสตร์หรือสถิติเพียงอย่างเดียวแต่จะขึ้นอยู่กับทักษะ
การเข้าใจและการรู้หนังสือ กลยุทธ์การอ่าน และประสบการณ์การรู้หนังสือมาก่อนด้วย เช่น การ
สอนการค านวณการปรับขึ้นภาษีอาจต้องการกลยุทธ์การอ่านเฉพาะ เนื่องจากข้อความจะสั้น
กระซับเป็นโครงสร้าง เป็นต้น 

 
ความรู้ทางสถิติศาสตร์ (Statistical Knowledge) 
ความรู้ทางสถิติศาสตร์ คือ ความเข้าใจในสถิติศาสตร์และความสามารถในการน า

สถิติศาสตร์ไปใช้เพื่อความเข้าใจ แปลความหมาย และประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูลสารสนเทศทาง
สถิติได้ มีผู้เสนอว่าผู้รู้เรื่องสถิติควรมีความรู้เกี่ยวกับสถิติดังนี้ 

Schield (2011) กล่าวว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติสามารถเก่ียวข้องกับการทักษะการอ่าน 2 
ด้าน คือ (1) ความสามารถในการเข้าใจ และ (2) ความสามารถในการตีความ  

ด้านแรก ความสามารถในการเข้าใจนั้นผู้เรียนที่รู้เรื่องสถิติต้องสามารถแยกแยะความ
แตกต่างของแนวคิดทางสถิติที่ส าคัญ 3 เรื่องได้ เรื่องแรก ความสัมพันธ์กับความเป็นสาเหตุ 
(Association and Causation) ผู้เรียนต้องสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่าง 1) 
สถานการณ์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ (Correlation) กับสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นสาเหตุ 
(Causal) ได้ 2) ต้องรู้ว่าการเปรียบเทียบเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์และความเป็นสาเหตุ เรื่องท่ี
สอง ตัวอย่างและประชากร ผู้เรียนที่รู้เรื่องสถิติต้องสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่าง 1) 
ค่าสถิติจากตัวอย่างกับพารามิเตอร์จากประชากรได้ 2) ประชากรเป้าหมายหรือประชากรที่สนใจ 
(Population) กับประชากรตัวอย่างที่มีอยู่ (Sampling Population) เนื่องจากในบางครั้ง
ประชากรที่สนใจหายากจึงต้องใช้ข้อมูลจากประชากรที่ใกล้เคียงกัน และเรื่องสุดท้าย คุณภาพกับ
อ านาจการทดสอบ (Quality and Power of Test) ผู้ที่รู้เรื่องสถิติแยกแยะความแตกต่าง 
ระหว่างคุณภาพของการทดสอบที่พิจารณาได้จากอ านาจในการท านาย  

ด้านที่สอง การตีความ ผู้ที่รู้เรื่องสถิติต้องสามารถ 1) แปลความหมายสิ่งที่อ่านได้ว่ามี
หมายความว่าอย่างไร 2) ต้องมีการตั้งค าถามว่า “สถิตินี้ถูกต้องหรือไม่” และ “สถิตินี้เป็นตัว
แทนที่ดีหรือไม่” 3) ต้องสามารถแยกแยะได้ว่า สถิตินี้เป็นเรื่องของความจริงหรือความคิดเห็น 4) 
สามารถระบุคณุภาพ (Quality) ข้อสรุปทางสถิติได้ เช่น 1) ต้องสามารถแยกแยะความแตกต่าง
ของการวิจัยเชิงส ารวจและการวิจัยเชิงทดลอง 2) ความสามารถแยกแยะการวิจัยเชิงทดลองท่ีดี
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และไม่ดี 3) ปัญหาเกี่ยวกับการวัด (Problem of Measurement) 4) ต้องทราบถึงแหล่งของ
ความคลาดเคลื่อนในการวัด ความคลาดเคลื่อน (Error) หรือสิ่งกระตุ้น (Spurious) 

Gal (2004) ระบุว่า ทักษะการรู้เรื่องเชิงสถิติควรมีความรู้เกี่ยวกับแนวคิดและ
กระบวนการทางสถิติ และความน่าจะเป็นประกอบด้วย 5 ส่วนได้แก่ 1) การรู้ว่าท าไมข้อมูลจึง
เป็นสิ่งที่จ าเป็นและข้อมูล ผลิตขึ้นได้อย่างไร 2) การรู้จักค าศัพท์และแนวคิดของสถิติบรรยาย 3) 
การรู้จักกับค าศัพท์และแนวคิด การแสดงกราฟและตารางทางสถิติ 4) การเข้าใจสัญลักษณ์
พ้ืนฐานของความน่าจะเป็น และ 5) การรู้ว่าข้อสรุปหรือการอ้างอิงทางสถิติท าอย่างไร 

Rumsey (2002a; 2002b) ได้ระบุสมรรถนะการรู้เรื่องเชิงสถิติพ้ืนฐาน ไว้ ได้แก่ 1) 
การตระหนักถึงข้อมูล 2) เข้าใจแนวคิดและค าศัพท์เชิงสถิติพ้ืนฐาน 3) มีความรู้เกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลพื้นฐาน และสร้างสถิติบรรยาย และ 4) ทักษะการตีความพ้ืนฐาน (ความสามารถ
ในการบรรยายได้ว่าผลลัพธ์มีความหมายอะไรในบริบทของปัญหา) และ 5) มีทักษะการสื่อสาร
พ้ืนฐาน (สามารถอธิบายผลให้ผู้อ่ืนได้) 

Utts (2003) ได้เสนอประเด็นทางสถิติท่ีคนทั่วไป รวมถึงผู้ที่ต้องเขียนบทความเชิงสถิติ
ในวารสารควรรู้ไว้ 7 ประเด็น ซึ่งการมีความรู้ในประเด็นเหล่านี้จะช่วยลดความสับสนในการใช้
และตีความผิด  

ประเด็นแรก สามารถสรุปได้ว่าเมื่อใดที่ความสัมพันธ์เป็นส่วนหนึ่งของความเป็นสาเหตุ 
และอิทธิพล รวมถึงความแตกต่างระหว่างการทดลองเชิงสุ่มกับการวิจัยเชิงส ารวจ  

ประเด็นที่สอง ความแตกต่างระหว่างการมีนัยส าคัญทางสถิติกับการมีนัยส าคัญในทาง
ปฏิบัติ โดยเฉพาะเมื่อใช้ตัวอย่างขนาดใหญ่  

ประเด็นที่สาม ความแตกต่างระหว่างการพบว่า “ไม่มีอิทธิพลหรือผลกระทบ” หรือ “ไม่
มีความแตกต่าง” กับการพบอิทธิพลหรือความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ โดยเฉพาะเมื่อใช้ 
ตัวอย่างขนาดใหญ่  

ประเด็นที่สี่ แหล่งความเอนเอียงในการส ารวจและการทดลอง เช่น ความก ากวมของ
ข้อความที่ใช้ถาม การตอบสนองของอาสาสมัคร และการตอบตามที่สังคมต้องการกับค าถาม 
ละเอียดอ่อน  

ประเด็นทีห่้า ความคิดว่าความบังเอิญเกิดขึ้นพร้อมกันและเหมาะเจาะไม่ปกติเพราะมี 
โอกาสจะเกิดข้ึนมากกว่า  

ประเด็นที่หก ความสับสนเรื่องส่วนกลับ (Inverse) ในความน่าจะเป็นภายใต้เงื่อนไข  
ประเด็นสุดท้าย ความเข้าใจว่าความผันแปรเป็นเรื่องธรรมชาติ และปกติ (Normal) ไม่

เหมีอนกับค่าเฉลี่ย (Mean) 
GAISE (Aliaga, et al, 2005) ได้ระบุความรู้ทางสถิติที่ผู้ที่มีการรู้เรื่องเชิงสถิติควรเข้าใจ 

ประกอบด้วย 1) สาระของข้อมูล 2) การสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับในการส ารวจและการทดลองที่
ขยายสู่ประชากรจากตัวอย่างที่ได้มา 3) การจัดสมาชิกเข้ากลุ่มในการทดลองเชิงเปรียบเทียบที่
ยอมรับการสรุปผลเชิงสาเหตุ และผลกระทบ 4) ความสัมพันธ์ไม่ใช้ความเป็นสาเหตุ 5) การมี
นัยส าคัญทางสถิติไม่จ าเป็นต้องมีความส าคัญในทางปฏิบัติ โดยเฉพาะการศึกษาที่มีตัวอย่างขนาด
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ใหญ่ และ 6) การพบความแตกต่าง และความสัมพันธ์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติไม่จ าเป็นต้อง
ไมม่ีความแตกต่างหรือความสัมพันธ์ในประชากรโดยเฉพาะกลุ่มตัวอย่างขนาดเล็ก ส่วนผู้จบ
การศึกษาระดับมัธยมที่รู้สถิติ (1) จะสามารถเข้าใจข้อสรุปจากการศึกษาและแสดงความคิดเห็นที่
ถูกต้องต่อผลการศึกษา และ (2) ทราบว่าจะแปลความหมายข้อมูลในหนังสือพิมพ์และตั้งค าถาม
เกี่ยวกับความถูกต้องของข้ออ้างทางสถิติได้ 

จากลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติข้างต้นสามารถสรุปลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักวิ
ซาการแต่ละคนได้ดัง ตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 ความรู้ทางสถิติส าหรับบรรยายลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 
ความรู้ทางสถิติ รายละเอียด ผู้เสนอ 
1. สถิติบรรยาย - ค าศัพท์ และแนวคิดของ

สถิติบรรยาย 
Gal( 2004); Rumsey (2002) 

- ความสัมพันธ์กับความเป็น
สาเหตุ 

Schield (2001); utts 
(2003); Aliaga, et al. 
(2010) 

2. การแสดงกราฟและตาราง
ทางสถิติ 

- ค าศัพท์และแนวคิดการ
แสดงกราฟและตารางทาง
สถิติ 

Gal (2004) 

3. ความน่าจะเป็น - เข้าใจสัญลักษณ์พ้ืนฐานของ
ความน่าจะเป็น 
- แนวคิดพ้ืนฐานของความ
น่าจะเป็น 

Gal (2004); Rumsey (2002) 

4. สถิติอ้างอิง - ข้อสรุปหรือการอ้างอิงทาง
สถิติ 
- การมีนยัส าคัญทางสถิติกับ
การมีนัยส าคัญในทางปฏิบัติ 

Gal (2004); utts (2003); 
Aliaga, et al. (2010) 

- คุณภาพกับอ านาจการ
ทดสอบ 

Schield (2001) 

5. ข้อมูลและการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

- ตัวอย่างและประชากร 
- ค าสถิติกับพารามิเตอร์ Schield (2001) 
- ข้อมูลเป็นสิ่งที่จ าเป็นและ
ข้อมูลผลิต Gal (2004) 
- การตระหนักถึงข้อมูล 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล

Rumsey (2002); utts 
(2003); Aliaga, et al. 
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พ้ืนฐาน (2010) 
 

การศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาเก่ียวกับความรู้ทางสถิติ สรุปได้ว่าความรู้ทางสถิติศาสตร์ที่ผู้รู้
สถิติ ควรรู้ประกอบด้วย 5 เรื่อง คือ 1) สถิติบรรยาย ซึ่งเกี่ยวข้องกับค าศัพท์ และแนวคิดทาง
สถิติบรรยาย รวมถึงความสัมพันธ์และความเป็นสาเหตุ 2) การแสดงกราฟและตารางทางสถิติ ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับค าศัพท์ แนวคิดการแสดงกราฟและตารางทางสถิติ 3) ความน่าจะเป็น ซึ่ง
ประกอบด้วย ค าศัพท์ สัญลักษณ์และแนวคิดพ้ืนฐานของความน่าจะเป็น 4) สถิติอ้างอิง ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับแนวคิดของการสรุปหรืออ้างอิงทางสถิติ และการมีนัยส าคัญทางสถิติและการมี
นัยส าคัญทางปฏิบัติ และ 5) ข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับลักษณะของตัวอย่าง
และประชากร 

Gal (2003) ได้ให้รายละเอียดที่ผู้รู้สถิติต้องทราบดังนี้ 
1. ข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้รู้สถิติควรเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะและแหล่งข้อมูล 

น ามาสรุปเป็นข้อค้นพบ เข้าใจกระบวนการประมวลผลข้อมูล และการออกแบบการเก็บรวบรวม 
ข้อมูลที่สามารถต้องค าถามการวิจัยได้เหมาะสม  

2. สถิติบรรยาย ผู้รู้สถิติมีความเข้าใจว่าการประมวลผลข้อมูลท าอย่างไรและเพ่ืออะไร
แล้ว สิ่งที่ผู้รู้สถิติควรเข้าใจคือแนวคิดและน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้แสดงข้อ
ค้นพบให้กับผู้อ่าน แนวคิดพ้ืนฐานที่ส าคัญ 2 เรื่อง คือ ร้อยละ และการวัดแนวโน้มเข้าสู่
ส่วนกลาง ซึ่งนิยมใช้ค่าเฉลี่ย และมัธยฐานในการน าเสนอข้อมูล 

3. การแสดงกราฟและตารางทางสถิติ ผู้รู้สถิติควรรู้ว่าการน าเสนอข้อมูลสามารถแสดง
ในรูปของกราฟและตาราง สามารถเข้าใจแนวโน้มที่ได้จากข้อมูลและมองภาพรวมของข้อมูลได้ 
พบความแตกต่างระหว่างกราฟหรือตารางที่น าเสนอ และสามารถทราบว่ากราฟหรือตารางที่
น าเสนอสามารถท าให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนได้ 

4. ความน่าจะเป็นพ้ืนฐาน สถานการณ์ท่ีเกี่ยวกับโอกาสและการสุ่มมักแสดงให้เห็นหรือ 
แฝงอยู่ในข้อความทางสถิติหลายแบบ รายงานทางสถิติจ านวนมากใช้ความน่าจะเป็นในการ
น าเสนอ ข้อค้นพบจากการส ารวจหรือการทดลอง เช่น การพยากรณ์อากาศ ดังนั้นผู้รู้สถิติควรมี
ความไวต่อปัญหาเรื่องการแปลความหมายค าคัพท ในเรื่องความน่าจะเป็น ซึ่งการประมาณค่า
ความน่าจะเป็นหรือความเลี่ยงสามารถสื่อได้หลายทาง เช่น ร้อยละ อัตราส่วน odds เป็นต้น 

5. สถิติอ้างอิง ผู้รู้สถิติจ าเป็นต้องเข้าใจวิธีการสรุปรวมข้อมูล เช่น การใช้ค่าเฉลี่ยหรือ 
มัธยฐาน ร้อยละ กราฟ นอกจากนี้ ผู้รู้สถิติมีความไวเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการสรุปผลและ 
ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นๆ คือ 1) ความแตกต่างระหว่างความคลาดเคลื่อน เช่น 
ความคลาดเคลื่อนในการสุ่มตัวอย่าง ความคลาดเคลื่อนในการวัด และความคลาดเคลื่อนในการ 
อ้างอิง เป็นต้น และกับความคงทนและการสรุปนัยของข้อค้นพบ 2) ความคลาดเคลื่อนสามารถ 
ควบคุมได้ด้วยการออกแบบการวิจัยที่เหมาะสม และสามารถประมาณค่าและบรรยายได้จาก
ความน่าจะเป็น 3) วิธีการตัดสินเรื่องความแตกต่างระหว่างสองกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญ และ 4) 
ตระหนักว่าความแตกต่างที่สังเกตได้หรือแนวโน้มแตกต่างกันมีอยู่แต่อาจไม่มากพอท่ีจะมี
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นัยส าคัญ 
ความรู้คณิตศาสตร์ (Mathematics Knowledge) 
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ คือ ความเข้าใจในคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการรู้เรื่องเชิงสถิติ 

เพ่ือช่วยให้สามารถเข้าใจ แปลความหมาย และประเมินเชิงวิพากษ์ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติได้ 
มีผู้เสนอว่าผู้รู้สถิติควรมีความรู้คณิตศาสตร์ดังนี้ 

Chiesi และ Primi (2010) กล่าวว่า ความรู้พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ที่จ าเป็นในการรู้
เรื่องเชิงสถิติ ประกอบด้วย 6 เรื่อง ได้แก่ การด าเนินงาน (Operations) เศษส่วน (Fractions) 
ทฤษฎีเซต (Set theory) สมการเชิงอนุพันธ์เชิงเส้นอันดับที่หนึ่ง (First Order Equations) 
ความสัมพันธ์ (Relations) (น้อยกว่า มากกว่า) และความน่าจะเป็น (Probability) ซึ่งความรู้
เรื่องการด าเนินงาน (Operations) และเศษส่วน (Fractions) ใช้ในการค านวณท้ังสถิติบรรยาย
และสถิติอ้างอิง เช่น ค านวณส่วนเบนเบี่ยงมาตรฐาน สถิติทดสอบ t และ Z เป็นต้น เรื่องสมการ
เชิงอนุพันธ์เชิงเส้นอันดับที่หนึ่ง (First Order Equations) ใช้ในการค านวณการวิเคราะห์การ
ถดถอย เรื่องความสัมพันธ์จ าเป็นในการทดสอบสมมติฐาน เช่น การเปรียบเทียบค่าที่ค านวณได้
กับค่าวิกฤตเพ่ือการตัดสินใจปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เป็นต้น เรื่องทฤษฎีเซตจะช่วยให้เข้าใจเรื่อง
ของกฎเกี่ยวกับความน่าจะเป็น และเรื่องความน่าจะเป็น ต้องมีไว้ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน 
Gal (2002) กล่าวว่า ความรู้ทางคณิตศาสตร์ที่ผู้รู้สถิติควรมีทักษะทางคณิตศาสตร์ที่เพียงพอใน
การแปลความจ านวนและตัวเลขทางสถิติได้ถูกต้อง 

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่สามารถใช้ในการสรุปข้อมูลจ านวนมากเป็นข้อมูลเชิง
ปริมาณที่กระซับ เช่น ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และความน่าจะเป็น เป็นต้น กระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ ได้แก่ ชนิดของจ านวน (Type of Number) รวมถึงทศนิยม เศษส่วน ร้อยละ 
สัดส่วน และอัตราส่วน สรุปได้ดัง ตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 ความรู้คณิตศาสตร์ที่จ าเป็นต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 
หัวเรื่องสถิติ ความรู้คณิตศาสตร์ แหล่งที่มา 
1. ค่าสถิติบรรยาย - การด าเนินงาน 

- เศษส่วน (รวมถึง ร้อยละ 
สัดส่วนและอัตราส่วน) 
- ทฤษฎีเซต 
- ชนิดของตัวเลข 

Chiesi & Primi (2010);Gal 
(2004) 

2. สถิติอ้างอิง - สมการเชิงอนุพันธ์เชิงเส้น
อันดับที่หนึ่ง 
- ความน่าจะเป็น 
- ความสัมพันธ์ 

Chiesi & Primi (2010) 
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การศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาเก่ียวกับความรู้ทางคณิตศาสตร์ สรุปได้ว่าความรู้ทาง

คณิตศาสตร์ที่ ผู้รู้เรื่องสถิติควรรู้เพ่ือการค านวณค่าสถิติบรรยายและสถิติอ้างอิง ได้แก่ 1) การ
ด าเนินการ 2) เศษส่วน (รวมถึงร้อยละ สัดส่วน และอัตราส่วน) 3) ทฤษฎีเซต 4) ชนิดของตัวเลข 
และ 5) ความสัมพันธ์ (Relations) (น้อยกว่า/มากกว่า) ซึ่งความรู้เหล่านี้มีความส าคัญต่อการ
เข้าใจและการค านวณค่าสถิติบรรยาย เช่น ร้อยละ ค่าเฉลี่ย เป็นต้น ส่วนความรู้ที่ส าคัญต่อการ
ค านวณค่าสถิติอ้างอิงที่นอกเหนือจากความรู้คณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับสถิติบรรยาย คือ ความรู้
เรื่องสมการเชิงอนุพันธ์เชิงเส้น อันดับที่หนึ่ง ความน่าจะเป็น (Probability)  

 
ความรู้เชิงบริบท (Context Knowledge) 
การแปลความหมายข้อมูลทางสถิติได้ดีหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับความสามารถในการเลือกใช้

และประเมินการใช้สถิติในสถานการณ์ท่ีเหมาะสม หรือเรียกว่าความรู้เชิงบริบทหรือเข้าถึงการรู้
โลก (World Knowledge) ซ่ึงการรู้โลกจะช่วยในกระบวนการรู้ทั่วไปและมีความส าคัญต่อการรู้
ข้อความนั้นๆ สมเหตุสมผลหรือไม่ ซึ่งช่วยสร้างตีความ และความเข้าใจความหมายข้อความทาง
สถิติต่างๆ ได้ดีขึ้น และประเมินเชิงวิพากยไ์ด้ด้วย (Gal, 2004) ดังนั้น การรู้โลกจึงเป็นสิ่งที่
ต้องการอันดับแรกเพ่ือที่จะสะท้อนความส าคัญของข้อความทางสถิติและเข้าใจนัยยะของข้อ
ค้นพบหรือตัวเลขที่รายงานได้ 

การส ารวจ ALL (OECD Statistics Canada, 2011) บุคคลพยายามจัดการและ
ตอบสนองสถานการณ์ทางตัวเลขเพราะพวกเขาต้องการพอใจเป้าหมายหรือบรรลุเป้าหมาย 
จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมาย คือ  

1) ชีวิตประจ าวัน (Everyday Life) สถานการณ์ท่ีมักพบในชีวิตส่วนตัวและครอบครัว 
หรืองานอดิเรก การพัฒนาตนเอง หรือความสนใจ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการเงินและงบประมาณ 
การเปรียบเทียบการซื้อของ การวางแผนโภชนาการ การจัดการเวลาส่วนตัว การตัดสินใจ
เกี่ยวกับการเดินทาง การวางแผนการท่องเที่ยว และคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวกับงานอดิเรก การเล่น
เกมส์เสี่ยงทาย เข้าใจคะแนนและสถิติทางกีฬา เป็นต้น  

2) การท างาน บุคคลจะพบกับสถานการณ์เกี่ยวกับตัวเลขที่มักเป็นเรื่องเฉพาะทาง
มากกว่าที่เห็นในชีวิตประจ าวัน บุคคลต้องพัฒนาทักษะในการจัดการสถานการณ์ เช่น การ
ค านวณการเปลี่ยนแปลงการท าให้ส าเร็จและตีความกราฟควบคุมหรือกราฟแสดงคุณภาพ  

3) สังคมหรือชุมชน ผู้ใหญ่ต้องการรู้เกี่ยวกับกระบวนการที่เกิดข้ึนในโลกรอบตัว เช่น 
แนวโน้มอาชญากรรม อัตราค่าจ้างหรือการจ้างงาน ประชากร การแพทย์ หรือความอันตรายทาง 
สิ่งแวดล้อม เนื่องจากต้องมีส่วนร่วมกับเหตุการณ์ในสังคมหรือชุมชน หรือการด าเนินการทางการ
เมีอง ความต้องการเหล่านี้สามารถอ่านและตีความจากข้อมูลสารสนเทศท่ีเสนอในสื่อ รวมทั้ง
ข้อความทาง สถิติ และกราฟต่างๆ ซึ่งจะต้องจัดการสถานการณ์ เช่น การวางแผนทางการเงิน
เกี่ยวกับโครงการของชุมชน ตีความผลการศึกษา ความเสี่ยงของค่านิยมทางสุขภาพใหม่ 4) การ
เรียนรู้เพิ่มเติม (Further Learning) การรู้ตัวเลขท าให้บุคคลสามารถเรียนรู้เพิ่มเติมทางวิชาการ



29 
 

และการอบรมทางวิชาชีพ เนื่องจากการรู้เรื่องคณิตศาสตร์มีความส าคัญต่อการรู้เกี่ยวกับ
สัญลักษณ์ กฎและสูตร และการเข้าใจกฎ และหลักการประยุกต์ใช้คณิตศาสตร์ สองคล้องกับการ
ส ารวจ ALL การประเมินของ PISA (OECD, 2010; โครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2554) กล่าวว่า บริบทเป็นสถานการณ์ใกล้ตัวที่สุดแบ่งเป็น
บริบทส่วนตัว บริบทห้องเรียน บริบทชุมชนหรือสังคมสาธารณะ ซึ่งการสรุปดังกล่าวน าเสนอใน
ตารางที่  5 
 
ตารางที่ 5 ความรู้เชิงบริบทที่จ าเป็นต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 
บริบท แหล่งที่มา 
1. ชีวิตประจ าวัน/ส่วนตัว OECD (2010); OECD, Statistics Canada (2011) 
2. การท างาน OECD, Statistics Canada (2011) 
3. ชุมชนหรือสังคมสาธารณะ OECD (2010); OECD, Statistics Canada (2011) 
4. การเรียน OECD (2010); OECD, Statistics Canada (2011) 

 
จากการศึกษาความรู้เชิงบริบทที่จ าเป็นต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติพบว่าประกอบด้วย 4 ด้าน 

คือ 1) ชีวิตประจ าวัน/ส่วนตัว 2) การท างาน 3) ขุนชนหรือสังคมสาธารณะ และ 4) การเรียนรู้  
 
ทักษะเชิงวิพากษ์ (Critical Skills) 
ทักษะเชิงวิพากษ์เป็นความสามารถในการตั้งค าถามเกี่ยวกับความถูกต้องเหมาะสมของ

ข้อมูลทางสถิติที่เผยแพร่ (Gal, 2004) เนื่องจากข้อความที่น าเสนอในสื่อโดยทั่วไปจะมาจาก
หลายแหล่ง เช่น นักเขียน นักการเมีอง หรือนักโฆษณา ขึ้นอยู่กับความต้องการและเป้าหมายของ
บุคคล เมื่อบุคคลพบการข้อความทางสถิติที่เผยแพร่ทางสื่อ ผู้รู้สถิติต้องประเมินเชิงวิพากษ์
ข้อความที่เผยแพร่ ต้องมีความกังวลและตรวจสอบความสมเหตุสมผลของข้ออ้างที่น าเสนอว่า
ถูกต้องหรือความตรงประเด็น มีหลักฐานที่น่าเชื่อถือ หรือแสดงการตีความทางอ่ืนๆ ที่เป็นไปได้
ของข้อสรุปเหล่านั้น ซึ่งข้อค าถามที่ควรมีในใจเมื่อพิจารณาข้อความทางสถิติเรียกว่า “ข้อค าถาม
ที่ควรสงสัย (Worry Questions)” ประกอบด้วย 10 ข้อค าถาม ซึ่งจะช่วยให้บุคคลสามารถ
ประเมินเชิงวิพากษ์ข้อความทางสถิติได้ ได้แก่ 1) ข้อมูลมาจากไหน ใช้การศึกษาประเภทไหน 
ประเภททีใ่ช้ในการศึกษามีความสมเหตุสมผลกับบริบทหรือไม่ 2) ใช้ตัวอย่างหรือไม่ เลือก
ตัวอย่างอย่างไร ผู้มีส่วนร่วมจริงๆ มีกี่คน ตัวอย่างมีขนาดใหญ่พอหรือไม่ ตัวอย่างที่ใช้เป็นตัว
แทนที่ดขีองประชากรหรือไม่ ตัวอย่างมีความเอนเอียงหรือไม่ ตัวอย่างนี้สมเหตุสมผลที่จะน าไปสู่
ความตรงในการอ้างอิงในยังกลุ่มประชากรหรือไม่ 3) เครื่องมือและการวัด (แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์) ที่ใช้ในการเก็บข้อมูลมีความเชื่อมั่น และความตรงอย่างไร 4) การ
แจกแจงของข้อมูลดิบมีรูปร่างเป็นอะไร เป็นไปตามจริงหรือไม่ 5) สถิติที่รายงานมีความเหมาะสม
กับชนิดของข้อมูลหรือไม่ ค่าผิดปกติเป็นสาเหตุให้การสรุปทางสถิติผิดพลาดได้หรือไม่ 6) กราฟที่
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สร้างเหมาะสมหรือไม่ หรือมีแนวโน้มที่คลาดเคลื่อนในข้อมูลหรือไม่ 7) สภาวะความน่าจะเป็นมี
ลักษณะอย่างไร ข้อมูลน่าเชื่อถือเพียงพอหรือไม่ในการประมาณค่าความน่าจะเป็นอย่าง
สมเหตุสมผล 8) ทั้งหมดเป็นข้ออ้างท่ีเข้าใจได้และได้รับการสนับสนุนจากข้อมูลหรือไม่ 9) ข้อมูล 
หรือขัน้ตอนเพิ่มเติมควรท าเพื่อให้สามารถประเมินความไวของข้อสรุปหรือไม่ บางสิ่งขาดหายไป 
หรือไม ่และ 10) ความหมายที่ได้จากข้อค้นพบมีการตีความไปทางอ่ืนๆ หรือมีอธิบายที่แตกต่าง
ไปหรือไม่ อะไรคือสาเหตุของสิ่งเหล่านี้ เช่น การจัดกระท าหรือตัวแปรก ากับท่ีมีผลกระทบต่อ
ผลลัพธ์ มีการสรุปความเพ่ิมเติมหรือแตกต่างที่ไม่ได้น าเสนอหรือไม่ 

นอกจากนีท้ั้ง Wallman (1993) และ Gal (2004) ได้ระบุว่า การรู้เรื่องเชิงสถิติต้อง
สามารถ ประเมินเชิงวิพากษ์ได้ ดังนั้นการรู้เรื่องเชิงสถิติจึงเชื่อมโยงกับการรู้เชิงวิพากษ์ (Critical 
Literacy) เมื่อการประยุกต์ใช้การรู้เรื่องเชิงสถิติที่เก่ียวข้องกับการอ่าน ของ (Watson & 
Callingham, 2003) ซึ่งระบุว่าผู้อ่านข้อความทางสถิติมีบทบาท 4 แบบ คือ 1) ผู้ถอดรหัส 
(Code Breaker) เช่น เข้าใจค าศัพท์พ้ืนฐานทางสถิติ 2) มีส่วนร่วมในข้อความ (Text 
Participant) เช่น ใช้ความรู้ดูความสมเหตุสมผลของข้อมูล กราฟ และข้ออ้างในข้อความได้ 3) 
ผู้ใช้ข้อความ (Text User) เช่น ใช้ข้อมูล กราฟ และแนวคิดเกี่ยวกับโอกาสที่จะเกิดข้ึนในบริบท
ทางสังคม และ 4) ผู้วิเคราะห์ข้อความ (Text Analyst) เช่น อ่านและดูข้อความอย่างพินิจ
พิเคราะห์ว่ากรอบของสังคมสัมพันธ์กับข้อกล่าวอ้างอย่างไร 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการรู้เร่ืองเชิงสถิติด้านลักษณะนิสยั 
 Gal (2004) ความรู้สึกเป็นส่วนส าคัญในการเรียนรู้ของผู้เรียน ความสามารถในการรู้คิด
หลายอย่างมีการพัฒนาการร่วมไปกับกระบวนการการทางความรู้สึก ทัศนคติต่อวิชาคณิตศาสตร์
มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์โดยมีความส าคัญที่สุดในระยะของการพัฒนา ความ
เชื่อของผู้เรียนเรื่องสมรรถนะของตนส่งผ่านความสัมพันธ์ระหว่างความสนใจ ความรู้และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้เรียนที่มีแรงจูงใจในการยึดมั่นสิ่งที่เขาสนใจ องค์ประกอบอุปนิสัยเป็น
องค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติ ประกอบด้วย ท่าทีเชิงวิพากษ์ และความเชื่อและทัศนคติ ซึ่ง
มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการโต้แย้งและสื่อสารปฏิกิริยาของตนต่อข้อมูลทางสถิติ เช่น 
ความเข้าใจความหมายของข้อมูล ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลหรือการค านึงถึงความสามารถ
ยอมรับข้อสรุปที่ให้ไว้ รายละเอียดดังนี้ 
 

ท่าทีเชิงวิพากษ์ 
ท่าทีเชิงวิพากษ์เกี่ยวข้องกับความสามารถในการมีทัศนคติการตั้งค าถามต่อข้อความทาง

สถิติ โดยปราศจากเครื่องช่วย ผู้รู้เรื่องสถิติควรสามารถตั้งค าถามที่ควรสงสัยเกิดขึ้นในใจเมื่ออ่าน
และตีความผลหรือข้อสรุปจากข้อความทางสถิติต่างๆ ซึ่งค าถามเหล่านั้นอาจเป็นค าถามที่ควร
สงสัยของ Gal (2004) ความสามารถที่จะมีท่าทีเชิงวิพากษ์และเต็มใจท้าทายข้อความทางสถิติ
เกดิขึ้นจากความเชื่อและทัศนคติของบุคคลนั้น (Gal, 2004) 
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ความเชื่อและทัศนคติ 
ความเชื่อและทัศนคติเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดท่าทีเชิงวิพากษ์และความเต็มใจในอุทิศเวลา

และความพยายามหรือการท าสิ่งต่างเกี่ยวกับการรู้เรื่องเชิงสถิติ เป็นเครื่องวัดความชอบสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งในบริบทเฉพาะ เช่น นักเรียน นักศึกษา หรือผู้ใหญ่ (Gal, 2004) ทัศนคติ คือ ความรู้สึกท่ี
พัฒนาจากการตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อคนหรือต่อสิ่งของ ในสภาวะแวดล้อมของ
บุคคลนั้นๆ และทัศนคตินั้นสามารถท่ีจะรู้หรือถูกตีความได้จากสิ่งที่คนพูดออกมาอย่างไม่เป็น
ทางการ หรือจากการส ารวจที่เป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้น ส่วนความเชื่อ
คือความคิดเห็น บุคคลควรพัฒนามุมมองเชิงบวกเกี่ยวกับการมีเหตุผลทางสถิติและความน่าจะ
เป็น รวมถึงความตั้งใจและความสนใจในการคิดเชิงสถิติในสถานการณ์ที่เก่ียวข้องกับตนเอง หรือ
เห็นความส าคัญของอ านาจของกระบวนการทางสถิติ และยอมรับว่าการศึกษาท่ีมีการวางแผน
อย่างเหมาะสมจะน าไปสู่ข้อสรุปที่ตรงและดีกว่าการใช้ข้อมูลจากเรื่องเล่าหรือประสบการณ์ของ
บุคคล ทัศนคติและความเชื่อมีบทบาทในการศึกษาสถิติ เนื่องจากการแก้ไขปัญหาทางสถิติผู้เรียน
ต้องการความรู้ ความปลอดภัยในการคน้หา คาดเดา และรู้สึกอุ่นใจกับความสับสนชั่วคราวหรือ
ความไม่แน่นอน เมื่อมีความรู้สึกปลอดภัยในการค้นหาและตั้งสมมติฐาน รู้สึกอุ่นใจที่เป็นผู้อ่าน
หรือผู้ฟงัทีว่ิพากษ์และเชื่อในความสามารถของตนที่จะเข้าใจข้อความได้ จึงมีความมั่นใจที่จะ
พัฒนาและรักษาแรงจูงใจที่จะท าการวิพากษ์ (Gal, 2002) 

Schau และคณะ (Schau, Dauphinee, Del Vecchio & Stevens, 1995) กล่าวว่า
ทัศนคติต่อวิชาสถิติ ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ความรู้สึก (Affect) เป็นการวัดความรู้สึก
ทางบวกและลบต่อสถิติ 2. สมรรถนะการรู้คิด (Cognitive Competence) เป็นการวัดทัศนคติ
เกี่ยวกับความรู้และทักษะที่น ามาใช้กับสถิติ 3) คุณค่า (Value) เป็นการวัดทศันคติเก่ียวกับ
ประโยชน์ ความเกี่ยวข้อง และคุณค่าของสถิติต่อชีวิตส่วนตัวและการท างาน และ 4) ความยาก 
(Difficulty) เป็นการวัดทัศนคติเกี่ยวกับความยากของวิชาสถิติ 

 
การวัดการรู้เร่ืองเชิงสถิติ 

เครื่องมือวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติได้มีการพัฒนาในหลายระดับทั้งในระดับนานาชาติ ชาติ 
และห้องเรียน ซึ่งในระดับนานาชาติและชาติมักเป็นเครื่องมือวัดที่วัดการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ซ่ึงมี
เนื้อหาเก่ียวข้องกับการรู้เรื่องเชิงสถิติ ได้แก่ การส ารวจการรู้หนังสือและทักษะชีวิตของผู้ใหญ่ 
(OECD, 2010) การประเมินผลของ PISA และแบบส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติของโครงการ W.M. 
Keck Statistical Literacy ส่วนการวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ โดยตรงยังเป็นการวัดระดับชาติ ได้แก่ 
แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Watson & Callingham (2003) และเครื่องมือวัดในระดับ
ห้องเรียน ได้แก ่มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ (Statistical Literacy Assessment Scale: SLAS) 
ของ Reston (2005) แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Wade (2009) และแบบวัดการรู้เรื่องเชิง
สถิติแบบรูบริกซ์ ของ Martinez-Dawson (2010) รายละเอียดดังนี้ 

1) แบบส ารวจการรู้ตัวเลขของโครงการส ารวจการรู้หนังสือและทักษะชีวิตของผู้ใหญ่ 
(The Adult Literacy and Life Skills Survey: ALL) (Satherley, Lawes, & Sok, 2008) วัด
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ทักษะพ้ืนฐาน 4 อย่างคือ การรู้ความเรียง (Prose Literacy) การรู้เอกสาร (Document 
Literacy) การรู้ตัวเลข (Numeracy) และ การแกป้ัญหา (Problem Solving) ซึ่งการรู้เอกสาร 
และการรู้ตัวเลข มีความเกี่ยวข้องกับการรู้เรื่องเชิงสถิติ โครงการส ารวจ ALL ระบุว่า การรู้ตัวเลข
เป็นมากกว่าการประยุกตใ์ช้ทักษะทางพีชคณิตกับข้อมูล  การรู้ตัวเลขของผู้ใหญ่รวมเรื่องการมี
ความฉลาดทางตัวเลข ทักษะการประมาณค่า การวัดและการรู้เรื่องเชิงสถิติ คุณลักษณะ
พฤติกรรมการรู้ตัวเลขที่ส าคัญ 4 ประการ คือ ชนิดของเป้าหมายและบริบท ชนิดของการ
ตอบสนอง ชนิดของข้อมูลสารสนเทศทางคณิตศาสตร์และสถิติ และชนิดของการแทนข้อมูล
สารสนเทศทางคณิตศาสตร์และสถิติ รายละเอียด ดังนี้ 

ชนิดของเป้าหมายและบริบท บุคคลพยายามจัดการและตอบสนองสถานการณ์ทาง
ตัวเลข เพราะพวกเขาต้องการพอใจเป้าหมายหรือบรรลุเป้าหมาย จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมาย คือ  

1) ชีวิตประจ าวัน (Everyday Life) สถานการณ์ท่ีมักพบในชีวิตส่วนตัวและครอบครัว 
หรืองานอดิเรก การพัฒนาตนเอง หรือความสนใจ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการเงินและงบประมาณ 
การเปรียบเทียบการซื้อของ การวางแผนโภชนาการ การจัดการเวลาส่วนตัว การตัดสินใจ
เกี่ยวกับการเดินทาง การวางแผน การท่องเที่ยว และคณิตศาสตร์ที่เกีย่วกับงานอดิเรก การเล่น
เกมส์เสี่ยงทาย การเข้าใจคะแนนและสถิติทางกีฬา เป็นต้น  

2) การท างาน บุคคลจะพบกับสถานการณ์เกี่ยวกับตัวเลขที่มักเป็นเรื่องเฉพาะทาง 
มากกว่าที่เห็นในชีวิตประจ าวัน บุคคลต้องพัฒนาทักษะในการจัดการสถานการณ์ เช่น การ
ค านวณ การเปลี่ยนแปลง การท าให้ส าเร็จและตีความกราฟควบคุมหรือกราฟแสดงคุณภาพ  

3) สังคมหรือชุมชน ผู้ใหญ่ต้องการรู้เกี่ยวกับกระบวนการที่เกิดข้ึนในโลกรอบตัว เช่น 
แนวโน้มอาชญากรรม อัตราค่าจ้างหรือการจ้างงาน ประชากร การแพทย์ หรือความอันตรายทาง
สิ่งแวดล้อม เนื่องจากต้องมีส่วนร่วมกับเหตุการณ์ในสังคมหรือชุมชน หรือการด าเนินการทางการ
เมีอง ความต้องการเหล่านี้สามารถอ่านและตีความจากข้อมูลสารสนเทศท่ีเสนอในสื่อ รวมทั้ง
ข้อความทางสถิติ และกราฟต่างๆ ซึ่งจะต้องจัดการสถานการณ์ เช่น การวางแผนทางการเงิน
เกี่ยวกับโครงการของชุมชน ตีความผลการศึกษาความเสี่ยงของค่านิยมทางสุขภาพ  

4) การเรียนรู้เพ่ิมเติม (Further Learning) การรู้ตัวเลขท าให้บุคคลสามารถเรียนรู้
เพ่ิมเติมทางวิชาการและการอบรมทางวิชาชีพ เนื่องจากการรู้เรื่องคณิตศาสตร์มีความส าคัญต่อ
การรู้เกี่ยวกับสัญลักษณ์ กฎและสูตร และการเข้าใจกฎและหลักการประยุกต้ใช้คณิตศาสตร์ 
 ชนิดของการตอบสนอง สถานการณ์ในชีวิตจริงที่แตกต่างกัน บุคคลอาจจะต้อง
ตอบสนองไม่ทางใดก็หนึ่งหรือหลายทางร่วมกันขึ้นอยู่กับปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างความต้องการ
ทางสถานการณ์ และเป้าหมาย ทักษะ อุปนิสัย และความรู้ที่มีอยู่ของบุคคล  
 การระบุปัญหา (Identify or Locate) ข้อมูลสารสนเทศทางสถิติบางอย่างเสนอใน
รูปแบบหรือสถานการณ์ที่เก่ียวข้องการจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของบุคคล การปฏิบัติหรือ
ตอบสนอง (Act Upon or React) ต่อสารสนเทศในสถานการณ์ มี 6 อย่างที่มีในทุกวัฒนธรรม 
คือ Counting Locating Measuring Designing Playing และอธิบาย (Explaining) หรือการ
ปฏิบัติอื่น เช่น การค านวณในใจหรือเครื่องคิดเลข (Calculation) จัดอันดับ หรือเรียงล าดับ 
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(Ordering or Sorting) ประมาณ (Estimating) วัด (Measuring) และจ าลอง (Modeling) โดย
ใช้สูตร เป็นต้น  
 การตีความ (Interpret) สารสนเทศท่ีอยู่ในสถานการณ์หรือการท าความเข้าใจว่าสิ่งนั้น
หมายความว่าหรือมีนัยยะอะไร รวมถึงการตัดสินข้อมูลสารสนเทศหรือข้อเท็จจริงนั้นใช้ใน
สถานการณ์และบริบทนั้นอย่างไร การตัดสินเชิงบทต้องอาศัยการตัดสินว่าค าตอบนั้น 
สมเหตุสมผลกับสถานการณ์หรือไม่  
 การสื่อสาร (Communicate) เกี่ยวกับสารสนเทศหรือผลของการปฏิบัติของบุคคล
หรือการตีความของบุคคลอ่ืน สามารถท าได้โดยการพูด เขียนหรือการวาดแผน เช่น แผนผัง แผน
ที่ กราฟ 

ชนิดของข้อมูลสารสนเทศทางคณิตศาสตร์และสถิติ ข้อมูลสารสนเทศทางคณิตศาสตร์ 
สามารถแบ่งได้เป็น 6 เรื่อง ได้แก่ ปริมาณและตัวเลข (Quantity and Number) มิติและรูปร่าง 
(Dimension and Shape) รูปแบบ ฟังก์ชันและความสัมพันธ์ (Pattern, Functions and 
Relationships) การเปลี่ยนแปลง (Change) และข้อมูลและโอกาส (Data and Chance) ซึง
เป็นเรื่องของสถิติ โดยข้อมูลจะประกอบด้วยเรื่องของความแปรผัน การเลือกตัวอย่าง 
ความคลาดเคลื่อน การพยากรณ์ และเรื่องที่เก่ียวสถิติ เช่น การเก่ียวรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล และการวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางหรือการกระจาย หรือสถิติอ้างอิง ส่วนโอกาสจะ
ครอบคลุมเรื่องความน่าจะเป็น และแนวคิด และเครื่องมือทางสถิติ 

ชนิดของตัวแทนสารสนเทศทางคณิตศาสตร์ ข้อมูลสารสนเทศในกิจกรรมหรือ
สถานการณ์ อาจแสดงได้หลายรูปแบบ อาจปรากฏเป็นวัตถุ หรือภาพของสิ่งของ แสดงเป็น
สัญลักษณ์ เช่น ตัวเลข ตัวอักษร เครื่องหมาย สูตรที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ลักษณะของข้อสอบการรู้ตัวเลข แบ่งเป็น 40 ภาระงาน ที่มีคะแนนตั้งแต่ 174 ถึง 380 
คะแนน ซึ่งภาระงานที่เก่ียวข้องกับสถิติ ตัวอย่าง “Is Breast Milk Safe?” ดังแผนภาพที่ 4 ซ่ึง
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของอาหาร 

ค าถามข้อ 1 ความยากอยู่ที่ 280 “ปริมาณ Dioxin มีการเปลี่ยนแปลงอย่างไรในช่วงปี 
ค.ศ. 1975 ถึงค.ศ. 1995”  

ข้อ 2 ความยากอยู่ที่ 377 “จงเปรียบเทียบร้อย C และการเปลี่ยนแปลงของระดับ 
Dioxin จากปี ค.ศ. 1975 ถึงปี ค.ศ. 1985 กับร้อยละการเปลี่ยนแปลงในปี ค.ศ. 1985 ถึงปี ค.ศ. 
1995 ช่วงใดสูงกว่ากัน เพราะเหตุใด” 
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แผนภาพที่ 4 ตัวอย่างบทความในข้อสอบการรู้ตัวเลข 

ที่มา: (OECD, 2010) 
2) แบบประเมินการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ของ PISA  
มีการประเมินการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ (Mathematics Literacy) กับเยาวชนอายุ 15 ปี 

ซึ่งมีเนื้อหาบางส่วนเกี่ยวข้องกับสถิติ คือ ค่าไม่แน่นอน (Uncertainty) ซึ่งประกอบด้วย 2 เรื่อง 
คือ ข้อมูล (Data) และโอกาส (Chance) ซึ่งเป็นจุดเน้นของการประเมินนี้ เนื่องจากในโลก
ปัจจุบันในยุคของสังคมข้อมูลข่าวสาร มีข้อมูลข่าวสารที่หลั่งไหลเข้ามาและแม้ว่าจะอ้างว่าเป็น
ข้อมูลที่ถูกต้องตรวจสอบได้จริง แต่ในชีวิตจริงเราก็ต้องเผชิญ กับความไม่แน่นอนหลายอย่าง เช่น 
ผลการเลือกตั้งที่ไม่คาดคิด การพยากรณ์อากาศที่ไม่เที่ยงตรง การล้มละลายทางเศรษฐกิจ 
การเงิน การพยากรณ์ต่างๆ ที่ผิดพลาด การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การเสนอข้อมูล ความ
น่าจะเป็น และการอ้างอิงทางสถิติจึงเข้ามามีส่วนส าคัญในการแสดงให้เห็นถึงความไม่แน่นอน
ของโลก การสร้างข้อสอบของ PISA จะไม่สร้างข้อสอบเพ่ือวัดสมรรถนะต่างๆ เฉพาะแต่ละ
สมรรถนะโดยล าพังเนื่องจากสมรรถนะของคนไม่ใช้สิ่งที่จะแยกออกมาวัดได้โดดๆ แต่ในการแสด
ความสามารถอย่างใดอย่างหนึ่งอาจมีหลายสมรรถนะซ้อนกันอยู่ ดังนั้นในการตอบข้อสอบของ 
PISA ผู้ตอบจ าเป็นต้องมีและสามารถใช้สมรรถนะดังกล่าว หรือใช้หลายสมรรถนะใน
การแก้ปัญหาได้ ข้อสอบของ PISA จะใช้สถานการณ์ท่ีมีอยู่ในโลกของความเป็นจริงที่ต้องการให้
นักเรียน รู้จักคิด ใช้เหตุผล และค าอธิบายมาประกอบค าตอบของตนอีกด้วย  

การสร้างข้อสอบของ PISA 2009 จ าแนกออกตามกรอบโครงสร้างการประเมินการรู้ 
คณิตศาสตร์ แบ่งออกเป็นลักษณะเฉพาะ 5 อย่าง คือ เนื้อหา แขนงวิชา สถานการณ์ สมรรถนะ 
และแบบของข้อสอบ ตัวอย่างเช่น ข้อสอบเรื่อง “การสนับสนุนประธานาธิบดี” ลักษณะเฉพาะ
ของข้อสอบ มีเนื้อหา: ความไม่แน่นอน แขนงวิชา: ไม่มีสถานการณ์: ในเชิงชุมชน สมรรถนะ: การ 
เชื่อมโยง แบบของข้อสอบ: สร้างค าตอบแบบอิสระ 
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การสนับสนุนประธานาธิบด ี
ลักษณะเฉพาะของข้อสอบ เนื้อ,หา : ความไม่แน่นอน แขนงวิชา : ไม่มี สถานการณ์ : ในเชิง
ชุมชน 
สมรรถนะ : การเชื่อมโยง แบบของข้อสอบ : สร้างค าตอบแบบอิสระ 

ในประเทศเซดแลนด์ มีการส ารวจความเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุนประธานาธิบดีในการ
เลือกตั้งที่ก าลังจะมาถึง หนังสือพิมพ์สี่ฉบับแยกกันส ารวจความเห็นทั่วประเทศ ปรากฏผลการ
ส ารวจดังนี้ 

หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 1: 36.5% (ท าแบบส ารวจในวันที่ 6 มกราคม ใช้กลุ่มตัวอย่าง 500 
คน โดยสุ่มจากประชากรที่มีสิทธิ์เลือกตั้ง) 

หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 2: 41.0% (ท าแบบส ารวจในวันที่ 20 มกราคม ใช้กลุ่มตัวอย่าง 500 
คน โดยสุ่มจากประชากรที่มีสิทธิ์เลือกตั้ง) 

หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3: 39.0% (ท าแบบส ารวจในวันที่ 20 มกราคม ใช้กลุ่มตัวอย่าง 
1,000 คน โดยสุ่มจากประชากรที่มีสิทธิ์เลือกตั้ง) 

หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 4: 44.5% (ท าแบบส ารวจในวันที่ 20 มกราคม ใช้กลุ่มตัวอย่าง 
1000 คน โดยผู้อ่านหนังสือพิมพ์โทรศัพท์เข้ามาออกเสียง) 

ค าถามที่ 1 : การสนับสนุนประธานาธิบดี 
ผลส ารวจของหนังสือพิมพ์ฉบับใด น่าจะพยากรณ์ระดับการสนับสนุนประธานาธิบดีได้ดีท่ีสุด 

ถ้าการเลือกตั้งจะมีขึ้นในวันที่ 25 มกราคม จงให้เหตุผลสองข้อเพ่ือสนับสนฺนค าตอบด้วย 
ค าตอบ 

คะแนนเต็ม 
หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 การส ารวจๆ เป็นปัจจุบันมากกว่าเป็นการสุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่กว่า และ
ถามเฉพาะผู้มีสิทธิ์เลือกตั้ง (ให้เหตุผลอย่างน้อยสองเหตุผล) ไม่สนใจข้อมูลเพ่ิมเติม (รวมถึงข้อมูล
ที่ไมเ่กี่ยวข้องหรือไม่ถูกต้อง) เช่น 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 เพราะว่าเขาได้สุ่มเลือกประชาชนที่มีสิทธิ์ลงคะแนนมากกว่า 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 เพราะว่าเขาได้ถาม 1,000 คน โดยการสุ่มเลือก และด าเนินการในวันที่
ใกล้กับวันเลือกตั้ง ดังนั้นผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งมีเวลาที่จะเปลี่ยนใจน้อยลง 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 เพราะว่าพวกเขาถูกสุ่มเลือก และต่างมีสิทธิ์ลงคะแนน 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 เพราะว่าเขาส ารวจจ านวนประชาชนมากกว่าและใกล้วันเลือกตั้งมากกว่า 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 เพราะว่าคนทั่ง 1,000 คนถูกสุ่มเลือก 
ได้คะแนนนางส่วน: ตอบว่าหนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 แต่ให้เหตุผลเพียงหนึ่งข้อ หรือไม่มีค าอธิบาย
เลย 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 เพราะว่าวันส ารวจใกล้วันเลือกตั้งมากกว่า 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3 มีคนถูกส ารวจมากกว่าฉบับที่ 1 และ 2 
• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 3  
ไม่มีคะแนน: ค าตอบอ่ืนๆ 
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• หนังสือพิมพ์ฉบับที่ 4 การที่มีประชาชนมากกว่า ย่อมหมายถึงผลที่แน่นอนกว่าและคนที่
โทรศัพท์เข้ามาออกเสียง จะต้องพิจารณาการออกเสียงของเขาเป็นอย่างดีแล้ว 

 
3) แบบส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติของโครงการ W.M. Keck Statistical Literacy 
Schield (2006) ได้พัฒนาแบบส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติภายใต้โครงการ W.M. Keck 

Statistical Literacy Project เพ่ือใช้ส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติระดับนานาชาติในกลุ่มนักศึกษา 
นักวิเคราะห์ข้อมูล และครูสอนสถิติในประเทศสหรัฐอเมริกาและแอฟริกาใต้ เรียกว่า Statistical 
Literacy Inventory (SLI) เป็นการส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติจากอ่านค่าอัตราส่วนและร้อยละ
จากกราฟ และตารางสถิติที่สามารถพบได้ในบทความทางหนังสือพิมพ์ ลักษณะแบบประเมิน
ประกอบด้วย 69 ข้อค าถาม แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ  

ลักษณะแรก เป็นลักษณะทางประชากร จ านวน 8 ข้อ ได้แก่ 1-8  
ลักษณะสอง เป็นการส ารวจว่าบุคคลมีมุมมองที่แตกต่างอย่างไรระหว่างความสัมพันธ์

กับปจัจัยเชิงเหตุผล จ านวน 7 ข้อ ได้แก่ ข้อ 13 - 18 และ 20  
ลักษณะสาม มีจ านวน 48 ข้อ เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับกราฟ 7 ข้อ และตาราง 41 ข้อ  
ลักษณะสดุท้าย การประเมินผลการส ารวจ จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ 64-69 การตอบให้

เลือกตอบ 3 ลักษณะ คือ “ใช่” “ไม่ใช่” และ “ไม่รู้”  
ตัวอย่างเช่น จากแผนภาพที่ 5 คุณคิดว่าข้อความต่อไปนี้กล่าวถูกต้องหรือไม่  
1) 20% ของผู้ที่สุบบหรี่เป็นคาทอลิก [ใช่] 
2) ชาวโปรแตสแตนท์ (40%) มีเป็นสองเท่าของผู้ทีน่่าจะสบูบุหรี่ที่เป็นคาทอลิก [ไม่ใช]่ 

 
แผนภาพที่ 5 ตัวอย่างข้อสอบในแบบส ารวจการรู้เรื่องเชิงสถิติของ 

โครงการ W.M. Keck Statistical Literacy 
ทีมา: Schield (2006) 

 
 
 
 
 4) แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Watson & Callingham  
     แบบวัดของ Watson & Callingham (2003) พัฒนาแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาในประเทศออสเตรเลียจากกรอบแนวคิด 2 ส่วน คือ กรอบการรู้
คิด (Biggs & Collis, 1982) และกรอบการคาดหวังเกี่ยวกับการรู้เรื่องเชิงสถิติในนักเรียนเมื่อจบ
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จากโรงเรียนและเข้าไปอยู่ในสังคมของ Watson (1997) และ Gal (2005) แต่แบบวัดนี้เน้น
เฉพาะการวัด คุณลักษณะหรือความสามารถ คือ ความสามารถในการพิจารณาความผันแปร
รวมถึงแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับโอกาสและข้อมูล และความสามารถในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบริบท
ทีน่ าเสนอ นอกจากนี้ยังวัดการใช้ค าศัพท์และทักษะทางสถิติที่เหมาะสมกับสถานการณ์ ส่วนการ
วัดการสื่อสาร แบบวัดนี้ไม่ได้มีการวัดเกี่ยวกับแรงจูงใจซึ่งเป็นเรื่องของอุปนิสัย ข้อค าถามมี
จ านวน 80 ข้อ การให้คะแนนค าตอบเป็นแบบรูบริก แบบ 2-6 ระดับ คือ (1) ให้คะแนน 0-1 
หรือ (2) ให้คะแนน 0-5 ขึ้นอยู่กับความซับข้อนของข้อค าถาม 

5) มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Reston (Statistical Literacy Assessment 
Scale: SLAS) ซ่ึงพัฒนาโดย Reston (2005) เพ่ือที่ใช้วัดการรู้เรื่องเชิงสถิติกับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตที่เรียนวิชาสถิติพ้ืนฐาน และผู้สอนวิชาสถิติในระดับมหาวิทยาลัย และพนักงานของรัฐ 
Reston (2005) ซึ่งสร้างจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Watson, 1997; Gal, 2002; 
Rumsey, 2002) ประกอบด้วยข้อค าถาม 15 ข้อ ที่ใช้วัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของผู้ใหญ่ใน 2 มิติ 
คือ 1) ความเข้าใจแนวคิดพ้ืนฐานและศัพท์ทางสถิติที่ใช้ในสถานการณ์จริงในชีวิตประจ าวัน และ 
2) เข้าใจการกล่าวอ้าง และข้อโต้แย้งเก่ียวกับข้อมูลจากสื่อที่หลากหลาย ในมิติแรกวัดโดยการให้
ตอบค าถามที่เป็นสถานการณ์จริงที่มีการใช้ค าศัพท์ทางสถิติ และมิติที่สองวัดโดยการให้ตีความ
ข้อมูลจากตารางและกราฟในสถานการณ์ที่แตกต่างกันที่เผยแพร่ในสื่อหนังสือพิมพ์ รายงานวิจัย 
และโฆษณาสินค้า ข้อความในข้อค าถามเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในบริบทของประเทศฟิลิปปินส์ แต่ละ
ค าถามจะน าเสนอตาราง สรุป กราฟ หรือข้อสรุปทางสถิติ และถามค าถามแบบปลายปิดเกี่ยวกับ
ข้อมูลที่น าเสนอ เช่น คุณเห็นด้วยกับค ากล่าวอ้างของผู้เขียนข้อความนี้หรือไม่ การตอบส่วนแรก
ให้เลือกตอบ 3 ลักษณะ คือ “ใช่” “ไม่ใช่” และ “บอกไม่ได้” กรณทีี่ผู้ตอบไม่ม่ันใจที่จะตอบ ใช่ 
หรือไม่ใช่ สามารถเลือก “บอกไม่ได้” เนื่องจากเชื่อว่าจ าเป็นต้องมีข้อมูลเพิ่มเติม และเมื่อตอบใน
ส่วนแรกแล้วผู้ตอบต้องอธิบายเหตุผลที่ตอบในส่วนค าถามปลายเปิดเป็นส่วนที่สอง ซึ่งการตอบ
ค าถามทั้งสองส่วนมีผลต่อการให้คะแนน คือ ถ้าตอบถูกในส่วนแรกได้ 1 คะแนน และส่วนที่สอง
ค าตอบจะถูกประเมินให้คะแนนแบบรูบริก 3 ระดับ คือ 2 คะแนน ส าหรับการให้เหตุผลที่ถูกต้อง
บนพื้นฐานของแนวคิดทางสถิติ 1 คะแนน ส าหรับการให้เหตุผลบางส่วนถูกต้อง และ 0 คะแนน
กรณีท่ีไม่พยายามให้เหตุผล 

6) มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ (Statistical Literacy Scale) ของ Callingham และ 
Watson (2005) มาตรวัดนี้พัฒนาขึ้นเพื่อประเมินการรู้เรื่องเชิงสถิตินักเรียนเกรด 5 ถึง 10 มี
จ านวน 50 ข้อ แบ่งตามแนวคิดทางสถิติ 3 ส่วนได้แก่ ค่าเฉลี่ยและโอกาสที่จะเกิดข้ึน 
(average/chance; AC) ตัวอย่าง/การอ้างอิง (Sample/Inference; SI) และการสร้างกราฟและ
ความผันแปร (Graphing/Variation; GV) การให้คะแนนมีค่าเท่ากับ 0-1 หรือ 0-5 ขึ้นอยู่กับ
ระดับความยากง่ายของข้อค าถาม ตัวอย่างเช่น ข้อค าถาม ในส่วน AC คือ 
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ข้อค าถาม: นักเรียน 9 คน ในห้องเรียนวิทยาศาสตร์ ร่วมกันชั่งวัตถุชิ้นเล็กๆ ชิ้นหนึ่ง 
และบันทึกน ้าหนักท่ีตนเองชั่งได้ (หน่วยเป็นกรัม) น ้าหนักของวัตถุที่นักเรียนแต่ละคนบันทึก คือ 

6.3 6.0 6.0 15.3 6.1 6.3 6.2 6.15 6.3 
นักเรียนต้องหาวิธีที่ดีที่สุดในการตัดสินน ้าหนักของวัตถุชิ้นนี้ Ben บอกว่าจะใช้ค่าที่มีคน

วัดได้ตรงกันมากที่สุดเพื่อหาฐานนิยม คุณคิดว่าวิธีของ Ben ดีหรือไม่ โปรดอธิบาย 
 
 

7) แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Wade แบบวัด Wade (2009) เป็นเครื่องมือวัด
องค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติตามแนวคิดโมเดลของการรู้เรื่องเชิงสถิติของ Gal (2004) ใช้
กับนักศึกษาปริญญาตรี ประกอบด้วย เครื่องมือ 4 อย่าง ได้แก่ 

    7.1) แบบวัดความรู้และทักษะที่ใช้วัดการองค์ประกอบด้านความรู้ 4 เรื่อง คือ 
ทักษะการรู้หนังสือ ความรู้ทางสถิติ ความรู้ทางคณิตศาสตร์ และความรู้เชิงบริบท ซึ่งข้อค าถาม
ได้มาจากเว็บไซต์ ARTIST ซึ่งเป็นเว็บที่โครงการร่วมเพ่ือการประเมินผลทางสถิติใน
ระดับอุดมศึกษาระดับชาติและนานาชาติ มี 18 ข้อ 

 7.2) แบบวัดการตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ เป็นแบบวัดที่สร้างจากค าถามที่ต้องสงสัยตาม
แนวคิดของ Gal (2004) มีจ านวน 10 ข้อ เช่น 1) ข้อมูลมาจากไหน ใช้การศึกษาประเภทไหน 
ประเภททีใ่ช้ในการศึกษามีความสมเหตุสมผลกับบริบทหรือไม่ 

 7.3) แบบวัดทัศนคติและความเชื่อ ได้ใช้แบบวัดทัศนคติต่อสถิติ (Survey of 
Attitudes Toward Statistics (SATS) ของ Schau และคณะ (Schau, Stevens, Dauphine, 
& Del Vecchio, 1995) ร่วมกับแบบวัดความเชื่อทางสถิติของ Wade (2009) ที่พัฒนาขึ้นตาม
แนวคิดของ Gal โดย SATS มี 28 ข้อค าถาม แบ่งเป็น 4 ด้านคือ ความรู้สึก (Affect) สมรรถนะ
การรู้คิด (Cognitive Competence) คุณค่า (Value) และความยาก (Difficult) เป็นแบบมาตร
วัดประมาณค่า 7 ระดับ 1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 = เฉยๆ และ 7 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง มี
ข้อความเชิงบวกและเชิงลบ กรณีข้อความเชิงลบจะกลับคะแนนก่อนจะน าไปวิเคราะห์ ถ้าได้
คะแนน SATS สูงแสดงว่ามีทัศนคติทีด่ีต่อวิชาสถิติ ตัวอย่างเช่น 1) ฉันชอบสถิติ 2) สถิติไม่มี
ประโยชน์ และแบบวัดของ Wade (2009) แบ่งเป็นค าถามปลายเปิดหรือเติมค า ตัวอย่างเช่น 
ด้านคุณค่าของสถิติ “ฉันสามารถหรือไม่สามารถเรียนสถิติได้” ผู้ตอบต้องเลือกตอบอย่างได้อย่าง
หนึ่ง และตอบค าถามต่อว่า “ท าไมจึงตอบเช่นนั้น”“เหตุการณ์ใดท่ีท าให้ตอบเช่นนี้” ส าหรับแบบ
เติมค า เช่น ฉันคิดว่าสถิติ คือ ....   (มีประโยชน์ น่าเบื่อ น่ากลัว) เพราะ....  

7.4) แบบวัดท่าทีเชิงวิพากษ์ (Scale of Critical Stance: scs) ซึ่งท่าทีเชิงวิพากษ์
คือ ความเต็มใจ ที่จะกระท าเมื่อพบกับข้อความทางสถิติในสื่อ เนื่องจากแต่ละคนจะไม่อยู่เฉยเมื่อ
ตีความข้อมูลสารสนเทศทางสถิติ แต่จะตั้งค าถามต่อข้อความนั้น ประกอบด้วย 10 สถานการณ์ 
(B. A. Wade, 2009) และใช้มาตรวัดประมาณค่า 7 ระดับ คือ 1 = ไม่เห็นด้วย 4 = เฉยๆ และ  
7 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีข้อความเชิงบวกและเชิงลบ กรณีข้อความเชิงลบจะกลับคะแนนก่อนจะ
น าไปวิเคราะห์ เมื่อได้คะแนนสูงแสดงว่ามีท่าทีเชิงวิพากษ์สูง ตัวอย่างเช่น 1) ฉันไม่เคยสงสัย
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บทความทางหนังสือพิมพ์ที่เป็นรายงานผลการวิจัยของหน่วยงานของรัฐเลย 2) ฉันมักสงสัย
เกี่ยวกับโฆษณาทางการแพทย์ เมื่อโฆษณาโดยบุคคลที่เป็นที่รู้จัก เป็นต้น 

8) แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติแบบรูบริกซ ์Martinez-Dawson (2010) พัฒนามาตรวัด
องค์ประกอบ การรู้เรื่องเชิงสถิติแบบรูบริกซ์ เรียกว่า Statistical Literacy Components 
Rubrics (SLCR) เป็นแบบสอบถามออนไลน์ เพ่ือวัดการตระหนักรู้ถึงองค์ประกอบของการรู้เรื่อง
เชิงสถิติของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ตามแนวคิดของ (Utts, 2003) ประกอบด้วย 7 
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ความเอนเอียง (Bias) (2) ความเป็นสาเหตุ (Causality) (2) การนิยาม 
(Definitions) (3) การสรุปอ้างอิง (Generalize) (4) ตัวแปรปะปน (Lurking Variable) (5) 
วิธีการ (Method) (6) รายงานเชิงสถิติ (Reported Statistics) และ (7) การแปรผัน (Variation) 
เป็นค าถามปลายเปิดหรืออัตนัย จ านวน 10 ข้อ การให้คะแนนเป็นแบบรูบริก 4 ระดับ คือ 
คะแนน 0 ถึง 3 เมื่อ 0 แสดงถึงความตระหนักน้อย และ 3 แสดงถึงความตระหนักสูง 
ตัวอย่างเช่น 1) จากบทความในหนังสือพิมพ์ค าถามอะไรบ้างที่ควรมีข้อสรุปของ Allstate ที่ว่ามี
อุบัติเหตุทางรถยนต์ 6 ล้านคันทุกปีในประเทศสหรัฐอเมริกา จงอภิปรายว่าท าไมแต่ละค าถามถึง
ส าคัญ 

9) แบบวัดทัศนคติต่อสถิติ เนื่องจากทัศนคติและความเชื่อมีปฏิสัมพันธ์กัน ทัศคติ
สามารถตรวจสอบได้จากเครื่องมือการส ารวจทัศนคติต่อสถิติ (Survey of Attitudes Toward 
Statistics; SATS) ซ่ึงมีการวัดความเชื่อในเครื่องมือนี้ด้วย SATS พัฒนาโดย Schau และคณะ 
(Schau et al., 1995) ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ความรู้สึก (Affect) เป็นการวัดความรู้สึก
ทางบวกและลบต่อสถิติ 2) สมรรถนะการรู้คิด (Cognitive Competence) เป็นการวัดทัศนคติ
เกี่ยวกับความรู้และทักษะที่น ามาใช้กับสถิติ 3) คณุค่า (Value) เป็นการวัดทัศนคติเก่ียวกับ
ประโยชน์ ความเกี่ยวข้อง และคุณค่าของสถิติต่อชีวิตส่วนตัวและการท างาน และ 4) ค่ายาก 
(Difficulty) เป็นการวัดทัศนคติเกี่ยวกับความยากของวิชาสถิติ มีจ านวน 28 ข้อ แบบมาตร
ประมาณค่า 7 ระดับ 1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 = ไม่ทั้งเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย 7= เห็นด้วย
อย่างยิ่ง มีบางข้อความเป็นเชิงบวกและบางข้อความเป็นเชิงลบ ซึ่งต้องกลับคะแนนก่อนน าไป
วิเคราะห์ ถ้ามีคะแนนสูงแสดงว่ามีทัศนคติที่ดีต่อสถิติ แบบวัดนี้ Martinez-Dawson (2010) 
และ Wade (2009) ใช้ในการวัดทัศนคติต่อสถิติเพ่ือวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ เครื่องมือการรู้เรื่องเชิง
สถิติสามารถสรุปตามองค์ประกอบของการรู้เรื่องเชิงสถิติ คือ องค์ประกอบด้านความรู้ ซึ่งแบ่งได้ 
5 องค์ประกอบย่อย คือ สถิติศาสตร์ คณิตศาสตร์ บริบท การรู้หนังสือ และองค์ประกอบด้าน
อุปนิสัยซึ่งแบ่งเป็น 2 องค์ประกอบย่อย คือ ทัศนคติ และท่าทีเชิงวิพากษ์ ดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6 เครื่องมือวัดองค์ประกอบการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 
เรื่องท่ีวัด เครื่องมือวัด งานที่ใช้ 
1. ความรู้  
   - สถิติศาสตร์ 

- แบบส ารวจการรู้ตัวเลขของ 
ALL 

OECD,Statistics Canada 
(2011) 

- แบบประเมินการรู้เรื่อง
คณิตศาสตร์ของ PISA OECD (2010) 
- แบบส ารวจการรู้เรื่องเชิง
สถิติของโครงการ W.M. Keck 
Statistical Literacy 

Schield (2006) 

- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Watson & Callingham 

Watson & Callingham 
(2003) 

- มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Reston Reston (2005) 

- มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
Callingham และ Watson 
(2005) 

- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Wade Wade (2009) 
- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
แบบรูบริกซ์ 

Martinez-Dawson (2010) 

   - คณิตศาสตร์ - แบบส ารวจการรู้ตัวเลขของ 
ALL 

OECD,Statistics Canada 
(2011) 

- แบบประเมินการรู้เรื่อง
คณิตศาสตร์ของ PISA OECD (2010) 
- แบบส ารวจการรู้เรื่องเชิง
สถิติของโครงการ W.M. Keck 
Statistical Literacy 

Schield (2006) 

- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Watson & Callingham 

Watson & Callingham 
(2003) 

- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Wade Wade (2009) 

   - บริบท - แบบส ารวจการรู้ตัวเลขของ 
ALL 

OECD,Statistics Canada 
(2011) 

- แบบประเมินการรู้เรื่อง
คณิตศาสตร์ของ PISA OECD (2010) 
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- แบบส ารวจการรู้เรื่องเชิง
สถิติของโครงการ W.M. Keck 
Statistical Literacy 

Schield (2006) 

- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Watson & Callingham 

Watson & Callingham 
(2003) 

- มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Reston Reston (2005) 
- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Wade 

Wade (2009) 

   - การรู้หนังสือ - แบบส ารวจการรู้ตัวเลขของ 
ALL Reston (2005) 
- แบบประเมินการรู้เรื่อง
คณิตศาสตร์ของ PISA OECD (2010) 
- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Wade Wade (2009) 

  - การวิพากษ์ - แบบประเมินการรู้เรื่อง
คณิตศาสตร์ของ PISA OECD (2010) 
- แบบส ารวจการรู้เรื่องเชิง
สถิติของโครงการ W.M. Keck 
Statistical Literacy 

Schield (2006) 

- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Watson & Callingham 

Watson & Callingham 
(2003) 

- มาตรวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Reston Reston (2005) 
- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Wade Wade (2009) 
- แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
แบบรูบริกซ์ Martinez-Dawson (2010) 

2. อุปนิสัย  
    - ทัศนคติต่อสถิติ 

- แบบวัดทัศนคติต่อสถิติ 
Martinez-Dawson (2010); 
Wade (2009) 

    - ท่าทีเชิงวิพากษ์ - แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของ Wade Wade (2009) 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

งานวิจัยในประเทศ 
มารยาท โยทองยศ (2556 : 186) ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลการวัดและโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิตนักศึกษา ปริญญาตรีที่มีภูมิหลังเป็นตัว
แปรก ากับ: การเปรียบเทียบระหว่าง PLS-SEM และ CB-SEM การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
1) พัฒนาและตรวจสอบโมเดลการวัดของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีที่มภีูมิ
หลังเป็นตัวแปรก ากับ 2) พัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการรู้เรื่องเชิง
สถิติของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีที่มภีูมิ หลังเป็นตัวแปรก ากับ และ 3) เปรียบเทียบผลการ
วิเคราะห์เมเดลการวัดและโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิต 
นักศึกษาปริญญาตรีที่มภีูมิหลังเป็นตัวแปรก ากับระหว่าง PLS-SEM และ CB-SEM ตัวอย่างใน
การวิจัย คือ นิสิตนักศึกษาปริญญาตรีทีก าลังศึกษาในมหาวิทยาลัย จ านวน 1,014 คน ได้จาก
การสุ่มแบบสองขัน้ตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามการรู้เรื่องเชิงสถิติ โมเดลการ
วิจัยที่ใช้ตรวจสอบมี 2 ลักษณะ คือ โมเดลการวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติซ่ึงการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ และลักษณะนิสัย โดยองค์ประกอบด้านความรู้มี 5 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ทักษะการรู้หนังสือ ความรู้สถิติศาสตร์ ความรู้คณิตศาสตร์ ความรู้เชิงบริบท และ
ทักษะเชิงวิพากษ์ และองค์ประกอบด้านลักษณะนิสัย มี 2 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ท่าทเีชิงวิพากษ์ และ
ความเชื่อและทัศนคติต่อสถิติ และโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิต
นักศึกษาปริญญาตรีซึ่งมีตัวแปรการเรียนรู้สถิติด้วยเทคโนโลยี และการมีประสบการณ์กับสถิติ
ส่งผลต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติ โดยทั้งสองโมเดลมีตัวแปรภูมิหลัง คือ เพศ กลุ่มสาขาวิชา การเรียน
วิชาสถิติระดับปริญญาตรี และการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ระดับปริญญาตรี เป็นตัวแปรก ากับการ
วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเบื้องต้น การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันกลุ่มพหุ และการวิเคราะห์
อิทธิพลเชิงสาเหตุกลุ่มพหุ ด้วยโปรแกรม XLSTAT-PLSPM และ LISREL 

ผลการวิจัย 1) โมเดลการวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีซึ่ง
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ และลักษณะนิสัย โดยองค์ประกอบด้านความรู้มี 5 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ทักษะการรู้หนังส่อ ความรู้สถิติศาสตร์ ความรู้คณิตศาสตร์ ความรู้เชิงบริบท และ
ทักษะเชิงวิพากษ์ และองค์ประกอบด้านลักษณะนิสัย มี 2 ตัวบ่งชี้ คือ ท่าทีเชิงวิพากษ์ และความ
เชื่อและทัศนคติต่อสถิติ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยน ้าหนักองค์ประกอบของ
องค์ประกอบ ทั้งสองด้านและตัวบ่งชี้ทุกตัวมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 องค์ประกอบด้าน
ความรู้มีน ้าหนักองค์ประกอบมากกว่าองค์ประกอบ ด้านลักษณะนิสัย ทั้งนี้ตัวบ่งชี้ของ
องค์ประกอบด้านความรู้ที่มนี ้าหนักองค์ประกอบมากที่สุดใกล้เคียงกัน คือ ทักษะการรู้หนังสือ 
และความรู้สถิติศาสตร์ รองลงมาคือ ความรู้คณิตศาสตร์ ความรู้เชิงบริบท และตัวบ่งชี้ที่มีน ้า
หนกัองค์ประกอบน้อยทีสุด คือ ทักษะเชิงวิพากษ์ ส่วนตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบด้านลักษณะนิสัย
พบว่า ท่าทเีชิงวิพากษ์มีน ้าหนักองค์ประกอบมากกว่าความเชื่อและทัศนคติต่อสถิติ นอกจากนี้
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ภูมิหลังด้านการเรียนวิชาสถิติระดับปริญญาตรีมิอิทธิพลเป็นตัวแปรก ากับน ้าหนักองค์ประกอบ
ของตัวบ่งชี้ทักษะเชิงวิพากษ์ โดยกลุ่มนิสิตนักศึกษาที่เคยเรียนวิชาสถิติมีน ้าหนักองค์ประกอบ
ของตัวบ่งชี้ทักษะเชิงวิพากษ์สูงกว่ากลุ่มนิสิตนักศึกษาที่ไม่เคยเรียนวิชาสถิติ 2) โมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีที่มตีัวแปรการเรียนรู้
สถิติด้วยเทคโนโลยีและการมีประสบการณ์กับสถิติส่งผลต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการเรียนรู้สถิติด้วยเทคโนโลยีและการมีประสบการณ์กับสถิติส่งผลต่อ
การรู้เรื่องเชิงสถิติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และการมีประสบการณ์กับสถิติมีอิทธิพล
ต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติมากกว่าการเรียนรู้สถิติด้วยเทคโนโลยี นอกจากนี้อิทธิพลของการเรียนรู้
สถิติด้วยเทคโนโลยีต่อการรู้เรื่องเชิงสถิติในกลุ่มนิสิตนักศึกษาชายสูงกว่านิสิตนักศึกษาหญิง 3) 
การเปรียบเทียบโมเดลการวัดและโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิต
นักศึกษาปริญญาตรีทั้งโมเดลในภาพรวมและโมเดลที่มภีูมิหลังของนิสิตนักศึกษาเป็นตัวแปร
ก ากับระหว่าง PLS- SEM กับ CB-SEM พบว่า ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีต่างกันเรื่องการมีนัยส าคัญและขนาดของพารามิเตอร์ ค่าประเมิน
โมเดล (R2) และผลการเปรียบเทียบค่าพารามิเตอร์ระหว่างภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา ในขณะที่
โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุการรู้เรื่องเชิงสถิติของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีต่างกันเรื่องขนาด
ของพารามิเตอร์และค่าประเมินโมเดล (R2) 

 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Colin Carmichael (20012: 7) ได้ศึกษาอารมณ์และการพัฒนาการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
ท าการศึกษาการตอบสนองของนักเรียนเกรด 6  จากโรงเรียนรัฐควีนส์แลนด์ จ านวน 221 คน ใน
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ด าเนินการระหว่างปีค.ศ. 2008 และ ปีค.ศ. 2009 โดยท าการศึกษา 6 ครั้ง 
นักเรียนมีอัตราการตอบสนองร้อยละ 52 นักเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 62 และ 
นักเรียนมีอายุระหว่าง 11 ถึง 15 ปี โดยมีอายุเฉลี่ย 12.9 ปี นักเรียนส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาร้อยละ 79 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามการตอบสนองจ านวน 
40 ข้อ ท าการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน โดยใช้โปรแกรม AMOS ผลการวิจัย พบว่า จากมุมมอง
ทางทฤษฎีครูและนักวิจัยจ าเป็นต้องพิจารณาอารมณ์เชิงบวก เช่น ความสนใจ ความเพลิดเพลิน  
ความรู้สึกสนุกสนานที่เกิดข้ึนของนักเรียนเมื่อนักเรียนท างาน การรู้เรื่องเชิงสถิติท าให้เกิดอารมณ์
มากกว่าการท างานของนักเรียน อิทธิพลของการรับรู้ของนักเรียนเกี่ยวกับความสามารถในงาน
และคุณค่าของงาน ในขณะที่นักเรียนต้องได้สัมผัสกับความสนุกสนานที่มาจากความส าเร็จ 
เสร็จจากงานพวกเขาท า และนักเรียนต้องให้ความส าคัญกับงาน ครูต้องวางแผนเพื่อประโยชน์
ของนักเรียน ครูควรพิจารณาความแปลกใหม่ ความซับซ้อน ความไม่แน่นอนที่นักเรียนสามารถ
พบเจอจากการท างาน และในการศึกษาการรู้เรืองเชิงสถิติต้องให้นักเรียนมีความสนใจและความ
เพลิดเพลินด้วย 
  Timur Koparan, Bülent Güven (2014: 145) ได้ศึกษาผลของการเรียนรู้โดยใช้
โครงงานเป็นฐานที่มีต่อระดับการรู้เรื่องสถิติของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 8 เป็นงานวิจัยแบบ



44 
 

กึ่งทดลอง ท าการศึกษาระหว่างห้องเรียนที่ท าการสอนด้วยวิธีการดั้งเดิมในกลุ่มควบคุมและกลุ่ม
ทดลองได้รับการสอนโดยใช้การเรียนรู้ด้วยโครงงานเป็นฐาน ท าการศึกษาเป็นระยะเวลา 4
สัปดาห์ การทดสอบประสิทธิภาพของผลของการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน ถูกน าไปใช้กับ
นักเรียนจ านวน 70 คน ท าการทดสอบก่อนและหลังการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน นักเรียน
จากโรงเรียนมัธยมศึกษา เมือง Trabzon การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การทดสอบเทคนิคการสอนของ 
(Rasch. 1980) คะแนนดิบทั้งหมดจะแปลงคะแนนเป็นมาตราวัดแบบช่วง การเปรียบเทียบ
คะแนนใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม Covariance Analysis  ผลการวิจัยพบว่า ระดับการ
รู้เรื่องสถิติของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 8 ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 การเรียนรู้ด้วยโครงงานเป็นฐานช่วย
เพ่ิมระดับการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักเรียนในกลุ่มทดลอง 
 Saras Krishnan (2015: 260) ได้ศึกษาการส่งเสริมการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักเรียนผ่าน
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ส าคัญ วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ การพัฒนารู้เรื่องเชิงสถิติของ
นักเรียน ช่วยให้นักเรียนได้ใช้ข้อมูลในบริบทการสอนสถิติ การใช้วิธีการสร้างสรรค์ และการมี
ส่วนร่วมในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ส าคัญส าหรับนักเรียน วิธีการเสริมสร้างการรู้เรื่อง
เชิงสถิติของนักเรียนโดยการสร้างหลักสูตรสถิติแบบบูรณาการมากขึ้นโดยใช้อนุกรมวิธานของการ
เรียนรู้ที่ส าคัญของ Fink ขั้นตอนต่อไป คือการสร้างโครงสร้างหลักสูตรและเพ่ือเลือกกลยุทธ์การ
เรียนการสอน จากนั้นรวมทั้งโครงร่างและกิจกรรมการเรียนรู้โดยรวม เพ่ือให้บรรลุประสบการณ์
การเรียนรู้ที่ส าคัญ ส่วนประกอบส าคัญทั้งสามในรูปแบบของหลักสูตรสถิติเชิงบูรณาการจะต้อง
บูรณาการซึ่งหมายความว่าองค์ประกอบต่าง ๆ ต้องสนับสนุนและเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (Fink, 
2003c) สองข้ันตอนหลักส าหรับการรวมองค์ประกอบหลักที่เหมาะสมในการออกแบบหลักสูตร
สถิติเชิงบูรณาการ คือการทบทวนการตัดสินใจเกี่ยวกับองค์ประกอบหลักสามประการของ
หลักสูตรสถิติเชิงบูรณาการและเพ่ือสร้างการผสมผสานแบบไดนามิกและล าดับกิจกรรมการ
เรียนรู้ (Fink, 2003b) นอกจากนีจุ้ดเน้นของหลักสูตรสถิติแบบบูรณาการไม่ได้อยู่ในการทดสอบ
มาตรฐาน แต่เป็นการสร้างความเข้าใจในแนวคิดของนักเรียนจึงช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของ
นักเรียนที่มีประสิทธิภาพ หลักสูตรสถิติแบบบูรณาการจะเหมาะอย่างยิ่งในการสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ของนักเรียน 

Takaria. J, Rumahlatu. D (2016 : 44) ได้ศึกษาประสิทธิผลของตัวแบบ CPS-ALM 
ในการเสริมความสามารถในการรู้เรื่องเชิงสถิติ และอัตมโนทัศน์ของครูที่สอนระดับประถมศึกษา 
วัตถุประสงค์ คือ การตรวจสอบการรู้เรื่องเชิงสถิติและศึกษาอัตมโนทัศน์ของครทูี่สอนระดับ
ประถมศึกษาผ่านโมเดล CPS-BML ซึ่งการปรับปรุงนี้การวัดผลจาก Ngain ผลการศึกษา พบว่า
การใช้รูปแบบการแก้ปัญหาที่มีความร่วมมือด้านความรู้ รูปแบบสื่อ (CPS-ALM) มีส่วนชว่ยใน
การเพ่ิมประสิทธิภาพการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักเรียน ผลการศึกษาดีกว่าการเรียนรู้แบบอธิบาย 
และผลการศึกษาอัตมโนทัศน์ระหว่างกลุ่ม CPS-ALM และกลุ่ม (EL) แตกต่างกัน กลุ่ม CPS-ALM 
ได้รับการปรับปรุงในหมวดหมู่สื่อกลางโดยมีค่าเฉลี่ย N-gain เท่ากับ 0.33 ในขณะที่กลุ่ม EL 
ได้รับการปรับปรุงในระดับต่ าด้วย N-gain คือ 0.16 วิธีหนึ่งในการเพิ่มประสิทธิภาพ 
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ของการรู้เรื่องเชิงสถิติและอัตมโนทัศน์ของนักเรียนในการท างานร่วมกัน ตัวบ่งชี้การรู้เรื่องเชิง
สถิติและอัตมโนทัศน์ของตนเองถูกระบุว่าเป็นการปรับปรุงประสบการณ์เมื่อท างานร่วมกัน      
ซึ่งนักเรียนต้องถูกกระตุ้นให้มีความมั่นใจในความสามารถการรู้เรื่องเชิงสถิตขิองพวกเขา และมี
การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้นักเรียนมีอัตมโนทัศน์ มีความเชื่อมั่นต่อความคิดของ
ตนเอง และมีความเชื่อมั่นต่อหลักสูตรการศึกษาสถิติ 
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บทท่ี  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
    
การวิจัยเรื่อง การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงพัฒนา  

โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเป็น  2  ระยะ  ดังนี้  
ระยะที่ 1 การยกร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ประกอบด้วย  3  ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วย

การสนทนากลุ่ม  (Focus  Group) 
ขั้นตอนที่ 3 การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 

ระยะที่ 2 การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 ดังปรากฏในแผนภาพที่  6 

 

 



46 
 

 

ขั้นตอนที ่2 การตรวจสอบและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เร่ืองเชิงสถิติ  ด้วยการสนทนากลุ่ม  
(Focus  Group) 
1.  การคดัเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ   
2.  การตรวจสอบและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยเทคนิคการสนทนากลุม่   
3.  น าข้อมูลทีไ่ด้จากการสนทนากลุ่มน ามาปรับปรุงและพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
ครั้งท่ี  1 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เร่ืองเชิงสถิติ   
1.  การทดลองใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  เป็นนักศึกษา
ช้ันปีท่ี  1  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรยีนปานกลาง  และผลการเรียนดี  จ านวน  12  คน  
นักศึกษาช้ันปีท่ี  2  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผลการเรยีนดี  จ านวน  12  คน  
และนักศึกษาช้ันปีท่ี  3  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผลการเรียนด ี จ านวน  12  
คน  จ านวนท้ังหมด  36  คน  และท าการประเมินผลการทดลองใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถติิ  
เป็นการประเมินผลการทดลองใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถติิ  ในสถานการณจ์ริงว่า มีความ
เหมาะสม ความเป็นไปได ้และมีปญัหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะอะไรบา้ง แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขกรอบ
แนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
2.  ได้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
 
 

ระยะที่  1 การยกร่างกรอบแนวคิดของการรู้เร่ืองเชิงสถิติ   
 
 ขั้นตอนที่ 1  การสังเคราะห์กรอบแนวคิดของการรู้เร่ืองเชิงสถิติ   
1.   ศึกษาหลักสูตรสถิติประยุกต์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2.   ศึกษาเนื้อหาวิชาหลักสถิต ิ
3.   สังเคราะห์แนวคดิ  และทฤษฏีเกี่ยวกับกรอบแนวคดิของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
4.   ศึกษาวิธีการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
5.   ร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรือ่งเชิงสถิติ  ซึ่งผู้วิจัยร่างขึ้นด้วยตนเอง  
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ระยะที่ 2 การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เร่ืองเชิงสถิติ   
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  ได้แก่ นักศึกษามหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ท่ีเรียนวิชาเทคโนโลยสี าหรับคณิตศาสตร์  
ในภาคเรียนท่ี  1  ปีการศึกษา  2561 จ านวนนักศึกษา  60 คน   
กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่เรียนวิชาเทคโนโลยสี าหรบั
คณิตศาสตร์  ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561  จ านวนนักศึกษา  27  คน  โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบ่งช้ันภูมิ (Stratified Sampling)  ซึ่งเป็น  แบ่งออกเป็นสามช้ันภูมิ  คือ 
ช้ันภูมิที่  1  คือนักศึกษาช้ันปีท่ี  1  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณติศาสตร์ จ านวน  9 
คน   

กลุ่มที่  1  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน  จ านวน  3 คน 
กลุ่มที่  2  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  3  คน 
กลุ่มที่  3  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนดี  จ านวน  3  คน 

ช้ันภูมิที่  2  คือนักศึกษาช้ันปีท่ี  2  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณติศาสตร์ จ านวน 9 คน   
กลุ่มที่  1  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน  จ านวน  3  คน 
กลุ่มที่  2  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  3  คน 
กลุ่มที่  3  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนดี  จ านวน  3  คน 

ช้ันภูมิที่  3  คือนักศึกษาช้ันปีท่ี  3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณติศาสตร์ จ านวน  9 
คน   

กลุ่มที่  1  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน จ านวน  3  คน 
กลุ่มที่  2  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  3  คน 
กลุ่มที่  3  ผู้วิจัยจะคดัเลือกจากนกัศึกษาที่มีผลการเรียนดี  จ านวน 3  คน 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 1. แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  โดยมีลักษณะเป็นแบบอัตนัย  จ านวน  4 ข้อ 
2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  ซึง่ผู้วิจัยได้ก าหนดจดุมุ่งหมายและประเด็นในการสมัภาษณ์ไว้  ภายใต้
กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถติิที่พัฒนาขึ้น 
3. กล้องบันทึกวีดีทัศน์  ใช้บันทึกภาพและเสียงของกลุ่มตัวอย่างขณะการสัมภาษณ์ เพื่อน าข้อมูลที่

ได้มาจัดท าเป็นโปรโตรคอล 
4. เทปบันทึกเสียง  ใช้บันทึกเสียงกลุ่มตัวอย่างขณะสมัภาษณ์  เพื่อน าข้อมูลที่ไดม้าจดัท าเป็น

โปรโตรคอล 
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แผนภาพที่ 6  กระบวนการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
 

ระยะที่ 1 การยกร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
 
การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนออกเป็น  3  ขั้นตอน  คือ  

ขั้นตอนที่ 1  การสังเคราะห์กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ขั้นตอนที่ 2  การตรวจสอบและ
ปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยการสนทนากลุ่ม  (Focus  Group) ขั้นตอนที่ 3 
การประเมินร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  มีรายละเอียดขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  การสังเคราะห์กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  โดยศึกษาจาก 
1.   ศึกษาหลักสูตรสถิติประยุกต์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  เพ่ือศึกษาว่าเนื้อหาวิชา

ต่าง ๆ ในหลักสูตรสถิติประยุกต์มีเนื้อหาวิชาใดเหมาะสมส าหรับน ามาใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิด

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ให้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอยา่งท าแบบวัดการรูเ้รื่องเชิงสถิติ  นักศึกษาสามารถใช้เครื่องคิดเลข  
โปรแกรมทางสถิติ  หรือเลือกที่จะไม่ใช้เทคโนโลยีเลยกไ็ด้  ในขณะนกัศึกษาท าแบบวัดการรูเ้รื่องเชิง
สถิติจะมีการบันทึกวีดีทัศน์   
2. ท าการสัมภาษณ์นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  การสมัภาษณ์จะ
ใช้เวลาทั้งหมดประมาณ 2-3 ช่ัวโมงต่อนักศึกษาหนึ่งคน  ในระหว่างการสัมภาษณ์นักศึกษาสามารถใช้
เครื่องคิดเลข  โปรแกรมทางสถิติ  หรือเลือกที่จะไม่ใช้เทคโนโลยเีลยก็ได้  ในขณะสัมภาษณ์จะมีการ
บันทึกเสียง  บันทึกวีดีทัศน์   
3.  เมื่อผู้วจิัยสมัภาษณ์นักศึกษาเสร็จสิ้น  ผู้วิจยัจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยการจัดกลุ่มผล
ให้สัมภาษณ์เชิงลึกตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  โดยท าการบันทึกค าพูดและพฤติกรรมที่
แสดงออกถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  เนื่องจากการสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก   ผู้วิจยั
อาจจะถามการรู้เรื่องเชิงสถิติในเชงิลึก  ถ้างานเขียนของนักศึกษาก ากวม  ท าให้ผู้วิจัยเกิดข้อสงสัยใน
ประเด็นที่นักศึกษาตอบ  ด้วยเหตผุลนี้ท าใหผู้้วิจัยต้องบันทึกค าพูด  พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการรู้
เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  และจดักลุ่มผลใหส้ัมภาษณต์ามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
4. น าเสนอกรอบแนวคดิของการรู้เรือ่งเชิงสถิติ   

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสรา้ง  ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะหโ์ปรโตคอล  
(Protocal  Analysis)  ตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ขั้นตอนการวิเคราะหโ์ปรโตคอลก็
คือผู้วิจัยจะสังเกตค าส าคญัที่กลุม่ตัวอย่างพูดและกจ็ะวิเคราะห์ว่ากลุ่มค าพูดใด  พฤติกรรมใด  ท่ี
แสดงลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
2.  การวิเคราะห์แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  โดยใช้การวิเคราะห์งานเขียน  (Task Analysis)  และ
การบรรยายเชิงวิเคราะห์  (Analytic  Description) ตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซึ่งถ้า
นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างไมส่ามารถแสดงออกถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติได้  ผู้วิจยัจะวิเคราะห์ว่าเพราะ
เหตุใด  นักศึกษาถึงล้มเหลวในการอธิบายการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
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ของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  และศึกษาว่าเนื้อหาวิชาใดท่ีสามารถใช้กับกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ
ได้ 

2.   ศึกษาเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์  เพ่ือศึกษาว่าหัวข้อเนื้อหาใดในรายวิชา
เทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์ที่มีความเหมาะสมที่สามารถน ามาใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิดของการ
รู้เรื่องเชิงสถิติได้   

3.   สังเคราะห์แนวคิด  และทฤษฏีเกี่ยวกับกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ    
4.   ศึกษาวิธีการพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
5.   ร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซึ่งผู้วิจัยร่างข้ึนด้วยตนเอง 
ขั้นตอนที่ 2  การตรวจสอบและปรับปรุงร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยการ

สนทนากลุ่ม  (Focus  Group) 
น ากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติท่ีร่างขึ้น  น าไปใช้เป็นประเด็นในการสนทนากลุ่ม  

เพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นไปได้และความเหมาะสมในการน ากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิง
สถิติไปใช้ โดยในการด าเนินการสนทนานั้นมีผู้น าการสนทนาเป็นผู้จุดประเด็นการสนทนาในหัวข้อที่
ก าหนดไว้  และกระตุ้นให้ผู้ร่วมสนทนาพูด  รวมทั้งแสดงทัศนะของตนเองอย่างเต็มที่  เพ่ือน าข้อมูลมา
สรุปและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น   

1.  การคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยมีเกณฑ์ในการเลือก  ดังนี้    
1.1 เป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
1.2 เป็นผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ด้านสถิติ 
1.3 เป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย 

2.  การตรวจสอบและปรับปรุงกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยเทคนิคการสนทนา
กลุ่ม  มีขั้นตอนการสนทนากลุ่ม  คือ 

2.1  ผู้วิจัยน าเสนอรายละเอียดความเป็นมาของกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  
เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอภิปรายได้มีความรู้ความเข้าใจ ก่อนด าเนินการสนทนากลุ่ม 

2.2  ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการจัดสนทนากลุ่มในครั้งนี้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ 
ทราบและให้การด าเนินการในครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

2.3  น าเสนอรายละเอียดกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการ
วิจัยและพัฒนาในขั้นตอนที่  1 

2.4  น าเข้าสู่การอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อตรวจสอบหาข้อบกพร่องของ
กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
แก้ไขกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ทั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผู้บันทึกความคิดจากผู้ทรงคุณวุฒิอภิปราย
เพ่ือน าไปเป็นข้อมูลในการการปรับปรุงแก้ไขในเบื้องต้น 

3.  น าข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มน ามาปรับปรุงและพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่อง
เชิงสถิติ  ครั้งที่  1 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในขั้นตอนที่ 2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ในการตรวจสอบและปรับปรุงร่างกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ด้วยเทคนิคการสนทนา
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กลุ่ม ในขั้นตอนที่ 2 นี้ ประกอบด้วย 1) แบบบันทึกผลการอภิปรายกลุ่ม 2) เทปบันทึกเสียง  และ 3) 
กล้องถ่ายรูป 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
1.  การทดลองใช้  (Try  Out) กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง  เป็นนักศึกษาชั้นปีที่  1  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผลการเรียนดี  
จ านวน  12  คน  นักศึกษาชั้นปีที่  2  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผลการเรียน
ดี  จ านวน  12  คน  และนักศึกษาชั้นปีที่  3  ที่มผีลการเรียนอ่อน  ผลการเรียนปานกลาง  และผล
การเรียนดี  จ านวน 12  คน  จ านวนทั้งหมด  36  คน  โดยใช้แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติและแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างในการเก็บรวบรวมข้อมูล  และท าการประเมินผลการทดลองใช้กรอบแนวคิด
ของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  เป็นการประเมินผลการทดลองใช้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ใน
สถานการณ์จริงว่ามีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และมีปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะอะไรบ้าง แล้ว
น ามาปรับปรุงแก้ไขกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   

2.  ได้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
 
ระยะที่ 2 การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   

 
การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงพัฒนา  โดยมีขั้นตอนการ

ด าเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3.  วิธีการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
ประชากร 
ประชากร  ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ทีเ่รียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับ

คณิตศาสตร์  ในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา  2561 จ านวนนักศึกษา  60 คน   
 
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ที่เรียนวิชาเทคโนโลยี

ส าหรับคณิตศาสตร์  ในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2561 จ านวนนักศึกษา  27  คน  ได้มาโดยการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling)  ซึ่งเป็น แบ่งออกเป็นสามชั้นภูมิ  คือ   
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ชั้นภูมิที่ 1  คือนักศึกษาชั้นปีที่  1  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์ 
จ านวน  9 คน   

กลุ่มท่ี  1  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน  จ านวน  3  คน 
กลุ่มท่ี  2  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  3  คน 
กลุ่มท่ี  3  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี  จ านวน  3  คน 

ชั้นภูมิที่ 2  คือนักศึกษาชั้นปีที่  2  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์ 
จ านวน  9 คน   

กลุ่มท่ี  1  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน  จ านวน  3 คน 
กลุ่มท่ี  2  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  3 คน 
กลุ่มท่ี  3  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี  จ านวน  3 คน 

ชั้นภูมิที่ 3  คือนักศึกษาชั้นปีที่  3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์ 
จ านวน 9 คน   

กลุ่มท่ี  1  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนอ่อน จ านวน  3  คน 
กลุ่มท่ี  2  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  3  คน 
กลุ่มท่ี  3  ผู้วิจัยจะคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี  จ านวน  3 คน 

ขั้นตอนการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling)  มีข้ันตอนการสุ่มตัวอย่าง
ดังนี้   

1.  ขั้นที่หนึ่ง  สุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
เทคโนโลยีส าหรับคณิตศาสตร์  โดยใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling)  ซ่ึง
ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น  3  ชั้นภูมิ  คือชั้นภูมิที่  1 คือ  นักศึกษาชั้นปีที่  1  จ านวน 9 คน  ชั้นภูมิที่  2 
คือ นักศึกษาชั้นปีที่  2  จ านวน 9 คน  และชั้นภูมิที่  3 คือ  นักศึกษาชั้นปีที่  3  จ านวน 9 คน   

2.  ขั้นที่สอง  ผู้วิจัยได้แบ่งนักศึกษาแต่ละชั้นปี  ออกเป็น 3  กลุ่มคือ  นักศึกษาท่ีมีผลการ
เรียนดี  ผลการเรียนปานกลางและผลการเรียนอ่อน  โดยผู้วิจัยคัดเลือกนักศึกษาจากคะแนนสอบ
กลางภาค  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  2561  ซึ่งคะแนนสอบกลางภาค  มีคะแนนเต็ม  30  คะแนน  
ใช้เกณฑ์ในการพิจารณานักศึกษาที่มีผลการเรียนดี  ปานกลางและอ่อน  ดังนี้  

2.1 นักศึกษาท่ีมีผลการเรียนอ่อน  ได้คะแนนสอบกลางภาค  ต่ ากว่า  15  คะแนน 
2.2 นักศึกษาท่ีมีผลการเรียนปานกลาง  ได้คะแนนสอบกลางภาค  15-21  คะแนน 
2.3 นักศึกษาท่ีมีผลการเรียนดี  ได้คะแนนสอบกลางภาค  22  คะแนนขึ้นไป 

3.  ขั้นที่สาม  สุ่มตัวอย่างนักศึกษาจากข้ันตอนที่  2 โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling)  ด้วยวิธีการจับฉลากได้นักศึกษาชั้นภูมิละ 9  คน  ซึ่งชั้นภูมิที่  1 ประกอบด้วยนักศึกษาที่
มีผลการเรียนดี  3  คน  ผลการเรียนปานกลาง  3 คน  และผลการเรียน อ่อน  3  คน  ชั้นภูมิที่  2 
ประกอบด้วยนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี  9  คน  ผลการเรียนปานกลาง  3  คน  และผลการเรียน 
อ่อน  3 คน  และชั้นภูมิที่ 3 ประกอบด้วยนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี  3 คน  ผลการเรียนปานกลาง  
3 คน  และผลการเรียนอ่อน  3  คน  รวมทั้งหมด  27 คน  ขั้นตอนการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Sampling)   
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ 
1. แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  โดยมีลักษณะเป็นแบบอัตนัย  จ านวน  4  ข้อ 
2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและประเด็นในการสัมภาษณ์ไว้  

ภายใต้กรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติท่ีพัฒนาขึ้น 
     3. กล้องบันทึกวีดีทัศน์  ใช้บันทึกภาพและเสียงของกลุ่มตัวอย่างขณะการสัมภาษณ์ เพ่ือน า
ข้อมูลที่ได้มาจัดท าเป็นโปรโตรคอล 
     4. เทปบันทึกเสียง  ใช้บันทึกเสียงกลุ่มตัวอย่างขณะสัมภาษณ์  เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาจัดท า
เป็นโปรโตรคอล 
 

การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 
             ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการสร้างแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ตามล าดับดังนี้ 

1.  แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติเป็นแบบอัตนัย   มีจ านวนทั้งหมด 4 ข้อ  ที่ผ่านการสร้างและ

พัฒนา ดังนี้ 
1.1  ศึกษากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
1.2  ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
1.3  ศึกษาหลักการ  วิธีการสร้างและการหาคุณภาพแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
1.4  ศึกษาเนื้อหาสถิติ 
1.5  สร้างแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
1.6  น าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  เพ่ือประเมินความคิดเห็นที่มีต่อ

แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  พร้อมทั้งตรวจสอบความเหมาะสมด้านเนื้อหา  ภาษา  สถิติ  การวัดและ
การประเมินผล  แล้วค าแนะน าที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญเป็นดังนี้ 
1.6.1  การเลือกโจทย์ควรเลือกโจทย์ที่นักศึกษาสามารถแสดงถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติ

ได้อย่างครอบคลุมทั้งหมดท้ัง  5  กระบวนการ  โดยเฉพาะกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นเป็น
กระบวนการที่ส าคัญ  ดังนั้นการก าหนดโจทย์ควรจะสร้างสถานการณ์ที่ให้นักศึกษาได้ฝึกกระบวนการ
เหล่านี้ซึ่งถอืว่าส าคัญมาก  เพราะถ้าได้ข้อมูลที่ไร้คุณภาพ  ผลการวิจัยก็จะไม่น่าเชื่อถือเลย 

1.6.2  การเลือกโจทย์ไม่จ าเป็นต้องยาก  แต่ต้องเป็นสถานการณ์ที่สามารถปฏิบัติได้
จริง  (ถึงจะไม่ได้ปฏิบัติ)  แต่ต้องให้นักศึกษามองเห็นกระบวนการต่าง ๆ อย่างชัดเจน  นั่นคือหัวใจ
ส าคัญของการรู้เรื่องเชิงสถิติ 

1.6.3 ค าถามไม่ควรชี้น านักศึกษา  เช่น  โจทย์แต่ละข้อไม่ควรระบุว่าใช้การเลือก  
และใช้การสุ่มเลือกตัวอย่างแบบใด 

1.6.4 ควรระบุค าถามที่เฉพาะเจาะจงตรงกับบริบทของปัญหานั้น ๆ  
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1.6.5 ควรระบุค าศัพท์ทางสถิติให้นักศึกษาอธิบายให้ชัดเจน 
1.6.6 ปรับการใช้ถ้อยค าในแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติเพ่ือสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ 
1.6.8  ไม่ควรก าหนดระยะเวลาในการท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติที่กระชั้นชิดมาก

เกินไป 
 1.8  การคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ  โดยมีเกณฑ์ในการเลือก  ดังนี้    

1.8.1 เป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
1.8.2 เป็นผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ด้านสถิติ 
1.8.3 เป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย 

1.9 รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ  จ านวน  3  ท่าน  ประกอบด้วย 
1.9.1 รองศาสตราจารย์  ดร. นิภาพร ชุติมันต์  Ph. D. (Applied Statistics)  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
1.9.2 อาจารย์ ดร. ชาญณรงค์  เฮียงราช  Ph. D. (Mathematics Education) 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ผู้เชี่ยวชาญด้านสถิติ 
1.9.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร. นิราศ  จันทรจิตร  ค.ด. (หลักสูตรและการสอน) 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย 
1.10  น าคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาค่า IOC ของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ

รายข้อ  
1.11  น าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติท่ีมีค่าดรรชนีความสอดคล้อง (IOC)  ตั้งแต ่0.5 ขึ้นไป  

ได้แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติจ านวน  4  ข้อ ไปท าการทดสอบหาค่าความยากง่าย  ค่าอ านาจจ าแนก
และค่าความเชื่อมั่น  โดยน าไปทดลองใช้  (Try  Out)  กับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาหลักสถิติ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม นักศึกษาชั้นปีที่  1  ที่อยู่ในกลุ่มเก่ง 3 คน กลุ่มอ่อน  3  คน 
นักศึกษาชั้นปีที่  2  ที่อยู่ในกลุ่มเก่ง 3 คน กลุ่มอ่อน  3  คน  และนักศึกษาชั้นปีที่  3  ที่อยู่ในกลุ่มเก่ง 
3 คน กลุ่มอ่อน  3  คน  รวมทั้งหมด  18  คน  ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าค าตอบมาวิเคราะห์หาค่า
ความยากง่าย  ค่าอ านาจจ าแนก และน าไปหาค่าความเชื่อมั่น   

1.12  น าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง   

       ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างตามข้ันตอน  ดังนี้ 
2.1  ศึกษาหลักการ  วิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง   
2.2  ก าหนดประเด็นหลักและประเด็นย่อยของการสัมภาษณ์  พร้อมทั้งก าหนดกรอบของ

ค าถามในแต่ละประเด็น ส าหรับการสัมภาษณ์นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเน้นการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In – depth  Interview)  เพื่อจะได้ทราบถึงลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา 

2.3  สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
2.4  น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม  เพ่ือประเมินความคิดเห็น

ที่มีต่อแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  แล้วน าค าแนะน าที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ   
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ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญเป็นดังนี้ 
2.4.1  ไม่จ าเป็นจะต้องสัมภาษณ์ทุกประเด็น 
2.4.2  น่าจะดูบางกรณี  เช่น  เมื่อผู้เรียนตอบไม่ชัดเจนหรือไม่ถูกต้อง  เราจะใช้การ

สัมภาษณ์เพ่ือดูว่าท าไมจึงคิดเป็นเช่นนี้  เพราะอะไร  ? 
2.4.3  ปรับการใช้ถ้อยค าในแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพ่ือสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ 
2.4.4  จัดกลุ่มประเด็นการสัมภาษณ์ให้เหลือเฉพาะประเด็นที่ส าคัญ   

2.5  น าสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การพัฒนากรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงพัฒนา  โดยมีขั้นตอนการ
เก็บรวบรวมข้อมูล  ดังนี้ 

1. ให้นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ  นักศึกษาสามารถใช้เครื่องคิด
เลข  โปรแกรมทางสถิติ  หรือเลือกที่จะไม่ใช้เทคโนโลยีเลยก็ได้  ในขณะนักศึกษาท าแบบวัดการรู้เรื่อง
เชิงสถิติจะมีการบันทึกวีดีทัศน์   

2. ท าการสัมภาษณ์นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  การ
สัมภาษณ์จะใช้เวลาทั้งหมดประมาณ 2-3 ชั่วโมงต่อนักศึกษาหนึ่งคน  ในระหว่างการสัมภาษณ์
นักศึกษาสามารถใช้เครื่องคิดเลข  โปรแกรมทางสถิติ  หรือเลือกที่จะไม่ใช้เทคโนโลยีเลยก็ได้  ในขณะ
สัมภาษณ์จะมีการบันทึกเสียง  บันทึกวีดีทัศน์   

3. เมื่อผู้วิจัยสัมภาษณ์นักศึกษาเสร็จสิ้น  ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยการจัด
กลุ่มผลให้สัมภาษณ์เชิงลึกตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติที่สร้างขึ้น  โดยท าการบันทึกค าพูด
และพฤติกรรมที่แสดงออกถึงกระบวนการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  เนื่องจากการสัมภาษณ์เป็นการ
สัมภาษณ์เชิงลึก   ผู้วิจัยอาจจะถามกระบวนการรู้เรื่องเชิงสถิติกระบวนการนั้นในเชิงลึก  ถ้างานเขียน
ของนักศึกษาก ากวม  ท าให้ผู้วิจัยเกิดข้อสงสัยในประเด็นที่นักศึกษาตอบ  ด้วยเหตุผลนี้ท าให้ผู้วิจัย
ต้องบันทึกค าพูด  พฤติกรรมที่แสดงออกถึงกระบวนการรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  และจัดกลุ่มผล
ให้สัมภาษณ์เชิงลึกตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   

4. น าเสนอกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ   
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์การรู้เรื่องเชิงสถิติของนักศึกษา  คือ 
1.  การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์

โปรโตคอล  (Protocal  Analysis)  ตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ขั้นตอนการวิเคราะห์
โปรโตคอล  คือผู้วิจัยจะสังเกตค าส าคัญที่กลุ่มตัวอย่างพูดและจะวิเคราะห์ว่ากลุ่มค าพูดใด  พฤติกรรม
ใด  ที่แสดงลักษณะการรู้เรื่องเชิงสถิติ    
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2.  การวิเคราะห์แบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติโดยใช้การวิเคราะห์งานเขียน  (Task Analysis)  
และการบรรยายเชิงวิเคราะห์  (Analytic  Description) ตามกรอบแนวคิดของการรู้เรื่องเชิงสถิติ  ซ่ึง
ถ้านักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างไม่สามารถแสดงออกถึงการรู้เรื่องเชิงสถิติได้  ผู้วิจัยจะวิเคราะห์ว่า
เพราะเหตุใด  นักศึกษาถึงล้มเหลวในการอธิบายการรู้เรื่องเชิงสถิติ    

 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สถิติพ้ืนฐาน  ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
1. หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติกับกรอบแนวคิดของการรู้

เรื่องเชิงสถิติ (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์. 2527: 117) 
 

N

R

IOC

n

i

i
 1  

   
เมื่อ    IOC    แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
         iR       แทน คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

         


n

i

iR
1

 แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

          N       แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ      
2. ค่าความยากของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติจะต้องแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็นกลุ่มเก่งและ

กลุ่มอ่อน โดยใช้เทคนิค 25 % ของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาที่เข้าสอบทั้งหมด โดยค านวณจากสูตรของ
วิทเนย์และซาเบอร์ส (ล้วน สายยศ; และอังคณา สายยศ. 2539: 199 - 200)  

ดัชนีค่าความยาก  min

max min

(2 )( )

2 ( )

U L
E

S S N X
P

N X X

 



 

 
เมื่อ    EP     แทน  ดัชนีค่าความยาก  
          US     แทน  ผลรวมคะแนนกลุ่มเก่งในแต่ละข้อ  
         LS        แทน  ผลรวมคะแนนกลุ่มอ่อนในแต่ละข้อ  
          N      แทน  จ านวนผู้เข้าสอบของกลุ่มเก่งหรือกลุ่มอ่อน  
         maxX   แทน  คะแนนที่นักศึกษาท าได้สูงสุดในแต่ละข้อ  
         minX   แทน  คะแนนที่นักศึกษาท าได้ต่ าสุดในแต่ละข้อ 

3. ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติค านวณจากสูตรของวิทเนย์ และซาเบอร์ส 
(ล้วน สายยศ; และอังคณา สายยศ. 2539: 199 - 201)  
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ดัชนีค่าอ านาจจ าแนก 
max min( )

U LS S
D

N X X





 

 
เมื่อ    D      แทน ดัชนีค่าอ านาจจ าแนก  
          US     แทน ผลรวมคะแนนกลุ่มเก่งในแต่ละข้อ  
           LS     แทน ผลรวมคะแนนกลุ่มอ่อนในแต่ละข้อ  
          N       แทน จ านวนผู้เข้าสอบของกลุ่มเก่งหรือกลุ่มอ่อน  
         maxX   แทน คะแนนที่นักศึกษาท าได้สูงสุดในแต่ละข้อ  
          minX  แทน คะแนนที่นักศึกษาท าได้ต่ าสุดในแต่ละข้อ 

 
4. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติซึ่งใช้สูตรการหา

สัมประสิทธิ์อัลฟา (  Coefficient) ของ Cronbach  ดังนี้  (ไพศาล   วรค า. 2554 : 282) 

สูตร  
2

1

2
1

1

k
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t
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S
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k S
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 
 
  

  
 
 



 
เมื่อ  แทน ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติทั้งฉบับ 
       k   แทน จ านวนข้อของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติ 
      2

iS  แทน ความแปรปรวนของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติในแต่ละข้อ 
      2

tS  แทน ความแปรปรวนของแบบวัดการรู้เรื่องเชิงสถิติทั้งฉบับ 
 

 


	1. ชื่อเรื่อง.pdf
	1. ชื่อเรื่อง
	10 บทที่ 4.1
	10. บทที่ 4.2
	11. บทที่  5
	12. บรรณานุกรม
	13. ภาคผนวก1
	14. ประวัติ
	2. ปกใน
	3. กิตติกรรมประกาศ
	4. บทคัดย่อ
	5  ABSTRACT
	6.สารบัญ
	7. บทที่ 1
	8. บทที่ 2
	9. บทที่ 3

