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แบบสอบถามความพอใจ 
ระบบตรวจสอบผลการเรียนผ่านแอปพลิเคชันบน 

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
 1.  เพศ  ชาย             หญิง 
 2.  อายุ  12-15 ปี        16-18 ปี        18 ปีขึ้นไป 
 ตอนที่ 2 นี้ ขอความกรุณาให้ท่านด าเนินการดังนี้ 

 

ท าเครื่องหมาย  ลงในช่องในแบบสอบถามที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของ
ท่านมากที่สุด โดยตัวเลขของระดับความพอใจแต่ละด้านมีความหมายดังนี้ 

 
5  หมายถึง  ความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ความเหมาะสมในระดับมาก 
3  หมายถึง  ความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  ความเหมาะสมในระดับน้อย 
1  หมายถึง  ความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
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รายการสอบถามความพอใจพอใจ ระดับความพอใจ 
5 4 3 2 1 

1.  ความเหมาะสมของแอปพลิเคชันมีความ
ง่ายต่อการใช้งาน 

     

2.  ความเหมาะสมของเมนูการใช้งานเข้าใจ
ง่ายไม่มีความซับซ้อน 

     

3.  ความเหมาะสมการแสดงข้อมูล      
4.  ความเหมาะสมขนาดตัวอักษร สีตัวอักษร
ในการแสดงผลข้อมูล 

     

5.  ความเหมาะสมและความถูกต้องของการ
ป้อนรหัสผ่าน ง่ายต่อการใช้งาน 

     

6.  ความเหมาะสมในการออกแบบหน้าแอป
พลิเคชัน 

     

7.  ความเหมาะสมของปุ่มเชื่อมโยงในการใช้
งานของแอปพลิเคชัน 

     

8.  ความเหมาะสมในการจัดการวางหน้าจอ
ของแอปพลิเคชัน 

     

  

ข้อเสนอแนะ 
 

……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 


