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คู่มือการใช้งาน 
การพัฒนาระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ 

Internet Banking 
การใช้งานของผู้ดูแลระบบ(Admin) 
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การล็อกอนิเข้าสู่ระบบ (login) 
 

 การใช้งานระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ Internet Banking 
ในส่วนของผู้ดูแลระบบจะต้องท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 32 
 
 

 
 

ภาพท่ี 32 แสดงการล็อกอินเข้าสู่ระบบในส่วนของผู้ดูแลระบบ 
 

ส่วนที่ 1 คือ ส่วนกรอก ชื่อผู้ใช้ 
ส่วนที่ 2 คือ ส่วนกรอก รหัสผ่าน 
ส่วนที่ 3 คือ ส่วนคลิกเข้าสู่ระบบ 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.กรอกชื่อผู้ใช้ 

2.กรอกรหัสผ่าน 

3.คลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบ 
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หน้าจอหลักของระบบ 
 

 ระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ Internet Banking ท าการ
ล็อกอินเข้าสู่ระบบส าเร็จแล้ว จะแสดงข้อมูลอยู่ 4 ส่วน ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 33 
 

 
 

ภาพท่ี 33 แสดงหน้าหลักการใช้งานในส่วนของผู้ใช้ระบบ 
 

      ส่วนที่ 1 คือ ส่วนของหัวเว็บเพื่อแสดงรายละเอียดชื่อของระบบ 
      ส่วนที่ 2 คือ ส่วนโมดูลของระบบ ซึ่งจะประกอบไปด้วยโมดูลจัดการสมาชิก โมดูล
เพิ่มข้อมูลการใช้บริการ Internet โมดูลตรวจสอบการช าระค่า Internet โมดูลตรวจสอบยอด
ค้างช าระค่า Internet 
      ส่วนที่ 3 คือ ส่วนของการแสดงข้อมูล 
      ส่วนที่ 4 คือ ส่วนท้ายของเว็บ 
 
  
 

1. ส่วนของหัวเว็บ 

3. ส่วนแสดงข้อมูล 

2. โมดูลของระบบ 

4. ส่วนท้ายของเว็บ 
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จัดการสมาชกิ 
  

 การจัดการสมาชิก ของระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ 
Internet Banking ในส่วนของผู้ดูแลระบบ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 34 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 34 แสดงการจัดการสมาชิก ในส่วนของผู้ดูแลระบบ 
 

      ส่วนที่ 1คือส่วนของการแสดงการจัดจัดการสมาชิกทั้งหมด 
      ส่วนที่ 2คือส่วนของการค้นหาสมาชิก ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถค้นหาสมาชิกได้โดย
รหัสสมาชิกหรือชื่อ-สกุลของสมาชิก 
      ส่วนที่ 3คือส่วนของการแก้ไข 

     ส่วนที่ 4คือส่วนของการลบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ส่วนของการแสดงการจัดการสมาชิกทั้งหมด 

3. ส่วนของการแก้ไข 

2. ส่วนของการค้นหาสมาชิก 

3. ส่วนของการลบ 
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จัดการสมาชกิ 
 

 1. การแก้ไขข้อมูลสมาชิก 
  

 การแก้ไขข้อมูลสมาชิกโดยผู้ดูแลระบบจะ คลิกที่ปุ่ม แก้ไข               
ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 35 
 

 
 

ภาพท่ี 35  แสดงการแก้ไขข้อมูลสมาชิก ในส่วนของผู้ดูแลระบบ 
 

      ส่วนที่ 1 คือ ส่วนของการยืนยันการเป็นสมาชิก จะประกอบไปด้วย ยังไม่เป็น
สมาชิก เป็นสมาชิก 
      ส่วนที่ 2 คือ ส่วนของข้อมูลที่ต้องการแก้ไข จะประกอบไปด้วย ค าน าหน้า ชื่อ-
สกุล อายุ เพศ ที่อยู่ E-mail เบอร์ติดต่อ Username Password 

1. ส่วนของการยืนยันการเป็นสมาชิก 

2. ส่วนของข้อมูลที่ต้องการแก้ไข 

3. ปุ่มแก้ไขข้อมูล 



120 
 

      ส่วนที่ 3 คือ ส่วนของปุ่มแก้ไขข้อมูล 
 
 2. การค้นหาข้อมูลสมาชิก 
  

 การค้นหาข้อมูลสมาชิก ให้กรอกข้อมูลที่ต้องการค้นหาแล้วกดปุ่ม 
เพื่อค้นหาข้อมูลสมาชิก ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 36 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 36  แสดงขั้นตอนการค้นหาข้อมูลสมาชิก 
 

 ในการค้นหาข้อมูลสมาชิก คือ รหัสสมาชิก หรือ ชื่อ-สกุล สามารถกรอกอย่างใดอย่าง
หน่ึง ก็จะค้นหาข้อมูลสมาชิก ได้ตามความต้องการ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 37 
 
 

 
 

ภาพท่ี 37  แสดงข้อมูลเมื่อท าการค้นหาข้อมูลสมาชิก ด้วยรหัสสมาชิก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รหัสสมาชิกหรือชื่อ-สกุล

 
  รหัสสมาชิกหรือชื่อ-สกุล 

 ค้นหาข้อมูลสมาชิก ด้วยรหัส 

 
  รหัสสมาชิกหรือชื่อ-สกุล 



121 
 

การเพ่ิมข้อมูลการใช้บริการ 

1. การเพ่ิมข้อมูลการใช้บริการ 

 การเพิ่มข้อมูลการใช้บริการ คลิกที่ปุ่ม                      ขั้นตอนการเพิ่มข้อมูลการใช้
บริการ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 38 
 

 
 

ภาพท่ี 38  แสดงการเพิ่มข้อมูลการใช้บริการ ในส่วนของผู้ดูแลระบบ 
 

     ส่วนที่ 1 คือ ส่วนของข้อมูลส่วนตัว 
     ส่วนที่ 2 คือ ปุ่มบันทึกข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ส่วนของข้อมูลส่วนตัว 

2. ส่วนของปุ่มบันทึกข้อมูล 
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 2. ข้อมูลการใช้บริการ 
 

  ข้อมูลการใช้บริการ ของสมาชิก ผู้ดูแลระบบให้กดปุ่ม 
เพื่อเพิ่มข้อมูลการใช้บริการ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 39 
 

 
 
ภาพท่ี 39  แสดงข้อมูลการใช้บริการ 
 

 ในการเพิ่มข้อมูลการใช้บริการ  
ส่วนที่ 1 คือ แพ็คเก็ตที่ใช้  
ส่วนที่ 2 คือ ค่าบริการ/รายเดือน 
ส่วนที่ 3 คือ วันที่สมัคร  
ส่วนที่ 4 คือ จัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. แพ็คเก็ตที่ใช้ 
2. ค่าบริการ/เดือน 

3. วันที่สมัคร 

4. จัดการ 
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ตรวจสอบการช าระค่า Internet 

ตรวจสอบยอดการช าระค่า Internet ข้อมูลการใช้บริการยอดค้างช าระของสมาชิก 
ผู้ดูแลระบบให้กดปุ่ม                             เพื่อเพิ่มข้อมูลการใช้บริการ                        
ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 40 

 
 

ภาพท่ี 40  แสดงตรวจสอบการช าระค่า Internet 
ส่วนที่ 1 คือ แพ็คเก็ตที่ใช้  
ส่วนที่ 2 คือ ค่าบริการ/เดือน 
ส่วนที่ 3 คือ วันที่สมัคร 
ส่วนที่ 4 คือ ข้อมูลการช าระ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ข้อมูลการช าระ 

3. วันที่สมัคร 

2. ค่าบริการ/เดือน 
1. แพ็คเก็ตที่ใช้ 
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ตรวจสอบยอดค้างช าระค่า Internet 

 ตรวจสอบยอดค้างช าระ Internet ข้อมูลการใช้บริการยอดค้างช าระของ
สมาชิก ผู้ดูแลระบบให้กดปุ่ม                              เพื่อดูข้อมูลการใช้บริการ                        
ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 41 

 
ภาพท่ี 41  แสดงตรวจสอบยอดค้างช าระ Internet 
 
 
รายงานการช าระค่า Internet 
 

 การรายงานการช าระค่า Internet ให้กับสมาชิก ซึ่งผู้ดูแลระบบ จะต้องท าการกดปุ่ม            

  และ  
 
โทรศัพท์ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 42 
 

 
ภาพท่ี 42  แสดงตรวจสอบรายงานการช าระค่า Interne 

ส่วนที่ 1 คือ รายงานการช าระค่าบริการ 
ส่วนที่ 2 คือ รายงานการค้างช าระค่าบริการ 

 
 

1. รายงานการช าระค่าบริการ 

2. รายงานการค้างช าระค่าบริการ 
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คู่มือการใช้งาน 

การพัฒนาระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ 
Internet Banking 

การใช้งานของสมาชิก (ลูกค้า) 
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หน้าจอหลักของสมาชกิ  
 

 ระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ Internet Banking ท าการ
ล็อกอินเข้าสู่ระบบส าเร็จแล้ว จะแสดงข้อมูลอยู่ 4 ส่วน ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 43 
 

 
 
ภาพท่ี 43 แสดงหน้าหลักการใช้งานในส่วนของผู้ใช้ระบบ 
 

      ส่วนที่ 1 คือ ส่วนของหัวเว็บเพื่อแสดงรายละเอียดชื่อของระบบ 
      ส่วนที่ 2 คือ ส่วนโมดูลของระบบสมาชิก ซึ่งจะประกอบไปด้วยโมดูลแก้ไขข้อมูล
ส่วนตัว โมดูลเปลี่ยนรหัสผ่าน โมดูลตรวจสอบบัญชีเงินฝาก โมดูลตรวจสอบการช าระค่า 
Internet และโมดูลตรวจสอบยอดค้างช าระค่า Internet 
      ส่วนที่ 3 คือ ส่วนของการแสดงข้อมูล 
      ส่วนที่ 4 คือ ส่วนท้ายของเว็บ 

 
 
 

1. ส่วนของหัวเว็บ 

1. ส่วนท้ายของเว็บ 
 

2.โมดูลของสมาชิก 
1. ส่วนของการแสดงข้อมูล 
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แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 

การแก้ไขข้อมูลสมาชิก ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 44 

 
 

ภาพท่ี 44 แสดงหน้าการแก้ไขข้อมูลของสมาชิก 
 

      ส่วนที่ 1 คือ ส่วนของข้อมูลของสมาชิกที่ต้องการแก้ไข จะประกอบไปด้วย ค าน าหน้า 
ชื่อ-สกุล อายุ เพศ ที่อยู ่E-mail เบอร์ติดต่อ  
   ส่วนที่ 2 คือ ถ้าสมาชิกแก้ไขข้อมูลเสร็จแล้วให้สมาชิก กดปุ่ม แก้ไขข้อมูลสว่นตัว 
  

 
 
 
 

1. ส่วนของข้อมูลที่ต้องการ

แก้ไข 

2. ปุ่มแก้ไขข้อมูล 
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แสดงการเปลี่ยนรหัสผ่าน 
 

 การเปลี่ยนรหัสผ่านของสมาชิก ถ้าสมาชิกต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านให้  

คลิกที่ปุ่ม   เพื่อเข้าสู่เมนูเปลี่ยนรหัสผ่าน  
  

 
 
 

ภาพท่ี 45 แสดงการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ส่วนของ

ข้อมูลที่

ต้องการเปลี่ยน

รหัสผ่าน 

2. ปุ่มกดเปลี่ยนรหัสผ่าน 



129 
 

แสดงการตรวจสอบบญัชีเงินฝาก 
 
 

สมาชิกต้องคลิกที่ปุ่ม    เพื่อเข้ามาตรวจสอบบัญชีของสมาชิก  
 

 
 

ภาพท่ี 46 แสดงการตรวจสอบบัญชีเงินฝาก 
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ตรวจสอบการช าระค่า Internet 
 

ส่วนที่ 1 คือ แพ็คเก็ตที่ใช้  
ส่วนที่ 2 คือ ค่าบริการ/เดือน 
ส่วนที่ 3 คือ วันที่สมัคร 
ส่วนที่ 4 คือ ข้อมูลการช าระ 

 

 
 

ภาพท่ี 47  แสดงตรวจสอบการช าระค่า Internet 

 
 

ตรวจสอบยอดค้างช าระค่า Internet 

ตรวจสอบยอดค้างช าระ Internet ถ้าสมาชิกต้องการที่จะตรวจสอบยอดค้างช าระ ให้สมาชิก

คลิกปุ่ม    เพื่อตรวจสอบยอดค้างช าระของสมาชิก                         
 

 
 

ภาพท่ี 48  แสดงตรวจสอบยอดค้างช าระ Internet 
 
 

1. แพ็คเก็ตที่ใช้ 

2. ค่าบริการ/เดือน 

3. วันที่สมัคร 

4. ข้อมูลการช าระ 
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คู่มือการใช้งาน 
การพัฒนาระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ 

Internet Banking 
การใช้งานของธนาคาร (Bank) 
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การล็อกอนิเข้าสู่ระบบ (login) 
 

 การใช้งานระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ Internet Banking 
ในส่วนของเจ้าหน้าที่ธนาคาร จะต้องท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบ ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 49 

 

ภาพท่ี 49 แสดงการล็อกอินเข้าสู่ระบบในส่วนของเจ้าหน้าที่ธนาคาร 
 

ส่วนที่ 1 คือ ส่วนกรอก ชื่อผู้ใช้ 
ส่วนที่ 2 คือ ส่วนกรอก รหัสผ่าน 
ส่วนที่ 3 คือ ส่วนคลิกเข้าสู่ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. กรอก ชื่อผู้ใช้ 

2. กรอก รหัสผ่าน 

3. คลิกเข้าสู่ระบบ 
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หน้าจอหลักของระบบฝั่งเจา้หน้าที่ธนาคาร 
 

 ระบบช าระเงินค่าอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 3BB ด้วยระบบ Internet Banking เมื่อ
เจ้าหน้าที่ธนาคาร ท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบส าเร็จแล้ว จะแสดงข้อมูลอยู่ 4 ส่วน ซึ่งจะแสดง
ดังภาพที่ 50 
 

 
 
 

ภาพท่ี 50 แสดงหน้าหลักการใช้งานในส่วนของเจ้าหน้าที่ธนาคาร 
 

      ส่วนที่ 1 คือ ส่วนของหัวเว็บเพื่อแสดงรายละเอียดชื่อของระบบ 
      ส่วนที่ 2 คือ ส่วนโมดูลของระบบ ซึ่งจะประกอบไปด้วย ข้อมูลบัญชีเงินฝาก ช าระ
ค่าบริการอินเทอร์เน็ต ตรวจสอบยอดค้างช าระอินเทอร์เน็ต เปลี่ยนรหัสผ่าน ออกจากระบบ 
      ส่วนที่ 3 คือ ส่วนแสดงข้อมูล 
      ส่วนที่ 4 คือ ส่วนของท้ายเว็บ 

  
 

 

 
 
 
 
 

1. ส่วนของหัวเว็บ 

 
2. โมดูลของระบบ 

ระบบ 

3. ส่วนแสดงข้อมูล 

 

2. ส่วนของท้ายเว็บ 
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ข้อมูลบัญชีเงินฝาก 
 

 1. ข้อมูลบัญชีเงินฝาก 
 

 เจ้าหน้าที่ธนาคาร สามารถตรวจสอบข้อมูลบัญชีเงินฝากของลูกค้าได้ จะแสดงข้อมูล
อยู่ 7 ส่วน ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 51 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 51 แสดงหน้าจอข้อมูลบัญชีเงินฝาก 
 

 ส่วนที่ 1 คือ ส่วนแสดงเลขบัญชี 
 ส่วนที่ 2 คือ ส่วนของชื่อบัญชี 
 ส่วนที่ 3 คือ ส่วนของยอดเงินฝาก 
 ส่วนที่ 4 คือ ส่วนของประเภทบัญชี 

ส่วนที่ 5 คือ ส่วนของวันที่สมัคร 
 ส่วนที่ 6 คือ ส่วนของการแก้ไขบัญชี 
 ส่วนที่ 7 คือ ส่วนของการค้นหาบัญชี 
 

 
 
 
 
 
 
 

7. ส่วนของการค้นหา

บัญชี 1.แสดงเลขบัญชี 

3.ยอดเงินฝาก 

4.ประเภทบัญชี 

5.วันที่สมัคร 

6.แก้ไขบัญชี 2. ชื่อบัญชี 
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2. แก้ไขบัญชี 
 

 เจ้าหน้าที่ธนาคาร สามารถแก้ไขข้อมูลบัญชีเงินฝากของลูกค้าได้  
ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 52 

 
 
 

ภาพท่ี 52 แสดงหน้าจอการแก้ไขบัญชี 
 

 ส่วนที่ 1 คือ ส่วนข้อมูลที่ต้องการแก้ไข 
 ส่วนที่ 2 คือ ปุ่มบันทึกข้อมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ส่วนข้อมูลที่ต้องการแก้ไข 

2. ปุ่มบันทึกข้อมูล 
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3. การค้นหาบัญชี 
เจ้าหน้าที่ธนาคาร สามารถค้นหาบัญชีเงินฝากของลูกค้าได้ โดยค้นโดยเลขบัญชี  

ชื่อบัญชี ประเภทบัญชี ซึ่งจะแสดงดังภาพที่ 53 
 

 
 

ภาพท่ี 53 แสดงการค้นหาบัญชี 
ส่วนที่ 1 คือ 1.ค้นหาเลขบัญชี ชื่อบัญชี และประเภทบัญชี 

ตรวจสอบยอดค้างช าระ 
เจ้าหน้าที่ธนาคาร สามารถตรวจสอบยอดค้างช าระของลูกค้าได้  
 

 
 
 

ภาพท่ี 54 แสดงการตรวจสอบยอดค้างช าระ 
 

ส่วนที่ 1 คือ ชื่อ-สกุลผู้ช าระ 
 ส่วนที่ 2 คือ แพ็คเกตที่ใช้ 

ส่วนที่ 3 คือ ค่าบริการรายเดือน 
 ส่วนที่ 4 คือ ช าระจากบัญชี 

ส่วนที่ 5 คือ ยอดเงินฝาก 
 ส่วนที่ 6 คือ วันที่ค้างช าระ 

ส่วนที่ 7 คือ ยอดช าระ 
 

1.ค้นหาเลขบัญชี ชื่อบัญชี และประเภทบัญชี 

1. ชื่อ-สกุลผู้ช าระ 

2. แพ็คเกตที่ใช้ 

3. ค่าบริการรายเดือน 

4. ช าระจากบัญชี 

5. ยอดเงินฝาก 

6. วันที่ค้างช าระ 

7. ยอดช าระ 


