
53 

 

บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 

 ผลการศกึษาและการทดลอง แอปพลิเคชันตลาดกลางขาย

สินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ เพื่อน าเสนอข้อมูลจากระบบที่

พัฒนาขึน้มีผลการด าเนินงานและการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมิน

คุณภาพและความพึงพอใจของผู้ใชท้ี่มีต่อระบบซึ่งไดแ้สดงเป็นล าดับ

ดังนี ้
 

 1. ผลการพัฒนาแอปพลเิคชันตลาดกลางขายสินค้าบน

ระบบปฏบิัติการแอนดรอยด ์

 2. ผลการประเมินคุณภาพของแอปพลเิคชันตลาดกลางขาย

สินค้า 

บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ์   

 3. ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้งานแอปพลิเคชัน

ตลาดกลางขายสินค้า 

บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ์

ผลการพฒันาแอปพลเิคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏบิัตกิาร

แอนดรอยด ์

 การพัฒนาแอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบน

ระบบปฏบิัติการแอนดรอยด์ได้พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชเ้ปน็ช่องทางการ

ซื้อขายสนิค้าผ่านแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ 

โดยมีส่วนประกอบ ดังนี ้

1. ส่วนของผู้ใช้งาน  

2. ส่วนของผู้ดูแลระบบ  
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     1. ส่วนของผู้ใชง้าน 

  1.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบของผู้ใช้งาน ผู้ใช้งานสามารถเข้า

สู่ระบบได้ 2 ช่องทางคือแบบเป็นสมาชิกและแบบไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 

แต่ถ้าผู้ใช้ไม่ได้เปน็สมาชิกผู้ใช้จะไม่สามารถลงขายสนิค้าได้ และ

ไม่สามารถถูกใจและแสดงความคิดเห็นได้ แต่ถ้าเป็นสมาชิกผู้ใช้จะ

สามารถลงขายสินค้า ถูกใจสินค้า และแสดงความคิดเห็นได ้
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ภาพที ่11 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบ 
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  1.2 หากผู้ใช้งานต้องการลงขายสินค้า ผู้ใช้ต้องสมัคร

สมาชิก โดยการกรอกข้อมลูในหน้าสมัครสมาชิกให้ครบถ้วน ดัง

แสดงในภาพที่ 12 

 

 

 

ภาพที ่12 แสดงหน้าจอสมัครสมาชิก 
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  1.3 เมื่อผูใ้ช้งานเขา้มาในแอปพลเิคชันตลาดกลางขาย

สินค้าเรียบร้อยแลว้ ผู้ใช้งานจะเห็นหมวดหมูส่ินค้า และสามารถ

เลือกซื้อสินค้าไดต้ามหมวดหมู่สินคา้ที่ท่านสนใจ 
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ภาพที ่13 แสดงหมวดหมู่สนิค้า 

 

 

 

 

 

 

  1.4 เมื่อผูใ้ช้งานเลอืกหมวดหมู่สินค้าที่ต้องการแล้ว จะ

เข้ามาสู่หน้ารายการสินค้า และแสดงรายการสินค้าที่มีอยู่ใน

หมวดหมูน่ั้นๆ 
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ภาพที ่14 แสดงรายการสินค้า 
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  1.5 เมื่อผูใ้ช้งานเลอืกสินค้าที่สนใจแล้วจะแสดง

รายละเอียดสินค้า และสามารถกดถูกใจสินค้า แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับสนิค้าได้ ดงัภาพที่ 15 

 

 

 

ภาพที ่15 แสดงรายละเอียดสินค้า 
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  1.6 เมื่อเข้ามาในหน้าแสดงความคดิเห็น ผู้ใช้สามารถ

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสนิค้าและสนทนาโต้ตอบระหว่างกันได้ 
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ภาพที ่16 แสดงหน้าแสดงความคิดเห็น 

 

 

 

 

 

 

 

 

  1.7 เมื่อเข้ามาในหน้าลงขายสินค้า ผู้ใช้งานสามารถลง

ขายสินค้าที่ต้องการได้โดย เลือกหมวดหมู่สินค้าที่มีอยู่ และกรอก

รายละเอียดสินค้าให้ครบถว้น จากนัน้ใส่รูปภาพสินค้า และกดปุม่ลง

ขายสินค้า  
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ภาพที ่17 แสดงหน้าจอลงขายสินค้า 
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 2. ส่วนของผู้ดแูลระบบ 

       2.1 แสดงหนา้จอกการเข้าใช้งานของผู้ดแูลระบบ 

 

ภาพที ่18 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบของผู้ดูแลระบบ 

 

       2.2 เมื่อเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้วจะแสดงเมนูการท าใช้งาน

ดังนี้ 1.เมนูจัดการประเภทสินค้า 2.เมนูจัดการสินค้าทั้งหมด 3.เมนู

จัดการสมาชิก 4.เมนูออกจากระบบ 
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ภาพที ่19 แสดงเมนูการใช้งานของผู้ดูแลระบบ 

 

       2.3 เมื่อกดเข้ามาในเมนูจัดการประเภทสินค้าแล้ว ผู้ดูแล

ระบบสามารถเพิ่มประเภทสินค้า แก้ไขประเภทสินค้า และลบประเภท

สินค้าได ้

 

ภาพที ่20 แสดงหน้าต่างเมนูจัดการประเภทสินค้า 
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      2.4 เมื่อกดเข้ามาในเมนูเพิ่มประเภทสินค้าจะแสดงดงัภาพ

ท ี21 

 

ภาพที ่21 แสดงหน้าต่างเพิม่หมวดหมู่สินค้า 

       

 

      2.5 เมื่อกดเข้ามาในเมนูจัดการประเภทสินค้าทั้งหมด จะ

แสดงรายละเอียดสนิค้า 

และผู้ดูแลระบบสามารถแกไ้ขข้อมูลสินค้า และลบสินคา้ที่ไม่

เหมาะสมได ้
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ภาพที ่22 แสดงหน้าต่างเมนูจัดการสินค้าทั้งหมด 

 

       2.6 เมื่อกดเข้ามาในเมนูจัดการสมาชิก ผู้ดูแลระบบ

สามารถ เพิ่มหรือลบสมาชิกได ้

 

ภาพที ่23 แสดงหน้าต่างเมนูจัดการสมาชิก 
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ผลการประเมนิคณุภาพของแอปพลเิคชันตลาดกลางขายสินคา้บน

ระบบปฏบิัตกิารแอนดรอยด์ 

 ผลการประเมนิคณุภาพของผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ที่มตี่อแอปพลิเค

ชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์แบ่งออกเป็น 

5 ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินด้านฟังก์ชันการใช้งาน 2) การประเมิน

ด้านการใช้งานของโปรแกรม 3) การประเมินด้านผลลพัธ์ที่ได้จาก

โปรแกรม 4) การประเมินด้านความปลอดภัย 5) การประเมินด้าน

คู่มือการใช้งานระบบ 

ดังแสดงในตารางที่ 10 

ตารางที ่10  ผลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชนัตลาดกลาง

ขายสินค้าบระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์โดยผู้เชี่ยวชาญ 

รายการประเมนิ 
  S.D. ผลการ

ประเมนิ 

การประเมินด้านฟงักช์ันการใช้งาน (Functional Test) 

1.  ความเหมาะสมของการแสดง

ข้อมูล 
5.0

0 
0.00 ดีมาก 

2.  ความเหมาะสมของการท า

รายการเพิ่มข้อมูลของ 

    ระบบ 

4.3

3 
0.58 ด ี

3.  ความเหมาะสมของการปรับปรุง

ข้อมูลของระบบ 
4.0

0 
1.00 ด ี
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4.  ความเหมาะสมของการแสดง

รายละเอียดของ 

     ข้อมูล 

4.3

3 
0.58 ด ี

รวม 
4.4

2 
0.54 ด ี

การประเมินด้านการใชง้านของโปรแกรม (Usability Test) 

1. มีความถูกต้อง ชัดเจน นา่เชื่อถือ 

ของการเข้าระบบ  

   ของผู้ใช้ 

4.3

3 
0.58 ด ี

2. การออกแบบให้ใช้งานง่าย เมนู

ไม่ซับซ้อน 
4.6

7 
0.58 ดีมาก 

3. ความเหมาะสมในการเลอืกใช้

ขนาดของตัวอักษร 
4.3

3 
0.58 ด ี

4. ความเหมาะสมในการใช้สีของ

ตัวอกัษรและรูปภาพ 
4.3

3 
0.58 ด ี

5. ขั้นตอนการบันทึกข้อมูลพื้นฐาน

มีความถกูต้อง 
3.3

3 
0.58 ด ี

6. การเชื่อมต่อของระบบฐานข้อมูล

มีความถกูต้องต่อการใช้งาน 
4.6

7 
0.58 ดีมาก 

7. มีความสอดคลอ้งและตรงตาม

ความต้องการของผู้ใช้งาน 
4.3

3 
0.58 ด ี

รวม 4.4

3 

0.58 ด ี
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ตารางที ่10  ผลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชนัตลาด

กลางขายสินค้าบระบบปฏบิัติการแอนดรอยด์โดยผู้เชี่ยวชาญ 

(ตอ่)  

รายการประเมนิ 
 ̅ 

S.D. 
ผลการ

ประเมนิ 

การประเมินด้านผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากโปรแกรม  (Result Test) 

1. ความถูกต้องในการเพิ่ม ลบ 

แก้ไขข้อมูล 
4.3

3 
0.58 ด ี

2. ความถูกต้องของหน้ารายงาน

ผล 
4.6

7 
0.58 ดีมาก 

รวม 4.5

0 
0.58 ดีมาก 

การประเมินด้านความปลอดภยั (Security Test) 

1. ความเหมาะสมของการเข้าระบบ

ของผู้ใช ้
4.3

3 
1.15 ด ี

2. ความเหมาะสมของระบบรักษา

ความปลอดภัยของข้อมูล 
4.0

0 
1.00 ด ี

รวม 4.1

7 
1.08 ด ี

คู่มือการใช้งานระบบ (Documentation) 

1. ตัวอักษรมีความสวยงาม ขนาด 5.0 0.00 ดีมาก 
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เหมาะสม อ่านง่าย 0 

2. ความถูกต้องของเอกสาร 5.0

0 
0.00 ดีมาก 

3. สีของตัวอักษรมีความชัดเจน

อ่านง่าย 
5.0

0 
0.00 ดีมาก 

4.  คู่มือมีการจดัรูปแบบไดอ้ยา่งเหมาะสม  5.0

0 
0.00 ดีมาก 

5.  ภาษาและรูปภาพท่ีใชใ้นการเช่ือมโยงมีความถกูตอ้ง 4.6

7 
0.58 ดีมาก 

รวม 4.9

3 
0.12 ดมีาก 

รวมทัง้หมด 4.4

9 
0.34 ด ี

  จากผลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชนัตลาดกลางขาย

สินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ โดยผู้เชี่ยวชาญ โดยภาพรวม

พบว่าอยูใ่นระดับดี อยู่ในระดับดี 

( ̅ = 4.49, S.D. = 0.34) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

  ด้านคู่มือการใช้งานระบบ อยู่ในระดับดีมาก ( ̅ = 4.93, S.D. = 

0.12)  

  ด้านผลลพัธ์ที่ได้จากโปรแกรม อยู่ในระดับด ี( ̅ = 4.50, S.D. = 

0.58)  
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  ด้านการใช้งานของโปรแกรม อยู่ในระดับดี ( ̅ =4.43, S.D. = 

0.58)  

  ด้านฟังกช์ันการใช้งาน อยู่ในระดับด ี( ̅ = 4.42 S.D. = 0.54)  

  ด้านความปลอดภัย อยู่ในระดับดี ( ̅ = 4.17 S.D. = 1.08) 

 

 

 

ผลการประเมนิความพงึพอใจการใช้งานแอปพลเิคชนัตลาดกลาง

ขายสินคา้ 

บนระบบปฏบิัตกิารแอนดรอยด์  

  ผลการประเมนิความพึงพอใจของผูใ้ช้งานจ านวน 30 คน ที่

มีต่อแอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบตัิการแอน

ดรอยด ์แบ่งออกเปน็ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกระบวนการติดตั้งและ

ความเข้าใจในการใช้งานแอปพลเิคชัน 2) ด้านภาพรวมของแอป

พลิเคชัน 3) ด้านภาพรวมของแอปพลิเคชัน 4) ด้านการใช้งาน ดัง

แสดงในตารางที่ 11 

 

ตารางที ่11 ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้งานแอปพลิเคชัน

ตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบตัิการแอนดรอยด ์

รายการประเมนิ 
  ( ..DS ) 

ผลการ

ประเมนิ 

ดา้นกระบวนการตดิตัง้และความเขา้ใจในการใชง้านแอป

พลเิคชัน 
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1. กระบวนการในการติดตั้งแอป

พลิเคชัน ง่าย และเหมาะสม 
4.03 0.72 พอใจมาก 

2. ท่านสามารถเข้าใจและใช้

งานแอปพลเิคชัน ได้อย่าง

รวดเร็ว 

4.23 0.68 พอใจมาก 

3. ท่านคิดว่าผู้ใชง้านทัว่ไป

สามารถเรียนรู้และใช้งาน ได้

อย่างรวดเร็ว 

4.17 0.70 พอใจมาก 

รวม 4.14 0.70 พอใจมาก 

ดา้นภาพรวมของแอปพลเิคชัน 

1. ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับใด

กับความน่าสนใจในแอปพลิเค

ชัน 

4.07 0.64 พอใจมาก 

2. ความพึงพอใจในโปรแกรมที่

สามารถใช้งานและเข้าใจได้ง่าย

ระดับใด 

4.17 0.75 พอใจมาก 

3. ความทันสมัยของรูปแบบแอป

พลิเคชัน ท่านมีความพึ่งพอใจใน

ระดับใด 

4.07 0.87 พอใจมาก 

4. แอปพลิเคชัน สามารถแสดง

ผลได้อยา่งถูกต้อง 
4.33 0.17 พอใจมาก 

รวม 4.16 0.74 พอใจมาก 
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ตารางที ่11 ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้งานแอป

พลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบตัิการแอน

ดรอยด ์(ตอ่) 

รายการประเมนิ 
  ( ..DS ) 

ผลการ

ประเมนิ 

ดา้นรูปแบบและภาพลกัษณ์ 

1. ขนาดของตัวอกัษรภายใน

แอปพลิเคชัน มีความเหมาะสม 

มากน้อยเพียงใด 

4.00 0.79 พอใจมาก 

2. รูปแบบของตัวอักษรภายใน

แอปพลิเคชัน มีความเหมาะสม

มากน้อยเพียงใด 

4.23 0.68 พอใจมาก 

3. สีสันของตวัอักษรภายในแอป

พลิเคชัน มีความเหมาะสมมาก

น้อยเพียงใด 

3.90 0.88 พอใจมาก 

รวม 4.04 0.78 พอใจมาก 

ดา้นการใชง้าน 

1. แอปพลิเคชันสามารถท างาน

ได้ถกูต้อง ผู้ใช้มีความพึงพอใจ

ในระดับใด 

4.27 0.64 พอใจมาก 

2. ผู้ใช้มีความพึ่งพอใจใน 4.00 0.59 พอใจมาก 
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ความเรว็ของในการตอบสนอง

ของแอปพลิเคชันมากน้อย

เพียงใด 

3. แอปพลิเคชัน มปีระโยชน์ต่อ 

ท่านมากน้อยเพียงใด 
4.33 0.71 พอใจมาก 

4. โดยรวมท่านมีความพึงพอใจ

ในการใช้แอปพลเิคชันในระดับ

ใด 

4.13 0.73 พอใจมาก 

รวม 4.18 0.67 พอใจมาก 

 รวมทัง้หมด 4.13 0.72 พอใจมาก 

  จากผลการประเมินความพงึพอใจการใช้งานแอปพลิเคชันตลาด

กลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ โดยผูใ้ช้งาน โดยรวม

พบว่าอยูใ่นระดับด ีอยู่ในระดับ 4.13 ( ̅ = 4.13, S.D. = 0.72) เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า  

  ความพึงพอใจด้านการใชง้าน อยู่ในระดับพอใจมาก ( ̅ = 4.18, 

S.D. = 0.67)  

  ความพึงพอใจด้านภาพรวมแอปพลิเคชัน อยูใ่นระดับพอใจมาก 

( ̅ = 4.16, S.D. = 0.74)  

  ความพึงพอใจด้านการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งานแอป

พลิเคชัน อยู่ในระดับ 

พอใจมาก ( ̅ = 4.14, S.D. = 0.70)  

  ความพึงพอใจด้านด้านรูปแบบและภาพลักษณ์ อยู่ในระดับพอใจ

มาก ( ̅ = 4.04, S.D. = 0.78) 
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บทที ่5 

สรปุผลการวจิยั อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 

 ในการศึกษาโครงงานครั้งนี้ เพื่อพฒันาแอปพลิเคชันตลาด

กลางขายสินค้า 

บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ตลอดถึงประเมินคุณภาพระบบที่

พัฒนาขึน้ และประเมินความพึงพอใจการใช้งานแอปพลิเคชันตลาด

กลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ซึ่งหลังจากทีผู่้ศึกษา

ไดด้ าเนินการเสร็จสิ้นกระบวนการตา่งๆ แล้ว ได้ข้อสรุปจาก

การศึกษาน าเสนอตามล าดบัหัวข้อ ดังนี้ 
 

  1. สรุปผลการศึกษา 

  2. อภิปรายผลการศึกษา 

  3. ข้อเสนอแนะ 
 

สรปุผลการวจิัย 

 การศึกษาครั้งน้ี มวีัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาแอปพลิเค

ชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 2) เพื่อ

ประเมินคุณภาพแอปพลิเคชนัตลาดกลางขายสินค้าบน

ระบบปฏบิัติการแอนดรอยด์ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจการใช้

งานแอปพลเิคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบตัิการแอน

ดรอยด์ จากกลุ่มผูใ้ช้ โดยกลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการศึกษา ได้แก ่

นักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นปีที่ 3 เทียบโอน คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เครื่องมือที่

ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบน

ระบบปฏบิัติการแอนดรอยด์ แบบประเมินคณุภาพแอปพลิเคชันตลาด

กลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ และแบบประเมนิ
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ความพึงพอใจการใช้งานแอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบน

ระบบปฏบิัติการแอนดรอยด์ และในการวิเคราะห์ข้อมลูใช้ ค่าเฉลี่ย 

(Mean) และใช้สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

 1. ผลการศึกษาพบว่า 

  1.1 แอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบตัิการ

แอนดรอยด ์

มีส่วนประกอบในการใช้งานด้วยกัน 2 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนของผูดู้แล

ระบบ 2) ส่วนของผู้ใช้งาน 

แอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

เป็นช่องทางการซื้อขายสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบตัิการ

แอนดรอยด์ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

  2. ผลการประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันตลาดกลางขาย

สินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน โดย

แบบประเมินแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 

 

   2.1 การประเมินดา้นฟังก์ชนัการใชง้าน (Functional 

Test) 

   2.2 การประเมินดา้นการใช้งานของโปรแกรม 

(Usability Test) 

   2.3 การประเมนิด้านผลลัพธ์ที่ได้จากโปรแกรม (Result 

Test) 

   2.4 การประเมินดา้นความปลอดภัย (Security Test) 
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   2.5 คู่มือการใช้งานระบบ (Documentation) 

  จากผลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชนัตลาดกลางขาย

สินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ โดยผู้เชี่ยวชาญ โดยภาพรวม

พบว่าอยูใ่นระดับดี  

( ̅ = 4.49, S.D. = 0.34) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

  ด้านคู่มือการใช้งานระบบ อยู่ในระดับดีมาก ( ̅ = 4.93, S.D. = 

0.12)  

  ด้านผลลพัธ์ที่ได้จากโปรแกรม อยู่ในระดับด ี( ̅ = 4.50, S.D. = 

0.58)  

  ด้านการใช้งานของโปรแกรม อยู่ในระดับดี ( ̅ =4.43, S.D. = 

0.58)  

  ด้านฟังกช์ันการใช้งาน อยู่ในระดับด ี( ̅ = 4.42 S.D. = 0.54)  

  ด้านความปลอดภัย อยู่ในระดับดี ( ̅ = 4.17 S.D. = 1.08) 

  3. ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้งานแอปพลิเคชันตลาด

กลางขายสินค้า 

บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ โดยผูศ้ึกษาได้แบ่งออกเป็น 4 ด้าน 

ได้แก ่

   3.1 ความพึงพอใจด้านการติดตั้งและความเข้าใจใน

การใช้งานแอปพลิเคชัน 

   3.2 ความพึงพอใจด้านภาพรวมแอปพลิเคชนั 

       3.3 ความพึงพอใจด้านด้านรูปแบบและภาพลักษณ ์

        3.4 ความพึงพอใจด้านการใช้งาน 
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  จากผลการประเมินความพงึพอใจการใช้งานแอปพลิเคชันตลาด

กลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ โดยผูใ้ช้งาน โดยรวม

พบว่าอยูใ่นระดับด ีอยู่ในระดับพอใจมาก 

( ̅ = 4.13, S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

  ความพึงพอใจด้านการใชง้าน อยู่ในระดับพอใจมาก ( ̅ = 4.18, 

S.D. = 0.67)  

  ความพึงพอใจด้านภาพรวมแอปพลิเคชัน อยูใ่นระดับพอใจมาก 

( ̅ = 4.16, S.D. = 0.74)  

  ความพึงพอใจด้านการติดตั้งและความเข้าใจในการใช้งานแอป

พลิเคชัน อยู่ในระดับ 

พอใจมาก ( ̅ = 4.14, S.D. = 0.70)  

  ความพึงพอใจด้านด้านรูปแบบและภาพลักษณ์ อยู่ในระดับพอใจ

มาก ( ̅ = 4.04, S.D. = 0.78) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อภปิรายผล 



80 

 

 เมื่อน าแอปพลิเคชนัตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการ

แอนดรอยด์ไปทดสอบการใช้งานแล้วพบประเดน็ที่ควรน ามา

อภิปรายผลการศกึษา ดังนี ้

 1. แอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอน

ดรอยด ์สามารถน าไปใช้งานได้จริง เนื่องมาจากใน

กระบวนการพัฒนาระบบ ผู้ศึกษาได้ใช้กระบวนการตาม SDLC 7 

ขั้นตอน ซึ่งในกระบวนการดังกล่าว ผู้ศึกษาได้น าข้อมลูที่ได้ท าการ

พัฒนา ไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา ในกระบวนการในการพัฒนา ได้

น าระบบไปให้ผู้เชีย่วชาญที่มีความช านาญในระบบงาน ประเมิน

ระบบจึงท าให้ไดข้้อมูลออกมา สามารถใช้งานได้จริง  

        2. การประเมินคุณภาพของระบบมีผลการประเมินรวมอยูใ่น

ระดับดี 4.49  

( ̅ = 4.49, S.D. = 0.34) ที่ผลการศึกษาเป็นเชน่นี้ เนื่องมาจากการ

พัฒนาระบบทุกขั้นตอนผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความถูกต้อง 

และปรับปรุงแก้ไข แล้วน าระบบที่พฒันาขึ้นไป 

ให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นท า

การปรับปรุงแก้ไขตามทีไ่ด้รับค าแนะน า  

 3. การประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง มีผลการ

ประเมินอยู่ในระดับดี 

4.04 ( ̅ = 4.04, S.D. = 0.78) เนื่องจากผู้ศึกษาได้ท าการทดลอง

แอปพลิเคชันตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

กับกลุ่มตัวอย่าง โดยมีคู่มือการใช้ระบบแจกให้กลุ่มตวัอย่างก่อนการ

ทดลองใช้ระบบ เพื่อประเมนิความพงึพอใจ 

ขอ้เสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะในการน าระบบไปใช้งาน 
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      การใช้งานแอปพลิเคชนัตลาดกลางขายสินค้าบน

ระบบปฏบิัติการแอนดรอยด์ควรใชอุ้ปกรณใ์หต้รงกับที่ก าหนดไว้ 

เพื่อให้แอปพลเิคชันสามารถท างานได้ด ี
   

 2. ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคน้ควา้ตอ่ไป 

  เพื่อประโยชน์ในการปรับปรงุและพัฒนาแอปพลิเคชัน

ตลาดกลางขายสินค้าบนระบบปฏิบตัิการแอนดรอยด ์ผู้ศึกษามี

ข้อเสนอแนะดังนี ้

          1. ควรพัฒนาฟังก์ชั่นลบสินค้าโดยอตัโนมัติเมื่อมีการซื้อ

ขายสินค้าชั้นนั้นๆแล้ว  

             2. ในส่วนของการสมัครสมาชิกควรมีความปลอดภัย

มากกว่านี้  

          3. ควรเพิ่มหน้าแก้ไขข้อมูลสมาชิก 

 


