
 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ในการวิจยัเร่ืองการศึกษาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียนและการพดู     
ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง การบวกและการลบจ านวนนบั ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
  1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพทุธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
  2. ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
   2.1 ความหมายของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
   2.2 ความส าคญัของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
   2.3 ลกัษณะของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
   2.4 ประเภทของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
   2.5 พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์  
   2.6 การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
    2.6.1 การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์การเขียน 
    2.6.2 การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์การพดู 
    2.6.3 การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของเด็ก       
ปากแหวง่ เพดานโหว ่ 
   2.7 การวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
  3. การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   3.1 ความหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
   3.2 ประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   3.3 ความหมายของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   3.4 ความส าคญัของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   3.5 กระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   3.6 ยทุธวิธีในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
  3.7 องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 
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  3.8 การประเมินการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
 4. แบบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
 5. แบบสัมภาษณ์ 
 6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  6.1 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
  6.2 านวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐานพทุธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณติศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 

 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ไดก้ล่าวถึงรายละเอียดเน้ือหาตามหวัขอ้ต่อไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 :   
1-5) 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มุ่งใหเ้ยาวชนทุกคนไดเ้รียนรู้คณิตศาสตร์อยา่ง
ต่อเน่ืองตามศกัยภาพ โดยก าหนดสาระหลกัท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนทุกคนดงัน้ี 
 จ านวนและการด าเนินการ ความคิดรวบยอดและความรู้สึกเชิงจ านวน ระบบจ านวน
จริง สมบติัเก่ียวกบัจ านวนจริง การด าเนินการของจ านวน อตัราส่วน ร้อยละ การแกปั้ญหา
เก่ียวกบัจ านวนและการใชจ้  านวนในชีวิตจริง 
 การวัด ความยาว ระยะทาง น ้ าหนกั พื้นท่ีปริมาตรและความจุเงินและเวลา หน่วยวดั
ระบบต่าง ๆ การคาดคะเนเก่ียวกบัการวดั อตัราส่วนตรีโกณมิติการแกปั้ญหาเก่ียวกบัการวดั 
และการน าความรู้เก่ียวกบัการวดัไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ 
 เรขาคณติ รูปเรขาคณิตและสมบติัของรูปเรขาคณิตหน่ึงมิติสองมิติและสามมิติการ  
นึกภาพแบบจ าลองทางเรขาคณิต ทฤษฎีบททางเรขาคณิต การแปลงทางเรขาคณิต (geometric 
transformation) ในเร่ืองการเล่ือนขนาน (translation) การสะทอ้น (reflection) และการหมุน 
(rotation) 
 พชีคณติ แบบรูป (pattern) ความสมัพนัธ์ฟังกช์นั เซตและการด าเนินการของเซต    
การใหเ้หตุผล นิพจน์สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ล าดบัเลขคณิต ล าดบัเรขาคณิต 
อนุกรมเลขคณิตและอนุกรมเรขาคณิต 
 การวเิคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น การก าหนดประเดน็ การเขียนขอ้ค าถาม      
การก าหนดวิธีการศึกษา การเกบ็รวบรวมขอ้มูล การจดัระบบขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูล ค่ากลาง
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และการกระจายของขอ้มูล การวิเคราะห์และการแปลความขอ้มูล การส ารวจความคิดเห็น 
ความน่าจะเป็น การใชค้วามรู้เก่ียวกบัสถิติและความน่าจะเป็นในการอธิบายเหตุการณ์ต่างๆ 
และช่วยในการตดัสินใจในการด าเนินชีวติประจ าวนั 
 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ การแกปั้ญหาดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย การให้
เหตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้
ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์ และการเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆ และความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์
 คุณภาพผู้เรียน เมื่อจบช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 
 ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 ยงัไดก้ าหนดคุณภาพ 
ผูท่ี้เรียนจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ใหมี้ความรู้ความสามารถ ดงัน้ี 
  1. มีความรู้ความเขา้ใจและความรู้สึกเชิงจ านวนเก่ียวกบัจ านวนนบัไม่เกินหน่ึงแสน
และศูนยแ์ละการด าเนินการของจ านวน สามารถแกปั้ญหาเก่ียวกบัการบวก การลบ การคูณ 
และการหาร พร้อมทั้งตระหนกัถึงความสมเหตุสมผลของค าตอบท่ีได ้
  2. มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความยาว ระยะทาง น ้ าหนกั ปริมาตร ความจุ เวลา
และเงินสามารถวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม และน าความรู้เก่ียวกบัการวดัไปใชแ้กปั้ญหา
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
  3. มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปสามเหล่ียม รูปส่ีเหล่ียม รูปวงกลม รูปวงรี ทรง
ส่ีเหล่ียมมุมฉาก ทรงกลม ทรงกระบอก รวมทั้ง จุด ส่วนของเสน้ตรง รังสี เสน้ตรง และมุม 
  4. มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแบบรูป และอธิบายความสัมพนัธ์ได ้
  5. รวบรวมขอ้มูล และจ าแนกขอ้มูลเก่ียวกบัตนเองและส่ิงแวดลอ้มใกลต้วัท่ีพบ
เห็นในชีวิตประจ าวนั และอภิปรายประเดน็ต่าง ๆ จากแผนภูมิรูปภาพและแผนภูมิแท่งได ้
  6. ใชว้ิธีการท่ีหลากหลายแกปั้ญหา ใชค้วามรู้ ทกัษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ใหเ้หตุผลประกอบการ
ตดัสินใจ และสรุปผลไดอ้ยา่งเหมาะสม ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการส่ือสาร 
การส่ือความหมาย และการน าเสนอไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ ในคณิตศาสตร์และ
เช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืน ๆ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
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 เนือ้หาคณิตศาสตร์เกีย่วกบัการบวกและการลบจ านวนนับ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3                 
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 

 เน้ือหาคณิตศาสตร์เก่ียวกบัการบวกและการลบจ านวนนบั ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3              
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน ค 1.2 
เขา้ใจถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการของจ านวนและความสมัพนัธ์ระหวา่งการด าเนินการ
ต่าง ๆ และใชก้ารด าเนินการในการแกปั้ญหา ซ่ึงสาระการเรียนรู้แกนกลางชั้นประถมศึกษา        
ปีท่ี 3 ประกอบดว้ยเน้ือหาคณิตศาสตร์ ดงัแสดงในตารางท่ี 1 

ตารางที่  1  เน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งกบัการบวกและการลบจ านวนนบั 

สาระ/มาตรฐาน ตวัช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

สาระท่ี 1 จ านวนและการ
ด าเนินการ 

มาตรฐาน ค 1.2 เขา้ใจถึงผลท่ี
เกิดข้ึนจากการด าเนินการของ
จ านวนและความสมัพนัธ์
ระหวา่งการด าเนินการต่างๆ 
และใชก้ารด าเนินการใน    
การแกปั้ญหา 

 
 

 

 
 

๑. บวก ลบ คูณ หาร และบวก 
ลบ คูณ หารระคนของจ านวน
นบัไม่เกินหน่ึงแสน และศูนย ์ 
พร้อมทั้งตระหนกัถึงความ
สมเหตุสมผลของค าตอบ 
 
 
 
 

 
 

• การบวก การลบ 
• การคูณจ านวนหน่ึงหลกั
กบัจ านวนไม่เกินส่ีหลกั 
• การคูณจ านวนสองหลกั
กบัจ านวนสองหลกั 
• การหารท่ีตวัตั้งไม่เกินส่ี
หลกัและตวัหารมีหน่ึงหลกั      
• การบวก ลบ คูณ หาร
ระคน 
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สาระ/มาตรฐาน ตวัช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

 
 
 
 

 

๒. วิเคราะห์และแสดงวิธีหา
ค าตอบของโจทยปั์ญหาและ
โจทยปั์ญหาระคนของจ านวน
นบัไม่เกินหน่ึงแสนและศูนย ์ 
พร้อมทั้งตระหนกัถึงความสม
เหตุ  สมผลของค าตอบและ
สร้างโจทยไ์ด ้

• โจทยปั์ญหาการบวก 
• โจทยปั์ญหาการลบ 
• โจทยปั์ญหาการคูณ 
• โจทยปั์ญหาการหาร 
• โจทยปั์ญหาการบวก ลบ 
คูณ หารระคน 
• การสร้างโจทยปั์ญหาการ
บวก การลบ การคูณ การ
หาร 

 
 จากการวิเคราะห์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551     
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 สาระท่ี 1 จ านวนและการด าเนินการ  
พบวา่ เน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งกบัเร่ืองการบวกและการลบจ านวนนบั ไดแ้ก่ การบวก   
การลบ การบวก ลบ คูณ หารระคน โจทยปั์ญหาการบวก โจทยปั์ญหาการลบ และโจทยปั์ญหา
การบวก ลบ คูณ หารระคน ซ่ึงผูว้ิจยัใชเ้ป็นกรอบดา้นเน้ือหาในการวิจยัคร้ังน้ี 

ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ 

 ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์เป็นจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัของการจดักิจกรรมการเรียนรู้วชิา
คณิตศาสตร์ เพื่อใหน้กัเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนคณิตศาสตร์ ในท่ีน้ีจะกล่าวถึง
ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 

 1. ความหมายของความเข้าใจทางคณติศาสตร์ 

 ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์เป็นการรู้แจง้หรือกระท าในขอ้ความรู้นั้นๆ ซ่ึงผูเ้รียนจะ
ตอบสนองหรือแสดงออกมาผา่นการลงมือแกปั้ญหา การแสดงแนวคิด การแสดงแทน และการ
ใหเ้หตุผล หรือการพดู และนอกจากน้ียงัมีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของความ
เขา้ใจทางคณิตศาสตร์ ไวด้งัต่อไปน้ี 
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 Bloom (1956 : 71) ไดก้ล่าววา่ ความเขา้ใจเป็นความสามารถหน่ึงซ่ึงมีหกขั้นของ
ความรู้ความสามารถทางปัญญา แบ่งความรู้ความสามารถทางดา้นปัญญา (Cognitive Domain) 
ออกเป็น 6 ขั้นตอนดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการจ าความรู้ต่าง ๆ ท่ีได้
เรียนรู้มา 
  ขั้นท่ี 2 ความเขา้ใจ (Comprehension) หมายถึง ความสามารถในการแปลความ
ขยายความในส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ 
  ขั้นท่ี 3 การน าไปใช ้(Application) หมายถึง ความสามารถในการใชส่ิ้งท่ีไดเ้รียนรู้
มาก่อใหเ้กิดส่ิงใหม่ 
  ขั้นท่ี 4 การวิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง ความสามารถในการแยกความรู้ออกเป็น
ส่วนท าความเขา้ใจในแต่ละส่วนท่ีสมัพนัธ์หรือแตกต่างกนัอยา่งไร 
  ขั้นท่ี 5 การสังเคราะห์ (Synthesis) หมายถึง ความสามารถในการรวมความรู้ต่าง ๆ 
หรือประสบการณ์ต่าง ๆ ใหเ้กิดเป็นส่ิงแปลกใหม่ 
  ขั้นท่ี 6 การประเมินค่า (Evaluation) หมายถึง ความสามารถในการตดัสินคุณค่า
อยา่งมีเหตุผล 
 โครงการคณิตศาสตร์ในโรงเรียนของมหาวิทยาลยัชิคาโก (โครงการคณิตศาสตร์ใน
โรงเรียนของมหาวิทยาลยัชิคาโก. 1990 : 192) แบ่งความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ออกเป็น       4 
ดา้น 
 1. ทกัษะ ความเขา้ใจขั้นตอนกระบวนการคิด ประกอบดว้ยองคค์วามรู้ท่ีก่อใหเ้กิด
ผลสมัฤทธ์ิแก่ผูเ้รียน 3 ดา้นคือ 
  1.1 ดา้นความรู้ (Knowledge : K) แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
   1.1.1 เน้ือหาสาระของวิชานกัคิด คือสาระวิชาท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ ประกอบดว้ย
เคร่ืองมือช่วยคิด กระบวนการคิด ทกัษะการคิด 
   1.1.2 ความรู้บูรณาการ คือ สาระเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเป็นสภาพการณ์ท่ีก าหนด
สภาพแวดลอ้มรอบตวั ปัญหาในชีวิตประจ าวนั ท่ีถูกน ามาคิด ซ่ึงเน้ือหาจะเป็นสาระของวิชาใด
กไ็ดจึ้งเป็นความรู้เชิงบูรณาการ 
  1.2 ดา้นกระบวนการ (Process : P) คือ กระบวนการจดัการเรียนการสอนเพื่อ
พฒันากระบวนการคิดท่ีเนน้การฝึกปฏิบติัจริง ไดส้ร้างผูเ้รียนใหเ้กิดทกัษะชีวิตพื้นฐาน 7 
ประการ ไดแ้ก่ ทกัษะการรู้จกัตนเอง ทกัษะการคิด การตดัสินใจและการแกปั้ญหาทกัษะ     
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การแสวงหาขอ้มูล ข่าวสารความรู้ ทกัษะการปรับตวั ทกัษะการส่ือสารและสร้างสัมพนัธภาพ 
ทกัษะการวางแผน และการจดัการ ทกัษะการท างานเป็นทีม 
  1.3 เจตคติ (Attitude : A) คือ คุณลกัษณะท่ีปลูกฝังของรายวิชา ไดแ้ก่ ใจกวา้ง ขยนั 
ใฝ่เรียนใฝ่รู้ กระตือรือร้น ช่างคิดผสมผสาน ขยนั ต่อสู ้อดทน เป็นธรรม มัน่ใจในตนเอง ช่าง
วิเคราะห์ กลา้คิดกลา้เส่ียง มีน ้ าใจ 
 2. สมบติัความเขา้ใจเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ในโลกยคุปัจจุบนัเม่ือเราเรียนคณิตศาสตร์เรา
ควรไดคุ้ณสมบติัต่อไปน้ีจากการเรียน 
  2.1 ความสามารถในการส ารวจ 
  2.2 ความสามารถในการคาดเดา 
  2.3 ความสามารถในการใหเ้หตุผล 
  2.4 ความสามารถในการน าความรู้ไปใชแ้กปั้ญหาท่ีไม่เคยพบไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
  คุณสมบติัน้ีเรียกวา่ ศกัยภาพทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Power) ไม่วา่เราจะมี
อาชีพอะไร ถา้เรามีคุณสมบติัน้ี เรียกไดว้า่เป็นคนท่ีมีศกัยภาพทางคณิตศาสตร์ 
 3. การใชง้าน-ความเขา้ใจเก่ียวกบัการน าไปใช ้
  3.1 มีความรู้ในค าศพัท ์บทนิยาม หลกัการ ทฤษฎีบท โครงสร้าง วิธีการ         
มีความเขา้ใจในความคิดรวบยอดจนสามารถอธิบายได ้หรือเขียนได ้หรือยกตวัอยา่งได ้แปลง
ปัญหาจากรูปหน่ึงไปสู่รูปหน่ึง ประมาณค าตอบได ้ระบุความสมัพนัธ์ได ้ตรวจสอบผลท่ีเกิดได ้
  3.2 มีทกัษะต่าง ๆ ดงัน้ี ทกัษะการแกปั้ญหา การน าความรู้ไปใชใ้นชีวิตจริง การคิด
อยา่งมีเหตุผล การคิดค านวณ การวดั การประมาณ การอ่านและแปลผลขอ้มูล การน าเสนอ
ขอ้มูล การท านาย และการใชค้อมพิวเตอร์ 
  3.3 มีความสามารถในการวิเคราะห์และประยกุตใ์ช ้
 4. ความเขา้ใจผา่นการน าเสนอ การน าเสนอ เป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสารจากผูส่้ง
สารไปยงัผูรั้บสาร โดยแสดงแทนผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ไดแ้ก่ การฟัง การพดู การอ่าน 
การเขียน การดู การแสดงท่าทาง โดยมีการใชส้ญัลกัษณ์ ตวัแปร ตาราง กราฟ สมการ อสมการ 
ฟังกช์นัและแบบจ าลอง ตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์มาช่วยในการส่ือความหมาย 
 Wilson (1971 : 661) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ วา่ เป็น
ความเขา้ใจ ความสามารถในการแปลความ (Translation) ตีความ (Interpretation) และขยาย
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ความ (Extrapolation) ในปัญหาใหม่ ๆ โดยการน าเอาความรู้ท่ีไดเ้รียนมา ไปสมัพนัธ์กบัโจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 Hiebert and Carpenter (1992 : 67) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
โดยสรุปวา่ เป็นการสร้างการเช่ือมโยงระหวา่งความคิด ความจริง และกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ 
 Crowley (2000 : 1) ไดก้ล่าววา่ ความมากหรือนอ้ยของกระบวนการเช่ือมโยงอยูใ่น
โครงสร้างความรู้นั้นไม่ไดเ้ป็นตวับ่งบอกถึงการท่ีบุคคลนั้นจะมีความเขา้ใจหรือมโนทศัน์หรือ
ประสบความส าเร็จในการแกส้ถานการณ์ปัญหาท่ีเผชิญ แต่ความเขา้ใจมโนทศัน์หรือ
ความส าเร็จในการแกปั้ญหานั้นจะข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพและคุณภาพในการเช่ือมโยงมากกวา่ 
 พร้อมพรรณ อุดมสิน (2544 : 62) ไดก้ล่าวถึงความหมายความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
ไดว้า่ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์เป็นสามารถในการน าความรู้ท่ีรู้มาสมัพนัธ์กบัโจทยห์รือ
ปัญหาใหม่ ตลอดจนสามารถตีความ แปลความ สรุปความ และขยายความได ้ 
 สรุปไดว้า่ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ หมายถึง การสร้างการเช่ือมโยงระหวา่ง
ความคิด ความจริง และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เป็นความสามารถในการน าความรู้เดิม   
ท่ีมีอยูม่าสมัพนัธ์กบัสถานการณ์ใหม่หรือโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ท าใหส้ามารถแปลความ 
คือ การบรรยายเร่ืองเดิมโดยใชถ้อ้ยค าใหม่หรือภาษาใหม่ ตีความ คือ การน าเร่ืองราวเดิมมา
บนัทึกใหม่จดัล าดบัเน้ือเร่ืองใหม่โดยยงัคงสาระส าคญัและความสมัพนัธ์ในเร่ืองแลว้ยอ่เป็น
ขอ้สรุป และขยายความ คือ การขยายความคิดใหไ้กลออกไป โดยอาศยัความสมัพนัธ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์เดิมท่ีไดรั้บในตอนแรก   

 2. ความส าคญัของความเข้าใจทางคณติศาสตร์ 

 การจดักิจกรรมการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์เป็นส่ิงท่ีมี
ความจ าเป็นมากท่ีจะตอ้งท าใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน ดงัท่ีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 
 Usiskin (2001 : 14-22) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ ไวว้า่ 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีท าใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ จะท าใหน้กัเรียนมี
ความคิดท่ีลึกซ้ึง จนเกิดความเขา้ใจในทกัษะและกระบวนการ การเช่ือมโยงระหวา่ง
คณิตศาสตร์กบัสถานการณ์ในชีวิตประจ าวนัและสามารถน าเสนอคณิตศาสตร์ในรูปแบบต่าง ๆ 
ซ่ึงท าใหน้ าไปสู่ความคิดสร้างสรรคใ์นระดบัสูง การสร้างกระบวนการ การพิสูจน์ การคน้พบ 
การน าไปใชแ้ละการพฒันาการน าเสนอใหม่ ๆ  
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 Sheffield and Cruikshank (2005 : 24)ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของความเขา้ใจทาง
คณิตศาสตร์สรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์
จะท าใหน้กัเรียนมีความสามารถและความคงทนยาวนานกวา่การสอนชนิดอ่ืน ๆ  
 อมัพร มา้คนอง (2547 : 29) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
สรุปไดว้า่ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ และนกัเรียนสามารถน าความรู้ท่ีมีอยูน่ั้นไปประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์หรือปัญหา
ท่ีซบัซอ้นได ้
 ไพทูล นารคร (2549 : 93-102) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
สรุปไดว้า่ การพฒันาใหน้กัเรียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์นั้นท าใหน้กัเรียน
สามารถด าเนินการทางคณิตศาสตร์โดยใชย้ทุธวิธีหรือประยกุตค์วามเขา้ใจนั้นไปใช ้ในการ
แกปั้ญหาและตดัสินใจกบัส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีเหตุผล  
 สรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีท าใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
จะท าใหน้กัเรียนมีความคิดท่ีลึกซ้ึง และนกัเรียนสามารถน าความรู้ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์
ท่ีมีอยูไ่ปประยกุตน์ั้นไปใชก้บัสถานการณ์หรือปัญหาท่ีซบัซอ้น จนเกิดทกัษะกระบวนการ การ
เช่ือมโยงระหวา่งคณิตศาสตร์กบัสถานการณ์ในชีวิตประจ าวนัและสามารถน าเสนอ
คณิตศาสตร์ในรูปแบบต่างๆ  

 3. ลกัษณะของความเข้าใจทางคณติศาสตร์ 

 มีนกัการศึกษาไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบัลกัษณะของความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ไวห้ลาย
ท่านดงัต่อไปน้ี 
 Bruner (1976 : 98) เห็นวา่ ประสบการณ์เดิมของผูเ้รียนจะมีบทบาทในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ และเช่ือวา่วฒิุภาวะอยา่งเดียวไม่เพยีงพอต่อการพฒันาโครงสร้างความรู้ใหม่ ตอ้งมี
องคป์ระกอบอ่ืนเก่ียวขอ้ง เช่นการพฒันาทางดา้นภาษา และประสบการณ์เดิมเขา้มีส่วนส าคญั
ในการเพิ่มความเจริญงอกงามทางสติปัญญา 
 Ausubel ( 1977 : 90) ท่ีเช่ือวา่การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือผูเ้รียนมีความรู้พื้นฐานการ
เรียนรู้อยา่งมีความหมายท่ีสามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่ไดก้บัโครงสร้างความรู้เดิมท่ีมีอยูน่ ามา
จดัเป็นการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย แต่ถา้ผูเ้รียนไม่สามารถน าส่ิงใหม่ไปสมัพนัธ์กบัความรู้เดิม
ได ้เรียกวา่เป็นการเรียนรู้ท่ีไม่มีความหมาย หรือเรียนแบบท่องจ า 
 Vygotsky (1978 : 86) ไดเ้นน้บริบททางสงัคม เรียกวา่ Social constructivism เช่ือวา่
ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้โดยผา่นทางการมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมกบัผูอ่ื้น ซ่ึงมีบทบาทส าคญั 
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ในการพฒันาดา้นพทุธิปัญญา ส าหรับ John Dewey ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการเรียนรู้ 
Learning by doing ท่ีเช่ือวา่ผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ควบคู่ไปกบัการกระท า และผูเ้รียนตอ้งมีการท า
ความเขา้ใจความรู้ใหม่โดยอาศยัประสบการณ์เดิมท่ีสัง่สมมาเป็นพื้นฐานการเรียนรู้ อนัเป็น
ความพยายามเชิงสงัคม ก่อใหเ้กิดรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเรียกวา่ การเรียนรู้แบบร่วมมือ ท่ี
เนน้ความส าคญัของการสร้างความรู้โดยกลุ่มคนในสงัคม 
 Hiebert and Catpenter (1992 : 1) การเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ (Understanding) ตรงกนั
ขา้มกบัการท่องจ า (Rote Learning) การเรียนรู้เพื่อใหส้ามารถน าไปใชไ้ดน้ั้น จ าเป็นตอ้งรู้
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนในตวัเองของผูเ้รียนท่ีเนน้วิธีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน
สามารถคิดไตร่ตรองไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์ช่วยพฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม และน าความรู้ท่ี
ไดรั้บไปบูรณาการในการด ารงชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข ตามหลกัการของทฤษฎีน้ีผูเ้รียนเป็น
ผูส้ร้างความรู้จากความสมัพนัธ์ระหวา่ง ส่ิงท่ีพบเห็นกบัความรู้ความเขา้ใจเดิมท่ีมีมาก่อน น า
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเหตุการณ์ และปรากฏการณ์ท่ีพบเห็นมาสร้างเป็นโครงสร้างใหม่
ทางสติปัญญา 
 Zalman and Usiskin (2002 : 1) มีความเห็นวา่ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์นั้นไม่ไดอ้ยู่
เป็นตวัเป็นตนแต่มนัมีอยูแ่ละสมัพนัธ์กบัส่ิงท่ีเรารู้ หากเราเขา้ใจเร่ืองใดและสามารถแสดงให้
คนอ่ืนทราบไดว้า่เรารู้ในเร่ืองนั้น คนเหล่านั้นกจ็ะเขา้ใจเร่ืองนั้นดว้ย ในทางตรงกนัขา้มหากเรา
รู้ส่ิงท่ีคนอ่ืนไม่รู้ เราสามารถบอกไดว้า่พวกเขายงัไม่เขา้ใจอยา่งแทจ้ริง มิติของความเขา้ใจท่ีได้
เสนอไปแลว้นั้นกเ็พื่อใหเ้ห็นวา่แนวคิดในเร่ืองความเขา้ใจน้ีมีหลากหลายและข้ึนอยูก่บัความ
เขา้ใจของคนท่ีมีอาชีพต่างกนั และเรากไ็ม่สามารถสอนผูเ้รียนใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงได ้
เพราะวา่มนัไม่มี อยา่งไรกต็ามไม่วา่จะเป็นการศึกษาคณิตศาสตร์ในสมยัก่อนหรือสมยัน้ี เรายงั
จ าเป็นท่ีจะตอ้งสอนคณิตศาสตร์เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจ 
 สุวิทย ์มูลค าและอรทยั มูลค า (2545 : 128-129) โดยทัว่ไปคนมองขา้มความเขา้ใจทาง
คณิตศาสตร์แตกต่างกนั คนทัว่ไปมองขา้มความเขา้ใจวา่คือการท าได ้เช่น ผูเ้รียนเขา้ใจเร่ือง
เศษส่วน ถา้เขาท าเศษส่วนได ้(คิดค านวณเศษส่วนได)้ ในขณะท่ีนกัคณิตศาสตร์มองความ
เขา้ใจท่ีแทจ้ริง เป็นความสามารถท่ีผูเ้รียนสามารถน าสมบติัต่าง ๆ ไปใชใ้นการแกปั้ญหาได ้
ส าหรับกลุ่มท่ีใชค้ณิตศาสตร์มากมกัคิดวา่ผูเ้รียนไม่เขา้ใจคณิตศาสตร์อยา่งแทจ้ริงหากเขาไม่ได้
ใช ้พวกท่ีศึกษาเก่ียวกบัการเรียนรู้คิดวา่ความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงตอ้งสะทอ้นวิธีท่ีสมองท างานหรือ
พฒันาการของผูเ้รียนเช่นเดียวดบันกัประวติัศาสตร์และวฒันธรรมท่ีคิดวา่ประวติัศาสตร์และ
วฒันธรรมจ าเป็นต่อความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์อยา่งแทจ้ริง จะเห็นวา่มุมมองความเขา้ใจทาง
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คณิตศาสตร์ของคนแต่ละกลุ่ม แต่ละอาชีพ นั้นแตกต่างกนั ซ่ึงบางคร้ังกข้ึ็นอยูก่บับริบทของ
ตนเองและบางคร้ังกไ็ม่ไดต้ระหนกัถึงคุณค่าของความเขา้ใจในมุมมองของผูอ่ื้นเลย แลว้อะไร
ท่ีเป็นความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ท่ีแทจ้ริง 
 สรุปไดว้า่ ลกัษณะความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ เป็นการน าเอาประสบการณ์เดิมของ
ผูเ้รียน มาส่งเสริม เช่ือมโยง น าเสนอทางคณิตศาสตร์ในการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตรงขา้ม        
กบัการท่องจ า โดยมีการเรียนรู้เพื่อใหส้ามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง       
เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนสามารถคิดไตร่ตรองไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์ช่วยพฒันาทั้งทางดา้นสงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม หรือน าความรู้ท่ีไดรั้บไปบูรณาการในการด ารงชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข ตาม
หลกัการของทฤษฎีน้ี ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้จากความสมัพนัธ์ระหวา่ง ส่ิงท่ีพบเห็นกบั
ความรู้ความเขา้ใจเดิมท่ีมีมาก่อน น าความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเหตุการณ์ และปรากฏการณ์       
ท่ีพบเห็นมาสร้างเป็นโครงสร้างใหม่ทางสติปัญญา 

 4. ประเภทของความเข้าใจทางคณติศาสตร์ 

 การเรียนการสอนท่ีท าใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์มีหลายลกัษณะโดยท่ี 
Usiskin (2001 : 15-22) ไดแ้บ่งความเขา้ใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัคณิตศาสตร์เป็น 4 ลกัษณะดงัน้ี 
  1. ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนวิธีการ (Skill – Algorithm Understanding)  หรือท่ี
เรียกวา่ความเขา้ใจดา้นทกัษะ เช่น ความเขา้ใจเก่ียวกบัทกัษะการคูณเศษส่วน นกัเรียน         
จะแสดงความเขา้ใจประเภทน้ีเม่ือไดล้งมือท างาน ความเขา้ใจดา้นน้ีประกอบดว้ย 
   1.1 ความช านาญในการตดัสินใจ การคิดในรูปแบบท่ีง่ายกวา่การคิด              
ในรูปแบบเดิม หรือใชว้ิธีการท่ีแตกต่างกนัในการแกปั้ญหาท่ีคลา้ยคลึงกนั 
   1.2 ความสามารถในการตรวจสอบขั้นตอนวิธีการ หรือกระบวยการ            
ท่ีน ามาซึงผลลพัธ์ 
   1.3 การสร้างขั้นตอนวิธีการหรือกระบวนการใหม่ส าหรับการหาค าตอบ 
  2. ความเขา้ใจเก่ียวกบัสมบติัคณิตศาสตร์ (Properties-Mathematical 
Understanding) เป็นความเขา้ใจเก่ียวกบัสมบติัท่ีเป็นโครงสร้างพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ เป็น
ความเขา้ใจแสดงถึงรูปแบบทัว่ไปของส่ิงท่ีนกัเรียนเผชิญ ส่ือไดด้ว้ยภาษาท่ีถูกตอ้ง เช่น การ
สอนในชั้นเรียนเร่ือง การคูณเศษส่วน การท่ีครูใชค้  าวา่ “ตดัท้ิง” และ “ตดัตอน” บ่งบอกวา่ครู
ไม่ไดส่้งเสริมความเขา้ใจ แต่ถา้ครูใช ้“การคูณจ านวนใด ๆ กบัหน่ึง” และ “เลือกเศษส่วนท่ีมีค่า
เท่าเดิม” ไดถ่้ายทอดความเขา้ใจใหก้บันกัเรียน งานท่ีแสดงถึงความเขา้ใจสมบติัคณิตศาสตร์น้ี
ไดแ้ก่  
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   2.1 งานระดบัล่าง เช่น การระบุสมบติัทางคณิตศาสตร์ 
   2.2 งานระดบักลาง เช่น การอธิบายความส าคญัของสมบติั 
   2.3 งานระดบัสูง เช่น การเขียนพิสูจน์ทางคณิตศาสตร์ 
  3. ความเขา้ใจเก่ียวกบัการน าไปใช ้(Use-Application Understanding) ซ่ึงเป็นความ
เขา้ใจท่ีแทจ้ริง เพราะนกัเรียนจะตอ้งน าความรู้ท่ีมีอยูไ่ปใชอ้ยา่งสมเหตุสมผล นกัเรียนตอ้งรู้วา่
เม่ือใดควรใชค้ณิตศาสตร์ ใชอ้ะไร และใชอ้ยา่งไร ความเขา้ใจลกัษณะน้ีรวมการใชง้านของ
คณิตศาสตร์ทุกประเภท  
  4. ความเขา้ใจในการน าเสนอ (Understanding through Representation) นกัเรียนท่ีมี
ความเขา้ใจตอ้งสามารถน าเสนอส่ิงท่ีตนเขา้ใจใหผู้อ่ื้นทราบดว้ยวิธีใดวิธีหน่ึงหรือหลายวิธีโดย
จะใชส่ื้อ วสัดุอุปกรณ์ประกอบการน าเสนอ ซ่ึงอาจจะน าเสนอในรูปแบบท่ีเป็นรูปธรรมหรือ
นามธรรมกไ็ด ้ทั้งน้ีจะเนน้ท่ีความสามารถในการถ่ายทอดส่ิงท่ีตนเขา้ใจผูอ่ื้นไดเ้ขา้ใจดว้ย 

 5. พฤติกรรมทีแ่สดงถึงความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ 

 การจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์นั้นครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งรู้วา่ผูเ้รียนมีความเขา้ใจ
ในเน้ือหาท่ีครูสอนใหห้รือไม่ ครูจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาถึงพฤติกรรมท่ีจะแสดงถึงความเขา้ใจทาง
คณิตศาสตร์ นกัเรียนท่ีมีความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์จะแสดงออกดงัน้ี (อนนัต ์จนัทร์กวี. 2537 : 
256) 
  1. สรุปหรือบอกความหมายของเร่ืองราวท่ีเคยเรียนมาแลว้ โดยใชค้  าพดูของตนเอง
หรือเลือกความหมายท่ีก าหนดใหซ่ึ้งเขียนข้ึนในรูปใหม่แตกต่างไปจากท่ีเคยเรียนมาในชั้นเรียน 
  2. สรุปความหมายของเร่ืองใหเ้ป็นกฎ หลกัการ หรือสรุปเป็นกรณีทัว่ไปหรือหาค่า
สัญลกัษณ์โดยอาศยัโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ 
  3. แปลงหรือเปล่ียนรูป จากขอ้ความท่ีเป็นภาษา ใหเ้ป็นสัญลกัษณ์หรือภาพ หรือ
จากสญัลกัษณ์ใหเ้ป็นภาพหรือกลบักนั 

  4. ช้ีบ่งความสมเหตุสมผลของขอ้ความทางคณิตศาสตร์ได ้
  5. แปลความหรือตีโจทยปั์ญหาท่ีก าหนดใหไ้วว้า่ ขอ้ความนั้น ๆ ก าหนดอะไรให้
และตอ้งการถามเร่ืองอะไร 

 6. การส่ือสารที่แสดงถึงความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ 

 การส่ือสารทางคณิตศาสตร์เป็นการใชค้  าศพัท ์สัญลกัษณ์ หรือโครงสร้างทาง
คณิตศาสตร์ในการแสดงความคิดหรือความสมัพนัธ์ต่างๆเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ โดยในการ
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ส่ือสารนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี (สถาบนัส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2551 : 2) 
  1. เช่ือมโยงส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม รูปภาพ หรือไดอะแกรมเขา้กบัความคิดทาง
คณิตศาสตร์  
  2. สะทอ้นและใหเ้หตุผลเก่ียวกบัความคิดหรือสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์ 
  3. เช่ือมโยงภาษาในชีวิตประจ าวนัเขา้กบัภาษาทางคณิตศาสตร์ 
  4. ตระหนกัวา่การอภิปราย การอ่าน การเขียน และการฟังเป็นส่วนส าคญั     ในการ
เรียนรู้และ การใชค้ณิตศาสตร์ การพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ ควร
ก าหนดโจทยปั์ญหาท่ีน่าสนใจ และเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน รวมถึงใหผู้เ้รียนได้
ลงมือปฏิบติัและแสดงความคิดเห็น ดว้ยตนเองโดยผูส้อนท าหนา้ท่ีในการช้ีแนะแนวทาง       
ในการส่ือสาร  
  เป้าหมายของการพฒันาความสามารถในการใชค้ณิตศาสตร์ส่ือสารคือ         มุ่ง
พฒันาใหน้กัเรียนมีความรู้ ทกัษะ และความสามารถทางคณิตศาสตร์และใชค้วามรู้ ทกัษะ และ
ความสามารถเหล่านั้นในการส่ือสารแนวคิดในกิจกรรมท่ีตอ้งใชค้ณิตศาสตร์ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ การจดัการเรียนรู้เพื่อใหเ้กิดทกัษะการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 
และการ น าเสนอในวิชาพีชคณิต เป็นการฝึกทกัษะใหผู้เ้รียนรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา สามารถเขียน
ปัญหาใน รูปแบบของ กราฟ ตาราง หรือขอ้ความ เพื่อส่ือสารความสัมพนัธ์ของจ านวน
เหล่านั้น ขั้นตอนใน การด าเนินการเร่ิมจากการก าหนดโจทยปั์ญหาใหผู้เ้รียนวิเคราะห์ก าหนด
ตวัแปร เขียนความสมัพนัธข์องตวัแปรในรูปของสมการหรืออสมการตามเง่ือนไขท่ีโจทย์
ก าหนด และด าเนินการแกปั้ญหาโดยใชว้ิธีการทางพีชคณิต 
  การเรียนรู้ท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนมีการส่ือสารทางคณิตศาสตร์นั้น ตอ้งมีการส่งเสริม
ทกัษะ ดา้นการฟัง การอ่าน การอภิปราย และการเขียน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
   1. การน าเสนอ นกัเรียนน าเสนอผา่นโมเดล หรือรูปภาพ เป็นวิธีการ        
ท่ีแสดงความคิดของนกัเรียนท่ีครอบคลุมมากท่ีสุด  
   2. การฟังผูป้กครองและครูผูส้อน ควรกระตุน้ใหน้กัเรียนมีการคิดค าตอบอยู่
ตลอดเวลาขณะท่ีฟังผูอ่ื้นอยู ่ซ่ึงเป็นส่วนท่ีส าคญัมาก และการส่งเสริมพฒันาดา้นการเคารพ
ความคิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ย และนอกจากน้ีแลว้ควรมีเวลาท่ีเพียงพอในการรับฟังความคิดเห็น
ของนกัเรียนดว้ย  
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   3. การอ่าน ครูผูส้อนควรแนะน าใหน้กัเรียนอ่านบทความทางคณิตศาสตร์ท่ีให้
เห็นขั้นตอน ไม่ใช่เพียงแค่การท างานท่ีไดรั้บมอบหมายหรือการบา้นเพียงอยา่งเดียว 
   4. การอภิปราย นกัเรียนควรมีการอภิปรายกนัในชั้นเรียน โดยแบ่งเป็นการ
อภิปรายในชั้นเรียน และการแบ่งกลุ่มในการแกปั้ญหาโจทย ์
   5. การเขียน ในการเรียนรู้ในการเขียนแบ่งออกเป็น 2 วิธี คือ  
    5.1 ในการเรียนรู้โดยการเขียน ท่ีเนน้การพฒันาในดา้นการสรุปความ เช่น 
การพิสูจน์ไวยากรณ์ การจดัหมวดหมู่ และการสะกดค า  
    5.2 การเรียนรู้แบบแสดงผลยอ้นกลบั  
  จะเห็นไดว้า่ ในการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ แบ่งออกไดห้ลายลกัษณะ ไดแ้ก่ การ
ฟัง การอ่าน การอภิปราย การเขียน และการน าเสนอ ระหวา่งครูกบันกัเรียน หรือระหวา่ง
นกัเรียนดว้ยกนัมีส่วนส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะทราบวา่ผูเ้รียนมีความสามารถทางการแกปั้ญหา
ไดม้ากนอ้ยเพยีงใด จากปัญหาในชั้นเรียนโดยทัว่ไป  ท่ีจะเห็นไดว้า่  การส่ือสารท่ีแสดงถึง
ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยการเขียนและพดู ยงัเป็นปัญหาส าหรับการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะคน้ควา้การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดย
การเขียนและพดู ดงัต่อไปน้ี 
   1. การส่ือสารที่แสดงถึงความเข้าใจทางคณิตศาสตร์โดยการเขียน 
   การส่งเสริมทกัษะการเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์  ครูคณิตศาสตร์จ านวนไม่
นอ้ยท่ียงัเช่ือวา่ การเขียนไม่เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ (Mclntosh. 1991 : 5) 
อยา่งไรกต็ามไดมี้งานวิจยัแสดงใหเ้ห็นวา่การเขียนทางคณิตศาสตร์นั้นสนบัสนุน การ
พฒันาการใหเ้หตุผล การส่ือสารการเช่ือมโยง และอภิปัญญา (Metacognition) ซ่ึงลว้นเป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนคณิตศาสตร์การเขียนเป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีมีความโดดเด่นและมีพลงั
เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีถูกบนัทึกและสร้างข้ึนโดยนกัเรียน อีกทั้งท าให ้นกัเรียนไดจ้ดัการ ความคิด
ให ้เป็นระบบ ชดัเจน ไดส้ะทอ้นคิดเก่ียวกบัความคิดเหล่านั้น นอกจากน้ีการเขียนของนกัเรียน
ยงัเป็นประโยชน์ส าหรับครูกล่าวคือ ท าใหค้รูไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัในการประเมินความคิด 
และความเขา้ใจของนกัเรียน ยิง่ไปกวา่นั้น ยงัพบวา่ความสามารถของนกัเรียนในการเขียน
อธิบายหลกัการต่างๆ มีความสมัพนัธ์กบัความสามารถในการท าความเขา้ใจและประยกุตใ์ช้
หลกัการทางคณิตศาสตร์  
   จากท่ีไดก้ล่าวมา จะเห็นไดว้า่การสอดแทรกการเขียนในชั้นเรียน คณิตศาสตร์
นั้นเป็นส่ิงท่ีไม่ควรมองขา้ม ทั้งน้ีนกัวิชาการไดเ้สนอแนวคิดและผลงานการวจิยั         
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ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมทกัษะการเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ไว ้พอสรุปไดด้งัน้ี 
   การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยการเขียน คือ           
การเขียนอธิบายหลกัการต่างๆ มีความสมัพนัธ์กบัความสามารถในการท าความเขา้ใจและ
ประยกุตใ์ชห้ลกัการทางคณิตศาสตร์ (Grossman, Smith and Miller. 1993:2-6) การเขียนมี
ความส าคญัและจ าเป็นในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ เพราะช่วยใหน้กัเรียนส ารวจ (Explore) ท าให้
ชดัเจน (Clarify) ยนืยนั (Confirm) และขยาย (Extend) ความคิดและความเขา้ใจของตนเอง         
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกั (Sipka. 1990 : 11-14) คือ การใชก้ารเขียนอยา่งเป็นทางการ
และการเขียนอยา่งไม่เป็นทางการ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
   1. การใชก้ารเขียนอยา่งเป็นทางการในชั้นเรียนคณิตศาสตร์เป็นการเขียนท่ีเนน้
การประเมินทั้งดา้นคุณภาพและเน้ือหา  เช่น การเขียนพสูิจน์ (Proof Writing)  การจดบนัทึก
การบรรยายในชั้นเรียน (Lecture Notes) รายงานการวิจยั (Research Papers) โดยมีรายละเอียด
ดงั ต่อไปน้ีการเขียนพิสูจนเ์ป็นการบนัทึกการด าเนินการแสดงล าดบัของความเป็นเหตุเป็นผล
ในตอนแรกนั้นการเขียนพิสูจน์ของนกัเรียนนั้นอาจจะยงัไม่สมบูรณ์หรือถูกตอ้งนกัแต่ต่อมา
การเขียนพิสูจน ์จะท าใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสเขียนซ ้าหรือไดก้ลบัมาทบทวนแกไ้ขในส่ิงท่ีได้
เขียนไปแลว้ ส าหรับการจดบนัทึกการบรรยายในชั้นเรียนเป็นการเขียนในส่ิงท่ีเรียน         
ในแต่ละวนัครูสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้น าไปใหเ้พื่อนร่วมชั้นเรียน อ่านซ่ึงจะท าให้
เดก็เกิดความตระหนกัวา่งานเขียนของเขานั้นมีคุณค่าเน่ืองจากมีคนอ่านจึงเป็นการกระตุน้ให้
นกัเรียนจดบนัทึกเพิ่มเติมหรือเขียนซ ้าเพื่อใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน ส่งผลใหน้กัเรียนได้
ทบทวนเน้ือหาและมีการจดบนัทึกท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  ส่วนรายงานการวจิยั จะท าให้
นกัเรียนมีโอกาสไดพ้ฒันาการแสดงการคิดใหมี้ความชดัเจนและพฒันาโครงสร้างในการเขียน
ทางคณิตศาสตร์ โดยนกัเรียนอาจ พบปัญหาและอุปสรรคหลายอยา่งท่ีทา้ทาย เช่น ปัญหาใน
การใชเ้คร่ืองหมายสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์หรือค าศพัทท์างคณิตศาสตร์ท่ี เหมาะสม ความ
ยากล าบากในการเขียนอธิบาย สถานการณทางคณิตศาสตร์ในรูปแบบของกราฟหรือตาราง  
   2. การใชก้ารเขียนอยา่งไม่เป็นทางการในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ซ่ึงเป็น การเขียน
ท่ีเนน้การประเมินดา้นเน้ือหาสาระเพียงอยา่งเดียว เช่น การเขียนอิสระ (Free Writing) การ
เขียนสะทอ้นคิด (Reflective Writing) การเขียนอตัชีวประวติัทางคณิตศาสตร์ (Mathematics 
Autobiography) และ การเขียนจดหมาย (Writing Letters) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ีการเขียน
อยา่งอิสระเป็นการเขียนท่ีไม่ไดมี้การวางแผนหรือการจดัการล่วงหนา้ โดยนกัเรียนจะไดเ้ขียน
ความคิดต่างๆท่ีเกิดข้ึนในช่วงขณะนั้นๆ อยา่งไม่หยดุภายในระยะเวลาท่ีก าหนด (ไม่ควรนาน
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เกิน 5 นาที) ดงันั้น จึงจะไม่มีการก าหนดหวัขอ้ของการเขียนท่ีชดัเจนหรือ ความคาดหมายใดๆ 
ในการเขียนดงักล่าว ทั้งน้ีครูจะตอ้งระมดัระวงัอยา่ยดัเยยีดหรือตีกรอบความคิดของนกัเรียน
การเขียนแบบน้ีเป็นประโยชน์ส าหรับการสุ่มจบัประเดน็ความคิดและ การระดมความคิดต่างๆ 
ส่วนการเขียนบนัทึกการเรียนรู้เป็นการบนัทึกถึงส่ิงท่ีนกัเรียนไดท้ าและไดเ้รียนรู้ในชั้นเรียน
คณิตศาสตร์อาจบนัทึกตาม ล าดบัของเหตุการณ์การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน หรือตั้ง ประเดน็ค าถามเพื่อ
ช่วยใหน้กัเรียนมีกรอบในการเขียน เช่น เขียนเก่ียวกบัส่ิงท่ีนกัเรียนท า ไดเ้รียนรู้ในชั้นเรียนรวม
ไปถึงส่ิงท่ีนกัเรียนไม่แน่ใจสบัสนหรือสงสยัตลอดจนส่ิงท่ีนกัเรียนคิดวา่ง่ายและยาก การเขียน
บนัทึกดงักล่าวจะช่วยใหค้รูไดท้ราบถึงส่ิงท่ีนกัเรียนเขา้ใจและ ไม่เขา้ใจในชั้นเรียน ส าหรับการ
เขียนอตัชีวประวติัทาง คณิตศาสตร์เป็นการบนัทึกเก่ียวกบัประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ในชั้น
เรียนของนกัเรียนท่ีมีมาก่อน หนา้น้ีอาจจะเป็นทั้งประสบการณ์ท่ีดีและ ประสบการณ์ท่ีไม่ดี 
การเขียนอตัชีวประวติัทางคณิตศาสตร์ ช่วยใหค้รู ไดท้  าความรู้จกันกัเรียนมากข้ึนโดยเฉพาะใน
ดา้นเจตคติและความเช่ือท่ีมีต่อวิชาคณิตศาสตร์โดยการตอบสนองท่ี เหมาะสมของครูจะ
น าไปสู่การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งครูและนกัเรียน  ทา้ยท่ีสุดคือการเขียนจดหมายเป็น
การเขียนจดหมายถึงครูเก่ียวกบัหวัขอ้คณิตศาสตร์ท่ีนกัเรียนมีปัญหาไม่เขา้ใจ พร้อมเหตุผล 
หรืออาจจะเป็นการเขียนจดหมายอธิบายความรู้สึกเก่ียวกบัผลการสอบคณิตศาสตร์ท่ีผา่นมา
หรืออาจเป็นการเขียนจดหมายถึงผูแ้ต่งหนงัสือเรียนเก่ียวกบัจุดเด่นจุดดอ้ยของหนงัสือ เรียน
นั้น ซ่ึงการเขียนดงักล่าวสามารถช่วยใหค้รูไดป้ระเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งในดา้นความรู้
ความเขา้ใจและ เจตคติท่ีมีต่อคณิตศาสตร์อีกทางหน่ึงทั้งน้ีประเดน็ส าคญัในการส่งเสริมทกัษะ 
การเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ คือ การใหน้กัเรียนไดเ้กิดความตระหนกัถึงความส าคญัและ 
ความจ าเป็นในการเขียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ตลอดจนการใหน้กัเรียนไดคิ้ดเก่ียวกบัส่ิงท่ีจะ
ลงมือเขียนซ่ึงจะช่วยใหป้ระเดน็การเขียนมีความลึกซ้ึง ชดัเจนข้ึน โดยการส่งเสริมทกัษะการ
เขียนแก่ ผูเ้รียนสามารถท าไดโ้ดยใช ้2 ประเภทท่ีน่าสนใจคือ การเขียนท่ีเป็นทางการในชั้น
เรียน คณิตศาสตร์ เช่น การเขียนพิสูจน์ การจดบนัทึก การบรรยายในชั้นเรียน การเขียนรายงาน 
ส าหรับการใชก้ารเขียนท่ีไม่เป็นทางการในชั้นเรียน คณิตศาสตร์ เช่น การเขียนอยา่งอิสระ การ
เขียนบนัทึกการเรียนรู้ การเขียนอตัชีวประวติัทางคณิตศาสตร์และการเขียนจดหมายโดยครู
จะตอ้งคอยติชมและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนเก่ียวกบัส่ิงท่ีพวกเขาเขียนเพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจ
และ แรงกระตุน้ใหก้ารเขียนต่อไป 
 สรุปไดว้า่ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยการเขียน หมายถึง การเขียนอธิบายหลกัการ
ต่างๆ ท่ีแสดงความสามารถในการท าความเขา้ใจและประยกุตใ์ชห้ลกัการทางคณิตศาสตร์ และ



24 

เป็นตวัช่วยในการส ารวจความคิดและความเขา้ใจของตวัผูเ้รียน ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ดงัน้ี 1) การเขียนแบบเป็นทางการ คือ การเขียนท่ีเนน้การประเมิน ทั้งดา้นคุณภาพและ
เน้ือหา เช่น การเขียนพิสูจน์ (Proof Writing) รายงานการวิจยั (Research Papers) 2) การเขียน
แบบไม่เป็นทางการ คือ การเขียนท่ีเนน้การประเมินดา้นเน้ือหาสาระเพยีงอยา่งเดียว เช่น การ
เขียนอิสระ (Free Writing) การเขียนสะทอ้นคิด (Reflective Writing) การเขียนอตัชีวประวติั
ทางคณิตศาสตร์ (Mathematics Autobiography) และ การเขียนจดหมาย (Writing Letters) 
   2. การส่ือสารทีแ่สดงถึงความเข้าใจทางคณติศาสตร์โดยการพูด 
   การพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ครูผูส้อนควรเร่ิมตน้
ดว้ยการใชภ้าษาในชีวิตประจ าวนั หรือภาษาท่ีผูเ้รียนคุน้เคย หลงัจากนั้นค่อยเช่ือมโยงไปสู่
ภาษาทางคณิตศาสตร์ โดยครูผูส้อน สามารถช่วยใหผู้เ้รียนเห็นค าท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนัแลว้
น ามาปรับใชใ้นวิชาคณิตศาสตร์ดว้ยการส่ือสารท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงนัน่คือการพดู จึงไดมี้              
นกัการศึกษา นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมาย การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์          
โดยการพดูไวด้งัน้ี 
   การส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยการพดู คือ เคร่ืองมือ
ส าคญัในการส่ือสารของมนุษย ์โดยใชก้ารพดูคุยสนทนา (Huinker and Laughlin. 1996 : 81-
86) เช่น การพดูเก่ียวกบัประสบการณ์การเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ ท าใหผู้พ้ดูมีความตระหนกั 
ในอภิปัญญาหรือการทบทวนความคิดของตนเองและความตระหนกัในปฏิสัมพนัธ์ท่ีแยกจาก
กนัไม่ไดร้ะหวา่งความคิด ภาษาและการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจากประสบการณ์การเรียนรู้ การพดู
เก่ียวกบัแนวคิดหลกัการความสมัพนัธ์และกระบวนการทางคณิตศาสตร์เพื่อสร้างความรู้ ความ
เขา้ใจทางคณิตศาสตร์นั้นถือวา่เป็นส่ิงส าคญับุคคลทัว่ไปสามารถเรียนรู้และส่ือสารความเขา้ใจ
ทางคณิตศาสตร์โดยผา่นการพดูได ้การพดูหรือการกล่าวถอ้ยค าเป็นวถีิทางหน่ึงท่ีภาษาถูกใช้
เพื่อพฒันาความเขา้ใจนัน่เอง (O’Regan. 1999 : 12) การพดูคุยสนทนาทางคณิตศาสตร์อาจ        
แบ่งได ้2 ประเภท คือ การพดูคุยสนทนาเก่ียวกบัหลกัการทางคณิตศาสตร์และการพดูคุย
สนทนา เก่ียวกบักระบวนการทางคณิตศาสตร์ โดยการพดูคุยสนทนาเก่ียวกบัหลกัการนั้นคือ
การท่ีนกัเรียนถ่ายทอดออกมาเป็นค าพดูเก่ียวกบัความเขา้ใจใน ความหมายของส่ิงต่างๆ         
ทางคณิตศาสตร์และการอธิบายความเหมือนความต่างโดยในขณะท่ีการพดูคุยสนทนาเก่ียวกบั
กระบวนการ คือ การท่ีนกัเรียนพดูถึงกระบวนการทางคณิตศาสตร์วา่ท าอยา่งไร และท าไมจึง
ท าเช่นนั้น การพดูคุยสนทนา เก่ียวกบัความคิดทางคณิตศาสตร์จะท าใหผู้ร่้วมสนทนาไดข้ดั
เกลาความคิดของพวกเขาและสร้างการเช่ือมโยงนกัเรียนท่ีมีส่วนร่วมในการอภิปรายเก่ียวกบั
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การสมเหตุสมผลของค าตอบท่ีได ้จะช่วยใหพ้วกเขาไดรั้บความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์มากข้ึน
ในระหวา่งท่ีพวกเขาใชค้วามพยายามท่ีจะโนม้นา้วเพื่อน ๆ ใหท่ี้มีมุมมองแตกต่างออกไปให้
คลอ้ยตาม นอกจากน้ีนกัเรียนยงัจะไดรั้บ ความเขาใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีตนคิดเม่ือพวกเขาไดมี้โอกาส
น าเสนอวิธีการในการแกปั้ญหา เม่ือพวกเขาจะตอ้งแสดงเหตุผลหรือพสูิจน์ความสมเหตุสมผล
ใหแ้ก่เพื่อนๆ รวมชั้นเรียนและครูหรือเม่ือพวกเขาตั้งค  าถามเก่ียวกบับางส่ิงบางอยา่งท่ีพวกเขา 
มองวา่ส่ิงนั้นน่าฉงนสงสยัส าหรับกลยทุธ์ทางการส่งเสริมทกัษะการพดูในชนเรียนคณิตศาสตร์
นั้นไดมี้นกัวิชาการไดใ้หข้อ้เสนอแนะไวห้ลายแนวคิดโดยในท่ีน้ีจะกล่าวสรุป 3 กลยทุธ์ท่ี
น่าสนใจคือ กลยทุธ์การแนะน า (Guiding Strategy) กลยทุธ์การสมมติก าลงัพดูใหก้ลุ่มคนฟัง
(Talk Through Strategy) และ กลยทุธ์การสนทนาชั้นเรียน (Classroom Discourse)  
   1. กลยทุธ์การแนะน า เป็นกลยทุธการส่งเสริมทกัษะการพดูในชั้นเรียน
คณิตศาสตร์ท่ีไดถู้กเสนอโดยนกัการศึกษาเม่ือประมาณ 20 ปีมาแลว้แต่ยงัมีความทนัสมยั
เน่ืองจากใหค้วามส าคญัแก่ นกัเรียนในการสร้างความรู้ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ดว้ยตนเอง 
มี 4 องคป์ระกอบส าคญัคือ  
    1.1 การพดูอธิบายใหเ้ห็นภาพ (Illustration) นกัเรียนจะตอ้งอธิบายหลกัการ
ทางคณิตศาสตร์ออกมาใหเ้ห็นอยา่งเป็นรูปธรรมโดย อาจยกตวัอยา่งท่ีพบเห็นไดใ้น
ชีวิตประจ าวนั  
    1.2 การใชว้ิธีการหรือมุมมองท่ีแตกต่าง (Redirection) นกัเรียนจะถูก 
กระตุน้ใหพ้ดูถึงแนวทางหรือวิธีการท่ีแตกต่างกนัในการพิจารณาหลกัการ (หรือปัญหา) ทาง
คณิตศาสตร์  
    1.3 การตระหนกัถึงความผดิพลาด (Particularization) นกัเรียนเกิดการ
ตระหนกัในการเลือกใชแ้นวทางหรือวิธีการในการพิจารณาหลกัการ (หรือปัญหา) ทาง
คณิตศาสตร์ท่ีไม่เหมาะสมโดยพดูเก่ียวกบัส่ิงท่ีท าให ้เกิดผลลพัธ์หรือขอ้สรุปท่ีไม่ถูกตอ้ง  
    1.4 การพดูสรุปนยัทัว่ไป (Generalization) นกัเรียนใชก้ระบวนการอุปนยัใน
การสร้างแบบรูปหรือขอ้สรุปหลกัการทัว่ไปจากขอ้มูลท่ีมีอยู ่
   2. กลยทุธ์การสมมติวา่ก าลงัพดูใหก้ลุ่ม คนฟังเป็นการใหน้กัเรียนไดพ้ดูเปล่ง
เสียงออกมาเก่ียวกบัหลกัการหรือเน้ือหาท่ีส าคญัเสมือนวา่เขา ก าลงัพดูใหผู้ฟั้งกลุ่มเลก็ ๆ กลุ่ม
หน่ึงฟัง โดยนกัเรียนอาจจะอธิบายถึงกระบวนการของการเลือกสรรการสรุปนยัทัว่ไปและการ
ตรวจสอบการคิด จากการกระท าดงักล่าวจะท าใหน้กัเรียนไดบ้งบอกหรือเรียกช่ือของหลกัการ
ส าคญัๆเปล่ียนแปลงจดระบบใหม่ ตลอดจนเพิ่มเติมรายละเอียดต่างๆโดยใชภ้าษาของตนเอง
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โดยในขณะเดียวกนันั้นเองจะท าใหน้กัเรียนไดต้รวจสอบและประเมินความกา้วหนา้การเรียนรู้
ของตนเอง รวมทั้งประสิทธิภาพของวิธีการท่ีพวกเขาไดเ้ลือกใช ้ 
   3. กลยทุธ์การสนทนาชั้นเรียนเป็นการสนทนาพดูคุยและถูกอภิปรายในชั้น
เรียนเป็นการท าใหน้กัเรียนไดข้ดัเกลาขอ้มูลท่ีมีอยูใ่หมี้ความถูกตอ้งและช่วยใหท้ั้งผูพ้ดูและ
ผูฟั้งไดส้ร้างความหมายในส่ิงท่ีเรียนกล่าวคือในการสนทนานั้นนกัเรียนจะใชก้ารพดูเป็น
เสมือนเคร่ืองมือทางการคิดของพวกเขาเพือ่สร้างความเขา้ใจในชั้นเรียนโดย เม่ือไดรั้บขอ้มูล
เขา้มาแลว้ นกัเรียนจะตั้งค  าถาม และขยายกรอบคิดในทนัทีทั้งจากการเปล่งค าพดูออกมาและ
การพดูในใจ ดงันั้นจึงเป็นส่ิงจ าเป็น อยา่งยิง่ท่ีพวกเขาควรจะไดรั้บโอกาสท่ีจะได ้ มีส่วนร่วม
ในการสนทนา พดคุยและอภิปรายเพื่อสร้าง ความหมายจากส่ิงท่ีเรียนโดยนกัเรียนจะตอ้งเห็น
วา่ตนเองเป็นผูมี้บทบาทในการสร้างความเขา้ใจใน บทเรียน และการประเมินการเรียนร่วมกบั
ครู ผูส้อน รูปแบบการสนทนาท่ีน่าสนใจในชั้น เรียนท่ีใชก้ารโตแ้ยง้โดยใชข้อ้อา้งขอ้พิสูจน์ท่ี 
สมเหตุสมผลมี 7 ขั้นคือ   
    3.1 การใหน้กัเรียนเตรียมอธิบายส าหรบค าตอบของปัญหา    
    3.2 การมีเพื่อนนกัเรียนผูฟั้งบางคนท่ีแสดงการไม่เห็นดว้ยโดยอาจบอก
หรือไม่บอกวา่เหตุผลวา่ท าไมเขาจึงไม่เห็นดว้ย  
    3.3 การท่ีผูอ้ธิบายในขั้นใหก้ารโตแ้ยง้โดยใชข้อ้อา้งขอ้พิสูจน์ท่ี
สมเหตุสมผล (Justification) ประกอบการอธิบาย  
    3.4 การมีเพื่อนนกัเรียนผูฟั้งบางคนอาจจะยอมรับการอธิบายดงักล่าวหรือ
อาจจะยงัคงไม่เห็นดว้ยโดยยงัคงแสดงเหตุผลยนืยนัความคิดเห็นท่ีขดัแยง้  
    3.5 การท่ีผูอ้ธิบายด าเนินการโตแ้ยง้ โดยใชข้อ้อา้งขอ้พิสูจน์ท่ีสมเหตุสมผล
ยนืยนัค าตอบท่ีไดอี้กคร้ัง  
    3.6 การท่ีกระบวนการถกอภิปราย ด าเนินต่อไปโดยนกัเรียนผูฟั้งคนอ่ืนๆ
อาจเขา้มา แลกเปล่ียน และมีส่วนร่วมในการถกอภิปราย ประเดน็ขอ้โตแ้ยง้ดงักล่าว  
    3.7 การท่ีการสนทนาแลกเปล่ียนยงัคงด าเนินต่อไปจนกระทัง่สมาชิกในชั้น
เรียนรวมทั้งครูเห็นพอ้งร่วมกนัวา่ความเห็นท่ีขดัแยง้ไดถู้กคล่ีคลายลงแลว้ รูปแบบการสนทนา
ในชั้นเรียนท่ีใชก้ารโตแ้ยง้น้ีมีความคาดหวงัใหน้กัเรียนสามารถตามความคิดและเหตุผลของ
ผูอ่ื้นในการพจิารณาความสมเหตุสมผลพร้อมทั้งสามารถยกเหตุผลประกอบการไม่เห็นดว้ยได ้ 
  สรุปไดว้า่ ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยการพดู หมายถึง การน าเสนอแนวคิด 
ความคิด ในการอธิบายหลกัการต่างๆ ท่ีแสดงความสามารถในการท าความเขา้ใจและ
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ประยกุตใ์ชห้ลกัการทางคณิตศาสตร์ เป็นวิธีหน่ึงท่ีถูกใชเ้พื่อพฒันาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์  
แบ่งได ้2 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 1) การพดูคุยสนทนาเก่ียวกบัหลกัการทางคณิตศาสตร์ คือ การท่ี
นกัเรียนถ่ายทอดออกมาเป็นค าพดูเก่ียวกบัความหมายของส่ิงต่างๆทางคณิตศาสตร์และการ
อธิบายความเหมือนความต่างโดยในขณะท่ีการพดูคุยสนทนา เช่น การพดูคุยแลกเปล่ียน
เก่ียวกบัระสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีน่าสนใจ การถามค าถามท่ีมีความหลากหลายควรเป็น
ค าถามปลายเปิดท่ีเปิด 2) การพดูคุยสนทนา เก่ียวกบักระบวนการทางคณิตศาสตร์ คือ การท่ี
นกัเรียนพดูถึงกระบวนการทางคณิตศาสตร์วา่ท าอยา่งไร และท าไมจึงท าเช่นนั้น 
  ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดย  
การเขียนและความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยการพดู โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียน หมายถึง ความสามารถในการ
น าเสนอส่ิงท่ีผูเ้รียนเขา้ใจและการประยกุตใ์ชห้ลกัการทางคณิตศาสตร์ โดยวิธีเขียนอธิบายได้
อยา่งชดัเจน และมีรายละเอียดครบถว้น สมบูรณ์ ตลอดจนใชส้ญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ได้
ถูกตอ้ง 
   ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารพดู หมายถึง ความสามารถในการ
น าเสนอส่ิงท่ีผูเ้รียนเขา้ใจและการประยกุตใ์ชห้ลกัการทางคณิตศาสตร์ โดยวิธีพดูอธิบายได้
อยา่งชดัเจน และมีรายละเอียดครบถว้น สมบูรณ์ ตลอดจนใชส้ญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ได้
ถูกตอ้ง 

   3. ปัญหาการส่ือสารทีแ่สดงถึงความเข้าใจทางคณติศาสตร์ของเด็กปากแหว่ง      
เพดานโหว่ 

   ปัญหาการส่ือสารท่ีแสดงถึงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของเดก็ปากแหวง่      
เพดานโหว ่ประกอบดว้ยหลายสาเหตุ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี (บวรศิลป์  เชาวน์ช่ืน และคณะ. 
2554 : 83-97)           
   ปัญหาทางภาษาและการพดูของเดก็ปากแหวง่เพดานโหว ่หากเดก็ปากแหวง่  
ถา้ไดรั้บการผา่ตดัซ่อมริมฝีปากตั้งแต่เลก็ๆ มกั จะไม่มีปัญหาดา้นภาษาและการพดู ส าหรับเดก็
ปากแหวง่เพดานโหวห่รือ เพดานโหวอ่ยา่งเดียวส่วนหน่ึงท่ีมีพฒันาภาษาและการพดูอยูใ่น
เกณฑป์กติ หรือชา้กวา่ปกติเลก็นอ้ย ถา้ไดรั้บการผา่ตดัเยบ็ซ่อมเสริมริมฝีปากและเพดาน 
รวมทั้งการส่งเสริมการพฒันาภาษาและการพดูแต่เน่ินๆ แต่ในรายท่ีไดรั้บการ ผา่ตดัซ่อมเสริม
ริมฝีปากและเพดานชา้ หรือไดรั้บการผา่ตดัซ่อมเสริมแลว้แต่ ยงัคงมีความบกพร่องของ 
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การท างานของเพดานและผนงัคออยู ่จะท าใหเ้ดก็มีปัญหาทางภาษาและการพดูหลายอยา่ง
รวมกนั ไดแ้ก่ 
   1. การพฒันาภาษาชา้กวา่วยั เน่ืองจากเดก็เพดานโหวจ่ะพดูเสียงข้ึนจมูก และพดู
ไม่ชดัท าใหค้นอ่ืน ฟังไม่ค่อยรู้เร่ือง ตอ้งถามซ ้าบ่อยๆ หรืออาจมีปฏิกริยาไม่ดีจากผูอ่ื้น เช่น 
แสดงสีหนา้ไม่เขา้ใจ การพดูแทนในเดก็กรณีท่ีเดก็พดูแลว้คนฟังไม่เขา้ใจ เดก็จึงขาดโอกาสท่ี
จะพฒันาภาษาและการพดูตามเกณฑป์กติ เป็นตน้ เดก็เหล่าน้ีจึงไม่อยากพดู หรือไม่ตั้งใจพดู
เท่าท่ีควร จากการศึกษาพบวา่เดก็เพดานโหวจ่ะพดูค าแรกชา้กวา่ปกติ มีค  าศพัทจ์  ากดั ความยาว
และความซบัซอ้นของประโยคนอ้ยกวา่คนปกติ นอกจากน้ีเดก็อาจมีปัญหาเร่ืองการ ไดย้นิ หรือ
หูน ้าหนวก ท าใหเ้ดก็ไดย้นิไม่ชดั ท าใหเ้ดก็ไม่ไดย้นิหรือไดย้นิ ไม่ชดั และ/หรือเดก็ปากแหวง่
เพดานโหวบ่างรายอาจมีปัญหาเร่ืองความ พิการซ ้าซอ้น หรือเชาวน์ปัญญาต ่ากวา่เกณฑป์กติ 
ส่งผลใหเ้ดก็มีการพฒันา ภาษาและการพดูล่าชา้ได ้ 
   2. ปัญหาดา้นการพดู การพดูไม่ชดั เดก็เพดานโหวจ่ะมีความบกพร่องของ
โครงสร้างของ การท างานของอวยัวะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพดูหรือฐานกรณ์ของเสียงพดู ท่ีใช้
เพดานและเพดานอ่อน ท าใหเ้สียงพดูท่ีใชฐ้านกรณ์ หรืออวยัวะท่ีใช ้ในการออกเสียงพดู
ดงักล่าวไม่ชดั เช่น พดูเสียง “อ” แทน “ก, ข, จ” เป็นตน้ หรือจากการท่ีเดก็มีความบกพร่องของ
โครงสร้างและการท างาน ของเพดานอ่อนและผนงัคอหอยท าใหเ้สียงข้ึนจมูกมากเดก็จึง
พยายาม ลดเสียงข้ึนจมูกโดยการชดเชยดว้ยการใชเ้สียงท่ีมีฐานกรณ์ หรืออวยัวะท่ี ใชใ้นการ
ออกเสียงพดู อยูต่  ่ากวา่เพดานอ่อนและผนงัคอ หรือเสียงท่ีออกจมูกแทนเสียงท่ีใชฐ้านกรณ์ 
หรืออวยัวะท่ีใชใ้นการออกเสียงพดู ในปากเช่น พดูเสียง “อ,ห” แทนเสียง “บ,ป,ซ,ฟ” เป็นตน้  
    2.1 การพดูเสียงข้ึนจมูก ดงัไดก้ล่าวแลว้วา่ความบกพร่องเพดานอ่อนและ 
ผนงัคอจะท าใหล้มและเสียงพดูออกทางจมูกมากกวา่ปกติ เดก็จึงพดูเสียง ข้ึนจมูกตลอดเวลา  
    2.2 การพดูมีลมร่ัวออกทางจมูก ในรายท่ีมีความบกพร่องของเพดานอ่อน 
ของผนงัคอมากๆ เวลาพดูจะมีเสียงลมร่ัวออกทางจมูกและเสียงอูอ้ี้ตลอดเวลา  
    2.3 การพดูเสียงผดิปกติ การท่ีเดก็พดูเสียงข้ึนจมูกมากๆ ความดงัใน การพดู
จะลดลงประมาณ 5-10 เดซิเบล เดก็จึงพยายามชดเชยดว้ยการพดู ตะเบง็เสียงใหด้งักวา่ปกติเพื่อ
ชดเชยความดงัท่ีขาดหายไปทางจมูก ท าให ้สายเสียงท างานหนกั มีการบิดเกร็ง แลว้เกิดการฉีก
ขาดของเสน้เลือด ท่ีมาเล้ียงเสน้เสียง และเกิดอาการบวมแดง อกัเสบตามมาได ้ในบางราย อาจ
กลายเป็นปุ่มเน้ือท่ีสายเสียง เสียงพดูจึงแหบ เบา มีลมแทรก และ พดูเสียงระดบัเดียวตลอด 
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   ปัญหาดา้นการเรียนรู้ การอ่าน การออกเสียง และการเขียน เดก็ส่วนใหญ่ท่ีมี
ภาวะปากแหวง่ เพดานโหว ่สามารถท าไดดี้ในชั้นเรียน เม่ือเทียบกบัเดก็อ่ืนๆ ท่ีอยูว่ยัเดียวกนั 
อยา่งไรกต็ามเดก็ปากแหวง่ เพดานโหวม่กัจะมีประสบการณ์ดา้นความยากในการเรียนเป็น  
การเฉพาะ แมว้า่จะมีความสามารถดา้นสติปัญญาท่ีเป็นปกติกต็าม มีปัจจยัจ านวนหน่ึงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัภาวะปากแหวง่เพดานโหวท่ี่ท าใหเ้พิ่มปัญหาดา้นการเรียนรู้ เช่น ปัญหาดา้นการ 
ไดย้นิ และโอกาสของการเกิดปัญหาในการเรียนรู้ในดา้นการอ่าน การพดู และการเขียน ซ่ึงทั้ง
บิดา มารดา และครูตอ้งรับรู้ปัจจยัเหล่าน้ีดว้ย โดยทัว่ไปแลว้จะสามารถประมาณไดว้า่ 10-20% 
ของเด็กนกัเรียนมี ความบกพร่องดา้นการเรียนรู้ ความบกพร่องดา้นการเรียนรู้มกัจะเก่ียวขอ้ง
กบั ความอ่อนแอในกระบวนการดา้นจิตวทิยาซ่ึงมีผลต่อการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นภาษา 
(เช่น การพดู การฟัง การเป็นเหตุเป็นผล) ดา้นความจ า (เช่น การมองเห็น และหรือ การไดย้นิ 
ความจ าทั้งระยะสั้นและระยะยาว) ดา้นทกัษะการรับรู้เก่ียว กบัการมองเห็น (การลอกเลียนแบบ 
และการวางตวัในสถานการณ์) และดา้นการประสานงานของกลา้มเน้ือ เป็นตน้ ไดมี้การศึกษา
หลายแหล่งท่ี แสดงวา่มีปัญหาดา้นการเรียนรู้ท่ีเป็นปัญหาเฉพาะและพบบ่อยในเดก็ปากแหวง่ 
เพดานโหว ่
 7. การวัดความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ 
  นกัการศึกษาหลายท่านใหค้วามหมายของการวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์  
ไวด้งัน้ี 
  Perkins (1993 : 35) ไดก้ล่าววา่ การวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ในเน้ือหา ท่ีเรียน
อยา่งแทจ้ริงนั้น ครูควรค านึงถึงขอ้เสนอแนะต่อไปน้ี 
   1. ควรเรียนรู้ดว้ยกระบวนการคิดเป็นศูนยก์ลาง ใหน้กัเรียนไดป้ฏิบติัมากกวา่
ครู 
   2. เตรียมการประเมินผลท่ีต่อเน่ือง 
   3. ควรสนบัสนุนการแสดงออกของนกัเรียน ใหน้กัเรียนไดใ้ชจิ้นตนาการ 
เพราะการแสดงออกจะบ่งบอกถึงความเขา้ใจในทางปฏิบติัของนกัเรียน 
  อนนัต ์จนัทร์กวี (2545 : 256 ) ไดก้ล่าววา่ การวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์  
มีดงัน้ี 
   1. สรุปหรือบอกความหมายของเร่ืองราวท่ีเคยเรียนมาแลว้ โดยใชค้  าพดูของ
ตนเองหรือเลือกความหมายท่ีก าหนดใหซ่ึ้งเขียนในรูปใหม่แตกต่างไปจากท่ีเคยเรียนมาในชั้น
เรียน 
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   2. สรุปความหมายของเร่ืองใหเ้ป็นกฎ หลกัการ หรือสรุปเป็นกรณีทัว่ไปหรือ
หาค่าสญัลกัษณ์โดยอาศยัโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ 
   3. แปลงหรือเปล่ียนรูป จากขอ้ความท่ีเป็นภาษา ใหเ้ป็นสัญลกัษณ์หรือภาพ ซ่ึง
ช้ีบ่งความสมเหตุสมผลของขอ้ความและแปลความหรือตีโจทยปั์ญหา 
  สรุปไดว้า่ การวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ สามารถวดัไดด้งัน้ี 1) สามารถสรุป
เร่ืองราวท่ีไดเ้รียนมาแลว้ไดด้ว้ยตนเอง เป็นค าพดูของตนเอง หรือ2) ผูเ้รียนจะสามารถสรุป กฎ 
หลกัการ หรือหาค่าสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ได ้โดยการอาศยัโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ และ 
3) สามารถแปลงขอ้ความท่ีเป็นภาษาใหอ้ยูใ่นรูปสญัลกัษณ์ หรือภาพ    พร้อมทั้งอธิบายความ
สมเหตุสมผลของขอ้ความและตีความได ้

การแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 1. ความหมายของปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 สภาครูคณิตศาสตร์แห่งชาติสหรัฐอเมริกาซ่ึงเป็นองคก์รส าคญัท่ีมีบทบาทอยา่งมากต่อ
การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ระดบัโรงเรียนทั้งในสหรัฐอเมริกาและทัว่โลก ไดก้ล่าวไวใ้น
หนงัสือคณิตศาสตร์ระดบัโรงเรียน ในปี ค.ศ. 1980 วา่ “การแกปั้ญหาตอ้งเป็นจุดเนน้ส าคญั 
ในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์” ท าใหน้กัการศึกษาไดห้นัมาสนใจการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ และไดใ้หค้วามหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี  
 Bruechner and Grossnikle (1957 : 301) ไดใ้หค้วามหมาย ของปัญหาทางคณิตศาสตร์
วา่ เป็นสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปริมาณท่ีนกัเรียนไม่สามารถหา ค าตอบไดท้นัทีโดยใชว้ิธีการ
ท่ีเคยชิน และส่ิงท่ีเป็นปัญหาของนกัเรียนเม่ือวานน้ีอาจไม่เป็นปัญหา วนัน้ีกไ็ด ้ 
 Aderson and Pingry (1973 : 228) ไดใ้หค้วามหมายของปัญหา ทางคณิตศาสตร์วา่ เป็น
สถานการณ์หรือค าถามท่ีตอ้งการหาขอ้สรุปหรือเป็นค าตอบซ่ึงผูแ้กปั้ญหา ท าไดโ้ดยจะตอ้งมี
กระบวนการท่ีเหมาะสมซ่ึงใชค้วามรู้ประสบการณ์การวางแผน และการตดัสินใจ ประกอบกนั  
 Adams and Others (1977 : 176) ไดใ้หค้วามหมายของปัญหาทาง คณิตศาสตร์วา่ เป็น
สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปริมาณ และค าตอบจะเก่ียวขอ้งกบัปริมาณดว้ย จะ รวมถึงปัญหาท่ี
เป็นภาษา ปัญหาท่ีเก่ียวกบัเร่ืองราว ปัญหาท่ีเป็นค าพดู นอกจากน้ีเขาไดก้ล่าวถึง ความแตกต่าง
ระหวา่งปัญหา กบัการท าแบบฝึกหดัอีกวา่ ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จะตอ้งมี การ
ตดัสินใจและลงมือกระท า ส่วนการท าแบบฝึกหดัไม่ตอ้งมีการตดัสินใจ 
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 Bell (1978 : 309 - 310) ไดใ้หค้วามหมายของปัญหาคณิตศาสตร์วา่ สถานการณ์ใด ๆ 
จะเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหน่ึงบุคคลใดถา้เอาใจใส่ มีความตอ้งการท่ีจะตอบสนอง 
สถานการณ์นั้นแต่ไม่สามารถแกส้ถานการณ์นั้นไดท้นัทีทนัใด การหาค าตอบของสถานการณ์
ทางคณิตศาสตร์จะเป็นปัญหาหรือไม่ข้ึนอยูก่บับุคคลผูห้าค าตอบดว้ย  
 ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล(2537 : 62) ใหค้วามหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์สรุปไดเ้ป็นขอ้
ดงัน้ี  
  1. เป็นสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีตอ้งการค าตอบซ่ึงอาจจะอยูใ่นรูปปริมาณ 
หรือ จ านวน หรือค าอธิบายใหเ้หตุผล  
  2. เป็นสถานการณ์ท่ีผูแ้กปั้ญหาไม่คุน้เคยมาก่อน ไม่สามารถหาค าตอบไดใ้นทนัที
ทนัใด ตอ้งใชท้กัษะความรู้และประสบการณ์หลาย ๆ อยา่งประมวลเขา้ดว้ยกนัจึงจะหาค าตอบ
ได ้
  3. สถานการณ์ใดจะเป็นปัญหาหรือไม่ข้ึนอยูก่บับุคคลผูแ้กปั้ญหาและเวลา 
สถานการณ์ หน่ึงอาจเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหน่ึง แต่อาจไม่ใช่ปัญหาส าหรับอีกบุคคลหน่ึงก็
ไดแ้ละ สถานการณ์ท่ีเคยเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหน่ึงในอดีต อาจไม่เป็นปัญหาส าหรับบุคคล
นั้นแลว้ในปัจจุบนั 
 ยพุิน พพิิธกลุ (2542 : 5) ไดใ้หค้วามหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ไวว้า่เป็นปัญหา
ท่ีนกัเรียนจะตอ้งคน้หาความจริงหรือสรุปส่ิงใหม่ท่ีนกัเรียนยงัไม่เคยเรียนมาก่อน มีเน้ือหาท่ี
เก่ียวขอ้ง กบัคณิตศาสตร์ท่ีตอ้งอาศยักระบวนการทางคณิตศาสตร์เขา้มาแกปั้ญหา สถาบนั
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2551 : 7) ไดใ้หค้วามหมายของ ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ไวว้าเป็น สถานการณ์ท่ีเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ซ่ึงเผชิญอยู ่และตอ้งการคน้หาค าตอบ
โดยท่ียงัไม่รู้วธีิการหรือขั้นตอนท่ีจะไดค้  าตอบของสถานการณ์นั้นไดใ้นทนัที 
 สรุปไดว้า่ ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึง ปัญหาท่ีจะตอ้งคน้หาความจริงหรือสรุปส่ิง
ใหม่ท่ีนกัเรียนยงัไม่เคยเรียนมาก่อน มีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง กบัคณิตศาสตร์ท่ีตอ้งอาศยั
กระบวนการทางคณิตศาสตร์เขา้มาแกปั้ญหาซ่ึงสามารถสรุปไดเ้ป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ ดงัน้ี   
1) เป็นสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีตอ้งการค าตอบซ่ึงอาจจะอยูใ่นรูปปริมาณ หรือ จ านวน 
หรือค าอธิบายใหเ้หตุผล 2) เป็นสถานการณ์ท่ีผูแ้กปั้ญหาไม่คุน้เคยมาก่อนท่ีจะตอ้งอาศยัทกัษะ
ความรู้ และประสบการณ์หลาย ๆ อยา่งประมวลเขา้ดว้ยกนัจึงจะหาค าตอบได ้       
3) สถานการณ์ใดจะเป็นปัญหานั้นจะข้ึนอยูก่บับุคคล สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาของคนหน่ึง  
อาจจะไม่เป็นปัญหาส าหรับอีกบุคคลหน่ึง 
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 2. ประเภทของโจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 จากการศึกษาคน้ควา้ไดมี้นกัการศึกษาหลายท่านท่ีกล่าวถึง ประเภทของโจทยปั์ญหา
ทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงมีลกัษณะท่ีสอดคลอ้งดงัต่อไปน้ี 
 Polya (1957 : 23 -29) ไดแ้บ่งปัญหาคณิตศาสตร์โดยพิจารณาจากจุดประสงคข์อง
ปัญหาซ่ึงแบ่งออก เป็น 2 ประเภท คือ  
  1. ปัญหาใหค้น้ควา้ เป็นปัญหาใหค้น้หาค าตอบซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของปริมาณหรือหา
วิธีการ และค าอธิบายการใหเ้หตุผล ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ส่วนคือส่ิงท่ีตอ้งการหา ขอ้มูลท่ีก าหนดให้
เง่ือนไขท่ี เช่ือมโยงส่ิงท่ีตอ้งการใหห้ากบัขอ้มูลท่ีก าหนดให ้
  2. ปัญหาใหพ้สูิจน์เป็นปัญหาท่ีตอ้งการใหแ้สดงการใหเ้หตุผลวา่ ขอ้ความท่ี
ก าหนดใหเ้ป็นจริง หรือขอ้ความท่ีก าหนดใหเ้ป็นเทจ็ ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ สมมติฐานหรือ
ส่ิงท่ีก าหนดให ้และ ผลสรุปหรือส่ิงท่ีตอ้งการใหพ้ิสูจน ์ 
 Charles and Lester (1982:6-10) ไดพ้จิารณาจ าแนกประเภทของปัญหา ของการฝึก
แกปั้ญหา ดงัน้ี  
  1. ปัญหาท่ีใชฝึ้ก (Drill Exercise) เป็นปัญหาท่ีใชฝึ้กขั้นตอนวิธีและการค านวณ
เบ้ืองตน้  
  2. ปัญหาขอ้ความอยา่งง่าย (Simple Translation Problem) เป็นปัญหาขอ้ความท่ีเคย 
พบมาก่อน เช่น ปัญหาในหนงัสือเรียน ตอ้งฝึกใหคุ้น้เคยกบัการเปล่ียนแปลงประโยคภาษาเป็น 
ประโยคสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์มกัเป็นปัญหาขั้นตอนเดียวท่ีมุ่งใหเ้กิดความเขา้ใจในมโน
มติทาง คณิตศาสตร์และพฒันาความสามารถในการคิดค านวณ  
  3. ปัญหาขอ้ความท่ีซบัซอ้น ( Complex Translation Problem) คลา้ยกบัปัญหา 
อยา่งง่าย แต่เพิ่มเป็นปัญหาท่ีมี 2 ขั้นหรือมากกวา่ 2 การด าเนินการ 
  4. ปัญหาท่ีเป็นกระบวนการ ( Process Problem) เป็นปัญหาท่ีไม่เคยพบมาก่อน ไม่
สามารถเปล่ียนเป็นประโยคทางคณิตศาสตร์ไดท้นัที จะตอ้งจดัปัญหาใหง่้ายข้ึนหรือแบ่งเป็น 
ขั้นตอนยอ่ยๆแลว้หารูปแบบทัว่ไปของปัญหาซ่ึงน าไปสู่การคิดและการแกปั้ญหาและการ
ประเมินผล ค าตอบ  
  5. ปัญหาการประยกุต ์( Applied Problem) เป็นปัญหาท่ีตอ้งใชท้กัษะความรู้มโน
มติ และการด าเนินการทางคณิตศาสตร์การไดม้าซ่ึงค าตอบตอ้งอาศยัวิธีการทางคณิตศาสตร์
เป็นส าคญั เช่นการเกบ็รวบรวม การแทนขอ้มูลดว้ยสญัลกัษณ์จดัระบบ ประมวลผลและแปล
ผลเพื่อตดัสินใจ เก่ียวกบัขอ้มูลนั้นๆ ปัญหาการประยกุตเ์ป็นปัญหาท่ีเปิดโอกาสใหผู้แ้กปั้ญหา



33 

ไดใ้ชท้กัษะ กระบวนการ มโนมติ และขอ้เทจ็จริงในการแกปั้ญหา โดยเฉพาะปัญหาในชีวิตจริง 
ซ่ึงท าใหผู้ ้แกปั้ญหาเห็นประโยชนแ์ละเห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์  
  6. ปัญหาปริศนา ( Puzzle Problem) เป็นปัญหาท่ีบางคร้ังไดค้  าตอบจากการเดาสุ่ม 
ไม่จ าเป็นตอ้งใชค้ณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหา บางคร้ัง ตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะ เป็นปัญหาท่ีเปิด 
โอกาสใหน้กัเรียนไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์มีความยดืหยุน่ในการแกปั้ญหา และเป็นปัญหา    
ท่ีมองได ้หลายแง่มุม ปัญหาปริศนามกัเป็นปัญหาลบัสมอง ปัญหาทา้ทาย  
 Baroody (1987 : 260–261) ไดแ้บ่งปัญหาทางคณิตศาสตร์ออกเป็น 2 ประเภทคือ  
  1. ปัญหาปกติ (Routine Problem) เป็นปัญหาท่ีนกัเรียนพบในแบบเรียน  
  2. ปัญหาไม่ปกติ (Non-Routine Problem) เป็นปัญหาท่ีแสดงกระบวนการและ
ปัญหาท่ี เป็นปริศนา (Puzzle problem)  
 Bitter, Hatfield and Edwards (1989 : 137) ไดแ้บ่ง ประเภทของปัญหาตามลกัษณะ
ของปัญหาออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
  1. ปัญหาปลายเปิด (Opened) เป็นปัญหาท่ีมีค  าตอบท่ีเป็นไปไดห้ลายค าตอบ ข้ึนอยู่
กบั สภาวะส่ิงแวดลอ้มและวธีิการแกปั้ญหา ปัญหาลกัษณะน้ีจะใหค้วามส าคญัของ
กระบวนการแกปั้ญหา เป็นส่ิงส าคญัมากกวา่ค าตอบ  
  2. ปัญหาใหค้น้พบ (Discovery) เป็นปัญหาท่ีผูแ้กปั้ญหาตอ้งด าเนินการณ์ตาม 
สถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีก าหนดสืบคน้จนกระทัง่ไดค้  าตอบในขั้นสุดทา้ยของการแกปั้ญหา
มกั เป็นปัญหาท่ีมีวิธีแกไ้ดห้ลากหลายวิธี 
  3. ปัญหาท่ีก าหนดแนวทางใหค้น้พบ (Guided Discovery) เป็นปัญหาท่ีมี
รายละเอียด ของปัญหา เช่น มีค  าช้ีแนะและค าช้ีแจงในการแกปั้ญหาซ่ึงผูแ้กปั้ญหาสามารถ
ด าเนินการแกปั้ญหา ตามค าช้ีแนะไดเ้ลยโดยไม่ตอ้งกงัวลในการหาค าตอบ  
 Reys,Suydum and Lindquist (1992 : 29 ) ไดแ้บ่งปัญหา คณิตศาสตร์โดยพิจารณาจาก
ตวัผูแ้กปั้ญหาและความซบัซอ้นของปัญหาออกเป็น 2 ประเภทดงัน้ี  
  1. ปัญหาธรรมดา (Routine Problem) เป็นปัญหาท่ีตอ้งการใหป้ระยกุตใ์ชก้าร
ด าเนินการทางคณิตศาสตร์มกัเป็นปัญหาทางคณิตศาสตร์ท่ีไม่ซบัซอ้นผูแ้กมี้ความคุน้เคยใน
โครงสร้างและ วิธีแกปั้ญหาเม่ือพบปัญหาสามารถแกไ้ดท้นัที 
  2. ปัญหาแปลกใหม่ ( Non-routine Problem) เป็นปัญหาท่ีมีโครงสร้างซบัซอ้น 
และผูแ้กไ้ม่คุน้เคยกบัปัญหานั้น ผูแ้กต้อ้งประมวลความรู้ความสามารถหลายอยา่งเขา้ดว้ยกนัจึง
จะ แกปั้ญหาได ้



34 

 ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล (2538 : 52- 53 ) ไดแ้บ่งประเภทของปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงสรุป
ไดด้งัน้ี  
  1. การแบ่งประเภทของปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยพิจารณาจากจุดประสงคข์อง 
ปัญหาซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงัน้ี  
   1.1 ปัญหาใหค้น้หาเป็นปัญหาใหค้น้หาค าตอบซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของปริมาณ
จ านวน หรือใหห้าวิธีการ ค าอธิบาย ใหเ้หตุผล  
   1.2 ปัญหาใหพ้ิสูจน์เป็นปัญหาใหแ้สดงการใหเ้หตุผลวา่ขอ้ความท่ีก าหนดให้
เป็นจริง หรือเทจ็ 
  2. การแบ่งประเภทของปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยพิจารณาจากตวัผูแ้กปั้ญหาและ
ความซบัซอ้นของปัญหา ซ่ึง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
   2.1 ปัญหาธรรมดา เป็นปัญหาท่ีมีโครงสร้างไม่ซบัซอ้น ผูแ้กมี้ความคุน้เคยใน
โครงสร้างและวิธีแกปั้ญหา  
   2.2 ปัญหาไม่ธรรมดา เป็นปัญหาท่ีมีโครงสร้างซบัซอ้น ผูแ้กปั้ญหาตอ้ง
ประมวล ความสามารถหลายอยา่งเขา้ดว้ยกนั เพื่อน าไปแกปั้ญหา 
 กรมวิชาการ (2541 : 2) ไดแ้บ่งประเภทของปัญหาคณิตศาสตร์ออกเป็น 2 ลกัษณะคือ  
  1. ปัญหาปกติ (Routine problems) เป็นปัญหาธรรมดาท่ีพบไดท้ัว่ไป เช่น ใน
หนงัสือเรียนและหนงัสือทัว่ ๆ ไปผูแ้กปั้ญหามีความคุน้เคยในโครงสร้างและวิธีการแกปั้ญหา   
เป็นปัญหาท่ีไม่ซบัซอ้น 
  2. ปัญหาท่ีไม่ปกติ (Non - routine problems) เป็นปัญหาท่ีเนน้กระบวนการคิด และ 
ปริศนาต่าง ๆ ผูแ้กปั้ญหาตอ้งประมวลความรู้ความสามารถหลายอยา่งเขา้ดว้ยกนัเพื่อน ามาใช้
ในการแกปั้ญหา 
 ยพุิน พิพิธกลุ(2542 : 3) ไดแ้บ่งประเภทของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ออกเป็น 2 
ประเภท คือ  
  1. โจทยปั์ญหาท่ีใหค้  าตอบ มี 4 ขั้นตอนในการหาค าตอบ คือ ท าความเขา้ใจใน
ปัญหา การวางแผน ด าเนินตามแผน และตรวจสอบผล  
  2. โจทยปั์ญหาท่ีใหพ้ิสูจน์เม่ืออ่านโจทยแ์ลว้ตอ้งแยกเหตุ (ส่ิงท่ีก าหนดให ้) และ
แยกผล (ส่ิงท่ีตอ้งพิสูจน์) ใหไ้ดแ้ลว้จึงวิเคราะห์จากผลไปสู่เหตุวา่ผลเป็นเช่นน้ีเหตุมาจากอะไร 
เม่ือ วิเคราะห์ไดแ้ลว้จึงเรียบเรียง การพิสูจน์จากเหตุไปสู่ผล  
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  สรุปไดว้า่ โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
ปัญหาธรรมดาท่ีเป็นแบบฝึกหดัในหนงัสือเรียน ซ่ึงเป็นปัญหาใหค้น้หาค าตอบหรือปัญหาให้
พิสูจน์ตามกฎ นิยาม ทฤษฎี เป็นปัญหาท่ีพบไดท้ัว่ไป ไม่ซบัซอ้นผูแ้กมี้ความคุน้เคยใน
โครงสร้างและ วิธีแกปั้ญหาเม่ือพบปัญหาสามารถแกไ้ดท้นัทีและปัญหาท่ีแปลกใหม่หรือ
ปัญหาท่ีไม่คุน้เคย ซ่ึงไม่ใช่แบบฝึกหดัท่ีนกัเรียนเคยพบเห็นหรือเคยแกปั้ญหานั้นมาแลว้ เป็น
ปัญหาท่ีมีโครงสร้างซบัซอ้น เป็นปัญหาแปลกใหม่ส าหรับผูแ้กปั้ญหา ในการแกปั้ญหานั้นผู ้
แกปั้ญหาจะตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ และประสบการณ์หลายๆอยา่งมาประมวลเขา้
ดว้ยกนัเพื่อท่ีจะน าไปใชก้ าหนดวิธีการแกปั้ญหาซ่ึงตอ้งใชย้ทุธวิธีในการแกปั้ญหาเขา้มาเพื่อ
ช่วยแกปั้ญหา เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงค าตอบท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์       
 3. ความหมายของการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 ความหมายของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์วา่เป็นการหาวิธีการเพื่อใหไ้ดค้  าตอบ
ของปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ไวห้ลายท่านท่ีสอดคลอ้งกนั ดงัต่อไปน้ี 
  Bitter et al (1998 : 36) ไดใ้หค้วามหมายของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์วา่เป็น
การคน้หาวิธีทางท่ีเหมาะสมเพื่อด าเนินการไปสู่ค าตอบ โดยวิธีทางนั้นไม่เคยรู้จกัมาก่อนเป็น
วิธีการท่ียากเป็นวิธีการท่ีมีอุปสรรคและการแกปั้ญหาอาจไม่สามารถท าไดใ้นทนัทีตอ้งใช้
ความคิดวิเคราะห์จนไดว้ิธีการท่ีเหมาะสม  
  Brahier (2005 : 13) ไดใ้หค้วามหมายของการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์วา่เป็น 
กระบวนการท่ีแต่ละบุคคลพยามยามใชใ้นการคน้หาค าตอบของปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีไม่คุน้เคย
มาก่อน 
  พิศมยั ศรีอ าไพ (2534 : 56-57) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ท่ีเราประสบ อยูทุ่กวนัน้ีไม่ใช่วา่จะเป็นปัญหาทางคณิตศาสตร์เท่านั้นเพราะฉะนั้น
หนา้ท่ีของท่านในฐานะครูสอนคณิตศาสตร์ กคื็อการช่วยเดก็ใหเ้กิดการเรียนรู้ในการแกปั้ญหา
ในรูปการณ์ต่าง ๆกนัอยา่งกวา้งขวาง เราช่วยใหเ้ดก็เรียนรู้ในการแกปั้ญหาโจทยท่ี์เป็นค า
บรรยาย ใหเ้กิดทกัษะในการท าความเขา้ใจเม่ืออ่านโจทย ์ใหใ้ชท้กัษะท่ีจ าเป็นท่ีตอ้งการในทาง
วิทยาศาสตร์ใหรู้้จกัวิเคราะห์หาเหตุการณ์ต่างๆ เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไรในสงัคมศึกษาและอยูร่่วมกนั
ในสงัคมอยา่งมีความสุขส าหรับในทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงมีปัญหาท่ีมีค  าบรรยาย ( Story or work 
problems ) และการประยกุตใ์ชน้ั้น ครูจ าเป็นตอ้งพฒันาความสามารถของเดก็ใหส้ามารถใช้
เทคนิคและกลยทุธ์ต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาเราทราบกนัดีอยูแ่ลว้วา่ ความรู้ ทกัษะ และความ
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เขา้ใจเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ แต่ในเร่ืองการแกปั้ญหานั้น เดก็
ตอ้งสงัเคราะห์องคป์ระกอบเหล่าน้ีเขา้ดว้ยกนัอยา่งมีหลกัเกณฑเ์พื่อท่ีจะตอบค าถาม ตดัสินใจ 
และท าใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
  ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล (2537 : 62) ไดใ้หค้วามหมายของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
วา่เป็นการหาวิธีการเพื่อใหไ้ดค้  าตอบของปัญหาทางคณิตศาสตร์ซ่ึงผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งใชค้วามรู้ 
ความคิด และประสบการณ์เดิมประมวลเขา้กบสถานการณ์ใหม่ท่ีก าหนดในปัญหา 
  ยพุิน พพิิธกลุ(2542 : 5) ไดก้ล่าววา่การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จะไม่ข้ึนกบั
ปัญหาเฉพาะ กระบวนการหรือวิธีการ ตลอดจนเน้ือหาทางคณิตศาสตร์เท่านั้น แต่การพิจารณา
ท่ีส าคญัคือจะตอ้งค านึงวา่จะแกปั้ญหาอยา่งไร การแกโ้จทยปั์ญหาท่ีเป็นขอ้ความ (Word 
Problem) จะแสดงใหเ้ห็นถึงการวิเคราะห์แนวคิด(Analytic thinking) และกลวิธีการคิด
(Thinking strategy) ซ่ึงผูส้อนจะตอ้งฝึกใหม้ากพอ เพื่อผูเ้รียนจะไดคิ้ดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหา
เป็น  
  สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2551 : 7) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์วา่เป็นกระบวนการในการประยกุตค์วามรู้ทางคณิตศาสตร์
ขั้นตอน / กระบวนการแกปั้ญหา ยทุธวิธีแกปั้ญหา และประสบการณ์ท่ีมีอยูไ่ปใชใ้นการคน้หา
ค าตอบของปัญหาคณิตศาสตร์ 
 สรุปไดว้า่ การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึง กระบวนการท่ีแต่ละคนจะตอ้งใช ้
ความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ เทคนิคและประสบการณ์ต่างๆทางคณิตศาสตร์ เพื่อท าความเขา้ใจ
ในสถานการณ์ท่ีไม่คุน้เคย และประมวลความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ต่างๆ
เหล่านั้น เพื่อน ามาประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์ใหม่หรือในสถานการณ์ท่ีแตกต่างออกไปจากเดิม
ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ จึงเป็นการคน้หาวิธีทางท่ีเหมาะสมเพือ่ด าเนินการไปสู่
ค าตอบโดยประยกุตค์วามรู้ทางคณิตศาสตร์ขั้นตอน / กระบวนการแกปั้ญหา ยทุธวิธีแกปั้ญหา 
และประสบการณ์ท่ีมีอยูไ่ปใชใ้นการคน้หาค าตอบของปัญหาคณิตศาสตร์ ซ่ึงแต่ละบุคคล
จะตอ้งน าความสามารถในการใชเ้ทคนิคและกลยทุธ์ต่าง ๆเพื่อน าความรู้ ทกัษะ และความ
เขา้ใจเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์เพื่อด าเนินการไปสู่ค าตอบ 
 3. ความส าคญัของการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 การเรียนคณิตศาสตร์ระดบัโรงเรียนของทุกประเทศทัว่โลก มุ่งเนน้เพื่อน าคณิตศาสตร์
ไปใชแ้กปั้ญหาในชีวติประจ าวนั โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นสถานการณ์จ าลอง
ท่ีหลากหลายและเก่ียวขอ้งกบัชีวิตจริง ท าใหจุ้ดเนน้ท่ีส าคญัของการเรียนคณิตศาสตร์ในระดบั
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โรงเรียนทุกประเทศทัว่โลกเป็นการเรียนฝึกฝนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงันั้นจึงมี
นกัการศึกษาไดใ้หค้วามส าคญัของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
  NCTM (1980 : 1-3) ไดเ้สนอใหก้ารแกปั้ญหาเป็นจุดเนน้ท่ีส าคญัของหลกัสูตร  
เป็นเป้าหมายแรกของการเรียนการสอน และ ไดใ้หค้วามส าคญัของการแกปั้ญหาโดย
ก าหนดใหก้ารแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีส าคญัและจ าเป็นอนัดบัแรก ของทกัษะ/กระบวนการ    
ทางคณิตศาสตร์ ทั้งน้ี  เพราะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาศกัยภาพ        
ในการวิเคราะห์ ช่วยกระตุน้การเรียนรู้และการสร้างสรรคท์างคณิตศาสตร์แก่ผูเ้รียน  
นอกจากน้ีการแกปั้ญหายงัช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ขอ้เทจ็จริง ทกัษะ มโนทศัน์ หลกัการต่างๆ         
ทางคณิตศาสตร์ ความส าเร็จในการแกปั้ญหาจะก่อใหเ้กิดการพฒันาคุณลกัษณะท่ีตอ้งการ          
แก่ผูเ้รียน เช่น ความใฝ่รู้ ความอยากรู้อยากเห็น 
  ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล (2554 : 15) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
   1. การแกปั้ญหาเป็นความสามารถพื้นฐานของมนุษยใ์นชีวิตประจ าวนัของ
มนุษยน์ั้นตอ้งพบกบัปัญหาและอุปสรรคมากมาย ความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยที าใหส้ภาพแวดลอ้มและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปมนุษยต์อ้งใชค้วามสามารถในการ
คิดแกปั้ญหาอยูต่ลอดเวลา เพื่อใหส้ามารถปรับตวัอยูใ่นสงัคมได ้การท่ีบุคคลมีชีวิตอยูใ่นสงัคม         
ไดอ้ยา่งมีความสุขนั้น จ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งชาญฉลาด ทนัเหตุการณ์  
และมีประสิทธิภาพซ่ึงถือไดว้า่เป็นความสามารถขั้นพื้นฐานของมนุษย ์
   2. การแกปั้ญหาท าใหเ้กิดการคน้พบองคค์วามรู้ใหม่ จากการศึกษา
ประวติัศาสตร์และคณิตศาสตร์ศึกษาพบวา่ การคิดแกปั้ญหาในวิชาคณิตศาสตร์นั้นก่อใหเ้กิด
การคน้พบสาระความรู้ใหม่ๆ ท าใหว้ิชาคณิตศาสตร์มีการพฒันา เช่น ความพยายามของนกั
คณิตศาสตร์หลายท่านในการพิสูจน์สจัพจน์การขนานในเรขาคณิตของยคูลิด มีอิทธิพลต่อการ
พฒันาเรขาคณิตแขนงใหม่ๆ มาก เช่น เรขาคณิตนอกยคูลิด เม่ือพบปัญหา ความพยายามท่ีจะ
แกปั้ญหาจะก่อใหเ้กิดการพฒันากระบวนการทางความคิดเป็นประสบการณ์ใหม่ ซ่ึงเม่ือ
ผสมผสานกบัประสบการณ์เดิมจะก่อใหเ้กิดสาระความรู้ใหม่ ทั้งเชิงเน้ือหาและวิธีการ 
   3. การแกปั้ญหาเป็นความสามารถเป็นเน้ือหาท่ีตอ้งปลูกฝังใหเ้กิดข้ึนในตวั
นกัเรียน เม่ือพจิารณาจุดประสงคข์องหลกัสูตรคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา
ตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลาย ความสอดคลอ้งกนัประการหน่ึงของจุดประสงค ์คือมุ่ง 
การใหน้กัเรียนรู้จกัคิดอยา่งมีเหตุผล สามารถแสดงความคิดออกมาอยา่งชดัเจน มีระเบียบและ
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รัดกมุ นอกจากน้ีในทุกระดบัชั้นยงัมุ่งใหน้กัเรียนสามารถน าคณิตศาสตร์ไปใชแ้กปั้ญหาใน
ชีวิตประจ าวนั และการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ซ่ึงความลึกซ้ึงของจุดประสงคจ์ะแตกต่างไป
ในแต่ละระดบัชั้น เพื่อเป็นการตอบสนองจุดประสงคด์งักล่าว ในการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนวิชาคณิตศาสตร์ จึงไดมี้การสอดแทรกกิจกรรมการแกปั้ญหาไวใ้นคาบเวลาเรียนปกติ  
และในกิจกรรมเสริมหลกัสูตรต่างๆ เช่น มุมคณิตศาสตร์ การจดัป้ายนิเทศ การจดันิทรรศการ 
กิจกรรมชุมนุมคณิตศาสตร์ 
 สรุปไดว้า่ การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาศกัยภาพในการวิเคราะห์ 
ช่วยกระตุน้การเรียนรู้และการสร้างสรรคท์างคณิตศาสตร์แก่ผูเ้รียน นอกจากน้ีการแกปั้ญหายงั
ช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ขอ้เทจ็จริง ทกัษะ มโนมติ หลกัการต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์  ความส าเร็จใน
การแกปั้ญหาจะก่อใหเ้กิดการพฒันาคุณลกัษณะท่ีตอ้งการ และนอกจากนั้นยงัเป็นการพฒันา
ผูเ้รียนดา้นความสามารถพื้นฐานของมนุษยใ์นชีวิตประจ าวนัของมนุษยน์ั้นตอ้งพบกบัปัญหา
และอุปสรรคมากมาย ต่อใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยที  าให้
สภาพแวดลอ้มและสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไปมนุษยก์ย็งัตอ้งใชค้วามสามารถในการคิดแกปั้ญหา
อยูต่ลอดเวลา ส่ิงส าคญัอีกขอ้คือการท าใหเ้กิดองคค์วามรู้ใหม่ การคิดแกปั้ญหาในวชิา
คณิตศาสตร์นั้นก่อใหเ้กิดการคน้พบสาระความรู้ใหม่ๆ ท าใหว้ิชาคณิตศาสตร์มีการพฒันา 
นอกจากน้ียงัมีส่ิงส าคญัขอ้สุดทา้ยของการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์คือ สามารถน าไปใชต่้อ 
ในระดบัการศึกษาท่ีสูงข้ึน เพราะการแกปั้ญหาเป็นความสามารถเป็นเน้ือหาท่ีตอ้งปลูกฝังให้
เกิดข้ึนในตวันกัเรียนนัน่เอง 

 4. กระบวนการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 กระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เป็นขั้นตอนท่ีจะท าใหผู้แ้กปั้ญหาน าไปใช้
ปฏิบติัตามและเม่ือปฏิบติัตามขั้นตอนแลว้จะน าสู่ค  าตอบท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงในกระบวนการแกปั้ญหา
ไดมี้นกัการศึกษาหลายท่านไดอ้อกมาเสนอขั้นตอนกระบวนการแกปั้ญหาไวด้งัน้ี 
 Bloom (1956 : 122) ไดเ้สนอขั้นตอนการคิดแกปั้ญหาดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 เม่ือนกัเรียนไดพ้บปัญหา นกัเรียนจะคิดคน้หาส่ิงหาท่ีเคยพบเห็นและ
เก่ียวขอ้งกบัปัญหา 
  ขั้นท่ี 2 นกัเรียนจะใชผ้ลจากขั้นท่ีหน่ึงมาสร้างรูปแบบของปัญหาใหม่ 
  ขั้นท่ี 3 จ าแนกแยกแยะปัญหา  
  ขั้นท่ี 4 การเลือกใชท้ฤษฎีหลกัการ ความคิด และวิธีการท่ีเหมาะสมกบัปัญหา  
  ขั้นท่ี 5 การใชข้อ้สรุปของวิธีการแกปั้ญหา  
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  ขั้นท่ี 6 ผลท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหา  
  นอกจากน้ี Bloom ไดอ้ธิบายเพิ่มเติมอีกวา่ความสามารถทางสมองท่ีน ามาใช้
แกปั้ญหาในขั้นท่ี 1 – 4 เป็นส่วนของการน ามาใชข้ั้นท่ี 5 และ 6 เป็นส่วนของความเขา้ใจ
ส าหรับความรู้ความจ าถือวา่ เป็นพื้นฐานท่ีจ าเป็นในการแกปั้ญหาส่วนความสามารถในการ
วิเคราะห์เป็นความสามารถทางสมองอยา่งหน่ึงท่ีน ามาใชใ้นกระบวนการแกปั้ญหาในขั้นท่ี 3   
  Bruner (1966 : 123 –127) ไดศึ้กษาวิธีการแกปั้ญหาและไดส้รุปวา่การคิดแกปั้ญหา
ของบุคคลนั้นตอ้งการกลไกแห่งความสามารถในการอา้งอิงและจ าแนกประเภทของ ส่ิงเร้า 
ประสบการณ์รับรู้ต่างๆกเ็ป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ของกระบวนการจดัประเภทอนัท่ีจะน าไปสู่การ
ตอบสนองในขั้นสุดทา้ย ขั้นตอนต่างๆ ในการคิดแกปั้ญหามีดงัน้ี 
   1. รู้จกัปัญหาเป็นขั้นท่ีบุคคลรับรู้ส่ิงเร้าท่ีตนก าลงัเผชิญอยูว่า่เป็นปัญหา 
   2. แสวงหาเคา้เง่ือนเป็นขั้นตอนท่ีบุคคลใชค้วามพยายามอยา่งมากในการระลึก
ถึงประสบการณ์เดิม  
   3. ตรวจสอบความถูกตอ้งเป็นขั้นตอนท่ีตอบสนองในลกัษณะของการจดั
ประเภทหรือแยกโครงสร้างเน้ือหา  
   4. การตดัสินใจตอบสนองท่ีสอดคลอ้งกบัปัญหา  
  Wallas (1972 : 215 -247) ไดเ้สนอกระบวนการคิดแกปั้ญหาวา่มีอยู ่4 ขั้นตอนคือ 
   1. ขั้นเตรียม (Preparation) เป็นขั้นท่ีผูแ้กปั้ญหาเลือกปัญหารวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกบัปัญหาเป็นความพยายามเบ้ืองตน้ท่ีจะแกปั้ญหา 
   2. ขั้นฟักตวั (Incubation) เป็นขั้นท่ีผูแ้กห้นัความสนใจออกไปจากปัญหาไปยงั
กิจกรรมอ่ืนๆ  
   3. ขั้นเกิดความคิดหรือขั้นเขา้ใจปัญหา (Illumination) ผูแ้กปั้ญหาจะมีความคิด 
“แวบ็” ข้ึนในสมอง  
   4. ขั้นตรวจสอบ (Verification) เป็นขั้นท่ีผูแ้กปั้ญหาตรวจสอบค าตอบของตนวา่
สามารถใชไ้ดห้รือไม่  
  Polya (1973 : 5 – 40) ไดจ้ดัล าดบัขั้นตอนการแกปั้ญหาไว ้4 ขั้นตอนดงัน้ี   
   1. ขั้นท าความเขา้ใจปัญหาส่ิงแรกท่ีจะตอ้งท าความเขา้ใจ คือสญัลกัษณ์ต่างๆ            
ในโจทย ์ปัญหา ในขั้นน้ีนกัเรียนจะตอ้งสามารถสรุปปัญหาออกมาเป็นภาษาของตนเองได้
สามารถบอกไดว้า่ ประเดน็ของปัญหาอยูท่ี่ใด สามารถบอกไดว้า่โจทยถ์ามอะไร อะไรเป็นส่ิง 
ท่ีโจทยก์ าหนดใหอ้ะไรคือ เง่ือนไขและถา้จ าเป็นจะตอ้งใหส่ื้อกบัขอ้มูลต่างๆ นกัเรียนควรเลือก
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สญัลกัษณ์ท่ีเหมาะสมได ้นกัเรียนจะตอ้งพจิารณาปัญหาอยา่งตั้งใจซ ้าแลว้ซ ้ าอีกหลายๆแง่มุม
จนกระทัง่สามารถสรุปออกมาได ้
   2. ขั้นวางแผนแกปั้ญหา ในขั้นน้ีนกัเรียนจะตอ้งมองเห็นความส าคญัของขอ้มูล
ต่างๆ ในปัญหาอยา่งชดัเจนมาก่อน ส่ิงท่ีตอ้งการหามีความสมัพนัธ์กบัขอ้มูลท่ีก าหนดให้
อยา่งไร ส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้งท าในขั้นตอนน้ีกคื็อ การนึกทบทวนความรู้ท่ีมีมาวา่มีความรู้
อะไรบา้งซ่ึงสมัพนัธ์กบัปัญหาเทคนิคอยา่งหน่ึงในการวางแผนแกปั้ญหาไดแ้ก่ การพยายาม        
นึกทบทวนส่ิงท่ีเคยแกปั้ญหามาก่อนซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัปัญหาปัจจุบนั เพราะอาจจะช่วย
ใหส้ามารถวางแผนแกปั้ญหาไดใ้กลเ้คียงกนั ในการวางแผนนั้นควรแบ่งเป็นขั้นๆโดยแบ่ง   
เป็นขั้นตอนใหญ่ๆและในแต่ละขั้นใหญ่แต่ละขั้นกแ็บ่งออกเป็นขั้นเลก็ๆอีกมากมาย นอกจากน้ี         
ในขั้นน้ีนกัเรียนจะตอ้งมองเห็นวา่ ถา้เขาตอ้งการส่ิงหน่ึงเขาตอ้งใชเ้หตุผลหรือขอ้อา้งอะไร 
เพื่อท่ีจะใหไ้ดส่ิ้งนั้นมาตามตอ้งการ  
   3. ขั้นด าเนินการตามแผน ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีนกัเรียนลงมือท าการคิดค านวณตาม
แผนท่ี วางไวใ้นขั้นท่ี 2 เพื่อท่ีจะใหไ้ดค้  าตอบของปัญหา ส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้งใชใ้นขั้นน้ีคือ 
ทกัษะการ ค านวณ การรู้จกัเลือกวิธีการค านวณท่ีเหมาะสมมาใช ้ 
   4. ขั้นตรวจสอบวิธีการและค าตอบท่ีได ้ตรวจสอบปัญหานั้นๆวา่ไดผ้ลเป็น
อยา่งไรเป็นขั้นการตรวจสอบเพื่อใหแ้น่ใจวา่ไดค้  าตอบท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์โดยพิจารณาและ
ส ารวจดูผลวา่มีความถูกตอ้งและมีเหตุผลน่าเช่ือถือไดห้รือไม่ ตลอดจนกระบวนการในการ
แกปั้ญหานกัเรียนจะตอ้งรวบรวมความรู้และพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาเขา้ดว้ยกนั
ท าความเขา้ใจและปรับปรุงค าตอบใหดี้ข้ึน 
  Wilson et al (1993 : 3-4) ไดเ้สนอแนะกรอบคิดเก่ียวกบักระบวนการแกปั้ญหาตาม
ขั้นตอนทั้ง 4 ของโพลยาท่ีเป็นพลวตัร ท่ีมีล าดบัไม่ตายตวั สามารถวนไปเวยีนมาไดเ้พิ่มจาก 4 
ขั้นตอนเดิมท่ีถูกมองวาการแกปั้ญหา ตอ้งด าเนินการตามล าดบัลงมา 
 สรุปไดว้า่ กระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์สามารถแบ่งเป็น 4 
ขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี คือ 1) ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา เป็นขั้นของการวิเคราะห์โจทยปั์ญหา  
ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งอ่านโจทยเ์พื่อวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีโจทยก์ าหนดใหไ้ดว้า่
อะไรคือส่ิงท่ีโจทยก์ าหนดให ้อะไรคือส่ิงท่ีโจทยถ์าม 2) ขั้นการวางแผน ในการแกปั้ญหา เป็น
ขั้นของการเสนอแนวคิดหรือการสร้างทางเลือกในการแกปั้ญหา โดยท่ีนกัเรียนตอ้งประมวล 
ส่ิงต่างๆท่ีไดใ้นขั้นท่ี 1) และ 2) เพื่อวางแผนในการแกปั้ญหาวา่ จากส่ิงท่ีโจทยก์ าหนดกบัส่ิงท่ี
โจทยต์อ้งการ ผูแ้กจ้ะสามารถเขียนส่ิงเหล่าน้ีออกมาเป็นความสมัพนัธ์ในรูปของสมการได้
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อยา่งไร และจะมีสูตร ทฤษฎี ขอ้เทจ็จริงหรือขอ้มูลอ่ืนใดท่ีโจทยไ์ม่ไดก้ าหนดใหแ้ต่ตอ้งใช ้
เพื่อมาช่วยในการแกปั้ญหานั้นและผูเ้รียนสามารถแสดงความเขา้ใจออกมาในรูปของการสร้าง
ตวัแทน ไดแ้ก่ การวาดรูป การสร้างตาราง การเขียนสญัลกัษณ์ต่างๆแทนขอ้ความหรือการใช้
วตัถุจริง ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการสร้างความเขา้ใจสู่ความเป็นนามธรรม เป็นขั้นของการ
ประมวลความคิดหรือความเขา้ใจในโจทยปั์ญหาเพื่อน าเสนอออกมาใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมโดย
การสร้างตวัแทนทางคณิตศาสตร์ 3) ขั้นด าเนินการตามแผน เป็นขั้นตอนท่ีนกัเรียนลงมือปฏิบติั
ตามแผนท่ีไดว้างไว ้และ 4) ขั้นตรวจค าตอบ เป็นขั้นของการตรวจสอบค าตอบท่ีไดต้าม
สถานการณ์ท่ีโจทยก์ าหนดให ้

 5. ยุทธวธีิในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 ยทุธวิธีการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์นั้นเป็นส่ิงส าคญัเพื่อน าไปใชใ้นการแกปั้ญหา  
และไดมี้นกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึง ยทุธวิธีในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
  Polya (1957 : 11) ไดก้ล่าวถึง ยทุธวิธีการแกปั้ญหา หมายถึง เทคนิค วิธีการเฉพาะ
อยา่งท่ีเหมาะสมกบัการแกปั้ญหา แต่ละปัญหา ซ่ึงโพลยา เรียกวา่ “Heuristics” เปรียบเสมือน
เป็นเคร่ืองช้ีแนะ หรือเป็นเคร่ืองน าทางช่วยในการแกปั้ญหา ซ่ึงผูแ้กปั้ญหาสามารถน าไปปรับ
ใชใ้หเ้หมาะสมกบัปัญหาได ้ยทุธวิธีการแกปั้ญหามีหลายแบบ ดงัน้ี 
   1. ยทุธวิธีเดาและตรวจสอบ เป็นการพิจารณาขอ้มูลและเง่ือนไขต่าง ๆ ท่ีปัญหา
ก าหนดแลว้คาดเดาค าตอบของปัญหา หลงัจากนั้นตรวจสอบความถูกตอ้ง ถา้ไม่ถูกตอ้งกค็าด
เดาใหม่โดยอาศยัพื้นฐานของเหตุผลจากการเดาคร้ังแรก ๆ 
   2. ยทุธวิธีเขียนภาพ แผนภูมิ และสร้างแบบจ าลองเพื่อแสดงสภาพการณ์ของ
ปัญหาช่วยใหผู้แ้กปั้ญหามีความเขา้ใจปัญหาชดัเจนข้ึน ท าใหม้องเห็นความสมัพนัธ์ของขอ้มูล
ต่าง ๆ สามารถก าหนดแนวทางและแกปั้ญหาได ้
   3. ยทุธวิธีสร้างตาราง การแจกแจงกรณีต่างๆ ท่ีเป็นไปไดข้องสภาพการณ์ท่ี
ค  าตอบของปัญหาท่ีแกไ้ดแ้ลว้ค าตอบในรูปของคณิตศาสตร์ ปัญหาก าหนดโดยน ามาเขียนใน
รูปของตารางเป็นการจดัระบบของขอ้มูล ท าใหม้องเห็นความสมัพนัธ์ของขอ้มูลอยา่งชดัเจน 
ซ่ึงน าไปสู่การหาค าตอบของปัญหา 
   4. ยทุธวิธีใชต้วัแปร ปัญหาบางปัญหาท่ีเก่ียวของกบัจ านวน หรือปริมาณ
สามารถใชต้วัแปรแทนจ านวนท่ีไม่ทราบค่า โดยสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลท่ีมีตวัแปร
ปรากฏอยูแ่ลว้ศึกษาค าตอบของปัญหาจากความสมัพนัธ์นั้น 
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   5. ยทุธวิธีคน้หารูปแบบ เป็นการใชก้ารใหเ้หตุผลแบบอุปนยั โดยอาศยัจาก
ตวัอยา่งท่ีมีอยูแ่ลว้ก าหนดเป็นรูปแบบทัว่ไป ซ่ึงก่อนท่ีจะน าไปใชจ้ะตองมีการตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง โดยการใหเ้หตุผลแบบนิรนยัก่อน 
   6. ยทุธวิธีแบ่งเป็นกรณี ปัญหาบางปัญหา สามารถแบ่งเป็นกรณีไดม้ากกวา่ 1 
กรณี แลว้แกปั้ญหาหาค าตอบในแต่ละกรณี เม่ือพิจารณาค าตอบจากทุกกรณีรวมกนัจะได้
ค  าตอบของปัญหาเร่ิมตน้ 
   7. ยทุธวิธีใชก้ารใหเ้หตุผลทางตรงเป็นการใชข้อ้มูลต่าง ๆ ท่ีปัญหาก าหนดให้
เป็นเหตุบงัคบัใหเ้กิดผลซ่ึงเป็นค าตอบในแต่ละกรณี เม่ือพิจารณาค าตอบจากทุกกรณีรวมกนัจะ
ไดค้  าตอบของปัญหาเร่ิมตน้ 
   8. ยทุธวิธีใชก้ารใหเ้หตุผลทางออ้ม ปัญหาบางปัญหาไม่เหมาะสมท่ีจะใช้
ยทุธวิธีการใหเ้หตุผลทางตรงในการแกปั้ญหา จ าเป็นจะตอ้งใชย้ทุธวธีิการใชก้ารใหเ้หตุผล
ทางออ้ม 
 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2551 : 12-34) ไดเ้สนอยทุธวิธี
การแกปั้ญหาท่ีเป็นเคร่ืองมือส าคญัและสามารถน ามาใชใ้นการแกปัญหาไดดี้ท่ีพบบ่อยใน
คณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
  1. การคน้หาแบบรูปเป็นการวิเคราะห์ปัญหาและคน้หาความสมัพนัธ์ของขอ้มูลท่ีมี
ลกัษณะเป็นระบบหรือเป็นแบบรูปในสถานการณ์ปัญหานั้นๆ แลว้คาดเดาค าตอบซ่ึงค าตอบ
อาจจะถูกยอมรับวา่เป็นค าตอบท่ีถูกตอ้งเม่ือผา่นการตรวจสอบยนืยนัยทุธวิธีน้ีมกัใชก้บัการ
แกปั้ญหาท่ีเก่ียวกบัเร่ืองจ านวนและเรขาคณิต การฝึกฝนการคน้หาแบบรูปในเร่ืองดงักล่าวเป็น
ประจ า จะช่วยนกัเรียนในการพฒันาความรู้สึกเชิงจ านวนและทกัษะการส่ือสาร ซ่ึงเป็นทกัษะ 
ท่ีช่วยใหน้กัเรียนสามารถประมาณและคาดคะเนจ านวนท่ีพิจารณาโดยยงัไม่ตอ้งคิดค านวณ
ก่อนตลอดจนสามารถสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจในแนวคิดทางคณิตศาสตร์และกระบวนการ
คิดของตนได ้
  2. การสร้างตาราง เป็นการจดัระบบขอ้มูลใส่ในตาราง ตารางท่ีสร้างข้ึนจะช่วย  
ในการวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์อนัจะน าไปสู่การคน้พบแบบรูปหรือขอ้ช้ีแนะอ่ืนๆ ตลอดจน
ช่วยไม่ใหห้ลงลืมหรือสบัสนในกรณีใดกรณีหน่ึงเม่ือตอ้งแสดงกรณีท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดของ
ปัญหา 
  3. การเขียนภาพหรือแผนภาพ เป็นการอธิบายสถานการณ์และแสดงความสัมพนัธ์
ของขอ้มูลต่างๆ ของปัญหาดว้ยภาพหรือแผนภาพ ซ่ึงการเขียนภาพหรือแผนภาพจะช่วยให้
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เขา้ใจปัญหาไดง่้ายข้ึน และบางคร้ังกส็ามารถหาค าตอบของปัญหาไดโ้ดยตรงจากภาพหรือ
แผนภาพนั้น 
  4. การแจงกรณีท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดเป็นการจดัระบบขอ้มูล โดยแยกเป็นกรณีๆ           
ท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดในการแจงกรณีท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด นกัเรียนอาจขจดักรณีท่ีไม่ใช่ออกก่อน 
แลว้ค่อยคน้หาระบบหรือแบบรูปของกรณีท่ีเหลืออยู ่ซ่ึงถา้ไม่มีระบบในการแจงกรณีท่ี
เหมาะสมยทุธวิธีน้ีกจ็ะไม่มีประสิทธิภาพ ยทุธวิธีน้ีจะใชไ้ดดี้ถา้ปัญหานั้นมีจ านวนกรณีท่ี
เป็นไปไดแ้น่นอนซ่ึงบางคร้ังเราอาจใชก้ารคน้หาแบบรูปและการสร้างตารางมาช่วยในการแจง
กรณีดว้ยกไ็ด ้
  5. การคาดเดาและการตรวจสอบ เป็นการพิจารณาขอ้มูลและเง่ือนไขต่างๆ                  
ท่ีปัญหาก าหนดผสมผสานกบัประสบการณ์เดิมท่ีเก่ียวขอ้งมาสร้างขอ้ความคาดการณ์แลว้
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้ความคาดการณ์นั้น ถา้การคาดเดาไม่ถูกตอ้งกค็าดเดาใหม่        
โดยอาศยัประโยชน์จากความไม่ถูกตอ้งของการคาดเดาในคร้ังแรก ๆ เป็นกรอบในการคาดเดา
ค าตอบของปัญหาคร้ังต่อไปนกัเรียนควรคาดเดาอยา่งมีเหตุผลและทิศทาง เพื่อใหส่ิ้งท่ีคาดเดา
นั้นใกลค้  าตอบท่ีตอ้งการมากท่ีสุด 
  6. การท างานแบบยอ้นกลบั เป็นการวิเคราะห์ปัญหาท่ีพิจารณาจากผลยอ้นกลบั
ไปสู่เหตุโดยเร่ิมจากขอ้มูลท่ีไดใ้นขั้นตอนสุดทา้ย แลว้คิดยอ้นกลบัมาสู่ขอ้มูลท่ีไดใ้นขั้นตอน
เร่ิมตน้ การคิดแบบยอ้นกลบัใชไ้ดดี้กบัการแก ้ปัญหาท่ีตอ้งการอธิบายถึงขั้นตอนการไดม้าซ่ึง
ค าตอบ 
  7. การเขียนสมการ เป็นการแสดงความสมัพนัธ์ของขอ้มูลท่ีก าหนดของปัญหา         
ในรูปแบบของสมการ ซ่ึงบางคร้ังอาจเป็นอสมการกไ็ดใ้นการแกสมการนกัเรียนตอ้งวิเคราะห์
สถานการณ์ปัญหาเพื่อหาวา่ ขอ้มูลและเง่ือนไขท่ีก าหนดมาใหมี้อะไรบา้ง และส่ิงท่ีตอ้งการหา
คืออะไรหลงัจากนั้นก าหนดตวัแปรแทนส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลท่ีก าหนดมาใหแ้ลว้เขียน
สมการหรืออสมการแสดงความสมัพนัธ์ของขอ้มูลเหล่านั้น ในการหาค าตอบของสมการ มกัใช้
สมบติัของการเท่ากนัมาช่วยในการแกส้มการซ่ึงไดแ้ก่ สมบติัสมมาตร สมบติัถ่ายทอด สมบติั
การบวกและสมบติัการคูณและเม่ือใชส้มบติัของการเท่ากนมาช่วยแลว้ ตอ้งมีการตรวจสอบ
ค าตอบของสมการตามเง่ือนไขของปัญหาถา้เป็นไปตามเง่ือนไขของปัญหา ถือวา่ค  าตอบท่ีได้
เป็นค าตอบท่ีถูกตอ้งของปัญหาน้ียทุธวิธีน้ีมกัใชบ่้อยในปัญหาพีชคณิต 



44 

  8. การเปล่ียนมุมมอง เป็นการเปล่ียนการคิดหรือมุมมองใหแ้ตกต่างไปจากท่ีคุน้เคย 
หรือท่ีตอ้งท าตามขั้นตอนทีละขั้นเพื่อใหแ้กปัญหาไดง่้ายข้ึน ยทุธวิธีน้ีมกัใชใ้นกรณีท่ีแกปั้ญหา
ดว้ยยทุธวิธีอ่ืนไม่ไดแ้ลว้ ส่ิงส าคญัของยทุธวิธีน้ีคือการเปล่ียนมุมมองท่ีแตกต่างไปจากเดิม 
  9. การแบ่งเป็นปัญหายอ่ย เป็นการแบ่งปัญหาใหญ่หรือปัญหาท่ีมีความซบัซอ้น
หลายขั้นตอนออกเป็นปัญหายอ่ยนั้นนกัเรียนอาจลดจ านวนของขอ้มูลลง หรือเปล่ียนขอ้มูลให้
อยูใ่นรูปท่ีคุน้เคยและไม่ซบัซอ้น หรือเปล่ียนใหเ้ป็นปัญหาท่ีคุน้เคยหรือเคยแกปัญหามาก่อน
หนา้น้ี 
  10. การใหเ้หตุผลทางตรรกศาสตร์เป็นการอธิบายขอ้ความหรือขอ้มูลท่ีปรากฏ        
อยูใ่นปัญหานั้นวา่เป็นจริงโดยใชเ้หตุผลทางตรรกศาสตร์มาช่วยในการแกปัญหาเราใชก้าร        
ใหเ้หตุผลทางตรรกศาสตร์ร่วมกบัการคาดเดาและตรวจสอบ หรือการเขียนภาพหรือแผนภาพ 
จนท าใหบ้างคร้ังเราไม่สามารถแยกการใหเ้หตุผลทางตรรกศาสตร์ออกจากยทุธวิธีอ่ืนไดอ้ยา่ง
เด่นชดัยทุธวิธีน้ีมกัใชบ่้อยในปัญหาทางเรขาคณิตและพชีคณิต 
  11. การใหเ้หตุผลทางออ้ม เป็นการแสดงหรืออธิบายขอ้ความหรือขอ้มูลท่ีปรากฏ
อยูใ่นปัญหานั้นวา่เป็นจริง โดยการสมมติวา่ขอ้ความท่ีตอ้งการแสดงนั้นเป็นเทจ็ แลว้หาขอ้
ขดัแยง้ยทุธวิธีน้ีมกัใชก้บัการแกปั้ญหาท่ียากกวา่การแกปั้ญหาโดยตรงและง่ายท่ีจะหาขอ้
ขดัแยง้เม่ือก าหนดใหข้อ้ความท่ีแสดงเป็นเทจ็ 
  ฉวีวรรณ เศวตมาลย ์(2542 : 30 - 38) ไดส้รุปยทุธวิธีการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 
ไวด้งัน้ี 
   1. ก าหนดคุณลกัษณะของปัญหา (Characterize the Problem) อะไรคือส่ิงท่ี
ก าหนดอะไรคือ ส่ิงท่ีตอ้งการอะไรขาดหายไป ท่านก าลงัคน้หาอะไรอยูข่อ้มูลท่ีจ าเป็นก าหนด
มาใหห้รือไม่จงดูตวัอยา่งหลาย ๆ ขอ้ มีกรณีพิเศษใดหรือไม่ท่ีก าหนดขอบข่ายของค าตอบท่ี
เป็นไปไดท่้านสามารถท าปัญหานั้นใหง่้ายลง โดยใชป้ระโยชนจ์ากการสมมาตรหรือท า
ขอ้ความ "โดยไม่สูญเสียความเป็นกรณีทัว่ไป" เพื่อโจทยท์ั้งขอ้ใหเ้ป็นกรณีเฉพาะไดห้รือไม่ 
   2. ท่านเคยเห็นปัญหานั้นมาก่อนหรือไม่ (Have you seen this before?) หรือท่าน
เคยเห็นปัญหาน้ีในรูปท่ีแตกต่างไปเพียงเลก็นอ้ยไหม ถา้เคยท่านสามารถถ่ายทอดไปสู่ปัญหาน้ี
แลว้ใชว้ิธีการบางตอนท่ีเคยแกปั้ญหาเดิมมาใชไ้ดห้รือไม่ จงตั้งปัญหาท่ีคลา้ยคลึงกนัท่ีมีตวัแปร
นอ้ยกวา่แลว้แกดูโดย "การคลาย" เง่ือนไขในขอ้หน่ึง หรือมากกวา่นั้น ท่านสามารถเรียนรู้
อะไรเก่ียวกบัปัญหาเดิมบา้งหรือไม่ 
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   3. คน้หารูปแบบ (Look for a Pattern) โดยการพิจารณาลกัษณะโดยภาพรวม
ของอนุกรม 1 + 2 + ... + 100 หนุ่มนอ้ย ฟรีดิช เกาส์ (Frederick Gauss) กส็ร้างรูปแบบน้ีได ้1 + 
100 = 2 + 99 = 101 ความเขา้ใจหยัง่รู้น้ีไดน้ าไปสู่การสงัเกตทนัทีวา่ ตวัเลขอีก 50 คู่ เช่นน้ีก็
สามารถสร้างข้ึนมาไดโ้จทยก์ารหาผลบวกตั้งแต่ 1 ถึง 100 กก็ลายเป็นงานหาผลคูณอยา่งง่าย 50 
x 1010 = 5,050 
   4. การท าใหง่้ายลง (Simplification) บางคร้ังความสมัพนัธ์หรือรูปแบบง่าย ๆ 
อาจถูกจดัใหอ้ยูใ่นรูปแบบหรือนิพจน์ท่ี "ยุง่เหยงิ " จงพยายามแทนค่ารูปท่ียุง่เหยงิดว้ย
สญัลกัษณ์ง่ายๆ แลว้คน้หาความสมัพนัธ์ท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการจดัพจนใ์นนิพจน์ท่ีซบัซอ้นเสียใหม่
อาจจะน าไปสู่ผลส าเร็จท่ีปลายทางเดียวกนั 
   5. การลดลง (Reduction) ปัญหาของท่านสามารถแบ่ง เป็นปัญหายอ่ย ๆ ท่ีจะ
แกไ้ขไดง่้ายข้ึนหรือไม่ 
   6. การท ายอ้นกลบั (Work Backwards) เม่ือท่านพยายามจะพิสูจน์ทฤษฎีบทท่ี
ท่านทราบอยูแ่ลว้วา่เป็นจริง อาจจะง่ายข้ึนถา้เร่ิมตน้ท าจากขอ้สรุปข้ึนไปหาเหตุผล 
   7. จดัท ารายการ (Make a List) ถา้ท่านใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์มนัอาจจะเป็นไป
ไดท่ี้จะจดัท ารายการทั้งหมดของผลลพัธ์ท่ีเป็นไปไดทุ้กขั้นตอนของกระบวนการบางอยา่ง ถา้
ท่านสนใจในผลลพัธ์ใดโดยเฉพาะของกระบวนการนั้น มนักค็วรจะรวบรวมอยูใ่นรายการ
ทั้งหมดนั้น 
   8. สถานการณ์จ าลอง (Simulation and Modeling) แบบจ าลองทางคณิตศาสตร์
อาจสร้างไดโ้ดยการเลียนแบบกระบวนการท่ีซบัซอ้นในคณิตศาสตร์หรือในโลกแห่งความ 
เป็นจริงนั้นถา้ผลท่ีไดรั้บโดยใชส้ถานการณ์จ าลองถูกตอ้งแม่นย  าแลว้ สถานการณ์จ าลองนั้นคือ
ความส าเร็จ 
   9. ตรรกศาสตร์ทางการ (Formal Logic) อุปนยัทางคณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือท่ีมี
ศกัยภาพในคณิตศาสตร์หลายสาขา เช่นเดียวกบัเทคนิคท่ีเรียกวา่ การพิสูจน์โดยออ้ม (Indirect 
Prove) ซ่ึงเป็นท่ีรู้กนัวา่เป็นการพิสูจน์ วิธีแยง้สลบัท่ี (Contrapositive) ดว้ย 
   10. ค  าตอบของท่านมีความหมายหรือไม่ ตรวจค าตอบของท่านโดยใชส้ามญั
ส านึกและการใหเ้หตุผลแบบมีทางเลือก 
   11. เม่ือใดกต็ามท่ีท่านพยายามจะแกปั้ญหา จงคน้หาวิธีหลายๆ วิธีเพื่อเป็น
ตวัแทนลกัษณะของปัญหา จงสร้างรูป และระบุช่ือประกอบ จดัท ารายการคุณลกัษณะ เขียน
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รายการแสดงความสมัพนัธ์เป็นตน้ ยิง่ท่านมีวิธีแทนปัญหาไดม้ากเท่าใดกย็งิมีแนวโนม้ท่ีท่าน
จะคน้พบความสมัพนัธ์แอบแฝงอยูซ่ึ่งจะเป็นกญุแจไขไปสู่ค าตอบไดม้ากเท่านั้น 
 สรุปไดว้า่ ยทุธวิธีในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ท่ีพบบ่อย สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 11 
วิธี ดงัน้ี 
  1. ยทุธวิธีเดา และตรวจสอบ เป็นการพิจารณาคาดเดาค าตอบของปัญหา หลงัจาก
นั้นตรวจสอบความถูกตอ้ง ถา้ไม่ถูกตอ้งกค็าดเดาใหม่โดยอาศยัพื้นฐานของเหตุผลจากการเดา
คร้ังแรก ๆ 
  2. ยทุธวิธีเขียนภาพ แผนภูมิ และสร้างแบบจ าลองเพื่อแสดงสภาพการณ์ของปัญหา
ช่วยใหผู้แ้กปั้ญหามีความเขา้ใจปัญหาชดัเจนข้ึน 
  3. ยทุธวิธีสร้างตาราง การแจกแจงกรณีต่างๆ ท่ีเป็นไปไดข้องสภาพการณ์ท่ีค  าตอบ
ของปัญหาท่ีแกไ้ดแ้ลว้ค าตอบในรูปของคณิตศาสตร์ ปัญหาก าหนดโดยน ามาเขียน ในรูปของ
ตารางเป็นการจดัระบบของขอ้มูล 
  4. ยทุธวิธีใชต้วัแปร ปัญหาบางปัญหาท่ีเก่ียวของกบัจ านวน หรือปริมาณสามารถ
ใชต้วัแปรแทนจ านวนท่ีไม่ทราบค่า โดยจะก าหนดค่านั้นข้ึนเป็นตวัแปร 
  5. ยทุธวิธีคน้หารูปแบบ เป็นการใชก้ารใหเ้หตุผลแบบอุปนยั โดยอาศยัจากตวัอยา่ง
ท่ีมีอยูแ่ลว้ก าหนดเป็นรูปแบบทัว่ไป และอาศยัการใหเ้หตุผลแบบนิรนยัก่อน 
  6. ยทุธวิธีแบ่งเป็นกรณี ปัญหาบางปัญหา สามารถแบ่งเป็นกรณีไดม้ากกวา่ 1 กรณี 
จึงตอ้งพิจารณาปัญหาออกเป็นกรณีแลว้จะไดค้  าตอบ 
  7. ยทุธวิธีใชก้ารใหเ้หตุผลทางตรงเป็นการใชข้อ้มูลต่าง ๆ ท่ีปัญหาก าหนดใหเ้ป็น
เหตุซ่ึงจะท าใหเ้กิดผล และเม่ือพิจารณาค าตอบของทุกกรณีรวมกนัเพือ่ใหไ้ดค้  าตอบปัญหา 
  8. ยทุธวิธีใชก้ารใหเ้หตุผลทางออ้ม เป็นการแสดงหรืออธิบายขอ้ความหรือขอ้มูลท่ี
ปรากฏอยูใ่นปัญหานั้นวา่เป็นจริง โดยการสมมติวา่ขอ้ความท่ีตอ้งการแสดงนั้นเป็นเทจ็ แลว้หา
ขอ้ขดัแยง้ 
  9. การท าใหง่้ายลง (Simplification) บางคร้ังความสมัพนัธ์หรือรูปแบบง่าย ๆ อาจ
ถูกจดัใหอ้ยูใ่นรูปแบบหรือนิพจน์ท่ีดูวุน่วายและยุง่ยากดงันั้นเราจึงจดัรูปแบบใหอ้ยูใ่นรูปท่ีง่าย
ข้ึนจึงจะท าใหไ้ด ้
  10. การลดลง (Reduction) ปัญหาของท่านสามารถแบ่ง เป็นปัญหายอ่ย ๆ ท่ีจะ
แกไ้ขไดง่้ายข้ึนหรือไม่ 
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  11. การท ายอ้นกลบั (Work Backwards) เม่ือท่านพยายามจะพิสูจน์ทฤษฎีบท             
ท่ีท่านทราบอยูแ่ลว้วา่เป็นจริง อาจจะง่ายข้ึนถา้เร่ิมตน้ท าจากขอ้สรุปข้ึนไปหาเหตุผล 

 6. องค์ประกอบที่มีอทิธิพลต่อความสามารถในแก้ปัญหาคณติศาสตร์ 

 นกัการศึกษาหลายท่าน ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลผลต่อความสามารถในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
  Clyde (1967 : 112) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อความสามารถใน          
การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน สรุปได ้ดงัน้ี 
   1. วฒิุภาวะและประสบการณ์จะช่วยใหน้กัเรียนแกปั้ญหาไดดี้ข้ึน  
   2. ความสามารถในการอ่าน  
   3. สติปัญญาหลายอยา่ง เช่น สติปัญญาและองคป์ระกอบทางการคิด เช่น ความ
ยดืหยุน่ทางการคิด การรวบรวมความคิด ความตั้งใจ 
  Henny (1971 : 223-224) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อความสามารถ ในการ
แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ สรุปไดว้า่มีปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
   1. ความสามารถในการเขา้ใจค าพดู 
   2. ความเขา้ใจในแนวคิดของปัญหา 
   3. การตีความของปัญหาอยา่งมีเหตุผล 
   4. การคิดค านวณท่ีถูกตอ้ง 
  Zalewsky (1978 : 2804-A) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อความสามารถใน
การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ใหป้ระสบความส าเร็จมีปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
   1. ความเขา้ใจในการอ่านศพัท ์การตีความจากกราฟและตาราง 
   3. ความสามารถในการใชส้ญัลกัษณ์ 
   4. ความสามารถในการจดักระท า 
   5. การมีทกัษะในการค านวณ 
  Heddens and speer (1992 : 34-35) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อ
ความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ สรุปได ้ดงัน้ี 
   1. รูปแบบการรับรู้ 
   2. ความสามารถภาในตวับุคคล 
   3. เทคนิคการประมวลผลขอ้มูล 
   4. พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
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   5. ความตอ้งการท่ีจะหาค าตอบ 
   6. ความมัน่ใจในความสามารถในการแกปั้ญหา 
  Baroody (1993 : 208) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อความสามารถในการ
แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ สรุปได ้ดงัน้ี 
   1. องคป์ระกอบดา้นความรู้ความคิด ซ่ึงความรู้เก่ียวกบัมโนทศัน์และยทุธวิธีใน
การแกปั้ญหา 
   2. องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก เป็นแรงขบัในการแกปั้ญหาและแรงขบัน้ีมาจาก
ความสนใจ ความเช่ือมัน่ใจตนเอง ความพยายามหรือความตั้งใจ และความเช่ือของนกัเรียน 
   3. องคป์ระกอบดา้นการสังเคราะห์ความคิด เป็นความสามารถในการวิเคราะห์
ความคิดของตนเองในการแกปั้ญหา ซ่ึงนกัเรียนจะตอบตนเองวา่ ทรัพยากรอะไรบา้งท่ีจะ
น ามาใชใ้นการแกปั้ญหา และจะติดตามทรัพยากรเหล่านั้นไดอ้ยา่งไร 
  Cruikshank and Sheffield (2000 : 40) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อ
ความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ สรุปได ้ดงัน้ี 
   1. เจตคติท่ีมีต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
   2. ความเช่ือของนกัเรียนเก่ียวกบัธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร์ 
   3. ความเช่ือของนกัเรียนเก่ียวกบัความสามารถในการเรียนคณิตศาสตร์ของ
ตนเอง 
   4. ความรู้ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน 
   5. ความสามารถทางสมองของนกัเรียน 
  กรมวิชาการ (2544 : 106-107) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบท่ีท่ีมีผลต่อความสามารถ
ในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ สรุปได ้ดงัน้ี 
   1. ความซบัซอ้นของโจทยปั์ญหา ขอ้มูลท่ีก าหนดใหมี้จ านวนมาก 
   2. ความคุน้เคยกบักระบวนการแกปั้ญหา 
   3. การใชว้ิธีการแกปั้ญหาไม่ถูกตอ้ง 
   4. การเร่ิมตน้แกปั้ญหา นกัเรียนไม่สามารถทราบไดว้า่จะเร่ิมตน้อยา่งไร จะตอ้ง
ท าอะไรก่อน 
   5. ขอ้มูลท่ีก าหนดใหไ้ม่เพยีงพอ 
   6. เจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อการแกปั้ญหา เม่ือนกัเรียนประสบความส าเร็จใน
การแกปั้ญหา นกัเรียนจะมีก าลงัใจในการแกปั้ญหาต่างๆ 
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   7. ประสบการณ์ในการแกปั้ญหาของนกัเรียนแต่ละคนแตกต่างกนั การท่ีจะเป็น
นกัแกปั้ญหาท่ีดีจะตอ้งไดรั้บประสบการณ์ในกากญัหาท่ีหลากหลาย ซ่ึงคลา้ยกบัการท่ีจะเป็น
นกัศิลปะท่ีเก่ง นกัเล่นกอลฟ์ฝีมือเยีย่มกต็อ้งฝึกฝนฝึกหดัอยา่งสม ่าเสมอ 
 สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ จะ
ประกอบดว้ยสติปัญญาหลายอยา่ง  เช่น สติปัญญาและองคป์ระกอบทางการคิด ความยดืหยุน่ 
ความสามารถในการอ่าน ความสามารถในการเขา้ใจค าพดู การคิดค านวณ มโนทศัน์ทาง
คณิตศาสตร์ เจตคติท่ีมีต่อวชิาคณิตศาสตร์ ความเช่ือ ความรู้ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน 
ความคุน้เคยกบักระบวนการแกปั้ญหา รวมทั้งความซบัซอ้นของปัญหา 

 7. การประเมินการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 เทคนิคการประเมินการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ สามารถสรุปรายละเอียดไดด้งัน้ี 
(ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล. 2544 : 15) 
 1. การสงัเกตและการใชค้  าถาม การสงัเกตและการใชค้  าถามถามนกัเรียนขณะท่ีก าลงั
แกปั้ญหา จะไดข้อ้มูลท่ีมีคุณค่าเก่ียวกบัการแสดงออกของนกัเรียน เจตคติและความเช่ือ   
การสงัเกต และการถามค าถาม ครูสามารถท าไดอ้ยา่งไม่เป็นแบบแผน  ขณะท่ีครูเคล่ือนท่ีเขา้
ไปสงัเกตตามกลุ่มต่าง ๆ เม่ือนกัเรียนก าลงัท างานและสามารถกระท าอยา่งเป็นแบบแผนผา่น
การสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้างเป็นรายบุคคล การสงัเกตโดยตรงและการถามค าถามอยา่ง
ระมดัระวงัขณะท่ีนกัเรียนก าลงัแกปั้ญหาถือวา่เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดของการประเมินบางดา้นของ
เป้าหมายของการแกปั้ญหาซ่ึงการประเมินจากการวิเคราะห์งานจากการเขียนเพยีงอยา่งเดียวนั้น
ไม่เพียงพอ  การสงัเกตและการถามค าถาม มีจุดประสงคส์ าคญัในการจดบนัทึกการตอบสนอง
ของนกัเรียนเก่ียวกบัทกัษะหรือเจตคติท่ีครูประเมิน การสงัเกตอยา่งไม่เป็นแบบแผนและการ
ถามค าถามสามารถใชป้ระเมินเม่ือนกัเรียนท างานเป็นรายบุคคล  ในกลุ่มเลก็หรือในขณะ 
ท่ีอภิปรายร่วมกนัทั้งชั้น แต่วา่น่าจะมีประสิทธิภาพท่ีสุดระหวา่งท่ีนกัเรียนท างานเป็น
รายบุคคล และในกลุ่มเลก็ เน่ืองจากวา่ครูมีขอ้จ ากดัในดา้นเวลาในการจดบนัทึกขณะท่ีมีการ
อภิปรายกนัทั้งชั้นเรียน ก่อนเขา้สู่บทเรียนเลือกประเดน็ของส่ิงท่ีตอ้งประเมิน ครูตอ้งเตรียม
เคร่ืองมือการประเมินไวล่้วงหนา้ เช่น แบบตรวจสอบรายการหรือมาตรประมาณค่า ในขณะท่ี
นกัเรียนท่ีหมายตาไวแ้กปั้ญหา ครูเฝ้าสงัเกตพวกเขา ฟังส่ิงท่ีเขาพดูกบัเพื่อนๆคนอ่ืน 
สอดแทรกการตั้งค  าถามใหส้อดคลอ้งกบัประเดน็ท่ีตอ้งการประเมิน จดบนัทึกส่ิงท่ีสงัเกตได้
โดยท าเป็นจุดหรือเคร่ืองหมายไว ้ซ่ึงดีกวา่การจ าไวเ้พียงอยา่งเดียว เพราะอาจหลงลืมได ้
ก าหนดเป้าหมายไวอ้ยา่ใหม้ากขอ้เกินไป ในขณะท่ีครูสงัเกตและถามค าถามนกัเรียนใน
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สถานการณ์แกปั้ญหาตอ้งบนัทึกส่ิงท่ีตอ้งการทนัทีเท่าท่ีจะท าไดภ้ายหลงัการสงัเกต การบนัทึก
อาจมีเคร่ืองมือช่วย ไดแ้ก่ แบบตรวจสอบรายการ และมาตรประมาณค่า 
 2. การสมัภาษณ์ เทคนิคน้ีเก่ียวกบัการสงัเกตและการถามค าถามนกัเรียนระหวา่งการ
แกปั้ญหา แต่ไม่เหมือนกนัเสียทีเดียว การสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สมัภาษณ์นกัเรียนคราวละ
ไม่เกิน 2 คน โดยปกติใหส้มัภาษณ์ทีละคน สมัภาษณ์อยา่งเป็นระบบ โดยการถามปัญหาอยา่ง
เป็นล าดบัขั้นตอน ซ่ึงตอ้งวางแผนไวล่้วงหนา้ การใชก้ารจดบนัทึก มาตรประมาณค่า แบบ
ตรวจสอบล าดบัขั้นตอน ซ่ึงตอ้งวางแผนไวล่้วงหนา้ การใชก้ารจดบนัทึก มาตรประมาณค่า 
และแบบตรวจสอบรายการ การบนัทึกเสียงและวดีีทศันก์ส็ามารถน ามาใชป้ระกอบกนัได ้เพื่อ
เป็นขอ้มูลส าหรับการวิเคราะห์ภายหลงั ขั้นตอนการสมัภาษณ์ คือ  
  1 เลือกบุคคลท่ีจะสมัภาษณ์   
  2 เลือกปัญหาท่ีเหมาะสม 
  3 วางแผนแบ่งประเดน็ท่ีจะสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง 
  4 ด าเนินการสัมภาษณ์ 
ขอ้ดีของการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง คือ  
  1 การประเมินอยูใ่นกรอบท่ีวางไว ้
  2 มีเวลาท่ีจะประเมินไดใ้นแนวลึกเก่ียวกบัทกัษะในการแกปั้ญหาเป็นรายบุคคล 
  3 สามารถก าหนดโครงสร้างท่ีตายตวัหรือยอมใหมี้ความยดืหยุน่ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
วตัถุประสงคข์องการประเมิน 
  4 สามารถเกบ็ขอ้มูลไดใ้นรายละเอียดเก่ียวกบัส่ิงท่ีนกัเรียนท าและคิด 
  5 ท าใหท้ราบถึงกระบวนการคิดของนกัเรียน ซ่ึงโดยปกติอาจเห็นไดไ้ม่ชดัเจนจาก
การเขียนของนกัเรียน 
 การสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างควรใชเ้ม่ือตอ้งการถามใหลึ้กซ้ึงเก่ียวกบักระบวนการ
คิดของนกัเรียน ในการแสดงการแกปั้ญหาหรือเจตคติ มีประโยชน์ส าหรับการวิจยัใน
กระบวนการแกปั้ญหา 
 3. การประเมินสมุดงาน ส าหรับการวิจยัในชั้นเรียน สมุดงานบนัทึกการแกปั้ญหาของ
นกัเรียนเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีส าคญั ซ่ึงในสมุดงานมีขอ้มูลพื้นฐานต่อไปน้ี 
  3.1 วิธีการหาค าตอบและค าตอบของปัญหาคณิตศาสตร์ 
  3.2 การอภิปรายถึงยทุธวิธีท่ีนกัเรียนใชใ้นการแกปั้ญหา 
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  3.3 การอภิปรายถึงความคลา้ยคลึงกนัของคณิตศาสตร์ท่ีใชใ้นการแกปั้ญหานั้น 
และท่ีใชใ้นปัญหาอ่ืนๆ ท่ีนกัเรียนเคยแกม้าแลว้ 
  3.4 การอภิปราย การขยายปัญหาท่ีเป็นไปได ้
  3.5 การส ารวจศึกษาปัญหาจากการขยายปัญหา 
 ครูสามารถใชส้มุดงานเหล่าน้ีในการประเมินความกา้วหนา้ในการแกปั้ญหาของ
นกัเรียนและวิเคราะห์ความกา้วหนา้ในภาพรวมเม่ือส้ินภาคเรียนและส้ินปีการศึกษา 
 4. การประเมินผลการรายงาน เทคนิคท่ีเก่ียวกบัการเขียนรายงาน หรือการบนัทึก
ประสบการณ์ การแกปั้ญหาท่ีท าใหน้กัเรียนคิดยอ้นถึงคือ การถามนกัเรียนใหคิ้ดยอ้นทวน
อธิบายวิธีการท่ีใชแ้กปั้ญหา ทิศทางหรือตวัอยา่งของค าถามทัว่ไป เช่น “จงบอกแนวความคิด 
และอธิบายวิธีการท่ีใชใ้นการแกปั้ญหา” เนน้ส่ิงท่ีมีประโยชน์ในการช่วยใหน้กัเรียนไดเ้ร่ิมตน้
รายงาน ครูสามารถใชค้  าถามต่อไปน้ีเพื่อช่วยนกัเรียนใหม้องยอ้นกลบั และอธิบายความคิดของ
นกัเรียนขณะท่ีแกปั้ญหา 
  4.1 นกัเรียนท าอะไร เม่ือแรกพบปัญหานกัเรียนคิดถึงอะไร 
  4.2 นกัเรียนใชย้ทุธวิธีในการแกปั้ญหาหรือไม่ ใชย้ทุธวธีิใด ผลเป็นอยา่งไร มีอะไร
เกิดข้ึนบา้ง ยทุธวิธีนั้นสามารถแกปั้ญหาไดห้รือไม่ 
  4.3 ถา้แกปั้ญหาไม่ส าเร็จ นกัเรียนพยายามหายทุธวิธีอ่ืนมาลองใชอี้กหรือไม่ ผล
เป็นอยา่งไร 
  4.4 นกัเรียนหาค าตอบของปัญหาไดห้รือไม่ นกัเรียนรู้สึกอยา่งไร 
  4.5 นกัเรียนตรวจสอบหรือไม่ ลองใชว้ิธีการอ่ืนๆบา้งหรือไม่ นกัเรียนแน่ใจไหมวา่
ค าตอบท่ีหาไดถู้กตอ้ง 
  4.6 โดยทัว่ ๆ ไปนกัเรียนรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบัการแกปั้ญหาน้ี 
 5. การประเมินแฟ้มผลงาน ในชั้นเรียนแฟ้มผลงานเป็นท่ีเกบ็ผลงานของนกัเรียนซ่ึง
นกัเรียนคดัเลือกไวด้ว้ยตนเอง แฟ้มผลงานจะอยูใ่นต าแหน่งท่ีหาง่ายในหอ้งเรียน แนวคิดท่ีอยู่
เบ้ืองหลงัแฟ้มผลงาน กคื็อ เป็นการรวบรวมผลงานท่ีดีท่ีสุดของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ แฟ้ม
ผลงานเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีเวลาในการคิดท่ีจะพฒันางาน จดัแสดงผลงานใหดี้ข้ึนดว้ยการ
ใชแ้ฟ้มผลงานนกัเรียนสามารถพฒันาแนวความคิดท่ีส าคญัในคณิตศาสตร์ แฟ้มผลงานช่วยเปิด
โอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงออกและสงัเกตการเติบโตและวฒิุภาวะของตนเองในคณิตศาสตร์
ไดต้ลอดเวลาแฟ้มผลงานเป็นการบนัทึกความกา้วหนา้ของการเรียนรู้ตลอดเวลาอยา่งต่อเน่ือง
ในระยะยาวสอดคลอ้งกบัธรรมชาติ เป็นผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนในแง่มุมท่ีสอดคลอ้งกบัความ
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เป็นจริงแทนการสอบถามหรือทดสอบซ่ึงท าเพียงบางช่วงเวลา แฟ้มผลงานใชเ้ป็นส่ิงบนัทึก
ความส าเร็จท่ีภาคภูมิใจดีกวา่บนัทึกความบกพร่อง  ทกัษะการส่ือสารจะไดรั้บการพฒันาและ
ส่งเสริมผา่นการใชแ้ฟ้มผลงานจากการท่ีนกัเรียนรายงานถึงผลของการส ารวจศึกษาปัญหาและ
การท ากิจกรรม แฟ้มผลงานอาจจะบรรจุวธีิการและค าตอบของกิจกรรมการแกปั้ญหาของ
นกัเรียนไว ้การไดส้มัผสัผลงานของนกัเรียนเป็นส่ิงสร้างสรรคท่ี์ดีท่ีสุดหรือเป็นตวับ่งช้ีท่ีดี
ท่ีสุด เกิดความชดัเจนในกระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียน ไดม้องเห็นผลเฉลยท่ีสง่างามหรือ
ขยายแนวทางการวิเคราะห์ซ่ึงแสดงความคิดริเร่ิมและการสร้างระบบความคิด ในการแกปั้ญหา 
ในแฟ้มผลงานนกัเรียนสามารถเพิ่มเติมปัญหาหรือขอ้คาดเดาซ่ึงนกัเรียนมีแนวคิดในการสร้าง
ข้ึน  
 6. การประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาจากงานเขียน ถึงแมว้า่การประเมิน
ความสามารถในการแกปั้ญหาจะสามารถใชเ้ทคนิคหลายๆ อยา่งในการประเมิน แต่การ
ประเมินจากการเขียนแสดงการแกปั้ญหาของนกัเรียนนบัวา่เป็นสาระส าคญั ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ี
ความสามารถ และกระบวนการคิดแกปั้ญหาของนกัเรียน การประเมินผลงานการแกปั้ญหาของ
นกัเรียน 3 วิธี คือ 1) การใหค้ะแนนโดยการวิเคราะห์ เป็นการก าหนดระดบัคะแนนแยกแยะลง
ไปในขั้นตอนของกระบวนการแกปั้ญหา 2) การใหค้ะแนนแบบองคร์วม เป็นการก าหนด
คะแนนโดยพจิารณา ท่ีภาพรวมของค าตอบของปัญหาซ่ึงมีพื้นฐานอยูบ่นเกณฑท่ี์สมัพนัธ์กบั
กระบวนการคิดท่ีเฉพาะเจาะจง 4) การใชค้ะแนนจากความประทบัใจทัว่ ๆ ไป เป็นการให้
คะแนนโดยใชค้วามประทบัใจทัว่ ๆ ไป ซ่ึงมีเกณฑท่ี์แน่นอนชดัเจนจากผูมี้ประสบการณ์สูง 
ความส าเร็จของการประเมินแต่ละวิธีข้ึนอยูก่บัขอ้มูลท่ีไดจ้ากนกัเรียน ซ่ึงบนัทึกผลของการคิด
ไวม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้เพราะวา่การวิเคราะห์งานเขียนของนกัเรียนบางอยา่งเป็นอิสระ
จากการสังเกต จึงจ าเป็นตอ้งน ามาประกอบเสริมกบัการสงัเกตและการถามค าถาม หรือการ
รวบรวมขอ้มูลการประเมินอ่ืนๆ จากนกัเรียน เพื่อน ามาสร้างขอ้วินิจฉยัในการแกปั้ญหาของ
นกัเรียน 
  6.1 การใหค้ะแนนโดยการวเิคราะห์ การใหค้ะแนนโดยการวิเคราะห์เป็นวิธีการ
ประเมินท่ีก าหนดค่าของคะแนนโดยพิจารณาแยกแยะจากขั้นตอนของกระบวนการแกปั้ญหา
ดงันั้นขั้นตอนแรกของการพฒันาสเกลสเกลการใหค้ะแนนของการวิเคราะห์ คือ การก าหนด
ขั้นตอนของการแกปั้ญหาซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูป้ระเมินสนใจ ขั้นตอนท่ีสองคือการก าหนดพิสยัของ
คะแนนท่ีเป็นไปไดส้ าหรับแต่ละขั้นตอน 
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  ขอ้ดีของการก าหนดสเกลการใหค้ะแนนโดยการวิเคราะห์ 
   1. เป็นการพิจารณาขั้นตอนของกระบวนการแกปั้ญหาไม่ใช่พิจารณาเพียง
ค าตอบเท่านั้น 
   2. เป็นวิธีการก าหนดคุณค่าของงานของนกัเรียนดว้ยตวัเลขท่ีชดัเจน 
   3. ช่วยครูในการเนน้เฉพาะท่ีจุดอ่อนและจุดแขง็ของนกัเรียนไดต้รงประเดน็ 
   4. ไดข้อ้สนเทศเฉพาะเจาะจงเก่ียวกบัประสิทธิผลท่ีเกิดจากกิจกรรมการสอนท่ี
หลากหลาย 
   5. สเกลการใหค้ะแนนโดยวิเคราะห์สามารถปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมได ้
  การใหค้ะแนนโดยวิเคราะห์อยูบ่นความเช่ือท่ีวา่การประเมินการแกปั้ญหาควร
พิจารณาองคป์ระกอบอ่ืนๆ มากกวา่การตรวจสอบง่ายๆ จากค าตอบเท่านั้น การก าหนดสเกล
การวิเคราะห์สามารถท่ีจะประเมินการแสดงการแกปั้ญหาของนกัเรียนท่ีเก่ียวกบัขั้นตอนของ
กระบวนการแกปั้ญหาท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะไดค้  าตอบ ท าใหส้ามารถก าหนดของข่าย
ของจุดอ่อนจุดแขง็ไดเ้ฉพาะเจาะจง และประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
เฉพาะเจาะจงไดด้ว้ยการพิจารณาส่ิงเหล่าน้ีในสเกลการวิเคราะห์มีประโยชน์มากภายใตเ้ง่ือนไข
ต่อไปน้ี 
   1. เม่ือตอ้งการใหน้กัเรียนใหผ้ลยอ้นกลบัเก่ียวกบัประเดน็หลกัๆ                     
ท่ีส าคญัในการแสดงการแกปั้ญหา 
   2. เม่ือตอ้งการวินิจฉยัขอ้สนเทศเก่ียวกบัจุดอ่อนและจุดแขง็ของกระบวนการ
แกปั้ญหาอยา่งเฉพาะเจาะจง 
   3. เม่ือครูมีความสนใจในหลกัฐานร่องรอยท่ีเฉพาะเจาะจงบางอยา่งของการ
แกปั้ญหาซ่ึงจ าเป็นตอ้งเพิ่มเวลาในการเรียนการสอน 
   4. เม่ือครูมีเวลาเพียงพอในการวิเคราะห์งานเขียนของนกัเรียนอยา่งระมดัระวงั
และละเอียดรอบคอบ 
  6.2 การใหค้ะแนนแบบองคร์วม การใหค้ะแนนงานการแกปั้ญหาของนกัเรียนแบบ
องคร์วมเป็นการใหค้ะแนนท่ีเนน้ภาพรวมของค าตอบ แต่ไม่ใช่พิจารณาเฉพาะค าตอบเท่านั้น 
การสร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนน มีความสมัพนัธ์กบักระบวนการคิดแกปั้ญหาในมุมมองท่ี
แตกต่างกบัการใหค้ะแนนโดยการวิเคราะห์ท่ีกล่าวมาแลว้ การใหค้ะแนนแบบองคร์วมจะไม่
ก าหนดคะแนนแยกแยะลงไปถึงประเดน็ต่างๆ ของกระบวนการคิด แต่จะก าหนดน ้าหนกั
คะแนนส าหรับภาพรวมของค าตอบทั้งหมด 
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  ขอ้ดีของการใหค้ะแนนแบบองคร์วม 
   1. เปิดโอกาสใหมี้การพจิารณาประเมินการเขียนของนกัเรียนใหเ้ป็นไปอยา่ง
รวดเร็ว 
   2. เนน้การพจิารณากระบวนการท่ีใช ้ ไม่ใช่พิจารณาเฉพาะค าตอบเท่านั้น 
   3. มีการจดัเตรียมเกณฑก์ารใหค้ะแนนเฉพาะเจาะจงชดัเจนส าหรับงานเขียน 
   4. ใชค้ะแนนค่าเดียวซ่ึงครอบคลุมภาพรวมของค าตอบในการแสดงผลงานการ
แกปั้ญหา 
  6.3 การใหค้ะแนนจากความประทบัใจ  การประเมินวิธีน้ีผูป้ระเมินจะตอ้งมี
ประสบการณ์ในการประเมินสูงและมีเกณฑแ์น่นอนในการประเมิน 
 7. การประเมินพฤติกรรมการคิดแกปั้ญหา  ในการประเมินการแกปั้ญหา Kenedy and 
Tipps (1994 : 72) มีแนวคิดวา่การเกบ็แต่เพยีงคะแนนท่ีไดจ้ากจ านวนค าตอบท่ีนกัเรียนท า
แบบฝึกหดัหรือท าขอ้สอบถูกตอ้ง โดยไม่ไดพ้ิจารณาถึงวิธีการคิดและการใหเ้หตุผลท่ีนกัเรียน
ใชส้ร้างค าตอบไม่เพียงพอท่ีจะท าใหท้ราบถึงความหมายท่ีนกัเรียนมโนทศัน์และมีการคิด   
การทราบถึงความหมายของนกัเรียนท่ีใชก้ าหนดแนวคิดทางคณิตศาสตร์ นบัวา่เป็นสาระส าคญั
ส าหรับผลของการเรียนการสอน เพื่อใหค้รูทราบถึงวิธีการคิดของนกัเรียนอยา่งชดัเจนและ
สามารถคน้หาพฤติกรรมการคิดไดอ้ยา่งต่อเน่ืองใหส้ามารถเขา้ถึงส่ิงท่ีนกัเรียนท า วิธีการท่ี
นกัเรียนสร้างและน ามาใชแ้กปั้ญหา  การประเมินควรไดจ้ากกิจกรรมท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งครู
และนกัเรียน โดยครูเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัการปฏิบติักิจกรรมของนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด   
ครูสามารถใชข้อ้สนเทศน้ีในการประเมินกิจกรรมการเรียนการสอน  และน าไปปรับปรุงการ
เรียนการสอนต่อไป การประเมินองคค์วามรู้ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน  ควรจะแสดงผลท่ี
เป็นขอ้มูลท่ีมากกวา่ทกัษะการคิดค านวณ  ซ่ึงจะรวมถึงขอ้สนเทศท่ีเก่ียวกบัองคค์วามรู้ทางมโน
ทศัน์และวิธีการทางคณิตศาสตร์  ทกัษะการแกปั้ญหาและการใหเ้หตุผล  การประเมินทกัษะ
การแกปั้ญหาควรพิจารณาจดัหาหลกัฐานและร่องรอยของความสามารถของนกัเรียนในการ
ถามค าตอบ การใชข้อ้มูลท่ีก าหนดใหก้ารก าหนดแนวคิดในการแกปั้ญหา  การไดค้  าตอบของ
ปัญหา  การสร้างขอ้ความคาดการณ์  และการหาค าตอบทัว่ไป 
 สรุปไดว้า่ การประเมินการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์  เราสามารถประเมินผูเ้รียนได้
หลากหลายวิธี ดงัท่ีไดก้ล่าวในเทคนิคการประเมินผูเ้รียน เพราะในการประเมินเราไม่ควร
ประเมินเพยีงแค่การท าขอ้สอบในชั้นเรียนเท่านั้น ในการประเมินยงัสามารถใชเ้ทคนิคอ่ืนๆ  
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เขา้มาช่วยในการประเมิน เพือ่ใหค้รูไดท้ราบวิธีคิดของนกัเรียนไดอ้ยา่ชดัเจน และยงัสามารถ
คน้หาพฤติกรรมของนกัเรียน นอกจากนั้นยงัเป็นการท าใหเ้กิดปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบั
นกัเรียนอีกดว้ย 
 ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้าร
เขียนในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ และความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารพดูในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียนในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึง 
ความสามารถในการน าเสนอส่ิงท่ีนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 เขา้ใจในการแกปั้ญหา เร่ือง 
การบวกและการลบจ านวนนบั ดว้ยวิธีเขียนอธิบายขั้นตอนต่างๆ ในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ ตามกระบวนการแกปั้ญหาของ Polya ไดอ้ยา่งชดัเจนและมีรายละเอียดครบถว้น 
สมบูรณ์ ตลอดจนใชส้ัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารพดูในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึง 
ความสามารถในการน าเสนอส่ิงท่ีนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 เขา้ใจในการแกปั้ญหา เร่ือง 
การบวกและการลบจ านวนนบั ดว้ยวิธีการพดูอธิบายขั้นตอนต่างๆ ในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ ตามกระบวนการแกปั้ญหาของ Polya ไดอ้ยา่งชดัเจนและมีรายละเอียดครบถว้น 
สมบูรณ์ ตลอดจนใชส้ญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

แบบวดัความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ 

 ในการวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์สามารถเลือกใชเ้คร่ืองมือไดอ้ยา่งหลากหลาย ซ่ึง
เคร่ืองมือแต่ละชนิดกมี็ขอ้จ ากดัและจุดเด่นท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ในการเลือกใชเ้คร่ืองมือวดั
ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์จึงควรค านึงถึงความเหมาะสม ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบ
วดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ เร่ือง การบวกและการลบจ านวนนบั เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั มี
ลกัษณะเป็นแบบทดสอบอตันยั โดยแบบทดสอบอตันยัมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ความหมายของแบบทดสอบอตันัย 

 มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบอตันยัไวห้ลายทศันะ ดงัน้ี 
 Mehrens and Lehmann (1969 : 206-227) กล่าวถึงแบบทดสอบอตันยัวา่มีลกัษณะของ
ค าถามท่ีแตกต่างจากค าถามชนิดอ่ืน ดงัน้ี 
  1. ไม่มีค  าตอบเพียงค าตอบเดียวท่ีสมบูรณ์และถูกตอ้ง 
  2. ผูส้อบไดต้อบอยา่งอิสระ 
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  3. คุณภาพของค าตอบมีระดบัต่างกนั 
 Hopkins and Antes (1990 : 231-232) ไดเ้สนอรูปแบบของแบบทดสอบอตันยั     
วา่ขอ้สอบประเภทน้ีตอ้งการค าตอบท่ีเป็นประโยคหลายประโยคต่อเน่ืองกนั ซ่ึงแสดงความ
สมเหตุสมผล ผูต้รวจความถูกตอ้งและคุณภาพของขอ้สอบแบบน้ี ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ในวิชา 
ท่ีสอบ 
 ชาญชยั ยมดิษฐ ์(2548 : 34-38) กล่าววา่ แบบทดสอบแบบอตันยัเป็นแบบทดสอบท่ีให้
ผูต้อบไดแ้สดงความคิดเห็น เหมาะส าหรับการวดัความรู้ขั้นสูงกวา่ความจ าและความเขา้ใจ 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ แบบทดสอบอตันยั คือ แบบทดสอบท่ีใหผู้ต้อบไดแ้สดงความ
คิดเห็น แสดงสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ โดยเหมาะส าหรับการวดัความรู้ขั้นสูงกวา่ความจ าและ
ความเขา้ใจ ไม่มีขอ้จ ากดัในการเขียนค าตอบ 

 ประเภทของแบบทดสอบอตันัย 

 มีนกัการศึกษาหลายท่านไดแ้บ่งประเภทของแบบทดสอบอตันยั ไวด้งัน้ี 
 Mehrens and Lehmann (1969 : 206-277) กล่าวถึงแบบทดสอบ โดยแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ตามลกัษณะของความมีอิสระในการตอบดงัน้ี 
  1. แบบตอบขยาย (Extended Response) หรือแบบไม่จ ากดัค าตอบ (Unrestriced 
Response) ขอ้สอบแบบน้ีจะถามความรู้ความสามารถต่าง ๆ โดยใหอิ้สระในการตอบแก่
นกัเรียนหรือผูส้อบมาก เปิดโอกาสใหเ้ขียนแสดงความคิดเห็น อธิบาย อภิปรายไดอ้ยา่งเตม็ท่ี
ทุกแง่ทุกมุมตามท่ีตอ้งการไม่จ ากดั ลกัษณะค าถามจึงกวา้งขวาง เหมาะกบัการวดัความสามารถ
ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ทศันคติ และการประเมินค่า (Evaluation) เพราะขอ้สอบแบบน้ี
ส่งเสริมใหน้กัเรียนรู้จกัรวบรวมความคิดต่าง ๆ การประเมินคุณค่าของส่ิงเหล่านั้นและการใช้
วิธีการต่าง ๆ ในการแกปั้ญหา ดว้ยเหตุผลน้ี ปริมาณค าตอบของขอ้สอบแบบน้ีจึงข้ึนอยูก่บั
ค  าถามและความรู้ท่ีสัง่สมไวว้า่มีมากนอ้ยเพียงใด ประกอบกบัความสามารถในการจดัระบบ
การตอบ และความสามารถในการใชภ้าษาของนกัเรียนแต่ละคนเป็นส าคญั จุดอ่อนของการ
ถามแบบน้ีอยูท่ี่ การใหค้ะแนน เพราะยากท่ีจะหาเกณฑใ์นการใหค้ะแนนท่ีถูกตอ้งเท่ียงตรงได ้
ค  าถามท่ีใชม้กัจะเป็นค าถามประเภท “จงอภิปราย , เปรียบเทียบ , แสดงความคิดเห็น” เป็นตน้ 
  2. แบบทดสอบจ ากดั (Restricted Response หรือ Short – Essay Item) ขอ้สอบน้ี
สามารถอุดจุดอ่อนของค าถามแบบแรกได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากขอ้สอบแบบขยายค าตอบเป็น
แบบทดสอบท่ีใหอิ้สระในการตอบโดยไม่จ ากดั ท าใหไ้ดค้  าตอบท่ีแตกต่างกนัมาก จึงมกัมี
ปัญหาในการตรวจคะแนน โดยเฉพาะในแง่ของการเปรียบเทียบกนัในกลุ่ม ขอ้สอบแบบน้ีจึง
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ถามแบบเจาะจง ผูเ้ขียนขอ้จะก าหนดขอบเจต ลกัษณะการตอบตลอดจนเน้ือหา ทิศทางการ
ตอบและความยาวในการตอบไวด้ว้ยค าตอบจึงสั้นและอยูภ่ายใตข้อบเขตท่ีก าหนดไว ้ผูต้อบ
ตอ้งจดัเรียบเรียงความคิดเห็นใหเ้ป็นระเบียบแลว้ตอบใหต้รงประเด็นของค าถามเพียงสั้น ๆ 
โดยไม่มีโอกาสอภิปรายแสดงความคิดเห็นนอกเหนือท่ีก าหนดไวใ้ห ้ขอ้สอบแบบน้ีจึงมีความ
สะดวกในการใหค้ะแนนมากกวา่แบบแรก เพราะมีเกณฑต่์าง ๆ ท่ีจะตดัสินใจใหค้ะแนนมาก
ข้ึน ผูเ้ขียนขอ้สอบจึงจ าเป็นตอ้งระมดัระวงัในเร่ืองค าสัง่โจทย ์ขอบเขตเน้ือหา และเวลาท่ี
ก าหนดใหน้กัเรียนตอบค าถามท่ีใชม้กัอยูใ่นรูป “จงนิยาม , ตอบสั้นๆ , อธิบายสั้น ๆ ” อยา่งไรก็
ดี ขอ้สอบแบบน้ีใหโ้อกาสแก่นกัเรียนนอ้ยมากในการแสดงความสามารถเก่ียวกบัการจดั การ
รวบรวม การแสดงความคิดเห็น และการจดัหาส่ิงต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นเก่ียวกบัการตอบ จึงมี
ประโยชน์ส าหรับการวดัผลการเรียนรู้ระดบัความเขา้ใจ การน าไปใช ้และการวิเคราะห์แต่จะมี
คุณค่านอ้ยมากถา้จะน าไปใชใ้นระดบัการสงัเคราะห์และการประเมินค่า  
 Hopkins and Antes (1990 : 231-232) แบ่งประเภทของแบบทดสอบอตันยัออกเป็น 2 
ลกัษณะ คือ 
  1. แบบท่ีมีขอบเขตกวา้งแต่ใหเ้วลาจ ากดั (Extended-Response) ขอ้สอบลกัษณะน้ี
จะทดสอบทกัษะของผูเ้ขียนในการเลือกวา่เขียนอะไรและจะเขียนมากนอ้ยแค่ไหนในแต่ละ
ส่วน รวมทั้งความสามารถในการจดัระเบียบและแสดงความคิดในเชิงตรรกะ ขอ้สอบเขียน
บรรยายแบบขยายความน้ีเป็นขอ้สอบประเภทปลายเปิด (Open-Ended) และไม่ไดจ้  ากดั
ความคิดของนกัเรียน ขอ้สอบแบบน้ีมีประโยชน์ในการประเมินการเขียน โดยเฉพาะศิลปะ
เก่ียวกบัการใชภ้าษา 
  2. แบบจ ากดัค าตอบ (Limited-Response) จะมีขอบเขตกวา้งหรือแคบกไ็ด ้แต่
นกัเรียนควรจะรู้อยา่งแน่ชดัวา่ขีดจ ากดันั้นคืออะไรขอ้สอบน้ีจะใหขี้ดจ ากดัท่ีระบุไดอ้ยา่ง
ชดัเจน เพื่อสร้างขอบเขตในการตอบใหน้กัเรียน กล่าวคือนกัเรียนตอ้งตอบในกรอบเน้ือหา ท่ี
จ  ากดัขอ้สอบแบบน้ีมีประโยชน์ต่อครูผูส้อนท่ีตอ้งการทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงต่าง
จากแบบทดสอบอตันยัแบบท่ีมีขอบเขตกวา้งท่ีตอ้งการวดัดา้นทกัษะการเขียนผูอ้อกขอ้สอบ
ควรพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายในการวดัผลก่อนตดัสินใจเลือกวา่จะใชรู้ปแบบใด 
 ชาญชยั ยมดิษฐ ์(2548 : 34-38) กล่าววา่ ขอ้สอบแบบอตันยัแบ่งเป็น 2 แบบคือ แบบ
ไม่จ ากดัค าตอบ (Extended response) และแบบจ ากดัค าตอบ (Restricted response) ซ่ึงข้ึนอยูก่บั
การใหอิ้สระแก่นกัเรียนในการตอบ จากการศึกษาพบวา่เดก็ระดบัประถมศึกษาเขียนตอบแบบ
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ก าหนดโครงสร้างใหต้อบไดดี้ ส่วนนกัเรียนในระดบัสูงเขียนตอบแบบไม่ก าหนดโครงสร้างให้
ตอบไดดี้ 
 1. แบบไม่จ ากดัค าตอบ (Extended response) ขอ้สอบแบบอตันยัแบบไม่จ ากดัค าตอบ
น้ีใหอิ้สรเสรีแก่นกัเรียนอยา่งเตม็ท่ี ในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นและรวบรวมขอ้มูลเทจ็
จริงต่าง ๆ มาใชใ้นการสอน โดยทัว่ไปขอ้สอบแบบน้ีจะใหน้กัเรียนแสดงความสามารถ ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งอาศยั การสงัเคราะห์และการประเมินผล ขอ้สอบน้ีนบัวา่คุณค่าอยา่งยิง่ในการวดั
ขบวนการทางสมองท่ีสูงข้ึนตามขั้นตอนดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ระลึกถึงความรู้ท่ีเรียนไป เช่น จงอธิบายทฤษฎีก าเนิดชนชาติไทยมา 1 
ทฤษฎี จงอธิบายเก่ียวกบัการสอนแบบบรรยากาศกบัการสอนแบบสืบสวน โดยใหบ้อกถึงหลกั
ส าคญัท่ีใชใ้นการสอนแต่ละวิธี และขอ้ดี – ขอ้เสีย ของการสอนทั้งสองแบบ 
  ขั้นท่ี 2 ประเมินค่าความรู้ท่ีจ  าได ้เช่น จงเปรียบเทียบขอ้ดี – ขอ้เสียของการ
ประเมินผลแบบอิงเกณฑแ์ละแบบอิงกลุ่มมาอยา่งละเอียด เพราะเหตุใดเอดิสนัจึงไดรั้บการยก
ยอ่งเป็นอยา่งมากจากการทดลองเร่ืองอากาศมีไอน ้า 
  ขั้นท่ี 3 รวบรวมความรู้และความคิดใหเ้ป็นระบบ เช่น จงกล่าวถึงความคลา้ยคลึง
กนัในการท่ีสหรัฐอเมริกาเขา้ไปมีส่วนพวัพนักบัความขดัแยง้ในประเทศเกาหลีและเวียดนามมา 
3 ประเภท 
  ขั้นท่ี 4 แสดงความคิดเห็นออมาอยา่งมีเหตุผล เช่น จงเปรียบเทียบและอธิบาย
เหตุผลการปกครองระบอบประชาธิปไตยขององักฤษกบัสหรัฐอเมริกา 
  ขอ้เสียของขอ้สอบประเภทน้ีคือ มีความเช่ือมัน่ค่อนขา้งต ่า แต่มีขอ้ดีคือ นกัเรียนมี
โอกาสแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเสรี 
 2. แบบจ ากดัตอบ (Restricted response) ขอ้สอบแบบน้ีมกัจะก าหนดขอบเขต
แบบฟอร์มและเน้ือหาท่ีเฉพาะใหน้กัเรียนไม่มีอิสระในการตอบมากนกั แบบทดสอบน้ีใหต้อบ
สั้นกวา่แบบแรก ค าตอบอยูภ่ายในขอบเขตท่ีก าหนดไวใ้นวงจ ากดั โดยทัว่ไปแลว้จะก าหนด
ขอบข่ายและความยาวในการตอบไวด้ว้ย ตวัอยา่งเช่น ลกัษณะภูมิอากาศ การปกครอง อาชีพ
ของพลเมือง จงอธิบายสาเหตุของการเกิดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 มา 3 ประการ จงยกตวัอยา่งการ
กระท าท่ีแสดงถึงความรักชาติมา 5 ขอ้ 
 สรุปไดว้า่ ประเภทของแบบทดสอบอตันยัมี 2 ประเภท คือ แบบขยายเป็นการทดสอบ
ใหผู้เ้ขียนตอบไดอ้ยา่งอิสระ สามารถอภิปรายไดอ้ยา่งไม่จ ากดัและแบบจ ากดัค าตอบ เป็นการ
ระบุอยา่งชดัเจนหรือสร้างขอบเขตในการตอบของนกัเรียน 
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 หลกัส าคญัในการสร้างข้อค าถามแบบอตันัย  

 แบบทดสอบอตันยั เป็นแบบทดสอบท่ีก าหนดปัญหาหรือเร่ืองราวให ้โดยใหผู้ต้อบ 
อธิบาย หรือบรรยายแสดงความคิดเห็น หรือวิพากษว์ิจารณ์อยา่งอิสระในเวลาท่ีก าหนดให ้ใน
การสร้างขอ้ค าถามแบบอตันยัตอ้งพจิารณาหลายส่ิงอยา่งเพื่อตรงตามจุดประสงค ์เน้ือหา และ
การวดัประเมินผล ใหส้อดคลอ้งกนัทั้งระบบ โดยมีหลกัส าคญัในการสร้างขอ้ค าถามดงัต่อไปน้ี  
  1. ตอ้งดูจุดประสงคข์องการสอบก่อน แลว้จึงเขียนขอ้ค าถาม เพื่อใหต้รง
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีตอ้งการวดั 
  2. ควรใชค้  าถามท่ีมีความกระจ่างชดั ดว้ยหลกัการถามและหลกัภาษา 
  3. ค  าถามหน่ึง ๆ ควรเป็นเร่ืองเดียว เพื่อใหผู้ต้อบตอบไดต้รงเป้าหมาย  
ท่ีผูถ้ามตอ้งการ 
  4. ค  าถามควรค านึงถึงเวลาท่ีใหผู้ต้อบท าการตอบ 
  5. ค  าถามทุกค าถามผูส้อบควรท าเฉลยไว ้และวางแผนการใหค้ะแนนแต่ละส่วนวา่
เป็นเท่าไร เพือ่เปรียบเทียบ นอกจากนั้นตอ้งพิจารณาค าตอบท่ีมีโอกาสเป็นไปไดท่ี้ไม่จ าเป็น
จะตอ้งตรงกบัเฉลยทุกตวั แต่กจ็ะถูกสามารถไดค้ะแนนไดด้ว้ยลกัษณะของแบบทดสอบอตันยั 

 การตรวจให้คะแนนแบบทดสอบอตันัย 

 นกัวดัผลการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายและวิธีการตรวจใหค้ะแนน
แบบทดสอบอตันยั วิธีเคราะห์ยอ่ย และวิธีประเมินรวม ไวม้ากมาย เช่น  
 Ebel (1972 : 149-152) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะส าหรับการตรวจใหค้ะแนนไว ้2 รูปแบบ 
คือ การใหค้ะแนนดว้ยวิธีวิเคราะห์ และวธีิประเมินคุณภาพโดยรวม (Analytic Scoring or 
Global-quality Scaling) 
  1. วิธีวิเคราะห์ วิธีน้ีส่วนประกอบท่ีส าคญัต่าง ๆ ของค าตอบจะเป็นตวัก าหนดการ
ใหค้ะแนนมากนอ้ยอยา่งอิสระ การพิจารณาจะพิจารณาทั้งส่วนประกอบท่ีส าคญัของค าตอบ 
และความสัมพนัธร์ะหวา่งส่วนประกอบเหล่านั้นดว้ยวา่เป็นองคป์ระกอบเดียวกนัของค าตอบ
หรือไม่ แต่ถา้ความสมัพนัธ์นั้นซบัซอ้นและเขา้ใจยากวธีิการเทียบเกณฑก์อ็าจจะท าไดไ้ม่
สะดวกและใชเ้วลานาน 
  2. วิธีประเมินคุณภาพโดยรวม วิธีน้ีผูต้รวจใหค้ะแนนจะอ่านค าตอบโดยรวมและ
พิจารณาความประทบัใจ แลว้จึงเปล่ียนความประทบัใจนั้นเป็นระดบัคะแนนบนัทึกไว ้    
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ท าแบบน้ีทุกๆ ขอ้ วิธีการท่ีดีกวา่ เพื่อควบคุมความสม ่าเสมอ หรือมาตรฐานในการตรวจ
กระดาษค าตอบท่ีต่างกนั คือ การแบ่งกลุ่มค าตอบเป็นคลา้ย ๆ กนั เม่ือแบ่งกลุ่มแลว้ ผูต้รวจให้
คะแนนจึงมาพิจารณาตดัสินใจใหม่อีกคร้ังวา่แต่ละกองเหมาะสมหรือยงั 
  ผูใ้หค้ะแนนจ าก าหนดขนาดของแต่ละกองไวล่้วงหนา้และพยายามแบ่งใหมี้การ
แจกแจงใกลเ้คียงกบัท่ีก าหนดไว ้ในการแบ่งกลุ่มนั้นอาจแบ่งไดด้งัน้ี 
  1. แบ่งเป็น 3 กอง  
       ระดบัต ่า             ระดบัปานกลาง    ระดบัสูง 
     25%                       50%            25% 
  ต ่าท่ีสุด    ต  ่ากวา่    ปานกลาง          สูงกวา่  สูงท่ีสุด 
          5%               25%                            40%                     25%             5% 
  2. ตรวจใหค้ะแนนค าตอบแบบค าถามต่อค าถาม มากกวา่ คนต่อตน 
  3. ถา้เป็นไปได ้ควรปิดบงัช่ือของนกัเรียนท่ีท าขอ้สอบไม่ใหผู้ต้รวจใหค้ะแนน
ทราบ 
  4. ถา้เป็นไปได ้ควรจดัใหมี้การตรวจใหค้ะแนนอยา่งอิสระ 
 Meherns and Lehmann (1973 : 229 - 238) ไดอ้ธิบายถึงการตรวจใหค้ะแนนดว้ยวิธี
ประเมินรวม (Holistic Method) วา่วิธีน้ีค  าตอบจะไม่ถูกแบ่งออกเป็นส่วน ๆ แต่ผูต้รวจจะอ่าน
อยา่งรวดเร็วแลว้ใชค้วามประทบัใจและใชม้าตรฐานบางอยา่งก าหนดระดบัของค าตอบ การ
ตรวจค าตอบจะข้ึนอยูก่บัระดบัของการแบ่ง อาจจะแบ่งขอ้สอบเป็น 2 กลุ่ม คือ “กลุ่มท่ียอมรับ
ได ้– กลุ่มท่ียอมรับไม่ได”้ หรือ 5 กลุ่ม คือ “ดีมากจนถึงต ่ากวา่มาตรฐาน” โดยมากจะแบ่ง
ประมาณ 4 หรือ 5 กลุ่ม และอธิบายถึงการตรวจโดยวิธีวิเคราะห์ยอ่ย (Analytic Method) วา่การ
ใหค้ะแนนวิธีวิเคราะห์เป็นวธีิท่ีมีรูปแบบค าตอบประกอบดว้ยประเดน็เฉพาะท่ีก าหนดไวก่้อน
แลว้ คะแนนของนกัเรียนท่ีไดจ้ะข้ึนอยูก่บัจ านวนประเดน็ท่ีเขาตอบ รวมไปถึงส่วนอ่ืน ๆ เช่น 
แสดงความคิดเห็นไดช้ดัเจน การใหเ้หตุผล และการยกตวัอยา่งสนบัสนุนในประเดน็ค าตอบ 
และการก าหนดคะแนนในแต่ละประเดน็จะข้ึนอยูก่บัเวลาท่ีใชใ้นการตอบ ความซบัซอ้นของ
ค าถาม และเน้ือหาท่ีครูสอน 
 Whitney and Sabers (1976 : 5) ไดเ้สนอการตรวจใหค้ะแนนขอ้สอบแบบอตันยั 
จ านวน 2 วิธี คือวิธีเทียบกบัเกณฑก์บัวิธีจดัอนัดบัคุณภาพ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
  1. การตรวจสอบโดยวิธีเทียบกบัเกณฑ ์(Analytic Method หรือ Point Method) การ
ตรวจใหค้ะแนนวิธีน้ีครูจะตอ้งก าหนดแนวการตอบไวล่้วงหนา้ โดยแยกแนวค าตอบออกเป็น
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ตอนยอ่ย ๆ ตามองคป์ระกอบของการตอบ เช่น การจดัเรียงความคิด หลกัฐาน ท่ียกมาอา้ง 
ตวัอยา่งประกอบ เป็นตน้ จากนั้นกก็ าหนดคะแนนเตม็ของแต่ละตอนยอ่ย เม่ือครูอ่านขอ้สอบ
ของนกัเรียนกจ็ะใหค้ะแนนแต่ละตอนยอ่ย ๆ มารวมกนัเป็นคะแนนท่ีไดรั้บทั้งขอ้ 
  2. การตรวจโดยวิธีการจดัอนัดบัคุณภาพ (Rating Method หรือ Holistic Method 
หรือ Scoring Method หรือ Global Scoring) การตรวจใหค้ะแนนวิธีน้ี ครูจะอ่านค าตอบของ
นกัเรียนทีละคน เม่ืออ่านกระดาษค าตอบแลว้กจ็ะแยกกระดาษค าตอบเป็นกลุ่มหรือเป็นกอง 
ตามระดบัคุณภาพของการตอบ เช่น แยกกระดาษค าตอบออกเป็น 5 กอง ดงัเช่น ดีมาก ดี พอใช ้
เกือบพอใช ้อ่อน เม่ือครูอ่านกระดาษค าตอบแลว้กจ็ะจดักองใดกองหน่ึงในหา้กองน้ีหลงั
จากนั้นครูกจ็ะพิจารณากระดาษในแต่ละกอง โดยพิจารณาวา่ใครตอบดีกวา่กนั แลว้เรียง
กระดาษค าตอบตามล าดบัของคุณภาพ แลว้ใหค้ะแนนตามล าดบัของคุณภาพอีกทีหน่ึง 
 Wiersma and Jurs (1985 : 175-177) กล่าววา่ การใหค้ะแนนแบบทดสอบอตันยั     วา่
เป็นแบบทดสอบท่ีมีความเคร่งครัดในการใหเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนอยา่งมาก เพราะวา่เป็นการ
ยากท่ีจะใหค้ะแนน กล่าวคือ จะมีความเช่ือถือไดย้าก ซ่ึงมีจุดส าคญัอยูท่ี่กระบวนการใหค้ะแนน
ของผูต้รวจ วธีิการน้ีกจ็ะช่วยเพิ่มความเป็นปรนยัในการใหค้ะแนนเพิม่ข้ึน อยา่งไรกต็ามตอ้ง
อาศยัเวลาท่ีมากข้ึนในการตรวจ ท่ีก่อนจะใหค้ะแนนครูจะตอ้งมีวิธีการหรือก าหนดกรอบของ
ค าตอบไวล่้วงหนา้ เรียกวา่ โมเดลค าตอบ ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นการก าหนดค่าใหป้ระเดน็ส าคญั ๆ  
ท่ีจะท าใหก้ารตรวจแตกต่างกนันอ้ยท่ีสุด วิธีการใหค้ะแนนมี 2 วิธี คือ 
  1. การใหค้ะแนนวิธีวิเคราะห์ยอ่ย (Analytic Scoring) จุดส าคญัของการใหค้ะแนน
ค าตอบอยูท่ี่การจ าแนกและก าหนดขอบเขตของค าตอบเป็นรายละเอียด มีความชดัเจนมากจึง
ง่ายต่อการตรวจและมีความเช่ือถือได ้
  2. การใหค้ะแนนวิธีการใหคุ้ณภาพโดยรวม หรือวิธีการประเมินรวม (Holistic 
Scoring) เป็นวิธีท่ีอาศยัความประทบัใจกบัค าตอบ ค าตอบจะถูกมองในภาพรวมมากกวา่จะแยก
ออกมาเป็นส่วนยอ่ย โดยจะแยกกระดาษค าตอบออกเป็น 2 กองหรือมากกวา่ เช่น กองดีมาก 
กองดี กองพอใช ้กองแยม่าก การตรวจจะรวดเร็วและง่ายกวา่ แต่ท าใหไ้ม่มีความเป็นปรนยั มี
ความเช่ือถือไดน้อ้ย 
 เยาวดี วิบูลยศ์รี (2545 : 132-138) การสร้างขอ้สอบแบบอตันยัวดัความสามารถของ
นกัเรียนมิไดจ้บส้ินลงเพียงน าขอ้สอบไปทดสอบนกัเรียนเท่านั้น แต่ยงัน าเอากระดาษค าตอบมา
ตรวจใหค้ะแนนตามวิธีการตรวจท่ีมีระบบ เพื่อใหค้ะแนนท่ีไดมี้ความเท่ียงตรง และเช่ือถือได ้
หลงัจากเราพอใจกบัค าถามหรือขอ้สอบซ่ึงสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการสอนและ
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แบบทดสอบท่ีสร้างอยา่งดีแลว้ งานถดัไป คือการตรวจใหค้ะแนนกระดาษค าตอบของนกัเรียน 
ปัญหาในขั้นน้ีคือ จะตรวจกระดาษค าตอบของนกัเรียนดว้ยวิธีการอยา่งไร 
  1. ก าจดัความล าเอียงลงไปใหน้อ้ยท่ีสุด 
  2. สนใจแต่เฉพาะค าตอบท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้งค าถามเท่านั้น 
  3. ระวงัอิทธิพลอนัเกิดจากความคิดเห็นส่วนตวัเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั           
การใหค้ะแนน 
  4. น าวิธีการท่ีเป็นมาตรฐานใหก้ารตรวจเป็นไปอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย          
แก่นกัเรียนทุกคน ส าหรับการตรวจท่ีจะท าใหเ้กิดความยติุธรรมเป็นไปอยา่งคงเสน้คงวาเป็น
ปัญหาท่ีส าคญัของการตรวจขอ้สอบแบบน้ี ถา้หากการตรวจขาดความคงเสน้คงวา เรากไ็ม่
สามารถน าคะแนนมาเปรียบเทียบกนัได ้มีวิธีการตรวจสอบแบบอตันยัท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด 
ในปัจจุบนัมี 2 วิธี คือ  
   4.1 การตรวจแบบวิธีเทียบเกณฑ ์(Analytical Method หรือ Point Method) การ
ตรวจขอ้สอบอตันยั โดยวิธีเทียบเกณฑน์ั้น ครูตอ้งก าหนดแนวการตอบไวก่้อนโดยแยกแนว
ค าตอบออกเป็นตอนยอ่ย ๆ ตามความส าคญั ฉะนั้น ในการตรวจใหค้ะแนนโดยวิธีน้ี ผูต้รวจ
จะตอ้งก าหนดรายละเอียดของค าตอบไวก่้อนท่ีจะท าการตรวจในการตรวจใหค้ะแนนผูต้รวจ
จะน าเอากระดาษมาเทียบกบัเกณฑ ์หรือแนวค าตอบท่ีไดก้ าหนดแนวทางค าตอบนั้น          
ครูผูอ้อกขอ้สอบควรจะท าไวพ้ร้อม ๆ กบัการเขียนขอ้ค าถามเลย ไม่ควรจะมาก าหนดแนวการ
ตอบเม่ือจะเร่ิมตรวจการใหค้ะแนนแบบน้ีเหมาะสมส าหรับขอ้สอบแบบก าหนดขอบเขตของ
การตอบ มากกวา่แบบไม่ก าหนดขอบเขตของการตอบ 
   4.2 การตรวจโดยวิธีจดัอนัดบัคุณภาพการตรวจขอ้สอบอตันยัโดยวิธีจดัอนัดบั
คุณภาพนั้น ผูต้รวจจะอ่านกระดาษค าตอบของ ผูเ้ขา้สอบทุกคนเสียก่อนทีละขอ้ แลว้จึงน า
ค  าตอบนั้นมาจดัเป็นกลุ่ม ๆ ตามความสามารถ เช่น กลุ่มดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้หรือใชไ้ม่ได ้
แลว้จึงตรวจดูคุณภาพของค าตอบในแต่ละกลุ่มอีกที เช่น ในกลุ่มตอบดีมากนั้น ตอ้งพจิารณา
กนัอีกทีวา่ ใครตอบดีกวา่กนั ใหเ้รียงอนัดบัของกระดาษค าตอบใหติ้ดต่อกนัไป แลว้ จึงให้
คะแนน ใครอยูอ่นัดบัแรกกไ็ดค้ะแนนสูงสุดลดนอ้ยลงไปตามล าดบั การตรวจแบบน้ีจะท าให้
คะแนนมีความเช่ือมัน่มากยิง่ข้ึน 
 สรุปไดว้า่ การตรวจแบบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ท่ีมีลกัษณะเป็นแบบทดสอบ
อตันยั มีการตรวจใหค้ะแนนตามวิธีการตรวจท่ีมีระบบ เพื่อใหค้ะแนนท่ีไดมี้ 
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ความเท่ียงตรง และเช่ือถือได ้จุดส าคญัของการตรวจอยูท่ี่กระบวนการใหค้ะแนนของผูต้รวจ 
แบ่งออกเป็น 2 วิธี คือ วิธีเทียบกบัเกณฑ ์และ วิธีการจดัอนัดบัคุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. การตรวจสอบโดยวิธีเทียบกบัเกณฑ ์การตรวจใหค้ะแนนวิธีน้ีครูจะตอ้งก าหนดแนว
การตอบไวล่้วงหนา้ โดยแยกแนวค าตอบออกเป็นตอนยอ่ยๆ ตามองคป์ระกอบของ 
การตอบ 
 2. การตรวจสอบโดยวิธีการจดัอนัดบัคุณภาพ การตรวจใหค้ะแนนวิธีน้ี ครูจะอ่าน
ค าตอบของนกัเรียนทีละคน เม่ืออ่านกระดาษค าตอบแลว้กจ็ะแยกกระดาษค าตอบเป็นกลุ่มหรือ
เป็นกอง ตามระดบัคุณภาพของการตอบ 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียน          
และการพดูในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน โดยใชแ้บบวดัความเขา้ใจทาง
คณิตศาสตร์ เป็นเคร่ืองมือในการวจิยั มีการก าหนดเกณฑก์ารประเมินแบบรูบริค โดยผูว้ิจยั 
ไดป้รับเกณฑก์ารใหค้ะแนน มาจากเกณฑก์ารใหค้ะแนนความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ และการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ (สถาบนัส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2555 : 130)โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  เกณฑก์ารใหค้ะแนนความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
  1.ความเขา้ใจปัญหา 
   3 (ดี)     เขา้ใจปัญหาไดถู้กตอ้ง 
   2 (พอใช)้    เขา้ใจปัญหาไดถู้กตอ้งเป็นบางส่วน 
   1 (ตอ้งปรับปรุง)  เขา้ใจปัญหานอ้ยมากหรือไม่เขา้ใจปัญหา 
  2.การวางแผน 
   3 (ดี)     เลือกวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดถู้กตอ้งเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัปัญหา 
   2 (พอใช)้    เลือกวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง 
แต่ยงัไม่เหมาะสมหรือไม่ครอบคลุมประเดน็ของปัญหา 
   1 (ตอ้งปรับปรุง)  เลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือไม่สามารถเลือก
วิธีการแกปั้ญหาได ้
  3. การใชย้ทุธวิธีการแกปั้ญหา 
   3 (ดี)     น าวิธีการแกปั้ญหาไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และแสดงการ
แกปั้ญหาเป็นล าดบัขั้นตอนไดอ้ยา่งชดัเจน    
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   2 (พอใช)้    น าวิธีการแกปั้ญหาไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง แต่การแสดง
ล าดบัขั้นตอนการแกปั้ญหายงัไม่ชดัเจน    
   1 (ตอ้งปรับปรุง)  น าวิธีการแกปั้ญหาไปใชไ้ม่อยา่งถูกตอ้ง หรือไม่แสดง
ล าดบัขั้นตอนการแกปั้ญหา 
  4. การสรุปค าตอบ 
   3 (ดี)     สรุปค าตอบไดถู้กตอ้ง สมบูรณ์ 
   2 (พอใช)้    สรุปค าตอบไดถู้กตอ้งบางส่วน หรือสรุปค าตอบไม่
ครบถว้น 
   1 (ตอ้งปรับปรุง)  ไม่มีการสรุปค าตอบ หรือสรุปค าตอบๆไม่ถูกตอ้ง 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนส่ือสารทางคณิตศาสตร์ 
  1.ความเขา้ใจปัญหาในการส่ือสาร ส่ือความหมายและการน าเสนอ 
   3 (ดี)     เขา้ใจปัญหาไดถู้กตอ้ง ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และมีรายละเอียดครบถว้น
สมบูรณ์ 
   2 (พอใช)้    เขา้ใจปัญหาไดถู้กตอ้งเป็นบางส่วน ใชภ้าษาและ
สัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลไดช้ดัเจนบางประเด็น และยงัขาด
รายละเอียดในบางประเดน็ 
   1 (ตอ้งปรับปรุง)  เขา้ใจปัญหานอ้ยมากหรือไม่เขา้ใจปัญหา ใชภ้าษาและ
สญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่ถูกตอ้งและการน าเสนอขอ้มูลไม่ชดัเจน 
  2.การวางแผนในการส่ือสารส่ือความหมายและการน าเสนอ 
   3 (ดี)     เลือกวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดถู้กตอ้งเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัปัญหา ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลตามล าดบั
ขั้นตอนชดัเจน และมีรายละเอียดครบถว้นสมบูรณ์ 
   2 (พอใช)้    เลือกวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง 
แต่ยงัไม่เหมาะสมหรือไม่ครอบคลุมประเดน็ของปัญหา ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลไดช้ดัเจนบางประเด็น และยงัขาดรายละเอียดในบาง
ประเดน็ 
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   1 (ตอ้งปรับปรุง)  เลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือไม่สามารถเลือก
วิธีการแกปั้ญหาได ้ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่ถูกตอ้งและการน าเสนอขอ้มูลไม่
ชดัเจน 
  3. การใชย้ทุธวิธีการแกปั้ญหาในการส่ือสารส่ือความหมายและการน าเสนอ 
   3 (ดี)    น าการแกปั้ญหาไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และแสดงการแกปั้ญหา
เป็นล าดบัขั้นตอนไดอ้ยา่งชดัเจน ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอ
ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และมีรายละเอียดครบถว้นสมบูรณ์ 
   2 (พอใช)้   น าการแกปั้ญหาไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง แต่การแสดงล าดบั
ขั้นตอนการแกปั้ญหายงัไม่ชดัเจน ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอ
ขอ้มูลไดช้ดัเจนบางประเดน็ และยงัขาดรายละเอียดในบางประเดน็ 
   1 (ตอ้งปรับปรุง) น าการแกปั้ญหาไปใชไ้ม่อยา่งถูกตอ้ง หรือไม่แสดงล าดบั
ขั้นตอนการแกปั้ญหา ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่ถูกตอ้งและการน าเสนอขอ้มูล
ไม่ชดัเจน 
  4. การสรุปค าตอบในการส่ือสารส่ือความหมายและการน าเสนอ 
   3 (ดี)    สรุปค าตอบไดถู้กตอ้ง สมบูรณ์ ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และมีรายละเอียดครบถว้น
สมบูรณ์ 
   2 (พอใช)้   สรุปค าตอบไดถู้กตอ้งบางส่วน หรือสรุปค าตอบไม่ครบถว้น 
ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลไดช้ดัเจนบางประเดน็ และยงั
ขาดรายละเอียดในบางประเด็น 
   1 (ตอ้งปรับปรุง) ไม่มีการสรุปค าตอบ หรือสรุปค าตอบไม่ถูกตอ้ง ใชภ้าษาและ
สญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่ถูกตอ้งและการน าเสนอขอ้มูลไม่ชดัเจน 
 โดยการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใช้
การเขียนและการพดูในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ในการตรวจแบบวดัความเขา้ใจทาง
คณิตศาสตร์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 ตารางที ่ 2  เกณฑก์ารใหค้ะแนนความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียนและการ
พดูในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 

รายการประเมิน คะแนน (ระดบัคุณภาพ) เกณฑก์ารพิจารณา 

1.การส่ือสารทาง
คณิตศาสตร์ในการท า
ความเขา้ใจปัญหา  
 
 

         3 (ดี) 
 
 
 
         2 (พอใช)้ 
 
 
 
         1 (ตอ้งปรับปรุง) 

- เขา้ใจปัญหาไดถู้กตอ้ง ใชภ้าษาและ
สัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง 
น าเสนอขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และ
มีรายละเอียดครบถว้นสมบูรณ์ 
- เขา้ใจปัญหาไดถู้กตอ้งเป็นบางส่วน ใช้
ภาษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ี
ถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลไดช้ดัเจนบางประเด็น 
และยงัขาดรายละเอียดในบางประเดน็ 
- เขา้ใจปัญหานอ้ยมากหรือไม่เขา้ใจปัญหา 
ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่
ถูกตอ้งและการน าเสนอขอ้มูลไม่ชดัเจน 

2.การส่ือสารทาง
คณิตศาสตร์ในการวาง
แผนการแกปั้ญหา 
 
 
 
 
 

        3 (ดี) 
 
 
 
 
        2 (พอใช)้ 
 
 
 
 
 
        1 (ตอ้งปรับปรุง) 

- เลือกวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัปัญหา ใชภ้าษา
และสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง 
น าเสนอขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และ
มีรายละเอียดครบถว้นสมบูรณ์ 
- เลือกวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง 
แต่ยงัไม่เหมาะสมหรือไม่ครอบคลุม
ประเดน็ของปัญหา ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์
ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลได้
ชดัเจนบางประเดน็ และยงัขาดรายละเอียด
ในบางประเดน็ 
- เลือกวิธีการแกปั้ญหาท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือไม่
สามารถเลือกวิธีการแกปั้ญหาได ้ใชภ้าษา
และสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่ถูกตอ้ง
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รายการประเมิน คะแนน (ระดบัคุณภาพ) เกณฑก์ารพิจารณา 

และการน าเสนอขอ้มูลไม่ชดัเจน 

3. การส่ือสารทาง
คณิตศาสตร์ในการใช้
ยทุธวิธีแกปั้ญหา  

        3 (ดี) 
 
 
 
 
 
        2 (พอใช)้ 
 
 
 
 
 
        1 (ตอ้งปรับปรุง) 

- น าการแกปั้ญหาไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และ
แสดงการแกปั้ญหาเป็นล าดบัขั้นตอนได้
อยา่งชดัเจน ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูล
ตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และมีรายละเอียด
ครบถว้นสมบูรณ์ 
- น าการแกปั้ญหาไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง แต่
การแสดงล าดบัขั้นตอนการแกปั้ญหายงัไม่
ชดัเจน ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลได้
ชดัเจนบางประเดน็ และยงัขาดรายละเอียด
ในบางประเดน็ 
- น าการแกปั้ญหาไปใชไ้ม่อยา่งถูกตอ้ง 
หรือไม่แสดงล าดบัขั้นตอนการแกปั้ญหา ใช้
ภาษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไม่
ถูกตอ้งและการน าเสนอขอ้มูลไม่ชดัเจน 

4. การส่ือสารทาง
คณิตศาสตร์ในการ
สรุปค าตอบ  

        3 (ดี) 
 
 
 
        2 (พอใช)้ 
 
 
 
 
        1 (ตอ้งปรับปรุง) 

- สรุปค าตอบไดถู้กตอ้ง สมบูรณ์ ใชภ้าษา
และสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง 
น าเสนอขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนชดัเจน และ
มีรายละเอียดครบถว้นสมบูรณ์ 
- สรุปค าตอบไดถู้กตอ้งบางส่วน หรือสรุป
ค าตอบไม่ครบถว้น ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์
ทางคณิตศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง น าเสนอขอ้มูลได้
ชดัเจนบางประเดน็ และยงัขาดรายละเอียด
ในบางประเดน็ 
- ไม่มีการสรุปค าตอบ หรือสรุปค าตอบไม่
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รายการประเมิน คะแนน (ระดบัคุณภาพ) เกณฑก์ารพิจารณา 

ถูกตอ้ง ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ไม่ถูกตอ้งและการน าเสนอ
ขอ้มูลไม่ชดัเจน 

 
 จากเกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนนความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ในแต่ละดา้น ผูว้ิจยัไดใ้ช้
เกณฑด์งักล่าวในการตรวจใหค้ะแนนแบบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ และใชค่้าร้อยละของ
คะแนนรวมมาแปลผลความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ดงัน้ี (สถาบนัส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2555 : 122) 
   ระดบัดีมาก         หมายถึง  ไดค้ะแนนคิดเป็นร้อยละ 80 ข้ึนไป 
   ระดบัดี             หมายถึง  ไดค้ะแนนคิดเป็นร้อยละ 60-79 
   ระดบัพอใช ้        หมายถึง  ไดค้ะแนนคิดเป็นร้อยละ 40-59 
   ระดบัตอ้งปรับปรุง   หมายถึง  ไดค้ะแนนคิดเป็นร้อยละต ่ากวา่ 40 
 คุณภาพเคร่ืองมือ  
 นกัการศึกษาหลายท่านไดเ้สนอความคิดเก่ียวกบัคุณภาพเคร่ืองมือไวด้งัน้ี 
 บุญชม ศรีสะอาด (2544 : 81) เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลจะตอ้งมีคุณภาพหลายประการ
ประกอบกนัดงัน้ี 
  1. ทุกขอ้ตอ้งมีคุณภาพเขา้เกณฑ ์ในดา้นระดบัความยาก อ านาจจ าแนก         
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา 
  2. เม่ือน าทุกขอ้ท่ีมีคุณภาพตามขอ้ 1 มารวมกนัเป็นฉบบั เคร่ืองมือทั้งฉบบันั้น
จะตอ้งมีคุณภาพในดา้นความเท่ียงตรงและความเช่ือมนั 
 สมนึก ภทัทิยธานี (2551 : 193) กล่าวถึงการประเมินคุณภาพแบบทดสอบวา่ หมายถึง  
การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนวา่มีคุณภาพดีเพยีงใด ทั้งลกัษณะเป็นรายขอ้
และทั้งฉบบั ถา้ขอ้สอบขอ้ใดหรือฉบบัใดมีคุณภาพดีกค็วรน าไปใช ้และถา้บกพร่องกค็วร
ปรับปรุงแกไ้ข 
 พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2551 : 134) กล่าวถึงเคร่ืองมือวดัผลท่ีดีจะตอ้งเป็นเคร่ืองมือท่ีมี
คุณภาพจึงจะช่วยใหก้ารวดัผลมีความถูกตอ้งเช่ือถือได ้และผลการประเมินท่ีไดย้อ่มเช่ือถือได้
ดว้ย ดงันั้นก่อนท่ีจะน าเคร่ืองมือไปใชจ้ริงควรจะตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือก่อนทุกคร้ัง 
ในเร่ืองความเท่ียงตรง ความเช่ือมัน่ ความยาก อ านาจจ าแนกและความเป็นปรนยั เคร่ืองวดัผล
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บางชนิดจ าเป็นตอ้งตรวจคุณภาพใหค้รบทั้ง 5 ประการ แต่บางชนิดอาจตรวจสอบเพยีงบาง
ประการแลว้แต่ลกัษณะเคร่ืองมือ 
 ไพศาล วรค า (2554 : 254) กล่าววา่ คุณภาพเคร่ืองมือ หมายถึง คุณลกัษณะท่ีบ่งบอกถึง
ความสามารถของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั เช่น ความเท่ียงตรง 
ความเช่ือมนั ความยาก และอ านาจจ าแนก เป็นตน้ คุณสมบติัท่ีบ่งช้ีถึงคุณภาพของเคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ยความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่เป็นหลกั ส่วนอ านาจจ าแนกนั้นจะ
ใชเ้ฉพาะในกรณีของแบบทดสอบและแบบสอบถาม และความยากจะใชเ้ฉพาะกรณี
แบบทดสอบเท่านั้น 
 สรุปไดว้า่ คุณภาพของเคร่ืองมือ หมายถึง ลกัษณะท่ีบ่งบอกถึงความสามารถของ
เคร่ืองมือท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถของเคร่ืองมือท่ีจะน าไปใช ้เคร่ืองมือท่ีดีควรมีคุณภาพ 
ซ่ึงคุณภาพของเคร่ืองมือประกอบดว้ย ความเท่ียงตรง ความยาก อ านาจจ าแนก และความ
เช่ือมัน่ 
 ความเที่ยงตรง 
 นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงความหมาย ลกัษณะ และวิธีการของความเท่ียงตรง (Validity) 
หรือความตรง ดงัน้ี 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2552 : 99) กล่าววา่ ความเท่ียงตรงเป็นความใกลเ้คียงกนัระหวา่ง
ค่าท่ีวดัไดก้บัค่าท่ีแทจ้ริง ถา้ผลการวดัไดมี้ค่าใกลเ้คียงกบัค่าท่ีแทจ้ริงเพียงใด กถื็อวา่การวดัมี
ความเท่ียงตรงมากยิง่ข้ึนเพียงนั้น 
 ความเท่ียงตรงจึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัท่ีสุดของแบบวดัความเท่ียงตรงจ าแนกตาม
ลกัษณะ หรือจุดประสงคข์องการวดัได ้3 ประเภทใหญ่ ๆ ดงัน้ี 1. ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) 2. ความเท่ียงตรงเชิงเกณฑส์ัมพนัธ์ (Criterion-Related Validity) และ  
3. ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา หมายถึง เคร่ืองมือท่ีสามารถวดัไดต้ามเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา จ าแนกได ้2 ชนิด 
  1.1 ความเท่ียงตรงเชิงเหตุผล (Logical Validity) เป็นความเท่ียงตรงท่ีใหผู้เ้ช่ียวชาญ
พิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้วดัไดต้รงตามตารางวิเคราะห์หลกัสูตรหรือไม่ 
  1.2 ความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) เป็นคุณภาพของแบบทดสอบท่ี
พิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้วดัไดต้รงตามคุณลกัษณะท่ีนิยามไวห้รือไม่ ซ่ึงเป็นความเท่ียงตรง
ท่ีเหมาะกบัแบบวดัดา้นความรู้สึก (Affective Domain) ก่อนสร้างขอ้สอบ จะตอ้งนิยามส่ิงท่ีจะ
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วดัใหช้ดัเจนก่อน หลงัจากนั้นจึงจะสร้างขอ้สอบหรือขอ้ความแต่ละขอ้วา่สร้างตรงตามท่ีนิยาม
ไวห้รือไม่ ถา้สร้างไดต้รงตามท่ีนิยามไว ้กแ็สดงวา่แบบทดสอบมีความเท่ียวตรงตามเน้ือหา
ทางดา้นความเท่ียงตรงเชิงพนิิจ 
 2. ความเท่ียงตรงเชิงเกณฑส์ัมพนัธ์ (Criterion – Related Validity) หมายถึง คุณภาพ
ของเคร่ืองมือท่ีเอาผลการวดัของแบบทดสอยไปหาความสมัพนัธ์กบัเกณฑท่ี์ตอ้งการจ าแนก 
ได ้2 ชนิด คือ 
  2.1 ความเท่ียงตรงเชิงสภาพ (Concurrent Validity) หมายถึง ความเท่ียงตรงท่ีเอาผล
การวดัของแบบท่ีทดสอบท่ีสร้างข้ึนไปหาความสมัพนัธ์กบัเกณฑใ์นสภาพปัจจุบนั  
(ลว้น สายยศและองัคณา สายยศ. 2543 : 251) โดยการค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งแบบทดสอบกบัคะแนนเกณฑ ์จากเคร่ืองมืออ่ืนท่ีสามารถใชบ่้งบอกสถานภาพปัจจุบนั
ของลกัษณะท่ีมุ่งวดันั้นได ้เคร่ืองมือทั้งสองท าการวดัในเวลาเดียวกนั สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ในทางบวกท่ีสูง แสดงถึงคะแนนจากแบบทดสอบ สามารถใชเ้ป็นตวับ่งช้ีท่ีดีของสถานภาพ
ของลกัษณะท่ีมุ่งวดันั้น 
  2.2 ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive Validity) หมายถึง ความเท่ียวท่ีไดเ้อา
มาจากการเอาผลการวดัของแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนไปค านวณหาความสมัพนัธ์กบัเกณฑใ์น
อนาคตเพื่อท่ีจะเอาผลการสอบไปพยากรณ์ผลความส าเร็จในอนาคต (ลว้น สายยศและองัคณา 
สายยศ. 2543ข : 257) โดยค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนจากแบบทดสอบ 
กบัคะแนนจากเกณฑ ์จากเคร่ืองมือท่ีสามารถบ่งบอกผลส าเร็จของลกัษณะท่ีมุ่งวดัในอนาคต
เน่ืองจากเคร่ืองมือทั้งสองท าการวดัในเวลาต่างกนั โดยแบบทดสอบท่ีสร้างท าการวดัใน
ปัจจุบนั แต่อีกเคร่ืองมือหน่ึงตอ้งช่วงเวลาท าการวดัในเวลาต่อมา เพื่อใหไ้ดค้ะแนนเกณฑ์
อนาคต 
  3. ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) หมายถึง การมองขอ้ค าถาม
ของแบบวดัโครงสร้างหรือแนวคิดทฤษฎีใดจากผลการตอบขอ้ค าถามของแบบวดันั้น ความ
เท่ียงตรงตามโครงสร้างพิจารณาผลการตอบวา่เป็นไปตามโครงสร้างท่ีก าหนดไวห้รือไม่ โดย
พิจารณาจากสหสมัพนัธ์ระหวา่งขอ้ค าถามของแบบวดัฉบบันั้นกบัฉบบัอ่ืนท่ีพิสูจนม์าแลว้ 
ความเท่ียงเชิงตรงโครงสร้างมี 4 แบบ ดงัน้ี  
   3.1 วิธีหาสหสมัพนัธ์ 
   3.2 การวิเคราะห์หลากคุณลกัษณะหลายวธีิ (Multitrait-Multimethod : MTMM) 
   3.3 วิธีเปรียบเทียบองคป์ระกอบ (Factor Analysis) 
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 ไพศาล วรค า (2554 : 262-263) กล่าววา่ น าผลการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญมา
ค านวณหาดชันีท่ีบ่งบอกถึงความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ซ่ึงค านวณไดจ้ากความสอดคลอ้งระหวา่ง
ประเดน็ท่ีตอ้งการวดักบัขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึน ดชันีน้ีเรียกวา่ ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้
ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยแปลงระดบัความ
สอดคลอ้งเป็นคะแนนดงัน้ี 
   สอดคลอ้ง    จะมีคะแนนเป็น +1 
   ไม่แน่ใจ    จะมีคะแนนเป็น 0 
   ไม่สอดคลอ้ง   จะมีคะแนนเป็น -1 
และหาดชันีความสอดคลอ้งไดจ้าก 
 

N

R
IOC




 
  
  เม่ือ IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง แบบทดสอบกบัจุดประสงค ์การ
เรียนรู้ 
    R   แทน  เป็นคะแนนระดบัความสอดคลอ้งท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละประเมิน
ในแต่ละขอ้ 
    N   แทน  เป็นจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีประเมินความสอดคลอ้งในขอ้นั้น 
 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัหาความเท่ียงตรงของแบบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
เก่ียวกบัการบวกและการลบจ านวนนบั ดว้ยวิธีการหาความเท่ียงตรงโดยพิจารณาค่าดชันีความ
สอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Item-Objective Congruence Index : IOC) 
(ไพศาล วรค า. 2554 : 262-263) 
  ค่าความยากและค่าอ านาจจ าแนก  
 มีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงค่าความยากและอ านาจจ าแนกไวห้ลายทศันะ ดงัน้ี 
 พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2551 : 138) กล่าววา่ ความยากและอ านาจจ าแนกดงัน้ี 
  ความยาก (Difficulty) เป็นคุณสมบติัของขอ้สอบท่ีบอกใหท้ราบวา่ขอ้สอบนั้นมีคน
ตอบถูกมากหรือนอ้ย ถา้มีคนตอบถูกมากขอ้สอบขอ้นั้นกง่็าย ถา้มีคนตอบถูกนอ้ยขอ้สอบนั้นก็
ยาก ถา้มีคนตอบผดิบา้งถูกบา้งหรือมีคนตอบถูกปานกลางขอ้สอบขอ้นั้นกมี็ความยาก ปาน
กลาง ขอ้สอบท่ีดีมีความยากพอเหมาะควรมีคนตอบถูกไม่ต ่ากวา่ 20 คน และไม่เกิน 80 คน จาก
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ผูเ้ขา้สอบ 100 คน ค่าความยากหาไดโ้ดยการน าจ านวนคนท่ีตอบถูกหารดว้ยจ านวนท่ีตอบ
ทั้งหมด 
  อ านาจจ าแนก (Discrimination) เป็นคุณสมบติัของขอ้สอบท่ีสามารถจ าแนกผูเ้รียน
ไดต้ามความแตกต่างของบุคคลวา่ใครเก่ง ปานกลาง อ่อน ใครรอบรู้ – ไม่รอบรู้ โดย       
ยดึหลกัการวา่คนเก่งจะตอ้งตอบขอ้สอบขอ้นั้นถูก คนไม่เก่งจะตอ้งตอบผดิ ขอ้สอบท่ีดีจะตอ้ง
แยกคนเก่งกบัคนไม่เก่งออกจากกนัได ้อ านาจจ าแนกมีความสมัพนัธ์กบัความเท่ียงตรงเชิง
สภาพในทางบวก กล่าวคือ ถา้เคร่ืองมือใดมีอ านาจจ าแนกสูง เคร่ืองมือนั้นกมี็ความเท่ียงตรง 
เชิงสภาพสูงดว้ย 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2552 : 225) กล่าววา่ ความยากและอ านาจจ าแนกดงัน้ี 
  ความยาก (Difficulty) หรือระดบัความยากของขอ้สอบ (Level of Difficulty of the 
Items) หมายถึง สดัส่วนของจ านวนคนท่ีตอบขอ้สอบขอ้นั้นถูก เช่น ขอ้สอบขอ้หน่ึงมีคนตอบ 
100 คน ปรากฏวา่ตอบถูก 30 คน แสดงวา่ขอ้สอบขอ้นั้นมีระดบัความยาก (p) เท่ากบั 0.30 หรือ 
30% ดงันั้นระดบัความยากของขอ้สอบจึงมีค่าตั้งแต่ 0 – 1.0 ถา้ขอ้สอบขอ้ใดมีคนตอบถูกมาก p 
จะมีค่าสูง (ตอ้งเขา้ใกล ้1 ) แสดงวา่ขอ้นั้นง่าย ในทางตรงขา้มถา้ขอ้สอบขอ้ใด       มีคนตอบถูก
นอ้ย p จะมีค่าต ่า (เขา้ใกล ้0) แสดงวา่ขอ้นั้นยาก โดยทัว่ไปขอ้สอบมีค่า p ระหวา่ง 0.20 – 0.80 
ถือวา่เป็นขอ้สอบท่ีมีความยากพอเหมาะ และขอ้สอบทั้งฉบบัควรมีระดบัความยากเฉล่ีย
ประมาณ 0.50 
  อ านาจจ าแนก (Discrimination) หรืออ านาจจ าแนกของขอ้สอบ หมายถึง 
ความสามารถของขอ้สอบในการจ าแนกหรือแยกใหเ้ห็นความแตกต่างระหวา่งผูส้อบท่ีมี
ผลสมัฤทธ์ิต่างกนั เช่น จ าแนกคนเก่งกบัคนอ่อนออกจากกนัได ้ส่วนคนท่ีอ่อนหรือไม่มี
ความสามารถไม่ควรท าขอ้สอบขอ้นั้นได ้อ านาจจ าแนกของขอ้สอบจะมีค่าตั้งแต่ -1 ถึง +1    
แต่อ านาจจ าแนกท่ีดีจะตอ้งมีค่าเป็นบวก ควรมีค่าตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป 

 ตารางที ่ 3  ตารางเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าความยากและอ านาจจ าแนก  

ความยาก ความหมาย อ านาจจ าแนก ความหมาย 
0.80-1.00 ง่ายมาก 0.60-1.00 ดีมาก 
0.60-0.79 ค่อนขา้งง่าย 0.40-0.59 ดี 
0.40-0.59 ปานกลาง 0.20-0.39 พอใช ้
0.20-0.39 ค่อนขา้งยาก 0.10-0.19 ค่อนขา้งต ่าควรปรับปรุง 
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ความยาก ความหมาย อ านาจจ าแนก ความหมาย 
0.00-0.19 ยากมาก 0.00-0.09 ต ่ามาก ตอ้งปรับปรุง 

  
 ไพศาล วรค า (2554 : 292-294) กล่าววา่ คุณลกัษณะของขอ้สอบหรือขอ้ค าถาม       
ท่ีสามารถแยกปริมาณของคุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดัท่ีมีอยูใ่นแต่ละบุคคลได ้เช่น แบบทดสอบ
ขอ้สอบท่ีมีอ านาจจ าแนกกคื็อขอ้สอบท่ีสามารถแยกคนเก่งออกจากคนอ่อนได ้เทคนิคการหา
ค่าอ านาจจ าแนกมีหลายวิธีตามลกัษณะของเคร่ืองมือดงัน้ี 
  1. การหาอ านาจจ าแนกแบบอิงกลุ่ม มีหลายวิธีดงัน้ี 
   1.1 เทคนิคร้อยละ 50 
   1.2 เทคนิคร้อยละ 27 
   1.3 การหาสหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม 
   1.4 การหาสหสัมพนัธ์แบบ Point Biserial 
  2. การหาอ านาจจ าแนกแบบอิงเกณฑ ์หาได ้2 แบบ ดงัน้ี 
   2.1 การหาอ านาจจ าแนกของเบรนแนน (Brennan’s Index : B-Index) 
   2.2 ดชันีความไวของขอ้สอบ (Sensitive Index : S) 
  3. การหาอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบอตันยั 
  ในกรณีของขอ้สอบอตันยั ค่าคะแนนในแต่ละขอ้จะมีไดห้ลายค่า การหาค่าอ านาจ
จ าแนกของแบบทดสอบอตันยัสามารถหาไดจ้ากสูตรวิทนียแ์ละซาเบอร์ส  
 สรุปไดว้า่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) คือ คุณสมบติัของขอ้สอบท่ีสามารถจ าแนกผูเ้รียนได้
ตามความแตกต่างของบุคคลวา่ใครเก่ง ปานกลาง อ่อน รอบรู้ ไม่รอบรู้โดยยดึหลกัการท่ีวา่คน
เก่ง ยอ่มตอบขอ้สอบนั้นถูก คนไม่เก่งจะตอ้งตอบผดิ ขอ้สอบท่ีดีจะตอ้งสามารถแยกคนเก่งคน
ไม่เก่งออกจากกนัได ้
 เกณฑ์ในการพจิารณา 
  1. แบบอิงเกณฑ ์
  2. แบบอิงกลุ่ม 
 ประเภทของการวเิคราะห์ข้อสอบแบบรายข้อ 
  1. ขอ้สอบแบบเลือกตอบ 
  2. ขอ้สอบแบบอตันยั 
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 เกณฑ์การพจิารณาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบอตันัย 
  เกณฑก์ารหาค่าอ านาจจ าแนกค่าอ านาจจ าแนก D ถา้ค่า D เขา้ใกล ้+1 หมายถึง การ
เรียนการสอนบรรลุตามเป้าหมาย คือก่อนเรียนผูถู้กทดสอบไม่มีความรู้ หลงัจากเรียนแลว้
ปรากฏวา่มีความรู้ตามจุดประสงคท่ี์ตั้งไว ้แต่ถา้ค่า D เขา้ใกล ้-1 หมายถึง ก่อนเรียนผูถู้ก
ทดสอบมีความรู้ หลงัเรียนแลว้ปรากฏวา่ผูถู้กทดสอบไม่มีความรู้เลย กลุ่มผูถู้กทดสอบจะแบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มเก่ง (กลุ่มสูง) และกลุ่มอ่อน (กลุ่มต ่า) โดยใชเ้ทคนิค 27% ของจ านวนผูถู้ก
ทดสอบท่ีเขา้สอบโดยใชสู้ตรของวิทยนี์และซาเบอร์ส (กงัวล เทียนทณัฑเ์ทศน์. 2552 : 152) 
 ความเช่ือมั่น (Reliability) 
 ไดมี้นกัการศึกษาหลายท่านท่ีกล่าวถึงความเช่ือมัน่ไวห้ลายทศันะ ดงัน้ี 
  ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543 : 209) กล่าววา่ ความเช่ือมัน่ หมายถึง  ความ
คงท่ีของคะแนนท่ีไดจ้ากการสอบนกัเรียนคนเดียวกนัหลายคร้ังในแบบทดสอบชุดเดิม การ
ตรวจสอบหรือหาความเช่ือมัน่ มีวิธีการอยูห่ลายวิธีแต่ละวิธีกเ็หมาะสมกบัเคร่ืองมือแต่ละชนิด 
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะของเคร่ืองมือและคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาการหาค่า ความ
เช่ือมัน่แต่ละวธีิมีดงัต่อไปน้ี 
   1. แบบสอบซ ้า (Test-retest Method) เป็นการน าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนไปสอบวดั
กบัคนกลุ่มเดียวกนัสองคร้ังในเวลาต่างกนั ไดค้ะแนนมาสองชุด น าคะแนนทั้งสองชุดมาหาค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ ถา้เป็นคะแนนดิบกใ็ชว้ิธีของเพยีร์สนั ถา้เป็นคะแนนในรูปอ่ืนกห็าค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ดว้ยวิธีอ่ืน ถา้ไดค่้าสมัประสิทธ์ิสูงกแ็สดงวา่เคร่ืองมือนั้นมีความ
เช่ือมัน่สูงการหาค่าความเช่ือมัน่แบบน้ีเป็นการวดัความคงท่ีภายนอก (Stability) สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณไดอ้าจเรียกวา่ สมัประสิทธ์ิของความคงท่ี (Coefficient Stability) 
   2. แบบใชเ้คร่ืองมือวดัท่ีมีลกัษณะเท่าเทียมกนัหรือคู่ขนาน (Equivalent form or 
Parallel form Method) เป็นการค านวณหาค่าความเช่ือมัน่โดยน าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนกบั
เคร่ืองมืออีกฉบบัหน่ึงท่ีมีคุณภาพเหมือนกนัทุกประการคือ เน้ือหา รูปแบบค าถาม จ านวนขอ้ 
ความยากง่ายเหมือนกนั และมีค่าเฉล่ียและความแปรปรวนเท่ากนัทั้งสองฉบบัไปสอบวดักบั
กลุ่มทดลองเคร่ืองมือเดียวกนั ไดค้ะแนนสองชุด น ามาหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตามวิธี
ของเพียร์สนั (ถา้เป็นคะแนนดิบ) ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีไดเ้รียกวา่ สมัประสิทธ์ิของ
ความเท่าเทียมกนั (Coefficient of Equivalent)  
   3. แบบแบ่งคร่ึง (Split-half Method) เป็นการน าเคร่ืองมือท่ีตอ้งการหาความ
เช่ือมัน่ไปสอบวดักบักลุ่มทดลองดว้ยเคร่ืองมือชุดเดียวกนั แลว้น าเคร่ืองมือนั้นพร้อมค าตอบ 
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มาแบ่งคร่ึงเป็นสองฉบบั ส่วนมากแบ่งคร่ึงมกัจะเป็นขอ้คู่ ขอ้ค่ี ซ่ึงแบ่งแลว้จะไดข้อ้สอบสอง
ฉบบัซ่ึงมีจ านวนขอ้เท่ากนั ตรวจใหค้ะแนนขอ้คู่คร้ังหน่ึงและขอ้ค่ีคร้ังหน่ึง ไดค้ะแนนสองชุด 
สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนจะไดค้ะแนนตวัน าคะแนนทั้งสองชุดมาหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ตามวิธีของเพยีร์สนั ค่าสมัประสิทธ์ิท่ีไดจ้ะมีค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือนั้นเพยีงคร่ึงฉบบั         
ซ่ึงตอ้งปรับค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั โดยใชสู้ตรของสเปียร์แทน บราวน ์(Spearman-Brown) 
   4. แบบของคูเดอร์ – ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson) การหาค่าความเช่ือมัน่วิธี
น้ีเป็นท่ีนิยมมาก เพราะมีขอ้ดีตรงท่ีวา่สอบคร้ังเดียวกบักลุ่มตวัอยา่งทดลองเคร่ืองมือกลุ่มเดียว
แลว้หาความเช่ือมัน่ได ้ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของวิธีน้ีคือ เคร่ืองมือชุดนั้นตอ้งวดัลกัษณะเดียวกนั
ร่วมกนัและการใหค้ะแนนท่ีเป็น Dichotomous คือ ตอบถูกได ้1 คะแนน ตอบผดิได ้0 คะแนน 
การหาความเช่ือมัน่วิธีน้ีเป็นการหาความคงตวัภายใน (Internal Consistency) 
   5. แบบของครอนบคั (Cronbach) ในกรณีท่ีเคร่ืองมือท่ีสร้างใหค้ะแนนแบบจดั
อนัดบัหรือมาตราส่วนประมาณค่า เช่น ขอ้สอบอตันยั แบบสอบถาม มาตรวดัทศันคติต่าง ๆ 
ครอนบคั เสนอแนะใหใ้ชก้ารหาค่าความเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา ( - 
Coefficient)  
   6. แบบวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีฮอยท ์
(Hoyt) เป็นผูคิ้ดข้ึน เป็นวิธีท่ีใชก้บัเคร่ืองมือท่ีระบุการใหค้ะแนนไม่เป็น Dichotomous เช่น 
สัมภาษณ์ ซ่ึงมีผูส้ัมภาษณ์และผูถู้กสัมภาษณ์หลายคน  
  ความสอดคลอ้งระหวา่งผูต้รวจใหค้ะแนน (Interrater Agreement) การลงความเห็น
ระหวา่งผูต้รวจใหค้ะแนนถกูอา้งอิงถึงระดบัการตดัสินใจการใหค้ะแนนพฤติกรรม         
ท่ีตอ้งการศึกษา เป็นความแตกต่างทางความคิดเห็นระหวา่งผูต้รวจใหค้ะแนน เป็นความจ า
ทางการวดัผลทางจิตวิทยาท่ีน าขอ้มูลเป็นรายบุคคลและคะแนนรวมในวิชาต่าง ๆ ท่ีมี
จุดมุ่งหมายก าหนดไวต้ามวธีิการของการแสดงความคิดเห็นของผูต้รวจใหค้ะแนน มีความตั้งใจ
ในการน ามาใชก้บัผูฝึ้กหดั หรือนกัศึกษา หรือนกัจิตวิทยา นกัวดัผลและนกัวิจยั 
  ไพศาล วรค า (2554 : 272-282) ใหค้วามหมายของความเช่ือมัน่ หมายถึง   
ความคงท่ีของผลท่ีไดจ้ากการวดัดว้ยเคร่ืองมือชุดใดชุดหน่ึงในการวดัหลาย ๆ คร้ัง ๆ การหา
ความเช่ือมัน่ของแบบวดัพฒันามาจากนิยาม คือเป็นความสมัพนัธ์กนัระหวา่งค่าการวดัหลาย ๆ 
คร้ังแต่ดว้ยเหตุท่ีคุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดัของบุคคลนั้นมกัจะมีการเปล่ียนแปลงเสมอเม่ือเวลา
ผา่นไป จึงไดมี้การพฒันาวธีิการหาความเช่ือมัน่ของแบบวดัข้ึนมาหลายวิธี ภายใตแ้นวคิดหลกั 
3 แนวคิดคือ 1) การวดัความคงท่ี ซ่ึงจะวดัความคงท่ีของผลการวดัหลาย ๆ คร้ัง 2) การวดัความ
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สมมูลกนั เป็นการวดัดว้ยแบบวดัท่ีเป็นคู่ขนานกนัเพื่อหลีกเล่ียงการวดัซ ้ า 3) การวดัความ
สอดคลอ้งภายใน ซ่ึงเป็นการพิจารณาความเช่ือมัน่จากการวดัเพยีงคร้ังเดียวแลว้หาความ
สอดคลอ้งของผลการวดัในแบบวดันั้น 
 สรุปไดว้า่ ความเช่ือมัน่ เป็นความคงท่ีของผลท่ีไดจ้ากการวดัดว้ยเคร่ืองมือชุดใดชุด
หน่ึงในการวดัหลาย ๆ คร้ังในแบบทดสอบชุดเดิม การตรวจสอบหรือหาความเช่ือมัน่ มีวิธีการ
อยูห่ลายวิธีแต่ละวิธีกเ็หมาะสมกบัเคร่ืองมือแต่ละชนิด ซ่ึงข้ึนอยูก่บัลกัษณะของเคร่ืองมือและ
คุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาการหาค่าความเช่ือมัน่แต่ละวิธีมีดงัต่อไปน้ี 
1) แบบสอบซ ้า 2) แบบใชเ้คร่ืองมือวดัท่ีมีลกัษณะเท่าเทียมกนัหรือคู่ขนาน 3) แบบแบ่งคร่ึง    
4) แบบของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน 5) แบบของครอนบคั และ 6) แบบวิเคราะห์ความแปรปรวน  
 ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบของแบบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 แบบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ หมายถึง แบบทดสอบอตันยัเพื่อวดัความเขา้ใจ
ทางคณิตศาสตร์โดยใหผู้ต้อบไดอ้ธิบายหรือบรรยายแสดงความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ดว้ยการ
เขียนและการพดูในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ มีการก าหนดเกณฑป์ระเมินแบบรูบริค  

แบบสัมภาษณ์ 

 ความหมายของแบบสัมภาษณ์ (Interview) 
 การสัมภาษณ์เป็นวิธีการท่ีส าคญัวิธีหน่ึงในการรวบรวมขอ้มูล เพราะการสัมภาษณ์
นอกจากจะท าใหผู้ส้ัมภาษณ์ไดข้อ้มูลท่ีตอ้งการแลว้ยงัช่วยใหท้ราบขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัผูใ้ห้
สัมภาษณ์ในดา้นบุคลิกภาพอีก และท่ีส าคญัท าใหท้ราบความเขา้ใจในการเรียนของนกัเรียน
อยา่งแทจ้ริง มีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงความหมายของการสมัภาษณ์ไวด้งัน้ี 
  นิภา เมธาวีชยั (2543 : 32) ใหค้วามหมายของแบบสัมภาษณ์ไวว้า่ การสัมภาษณ์
เป็นเคร่ืองมือท่ีใชส้ าหรับวดัความคิดเห็นของบุคคลโดยการสนทนา ซกัถาม โตต้อบ ระหวา่ง
บุคคล ลกัษณะตวัต่อตวั การสมัภาษณ์ดีกวา่การสงัเกต เพราะผูส้มัภาษณ์สามารถใช ้ตา หู และ
ปาก ในขณะท่ีสมัภาษณ์ได ้ผูส้มัภาษณ์ควรสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองกบัผูถู้กสมัภาษณ์
โครงสร้างความเช่ือถือ รักษาอารมณ์ใหม้ัน่คงแสดงความสนใจขณะสมัภาษณ์และบนัทึกผล
การสมัภาษณ์อยา่งตรงไปตรงมา 
  คณะศึกษาศาสตร์ (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 2547 : 127) ใหค้วามหมาย
ของแบบสมัภาษณ์ไวว้า่ การสมัภาษณ์เป็นวิธีการท่ีครูถามนกัเรียนใหต้อบเก่ียวกบัขั้นตอนการ
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แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ใหน้กัเรียนทบทวนวธีิแกปั้ญหา ขณะท่ีครูฟัง ครูซกัถาม เพื่อคน้หาส่ิงท่ี
นกัเรียนเขา้ใจผดิ หรือกระบวนการท่ีเขา้ใจไม่ถูกตอ้ง ซ่ึง Ginsburg เช่ือวา่การสมัภาษณ์เป็น
กระบวนการท่ีส าคญัท่ีสุดในการทดสอบคณิตศาสตร์ใหไ้ดม้าตรฐาน เพราะวา่ท าใหค้รูรู้ถึง
ความรู้สึก 
  ไพศาล วรค า (2558 : 218) ใหค้วามหมายของแบบสัมภาษณ์ คือ เป็นเคร่ืองมือใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสนทนา พดูคุย ซกัถาม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตามจุดมุ่งหมายของ
ผูว้ิจยั หรือเป็นการสนทนาอยา่งมีเป้าหมายนัน่เอง การสมัภาษณ์เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลท่ี
ท าใหไ้ดข้อ้มูลในเชิงลึก เพราะผูว้ิจยัสามารถซกัถามประกอบการสงัเกตสีหนา้ท่าทาง และ
ความรู้สึกท่ีซ่อนอยูข่องผูรั้บการสมัภาษณ์ได ้
 สรุปไดว้า่ แบบสัมภาษณ์ หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชส้ าหรับวดัความคิดเห็นของบุคคล
โดยใชก้ารสนทนา ซกัถาม โตต้อบระหวา่งบุคคล เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตามจุดมุ่งหมายของผูว้ิจยั 
หรือเป็นการสนทนาอยา่งมีเป้าหมาย ซ่ึงการสมัภาษณ์เป็นกระบวนการท่ีส าคญัท่ีสุดในการ
ทดสอบคณิตศาสตร์ใหไ้ดม้าตรฐาน เพราะจะท าใหผู้ว้ิจยัไดท้ราบถึงความรู้สึก รวมไปถึงการ
สงัเกตสีหนา้ท่าทาง 

 ประเภทของแบบสัมภาษณ์ 

 มีนกัวิชาการหลายคน ไดส้รุปประเภทของแบบสมัภาษณ์ดงัน้ี 
  บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 78-80) กล่าวถึงประเภทของแบบสมัภาษณ์ไวว้า่       
การสมัภาษณ์อาจแบ่งออกไดห้ลายแบบ ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงประเภทของการสมัภาษณ์ท่ีแบ่งตาม
เทคนิคการสมัภาษณ์ ซ่ึงแบ่งได ้2 ประเภท คือ 
   1.การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) การสมัภาษณ์แบบน้ีผู ้
สมัภาษณ์จะท าการสมัภาษณ์ตามค าถามท่ีไดส้ร้างข้ึนและพิมพไ์วใ้นแบบสมัภาษณ์ผูใ้ห้
สมัภาษณ์ทุกคนจะตอบค าถามชุดเดียวกนั อยา่งเดียวกนั ผูส้มัภาษณ์จะจดบนัทึกค าตอบของ
ผูใ้หส้มัภาษณ์ลงในแบบสมัภาษณ์นั้น ขอ้ดีของการสมัภาษณ์แบบน้ีคือผูว้ิจยัสามารถจดั
หมวดหมู่ สรุปไดง่้าย และลดเวลา ในการสมภาษณ์ 
   2. การสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เป็นการ
สมัภาษณ์ ท่ีไม่มีค  าถามก าหนดไวแ้น่นอน และผูใ้หส้มัภาษณ์ตอบไดโ้ดยอิสระ ผูส้มัภาษณ์มี
อิสระในการดดัแปลงสถานการณ์ใหเ้หมาะสมตามวตัถุประสงคใ์นขณะสัมภาษณ์ไดใ้นการ
สมัภาษณ์แบบน้ี อาจมีแนวการสมัภาษณ์ (Interview Guide) ซ่ึงจะมีหวัขอ้ของขอ้มูลท่ีตอ้งการ
ระบุไวเ้พื่อใหผู้ส้มัภาษณ์จะไดต้ั้งค  าถามในแต่ละหวัขอ้เอง ผูส้มัภาษณ์จะตอ้งมีความสามารถ
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และความช านาญในการสัมภาษณ์มาก 
  รวีวรรณ ชินตระกลู (2547 : 119-120) กล่าวถึงประเภทของแบบสมัภาษณ์ไวว้า่ 
ประเภทของการสมัภาษณ์ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
   1. การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured form) การสมัภาษณ์วิธีน้ี เป็นการ
สมัภาษณ์ท่ีมีการก าหนดขอ้ความไวอ้ยา่งแน่นอนวา่จะสมัภาษณ์อะไรบา้ง วิธีการสมัภาษณ์ตาม 
แบบฟอร์มของขอ้ค าถามท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงผูถู้กสมัภาษณ์จะตอบขอ้ค าถามเหมือนกนัทุกขอ้ 
ค  าถามท่ีจะสมัภาษณ์จะตอ้งสร้างและจดัเตรียมขอ้ค าถามเป็นอยา่งดี ก่อนท่ีจะท าการสมัภาษณ์
ผูส้มัภาษณ์ควรท าความเขา้ใจกบัค าถามทุกขอ้ใหต้รงกนัเสียก่อน เพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลท่ีมีความ
เช่ือถือไดดี้ยิง่ข้ึน 
   2. การสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured fom) แบ่งออกเป็น  
3 ประเภท 
    2.1 การสมัภาษณ์แบบไม่จ ากดัค าตอบ(Non-directive interview) การ
สมัภาษณ์วิธีน้ีเป็นแบบไม่ตอ้งเตรียมค าถาม เป็นการพดูคุยกนัอยา่งธรรมดา ไม่มีกฎเกณฑท่ี์
แน่นอนวา่จะเร่ิมตน้ส่ิงใดก่อน จนกระทัง่จะจบลงดว้ยส่ิงใด ผูส้มัภาษณ์จะตอ้งตั้งค  าถามตาม
สถานการณ์ระหวา่งการสนทนาผูส้มัภาษณ์จะตอ้งพยายามใหผู้ใ้หข้อ้มูล (Informant) สามารถ
พรรณนาความรู้สึกนึกคิดของตนเองเก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ ออกมาเอง ผูส้ัมภาษณ์จะรับฟังและ
ตอบโตด้ว้ยความเขา้ใจในความรู้สึกนึกคิดท่ีผูถู้กสัมภาษณ์แสดงออกมา ผูถู้กสัมภาษณ์จะมี
ความรู้สึกวา่มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ ในการสมัภาษณ์แบบน้ีเป็นการ
สมัภาษณ์ท่ียดืหยุน่มาก ผูส้มัภาษณ์มีอิสระในการดดัแปลงแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์
ของการสมัภาษณ์ การท่ีจะไดข้อ้มูลจริงเพียงไร ข้ึนอยูก่บัผูส้มัภาษณ์โดยตรง ซ่ึงจะตอ้งใช้
เทคนิคในการสมัภาษณ์ โดยมากการสมัภาษณ์ประเภทน้ีมกัจะเป็นการสมัภาษณ์เก่ียวกบัสภาพ
ทางอารมณ์ค่านิยมทางการด าเนินงาน การด าเนินชีวิตและอุดมการณ์ ดงันั้นการสมัภาษณ์วิธีน้ี
จ  าเป็นและนิยมใชก้นัมากในหมู่นกัจิตวิทยา นกัสงัคมสงเคราะห์และแพทย ์ผูส้ัมภาษณ์
จ าเป็นตอ้งสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองมากท่ีสุดเพื่อใหผู้ต้อบอยูใ่นอารมณ์ท่ีสบายอกสบายใจ 
    2.2 การสัมภาษณ์แบบมีจุดสนใจโดยเฉพาะ (Focuses interview) เป็น
วิธีการสมัภาษณ์ท่ีผูส้มัภาษณ์มีจุดมุ่งหมายหรือมีความสนใจในบางเร่ืองอยูแ่ลว้จึงพยายาม
ตะล่อมใหผู้ถู้กสมัภาษณ์ใหแ้สดงออกมาอยา่งมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นในเร่ืองนั้นๆ 
    2.3 การสมัภาษณ์แบบหยัง่ลึก (In-depth interview) เป็นวิธีการสัมภาษณ์ท่ี
ตอ้งการลว้งเอาความจริงใจจากผูถู้กสมัภาษณ์ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้เป็นการซกัถามเพื่อ
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ตอ้งการทราบถึงเหตุผลต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดขอ้เทจ็จริงไม่ใช่เป็นการถามเก่ียวกบัค าถาม “ใช่” 
หรือ “ไม่ใช่” แต่เป็นค าถามท่ีถามวา่เพราะเหตุใดหรือท าไม ฯลฯ การสมัภาษณ์แบบน้ีผู ้
สมัภาษณ์จะตอ้งท าความคุน้เคยและมีความมัน่ใจแลว้วา่บรรยากาศท่ีจะท าใหก้ารสมัภาษณ์
เหมาะสม  
  ไพศาล วรค า (2554 : 253-254) กล่าวถึงประเภทของแบบสมัภาษณ์ไวว้า่  
การสมัภาษณ์เป็นการพดูคุยเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตามท่ีตอ้งการ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ข้ึนอยู่
กบัความสามารถของผูส้มัภาษณ์ การสมัภาษณ์มี 2 ประเภท คือ 
   1. แบบมีโครงสร้าง มีลกัษณะคลา้ยกบัแบบสอบถาม คือ มีการเตรียมค าถามไว้
ในแบบฟอร์ม ผลจากการสมัภาษณ์ข้ึนอยูก่บัค  าถามในแบบฟอร์มท่ีก าหนด เหมาะส าหรับผู ้
สมัภาษณ์ท่ีไม่ค่อยมีเวลาและยงัไม่มีความช านาญในการสมัภาษณ์ 
   2. แบบไม่มีโครงสร้าง จะมีเฉพาะหวัขอ้หรือแนวทางในการสมัภาษณ์เท่านั้น 
เป็นการถามแบบเจาะลึกเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลท่ีละเอียดลึกซ้ึง เปิดโอกาสใหผู้ถู้กสมัภาษณ์แสดง
ความคิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
  สรุปไดว้า่ ประเภทแบบสมัภาษณ์แบ่งได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง คือ การสัมภาษณ์ท่ีมีการเตรียมค าถามไวใ้นแบบฟอร์ม ผูใ้หส้ัมภาษณ์ทุกคนจะตอบ
ค าถามชุดเดียวกนั ผลของการสมัภาษณ์ข้ึนอยูก่บัค  าถามในแบบฟอร์มท่ีก าหนด ค าถามท่ีจะ
สมัภาษณ์จะตอ้งสร้างและจดัเตรียมขอ้ค าถามเป็นอยา่งดี ก่อนท่ีจะท าการสมัภาษณ์ผูส้มัภาษณ์
ควรท าความเขา้ใจกบัค าถามทุกขอ้ใหต้รงกนัเสียก่อน เพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลท่ีมีความเช่ือถือไดดี้
ยิง่ข้ึน การสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างเหมาะส าหรับผูส้มัภาษณ์ท่ีไม่ค่อยมีเวลาและยงัไม่มีความ
ช านาญในการสมัภาษณ์ และ 2) แบบสมัภาษณ์ไม่มีโครงสร้าง คือ เป็นการสมัภาษณ์ ท่ีไม่มี
ค  าถามก าหนดไวแ้น่นอน เปิดโอกาสผูใ้หส้มัภาษณ์ตอบไดโ้ดยอิสระ ในการดดัแปลง
สถานการณ์ใหเ้หมาะสมตามวตัถุประสงคใ์นขณะสัมภาษณ์ไดใ้นการสมัภาษณ์แบบน้ีเป็นการ
ถามแบบเจาะลึกเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีละเอียดลึกซ่ึง ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งมีความสามารถและช านาญ
ในการสมัภาษณ์มาก 
  นอกจากน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาส่วนประกอบของแบบสมัภาษณ์ หลกัในการสมัภาษณ์ 
คุณสมบติัของผูส้มัภาษณ์ท่ีดี ขอ้ดีและขอ้จ ากดัของการสมัภาษณ์ การสร้างแบบสัมภาษณ์ และ 
การตรวจสอบคุณภาพของแบบสมัภาษณ์ ดงัน้ี (ไพศาล วรค า 2554 : 253-254) 
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  ส่วนประกอบของแบบสมัภาษณ์ 
  แบบสมัภาษณ์โดยทัว่ไปจะประกอบไปดว้ยส่วนท่ีส าคญั 3 ส่วน คือ 
   1. ส่วนแรก เป็นส่วนท่ีใชบ้นัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัการสมัภาษณ์ เช่น ช่ือ
โครงการวิจยั วนั เดือน ปี ท่ีสมัภาษณ์ ช่ือหมู่บา้น ต าบล อ าเภอ จงัหวดั ฯลฯ ในส่วนน้ีผู ้
สมัภาษณ์ควรกรอกไวล่้วงหนา้ 
   2. ส่วนท่ีสอง เป็นส่วนท่ีใชบ้นัทึกรายละเอียดส่วนตวัของผูใ้หก้ารสมัภาษณ์ 
เช่น เพศ อาย ุอาชีพ ศาสนา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ฯลฯ 
   3. ส่วนท่ีสาม เป็นส่วนท่ีเป็นขอ้ค าถาม และท่ีจะเป็นค าตอบตามจุดมุ่งหมาย
ของการสมัภาษณ์ 
 หลกัในการสมัภาษณ์ 
 เพื่อใหก้ารรวบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ด าเนินไปไดอ้ยา่งดี ไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง 
เท่ียงตรง ควรมีหลกัดงัน้ี 
  1. การเตรียมตวัก่อนไปสมัภาษณ์ 
   1.1 ผูส้ัมภาษณ์ตอ้งเขา้ใจจุดประสงคข์องการวิจยัอยา่งแจ่มชดั 
   1.2 ท าการนดัแนะเวลาและสถานท่ีสมัภาษณ์กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีจะไปสมัภาษณ์  
    กรณีท่ีจะไปสมัภาษณ์กบัประชาชนในหมู่บา้น ควรท าหนงัสือขออนุญาตไป
ยงัฝ่ายปกครอง เช่น นายอ าเภอ ก านนั ไวล่้วงหนา้ อาจนดัสมัภาษณ์รวมกนัท่ีวดัหรือไป
สัมภาษณ์ตามบา้นของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงจะตอ้งศึกษาแผนท่ีหมู่บา้นและก าหนดเขตสมัภาษณ์
ของแต่ละคนใหช้ดัเจน จะไดไ้ม่สมัภาษณ์ซ ้าซอ้นกนั 
    ในกรณีสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ผูว้ิจยัเขา้ไปคลุกคลีอยูใ่นบา้นอยูแ่ลว้ 
และจะพบปะพดูคุยกนัตามโอกาสท่ีเหมาะสม จึงไม่จ าเป็นตอ้งด าเนินการตามขอ้ 1.2 
     1. กรณีสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จะตอ้งเตรียมแบบสมัภาษณ์ไว้
ล่วงหนา้ 
     2. ท าการซกัซอ้มการสมัภาษณ์รวมทั้งวิธีบนัทึกขอ้มูลไวล่้วงหนใ้ห้
คล่องแคล่วไม่ประหม่าหรือเกอ้เขิน ถา้เป็นไปไดค้วรท่องจ าค  าถามต่าง ๆ ไว ้ซ่ึงจะช่วยให้
ด าเนินการสมัภาษณ์ไปไดอ้ยา่งราบร่ืน 
  2. การเร่ิมตน้ 
   2.1 ก่อนเร่ิมสมัภาษณ์ ผูส้มัภาษณ์ควรแนะน าตนเอง บอกจุดม่งหมายของการ
สัมภาษณ์ใหผู้ท่ี้จะใหส้ัมภาษณ์เขา้ใจ 
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   2.2 สร้างความคุน้เคย ความเป็นมิตร โดยสนทนาในเร่ืองท่ีคาดวา่ผูใ้หส้มัภาษณ์
จะสนใจ โดยใชเ้วลาเลก็นอ้ย 
  3. การด าเนินการสัมภาษณ์ 
   3.1 ผูส้มัภาษณ์ตอ้งมีกิริยาสุภาพเรียบร้อย ยิม้แยม้แจ่มใส 
   3.2 ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย ชดัเจน ไม่แปลไดห้ลายทาง เหมาะส าหรับระดบัผูใ้ห้
สัมภาษณ์ 
   3.3 ใชค้  าถามท่ีสามารถตอบไดท้นัที 
   3.4 สัมภาษณ์ทีละค าถาม 
   3.5 ผูส้มัภาษณ์ตอ้งมีพื้นความรู้อยา่งดีในเร่ืองท่ีจะสมัภาษณ์ 
   3.6 ถา้ผูใ้หส้มัภาษณ์ไม่เขา้ใจค าถาม กต็ั้งค  าถามใหม่หรืออธิบายค าถามให้
เขา้ใจ 
   3.7 การจดบนัทึกค าตอบควรท าอยา่งรวดเร็ว 
   3.8 ไม่เร่งรัดหรือคาดคั้นค าตอบจากผูใ้หส้มัภาษณ์ 
   3.9 ไม่ใชค้  าถามท่ีเป็นการช้ีแนะค าตอบ 
   3.10 ไม่วิพากษว์ิจารณ์หรือชุดในลกัษณะท่ีเป็นการสัง่สอนผูใ้หส้มัภาษณ์  
   3.11 กล่าวแสดงความขอบคุณผูใ้หส้มัภาษณ์ หลงัจากสัมภาษณ์เสร็จแลว้ 
 คุณสมบติัของผูส้ัมภาษณ์ท่ีดี 
 สมัภาษณ์ท่ีดีควรมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
  1. มีบุคลิกภาพท่ีดี ผูส้มัภาษณ์ควรมีกิริยามารยาทสุภาพ เรียบร้อย น่ิมนวล แจ่มใส 
ซ่ึงจะช่วยใหบ้รรยากาศการสมัภาษณ์เป็นไปดว้ยดี โนม้นา้วใหผู้ส้มัภาษณ์อยากใหค้วาม
ร่วมมือ อยา่งจริงใจ 
  2. มีมนุษยสมัพนัธ์ดี ผูส้มัภาษณ์ควรเป็นผูมี้มนุษยสมัพนัธ์ดี สามารถติคต่อส่ือสาร
กบัคนอ่ืนไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 
  3.  มีไหวพริบดี ผูส้มัภาษณ์ท่ีดีควรรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว แกปั้ญหาเฉพาะ 
หนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและทนัต่อเหตุการณ์ 
  4. เป็นคนช่างสงัเกต ในการสมัภาษณ์ถา้ผูส้มัภาษณ์เป็นคนช่างสงัเกตจะช่วยใหไ้ด้
ขอ้มูลเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ์และเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงช่วยในการตดัสินใจ และน ามา
ประกอบการแปลความหมายขอ้มูล 
  5. มีความซ่ือสตัย ์ผูส้มัภาษณ์จะตอ้งมีความซ่ือสตัยต่์อขอ้มูล ไม่ท าการบิดเบือน 
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แปลความ ตีความหรือสรุป ขดัแยง้ไปจากขอ้ความจริงท่ีตนไดรั้บ 
  6. มีความรับผดิชอบในการสมัภาษณ์ ท าการสมัภาษณ์ดว้ยความสนใจใคร่รู้มีความ
ตั้งใจใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเท่ียงตรง 
  7. มีความอดทนในการสมัภาษณ์บุคคลอ่ืน บางคร้ังตอ้งเดินทางไปสมัภาษณ์คนท่ี
ไม่รู้จกัและอยูห่่างไกลใชเ้วลาสมัภาษณ์นาน ผูใ้หส้มัภาษณ์บางคนอาจมีกิริยาอาการหรือ
บุคลิกภาพท่ีไม่ค่อยเหมาะสมในสายตาของผูส้มัภาษณ์การแต่งกายไม่สะอาด ฯลฯ ซ่ึงผู ้
สัมภาษณ์จะตอ้งใชค้วามอดทนมีความเห็นอกเห็นใจคนอ่ืน 
 ขอ้ดีและขอ้จ ากดัของการสมัภาษณ์ 
 ขอ้ดีของการสมัภาษณ์ 
  1. เป็นเทคนิคท่ีใชร้วบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่วยัเดก็ถึงวยัชรา เหมาะ
อยา่งยิง่ ส าหรับผูท่ี้อ่านไม่ออกเขียนไม่ไดห้รือมีปัญหาในการอ่านและเขียน 
  2. สามารถปรับค าถามใหช้ดัเจนข้ึนได ้ถา้ผูใ้หส้มัภาษณ์ไม่เขา้ใจกเ็ปล่ียนค าถามให้
เกิดความเขา้ใจได ้
  3. ผูใ้หส้มัภาษณ์จะใหค้วามร่วมมือมากกวา่วิธีส่งแบบสอบถามไปใหต้อบ 
  4. ระหวา่งการสมัภาษณ์สามารถสงัเกตความจริงใจในการตอบของผูถู้กสมัภาษณ์
จากกิริยา ท่าทางได ้
  5. ระหวา่งการสมัภาษณ์ตรวจสอบค าตอบไดแ้ละสามารถหาขอ้มูลไดลึ้กข้ึนเม่ือ
เกิดขอ้สงสยัในค าตอบ 
 ขอ้จ ากดัของการสมัภาษณ์ 
  1. ตอ้งใชเ้วลาในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลมาก การสมัภาษณ์แต่ละคร้ังจะตอ้งใชเ้วลา
ในการเดินทางไปกลบัในการสมัภาษณ์แต่ละคน ดงันั้นจึงตอ้งใชค้วามพยายามและค่าใชจ่้ายสูง 
  2. ผูใ้หส้ัมภาษณ์อาจตอบไม่ตรงกบัขอ้ความจริงของตนดว้ยความจงใจ 
  3. คุณภาพขอ้มูลท่ีไดข้ึ้นอยูก่บัคุณภาพของผูส้มัภาษณ์ 
 การสร้างแบบสัมภาษณ์ 
 การสร้างแบบสมัภาษณ์มีขั้นตอนนอ้ยกวา่ประเภทอ่ืนๆ เพราะ มกัเป็นค าถามกวา้งๆ
ใหผู้ต้อบ ตอบโดยอิสระและไดข้อ้มูลท่ีเป็นความจริงมากท่ีสุด ซ่ึงมี 3 ขั้นตอนส าคญั คือ 
  1. ศึกษาทฤษฎี หลกัการ ตวัแปร หรือประเดน็ส าคญัท่ีตอ้งการทราบขอ้มูล 
  2. สร้างขอ้ค าถามใหส้มัพนัธ์กบัประเดน็หรือค าส าคญัท่ีตอ้งการทราบขอ้มูลโดยยดึ
หลกั ดงัน้ี 
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   2.1 ไม่ใชค้  าถามท่ีเป็นการชกัน าใหเ้กิดค าตอบท่ีตอ้งการ 
   2.2 ไม่ใชค้  าถามท่ีท าใหผู้ต้อบรู้สึกต่อตา้น หรือท าใหเ้กิดอคติในการตอบขอ้มูล 
   2.3 ไม่ใชค้  าถามท่ีเป็นความขดัแยง้ค่านิยมของสงัคม เพราะผูต้อบจะตอบตาม
ค่านิยม ท าใหไ้ม่ไดรั้บความจริง 
  3. น าแบบสมัภาษณ์ท่ีออกแบบขอ้ค าถามไปตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
  4. น าแบบสมัภาษณ์ท่ีผา่นการทดสอบความตรงทดลองใชก้บัผูท่ี้มีลกัษณะ
ใกลเ้คียง 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ 
  1. ความตรง: ตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
   1.1 ความครบถว้นของค าถาม 
   1.2 ความชดัเจนของภาษาท่ีใชถ้าม 
  2. ความเท่ียง : เพื่อดูความสอดคลอ้งของค าตอบได ้

เอกสารงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 1. งานวจิัยที่เกีย่วข้องกบัความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ 

  1.1 งานวจิัยในประเทศ 
  จารินี อ่ิมดว้ง (2550 : 80) ไดศึ้กษาระดบัความเขา้ใจเชิงมโนมติ เร่ือง การบวก  
และการลบเศษส่วนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ตามกรอบทฤษฎีของ Pirie และ Kieren 
รูปแบบของการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชรู้ปแบบการทดลองสอน (Teaching 
Experiment) กลุ่มเป้าหมายเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบา้นโนนม่วง ภาคเรียน
ท่ี 2 ปีการศึกษา 2549 อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 6 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ กิจกรรมการเรียนการสอน 6 กิจกรรม เกบ็ขอ้มูลในระหวา่งท่ีครู
ด าเนินการเรียนการสอนโดยใหน้กัเรียนท ากิจกรรมแกปั้ญหาดว้ยวิธีการคิดพร้อมออกเสียง 
(Thinking Aloud Method) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์โปรโตคอล การแกปั้ญหาของ
นกัเรียนจ านวน 12 โปรโตคอล งานเขียนของนกัเรียนและบนัทึกภาคสนาม เพื่อวิเคราะห์ระดบั
ความเขา้ใจเชิงมโนมติเร่ือง การบวกและการลบเศษส่วนอยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ ความรู้พื้นฐาน 
(Primitive Knowing) กล่าวคือ นกัเรียนสามารถบอกความรู้เก่ียวกบัความหมายของเศษส่วน 
การเท่ากนัของเศษส่วน การบวกและการลบจ านวนเตม็ได ้ระดบัท่ี 2 คือ การสร้างมโนภาพ 
(Image Making) กล่าวคือ นกัเรียนสามารถแสดงวิธีการบวกเศษส่วน โดยใชส่ื้อท่ีเก่ียวขอ้ง 
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และแสดงผลลพัธ์ของการบวกโดยใชส่ื้อรูปธรรม และระดบัท่ี 3 คือการมีมโนภาพ (Image 
Having) กล่าวคือ นกัเรียนสามารถอธิบายวิธีการหาผลบวกโดยอาศยัการเขียนรูปเพื่อแสดง
วิธีการบวกเศษส่วนไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งจดักระท าส่ือรูปธรรมอีก 
  มลิวรรณ พวงจ าปี (2555 : 70-81) ไดศึ้กษาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ตามกรอบ
ทฤษฎี Action-Process-Structure (APS) เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังกช์นัของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6/1 
โรงเรียนนาดูนประชาสรรพ ์จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 
จ านวนนกัเรียน 45 คนแลว้คดัเลือกจ านวน 6 คน มาเป็นกรณีศึกษาเพื่อสัมภาษณ์ความเขา้ใจ
ทางคณิตศาสตร์จากการท าแบบทดสอบ ถอดเทปจากการบนัทึกเสียง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
ไดแ้ก่ แบบทดสอบวดัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ เร่ือง ลิมิตและความต่อเน่ืองของฟังกช์นั 
เป็นแบบอตันยั จ านวน 5 ขอ้ ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนมีความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ ขอ้ท่ี 1   
มีความเขา้ใจระดบัการจดักระท าร้อยละ 88 และระดบักระบวนการร้อยละ 85 ขอ้ท่ี 2 มีความ
เขา้ใจระดบัการจดักระท าร้อยละ 85 และระดบักระบวนการร้อยละ 67 ขอ้ท่ี 3 มีความเขา้ใจ
ระดบัการจดักระท าร้อยละ 84 ระดบักระบวนการร้อยละ 66 และระดบัโครงสร้างร้อยละ 23 ขอ้
ท่ี 4 มีความเขา้ใจระดบัการจดักระท าร้อยละ 86 ระดบักระบวนการร้อยละ 65และระดบั
โครงสร้างร้อยละ 27 และขอ้ท่ี 5 มีความเขา้ใจระดบัการจดักระท าร้อยละ 80 ระดบั
กระบวนการร้อยละ 68 และระดบัโครงสร้างร้อยละ 20 
  อลิสรา ชมช่ืน (2550 : 95 - 126) ไดท้  าการพฒันากระบวนการเรียนการสอน    
โดยการบูรณาการทฤษฎีการพฒันาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ การส่ือสาร และการใหเ้หตุผล 
เพื่อเสริมสมรรถภาพทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ และศึกษาผลการใช้
กระบวนการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน โดยการพจิารณาจากโดยพิจารณาจากสมรรถภาพทาง
คณิตศาสตร์ ซ่ึงประกอบดว้ย ความรู้ดา้นมโนทศัน์ ความรู้ดา้นการด าเนินการ ความสามารถ 
ในการแกปั้ญหา ความสามารถในการส่ือสารและความสามารถในการใหเ้หตุผลทาง
คณิตศาสตร์ กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนหว้ยยอด จงัหวดัตรัง 
จ านวน 2 หอ้งเรียน หอ้งเรียนละ 48 คนระยะเวลาในการท าการทดลอง 12 สัปดาห์เคร่ืองมือ        
ท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบวดัความรู้ดา้นมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์ แบบวดัความรู้ดา้นการ
ด าเนินการทางคณิตศาสตร์ แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาทาวคณิตศาสตร์  แบบวดั
ความสามารถ ในการใชเ้หตุผลทางคณิตศาสตร์  ผลการวิจยั พบวา่  ความรู้ดา้นมโนทศัน์ 
ความรู้ดา้นการด าเนินการ ความสามารถในการแกปั้ญหา การส่ือสาร และการใหเ้หตุผลทาง
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คณิตศาสตร์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัท่ีสถิติท่ีระดบั 0.05 
และ ความรู้ดา้นมโนทศัน์ ความรู้ดา้นการด าเนินการ ความสามารถในการแกปั้ญหา การ
ส่ือสาร และการใหเ้หตุผลทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนหลงัเรียนดว้ยกระบวนการเรียนการ
สอนสูงข้ึนกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัท่ีสถิติท่ีระดบั 0.05 
  วิรัชดา ทานิล (2553 : 57-69) ไดศึ้กษาการใชร้ะบบการน าเสนอภายนอกของครู 
และระดบัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนตามแนวคิดทฤษฎี Pirie และ Kieren เร่ือง
สมการเชิงเส้นตวัแปรเดียวระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 กลุ่มเป้าหมายของการวิจยัคร้ังน้ีเป็น ครูท่ี
สอนวิชาคณิตศาสตร์ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 1 คน และ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 3 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 
การวิจยัไดแ้ก่ แบบทดสอบ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ผลการวจิยั พบวา่ ครูใชก้าร
น าเสนอภายนอกท่ีหลากหลายในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง สมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว  
ไดแ้ก่ ภาษาพดูและภาษาเขียน สญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ การใชต้วัอยา่งท่ีหลากหลาย
ประกอบการอธิบาย สถานการณ์จริง แบบฝึกหดั และพบวา่ ครูใชแ้ผนภาพ ตาราง และรูปภาพ 
เพื่อแสดงการวิเคราะห์โจทยปั์ญหา และ ระดบัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนตาม
แนวคิดทฤษฎี Pirie และ Kieren เร่ืองสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียวระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ 
นกัเรียนพฒันาระดบัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนตามแนวคิดทฤษฎี Pirie และ 
Kieren เร่ืองสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียวระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงระดบัการมีมโนภาพ ระดบั
การสังเกตคุณสมบติั และระดบัการสร้างขอ้สรุปเชิงนามธรรม และนกัเรียนพฒันาระดบัความ
เขา้ใจทางคณิตศาสตร์ เร่ืองการแกส้มการเชิงเสน้ตวัแปรเดียวระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงระดบั
การมีมโนภาพ และระดบัการสร้างขอ้สรุปเชิงนามธรรม และนกัเรียนพฒันาระดบัความเขา้ใจ
ทางคณิตศาสตร์ เร่ืองการแกโ้จทยปั์ญหาสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ถึงระดบัการมีมโนภาพ 
และระดบัการสร้างขอ้สรุปเชิงนามธรรม 
  ธวตัรชยั เดนชา (2558 : 1719-1734) ไดส้ ารวจระดบัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์
ของนกัเรียนเร่ือง เลขยกก าลงั ในชั้นเรียนท่ีใชก้ารสอน ดว้ยวิธีการแบบเปิด กลุ่มเป้าหมายคือ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/15 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 โรงเรียนผดุงนารี อ าเภอเมือง 
จงัหวดัมหาสารคาม 6 คน (3 คู่) ผูว้ิจยัจดัการเรียนการสอนตาม 4 ขั้นตอนของ วิธีการเปิดตาม
แนวคิดของ Inprasitha (2010) จากการสอนในหน่วยการเรียนรู้เร่ือง เลขยกก าลงั จ  านวน 6 
แผน 6 ชัว่โมง ผูว้ิจยัท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในชั้นเรียนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้แบบส ารวจ
ระดบัความเขา้ใจทาง คณิตศาสตร์ เคร่ืองบนัทึกวีดีทศัน ์ผลงานนกัเรียน และการสัมภาษณ์
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นกัเรียน และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการ วิเคราะห์โพรโทคอล (Protocol Analysis) โดยอาศยักรอบ 
APOS Theory ของ Dubinsky and McDonald (2001) มาใชใ้นการด าเนินการวิจยัและวิเคราะห์
ขอ้มูล ผลการวิจยัพบวา่ ขั้นการน าเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิด นกัเรียนมีความเขา้ใจ    
ในระดบัการ จดักระท าและระดบักระบวนการ ขั้นการเรียนรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน นกัเรียน 
มีความเขา้ใจในระดบัการ จดักระท า ระดบักระบวนการ และระดบัวตัถุขั้นการอภิปรายและ
เปรียบเทียบแนวคิดร่วมกนัทั้งชั้นเรียน นกัเรียนมีความเขา้ใจในระดบักระบวนการและระดบั
วตัถุและขั้นการสรุปโดยการเช่ือมโยงแนวคิดของนกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน นกัเรียน
สามารถเช่ือมโยง ระดบักระบวนการ และความเขา้ใจในระดบัวตัถุ ใหเ้ป็นส่วนหน่ึง ของ
โครงสร้างเชิงการรู้ได ้นอกจากน้ีงานวิจยัน้ียงัพบวา่ชั้นเรียนคณิตศาสตร์ในระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลายท่ีใช ้การสอนดว้ยวิธีการแบบเปิดท าใหค้รูมีวิธีการและแนวทาง “How to” เขา้ถึง
ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนไดอ้ยา่งใกลชิ้ด  
  1.2 งานวจิัยต่างประเทศ 
  Pinzka (1999 : 1491A) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความเขา้ใจมโนทศัน์     
เร่ือง ฟังกช์นั กบัความเขา้ใจและการประยกุตใ์ชม้โนทศัน์เร่ือง อนุพนัธ์ ในวิชาแคลคูลสัของ
นกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีมีความเขา้ใจ เร่ือง ฟังกช์นัและมโนทศัน์  
เร่ือง อนุพนัธ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ นกัเรียนมีกระบวนการและแนวคิดใน        
แต่ละมโนทศัน์แตกต่างกนั นอกจากน้ีนกัเรียนมีความเขา้ใจมโนทศัน์ เร่ือง อนุพนัธ์เก่ียวกบั
เรขาคณิต สามารถตีความหมายและอธิบายกราฟของฟังกช์นั สามารถเช่ือมโยงการน าเสนอ
รูปแบบต่างๆ ของฟังกช์นัเขา้ใจถึงการใชเ้คร่ืองหมาย กระบวนการ โดเมนของฟังกช์นั และ
สามารถอธิบายความสมัพนัธ์ของฟังกช์นั 
  Rittle-Johnson (1999 : 121-123) ไดท้  าการศึกษาการเสนอรูปแบบซ ้าเพื่อความ
เขา้ใจทางคณิตศาสตร์ในการพฒันาความรู้ดา้นมโนทศัน์และความรู้ดา้นการด าเนินการ   
และรวมไปถึงการเปล่ียนแปลงการน าเสนอปัญหา โดยท าการศึกษานกัเรียนเกรด 6 ผลการวิจยั  
พบวา่ ความรู้ดา้นมโนทศันท่ี์มีอยูก่่อนของนกัเรียนจะสนบัสนุนประโยชน์ของความรู้ดา้น การ
ด าเนินการ และความรู้ดา้นการด าเนินการกส่็งเสริมการปรับปรุงความรู้ดา้นมโนทศันด์ว้ย  
ดงันั้น การน าเสนอปัญหาท่ีถูกตอ้งจึงเป็นส่ือสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ดา้นมโนทศัน์ และความรู้
ดา้นการด าเนินการไดรั้บการปรับปรุง ผลการทดลองนกัเรียนเกรด 6 พบวา่ มีการเช่ือมโยงการ
น าเสนอปัญหาท่ีไดรั้บการปรับปรุงไปสู่ความรู้ดา้นการด าเนินการท่ีปรับปรุงแลว้ นกัเรียน



87 

ไดรั้บการส่งเสริมใหแ้สดงออกจะน าเสนอปัญหาท่ีถูกตอ้งมากกวา่และไดรั้บประโยชน์จาก
ความรู้ดา้นการด าเนินการมากกวา่ดว้ย 

 2. งานวจิัยที่เกีย่วข้องกบัการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 2.1 งานวจิัยที่เกีย่วข้องในประเทศ  
  ทนงเกียรติ พลไชยา (2556 : 103-121) ไดศึ้กษาความเช่ือทางคณิตศาสตร์            
เมตาคอกนิชนั ความเขา้ใจทางมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์ ความสามารถในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลยัและศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความเช่ือทางคณิตศาสตร์ เมตาคอกนิชนั ความเขา้ใจทางมโนทศัน์ทาง
คณิตศาสตร์ และความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา    
ปีท่ี 4 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลยั และศึกษาลกัษณะความเช่ือทางคณิตศาสตร์ เมตาคอก        
นิชนั ความเขา้ใจทางมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์ ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลยัท่ีมีความเช่ือทางคณิตศาสตร์ 
ท่ีแตกต่างกนั เป็นการวจิยัแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลยัจ านวน 306 คน ผลการวิจยัพบวา่ ความเช่ือ
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลยัอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง เมตาคอก  
นิชนัอยูใ่นระดบัการปฏิบติัเป็นประจ าเกือบทุกคร้ัง นกัเรียนมีความเขา้ใจมโนทศันท์าง
คณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัผา่นเกณฑร้์อยละ 70 และนกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัผา่นเกณฑร้์อยละ 70 ความสมัพนัธ์ระหวา่งความเช่ือทางคณิตศาสตร์  
เมตาคอกนิชนั ความเขา้ใจทางมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์ และความสามารถในการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์มีความสัมพนัธ์ทางบวกทุกตวัและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ
ลกัษณะความเช่ือทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนท่ีมีความเช่ือระดบัต ่าจะมีระดบัการปฏิบติั        
เมตาคอกนิชนัต ่า ความเขา้ใจทางมโนทศันท์างคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัการจดักระท าและ           
มีความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัต ่า ส่วนนกัเรียนท่ีมีความเช่ือ
ระดบัสูงจะมีระดบัการปฏิบติัเมตาคอกนิชนัสูง ความเขา้ใจทางมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์อยู ่
ในระดบัการจดักระท า ระดบักระบวนการ ระดบัโครงสร้างและมีความสามารถในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัสูง 
  ปริสา วงศค์  าพระ (2555 : 1250-1261) ไดเ้ปรียบเทียบความสามารถในการ
แกปั้ญหาและความสามารถในการเขียนทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนโดยใช้
รูปแบบการตั้งปัญหาเสริมดว้ยกระบวนการแกปั้ญหาและการเขียนบนัทึกการเรียนรู้ระหวา่ง 
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ก่อนเรียนและหลงัเรียนกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2555 โรงเรียนสตรีราชินูทิศ อ าเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวนนกัเรียน 
48 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้ แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
และแบบวดัความสามารถในการเขียนทางคณิตศาสตร์ ผลการวิจยัพบวา่ความสามารถใน    
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 11.40 คิดเป็นร้อยละ 
35.61 และหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 24.69 คิดเป็น ร้อยละ 77.15 ความสามารถในการเขียน 
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนก่อนเรียนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 8.19 คิดเป็นร้อยละ 30.32 และหลงั
เรียนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 18.91 คิดเป็นร้อยละ 70.02 เม่ือเปรียบเทียบความสามารถในการ
แกปั้ญหาและความสามารถในการเขียนทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนพบวา่หลงัเรียนสูงกวา่
ก่อนเรียน 
 2.2 งานวจิัยต่างประเทศ 
  Hall (1992 : 1718) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรมทางเมตาคอกนิชนัและ             
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นปัญหาทางคณิตศาสตร์ท่ีน ามา       
ใหน้กัเรียนคิด ซ่ึงมี 2 แบบ คือ แบบท่ี 1 เป็นแบบง่ายในการหาค าตอบ แต่ปัญหาแบบท่ี 2        
เป็นปัญหาท่ียากในการหาค าตอบ นกัเรียนแสดงการใชเ้มตาคอกนิชนัในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์มากกวา่การแกปั้ญหาแบบท่ี 1 ซ่ึง เป็นปัญหาท่ีง่ายกวา่ และในการแกปั้ญหา    
แบบท่ี 1 จะมีการน า เอาเมตาคอกนิชนัมาใชใ้นการแกปั้ญหาเฉพาะของการด าเนินการ
แกปั้ญหาเท่านั้นแสดงใหเ้ห็นวา่การสอนใชก้ระบวนการคิดเชิงเมตาคอกนิชนั ส่งผลให้
ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนสูงข้ึน 
  Tougaw (1994 : 2934 - A) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัผลท่ีเกิดข้ึนจากการสอนโดยใช้
การแกปั้ญหาแบบเปิดกวา้งในการสอนคณิตศาสตร์ โดยศึกษาพฤติกรรมในการแกปั้ญหาและ
เจตคติเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา การแกปั้ญหาแบบเปิดกวา้ง หมายถึง 
การสร้างขอ้คาดเดา การสืบคน้ การคน้พบ การอภิปราย การพิสูจน์ และการหารูปทัว่ไป        
ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ นกัเรียนตอ้งใชค้วามรู้ ทกัษะ กระบวนการคิด และเจตคติ
ทางบวกเป็นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีผา่นการทดสอบโดยการใชปั้ญหาแบบเปิด
กวา้งมีเจตคติทางบวกต่อการเรียนและเพศไม่มีความแตกต่างต่อพฤติกรรมในการแกปั้ญหา 
  Teachey (2003 : 88-93) ไดศึ้กษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง ฟังกช์นัและพหุนาม ของนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ         
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โดยประเมินทั้งความรู้ดา้นมโนทศัน์และความรู้ดา้นการด าเนินการ และ ศึกษาผลของความเช่ือ
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ผลการวิจยั พบวา่ นกัเรียนมี
ความสามารถในการเช่ือมโยงระหวา่งมโนทศัน์ต่างๆ ท่ีสมัพนัธ์กบัฟังกช์นัและพหุนามได้
อยา่งหลากหลายและสามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้และ            
จากการศึกษาความเช่ือทางคณิตศาสตร์และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน พบวา่ ความเช่ือทาง
คณิตศาสตร์มีผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนท่ีมีความสามารถ
พิเศษ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปไดว้า่ 
ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์เป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะน าไปต่อยอดในการศึกษาระดบั ท่ีสูงข้ึนและ
ยงัเป็นส่วนหน่ึงของเครือข่ายทางสติปัญญา จึงไดมี้นกัวิจยัหลายท่านไดใ้หค้วามส าคญักบั
ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงการเรียนรู้คณิตศาสตร์ดว้ยความเขา้ใจจะท าใหเ้กิดความคิด 
ท่ีลึกซ้ึงจนเกิดความเขา้ใจในทกัษะและกระบวนการ การเช่ือมโยงระหวา่งคณิตศาสตร์กบั
สถานการณ์ในชีวิตจริง และสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
ท่ีไม่เคยพบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษางานวิจยัพบวา่ ยงัไม่มีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัความเขา้ใจทาง
คณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียนและการพดูในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงันั้น ผูว้จิยัจึงสนใจ     
ท่ีจะศึกษาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียนและการพดูในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ เร่ือง การบวกและการลบจ านวนนบั ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อเป็น
ขอ้สนเทศส าหรับการศึกษาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ารเขียนและการพดูในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง การบวกและการลบจ านวนนบั ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา  
ปีท่ี 3 และเป็นแนวทางการพฒันาความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
ของนกัเรียนระดบัประถมศึกษาและชั้นอ่ืนๆ ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 



90 

กรอบแนวคดิการวจิยั 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ และ    
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัแผนภาพต่อไปน้ี 

 
 

 
 
         
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที ่ 1  กรอบแนวคิดของการวิจยั 

ความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ 
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