
บทที ่5 

สรปุผลการวจิยั อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบ

แบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา สายงาน อายุ

ราชการ และหนวยงานที่สังกัด 

 การศึกษาค้นคว้ าครั้ งนี้ บุ คลากรกลุ มตั วอย างตอบ

แบบสอบถามทั้งสิ้น 280 คน สวนใหญ่เป็นเพศหญิง มีกลุมอายุ

ระหวาง 40-44 ป วุฒิการศึกษาปริญญาโท เปนขาราชการมากกว

าพนักงานมหาวิทยาลัย โดยมีสายงานเปนขาราชการ สาย ก อายุ

ราชการระหวาง 6-10 ป และสังกัดคณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเจตคติของบุคลากรที่มีต

อสาขาวิชาพลศึกษาและการจัดการกีฬา คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเจตคติของบุคลากรที่มีตอสาขาวิชา

พลศึกษาและการจัดการกีฬา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ผลการวิเคราะหรายดาน 

บุคลากรมีเจตคติที่เห็นดวยในดานการจัดการออกก าลังกาย มีคา

เฉลี่ยเทากับ 3.55 สวนดานการบริหารงานบุคคลและดานสภาพ

แวดลอม บุคลากรมีเจตคติที่ไมแนใจในการบริหารทั้ง 2 ดาน โดย

มีคา่คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.45 และ 3.01 ตามล าดับ 

 ตอนที่  3 ผลการเปรียบเทียบเจตคติของบุคลากรที่มีต อ 

สาขาวิชาพลศึกษาและการจัดการกีฬา  คณะครุศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ระหวางขาราชการและพนักงาน

มหาวิทยาลัย จ าแนกตามสายงาน 

 1. การเปรียบเทียบเจตคติของบุคลากรที่มีตอสาขาวิชาพล

ศึกษาและการจัดการกีฬา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ระหวางขาราชการกบัพนักงานมหาวิทยาลัย 

 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเจตคติของบุคลากรระหวางขา

ราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย ในภาพรวมและรายดาน ไดแก

ดานการบริหารงานบุคคล ดานการจัดการออกก าลังกาย และ

สภาพแวดลอม พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

 2. การเปรียบเทียบเจตคติของบุคลากรที่มีตอสาขาวิชาพล

ศึกษาและการจัดการกีฬา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ระหวางบุคลากรที่มีสายงานตางกัน 

 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเจตคติของบุคลากรที่มีสาย

งานตางกัน ในภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานการบริหารงาน

บุคคล ดานการจัดการออกก าลังกายและสภาพแวดลอมพบวา ไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 สวนผลกา

รวิเคราะหเปรียบเทียบ 

เปนรายขอในแตละดาน มีดังนี้ 

 ดานการบริหารงานบุคคล ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเจต

คติ พบวา โดยภาพรวมบุคลากรมีเจตคติดานการบริหารงานบุคคล

ที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ยกเว้น ขอ

11, 12, 13, และ15 ไดแก การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู

บังคับบัญชามีความเหมาะสม การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานในหน

าที่ของบุคลากรมีความเหมาะสม บุคลากรไดรับอิสระในการ

ปฏิบัติงานเปนอยางดีจากผูบังคับบัญชา และการใหบุคลากรมีคูมือ

ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน จึงการทดสอบความแตกตางเปนรายคู

ดวยวิธีของ Scheffe’s ผลจากการทดสอบพบวา บุคลากรมีเจตคติ
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ที่แตกต่างกัน ในขอ11 คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู

บังคับบัญชามีความเหมาะสม โดยพนักงานมหาวิทยาลัย สาย ก มี

ระดับเจตคติที่เห็นดวย สวนขาราชการสาย ค มีระดับเจตคติที่ไม่

แน่ใจในเรื่องดังกลาว และขอ15 คือ การใหบุคลากรมีคูมือในการ

ปฏิบัติงานที่ชัดเจน โดยขาราชการสาย ค มีระดับเจตคติที่ไมแน

ใจมากกวาขาราชการสาย ก นอกนั้นไมพบความแตกต่าง 

 ดานการจัดการออกก าลังกาย ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ

เจตคติ พบวา โดยภาพรวมบุคลากรมีเจตคติดานการจัดการออก

ก าลังกายที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

ยกเวน ขอ1, 2, 4, 9, 13, 14 และ15 ไดแก ข้อ1 มีการฝึกการ

ออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันมีความเหมาะสม, ข้อ2 มีการ

จัดการแข่งขันกีฬาแต่ละชนิดระหว่างข้าราชการและพนักงาน

มหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม, ข้อ4 มีการจัดงานเดิน-วิ่งเพื่อ

สุขภาพอย่างน้อยปีละสองครั้งมีความเหมาะสม, ข้อ9 การเต้นแอ

โรบิค, ข้อ13 กีฬาฟุตบอล, ข้อ14 กรีฑา และข้อ15 กีฬาแชร์บอล 

จึงทดสอบความแตกต่างรายคูดวยวิธีของ Scheffe’s ผลการ

ทดสอบพบวา บุคลากรมีเจตคติที่แตกตางกัน ในขอ1 คือ มีการฝึก

การออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันมีความเหมาะสม โดยขา

ราชการสาย ก มีระดับเจตคติที่เห็นดวยมากกวาขาราชการสาย ค 

ส วนข อ2 คือ มีการจัดการแข่งขันกีฬาแต่ละชนิดระหว่าง

ข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม พบวา มี

ความแตกตางกัน 4 คู คือ ไดแก คูที่1 ขาราชการสาย ก มีระดับ

เจตคติที่เห็นดวย สวนพนักงานมหาวิทยาลัยสาย ก มีระดับเจตคติ

ที่ไมแนใจ คูที่ 2 ขาราชการสาย ก มีระดับเจตคติที่เห็นดวย สวน

พนักงานมหาวิทยาลัยสาย ค มีระดับเจตคติที่ไมแนใจ คูที่3 ขา

ราชการสาย ค มี ระดับ เจตคติที่ เห็นด วย ส วนพนักงาน
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มหาวิทยาลัย สาย ก มีระดับเจตคติที่ไม แนใจ และคู ที่4 ขา

ราชการสาย ค มี ระดับ เจตคติที่ เห็นด วย ส วนพนักงาน

มหาวิทยาลัยสาย ค มีระดับเจตคติที่ไมแนใจ และในขอ14 คือ 

กรีฑา พบวา พนักงานมหาวิทยาลัยสาย ค มีระดับเจตคติที่เห็นด

วย สวนขาราชการสาย ก มีระดับเจตคติที่ไมแนใจ นอกนั้นไมพบ

ความแตกตาง 

 ดานสภาพแวดลอม ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเจตคติพบว

า โดยภาพรวมบุคลากรมีเจตคติด้านสภาพแวดลอม ไมแตกตา

งกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ยกเวน ขอ2, 3, 9, และ

16 ได้แก สภาพแวดลอมโดยรวมของสาขามีทัศนียภาพที่ดี สิ่ง

ปลูกสร้างมีความเหมาะสมกับพื้นที่ของสถาบัน การจัดชั่วโมงเวลา

การท างานและชั่วโมงเวลาที่พักมีความเหมาะสม และสถานที่จอด

รถภายในสาขามีจ านวนเพียงพอกับปริมาณผู ใชบริการ จึง

ทดสอบดวยวิธีของ Scheffe’s ผลการทดสอบพบวา บุคลากรมีเจต

คติที่แตกตางกันในขอ3 คือ สิ่งปลูกสรางมีความเหมาะสมกับพื้นที่

ของสถาบัน เพียงขอเดียว โดยขาราชการสาย ค มีระดับเจตคติที่

ไมแนใจมากกวาขาราชการสาย ก นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

 

 

 

 

 

อภิปรายผล 

 

 การวิจัยเรื่องเจตคติของบุคลากรที่มีตอสาขาวิชาพลศึกษา

และการจัดการกีฬา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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มหาสารคาม ใน 3 ดานไดแก ดานการบริหารงานบุคคล ดานการ

จัดการออกก าลังกายและดานสภาพแวดลอม ผูวิจัยสามารถน า

ผลการวิจัยมาอภิปรายไดดังนี้ 

 1. เจตคติของบุคลากรที่มีตอสาขาวิชาพลศึกษาและการ

จัดการกีฬา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 ดานการบริหารงานบุคคล ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมมี

เจตคติที่ไมแนใจหรืออยูในระดับที่เปนกลาง เมื่อพิจารณาเป

นรายขอมีเพียงขอเดียวที่บุคลากรเห็นดวย คือ บุคลากรเห็นวาเป็น

สถ านที่ ท า ง า นที่ มี ค ว า มมั่ น ค ง ในอ าชี พ  เ พ ร า ะ ว า เ ป

นสถาบันการศึกษาของทางราชการที่มีชื่อเสียงและจัดตั้งมาเปนเว

ลานานท าใหเกิดความเชื่อมั่นในสถานภาพ สวนเจตคติที่มีต

อรายขออื่นๆ ที่เหลือทั้งหมดดานการบริหารงานบุคคล บุคลากรมี

เจตคติที่ไมแนใจหรือเจตคติที่เปนกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวา

บุคลากรสวนใหญยังไมทราบกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่ชัดเจนใน

การบริหารงานบุคคล รวมทั้งการมีสวนในการไดรับการสงเสริม

สนับสนุนดานการพัฒนาบุคลากร ซึ่งบุคลากรยังไมทราบถึงการ

ไดรับประโยชนจากการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรโดยทั่วถึง 

สอดคลองกับความคิดเห็นของ พรทิพย์ พุมศิริ (2540 : 56) วาการ

บริหารงานบุคคลดานการพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย/สถาบัน

ควรมีคู มือส าหรับการปฏิบัติงานเพื่อให ผูที่ เกี่ยวของกับการ

ปฏิบัติงานไดเกิดความเขาใจในหลักการและวิธีการที่ถูกต้องใหเป

นไปในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน เพราะการไดรับการพัฒนา

บุคลากรจะท าให้บุคลากรเกิดความเรียนรู มีการพัฒนาหนวยงาน

ของตนเองควบคูไปพรอมกับการพัฒนาความรูของบุคลากร และ 

ธีระ วีรธรรมสาธิต (2532 : 151) ไดใหความคิดเห็นไววา การได

พัฒนาและฝกอบรมมีความสัมพันธ์ต่อองคการ ผูที่มีโอกาสไดรับ

การพัฒนาและฝกอบรมจะมีความผูกพันธตอองคการสูงตามไปด

วย จึงมีความรูสึกพอใจและตอบแทนตอหนวยงาน ซึ่งท าใหเกิด

ทัศนคติและพฤติกรรมในการท างานที่ดีขึ้น 
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 ดานการจัดการออกก าลังกาย ผลการวิจัยพบวา บุคลากรมี

เจตคติในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย ซึ่งจากการวิเคราะหเป

นรายขอพบวา บุคลากรเห็นดวยในเรื่องการทดสอบสมรรถภาพ

ทางกายทุก 6 เดือน มีการฝึกการออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวัน 

มีการจัดการแข่งขันกีฬาแต่ละชนิดระหว่างข้าราชการและ

พนักงานมหาวิทยาลัย มีการจัดงานเดิน-วิ่งเพื่อสุขภาพอย่างน้อยปี

ละสองครั้ง การเต้นแอโรบิค กีฬาฟุตบอล กรีฑา กีฬาแชร์บอล มี

ความเหมาะสม ทั้งนี้เปนเพราะวาสาขาได้จัดการออกก าลังกายต

างๆ ไวอยางเหมาะสมท าใหบุคลากรพอใจและเห็นดวยกับการ

จัดการออกกก าลังกายตางๆ เกิดความรูสึกมั่นคงในการด ารงชีวิต 

เปนสิ่งเสริมสร างขวัญและก าลังใจใหปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สวนรายขอที่บุคลากรมีเจตคติที่ไมแนใจหรือความ

คิดเห็นที่เปนกลางเกี่ยวกับการจัดการออกก าลังกายที่สาขาจัดให

ไดแก มีการจัดการแข่งขันกีฬาพื้นเมืองระหว่างข้าราชการและ

พนักงานมหาวิทยาลัย กายบริหารประกอบดนตรี การเต้นแอโรบิค 

การเต้นร าพื้นเมือง กีฬาเปตอง กีฬาฟุตบอล ซึ่งสอดคลองกับ อุทัย 

หิรัญโต (2531 : 3) ที่พบวา การจัดสวัสดิการของสถาบันนั้นยัง

เป็นสวนหนึ่งของหลักการบริหารงานบุคคลที่ส าคัญ คือ นอกจาก

การจัดใหบุคคลที่เลือกสรรมาเป็นอย่างดีแลวไดท างานในต าแหน

งที่เหมาะสมใหเขามีจิตใจทุมเทรับผิดชอบงาน โดยการใหความ

เป็นธรรมในการก าหนดเงินเดือนหรือคาจาง รวมทั้งการเลื่อนต า

แหนงฐานะและเงินเดือนแลว ยังตองค านึงถึงการจัดสวัสดิการหรือ

ประโยชนเกื้อกูลใหเขามีก าลังใจดี 

 ดานสภาพแวดลอม ผลการวิจัยพบวา บุคลากรมีเจตคติใน

ภาพรวมอยูในระดับไมแนใจหรือเปนกลาง ซึ่งจากการวิเคราะหเป

นรายขอพบวา ในรายขอสวนใหญบุคลากรมีเจตคติที่ไมแนใจ

หรือเป็นกลาง สวนขอที่บุคลากรมีเจตคติที่เห็นดวย ไดแก เรื่อง

ท าเลที่ตั้งของสาขามีความสะดวกในการเดินทางมาปฏิบัติงาน 

และการจัดชั่วโมงเวลาการท างานและชั่วโมงเวลาพักมีความ

เหมาะสม และขอที่บุคลากรมีเจตคติที่ไมเห็นดวย ไดแก สถานที่
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จอดรถภายในสาขามีจ านวนเพียงพอกับปริมาณผูใช้บริการ และ

สาขามีการก าจัดแหลงน้ าเสียภายในสาขาที่ดี จะเห็นวาบุคลากรส

วนใหญเห็นวาสถานที่ตั้งของสถาบันมีความสะดวกในการเดินทาง

มาปฏิบัติงานซึ่งมีผลตอการใชเวลาและความสะดวกในการที่จะ

เดินทางมาท างาน ซึ่งสอดคลองกับสภาผูวางแผนอาคารสถานที่

ทางการศึกษาในสหรัฐ Council of Education Facility 

Planners (1976 : 8-10) ที่เสนอแนะวา มหาวิทยาลัยควรตั้งอยู

ในที่มีการคมนาคมสะดวก โดยเฉพาะอยูระหวางทางที่บุคลากร 

นักเรียนนักศึกษาสวนใหญสามารถเดินทางมาถึงมหาวิทยาลัยได

และเวลาที่ใชเดินทางโดยพาหนะไมควรเกินเที่ยวละ ½ ชั่วโมง ส

วนในข้อที่บุคลากรไมเห็นดวยเกี่ยวกับความเพียงพอของสถานที่

จอดรถของสถาบันเพราะพื้นที่จอดรถมีจ านวนนอยไมเพียงพอ

ส าหรับการใชจอดรถของบุคลากร นักศึกษา และผู ที่มาติดต

อราชการ เนื่องจากวาสาขามีพื้นที่จ ากัด ปจจุบันปริมาณรถยนต

ภายในสาขามีปริมาณมากขึ้น และไมมีการแยกสถานที่จอดรถทีเ่ป

นสัดสวน กอรปกับพื้นที่บางสวนใชในการกอสรางอาคารสถานที่ 

ดังนั้น การจัดอาคารสถานที่ภายในสาขาควรมีสัดสวนที่เหมาะสม 

ซึ่ง ปริญญา อังศุสิงห์ (2515 : 11) ไดแบงพื้นที่ในวิทยาลัยออกเป

นเขตๆ คือ เขตการศึกษา เขตที่พักอาศัย เขตกีฬา เขตที่จอดรถ

และเขตที่ท างานหรือเขตที่ส ารวจไวเพื่อการขยายตัวในอนาคต 

โดย พรศักดิ์ ธรรมวานิช (2545 : 52) ไดกลาวว่า สภาพแวดลอม

อาคารสถานที่และการจราจรเปนสิ่งสงเสริมในการจัดการสภาพ

แวดลอมภายในสถาบันและเป นปจจัยเกื้อกูลกันกับการจัด

การศึกษา ซึ่งจะสงผลกระทบตอผูสัมผัสโดยตรง นอกจากเรื่อง

ของสถานที่จอดรถที่บุคลากรไมเห็นดวยแลว ยังมีเรื่องการก าจัด

แหลงน้ าเสียภายในสถาบันที่ดีอีกขอหนึ่งที่บุคลากรไมเห็นดวย 

เนื่องจากปจจุบันมีแหลงน้ าเสียที่สงกลิ่นเหม็น และสาขายังเป็น

หน่วยงานที่มีความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

จึงควรมีการจัดการระบบน้ าเสียของสาขาใหดีขึ้น โดยมีการ
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ตรวจสอบและวางแผนการบ าบัดน้ าเสีย เพราะจะเห็นไดวาสภาพ

แวดลอมด้านสุขาภิบาลจัดไดวามีความส าคัญอยางมากในชีวิต

ความเปนอยู ซึ่งสงผลกระทบตอจิตใจและอารมณ์ของบุคลากร

และยังเกิดผลกระทบในทางลบดานเจตคติที่มีตอสาขาได 

 2. การเปรียบเทียบเจตคติของบุคลากรที่มีตอสาขาวิชาพล

ศึกษาและการจัดการกีฬา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ระหวางขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยใน

ภาพรวมและรายดาน 3 ดาน พบวา บุคลากรมีเจตคติที่ไมแตกตา

งกันอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ.05 สวนผลการเปรียบเทียบเจตคติ

ของบุคลากรระหวางขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยที่มีสาย

งานตางกัน พบว่า บุคลากรมีเจตคติที่ไมแตกตางกันอยางมี

นัยส าคัญที่ระดับ.05 เชนกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายดานผลกา

รวิเคราะหเปรียบเทียบ มีดังนี้ 

 ดานการบริหารงานบุคคล พบวา บุคลากรมีเจตคติที่แตกตา

งกันอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ.05 ในเรื่องการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผบูังคับบัญชามีความเหมาะสม บุคลากรที่มีเจตคติที่

แตกต่างกัน คือ ขาราชการสาย ค กับพนักงานมหาวิทยาลัยสาย 

ก โดยพนักงานมหาวิทยาลัยสาย ก มีระดับเจตคติที่เห็นดวย ส

วนขาราชการสาย ค มีระดับเจตคติที่ไม แนใจ ทั้งนี้อาจเป

นเพราะวา ลักษณะงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย ก และขา

ราชการสาย ค มีลักษณะงานที่แตกตางกัน กล่าวคือ พนักงาน

มหาวิทยาลัยสาย ก มีต าแหนงเปนอาจารย์ท าหนาที่ทางดานการ

สอน วิจัย และให้บริการวิชาการ ซึ่งมีกรอบภาระงานและเกณฑ

การประเมินผลที่ชัดเจน สวนขาราชการสาย ค มีลักษณะงานที่

เกี่ยวกับงานบริหารและธุรการ เชน เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป เจ

าหนาที่บุคคล พนักงานธุรการ เป็นตน ซึ่งมีลักษณะการปฏิบัติงาน

ที่หลากหลายขึ้นอยู่กับผูบังคับบัญชาจะมอบหมายให จึงท าให

พนักงานมหาวิทยาลัยสาย ก มีระดับเจตคติที่ความเห็นดวยมากกว

าขาราชการสาย ค นอกจากเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงาน
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ของผูบังคับบัญชาแลวยังพบวา เรื่องการให้บุคลากรมีคูมือในการ

ปฏิบัติงานที่ชัดเจน บุคลากรที่มีระดับเจตคติที่แตกตางกัน คือ ขา

ราชการสาย ค กับขาราชการสาย ก โดยขาราชการสาย ค มี

ระดับเจตคติที่ไมแนใจมากกวาขาราชการสาย ก ทั้งนี้อาจเป

นเพราะวา ขาราชการสาย ค ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหารและ

ธุรการ จะตองจัดท าคูมือในการปฏิบัติงานเพื่อขอเลื่อนระดับต า

แหนงในการท างานใหสูงขึ้น และการจัดท าคูมือในการปฏิบัติงาน

ยังสามารถชวยใหผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับงานในคูมือสามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและรวดเร็วยิ่งขึ้น จึงเห็นความส าคัญ

ของคูมือการปฏิบัติงานมากกวาขาราชการสาย ก ซึ่งมีต าแหนงเป

นอาจารย มีหนาที่หลักคือ งานสอน ซึ่งมีการศึกษาคนควา

เอกสารตางๆ เกี่ยวกับวิธีการสอนประเภทตางๆ อยู่แลว ท าใหเห็น

ความส าคัญในการจัดท าคูมือในการปฏิบัติงานนอยกวาขา

ราชการสาย ค 

 ดานการจัดการออกก าลังกาย พบวา บุคลากรมีเจตคติที่

แตกตางกันอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ดังนี้ 

 1. เรื่องมีการฝึกการออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันมีความ

เหมาะสม โดยขาราชการสาย ก มีระดับเจตคติที่เห็นดวยมากกว

าขาราชการสาย ค ทั้งนี้อาจเปนเพราะขาราชการสาย ก สวน

ใหญจะสามารถลาหยุดไดในชวงที่ปดภาคเรียน ซึ่งไมมีการเรียน

การสอน จึงท าใหมีระดับเจตคติที่เห็นดวยในเรื่องมีการฝึกการ

ออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวัน วามีความเหมาะสมอยูแลวมากกว

าขาราชการสาย ค ซึ่งมีการฝึกการออกก าลังกายเป็นประจ าทุก

วันตามความคิดเห็นของขาราชการเทานั้น 

 2. เรื่องมีการทดสอบสมรรถภาพทางกายทุก 6 เดือน มีความ

เหมาะสม โดยมีความแตกต่างกัน 4 คู คือ คูที่1 ขาราชการสาย ก 

กับพนักงานมหาวิทยาลัยสาย ก คู ที่2 ขาราชการสาย ก กับ

พนักงานมหาวิทยาลัยสาย ค คูที่3 ขาราชการสาย ค กับพนักงาน

มหาวิทยาลัยสาย ก และคูที่4 ข้าราชการสาย ค กับพนักงาน

มหาวิทยาลัยสาย ค ซึ่งจากผลการทดสอบในแตละรายคู พบว่า 
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ข้าราชการมีระดับเจตคติที่เห็นดวย สวนพนักงานมหาวิทยาลัยมี

ระดับเจตคติที่ไมแนใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวา ขาราชการไดรับ

การทดสอบสมรรถภาพทางกายทุก 6 เดือน สวนพนักงาน

มหาวิทยาลัยได้รับการทดสอบสมรรถภาพทางกายทุก 6 เดือน ซึ่ง

มีลักษณะของการใหบริการและการไดรับที่แตกตางกัน 

 3. เรื่ องมีการจัดการแข่งขันกีฬาแต่ละชนิดระหว่าง

ข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย พบวา บุคลากรมีเจตคติที่

แตกตางกันระหวางขาราชการสาย ก กับพนักงานมหาวิทยาลัย

สาย ค โดยพนักงานมหาวิทยาลัยสาย ค มีเจตคติที่เห็นดวย สวนข

าราชการสาย ก มีระดับเจตคติที่ไมแนใจ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ข

าราชการสาย ก มีลักษณะเป นนักกีฬามากกว าพนักงาน

มหาวิทยาลัยสาย ค เพราะขาราชการสาย ก มีการควบคุมดูแล

นักกีฬาทั้งในและนอกสาขาหรือมหาวิทยาลัย มักพบวา ถูกยืมตัว

ไปสถานที่ต่างๆ หรือของมหาวิทยาลัย เป็นต้น 

 ดานสภาพแวดลอม พบวา บุคลากรมีเจตคติที่แตกตางกันอย

างมีนัยส าคัญที่ระดับ.05 ในเรื่องสิ่งปลูกสรางมีความเหมาะสมกับ

พื้นที่ของสถาบัน โดยขาราชการสาย ค มีระดับเจตคติที่ไมแนใจ

มากกวาขาราชการสาย ก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ขาราชการสาย 

ค และขาราชการสาย ก มีลักษณะงานที่แตกตางกัน กลาวคือ ขา

ราชการสาย ค มีลักษณะงานที่เกี่ยวกับงานบริหารและธุรการ สวน

ข้าราชการสาย ก มีต าแหนงเปนอาจารย จึงท าใหมุมมองในเรื่อง

สิ่งปลูกสรางภายในสาขาแตกตางกัน 

 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 

 1. บุคลากรที่มีสายงานแตกตางกันสวนใหญมีเจตคติที่ไม

แตกตางกันอยางชัดเจน ดังนั้น สถาบันจึงควรด าเนินการหา

แนวทางกระตุนใหบุคลากรมีเจตคติที่ไมเห็นดวยในหัวขอตางๆ 
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ใหมีเจตคติที่เห็นดวย หรือปรับปรุงการด าเนินงานในดานนั้นใหมี

คุณภาพยิ่งขึ้น 

 2. ควรใหหนวยงานที่ยังไมมีการจัดท าคูมือการปฏิบัติงาน 

จัดท าคูมือการปฏิบัติงานและเผยแพร่ให้หนวยงานที่เกี่ยวของ

ทราบ 

 3. การจัดสรรทุนการพัฒนาบุคลากร ควรจัดสรรทุนใหขา

ราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการมีโอกาส

ไดรับทุนในสัดสวนที่เหมาะสม 

 4. ควรพิจารณาถึงความส าคัญของการจัดการออกก าลัง

กายและสิทธิตางๆ ที่จัดให้กับพนักงานมหาวิทยาลัยใหทัดเทียม

กับขาราชการ และควรมีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อจะเป็น

การเพิ่มความมั่นใจและสรางขวัญและก าลังใจในการท างานให

แกบุคลากรที่เปนพนักงานมหาวิทยาลัยช่วยปญหาการเจ็บป่วย

ของพนักงานมหาวิทยาลัยได 

 5. สภาพแวดลอมในการท างานสงผลตอแรงกระตุนในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรควรค านึงถึงสภาพหองท างานของแตละ

หนวยงานใหเหมาะสมมีความเสมอภาคกัน เพื่อความคลองตัวใน

การปฏิบัติงาน 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 

 ควรท าวิจัยเรื่องเจตคตไิปใช้กับนักศึกษาหรือกับหนว่ยงาน

ภาครัฐและเอกชนอื่นๆ 

 


