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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
 การด าเนินธุรกิจในสภาวะปัจจุบันมีการแข่งขันที่สูงขึ้นมาก ก่อให้เกิดปัจจัยหลายประการที่
ส่งผลกระทบทางด้านบริหารจัดการภายในองค์กร โดยเฉพาะในเรื่องของต้นทุนทั้งหมดในองค์กร 
ได้แก่ สถานที่ วัตถุดิบ ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรเครื่องจักร การติดต่อสื่อสาร การตลาด การส่งมอบ 
การบริการหลังการขาย เป็นต้น ทรัพยากรและพลังงานที่ถูกใช้ไปมีหลายส่วนที่สูญเสียไปโดยไม่เกิด
ประโยชน์  ซึ่งปัจจัยดังกล่าวมีความส าคัญอย่างมากที่ส่งผลต่อองค์กรให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้ ทางด้านการบริหารองค์กรในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ จะใช้วิธีการวางแผนการผลิตที่มา
ลดปัญหาในกระบวนการผลิตและการจัดตารางการผลิต เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตให้
เกิดประโยชน์มากขึ้น  

 อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย เกือบทั้งหมดเป็นลักษณะ
ของธุรกิจที่รับจ้างผลิตชิ้นส่วน ประกอบชิ้นส่วนจนได้เป็นตัวผลิตภัณฑ์ท่ีส่งออกไปจ าหน่ายให้แก่ลูกค้า 
อุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งในด้านผลิต
สินค้า การตลาด การจ้างงาน การขยายฐานก าลังการผลิต การพัฒนาด้านเทคโนโลยีเพ่ือส่งผลให้เกิด
สินค้าที่มีคุณภาพสูงขึ้นและสอดคล้องกับความต้องการในปัจจุบัน เป็นการขยายเชื่อมโยงกับธุรกิจ
อ่ืนๆอีกหลายประเภทในด้านการลงทุน ปัจจุบันโรงงานอุตสาหกรรมรับจ้างผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่น ามาเป็นกรณีศึกษานี้ มีหลายโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทยที่ประสบปัญหาทั้งโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งโรงงานอุตสาหกรรมที่กลาวมา ถึงแม้จะมีการ
พัฒนาในดานตางๆ ทั้งดานเทคนิค การจัดการ และดานอ่ืนๆ อีกหลายดาน จุดประสงค์เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพความสามารถในการประกอบกิจการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด มีความเสถียรภาพยิ่งขึ้น 
สามารถด าเนินกิจการไปสู่การแขงขันกับคูแขงทั้งภายในประเทศและตางประเทศไดมากขึ้น แตเนื่อง
จากวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญ โดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดเล็ก
ประสบปญหาในหลายๆด้าน เชน ปญหาดานการจัดการพนักงาน ปญหาดานจัดการเครื่องจักร ปัญหา
ด้านจัดการสถานที่ ปัญหาด้านจัดการวัตถุดิบและปญหาดานวางแผนการผลิตที่ยังขาดประสิทธิภาพ 
เปนตน ซึ่งปญหาดังที่ไดกลาวมาได้สงผลกระทบตอตนทุนการผลิตโดยตรง เนื่องจากมีการสูญเสียทั้ง
ด้านเวลาในกระบวนการผลิต หมายความว่า เกิดการเพ่ิมเวลาในกระบวนการผลิต เพ่ือไปชดเชยแก้ไข
ในส่วนที่เกิดปัญหาขึ้น สิ่งที่เกิดขึ้นเหล่านี้ท าใหตนทุนส าหรับการผลิตสูงขึ้น เมื่อตนทุนการผลิตสูงขึ้น
จะสงผลกระทบตอการเสียเปรียบในการแขงขันกับคูแขงทางการค้า ปัญหาเบื้องต้นที่ โรงงาน
อุตสาหกรรมสวนมากก าลังประสบปญหา คือ ขาดการวางแผนการผลิตที่มีประสิทธิภาพอย่าง
สอดคล้องกับปัญหาที่เกิด จุดนี้เป็นสาเหตุหนึ่งที่ส่งผลให้ตนทุนในการผลิตสูงขึ้นและเป็นปัญหาที่
ส าคัญ เพราะว่าขาดการวางแผนการผลิตที่ดี จะกระทบตอการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยและ
เครื่องจักรที่มีอยู่ เกิดการท างานไมเต็มประสิทธิภาพและเครื่องจักรอาจท างานไม่ถูกต้องตามลักษณะ
งานที่ก าหนด หรือการบ ารุงรักษาเครื่องจักรไม่ถูกต้องตามคู่มือของเครื่องจักร ส่งผลในหลายอาการที่
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เกิดขึ้นกับเครื่องจักร เปนเหตุต้องท าการ Setup Time  เครื่องจักรมากเกินความจ าเปน ท าให้เกิด
เวลาในการผลิตเพ่ิมข้ึน ทางฝ่ายผลิตต้องรอเครื่องจักรจนกว่าท าการ Setup Time เป็นที่เรียบร้อย ใน
ระหว่างฝ่ายผลิตรอการ Setup Time  อยู่นั้น อาจจะให้พนักงานท างานในจุดอ่ืน เพ่ือชดเชยการ
สูญเสียเวลาในส่วนนี้ เมื่อมองภาพโดยคร่าวๆอาจเป็นการดีที่พนักงานมีงานท าต่อเนื่อง และไม่ต้องรอ
งานแบบเปล่าประโยชน์ แต่ยิ่งมีการใช้ เวลา Setup Time มากเท่าไหร่ งานที่ต้องเกี่ยวพันธ์กับ
เครื่องจักรนั้น ส่วนมากมนุษย์ไม่สามารถท างานในลักษณะนั้นได้หรืออาจท าได้ก็ไม่ดีเท่ากับเครื่องจักร
รวมถึงลักษณะงานนั้นมีความเสี่ยงสูง ชิ้นงานที่ต้องเข้าสู่กระบวนการของเครื่องจักรมีจ านวนมากและ
เมื่อเสร็จจากการท างานของเครื่องจักรแล้ว พนักงานจะน าชิ้นงานนั้นส่งเข้าสู่กระบวนการผลิตใน
ล าดับต่อไป ส่งผลให้ส่วนของการท างานที่ต่อจากเครื่องจักรนั้น เกิดการรอชิ้นงานเป็นจ านวนมากและ
ยังมีงานอ่ืนๆที่จะต้องเข้าสู่เครื่องจักรอีก ผลกระทบเรื่องใหญ่คือ เกิดการผลิตสินค้าไม่ทันตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า เมื่อมีการส่งสินค้าคลาดเคลื่อนจะส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์ภาพระหว่าง
ผู้ผลิตกับลูกค้าโดยตรง  ความน่าเชื่อที่ลูกค้ามีต่อผู้ผลิตกลับลดลง ลดโอกาสการขยายงานทั้งเก่าและ
ใหม่ ส่งผลกระทบต่อการวางแผนทั้งหมดในโรงงาน ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการสั่งซื้อเครื่องจักร 
เครื่องมืออุปกรณ์ งานวิจัยและพัฒนาในโรงงาน การศึกษาดูงานและฝึกอบรมในต่างประเทศ เปนตน 

งานวิจัยนี้ได้เก็บข้อมูลในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งรับจ้างประกอบชิ้นส่วนและผลิตอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ อาทิเช่น ไดโอด (อริย์ธัช,2553) รวมถึงกระบวนการเชื่อมโครงสร้างภายในไดโอด (อริย์
ธัช,2553) มีการจัดเตรียมวัตถุดิบและตรวจสอบก่อนน าวัตถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิต ต่อจากนั้นจึงน า
วัตถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตตามขั้นตอนที่ไดก้ าหนดไว้ตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการผลิต ดังนั้น
การวางแผนการผลิตจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ ถ้าหากแผนการผลิตที่วางไว้ไม่สอดคล้องและไม่ก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพต่อกระบวนการผลิตได้จริง จะส่งผลกระทบต่อบริษัท พนักงานซึ่งท าหน้าที่ในส่วนนั้นๆ 
จะเกิดการท างานที่สับสน ท างานไม่คล่องตัวอาจเกิดความเครียดขึ้นในระหว่างการท างาน เนื่องจาก
ลักษณะของงานนั้นยากล าบากประกอบกับการด าเนินการผลิตไม่ช่วยลดภาระที่ยากของงานได้ดี  
สถานที่ท างานแคบไม่เอ้ืออ านวยต่อการท างาน เวลาการท างานน้อยเกินไปส่งผลให้งานที่ออกมา
คุณภาพลดลง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดของงานนั้นมีมากขึ้น การวางแผนการผลิตและการ
ด าเนินการผลิต ที่ไม่ตรงตามเป้าตามวัตถุประสงค์ อาจจะมาจากปัจจัยต่างๆที่ท าให้เกิดปัญหาขึ้น 
เครื่องจักรต้องท างานมากขึ้นเพ่ือไปชดเชยชิ้นงานที่เกิดความเสียหายก่อให้เกิดการสูญเสียเวลาและ
สิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้าโดยเปล่าประโยชน์ (มนูกิจ  พานิชกุล et al., 2548) สิ่งต่างๆที่เกิดขึ้นเหล่านี้ 
ลดความมั่นใจในการท างานของพนักงาน อาจถูกต าหนิจากหัวหน้างาน ขวัญก าลังใจพนักงานลดลง 
กระทบต่อสภาพจิตใจก่อให้เกิดความไม่มั่นคงต่ออาชีพของพนักงาน ส าหรับโรงงานอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์รับจ้างผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์หรือประกอบผลิตภัณฑ์ด้านอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ไดโอด 
จากกรณีศึกษา ข้อมูลปี 2550 ระหว่างเดือนสิงหาคม – ธันวาคม มีจ านวนขาทองแดงที่ช ารุด 7,500 
ตัว และข้อมูลเดือนตุลาคม – ธันวาคม ปี 2551 จ านวนขาทองแดงที่ช ารุด 1,340 ตัว (อริย์ธัช,2553) 
เมื่อจ านวนขาทองแดงที่ช ารุดลดลง ต้นทุนการผลิตไดโอดก็ลดลงแปรผันตามเช่นกัน ถึงแม้จ านวนขา
ทองแดงที่ช ารุดลดลงได้อย่างมาก แต่ก็ยังมีขาทองแดงที่ช ารุดเสียหายเกิดขึ้นอยู่ ส่งผลให้เกิดการ
สูญเสียเวลาที่ใช้ในการผลิตที่แฝงให้เกิดขาทองแดงที่สูญเสียในกระบวนการผลิต งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้น
ลดปัญหาในการจัดตารางการผลิตแบบขนาน เพ่ือลดแมคสแปนให้น้อยลง เพ่ือทดสอบความถูกต้อง
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ของแบบจ าลองการผลิต โดยการล าดับการผลิตตามจริง เปรียบเทียบเวลาปิดงานของแมคสแปน ที่ได้
จากการผลิตจริงกับเวลาที่ได้จากแบบจ าลองด้วยสถิติ ลดต้นทุนในวิธีการท างานของพนักงานเกี่ยวกับ
เครื่องจักรกลเรียงขาทองแดง พัฒนาการท างานของเครื่องจักรกลเรียงขาทองแดง เพ่ือลดการสูญเสีย
ด้านพลังงานไฟฟ้าและลดค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาเครื่องจักร ปรับปรุงผังกระบวนการผลิต เพ่ือ
ประโยชน์ที่เกิดกับพนักงานเพ่ิมความคล่องตัวมากยิ่งขึ้น   

งานวิจัยนี้จึงไดศึกษาเกี่ยวกับวิธีการผลิตแบบเดิม มีแนวโน้มที่ต้องปรับปรุงแผนการผลิต  
การจัดตารางการผลิต  เพ่ือใหมี เวลา Make span ต่ าที่ สุด โดยมี เวลาเตรียมการผลิตแบบ   
Dependent Setup Time และมีความเร็วของเครื่องจักรที่แตกตางกันแบบไม่ม ีความสัมพันธระหวาง
เครื่องจักร โดยศึกษาและพัฒนาวิธีการจัดตารางการผลิตให้เหมาะสมและสอดคลองกับเครื่องจักรที่ใช้
ในการผลิต โดยการวางเครื่องจักรแบบขนาน (Parallel Machine) น าความรู้จากวิธีการจัดตารางการ
ผลิตดังกลาว น ามาพัฒนาส าหรับการใชงานในการจัดตารางการผลิตใหมีความสะดวกเหมาะสมต่อ
กระบวนการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม การจัดตารางการผลิตเปนการจัดสรรทรัพยากรขององคกร
นั้นๆ เช่น วัตถุดิบ แรงงาน วิธีการ เครื่องจักรหรือสิ่งอ านวยความสะดวกที่ก่อให้เกิดการท างานและ
ส่งผลต่อการผลิตที่ก าหนดตามแผนให้ด าเนินการตามชวงเวลาที่ก าหนดไว ซึ่งการจัดตารางการผลิต
โดยทั่วไปมีความซับซอนและแตกตางกัน โดยขึ้นอยูกับเงื่อนไขปจจัยการผลิตเพ่ือใชในการจัดตาราง
การผลิต ตัวอย่างเชน เมื่อจ านวนผลิตภัณฑที่ตองการผลิตนั้นมีหลากหลายผลิตภัณฑ์ แตละผลิตภัณฑ์
มีกรณีท่ีใช้เวลาในการผลิตที่แตกตางกัน ปัญหาที่เกิดขึ้นจีงมีความแตกต่างกัน ด้วยเหตุนี้การแกปญหา
ด้านจัดตารางการผลิตจีงมหีลากหลายวิธีและการที่จะหาวิธีการที่เหมาะสมในปัญหานั้นๆหรือให้ดีที่สุด 

ต้องอาศัยความรู้ทางด้านคณิตศาสตร [4] เพ่ือใชในการแกปญหา แต่ในทางปฏิบัตินั้นปัญหาที่เกิดขึ้น 
ไม่สามารถก าหนดได้ว่าจะให้ปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นเป็นอย่างไร ซึ่งการแก้บางปญหาที่เกิดขึ้นทางด้าน
คณิตศาสตร์ อาจต้องใชเวลาในการแก้ปัญหาที่ยาวนาน [1] ยิ่งใช้เวลามากเท่าไหร่ในการแก้ปัญหา 
อาจส่งผลดีคือ ผลของการแก้ปัญหามีความละเอียด ลองผิดลองถูกได้มากข้ึนเป็นการเพ่ิมความแม่นย า
ในการแก้ปัญหา แต่ผลเสียที่เกิดขึ้นตามมาคือ อาจเกิดความเสียหายต่อผลิตภัณฑ์เป็นจ านวนมากใน
การทดสอบแก้ปัญหา การใช้เวลาในการแก้ปัญหายิ่งนานยังส่งผลให้กระทบต่อเวลาในกระบวนการ
ผลิต ซึ่งได้มีการวางแผนไว้เป็นที่เรียบร้อย เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเวลาในการผลิตที่เพ่ิมขึ้น จะส่งผล
กระทบโดยตรงต่อผลิตภัณฑ์ที่จะส่งมอบให้กับลูกค้าเกิดความล่าช้า ชื่อเสียงของบริษัทถูดลดความน่า
เชื่อเถือให้น้อยลง ด้วยเหตุนี้จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องหาวิธีที่เข้มาแกปญหาได้อย่างรวดเร็ว เพ่ือลดการ
สูญเสียของผลิตภัณฑ์ให้น้อยลงโดยเร็วที่สุด จากการศึกษาวิธีที่เหมาะสมในการแก้ปัญหานี้คือ วิธีทาง
ฮิวริสติก [2] เนื่องจากในส่วนของเครื่องจักรในกระบวนการผลิตนั้น เกิดปัญหาในหลายๆประเด็น สิ่ง
หนึ่งที่พบอย่างชัดเจนคือ ตารางการผลิตระหว่างจ านวนงาน เวลาที่ใช้ในการผลิตรวมถึงประสิทธิภาพ
ของเครื่องจักร การน าวิธีการทางฮิวริสติกนั้น เพ่ือมาปรับปรุงแก้ไขการจัดตารางการผลิตด้วย
เครื่องจักรแบบขนาน ซึ่งจัดเปนปญหาการจัดตารางการผลิตแบบหนึ่ง ที่มีจ านวนงานและเวลาการ
ผลิตที่แตกตางกันของเครื่องจักร บางตัวของเครื่องจักรก็มีความแตกต่างกันมากเมื่อเทียบกันระหว่าง
เครื่องจักรที่ท างานในลักษณะเดียวกัน ความแตกต่างระหว่างกันนี้คือ จ านวนงานที่ป้อนกับเครื่องจักร
ในแต่ละตัวมีปริมาณที่แตกต่างกันทั้งมากและน้อย ส่งผลให้เวลาที่เครื่องจักรท างานกับขิ้นงานนั้น เกิด
ความแตกต่างกันตามปริมาณงานที่ป้อนเข้ามา ซึ่งความเร็วเฉพาะในการท างานของเครื่องจักรแต่ละ
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ตัวมีความแตกต่างกันไม่มากนัก เนื่องจากมีกระบวนการบ ารุงรักษาเชิงป้องกันเครื่องจักรตามแผนที่
ก าหนดไว้  โดยสามารถท างานที่ก าหนดใหมีความเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันในเงื่อนไขของการจัด
ตารางผลิต อีกเหตุผลหนึ่งประสิทธิภาพของเครื่องจักรที่ใชในการท างานอาจเทากันหรือแตกตางกัน
ขึ้นอยูกับอายุการใชงานของแต่ละเครื่องจักร วิธีการใช้งานเครื่องจักร การบ ารุงรักษาเครื่องจักรในแต่
ละเครื่อง ถ้าเทคโนโลยีของเครื่องจักรแตกต่างกันประสิทธิภาพของเครื่องจักรก็จะมีความแตกต่างกัน 
ถึงแม้เครื่องจักรรุ่นเดียวกันประเภทเดียวกัน บางโรงงานอุตสาหกรรมได้มีการด าเนินการเกี่ยวกับ
เครื่องจักร เนื่องจากเครื่องจักรถูกใช้งานมาเป็นระยะเวลาที่ยาวนาน แต่ผลิตภัณฑ์ที่โรงงานได้รับจาก
ลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลงตามยุคตามสมัย ส่งผลให้เครื่องจักรไม่สามารถตอบสนองได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ จึงเกิดการปรับแต่งเครื่องจักรเพ่ือให้สามารถผลิตสินค้าได้ตามที่ก าหนด ปัญหาที่พบคือ 
เครื่องจักรเกิดการรวน เครื่องจักรบางตัวก็ท าการปรับแต่ง บางตัวไม่ได้ท าการปรับแต่ง ถึงแม้มีการ
ปรับแต่งเครื่องจักรก็เกิดปัญหาขึ้นได้ เนื่องจากชิ้นส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์แต่ละรุ่นมีความแตกต่าง
กัน แต่เครื่องจักรต้องท างานกับชิ้นส่วนทุกผลิตภัณฑ์ ซึ่งในการท างานจริงของเครื่องจักรเช่น มีการ
ปรับความเร็วของเครื่องจักร เปลี่ยนฟิกเจอร์ใหม่ วิธีการท างานของเครื่องจักรต้องปรับเปลี่ยนใหม่ให้
สอดคล้องกันของแต่ละผลิตภัณฑ์ โดยการออกแบบบางส่วนของเครื่องจักร ติดตั้งอุปกรณ์เพ่ิมเข้ามา 
ตัดบางชิ้นส่วนของเครื่องจักรออก เหตุผลบางประการในการปรับปรุงการท างานของเครื่องจักร เพ่ือ
ลดทุนในการสั่งซื้อเครื่องจักรใหม่ เมื่อเปรียบเทียบด้านราคาเครื่องจักร ความคุ้มทุนก าไร แต่เมื่อ
ด าเนินการน าเครื่องจักรเข้าสู่สายการผลิต ก็ยังพบปัญหาที่เกิดขึ้นและส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อ
ชิ้นงาน วิธีการแก้ไขในการปรับปรุงเครื่องจักรเพ่ือให้ท างานได้หลากหลายนั้น จะเกิดจุดอ่อนได้มากข้ึน
ได้เช่นกัน เนื่องจากเครื่องจักรต้องปรับเปลี่ยนสถานการณ์ท างานที่หลากหลายมากขึ้นเช่นกัน 
เครื่องจักรไม่สามารถตอบสนองการท างานที่มีการเปลี่ยนแปลงเช่นนี้ได้ 100% จากปญหาดังที่กลาว
มา ถ้าหากยังมุ่งเน้นในเรื่องของการปรับปรุงเครื่องจักร ก็จะเกิดสภาวะปัญหาเดิมที่เกิดขึ้น เกิดการ
สะสมของปัญหาที่มีแนวโน้มของความเสียหายของชิ้นงานที่เพ่ิมมากขึ้นอยู่ตลอด ถึงแม้จะมีการ
บ ารุงรักษาเชิงป้องกัน มีการวางแผนการด าเนินงาน ก็เป็นเพียงบรรเทาความเสียหายของขิ้นงานที่
ปลายเหตุ เมื่อทราบถึงต้นเหตุของความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อชิ้นงานแล้ว และเป็นต้นเหตุที่ไม่สามารถ
แก้ไขให้ดีขึ้น 100% หรืออย่างน้อย 90% เป็นต้นไป ทางด้านการวางแผนบ ารุงรักษาเครื่องจักรเชิง
ป้องกัน ก็ต้องมีการวางแผนการด าเนินการต่อไป จะไปยกเลิกแผนดังกล่าวไม่ได้โดยเด็ดขาด สิ่งหนึ่งที่
พบเห็นและน่าสนใจคือ การจัดตารางการผลิต ซึ่งมีความจ าเปนอยางมากในระบบการผลิตของ
อุตสาหกรรม หากมีการจัดตารางการผลิตที่ไมมีประสิทธิภาพแลว หมายความว่าในเชิงลึกไม่ทราบถึง
ประสิทธิภาพของเครื่องจักรว่าเป็นอย่างไร ท าให้การจัดตารางการผลิตเกิดความแปรปรวน ส่งผลให้
ระยะเวลารวมที่ใช้ในการผลิตทั้งสิ้นจะเพ่ิมขึ้น ท าให้เวลาในการผลิตเกิดความคลาดเคลื่อนไม่ตรงกับ
แผนที่วางไว้ ไม่ทันต่อการผลิต ไม่ทันต่อความตองการของทั้งผูผลิตและลูกคา หรืออาจเพ่ิมเติม
เครื่องมือมาชวยในการผลิต เพ่ือแก้ปัญหาและเพ่ิมขีดความสามารถใหเกิดการวางแผนและการบริหาร
การผลิตสัมฤทธิ์ผลตามแผนที่ก าหนดไว้ แผนการผลิตต้องเกิดจากปัญหาในกระบวนการผลิต ยิ่งทราบ
ปัญหาอย่างชัดเจนจะเป็นผลดีในการหาวิธีเข้ามาแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ดังนั้นการวางแผนตามปัจจัย
ต่างๆที่เกิดขึ้นเพ่ือให้เกิดแผนการผลิตสินค้า โดยสอดคล้องตามนโยบายของโรงงานผลิตและความ
ต้องการของลูกค้า จากเหตุผลดังที่กล่าวมานี้ งานวิจัยจึงมุงเนนศึกษารูปแบบวิธีการจัดตารางการผลิต



   5 

ไดโอด ในระบบการผลิตแบบขนาน มาพัฒนาเพ่ือให้เกิดการใช้งานในการจัดตารางการผลิตให้มีความ
สะดวกเหมาะสมในโรงงานอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้น ซึ่งปัญหาการจัดตารางการผลิตด้วยเครื่องจักรแบบ
ขนานนี้ จัดได้ว่าเครื่องจักรก่อให้เกิดปัญหาในการจัดตารางการผลิต เมื่อศึกษาการท างานของ
เครื่องจักรและเก็บจ านวนชิ้นงานที่เสียเทียบกับจ านวนชิ้นงานที่ดี เครื่องจักรทั้งหมดทั้งหมดมีจ านวน
งานและเวลาการผลิตที่แตกต่างกันด้วยเครื่องจักรประเภทเดียวกันท างานในลักษณะที่เหมือนกัน โดย
มีเวลาเตรียมการผลิตเปนแบบไมอิสระ เพ่ือใหเวลาทั้งหมดเสร็จสิ้นรวมให้มีค่าต่ าสุด ดวยการพัฒนา
วิธีการฮิวริสติก มาใช้แกปญหาในการจัดตารางการผลิตให้เพิ่มจ านวนชิ้นงานที่ดีมากขึ้นหรือลดจ านวน
ชิ้นงานที่เสียให้น้อยลง    

ในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ที่ประกอบกิจการรับจ้างผลิตชิ้นส่วนหรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ อาทิเช่น การสร้างไดโอดจนถึงกระบวนการประกอบเป็นไดโอดที่สมบูรณ์  [1] ใน
กระบวนการเชื่อมโครงสร้างภายในไดโอดนี้ [2] มีขั้นตอนการจัดเตรียมวัตถุดิบและตรวจสอบก่อนเข้า
สู่กระบวนการผลิต โดยใช้การสุ่มตัวอย่าง เมื่อผ่านการตรวจวัตถุดิบเป็นที่เรียบร้อย จากนั้นจึงน า
วัตถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ ในส่วนของการเตรียมขาทองแดงที่บรรจุอยู่ใน
ถุง โดยเทขาทองแดงในถุงลงในถาดสแตนเลสที่อยู่บนเครื่องจักรกลเรียงขาทองแดง โดยเครื่องจักรกล
จะเรียงขาทองแดงลงในโบทที่เตรียมไว้  จากการเก็บข้อมูลในกระบวนการสร้างไดโอด  พบปัญหา
ดังต่อไปนี้ เครื่องจักรกลเรียงขาทองแดงมีการท างานหลายล าดับขั้นตอน ท าให้ต้องสูญเสียเวลาและ
สิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้าอย่างไม่เหมาะสม พนักงานเกิดความสับสนในกระบวนการผลิต การสึกหรอ
ของเครื่องจักรเพ่ิมมากขึ้นจากกลไกการท างานของตัวเครื่องจักรเอง การปรับแต่งเครื่ องจักรกล [3] 
เพ่ือให้สอดคล้องต่อกระบวนการผลิตกลับเพ่ิมมีผลต่อประสิทธิภาพของเครื่องจักร ค่าใช้จ่ายในการ
บ ารุงรักษาเครื่องจักรและด้านเวลาซ่อมแซมเครื่องจักรเพ่ิมมากขึ้น  โอกาสความเสียหายของขา
ทองแดงมีมากขึ้น จากข้อมูลเดิมในปี 2550 ระหว่างเดือนสิงหาคม – ธันวาคม มีจ านวนขาทองแดงที่
ช ารุด 75,000 ตัว จนถึงงานวิจัยล่าสุด [4] ลงในวารสารศรีนครินทรวิโรฒ ได้สร้างวิธีการใหม่ และเก็บ
ข้อมูลในเดือนตุลาคม – ธันวาคม ปี 2551 จ านวนขาทองแดงที่ช ารุด 1,340 ตัว เมื่อจ านวนการช ารุด
ของขาทองแดงลดลงอย่างมาก เป็นการลดต้นทุนการผลิตไดโอดได้ในระดับหนึ่ง แต่การสูญเสียเวลาที่
ใช้ในการผลิตยังมากพอควร โดยต้องสูญเสียเวลาจากการเข้าไปแก้ไขวัตถุดิบและอ่ืนๆรวมถึงการสิน
เปลืองพลังงานที่มากอย่างไม่เหมาะสม จีงเป็นสาเหตุที่ต้องพัฒนาในล าดับต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาการท างานของเครื่องจักรกลเรียงขาทองแดง โดยลดการสูญเสียด้านพลังงาน

ไฟฟ้าและลดค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาเครื่องจักร ฯลฯ  
2.    ปรับปรุงผังกระบวนการผลิต เพ่ือลดจ านวนชิ้นงานที่เสียให้น้อยลง   

          3.   น ำโปรแกรม production scheduling & sequencing software มำประยุกต์ใช้ในกำร
จัดตำรำงกำรผลิตเพ่ือลดจ ำนวนงำนที่ล่ำช้ำให้น้อยลง  
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ขอบเขตกำรวิจัย 
1. เก็บข้อมูลแผนผังการท างาน วิธีการท างานของพนักงาน เครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ใน  

กระบวนการผลิตรวมถึงเวลาการท างานทั้ง 2 กะของโรงงานอิเล็กทรอนิกส์ 
2. เก็บข้อมูลการท างานและประสิทธิภาพของเครื่องจักรกลเรียงขาทองแดง 
3. เก็บข้อมูลความเสียหายของขาทองแดง 
4. พัฒนาแผนผังการท างานของกระบวนการผลิตใหม่ เพ่ือลดการสูญเสียของชิ้นงานที่เกิดข้ึน 
5. สร้างวิธีการปฏิบัติงานขึ้นมาใหม่ เพื่อให้พนักงานท างานได้สะดวกและคล่องตัว 
6. พัฒนาการท างานของเครื่องจักรกลเรียงขาทองแดง เพ่ือลดการสูญเสียขาทองแดง และลด

การสิ้นเปลืองพลังงานให้น้อยลง  
 

       

ค ำจ ำกัดควำมในงำนวิจัย 
1. ขาทองแดงคือ ขาของไดโอด ซึ่งเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์สารกึ่งตัวน าชนิดหนึ่ง 
2. แผ่นตะก่ัวคือ แผ่นตะกั่วลักษณะกลมๆ เมื่อแผ่นตะกั่วได้รับความร้อนสูงพอ จนท าให้

แผ่นตะก่ัวละลายและจะเป็นตัวเชื่อมกันระหว่างไดย์กับขาทองแดง   
3. ไดย์คือ สารกึ่งตัวน าชนิดพีกับชนิดเอ็นที่เชื่อมต่อถึงกัน 
4. เครื่องจักรกลเรียงขาทองแดงคือ เครื่องจักรกลที่เรียงขาทองแดงให้มาอยู่ในโบท  
5. โบทคือ วัสดุที่มีรูปร่างลักษณะเป็นสี่เหลี่ยมผืนผ้า และมีจ านวน 1,200 ช่องรู เพ่ือบรรจุ

ขาทองแดง 
6. P.M. คือ การบ ารุงรักษาเครื่องจักรเชิงป้องกัน ก่อนที่จะเกิดความเสียหาย 
7. T.R.M. คือ การบ ารุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วม 

 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม สถานศึกษาต่างๆ คณาจารย์ นักศึกษา วงการอุตสาหกรรม 

ทั้งหน่วยงานเอกชนและหน่วยงานของรัฐตลอดจนผู้ที่สนใจ สามารถเพ่ิมพูนความรู้และน าไปเป็น
แนวทางในการพัฒนากระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ โดยมุ่งเน้นในเรื่องของการลด
ความเสียหายของชิ้นงานและการพัฒนาเครื่องจักรที่มีอยู่เดิมให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่
จ าเป็นต้องซื้อเครื่องจักรใหม่  โครงงานวิจัยนี้ ใช้ประกอบการสอนในวิชาคอมพิวเตอร์ในงาน
อุตสาหกรรมและวิชาคอมพิวเตอร์ในอนาคต โดยเผยแพร่ความรู้ที่ได้จากประสบการณ์จริง ท าให้
นักศึกษาเข้าใจได้ง่ายขึ้นเกี่ยวกับกระบวนการผลิตทางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ศึกษาตัวอย่าง
วิธีการแก้ปัญหา เพ่ือปูพื้นฐานพัฒนาความคิดเชิงสร้างสรรค์ต่อวงการอุตสาหกรรมได้อีกทางหนึ่ง 


