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การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1)  เพื่อพัฒนาแอพพลิเคชั่นสมุดโทรศัพท์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2)  เพื่อหาคุณภาพแอพพลิเคชั่นสมุดโทรศัพท์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่พัฒนาขึ้น โดยกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษา คือ อาจารย์คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่มีความเชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศจำนวน 3 คน คัดเลือกด้วยวิธีการเจาะจง โดยสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปในด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แอพพลิเคชั่นสมุดโทรศัพท์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม แบบประเมินคุณภาพแอพพลิเคชั่นสมุดโทรศัพท์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ([image: image2.png]


) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

ผลการศึกษาพบว่า

   1.  แอพพลิเคชั่นสมุดโทรศัพท์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม แอพพลิเคชั่นสามารถใช้งานได้อย่างมีคุณภาพ

   2.  ผลการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ 3 คน โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น   4 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการทำงานตามความต้องการของผู้ใช้ ด้านหน้าที่ของโปรแกรม ด้านการใช้งานของโปรแกรม และด้านประสิทธิภาพของระบบ ผลการประเมินโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ([image: image4.png]
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ABSTRACT


The objective of the research were to develop a contact number application for Rajabhat Maha Sarakham University, to assess the quality of the contact number application for Rajabhat Maha Sarakham University. The target population was faculty of information technology Rajabhat Maha Sarakham University are those with computer and information technology expertise 3 person. Selected by instrumentality specific faculty have graduated  from a master’s degree or above in the computer and information technology. The instrument was a contact number application, an assessment form and a questionnaire. The statistics used were mean and standard deviation.


Results of the research were as follows:


   1.  The finding showed that the contact number application for Rajabhat Maha Sarakham University quality is available.

   2.  The finding indicated that the quality of information technology system assessed by 3 experts rated “most satisfied”. The assessment focused on 4 areas: Functional Requirement Test, Functional Test, Usability Test, Performance Test. The overall assessment of all aspect is most level. ([image: image6.png]
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