
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี 
อ าเภอโกสุมพสิัย  จงัหวดัมหาสารคาม  ซ่ึงมีรายละเอียดการวิเคราะห์ขอ้มูลและผลการ
วิเคราะห์น าเสนอผลการวิจยัเป็น 2 รูปแบบ  ไดแ้ก่  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ และการวจิยั
ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิจยัตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  2. ล าดบัขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาวิจยั โดยมีสญัลกัษณ์ ดงัน้ี 
  X  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
  t  แทน สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน T - Distribution 
  F  แทน สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน F – Distribution 

  µ  แทน ระดบัขอบเขตล่างของเกณฑค่์าเฉล่ียดว้ยสถิติทดสอบสมมติฐาน 

      T-Test One Sample  

ล าดบัขั้นตอนในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดเ้สนอผลการศึกษาคน้ควา้ตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
  ขั้นตอนท่ี 1 คุณลกัษณะของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชค่้าความถ่ี (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) 
  ขั้นตอนท่ี 2 ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี
อ าเภอโกสุมพสิัย จงัหวดัมหาสารคาม แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั 
ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
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โดยรวมรายดา้น และ รายขอ้ โดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และแปลผลตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
  ขั้นตอนท่ี 3 เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตพื้นท่ี อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ ใชก้ารวิเคราะห์โดยสถิติ
ทดสอบที (Independent t-test) และการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตาม อาย ุระดบั
การศึกษา และต าแหน่ง ใชก้ารวิเคราะห์โดยใชส้ถิติทดสอบเอฟ F-test (One – way ANOVA)   
  ขั้นตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา โดยสรุป
แปลความหมาย จดักลุ่มประเดน็แลว้น าเสนอเชิงพรรณนา 
  ขั้นตอนท่ี 5 สรุปผลสมัภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขั้นตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะประชากร   
 
ตารางที ่2   จ  านวนและร้อยละของคุณลกัษณะประชากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต

พื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   

- ชาย 194 48.5 

- หญิง 206 51.5 

รวม 400 100 
2. อาย ุ   

- ไม่กิน 30 ปี 91 22.8 

- 31 – 40 ปี 160 40.0 

- 41 – 50 ปี 89 22.2 
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ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

- มากกวา่ 50 ปี 60 15.0 

รวม 400 100 
3. ระดบัการศึกษา   

- ต ่ากวา่ปริญญาตรี 132 33.0 

- ปริญญาตรี 240 60.0 

- สูงกวา่ปริญญาตรี 28 7.0 

รวม 400 100 
4. ต าแหน่ง   

- ผูบ้ริหาร 17 4.3 

- พนกังานส่วนต าบล 120 30.0 

- ลูกจา้งประจ า 17 4.3 

- พนกังานจา้ง 246 61.5 

รวม 400 100 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 51.5 ส่วนใหญ่มี
อายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.0 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อย
ละ 60.0 ส่วนใหญ่เป็นต าแหน่งพนกังานจา้ง คิดเป็นร้อยละ 61.5   
 ตอนที ่2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวม และรายดา้น 
  
ตารางที ่3  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน

ต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวม และรายดา้น 

การมีส่วนร่วม X  S.D. การแปลผล ล าดบัท่ี 
ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  3.22 0.40 ปานกลาง 4 
ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 3.23 0.62 ปานกลาง 3 
ดา้นการพฒันาบุคลากร 3.24 0.51 ปานกลาง 2 



57 
 

ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 3.35 0.53 ปานกลาง 1 
โดยรวม 3.26 0.37 ปานกลาง  

  
 จากตารางท่ี 3 บุคลกรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวม และราย
ดา้น 4 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.26) เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้น
การประเมินผลการปฏิบติังาน  มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลล าดบั
แรก (X = 3.35) รองลงมา คือ ดา้นการพฒันาบุคลากร (X = 3.24) ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง
บุคลากร (X = 2.23) และดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  มีระดบัการมีส่วนร่วมล าดบัสุดทา้ย 
(X = 2.22)    
 

ตารางที ่4  แสดงการทดสอบสมมติฐานของระดบัความคิดเห็นดว้ย T - Test One Sample 

ตวัแปรท่ีศึกษา µ X  S.D. t p-value 
การมีส่วนร่วม 2.51 3.26 0.37 40.244 .000* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4 พบวา่ การทดสอบสมมติฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการ
บริหารงานบุคคล ดว้ย T - Test One Sample เพื่อเปรียบ เทียบค่า µ ท่ีระดบั 2.51 (ระดบัปานกลาง) ผล
ปรากฏวา่ระดบัความคิดเห็นมีค่าเฉล่ีย (X = 3.26) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD = 0.37) จะไดค่้า t 

เท่ากบั 40.244 และมีค่าทดสอบสมมติฐาน (p - value = 0.000) ดงันั้นระดบัความคิดเห็นจาก
การทดสอบ ดว้ย T - Test One Sample มีค่าสูงกวา่ 2.51 (ระดบัปานกลาง) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (p-value <.05) เป็นไปตามสมมติฐาน 
 
ตารางที่ 5  ปัญหาการบริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุม  

 พิสัย จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั โดยรวม และรายดา้น 

ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั X  S.D. การแปลผล 
1. การก าหนดโครงสร้างการวางแผนอตัราก าลงัเหมาะสมกบัขนาด
ขององคก์ร 

3.46 1.01 
ปานกลาง 

2. ความชดัเจนในการก าหนดต าแหน่งและลกัษณะงานท่ีตอ้งการ 2.99 0.82 ปานกลาง 
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ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั X  S.D. การแปลผล 
3. ความเพียงพอในจ านวนบุคลากรตามความตอ้งการของแผน
อตัราก าลงั 

3.24 0.88 
ปานกลาง 

4. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัในการวางแผนอตัราก าลงัในองคก์ร
เพียงใด 

3.32 0.87 ปานกลาง 

5. การจดัท าแผนอตัราก าลงัไม่ตอบสนองต่อสภาพปัญหาและความ
ตอ้งการท่ีแทจ้ริงขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 

3.22 1.28 ปานกลาง 

6. การก าหนดอตัราต าแหน่งพนกังานส่วนต าบลไม่ไดค้  านึงถึง
ลกัษณะหนา้ท่ี ความรับผดิชอบ คุณภาพและความยากของงาน 

3.16 0.82 ปานกลาง 

7. การจดัท าแผนอตัราก าลงัไม่ไดป้ระเมินความตอ้งการก าลงัคนท่ีมี
อยูใ่นปัจจุบนัและก าลงัคนท่ีขาดอยูแ่ละตอ้งการเพ่ิมข้ึน 

2.94 0.99 ปานกลาง 

8. ผูบ้ริหารก าหนดต าแหน่งข้ึนใหม่โดยไม่ไดพิ้จารณาเก่ียวกบั
ต าแหน่งท่ีวา่งและความจ าเป็นเร่งด่วน 

3.40 1.08 ปานกลาง 

โดยรวม 3.22 0.40 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั จ  าแนกเป็นรายขอ้ อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ทั้ง 8 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การ
ก าหนดโครงสร้างการวางแผนอตัราก าลงัเหมาะสมกบัขนาดองคก์ร (X = 3.46) รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหารก าหนดต าแหน่งข้ึนใหม่โดยไม่ไดพ้ิจารณาเก่ียวกบัต าแหน่งท่ีวา่งและความจ าเป็น
เร่งด่วน (X = 3.40) และผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัในการวางแผนอตัราก าลงั (X = 3.32)   

 
ตารางที่ 6 ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ 

โกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรโดยรวม และรายดา้น 

ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร X  S.D. การแปลผล 
1. มีการใหค้วามส าคญักบักระบวนการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรท่ี
บรรจุใหม่ 

3.34 1.12 ปานกลาง 

2. มีการมอบหมายงานแก่พนกังานส่วนต าบล พนกังานจา้ง ผูรั้บ
การบรรจุแต่งตั้งท่ีชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3.01 1.38 ปานกลาง 

3. มีการมอบหมายงานแก่พนกังานส่วนต าบล พนกังานจา้ง ตรง
ตามความรู้ความสามารถ 

3.12 1.20 ปานกลาง 
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ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร X  S.D. การแปลผล 
4. มีความโปร่งใสในการบรรจุแต่งตั้ง 3.10 1.41 ปานกลาง 
5. มีการบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตามก าหนดเวลา 3.39 1.03 ปานกลาง 
6. มีการตรวจสอบคุณวฒิุของพนกังานส่วนต าบล พนกังานจา้ง 
ตรงตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

3.45 0.85 ปานกลาง 

7. ใหโ้อกาสพนกังานส่วนต าบล พนกังานจา้ง ไดแ้สดงความ
คิดเห็นและมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 

3.18 1.18 ปานกลาง 

โดยรวม 3.23 0.62 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรจ าแนกเป็นรายขอ้ อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ทั้ง 7 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การ
ตรวจสอบคุณวฒิุของพนกังานส่วนต าบล พนกังานจา้ง ตรงตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
(X = 3.45) รองลงมา คือ การบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตามก าหนดเวลา (X = 3.39) และมีการให้
ความส าคญักบักระบวนการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรท่ีบรรจุใหม่ (X = 3.34)  
 
ตารางที ่7 ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ 

โกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการพฒันาบุคลากร โดยรวม และรายดา้น  

ดา้นการพฒันาบุคลากร X  S.D. การแปลผล 
1. มีการจดัท าแผนพฒันาบุคลากร 3.10 1.41 ปานกลาง 
2. มีการพฒันาบุคลากรตามแผนพฒันาบุคลากร 3.39 1.03 ปานกลาง 
3. มีการจดัหาข่าวสารดา้นการพฒันาบุคลากร 3.35 0.89 ปานกลาง 
4. มีความเสมอภาคในการศึกษาดูงานและฝึกอบรมของ
บุคลากร 

3.25 1.18 ปานกลาง 

5. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรแสดงความคิดเห็นดา้นการพฒันา
บุคลากร 

3.37 1.04 ปานกลาง 

6. บุคลากรสามารถถ่ายทอดความรู้ ความช านาญ และ
ประสบการณ์ ใหแ้ก่บุคลากรผูรั้บบริการได ้

3.50 1.04 ปานกลาง 

7. บุคลากรสามารถใชท้กัษะความรู้ ความสามารค เทคนิค
แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  

3.05 1.37 ปานกลาง 

8. มีการจดัฝึกอบรมช่วยเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ดา้นความรู้ 3.10 1.23 ปานกลาง 
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ดา้นการพฒันาบุคลากร X  S.D. การแปลผล 
ทกัษะ เจตคติ ความประพฤติ คุณธรรม และจริยธรรม 
9. มีการสนบัสนุนงบประมาณเพื่อการฝึกอบรมและ
การศึกษาของบุคลากรอยา่งเพียงพอและต่อเน่ือง 

3.08 1.22 ปานกลาง 

10. มีการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ในการปฏิบติังานของบุคลากร 3.25 1.19 ปานกลาง 
โดยรวม 3.21 0.53 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการพฒันาบุคลากร จ าแนกเป็นรายขอ้ อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง จ านวน ทั้ง 10 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
บุคลากรสามารถถ่ายทอดความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ ใหแ้ก่บุคลากรผูรั้บบริการได ้
(X = 3.50) รองลงมา คือ มีการพฒันาบุคลากรตามแผนพฒันาบุคลากร (X = 3.39) และท่าน
เปิดโอกาสใหบุ้คลากรแสดงความคิดเห็นดา้นการพฒันาบุคลากร (X = 3.37)  
 
ตารางที่ 8 ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ 

โกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยรวม และ
รายดา้น 

ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน X  S.D. การแปลผล 
1. มีการวางแผนการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจน 3.36 0.93 ปานกลาง 
2. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีไม่เป็นธรรม 3.45 0.86 ปานกลาง 
3. มีการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคก์ารประเมินผลการปฏิบติังาน
ท่ีชดัเจน 

3.30 0.97 ปานกลาง 

4. มีการประกาศขั้นตอน เกณฑแ์ละวธีิการประเมินผลการปฏิบติังาน
อยา่งทัว่ถึง และโปร่งใส 

3.47 1.01 ปานกลาง 

5. เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลไม่สอดคลอ้งกบั
ระเบียบ 

3.82 1.11 มาก 

6. ในบางคร้ังการประเมินผลการปฏิบติังานไม่ไดค้  านึงถึงปริมาณงาน 
และคุณภาพของผลงาน 

3.11 1.32 ปานกลาง 

7. ไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเพื่อพิจารณากลัน่กรองผลการ
ประเมินใหเ้กิดมาตรฐานและความเป็นธรรม 

3.23 0.88 ปานกลาง 

8. มีการแจง้ผลการประเมินใหบุ้คลากรเซ็นรับทราบทุกคร้ังท่ีมีการ
ประเมิน 

3.10 1.23 ปานกลาง 

โดยรวม 3.35 0.53 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 8 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยรวม และจ าแนก
เป็นรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 6 ขอ้ และอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 1 ขอ้ โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลไม่สอดคลอ้งกบัระเบียบ (X  = 3.82) รองลงมา คือ มีการประกาศขั้นตอน เกณฑ์
และวิธีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งทัว่ถึง และโปร่งใส (X  = 3.47) และมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีไม่เป็นธรรม ( X = 3.45)  
 ขั้นตอนที ่3 การเปรียบเทยีบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตพืน้ทีอ่ าเภอโกสุมพสัิย  จังหวดัมหาสารคาม  
 
ตารางที่ 9  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร

บริหารส่วนต าบล อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 

ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร

ส่วนต าบล 

เพศชาย เพศหญิง 
  
t 

  
p-value X  S.D. X  S.D. 

ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  3.22 0.36 3.21 0.43 0.186 .853 

ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 3.20 0.59 3.23 0.65 -1.066 .287 

ดา้นการพฒันาบุคลากร 3.14 0.48 3.34 0.52 -4.059 <.001* 

ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 0.34 0.53 3.37 0.52 -0.612 <.541 

โดยรวม 3.22 0.35 3.30 0.39 -1.981 <.048* 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศแตกต่างกนัมี
ปัญหาในการบริหารงานบุคคลโดยรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05) 
ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศแตกต่าง
กนัมีปัญหาในการบริหารงานบุคคล 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  ดา้นการบรรจุ
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แต่งตั้ง และดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนั  ส่วนดา้นการพฒันาบุคลากรมี
ปัญหาในการบริหารงานบุคคล แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05)  
 
ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต

พื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น 

ปัญหาการบริหารงาน
บุคคล 

อาย ุ
F p-value ไม่เกิน 30 ปี 31 – 45 ปี 41 – 50 ปี มากกวา่ 60 ปี 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการจดัท าแผน
อตัราก าลงั 

3.25 0.41 3.21 0.39 3.21 0.39 3.18 0.42 .339 .797 

ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 3.37 0.58 3.17 0.60 3.07 0.60 3.39 0.72 5.263 .001* 
ดา้นการพฒันา
บุคลากร 

3.30 0.52 3.24 0.48 3.17 0.55 3.29 0.50 
1.158 .326 

ดา้นการการ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังาน 

3.39 0.55 3.32 0.53 3.32 0.50 3.44 0.53 1.018 .385 

รวม 3.32 0.38 3.24 0.35 3.19 0.36 3.32 0.40 2.654 .048* 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีอายตุ่างกนั มีปัญหา
การบริหารงานบุคคล โดยภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05)  
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลของค่าเฉล่ีย
เป็นรายคู่โดยรวม และรายดา้น 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร  มีปัญหาการ
บริหารงานบุคคล แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05)  ส่วนรายดา้น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  ดา้นการพฒันาบุคลากร  และดา้นการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนั จ าแนกตามอาย ุ และเปรียบเทียบความแตกต่างกนัรายคู่โดยใชว้ิธี
ของ LSD  (Leas Significant Difference) รายละเอียดในตารางท่ี 11-12 
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ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของ LSD (Leas Significant  
  Difference) ของการมีปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  ในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามอาย ุโดยภาพรวม 

อาย ุ X  

อาย ุ
ไม่เกิน 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี มากกวา่ 50 ปี 

3.32 3.24 3.19 3.32 
ไม่เกิน 30 ปี 3.32 - .074 .019* .989 
31 – 40 ปี 3.24 - - .385 .118 
41 – 50 ปี 3.19 - - - .036* 
มากกวา่ 50 ปี 3.32 - - - - 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีช่วงอาย ุไม่เกิน 30 ปี                  
มีปัญหาการบริหารงานบุคคล โดยรวม มากกวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีช่วง 
อาย ุ41 – 50 ปี และ มากกวา่ 50 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  (p-value <.05)   
 
ตารางที่ 12 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของ LSD  (Leas Significant  
  Difference) ของการมีปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  ในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามอาย ุดา้นการบรรจุ

แต่งตั้งบุคลากร 

อาย ุ X  

อาย ุ
ไม่เกิน 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี มากกวา่ 50 ปี 

3.37 3.17 3.07 3.39 
ไม่เกิน 30 ปี 3.37 - .016* .001* .827 
31 – 40 ปี 3.17 - - .227 .020* 
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41 – 50 ปี 3.07 - - - .02* 
มากกวา่ 50 ปี 3.39 - - - - 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีช่วงอาย ุมากกวา่ 50 
ปี มีปัญหาการบริหารงานบุคคล ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร มากกวา่ บุคลากรท่ีมีช่วงอายไุม่
เกิน 30 ปี, ช่วงอาย ุ31 – 40 ปี  และ 41 – 50 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  (p-value <.05)   
 
ตารางที่ 13 การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต

พื้นท่ี อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวม
และรายดา้น 

ปัญหาการบริหารงาน
บุคคล 

ระดบัการศึกษา 
F p-value ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการจดัท าแผน
อตัราก าลงั 

3.211 0.39 3.23 0.41 3.10 0.30 1.354 .259 

ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 3.28 0.66 3.21 0.61 3.06 0.51 1.569 .209 
ดา้นการพฒันาบุคลากร 3.20 0.52 3.29 0.51 3.09 0.45 2.829 .060 
ดา้นการการประเมินผล
การปฏิบติังาน 

3.40 0.51 3.35 0.54 3.20 0.43 1.606 .202 

รวม 3.27 0.37 3.27 0.38 3.11 0.27 2.371 .095 

 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนั มีปัญหาการบริหารงานบุคคลโดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลของค่าเฉล่ีย
เป็นรายคู่โดยรวม และเป็นรายดา้นทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั ดา้นการ
บรรจุแต่งตั้งบุคลากร ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน ไม่
แตกต่างกนั  
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ตารางที่ 14 การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต

พื้นท่ี อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม และราย
ดา้น 

ปัญหาการบริหารงาน
บุคคล 

ต าแหน่ง 
F p-value ผูบ้ริหาร พนกังานส่วนต าบล ลูกจา้งประจ า พนกังานจา้ง 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการจดัท าแผน
อตัราก าลงั 

2.95 0.25 3.16 0.42 3.07 0.27 3.27 0.39 5.891 .001* 

ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 3.03 0.52 3.11 0.56 3.08 0.47 3.31 0.66 3.860 .010* 
ดา้นการพฒันาบุคลากร 3.16 0.43 3.22 0.47 3.24 0.50 3.26 0.53 .363 .780 
ดา้นการการประเมินผล
การปฏิบติังาน 

3.13 0.56 3.30 0.49 3.38 0.60 3.37 0.54 1.878 .133 

รวม 3.07 0.27 3.20 0.34 3.19 0.35 3.31 0.39 4.391 .005* 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีต าแหน่งต่างกนั                    
มีปัญหาการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวม แตกต่างกนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  (p-value 
<.05)  จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรมีปัญหาการบริหารงานบุคคลของค่าเฉล่ียเป็น
รายคู่โดยรวม และเป็นรายดา้น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการประเมินผล
การปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนั แต่เห็นวา่ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั และดา้นการบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากร แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05) จ  าแนกตามต าแหน่ง และ
เปรียบเทียบความแตกต่างกนัรายคู่โดยใชว้ิธีของ LSD (Leas Significant Difference) 
รายละเอียดในตารางท่ี 15 - 17 
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ตารางที่ 15 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของ LSD (Leas Significant  
  Difference) ของการมีปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  ในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม   

ต าแหน่ง X  

ต าแหน่ง 
ผูบ้ริหาร พนกังานส่วนต าบล ลกูจา้งประจ า พนกังานจา้ง 
3.00 2.91 3.15 3.00 

ผูบ้ริหาร 3.07 - .416 .830 .015* 
พนกังานส่วน
ต าบล 

3.20 
- - 1.000 .029* 

ลกูจา้งประจ า 3.19 - - - .741 
พนกังานจา้ง 3.31 - - - - 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งพนกังานจา้งมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลโดยรวม มากกวา่ บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งพนกังานส่วนต าบล และผูบ้ริหาร อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05)   
 

ตารางที่ 16 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของ LSD (Leas Significant  
  Difference) ของการมีปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  ในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามต าแหน่ง ดา้นการ

จดัท าแผนอตัราก าลงั   

ต าแหน่ง X  

ต าแหน่ง 
ผูบ้ริหาร พนกังาน

ส่วนต าบล 
ลกูจา้งประจ า พนกังานจา้ง 

2.95 3.16 3.07 3.27 
ผูบ้ริหาร 2.95 - .0.5* .674 <.001* 
พนกังานส่วนต าบล 3.16 - - 835 .085 
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ลกูจา้งประจ า 3.07 - - - .057 
พนกังานจา้ง 3.27 - - - - 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งพนกังานจา้งมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั มากกวา่ บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งพนกังานส่วนต าบล และ
ผูบ้ริหาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05)   
 
ตารางที่ 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของ LSD (Leas Significant 

Difference) ของการมีปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั  จงัหวดัมหาสารคาม  จ าแนกตามต าแหน่ง ดา้นการ
บรรจุแต่งตั้งบุคลากร   

ต าแหน่ง X  

ต าแหน่ง 
ผูบ้ริหาร พนกังาน

ส่วนต าบล 
ลูกจา้งประ

จ า 
พนกังาน
จา้ง 

3.03 3.11 3.08 3.31 
ผูบ้ริหาร 3.03 - .992 1.000 .249 
พนกังานส่วนต าบล 3.11 - - 1.000 .015* 
ลูกจา้งประจ า 3.08 - - - .356 
พนกังานจา้ง 3.31 - - - - 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งพนกังานจา้งมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั มากกวา่ บุคลากรท่ีด ารงต าแหน่งพนกังานส่วนต าบล อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value <.05)   
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ตารางที่ 18 ผลสรุปโดยรวมการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยจ าแนกตามเพศ 
อาย ุการศึกษา ต าแหน่งตามสมมติฐานท่ี 1 - 4   

สมมติ 
ฐาน 

ตวัแปร 
ตน้ 

ตวัแปรตาม ค่า t ค่า F P-value 
ผลการศึกษา 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
1. เพศ ปัญหาการบริหารงาน

บุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

-1.981 - <.048  - 

2. อาย ุ ปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

- 2.654 .048  - 

3. ระดบั
การศึก
ษา 

ปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

 2.371 .095   

4. ต าแห
น่ง 

ปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

 4.391 <.005   

 
 ขั้นตอนที ่4 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตพืน้ทีอ่ าเภอโกสุมพสัิย จังหวัดมหาสารคาม ใช้การวิเคราะห์เนือ้หา โดยสรุปแปล
ความหมาย จัดกลุ่มประเด็นแล้วน าเสนอเชิงพรรณนา 

  จากขอ้ค าถามปลายเปิดมีผูเ้สนอแนะเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม จากจ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่ง  400 คน มีผูต้อบค าถามปลายเปิด จ านวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 64.0  รายละเอียด
สามารถสรุปเป็นประเดน็ไดด้งัน้ี 
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ตารางที่ 19 จ านวน และร้อยละของปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางแกปั้ญหา 

ขอ้เสนอแนะ จ านวน 
1. ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  

- ควรมีการวางแผนกรอบอตัราก าลงับุคลากร ในปัจจุบนัและอนาคตใหช้ดัเจน
เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของหน่วยงาน 

34 

- ควรปรับปรุงโครงสร้างอตัราก าลงับุคลากร โดยเพ่ิมพนกังานจา้งชัว่คราวให้
มากกวา่น้ี เพ่ือใหเ้พียงพอกบัปริมาณงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

31 

- การจดัท าแผนอตัราก าลงัในการรับบุคลากรเขา้มาใหม่ควรค านึงถึงหนา้ท่ีท่ีจะ
ปฏิบติั  คุณสมบติัของผูส้มคัร ความรู้ความสามารถพิเศษใหต้รงกบัสาขาท่ีตอ้งการอยา่ง
ละเอียด ถูกตอ้งและเหมาะสม 

29 

2. ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร  

- ควรมีกรอบท่ีชดัเจน ในการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรใหช้ดัเจนและเป็นลายลกัษณ์
อกัษร  

37 

- รัฐบาลควรมีมาตรการตรวจสอบในการบรรจุบุคลากรอยา่งเขม้งวด 31 

3. ดา้นการพฒันาบุคลากร  

- จดัสรรงบประมาณในการพฒันาบุคลากรใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการของ
บุคลากร  

28 

- ควรจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนในดา้นการพฒันาบุคลากร เช่นการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงานใหส้ม ่าเสมอ 

26 

4. ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน  

- ควรน าหลกัการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมีมาตรฐานมีประสิทธิภาพ มาใชใ้น
การประเมินผลการปฏิบติังาน  

23 

- ผูบ้ริหารตอ้งมีความเป็นธรรมมีจิตใจเป็นกลางในการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

17 
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 จากตารางท่ี 19 พบวา่ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม พบ
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
   1. ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่เสนอแนะ ควรมีการ
วางแผนกรอบอตัราก าลงับุคลากร ในปัจจุบนัและอนาคตใหช้ดัเจนเพือ่ใหเ้หมาะสมกบัความ
ตอ้งการของหน่วยงาน มากท่ีสุด จ านวน 34 คน รองลงมา คือ ควรปรับปรุงโครงสร้าง
อตัราก าลงับุคลากร โดยเพิ่มพนกังานจา้งชัว่คราวใหม้ากกวา่น้ี เพื่อใหเ้พียงพอกบัปริมาณงานท่ี
เพิ่มข้ึน จ านวน 31 คน และการจดัท าแผนอตัราก าลงัในการรับบุคลากรเขา้มาใหม่ควรค านึงถึง
หนา้ท่ีท่ีจะปฏิบติั คุณสมบติัของผูส้มคัร ความรู้ ความสามารถพิเศษใหต้รงกบัสาขาท่ีตอ้งการ
อยา่งละเอียด ถูกตอ้งและเหมาะสม จ านวน 29 คน  
   2. ดา้นการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่เสนอแนะควรมีกรอบท่ี
ชดัเจน ในการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรใหช้ดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษรมากท่ีสุด จ านวน 37 คน  
รองลงมาคือ รัฐบาลควรมีมาตรการตรวจสอบในการบรรจุบุคลากรอยา่งเขม้งวด จ านวน 31 คน  
  3. ดา้นการพฒันาบุคลากร พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่เสนอแนะใหจ้ดัสรร
งบประมาณในการพฒันาบุคลากรใหเ้พยีงพอต่อความตอ้งการของบุคลากร มากท่ีสุด จ านวน 
28 คน รองลงมาคือควรจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนในดา้นการพฒันาบุคลากร เช่นการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงานใหส้ม ่าเสมอ จ านวน 26 คน  
  4. ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานมี พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่เสนอแนะควรน า
หลกัการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมีมาตรฐานมีประสิทธิภาพ มาใชใ้นการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน มากท่ีสุด จ านวน 23 คน รองลงมาคือ ผูบ้ริหารตอ้งมีความเป็นธรรมมีจิตใจเป็น
กลางในการประเมินผลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

 ขั้นตอนที ่5 สรุปผลสัมภาษณ์เชิงลกึเกีย่วกบัปัญหาการบริหารงานบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตพืน้ที ่อ าเภอโกสุมพสัิย จังหวดัมหาสารคาม 

  วิเคราะห์บทสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล ความส าคญั ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการ
แกปั้ญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอโกสุมพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ คณะผูบ้ริหาร องคก์ารบริหารส่วนต าบล 17 ต าบล ๆ 
ละ 2 คน รวมเป็น 34 คน มีประเดน็ขอ้เสนอแนะโดยสรุปเป็นรายบุคคลและโดยรวม ดงัต่อไปน้ี 
   1. วเิคราะห์บทสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล 
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    1.1 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแกง้แก อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์   
     1.1.1ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...มีการวิเคราะห์อตัราก าลงั และ
ความตอ้งการก าลงัคนท่ีตอ้งการในอนาคต...” 
     1.1.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ใหมี้การลดอ านาจในการบรรจุแต่งตั้งของ
ผูบ้ริหารเน่ืองจากผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้ง...” 
     1.1.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “... ใหมี้การส ารวจความตอ้งการในการ
เขา้รับการฝึกอบรม หรือหน่วยงานจดัการฝึกอบรมเอง โดยการเชิญวทิยากรท่ีมีความรู้ความ
ช านาญในหลกัสูตรท่ีจะอบรมมาใหค้วามรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์...” 
     1.1.4 ดา้นการประเมินผลการ ปฏิบติังาน “...ค านึงถึงผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากร เป็นหลกั มีความยติุธรรมแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานดว้ยความพากเพยีร ขยนัขนัแขง็ 
เพื่อสร้างขวญั และก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากร...” 
    1.2 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแกง้แก อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.2.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...น าเทคโนโลยสีารสนเทศ มาใช้
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวางแผนงานบุคลากร...” 
     1.2.2 ดา้นการบรรจุ แต่งตั้ง “...  มีการบรรจุแต่งตั้ง จดัหา สรรหา 
บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ ตรงตามหลกัสูตรการศึกษาท่ีหน่วยงานตอ้งการมาปฏิบติังาน
ในฝ่ายงานดา้นนั้น ๆ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด...” 
     1.2.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...มีการฝึกอบรมบุคลากรใหมี้
ประสิทธิภาพ แม่นย  าในระเบียบขอ้กฎหมาย...” 
     1.2.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...มีการประเมินบุคลากร
หลงัจากไปฝึกอบรมการปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหบุ้คลากรมีขวญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังานเตม็ความสามารถ...” 
    1.3 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหวัขวาง อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.3.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...พฒันาระบบการส่ือสารระหวา่ง
หน่วยงานในการวางแผนงานบุคลากร  ...” 
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     1.3.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีการน าหลกัคุณธรรมมาใชใ้น
กระบวนการสรรหา แต่งตั้ง และบรรจุบุคลากรท่ีจะรับเขา้มาปฏิบติังานในองคก์ร...” 
     1.3.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาตน
โดยการเขา้รับการอบรมสมัมนา และเขา้รับการศึกษาเพิม่เติม อยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง...” 
     1.3.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ยดึระบบคุณธรรมมากกวา่
ระบบอุปถมัภใ์นการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยเนน้คุณภาพงาน และผลสมัฤทธ์ิของงาน
เป็นหลกั...” 
    1.4 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหวัขวาง อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.4.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ก าหนดกรอบร้อยละส่ีสิบของ
งบประมาณรายจ่ายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบิหารส่วนต าบลหวัขวาง มีความ
ยดืหยุน่ไม่ตายตวั...” 
     1.4.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีการทดลองงานโดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถ และความเหมาะสมในต าแหน่ง...” 
     1.4.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ใหโ้อกาสบุคลากรเขา้รับการพฒันา
ศกัยภาพตามความเหมาะสม และส่งเสริมการท างานเป็นทีม...” 
     1.4.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...น าหลกัเกณฑก์าร
ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพ มาตรฐานมาใชใ้นการประเมินผลการปฏิบติังาน...” 
    1.5 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเหลก็ อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.5.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “..พิจารณาก าหนดโครงสร้างและ
วางแผนอตัราก าลงัคน ใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจของหน่วยงานไดต้ามวตัถุประสงคอ์ยา่ง       
แทจ้ริง...” 
     1.5.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...การบรรจุแต่งตั้งค  านึงถึงความตอ้งการ
และความเหมาะสมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเหลก็...” 
     1.5.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละพิจารณาความ
เหมาะสมในการปฏิบติังาน และน าเทคนิคเทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้นหน่วยงานอยา่งต่อเน่ือง...” 
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     1.5.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...หลกัเกณฑก์ารประเมินผล
การปฏิบติังาน ส าหรับการพิจารณาตามความดีความชอบองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเหลก็
ไดมี้การด าเนินการอยา่งเปิดเผย ชดัเจนทุกขั้นตอน...” 
    1.6 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเหลก็ อ าเภอโกสุมพิสยั 
จงัหวดัมหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.6.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ใหค้วามส าคญัในการวางแผน
อตัราก าลงัคน โดยค านึงถึงปริมาณงานและภารกิจของงานเป็นส าคญั...” 
     1.6.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...จดัใหมี้การสอบแข่งขนัและทดสอบ
ความรู้ความสามารถอยา่งแทจ้ริงและจดัส่งผูท่ี้สอบผา่นเพื่อบรรจุท่ีทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการป้องกนั
การเรียกรับผลประโยชน์จากผูท่ี้บรรจุกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน...” 
     1.6.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...จดัอบรมใหบุ้คลากรเรียนรู้กลยทุธการ
ปฏิบติังาน และประสบการณ์แก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง...” 
     1.6.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน  “...มีการติดตามและ
ประเมินผลบุคลากร หลงัจากการฝึกอบรม สมัมนา หรือการศึกษาดูงาน...” 
    1.7 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลดอนกลาง  อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม  
     1.7.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...มีการวางแผนกรอบอตัรา
ก าลงัคน ในปัจจุบนัและอนาคตใหช้ดัเจน เพื่อใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของหน่วยงาน...” 
     1.7.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “ ...เม่ือกระบวนการคดัเลือกเป็นไปตาม
ระเบียบหลกัเกณฑแ์ลว้การบรรจุแต่งตั้งกจ็ะมีความโปร่งใสสามารถบรรจุบุคคลท่ีมีความรู้
ความสามารถท่ีผา่นการคดัเลือกจริง ๆ เขา้มาปฏิบติังาน...” 
     1.7.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร เชิญวิทยากร “...หรือผูท้รงคุณวฒิุภายนอก
มาใหค้วามรู้ และประสบการณ์แก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง...” 
     1.7.4ทดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “... ก าหนดหลกัเกณฑก์าร
ประเมินอยา่งชดัเจนและเหมาะสมกบับริบทขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  ...” 
    1.8 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลดอนกลาง อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม  
     1.8.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...จดัท าแผนอตัราก าลงัควรมีการ
วิเคราะห์ภารกิจ โครงสร้างการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่ง นอ้ย 3 ปี...” 
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     1.8.2 ดา้นการบรรจุ แต่งตั้ง “...มีการประชาสมัพนัธ์การสรรหาบุคคลเขา้
มาท างานในวงกวา้งผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น ผา่นเวป็ไซต ์วิทย ุและท าหนงัสือถึงส่วนราชการต่าง ๆ 
อยา่งทัว่ถึง...” 
     1.8.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร“...ส ารวจความตอ้งการในการเขา้รับการ
ฝึกอบรมของบุคลากรวา่ตอ้งการฝึกอบรมในเร่ืองใดแลว้จดัส่งบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมหรือ
หน่วยงานจดัการฝึกอบรมเอง...” 
     1.8.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินการปฏิบติังานโดยมีผูส่้วนไดส่้วนเสียร่วมด าเนินงาน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร บุคลากรองคก์าร
บริหารสวนต าบล...” 
    1.9 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแพง  อ าเภอโกสุมพสิยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.9.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...มีการจดัท าแผนอตัราก าลงัคนให้
ครอบคลุมเหมาะสมกบัปริมาณงาน...” 
     1.9.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...น าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งบุคคลเขา้ท างาน...” 
     1.9.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...จดัสรรงบประมาณในดา้นการพฒันา
บุคลากร เช่น การฝึกอบรมสมัมนา การศึกษาดูงานอยา่งสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง ...” 
     1.9.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “... น าผลการประเมินการ
ปฏิบติังานใหบุ้คลากรทุกคนทราบ...” 
    1.10 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแพง  อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.10.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงัคนเพื่อใหเ้หมาะสมกบังาน และ
ตรงตามความรู้ความสามารถของบุคลากร ...” 
     1.10.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ใหมี้การลดอ านาจในการบรรจุแต่งตั้ง
ของผูบ้ริหารเน่ืองจากผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้ง...” 
     1.10.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมใหบุ้คลากรศึกษาต่อในระดบั
ท่ีสูงข้ึน โดยจดัหาแหล่งเงินทุนเพื่อจะศึกษาต่อใหบุ้คลากรท่ีมีทุนทรัพยน์อ้ย และหาแหล่ง
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เงินทุนกูย้มืเพือ่การศึกษาใหบุ้คลากรท่ีพึงประสงคจ์ะศึกษาต่อในระดบัท่ีตนเองสนใจอยา่ง
ต่อเน่ือง...” 
     1.10.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...น าผลการประเมินการ
ปฏิบติังานของบุคลากรไปใชใ้นการวางแผนเพื่อพฒันาในปีต่อไป...” 
    1.11 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเขวาไร่  อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.11.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการภายในและการจดัระบบงาน เพื่อรองรับภารกิจตามอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ให้
สามารถแกปั้ญหาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน...” 
     1.11.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “..มีการอบรมและปฐมนิเทศบุคลากรใหม่
เพื่อใหท้ราบทิศทางและนโยบายการปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบลเขวาไร่ ...” 
     1.11.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “... น าบุคลากรศึกษาดูงานองคก์าร
บริหารส่วนต าบลของจงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลงานดีเด่น ประสบผลส าเร็จในการปฏิบติังานในดา้น
ต่าง ๆ เพื่อกระตุน้ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ไดน้ ากลบัมาปรับปรุงการพฒันาคุณภาพการ
ปฏิบติังาน และหน่วยงานอยา่งต่อเน่ือง และสม ่าเสมอเพิม่มากข้ึน...” 
     1.11.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน  “...จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน
เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน และมีการประเมินตนเองตามแบบการประเมินตนเองของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล...” 
    1.12 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเขวาไร่  อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.12.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ก าหนดต าแหน่งในสายงาน
ต่างๆ จ านวนต าแหน่ง และระดบัต าแหน่ง ใหเ้หมาะสมกบัภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความกา้วหนา้ในสายอาชีพของกลุ่มงานต่างๆ...” 
     1.12.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...จดัใหมี้พี่เล้ียงเพื่อก ากบัดูแลและให้
ค  าแนะน าแนวทางการปฏิบติังานใหบุ้คลากรใหม่...” 
     1.12.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “... มีการวางแผนพฒันาบุคลากรอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อใหบุ้คลากรมีคุณภาพในการปฏิบติังาน เช่น เพิ่มการอบรมบุคลากรในสายงาน
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ต่างๆ ส่งบุคลากรดูงานนอกสถานท่ี จดัสมัมนาเชิงวิชาการระหวา่งบุคลากรในหน่วยงานและ
นอกหน่วยงานเป็นประจ า...” 
     1.12.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...การประเมินผลเพื่อ
พิจารณาเล่ือนต าแหน่งของบุคลากร ควรค านึงถึงงานท่ีเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัตลอดปี และความ
รับผดิชอบเอาใจใส่ต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมทั้งเวลาในการลากิจ ลาป่วย และลาพกัร้อน
มีนอ้ยหรือไม่มีเลย ใหเ้ป็นเกณฑ ์ในการพิจารณาขั้นพื้นฐาน...” 
    1.13 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัยาว อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม  
     1.13.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ก าหนดความตอ้งการพนกังาน
จา้งในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใหห้วัหนา้ส่วนราชการเขา้มามีส่วนร่วม เพือ่ก าหนด
ความจ าเป็นและความตอ้งการในการใชพ้นกังานจา้งใหต้รงกบัภารกิจและอ านาจหนา้ท่ีท่ีตอ้ง
ปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง และตอ้งค านึงถึงโครงสร้างส่วนราชการ และจ านวนขา้ราชการ ลูกจา้งประจ าใน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบการก าหนดประเภทต าแหน่งพนกังานจา้ง...” 
     1.13.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...จดัสรรบุคลากรใหม่ท่ีมีความรู้ 
ความสามารถและใหท้นัต่อความตอ้งการมาปฏิบติังานในฝ่ายงานดา้นนั้น ๆ เพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ...” 
     1.13.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรได้
พฒันาตนเองโดยเขา้รับการอบรม สมัมนา และศึกษาต่อเพิ่มเติม...” 
     1.13.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...การใหบ้ริการแจง้ข่าวสาร
ทางราชการหรือความเคล่ือนไหวทางการศึกษาแก่พนกังานควรน าเสนออยูเ่ป็นประจ าและ
ต่อเน่ือง เพื่อบุคลากรของหน่วยงาน จะไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเพิ่มเติม เพื่อเป็นการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรใหมี้ความรู้ใหม่อยูเ่สมอ...” 
    1.14 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัยาว อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม  
     1.14.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ก าหนดประเภทต าแหน่ง
พนกังานจา้ง จ านวนต าแหน่งใหเ้หมาะสมกบัภารกิจ อ านาจหนา้ท่ี ความรับผดิชอบ ปริมาณ
งานและคุณภาพของงานใหเ้หมาะสมกบัโครงสร้างส่วนราชการขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน...” 
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     1.14.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ช้ีแจงนโยบายการบริหารงานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัยาวใหบุ้คลากรใหม่ทราบอยา่งชดัเจน ...” 
     1.14.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้โครงการ
พฒันาบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่งต่อเน่ือง ...” 
     1.14.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ใหมี้เกณฑก์ารแกไ้ข
หลกัการเล่ือนระดบัใหเ้ล่ือนไดเ้ร็วข้ึน และปรับหลกัเกณฑเ์งินเดือนขั้นต ่าท่ีจะใชเ้ล่ือนใหต้ ่าลง...” 
    1.15 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกงุสวรรค ์ อ าเภอโกสุมพิสยั 
จงัหวดัมหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.15.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...จดัท ากรอบอตัราก าลงั 3 ปี โดย
ภาระค่าใชจ่้ายดา้นการบริหารงานบุคคลตอ้งไม่เกินร้อยละส่ีสิบของงบประมาณรายจ่าย...” 
     1.15.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีการกลัน่กรองคุณสมบติั ความสามารถ
ของบุคลากรก่อนท่ีจะมอบหมายงานใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติังานท่ีตนถนดั เพื่อจะไดผ้ลของงานท่ี
มีประสิทธิภาพสูงสุด...” 
     1.15.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรได้
พฒันาตนเองโดยท าผลงาน หรือโครงการ...” 
     1.15.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ติดตามผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรใหม่ตลอดเวลา...” 
    1.16 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกงุสวรรค ์ อ าเภอโกสุมพิสยั 
จงัหวดัมหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.16.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...วางแผนการรับบุคลากรใหต้รง
กบัภาระหนา้ท่ีท่ีปฏิบติั...” 
     1.16.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...น าหลกัคุณธรรมมาใชใ้นกระบวนการ
สรรหา แต่งตั้ง และบรรจุบุคลากรท่ีจะรับเขา้มาปฏิบติังานในองคก์าร...” 
     1.16.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรได้
พฒันาความรู้ตลอดเวลา เช่น การใหทุ้นการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน การจดัท าผลงานทาง
วิชาการ...” 
     1.16.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...การประเมินผลการ
ปฏิบติังานควรประเมินผลจากผลการปฏิบติังานตามการปฏิบติังานจริงของแต่ละคน...” 
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    1.17 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน  อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.17.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนบุคลากร...” 
     1.17.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีการลดอ านาจของผูบ้ริหารในการบรรจุ
แต่งตั้ง เพื่อหลีกเล่ียงการเรียกรับผลประโยชน์จากผูท่ี้ไดรั้บการบรรจุ...” 
     1.17.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...มีการส่งเสริมการพฒันาบุคลากรใหมี้
ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ...” 
     1.17.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ใหพ้นกังานส่วนต าบล
ไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัหลกัเกณฑใ์นการเล่ือนระดบั...” 
    1.18 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน อ าเภอโกสุมพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.18.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...จดัสรรอตัราก าลงัใหต้รงตาม
ต าแหน่ง...” 
     1.18.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ใหก้รมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินท่ีได้
ด าเนินการสอบแข่งขนัจดัส่งบุคคลท่ีสอบบรรจุและไดข้ึ้นบญัชีไวม้าบรรจุท่ีองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีมีต าแหน่งวา่ง...” 
     1.18.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...มีการจดัอบรม สมัมนา และศึกษาดู
งาน เพื่อใหบุ้คลากรมีความรู้ ความสามารถ และปฏิบติังานตามหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบ...” 
     1.18.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “... การประเมินผลการ
ปฏิบติังานการเล่ือนระดบั เล่ือนขั้นเงินเดือน ควรพิจารณาในรูปแบบของคณะกรรมการ...” 
    1.19 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลโพนงาม  อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.19.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...มีการวางแผนกรอบอตัรา
ก าลงัคน ในปัจจุบนั และอนาคตใหช้ดัเจน เพื่อใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของหน่วยงาน...” 
     1.19.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...หลีกเล่ียงการใชร้ะบบอุปถมัภม์ากกวา่
คุณธรรมในการบรรจุแต่งตั้งพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ...” 
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     1.19.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ก่อนบรรจุแต่งตั้งบุคลากรใหม่ ควรมี
การฝึกทดลองงานตามมาตรฐานของส านกังานท่ีก าหนด และปฏิบติัตามขั้นตอนใหค้รบ โดย
ไม่เลือกปฏิบติั...” 
     1.19.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ใหพ้ิจารณาถึงความรู้
ความสามารถในการปฏิบติังานดว้ยความอุตสาหะ การรักษาวนิยั ของพนกังานส่วนต าบล...” 
    1.20 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลโพนงาม อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.20.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ปรับปรุงโครงสร้างอตัราก าลงั
บุคลากร โดยเพิ่มพนกังานจา้งชัว่คราวใหม้ากกวา่น้ี เพื่อใหเ้พยีงพอกบัปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน...” 
     1.20.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ใหห้น่วยงานส่วนกลางท่ีมีหนา้ท่ีก ากบั
ดูแลองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีด าเนินการสอบแข่งขนัและไดข้ึ้นบญัชีผูส้อบแข่งขนัได้
แลว้จดัส่งบุคคลมาบรรจุท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามต าแหน่งวา่ง...” 
     1.20.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...มีการจดัอบรมพฒันาพนกังานท่ีมีอยู ่
อบรมดา้นความรู้ อบรมดา้นทศันคติต่อองคก์ร และเพื่อนร่วมงาน การพฒันาศกัยภาพต่าง  ๆ...” 
     1.20.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ใหพ้นกังานส่วนต าบล
ไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัหลกัเกณฑด์า้นการประเมินผลการปฏิบติังานในการเล่ือนระดบั...” 
    1.21 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลยางท่าแจง้ อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.21.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ใหอ้  านาจแก่ทอ้งถ่ินในการ
ก าหนดกรอบอตัราก าลงัเองโดยไม่ตอ้งขอความเห็นชอบจากทอ้งถ่ินจงัหวดั...” 
     1.21.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “... เพื่อใหก้ารบรรจุแต่งตั้งมีความโปร่งใส
ควรใหก้รมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีด าเนินการสอบแข่งขนัเพื่อบรรจุ
บุคคลท่ีสอบแข่งขนัใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ...” 
     1.21.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...มีการติดตามและประเมินผล หลงัจาก
การฝึกอบรมหรือศึกษาดุงานของบุคลากร...” 
     1.21.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...การบริหารงานบุคคลดา้น
การเล่ือนระดบัจะไม่ค่อยมีปัญหาเหมือนดา้นอ่ืน เน่ืองจากการเล่ือนระดบัของพนกังานส่วน
ต าบลจะยดึตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด...” 
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    1.22 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลยางท่าแจง้  อ าเภอโกสุมพิสัย  
จงัหวดัมหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.22.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการ
วางแผนอตัราก าลงัคนของหน่วยงานอยา่งเป็นระบบ...” 
     1.22.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีกรอบท่ีชดัเจน ในการบรรจุแต่งตั้ง
พนกังานจา้งชัว่คราวท่ีปฏิบติังานไม่ต ่ากวา่ 5 ปี ใหเ้ป็นพนกังานจา้งประจ า...” 
     1.22.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “... พฒันาส่งเสริมในดา้นความสามคัคี 
ไม่เลือกพรรคเลือกพวก การท างานเป็นทีม...” 
     1.22.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ในการประเมินผลการ
ปฏิบติังานเพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือนส่วนมากจะก าหนดการเล่ือนก่อนวา่ในแต่ละรอบของการ
เล่ือนขั้นเงินเดือนจะตอ้งเป็นพนกังานส่วนต าบลคนไหนก่อนแลว้จึงประเมินตามการเล่ือนขั้น
เงินเดือนซ่ึงเป็นการท างานจากปลายมาหาตน้...” 
    1.23 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลยางนอ้ย อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.23.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ก าหนดต าแหน่งในสายงาน
ต่างๆ จ านวนต าแหน่ง และระดบัต าแหน่ง ใหเ้หมาะสมกบัภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ปริมาณงาน 
     1.23.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีกฎหมายท่ีสามารถเอาผดิกบัผูบ้ริหารท่ี
เรียกร้องผลประโยชน์กบัผูบ้รรจุแต่งตั้งใหช้ดัเจน...” 
     1.23.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “... มีการวางแผนพฒันาบุคลากรอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อใหบุ้คลากรมีคุณภาพในการปฏิบติังาน เช่น เพิ่มการอบรมบุคลากรในสายงาน
ต่างๆ ส่งบุคลากรดูงานนอกสถานท่ี จดัสมัมนาเชิงวิชาการระหวา่งบุคลากรในหน่วยงานและ
นอกหน่วยงานเป็นประจ า...” 
     1.23.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ในการประเมินผลการ
ปฏิบติังานควรพิจาณาในรูปของคณะกรรมการ และผูบ้ริหารควรมีความเป็นธรรม...” 
    1.24 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลยางนอ้ย อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.24.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  “...มีการจดัท าแผนอตัราก าลงัคน
ใหค้รอบคลุมเหมาะสมกบัปริมาณงาน...” 
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     1.24.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ใหโ้อกาสดา้นการศึกษาเรียนรู้เก่ียวกบั
งานท่ีรับผดิชอบ ...” 
     1.24.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...บุคลากรมีความสนใจในการพฒันา
ตนเองอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถอุทิศตนใหก้บังานท่ีตนไดรั้บผดิชอบอยา่งเตม็ท่ี และมีความ
มุ่งมัน่ในการปรับปรุงหลกั วิธีการปฏิบติังานอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง...” 
     1.24.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...การประเมินผลการ
ปฏิบติังานปฏิบติัตามเกณฑอ์ยูแ่ลว้ไม่มีปัญหาดา้นน้ี...” 
    1.25 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเลิงใต ้ อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.25.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  “...มีการวิเคราะห์อตัราก าลงั และ
ความตอ้งการก าลงัคนท่ีตอ้งการในอนาคต...” 
     1.25.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...ใหโ้อกาสกบัพนกังานท่ีมีคุณสมบติั
ครบถว้นสามารถเปล่ียนสายงานในต าแหน่งท่ีสูงข้ึนได.้..” 
     1.25.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...มีการจดัประชุมทางวชิาการกบั
หน่วยงานอ่ืนเสมอ เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานของบุคลากรของหน่วยงาน 
ต่างๆ ท่ีมีการปฏิบติัท่ีคลา้ยคลึงกนั อนัจะน าไปสู่ศกัยภาพของผลงานท่ีดีของบุคลากรและ
หน่วยงาน...” 
     1.25.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...น าคะแนนท่ีมาจากผลการ
ปฏิบติังานจริง ๆ ของแต่ละบุคคลมาเป็นเกณฑใ์นการพจิารณาการเล่ือนระดบั เล่ือนขั้น
เงินเดือน ใหย้ดึตามหลกัเกณฑอ์ยา่งเคร่งครัด เน่ืองจากจะมีผลต่อขวญัและก าลงัใจของบุคลากร
ทุกคน...” 
    1.26 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเลิงใต ้ อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.26.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั    “...น าเทคโนโลยสีารสนเทศ มา
ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวางแผนงานบุคลากร...” 
     1.26.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...การเรียกบรรจุผูส้อบแข่งขนัเป็นไป
ตามล าดบัท่ีข้ึนบญัชีไว.้..” 
     1.26.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ส่วนมากจะไดรั้บการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง หรือไม่ไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมเลยในแต่ละ
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ปี ซ่ึงในแต่ละปีจะมีระเบียบ กฎเกณฑต่์างๆ ท่ีออกมาใหม่ ถา้ไม่ไดเ้ขา้รับการอบรมกจ็ะไม่รู้ใน
ระเบียบ กฎเกณฑท่ี์ออกมาใหม่ หรือรู้แต่จะชา้...” 
     1.26.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ก าหนดหลกัเกณฑใ์นการ
ประเมินผลการปฏิบติังานใหช้ดัเจนและเป็นท่ียอมรับ...” 
    1.27 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวั อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.27.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  “...พฒันาระบบการส่ือสาร
ระหวา่งหน่วยงานในการวางแผนงานบุคลากร  ...” 
     1.27.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...การบรรจุเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด
ในประกาศผลสอบ...” 
     1.27.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ใหมี้การส ารวจความตอ้งการในการ
เขา้รับการฝึกอบรมของบุคลากรวา่ตอ้งการฝึกอบรมในเร่ืองใดแลว้จดัส่งบุคลากรเขา้รับการ
ฝึกอบรมหรือหน่วยงานจดัการฝึกอบรมเองโดยการเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความช านาญใน
หลกัสูตรท่ีจะอบรมมาใหค้วามรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์...” 
     1.27.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...เปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและบุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการประเมินและแสดงความคิดเห็นเพื่อ
ก่อใหเ้กิดความยติุธรรม...” 
    1.28 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวั อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.28.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั     “...ก าหนดกรอบร้อยละส่ีสิบ
ของงบประมาณรายจ่ายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบิหารส่วนต าบลหนองบวั มี
ความยดืหยุน่ไม่ตายตวั...” 
     1.28.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...การเรียกบรรจุตรงตามต าแหน่งท่ี
สอบแข่งขนัได.้..” 
     1.28.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ใหมี้การปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุ
ใหม่ในเร่ืองระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง ใหมี้การจดัส่งบุคลากรเขา้รับการ
ฝึกอบรมทุกปี ในหลกัสูตรท่ีเก่ียวกบัต าแหน่งงานของแต่ละบุคคล และในหลกัสูตรอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง...” 
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     1.28.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ผูบ้ริหารเขา้รับการอบรม
เก่ียวกบังานดา้นบริหารบุคคลใหม้ากกวา่...” 
    1.29 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแห่ใต ้ อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.29.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  “...มีการจดัท าแผนอตัราก าลงัคน
ใหค้รอบคลุมเหมาะสมกบัปริมาณงาน...” 
     1.29.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง  “...มีการทดลองงานโดยค านึงถึงความรู้ 
ความสามารถ และความเหมาะสมในต าแหน่ง...” 
     1.29.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ใหมี้การส ารวจความตอ้งการในการ
เขา้รับการฝึกอบรมของบุคลากรและการจดัส่งเขา้รับการฝึกอบรมทุกคร้ังและหลกัสูตรอ่ืน ๆ ท่ี
จ  าเป็นและจะตอ้งมีการประเมินผลจากการเขา้รับการฝึกอบรมทุกคร้ัง...” 
     1.29.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...ระบบการใหค้วามดี
ความชอบเป็นระบบท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของขา้ราชการ พนกังานทุกต าแหน่ง...” 
    1.30 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแห่ใต ้  อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.30.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ใหอ้  านาจแก่ทอ้งถ่ินในการ
ก าหนดกรอบอตัราก าลงัเองโดยไม่ตอ้งขอความเห็นชอบจากทอ้งถ่ินจงัหวดั...” 
     1.30.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง    “...มีการน าหลกัคุณธรรมมาใชใ้น
กระบวนการสรรหา แต่งตั้ง และบรรจุบุคลากรท่ีจะเขา้รับมาปฏิบติังานในองคก์ร...” 
     1.30.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...องคก์ารบริหารส่วนต าบลจดัใหมี้การ
ฝึกอบรมเองโดยการเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความช านาญในหลกัสูตรท่ีจะอบรมมาใหค้วามรู้
และแลกเปล่ียนประสบการณ์ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลจะไดรั้บความรู้เท่าเทียมกนั
ดีกวา่ส่งบุคลากรไปอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ...” 
     1.30.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...น าผลการปฏิบติังานจริงมา
ใชพ้ิจารณาความดีความชอบอยา่งเป็นระบบ...” 
    1.31 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเหล่า  อ  าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.31.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  “...จดัท าแผนอตัราก าลงัควรมีการ
วิเคราะห์ภารกิจ โครงสร้างการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่งนอ้ย 3 ปี...” 
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     1.31.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...มีการประชาสมัพนัธ์การสรรหาบุคคล
เขา้มาท างานในวงกวา้งผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น ผา่นเวป็ไซต ์วิทย ุและท าหนงัสือถึงส่วนราชการต่าง 
ๆ อยา่งทัว่ถึง...” 
     1.31.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ใหมี้การปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุ
ใหม่ใหรู้้ระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง ใหมี้การจดัส่งบุคลากรเขา้รับการ
อบรมในหลกัสูตรท่ีตรงกบัสายงานและหลกัสูตรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง...” 
     1.31.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...มีการประเมิน 360 องศา...” 
    1.32 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเหล่า อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.32.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั  “...มีการวางแผนกรอบอตัรา
ก าลงัคน ในปัจจุบนัและอนาคตใหช้ดัเจน เพื่อใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของหน่วยงาน...” 
     1.32.2 ดา้นการบรรจุ แต่งตั้ง “...เม่ือกระบวนการคดัเลือกเป็นไปตาม
ระเบียบหลกัเกณฑแ์ลว้การบรรจุแต่งตั้งกจ็ะมีความโปร่งใสสามารถบรรจุบุคคลท่ีมีความรู้
ความสามารถท่ีผา่นการคดัเลือกจริง ๆ เขา้มาปฏิบติังาน...” 
     1.32.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ใหข้า้ราชการหรือพนกังานส่วน
ทอ้งถ่ิน ลูกจา้งประจ าและพนกังานจา้งทุกคน ไดรั้บการพฒันาความรู้ความสามารถอยา่งนอ้ยปี
ละ 1 คร้ัง ...” 
     1.32.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...แจง้ผลการประเมินให้
บุคลากรทราบเพื่อจะไดน้ าไปพฒันาปรับปรุงขอ้บกพร่อง...” 
    1.33 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเข่ือน  อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์  
     1.33.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...ใหค้วามส าคญัในการวางแผน
อตัราก าลงัคน โดยค านึงถึงปริมาณงานและภารกิจของงานเป็นส าคญั  ...” 
     1.33.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง    “...จดัใหมี้การสอบแข่งขนัและทดสอบ
ความรู้ความสามารถอยา่งแทจ้ริงและจดัส่งผูท่ี้สอบผา่นเพื่อบรรจุท่ีทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการป้องกนั
การเรียกรับผลประโยชน์จากผูท่ี้บรรจุกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน...” 
     1.33.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรได้
พฒันาตนโดยท าผลงาน หรือโครงการ เขา้รับการอบรม สมัมนาและศึกษาต่อเพิ่มเติม ...” 
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     1.33.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...มีการตรวจสอบการท างาน
ของบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ...” 
    1.34 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเข่ือน  อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม (สัมภาษณ์ทางโทรศพัท)์ 
     1.34.1 ดา้นการจดัท าแผนอตัราก าลงั “...พิจารณาก าหนดโครงสร้างและ
วางแผนอตัราก าลงัคน ใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจของหน่วยงานไดต้ามวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง...” 
     1.34.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง “...การบรรจุแต่งตั้งค  านึงถึงความตอ้งการ
และความเหมาะสมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเข่ือน...” 
     1.34.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร “...สนบัสนุนใหมี้โครงการพฒันา
บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่งต่อเน่ือง...” 
     1.34.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน “...มีการประเมินผลการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นธรรมในภาพรวม...” 
   2. วเิคราะห์บทสัมภาษณ์โดยรวม 
    2.1 ดา้นการจดัท าแผนกรอบอตัราก าลงั 
     2.1.1 มีการวิเคราะห์ ก าหนดโครงสร้าง และวางแผนกรอบอตัราก าลงัคน 
ในปัจจุบนัและอนาคตใหช้ดัเจน เพื่อใหค้รอบคลุม และเหมาะสมกบัความตอ้งการของ
หน่วยงานไดต้ามวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง ใหค้วามส าคญัในการวางแผนอตัราก าลงัคน โดย
ค านึงถึงปริมาณงานและภารกิจของงานเป็นส าคญั จดัท าแผนอตัราก าลงัควรมีการวิเคราะห์
ภารกิจ โครงสร้างการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่งนอ้ย 3 ปี 
     2.1.2 ก าหนดกรอบร้อยละส่ีสิบของงบประมาณรายจ่ายเก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบิหารส่วนต าบลมีความยดืหยุน่ไม่ตายตวั ก าหนดต าแหน่งใน
สายงานต่างๆ จ านวนต าแหน่ง และระดบัต าแหน่ง ใหเ้หมาะสมกบัภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความกา้วหนา้ในสายอาชีพของกลุ่มงานต่างๆ 
     2.1.3 น าเทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันาระบบการส่ือสารระหวา่ง
หน่วยงานในการวางแผนงานบุคลากร มาใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวางแผนงาน
บุคลากร 
    2.2 ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 
     2.2.1 ใหมี้การลดอ านาจในการบรรจุแต่งตั้งของผูบ้ริหารเน่ืองจาก
ผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้ง จดัใหมี้การสอบแข่งขนัและทดสอบความรู้ความสามารถอยา่ง
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แทจ้ริงและจดัส่งผูท่ี้สอบผา่นเพื่อบรรจุท่ีทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการป้องกนัการเรียกรับผลประโยชน์
จากผูท่ี้บรรจุกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เม่ือกระบวนการคดัเลือกเป็นไปตาม
ระเบียบหลกัเกณฑแ์ลว้การบรรจุแต่งตั้งกจ็ะมีความโปร่งใสสามารถบรรจุบุคคลท่ีมีความรู้
ความสามารถท่ีผา่นการคดัเลือกจริง ๆ เขา้มาปฏิบติังาน 
     2.2.2 มีการบรรจุแต่งตั้ง จดัหา สรรหา บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ 
ตรงตามหลกัสูตรการศึกษาท่ีหน่วยงานตอ้งการมาปฏิบติังานในฝ่ายงานดา้นนั้น ๆ เพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ค านึงถึงความตอ้งการและความเหมาะสมขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
     2.2.3 มีการน าหลกัคุณธรรมมาใชใ้นกระบวนการสรรหา แต่งตั้ง และ
บรรจุบุคลากรท่ีจะเขา้รับมาปฏิบติังานในองคก์ร น าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งบุคคลเขา้ท างาน หลีกเล่ียงการใชร้ะบบอุปถมัภม์ากกวา่คุณธรรมในการบรรจุ
แต่งตั้งพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
     2.2.4 มีการอบรมและปฐมนิเทศบุคลากรใหม่เพื่อใหท้ราบทิศทางและ
นโยบายการปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีการทดลองงานโดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถ และความเหมาะสมในต าแหน่ง จดัใหมี้พี่เล้ียงเพื่อก ากบัดูแลและใหค้  าแนะน า
แนวทางการปฏิบติังานใหบุ้คลากรใหม่ ช้ีแจงนโยบายการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลใหบุ้คลากรใหม่ทราบอยา่งชดัเจน 
     2.2.5 มีการประชาสมัพนัธ์การสรรหาบุคคลเขา้มาท างานในวงกวา้งผา่น
ส่ือต่าง ๆ เช่น ผา่นเวป็ไซต ์วิทย ุและท าหนงัสือถึงส่วนราชการต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง 
    2.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร 
     2.3.1 ใหมี้การส ารวจความตอ้งการในการเขา้รับการฝึกอบรม หรือ
หน่วยงานจดัการฝึกอบรมเอง โดยการเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความช านาญในหลกัสูตรท่ีจะ
อบรมมาใหค้วามรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์ บุคลากร มีการฝึกอบรมบุคลากรใหมี้
ประสิทธิภาพ แม่นย  าในระเบียบขอ้กฎหมาย  เรียนรู้กลยทุธการปฏิบติังาน และประสบการณ์
แก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง เหมาะสม และส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
     2.3.2 ส่งเสริมใหบุ้คลากรศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน โดยจดัหาแหล่ง
เงินทุนเพื่อจะศึกษาต่อใหบุ้คลากรท่ีมีทุนทรัพยน์อ้ย และหาแหล่งเงินทุนกูย้มืเพื่อการศึกษาให้
บุคลากรท่ีพึงประสงคจ์ะศึกษาต่อในระดบัท่ีตนเองสนใจอยา่งต่อเน่ือง การท าผลงานทางวิชา
กร หรือโครงการ 



87 
 

     2.3.3 น าบุคลากรศึกษาดูงานองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัอ่ืน ๆ 
ท่ีมีผลงานดีเด่น ประสบผลส าเร็จในการปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ เพื่อกระตุน้ใหบุ้คลากรของ
หน่วยงาน ไดน้ ากลบัมาปรับปรุงการพฒันาคุณภาพการปฏิบติังาน และหน่วยงานอยา่งต่อเน่ือง 
และสม ่าเสมอเพิ่มมากข้ึน จดัสมัมนาเชิงวชิาการระหวา่งบุคลากรในหน่วยงานและนอก
หน่วยงานเป็นประจ า ใหข้า้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน ลูกจา้งประจ าและพนกังานจา้ง
ทุกคน ไดรั้บการพฒันาความรู้ความสามารถอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
     2.3.4 มีการส่งเสริมการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ      
    2.4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
     2.4.1 ค  านึงถึงผลการปฏิบติังานของบุคลากร เป็นหลกั มีความยติุธรรม
แก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานดว้ยความพากเพยีร ขยนัขนัแขง็ เพื่อสร้างขวญั และก าลงัใจใหแ้ก่
บุคลากรยดึระบบคุณธรรมมากกวา่ระบบอุปถมัภใ์นการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยเนน้
คุณภาพงาน และผลสมัฤทธ์ิของงานเป็นหลกั  น าหลกัเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังาน 
ส าหรับการพิจารณาตามความดีความชอบองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดมี้การด าเนินการอยา่ง
เปิดเผย ชดัเจนทุกขั้นตอน ใหบุ้คลากรทุกคนทราบ  น าผลการประเมินการปฏิบติังานของ
บุคลากรไปใชใ้นการวางแผนเพื่อพฒันาในปีต่อไป 
     2.4.2 มีการประเมินบุคลากรหลงัจากไปฝึกอบรมการปฏิบติังานของ
บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหบุ้คลากรมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานเตม็ความสามารถ  
มีการตรวจสอบการท างานของบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ  มีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
เป็นธรรมในภาพรวม 
     2.4.3 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการปฏิบติังานโดยมีผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียร่วมด าเนินงาน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
     2.4.4 จดัท าคู่มือการปฏิบติังานเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน และมี
การประเมินตนเองตามแบบการประเมินตนเองขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
     2.4.5 การประเมินผลเพื่อพิจารณาเล่ือนต าแหน่งของบุคลากร ควร
ค านึงถึงงานท่ีเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัตลอดปี และความรับผดิชอบเอาใจใส่ต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมาย รวมทั้งเวลาในการลากิจ ลาป่วย และลาพกัร้อนมีนอ้ยหรือไม่มีเลย  ใหเ้ป็นเกณฑ ์
ในการพจิารณาขั้นพื้นฐาน การเล่ือนระดบั เล่ือนขั้นเงินเดือนควรพิจารณาในรูปแบบของ
คณะกรรมการ พิจารณาถึงความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานตามความอุตสาหะ การรักษา
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วินยั เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและบุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการประเมินและแสดง
ความคิดเห็นเพื่อก่อใหเ้กิดความยติุธรรมระบบการใหค้วามดีความชอบเป็นระบบท่ีเกิดจากการ
มีส่วนร่วมของขา้ราชการ พนกังานทุกต าแหน่ง  มีการประเมิน 360 องศา แจง้ผลการประเมิน
ใหบุ้คลากรทราบเพื่อจะไดน้ าไปพฒันาปรับปรุงขอ้บกพร่อง 


