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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชน และสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม ผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชน และสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปราม ผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชน และสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคามกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธร
ช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จาํนวน 123 คนไดม้าโดยใชก้ารกาํหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชสู้ตรทาโรยามาเน่(Taro Yamane) เคร่ืองมือท่ีใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ย
แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .939วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติ
เชิงวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ถดถอย
พหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear Regression Analysis) 
 ผลการวิจยัพบวา่ 1. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม คือ ดา้นความร่วมมือของประชาชน ดา้นเทคโนโลย ีดา้นงบประมาณ และ
ดา้นกาํลงัพล อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ 
เท่ากบั 0.973 ตวัแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตาม ไดร้้อยละ 94.7 



ง 

มีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบเท่ากบั -0.25 .328 .071 .156 -.019 และ .417 
ตามลาํดบั มีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากบั -.036 .457 .090 .229 -
.032 และ .578 ตามลาํดบั และค่าคงท่ีของสมการในรูปคะแนนดิบเท่ากบั .245 โดยเขียนเป็น
สมการ ไดด้งัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
   Y  = .245 + .328X2 + .071X3 + .156X4 + .417X6 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 
   YZ   = .457X2 + .090 X3 + .229 X4 + .578 X6 2. ขอ้เสนอแนะ ควรจดัระบบเกบ็
ขอ้มูลอาชญากรรม แต่ละประเภทจดัเป็นหมวดหมู่ ชนิดความหนกัเบาของผูก้ระทาํผดิ ขอ้มูล
ต่างๆตอ้งพร้อมท่ีจะนาํตรวจสอบขยายผลการจบักมุ และเพื่อเป็นแนวทางการสืบสวน  
ควรจดัหาเทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีจาํเป็นจะตอ้งนาํมาใชใ้นการสืบสวน เพือ่ใหก้ารสืบสวนมี
ประสิทธิภาพทนัสมยัสามารถเช่ือมต่อขอ้มูลบุคคล ทรัพยสิ์น และพฤติกรรมการกระทาํได ้
ควรจดัหากาํลงัพลดีมีประสิทธิภาพทั้งดา้นร่างกาย สุขภาพ ความรู้ ความสามารถความอดทน 
เอาใจใส่ต่องาน ในหนา้ท่ีรับผดิชอบ มีใจรักงานดา้นสืบสวนเป็นพเิศษรู้ยทุธวิธีในการตรวจคน้
จบักมุ รัฐบาลควรจดัสรรงบประมาณเพ่ือใชใ้นการปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดใหพ้อเพียงจะไดเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด เร่งรัด ปราบปรามผูมี้อิทธิพลอยา่งจริงจงั
เป็นรูปธรรม และ ควรจดัตั้งแนวร่วมกลุ่มผูน้าํชุมชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็น
แหล่งขอ้มูลข่าวสารเป็นตาสบัปะรด โดยใหมี้ค่าตอบแทนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง โดยมี 
การจดัอบรมขอ้มูลข่าวสารใหค้วามรู้ และดา้นเทคโนโลยต่ีางๆ เก่ียวกบัยาเสพติด 
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ABSTRACT  
 

 The objective of research aimed to study level of operation to suppress any crimeof 
drugs offendersamong polices at ChuenChom and ChaingYeun police station, 
Mahasarakam.Study the way of duty in suppression section drugs of polices of ChuenChom 
and ChaingYeun police station at Mahasarakam. And study the suggestions suppression 
section to operate all drugs offenders of police officers of ChuenChom and ChaingYeun 
police station, Mahasarakam. The sample of this research are 123 of police officers working 
at ChuenChom and ChaingYeun police station, Mahasarakam province by using Taro 
Yamane to select. A rating scale questionnaire with the reliability of .939 developed by using 
descriptive statistic and analytical statistics; frequency, percentage, average, standard 
deviation, and multiple linear regression analysis was used to collect the data.  
 The findings of the study were as follows : 1. Factors to operate drugs offender from 
police officers at ChuenChom and ChaingYeun police station, Mahasarakam were unwilling 
of corporation from people, technology, budget, and police officers in Mahasarakam province 
resulting as 0.05 statistical level. Multiple correlation coefficients was 0.973, the variation of 
all independent variables was 94.7%These factors have regression coefficients in terms of 
raw score equal to -0.25 .328 .071 .156 -.019 and .417 respectively. The regression 
coefficients in terms of standard score equal to -.036 .457 .090 .229 -.032 and .578 
respectively, and the constants of the equation in term of raw score was .245.whic can be 
written as the following equation. 



ฉ 

  Raw score regression equation 
   Y = .245 + .025X2 + .071X3 + .156X4 + .417X6 
  Standard score regression equation 
   Z = .457X2 + .090 X3 + .229 X4 + .578 X6 2. Recommendation : System of 
crime collection should be revised to keep effectively by classifying the offenders from the 
degree of each crimes. Information should be ready to use supporting to check in order that it 
can help to arrest, enhance to the process of investigations. Technologies should be 
sufficiently provided in order to help for the investigation system that can be connected to 
personal data, properties, and behaviors. Number of police officers should be revised to 
getting better in all physical, healthy, knowledge, patient capability, responsibilities on job 
duty, and always positive attitude with the investigation system knowing strategy in arresting. 
Government should provide sufficient budget to use for all suppressions of drugs 
offenders.Suppression of all influential persons should be rushed and operated with 
substantial work, And should enhance to set corporation from leader in that community, Sub 
district Administrative Organization in order to help for all information checked by providing 
enough budget or compensation, encouraging to offer training in terms of information of 
drugs also technology. 



กิตตกิรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี สาํเร็จสมบูรณ์ดว้ยดีและไดรั้บความกรุณาจากท่าน  
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิทยา เจริญศิริ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั และ 
รองศาสตราจารย ์ดร.เสาวลกัษณ์ นิกรพิทยา อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
รองศาสตราจารย ์ดร.เสาวลกัษณ์ โกศลกิตติอมัพร ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
และ ดร.สมศกัด์ิ พรมเด่ือ กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ ท่ีไดก้รุณาใหค้าํปรึกษา แนะนาํใหข้อ้คิดเห็น
ท่ีเป็นประโยชน์ และช่วยตรวจสอบแกไ้ขจนทาํใหว้ิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีความ สมบูรณ์มาก
ยิง่ข้ึน ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณ อาจารยป์ระจาํหลกัสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัมหาสารคาม ทุกท่านเป็นอยา่งสูง 
 ขอขอบพระคุณพนัตาํรวจโทพงษเ์ทพ ยลอนนัต ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา  
นางสาวชนนัภรณ์ ศรีคงเพชร ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา และนางนงรักษ ์ทองหนองยาง ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการวดั และประเมินผล ท่ีไดก้รุณาตรวจ แกไ้ข ปรับปรุง และใหค้าํแนะนาํ ในการสร้าง
เคร่ืองมือการวจิยั และขอขอบพระคุณขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานี
ตาํรวจภูธรเชียงยนื ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งทุกท่านท่ีไดก้รุณาใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
ทาํใหว้ิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จลงไดด้ว้ยดี  
 ขอขอบพระคุณกาํลงัใจจากครอบครัวท่ีคอยใหก้าํลงัใจและใหค้วามช่วยเหลือใน  
การทาํวิจยัมาโดยตลอด ผลการวิจยัในคร้ังน้ีอาจเป็นประโยชนแ์ก่สงัคมและประเทศชาติ  
ขอมอบเป็นเคร่ืองบูชา บิดา มารดา ผูใ้หก้าํเนิด และญาติพี่นอ้งทุก ๆ ท่าน ตลอดถึงครู อาจารย ์
ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ใหแ้สงสวา่งชีวิตและใหก้าํลงัใจตลอดมา นบัเป็นอริยทรัพย์
สาํหรับผูว้ิจยัอยา่งสูงยิง่ 

 
  ทนงค ์ทองหนองยาง 



สารบัญ 
หัวเร่ือง  หน้า 

 
บทคดัยอ่   ............................................................................................................................  ค 
ABSTRACT   .....................................................................................................................  จ 
กิตติกรรมประกาศ   .............................................................................................................  ช 
สารบญั   ..............................................................................................................................  ซ 
สารบญัตาราง   ....................................................................................................................  ญ 
สารบญัแผนภาพ   ...............................................................................................................  ฏ 
บทท่ี 1  บทนาํ   ...................................................................................................................  1 
 ภูมิหลงั   .........................................................................................................................  1 
 วตัถุประสงคก์ารวิจยั   ...................................................................................................  5 
 สมมติฐานการวิจยั   .......................................................................................................  5 
 ขอบเขตการวจิยั   ...........................................................................................................  5 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ   ..........................................................................................................  7 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บ   ........................................................................................................  9 
บทท่ี 2  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   ............................................................................  10 
 แผนปฏิบติัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด   .......................................................  10 
 แนวคิดเก่ียวกบัยาเสพติด   .............................................................................................  14 
 แนวคิดเก่ียวกบัการปฏิบติังาน   .....................................................................................  22 
 การสืบสวน   ..................................................................................................................  40 
 ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน   ....................................................................  42 
 โครงสร้างลกัษณะการบริหารงานของสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม   ..  45 
 โครงสร้างลกัษณะการบริหารงานของสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม    46 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูป้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด   .....................  51 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   .......................................................................................................  92 
 กรอบแนวคิดการวิจยั   ...................................................................................................  97 

 
 



ฌ 

หัวเร่ือง  หน้า 
 

บทท่ี 3  วิธีดาํเนินการวิจยั   .................................................................................................  99 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   ..........................................................................................  99 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล   .......................................................................  100 
 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ   ...............................................................................  101 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล   .................................................................................................  102 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล   .......................................................................................................  102 
 สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล   .............................................................................  104 
บทท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   ..........................................................................................  105 
 สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   .......................................................  105 
 ลาํดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้   .............................................................  106 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   ..................................................................................................  107 
บทท่ี 5  สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ   ......................................................................  129 
 วตัถุประสงคก์ารวิจยั   ...................................................................................................  129 
 สรุปผลการวิจยั   ............................................................................................................  129 
 อภิปรายผล   ...................................................................................................................  131 
 ขอ้เสนอแนะ   ................................................................................................................  135 
บรรณานุกรม   .....................................................................................................................  137 
ภาคผนวก ก  แบบสอบถามเพื่อการวิจยั   ............................................................................  147 
ภาคผนวก ข  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ   .................................................................  158 
ภาคผนวก ค  ค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถาม   ...............................................  166 

ภาคผนวก ง  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   ..................................................................................  170 

ภาคผนวก จ  หนงัสือขอความอนุเคราะห์   .........................................................................  174 

ประวติัผูว้จิยั   ......................................................................................................................  178 
 
 
 
 



ญ 

สารบัญตาราง 
ตารางที ่ หน้า 

 
 1 สถานะกาํลงัพลสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม   ..............................................................  46 
 2 สถานะกาํลงัพลสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื   ............................................................  47 
 3 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง   ..............................  107 
 4 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวม และรายดา้น   ..........................................................  109 
 5 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นระบบงาน โดยรวม และรายดา้น   ..................................  110 
 6 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นเทคโนโลย ีโดยรวม และรายดา้น  .................................  111 
 7 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นกาํลงัพล โดยรวม และรายดา้น   ....................................  112 
 8 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นงบประมาณ โดยรวม และรายดา้น   ...............................  113 
 9 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล โดยรวม และรายดา้น   .........................  114 
 10 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นความร่วมมือของประชาชน โดยรวม และรายดา้น   ......  115 

 
 



ฎ 

ตารางที ่   หน้า 
 

 11 ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
  ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวม และรายดา้น   ..........................................................  116 
 12 ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
  ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการสืบสวน  โดยรวม และรายดา้น   ..............................  117 
 13 ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
  ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการข่าว  โดยรวม และรายดา้น   .....................................  118 
 14 ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
  ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการตรวจคน้จบักมุ  โดยรวม และรายดา้น   ...................  119 
 15 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม   .........................  121 
 16 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ6 ตวั   .........................................  122 
 17 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear Regression  
  Analysis)   .............................................................................................................  123 
 18 จาํนวนผูต้อบขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
  การกระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธร 
  ช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม   ...................................  125 

 
 
 
 
 
 
 
 



ฏ 

สารบัญแผนภาพ 
แผนภาพท่ี    หน้า 

 
 1 กรอบแนวคิดการวิจยั  ...........................................................................................  98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฐ 

สารบัญตารางภาคผนวก 
ตารางภาคผนวกท่ี  หน้า 

 

 1 การหาคุณภาพเคร่ืองมือ .........................................................................................  162 
 2 ค่าเฉล่ียความสอดคลอ้ง (IOC) ระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามคาํศพัท ์
  แบบสอบถาม   .......................................................................................................  167 

 



บทที ่1 
 

บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 

 ยาเสพติดถือไดว้า่เป็นปัญหาสาํคญัของโลก เน่ืองจากยาเสพติดเก่ียวพนัทั้งในระดบั
นานาชาติ ระดบัภูมิภาค หรือแมก้ระทัง่ระดบัประเทศ ปัญหายาเสพติดไดก่้อใหเ้กิดผลกระทบ 
ในแทบทุกดา้นไม่วา่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง ความมัน่คง การแพทย ์และ  
การสาธารณสุข โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศไทยท่ีมีแนวชายแดนติดกบัประเทศเพื่อนบา้น 
ทั้ง 3 ประเทศ อาทิ สหพนัธรัฐเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ
สาธารณรัฐกมัพชูา (พรรณพกัตร์ ศิริพนัธ์ุ. 2550 : 1-2) ซ่ึงทั้งสามประเทศน้ีถือไดว้า่เป็น 
แหล่งผลิต แหล่งคา้และ แหล่งแพร่ระบาดท่ีสาํคญัของโลก  
 รัฐบาลในแต่ละสมยัท่ีผา่นมาไดใ้หค้วามสนใจในการควบคุมและปราบปราม 
การแพร่ระบาดของยาเสพติดในประเทศไทยมาโดยตลอด โดยไดเ้ร่ิมปรากฏชดัเจนใน 
สมยัจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต ์ใน พ.ศ. 2504 ท่ีไดมี้การจดัตั้งคณะกรรมการกลางปราบปราม 
ยาเสพติดใหโ้ทษ (ก.ป.ส.) เพื่อปราบปรามยาเสพติดอยา่งเขม้ขน้ ในสมยัรัฐบาลนายธานินทร์ 
กรัยวเิชียร ไดมี้การจดัตั้งคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดเป็นองคก์ารกลาง 
จนถึงสมยัของรัฐบาลนายชวน หลีกภยั ไดมี้การออกคาํสัง่นายกรัฐมนตรีท่ี 141/ 2541 ใหจ้ดัตั้ง
ศูนยป์ฏิบติัการยาเสพติดแห่งชาติ (ศปส.ช) เป็นองคก์รกลางเพิ่มข้ึนจากคณะกรรมการท่ีมีอยู ่
จนกระทัง่ถึงสมยัรัฐบาล พ.ต.ท.ดร. ทกัษิณ ชินวตัรในช่วงปี พ.ศ. 2544-2547 ซ่ึงใหค้วามสนใจ
กบัปัญหายาเสพติดเป็นอยา่งมาก โดยในการแถลงนโยบายของรัฐบาลต่อรัฐสภา ในวนัท่ี 26 
กมุภาพนัธ์ 2544 ไดย้กเอาปัญหายาเสพติดข้ึนเป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) โดยใหอ้ยู่
ในหมวดของนโยบายเสริมสร้างสงัคมเขม้แขง็ โดยยดึหลกัการป้องกนันาํหนา้การปราบปราม 
และผูเ้สพคือผูป่้วยท่ีตอ้งไดรั้บการรักษาขณะท่ีผูค้า้ตอ้งไดรั้บโทษตามกระบวนการยติุธรรม 
โดยนายกรัฐมนตรีไดป้ระกาศทาํสงครามขั้นแตกหกักบัยาเสพติด และไดก้าํหนดแนวทาง
ยทุธศาสตร์ “พลงัแผน่ดินขจดัส้ินยาเสพติด” (พงศศิ์ริ สวนแกว้. 2546 : 6) นอกจากน้ียงัได ้
ซ่ึงคณะกรรมการป้องกนั และปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.) ถือเป็นหน่ึงในหน่วยงานท่ีจดัตั้ง
ข้ึนเพื่อเป็นองคก์รกลางในการแกไ้ขปัญหายาเสพติด และในช่วงเวลาดงักล่าวท่ีรัฐบาล
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ดาํเนินการป้องกนั และปราบปรามยาเสพติดอยา่งจริงจงันั้น ทาํใหผู้ผ้ลิต และผูค้า้ยาเสพติด 
ตอ้งหาท่ีหลบซ่อน ไม่สามารถดาํเนินการซ้ือขายไดต้ามปกติ และทาํใหย้าเสพติดมีราคาสูงข้ึน 
และหาซ้ือไดย้ากข้ึน มีผลทาํใหส้ถานการณ์ยาเสพติดในภาพรวมในขณะนั้นมีการแพร่กระจาย
ท่ีลดลงอยา่งเห็นไดช้ดั  
 เพื่อใหเ้กิดความต่อเน่ืองในการป้องกนั และปราบปรามยาเสพติดซ่ึงกลบัมาแพร่
ระบาดเพิ่มข้ึนหลงัจากปี 2547 เป็นตน้มา คณะรัฐบาลของ นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ และ 
คณะรัฐบาลของนางสาวยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร จึงยงัคงใหค้วามสาํคญักบัปัญหายาเสพติด โดยให ้
ยาเสพติดเป็นหน่ึง ในนโยบายสาํคญัท่ีจะตอ้งดาํเนินการของรัฐบาล 
 ยาเสพติดนบัเป็นปัญหาสงัคมท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเพิ่มความรุนแรงและขยายตวัเพิ่มข้ึน 
ตามการเปล่ียนแปลงทางสภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ (กองวิชาการและวางแผน
สาํนกังาน ป.ป.ส. 2538 : 1) นอกจากน้ีปัญหายาเสพติดยงัส่งผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ 
สงัคมและทรัพยากรตลอดจนความมัน่คงอีกดว้ย ประเทศชาติท่ีมีความมัน่คงจาํเป็นตอ้งมี
กาํลงัคนท่ีมีคุณภาพ ประชากรท่ีติดยาเสพติดยอ่มเป็นบุคคลท่ี ขาดประสิทธิภาพในการทาํงาน 
ขาดแรงจูงใจในการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ โอกาสท่ีจะพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ยอ่ม
เป็นไปไดย้าก หากมองถึงสภาพปัจจุบนัน้ีประเทศไทยกาํลงัเผชิญกบัปัญหายาเสพติดอยา่งมาก 
อาจกล่าวไดว้า่ปัญหายาเสพติด เป็นปัญหาท่ีทาํลายทุกส่ิงทุกอยา่งทั้งต่อตวัผูเ้สพและต่อสงัคม  
 สถานการณ์ยาเสพติดภายหลงัจากท่ีคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เขา้มา
บริหารประเทศจากเดิมท่ีสถานการณ์การแพร่ระบาดยาเสพติด ไดส่้งผลกระทบต่อ 
การดาํรงชีวิตของประชาชนโดยทัว่ไป และมีแนวโนม้สถานการณ์ท่ีจะทวีความรุนแรงข้ึน 
ก่อใหเ้กิดปัญหาอาชญากรรมต่าง ๆ มากมายท่ีเก่ียวเน่ืองกบัยาเสพติด เม่ือคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) เขา้มาบริหารประเทศ กไ็ดมี้การกาํหนดมาตรการเร่งด่วนในการปราบปราม
และหยดุย ั้งการแพร่ระบาดยาเสพติด เช่น การสกดักั้นการลกัลอบนาํเขา้ยาเสพติด (ส่วนขอ้มูล
เฝ้าระวงัปัญหายาเสพติด สาํนกัยทุธศาสตร์. 2557 : 1) โดยการจดัชุดลาดตระเวนตาม 
แนวชายแดนเพิ่มข้ึน การป้องปรามเครือข่ายนกัคา้ในพื้นท่ีโดยการเรียกมารายงานตวั การตั้ง 
จุดตรวจ/จุดสกดั/ด่านตรวจ เพื่อความมัน่คงทั้งพื้นท่ีชายแดนและพ้ืนท่ีตอนใน ส่งผลให ้
การลกัลอบลาํเลียงยาเสพติดเขา้สู่พื้นท่ีตอนในของนกัคา้ยาเสพติดเป็นไปไดอ้ยา่งลาํบาก 
รวมทั้งการใชก้ฎหมายพิเศษ (กฎอยัการศึก) ในการเขา้ปิดลอ้มตรวจคน้พื้นท่ีแหล่งแพร่ระบาด
ในพื้นท่ีต่าง ๆ ทัว่ประเทศ ส่งผลใหส้ถานการณ์ ยาเสพติดบรรเทาความรุนแรงลง อยูใ่นสภาวะ
ท่ีเจา้หนา้ท่ีสามารถควบคุมปัญหาไม่ใหรุ้นแรงไปมากนกั แต่ปัญหากไ็ม่ไดล้ดลงอยา่งเห็นได้
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ชดั ทั้งน้ีเน่ืองจากปัญหายาเสพติด เป็นปัญหาท่ีมีมาอยา่งยาวนาน และมีปัจจยั ต่าง ๆ มากมาย 
ทั้งปัจจยัภายนอกประเทศและปัจจยัภายในประเทศท่ีมีหลายมิติท่ีคอยเก้ือหนุนสถานการณ์ 
ยาเสพติดอยู ่ 
 จากผลการดาํเนินงานท่ีสาํคญัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ปี 2557 (วนัท่ี 
1 ตุลาคม 2556 ถึง 30 กนัยายน 2557) พบวา่ การจบักมุคดียาเสพติดในภาพรวม จบักมุได ้
347,028 คดี ผูต้อ้งหา 365,918 คน ของกลางยาบา้ 96,155,912 เมด็ เฮโรอีน 497.30 กิโลกรัม 
ไอซ์ 1,073.60 กิโลกรัม กญัชา 28,104.54 กิโลกรัม ผลการจบักมุคดียาเสพติด 5 ขอ้หาสาํคญั 
ไดแ้ก่ ครอบครองเพ่ือจาํหน่าย จาํหน่าย ผลิต นาํเขา้ ส่งออก จบักมุได ้67,507 คดี ผูต้อ้งหา 
80,855 คน เป็นร้อยละ 80 
 จากนโยบายการบริหารราชการของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติเร่ืองของยาเสพติด
สอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์พลงัแผน่ดินเอาชนะยาเสพติด ซ่ึงสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติมี
หนา้ท่ีและรับผดิชอบ ในการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด โดยมีการจดัตั้งชุดป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติดในระดบัภาค ระดบัจงัหวดัและระดบัสถานีตาํรวจจะตอ้งมีชุดปฏิบติัการ
อยา่งนอ้ย 1 ชุด เป็นผูป้ฏิบติัดา้นน้ีโดยตรง แมจ้ะมีทั้งนโยบายและหน่วยงานหลกัท่ีรับผดิชอบ
แต่ปัญหายาเสพติดยงัมิไดห้มดไป โดยเฉพาะในเขตพ้ืนท่ีภาคเหนือและรองลงมาไดแ้ก่  
พื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงในปี พ.ศ.2555 พบวา่ มีการจบักมุคดียาเสพติด ในพ้ืนท่ี 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือซ่ึงอยูใ่นความรับผดิชอบของตาํรวจภูธรภาค 4 ใน 12 จงัหวดั พบวา่  
มีการจบักมุทั้งหมด 48,676 คดี มีจาํนวนผูต้อ้งหาทั้งหมด 48,544 คน (สาํนกังานตาํรวจ
แห่งชาติ. 2555 : 3) โดยมีสถิติการจบักมุคดียาเสพติดของสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม ดงัน้ี 
 ยาบา้หรือแอมเฟตามีน ปี 2557 จบักมุได ้17 คดี ปี 2558 จบักมุได ้44 คดี เพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 158.82 กญัชาแหง้ ปี 2557 จบักมุได ้11 คดี ปี 2558 จบักมุได ้9 คดี ลดลงร้อยละ 18.18 
ส่วนกญัชาสด กระท่อม สารระเหย ปี 2557 จบักมุได ้แต่ในปี 2558 จบักมุไม่ได ้ซ่ึงถือไดว้า่
ลดลงร้อยละ100 (สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม. 2558 : 4)  
 สถิติการจบักมุคดียาเสพติดของสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื ดงัน้ี 
 ยาบา้หรือแอมเฟตามีน ปี 2557 จบักมุได ้88 คดี ปี 2558 จบักมุได ้63 คดี ลดลง 
ร้อยละ 28.41 กญัชาแหง้ ปี 2557 จบักมุได ้5 คดี ปี 2558 จบักมุได ้4 คดี ลดลงร้อยละ 20.00 
(สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื. 2558 : 4) 
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 จะเห็นไดว้า่ปัญหายาเสพติดใหโ้ทษในพ้ืนท่ีอาํเภอช่ืนชมนั้น สถิติการจบักมุ 
ของสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม มีการจบักมุเพิ่มโดยเฉพาะปัญหายาบา้หรือ
แอมเฟตามีน เป็นปัญหาท่ีแพร่ระบาดมากท่ีสุดซ่ึงดูไดจ้ากร้อยละการเพิ่มของคดี ส่วนสถิติ 
การจบักมุคดียาเสพติดของสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนืนั้นถึงแมว้า่จะมีสถิติลดลงแต่กย็งัถือวา่มี
สถิติการจบักมุท่ีมากโดยเฉพาะยาบา้หรือแอมเฟตามีน สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและเชียงยนื
จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรงในดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
จึงไดน้าํเอานโยบายการปราบปรามยาเสพติดมาปรับใชใ้นพ้ืนท่ีอาํเภอช่ืนชมและอาํเภอเชียงยนื
อยา่งเคร่งครัด เพราะวา่ทั้งสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามไดป้ฏิบติัตามนโยบายของตาํรวจภูธรภาค 4 เช่นเดียวกนั  
 ในพื้นท่ีอาํเภอช่ืนชมมีอาณาเขตติดต่อกบัพื้นท่ีของจงัหวดัอ่ืน ไดแ้ก่ทิศเหนือติดต่อกบั
อาํเภอหว้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ ทิศใตติ้ดต่อกบัอาํเภอซาํสูง จงัหวดัขอนแก่น และ 
อาํเภอเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ทิศตะวนัออกติดต่อกบัอาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ 
และทิศตะวนัตกติดต่อกบัอาํเภอซาํสูง จงัหวดัขอนแก่น ส่วนพื้นท่ีอาํเภอเชียงยนืนั้น ทิศเหนือ  
ติดกบัพื้นท่ี อาํเภอซาํสูง จงัหวดัขอนแก่น และ อาํเภอช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม ทิศใต ้ติดกบั
พื้นท่ีอาํเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม ทิศตะวนัออก ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอยางตลาด  
จงัหวดักาฬสินธ์ุ และ อาํเภอกนัทรวิชยั จงัหวดัมหาสารคาม และทิศตะวนัตก ติดกบัพื้นท่ี
อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงทั้งสองอาํเภอเป็นทางผา่นในการลกัลอบลาํเลียงยาเสพติดไป
ยงัสถานท่ีต่าง ๆ ทั้งในจงัหวดัมหาสารคาม และจงัหวดัอ่ืน ๆ (สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม.  
2558 : 12) 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทาํใหผู้ว้ิจยัสนใจท่ีจะวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม เพราะนอกจากอาํเภอช่ืนชมและอาํเภอ 
เชียงยนืท่ีเป็นพื้นท่ีในจงัหวดัเดียวกนัและมีอาณาเขตติดต่อกบัอาํเภอช่ืนชมท่ีเป็นเสน้ทาง 
ในการลกัลอบลาํเลียงยาเสพติดดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้และมีบ่อยคร้ังท่ีตอ้งประสารการทาํงาน
ร่วมกนัระหวา่งผูป้ฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิทั้งสองหน่วยงาน ซ่ึงจะเป็นขอ้มูล
สารสนเทศใหห้น่วยงานไดท้ราบถึงปัญหาและขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานดา้นปราบปราม
ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด และนาํไปประยกุตใ์ชป้รับปรุงพฒันาในการปราบปราม
ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหป้ระสบความสาํเร็จยิง่ข้ึน 
 



5 

วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

 1. เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด  
ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั  
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม  
 3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม 
 

สมมตฐิานการวจิยั 
 

 1. การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ
สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบั         
ปานกลาง 
 2. ปัจจยัดา้นระบบงาน ดา้นเทคโนโลย ีดา้นกาํลงัพล ดา้นงบประมาณ ดา้นกลุ่มผูมี้
อิทธิพล และดา้นความร่วมมือของประชาชน มีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 

ขอบเขตการวจิยั 
 

 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
   ขอบเขตดา้นเน้ือหาของการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ประกอบดว้ย ดา้นระบบงาน  
ดา้นเทคโนโลย ีดา้นกาํลงัพล ดา้นงบประมาณ ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล และดา้นความร่วมมือ 
ของประชาชน 
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 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวจิยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 85 คน (บญัชีตาํแหน่งกาํลงัพล ปีงบประมาณ 2558  
สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม) และขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 91 คน (บญัชีตาํแหน่งกาํลงัพล ปีงบประมาณ 2558  
สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม) รวมทั้งส้ิน 176 คน 
  2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวจิัย ไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 123 คน ไดม้าโดยการกาํหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรทาโรยามาเน่ (Taro Yamane. 1973 : 727 ; อา้งถึงใน รังสรรค ์สิงหเลิศ. 
2551 : 70) และใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
 

 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดว้ย  
   3.1.1 ปัจจยัดา้นระบบงาน  
   3.1.2 ดา้นเทคโนโลย ี 
   3.1.3 ดา้นกาํลงัพล  
   3.1.4 ดา้นงบประมาณ  
   3.1.5 ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล  
   3.1.6 ดา้นความร่วมมือของประชาชน  
  3.2 ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื  
จงัหวดัมหาสารคาม ประกอบดว้ย  
   3.2.1 การสืบสวน  
   3.2.2 การข่าว  
   3.2.3 การตรวจคน้จบักมุ 
 

 4. ขอบเขตด้านพืน้ท่ี  
  การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาในพื้นท่ีอาํเภอช่ืนชมและอาํเภอเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 5. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจยัคร้ังน้ีเกบ็รวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือนกมุภาพนัธ์ ถึง เดือนกนัยายน 2559 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 ในการวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ผูว้ิจยัไดก้าํหนดคาํศพัทเ์ฉพาะไว ้ดงัน้ี 
 ผู้กระทําความผดิเก่ียวกับยาเสพติด หมายถึง ผูซ่ึ้งกระทาํผดิตาม พระราชบญัญติั 
ยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 
 ยาเสพติด หมายถึง สารหรือวตัถุชนิดใด ๆ กต็ามอาจจะเป็นผลิตภณัฑท์างธรรมชาติ
หรือจากการสงัเคราะห์ซ่ึงเม่ือเสพหรือรับประทาน ดม สูบ ฉีด หรือดว้ยประการใด ๆ เป็น 
ช่วงระยะเวลานานติดต่อกนัทาํใหบุ้คคลนั้นตกอยูใ่ตอ้าํนาจหรือเป็นทาสของส่ิงนั้นทั้งทาง 
ดา้นร่างกายและจิตใจ ตอ้งเพิ่มขนาดการเสพข้ึนเร่ือย ๆ หรือทาํใหสุ้ขภาพของผูเ้สพ             
เส่ือมโทรมลงและมีอาการขาดยาเม่ือหยดุใชย้าทาํใหเ้กิดผลร้ายต่อสุขภาพของผูเ้สพ 
 ผู้ปฏบัิตงิาน หมายถึง ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 ช้ันยศ หมายถึง ระดบัสายการบงัคบับญัชาในตาํแหน่งระดบัต่าง ๆ ตามกฎหมาย
กาํหนด ของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีสืบสวน ตาํรวจภูธรช่ืนชมและตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม จาํแนกออกเป็น สิบตาํรวจตรี – สิบตาํรวจเอก, จ่าสิบตาํรวจ – ดาบตาํรวจ,  
ร้อยตาํรวจตรี– ร้อยตาํรวจเอก, พนัตาํรวจตรี – พนัตาํรวจเอก 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัตงิาน หมายถึง แรงผลกัดนั หรือส่ิงท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมและ
ความตอ้งการของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสาํเร็จของงานโดยตรง ทาํใหผู้ป้ฏิบติังานรู้สึก 
พึงพอใจในการทาํงานและดาํเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ดว้ยความทุ่มเทกาํลงั
กาย ใจ และเวลา และทาํใหก้ารปฏิบติังานตามหนา้ท่ีรับผดิชอบประสบความสาํเร็จตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ซ่ึงประกอบไปดว้ยปัจจยัดงัน้ี 
  1. ดา้นระบบงาน หมายถึง เน้ือหาของงานหรือส่วนประกอบของงานท่ีมี
ความสมัพนัธ์โดยตรงต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร ท่ีประกอบข้ึนโดยส่วนต่าง ๆ 
สามารถทาํงานไดอ้ยา่งอิสระ แต่มีปฏิสมัพนัธ์ในการดาํเนินงาน เพื่อแกปั้ญหาหรือช่วยให ้
การทาํงานนั้นบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้มีการหมุนเวยีนงานใหรั้บผดิชอบ มีการขยาย
ขอบเขตงานใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน การเพ่ิมเน้ืองานใหรั้บผดิชอบลดการควบคุม 
  2. ดา้นเทคโนโลย ีหมายถึง ส่ิงท่ีมนุษยพ์ฒันาข้ึน เพื่อช่วยในการทาํงานหรือ
แกปั้ญหาต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นวตัถุ และไม่ใช่วตัถุ ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัการผลิต การสร้าง และ
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การใชส่ิ้งของ กระบวนการ หรืออุปกรณ์ท่ีไม่ไดมี้ในธรรมชาติ การนาํเอาแนวคิด หลกัการ 
เทคนิค ความรู้ และระเบียบวธีิการทางวิทยาศาสตร์ ตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตร์มา
ประยกุตใ์ชใ้นระบบงานเพ่ือใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีเพิ่มพนูประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน มีการฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังาน มีระเบียบและวิธีการปฏิบติังานท่ียดืหยุน่ 
  3. ดา้นกาํลงัพล หมายถึง จาํนวนเจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีรับผดิชอบในงานสืบสวนและ
จบักมุผูก้ระทาํความผดิคดียาเสพติด สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม โดยเสริมสร้างความรู้ เสริมสร้างทกัษะ เปล่ียนแปลงทศันคติ 
  4. ดา้นงบประมาณ หมายถึง เงินงบประมาณของราชการ งบประมาณ 
ดา้นการเผยแพร่ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกบัการป้องกนั ปราบปราบยาเสพติด การใช้
งบประมาณในโครงการรณรงคต่์าง ๆ เพื่อการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด การไดรั้บ 
การสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากหน่วยงานอ่ืน 
  5. ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีสามารถชกันาํดว้ยคาํพดู หรือ กาํลงั   
ขู่เขญ็ บงัคบัผูอ่ื้น ใหก้ระทาํการหรืองดกระทาํการ มีพฤติการณ์ซ่องสุมผูค้น อาวธุ ไม่วา่จะเป็น
บุคคลในเคร่ืองแบบ ประชาชน กลุ่มขา้ราชการ พนกังานของรัฐ เพื่อใชอ้าํนาจบีบบงัคบั ขู่เขญ็
ใหผู้อ่ื้นกระทาํการหรืองดกระทาํการท่ีมีฐานความผดิตามกฎหมาย เป็นอุปสรรคต่อ 
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ 
  6. ดา้นความร่วมมือของประชาชน หมายถึง บุคคลทัว่ไปท่ีช้ีเบาะแสการเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ การใหค้วามช่วยเหลือในการปราบปรามยาเสพติดของเจา้หนา้ตาํรวจ  
 การปฏิบัติงาน หมายถึง ภารกิจหนา้ท่ีท่ีถูกกาํหนดข้ึนมาควบคู่กบัตาํแหน่งทางสงัคม
ในสถาบนั ซ่ึงบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งใดกต็ามตอ้งปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตาม
ภารกิจหนา้ท่ีตามท่ีไดก้าํหนดไวเ้ฉพาะตาํแหน่งนั้น ๆ และบุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งใหด้าํรง
ตาํแหน่งนั้น ๆ ตอ้งนาํความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ์หรือมโนทศัน์ของตนเองท่ีมี
อยูม่าประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ใหเ้หมาะสมตามสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีศาสตร์ 
และศิลป์ ในท่ีน้ี หมายถึง การปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและ
สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
  1. การสืบสวน หมายถึง การสาํรวจสถานท่ี การใชส้ายลบั การอาํพราง  
การสะกดรอย การซกัถาม และการสมัภาษณ์ เพื่อแสวงหาขอ้เทจ็จริง หลกัฐาน และรายละเอียด
แห่งความผดิ  
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  2. การข่าว หมายถึง การกระทาํการใด ๆ ท่ีไดม้าซ่ึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั  
ยาเสพติดอนัเป็นประโยชนต่์อการปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ
ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม  
เช่น ดา้นแหล่งข่าวกรอง ดา้นการประเมินค่า ดา้นการวเิคราะห์ข่าย และดา้นการกระจายข่าว 
  3. การตรวจคน้จบักมุ หมายถึง การตรวจคน้บุคคล ตรวจคน้ยานพาหนะ  
ตรวจคน้สถานท่ีเพื่อหาผูก้ระทาํความผดิตามพระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัคาดวา่จะไดรั้บประโยชนจ์ากการวิจยั คือ ทาํใหท้ราบวา่ปัจจยั
ใดบา้งท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ
ตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ทราบถึง
ปัญหาและขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานดา้นปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติด ตลอดจนเป็นขอ้มูลสารสนเทศใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนาํไปประยกุตใ์ชป้รับปรุง
พฒันาในการปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหป้ระสบความสาํเร็จยิง่ข้ึน 



บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่ก่ียวข้อง 

 
 การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ดงัต่อไปน้ี  
  1. แผนปฏิบติัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดปี 2558 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัยาเสพติด 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
  4. การสืบสวน 
  5. ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
  6. โครงสร้างลกัษณะการบริหารงานของสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมจงัหวดั
มหาสารคาม 
  7.โครงสร้างลกัษณะการบริหารงานของสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนืจงัหวดั 
มหาสารคาม 
  8. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  9. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  10. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

แผนปฏิบัตกิารป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพตดิปี 2558 
 

 คณะรักษาความสงบแห่งชาติและรัฐบาลมีเจตนารมณ์และความตั้งใจอนัแน่วแน่ท่ีจะ
ลดระดบัปัญหายาเสพติดและปัญหาท่ีเก่ียวเน่ืองใหไ้ดม้ากท่ีสุดเพื่อไม่ใหส่้งผลกระทบต่อ 
การดาํรงชีวิตความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นความสงบสุขของประชาชนและสงัคม 
โดยส่วนรวมซ่ึงในการแถลงนโยบายของรัฐบาลต่อรัฐสภาเม่ือวนัท่ี 12 กนัยายน พ.ศ. 2557  
ไดก้าํหนดใหปั้ญหายาเสพติดเป็นปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีตอ้งไดรั้บการป้องกนัและแกไ้ขโดย 
การบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเขม้งวดและจดัการกบัปัญหาอ่ืน ๆ ท่ีเช่ือมโยงต่อเน่ืองใหเ้บด็เสร็จ
สาํนกังาน ป.ป.ส. ไดร่้วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัและแกไ้ข
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ปัญหายาเสพติด พ.ศ. 2558 โดยมีจุดมุ่งหมายหลกัเพื่อลดปริมาณผูเ้ขา้สู่การกระทาํผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดนาํคนออกจากวงจรการกระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนจนไม่ส่งผล
กระทบต่อสงัคมและประชาชนสาํหรับเป้าหมายรวมทางยทุธศาสตร์ประกอบดว้ยการพฒันา
มาตรฐานการบาํบดัรักษาทุกระบบติดตามผูผ้า่นการบาํบดัฟ้ืนฟฯู ใหค้วามช่วยเหลือผูผ้า่น 
การบาํบดัใหส้ามารถกลบัไปใชชี้วิตในสงัคมอยา่งปกติสร้างภูมิคุม้กนัและป้องกนัยาเสพติด
ใหก้บัเดก็และเยาวชนรวมทั้งผูใ้ชแ้รงงานในสถานประกอบการสกดักั้นการลกัลอบลาํเลียงและ
นาํเขา้ยาเสพติดในช่องทางชายแดนตลอดจนพ้ืนท่ีในประเทศปราบปรามจบักมุการกระทาํ
ความผดิคดีรายสาํคญัรวมทั้งเครือข่ายการคา้ในเรือนจาํทุกแห่งจุดเนน้การดาํเนินงานจะให้
ความสาํคญัต่อการป้องกนัเชิงรุกในกลุ่มผูมี้โอกาสเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดรายใหม่ 
การแกไ้ขปัญหาผูเ้สพผูติ้ดใหค้รบวงจรสร้างมาตรฐานการบาํบดัรักษาการติดตามช่วยเหลือ 
เพื่อมิใหก้ลบัไปเสพซํ้าและดาํรงชีวิตในสงัคมอยา่งปกติการสกดักั้นยาเสพติดแบบบูรณาการ
ทั้งระบบการทาํลายโครงสร้างเครือข่ายการคา้ยาเสพติดดว้ยการตดัวงจรทางการเงิน 
การปราบปรามเครือข่ายนกัคา้ยาเสพติดและการแพร่ระบาดยาเสพติดในเรือนจาํความร่วมมือ
เชิงรุกฎายนอกประเทศโดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียนการแกไ้ขปัญหายาเสพติดเชิงคุณภาพ
เพื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหายาเสพติดไดอ้ยา่งแทจ้ริงการบริหารจดัการบูรณาการแกไ้ขปัญหา 
ยาเสพติดในพ้ืนท่ีพิเศษและจงัหวดันาํร่อง (สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปราม 
ยาเสพติด (ป.ป.ส.). 2558 : 2) 
 1. สถานการณ์ยาเสพติดปี 2557 และแนวโน้มของปัญหา 
  1.1 สถานการณ์ยาเสพตดิในประเทศเพื่อนบ้าน 
   ประเทศสหภาพเมียนมาร์มีสถานะเป็นประเทศผูผ้ลิตยาเสพติดหลกัในภูมิภาค
อาเซียนทั้งฝ่ินเฮโรอีนยาบา้และไอซ์โดยเฉพาะยาบา้ท่ีผลิตแลว้ถูกลกัลอบนาํเขา้สู่ประเทศไทย
เป็นหลกัขณะท่ีประเทศสปป.ลาวเป็นประเทศท่ีผลิตกญัชาซ่ึงส่งผลกระทบต่อประเทศไทยมาก
ท่ีสุดในอาเซียนรวมทั้งมีสถานะเป็นประเทศทางผา่นยาเสพติดสาํคญัจากประเทศสหภาพ 
เมียนมาร์มายงัประเทศไทย 
  1.2 สถานการณ์การลักลอบนําเข้ายาเสพตดิ 
   พื้นท่ีนาํเขา้หลกัยงัคงเป็นพื้นท่ีชายแดนภาคเหนือโดยเฉพาะดา้นจงัหวดั
เชียงรายและจงัหวดัเชียงใหม่เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีอยูใ่กสูก้บัแหล่งเกบ็พกัยาของกลุ่มผูผ้ลิตและ
เป็นเขตอิทธิพลของชนกลุ่มนอ้ยในประเทศเพ่ือนบา้นแมว้า่จะเร่ิมมีสดัส่วนท่ีลดลงโดยกลุ่ม  
นกัคา้บางกลุ่มไดมี้การเปล่ียนเสน้ทางมานาํเขา้ในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเพิ่มมากข้ึน
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สาํหรับการลกัลอบนาํเขา้ยาเสพติดจากต่างประเทศของเครือข่ายนกัคา้ชาวต่างชาติโดยเฉพาะ
กลุ่มนกัคา้ชาวแอฟริกนัซ่ึงมีบทบาทสาํคญัในการบงการการคา้ระหวา่งประเทศส่วนใหญ่จะ
ลาํเลียงผา่นสนามบินสุวรรณภูมิเป็นหลกัแต่จากการเขม้งวดของเจา้หนา้ท่ีทาํใหมี้การเปล่ียน
เสน้ทางการลาํเลียงโดยการนาํผา่นประเทศเพื่อนบา้นก่อนนาํเขา้ประเทศไทยทางบกหรือ 
การใชส้นามบินนานาชาติในภูมิภาคมากข้ึน 
  1.3 สถานการณ์การค้ายาเสพติด 
   กลุ่มนกัคา้รายใหญ่ยงัคงมีบทบาทในการบงการการคา้อยา่งต่อเน่ืองโดยมีกลุ่ม 
ผูล้าํเลียงสาํคญัไดแ้ก่มง้มูเซอลีซอและอาข่าโดยเฉพาะกลุ่มมง้ท่ีมีเครือข่ายใหญ่ครอบคลุม      
ในพื้นท่ีภาคเหนือรวมถึงกลุ่มนกัโทษรายสาํคญัในเรือนจาํและเจา้หนา้ท่ีรัฐซ่ึงถือเป็นตวัจกัร
สาํคญัต่อการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ปัญหายาเสพติดสาํหรับการเปิดเสรีดา้นการเงินใน
อนาคตอาจส่งผลใหก้ารดาํเนินงานดา้นธุรกรรมการเงินของผูค้า้ยาเสพติดมีความซบัซอ้น     
มากข้ึน 
  1.4 สถานการณ์การแพร่ระบาดยาเสพติด 
   กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งรายใหม่ยงัคงมีสดัส่วนท่ีสูงทั้งในกลุ่มผูค้า้และกลุ่มผูเ้สพโดย
เยาวชนอาย ุ15-24 ปี ยงัคงเป็นกลุ่มหลกัท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งซ่ึงพบทั้งท่ีอยูใ่นสถานศึกษาและ 
นอกสถานศึกษาสาํหรับกลุ่มนกัเรียนพบวา่ระดบัชั้นประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้เป็น
กลุ่มท่ีมีโอกาสเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดมากกวา่กลุ่มอ่ืน ๆ ตวัยาท่ีแพร่ระบาดยาบา้ยงัคงมี
ส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีสูงกวา่ตวัยาอ่ืนอยา่งชดัเจนในขณะท่ีไอซ์กลุ่มนกัคา้ยงัคงใชก้ลยทุธ์
ทางการตลาดเดิม ๆ เพื่อท่ีจะสร้างความตอ้งการในตลาดเพิ่มมากข้ึนกลุ่มเส่ียงท่ีสาํคญัท่ีตอ้ง  
เฝ้าระวงัอยา่งใกสูชิ้ดไดแ้ก่กลุ่มท่ีชอบมัว่สุมในร้านเกมส์/อินเตอร์เน็ตกลุ่มท่ีมีการใชย้าเสพติด
เป็นคร้ังคราวและกลุ่มรถซ่ิงรวมถึงพื้นท่ีเส่ียงท่ีสาํคญัไดแ้ก่สถานบนัเทิง/สถานบริการหอพกั
และร้านเกมส์ 
 2. ยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในปี 2558 
  มี 8 ยทุธศาสตร์ไดแ้ก่ 
  2.1 ยทุธศาสตร์การป้องกนักลุ่มผูมี้โอกาสเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดโดยเฉพาะ
เดก็และเยาวชนใชเ้คร่ืองมือการป้องกนัท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายตั้งแต่เดก็ปฐมวยัเยาวชน
ทั้งในและนอกสถานศึกษากลุ่มผูใ้ชแ้รงงานในสถานประกอบการและครอบครัวท่ีมีความเส่ียง
ต่อการใชย้าเสพติดโดยร่วมมือกบัทุกฎาคส่วนในการสร้างภูมิคุม้กนัยาเสพติดส่งเสริมการใช้
เวลาวา่งใหเ้ป็นประโยชนด์ว้ยการจดักิจกรรมเชิงสร้างสรรคท์ั้งดนตรีกีฬาศิลปะหรืออ่ืน ๆ  
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ตามความเหมาะสม 
  2.2 ยทุธศาสตร์การแกไ้ขปัญหาผูเ้สพผูติ้ดยาเสพติดใหค้วามสาํคญักบั 
การดาํเนินงานในเชิงคุณภาพโดยการพฒันากลไกการดาํเนินงานในทุกกระบวนการของ 
การบาํบดัรักษาตั้งแต่การดน้หาคดักรองจาํแนกผูเ้สพ/ผูติ้ดยาเสพติดและนาํเขา้สู่การ
บาํบดัรักษาในระบบสมคัรใจเป็นหลกัตามประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติท่ี 108/2557
หรือในรูปแบบท่ีเหมาะสมเช่นการบาํบดัรักษาในค่ายปรับเปล่ียนพฤติกรรมสถานพยาบาล
สถานบงัคบับาํบดัค่ายทหารเป็นตน้ 
  2.3 ยทุธศาสตร์การสร้างและพฒันาระบบรองรับการคืนคนดีใหส้งัคมใหมี้ระบบ
การติดตามช่วยเหลือผูผ้า่นการบาํบดัรักษาอยา่งจริงจงัทั้งศูนยป์ระสานการดูแลผูผ้า่นการบาํบดั
ฟ้ืนฟูในระดบัจงัหวดัและอาํเภอพฒันารูปแบบแนวทางการติดตามและช่วยเหลือการจดัระบบ
ช่องทางในการใหค้วามช่วยเหลือผูผ้า่นการบาํบดัในดา้นต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของบุคคล
เช่นดา้นอาชีพการงานการอบรมแหล่งทุนการศึกษาเป็นตน้ 
  2.4 ยทุธศาสตร์การควบคุมตวัยาและผูค้า้ยาเสพติดโดยการควบคุมสกดักั้น 
ยาเสพติดสารตั้งตน้และเคมีภณัฑเ์ขา้สู่ประเทศไทยตามช่องทางชายแดนจุดตรวจตอนใน
เสน้ทางคมนาคมขนส่งทาํลายโครงสร้างการคา้กลุ่มอิทธิพลและยาเสพติดตามแนวชายแดน
เพื่อตดัวงจรการนาํเขา้ยาเสพติดตามแนวชายแดนเสน้ทางการเงินท่ีเช่ือมโยงพฒันา 
ความเขม้แขง็หมู่บา้นตามแนวชายแดนบูรณาการและแลกเปล่ียนฐานขอ้มูลการข่าวใน 
ทุกระดบัและสืบสวนปราบปรามอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองเนน้การระดมปราบปรามแหล่งผลิต
แหล่งจาํหน่ายแหล่งพกัยาผูผ้ลิตผูค้า้รายสาํคญัผูล้าํเลียงยาเสพติดเครือข่ายยาเสพติดและท่ี    
โยงใยไปในเรือนจาํตลอดจนขอ้ร้องเรียนของประชาชนโดยใหส้นธิกาํลงัปฏิบติัการจากทุก
หน่วยเขา้ปราบปรามเครือข่ายการผลิตและการคา้ยาเสพติดรายสาํคญัและสืบสวนสอบสวน
ขยายผลเพ่ือนาํไปสู่การใชม้าตรการทางทรัพยสิ์นและภาษีในการยดึหรืออายดัทรัพยสิ์น      
ของขบวนการคา้ยาเสพติดซ่ึงรวมไปถึงผูมี้อิทธิพลนายทุนท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการกระทาํผดิและ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 
  2.5 ยทุธศาสตร์ความร่วมมือระหวา่งประเทศโดยการแสวงหาเสริมสร้างและพฒันา
ความร่วมมือในการป้องกนัปราบปรามและแกไ้ขปัญหายาเสพติดกบัประเทศเพ่ือนบา้นและ
นานาประเทศตลอดจนองคก์รการแกไ้ขปัญหายาเสพติดเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการสกดั
กั้นปราบปรามยาเสพติดจากต่างประเทศท่ีเขา้สู่ประเทศไทยและยกระดบับทบาทของประเทศ
ไทยในการเป็นผูป้ระสานงานหลกัของการแกไ้ขปัญหายาเสพติดในภูมิภาคอาเซียน                
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โดยมีเป้าหมายหลกัในการลดสถานการณ์การผลิตยาเสพติดภายนอกประเทศท่ีส่งผลกระทบ
ต่อปัญหายาเสพติดภายในประเทศและภายในภูมิภาค 
  2.6 ยทุธศาสตร์การสร้างสภาพแวดลอ้มเพือ่ป้องกนัปัญหายาเสพติดใหค้วามสาํคญั
กบัการควบคุมและจดัการสภาพแวดลอ้มในบริบทท่ีเป็นปัจจยัเอ้ือท่ีส่งผลกระทบต่อการเขา้ไป
ยุง่เก่ียวกบัยาเสพติดของกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ทั้งเยาวชนกลุ่มเส่ียงกลุ่มผูผ้า่นการบาํบดัรักษา
แลว้กลบัไปเสพซํ้าเร่งรัดการจดัระเบียบสงัคมอยา่งจริงจงัโดยใชม้าตรการทางกฎหมายอยา่ง
เคร่งครัดและการทาํงานแบบบูรณาการท่ีมีเจา้ภาพชดัเจนมุ่งเนน้ท่ีแหล่งอบายมุขแหล่งมัว่สุม 
และแหล่งแพร่ระบาดของยาเสพติดทุกแห่งทัว่ประเทศสร้างสภาพแวดลอ้มผา่นกลไก
ครอบครัวและสงัคมเพ่ือควบคุมและป้องกนัปัญหายาเสพติด 
  2.7 ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนโดยเนน้การป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหายาเสพติดในหมู่บา้น/ชุมชนท่ีมีปัญหายาเสพติดและในหมู่บา้น/ชุมชนกองทุนแม่        
ของแผน่ดินตลอดจนเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและภาคประชาสังคม          
ในการแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
  2.8 ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการอยา่งบูรณาการใหค้วามสาํคญักบัการพฒันา
ระบบการบริหารจดัการท่ีมีเอกฎาพทั้งในดา้นกลไกการแกไ้ขปัญหาทุกระดบัระบบแผน
งบประมาณการติดตามประเมินผลและระบบสนบัสนุนต่าง ๆ เป็นตน้มีการทาํงานแบบ      
บูรณาการทุกมาตรการและทุกหน่วยงานในพ้ืนท่ีท่ีปรากฏปัญหาการคา้และแพร่ระบาดของ    
ยาเสพติดทั้งแนวคิดแผนงานงบประมาณและการปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัไดอ้ยา่ง
แทจ้ริงพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถและสอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย    
ในแต่ละมาตรการท่ีรับผดิชอบ(สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
(ป.ป.ส.). 2558 : 3-4 ) 
 

แนวคดิเก่ียวกับยาเสพตดิ 
 

 ในการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการป้องกนัยาเสพติด เป็นการศึกษาถึงเน้ือหาสาระ
เก่ียวกบัความหมายของยาเสพติด ประเภทของยาเสพติด โทษและพิษภยัของยาเสพติดสาเหตุ
การติดยาเสพติด ดงัน้ี 
 1. ความหมายของยาเสพติดและสารเสพติด 
  จากการศึกษาและรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด พบวา่ ไดมี้ผูใ้ห้
ความหมายของยาเสพติดไวด้งัน้ี 
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  พระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 มาตรา 4 แกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราช- 
บญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ (ฉบบัท่ี 20) พ.ศ. 2528 มาตรา 4 ใหค้วามหมาย ยาเสพติดใหโ้ทษ 
หมายถึง สารเคมีหรือวตัถุชนิดใด ๆ ซ่ึงเม่ือเสพเขา้สู่ร่างกายไม่วา่จะโดยรับประทาน ดม สูบ 
ฉีด หรือดว้ยประการใด ๆ แลว้ทาํใหเ้กิดผลต่อร่างกายและจิตใจในลกัษณะสาํคญั เช่น ตอ้งเพิ่ม
ขนาดการเสพเร่ือย ๆ มือาการถอนยาเม่ือขาดยามีความตอ้งการเสพทั้งร่างกายและจิตใจอยา่ง
รุนแรงอยูต่ลอดเวลา และสุขภาพโดยทัว่ไปจะทรุดโทรมลง กบัใหร้วมตลอดถึงพืชหรือส่วน
ของพืชท่ีเป็นหรือใหผ้ลผลิตเป็นยาเสพติดใหโ้ทษหรืออาจใชผ้ลิตเป็นยาเสพติดใหโ้ทษ และ
สารเคมีท่ีใชใ้นการผลิตยาเสพติดใหโ้ทษ ดงักล่าวดว้ย ทั้งน้ี ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา แต่ไม่หมายความถึงยาสามญัประจาํบา้น บางตาํรับตามกฎหมายวา่ดว้ยยาท่ีมี
ยาเสพติดใหโ้ทษผสมอยู ่ 
  สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด (2541 : 25) ไดใ้ห้
ความหมายของยาเสพติดโดยทัว่ไปและความหมายตามกฎหมาย ดงัน้ี 
   1. ความหมายโดยทัว่ไป ยาเสพติด หมายถึง สารหรือยาท่ีอาจเป็นผลิตภณัฑท์าง
ธรรมชาติหรือจากการสงัเคราะห์ซ่ึงเม่ือบุคคลใดเสพหรือไดรั้บเขา้ไปในร่างการซํ้า ๆ กนัแลว้ 
ไม่วา่ดว้ยวิธีใด ๆ เป็นช่วงระยะ ๆ หรือนานติดต่อกนักต็ามทาํใหบุ้คคลนั้นตอ้งตกอยูใ่นอาํนาจ
หรือเป็นทาสของส่ิงนั้น ทางดา้นร่างกายและจิตใจหรือจิตใจเพยีงอยา่งเดียวและตอ้งเพิ่ม
ปริมาณการเสพติดข้ึนเร่ือย ๆ หรือทาํใหสุ้ขภาพของผูเ้สพติดเส่ือมโทรมลงและเม่ือถึงเวลา
อยากเสพแลว้ไม่ไดเ้สพจะมีการผดิปกติทางดา้นร่างกายและจิตใจ หรือเกิดอาการทางดา้นจิตใจ
เพียงอยา่งเดียว 
   2. ความหมายตามกฎหมายยาเสพติดตามพระราชบญัญติัป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2519 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2534 แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
    2.1 ยาเสพติดใหโ้ทษ ตามพระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 
หมายความวา่ สารเคมีหรือวตัถุชนิดใด ๆ ซ่ึงเม่ือเสพเขา้สู่ร่างกายไม่วา่จะโดยรับประทาน      
ดม สูบ ฉีด หรือดว้ยประการใด ๆ แลว้ทาํใหเ้กิดผลต่อร่างกายและจิตใจในลกัษณะสาํคญั เช่น  
ตอ้งเพิ่มขนาดการเสพข้ึนเร่ือย ๆ หรือมือาการถอนยาเม่ือขาดยาเม่ือขาดยามีความตอ้งการ 
เสพทั้งทางร่างกายและจิตใจอยา่งรุนแรงอยูต่ลอดเวลาและสุขภาพโดยทัว่ไปจะทรุดโทรมลง 
    2.2 วตัถุออกฤทธ์ิ ติดตามพระราชบญัญติัวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท 
พ.ศ. 2518 วตัถุออกฤทธ์ิ หมายความวา่ วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท เป็นส่ิงท่ีไดจ้าก
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ธรรมชาติหรือวตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาทท่ีเป็นวตัถุสงัเคราะห์ ทั้งน้ีตามท่ี
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
    2.3 สารระเหย ตามพระราชกาํหนดป้องกนัการใชส้ารระเหย พ.ศ. 2533  
สารระเหยหมายความวา่ สารเคมีหรือผลิตภณัฑท่ี์รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขและ
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงอุตสาหกรรม ประกาศวา่เป็นสารระเหย 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2542) ใหค้วามหมายวา่ ยาเสพติด หมายถึง ยาหรือสารเคมี    
ซ่ึงเม่ือเสพหรือฉีดเขา้สู่ร่างกายติดต่อกนัชัว่ระยะเวลาหน่ึงกจ็ะติด ก่อใหเ้กิดพษิเร้ือรัง ทาํให้
ร่างกายและจิตใจเส่ือมโทรม เช่น ฝ่ิน กญัชา เฮโรอีน ยานอนหลบั สุรา 
  เพลินตา กะลมัพากร (2544 : 12) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ยาเสพติด หมายถึง สารท่ี
เป็นผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติหรือจากการสงัเคราะห์ เม่ือบุคคลใดเสพหรือไดรั้บเขา้ไปในร่าง
กานซํ้า ๆ กนัแลว้ ไม่วา่ดว้ยวิธีใด ๆ เป็นช่วงระยะ ๆ หรือนานติดต่อกนัทาํใหบุ้คคลท่ีเสพยา
เสพติดมือาการ ดงัน้ี บุคคลนั้นจะตกอยูใ่ตอ้าํนาจหรือเป็นทาสของส่ิงนั้น ทางดา้นร่างกายและ
จิตใจตอ้งเพิ่มปริมาณการเสพติดข้ึนเร่ือย ๆ ทาํใหสุ้ขภาพของผูเ้สพติดเส่ือมโทรมลงและเม่ือถึง
เวลาอยากเสพแลว้ไม่ไดเ้สพจะมีการผดิปกติทางดา้นร่างกายและจิตใจ หรือเฉพาะทางดา้น
จิตใจเกิดข้ึนในผูเ้สพนั้น 
  สนัติ จยัสิน และคนอ่ืน ๆ (2544 : 15) ไดใ้หค้วามหมายของยาเสพติดวา่ หมายถึง 
สารหรือยาท่ีอาจเป็นผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติหรือจากการสงัเคราะห์ ซ่ึงเม่ือบุคคลใดเสพหรือ
ไดรั้บเขา้ไปในร่างกายซา้ ๆ กนัแลว้ไม่วา่ดว้ยวิธีใด ๆ ซ่ึงอาจเป็นช่วงระยะเวลาหน่ึงหรือนาน
ติดต่อกนักต็ามจะทาํใหบุ้คคลนั้น ตอ้งตกอยูใ่ตอ้าํนาจหรือเป็นทาสของส่ิงนั้น ทั้งทางดา้น
ร่างกายและจิตใจ หรือจิตใจเพียงอยา่งเดียว นอกจากน้ียงัอาจตอ้งเพิม่ปริมาณการเสพข้ึนเร่ือย ๆ
ทาํใหสุ้ขภาพขอผูเ้สพเส่ือมโทรมลงและเม่ือถึงเวลาอยากเสพแลว้ไม่ไดเ้สพจะมือาการผดิปกติ
ทางดา้นร่างกายและจิตใจหรือเฉพาะทางดา้นจิตใจข้ึนในผูเ้สพนั้น 
  จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ยาเสพติด หมายถึงสารหรือวตัถุชนิดใด ๆ กต็ามอาจจะ
เป็นผลิตภณัฑท์างธรรมชาติหรือจากการสงัเคราะห์ซ่ึงเม่ือเสพหรือรับประทาน ดม สูบ ฉีด 
หรือดว้ยประการใด ๆ เป็นช่วงระยะเวลานานติดต่อกนัทาํใหบุ้คคลนั้นตกอยูใ่ตอ้าํนาจหรือ  
เป็นทาสของส่ิงนั้นทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ ตอ้งเพิ่มขนาดการเสพข้ึนเร่ือย ๆ หรือทาํให้
สุขภาพของผูเ้สพเส่ือมโทรมลงและมือาการขาดยาเม่ือหยดุใชย้าทาํใหเ้กิดผลร้ายต่อสุขภาพ
ของผูเ้สพ 
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 2. ประเภทของยาเสพติด 
  ตามพระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 
   ประเภทท่ี 1 ยาเสพติดใหโ้ทษชนิดร้ายแรง ไม่เป็นประโยชน์ทางการแพทย ์เช่น 
เฮโรอีน (Heroin) แอมเฟตามีน (Amphetamine) แอลเอสดี (LSD) เป็นตน้ 
   ประเภทท่ี 2 ยาเสพติดใหโ้ทษทัว่ไป เช่น มอร์ฟีน (Morphine) โคเคน (Cocaine) 
โคเดอีน (Codeine) และฝ่ินยา (Medicinal Opium)  
   ประเภทท่ี 3 ยาเสพติดใหโ้ทษ ท่ีมีลกัษณะเป็นตน้ตาํหรับยาและมียาเสพติดให้
โทษผสมอยูด่ว้ย เช่น ยาแกไ้อผสม โคเดอีน (Codeine Cough Syrup)  
   ประเภทท่ี 4 สารเคมีท่ีใชใ้นการผลิตยาเสพติดใหโ้ทษในประเภท 1 หรือ
ประเภท 2 ไดแ้ก่ อาซีติกแอนไฮไดรด ์(Acetic Anhydride) และอาเซติลคลอไรด ์(Acetyl 
Chloride) 
   ประเภทท่ี 5 ยาเสพติดใหโ้ทษท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นประเภทท่ี 1 ถึงประเภทท่ี 4 ไดแ้ก่ 
กญัชา พืชกระท่อม พืชฝ่ิน เห็ดข้ีควาย เป็นตน้ 
  ต่อมามีประกาศกระทรวงสาธารณสุข ไดล้งในราชกิจจานุเบกษา ประกาศฉบบั
ทัว่ไปใชบ้งัคบัตั้งแต่ วนัท่ี 16 ตุลาคม 2539สารสาํคญัคือ เพิกถอนสารในกลุ่มแอมเฟตามีน
อนุพนัธ์ของแอมเฟตามีน วตัถุออกฤทธ์ิในประเภท 1 และประเภท 2 รวม 16 ชนิด จาก
พระราชบญัญติั (พ.ร.บ.) วตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท พ.ศ. 2518 และใหน้าํประกาศเป็น     
ยาเสพติดใหโ้ทษประเภทท่ี 1 ตาม พ.ร.บ. ยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 และประกาศควบคุม
สารเคมีภณัฑจ์าํเป็นท่ีใชใ้นการลกัลอบผลิตวตัถุเสพติดจาํนวน 12 ชนิด เป็นยาเสพติดใหโ้ทษ 
  สารหรือยาเสพติดทัว่ไปมีมากมายหลายชนิด จึงไดก้าํหนดประเภทยาเสพติด
แตกต่างกนัออกไป โดยสรุปมี 4 ลกัษณะ คือ 
   1. แบ่งตามท่ีเกิดของสารและยาเสพติดใหโ้ทษ 
    1.1 สารหรือยาเสพติดธรรมชาติ (Natural Drugs) มาจากพืชบางชนิดซ่ึงยงั
ไม่นาํไปใชก้รรมวิธีทางเคมีหรือมีการเปล่ียนแปลงแบบง่าย ๆ เช่น ฝ่ิน กญัชา กระท่อม ตน้โค
คา กาท (Khat) 
    1.2 สารหรือยาเสพติดสงัเคราะห์ (Synthesis Drugs) อาจนาํยาเสพติดทาง
ธรรมชาติมาผลิตดว้ยกรรมวธีิทางเคมี หรือผลิตผลสงัเคราะห์ท่ีใชแ้ทนยาเสพติดธรรมชาติได ้
เพราะมีสารท่ีทาํใหเ้สพติดผสมอยู ่เช่น เฮโรอีม มอร์ฟีน หรือยาเสพติดสงัเคราะห์อ่ืน ๆ                   
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ท่ีเสพบ่อย ๆ แลว้เกิดเสพติด เช่น ยานอนหลบัพวกบาร์บิทอเรท ยากระตุน้ประสาท                   
แอมแฟตามีน หรือ “ยามา้ ยาขยนั” 
   2. แบ่งตามลกัษณะการติดสารและยาเสพติดใหโ้ทษ 
    2.1การติดสารและยาเสพติดใหโ้ทษ (Narcotic Drug) เช่น ฝ่ินและอนุพนัธ์
ของฝ่ิน กญัชา ซาโคบาร์บิตาล ฯลฯ  
    2.2 การติดสารใหโ้ทษซ่ึงติดเป็นนิสยั (Habitual Drug) เป็นยานอนหลบั  
ยาระงบัประสาท ยากล่อมประสาทอยา่งอ่อนบางอยา่ง รวมทั้งสุรา บุหร่ี ยานตัถุ ์
   3. แบ่งตามฤทธ์ิของสารหรือยาเสพติดใหโ้ทษท่ีมีต่อร่างกายผูเ้สพ 
    3.1 ออกฤทธ์ิกดประสาทส่วนกลางและกดประสาทส่วนอ่ืน ๆ 
(Depressants) ออกฤทธ์ิกดประสาทส่วนกลางเช่น ฝ่ินและอนุพนัธ์ของฝ่ิน มอร์ฟีน เฮโรอีน 
โคเคอีนเพธิดีน ฯลฯ ออกฤทธ์ิกดประสาทส่วนอ่ืน ๆ เช่น ยานอนหลบั พวกบาร์บิทูเรท เช่น
เพนโตบาร์บิตาล ยากดประสาทส่วนอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่บาร์บิทูเรท 
    3.2 ออกฤทธ์ิกระตุน้ประสาทและสมอง (Stimulants) เช่นโคเคนและ
โคเคอีนแอมเฟตามีน กระท่อม 
    3.3 ออกฤทธ์ิหลอนประสาท (Hallucinogens) เช่น แอลเอสดี (LSD), STM, 
DMT นกัการศึกษาบางท่านไดร้วมกญัชาไวใ้นประเภทน้ีดว้ย ส่วนใหญ่ประเทศไทยจะพบมาก
ท่ีสุด คือ กญัชา และแอลเอสดี (LSD) 
    3.4 ออกฤทธ์ิหลายอยา่ง (Mixed)กญัชาเป็นสารเสพติดอีกประการหน่ึงคือ
ออกฤทธ์ิหลายอยา่ง และกญัชาใหโ้ทษตามพระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2465 และอยู่
ในความควบคุมตามพระราชบญัญติักญัชา พ.ศ. 2477 
    3.5 สารเคมีท่ีใชสู้ดดม หรือสารระเหย (Volatile Solvents) เช่น กาวติด
เคร่ืองบินเบนซิน ทินเนอร์ สีพน่ อีเทอร์ นํ้ายาซกัแหง้ 
   4. แบ่งตามชนิดของสารหรือยาเสพติดใหโ้ทษ 
    4.1 ฝ่ินหรืออนุพนัธ์ท่ีเสพกนั คือฝ่ินสุกไดจ้ากการนาํยางฝ่ินสุกท่ีเกบ็เป็น  
(สีนํ้ าตาล) นิยมสูบดว้ยกสูอ้งหรืออาจกินในรูปของฝ่ินกอ้นมีฤทธ์ิในการกดประสาทส่วนกลาง 
เช่น เฮโรอีน มอร์ฟีน โคเคอีนเพธิดีน ผลท่ีไดรั้บจากการเสพจะกดประสาทรับความรู้สึกส่วน
สมองทาํใหมึ้นงง และสมองเส่ือม ความตั้งใจเส่ือม กดศูนยป์ระสาทหายใจทาํใหห้ายใจชา้ลง 
คล่ืนไส ้อาเจียน ออกฤทธ์ิต่อประสาทไขสนัหลงัทาํใหเ้กิดอาการกระตุก ออกฤทธ์ิต่อระบบ
ทางเดินอาหารทาํใหก้ลา้มเน้ือลาํไสห้ดตวั ออกฤทธ์ิต่อระบบขบัถ่ายปัสสาวะทาํใหก้ลา้มเน้ือ
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กระเพาะปัสสาวะหดตวั ถ่ายปัสสาวะลาํบาก ออกฤทธ์ิต่อระบบไหลเวียนโลหิต                             
ลดความสามารถในการไหลเวียนของโลหิต  
    4.2 มอร์ฟีน เป็นผงสีขาวหรือเทาเกือบขาว ไม่มีกล่ิน มีรสขม นาํเขา้สู่
ร่างกายโดยวิธีละลายบรรจุหลอดฉีดหรือเสพโดยการกินในลกัษณะผงยาบรรจุแคปซูล มีฤทธ์ิ
สูงกวา่ฝ่ินประมาณ 8-10 เท่า ทางการแพทยใ์ชเ้ป็นยาระงบัอาการปวดท่ีรุนแรง เช่น อาการปวด
หลงัการผา่ตดัคุณสมบติัท่ีเป็นพิษของพวกมอร์ฟีนท่ีไดม้าจากฝ่ินน้ีเกิดข้ึน สองประการ คือ 
การเป็นพิษอยา่งเฉียบพลนั เน่ืองจากไดรั้บปริมาณสูงเกินขนาด มกัเกิดกบัผูเ้สพติดหรือผูต้ ั้งใจ
ฆ่าตวัตาย อาการพิษท่ีเห็นไดช้ดั ประการ คือ หมดความรู้สึก ระบบการหายใจถูกกด และม่าน
ตาหร่ี นอกจากน้ีมือาการอ่ืน ๆ เช่น ความดนัโลหิตลดลงเร่ือย ๆ กลา้มเน้ือคลายตวัอุณหภูมิ
ร่างกายลดลง บางรายมีนํ้าคัง่ในปอด ทาํใหต้ายได ้เน่ืองจากระบบการหายใจหยดุทาํงาน 
    4.3 เฮโรอีน มี 2 ชนิด คือ เฮโรอีนบริสุทธ์ิและเฮโรอีนผสม ในปัจจุบนั
เฮโรอีนเป็นยาเสพติดท่ีร้ายแรงท่ีสุดมีฤทธ์ิแรงกวา่มอร์ฟีน 4 – 8 เท่า และแรงกวา่ฝ่ิน 30 – 80 
เท่า การเสพเฮโรอีนเพียง 1 – 2 คร้ัง กอ็าจติดไดแ้ละถา้ไดเ้สพ 3 – 4 คร้ัง จะติดเกือบทุกคน 
    4.4 ยาเสพติดท่ีมีผลต่อระบบส่วนกลางอ่ืน ๆ สารเสพติดชนิดน้ี ไดแ้ก่ พีโน
บาร์บิตาล เพนโตบาร์บิตาล เซโคบาร์บิตาล แอมโมบาร์บิตาลหรือเรียนวา่ “เหสูา้แหง้” ไอแ้ดง 
ปีศาจแดง หรือเส้ือแจ๊กเกต็สีเหลือง เป็นตน้ ผลท่ีไดจ้ากการเสพสารเสพติดน้ีจะทาํใหมึ้นงง    
พดูไม่ชดัมือาการมึนเมาตลอดเวลาอาการท่ีเกิดจากการเสพสารเสพติด ถา้เสพจาํนวนนอ้ยรู้สึก
ผอ่นคลาย ถา้เสพมากจะรู้สึกง่วงนอนมาก ไม่สนใจส่ิงใด ๆ เดนไม่ตรง ทรงตวัไม่อยู ่พดูไม่ชดั  
พดูล้ินพนั เหมือนเมาสุรา ลกัษณะผูติ้ดยาจิตใจหดหู่ หงุดหงิด ชอบทะเลาะวิวาท กา้วร้าว ขาด
ความรับผดิชอบชัว่ดี เกิดความกลา้ไม่กลวัตาย พษิของยาน้ีเกิดความโนม้เอียงท่ีจะทาํร้ายตวัเอง 
    4.5 ยากระตุน้ประสาทส่วนกลาง ยากระตุน้ประสาท เช่น แอมเฟตามีน     
“ยามา้ ยาขยนั” กระท่อม เมทแอมเฟตามีน หรือโคเคน ผลท่ีไดรั้บออกฤทธ์ิต่อประสาท
ส่วนกลาง เช่น กระตุน้ใหท้าํงาน ทาํใหต่ื้นเตน้ อยากทาํงาน เหน่ือยนอ้ยลง ทาํใหสุ้ข ทาํให ้   
ไม่อยากอาหาร แต่เม่ือสมองถูกกระตุน้นาน ๆ ทาํใหส้มองออกฤทธ์ิต่อระบบประสาท         
ส่วนปลายหรือประสาทอตัโนมติัทาํใหก้ระตุน้การทาํงานของหวัใจ หวัใจเตน้เร็ว ปริมาณเลือด
สูบออกจากหวัใจมีมากความดนัโลหิตสูง ต่อมาระยะหน่ึงมีปฏิกิริยาใหห้วัใจเตน้ชา้ลงได ้มีผล
ต่ออารมณ์ความรู้สึกครึกคร้ืน พร่ําเพอ้ ประสาทหลอน เม่ือเลิกใชแ้ลว้จะซึมเศร้าอยา่งหนกั
หลบัใน เม่ือใชติ้ดต่อกนัร่างกายจะอ่อนเพลีย เม่ือหมดฤทธ์ิยาจะตวัสัน่ ตึงเครียดอาจหมดสติ
และตายได ้
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    4.6 ยาหลอนประสาท เช่น กญัชา แอลเอสดี ผลท่ีไดจ้ากการเสพยาจะมี
อาการเปล่ียนแปลงทางการรับรู้ ประสาทหลอน พดูเพอ้ วิงเวยีนมึนเมาอาการท่ีเกิดจากการเสพ
ฤทธ์ิของยาจะทาํใหผู้เ้สพเห็นภาพลวงตา หูแวว่ เพอ้ฝัน คิดวา่ตนเองเป็นผูว้ิเศษหรือคิดวา่เหาะ
ได ้อาจมือาการทางจิตประสาทรุนแรง มือาการหวาดระแวง เกิดอาการกลวัภาพหลอน จึงตอ้ง
หนีจากความกลวักญัชาเม่ือเสพแรก ๆ จะกระตุน้ประสาทจะรู้คร้ืนเครง ถา้สูบมาก ๆ เกิดอาการ
ประสาทหลอน อารมณ์อ่อนไหวเปล่ียนแปลง ความคิดเล่ือนลอยสบัสน ความคุมตวัเองไม่ได ้
ไม่สนใจส่ิงแวดลอ้ม ความจาํเส่ือม กลา้มเน้ือลีบ หวัใจเตน้เร็ว หูแวว่ 
    4.7 สารระเหย เช่น กาวติดเคร่ืองเล่น ทินเนอร์ นํ้ายาทาํความสะอาด เบนซิน 
มาโซลีน ผลท่ีไดรั้บจะมึนเมาเอะอะ สายตาพร่ามวั พดูไม่ชดัตะกกุตะกกั ซึม อาการแทรกซอ้น
ทางร่างกาย บางชนิดทาํลายตบั เมด็โลหิต ระบบประสาทส่วนกลางและไตโดยตรงต่อ
กลา้มเน้ือหวั บางรายมีผลกระทบต่อการหายใจ ถา้เสพเสมอ ๆ ทาํใหส้มองเส่ือมไดแ้ละตายได้
เช่นกนั  
 จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ ยาเสพติดสามารถแบ่งไดต้ามประเภทท่ีประกอบดว้ย 
สารหรือยาเสพติดทัว่ไปท่ีแตกต่างกนั โดยแบ่งไดต้ามท่ีเกิดของสารและยาเสพติด แบ่งตาม
ลกัษณะการติดสารหรือยาเสพติด แบ่งตามฤทธ์ิของสารหรือยาเสพติดใหโ้ทษท่ีมีต่อร่างกาย 
ผูเ้สพ หรือแบ่งตามชนิดของการหรือยาเสพติดใหโ้ทษ 
 3. โทษและพษิภัยของยาเสพติด 
  พนูสุข นิติวฒันะ (2545 : 17) โทษพิษภยัอนัเกิดจากการใชย้าเสพติด นอกจากจะมี
ผลกระทบต่อผูเ้สพโดยตรง ทั้งทางร่างกายและจิตใจแลว้ ยงัก่อใหเ้กิดผลกระทบทางออ้มต่อ
ครอบครัว ประเทศชาติทั้งทางดา้นสงัคมและเศรษฐกิจได ้ดงัน้ี 
   1. โทษพิษภยัต่อผูเ้สพท่ีเห็นไดช้ดัคือ ผลต่อสุขภาพร่างกายและจิตใจ ซ่ึง     
ส่วนหน่ึงเกิดจากฤทธ์ิต่อระบบต่าง ๆ ของร่างกายเม่ือร่างกายรับยาเหล่านั้นเป็นประจาํ ทาํให้
การทาํงานของระบบต่าง ๆ ผดิปกติจากเดิม ทาํใหสุ้ขภาพของผูเ้สพเส่ือมโทรมลง มีร่างกาย  
ซูบผอมผวิคลํ้า สมองเส่ือม ป่วยดว้ยโรคระบาดต่าง ๆ ท่ีไดรั้บอิทธิพลจากฤทธ์ิยา เช่น โรค
ทางเดินอาหาร โรคปอด โรคหวัใจ โรคตบั โรคไต ฯลฯ ภูมิตา้นทานในร่างกายลดลงทาํใหติ้ด
เช้ือโรคไดง่้าย และถา้ยาเสพติดนั้นมีสารอ่ืนเจือปนอยูด่ว้ย เช่น เฮโรอีน เบอร์ 3 อาจมียานอน
หลบัหรือสารหนูผสมอยู ่นํ้ามนัเบนซินบางชนิดมีสารตะกัว่ผสมอยูด่ว้ย ลกัษณะเช่นน้ีจะเพิ่ม
ภยัจากสารเจือปนอีกดว้ย นอกจากน้ีผูเ้สพยาเสพติดหากมีการใชเ้ขม็ฉีดยาร่วมกนั อาจถึงแก่
ชีวิตไดเ้พราะเกิดสภาวะติดเช้ือ เช่นการติดเช้ือไวรัส โรคเอดส์ จากการใชเ้ขม็                              
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และกระบอกฉีดยาร่วมกนัของผูเ้สพเฮโรอีนโดยฉีดเขา้เสน้ ในส่วนของจิตใจพบวา่ผูเ้สพยาเสพ
ติดมีส่วนของอารมณ์ไม่ปกติ เช่น อ่อนไหวง่าย ซึม หรือเกร้ียวกราดในท่ีสุดกจ็ะเป็นบุคคลท่ีไร้
สมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจ ไม่สนใจตนเองขาดความรับผดิชอบ ไม่สนใจทาํงานหรือ
เรียนหนงัสือได ้และมกัประสบอุบติัเหตุ หรือแมแ้ต่การทาํร้ายตนเองและผูอ่ื้นได ้นอกจากน้ี
อาจทาํใหเ้สียทรัพยซ่ึ์งอาจเป็นสาเหตุของการก่ออาชญากรรม ปสูน้ จ้ี หรือฆ่า เพื่อนาํเงินมาซ้ือ
ยาเสพติดและความรุนแรงของพิษภยักเ็พิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ตามปริมาณของของยาเสพติดท่ีผสมใน
ร่างกายท่ีเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ  
   2. โทษพิษภยัต่อครอบครัว การติดยาเสพติดนอกจากจะทาํใหเ้ส่ือมเสียช่ือเสียง
ของตนเองและครอบครัวแลว้ ผูเ้สพติดยงัขาดความรับผดิชอบ ไม่เอาใจใส่ ไม่ห่วงใย ไม่ดูแล
ครอบครัวอยา่งท่ีเคยปฏิบติัมา ทาํใหค้รอบครัวขาดความอบอุ่น ตอ้งสูญเสียเศรษฐกิจและ
รายไดข้องครอบครัว เน่ืองจากตอ้งนาํเงินไปซ้ือยาเสพติด และบางรายตอ้งจ่ายเงินจาํนวนมาก
เพื่อใชใ้นการบาํบดัรักษากลายเป็นภาระของครอบครัวในท่ีสุด หรือก่อใหเ้กิดปัญหาใน
ครอบครัว เช่น ทาํใหค้รอบครัวไม่สงบสุข มีปัญหาความแตกแยกเกิดการทะเลาะวิวาท 
   3. โทษพิษต่อสงัคมและเศรษฐกิจ ผูเ้สพยาเสพติดสามารถก่อปัญหาใหเ้กิดข้ึน
ต่อสงัคมไดใ้นหลายลกัษณะดว้ยกนั เช่น การก่ออาชญากรรม ปสูน้ จ้ี ชิงทรัพย ์ทาํร้ายผูอ่ื้นและ
ยงัอาจเป็นตน้เหตุของการสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น เช่น การเกิดอุบติัเหตุบน     
ทอ้งถนน การเกิดอคัคีภยั และผูเ้สพยาเสพติดยงัเป็นท่ีรังเกียจของสงัคมหรือเขา้สงัคมไม่ได ้
พฤติกรรมของผูเ้สพยาเสพติดเป็นการถ่วงความเจริญกา้วหนา้การพฒันาของสงัคม สถานการณ์
ดงักล่าวกจ็ะกลายเป็นภาระของสงัคมส่วนรวม ในการจดัสรรบุคลาการแรงงานและ
งบประมาณในการปราบปรามบาํบดัรักษาผูเ้สพยาเสพติดในท่ีสุด 
   4. โทษพิษภยัต่อประทศชาติ ผูเ้สเพยาเสพติดจะตกเป็นทาสของยาเสพติด  
อาจกล่าวไดว้า่เป็นผูบ่้อนทาํลายเศรษฐกิจและความมัน่คง ความสงบสุขของประเทศชาติ 
เน่ืองจากผูเ้สพยาเสพติดทาํใหรั้ฐตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการปราบปรามและบาํบดัรักษา และทาํให้
ขาดทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ ทาํใหป้ระเทศชาติเสียกาํลงัส่วนหน่ึงไปอยา่งนาํเสียดาย 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูเ้สพยาเสพติดท่ีเป็นเยาวชน ยอ่ยสูญเสียพละกาํลงัท่ีเป็นอนาคตของชาติ 
ถา้สถานการณ์เป็นเช่นน้ี ความมัน่คงของชาติยอ่มถูกกระทบกระเทือน 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ยาเสพติดทุกชนิดเม่ือผูเ้สพไดเ้สพเขา้ไปแลว้ จะส่งผล
โดยตรงต่อร่างกายและจิตใจของผูเ้สพ นอกจากน้ียงัก่อใหเ้กิดผลกระทบทางออ้มต่อครอบครัว
ประเทศชาติทั้งทางดา้นสงัคมและเศรษฐกิจอีกดว้ย 
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แนวคดิเก่ียวกับการปฏิบัตงิาน 
 

 1. ความหมายของการปฏิบัติงาน 
  ความหมายเก่ียวกบัการปฏิบติังาน จากการศึกษาเอกสารปรากฏวา่ มีนกัวิชาการได้
ใหค้วามหมายเก่ียวกบัการปฏิบติังาน ไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
  กิติพนัธ์ รุจิรกลุ (2529 : 13) กล่าววา่การปฏิบติังานในองคก์ารหรือหน่วยงานต่าง ๆ 
นอกจากจะมีการแบ่งระดบัการปฏิบติังานแลว้ ยงัตอ้งมีการแบ่งสนัปันส่วนงานท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ออกเป็นหน่วยงานยอ่ย ๆ ซ่ึงมีหวัหนา้หน่วยหรือผูน้าํหน่วยเป็นผูรั้บผดิชอบงานตามลกัษณะ
หนา้ท่ีของตนท่ีแตกต่างกนั ในการปฏิบติังานท่ีต่างชนิดต่างหนา้ท่ีกเ็พือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายของ
องคก์าร หรือหน่วยงานนั้น ๆ ซ่ึงจะทาํใหผู้น้าํมีความสนใจ มีทกัษะ มีความรู้มีทศันะและมี
บทบาทหนา้ท่ีของแต่ละคนแตกต่างกนัไป 
  นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2529 : 213) กล่าววา่การปฏิบติังานจาํเป็นตอ้งมีทั้งศาสตร์
และศิลป์ศาสตร์ คือ การศึกษาหาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ทกัษะ เทคนิควิธีทาํงาน
ต่าง ๆ ศิลป์คือ การท่ีจะนาํเอาความรู้ หลกัการและทฤษฎีมาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัคน 
สถานการณ์และส่ิงแวดลอมตลอดจนขอบเขตจาํกดัของทรัพยากรใหเ้ป็นไปตามบทบาทหนา้ท่ี
รับผดิชอบของตาํแหน่งงานต่าง ๆ ท่ีกาํหนดข้ึนในหน่วยงาน 
  ดงันั้น สรุปไดว้า่การปฏิบติังานหมายถึง ภารกิจหนา้ท่ีท่ีถูกกาํหนดข้ึนมาควบคู่กบั
ตาํแหน่งทางสงัคมในสถาบนั ซ่ึงบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งใดกต็ามตอ้งปฏิบติังาน
ใหเ้ป็นไปตามภารกิจหนา้ท่ีตามท่ีไดก้าํหนดไวเ้ฉพาะตาํแหน่งนั้น ๆ และบุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้ง
ใหด้าํรงตาํแหน่งนั้น ๆ ตอ้งนาํความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ์หรือมโนทศัน์ของ
ตนเองท่ีมือยูม่าประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ใหเ้หมาะสมตามสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งมีศาสตร์ และศิลป์ในบทบาทหนา้ท่ีดงักล่าว 
  เทพพนม เมืองแมน และสวงิ สุวรรณ (2540 : 56) กล่าววา่องคป์ระกอบพื้นฐานท่ี
นาํจะมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานมีดงัน้ี 
   1. งานท่ีมีลกัษณะทา้ทายความสามารถซ่ึงจะตอ้งมีลกัษณะทา้ทายต่อบุคคลหน่ึง
อาจอาศยัความแตกต่างระหวา่งบุคคลความสามารถความถนดัทกัษะและประสบการณ์ 
   2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อกาํหนดสภาวะแวดลอ้มในการปฏิบติังาน
ของตวัเองและเพ่ือนร่วมงานทาํใหก้ระตุน้ใหอ้ยากทาํงานมากข้ึน 
   3. การใหก้ารยกยอ่งและสถานภาพท่ีเหมาะสม 
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   4. การใหค้วามรับผดิชอบมากข้ึนและการใหอ้าํนาจในการตดัสินใจอยา่ง
เหมาะสม 
   5. ความมัน่คงและปลอดภยั 
   6. ความเป็นอิสระในการทาํงาน 
   7. โอกาสในดา้นการเจริญเติบโตทางดา้นส่วนตวัเช่นทกัษะความสามารถ     
ดา้นวิชาชีพ 
   8. โอกาสกา้วหนา้ในการเล่ือนตาํแหน่งสูงข้ึน 
   9. เงินเดือนและรางวลัท่ีเก่ียวกบัเงินท่ีเป็นส่ิงแสดงสญัลกัษณ์ทางสถานภาพ 
   10. สภาพการทาํงานท่ีดีต่อทั้งร่างกายและจิตใจ 
   11. การแข่งขนัเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดความทะเยอทะยานใหต้นเองเป็นเลิศ 
  สรุปไดว้า่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานประกอบดว้ยคุณลกัษณะส่วนบุคคล
แรงจูงใจในการทาํงานและการไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ร 
 

 2. ความหมายเก่ียวกับภารกิจของตํารวจ 
  มานพ เฉยกลาง (2547 : 6-8) กล่าววา่ ภารกิจของตาํรวจเป็นงานท่ีเป็นกลไก 
การควบคุมทางสงัคม (Social Control) อยา่งหน่ึงท่ีการใหด้าํรงอยูข่องสงัคมมีความสุข 
ปลอดภยั ตรงตามความหมายท่ีวา่ “ ผูพ้ิทกัษส์นัติราษฎร์” การดาํเนินงานและการปฏิบติังาน
ของตาํรวจค่อนขา้งเป็นงานการควบคุมใหเ้ป็นไปตามบรรทดัฐานของสงัคม (Social Norm) 
งานของตาํรวจจึงมีขอบเขตท่ีกวา้งขวาง 
  สาํหรับประเทศไทยนั้นตามระเบียบการตาํรวจไดก้าํหนดไวว้า่ ตาํรวจมีอาํนาจ
ตามท่ีกฎหมายไดบ้ญัญติัไวต้ามยคุตามสมยัต่าง ๆ กระจดักระจายกนัอยูใ่นตวับทกฎหมาย  
บา้งในประกาศพระบรมราชโองการบา้ง ในกฎเสนาบดีบา้ง และในระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
บา้ง ซ่ึงไดก้ล่าวโดยสรุปแลว้ ตาํรวจมีอาํนาจหนา้ท่ีดงัน้ี คือ 
   1. ตาํรวจในฐานะเป็นผูพ้ิทกัษส์นัติราษฎ ์มีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชนภายในราชอาณาจกัร 
   2. ตาํรวจในฐานะเป็นผูรั้กษากฎหมายมีหนา้ท่ีป้องกนัมิใหมี้ผูล้ะเมิดกฎหมาย
มหาชน และถา้มีผูใ้ดละเมิดกม็อัาํนาจและหนา้ท่ีสืบสวน จบักมุ ตรวจคน้และปราบปราม  
นาํตวัผูก้ระทาํมาดาํเนินคดีตามสมควรแก่ความผดิ 
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   3. ตาํรวจในฐานะขา้ราชการพลเรือน นอกจากจะตอ้งปฏิบติัราชการตามท่ี
กระทรวงมหาดไทยกาํหนดและมอบหมายไวแ้ลว้ ยงัตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีทัว่ ๆ ไป จุดเดียวกบั
ขา้รชการพลเรือนทุกประการ และตอ้งรักษาความสามคัคีช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
   4. ตาํรวจในฐานะเป็นพนกังานฝ่ายปกครอง มีหนา้ท่ีบาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขใหแ้ก่
ประชาชน 
   5. ตาํรวจเม่ืออยูใ่นฐานะตาํรวจสนาม มีหนา้ท่ีป้องกนัและต่อสูก้บัขา้ศึกทั้งใน
เขตท่ีทาํการและมีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยตามระเบียบท่ีทางราชการมอบหมายและ
กาํหนดเป็นคร้ังคราว งานของตาํรวจท่ีกล่าวมาแลว้ทั้งมวล กเ็พื่อใหส้งัคมและชุมชนบรรลุ
เป้าหมายสูงสุด คือความสงบของสงัคมและชุมชน นัน่กห็มายความวา่ ตาํรวจตอ้งมี
ประสิทธิภาพสูงสุดในการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นแก่ประชาชน 
  ชินวตัร ศรีสวสัด์ิ (2547 : 8) ไดก้ล่าวถึงภาระกิจของตาํรวจโดยทัว่ ๆ ไป คือ 
   1. การรักษาความสงบเรียบร้อยทั้งภายนอกและภายใน เพื่อประโยชนสุ์ขแก่
ประชาชน 
   2. รักษากฎหมายท่ีเก่ียวแก่การกระทาํผดิทางอาญา 
   3. บาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขแก่ประชาชน 
   4. ดูแลรักษาผลประโยชน์ของสาธารณะ 
  จากฎารกิจของตาํรวจดงักล่าว เป้าประสงคท่ี์กาํหนดไวค้รอบคลุมกวา้งขวางเกินไป
ท่ีทาํใหต้าํรวจมีบทบาทหลายฐานะ ไดแ้ก่ 
   1. ในฐานะผูพ้ทิกัษส์นัติราษฎร์ มีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของ 
ประชาชน 
   2. ในฐานะผูรั้กษากฎหมาย มีหนา้ท่ีป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
   3. ในฐานะท่ีเป็นขา้ราชการพลเรือนและก่ึงทหาร ตอ้งปฏิบติัราชการตามท่ี
กระทรวงมหาดไทยกาํหนด และรักษาความสามคัคีระหวา่งทหารและพลเรือน 
   4. ในฐานะพนกังานฝ่ายปกครอง มีหนา้ท่ีบาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขแก่ประชาชน 
   5. ในฐานะตาํรวจสนาม มีหนา้ท่ีป้องกนัและต่อสูข้า้ศึกศตัรูจากฎายนอก
ประเทศในลกัษณะรุกรานโดยฉบัพลนัและการก่อการร้ายในรูปแบบต่าง ๆ  
  นอกเหนือจากความขดัแยง้ของบทบาทต่าง ๆ เหล่าน้ีแลว้ การท่ีตาํรวจตอ้งรับ
บทบาทดงักล่าว ก่อใหเ้กิดปัญหาอ่ืน ๆ ติดตามอีกมาก ซ่ึงปัญหาหน่ึงท่ีนาํสนใจยิง่ ไดแ้ก่  
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การขยายขอบเขตความรับผดิชอบ ตลอดจนเพ่ิมอาํนาจหนา้ท่ีแก่ประชาชน กล่าวคือ ถา้ปล่อย
ใหอ้งคก์รตาํรวจโดยปราศจากเป้าประสงคแ์ละวตัถุประสงคท่ี์แน่ชดัและเฉพาะเจาะจงนาน
เพียงใด องคก์ารตาํรวจกจ็ะประสบอุปสรรคต่าง ๆ ในการบริหารและในการปฏิบติังานพอก
พนูมากข้ึนเพยีงนั้น ผลท่ีตามมากไ็ม่เพยีงแต่เป็นอุปสรรคต่อการวางแผน การดาํเนินงาน      
การควบคุมบงัคบับญัชาและประเมินผลการปฏิบติังาน แต่ยงัเช่ือมโยงถึงการกาํหนดคุณสมบติั
เพื่อคดัเลือกบุคลากรและการจดัหลกัสูตรฝึกอบรมอีกคร้ังดว้ย 
  สรุปไดว้า่ ภารกิจของตาํรวจเป็นงานท่ีเป็นกลไกการควบคุมทางสงัคมอยา่งหน่ึงท่ี
การใหด้าํรงอยูข่องสงัคมมีความสุข และปลอดภยั การดาํเนินงานและการปฏิบติังานของตาํรวจ
ค่อนขา้งเป็นงานการควบคุมใหเ้ป็นไปตามบรรทดัฐานของสงัคม ภารกิจของตาํรวจท่ีสาํคญั 
เช่น การรักษาความสงบเรียบร้อย การรักษากฏหมายท่ีเก่ียวแก่การกระทาํผดิทางอาญา  
การบาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขแก่ประชาชน และการดูแลรักษาผลประโยชน์ของสาธารณะ 
 

 3. หลักการปฏิบัติงานของข้าราชการตาํรวจ 
  ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตาํรวจ พ.ศ. 2551 ดว้ยสาํนกังานตาํรวจ
แห่งชาติมีอาํนาจหนา้ท่ีท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ การรักษาความปลอดภยัสาํหรับองคพ์ระมหากษตัริย ์
พระราชินี พระรัชทายาท ผูส้าํเร็จราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์
และพระราชอาคนัตุกะ และการรักษากฎหมาย คุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน  
รักษาความสงบเรียบร้อยของสงัคม บริการชุมชนใหเ้กิดความร่มเยน็ ป้องกนัและปราบปราม
ผูก้ระทาํผดิกฏหมาย และดาํเนินการเพื่อนาํผูก้ระทาํผดิกฎหมายเขา้สู่กระบวนการยติุธรรม 
เพื่อใหก้ารปฏิบติัตามอาํนาจหนา้ท่ีของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และประชาชนมีความศรัทธาเช่ือมัน่ จึงจาํเป็นจอ้งกาํหนดประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของตาํรวจ เป็นกรอบการประพฤติปฏิบติัของขา้ราชการตาํรวจใหมี้คุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณท่ีดีและเป็นมาตรฐาน (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 : 67-87) 
ดงัน้ี 
   1. ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตาํรวจ ประกอบดว้ย 
    1.1 คุณธรรม ค่านิยมหลกั และอุดมคติของตาํรวจ เป็นเคร่ืองเหน่ียวร้ังให้
ขา้ราชการตาํรวจอยูใ่นกรอบของศีลธรรมและคุณธรรม ขณะเดียวกนักเ็ป็นแนวทางช้ีนาํให้
ขา้ราชการตาํรวจบรรลุถึงปณิธานของการเป็นผูพ้ิทกัษส์นัติราษฎร์ 
    1.2 จริยธรมของตาํรวจ คือ คุณความดีท่ีเป็นขอ้ประพฤติตนและปฏิบติั
หนา้ท่ีของขา้ราชการตาํรวจเพื่อใหป้ระชาชนศรัทธา เช่ือมัน่และยอมรับ 



26 

    1.3 จรรยาบรรณของตาํรวจ คือ ประมวลความประพฤติในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของวิชาชีพตาํรวจ ท่ีขา้ราชการตาํรวจตอ้งยดึถือปฏิบติั เพื่อธาํรงไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของ
ขา้ราชการตาํรวจและวิชาชีพตาํรวจ 
   2. ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตาํรวจ มีดงัน้ี 
    2.1 การไม่เลือกปฏิบติั หมายความวา่ การไม่ใชค้วามรู้สึกพึงพอใจหรือ 
ไม่พึงพอใจส่วนตวัต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล อนัเน่ืองมาจากชาติกาํเนิด เพศ ศาสนาหรือ 
ความเช่ือ เช้ือชาติ สญัชาติ อาย ุการศึกษา ความเห็นทางการเมืองหรือความเห็นอ่ืน ความนิยม
ทางเพศส่วนบุคคล ความพิการ สภาพร่างกาย จิตใจหรือสุขภาพ หรือสถานะทางเศรษฐกิจหรือ
สงัคม 
    2.2 ประโยชน ์หมายความวา่ เงิน ทรัพยสิ์น บริการ ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน 
สิทธิประโยชน์ หรือประโยชน์อ่ืนใด หรือคาํมัน่สญัญาท่ีจะใหห้รือจะไดรั้บส่ิงดงักล่าวใน
อนาคตดว้ย 
    2.3 การทารุณหรือทารุณกรรม หมายความวา่ การปฏิบติัหรือกระทาํใด ๆ 
ต่อร่างกายหรือจิตใจของบุคคล ในลกัษณะท่ีโหดร้ายไร้มนุษยธรรม หรือก่อใหเ้กิดความ
เจบ็ปวดอยา่งแสนสาหสั หรือดูถูกศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
    2.4 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งเคารพและปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของตาํรวจอยา่งเคร่งครัด เม่ือตนไดล้ะเมิด ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของตาํรวจ จะตอ้งรายงานผูบ้งัคบับญัชาเป็นหนงัสือทนัที หากไม่
แน่ใจวา่การท่ีตนไดก้ระทาํหรืตดัสินใจ หรือจะกระทาํหรือจะตดัสินใจท่ีจะเป็นการละเมิด     
ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตาํรวจหรือไม่ ใหข้า้ราชการ
ตาํรวจนั้นปรึกษาหารือผูบ้งัคบับญัชา หรือปรึกษากบัศูนยใ์หค้าํปรึกษาแนะนาํตามกฎ 
คณะกรรมการขา้ราชการตาํรวจ (ก.ตร.) ขอ้ 8 วรรคสาม 
   3. คุณธรรม ค่านิยมหลกั และอุดมคติของตาํรวจ 
    ขา้ราชการตาํรวจตอ้งยดึถือคุณธรรมส่ีประการตามพระบรมราโชวาท      
เป็นเคร่ืองเหน่ียวร้ังในการประพฤติตนและปฏิบติัหนา้ท่ี ดงัน้ี 
    3.1 การรักษาความสจั ความจริงใจต่อตวัเองท่ีจะประพฤติปฏิบติัแต่ส่ิงท่ีเป็น
ประโยชนแ์ละเป็นธรรม 
    3.2 การรู้จกัข่มใจตนเอง ฝึกตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัอยูใ่นความสจั ความดี
เท่านั้น 
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    3.3 การอดทน อดกลั้น และอดออม ท่ีจะไม่ประพฤติล่วงความสจัสุจริตไม่
วา่ดว้ยเหตุประการใด 
    3.4 การรู้จกัละวางความชัว่ ความทุจริต และรู้จกัสละประโยชน์ส่วนนอ้ย
ของตนเพ่ือประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมือง 
    3.5 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งปฏิบติัตามค่านิยมหลกัของมาตรฐานจริยธรรม
สาํหรับเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ตามท่ีผูต้รวจการแผน่ดินกาํหนด ดงัน้ี 
     3.5.1 การยดึมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรม 
     3.5.2 การมีจิตสาํนึกท่ีดี ซ่ือสตัย ์สุจริต และรับผดิชอบ  
     3.5.3 การยดึถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน
และไม่มีผลประโยชน์ทบัซอ้น 
     3.5.4 การยนืหยดัทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย 
     3.5.5 การใหบ้ริการแก่ประชาชนดว้ยความรวดเร็ว มีอธัยาศยั และไม่
เลือกปฏิบติั 
     3.5.6 การใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง และไม่
บิดเบือนขอ้เทจ็จริง 
     3.5.7 การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส    
และตรวจสอบได ้
     3.5.8 การยดึมัน่ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข 
     3.5.9 การยดึมัน่ในหลกัจรรยาวิชาชีพขององคก์าร 
    3.6 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งยดึถืออุดมคติของตาํรวจ 9 ประการ เป็นแนวทาง
ช้ีนาํการประพฤติตนและปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อบรรลุถึงปณิธานของการเป็นผูพ้ิทกัษส์นัติราษฎร์ 
ดงัน้ี 
     3.6.1 เคารพเอ้ือเฟ้ือต่อหนา้ท่ี 
     3.6.2 กรุณาปราณีต่อประชาชน 
     3.6.3 อดทนต่อความเจบ็ใจ 
     3.6.4 ไม่หวัน่ไหวต่อความยากลาํบาก 
     3.6.5 ไม่มกัมากในลาภผล 
     3.6.6 มุ่งบาํเพญ็ตนใหเ้ป็นประโยชนแ์ก่ประชาชน 
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     3.6.7 ดาํรงตนในยติุธรรม 
     3.6.8 กระทาํการดว้ยปัญญา 
     3.6.9 รักษาความไม่ประมาทเสมอชีวิต 
    3.7 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งเคารพ ศรัทธา และยดึมัน่การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ซ่ึงตอ้งประพฤติปฏิบติั ดงัน้ี 
     3.7.1 จงรักภกัดีและเทิดทูนพระมหากษตัริย ์พระราชินี และพระรัช
ทายาท และไม่ยอมใหผู้ใ้ดล่วงละเมิด 
     3.7.2 สนบัสนุนการเมืองประชาธิปไตยดว้ยศรัทธา มีความเป็นกลาง
ทางการเมืองไม่เป็นผูบ้ริหารหรือกรรมการพรรคการเมือง และม่กระทาํการใด ๆ อนัเป็นคุณ
หรือเป็นโทษแก่พรรคการเมือง หรือผูส้มคัรรับเลือกตั้งทั้งในระดบัชาติและทอ้งถ่ิน 
    3.8 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งเคารพสิทธิ และเสรีภาพของประชาชน ตาม
บทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ และตามกฎหมายอ่ืนโดยเคร่งครัด โดยไม่เลือกปฏิบติั 
    3.9 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและ
เกิดประโยชนสู์งสุด โดยคาํนึงถึงประโยชน์ของทางราชการ ประชาชน ชุมชน และ
ประเทศชาติเป็นสาํคญั ซ่ึงตอ้งประพฤติปฏิบติั ดงัน้ี 
     3.9.1 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็ว กระตือรือร้น รอบคอบ โปร่งใส 
ตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรม 
     3.9.2 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความวิริยะอุตสาหะ ขยนัหมัน่เพยีร เสียสละ      
ใชป้ฏิภาณไหวพริบ กลา้หาญ และอดทน 
     3.9.3 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบความเตม็ใจไม่ละท้ิงหนา้ท่ี       
ไม่หลีกเล่ียงหรือปัดความรับผดิชอบ 
     3.9.4 ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของทางราชการอยา่งประหยดัคุม้ค่า 
โดยระมดัระวงัมิใหเ้สียหายหรือส้ินเปลืองเยีย่งวิญญูชนจะพึงปฏิบติัต่อทรัพยสิ์นของตนเอง 
     3.9.5 รักษาความลบัของทางราชการและความลบัท่ีไดม้าจากการปฏิบติั
หนา้ท่ีหรือจากประชาชนผูม้าติดต่อราชการ เวน้แต่เป็นการเปิดเผยเพือ่ประโยชน์ใน
กระบวนการยติุธรรม หรือการตรวจสอบตามท่ีกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบักาํหนด 
    3.10 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งมีจิตสาํนึกของความเป็นผูพ้ทิกัษส์นัติราษฎร์ 
เพื่อใหป้ระชาชนศรัทธาและเช่ือมัน่ ซ่ึงตอ้งประพฤติปฏิบติัดงัน้ี 
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     3.10.1 มีท่าทีเป็นมิตร มีมนุษยสมัพนัธ์อนัดี และมีความสุภาพอ่อนโยน
ต่อประชาชนผูรั้บบริการ รวมทั้งใหบ้ริการประชาชนดว้ยความเตม็ใจ รวดเร็ว และไม่เลือก
ปฏิบติั 
     3.10.2 ปฏิบติัตนใหเ้ป็นท่ีเช่ือถือไวว้างใจของประชาชน ไม่เบียดเบียน
ไม่แสดงกริยาหรือท่าทางไม่สุภาพหรือไม่ใหเ้กียรติ รวมทั้งไม่ใชถ้อ้ยคาํ กริยา หรือท่าทาง ท่ีมี
ลกัษณะหยาบคาย ดูหม่ินหรือเหยยีดหยามประชาชน 
     3.10.3 เอ้ือเฟ้ือ สงเคราะห์ และช่วยเหลือประชาชน เม่ืออยูใ่นฐานะท่ี
จาํเป็นตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือ หรือประสบเคราะห์จากอุบติัเหตุ การละเมิดกฎหมาย หรือภยั
อ่ืน ๆ ไม่วา่บุคคลนั้นจะเป็นผูต้อ้งสงสยัหรือผูก้ระทาํผดิกฎหมายหรือไม่ 
     3.10.4 ปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทาง
ราชการอยา่งเคร่งครัด การใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนท่ีร้องขอตอ้งดาํเนินการดว้ยความ
รวดเร็วไม่ถ่วงเวลาใหเ้น่ินชา้ และไม่ใหข้อ้มูลข่าวสารอนัเป็นเทจ็แก่ประชาชน 
    3.11 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งหมัน่ศึกษาหาความรู้อยูต่ลอดเวลา เพื่อพฒันา
ตนเองใหท้นัโลกทนัเหตุการณ์ และมีความชาํนาญการในงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ รวมทั้ง
ตอ้งศึกษาหาความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบ ธรรมเนียมการปฏิบติัของส่วนราชการใน
กระบวนการยติุธรรม เช่น ฝ่ายอยัการ ศาล ราชทณัฑ ์และกระทรวง ทบวง กรมอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตน เพือ่สามารถประสานงานไดอ้ยา่งกลมกลืนแนบเนียน
และเป็นประโยชน์ต่อราชการของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 
    3.12 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งมีความซ่ือสตัยสุ์จริตและยดึมัน่ในศีลธรรม      
โดยยดึประโยชน์ส่วนรวมเหนือประโยชน์ส่วนตน ซ่ึงตอ้งประพฤติปฏิบติัดงัน้ี 
     3.12.1 ไม่ใชต้าํแหน่ง อาํนาจหรือหนา้ท่ี หรือไม่ยอมใหผู้อ่ื้นใชต้าํแหน่ง
อาํนาจหรือหนา้ท่ีของตน แสวงหาประโยชน์สาํหรับตนเองหรือผูอ่ื้น 
     3.12.2 ไม่ใชต้าํแหน่ง อาํนาจหรือหนา้ท่ี หรือไม่ยอมใหผู้อ่ื้นใชต้าํแหน่ง
อาํนาจหรือหนา้ท่ีของตนไปในทางจูงใจหรือมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ การใชดุ้ลพนิิจ หรือการ
กระทาํของขา้ราชการตาํรวจหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐอ่ืน อนัเป็นผลใหก้ารตดัสินใจ การใชดุ้ลพินิจ
หรือการกระทาํของผูน้ั้นสูญเสียความเท่ียงธรรมและยติุธรรม 
     3.12.3 ไม่รับของขวญันอกเหนือจากโอกาสและกาลตามประเพณีนิยม
และของขวญันั้นตอ้งมีมูลค่าตามท่ีคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
ประกาศกาํหนด 
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     3.12.4 ไม่ใชเ้วลาราชการหรือทรัพยข์องราชการเพ่ือธุรกิจหรือประโยชน์
ส่วนตน 
     3.12.5 ไม่ประกอบอาชีพเสริมซ่ึงมีลกัษณะเป็นผลประโยชน์ทบัซอ้น
หรือเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนกบัประโยชน์ส่วนรวม 
     3.12.6 ดาํรงชีวิตส่วนตวัไม่ใหเ้กิดมลทินมวัหมองต่อตาํแหน่งหนา้ท่ี      
ไม่ทาํผดิกฎหมายแมเ้ห็นวา่เป็นเร่ืองเลก็นอ้ย ไม่หมกมุ่นในอบายมุขทั้งหลาย ไม่ฟุ้งเขอ้หรูหรา
และใชจ่้ายประหยดัตามฐานะแห่งตน 
    3.13 ขา้ราชการตาํรวจตอ้งภาคภูมิใจในวิชาชีพ กลา้ยนืหยดักระทาํในส่ิงท่ี
ถูกตอ้งดีงามเพื่อเกียรติศกัด์ิและศกัด์ิศรีของความเป็นตาํรวจ ซ่ึงตอ้งประพฤติปฏิบติัดงัน้ี 
     3.13.1 ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งตรงไปตรงมาตามครรลองของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย   
อยา่งเคร่งครัด 
     3.13.2 ไม่สัง่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัการในส่ิงท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย
หรือขดัต่อคุณธรรมและศีลธรรม  
     3.13.3 ไม่ปฏิบติัตามคาํสัง่ท่ีตนรู้หรือควรจะรู้วา่ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย    
ในการน้ีใหท้กัทว้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อผูบ้งัคบับญัชาผูส้ัง่ 
     3.13.4 ไม่เล่ียงกฎหมาย ใชห้รือแนะนาํใชช่้องโหวข่องกฎหมายเพื่อ
ประโยชน์สาํหรับตนเองหรือผูอ่ื้น หรือทาํใหสู้ญเสียความเป็นธรรมในกระบวนการยติุธรรม 
    3.14 ในฐานะเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการตาํรวจตอ้งประพฤติปฏิบติัดงัน้ี 
     3.14.1 ประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูน้าํและเป็นแบบอยา่งท่ีดี รวมทั้งเป็นท่ี
ปรึกษาและท่ีพึ่งของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
     3.14.2 หมัน่อบรมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายดึถือปฏิบติัตามประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณ วา่กล่าวตกัเตือนดว้ยจิตเมตตา และใหค้วามรู้เก่ียวกบังานในหนา้ท่ี 
     3.14.3 ปกครองบงัคบับญัชาดว้ยหลกัการและเหตุผลท่ีถูกตอ้งตามธรรม
นองครองธรรมยอมรับฟังความคิดเห็น และไม่ผลกัความรับผดิชอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
     3.14.4 ใชห้ลกัคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ
ของตนอยา่งเคร่งครัด และและปราศจากความลาํเอียง 
    3.15 ในฐานะผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานขา้ราชการตาํรวจตอ้งประพฤติ
ปฏิบติัดงัน้ี 



31 

     3.15.1 เคารพเช่ือฟังและปฏิบติัตามคาํสัง่ผูบ้งัคบับญัชาท่ีชอบดว้ย
กฎหมาย 
     3.15.2 รักษาวนิยัและความสามคัคีในหมู่คณะ 
     3.15.3 ปฏิบติัต่อผูบ้งัคบับญัชาและผูร้วมงานดว้ยความสุภาพ มีนํ้ าใจ    
รักใคร่ สมานฉนัท ์และมีมนุษยสมัพนัธ์ รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน 
     3.15.4 อุทิศตนเองไม่หลีกเล่ียงหรือเก่ียงงาน ร่วมมือร่วมใจปฏิบติัหนา้ท่ี
โดยยดึความสาํเร็จของงานและช่ือเสียงของหน่วยเป็นท่ีตั้ง 
  กล่าวโดยสรุป ขา้ราชการตาํรวจตอ้งเป็นท่ีพึ่งของประชาชน ตอ้งเป็น
ผูพ้ิทกัษส์นัติราษฎร์ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต ไม่ใชอ้าํนาจเพ่ือแสวงหา
ผลประโยชน์ท่ีมิควรได ้ขา้ราชการตาํรวจตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรมสูง สามารถปฏิบติัหนา้ท่ี  
ไดอ้ยา่งภาคภูมิใจ 
 

  4. บทบาทและอํานาจหน้าท่ีของตาํรวจ 
   ตามพระราชบญัญติัสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 มาตรา 6 ระบุวา่สาํนกังาน
ตาํรวจแห่งชาติมีฐานะเป็นนิติบุคคล อยูใ่นบงัคบับญัชาของนายกรัฐมนตรี มีบทบาทและ
อาํนาจหนา้ท่ีดงัน้ี  
    1. รักษาความปลอดภยัสาํหรับองคพ์ระมหากษตัริย ์พระราชินี รัชทายาท 
ผูส้าํเร็จราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะ 
    2. ดูแลควบคุม และกาํกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจ ซ่ึงปฏิบติัการ
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
    3. ป้องกนัและปราบปรามการกระทาํความผดิทางอาญา 
    4. รักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภยัของประชาชนและความมัน่คง
ของราชอาณาจกัร 
    5. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของ
ขา้ราชการตาํรวจ หรือสาํนกั งานตาํรวจแห่งชาติ 
    6. ช่วยเหลือการพฒันาประเทศตามท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมาย 
    7. ปฏิบติัการอ่ืนใดเพ่ือส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารปฏิบติัการตามอาํนาจ
หนา้ท่ีตาม (1) (2) (3) (4) หรือ (5) เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   จากอาํนาจหนา้ท่ีดงักล่าวขา้งตน้ จึงสามารถแยกบทบาทและหนา้ท่ีของตาํรวจ
ออกเป็น 3 ดา้น คือ 
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    1. บทบาทและหน้าท่ีเก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
     การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมเป็นหนา้ท่ีของตาํรวจ 
อาชญากรรมมีสาเหตุมาจากสภาพแวดลอ้มทางสงัคมอยา่งหน่ึง และผลของการกระทาํของ
บุคคลในสงัคม ฉะนั้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมจาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือ
จากประชาชนเป็นอยา่งดี จึงจะไดผ้ลภายใต ้ขอบเขตหนา้ท่ีของตาํรวจ ดงัน้ี 
     1.1 หนา้ท่ีรักษากฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายลกัษณะอาญา เม่ือมีการ 
ฝ่าฝืนกฎหมายแลว้จะมีบทลงโทษไว ้หนา้ท่ีของตาํรวจคือ ป้องกนัสงัคมมิใหเ้กิดความเสียหาย 
หรืออนัตรายเน่ืองจากการกระทาํผดิกฎหมายดว้ยการดูแลป้องกนัมิใหมี้ผูก้ระทาํผดิข้ึนหรือ
หากมีกจ็บักมุดาํเนินคดีตามกฎหมาย 
     1.2 หนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย หมายถึง การมีหนา้ท่ีคอยตรวจตรา
ดูแลมิใหมี้ส่ิงใดท่ีจะทาํลายความสงบเรียบร้อยของประชาชน หากมีจะตอ้งเขา้ป้องกนั แกไ้ข 
บาํบดัช่วยเหลือ ใหบ้รรเทาหรือหมดไป 
     1.3 หนา้ท่ีป้องกนัชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนมิใหมี้อนัตราย 
หมายถึง  การป้องกนัอนัตรายจากทุกอยา่งท่ีอยูใ่นอาํนาจหนา้ท่ีของตาํรวจ 
     1.4 หนา้ท่ีในการสืบสวน ทั้งก่อนและหลงัการกระทาํผดิ หมายถึง หนา้ท่ี
สืบสวนก่อนการกระทาํผดิ จะเป็นการป้องกนัอาชญากรรมอยา่งหน่ึง ส่วนการสืบสวนภายหลงั
การกระทาํผดิ แลว้จะมีจุดหมายเพื่อบรรเทาความเสียหาย เช่น การติดตามเอาทรัพยก์ลบัคืนให้
เจา้ของเพ่ือจบักมุผูก้ระทาํผดิ โดยการสืบสวนหาพยานหลกัฐานมาประกอบการดาํเนินคดี 
     1.5 หนา้ท่ีในการใหบ้ริการประชาชน หมายถึง หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองท่ี
ตาํรวจช่วยเหลือบริการอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชนในเร่ืองต่าง ๆ  
    2. บทบาทและหน้าท่ีของตํารวจในการบริการประชาชน  
     2.1 การอาํนวยการจราจร หมายถึง การอาํนวยความสะดวกใหป้ระชาชน
ไดส้ญัจรไปมาอยา่งสะดวกและปลอดภยั 
     2.2 การบริการรับแจง้เหตุด่วนเหตุร้ายของตาํรวจ 191 ซ่ึงทาํหนา้ท่ีรับแจง้
เหตุตลอด 24 ชัว่โมง ทาํใหป้ระชาชนรู้สึกอบอุ่นและมีท่ีพึ่ง 
     2.3 การส่งเสริมสวสัดิภาพเด็กและเยาวชน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของกอง
กาํกบัการสวสัดิภาพเด็กและเยาวชนท่ีคอยให้ความคุม้ครองเด็ก ไม่ให้ถูกชักนาํไปในทาง
ท่ีผิด ตลอดจนการหา้มปราบปรามเดก็ไม่ใหป้ระพฤติไปในทางเส่ือมเสีย หรือมอมเมาอยูใ่น
อบายมุข  
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     2.4 การบริการดา้นการทะเบียนต่าง ๆ เช่น อาวธุปืน ตลอดจนการ
ควบคุมพวกโรงแรม โรงรับจาํนาํ โรงภาพยนตร์ และอ่ืน ๆ  
     2.5 การบริการพิมพล์ายมือ สาํหรับขา้ราชการหรือ ประชาชนในการเขา้
ทาํงานหรือเดินทางไปทาํงานต่างประเทศ เพื่อเป็นการตรวจสอบประวติัการตอ้งโทษหรือเกบ็
ประวติัได ้
     2.6 การป้องกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัยต่าง ๆ 
เพื่อป้องกนัภยัธรรมชาติ 
    3. บทบาทและหน้าท่ีเก่ียวกับการรักษาความมั่นคงของรัฐ  
     การรักษาความมัน่คงของชาติเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีของตาํรวจทั้งทางตรง 
และทางออ้ม กล่าวคือ มีหนา้ท่ีป้องกนัรักษาอธิปไตยของชาติ ร่วมกบัฝ่ายทหารโดยตรงและ
ทางออ้ม ตาํรวจมีหนา้ท่ีป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม และบงัคบัใชก้ฎหมายของสงัคม ซ่ึงมี
หนา้ท่ีในส่วนน้ีเป็นการกระทาํเพื่อก่อใหเ้กิดความสงบสุขในบา้นเมืองนัน่เอง โดยบทบาทและ
หนา้ท่ีเก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงของรัฐ จาํแนกไดด้งัน้ี  
     3.1 การถวายความปลอดภยั แด่องคพ์ระมหากษตัริย ์พระราชินี             
รัชทายาท ผูส้าํเร็จราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราช
อาคนัตุกะ 
     3.2 การพฒันาประสิทธิภาพระบบข่าวกรอง การต่อตา้นการก่อการร้าย 
และการติดตามความเคล่ือนไหวของกลุ่มบุคคลท่ีก่อความไม่สงบ 
     3.3 พฒันาความร่วมมือระหวา่งประเทศในการส่งผูร้้ายขา้มแดนตามแนว
ชายแดน 
     3.4 ส่งเสริมการสร้างชุมชนเขม้แขง็ตามแนวชายแดนและพื้นท่ีปกติ 
     3.5 ป้องกนัการหลบหนีเขา้เมืองโดยผดิกฎหมาย 
     3.6 การสร้างความพร้อมในการเผชิญเหตุเพื่อรองรับสถานการณ์พเิศษ 
เช่น เลือกตั้ง การก่อการร้าย การก่อวนิาศกรรม และภยัธรรมชาติ ฯลฯ  
     จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิดเก่ียวกบัแนวคิดเก่ียวกบับทบาทและอาํนาจ
หนา้ท่ีตาํรวจดงัท่ีกล่าวมาผูศึ้กษาสรุปไดว้า่บทบาทและหนา้ท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมนั้นสามารถแยกเป็นบทบาทตามภารกิจไดด้งัน้ี 1. ภารกิจของตาํรวจตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไดบ้ญัญติัถึงอาํนาจใหก้ระทาํการไดเ้ช่น มาตรา 17 
พนกังานฝ่ายปกครองหรือตาํรวจมีอาํนาจทางการสืบสวนคดีอาญาได ้มาตรา 18 ใหข้า้ราชการตาํรวจ
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ซ่ึงมียศตั้งแต่ชนัร้อยตาํรวจตรีหรือเทียบเท่าข้ึนไปมีอาํนาจสอบสวนความผดิอาญาได ้ดงันั้น เม่ือ
กฎหมายใหอ้าํนาจแลว้ หน่วยงานซ่ึงรับผดิชอบกจ็ะตอ้งออกกฎหมายหรือระเบียบการวา่ใครจะทาํ
หนา้ท่ีดงักล่าวได ้2. ภารกิจของตาํรวจตาม พ.ร.บ.ตาํรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 
     ตามบทบญัญติัแห่ง พ.ร.บ.ตาํรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 มาตรา 6 ไดบ้ญัญติัให้
สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติเป็นส่วนราชการมีฐานะเป็นนิติบุคคลอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชาของ
นายกรัฐมนตรีและมีอาํนาจหนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัสาํหรับองคพ์ระมหากษตัริย ์พระราชินี พระ
รัชทายาท ผูส้าํเร็จราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะ
ดูแลควบคุมและกาํกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจซ่ึงปฏิบติัการตามป้องกนัและปราบปราม
การกระทาํความผดิทางอาญารักษาความสงบเรียบร้อยความปลอดภยัของประชาชน และความมัน่คง
ของราชอาณาจกัรและปฏิบติัการอ่ืนใดตามกฎหมาย 
    5. ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
     5.1 ความหมายประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
     Millet (1954 : 367 ; อา้งถึงใน สถิต คาํลาเล้ียง. 2544 : 13) ไดใ้ห้
ทรรศนะเก่ียวกบัประสิทธิภาพหมายถึง ผลการปฏิบติังานท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจแก่  
มวลมนุษย ์และไดร้บผลกาํไรจากการปฏิบติังานนั้น (Human Satisfaction and Benefit 
Produced) ซ่ึงความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการบริการใหก้บัประชาชน  
โดย พิจารณาจาก 
      1. การใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียม (Equitable Service) 
      2. การใหบ้ริการอยา่งรวดเร็วและทนัเวลา (Timely Service) 
      3. การใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ (Ample Service) 
      4. การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ (Progression Service) 
     Herbert A. Simon (1960 ; อา้งถึงใน สถิต คาํลาเล้ียง. 2544 : 13) ไดใ้ห้
ทรรศนะเก่ียวกบัประสิทธิภาพไวว้า กล่าวคือ ถา้จะพิจารณาวา่งานใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุด
นั้น ใหดู้ ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยันาํเขา้ (Input) กบัผลผลิต (Output) ท่ีไดรั้บ เพราะฉะนั้น
ตาม ทรรศนะน้ีจึงหมายถึง ผลผลิตลบดว้ยปัจจยันาํเขา้และถา้เป็นการรบริหารราชการ องคก์ร 
ของรัฐกบ็วกความพึงพอใจของผูร้บบริการ (Satisfaction) เขา้ไปดว้ยซ่ึงอาจเขียนเป็น สูตรได้
ดงัน้ี 
      E = (O-I)+ S 
      E = Efficiency คือ ประสิทธิภาพของงาน 
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      O = Output คือ ผลผลิตหรืองานท่ีไดรั้บออกมา 
      I = Input คือ ปัจจยันาํเขา้หรือทรัพยากร 
      S = Satisfaction คือ ความพงึพอใจของผูรั้บบริการ 
     ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2538 ; อา้งถึงใน ธานินทร์ สุทธิกญุชร. 2543 : 10) 
ไดเ้สนอ แนวคิดในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐโดยศึกษาการปรับปรุง
ระบบราชการของต่างประเทศท่ีไดรั้บกายอมรับวา่ประสบความสาํเร็จไดด้งัน้ี 
      1. ตอ้งกาํหนดแนวทางและเป้าหมายของการเปล่ียนแปลงท่ีชดัเจน
หมายถึง การทาํงานท่ีมีประสิทธิผลยดึถือผลสาํเร็จหรือผลสมัฤทธ์ิของงาน (Results) เป็นหลกั
ในการดาํเนินงานโดยมุ่งท่ีผลลพัธิ (Outcome) โดยมีการประเมินผลและวดัผลสาํเร็จของงาน
อยา่งเป็นรูปธรรมสามารถตอบสนองและสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ผูม้ารับบริการปรับปรุง
โครงสร้างและระบบงานเพ่ือยบุเลิกงานท่ีซํ้ าซอ้นโดยสร้างสรรคก์ระบวนการทาํงานใหม่ลด
ขนาดกาํลงัคนเพ่ือลดค่าใชจ่้ายขององคก์รดา้นบุคคลากรมีการ กระจายอาํนาจการดดัสินใจ   
จากระดบับนสู่ระดบัเจา้หนา้ท่ี 
      2. ระบบการบริหารงานท่ีจะยดึผลสาํเร็จของงาน และผลลพัธ์ของ
องคก์ารเป็น หลกัสาํคญัในการดาํเนินการรวมทั้งใชม้าตรการจูงใจและใหร้างวลัตอบแทนแก
องคก์รท่ี ประสบความสาํเร็จ 
     มาโนช สุขฤกษ ์และคณะ (2523 ; อา้งถึงใน สถิต คาํลาเล้ียง. 2544 :  
18-19) ได ้กล่าวถึง ปัจจยัท่ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังานวา่ ประกอบดว้ยปัจจยั
หลกั 3 ปัจจยัดว้ยกนั คือ 
      1. ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ 
       1.1 เพศ 
       1.2 จาํนวนสมาชิกในครอบครัว 
       1.3 อาย ุ
       1.4 ระยะเวลาในการทาํงาน 

1.5 สติปัญญา 

  1.6 ระดบัการศึกษา 

  1.7 บุคลิภาพ 

      2. ปัจจยัท่ีไดรั้บมาจากงาน ไดแ้ก่ 
       2.1 ชนิดของงาน 
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       2.2 ทกัษะความชาํนาญ 
       2.3 สถานภาพทางอาชีพ 
       2.4 สถานภาพทางภูมิศาสตร์ 
       2.5 ขนาดของธุรกิจ 
      3. ปัจจยัท่ีควบคุมไดโ้ดยฝ่ายบริหารไดแ้ก่ 
       3.1 ความมัน่คง 
       3.2 รายได ้
       3.3 สวสัดิการ 
       3.4 โอกาสกา้วหนา้ในงาน 
       3.5 สภาพการทาํงาน 
       3.6 ผูร่้วมงาน 
       3.7 ความรับผดิชอบ 
       3.8 การจดัการ 
     สมยศ นาวกีาร (2544 : 14) กล่าววา่มีปัจจยั 7 ประการท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในองคก์าร คือ 
      1. กลยทุธ์ (Strategy) คือ กลยทุธ์เก่ียวกบัการกาํหนดภารกิจ           
การพิจารณาจุดอ่อน ชุดแขง็ภายในองคก์าร โอกาสและอุปสรรคภายนอก 
      2. โครงสร้าง (Structures) โครงสร้างขององคก์ารท่ีเหมาะสมจะช่วย
ในการ ปฏิบติังาน 
      3. ระบบ (Systems) ระบบขององคก์ารท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
      4. แบบ (Styles) แบบของการบริหารเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
      5. บุคลากร (Staff) ผูร่้วมองคก์าร 
      6. ความสามารถ (Skill) 
      7. ค่านิยม (Shared Values) ค่านิยมร่วมของคนในองคก์าร 
     ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2544 : 108) กล่าวถึงทีมงานหรือกลุ่มทาํงานท่ี
มีประสิทธิภาพจะตอ้งมีความรู้สึกท่ีดีต่อกนัและกนัในหมู่สมาชิกและผูท่ี้เป็นหวัหนา้ตอ้ง
ตระหนกัวา่ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากสภาพแวดลอ้ม และความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดงันั้น 
ทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งมีเง่ือนไขท่ีสาํคญั คือ  
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      1. ความรับผดิชอบและความผูก้พนั โดยความผกูพนัต่อองคก์ารเป็น
ความผูก้พนั ใน 3 ลกัษณะ คือ 
        1.1 ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ท่ีจะคงความเป็นสมาชิกใน
องคก์าร 
       1.2 มีความตั้งใจและความพร้อมท่ีจะใชค้วามพยายามท่ีมีอยู ่    
เพื่อองคก์าร 
       1.3 มีความเช่ือและยอมรับในคุณค่าและเป้าหมายขององคก์าร 
      2. ความจาํเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาความเขา้ใจในความสมัพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลเน่ืองจากบุคคลเกิดความรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัมีคุณค่าและมีการแลกเปล่ียน
ความคิดแบบริเร่ิมสร้างสรรคก์บัความกา้วหนา้ใหอ้งคก์ร 
      3. ความจาํเป็นตอ้งพฒันาทกัษะความสามารถของสมาชิกใหส้มาชิก
มีความรู้และความชาํนาญงาน ตลอดจนเทคนิคการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 
       4. มีส่ิงอาํนวยความสะดวกใหก้บัทีมงาน รวมทั้งการมีท่ีปรึกษาเป็น
บุคคลท่ีสาม ซ่ึงทาํหนา้ท่ีเป็นผูร้วบรวมขอ้มูล เพื่อพฒันาการทาํงาน ใหข้่าวสารยอ้นกลบ แกไ้ข 
ปัญหาความขคัแยง้และการไกล่เกล่ีย 
     Herzberg (1966 : 24) ไดน้าํเอาการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์ และ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งผูป้ฏิบติังานมาทาํการศึกษาร่วมกนั เพื่อใหไ้ดปั้จจยัท่ีจะทาํใหบุ้คคล
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งสบายใจและมีประสิทธิภาพ เขาไดศึ้กษาวจิยัในเร่ืองของทศันคติของบุคคล
ท่ีพอใจในการทาํงานและไม่พอใจในการทาํงาน พบวา่บุคคลปัจจยัท่ีทาํใหบุ้คคลพอใจในการ
ทาํงานนั้นประกอบดว้ยปัจจยั ดงัน้ี 
      1. การท่ีสามารถทาํงานไดบ้รรลุผลสาํเร็จ 
      2. การท่ีไดรั้บการยกยอ่งนบัถือเม่ือทาํงานสาํเร็จ 
      3. ลกัษณะเน้ือหาของงานนั้นเป็นส่ิงท่ีนาํสนใจ 
      4. การท่ีไดมี้โอกาสพฒันาความรู้และความสามารถในการทาํงาน 
      5. ความกา้วหนา้ในการทาํงาน 
     ส่วนปัจจยัท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มของงานท่ีเป็นส่ิงท่ีทาํใหบุ้คคลเกิดความ
ไม่พอใจประกอบดว้ยปัจจยั ดงัน้ี 
      1. นโยบายและการบริหารขององคก์ร 
      2. การควบคุมการบงัคบับญัชา 
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      3. สภาพการทาํงาน 
      4. ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในทุกระดบัหน่วยงาน 
      5. ค่าตอบแทน 
      6. สถานภาพ 
      7. การกระทบกระเทือนต่อชีวิตส่วนตวั 
      8. ความปลอดภยั 
     ประสิทธิภาพในการทาํงานท่ีสามารถพฒันาไดใ้นแต่ละระดบั คือ  
(อุดม ทุมโฆษิต. 2545 : 1) 
      1. ประสิทธิภาพของปัจเจกบุคคล สามารถพฒันาในดา้นต่าง ๆ เช่น 
ความสามารถ ซ่ึงประกอบดว้ย ทกัษะ ความรู้ ทศันคติ การจูงใจท่ีดี มีความเครียดท่ีเหมาะสม 
      2. ประสิทธิภาพของกลุ่ม สามารถพฒันาในดา้นต่าง ๆ เช่น ความ
สามคัคี ลกัษณะผูน้าํ การจดัโครงสร้างท่ีดี ฐานะและบทบาทของกลุ่ม ปทสัถานของกลุ่ม 
      3. ประสิทธิภาพขององคก์าร สามารถพฒันาในดา้นต่าง ๆ เช่น 
ส่ิงแวดลอ้มบรรยากาศในการทาํงาน ใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม การเลือกกลยทุธ์ท่ีดี โครงสร้าง
องคก์ารท่ีดี และการสร้างวฒันธรรมองคก์ารท่ีดี 
     ประสิทธิภาพ (Efficiency) ในงานท่ีตอ้งการจะใหเ้กิดข้ึนมกัจะสมัพนัธ์
กบัการใชเ้วลา การใชเ้งิน และการใชค้นในการปฏิบติังานนั้น ๆ ในบางกรณี ประสิทธิภาพอาจ
ตอ้งคาํนึงถึงความถูกตอ้งในการปฏิบติังานอีกดว้ย ซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
(เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์. 2538 : 138) มีดงัต่อไปน้ี 
      1. วฒันธรรมองคก์าร (Organization Culture) ในแต่ละองคก์ารหรือ
สถาบนัยอ่มตอ้งมีระเบียบประเพณี แนวคิดในการปฏิบติังานหรือการอยูร่่วมกนัท่ีแตกต่าง     
กนัไป 
      2. ระบบงาน (System) การบริหารงานจะตอ้งมีระบบงานท่ีเปิด
โอกาสใหพ้นกังานไดมี้ส่วนร่วม (Participation) ในการบริหารงาน ทั้งน้ี เพื่อใหไ้ดค้วามคิด
หลากหลาย อนัจะนาํมาสู่แนวทางในการปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภาพในงานได ้เช่น ระบบ
ขอ้เสนอแนะ (Suggestion System) ระบบวงจรคุณภาพ (Quality Control Circles) เป็นตน้  
ซ่ึงในปัจจุบนัน้ีไดเ้กิดแนวคิดท่ีเก่ียวกบัระบบงานท่ีจะช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในงานได ้ 
โดยมีช่ือวา่ Total Quality Management (TQM) 
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      3. เทคโนโลย ี(Technology) เทคโนโลยท่ีีเกิดข้ึนในปัจจุบนั ลว้นมี
ส่วนช่วยเสริมประสิทธิภาพในดา้นท่ีเก่ียวกบัเวลา ความรวดเร็ว และความถูกตอ้งทั้งส้ิน 
นอกจากน้ียงัมีผลกระทบต่อการใชก้าํลงัคนท่ีนอ้ยลงในการปฏิบติังาน 
      4. คน (People) เป็นปัจจยัหลกัท่ีสาํคญัมากท่ีสุด คือ คนในฐานะ
ผูป้ฏิบติังาน ไม่วา่จะอยูใ่นตาํแหน่งผูบ้ริหารหรือผูป้ฏิบติังาน ยอ่มมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพ
ของงานทั้งส้ิน 
     ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพิ่มผลผลิตขององคก์าร ประกอบดว้ย ปัจจยัภายใน 
(Internal Factors) หรือปัจจยัภายนอก (External Factors) ปัจจยัภายใน คือปัจจยัดา้นเทคโนโลยี
หรือเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ และปัจจยัทางดา้นการบริหารบุคลากร โครงสร้าง ระบบบริหารจดัการ 
วิธีการปฏิบติังาน ส่วนปัจจยัภายนอก คือ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ การเมือง สงัคม และ
ทรัพยากรธรรมชาติ (วิฑูรย ์สิมะโชคดี. 2543 : 42)  
     ความสาํคญักบัทรัพยากรในการบริหาร (Management Resources)                 
ท่ีสาํคญัมืองคป์ระกอบ 4 ประการ (4M) คือ  
      1. คน (Man) คือทรัพยากรบุคคลท่ีถือไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัยิง่ท่ีจะ
ก่อผลสาํเร็จใหก้บักิจการไดอ้ยา่งมาก ทั้งน้ีในแง่ของปริมาณงานและคุณภาพของงาน ควรจะมี
จาํนวนท่ีพอเพียงกบัปริมาณของงาน ควรจะมีศกัยภาพในการทาํงาน มีความรู้ ความสามารถใน
งานท่ีทาํ รวมทั้งควรมีความตั้งใจในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีขวญัและกาํลงัใจพอเพียงท่ีจะต่อสู้
กบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งปัญหาท่ีเกิดจากฎาวะเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั 
      2. เงิน (Money) นบัวา่เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการใหก้ารสนบัสนุนใน
การจดัหาทรัพยากรเพื่อเอ้ืออาํนวยใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารดาํเนินต่อไปไดโ้ดยไม่ติดขดั 
ควรมีงบประมาณท่ีเพยีงพอกบัปริมาณงานท่ีทาํเพื่อไม่ใหเ้กิดอุปสรรคในการปฏิบติังาน 
     3. วสัดุ (Materials) คือ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีมีความพอเพยีงและทนัสมยั 
ควรมีความเหมาะสมกบังานท่ีทาํเพื่อใชใ้นการปฏิบติังานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่ากบั
การจดัซ้ือและจดัหามาใชก้บัการปฏิบติังานนั้น ๆ  
     4. การบริหารงาน (Management) เป็นภารกิจของผูบ้ริหารหรือ
ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง คือเป็นกลไกและตวัประสานท่ีสาํคญัท่ีสุดในการ ประมวล ผลกัดนัและ
กาํกบั ปัจจยัต่าง ๆ ใหส้ามารถดาํเนินไปไดโ้ดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเป้าหมายของ
หน่วยงานตามท่ีตอ้งการทรัพยากรในการบริหารทั้ง 4 ประการน้ี มีความสาํคญัต่อการทาํงาน               
ท่ีมีประสิทธิภาพมาก ไม่วา่หน่วยงานใดท่ีจะประสบผลสาํเร็จไดด้ว้ยดี                                   
หากขาดเสียซ่ึงการบริหารทรัพยากรท่ีดีในขอ้หน่ึงขอ้ใดกจ็ะทาํใหง้านนั้นเกิดอุปสรรคในการ
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ปฏิบติังานส่งผลกระทบต่อ การปฏิบติังานในดา้นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งต่อกนั และจะทาํใหก้าร
ทาํงานนั้นไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงานนั้น ๆ และการทาํงานของผูป้ฏิบติังานเพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพนั้นยอ่มข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงาน
ท่ีจะมีกระบวนการบริหารหรือการจดัการท่ีดี (ธงชยั สนัติวงษ.์ 2541) 
     จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดงัท่ี
กล่าวมาผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน หมายถึง การปฏิบติังานดว้ยความ
รวดเร็ว มีคุณภาพ เกิดความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากร และบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ขององคก์าร การบริหารงานเป็นภารกิจของผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง คือเป็นกลไก
และตวัประสานท่ีสาํคญัท่ีสุดในการ ประมวล ผลกัดนัและกาํกบัปัจจยัต่าง ๆ ใหส้ามารถดาํเนิน
ไปไดโ้ดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานตามท่ีตอ้งการ ทรัพยากรในการ
บริหารมีความสาํคญัต่อการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพมาก ไม่วา่หน่วยงานใดท่ีจะประสบ
ผลสาํเร็จไดด้ว้ยดี หากขาดเสียซ่ึงการบริหารทรัพยากรท่ีดีในขอ้หน่ึงขอ้ใดกจ็ะทาํใหง้านนั้น
เกิดอุปสรรคในการปฏิบติังานส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานในดา้นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งต่อกนั 
และจะทาํใหก้ารทาํงานนั้นไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงานนั้น ๆ และการทาํงานของ
ผูป้ฏิบติังานเพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารหรือ
ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานท่ีจะมีกระบวนการบริหารหรือการจดัการท่ีดี 
 

การสืบสวน 
 

 1. ความหมายของการสืบสวน 
  การสืบสวนตามความหมายท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 2 (10) แห่งประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความอาญาหมายถึงการแสวงหาขอ้เทจ็จริงและหลกัฐานซ่ึงพนกังานฝ่ายปกครอง
หรือตาํรวจไดป้ฏิบติัไปตามอาํนาจและหนา้ท่ีเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชนและ
เพื่อท่ีจะทราบรายละเอียดแห่งความผดิ 
 

 2. รูปแบบการสืบสวนเพื่อการปราบปรามยาเสพติดในชุมชน (The Investigation 
Trend for  Narcotics Suppression) 
  2.1 การล่อซ้ือ (BUY AND BUDG)  
  2.2 การรวบรวมพยานหลกัฐาน (EVIDENCE)  
  2.3 ออกหมายจบั (ARREST WARRANT)  
  2.4 จบักมุ (ARRESTED) 
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 3. การสืบสวน (INVESTIGATION)  
  การสืบสวนเป็นการปฏิบติัเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้เทจ็จริงและหลกัฐานของพนกังาน 
ฝ่ายปกครองหรือตารวจในการปฏิบติัหนา้ท่ีจึงมีขั้นตอนการปฏิบติัหลายรูปแบบดว้ยกนัเช่นมี
การใชส้ายลบัหาหลกัฐานมีการเฝ้าสะกดรอยเป็นตน้ซ่ึงสามารถแบ่งขั้นตอนการสืบสวนได้
ดงัน้ี(บุญชอบพุม่วิจิต. 2537: 2-5)  
  3.1 การสาํรวจสถานท่ี (Casing)  
  3.2 การใชส้ายลบั (How to use spies)  
  3.3 การอาํพราง (UNDERCOVER)  
  3.4 การสะกดรอย (SURVEILLANCE)  
  3.5 การซกัถาม (INTERVIEW) 
 

 4. การข่าว (INTELLIGENCE)  
  4.1 แหล่งข่าวกรอง (The Informed Source)  
  4.2 การรวบรวมข่าว (Collection)  
  4.3 การประเมินค่า (Evaluation)  
  4.4 การวิเคราะห์ข่าว (Analysis)  
  4.5 การกระจายข่าว (Dissemination)  
 

 5. เทคโนโลย  ี(Technology)  
  5.1 อุปกรณ์ถ่ายภาพ (Camera)  
  5.2 การดกัฟัง (Intercept)  
  5.3 อุปกรณ์ตรวจหาตาแหน่ง (Global Positioning System)  
 

 6. การตรวจค้นจับกุม (Searching & Arresting)  
  6.1 ตรวจคน้บุคคล (Person Searching)  
  6.2 ตรวจคน้ยานพาหนะ (Vehicle Searching)  
  6.3 ตรวจคน้สถานท่ี (Place Searching) 
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ทฤษฎเีก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 
 

 การปฏิบติังานสืบสวนเป็นการใชอิ้ทธิพลเพ่ือจูงใจ ผูป้ฏิบติังานใหป้ฏิบติังาน นาํไปสู่
ความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีระบุไว ้ซ่ึงมีความสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีเก่ียวกบัการจูงใจ 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ทฤษฎ  ีX และทฤษฎ  ีY 
  Douglas McGregor เป็นนกัจิตสงัคมชาวอเมริกา ไดอ้ธิบายทฤษฎีการจูงใจ โดยมี
ขอ้สมมติ 2 แบบ คือ ทฤษฎี x และทฤษฎี y โดยทฤษฎีน้ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎี
ความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมาสโลว ์ซ่ึง McGregor มีความเห็นวา่ การทาํงานกบัคนจะตอ้ง
คาํนึงถึงวา่มนุษยมี์ความตอ้งการพื้นฐานและตอ้งการแรงจูงใจ ในการปฏิบติังานนั้น ผูบ้ริหารท่ี
มีประสิทธิภาพจะตอ้งใหส่ิ้งท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการจึงจะทาํให ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความ
ศรัทธา และกระตือรือร้นช่วยกนัปฏิบติังานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
  ทฤษฎี x เป็นขอ้สมมุติท่ี Douglas มีความเห็นวา่ พื้นฐานของคน คือ ไม่ชอบทาํงาน
ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความข้ีเกียจ อยากไดเ้งิน อยากสบาย บุคคลกลุ่มน้ีจาํเป็นตอ้งคอย
ควบคุมตลอดเวลาและตอ้งมีการลงโทษมีกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด ผูบ้ริหารท่ียดึขอ้สมมติ
แบบทฤษฎี x จะมองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของเขาในทางลบและมีการบริหารจดัการแบบเผดจ็การ 
ตดัสินใจทุกอยา่งและควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกสูชิ้ด และทฤษฎี y เป็นขอ้สมมติท่ีมี
ความเห็นวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความตระหนกัในหนา้ท่ีความรับผดิชอบ อยากทาํงาน เตม็ใจ
ทาํงาน มีการเรียนรู้มีการพฒันาตนเอง พฒันางาน มีความคิดสร้างสรรค ์และมีศกัยภาพใน
ตนเอง โดยทัว่ ๆ ไปแลว้ผูบ้ริหารท่ียดึถือขอ้สมมุติแบบทฤษฎี y จะเป็นกลุ่มท่ีมองโลกในแง่ดี 
กล่าวคือ จะไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการทาํงาน มีการบริหารจดัการแบบประชาธิปไตย มี
การมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีมากข้ึน และยอมใหผู้อ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
  McGregor กล่าวถึงผูบ้ริหารองคก์ารไวว้า่ ควรพิจารณาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยขอ้
สมมุติทั้งแบบทฤษฎี x และแบบทฤษฎี y เพราะในแต่ละองคก์าร จะมีคนทั้งสองแบบ หรือ
แมแ้ต่ในคนคนเดียวกนักอ็าจตอ้งมองจากทั้งสองทฤษฎีในสดัส่วนท่ีแตกต่างกนัไป (วงศพ์ฒันา 
ศรีประเสริฐ. 2558 : 142 – 143) 
 2. ทฤษฎลํีาดบัขั้นความต้องการของมนุษย์  
  Maslow มองความตอ้งการของมนุษยว์า่ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลายระดบั      
โดยเร่ิมจากระดบัล่างข้ึนไปสู่ระดบัสูง เม่ือมนุษยส์ามารถสนองในระดบัตํ่าไดแ้ลว้จึงจะสนอง
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ในระดบัสูงต่อไปซ่ึงหวัใจของทฤษฎีน้ีกคื็อ ความตอ้งการของคนจะถูกจดัระเบียบไวเ้ป็น 
ลาํดบัขั้น ดงัน้ี 
  2.1 ขั้นท่ีหน่ึง : ความต้องการด้านร่างกาย 
   ความตอ้งการขั้นน้ีจดัเป็นความตอ้งการพื้นฐาน (Physiological Needs or Basic 
Needs) อาทิ ตอ้งการอาหาร อากาศ พกัผอ่น และท่ีอยูอ่าศยั หรือแมแ้ต่ กลวัการเจบ็ปวด       
เป็นตน้ ซ่ึงในขั้นน้ีจะรวมถึงความตอ้งการทางเพศดว้ย เหล่าน้ีถือ เป็นความตอ้งการซ่ึงจาํเป็น 
ท่ีจะตอ้งไดรั้บการสนองตอบเพ่ือการดาํรงชีวิตของมนุษย ์
  2.2 ขั้นท่ีสอง : ความต้องการความมั่นคง และความปลอดภัย 
   เม่ือมนุษยส์ามารถตอบสนองความตอ้งการขั้นท่ี 1 ได ้หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง     
กคื็อ เม่ือมนุษยมี์ปัจจยัท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตแลว้ มนุษยก์จ็ะเร่ิมใหค้วามสนใจและมี
ตอ้งการความมัน่คง และปลอดภยัในชีวิต (Thesafety and Security Needs) โดยมีความตอ้งการ
ท่ีจะไดรั้บการปกป้องความตอ้งการส่ิงบรรเทาความกลวั อาทิ ตอ้งการบา้นท่ีปลอดภยั การงาน
ท่ีมัน่คง ความปลอดภยัในชีวิตและร่างกาย รวมทั้งการมีหลกัประกนัวา่ ปัจจยัท่ีจาํเป็นในระดบั
ตน้ของการดาํรงชีวิตจะมีไวอ้ยา่งไม่ขาดแคลน เป็นตน้ 
  2.3 ขั้นท่ีสาม : ความต้องการด้านสังคม 
   ความตอ้งการขั้นน้ีจะเกิดข้ึนหลงัความตอ้งการทั้งสองขั้นแรกไดรั้บการ
ตอบสนองแลว้ เป็นความตอ้งการดา้นสงัคม (Social Needs) โดยมีความปรารถนา เขา้ไป         
มีส่วนร่วมในสงัคม อาทิ การมีโอกาสร่วมทาํงานกบัคนอ่ืน ร่วมเล่นกีฬาหรือร่วมเป็นสมาชิก
ในสโมสร เป็นตน้ และเป็นความตอ้งการความรักและการเป็นเจา้ของ (Belonging and Love 
Needs) มนุษยทุ์กคนตอ้งการมีเพื่อน มีคนรัก มีคนท่ีเขา้ใจ และขณะเดียวกนัตอ้งการเป็นท่ีรัก
ของคนอ่ืน ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีจะแสดงออกในรูปของการแต่งงาน การเขา้ร่วมกิจกรรม 
ต่าง ๆ ของสงัคม เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่ พวกเขาไดรั้บการยอมรับ  
จากกลุ่มคนในสังคมกลุ่มนั้น ๆ นัน่เอง  
  2.4 ขั้นท่ีส่ี : ความต้องการเกียรติยศช่ือเสียง 
   เม่ือไดมี้โอกาสเป็นสมาชิกในสงัคมแลว้ ความตอ้งการต่อไปกคื็อ มนุษยอ์ยาก
ใหค้นในสงัคมยกยอ่ง สรรเสริญ เป็นพิเศษกวา่ท่ีเป็นสมาชิกธรรมดาทัว่ ๆ ไปของสงัคม หรือ
เรียกกนัง่าย ๆ กคื็อ ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง ( The Esteem Needs ) นัน่เอง ในขั้นน้ี 
Maslow ใหค้วามหมายไว ้2 ระดบั คือ การยกยอ่งแบบตํ่า กบัการยกยอ่งแบบสูง ซ่ึงการยกยอ่ง
แบบเป็นการ ไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น ตอ้งการมีหนา้มีตาในสงัคมส่วนการยกยอ่งแบบสูง
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เป็นการยอมรับจากตนเอง หรือเรียกไดว้า่ เป็นการเคารพตนเอง (Self-Respect) พิจารณาจาก
ความตอ้งการเป็นคนท่ีมีความมัน่ใจในตนเองและสามารถดูแลตนเองได ้สาเหตุท่ีความตอ้งการ
น้ีจดัเป็นระดบัท่ีสูงิดกวา่ เพราะเม่ือบุคคลเคารพตนเองแลว้กย็ากสูญเสียไป 
   Maslow อธิบายเพิ่มเติมไวว้า่ ความตอ้งการของมนุษยท์ั้งส่ีขั้นดงักล่าวน้ี  
เขาเรียกวา่ ความตอ้งการส่วนท่ีขาดไป (Deficit need) ซ่ึงถา้หากวา่ มนุษยย์งัไม่สามารถท่ีจะ
สนอง ตอบไดอ้ยา่ง เพียงพอแลว้ กจ็ะบงัเกิดความตอ้งการอยูเ่ร่ือยไป ต่อเม่ือไดรั้บการสนอง 
อยา่งเพียงพอ ความตอ้งการกจ็ะหมดไป เปรียบดงัสุภาษิตท่ีวา่มนุษยเ์ราไม่คิดถึงนํ้าจนกวา่จะ
กระหายนํ้า 
  2.5 ขั้นท่ีห้า : ความต้องการความสําเร็จสูงสุด 
   ความตอ้งขั้นน้ี เป็นความตอ้งการความสาํเร็จสูงสุด (Self-actualization)  
อนัหมายถึง ความตอ้งการท่ีใชค้วามสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ีเพื่อสร้างส่ิงท่ีมีค่าในความคิด
ของ ตนเอง โดย Maslow เรียกวา่ความตอ้งการท่ีอยากจะเป็น (Being Needs) ซ่ึงตรงขา้มกบั
ความตอ้งการส่วนท่ีขาดไป กล่าวคือ ความตอ้งการความสาํเร็จสูงสุดจะสูงข้ึนไปเร่ือย ๆ 
ถึงแมว้า่ จะสามารถตอบสนองไดแ้ลว้ก ็กจ็ะยงัคงไม่มีวนัท่ีจะหมดไปจนเรียกไดว้า่ เป็น 
ความปรารถนาท่ีจะเป็นคนสมบูรณ์แบบ แต่อยา่งไรกต็าม ถา้หากความตอ้งการทั้งส่ีขั้นแรก 
ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งในขั้นน้ีจะไม่เกิดข้ึน 
   Maslow ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ คนเราจะเลือกสนองตอบความตอ้งการระดบัตํ่า (อนัดบั
แรก)ก่อน หากยงัไม่มีการตอบสนองความตอ้งการระดบัตํ่า มนุษยจ์ะยงัไม่มีความตอ้งการ
ระดบัสูงในลาํดบัถดัไป แต่ถา้ความตอ้งการระดบัตํ่าไดรั้บการสนองตอบ มนุษยจ์ะเกิดความ
ตอ้งการระดบัท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ จนกระทัง่ความตอ้งการระดบัสูงสุด แต่อยา่งไรกต็าม ทีหลายคน
ไดโ้ตแ้ยง่ Maslow ในเร่ืองลาํดบัชั้นแห่งความตอ้งการวา่ ความตอ้งการของมนุษยโ์ดยทัว่ ๆ ไป 
ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นตามลาํดบัท่ี Maslow จดัไวต้ามท่ีกล่าวในทฤษฎีน้ี เพราะคนเราอาจมีความ
ตอ้งการหลายอยา่งในเวลาเดียวกนักไ็ดล้ะความตอ้งการของคนเอาจสลบัลาํดบักนัได ้เช่นความ
ตอ้งการประจกัษต์วัเอง อาจเกิดข้ึนในขณะท่ีคนยงัยากจนอยูก่ไ็ด ้(วงศพ์ฒันา ศรีประเสริฐ. 
2558 : 143 – 144) 
  3. ทฤษฎสีองปัจจัย 
   ทฤษฎีสองปัจจยั (Two factors theory) Frederick Hertzberg และเพื่อนร่วมงาน 
ไดส้มัภารษณ์วิศวกรและนกับญัชี จาํนวนสองร้อยคน เก่ียวกบัองคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ ของงาน
ท่ีทาํ ผลจากการศึกษาน้ีทาํใหส้ามารถแยง่องคป์ระกอบต่าง ๆ ไดเ้ป็นสองจาํพวกดงัต่อไปน้ี 
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   3.1 องคป์ระกอบแรก :ปัจจยัอนามยั (Hygiene factor or dissatisfies) เป็น
องคป์ระกอบท่ีมีขั้นเพื่อป้องกนัความไม่พอใจ การมีปัจจยัเหล่าน้ีไม่ใช่มีเพราะตอ้งการสร้าง
ความพอใจ เพยีงแต่เป็นการป้องกนั มิใหเ้กิดความไม่พอใจเท่านั้น อนัประกอบดว้ยเงิน  
การบงัคบับญัชา สถนะความมัน่คง สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน นโยบาย และการบริหาร
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล สาเหตุสาํคญัท่ีเรียกวา่ปัจจยัป้องกนั น้ีวา่ ปัจจยัอนามยั เพราะวา่
ผลกระทบของปัจจยัเหล่าน้ีจะมีส่วนคลา้ยกบัการรักษาอนามยัของคนเรา เช่น เม่ือคนเราเกิดมี
บาดแผล เกิดข้ึนจะตอ้งใส่ยา แดงเพื่อรักษาแผลยาแดงท่ีใชก้บัแผล เพื่อป้องกนัไม่ใหแ้ผลเนาํ 
ในท่ีสุดจะทาํใหแ้ผลนั้นหายเป็นปกติแต่ในทางตรงกนัขา้ม ถา้หากอนามยัไม่ไดรั้บความสนใจ 
ส่ิงต่าง ๆ จะเร็วร้ายไปกวา่เดิม เช่นถา้หากวา่บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีสุขภาพสมบรูณ์มากท่ีสุด 
อาหารดี จะไม่ช่วยทาํใหเ้ขาสุขภาพดีข้ึนเลย แต่ถา้เขาไม่ไดกิ้นอาหาร เขาจะเร่ิมป่วย และ 
ตายในท่ีสุด เป็นตน้ 
   3.2 องคป์ระกอบท่ีสอง : ปัจจยัจูงใจ (Motivators) เป็นองคป์ระกอบท่ีมีข้ึนเพื่อ
สร้างความพอใจ ซ่ึงประกอบดว้ย ลกัษณะงานการ ยกยอ่ง ความกา้วหนา้ โอกาสเจริญเติบโต 
ความรับผดิชอบ และความสาํเร็จ (วงศพ์ฒันา ศรีประเสริฐ. 2558 : 144 – 145) 
 

โครงสร้างลักษณะการบริหารงานของสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม 
 

 สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม มีท่ีตั้งอยูท่ี่ตาํบลช่ืนชม อาํเภอช่ืนชม 
จงัหวดัมหาสารคาม มีพื้นท่ีประมาณ 128,185 ตารางกิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกบัพื้นท่ี
ขา้งเคียงดงัน้ี  
  ทิศเหนือ ติดกบัพื้นท่ีตาํบลคาํใหญ่ อาํเภอหอ้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
  ทิศใต ้ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
  ทิศตะวนัออก ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอหว้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
  ทิศตะวนัตก ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอซาํสูง จงัหวดัขอนแก่น  
 มีเขตการปกครอง 4 ตาํบล 47 หมู่บา้น มีประชากรชาย 12,319 คน ประชากร 
หญิง 12,625 คน รวม 24,944 คน อาชีพประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทาํนา 
ทาํไร่ มีสถานะกาํลงัพลดงัน้ี 
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ตารางที ่1  สถานะกาํลงัพลสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
 

สถานะกาํลงัพล 

ระดบัชั้นของขา้ราชการ 
อตัรากาํลงัอนุญาต

(นาย) 
อตัรากาํลงัพลจริง

(นาย) 
อตัราวา่ง 

ชั้นสญัญาบตัร 12 9 3 
ชั้นประทวน/พลตาํรวจ 85 76 9 

รวม 97 85 12 
ท่ีมา : สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม (2558 : 3) 
 
 มีพนัตาํรวจเอกกิจจา แสงชวลิต เป็นผูก้าํกบัการสืบสวนตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดั
มหาสารคามผลการจบักมุคดียาเสพติด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จบักมุ 123 คดี ผูต้อ้งหา 123 
คน 
 

โครงสร้างลักษณะการบริหารงานของสถานีตาํรวจภูธรเชียงยืน จงัหวดัมหาสารคาม 
 

 สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม มีท่ีตั้งอยูเ่ลขท่ี 367 หมู่ท่ี 18  
ตาํบลเชียงยนื อาํเภอเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ถนนขอนแก่น – ยางตลาด ระหวา่ง กม.  
ท่ี 29 – 30 ห่างจาก จงัหวดัขอนแก่น 30 กม. ห่างจาก จงัหวดัมหาสารคาม 50 กม. ห่างจาก 
จงัหวดักาฬสินธ์ุ 45 กม. มือาณาเขตติดต่อกบัพื้นท่ีขา้งเคียงดงัน้ี  
  ทิศเหนือ ติดกบัพื้นท่ี อาํเภอซาํสูง จงัหวดัขอนแก่น และ อาํเภอช่ืนชม  
จงัหวดัมหาสารคาม 
  ทิศใต ้ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอโกสุมพิสยัจงัหวดัมหาสารคาม 
  ทิศตะวนัออก ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ และ อาํเภอกนัทรวิชยั 
จงัหวดัมหาสารคาม 
  ทิศตะวนัตก ติดกบัพื้นท่ีอาํเภอเมืองจงัหวดัขอนแก่น  
 สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื มีพื้นท่ีสอบสวน 1 เทศบาล 3 ตาํบล 50 หมู่บา้นมี 
ประชากรจาํนวน 29,172 คน (90% มือาชีพเกษตรกรรม) เทศบาลเชียงยนืจาํนวน 5 ชุมชน 
ตาํบลเชียงยนืจาํนวน19 หมู่บา้นตาํบลดอนเงินจาํนวน 15 หมู่บา้นตาํบลเสือเฒ่าจาํนวน 16 
หมู่บา้นมีสถานะกาํลงัพลดงัน้ี 
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ตารางที ่2  สถานะกาํลงัพลสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
 

สถานะกาํลงัพล 

ระดบัชั้นของขา้ราชการ 
อตัรากาํลงัอนุญาต

(นาย) 
อตัรากาํลงัพลจริง

(นาย) 
อตัราวา่ง 

ชั้นสญัญาบตัร 20 20 0 
ชั้นสญัญาบตัร 53 28 22 6 

ชั้นประทวน/พลตาํรวจ 59 49 10 
รวม 107 91 16 

ท่ีมา : สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื (2558 : 12) 
 
 มีพนัตาํรวจเอกนพ นรชาญเป็นผูก้าํกบัการสืบสวนตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดั
มหาสารคาม  
 1. ผลการปฏิบัติงานสถานีตํารวจภูธรเชียงยืนจังหวดัมหาสารคาม 
  1.1 ด้านการบริการท่ัวไป  
   1.1.1 มีการปรับเปล่ียนรูปแบบ สี อาคารสถานีตาํรวจ ปรับปรุงภูมิทศันอ์าคาร   
ท่ีทาํการสะอาด เรียบร้อย พร้อมสาํหรับการใหบ้ริการประชาชน  
   1.1.2 มีการติดป้ายอาคารท่ีทาํการ ท่ีพกัสายตรวจ ป้ายประชาสมัพนัธ์  
มีความพร้อมในการบริการประชาชน  
   1.1.3 มีการติดสต๊ิกเกอร์ตวัอกัษรติดยานพาหนะทุกประเภทถูกตอ้งตาม 
ระเบียบฯ  
   1.1.4 มีการรวมงานบริการประชาชนพร้อมจดัเจา้หนา้ท่ีไวบ้ริการประชาชน
อยา่งเพียงพอ  
   1.1.5 จดัสถานท่ีและส่ิงอาํนวยความสะดวกสาํหรับประชาชนท่ีมาใหบ้ริการ
อยา่งเพียงพอ  
   1.1.6 จดัสถานท่ีและส่ิงอาํนวยความสะดวกสาํหรับประชาชนท่ีมาใหบ้ริการ
อยา่งเพียงพอ  
   1.1.7 มีการดูแลรักษาความสะอาด โดยจดัใหมี้การดาํเนินกิจกรรม 5 ส.  
อยา่งสมํ่าเสมอ  
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   1.1.8 มีการดูแลรักษาความสะอาด และตกแต่งสถานท่ี ภายนอกอาคาร ให้
สะอาด สวยงาม มีความพร้อมสาํหรับการใหบ้ริการ  
   1.1.9 มีการจดัท่ีจอดรถทุกประเภทสาํหรับผูม้าติดต่อราชการอยา่งเพยีงพอ  
   1.1.10 มีการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกสาํหรับคนพิการ โดยสะดวก ปลอดภยั
และถูกสุขลกัษณะ  
   1.1.11 มีการฝึกอบรมปลูกจิตสาํนึกในการใหบ้ริการประชาชน มีการมอบ
รางวลัและใบประกาศเกียรติคุณแก่ขา้ราชการตาํรวจท่ีใหบ้ริการประชาชนดีเด่นแต่ละดา้น 
  1.2 ด้านการอํานวยความยุตธิรรมทางอาญา 
   1.2.1 จดัพนกังานสอบสวนและเจา้หนา้ท่ี เพียงพอในการใหบ้ริการประชาชน 
   1.2.2 จดัใหมี้สถานท่ีสอบปากคาํผูต้อ้งหา ผูเ้สียหายหรือพยาน อยา่งเหมาะสม  
จดัใหมี้หอ้งช้ีตวัผูต้อ้งหาแยกเป็นสดัส่วน  
   1.2.3 หอ้งควบคุมผูต้อ้งหามีการแยกเป็นสดัส่วนตามประเภทผูต้อ้งหาหญิง ชาย  
เดก็หรือเยาวชน มีป้ายเขียนบอกไวอ้ยา่งชดัเจน 
   1.2.4 มีการติดตั้งอุปกรณ์พิเศษในการรักษาความปลอดภยัในหอ้งควบคุม 
ตามความเหมาะสม เช่น กสูอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV)  
   1.2.5 มีระบบการควบคุมและรักษาความปลอดภยั รถของกลางทุกประเภท  
รถท่ีเกิดอุบติัเหตุ และรถท่ียดึไวต้รวจสอบ อยา่งเหมาะสม 
   1.2.6 มีการตรวจสอบจากผูบ้งัคบับญัชาในการเร่งรัดการสอบสวนตามช่วงเวลา
ท่ีกาํหนด  
   1.2.7 มีการจดัเกบ็สาํนวนการสอบสวนอยา่งเป็นระบบ  
   1.2.8 พนกังานสอบสวน ออกตรวจท่ีเกิดเหตุโดยเร็ว มีการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ  
และรวบรวมพยานหลกัฐานตามหลกันิติวิทยาศาสตร์  
  1.3 ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน 
   1.3.1 ผูบ้งัคบับญัชาอบรมช้ีแจงเพื่อเสริมสร้างทกัษะเจา้หนา้ท่ีสายตรวจ 
ช้ีแจงเทคนิค ยทุธวิธี มอบหมายภารกิจและแนวทางปฏิบติัใหก้บัสายตรวจ  
   1.3.2 สายตรวจแต่ละสายมีการวางแผนการตรวจเหมาะสมกบัสถานภาพ 
อาชญากรรมและสถานการณ์ในพ้ืนท่ี  
   1.3.3 สายตรวจออกตรวจตูแ้ดงตามแผนการปฏิบติัครบทุกเขตตรวจ  
   1.3.4 สายตรวจออกตรวจเยีย่มชุมชน รวบรวมปัญหาและความตอ้งการของ 
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ประชาชนมีการประชาสมัพนัธ์หน่วยงาน สร้างความเขา้ใจในการทาํงานของตาํรวจ  
   1.3.5 มีการปรับปรุงพฒันาระบบสายตรวจ โดยเม่ือทราบเหตุ สายตรวจตอ้งแจง้ 
พนกังานวิทย ุและใชเ้วลาเดินทางไปถึงท่ีเกิดเหตุโดยเร็ว  
   1.3.6 มีการปรับปรุงพฒันาระบบศูนยว์ิทยขุองสถานีใหมี้ความพร้อมสามารถใช ้
ติดต่อส่ือสาร ประสานงานและควบคุมสัง่การไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
   1.3.7 การรับแจง้เหตุประจาํตูย้าม ท่ีพกัสายตรวจ จุดรับแจง้เหตุ มีความพร้อม
ในการออกปฏิบติัหนา้ท่ีทนัทีเม่ือไดรั้บแจง้เหตุ  
   1.3.8 มีปรับปรุงศูนยป์ฏิบติัการ สภ. มีขอ้มูลข่าวสารครบถว้นสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
   1.3.9 ปรับปรุงพฒันาระบบสายตรวจใหเ้หมาะสมโดยสายตรวจตอ้งไปถึงท่ีเกิด 
เหตุโดยเร็ว สามารถช่วยเหลือประชาชนไดท้นัที  
   1.3.10 มีการจดัทาํแผนเผชิญเหตุใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดจ้ริงและมีการ
ซกัซอ้มอยา่งเป็นระบบ  
   1.3.11 มีการขยายงานตาํรวจชุมชนสมัพนัธ์ใหค้รอบคลุมพื้นท่ีเพื่อแสวงหา
ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของประชาชน  
   1.3.12 มีการรณรงคป้์องกนัอาชญากรรม โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม  
   1.3.13 มีการป้องกนัปราบปราม และแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด  
โดยการจดัทาํโครงการปลอดยาเสพติดในชุมชน  
   1.3.14 มีการใหค้วามรู้เก่ียวกบัพิษภยัของยาเสพติดในสถานศึกษา เช่น 
โครงการครู D.A.R.E 
  1.4. ด้านการควบคุมและจัดการจราจร  
   1.4.1 มีการปล่อยแถวสายตรวจจราจร โดยผูค้วบคุมการปล่อยแถวเพื่อช้ีแจง
แนวทางการปฏิบติัก่อนออกปฏิบติัหนา้ท่ี  
   1.4.2 มีการจดัสายตรวจจราจรในการใหค้วามช่วยเหลือกรณีเกิดอุบติัเหตุ 
อุบติัภยั ไฟไหม ้หรือเหตุอุกฉกรรจ ์ในเขตพื้นท่ี  
   1.4.3 จดักาํลงัตาํรวจ ควบคุมอาํนวยความสะดวก การบงัคบัใชก้ฎหมายและ
การแกไ้ขปัญหาจราจรในบริเวณจุดท่ีมีปัญหาการจราจร  
   1.4.4 มีการตั้งจุดตรวจเพ่ือบงัคบัใชก้ฎหมายกบัประชาชนอยา่งเหมาะสม  
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   1.4.5 อาํนวยความสะดวกดา้นการเปรียบเทียบปรับ มีการจดัเกบ็ใบอนุญาตขบัข่ี 
อยา่งเป็นระบบ สามารถตรวจสอบและดน้หาไดง่้าย  
   1.4.6 ใหค้วามรู้การเพิ่มทกัษะในการทาํงานและอบรมคุณธรรม จริยธรรมและ 
จรรยาบรรณ ในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเหมาะสม  
   1.4.7 มีการเผยแพร่ความรู้ ความเขา้ใจ เพื่อปลูกฝังวินยัจราจร ในสถานศึกษา  
หน่วยงาน ชุมชน เพื่อการมีส่วนร่วมในการแจง้สภาพปัญหาและแกไ้ขปัญหาจราจร  
   1.4.8 มีการประชาสมัพนัธ์ ป้ายเตือน ป้ายระวงั ดา้นการจราจร เพื่อลดอุบติัเหตุ  
สร้างความปลอดภยัใหก้บัประชาชน  
  1.5 ด้านการบริหารและพฒันาบุคลากร  
   1.5.1 มีการดูแลความประพฤติและทุกขสุ์ขของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกสู้ชิด  
   1.5.2 ดูแลความประพฤติและทุกขสุ์ขของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการจดัสวสัดิการ 
โครงการอาหารกลางวนัใหแ้ก่ขา้ราชการตาํรวจ  
   1.5.3 มีการตรวจและดาํเนินการใหข้า้ราชการตาํรวจตรวจสุขภาพประจาํปีครบ
ทุกนาย  
   1.5.4 ดา้นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมมีการจดัโครงการเพ่ือพฒันาคุณธรรม 
จริยธรรมและสอดส่องดูแลกวดขนัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ระพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยั  
   1.5.5 ดา้นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมมีการเคารพธงชาติและกล่าวอุดมคติ
ทุกวนั  
   1.5.6 มีการฝึกประจาํสปัดาห์ ทุกวนัพธุ เพือ่เป็นการเตรียมความพร้อม           
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี  
   1.5.7 มีความพร้อมในการจดักาํลงัตาํรวจ ท่ีเขา้รับการฝึก ครูฝึก ผูค้วบคุม      
การฝึก  
   1.5.8 มีการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาองคค์วามรู้และแนวคิดของขา้ราชการตาํรวจ 
ทุกระดบัโดยเฉพาะการเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
   1.5.9 มีการจดัประชุม กต.ตร. นาํปัญหาการร้องเรียนขา้ราชการตาํรวจ 
และความตอ้งการของประชาชนมาพิจารณาแกไ้ขปัญหา  
   1.5.10 มีการวางมาตรการประหยดัพลงังานของหน่วย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ไฟฟ้า  
ประปา และนํ้ามนัเช้ือเพลิง  
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   1.5.11 มีอุปกรณ์เคร่ืองมือดงัเพลิงวางตามจุดต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม และมี 
การจดัทาํซกัซอ้มแผนเผชิญเหตุ กรณีเกิดอคัคีภยั  
   1.5.12 มีการตรวจสอบความพร้อมของยานพาหนะ เคร่ืองมือส่ือสาร เพื่อให ้
สามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ผลการปฏิบติัตามนโยบายของ ภ.4 ประจาํปี
งบประมาณ 2558. 2558 : 13) 
 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบัตงิานปราบปรามผู้กระทําผดิเก่ียวกับยาเสพตดิ 
 

 1. แนวคดิเก่ียวกับกระบวนการบริหารงาน 
  ผูบ้ริหารสามารถใชแ้นวคิดกระบวนการบริหารงานแบบ POSDCORB ของกลิูค 
และ เฮอร์วกิ (วชัเรศร์ นอ้ยประดิษฐ.์ 2544 : 18 - 25) ไปใชใ้นการบริหารงานในองคก์รได้
ดงัต่อไปน้ี 
  1.1 การวางแผน (Planning) คือ การวางแผนตดัสินใจท่ีจะกาํหนดไวล่้วงหนา้วา่จะ
ทาํกิจการใด อยา่งไร เม่ือใดในอนาคตหรือการกาํหนดการกระทาํอยา่งหน่ึงอยา่งใดไวล่้วงหนา้ 
ความหมายของการวางแผนท่ีกวา้งไกล มีผูใ้หค้าํนิยามวา่ การวางแผนเป็นกิจกรรมอยา่งหน่ึงท่ี
เก่ียวกบัการกาํหนดส่ิงท่ีจะ กระทาํในอนาคต การประเมินผลของส่ิงท่ีจะกระทาํ รวมทั้ง 
การกาํหนดวิธีปฏิบติักล่าวอยา่ง กะทดัรัดท่ีสุด การวางแผนคือการเตรียมการสาํหรับปฏิบติั 
การวางแผนมีสาระสาํคญั 6 ประการดงัน้ี คือ 
   1.1.1 เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัอนาคต กล่าวคือ การกาํหนดวิธีการท่ีจะปฏิบติัใน
อนาคตมิใช่วางแผนยอ้นหลงั แผนเป็นแนวทางปฏิบติัในการขา้งหนา้เพื่อป้องกนัมิใหส่ิ้งท่ีไม่
ตอ้งการเกิดข้ึนใน อนาคต 
   1.1.2 การปฏิบติัถา้ไม่มีแนวทางปฏิบติัหรือการวางแผนท่ีไม่มีวิธีปฏิบติั ไม่ถือ
วา่เป็นแผน แต่เป็นความเพอ้ฝันลม ๆ แลง้ ๆ  
   1.1.3 มีผูรั้บผดิชอบ คือ กาํหนดตวับุคคลท่ีจะปฏิบติัตามแผน และรับผดิชอบ
เม่ืองานเสร็จ หรือไม่เสร็จตามแผน 
   1.1.4 มีแนวทางในการแกปั้ญหาหรือขอ้ขดัแยง้ 
   1.15 มีการตั้งมาตรฐานส่ิงท่ีตอ้งการหรือเป้าหมาย และกาํหนดวิธีการปฏิบติั
เพื่อไปสู่เป้าหมายนั้น 
   1.1.6 มีการประหยดัทั้งกาํลงัคน เงิน วสัดุ และเวลา หรือมีการใชท้รัพยากร 
การบริหารทุกชนิดอยา่งมีเหตุผลและมีหลกัเกณฑ ์
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  โดยทัว่ไป การวางแผนจะประกอบไปดว้ยกระบวนการสาํคญั 3 ส่วน อนัจาํเป็น
จะตอ้งปฏิบติัเป็นการต่อเน่ืองกนัไปเป็นขั้น ๆ ดงัน้ี คือ 
   1. ขั้นวางแผน 
   2. ขั้นปฏิบติัตามแผน 
   3. ขั้นตรวจสอบและปรับปรุงแผน 
  การวางแผนนั้นไม่ทาํใหเ้กิดผลสาํเร็จในตวัเอง แต่เป็นเพียงแนวทางท่ีดีสาํหรับ
ปฏิบติัเท่านั้น จึงตอ้งมีการปฏิบติัตามแผนอีกกระบวนการหน่ึง และรวมถึงการตรวจสอบ 
ควบคุม และประเมินผลงานเป็นระยะ ๆ ดว้ย กระบวนการสุดทา้ยของการวางแผน ไดแ้ก่  
การตรวจสอบและปรับปรุงแผนท่ีปฏิบติัไปแลว้ ซ่ึงอาจมีการปรับปรุงวิธีการปฏิบติังาน หรือ
ปรับปรุงตวัคน ตลอดจนปรับแผนใหส้อดคลอ้งกบัเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
  1.2 การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจดัสรรกาํลงัคนเพื่อปฏิบติังานใหส้าํเร็จ
ลุล่วงตามวตัถประสงคท่ี์กาํหนดไวโ้ดยมีการจดัแบ่งหนา้ท่ีและความรับผดิชอบอยา่งเหมาะสม 
อีกนยัหน่ึง การจดัองคก์ารเป็นเร่ือง ของการนาํเอาแรงงานและสมรรถภาพของแต่ละคนและ
กลุ่มคนใหท้าํงานร่วมกนั เพือ่ปฏิบติัการอยา่งใดอยา่งหน่ึงใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงค ์
  การจดัองคก์าร คือการจดัระเบียบเก่ียวกบัตวัคน ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล และ 
องคป์ระกอบต่าง ๆ ขององคก์าร โดยจดัใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ดาํเนินไปตามวิถีทางปฏิบติัเพื่อไป 
สู่ เป้าหมายทั้งน้ีโดยกาํหนดวา่ใครมีหนา้ท่ีอะไร มีอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบอยา่งไร 
กล่าวอยา่งง่าย ๆ คือ การจดัองคก์าร ไดแ้ก่ การจดัระบบความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล อาํนาจ
หนา้ท่ี และทรัพยากรการบริหาร เพื่อก่อใหเ้กิดการกระทาํอนันาํไปสู่เป้าหมายในท่ีสุดหลกัการ
จดัองคก์ารมีหลกัปฏิบติัท่ีควรคาํนึงอยู ่8 ประการ ดงัน้ีคือ 
   1. วตัถุประสงค ์(Objective) 
    โดยทัว่ไปเม่ือมีการจดัตั้งองคก์ารข้ึน องคก์ารนัน่จะมีวตัถุประสงคอ์ยา่งใด
อยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่ง วตัถุประสงคคื์อ ส่ิงท่ีใหบ้รรลุถึง ซ่ึงโดยปกติจะจาํแนกออกเป็น 
ขอ้ ๆ การกาํหนดวตัถุประสงคจ์ะทาํใหม้องเห็นแนวทางปฏิบติั ฉะนั้น การจดัองคก์ารจะตอ้ง
กาํหนดวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน โดยอาศยัขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง เหมาะแก่เหตุการณ์และเวลา และมี
ทางปฏิบติัได ้
 
 
 



53 

   2. ความชาํนาญเฉพาะอยา่ง (Specialization) 
    ในท่ีน้ี หมายถึง องคก์ารจะตอ้งมีการแบ่งงานกนัทาํ ในบรรดาบุคคลต่าง ๆ 
และการแบ่งงานกนัทาํนั้นตอ้งมอบหมายงานใหเ้หมาะสมกบัคน โดยยดึหลกัวา่ Put the right 
man in the right job หรือ Competent man for the competent job 
   3. การรวบอาํนาจบงัคบับญัชา หรือการรวมอาํนาจ (Centralization) 
    หมายถึง การจดัองคก์รท่ีดีจะตอ้งรวมเอาอาํนาจในการตดัสินใจ หรือ 
การวินิจฉยัสัง่ การมาไวท่ี้ศนยก่ลางอาํนวยการขององคก์าร เพื่อใหส้ามารถควบคุมส่วนต่าง ๆ 
ขององคก์ารไดแ้ละทาํใหเ้กิดเอกฎาพในการปกครองและการบริหาร 
   4. สายการบงัคบับญัชา (Chain of Command) 
    การจดัองคก์ารท่ีดี จะตอ้งประกอบดว้ยการจดัสายการบงัคบับญัชาท่ีดี ซ่ึง
หมายถึงความสมัพนัธ์ตามลาํดบัชั้น ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยระบุไว้
ชดัเจนวา่ ใครมีหนา้ท่ีตอ้งรับผดิชอบต่อใคร หรือใครข้ึนกบัใคร 
   5. เอกฎาพการบริหาร (Unity of Administration) 
    หมายถึง อาํนาจบริหารในองคก์ารจะตอ้งรวมอยูท่ี่ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของ
องคก์าร โดยสามารถใชอ้าํนาจบริหารและปกครองไดอ้ยา่งเดด็ขาดและทัว่ถึงเพียงคนเดียว 
   6. การประสานงาน (Coordination) 
    หมายความวา่ ในการจดัองคก์ารนั้นจะตอ้งจดักลไกการบริหาร หรือ
ทรัพยากรการบริหารใหส้อดคลอ้งประสานกบัทุกขั้นตอน ไม่มีความขดัแยง้กนั โดยผูบ้ริหาร
จะตอ้งจดัใหก้ลไก ต่าง ๆ ทาํงานประสานกนั หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงใหค้นทาํงานมีสามคัคีธรรม 
   7. อาํนาจหนา้ท่ี (Authority) 
    หมายถึง สิทธิท่ีจะสัง่การใด ๆ ไดต้ามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีกาํหนด
ไว ้ตาํแหน่งต่าง ๆ ในองคก์ารจะไดรั้บมอบอาํนาจหนา้ท่ีและใชอ้าํนาจหนา้ท่ีของแต่ละ
ตาํแหน่งอยา่งแน่ชดัและประการสาํคญักคื็อ อาํนาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบตอ้งไดส้ดัส่วนกนั 
   8. ความรับผดิชอบ (Responsibility) 
    ความรับผดิชอบในท่ีน้ี หมายถึง ความรับผดิชอบท่ีเกิดจากการใชอ้าํนาจ
หนา้ท่ีและ การมีอาํนาจหนา้ท่ี การจดัองคก์ารท่ีดีจะตอ้งระบุความรับผดิชอบของบุคคลและ
ตาํแหน่งใหช้ดั เจนเหมาะสมกบัอาํนาจหนา้ท่ีของผูท่ี้มีอาํนาจหนา้ท่ี 
  นอกจากหลกัการจดัองคก์ารมีดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ ยงัมีหลกัการอ่ืน ๆ อีกเป็น
อนัมาก เช่น 
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   1. การจดัองคก์ารตอ้งกาํหนดนโยบายขององคก์ารใหช้ดัเจน 
   2. ระบุหนา้ท่ีของแต่ละคน แต่ละตาํแหน่ง ในองคก์ารใหช้ดัเจน 
   3. มีศนยก์ลางอาํนวยการ คือ ทุกองคก์ารจะตอ้งมีผูรั้บผดิชอบสูงสุดเป็น 
ระดบั ๆ ไป 
   4. จดัใหมี้ระบบการทาํงานท่ีเหมาะสมมีระเบียบแบบแผนรัดกมุ และรู้กนัทัว่ไป 
   5. มีการติดต่อส่ือสารท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 
   6. จดัใหมี้การรายงาน คือ รายงานแสดงผลงาน รายงานเชิงสถิติ รายงาน
เหตุการณ์ และรายงานการประชาสมัพนัธ์ 
   7. จดัใหอ้งคก์ารสามารถสนองต่อสถานการณ์ท่ีแปรผนัได ้หรือปรับตวัใหเ้ขา้
กบัปัจจยัแวดลอ้ม ทัง่ในดา้นสงัคม การเมือง เศรษฐกิจ 
  1.3 การจัดกําลังคน (Staffing) หมายถึง การจดัหาบุคคลมาปฏิบติังานในองคก์ารท่ี
จดัตั้งข้ึนหรือมีอยู ่รวมทั้งการใช ้ประโยชน์บุคคล การบาํรุงรักษา และพฒันาบุคคลใหมี้ความรู้
ความสามารถสูงข้ึนดว้ย การจดั การบุคคลมาทาํงานเป็นกระบวนการหน่ึงของกระบวนการ
บริหารงาน ถา้พิจารณาอยา่งกวา้งแลว้ ถือวา่การจดัหาบุคคลทาํงานเป็นเร่ืองของการบริหารงาน
บุคคล แต่ถา้พิจารณาในแง่ท่ีแคบก ็หมายถึง การจดัอตัรากาํลงัคนในองคก์าร ซ่ึงจะจดัได้
อยา่งไรจึงไม่ขาดแคลนกาํลงัคนและคนไม่ สูง้าน การจะทาํไดด้งักล่าวน้ีจะตอ้งดาํเนินการ        
2 ประการคือ 
   1.3.1 การวิเคราะห์ลกัษณะหนา้ท่ีของงาน 
   1.3.2 การวิเคราะห์ความตอ้งการอตัรากาํลงัคนในปัจจุบนัและอนาคต 
  หนา้ท่ีและวตัถประสงคส์าํคญัของการบริหารงานบุคคล คือ การจดัหาบุคคลมา
ปฏิบติังานในองคก์ารใหเ้พยีงพอ และมอบหมายภารกิจท่ีเหมาะสม การจดัหาบุคคลมา
ปฏิบติังานนั้น จะตอ้งกาํหนดลงไปใหแ้น่ชดัวา่ตอ้งการบุคคลประเภทใดสาํหรับงานแต่ละ
อยา่ง และตอ้งการเป็นจาํนวนเท่าใด การกาํหนดประเภทบุคคลนั้น ไดแ้ก่การกาํหนดคุณสมบติั
ของบุคคลท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะของงาน วิธีการทาํงาน สภาพของงาน ตลอดจน
ความสนัทดัชดัเจนท่ีตอ้งใชใ้นการทาํงาน 
  เม่ือจดัหาบุคคลไดต้ามจาํนวนท่ีตอ้งการแลว้ ขั้นต่อไปกบ็รรจุแต่งตั้งใหบุ้คคลนั้น
ดาํรง ตาํแหน่งท่ีเหมาะสม โดยยดึหลกั Put the right man in the right job หรือ Competent man 
for the competent job พร้อมดว้ยจดัระบบการเล่ือนตาํแหน่งฐานะท่ีเป็นธรรมส่งเสริมกาํลงัใจ 
บาํรุง ขวญั ตลอดจนทาํงานฝึกกอบรมเพิ่มพนูความรู้อยา่งไม่หยดุย ั้ง 
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  1.4  การอํานวยการ การบัญชางาน การวนิิจฉัยส่ังการ (Directing) การอาํนวยการ
เป็นกระบวนการบริหารกระบวนการหน่ึงซ่ึงเป็นกิจกรรมของผูบ้งัคบั บญัชาหรือหวัหนา้
หน่วยงานทุกระดบั จะตอ้งใชอ้าํนาจหนา้ท่ีอาํนวยการใหง้านดาํเนินการไปสู่เป้า หมายหรือ
กล่าวอีกนยัหน่ึง เพื่อใหก้ารบริหารบรรลุความมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคผ์ูบ้งัคบับญัชา หรือ
หวัหนา้หน่วยงาน จะตอ้งใชเ้ทคนิคการอาํนวยการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบวา่ เขาจะตอ้งทาํ 
อะไร ทาํอยา่งไร ทาํเม่ือใด นอกจากน้ี การอาํนวยการเป็นการบริหารท่ีเก่ียวกบัการควบคุมดูแล
ช้ีนาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานในหนา้ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อยตามระเบียบแบบแผน 
การอาํนวยการ หมายถึงการบญัชางาน และรวมถึงการออกคาํสัง่ การใหค้าํแนะนาํ การวินิจฉยั
สัง่การ ใหก้ารบริหารดาํเนินไปตามวิธีการท่ีกาํหนดข้ึน รวมตลอดถึงการเร่งรัดงานใหเ้ป็นไป
ตามนโยบาย และบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
  การอาํนวยการจะมีสาระสาํคญัอยู ่3 ประการดว้ยกนัคือ 
   1. การบญัชางานไดแ้ก่ การออกคาํสัง่ ออกระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ เพื่อใหง้าน
มีแนวทางปฏิบติัท่ีแน่นอน 
   2. การประสานงาน ไดแ้ก่ การดาํเนินการใหห้น่วยงานต่าง ๆ สามารถ
ปฏิบติังานร่วม กนัอยา่งดีท่ีสุด ทาํใหง้านดาํเนินไปอยา่งราบร่ืนและสู่เป้าหมาย 
   3. การควบคุมงาน ไดแ้ก่ การตรวจสอบ ควบคุมงาน กาํหนดวตัถุประสงค์
วิธีการการปฏิบติังานใหทุ้กส่ิงทุกอยา่งดาํเนินการไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดได ้
  1.5  การประสานงาน (Coordinating) คือ การประสานงาน ซ่ึงเป็นกระบวนการ ๆ 
หน่ึงของการบริหาร ซ่ึงถือวา่มีความสาํคญั เป็นอยา่งยิง่ ทั้งน้ีเพราะไม่วา่จะเป็นตวับุคคลหรือ
องคก์ารใด ๆ กดี็ ไม่อาจจะทาํงานหรือบริหาร งานไดส้าํเร็จตามลาํพงั จะตอ้งมีการติดต่อ
ประสานงานกบัคนอ่ืนอยูด่ว้ยเสมอ ยิง่เป็นองคก์ารท่ี มีขนาดใหญ่ ความจาํเป็นใน 
การประสานงานกมี็มากข้ึนตามตวั ถา้พิจารณาถึงโครงสร้างขององค ์การและการจดัระบบงาน
ขององคก์าร จะเห็นไดว้า่การประสานงานนั้นเป็นส่ิงท่ีขาดเสียมิได ้เน่ืองจากการบริหารงานมี
ลกัษณะเป็นการแบ่งงานกนัทาํจึงเป็นการจาํเป็นท่ีผูเ้ป็นหวัหนา้งานจะตอ้ง จดัใหง้านท่ีแบ่งกนั
ไปทาํนั้นมีการประสานกนัในขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง 
  มีผูใ้หค้วามหมายของ การประสานงานมีไวม้ากมาย ซ่ึงพอสรุปไดว้า่ 
การประสานงาน คือการจดักลไกต่าง ๆ ขององคก์ารและทรัพยากรการบริหาร เพื่อให ้
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การปฏิบติังานสอดคลอ้งตอ้ง กนัดาํเนินไปในแนวทางเดียวกนั ไม่ซํ้าชอ้นกนั ไม่ขดัแยง้กนั 
รวมทั้งการจดัทศันคติของคน เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้เงิน และเวลาใหเ้หมาะเจาะกนั และนาํไปสู่
การบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารตามท่ีปรารถนา 
  กิจการขนาดใหญ่ทั้งของรัฐและเอกชน จะดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
การประสานงานเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะบนัดาลใหเ้ป็นไป และกล่าวไดว้า่ งานยิง่ขยายออกไป
เท่าใด การประสานงานยิง่มีความสาํคญัมากข้ึนเท่านั้น กล่าวคือ เม่ือมีการขยายงานกวา้ง
ออกไปเพยีงใด ปัญหาในการประสานงานกจ็ะมีมากข้ึนตามลาํดบั ทั้งในระดบัเหนือ ระดบั
เสมอกนั และระดบัตํ่า ตลอดจนการประสานงานกบัองคก์ารภายนอกหรือบุคคลทัว่ไป แมแ้ต่
ในองคก์ารหน่ึงองคก์ารใดก ็มีหน่วยงานรับผดิชอบหลายหน่วยช่วยกนัปฏิบติั ยิง่มีหน่วยงาน
รับผดิชอบมากข้ึน กมี็แนวโนม้ท่ีจะไม่ประสานงานกนัมากข้ึนดว้ย การบริหารงานของรัฐ หรือ
ของเอกชน จึงมีความจาํเป็นตอ้งมี การประสานงานกนัอยา่งใกลชิ้ด มิฉะนั้น งานอาจจะ
ลม้เหลวโดยส้ินเชิงการประสานงานมีหลกัการท่ีพึงถือปฏิบติัอยู ่5 ประการ ดงัน้ีคือ 
   1. ประสานการปฏิบติังานกบันโยบายหรือวตัถุประสงคใ์หส้อดคลอ้งตอ้งกนั 
   2. ประสานทศันคติ หรือความคิดเห็นของผูป้ฏิบติังานใหเ้ป็นไปในแนวทาง
เดียวกนั 
   3. ประสานระบบและกลไกตลอดจนวิธีปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
และแผน งานท่ีกาํหนดไว ้โดยพยายามจดัระบบงานใหเ้อ้ืออาํนวยซ่ึงกนัและกนั 
   4. คอยดูแลป้องกนัและแกไ้ขมิใหก้ารบริหารงานของแต่ละหน่วยงานซํ้าซอ้น 
และขดัแยง้กนั 
   5. หวัใจของการประสานงาน คือ น้ีาใจไมตริ หรือถอ้ยทีถอ้ยอาศยักนั 
  1.6 การรายงาน (Repor ting) คือ การเสนอขอ้เทจ็จริง (Facts) เหตุการณ์ และ
ผลงานท่ีไดป้ฏิบติัเรียบร้อยแลว้ หรือ กาํลงัดาํเนินการอยูห่รือท่ีจะกระทาํต่อไปในอนาคต     
เพื่อบนัทึกผลการปฏิบติังานไวเ้ป็นหลกัฐาน และเป็นเคร่ืองตรวจสอบประเมินผลงาน 
ตลอดจนการควบคุมงาน รวมทั้งเพื่อการประชาสมัพนัธ์ ของหน่วยงาน ซ่ึงในวงการบริหาร   
ถือวา่การรายงาน เป็นกระบวนการหน่ึงหรือหนา้ท่ีประการหน่ึง ของหวัหนา้งาน เพราะการ
บริหารงานนั้นจาํเป็นจะตอ้งใหข้อ้เทจ็จริงหรือขอ้มูลหรือข่าวสารแก่ ลูกคา้ ผูบ้งัคบับญัชา 
ผูร่้วมงานและประชาชนทัว่ไป เน่ืองจากส่ิงท่ีกล่าวเป็นทางนาํมาซ่ึงการสะทอ้นกสบัของ
ข่าวสาร (Feedback) ซ่ึงอาํนวยประโยชนใ์นการปรับปรุงงาน และก่อใหเ้กิด ความร่วมมือร่วม
ใจ และเสียงสนบัสนุนจากประชาชน 
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   1.6.1 การจดัทาํรายงานตามวาระ ซ่ึงอาจเป็นรายงานประจาํวนั รายงานประจาํ
สปัดาห์ รายงานประจาํเดือน และรายงานประจาํปี นอกจากน้ีอาจเป็นการจดัทาํตามโอกาส
พิเศษ เช่นเม่ือบริหารงานโครงการสาํเร็จ กท็าํรายงานเสนอต่อประชาชนหรือผูถื้อหุน้ เป็นตน้ 
   1.6.2 การจดัทาํรายงานกรณีพิเศษ ไดแ้ก่การจดัทาํรายงานเป็นคร้ังคราวเม่ือมี
เหตุการณ์ สาํคญั เช่น รายงานผลการวิจยัคน้ควา้ รายงานผลการทดลอง และรายงานผลการ
สาํรวจ เป็นตน้ 
  ส่วนการเสนอรายงานนั้น อาจเสนอในรูปแบบต่าง ๆ ไดม้ากมายหลายแบบ ซ่ึงมี
ดงัน้ี 
   1. การรายงานดว้ยวาจา เช่นการกล่าวคาํปราศรัย การประชุม เป็นตน้ 
   2. การรายงานทางหนงัสือพมิพโ์ดยใชห้นงัสือพิมพข่์าวเผยแพร่ 
   3. การรายงานทางวิทยกุระจายเสียง และวทิยโุทรทศัน ์
   4. การรายงานโดยใชภ้าพถ่าย ซ่ึงอาจทาํโดยแจกฎาพใหห้นงัสือพิมพแ์ละจดัทาํ
แผงข้ึนเอง 
   5. การรายงานโดยใชเ้อกสารส่ิงพิมพซ่ึ์งอาจเป็นไปในรูปของหนงัสือ โปสเตอร์ 
วารสารรายงานประจาํเดือน รายงานประจาํปี 
   6. การรายงานโดยการจดันิทรรศการ 
   7. การรายงานโดยการจดังานพิเศษเพื่อแสดงผลงาน เช่น งานวนัครบปี          
งานวนัเกิด ของหน่วยงาน หรือวนันกัขตัฤกษข์องทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
  การจดัทาํรายงานโดยทัว่ไปจะแบ่งออกเป็น 4 ประเภทใหญ่ คือ 
   1. รายงานแสดงผลงาน 
   2. รายงานเชิงสถิติ 
   3. รายงานเชิงเหตุการณ์ 
   4. รายงานประชาสมัพนัธ์  
  1.7 การงบประมาณ (Budgeting) คือ การจดัทาํประมาณการรายรับรายจ่าย  
เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่จะทาํกิจการอะไรบา้ง จะใชจ่้ายเงินเพื่อนการใดเท่าใด และจะหาเงินมาจ่าย
จากทางใด เป็นจาํนวนเท่าใด การจดัทาํงบ ประมาณ เป็นกระบวนการบริหารกระบวนการหน่ึง
ท่ีมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิง่ เพราะการบริหาร หรือการจดัการใด ๆ กต็าม นอกจากจะตอ้งใชค้น 
และวสัดุแลว้ เงินกเ็ป็นปัจจยัท่ีขาดเสียมิได ้การจดัหาเงิน การเกบ็รักษาเงิน และการใชจ่้ายเงิน 
จะตอ้งมีระเบียบกฎเกณฑท่ี์รัดกมุ การจดัทาํ งบประมาณเป็นกระบวนการท่ีจะทาํให ้
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การบริหารเกิดข้ึน และควบคุมใหก้ารบริหารดาํเนินไปอยา่ง มีระเบียบและราบร่ืน 
  ประทาน คงฤทธ์ิศึกษากร (2535 : 40) ไดก้ล่าวถึงหลกัการบริหารท่ีสาํคญัไว ้ดงัน้ี 
   1. มีองคก์าร (Organization) และองคก์ารนั้นตอ้งมีการกาํหนดวตัถุประสงค์
(Objective) อนัแน่นอน 
   2. ตอ้งมีคนทาํงาน คนซ่ึงทาํงานเหล่าน้ีจะตอ้งมีการทาํงานร่วมกนั คนท่ีเป็น
ส่วน สาํคญัของการบริหารหรือการทาํงาน 
   3. ตอ้งมีทรัพยากรทางการบริหาร ซ่ึงนอกจากคน (Man) แลว้จะตอ้งมี
ทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ เงิน (Money) วสัดุ (Material) ในการทาํงาน 
   4. ตอ้งมีการจดัการในการบริหารงานหรือการทาํงาน เพือ่ใหก้ารทาํงานเป็นไป
โดย ราบร่ืนและบรรลุวตัถุประสงค ์
  วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2549 : 37) ไดก้ล่าวหลกัการบริหารวา่ หมายถึง  
การ ดาํเนินงาน หรือการปฏิบติังานใด ๆ ของหน่วยงานของ และ/หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งกบัคนส่ิงของ และหน่วยงาน โดยครอบคลุมเร่ืองต่าง ๆ เช่น การบริการคน (Man)  
การบริหารเงิน (Money) การบริหารวสัดุอุปกรณ์ (Material) การบริหารงานทัว่ไป 
(Management) และการบริหารจริยธรรม (Morality) เช่นน้ี เป็นการนาํปัจจยัท่ีมีความสาํคญัต่อ
การบริหาร ท่ีเรียกวา่ 5 M แต่ละตวัมาเป็น แนวทางในการใหค้วามหมายและการบริหารตอ้งมี
ลกัษณะท่ีสาํคญั 4 ประการ คือ การบริหารตอ้งมีวตัถุประสงคท่ี์แน่นอนอยา่งใดอยา่งหน่ึง  
การบริหารตอ้งเป็นงานร่วมกนัของบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป การบริหารตอ้งมีลกัษณะเป็น 
การดาํเนินการท่ีเป็นกระบวนการ การบริหารตอ้งใชท้รัพยากรบริหารเป็นปัจจยัพื้นฐาน 
 จากแนวคิดกระบวนการบริหารงานแบบ POSDCORB ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้า่  
การ บริหารงานแบบ POSDCORB เป็นกระบวนการบริหารงานท่ีมีการกาํหนดรูปแบบ 
การบริหารเป็น ขั้นตอน เพือ่ใหเ้กิดความชดัเจนในการบริหาร ซ่ึงเม่ือนาํมาประยกุตใ์ชใ้น 
การบริหารงานตาม นโยบายตามแผนสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติแม่บท ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2545 - 
2549) กเ็ป็นกระบวน การท่ีสามารถนาํนโยบายไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถ
กาํหนดรูปแบบของการ บริหารไดอ้ยา่งชดัเจน 
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 2. ทรัพยากรทางการบริหาร 
  การบริหารองคก์ารจะประสบผลผลสาํเร็จไดน้ั้น จะตอ้งอาศยัทรัพยากรทาง  
การบริหาร มาเป็นปัจจยั ซ่ึงถือวา่เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีจะทาํใหก้ารบริหารองคก์ร
ประสบผลสาํเร็จไดซ่ึ้งไดมี้ นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงทรัพยากรทางการบริหารไวมี้
ความ สอดคลอ้งกนั ดงัน้ี 
  ปัญญา ปุยเปีย (2534 : 29-30) อธิบายวา่ ทรัพยากรการบริหาร หมายถึง 
องคป์ระกอบหรือส่ิงท่ีช่วยใหก้ารบริหารดาํเนินไปไดโ้ดยสะดวก ไม่วา่จะเป็นการบริหาร
ราชการหรือ ธุรกิจจาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากรการบริหารดว้ยกนัทั้งนั้น โดยปกติในการบริหาร   
ทรัพยากรการบริหารพื้นฐานมีอยู ่4 ประการ 
   1. ทรัพยากรมนุษย ์หรือคน (Man) หมายถึง ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารทุกระดบั 
ตั้งแต่ระดบัสูงสุดถึงตํ่าสุด 
   2. เงิน (Money) หมายถึง เงินท่ีใชเ้ป็นทุนในการดาํเนินการและทุนใน 
การพฒันาองคก์ร 
   3. วสัดุส่ิงของ (Material) ไดแ้ก่ เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการทาํงาน 
   4. จดัการ (Management) หมายถึง กระบวนการและวิธีการจะนาํ ทรัพยากร 
การบริหารอ่ืนใหเ้กิดสินคา้และบริการ 
  ประทาน คงฤทธ์ิศึกษากร (2535 : 40) ไดก้ล่าวถึงทรัพยากรทางการบริหารวา่ 
โดยทัว่ไปการบริหารถือวา่มีทรัพยากรท่ีเป็นปัจจยัสาํคญั 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน 
(Money) วสัดุส่ิงของ (Material) และการจดัการ (Management) หรือเรียกสั้น ๆ วา่ 4 Ms 
  สุธี สุทธิสมบูรณ์ และสมาน รังสิโยกฤษฎ ์(2542 : 1) ไดก้ล่าววา่ปัจจยัต่าง ๆ ใน
การ ดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวไ้ดแ้ก่ คน เงิน วตัถุส่ิงของ และ
วิธีการปฏิบติังาน 
  ธงชยั สนัติวงษ ์(2543 : 7-8) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัในการจดัการท่ีเป็นมูลเหตุท่ีสาํคญั
ผูบ้ริหารทุกคนตอ้งสนใจในงานดา้นการบริหารจดัการ คือ 
   1. คน (Man) ทรัพยากรบุคคลท่ีถือไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัยิง่ ท่ีจะก่อผลสาํเร็จ
ใหก้บักิจการไดอ้ยา่งมากทั้งน้ีในแง่ของปริมาณและคุณภาพ 
   2. เคร่ืองจกัร (Machine) เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ อุปกรณ์ท่ีจดัหาและซ้ือมาอยา่ง 
พิถีพิถนั เพื่อใชป้ฏิบติังานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่า 
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   3. เงินทุน (Money) นบัเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีใหก้ารสนบัสนุนในการจดัหา 
ทรัพยากรเพื่อหล่อเล้ียง และเอ้ืออาํนวยใหกิ้จกรรมขององคก์ารดาํเนินไปโดยไม่ติดขดั 
   4. วสัดุส่ิงของ (Material) ถือเป็นปัจจยัท่ีมีปริมาณและมูลค่าสูงไม่ต่างไปจาก
ปัจจยัตวัอ่ืน ๆ เพราะวตัถุดิบและส่ิงของเหล่าน้ีจะตอ้งมีการจดัหามาใชด้าํเนินการผลิต 
  พงศส์ณัห์ ศรีสมทรัพย ์และชลิดา ศรีมณี (2545 : 3-5) ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบั 
ทรัพยากรทางการบริหารวา่ ในการบริหารงานใด ๆ อาจแยกทรัพยากรการบริหารไดเ้ป็น 
4 ประเภท ท่ีเรียกวา่ 4 M ไดแ้ก่ 
   1. ทรัพยากรมนุษย ์(Man) มนุษยเ์ป็นเง่ือนไขท่ีสาํคญัของการเกิดองคก์าร และ
การบริหาร กล่าวไดว้า่องคก์ารและการบริหารทาํใหเ้กิดระบบแบ่งหนา้ท่ีกนัทาํงานโดยยดึหลกั 
ความสามารถและความถนดั (Division of Work and Specialization) ความรู้ในเร่ืองการแบ่ง
หนา้ท่ี กนัทาํงานจดัเป็นเทคโนโลยขีองสงัคมอยา่งหน่ึงส่วนความสามารถและความถนดัของ
มนุษยเ์ป็นส่ิงท่ี สามารถฝึกฝนและพฒันาตามระดบัสติปัญญาและระบบการศึกษาของสงัคม 
   2. ทรัพยากรในรูปเงิน (Money) เงินเป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนทรัพยากร
อ่ืน ๆ เงินเดือน ค่าจา้ง ค่าพฒันาบุคลากรจดัเป็นค่าเป็นค่าใชจ่้ายในดา้นการจดัหาทรัพยากร
มนุษยท่ี์มี คุณภาพ เงินยงัเป็นปัจจยัในการจดัหาเทคโนโลยต่ีาง ๆ รวมถึงเป็นค่าใชจ่้ายใน 
การพฒันาองคค์วามรู้ในการบริหาร 
   3. ทรัพยากรในรูปวสัดุส่ิงของ (Material) วสัดุส่ิงของจดัเป็นอุปกรณ์ท่ีอาํนวย
ความ สะดวกในการบริหารอาจมองไดว้า่เป็นเทคโนโลยทีางการบริหารพิจารณาไดต้ั้งแต่
อาคารท่ีทาํงานอุปกรณ์เคร่ืองมือส่ือสาร ตลอดถึงวตัถุดิบต่าง ๆ รวมไปถึงเคร่ืองจกัรกลท่ี
จาํเป็น ส่ิงเหล่าน้ีอาจ พิจารณาไดว้า่เป็นวตักรรมทางวตัถุท่ีมนุษยมี์การพฒันาถ่ายทอดสืบต่อ
กนัมาจดัไดว้า่เป็นเทคโนโลยใีน การบริหารงาน 
   4. ความรู้ในการจดัการ (Management) ความรู้ในการจดัการเป็นความสามารถ
ของผูบ้ริหารในอนัท่ีจะดูแล และประสานกิจกรรมต่าง ๆ ใหด้าํเนินลุล่วงไปตามวตัถูประสงค์
หรือเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ความรู้ในการจดัการอาจเกิดไดจ้ากประสบการณ์ในฐานะท่ีเคยเป็น
ผูป้ฏิบติังานใน แผนกต่าง ๆ ขององคก์าร อยูใ่นองคก์ารมานานหลาย ๆ ปี รวมทั้งการไดรั้บ 
การถ่ายทอดประสบการณ์ ขององคก์ารเองจากอดีตถึงปัจจุบนั 
  สรุปไดว้า่ การบริหารองคก์ารจะบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคไ์ดม้ากนอ้ย 
เพียงใดนั้น จะตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่งเป็นองคป์ระกอบแต่ท่ีสาํคญัซ่ึงจะขาดไม่ไดส้าํหรับ
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บริหารงานในองคก์าร ใหป้ระสบผลสาํเร็จไดน้ั้นจะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญัอยู ่4 ประการ 
คือ บุคลากร เงินวสัดุอุปกรณ์ และการบริหารจดัการ 
 3. กระบวนการบริหาร 
  กระบวนการบริหาร เป็นแนวทาง หรือวิธีการท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการปฏิบติัภารกิจให้
สามารถดาํเนินงาน ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้เป็นขั้นตอนใน
การปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ซ่ึงมีนกับริหาร และนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงกระบวนการ
บริหารไวด้งัน้ี 
  ภิญโญ สาธร (2523 : 65) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหาร ตามแนวคิดของ ลูเธอร์ 
กลิูค (Luther Gulick) วา่ประกอบดว้ยขั้นตอนสาํคญั 7 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ POSDCORB 
Model ซ่ึงมี ความหมาย ดงัน้ี 
   1. Planning หมายถึง การวางแผนงาน โดยคาํนึงถึงนโยบาย (Policy) เพื่อให ้
แผนงานท่ีกาํหนดข้ึนมามีความหมายสอดคลอ้งกนัในการดาํเนินงานการวางแผนเพ่ือกาํหนด
ทิศทาง องคก์ารในอนาคตใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
การวางแผนเก่ียวขอ้งกบั การกาํหนดวตัถุประสงคร์ะยะสั้น และระยะยาว การพฒันายทุธวิธี
และแนวทางการกระทาํการจดัทาํ นโยบายระเบียบวิธีปฏิบติั กฎระเบียบต่าง ๆ สาํหรับ 
การปฏิบติั การวางแผนเป็นความพยายามในการบูรณาการทรัพยากรบริหาร (คน เงิน วสัดุ
อุปกรณ์ เทคโนโลย)ี ท่ีองคก์ารมีอยูอ่ยา่งจาํกดัเพื่อใหเ้กิด ประโยชน์สูงสุด เพื่อบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารและเตรียมความพร้อมท่ีจะรับมือกบัสถานการณ์ท่ี จะเปล่ียนแปลงใน
อนาคต ซ่ึงใชแ้ผนเป็นแนวทางการใชค้วามรู้ทางวิทยากร และวิจารณญาณวินิจ เหตุการณ์ใน
อนาคต แลว้กาํหนดวิธีการโดยถูกตอ้งอยา่งมีเหตุผลเพ่ือใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่ง ถูกตอ้ง
และสมบูรณ์ สาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวส้าํหรับกิจกรรมนั้น 
   2. Organizing การจดัส่วนราชการหรือ องคก์าร รวมถึงการปฏิบติังานหรือ 
วิธีการจดัการ (Management) การจดัแบ่งส่วนงานใหเ้หมาะสมกบัการปฏิบติังานโดยอาศยั
ปริมาณงาน คุณภาพงานหรือจดัแบ่งส่วนงานใหเ้หมาะสมกบัการปฏิบติังานโดยอาศยัปริมาณ
งาน คุณภาพงาน หรือจดัตามลกัษณะเฉพาะอยา่ง (Specialization) และยงัพิจารณาในแง่ 
การควบคุม (Control) และ หน่วยงาน (Organization) เช่น หน่วยงานหลกั หน่วยงานท่ีปรึกษา 
หรือหน่วยแนะนาํนอกจากน้ียงัตอ้งศึกษาถึงการแกปั้ญหาและอุปสรรคขอ้ขดัขอ้งและ 
การปรับปรุงองคก์ารบริหารใหดี้ข้ึน 
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   3. Staffing หมายถึง การจดัหาบุคคลและหนา้ท่ีมาปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบั 
การจดัแบ่งหน่วยงานท่ีแบ่งไวห้รือหมายถึงการจดัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล (Personnel 
Administration) เพื่อใหไ้ดบุ้คลากรท่ีมีความสามารถมาปฏิบติังานใหเ้หมาะสม (Put the Right 
Man on the Right Job) รวมถึงการเสริมสร้างและธาํรงไวซ่ึ้งสมัพนัธภาพในการทาํงานของ
คนงาน และพนกังาน นอกจากน้ีการบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการเก่ียวกบั 
การวางนโยบายการวางแผน โครงการ ระเบียบและวิธีดาํเนินงานเก่ียวกบัตวับุคคลท่ีปฏิบติังาน
ในองคก์ารเพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงประโยชน์ การบาํรุงรักษา รวมถึงการสรรหา การรับคนเขา้ทาํงาน 
และการพน้จากหนา้ท่ี 
   4. Directing หมายถึง การศึกษาวิธีการอาํนวยการ การควบคุมงานและ 
การ นิเทศงาน การใชศิ้ลป์ในการบริหารงาน เช่น ภาวะผูน้าํ มนุษยสมัพนัธ์ การจูงใจ 
การวินิจฉยั สัง่การ 
   5. Coordinating หมายถึง ความร่วมมือประสานงาน เพื่อใหก้ารดาํเนินงาน
เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการประสานงานท่ีดีข้ึน เพือ่ช่วย
แกไ้ขปัญหา ขดัขอ้งในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะตอ้งมีในทุกระดบัของงาน การประสานงานยงั
รวมถึงการติดต่อส่ือสาร เพื่อใหเ้กิดการประสานงานท่ีดีข้ึน ทาํใหก้ารบริหารงานมี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
   6. Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังานการประชาสมัพนัธ์ซ่ึงมี 
ความสมัพนัธ์กบัการติดต่อสอบถาม ซ่ึงรายงานจะตอ้งอยูบ่นพื้นฐานท่ีเป็นจริง 
   7. Budgeting หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาใหท้ราบถึงระบบและ
กรรมวิธี ในการบริหารดา้นงบประมาณและการเงินวิธีการใชง้บประมาณและแผนงานเป็น
เคร่ืองมือในการควบคุม การดาํเนินงาน สาํหรับวิธีการบริหารงบประมาณมกัมีวงงบประมาณ 
(Budget Cycle) ประกอบดว้ย ขั้นตอนการเตรียมงบประมาณและการเสนอขออนุมติั  
การพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
  สมคิด บางโม (2540 : 138) ใหค้วามหมายของกระบวนการบริหาร หมายถึงวิธีการ 
ท่ีหน่วยงานสัง่การและปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมาย การดาํเนินงานท่ีคิดวา่จะเป็นการทาํให้
คนอ่ืน ทาํงานนั้นใหส้าํเร็จ ดงันั้น หนา้ท่ีของศูนยบ์ริหารกคื็อ การดาํเนินงานตามขั้นตอนของ
การบริหาร นัน่เอง โดยมีหนา้ท่ีของศูนยบ์ริหารกคื็อการดาํเนินงานตามขั้นตอนของการบริหาร
นั้นเอง โดยมีหนา้ท่ีสาํคญั คือ 
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   1. การวางแผน (Planning) คือการกาํหนดเป้าหมายวา่ตอ้งการใหอ้ะไรเกิดข้ึนท่ี 
ไหนเม่ือไร โดยใคร และดว้ยวิธีการอยา่งไร 
   2. การจดัองคก์ร (Organizing) คือ การแบ่งงานกนัทาํ การจดัสายการบงัคบั 
บญัชาหรือการเลือกหรือสรรหาบุคลากรใหม้าปฏิบติัหนา้ท่ีตามแผน 
   3. การบงัคบับญัชา (Directing) คือ การบงัคบับญัชาสัง่การใหบุ้คลากร เหล่านั้น
ปฏิบติัหนา้ท่ี แต่กระทาํหนา้ท่ีของบุคคลตามคาํสัง่การของผูบ้งัคบับญัชาอาจมีปัญหาขดัแยง้ 
กนัหรือไม่สมัพนัธ์กนั 
   4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การจดัระเบียบการทาํงานและ 
การ ติดต่อกนัเพื่อใหง้าน และเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่าง ๆ ร่วมมีปฏิบติัเป็นนํ้าหน่ึงใจเดียวกนั ไม่ทาํให้
งาน ซบัซอ้นขดัแยง้กนั หรือเหล่ือมลํ้ากนั และดาํเนินไปอยา่งราบร่ืน 
   5. การควบคุม (Controlling) คือ การกาํกบัดูแลการบริหารงานฝ่ายต่าง ๆ เพื่อให ้
ทราบวา่การดาํเนินงานเป็นไปตามแผนหรือเบ่ียงเบนไปจากเป้าหมายมากนอ้ยเพยีงใดเป็น
เพราะเหตุใด ซ่ึงอาจมีความจาํเป็นตอ้มีการปรับทาํแผน หรือวางแผนใหม่ (Replanning) และ
เม่ือมีการปรับแผน คือ การวางแผนใหม่และอาจตอ้งมีการเปล่ียนแปลงหรือปรับองคก์รใหม่ 
(Reorganizing) เป็นวงจรอยา่งน้ี เร่ือย ๆ  
  พงษศ์กัด์ิ ปัญจพรผล (2542 : 64-72) ไดก้ล่าววา่กระบวนการบริหารควร
ประกอบดว้ย 10 ประการคือ 
   1. การวางแผน (Planning) หมายถึงการกาํหนดงานหรือวิธีการปฏิบติังานไว้
เป็นการล่วงหนา้ โดยเก่ียวกบัการคาดการณ์ (Forecasting) การกาํหนดวตัถุประสงค ์ 
(Set Objective) การพฒันากลวิธี (Develop strategies) ในการวางแผนซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงนโยบาย
(Policy) เพื่อใหแ้ผนงานท่ีกาํหนดข้ึนไวมี้ความสอดคลอ้งตอ้งกนัในการดาเนินงาน 
   2. การจดัการ (Organizing) หมายถึงการพฒันาระบบการทาํงานเพ่ือใหง้าน 
ต่าง ๆ สามารถดาเนินไปโดยมีการประสานงานกนัอยา่งดี 
   3. การจดัคนเขา้ทาํงาน (Staffing) หมายถึง.การจดัหาบุคคลเขา้ปฏิบติังานให้
เหมาะสมตามตาํแหน่งหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 
   4. การตดัสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการท่ีจะ
ตดัสินใจแยกแยะและวิเคราะห์ออกมาใหไ้ดว้า่ในการทาํงานจะตอ้งมีการตดัสินใจในเร่ือง
ใดบา้ง 
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   5. การสัง่การ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉยัสัง่การรวมทั้ง 
การควบคุมงานและนิเทศงานตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะทาํใหก้ารทาํงานประจาํวนั
ของเจา้หนา้ท่ีทุกคนเป็นไปดว้ยดี 
   6. การควบคุม (Controlling) หมายถึงการร่วมมือประสานงานเพ่ือ 
การดาํเนินการเป็นไปดว้ยดีและราบร่ืนศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีจะทาการประสานงานดี
ข้ึนและดาเนินการแกไ้ขเม่ือเกิดปัญหาข้ึน 
   7. การร่วมมือประสานงาน (Coordinating) หมายถึง.การประสานงานให้
ผูป้ฏิบติังานทุกฝ่ายมีความเขา้ใจในงานเขา้มาร่วมทาํงานกนัอยา่งพร้อมเพรียงกนัขอ้ตกลงท่ี
สาํคญัยิง่ของการประสานงานคือความร่วมมือซ่ึงเป็นเร่ืองของ “จิตใจ”  
   8. การส่ือขอ้ความ (Communicating) หมายถึงการผา่นข่าวสารขอ้มูลและ 
ความเขา้ใจเพือ่ท่ีจะใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือบุคคลอ่ืนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ 
   9. การรายงานผล (Reporting) หมายถึงการรายงานผลการปฏิบติัของหน่วยงาน
ใหแ้ก่ผูบ้ริหารและสมาชิกของหน่วยงานไดท้ราบความเคล่ือนไหวของการดาเนินงานตลอดจน
การประชาสมัพนัธ์ (Public Relation) แจง้ใหป้ระชาชนทราบ.ซ่ึงโดยทัว่ไปการรายงานจะ
หมายถึงวิธีการของสถาบนัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหข้อ้มูลแก่ผูส้นใจมาติดต่อสอบถาม
ผูบ้งัคบับญัชา/ผูร่้วมงานความสาํคญัของการรายงานนั้นจะตอ้งตั้งอยูบ่นรากฐานของความเป็น
จริง 
   10. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึงการงบประมาณโดยศึกษาใหท้ราบถึง
ระบบและกรรมวิธีในการบริหารเก่ียวกบังบประมาณและการเงินตลอดจนการใชง้บประมาณ
ในการควบคุมงาน 
  วิโรจน์ สารรัตนะ (2542 : 11) ไดก้ล่าววา่กระบวนการบริหารควรประกอบดว้ย  
4 ประการคือ 
   1. การวางแผนหมายถึงหนา้ท่ีทางการบริหารในการกาํหนดจุดหมายและ 
การตดัสินใจเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะใหบ้รรลุจุดหมายนั้น 
   2. การจดัองคก์ารหมายถึงกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีและตาํแหน่งต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 
   3. การนาํหมายถึงความพยายามทาใหมี้อิทธิพลต่อผูอ่ื้นเพื่อใหก้ารปฏิบติังาน
บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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   4. การควบคุมหมายถึงการมุ่งเนน้ท่ีจะก่อใหเ้กิดความมัน่ใจวา่สมาชิกใน
องคก์ารไดป้ระพฤติปฏิบติัในทิศทางท่ีจะทาใหบ้รรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมายมุ่งเนน้ให้
เกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคแ์ละลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคล์ง 
  ธงชยั สนัติวงษ ์(2543 : 47-48) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหาร ตามแนวคิดของ  
เทเลอร์ (Frederick W. Taylor) บิดาแห่งการบริหารไดพ้ฒันาการบริหารท่ีมีหลกัเกณฑซ่ึ์งมี
พื้นฐานอยูใ่นหลกัการ (Principles) ท่ีสาํคญั4ประการคือ 
   1. ตอ้งมีการคิดดน้และกาํหนดวิธีท่ีดีท่ีสุด (One Best Way) สาํหรับงานแต่ละ
อยา่งคือ ตอ้งมีการกาํหนดวิธีการทาํงานท่ีดีท่ีสุดท่ีช่วยใหส้ามารถทาํงานเสร็จลุล่วงไปดว้ยดี
ตามวตัถุประสงคม์าตรฐานของงานจะตอ้งมีการจดัวางเอาไวโ้ดยมีหลกัเกณฑท่ี์ไดพ้สูิจน์
มาแลว้วา่เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดจริง และในเวลาเดียวกนัการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่าง ๆ กจ่็ายให้
ตามผลผลิตทั้งหมด 
   2. ตอ้งมีคดัเลือกและพฒันาคนงานโดยตระหนกัถึงความสาํคญัและคุณค่าของ
การรู้จกังานใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัคนงาน.นอกจากน้ีตอ้งมีการอบรมคนงานใหรู้้จกัวิธีการ
ทาํงานท่ีถูกวิธีดว้ย.และในการคดัเลือกคนงานจะตอ้งมีการพิจารณาเป็นพิเศษท่ีจะใหไ้ดค้นท่ีมี
คุณสมบติัท่ีดีท่ีสุดตรงตามงานท่ีจะใหท้า 
   3. ดว้ยวิธีการพิจารณาอยา่งรอบคอบเก่ียวกบัวิธีการทาํงานควบคู่กบั 
การพิจารณาคนงานน้ีคนงานจะไม่คดัดา้นต่อวิธีทาํงานใหม่ท่ีไดก้าํหนดข้ึนเพราะโดยหลกั
เหตุผลคนงานทุกคนจะเห็นจริงถึงโอกาสท่ีเขาจะไดรั้บรายไดสู้งข้ึนจากการทาํงานถูกวิธีท่ีจะ
ช่วยใหไ้ดผ้ลิตผลสูงข้ึน 
   4. การประสานร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ดระหวา่งผูบ้ริหารและคนงานฝ่ายบริหาร
ควรจะไดป้ระสานอยา่งใกลชิ้ดเป็นประจากบัคนงานท่ีเป็นผูป้ฏิบติังาน.แต่ตอ้งไม่ใช่            
โดยการลงมือปฏิบติังานท่ีควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้น 
  จากหลกัการดงักล่าวพบวา่วธีิการต่าง ๆ ลว้นแต่เป็นวิธีการท่ีมีหลกัเกณฑต์ามหลกั
วิทยาศาสตร์ทาํใหเ้กิดทฤษฎีการบริหารข้ึนมาและไดเ้สนอแนะวา่ผูบ้ริหารตอ้งมีบทบาทเป็น
จุดกลางของปัญหาและความสาํเร็จของกลุ่มท่ีจะตอ้งรับผดิชอบนาเอาเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิดวิเคราะห์และปรับปรุงหาทางออกใหไ้ดเ้ป็นผลดีท่ีสุดสาํหรับกลุ่ม
ใหดี้ข้ึนและมากข้ึนเร่ือย ๆ 
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  สุพิณ เกชาคุปต ์(2544 : 12) ไดใ้หท้ศันะวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีหนา้ท่ีท่ีสาํคญัประการ
คือ 
   1. การวางแผน (planning) คือ การคิดการล่วงหนา้ 
   2. การจดัองคก์ร (Organizing) คือ การจดัโครงสร้างของสายงาน ตาํแหน่งงาน 
และอาํนาจหนา้ท่ีต่าง ๆ  
   3. การบงัคบับญัชาสัง่การ (Directing) คือ การดูแลการสัง่การให ้เป็นไปดว้ย
ความถูกตอ้งเรียบร้อย 
   4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การดูแลควบคุมแลการอาํนวย ความ
สะดวกใหผู้ท้าํงาน สามารถทาํงานไดต้ามความสะดวกและเตม็ความสามารถ 
   5. การควบคุม (Controlling) คือ การควบคุมใหด้าํเนินงานไปตามแผนท่ีวาง
เอาไว ้
  ศิริอร ขนัธหตัถ ์(2545 : 53 ; อา้งถึงใน Dale. 1968 : 179) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการ
จดัการไว ้7 ขั้นตอน เรียกวา่ "POSDCIR" คือ 
   1. การวางแผน (Planning) คือการกาํหนดนโยบาย และกงยทุธ์ขององคก์าร 
   2. การจดัองคก์าร (Organizing) คือการจดัหมวดหมู่ของงานในองคก์าร 
   3. การบริหารงานบุคคล (Staffing) คือการสรรหาบุคลากรเขา้สู่หน่วยงาน และ
เป็นกาํลงัสาํคญัขององคก์าร 
   4. การอาํนวยการ (Directing) คือการสัง่การใหบุ้คลากรดาํเนินงานตาม 
แผนงาน โครงการ และดุลยพินิจของผูบ้ริหาร 
   5. การควบคุม (Controlling) คือเป็นการกาํกบัดูแลและติดตามผลการ 
ปฏิบติังานของบุคลากร 
   6. การนาํนวตักรรมมาใช ้(Innovation) เป็นการปรับปรุงและพฒันาองคก์ารให้
ทนัสมยั 
   7. การเป็นตวัแทนขององคก์าร (Representation) เป็นการสนบัสนุนและ 
ส่งเสริมใหอ้งคก์ารเด่นและดงั 
  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545 : 68-69) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหาร  
ตามแนวคิดของ ฟาโย (Fayol) ไดก้าํหนดหลกัการในการบริหารจดัการข้ึน 14 ประการเป็น
ส่วนประกอบสาํคญัในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจดัการดงัน้ี 
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   1. การแบ่งงานกนัทาํ (Division of Labor) ฟาโยไดเ้สนอวา่คนงานควรจะไดรั้บ
การมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติัมากข้ึนหรือไดรั้บการกระตุน้ใหมี้ความรับผดิชอบในผลลพัธ์
ของงานมากข้ึนซ่ึงหลกัการน้ีจะสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นองคก์ารยคุปัจจุบนัได ้
   2. อาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์
และฟาโยไดใ้หค้วามสาํคญัของอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบอาํนาจหนา้ท่ีแบบเป็น
ทางการของแวปเบอร์จะไดม้าจากตาํแหน่งหนา้ท่ีของผูบ้ริหารในสายการบงัคบับญัชาส่วน
อาํนาจหนา้ท่ีแบบไม่เป็นทางการจะไดรั้บจากความชาํนาญงานของบุคคล (Expertise) ความรู้
ทางดา้นเทคนิค (Technical Knowledge) ความมีคุณค่าทางศีลธรรม (Moral Worth) และ
ความสามารถในการนา (Leading) และสร้างความผูก้พนักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตลอดจนเนน้วา่
อาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบควรอยูคู่่กนั 
   3. การมีผูบ้งัคบับญัชาคนเดียว (Unity of Command) ฟาโยกล่าววา่คาํสัง่สอง
คาํสัง่ (Dual Command) อาจก่อใหเ้กิดปัญหาในการทาํงาน เช่น การรายงานจะมีความเก่ียวขอ้ง
ในเม่ือผูค้วบคุมสองคนไดใ้หค้าํสัง่กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียวทาํใหเ้กิดการสบัสนใน
บางสถานการณ์คาํสัง่สองคาํสัง่น้ีทาํใหเ้กิดความยุง่ยากแก่ผูบ้งัคบับญัชาและทาํใหเ้กิดการ
สบัสนในลาํดบัขั้นของอาํนาจหนา้ท่ีแบบเป็นทางการ (Formal Hierarchy of Authority)  
การประเมินอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของผูบ้ริหารในระบบผูบ้งัคบับญัชาสองคนจะ
เป็นการยากและผูบ้ริหารจะไม่สนใจในความรู้สึกของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามกัจะโกรธและอาจ
ไม่ใหค้วามร่วมมือในอนาคตถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่เช่ือฟัง 
   4. สายการบงัคบับญัชาตามอาํนาจหนา้ท่ี (Line of Authority) เป็นสายการบงัคบั
บญัชาจากผูบ้ริหารในระดบับนสู่ผูป้ฏิบติังานในระดบัล่างขององคก์ารความสมัพนัธ์ของ 
การจาํกดัความยาวของสายการบงัคบับญัชา โดยการควบคุมจาํนวนของระดบัในลาํดบัขั้นของ
การบริหารจดัการจาํนวนท่ีดีท่ีสุดในลาํดบัขั้นการบงัคบับญัชา (Hierarchy) คือความยาวของ
การติดต่อส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารระดบัสูงและพนกังานระดบัล่างรวมถึงความล่าชา้ในการ
วางแผน (Planning) และการจดัการ (Organizing) ซ่ึงการจาํกดัจาํนวนของระดบัขั้นการบงัคบั
บญัชาใหน้อ้ยลงจะทาํใหปั้ญหาในการติดต่อส่ือสารลดลงและองคก์ารจะมีการปฏิบติังานท่ี
รวดเร็วและมีความยดืหยุน่มากข้ึนภายในองคก์ารไดมี้การแบ่งแยกแผนกต่าง ๆ ซ่ึงแต่ละแผนก
จะมีระดบัขั้นการบงัคบับญัชาโดยผูบ้ริหารในระดบักลางและระดบัตน้ของสายการบงัคบั
บญัชาแต่ละแผนกตอ้งมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูจ้ดัการในระดบัเดียวกนัในแผนกอ่ืน ๆ ซ่ึงปฏิสมัพนัธ์
น้ีช่วยในการตดัสินใจใหเ้ร็วข้ึนเน่ืองจากผูบ้ริหารจะรู้จกับุคคลอ่ืนและรู้วิธีการในการแกปั้ญหา
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เพิ่มมากข้ึนสาํหรับการทาํงานขา้มแผนกหรือการทาํงานขา้มสายนั้นเป็นการสร้างทีมงานขา้ม
สายซ่ึงสามารถควบคุมโดยผูน้าของแต่ละทีม 
   5. การรวมอาํนาจ (Centralization) เป็นการรวมอาํนาจของการบงัคบับญัชาไวท่ี้
ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์าร.ซ่ึงอาํนาจหนา้ท่ีจะไม่ไดร้วมไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูงของสาย 
การบงัคบับญัชาแต่เป็นการกาํหนดวา่ควรมีการรวมอาํนาจไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูงเท่าไร อยา่งไร
และมีการกระจายอาํนาจใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและคนงานในระดบัล่างอยา่งไรส่ิงน้ีถือวา่มี
ความสาํคญัเน่ืองจากวา่จะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของพนกังานในทุกระดบัขององคก์าร 
   6. การมีเป้าหมายเดียวกนั (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือกาํหนด
แผนในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและคนงานท่ีใชท้รัพยากรขององคก์าร องคก์ารใดท่ีไม่มี
การวางแผนจะทาํใหข้าดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซ่ึงจะไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของ
กลุ่มหรือกิจกรรมของบุคคลแต่การวางแผนจะเร่ิมท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงทาํงานเป็นทีมร่วมกบั 
กลยทุธ์ขององคก์ารซ่ึงจะตอ้งมีการติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบักลางท่ีมีส่วนในการตดัสินใจวา่
จะใชท้รัพยากรขององคก์ารอยา่งไรเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามกลยทุธ์หลกัการในขอ้น้ี     
ยดึหลกัวา่กิจกรรมของแต่ละกลุ่มตอ้งมีจุดหมายและแผนเดียวกนั 
   7. หลกัความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือ.ความเป็นธรรม (Justice) 
ความยติุธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สาํหรับสมาชิกทุกคนภายใน
องคก์ารซ่ึงในปัจจุบนัพนกังานมีความตอ้งการความเสมอภาคมากข้ึนเป็นการจดัการท่ีใชห้ลกั
ความเท่าเทียมกนั 
   8. การออกคาํสัง่ (Order) วิธีการจดัการซ่ึงอยูใ่นตาํแหน่งนั้นในการจดัหาเพื่อให้
องคก์ารไดรั้บประโยชน์สูงสุดและเป็นการจดัหางานใหแ้ก่พนกังานโดยใชผ้งัองคก์าร 
(Organization Chart) เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงตาํแหน่งและหนา้ท่ีของพนกังานแต่ละคนและเป็น
การช้ีวดัวา่ตาํแหน่งของพนกังานแต่ละคนอาจจะมีการเล่ือนขั้นไดใ้นอนาคตการวางแผน
เก่ียวกบัอาชีพไดรั้บความสนใจมากข้ึนในองคก์ารยคุปัจจุบนัเน่ืองจากทรัพยากรมนุษยถื์อวา่มี
ความจาเป็นท่ีจะตอ้งใหก้ารฝึกอบรม (Training) และการพฒันากาลงัแรงงาน (Developing) 
โดยองคก์ารจะกาํหนดตาํแหน่งหนา้ท่ีสาํหรับคนทุกคนและทุกคนจะเขา้ใจตาํแหน่งหนา้ท่ี    
ของตน 
   9. ความคิดริเร่ิม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระทาํส่ิงต่าง ๆ 
โดยปราศจากการสัง่การจากผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารจะตอ้งกระตุน้ใหพ้นกังานมีความคิดริเร่ิม
ซ่ึงความคิดริเร่ิมน้ีนบัถือวา่เป็นจุดแขง็ขององคก์าร เน่ืองจากจะสามารถสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ 
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ไดผู้บ้ริหารมีความตอ้งการทกัษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพื่อใหเ้กิดความสมดุลระหวา่ง
องคก์ารและความตอ้งการของพนกังานและความสามารถ (Ability) จะทาํใหเ้กิดความสมดุลซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีช้ีวดัผูบ้ริหารระดบัสูงในการพฒันาและการบริหารงาน 
   10. ความมีระเบียบวนิยั (Discipline) เป็นการมุ่งใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัเร่ือง 
การเช่ือฟัง (Obedience) อาํนาจ (Energy) คาํขอร้อง (Application) และลกัษณะของการแสดง
ความนบัถือออกมา สาํหรับอาํนาจของผูบ้งัคบับญัชา ความมีระเบียบวนิยัเป็นบุคลิกลกัษณะท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารหลาย ๆ คนท่ีสามารถสร้างความนาํเช่ือถือใหก้บัผูป้ฏิบติังานทั้งหมดและ
ทาํงานอยา่งเขม้แขง็เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร ความมีระเบียบวินยัจะเป็น
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในองคก์ารกบัคุณสมบติัของผูน้าํภายในองคก์าร และเป็น
ความสามารถของผูบ้ริหารในการท่ีจะปฏิบติัตามอยา่งยติุธรรมอีกดว้ย 
   11. ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) การใหร้างวลัประกอบดว้ย
โบนสัและแผนการแบ่งกาไรเป็นการช่วยกระตุน้การทาํงานของพนกังานได ้การใหห้รือ 
การจ่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่พนกังานมีความสาํคญัอยา่งมากต่อความสาํเร็จขององคก์ารระบบ
รางวลัท่ีมีประสิทธิภาพสามารถใหค้วามยติุธรรมทั้งพนกังานและองคก์าร รวมทั้งสามารถ
กระตุน้ผลผลิตเพิ่มโดยการใหร้างวลัเพื่อเป็นการสนบัสนุนใหมี้ผลผลิตเพิ่มข้ึนโดยยดึหลกัวา่
การจ่ายค่าตอบแทนควรยติุธรรมและตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจา้งและลูกจา้ง
เท่าท่ีจะทาํได ้
   12. ความมัน่คงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมัน่คงในงานมี
ความสาํคญัต่อการจา้งงานระยะยาวเม่ือพนกังานอยูใ่นองคก์ารซ่ึงมีแนวโนม้จะทาํงานเป็นทีม
เป็นระยะเวลานานโดยพยายามพฒันาทกัษะและปรับปรุงความสามารถในการใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพยากรขององคก์ารการจา้งงานระยะยาวเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีใชอ้ธิบายการประสบความสาํเร็จ
ของบริษทัขนาดใหญ่ในญ่ีปุ่น 
   13. ผลประโยชน์ส่วนตวัมีความสาํคญันอ้ยกวา่ผลประโยชน์ขององคก์าร 
(Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ขององคก์ารถือวา่
เป็นประโยชนข์องทุก ๆ คนหรือของทุกกลุ่มในองคก์ารในขณะท่ีองคก์ารยงัดาเนินกิจการอยู่
จะตอ้งมีการกาํหนดผลประโยชน์เพื่อใหเ้กิดความยติุธรรมระหวา่งองคก์ารและสมาชิกภายใน
องคก์าร 
   14. ความสามคัคี (Sprit De Corps) เป็นความรู้สึกร่วมกนัของสมาชิกภายใน
องคก์ารท่ีช่วยสนบัสนุนการทาํงานของสมาชิกในกลุ่ม ในการออกแบบประยกุตข์องอาํนาจ
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หนา้ท่ีตามลาํดบัขั้นภายในองคก์ารและสิทธิในการสัง่การหรือการบริโภคและความร่วมมือกนั
ถือวา่เป็นส่วนประกอบสาํคญัในการท่ีทาํใหอ้งคก์ารบรรลุผลสาํเร็จและมีการพฒันา 
ความสามคัคีจะสามารถบรรลุผลสาํเร็จไดห้ากมีการติดต่อกนัระหวา่งผูบ้ริหารและคนงาน 
โดยการติดต่อเพื่อแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ท่ีสาํคญัเพราะความสามคัคีคือพลงัเม่ือสมาชิกมี
ความสามคัคีกนัสูงกจ็ะทาํใหอ้งคก์ารมีความแขง็แกร่ง 
  โดยสรุป กระบวนการบริหาร เป็นกระบวนการดาํเนินงานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
ขององคก์ร โดยอาศยัหนา้ท่ีหลกัของการบริหาร อยา่งนอ้ย 4 ประการคือ การวางแผน การจดั
องคก์าร การอาํนวยการหรือการนาํ และการควบคุม ซ่ึงกระบวนการดงักล่าวโดยปกติมี
ผูบ้ริหารเป็น ผูรั้บผดิชอบท่ีจะใหมี้การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล ซ่ึงผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดน้าํเอากระบวนการบริหารเหล่าน้ีมาบูรณาการเป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษาคน้ควา้ จาํแนกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ การวางแผน (Planning) ดา้นการจดั
องคก์ร (Organizing) ดา้นการสัง่การ (Directing) ดา้นการประสานงาน (Coordinating) และ
ดา้นการควบคุม (Controlling) 
 4. แนวคดิเก่ียวกับสารสนเทศ 
  อาํรุง จนัทวานิช และเจษฎ ์อนรรฆมงคล (2528 : 28) ไดไ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัระบบ 
สารสนเทศท่ีดีวา่ จะตอ้งเป็นระบบสารสนเทศท่ีทาํหนา้ท่ีครบถว้นทั้ง 3 ระดบั ดงัต่อไปน้ี 
   1. การเกบ็และการรวบรวมขอ้มูล กล่าวคือ ขอ้มูลทั้งหลายจะตอ้งบนัทึก และ
เกบ็เอาไวเ้ป็นตวัแทนของเหตุการณ์ หลกัฐาน ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในช่วง
ระยะเวลาหน่ึงเวลา ใดของหน่วยงาน 
   2. การดึงขอ้มูลมาใชแ้ละการรายงานขอ้มูล ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดค้วรจะมี 
การรายงานเป็นระยะ ๆ ในรูปของการสรุปรวบรวม เพื่อแสดงสภาพการณ์ปัจจุบนัของ
เหตุการณ์ หลกัฐานและกิจกรรม 
   3. การวิเคราะห์และประเมินขอ้มูล หนา้ท่ีของระบบสารสนเทศอนัน้ีถือวา่  
เป็นระดบั สูงกวา่สองระดบัขา้งตน้ กล่าวคือ จากขอ้มูลและรายละเอียดท่ีรวบรวมไดจ้ะตอ้ง
นาํมาเช่ือมโยงหาความสมัพนัธ์เพื่อวิเคราะห์และแปลความหมายของขอ้มูล รวมทั้งประเมินผล
ท่ีไดเ้พื่อประกอบ การตดัสินใจในแนวนโยบาย หรือเพ่ือการสืกษาวจิยัเฉพาะเร่ือง 
  นอกจากน้ี ชโลมใจ ภิงคารวฒัน์ และสุรพถ หวงัดี (2531 : 54) ไดก้ล่าวถึง หลกัการ
ท่ีสาํคญัเก่ียวกบัระบบขอ้มูลและสารสนเทศพอสรุปไดด้งัน้ี คือ 



71 

   1. การจดัระบบขอ้มูลและระบบสารสนเทศของหน่วยงานใด ๆ กต็ามตอ้งเนน้
เพื่อประโยชนใ์นการวางแผนและการบริหารงานของหน่วยงานนั้น และการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
ตามความตอ้งการของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 
   2. หน่วยงานแต่ละระดบัมีความตอ้งการขอ้มูลและสารสนเทศต่างกนั กล่าวคือ 
หน่วยงานระดบัสูงมีความตอ้งการขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเป็นภาพรวม แต่หน่วยงานระดบั
รองลงมาอาจมีความตอ้งการขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีรายละเอียดกวา่ 
   3. การจดัระบบขอ้มูลและระบบสารสนเทศเป็นกระบวนการท่ีมีขั้นตอน
ต่อเน่ืองกนั อยา่งมีระบบ ระเบียบ เร่ิมตั้งแต่ขั้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลถึงการนาํเสนอขอ้มูล 
   4. ระบบขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ีจคัทาํข้ึนนั้น ควรมีคุณสมบติัท่ีสาํคญั คือ 
ครอบคลุมเร่ืองและประเดน็ท่ีจาํเป็นตอ้งใช ้มีความเช่ือถือได ้มีความเป็นปัจจุบนั และสามารถ
เรียกใชไ้ดใ้นเวลาท่ีตอ้งการใชป้ระโยชน ์
  Hodge (1984 : 28) ไดก้ล่าววา่ ระบบสารสนเทศท่ีจะสามารถสนองความตอ้งการ
ของผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งแทจ้ริงนั้นควรจะมีลกัษณะซ่ึงพอสรุปไดด้งัน้ี 
   1. ระบบจะตอ้งระบุความตอ้งการพ้ืนฐานของภารกิจ การบริหารไม่ไช่ 
ความตอ้งการของบุคคล บุคคลเขา้มาแลว้ออกไปแต่ภารกิจยงัอยู ่เม่ือระบบไดรั้บการออกแบบ
เพื่อสนบัสนุน ภารกิจกจ็ะเป็นการสนบัสบุนบุคคลดว้ย ซ่ึงจะเป็นใครกไ็ดท่ี้ปฏิบตัภารกิจนั้น 
   2. ระบบจะตอ้งระบุถึงสาเหตุของปัญหาไม่ไช่เพียงอาการ (Symptoms)  
ของปัญหาเท่านั้น เม่ือระบบสามารถแกส้าเหตุของปัญหาไดก้จ็ะแกอ้าการไปดว้ย 
   3. ระบบจะตอ้งสนบัสนุนดว้ยสารสนเทศมากท่ีสุดและเป็นขอ้มูลนอ้ยท่ีสุด 
   4. ระบบจะตอ้งเช่ือถือได ้ส่ิงนาํเขา้ระบบชนิดเคียวกนัเม่ือแปลงเป็นสารสนเทศ 
กค็วรจะไดรั้บสารสนเทศชนิดเดียวกนั 
   5. ผลลพัธ์ตอ้งทนัต่อเวลา ระบบจะตอ้งสนบัสนุนสารสนเทศท่ีตอ้งการ ในเวลา
ท่ีกาํหนดและมีความถูกตอ้งดว้ย 
   6. ผลลพัธ์จะตอ้งเพียงพอ คือ มีสารสนเทศท่ีตอ้งการเพียงพอและมี 
ความเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีจะตดัสินใจ เพื่อจะไดล้ดความไม่แน่นอนและควรอยูใ่นแบบฟอร์ม 
ท่ีง่ายแก่การเขา้ใจ และใชไ้ดท้นัทีไม่ตอ้งมีการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงอะไรอีก 
  จากแนวคิดของนกัวิชาการเก่ียวกบัระบบสารสนเทศท่ีกล่าวมาแตว้นั้น สรุปไดว้า่ 
ระบบสารสนเทศท่ีมีคุณค่านั้น จะตอ้งมีการจดัระบบใหมี้การวิเคราะห์ความตอ้งการความ
จาํเป็นของระบบท่ีจะสนบัสนุน โดยยดึถือขอบข่ายงานวางแผนและการบริหารงานในองคก์าร
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เป็นหลกั ในการผลิตสารสนเทศนั้น และตอ้งคาํนึงถึงความเก่ียวขอ้ง ความแม่นตรง ครอบคลุม
งานท่ีปฏิบติัรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์และสามารถเรียกใชไ้ดใ้นเวลาท่ีตอ้งการประโยชน์ของ
ระบบสารสนเทศ 
  ณรงค ์บุญมี (2523 : 34) กล่าวถึงประโยชน์ของระบบสารสนเทศไดด้งัน้ี คือ 
   1. ทาํใหก้ารตดัสินใจของผูบ้ริหารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้ง แม่นยาํ 
ทั้งในระยะนั้น และระยะยาว 
   2. ขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวมไวไ้ดรั้บการกลัน่กรองเป็นขั้น ๆ ตามความจาํเป็นของ
การบริหารแต่ละอยา่ง จึงช่วยประหยดัเวลาในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร 
   3. ผูเ้สนอขอ้มูลสามารถปฏิบติัไดถู้กตอ้ง คือ เวา่ผูบ้ริหารตอ้งการขอ้มูลอะไร 
ในเร่ืองใด ซ่ึงจะเป็นการประหยดัเวลาและเงินในการเตรียมขอ้มูล 
   4. เกบ็ขอ้มูลไดใ้นแหล่งเดียวกนั จะทาํใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งตรงกนั ง่ายต่อ การ
เปล่ียนแปลง และสะดวกต่อการเรียกใช ้
  ถกล นิรันคร์สิโรจน์ (2525 : 87) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์จากการจดัระบบสารสนเทศ
ท่ีดีได ้พอสรุปไดด้งัน้ี 
   1. ช่วยใหผู้บ้ริหารมีความถูกตอ้ง ทนัสมยัตรงความตอ้งการ และเรียกใชข้อ้มูล 
หรือสารสนเทศไดส้ะดวก 
   2. ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถตดัสินใจวางแผนการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
   3. การประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งระดบัสูงกวา่และระดบัตํ่า
กวา่ เพื่อใหร้ะบบสารสนเทศเป็นมาตรฐานเดียวกนั มีรายการขอ้มูล มีแบบเสนอรายงานและวนั
สาํรวจเป็นมาตรฐานเดียวกนั สามารถนาํมาเปรียบเทียบกนัไดใ้นแต่ละระดบั ขจดัความซํ้าซอ้น
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล และตรงกบัความตอ้งการทั้งผูผ้ลิตและผูใ้ช ้
  บุญชนะ อตัถากร (2528 : 12) ไดก้ล่าวถึงระบบสารสนเทศวา่ มีอิทธิพลต่อ 
การจดัการในแง่ท่ีวา่การจดัการจะสามารถบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ ปัจจยั
สาํคญั คือ ระบบสารสนเทศ แต่ผูบ้ริหารหอ้งรู้จกัใชร้ะบบสารสนเทศใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ ระบบสารสนเทศท่ีมีอยูจ่ะหอ้งมีปริมาณและคุณภาพท่ีเพียงพอ ซ่ึงระบบ
สารสนเทศมีประโยชน์ต่อการจดั การดงัน้ี คือ 
   1. ช่วยในการกาํหนดเป้าหมายท่ีเหมาะสมกบัองคก์าร 
   2. ช่วยผูบ้ริหารในการวางแผนและดดัสินใจ 
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   3. ช่วยใหส้ามารถจดัและปรับปรุงโครงสร้างขององคก์ารใหส้ะดวก 
   4. ช่วยในการบริหารงานบุคคล 
   5. ช่วยในการอาํนวยการหรือสัง่การ 
   6. ช่วยในการควบคุมงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไว ้
  ทกัษิณา สวนานนท ์(2530 : 43) ไหไ้หค้วามเห็นวา่ ระบบสารสนเทศท่ีดีจะช่วย 
อาํนวยประโยชน์ไหก้บัผูบ้ริหารพอสรุปให ้คือ 
   1. ทาํใหม้องเห็นปัญหา และแกไ้ขปัญหาไดล่้วงหนา้ 
   2. ใชส้ารสนเทศทั้งในอดีตและปัจจุบนัเป็นประโยชนใ์นการวางแผนงานใน
อนาคต 
   3. ใชป้ระโยชน์ในการพิจารณาเลือกใหม้ากข้ึน 
   4. ทาํใหมี้เวลาในการคาํเนินงานมากข้ึน เพราะมีสารสนเทศต่าง ๆ พร้อมอยู่
แลว้การแกปั้ญหาต่าง ๆ ยอ่มทาํไดง่้ายข้ึน 
  ดงันั้น สรุปไดว้า่ ระบบสารสนเทศเป็นส่ิงจาํเป็นและเป็นประโยชนใ์น
กระบวนการ ตดัสินใจของผูบ้ริหาร กล่าวคือ ช่วยในการคน้หาและแยกแยะไดว้า่ อะไรเป็น
ปัญหาอยา่งแทจ้ริง และมีโอกาสทาํใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ นั้นไดใ้นการวิเคราะห์ 
ความเก่ียวโยงของปัญหาทั้งยงัสามารถช่วยในการกาํหนด ประเมินค่า และเลือกสรรแนวทาง
ในการปฏิบติัท่ีเหมาะสมได ้
 5. แนวคดิเก่ียวกับผู้มีอิทธิพล 
  5.1 ความหมายของผู้มีอิทธิพล 
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (2526 : 206) กล่าวถึง 
ความหมายคาํวา่ "อิทธิพล" หมายถึง 
    1. กาํลงัยงัผลใหส้าํเร็จ 
    2. อาํนาจท่ีแฝงอยูใ่นบุคคลหรือรัฐ ซ่ึงสามารถบนัดาลใหเ้ป็นไปตาม
ประสงค ์
    3. อาํนาจท่ีสามารถบนัดาลใหผู้อ่ื้นตอ้งคลอ้ยตามหรือทาํตาม 
    4. อาํนาจท่ีสามารถบนัดาลใหเ้ป็นไปต่าง ๆ เช่น อิทธิพลดวงดาว 
    5. อาํนาจท่ีนอกเหนือหนา้ท่ี เช่น ใชอิ้ทธิพลบงัคบัใหย้อม 
   สมบติั จนัทรวงศ ์(2535 : 119 - 120) ใหค้วามหมายของคาํวา่ "ผูมี้อิทธิพล" 
หรือ "นกัเลง" ในความหมายท่ีดี หมายถึง ลกัษณะประจาํตวัหรือคุณสมบติัความเป็นลูกผูช้าย
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ของบุคคลท่ีทาํใหผู้อ่ื้นใหค้วามเคารพยาํเกรง โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือบุคคลนั้นมีบทบาทเป็น
ผูดู้แล สมคัรพรรคพวกเพ่ือนฝงู คุณสมปติของความเป็นลูกผูช้ายหรือความเป็นนกัเลงน้ี  
รวมไปถึง ความกลา้หาญเดด็เด่ียว เสียสละ กลา้ได ้กลา้เสีย หรืออยา่งท่ีเรียกกนัวา่ "เป็นคนใจ
ถึง" และ อาจหมายถึง นกัเลงบางคร้ังมีพฤติกรรมนอกเหนือกฎหมายบางอยา่งดว้ย ส่วนผูมี้
อิทธิพล ไดแ้ก่ บุคคลท่ีเป็นท่ียอมรับกนัอยูก่่อนแลว้วา่เป็นผูท่ี้กวา้งขวาง มีบุญบารมี เป็นท่ีนบั
หนา้ถือตาใน จงัหวดัหรือภาคนั้น ทั้งน้ี อาจเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความสามารถ หรือคุณงาม
ความดี หรือบารมี ของบุคคลดงักล่าว ในการช่วยเหลืออนุเคราะห์เป็นท่ีพึ่งพาแก่ประชาชนใน
ชุมชนนั้น ๆ รวมตลอดถึงการใหค้วามร่วมมือแก่หน่วยราชการต่าง ๆ ในเขตจงัหวดัหรือ 
ภาคนั้น ๆ ดว้ย 
   ทองใบ ทองเปาด ์(2534 : 39) ใหค้วามหมายของ "ผูมี้อิทธิพล" หมายถึง บุคคล
ผูมี้อาํนาจในดา้นมืดหรือลบั และเป็นอาํนาจในทางไม่ดีไม่ชอบดว้ยกฎหมายและไม่ยติุธรรม 
และ หมายถึงบุคคลผูใ้ชอ้าํนาจมืดนั้นกดข่ีข่มเหง รังแก และเบียดเบียนคนอ่ืน รวมทั้งกระทาํ
การผดิ กฎหมาย ผดิศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
   อโณทยั บาํรุงพงษ ์(2534 : 19) ใหค้วามหมายในแง่วิชาการทัว่ไป คาํวา่ “ผูมี้ 
อิทธิพล” หมายถึง พลานุภาพ หรือศกัยภาพของบุคคลหรือวตัถุหน่ึง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อบุคคล
หรือวตัถุอ่ืน แต่คาํวา่ "ผูมี้อิทธิพล" กลบัมีความหมายพิเศษเฉพาะ คือ หมายถึงบุคคลท่ีมี
พฤติกรรมทางไม่ชอบธรรมต่อสงัคม โดยไม่ไดรั้บการระงบัยบัย ั้งพฤติกรรมในทางไม่ชอบ
ธรรม ของผูมี้อิทธิพลเท่าท่ีผูค้นในสงัคมรู้เห็นและเขา้ใจตรงกนั กคื็อ การมีอภิสิทธ์ิหรือ 
ขีดความสามารถ ท่ีจะกระทาํการอนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือก่ออาชญากรรมในลกัษณะ   
ซํ้าซากหรือต่อเน่ือง ยาวนาน หรืออยา่งเปิดเผยโดยไม่ถูกดาํเนินการตามกฎหมายจากผูรั้กษา
กฎหมาย 
   กระทรวงมหาดไทย ไดใ้หค้วามหมาย "ผูมี้อิทธิพล" คือ ผูก้ระทาํการดว้ยตนเอง 
เป็นผูใ้ช ้จา้งวาน ผูส้นบัสนุน โดยกระทาํตนอยูเ่หนือกฏหมายหรือกระทาํดว้ยประการใด ๆ    
ท่ีมิชอบดว้ยกฏหมาย กดข่ีข่มเหง รังแกประชาชน บ่อนทาํลายความมัน่คงทางเศรษฐกิจ สงัคม
และการเมืองและกระทาํการดงักล่าวเป็นธุระและไดก้าํหนดพฤติการณ์ของบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลท่ีอยูใ่นข่ายวา่ เป็นผูมี้อิทธิพลไวว้า่ 
    1. ตั้งบ่อนการพนนั เป็นปกติธุระโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือเป็นเจา้มือ
สลากกินรวบ 
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    2. ตั้งซ่องโสเภณี สถานบริการท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย โดยการทาํดว้ยตนเองหรือ
ใชผู้อ่ื้น บงัคบั ขู่เขญ็ หรือหลอกลวงหญิง หรือเดก็มาเพ่ือคา้ประเวณี 
    3. ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติ เช่น การลกัลอบตดัไมท้าํลายปา การขดุแร่
เถ่ือน 
    4. สมคบกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือใชอิ้ทธิพลทางราชการ แสวงหา
ผลประโยชน์โดยมิชอบ 
    5. เรียกค่าคุม้ครองบุคคล ทรัพยสิ์นหรือกิจการต่าง ๆ เช่น รถเมล ์รถประจาํ
ทางรถโดยสาร หรือเรือโดยสาร 
    6. ประพฤติตนเป็นนกัเลงอนัธพาล หรือเป็นธุระจดัหามือปืนรับจา้ง หรือ 
หาเล้ียงชีพดว้ย วิธีการขดัต่อความสงบเรืยบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
    7. สะสมอาวธุ เครองกระสุนปีน หรือวตัถุระเบิดไม่วา่ชนิดใด โดยมิชอบ
ดว้ยกฎหมายไว ้เพื่อการคา้ หรือตระเตรียมการกระทาํความผดิอยา่งอ่ืน 
    8. เป็นผูค้า้ หรืออยูเ่บ้ืองหลงัการคา้ยาเสพติดรายใหญ่ 
    9. เป็นผูค้า้ของเถ่ือน ของหนีภาษี 
    10. เป็นนายทุนท่ีแสวงหาผลประโยชน์จากทางราชการโดยมิชอบ เช่น 
กกัตุนสินคา้หรือ ผกูขาดสินคา้ โดยเอารัดเอาเปรียบประชาชน เพื่อคา้กาํไรหรือข้ึนราคา      
โดยมิชอบ 
    11. ลกัลอบฆ่าสตัวแ์ละคา้สตัวผ์ดิกฎหมาย 
    12. ใชอ้าํนาจหรืออิทธิพลในตาํแหน่งหนา้ท่ี แสวงหาผลประโยชน์          
โดยมิชอบ  
   นอกจากน้ียงัไดอ้ธิบายพฤติการณ์ของ "ผูมี้อิทธิพล"ไวใ้นลกัษณะกวา้ง ๆ คือ 
    1. เป็นบุคคลซ่ึงตนเองหรือบริวารสร้างความเดือดร้อนแก่ประชาชน โดยมี
พฤติการณ์หา ผลประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย เช่น เป็นผูค้า้หรืออยูเ่บ้ืองหลงัการคา้ 
ยาเสพติดรายใหญ่ การคา้ของเถ่ือน บ่อนการพนนั และเจา้มือสลากกินรวบ จนมีฐานะร่ํารวย
สามารถสร้างอิทธิพลในทางการเมืองในหมู่ขา้ราชการและประชาชน 
    2. นกัการเมืองทอ้งถ่ินและกลุ่มการเมืองระดบัชาติท่ีแสวงหาผลประโยชน์
โดยมิชอบ 
    3. กลุ่มเศรษฐกิจนายทุนท่ีแสวงหาผลประโยชน์จากทางราชการโดยมิชอบ 
เช่น กกัตุน สินคา้ หรือผูก้ขาดทางการคา้ โดยเอารัดเอาเปรียบประชาชน 
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   กรมตาํรวจ (2536 : 8 - 9) ไดใ้หค้าํจาํกดัความของคาํวา่ "ผูมี้อิทธิพล" คือ 
ผูก้ระทาํการดว้ยตนเอง หรือเป็นผูใ้ช ้จา้งวาน หรือสนบัสนุน โดยกระทาํตนเองอยูเ่หนือ
กฎหมายหรือกระทาํ ดว้ยประการใด ๆ ท่ีมิชอบดว้ยกฎหมาย กดข่ีข่มเหงประชาชน บ่อน
ทาํลายความมัน่คงทาง เศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง และกระทาํการดงักล่าวเป็นปกติธุระ 
สาํหรับขอ้พิจารณาใน เร่ืองน้ี ขอใหพ้จิารณาเฉพาะรายใหญ่ และท่ีกระทาํเป็นกระบวนการมี
ขอบข่ายงานกวา้งขวาง เป็นปัญหาต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
อยา่งร้ายแรง เช่น 
    1. เป็นนายทุนท่ีแสวงหาประโยชน์จากทางราชการโดยมิชอบ เช่นกกัตุน
สินคา้หรือผกูขาด ทางการคา้ โดยเอารัดเอา เปรียบประชาชน หรือคา้กาํไร หรือข้ึนราคาสินคา้
โดยไม่ชอบ 
    2. ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติ เช่น การขดุแร่เถ่ือน ลกัลอบตดัไมท้าํลายป่า 
หรือบุกรุก ป่าสงวนและสาธารณะสมบติัของแผน่ดิน ซ่ึงเป็นการกระทาํท่ีเกินความจาํเป็น 
เพื่อการเล้ียงชีพ 
    3. คา้ของเถ่ือน ของหนีภาษี 
    4. เป็นผูค้า้หรืออยูเ่บ้ืองหลงัการคา้ยาเสพติดรายใหญ่ 
    5. ตั้งบ่อนการพนนัเป็นปกติธุระโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย เป็นเจา้มือสลาก
กินรวบ 
    6. ทาํดว้ยตนเองหรือใชผู้อ่ื้นบงัคบัขู่เขญ็หรือหลอกลวงหญิงหรือเดก็มา 
เพื่อคา้ประเวณี 
    7. สมคบกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือใชอิ้ทธิพลของทางราชการ เพื่อแสวงหา
ผลประโยชน์ โดยมิชอบ 
    8. ประพฤติตนเป็นนกัเลงอนัธพาล หรือเป็นธุระจดัหามือปืนรับจา้ง หรือ 
หาเล้ียงชีพดว้ย วิธีการอนัขดัต่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
    9. สะสมอาวธุปีน เคร่ืองกระสุนปีน หรือวตัถุระเบิด ไม่วา่ชนิดใดโดยไม่
ชอบดว้ยกฎหมาย ไวเ้พื่อการคา้หรือตระเตรียมการกระทาํความผดิอยา่งอ่ืน 
   จุมพล หนิมพานิช (2527 : 11) กล่าววา่ ผูมี้อิทธิพล อาจตอ้งอาศยัวิธีการต่าง ๆ 
ทั้งการ ขู่บงัคบั การใชก้าํลงั การยกัยา้ยถ่ายเท การโนม้นา้วจิตใจผูอ่ื้น การใหก้าํลงัใจ  
การชกัชวน การรวมกนัหรือแยกกนัตามกาลเทศะ หากประสงคใ์หผู้อ่ื้นปฏิบติัการใหเ้ป็นไป
ตามความประสงค ์ของตนและเพ่ือส่วนรวมโดยวิธีการใชอิ้ทธิพลอาจจาํแนกได ้2 รูปแบบ คือ 
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    1. การชกัชวน เกิดข้ึนเม่ือ นาย ก. ใชอิ้ทธิพลต่อ นาย ข. ใหย้อมรับ 
แนวทางการประพฤติ ท่ีนาย ก. กาํหนดโดยนาย ก. ไม่ไดใ้หค้าํมัน่สญัญาหรือขู่เขญ็คุกคาม วา่มี
การใหร้างวลัหรือ การลงโทษ รูปแบบท่ีเป็นตวัของการชกัชวน เช่น การคาดหวงั ขอ้เสนอ  
การใหข้่าวสารขอ้มูลและการโฆษณาชวนเช่ือ 
    2. การใชก้ารกดคนั กรณีเกิดข้ึนเม่ือ นาย ก. ใชอิ้ทธิพลต่อ นาย ข. แลว้  
นาย ก. พยายามให ้นาย ข. ยอมรับแนวทางการประพฤติอนัเป็นท่ีปรารถนา โดย นาย ก. 
ใหค้าํมัน่สญัญาวา่อาจมีการใหร้างวลั กรณีท่ีมีการยอมรับแนวทาง หรือขู่เขญ็ คุกคาม วา่จะมี
การลงโทษหากไม่มี การปฏิบติัตามบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีดาํรงตนดว้ยการกระทาํการดว้ย
ตนเอง หรือ ใช ้จา้งวาน สนบัสนุนการกระทาํการใด ๆ ท่ีผดิกฎหมายหรืออยูเ่หนือกฎหมาย  
ซ่ึงผลของการกระทาํนั้นเป็นการบ่อนทาํลายเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง ขดัต่อความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีงามของ ประชาชน เป็นอุปสรรคขดัขวางโดยฝ่ายอาํนวยการ  
ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติด แห่งชาติ ใหค้วามหมายของผูมี้อิทธิพลวา่ หมายถึง 
บุคคลท่ีมีอภิสิทธ์ิหรือขีดความสามารถท่ีจะ กระทาํการอนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือ 
ก่ออาชญากรรมในลกัษณะซํ้าซากหรือต่อเน่ืองยาวนาน หรืออยา่งเปิดเผยโดยไม่ถูกดาํเนินการ
ตามกฎหมายจากผูรั้กษากฎหมาย 
  5.2 ความหมายกลุ่มอิทธิพล 
   แสวง รัตนมงคลมาศ (2514 : 213) หนงัสือ International Encyclopedia of 
Social Sciences ไดใ้หค้วามหมายของกลุ่มอิทธิพลวา่ คือ การรวมกลุ่มโดยสมคัรใจของบุคคล
ต่าง ๆ เพื่อปกป้องผลประโยชน์ท่ีอาจจะเป็นผลประโยชน์ทัว่ไป หรือเฉพาะเจาะจงของกลุ่ม
และภายใต ้การเขา้รวมกนัน้ีกเ็พื่อใหมี้อิทธิพลต่อนโยบายสาธารณะ 
   จากความหมายของคาํวา่ กลุ่มอิทธิพล ดงักล่าวขา้งตน้ อาจจะพิจารณาแยก 
องคป์ระกอบภายในท่ีสาํคญั ๆ ไว ้3 ประการ คือ 
    1. เป็นกลุ่มท่ีเกิดข้ึนจากการรวมกนัของบุคคลต่าง ๆ โดยสมคัรใจ มิใช่เป็น
การรวมในลกัษณะท่ีถูกบงัคบัใหร้วม หรือถูกฎาวะครอบงาํบางอยูท่ี่ทาํใหเ้กิดการรวมกนัข้ึน 
    2. โดยเจตนาของการเขา้รวมกลุ่ม กเ็พื่อท่ีจะใชก้ลุ่มเป็นเคร่ืองมือใน 
การปกป้อง ผลประโยชน์ของตนโดยมิใช่เป็นการรวมกนัเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบั
ผลประโยชน์ 
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    3. เจตนาของการเขา้รวมน้ี ยงัพาดพิงถึงเร่ืองของความตอ้งการท่ีจะใช ้
กลุ่มเป็นเคร่ืองมือ ในการดาํเนินการทางการเมือง ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายต่าง ๆ ของรัฐ  
อนัจะเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ของกลุ่ม 
   ถา้พิจารณาตามองคป์ระกอบทั้ง 3 จะเห็นวา่กลุ่มอิทธิพลทัน่เป็นกลุ่มอาํนาจ
อยา่งหน่ึงท่ีมีวตัถุประสงคใ์นทางการเมือง เพราะฉะนั้นกลุ่มอิทธิพลตามความหมายน้ีจึงอาจ
เรียกไดว้า่เป็นกลุ่มการเมือง (Political Group) ในสงัคมประชาธิปไตยถือวา่กลุ่มอิทธิพลน้ี เป็น
สถาบนัทาง การเมืองท่ีสาํคญัและจาํเป็นท่ีสุดอยา่งหน่ึงสาํหรับการปกครองในระบอบน้ี ดงันั้น
การดาํเนินงาน ของกลุ่มน้ีจึงเป็นจกัรกลสาํคญัท่ีคอยป้อนใหเ้กิดนโยบายและการปฏิบติั 
ตามนโยบายของรัฐบาล ใหเ้ป็นไปตามทิศทางต่าง ๆ ได ้ดว้ยเหตุน้ีบทบาทของกลุ่มอิทธิพล
และการมีกลุ่มอิทธิพลข้ึนในสงัคมมกัจะถูกมองในแง่ร้าย 
   ดาํรง ลกัษณ์วงศ ์และคณะ (2525 : 63) ไดใ้หค้วามหมายของกลุ่มอิทธิพลไว ้คือ 
กลุ่มชน กลุ่มหน่ึง ซ่ึงมีอาชีพมีผลประโยชน์ร่วมกนั มีความประสงคแ์ละแสวงหาประโยชน์
เฉพาะอยา่งหรือ รักษาผลประโยชน์ร่วมกนั มีความประสงคจ์ะแสวงหาผลประโยชน์เฉพาะ
อยา่ง หรือตอ้งการรักษา ผลประโยชน์ของตนไว ้หรือตอ้งการท่ีจะขยายผลประโยชน์ท่ีมีอยูใ่ห้
กวา้งขวางยิง่ข้ึน ซ่ึงมีวิธี ดาํเนินงานของกลุ่ม ดงัน้ี 
    1. เสนอความคิดเห็นความตอ้งการของกลุ่มของตนต่อรัฐบาล อาจจะ 
ใชอิ้ทธิพลทุก ๆ ดา้นตลอดจนกระทัง่การเงิน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มตน 
    2. ชกัชวน ผลกัดนั บีบบงัคบัรัฐบาล โดยเฉพาะอยา่งยิง่ฝ่ายนิติบญัญติั  
ใหอ้อกกฎหมาย เพื่อประโยชน์ของกลุ่มตน 
    3. ใชอิ้ทธิพลเขา้แทรกแซงพรรคการเมือง ใหพ้ยายามดาํเนินนโยบาย 
เพื่อประโยชนข์องกลุ่ม 
   การมองกลุ่มอิทธิพลในแง่ร้ายนั้น เกิดข้ึนในหมู่ชนชั้นนาํทางการปกครองของ
ประเทศต่าง ๆ ท่ีกาํลงัพฒันาหลายประเทศ ซ่ึงผลของการมองในแง่ร้ายน้ี นอกจากจะเป็นเหตุ
ใหข้าด การส่งเสริมพฒันากลุ่มต่าง ๆ ในสงัคมของตนใหเ้ป็นกลุ่มอิทธิพลท่ีแทจ้ริงแลว้  
ในบางคร้ังยงัเป็นการขดัขวางความเจริญงอกงามของกลุ่มต่าง ๆ ความจาํเป็นของการสร้าง 
กลุ่มอิทธิพลต่าง ๆ ใหเ้กิดข้ึนในสงัคมนั้น นบัวา่เป็นส่ิงสาํคญัยิง่สาํหรับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ทั้งน้ีเพราะ จกักลการเมืองภายในระบอบน้ี จะดาํเนินไม่ไดถ้า้ขาดกลุ่มอิทธิพล 
ท่ีจะเป็นตวัเช่ือมระหวา่งผูถู้ก ปกครองกบัผูป้กครอง นโยบายและการปฏิปติตามนโยบายของ
รัฐบาล อาจเป็นการสร้างวิมานในอากาศมากกวา่ท่ีจะเป็นการตอบสนองปัญหาและ 
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ความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง นอกจากน้ีการสร้างการควบคุมโดยประชาชนใน
สงัคมท่ีกาํลงัพฒันานั้นกเ็ป็นไปไม่ไดถ้า้หากขาด ซ่ึงกลุ่มท่ีทาํหนา้ท่ี แทนประชาชน หรือแมแ้ต่
พรรคการเมือง เองกไ็ม่อาจจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่ง สมบูรณ์แบบโดยปราศจากการมีกลุ่ม
อิทธิพลต่าง ๆ ในสงัคม 
   จากแนวคิดเก่ียวกบัอาํนาจและอิทธิพล จึงสรุปไดว้า่ อาํนาจและอิทธิพลมี
ความสมัพนัธ์กนั กล่าวคือ อิทธิพลมีความรุนแรงนอ้ยกวา่อาํนาจ ทั้งน้ี เน่ืองจากอาํนาจมี
ลกัษณะของการ บงัคบัใหก้ระทาํนอกจากน้ีคาํวา่ ผูมี้อิทธิพล ซ่ึงนกัวิชาการต่าง ๆ ไดใ้ห้
ความหมายไวมี้ความแตกต่างกนัออกไปในแง่ร้ายและแง่ดี แต่ส่วนใหญ่จะใหค้วามหมายใน 
แง่ร้าย โดยเฉพาะบุคคลท่ีมีพฤติกรรมอนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย นอกจากน้ียงัมีการกาํหนด
ประเภทของผูมี้อิทธิพลไวใ้น ลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึงมีความท่ีคลา้ยคลึงกนั และผูว้ิจยัจะไดน้าํมา
กาํหนดเป็นตวัแปรในการศึกษา วจิยัในคร้ังน้ี 
  5.3 กรอบแนวทางการดําเนินการปราบปรามผู้มีอิทธิพล 
   ผูมี้อิทธิพลเป็นขบวนการผดิกฎหมายท่ีมีการดาํเนินการเป็นเครือข่าย
กวา้งขวางสสบัซบัซอ้น ยากแก่การสืบสวนสอบสวนและดาํเนินคดีเป็นอยา่งยิง่ ไม่อาจใช้
กฎหมายฉบบัใดฉบบัหน่ึง หรือหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงเพียงลาํพงั จาํเป็นตอ้งมีเอกภาพใน
การปฏิบติัและบูรณาการการบงัคบัใชก้ฎหมาย จึงใหศู้นยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติด
แห่งชาติ (ศตส.) เป็นองคก์รอาํนวยการระดบัชาติในการปราบปรามผูมี้อิทธิพลอีกภารกิจหน่ึง
และใหศู้นยป์ฏิบติัการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดระดบัต่าง ๆ ตามท่ีผอ้าํนวยการ 
ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) 
   ใหเ้ลขานุการศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) 
รับผดิชอบดาํเนินการดา้นนโยบาย การประสานการปฏิบติัและการดาํเนินการอ่ืนใดตามท่ี 
ผูอ้าํนวยการศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) กาํหนดหรือมอบหมาย
ใหส่้วนราชการต่าง ๆ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รัฐวสิาหกิจ ใหก้ารสนบัสนุน 
ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะ 
   ยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) และศูนยป์ฏิบติัการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดใน
ระดบัต่าง ๆ อยา่งเตม็ท่ี โดยถือเป็นลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วนสูงสุด และใหจ้ดัเจา้หนา้ท่ีไป
ปฏิบติังานประจาํศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) กาํหนดหรือ
มอบหมาย 
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   เจตจาํนงทางการเมือง ความจริงจงัและต่อเน่ืองในเชิงนโยบายระดบัชาติ เป็น
ปัจจยัสาํคญัท่ีผลกัดนัการปราบปรามผูมี้อิทธิพลใหส้มัฤทธ์ิผลกลไกทางการเมืองทุกฝ่าย  
ทุกระดบัตอ้งใหค้วามร่วมมือในการปราบปรามผูมี้อิทธิพล การทาํใหป้ระชาชนเขา้ใจปัญหา
และเกิดความตระหนกัถึง พษิภยัของกลุ่มผูมี้อิทธิพลท่ีไดก้ดข่ีข่มเหง รังแกประชาชน  
สร้างความทุกขย์ากเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนเอารัดเอาเปรียบสงัคม หรีอสร้างความเสียหาย 
ต่อส่วนรวมมาอยา่งชา้นานเพื่อใหเ้กิดการต่ืนตวัเขา้มาร่วมในการจดัระบบการบริหารจดัการ
ดว้ยการบูรณาการการปฏิบติัและการบูรณาการบงัคบัใชก้ฏหมายจากหน่วยราชการต่าง ๆ  
ท่ีรับผดิชอบอยา่งจริงจงัและเป็นไปในแนวทางเดียวกนัภายใตก้ารอาํนวยการ การปฏิบติัการ 
และการประเมินผลท่ีเป็นเอกฎาพ การปกป้องคุม้ครอง ความมัน่คงปลอดภยั และสร้างเสริม
ขวญักาํลงัใจใหแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต สมศกัด์ิศรีของขา้ราชการ 
ประชาชน พลเมืองดีท่ีใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุนพนกังานเจา้หนา้ท่ี ในการปราบปรามผูมี้
อิทธิพลคร้ังน้ี 
   ใหผู้บ้งัคบับญัชาหมัน่ออกตรวจราชการของหน่วยงานในสงักดัใหเ้ป็นไปตาม
ระเบียบของทางราชการ พร้อมทั้งติดตามผลการปฦบ่ติและรายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการ
น้ี วา่มีการดาํเนินการการปฏิบติั ตลอดจนผลการพิจารณาดาํเนินการตามมาตรการน้ีใหผู้ต้รวจ
ราชการทุกระดบัรวมทั้งผูด้าํรงตาํแหน่งหนา้ท่ีในลกัษณะเดียวกนั เป็นผูต้รวจสอบติดตามผล
การปฏิบติัและรายงาน ผลการปฏิบติัใหส่้วนราชการจดัใหมี้หน่วยงานรับผดิชอบการ
ตรวจสอบและไปรายงานการปฏิบติัจากหน่วยงานต่าง และทาํการประเมินผลการปฏิบติัตาม
มาตรการน้ีโดยเฉพาะ และสรุปรายงาน ผลการดาํเนินการใหศู้นยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะ 
ยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) ทราบทุกระยะ เพื่อใหบ้รรลถึงวตัถประสงคต์ามมาตรการน้ี และให้
บงัเกิดผลในทางปฏิบติัอยา่งจริงจงั ส่วนทางราชการจะพิจารณาแต่งตั้งใหมี้คณะกรรมการ
ควบคุมความประพฤติและวินยัขา้ราชการ เพื่อทาํหนา้ท่ีในการตรวจสอบติดตามผล และ
พิจารณากลัน่กรองการดาํเนินการของทุกหน่วยงาน เสนอผูบ้งัคบับญัชาผูมี้อาํนาจสัง่การตาม
หนา้ท่ีอีกส่วนหน่ึงดว้ยกไ็ด ้(ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ. 2546 : 4-5) 
  5.4 พฤติการณของกลุ่มผู้มอิีทธิพลท่ีสําคญั 
   5.4.1 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 
   5.4.2 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฮั้วประมูลและขดัขวางการเสนอ แข่งขนั
ราคาในการประมูลงานของทางราชการ 
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   5.4.3 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียกรับผลประโยชน์คิดรถจกัรยานยนต ์
และรถยนตรั์บจา้งผดิกฎหมาย 
   5.4.4 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียกรับผลประโยชน์จากโรงงาน ร้านคา้
สถานบริการและสถานประกอบการต่าง ๆ  
   5.4.5 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลกัลอบขนสินคา้หนีภาษี นํ้ามนัเถ่ือน นํ้ามนั
ปาลม์บุหร่ี สุราเถ่ือน และรับไกล่เกล่ียการนาํเขา้สินคา้ผดิกฎหมาย 
   5.4.6 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลกัลอบจดัใหมี้บ่อนการพนนั โตะ๊พนนับอล 
หวยใตดิ้นจบัยีก่ี่ ตูม้า้ ตูจ้กัรกลไฟฟ้าผดิกฎหมาย 
   5.4.7 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้หญิงและเดก็ บงัคบัคา้ประเวณีโสเภณีเดก็ 
   5.4.8 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลกัลอบนาํคนเขา้-ออก และอยูใ่น
ราชอาณาจกัรโดยผดิกฎหมาย 
   5.4.9 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฉอ้โกงหลอกลวงประชาชนไปทาํงาน
ต่างประเทศ 
   5.4.1. ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการหลอกลวงตม้ตุ๋นนกัท่องเท่ียว 
   5.4.11 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจา้งทวงหน้ีดว้ยการข่มขู่หรือใชก้าํลงั 
   5.4.12 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลกัลอบคา้อาวธุ 
   5.4.13 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมือปืนรับจา้ง 
   5.4.14 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบุกรุกท่ีดินสาธารณะหรือทาํลาย
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม 
   5.4.15 ผูมี้อิทธิพลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียกรับผลประโยชน์จากการรับไกล่เกล่ีย
หรือ คุม้ครองการกระทาํผดิบนเสูน้ทางหลวง หรือสาธารณะ (ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะ
ยาเสพติดแห่งชาติ. 2546 : 8) 
  5.5 กฏหมายทีม่ีบทบังคบั 
   5.4.1 ประมวลกฎหมายอาญา 
    1) มาตรา 210 เก่ียวกบัการกระทาํอนัเป็นซ่องโจร 
    2) มาตรา 309 วรรคสอง เก่ียวกบัการกระทาํใหเ้ส่ือมเสียสิทธิเสรีภาพใน
ร่างกายและทรัพยสิ์น 
    3) มาตรา 337 เก่ียวกบัการกรรโชกทรัพย ์
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   5.4.2 พระราชบญัญติัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ซ่ึงครอบคลุม
ฐานความผดิต่อไปน้ี ไดแ้ก่ ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหโ้ทษ เพศ ผูห้ญิงและเดก็ ฉอ้โกง 
ประทุษร้ายต่อทรัพยก์รรโชกทรัพยรี์ดเอาทรัพย ์ทุจริตต่อหนา้ท่ีราชการ และลกัลอบส่งของหนี
ภาษี หรือส่ิงของ ผดิกฎหมาย 
   5.4.3 พระราชบญัญติัเสนอราคาต่อรัฐ พ.ศ. 2542 (ป้องกนัการฮั้วประมูล) 
  5.6 วตัถุประสงค์ของการปราบปรามผู้มีอิทธิพลตามนโยบายของรัฐบาล 
   เพื่อยติุบทบาทและขจดับุคคลกลุ่มบุคคลหรือองคก์ร ผูมี้อิทธิพลในทุกพ้ืนท่ี
ของ ประเทศไทยใหห้มดส้ินไป ใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเกิดความคกัด์ิสิทธ์ิ ประชาชนไดรั้บ
ความ คุม้ครองสิทธิเสรีภาพ และไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายอยา่งเท่าเทียมกนัเป็น 
การนาํไปสู่ ความสงบสุขของสงัคมและประเทศชาติอยา่งแทจ้ริง 
  5.7 นโยบายการปราบปรามผู้มีอิทธิพล 
   ใหมี้องคก์รนาํในการปฏิบติัทุกระดบัเพื่อใหเ้กิดเอกฎาพและบูรณาการ 
การบงัคบัใช ้กฎหมายเพ่ือปราบปรามผูมี้อิทธิพลในทุกพ้ืนท่ีดว้ยการ 
   5.7.1 ใหน้าํหลกัการพลงัแผน่ดินมาใชเ้พื่อเอาชนะผูมี้อิทธิพล ใหค้วามรู้และ
ปลูกฝังถึงพิษภยัอนัเกิดจากการกระทาํของผูมี้อิทธิพล และใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การแกไ้ขปัญหาใหส้าํเร็จโดยเร็ว 
   5.7.2 ใหก้ลุ่มขา้ราชการท่ีเก่ียวขอ้งทั้งทางตรงและทางออ้มยติุบทบาทเลิกคบหา
มัว่สุมหรือสนบัสนุนผูมี้อิทธิพลใหบ้งัคบับญัชาติดตามพฤติการณ์เจา้หนา้ท่ีของรัฐโดยใหเ้ป็น
ความรับผดิชอบของผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้นใหถื้อหลกัการเลือกระหวา่งผลประโยชน์ โดยมิ
ชอบกบัการหมดอนาคตในการรับราชการ หากยงัไม่เลิกพฤติการณ์ดงักล่าว ใหด้าํเนินทางการ
ปกครอง ทางวินยัและทางอาญาอยา่งเฉียบขาดพร้อมทั้งใหแ้จง้คณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเพื่อนาํมาตรการตรวจสอบทรัพยสิ์นผูท่ี้ร่ํารวยผดิปกติหรือเกิน
ฐานะมาใชด้ว้ย 
   5.7.3 ใหผู้มี้อิทธิพลท่ีเป็นกาํลงั เคร่ืองมือ หรือเครอข่ายมือปืนรับจา้ง นกัเลง 
หวัไม ้และผูป้ระสานงานการกระทาํผดิกฎหมาย เลิกพฤติการณ์ดงักล่าวและเขา้แสดงตนแจง้
เจตจาํนงท่ีจะเลิกต่อเจา้หนา้ท่ีของรัฐถา้เป็นบุคคลตามหมายจบัใหเ้ขา้มอบตวัสาํหรับผูท่ี้ยงั
ดาํรงตนเป็นผูมี้อิทธิพลจะใชม้าตรการปราบปรามดว้ยการบูรณาการ การบงัคบัใชก้ฎหมาย
อยา่งจริงจงั รวมทั้งการใชม้าตรการทางภาษีตามประมวลรัษฎากรและกฎหมายภาษีอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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   5.7.4. ใหผู้มี้อิทธิพลท่ีเป็นตวัการหรือแกนนาํ เลิกพฤติการณ์ท่ีผดิกฎหมายหรือ
อยูเ่หนือกฏหมายพร้อมทั้งแสดงความตั้งใจจริงแสดงตนแจง้เจตจาํนง ท่ีจะเลิกต่อเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐถา้เป็นบุคคลตามหมายจบัใหเ้ขา้มอบตวัสาํหรับผูท่ี้ยงัดาํรงตนเป็นผูมี้อิทธิพลจะใชม้าตรการ
ปราบปรามดว้ยการบูรณาการ การบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั รวมทั้งการใชม้าตรการทาง
ภาษีตามประมวลรัษฎากรและกฎหมายภาษีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.8 ปัจจัยแห่งความสําเร็จ 
   เจตจาํนงทางการเมืองความจริงจงั และความต่อเน่ืองในเชิงนโยบายการ
ยกระดบัปัญหาผูมี้อิทธิพลเป็นวาระแห่งชาติอีกวาระหน่ึง ซ่ึงมีความเช่ือมโยงกบัการประกาศ
สงครามกบัยาเสพติดของรัฐบาลซ่ึงไดด้าํเนินการอยูอ่ยา่งต่อเน่ืองเพื่อยติุบทบาทของกลุ่มผูมี้
อิทธิพลใหห้มดไปจากสงัคมและประเทศชาติ 
   การทาํใหป้ระชาชนเขา้ใจปัญหาและเกิดความตระหนกัถึงพิษภยัของผูมี้
อิทธิพลท่ีเป็นบ่อนทาํลายประเทศ เป็นมะเร็งร้ายตวัสาํคญัของสงัคมไทยมาอยา่งชา้นาน และ
เกิดการต่ืนตวัเขา้มาร่วมในการแกไ้ขการปราบปรามผูมี้อิทธิพลใหห้มดไปจากสงัคมและ
ประเทศชาติ 
   การจดักระบวนการบริหารจดัการดว้ยการบูรณาการ การบงัคบัใชก้ฎหมายจาก
หน่วยราชการต่าง ๆ ท่ีรับผดิชอบอยา่งจริงจงัและสอดประสานกนัภายในการอาํนวยการ  
การปฏิบติัการและการประเมินผลท่ีเป็นเอกฎาพ 
   การระดมสรรพกาํลงัของหน่วยราชการ ท่ีมีอาํนาจหนา้ท่ีแต่ละดา้นเขา้
ตรวจสอบ กดดนักวาดสูา้ง ทาํลายอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองเพื่อใหเ้กิดความยัง่ยนืในการ
ปราบปรามผูมี้อิทธิพล 
   การปกป้องคุม้ครองความมัน่คงปลอดภยั และสร้างเสริมขวญักาํลงัใจใหส้รรพ
กาํลงัผูร่้วมปฏิบติัการปราบปรามผูมี้อิทธิพลของรัฐ และประชาชนผูช่้วยเหลือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ในการปราบปรามผูมี้อิทธิพลคร้ังน้ี 
  5.9 ยุทธศาสตร์การปราบปรามผู้มีอิทธิพล 
   5.9.1 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การระดมพลงัแผน่ดินขจดัส้ินผูมี้อิทธิพล 
    1) ใหป้ระชาชนทุกหมู่เหล่ามีความตระหนกัในมหนัตภยัของกลุ่มผูมี้
อิทธิพลไดท้าํผดิกฎหมายหรืออยูเ่หนือกฎหมาย อนัเป็นการบ่อนทาํลายเศรษฐกิจ สงัคม 
การเมืองขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน เป็นอุปสรรคขดัขวาง 
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การดาํเนินการตามเจตนารมณ์ของประชาชน ทาํลายคุณภาพชีวติของประชาชนเป็นการ
ส่วนรวม 
    2) ขอความร่วมมือจากประชาชนในการแจง้เบาะแส ใหข้อ้มูลข่าวสาร และ
ปัญหาความเดือดร้อนท่ีเกิดจากกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
    3) ใหพ้ลงัแผน่ดินในพ้ืนท่ีเป็นแกนนาํประชาชนร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐใช้
มาตรการทางสงัคมต่อตา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
   5.9.2 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การขจดัเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มผูมี้อิทธิพล 
    1) ใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐเลิกคบหาหรือมัว่สุมกบัผูท่ี้ดาํรงตนดว้ยการกระทาํผดิ
กฎหมายในทนัที และใหย้ติุบทบาทการสนบัสนุนกลุ่มผูมี้อิทธิพลในทุกกรณี รวมทั้งมิให้
กระทาํผดิกฎหมายเสียเอง และจะตอ้งปฏิบติังานตามอาํนาจหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต เป็น
ธรรมมิใหมี้การเลือกปฏิบติัโดยเดด็ขาด 
    2) ใหผู้บ้งัคบับญัชาจดัใหมี้ระบบการควบคุมกาํกบัดูแลความประพฤติและ
พฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัชั้น หากผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีพฤติการณ์เก่ียวขอ้งกบั
กลุ่มผูมี้อิทธิพล ผูบ้งัคบับญัชาใกสูชิ้ดตามลาํดบัชั้นตอ้งร่วมรับผดิชอบดว้ย 
    3) ใหใ้ชม้าตรการทางการปกครอง ปรับยา้ยขา้ราชการท่ีมีพฤติการณ์
เก่ียวขอ้งกบักล่มผูมี้อิทธิพลในทนัที หากปรากฎผลการสืบสวนขอ้เทจ็จริงท่ีชดัเจน ใหต้ั้ง
คณะกรรมการสอบสวนพิจารณาทณัฑท์างวินยัหรือวนิยัร้ายแรง หากมีพยานหสกัฐานชดัเจน 
ใหด้าํเนินคดีอาญาในทุกกรณี โดยจดัใหมี้การติดตามตรวจสอบผลการดาํเนินการดงักล่าวอยา่ง
จริงจงัจนถึงท่ีสุด และหากพบวา่ผูบ้งัคบับญัชา เพิกเฉย ละเลย ไม่ดาํเนินการตามหนา้ท่ีใหศู้นย์
อาํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) พจิารณาดาํเนินการตามสมควรต่อไป 
    4) หากตรวจสอบแลว้พบวา่มีพยานหลกัฐานหรือมีเหตุอนัควรสงสยัวา่
ร่ํารวยผดิปกติหรือเกินฐานะ ใหแ้จง้คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
พิจารณาดาํเนินการตามกฎหมายต่อไป 
   5.9.3 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การกวาดสูา้งมือปืนรับจา้ง นกัเลงหวัไม ้และเครือข่าย
กลุ่มผูมี้อิทธิพล 
    1) ตรวจสอบคน้หา กดดนัมือปืนรับจา้ง นกัเลงหวัไม ้และเครือข่ายของ 
กลุ่มผูมี้อิทธิพลใหย้ติุบทบาท เลิกพฤติการณ์ท่ีผดิกฎหมายหรืออยูเ่หนือกฎหมาย และแสดงตน
ต่อเจา้หนา้ท่ีบา้นเมือง หากยงัมีพฤติการณ์อยูอี่กใหด้าํเนินการตามกฎหมายอยา่งเฉียบขาด 
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    2) ใหด้าํเนินการในกรอบของกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายอาญา กฎหมาย
เก่ียวกบัยาเสพติด กฎหมายเก่ียวกบัการฟอกเงิน มาตรการทางภาษีตามประมวลรัษฎากร 
กฏหมายสรรพสามิต กฎหมายศุลกากร และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
    3) สืบสวนสอบสวน ติดตาม จบักมุ ดาํเนินคดีมือปืนรับจา้ง นกัเลงหวัไม้
และเครือข่ายของกลุ่มผูมี้อิทธิพลในคดีคา้งเก่า โดยเฉพาะผูต้อ้งหาตามหมายจบั 
    4) เขม้งวด สอดส่องดูแลสถานท่ีและสถานประกอบการต่าง ๆ มิใหเ้ป็น
ปัจจยัเก้ือหนุนใหเ้ป็นแหล่งมัว่สุมของมือปืนรับจา้ง นกัเลงหวัไม ้และเครือข่ายของกลุ่มผูมี้
อิทธิพล 
   5.9.4 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การกวาดสูา้งตวัการหรือแกนนาํกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
    1) ตรวจสอบดน้หาและกดดนัตวัการหรือแกนนาํกลุ่มผูมี้อิทธิพล ใหย้ติุ
บทบาทเลิกพฤติการณ์ท่ีผดิกฎหมายหรืออยูเ่หนือกฎหมาย และแสดงตนต่อเจา้หนา้ท่ีบา้นเมือง
หากยงัมีพฤติการณ์อยูอี่กใหด้าํเนินการตามกฎหมายอยา่งเฉียบขาด 
    2) ใหด้าํเนินการในกรอบของกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายอาญา กฎหมาย
เก่ียวกบัยาเสพติดกฎหมายเก่ียวกบัการฟอกเงิน มาตรการทางภาษีตามประมวลรัษฎากร
กฎหมายสรรพสามิต กฎหมายศุลกากร และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
    3) สืบสวนสอบสวน ติดตาม จบักมุ ดาํเนินคดีตวัการหรือแกนนาํกลุ่มผูมี้
อิทธิพลในคดีคา้งเก่า โดยเฉพาะผูต้อ้งหาตามหมายจบั 
    4) จดัใหมี้ระบบขอ้มูลข่าวสารและการข่าวกรองเก่ียวกบักลุ่มผูมี้อิทธิพลท่ี
เป็นเอกภาพ รอบคอบรัดกมุ ถูกตอ้งเป็นธรรม และมีประสิทธิภาพ 
  5.10 การบริหารจัดการ 
   5.10.1 ผูมี้อิทธิพลเป็นกลุ่มผลประโยชน์ท่ีมีเครือข่ายกวา้งขวางสสบัซบัซอ้น 
ยากแก่การสืบสวนสอบสวนและดาํเนินคดีเป็นอยา่งยิง่ ไม่อาจใชก้ฎหมายฉบบัใดฉบบัหน่ึง
หรือหน่วยงานใดเพียงลาํพงั จาํเป็นตอ้งมีเอกภาพในการปฏิบติัและบูรณาการการบงัคบัใช้
กฎหมายในชั้นน้ีจึงมอบหมายใหศู้นยอ์าํนวยการต่อสูเ้พือ่เอาชนะยาเสพติดระดบัต่าง ๆ เป็น
องคก์รปฏิบติัการรับผดิชอบการปราบปรามผูมี้อิทธิพลเพิ่มเติมอีกฎารกิจหน่ึงเป็นการชัว่คราว 
   5.10.2 ใหทุ้กส่วนราชการองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน รัฐวิสาหกิจ ใหก้ารสนบัสนุน
ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อการเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) และศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อ
เอาชนะยาเสพติดใน ระดบัต่าง ๆ อยา่งเตม็ท่ีโดยถือเป็นลาํดบัความเร่งด่วนสูงสุด และใหจ้ดั
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เจา้หนา้ท่ีไปปฏิบติัการประจาํศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) ตามท่ี
ผูอ้าํนวยการศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) กาํหนดหรือมอบหมาย 
   5.10.3 มอบหมายใหผู้อ้าํนวยการศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พือ่เอาชนะยาเสพติด
แห่งชาติ (ศตส.) รับผดิชอบการสัง่การเร่งรัดกาํกบัดูแลตรวจสอบติดตามและประเมินผล 
การดาํเนินงาน ใน การปฏิบติังานของทุกส่วนของราชการและองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การปราบปรามผูมี้อิทธิพลและใหมี้อาํนาจหนา้ท่ีในการพิจารณาความดีความชอบ ใหคุ้ณให้
โทษ และกาํหนดมาตรการต่าง ๆ ท่ี เก่ียวกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐและขา้ราชการผูป้ฏิปติงาน
ปราบปรามผูมี้อิทธิพล 
   5.10.4 ใหเ้ลขานุการศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พือ่เอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ (ศตส.) 
รับผดิ ชอบดาํเนินการดา้นนโยบาย การประสานการปฏิบติั และการดาํเนินการอ่ืนใดตามท่ี
ผูอ้าํนวยการ ศตส. มอบหมายหรือกาํหนด 
   5.10.5 ใหส้าํนกังบประมาณกระทรวงการคลงัและสาํนกังานขา้ราชการพลเรือน
ดาํเนินการ เพือ่ใหก้ารสนบัสนุนการจดัเงินตอบแทนหรือขั้นเงินเดือนการเชิดชูเกียรติยกยอ่ง 
การใหร้างวลัและ ความดีความชอบอยา่งเตม็ท่ี ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีปราบปรามผูมี้อิทธิพล 
ทั้งน้ีตามแนวทางท่ี ผูอ้าํนวยการศูนยอ์าํนวยการศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติด
แห่งชาติ (ศตส.) กาํหนด (ศูนยอ์าํนวยการต่อสูเ้พื่อเอาชนะยาเสพติดแห่งชาติ. 2546 : 19-25) 
 6. แนวคดิเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
  6.1 ความหมายของการมส่วนร่วม 
   เพียส และ สตีเฟล (1979 ; อา้งถึงใน จกัรพนัธ์ เกียรติไพบูลย.์ 2544 : 8)  
ใหค้วามหมายของ การมีส่วนร่วมของประชาชนวา่ "การมีส่วนร่วมของประชาชน" หมายถึง 
การท่ีกลุ่มประชาชนหรือ กระบวนการซ่ึงตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาเป็นผูอ้ยูว่งนอกไดเ้พิ่ม
ความสามารถในการควบคุม ทรัพยากรและสถาบนัต่าง ๆ ตามสภาวะท่ีเป็นอยู ่
   นิรันดร์ จงวฒิุเวทย ์(อา้งถึงใน ทวีทอง หงษววิฒัน์. 2527 : 182-183) กล่าววา่ 
การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเก่ียวขอ้งทางจิตใจและอารมณ์ ของบุคคลหน่ึงใน 
สถานการณ์กลุ่ม ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใหก้ระทาํใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของ 
กลุ่มนั้น กบัทั้งทาํใหเ้กิดความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มและชุมชนนั้น 
   Reader William (1947 ; อา้งถึงใน จกัรพนัธ์ เกียรติไพบูลย.์ 2544 : 9) ไดใ้ห้
ความหมาย ของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้า่ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการปะทะ
สงัสรรคท์างสังคม รวมทั้งการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคลและการมีส่วนร่วมของกลุ่ม 
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   กรรณิกา ชมดี (2524 : 11) ไดใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ไวด้งัน้ี การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง ความร่วมมือของประชาชนไม่วา่ของปัจเจก
บุคคลหรือกลุ่มคนท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนัและเขา้ร่วมรับผดิชอบ ดาํเนินการพฒันาและเปล่ียนแปลง
ไปในทิศทางท่ี ตอ้งการโดยกระทาํผา่นกลุ่มองคก์ารเพื่อใหบ้รรลุถึงความเปล่ียนแปลงท่ี 
พึงประสงค ์
   ไพรัตน์ เตชะรนทร์(2527 : 6) ไดใ้หค้วามหมายและหลกัการสาํคญัเร่ือง 
นโยบายการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาไวว้า่ หมายถึง กระบวนการท่ีรัฐบาลทาํ 
การส่งเสริม ชกันาํ สนบัสนุน และสร้างโอกาส ใหป้ระชาชนในชุมชนทั้งในรูปแบบ 
ส่วนบุคคลกลุ่มชนชมรมสมาคม มูลนิธิและองคก์ารอาสาสมคัรรูปแบบอ่ืน ๆ ใหเ้ขา้มามี 
ส่วนร่วมในการดาํเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองรวมกนั 
   สญัญา สญัญาวิวฒัน์ (2523 : 228) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง พฤติกรรม 
อนักอร์ปดว้ยการร่วมและสมยอมประพฤติ ตามพฤติกรรมคาดหวงัของกลุ่มทางการและท่ี
ไม่ใช่ กลุ่มทางการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่สมาคมอาสาสมคัร ดงันั้น การมีส่วนร่วมของประชาชน
ใน ความหมายน้ี กคื็อ การท่ีประชาชนก่อใหเ้กิดส่ิงต่าง ๆ ร่วมกนันัน่เอง 
   อคิน รพีพฒัน์ (2527 : 320) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้
วา่ การใหป้ระชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหา เป็นผูท้าํทุกอยา่ง ไม่ใช่วา่เรากาํหนดไปแลว้วา่ให้
ประชาชนมาร่วม ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ทุกอยา่งตอ้งเป็นเร่ืองของประชาชนท่ีเกิดข้ึนมา 
   Hay Donald (1951 : 285) ไดใ้หค้าํนิยามของการเขา้ไปมีส่วนร่วมในทางสงัคม
ไวว้า่ เป็น การเขา้ไปมีส่วนร่วมดว้ยความสมคัรใจ ในลกัษณะความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
ต่อกลุ่มคน และ ระหวา่งกลุ่มคนต่อกลุ่มคน ซ่ึงเป็นส่วนประกอบของกิจกรรมของกลุ่มนั้น ๆ 
ซ่ึงอาจจะเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ 
   จากความหมายและวิธีการมีส่วนร่วมของประชาชนดงักล่าวขา้งตน้ จึงสรุปได้
วา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้น หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ อนัมีผลกระทบต่อประชาชนนัน่เอง เพื่อใหบ้รรลุการเปล่ียนแปลงไป
ในทิศทางท่ีพงึประสงค ์ดงันั้นสถานีตาํรวจซ่ึงถือเป็นองคก์ารหน่ึงท่ีหน่วยงานตาํรวจไดเ้ปิด
โอกาสใหบุ้คคลภายนอกคือปลดัอาํเภอและตวัแทนประชาชน เขา้มามีส่วนร่วมกบัขา้ราชการ
ตาํรวจในการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานของตาํรวจ เพื่อตรวจตราดูแลวา่  
การปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจนั้นจะอาศยับทบญัญติัของกฏหมาย ในการบงัคบัใชห้รือ
การตีความกฎหมาย ไปในทางท่ีจาํกดัสิทธิเสรีภาพของประชาชนหรือไม่เพียงใด ตลอดจน 
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การใหค้าํปรึกษาแนะนาํการปฏิบติังานของขา้งการตาํรวจ เพื่อใหเ้กิดผลดีต่อประชาชนโดยรวม 
  6.2  ลักษณะของการมีส่วนร่วม 
   นิรันดร์ จงวฒิุเวทย ์(อา้งถึงใน ทวีทอง หงษว์วิฒัน์. 2527 : 182-183) กล่าวถึง 
การมีส่วนร่วมเกิดจาก 3 ประการ คือ 
   6.2.1 ความสนใจและความห่วงกงัวลร่วมกนัซ่ึงเกิดจากความสนใจและ 
ความห่วงกงัวล บุคคล ซ่ึงบงัเอิญเห็นพอ้งตอ้งกนั กลายเป็นความสนใจและความห่วงกงัวล
ร่วมกนัของส่วนรวม 
   6.2.2 ความเดือดร้อนและความไม่พึงพอใจร่วมกนัท่ีมีต่อสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่
นั้นและลงมือ กระทาํร่วมกนั 
   6.3.3 การตกลงใจร่วมกนัท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุ่มหรือชุมชนในทิศทางท่ี
ปรารถนา การตดัสินใจ ร่วมกนัน้ี จะตอ้งรุนแรงมากพอท่ีจะทาํใหเ้กิดความคิดรเรมกระทาํ 
การท่ีสนองความเห็นชอบของ คนส่วนใหญ่ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมนั้น ๆ  
   พฒัน์ บุญยรัตนพนัธ์ (2527 : 3) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของชุมชนจะตอ้งมีข้ึน
โดยตลอด ตั้งแต่ชั้นการร่วมวางแผนโครงการ การเสียสละกาํลงัแรงงาน วสัดุ กาํลงัเงิน หรือ
ทรัพยากรใดท่ีมี อยูใ่นชุมชนนั้น ๆ  
   อาภรณ์พนัธ์ จนัทร์สวา่ง (2522 : 19) อธิบายเร่ือง ของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนไวว้า่ การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นผลมาจาก การเห็นพอ้งตอ้งกนัในเร่ืองของ
ความตอ้งการและทิศทางของการเปล่ียนแปลง ความเห็นพอ้ง ตอ้งกนัน้ีจะตอ้งมีมากพอ จนเกิด
การรเร่ืมโครงการเพ่ือปฏิบติัการ กล่าวคือ จะตอ้งเป็นการเห็น พอ้งตอ้งกนัของคนส่วนใหญ่ท่ี
จะเขา้มาปฏิบติัการนั้น ๆ เหตุผลเร่ืองแรกของคนท่ีจะมารวมกนัไดค้วรจะตอ้งมีการตระหนกัวา่
ปฏิบติัการทั้งหมดหรือการกระทาํทั้งหมดท่ีทาํโดยหรือทาํในนามของ 
   E. sturt Chapin (อา้งถึงใน อาภรณ์พนัธ์ จนัทร์สวา่ง. 2522 : 20) ทาํการศึกษา
แบบของการมีส่วนร่วม และไดแ้บ่งแบบของการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 แบบ ดงัน้ี 
    1. การมีส่วนร่วมประชุม (Attendance at Meeting) 
    2. การมีส่วนร่วมออกเงิน (Financial Contribution) 
    3. การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ (Membership on Committee) 
    4. การมีส่วนร่วมเป็นผูน้าํ (Position of Leadership) 
    5. การมีส่วนร่วมเป็นสมาชิก (Membership) 
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   การมีส่วนร่วมทั้ง 5 แบบ Chapin ไดใ้ชส้ร้างแบบวดัการมีส่วนร่วมท่ีมี
องคป์ระกอบของการมีส่วนร่วม 5ประการ ไดแ้ก่ 
    1. การเป็นสมาชิก (Membership) 
    2. การเขา้ร่วมประชุม (Attendance) 
    3. การสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ (Contribution) 
    4. การเป็นกรรมการ (Membership on Comities) 
    5. การดาํรงตาํแหน่งต่าง ๆ (Holding Offices) 
   องคป์ระกอบทั้ง 5 ประการน้ี พฒันาข้ึนมาโดยยดึหลกัการวดัไดจ้ากลกัษณะ
ภายนอก และตอ้งมีการปรับปรุงใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุ่มต่าง ๆ ท่ีไม่เหมือนกนั 
   Agbayani (1974 ; อา้งถึงใน จกัรพนัธ์ เกียรติไพบูลย.์ 2544 : 13) ไดจ้ดัลาํดบั 
ชั้นของการมีส่วนร่วมในลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 
    1. การร่วมประชุม 
    2. การออกความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
    3. การตีปัญหาใหก้ระจ่าง 
    4. การออกเสียงสนบัสนุนหรือคดัดา้นปัญหา 
    5. การออกเสียงเลือกตั้ง 
    6. การบริจาคเงิน 
    7. การบริจาควตัถุ 
    8. การช่วยเหลือดว้ยแรงงาน 
    9. การใชโ้ครงการท่ีเป็นประโยชน์ใหถู้กตอ้ง 
    10. การช่วยเหลือในการรักษาโครงการ 
    11. การทาํงานกบัตวันาํการเปล่ียนแปลง 
   อคิน รพีพฒัน์ (2525 : 78-79) แบ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนออกเป็น  
5 ระดบัคือ 
    1. ประชาชนมีส่วนร่วมในการดน้หาปัญหาและความตอ้งการของชุมชน 
ตลอดจนเรียงลาํดบัความสาํคญัของปัญหาร่วมกบัผูป้ฏิบติังานในสนาม 
    2. ประชาชนมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์หาสาเหตุแห่งปัญหาและแนวทาง
ต่าง ๆ ท่ีอาจนาํมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา 
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    3. ประชาชนมีส่วนร่วมในการพิจารณาแนวทางในการตดัสินใจ นาํไปสู่
กระบวนการ วางแผนและวธีิการท่ีจะใชใ้นการแกปั้ญหาและวางแผน เพื่อแกปั้ญหาร่วมกบั
ผูป้ฏิบติังานสนาม 
    4. ประชาชนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานตามแผนเพ่ือแกปั้ญหา 
    5. ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามผลการปฏิบติังานร่วมกบัผูป้ฏิบติังาน
ในสนาม 
   ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527 : 6) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันา ดงัน้ี 
    1. ร่วมทาํการศึกษา คน้ควา้ปัญหา และสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนรวมตลอด
ถึงความตอ้งการของชุมชน 
    2. ร่วมคิดและสร้างรูปแบบของการพฒันาและวิธีการพฒันา เพื่อแกไ้ขและ
ลดปัญหาของชุมชน หรือเพ่ือสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองความ
ตอ้งการของชุมชน 
    3. ร่วมวางนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม เพือ่ขจดัและแกไ้ข
ปัญหาและสนองความตอ้งการของชุมชน 
    4. ร่วมการตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูจ่าํกดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม 
    5. ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันา ใหมี้ประสิทธิภาพและ
ก่อใหเ้กิดประสิทธิผล 
    6. ร่วมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของ
ตนเอง 
    7. ร่วมปฏิบติัตามนโยบายหรือแผนงานโครงการ และกิจกรรมใหบ้รรลุตาม
เป้าหมาย 
    8. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบาํรุงรักษาโครงการและ
กิจกรรมท่ีทาํไวโ้ดยเอกชนและรัฐบาลไดใ้ชป้ระโยชน์ไดต่้อไป 
   เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527 : 36) กล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วมดงัน้ี 
    1. การมีส่วนร่วมในการดน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
    2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินกิจกรรม 
    3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
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    4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
   กรรณิกา ชมดี (2524 : 13)ไดส้รุปแบบของการมีส่วนร่วมออกเป็น 10 แบบ คือ 
    1. การมีส่วนร่วมประชุม (Attendance at Meeting) 
    2. การมีส่วนร่วมออกเงิน (Financial Contribution) 
    3. การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ (Membership on Commities) 
    4. การมีส่วนร่วมเป็นผูน้าํ (Position of Leadership) 
    5. การมีส่วนร่วมสมัภาษณ์ (Interviewer) 
    6. การมีส่วนร่วมเป็นผูช้กัชวน (Solicitor) 
    7. การมีส่วนร่วมเป็นผูบ้ริโภค (Customer) 
    8. การมีส่วนร่วมเป็นผูริ้เรม (Entrepreneur) 
    9. การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้ชแ้รงงาน (Employee) 
    10. การมีส่วนร่วมออกวสัดุอุปกรณ์ (Material Contribution) 
   จากแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะการมีส่วนร่วมต่าง ๆ ท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัจะไดส้รุป
ลกัษณะการมีส่วนร่วม เพื่อใชใ้นการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนและองคก์รใน 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานี
ตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงมี 6 ระดบัการมี 
ส่วนร่วมดงัน้ี 
    1. มีส่วนร่วมในการใหค้วามสนใจในปัญหายาเสพติดในชุมชน 
    2. มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ถึงปัญหายาเสพติด 
    3. มีส่วนร่วมในการหาขอ้มูลเก่ียวกบัยาเสพติด 
    4. มีส่วนร่วมในการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัผูย้าเสพติดแก่ทางราชการ 
    5. มีส่วนร่วมในการหาแนวทางในการวางแผนแกปั้ญหายาเสพติด 
    6. มีส่วนร่วมในการตรวจสอบติดตามการปฏิบติังานของหน่วยราชการใน
การแกไ้ขปัญหา ผูย้าเสพติด 
  6.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม 
   William Reader (อา้งถึงใน ฉอา้น วฑุฒิกรรมรักษา. 2526 : 16) ไดส้รุปปัจจยั
ต่าง ๆ ท่ีมี ผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนไว ้11 ประการ ดงัน้ี 
   6.3.1 การปฏิบติัตนใหค้ลอ้ยตามความเช่ือพื้นฐานบุคคลและกล่มบุคคลจะเลือก
วิธีปฏิบติัซ่ึงสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกบัความเช่ือพื้นฐานของตนเอง 
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   6.3.2 มาตรฐาน คุณค่า บุคคลและกลุ่มบุคคลจะปฏิบติัในลกัษณะท่ีสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐาน คุณค่าของตนเอง 
   6.3.3 เป้าหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะส่งเสริมปกป้อง และรักษา
เป้าหมายของตนเอง 
   6.3.4 ประสบการณ์ท่ีผดิปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล  
ในบางคร้ังมีรากฐานมาจากประสบการณ์ท่ีผดิปกติธรรมดา 
   6.3.5 ความคาดหมายบุคคลและกลุ่มบุคคลจะประพฤติตามแบบท่ีตนคาดหมาย
วา่จะตอ้งปฏิบติัในสถานการณ์เช่นนั้น ทั้งยงัชอบปฏิบติัต่อผูอ่ื้นตามท่ีตนคาดหวงัจากผูอ่ื้น
เช่นกนั 
 

งานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

 ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1. งานวจิัยในประเทศ 
  ลิขิต วิชญชีวนิทร์ (2537) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง การปฏิบติังานป้องกนัปราบปราม 
ยาเสพติดในจงัหวดัร้อยเอด็ ผลการศึกษา พบวา่ 1. สภาพเก่ียวกบัการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
ในการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดในจงัหวดัร้อยเอด็ อยูใ่นระดบันอ้ย 2. สภาพปัญหาใน
การป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด ในภาพรวมมีปัญหาในระดบันอ้ย 3. มาตรการและ
แนวทางในการปฏิบติังานท่ีกลุ่มตวัอยา่งเสนอแนะ ไดแ้ก่ การเพิ่มโทษใหหนกัข้ึนทั้งผูค้า้และ 
ผูเ้สพยาเสพติด ตลอดจนการปฏิบติังานดา้นมวลชนสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจกถื็อวา่เป็น 
ส่ิงสาํคญัในการท่ีจะช่วยใหง้านน้ีดีข้ึน 
  จุลจรัล ล้ิมถาวร (2541 : 121-122) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินการปราบปราม
ยาบา้ของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจในจงัหวดัลาํพนู ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน
ปราบปรามยาบา้ คือ ปัจจยัดา้นกฎหมาย และปัจจยัดา้นแนวทางการดาํเนินงานตามแผนแม่บท 
กรมตาํรวจ ปัจจยัดา้นบุคคลในทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ยขา้ราชการ ตาํรวจ กลุ่มนกัการเมือง
และนกัธุรกิจท่ีส่งผลดีต่อการดาํเนินงานปราบปรามยาบา้ ปัญหาและอุปสรรคเกิดจาก การขาด
งบประมาณกาํลงัคน อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ยานพาหนะท่ีใชป้ราบปราม และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งขาดการประสานงานกนัโดยกลุ่มตวัอยา่งใหค้วามเห็นต่อแนวทางการแกไ้ขวา่ไม่ควร
ใหมี้การกระตุน้ตวัผูต้อ้งหาหรือจาํเลย และศาลไม่ควรใชดุ้ลพินิจลดหยอ่นผอ่นโทษ ควรให้



93 

กฎหมายมีผลบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั เดด็ขาด โดยรัฐบาลและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ควรเขา้มาดูแลและให้
ความสาํคญัในการแกไ้ขปัญหาอยา่งใกสู้ชิดและจริงจงั 
  อศัวิน พรหมอารีรักษ ์(2546 : 150-151) ไดศึ้กษาวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติัการ
ปราบปรามยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ีตารวจฝ่ายป้องกนัปราบปรามสถานีตารวจภูธรอาํเภอเทิง
จงัหวดัเชียงรายพบวา่ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติัการปราบปรามยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ี
ตาํรวจคือการขาดงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีขอ้มูลข่าวสารการไดรั้บ 
ความร่วมมือจากประชาชนและการประสานงานระหวา่งหน่วยงานความต่อเน่ืองและความ
มุ่งมัน่ในการทาํงานเพ่ือแกไ้ขปัญหายาเสพติดทั้งดา้นการปฏิบติัการและดา้นการบริหารมี 
นอ้ยรวมทั้งกฎหมายไม่เอ้ืออาํนวยต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  เกียรติยศ จนัทร์สะอาด (2547 : 101-102) ปัจจยัท่ีมีผลต่อบทบาทการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจในการแกไ้ขปัญหายาเสพติด จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบวา่ อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจาํนวน 2 ปัจจยั คือ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน และ 
ดา้นวิธีการปกครองบงัคบับญัชา โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหูคูณเท่ากบั 0.26 ตวัแปร
อิสระทั้งหมดสามารถอธิบายการผนัแปรบทบาทการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจในการ
แกไ้ขปัญหายาบา้ จงัหวดัมหาสารคาม บทบาทการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจในการแกไ้ข
ปัญหายาบา้ จงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบัปฏิบติัมาก 
  บดินทร์ พิษณุรักษา (2547 : 60) ศึกษาเร่ืองประสิทธิผลในการปราบปราม 
ยาเสพติดในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคในการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด
มาจาก วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ ในการดาํเนินการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด 
ของจงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีไม่เพียงพอ และไม่ทนัสมยั จาํนวนบุคลากรและเจา้หนา้ท่ีท่ี
ปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด รวมถึงงบประมาณมีไม่เพยีงพอ แต่ปัญหา
และอุปสรรคดงักล่าวไม่ไดส่้งผลกระทบต่อการดาํเนินการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
ในภาพรวมของจงัหวดัแม่ฮ่องสอนแต่อยา่งใด 
  ศุภวิทย ์สูติสงค ์(2547 : 86 - 87) ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจชุดปราบปรามยาเสพติด ในสงักดัตาํรวจภูธรจงัหวดัร้อยเอด็ ผลการวิจยั
พบวา่ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจชุดปราบปรามยาเสพติด ในสงักดั
ตาํรวจภูธรจงัหวดัร้อยเอด็ อยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจใน 
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจชุดปราบปรามยาเสพติด ในสงักดัตาํรวจภูธรจงัหวดัร้อยเอด็ 
คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นความรับผดิชอบในงาน ดา้นโอกาสและ
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ความกา้วหนา้ ดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้นความสาํเร็จ
ของงาน ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นนโยบายการบริหาร และ 
ดา้นวิธีการบงัคบับญัชา โดยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั 0.998 ตวัแปรอิสระ
ทั้งหมดสามารถอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตาม ไดร้้อยละ 99.60 
  นิรุตต์ิพร้อมญาติ (2548 : 43 - 44) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปราบปราม 
ยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจอาํเภอเชียงดาว จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ งบประมาณและเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชเ้ป็นปัญหาและอุปสรรคในการปราบปรามยาเสพติดและกาํลงัพล ลกัษณะของพ้ืนท่ี 
งานท่ีปฏิบติั การสนบัสนุนของผูบ้งัคบับญัชา และความร่วมมือของประชาชน และหน่วยงาน
ไม่ไดเ้ป็นปัญหาและอุปสรรคในการปราบปรามยาเสพติด 
  จรัญ เริงธรรม (2549 : 114 - 119) ศึกษาถึงประสิทธิผลของการป้องกนัปราบปราม
ยาเสพติดใหโ้ทษของสถานีตาํรวจภูธร อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จในการดาํเนินการยาเสพติดในระดบัสูงคือปัจจยัดา้นกฎหมาย การบงัคบัใชก้ฎหมาย
และปัจจยัดา้นการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั ส่วนปัจจยัดา้นทรัพยากรและเวลามี
ความสมัพนัธ์ต่อการดาํเนินงานในระดบัปานกลาง และยงัพบวา่ กาํลงัพล งบประมาณ อุปกรณ์
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การขาดการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งลกัษณะ 
ทางภูมิศาสตร์ เป็นปัญหาและอุปสรรคในการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดใหโ้ทษ 
  สุนทรีพรรณ กาํป่ันทอง (2551) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปราบปราม 
ยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ีชุดปราบปรามยาเสพติด ตาํรวจภูธร จงัหวดัยะลา พบวา่ ปัญหาและ
อุปสรรคแบ่งออกเป็นสองส่วน ไดแ้ก่ 1. องคป์ระกอบ ดา้นบุคลากรท่ีไม่เพียงพอ ไม่มี
ประสบการณ์ ไม่ใช่คนในพื้นท่ีและมีปัญหาการใชภ้าษา ดา้นโครงสร้าง การสัง่การไม่เป็น
เอกฎาพ ไม่มีรูปแบบท่ีชดัเจน ทาํงานแบบต่างคนต่างทาํ และดา้นนโยบายเกิดจาก
ผูบ้งัคบับญัชาไม่ใหก้ารสนบัสนุน นโยบายเป็นแบบบนลงล่าง ดา้นงบประมาณมีปัญหามาก 
ขาดอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัดา้นการข่าว ขาดแหล่งข่าวและไม่สามารถหาแหล่งข่าวท่ีดีได ้ 
2. ขั้นตอนและวิธีการดา้นการสืบสวนสอบสวนความไม่สงบในพ้ืนท่ีเป็นอุปสรรคใน 
การลงพื้นท่ีปฏิบติังาน งานมีความล่าชา้ ดา้นการประชุมวางแผนใชค้วามชาํนาญและ
ประสบการณ์ของเจา้หนา้ท่ีเป็นหลกั ขาดขอ้มูลจากแหล่งข่าว ขาดการทาํงานเป็นทีม  
ดา้นการจบักมุ มีการจบักมุนอ้ยเน่ืองจากความไม่สงบของพื้นท่ี การขอหมายดน้มีความล่าชา้ 
กลุ่มนกัคา้มีรูปแบบท่ีแนบเนียนและซบัซอ้น และดา้นการส่งดาํเนินคดีเป็นปัญหาใน 
การดาํเนินคดีของกระบวนการยติุธรรมในชั้นศาล 
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  ณรงค ์กลุนิเทศ และคณะ (2555) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการสืบสวน
เพื่อการปราบปรามยาเสพติดในชุมชนใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงผสมผสานระหวา่งระเบียบวิธีวจิยั
เชิงคุณภาพและระเบียบวิธีวจิยัเชิงปริมาณรวมกนัมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการสืบสวน
เพื่อการปราบปรามยาเสพติดการวจิยัเชิงคุณภาพโดยการสมัภาษณ์เชิงลึกผูใ้หข้อ้มูลสาคญั
จาํนวน 23 คนการวิจยัเชิงปริมาณใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มูลดว้ยการสุ่มตวัอยา่งอยา่ง
ง่ายในชุมชน 3 ชุมชนคือชุมชนธนินทรชุมชนมสัยดิบา้นสมเดจ็และชุมชนวดัสงัขก์ระจาย
จาํนวนชุมชนละ 200 คนวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาเร็จรูปสถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 1. รูปแบบ
การสืบสวนท่ีสาคญัคือการใชส้ายลบัและการรวบรวมพยานหลกัฐานใหช้ดัเจนก่อนท่ีจะจบักมุ
ผูก้ระทาผดิทั้งน้ีสายลบัตอ้งไดรั้บความปลอดภยัมากท่ีสุด 2. ความพึงพอใจของประชาชนต่อ
การพฒันารูปแบบการสืบสวนเพ่ือปราบปรามยาเสพติดในภาพรวมทั้ง 3 ชุมชนอยูใ่นระดบั
ปานกลางไม่แตกต่างกนั 3. ประสิทธิผลของการนาคู่มือการสืบสวนเพ่ือการปราบปราม 
ยาเสพติดมาใชใ้นชุมชนธนินทรชุมชนมสัยดิบา้นสมเดจ็และชุมชนวดัสงัขก์ระจายอยูใ่นระดบั
ปานกลางไม่แตกต่างกนั 
  ศุภรา พลลาภ (2557 : 98) ปัจจยัในการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจศูนย์
ฝึกอบรมตาํรวจภูธรภาค 4 จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัปัจจยัในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการตาํรวจศูนยฝึ์กอบรมตาํรวจภูธรภาค 4 จงัหวดัขอนแก่น พบวา่โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก จาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบัปัจจยัจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  
ดา้นเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นปกครองบงัคบับญัชา ดา้นความสาํเร็จของ
ผลงาน ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ดา้นสภาพแวดลอ้มใน 
การทาํงาน ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นนโยบายและการบริหาร และ
ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี อยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ดา้น คือ ดา้นเงินเดือนและ
ประโยชน์เก้ือกลู 
  ธนธร ตนัติศศิรัตน์ (ม.ป.ป. : 1) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ 
การปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด กรณีศึกษา กองกาํกบัการตาํรวจ
ตระเวณชายแดนท่ี 41 กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา ไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจตระเวนชายแดนสงักดั 
กองกาํกบัการตาํรวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ท่ีปฏิบติังานปราบปรามยาเสพติดทั้งหมด จาํนวน 
51 คน วิเคราะห์และประมวลขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS โดยใช้
ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงใชส้ถิติ F-test เปรียบเทียบและ
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ทดสอบสมมติฐานแลว้นาํในรูปของตารางประกอบคาํบรรยายผลการวจิยั พบวา่ ขา้ราชการ
ตาํรวจ สงักดักองกาํกบัการตาํรวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ท่ีปฏิบติังานปราบปรามยาเสพติด  
ส่วนใหญ่มือายรุะหวา่ง 25-35 ปี มากกวา่คร่ึงหน่ึงมีระดบัตํ่ากวา่ปริญญาตรี และมีสถานภาพ
สมรสแลว้ ขา้ราชการตาํรวจตระเวนชายแดนสงักดักาํกบัการตาํรวจตระเวณชายแดนท่ี 41  
ส่วนใหญ่เคยเขา้รับการฝึกอบรมดา้นการปราบปรามยาเสพติดตํ่ากวา่ 5 คร้ัง และมี
ประสบการณ์จบักมุคดียาเสพติด 0-5 ปี ส่วนระดบัความคิดเห็นดา้นปัจจยัแวดลอ้มของ
ขา้ราชการตาํรวจ กองกาํกบัการตาํรวจตระเวณชายแดนท่ี 41 ท่ีปฏิบติังานปราบปรามยาเสพติด 
ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นงบประมาณสนบัสนุนการปฏิบติังาน 
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นโอกาส
และความกา้วหนา้ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง สาํหรับระดบัความคิดเห็น
ต่อปัจจยัดา้นการประสานงาน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ระดบัความ
คิดเห็นต่อปัจจยัดา้นวสัดุอุปกรณ์ และเคร่ืองมือท่ีใชโ้ดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการสืบสวนหาข่าวโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัปานกลาง และระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการจบักมุ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่
ในระดบัปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน 
ดา้นการปราบปรามยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจระเวณชายแดน กองกาํกบัการตาํรวจ
ตระเวณชายแดนท่ี 41 พบวา่ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 ทั้งดา้นปัจจยัส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ อาย ุระดบั การศึกษา สถานภาพ การฝึกอบรมดา้นการปราบปรามยาเสพติด 
ประสบการณ์จบักมุคดียาเสพติด ส่วนดา้นปัจจยัแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณสนบัสนุน 
การปฏิบติังาน ดา้นโอกาสและความกา้วหนา้ ดา้นการประสานงาน ดา้นการสืบหาข่าว และ
ดา้นการจบักมุ พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 ยกเวน้ดา้นอุปกรณ์และเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชพ้บวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 
  2. งานวจิัยต่างประเทศ 
   Harger (1971) ไดศึ้กษาถึง วยัรุ่นท่ีติดยาเสพติดใหโ้ทษในชนชั้นกลาง 
ในอเมริกา โดยศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นท่ีติดยาเสพติดใหโ้ทษกบัครอบครัว 
แผนการเรียน คะแนนการเรียน การคบเพ่ือน ความบกพร่องในการคบหาสมาคมกบัคนอ่ืนจาก
กลุ่มนกัเรียนชั้น 8 ถึง 12 จากโรงเรียน 3 แห่ง จาํนวน 4,230 คนยาเสพติดท่ีศึกษาคือกญัชา  
ยาท่ีทาํใหเ้กิดประสาทหลอนและแอมเฟตามีน พบวา่ เดก็ท่ีขาดความรักความอบอุ่นจาก
ครอบครัว มีโอกาสท่ีจะใชย้าเสพติดใหโ้ทษไดม้ากกวา่เดก็ท่ีไดค้วามรักความอบอุ่นจาก
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ครอบครัว และพบวา่ การติดยาเสพติดใหโ้ทษทาํใหค้วามสมัพนัธ์ในครอบครัวลดนอ้ยลง คือ 
การติดยาเสพติดใหโ้ทษทาํใหพ้อ่แม่พี่นอ้งห่างเหินออกไปอยา่งมีนยัสมัพนัธ์ทางสถิติ 
  Jones (1974) ไดท้าํการวิจยัเปรียบเทียบทศันะและความรู้เก่ียวกบัยาเสพติดของ
นกัเรียน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 2 กลุ่ม ๆ ละ 60 คน กลุ่มหน่ึงได้
เรียนโปรแกรมยาเสพติดอยูแ่ลว้ ส่วนอีกกลุ่มหน่ึงยงัไม่เคยเรียน ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนทั้ง
สองกลุ่มไม่มีความรู้แตกต่างกนัในดา้นความรู้เก่ียวกบัยาเสพติดและนกัเรียนหญิงมีทศันคติ
มากกวา่นกัเรียนชาย นอกจากน้ีนกัเรียนท่ีบิดามารดาอยูด่ว้ยกนันั้นมีทศันคติมากกวา่บิดา
มารดาท่ีแยกกนัอยู ่
  J. David Hawking and Richard F.catalano (1991) และทีมนกัวจิยัจากมหาวิทยาลยั
วอร์ชิงตนัในซีแอตเทิลไดด้าํเนินการวิจยัการใชส้ารในทางท่ีผดิของเยาวชนและการกระทาํผดิ
กฎหมายของเยาวชนในตน้ปี 1980 พวกเขาไดด้น้พบปัจจยัเส่ียงในปัญหาน้ีและยงัคงดาํเนินการ
วิจยัต่อไป 
  Hoffman (2002) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง A contextual analysis of differential 
association,social control and strain theory of delinquency พบวา่เยาวชนท่ีอาศยัอยูใ่นบริเวณท่ี
ไม่มีงานทาํซ่ึงมีแต่ความตึงเครียดไดรั้บการดูแลเอาใจใส่จากบิดามารดานอ้ยและการไม่ค่อยมี
ส่วนร่วมในโรงเรียนของเดก็จะมีผลต่อพฤติกรรมการกระทาํผดิ 
 

กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัของ (บุญชอบ พุม่วิจิตร. 2537 : 2-5) และ
สงัเคราะห์กรอบแนวคิดของ (เวหา พรหมภกัดี. 2552 : 54) มาเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 
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      ตัวแปรอิสระ                     ตัวแปรตาม 
 (Independent Var iables)            (Dependent Var iab 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัตงิาน
ปราบปรามผู้กระทําความผดิ
เก่ียวกับยาเสพติด ของข้าราชการ
ตํารวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและ
สถานีตํารวจภูธรเชียงยืน จงัหวดั
มหาสารคาม ได้แก่ 

    1. ดา้นระบบงาน 
    2. ดา้นเทคโนโลย ี
    3. ดา้นกาํลงัพล 
    4. ดา้นงบประมาณ 
    5. ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
    6. ดา้นความร่วมมือของประชาชน 

การปฏิบัติงานปราบปรามผู้กระทํา
ความผดิเก่ียวกับยาเสพตดิ ของ
ข้าราชการตํารวจสถานีตํารวจภูธร
ช่ืนชมและสถานีตํารวจภูธรเชียงยืน 
จังหวดัมหาสารคาม ได้แก่ 

    1. การสืบสวน  

    2. การข่าว  
    3. การตรวจคน้จบักมุ 



บทที ่3 
 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม เป็นการเกบ็ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยการใชแ้บบสอบถาม กาํหนดขั้นตอนการศึกษา
แนวทางในการดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
  6. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 

 1. ประชากร (Population) ท่ีใชใ้นวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธร
ช่ืนชม จาํนวน 85 คน (บญัชีตาํแหน่งกาํลงัพล ปีงบประมาณ 2558 สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
จงัหวดัมหาสารคาม) และขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนืจาํนวน 91 คน 
(บญัชีตาํแหน่งกาํลงัพล ปีงบประมาณ 2558 สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนืจงัหวดัมหาสารคาม)  
รวมทั้งส้ินจาํนวน 176คน 
 

 2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวจิัย ไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและ
สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 123 คนไดม้าโดยการกาํหนดขนาด 
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรทาโรยามาเน่ (Taro Yamane. 1973 : 727 ; อา้งถึงใน รังสรรค ์สิงหเลิศ. 
2551 : 70) ดงัสมการและการแทนค่าในสมการ ดงัน้ี 
 

       
 

1 + N (e)2 

N n = 
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  เม่ือ n แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    N แทน จาํนวนประชากรทั้งหมด 
    e แทน ค่าความคลาดเคล่ือนของขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด  
       ใหมี้ค่าเท่ากบั 0 .05 หรือร้อยละ 95 
  เม่ือแทนค่าในสมการ จะได ้
              = 122.22 
  
  เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัทางคณิตศาสตร์และสถิติจึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นจาํนวนเตม็คือ 123 นาย 
 

 3. ขั้นตอนการสุ่มตัวอย่าง 
  ใชว้ิธีการเลือกสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยแจก
แบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นขา้ราชการตาํรวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานีตาํรวจภูธร 
ช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 123 นาย  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ สาํหรับการวิจยัคร้ังน้ีเป็น
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ  
  ตอนที ่1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะคาํถาม 
เป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์ทาํงาน การศึกษา รายได ้และชั้นยศ 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 6 ดา้น ประกอบไปดว้ย ดา้นระบบงาน ดา้นเทคโนโลย ี
ดา้นกาํลงัพลดา้นงบประมาณ ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล และดา้นความร่วมมือของประชาชน  
  ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามจาํนวน 3 ดา้น ประกอบไปดว้ย การสืบสวน การข่าว และการตรวจคน้จบักมุ 
  ตอนท่ี 4 แบบสอบถามขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม  

≈ 123 
1 + 176(0.05)2 

176 n = 
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การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

 1. ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
  1.1 สร้างเคร่ืองมือโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีงานวิจยัต่าง ๆ และเอกสารตาํราเก่ียวกบั
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดเพื่อกาํหนด
ประเดน็ต่าง ๆ แลว้กาํหนดเป็นขอ้คาํถามในการสร้างเคร่ืองมือเพ่ือใหค้รอบคลุมเน้ือหาและ
ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด 
  1.2 สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดตามขอบข่ายและเน้ือหาท่ีกาํหนด โดยให้
ครอบคลุมกรอบแนวคิด และขอบเขตของการศึกษา 
  1.3 นาํเสนอผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาดา้นโครงสร้างและเน้ือหา ดา้นภาษา และ 
ดา้นการวดัผล ประเมินผล โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามแต่ละ
ขอ้กบัจุดประสงคโ์ดยใชว้ิธีหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item of Objective Congruence IOC)  
(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ. 2539 : 249) โดยกาํหนดค่า ดงัน้ี 
   +1  แน่ใจวา่ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     0  ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   - 1  แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

  1.4 ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
   1.4.1 พนัตาํรวจโทพงษเ์ทพ ยลอนนัต ์ตาํแหน่งสารวตัรสืบสวนสถานี 

ตาํรวจภูธรช่ืนชม จงัหวดัมหาสารคาม ระดบัปริญญาโทรัฐศาสตรมหาบณัฑิต ผูเ้ช่ียวชาญ 

ดา้นเน้ือหา 

   1.4.2 นางสาวชนนัภรณ์ ศรีคงเพช็ร ตาํแหน่งครูวิทยฐานะชาํนาญการพเิศษ 

(ภาษาไทย) โรงเรียนหวันาคาํจรูญศิลป์ อาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ สาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ระดบัปริญญาตรี คบ.ภาษาไทย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา 

   1.4.3 นางนงรักษ ์ทองหนองยาง ตาํแหน่งครูวิทยฐานะชาํนาญการพิเศษ

โรงเรียนโคกค่ายโคกใหญ่วทิยา อาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ระดบัปริญญาโท กศ.ม. คณิตศาสตรศึกษา ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดั

และประเมินผล 
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  1.5 นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญเพื่อหา 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective Congruence : 
IOC) โดยขอ้คาํถามใดท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตํ่ากวา่ 0.67 ตอ้งปรับปรุงแกไ้ขและเสนอให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบอีกคร้ังหน่ึง (สุวิมล ติรกานนัท.์ 2549 : 147-148) 
 

 2. การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  2.1 นาํแบบสอบถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .67– 1.00 หาคุณภาพของเคร่ืองมือ  
โดยนาํไปทดลองใช ้(Try Out) กบัขา้ราชการตาํรวจท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 45 คน  
  2.2 นาํแบบสอบถามหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ทั้งฉบบั ตามวิธีการหาค่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach`sAlpha Coefficient ) มีค่าเท่ากบั .939  
(บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 100)  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้นทุกดา้นผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1. ขอหนงัสือจากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคามเพ่ือส่งถึงผูก้าํกบัการสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามเพ่ือขอความอนุเคราะห์และอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงานวิจยัเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีปราบปรามท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

  2. เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูใ่นสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
และใหผู้ช่้วยวจิยัช่วยเกบ็รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูใ่นสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
  3. นาํแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
โดยตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลและจดัเรียงลาํดบัขอ้มูล 
  4. นาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์ประมวลผลต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยดาํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   1. ขอ้มูลเชิงปริมาณผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
   2. ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของแบบสอบถามแต่ละฉบบัท่ีไดรั้บคืน 
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   3. ลงรหสัในแบบสอบถาม ตามแบบการลงรหสั (Coding Form) 
  ตอนที ่1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  ตอนที ่2 วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม ใชก้ารวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear Regression 
Analysis) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบกาํหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method)  
มีรูปแบบสมการ ดงัน้ี 
   สมการในรูปคะแนนดิบ 
    y = a + b1x1 + b2x2 +b2x3 + … +b6x6 

   เม่ือ y =การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ
ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนืจงัหวดัมหาสารคามใน
รูปคะแนนดิบ 

     a = ค่าคงท่ี (Constant Term) 
     b1 , b2 , b3 , … , b6 = ค่าสมัประสิทธ์ิ (Coefficient) 
     x1, x2 , x3 , … , x6 = คะแนนดิบของตวัแปรอิสระ 
   สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
    Z = B1Z1 + B2Z2 +B2Z3 + … +B6Z6 

   เม่ือ  Z =การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ
ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

     B1 , B2 , B3 , … , B6 = ค่าสมัประสิทธ์ิ (Coefficient) 
     Z1 , Z2 , Z3 , … , Z6 = คะแนนมาตรฐานของตวัแปรอิสระ 
  ตอนที ่3 วิเคราะห์การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม
ใชค้่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สาํหรับเกณฑ์
ในการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย กาํหนดใชด้งัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 103) 
   ระดบัการปฏิบติังานมากท่ีสุด ให ้ 5 คะแนน 
   ระดบัการปฏิบติังานมาก  ให ้ 4 คะแนน 
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    ระดบัการปฏิบติังานปานกลาง ให ้ 3 คะแนน 
    ระดบัการปฏิบติังานนอ้ย ให ้ 2 คะแนน 
    ระดบัการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน 
   นาํแบบสอบถามไปประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป  
โดยกาํหนดเกณฑค่์าเฉล่ีย ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2543 : 103)  
    ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  
    ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
    ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนที ่4 วิเคราะห์ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคามใชก้ารจดักลุ่มขอ้เสนอแนะ สถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ
พรรณนาความ 
 

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดน้าํสถิติมาประกอบการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
  1. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
  2. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม
ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง 
(Multiple Linear Regression Analysis) 
  3. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามคือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4. การวิเคราะห์ขอ้มูลขอ้เสนอแนะ จะใชว้ิธีการแจกแจงความถ่ี (Frequency 
Distribution) และพรรณนาความ 
 
 



บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื  
จงัหวดัมหาสารคามซ่ึงมีรายละเอียดการวิเคราะห์ขอ้มูลและผลการวิเคราะห์นาํเสนอผลการวิจยั 
ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิจยัตามลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  2. ลาํดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้ 
  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลักษณ์ทีใ่ช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาวิจยั โดยมีสญัลกัษณ์ ดงัน้ี 
  X   แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  R  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ 
  R2  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิพยากรณ์ หรือสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ 
  R2

change แทน ค่าสมัประสิทธ์ิพยากรณ์ท่ีเปล่ียนไปจากเดิมเม่ือเพิ่มตวัแปร 
      พยากรณ์เขา้ไปทีละตวั 
  R2

adj แทน ค่าท่ีไดจ้ากการปรับแกค่้าสมัประสิทธ์ิพยากรณ์ 
  SEest แทน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์ 
  t  แทน สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน t - distribution 
  F  แทน สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน F – distribution 
  a  แทน ค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  b  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
     แทน ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  Y  แทน ค่าเฉล่ียของตวัแปรเกณฑ ์(ตวัแปรตาม) ในรูปคะแนนดิบ 
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  YZ   แทน ค่าเฉล่ียของตวัแปรเกณฑ ์(ตวัแปรตาม) ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  X  แทน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติัปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
      ยาเสพติด 
  X1  แทน ดา้นระบบงาน 
  X2  แทน ดา้นเทคโนโลย ี
  X3  แทน ดา้นกาํลงัพล 
  X4  แทน ดา้นงบประมาณ 
  X5  แทน ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
  X6  แทน ดา้นความร่วมมือของประชาชน 
  X  แทน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติัปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
      ยาเสพติด 
  Y  แทน การปฏิบติัปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
  Y1  แทน ดา้นการสืบสวน 
  Y2  แทน ดา้นการข่าว 
  Y3  แทน ดา้นการตรวจคน้จบักมุ 
  Z1  แทน คะแนนมาตรฐานตวัแปรอิสระ (ตวัพยากรณ์) ดา้นระบบงาน 
  Z2  แทน คะแนนมาตรฐานตวัแปรอิสระ (ตวัพยากรณ์) ดา้นเทคโนโลย ี
  Z3  แทน คะแนนมาตรฐานตวัแปรอิสระ (ตวัพยากรณ์) ดา้นกาํลงัพล 
  Z4  แทน คะแนนมาตรฐานตวัแปรอิสระ (ตวัพยากรณ์) ดา้นงบประมาณ 
  Z5  แทน คะแนนมาตรฐานตวัแปรอิสระ (ตวัพยากรณ์) ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
  Z6  แทน คะแนนมาตรฐานตวัแปรอิสระ (ตวัพยากรณ์) ดา้นความร่วมมือของ 
      ประชาชน 
 

ลําดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อ 
 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดน้าํเสนอตามลาํดบั ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม 
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  ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
  ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  จากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 123 คน ผูว้ิจยันาํมาวิเคราะห์
ขอ้มูลพื้นฐานดงัแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางที ่3  จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน ร้อยละ 
1. อาย ุ   
    - 31 – 40 ปี 12 9.70 
    - 41 – 50 ปี 81 65.90 
    - มากกวา่ 50 ปี 30 24.40 

รวม 123 100.00 
2. ประสบการณ์ทาํงาน   
    - 6 – 10 ปี 6 4.80 
    - 11 – 15 ปี 13 10.60 
    - 16 ปีข้ึนไป 104 84.60 

รวม 123 100.00 
3. ระดบัการศึกษา   
    - มธัยมศึกษา/ปวช. 46 37.40 
    - อนุปริญญา/ปวส. 3 2.40 
    - ปริญญาตรี 67 54.50 
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ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน ร้อยละ 
    - สูงกวา่ปริญญาตรี 7 5.70 

รวม 123 100.00 
4. รายได ้   
    - 10,000 – 20,000 บาท 15 12.20 
    - มากกวา่ 20,000 – 30,000 บาท 68 55.30 
    - มากกวา่ 30,000 บาท 40 32.50 

รวม 123 100.00 
5. ชั้นยศ   
    - สิบตาํรวจตรี – สิบตาํรวจเอก 3 2.40 
    - จ่าสิบตาํรวจ– ดาบตาํรวจ 81 65.90 
    - ร้อยตาํรวจตรี – ร้อยตาํรวจเอก 33 26.80 
    - พลตาํรวจตรี – พลตาํรวจเอก 6 4.90 

รวม 123 100.00 
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อายรุะหวา่ง 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
65.90 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทาํงาน 16 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 84.60 ส่วนใหญ่จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 54.50 ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน มากกวา่ 20,000 – 30,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 55.30 และส่วนใหญ่มีชั้นยศเป็นจ่าสิบตาํรวจ – ดาบตาํรวจ คิดเป็นร้อยละ 
65.90 
 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัวดัระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม โดยใชค้่าเฉล่ีย ( X ) ในแต่ละดา้น และโดยรวม เพื่อนาํมา
เปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์กล่าวไวใ้นบทท่ี 3 
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 ผลการศึกษาระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื  
จงัหวดัมหาสารคาม ดงัแสดงในตารางท่ี 4 
 
ตารางที ่4  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
     ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
     มหาสารคามโดยรวม และรายดา้น 
 
 

ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติด X  S.D. การแปลผล 

ดา้นระบบงาน 3.13 0.68 ปานกลาง 
ดา้นเทคโนโลย ี 3.96 0.65 มาก 
ดา้นกาํลงัพล 3.50 0.59 ปานกลาง 
ดา้นงบประมาณ 3.44 0.68 ปานกลาง 
ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 3.18 0.79 ปานกลาง 
ดา้นความร่วมมือของประชาชน 3.82 0.64 มาก 

โดยรวม 3.50 0.31 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4 ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.50) ส่วนในรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
จาํนวน 2 ดา้น และอยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 4 ดา้นเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นเทคโนโลย ี( X  = 3.96) ดา้นความร่วมมือของประชาชน ( X  = 3.82) ดา้นกาํลงัพล 
( X  = 3.50) ดา้นงบประมาณ ( X = 3.44) ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล ( X = 3.18)และดา้นระบบงาน 
( X  = 3.13) 
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ตารางที ่5  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
     ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
     มหาสารคาม ดา้นระบบงานโดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นระบบงาน X  S.D. การแปลผล 
1. มีการหมุนเวียนงานใหรั้บผดิชอบ 3.51 1.12 มาก 
2. มีการขยายขอบเขตงานใหรั้บผดิชอบมากข้ึน เพื่อ

ความสมบูรณ์ในการปฏิบติังาน 2.54 1.35 ปานกลาง 
3. มีการเพิ่มเน้ืองานใหรั้บผดิชอบ และลดการควบคุม

ในการปฏิบติังาน 2.63 1.14 ปานกลาง 
4. มีการมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเหมาะสม ไม่

มากหรือนอ้ยเกินไป 3.78 1.06 มาก 
5. มีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือในการปฏิบติังานตาม

หนา้ท่ีเป็นประจาํทุกเดือน 3.19 1.09 ปานกลาง 
โดยรวม 3.13 0.68 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามดา้นระบบงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.13) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 2 ขอ้ และระดบัปานกลาง จาํนวน 3 ขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีการมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเหมาะสม ไม่มากหรือนอ้ยเกินไป  
( X  = 3.78) มีการหมุนเวยีนงานใหรั้บผดิชอบ ( X  = 3.51) มีการประชุมเพือ่ปรึกษาหารือใน
การปฏิบติังานตามหนา้ท่ีเป็นประจาํทุกเดือน ( X  = 3.19) มีการเพิ่มเน้ืองานใหรั้บผดิชอบ และ
ลดการควบคุมในการปฏิบติังาน ( X  = 2.63) และมีการขยายขอบเขตงานใหรั้บผดิชอบมากข้ึน 
เพื่อความสมบูรณ์ในการปฏิบติังาน ( X  = 2.54) 
 
 
 
 
 



111 

ตารางที ่6  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
     ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
     มหาสารคาม ดา้นเทคโนโลยโีดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นเทคโนโลย ี X  S.D. การแปลผล 
1. มีเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 3.85 0.96 มาก 
2. มีวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัใชใ้นการปฏิบติังาน 3.76 0.91 มาก 
3. มีการฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 3.98 0.72 มาก 
4. มีระเบียบและวิธีการปฏิบติังานท่ียดืหยุน่ 4.11 0.74 มาก 
5. มีการนาํองคค์วามรู้ หรือเทคนิคสมยัใหม่มาพฒันา

ปรับปรุงการปฏิบติังานเป็นประจาํ 4.10 0.78 มาก 
โดยรวม 3.96 0.65 มาก 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นเทคโนโลยโีดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.96) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ อยูใ่น
ระดบัมาก ทั้ง 5 ขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีระเบียบและวิธีการ
ปฏิบติังานท่ียดืหยุน่ ( X  = 4.11) มีการนาํองคค์วามรู้ หรือเทคนิคสมยัใหม่มาพฒันาปรับปรุง
การปฏิบติังานเป็นประจาํ ( X  = 4.10) มีการฝึกอบรมเพ่ือเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
( X  = 3.98) มีเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน ( X  = 3.85) และมีวสัดุอุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยัใชใ้นการปฏิบติังาน ( X  = 3.76) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



112 

ตารางที ่7  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
     ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
     มหาสารคาม ดา้นกาํลงัพล โดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นกาํลงัพล X  S.D. การแปลผล 
1. มีการส่งเสริมสร้างความรู้ใหก้บับุคลากรอยา่ง

เหมาะสม 3.89 0.80 มาก 
2. มีการส่งเสริมสร้างทกัษะในการปฏิบติังานหนา้ท่ี

ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ 3.95 0.77 มาก 
3. มีการจดักิจกรรมเปล่ียนแปลงทศันคติ ใหเ้ห็น

ความสาํคญัในการใหบ้ริการประชาชน 3.68 1.09 มาก 
4. มีบุคลากรปฏิบติังานเพียงพอ เหมาะสมกบัลกัษณะ

งานท่ีรับผดิชอบ 3.41 1.14 ปานกลาง 
5. บุคลากรมีแรงจูงใจท่ีดีในการปฏิบติังาน 2.57 1.17 ปานกลาง 

โดยรวม 3.50 0.59 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นกาํลงัพล โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.50) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 3 ขอ้ และระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่มีการส่งเสริมสร้างทกัษะในการปฏิบติังานหนา้ท่ีใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ 
( X  = 3.95) มีการส่งเสริมสร้างความรู้ใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม ( X  = 3.89) มีการจดั
กิจกรรมเปล่ียนแปลงทศันคติ ใหเ้ห็นความสาํคญัในการใหบ้ริการประชาชน ( X  = 3.68) 
มีบุคลากรปฏิบติังานเพียงพอ เหมาะสมกบัลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบ ( X  = 3.41) และบุคลากร
มีแรงจูงใจท่ีดีในการปฏิบติังาน ( X  = 2.57) 
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ตารางที ่8  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
     ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
     มหาสารคาม ดา้นงบประมาณโดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นงบประมาณ X  S.D. การแปลผล 
1. เงินงบประมาณของราชการเพียงพอทาํใหก้าร

ทาํงานไม่ติดขดั 3.28 1.79 ปานกลาง 
2. ไดรั้บเงินสนบัสนุนในการปฏิบติังานในชุด

ปฏิบติัการเป็นอยา่งดี 3.41 0.94 ปานกลาง 
3. มีการใชง้บประมาณในโครงการรณรงคต่์าง ๆ เพื่อ

การป้องกนัปราบปรามยาเสพติด 3.29 1.12 ปานกลาง 
4. มีงบประมาณดา้นการเผยแพร่ความรู้แก่ประชาชน

เก่ียวกบัการป้องกนั ปราบปรามยาเสพติด 3.41 0.95 ปานกลาง 
5. ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากหน่วยงาน

อ่ืน 3.81 1.16 มาก 
โดยรวม 3.44 0.68 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นงบประมาณโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.44) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 1 ขอ้ และอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้ง 4 ขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากหน่วยงานอ่ืน ( X  = 3.81)  
มีงบประมาณดา้นการเผยแพร่ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกบัการป้องกนั ปราบปรามยาเสพติด 
( X  = 3.41 , S.D = 0.95) ไดรั้บเงินสนบัสนุนในการปฏิบติังานในชุดปฏิบติัการเป็นอยา่งดี 
( X =3.41 , S.D = 0.94) มีการใชง้บประมาณในโครงการรณรงคต่์าง ๆ เพื่อการป้องกนั
ปราบปรามยาเสพติด ( X  = 3.29) และเงินงบประมาณของราชการเพียงพอทาํใหก้ารทาํงาน 
ไม่ติดขดั ( X  = 3.28)  
 
 
 



114 

ตารางที ่9  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
    ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
    มหาสารคาม ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพลโดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล X  S.D. การแปลผล 
1. ผูจ้าํหน่ายยาเสพติดมกัจะเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลหรือมีผูมี้

อิทธิพลช่วยเหลือทาํใหก้ารปฏิบติังานของท่านขาด
ประสิทธิภาพ 3.02 1.05 ปานกลาง 

2. ในคดีต่าง ๆ มีหลายคดีท่ีรู้ตวัผูก้ระทาํผดิแต่จบักมุตวั
ไม่ไดเ้พราะมีผูมี้อิทธิพลเขา้มาเก่ียวขอ้ง 3.20 1.11 ปานกลาง 

3. กลุ่มผูมี้อิทธิพลสามารถใชอิ้ทธิพลเขา้มาแทรกแซงการ
ทาํงานของเจา้หนา้ท่ีได ้ 3.28 1.16 ปานกลาง 

4. การปราบปรามจบักมุกลุ่มผูมี้อิทธิพล ประสบ
ความสาํเร็จในระดบัตํ่า 3.36 0.94 ปานกลาง 

5. กลุ่มอิทธิพลมีเครือข่ายโยงใยไดรั้บการช่วยเหลือ 
คุม้ครอง ยากแก่การปราบปรามจบักมุ เขา้ถึงตวัไดย้าก 3.07 1.08 ปานกลาง 

โดยรวม 3.18 0.79 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.18) เม่ือจาํแนกเป็น
รายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 5 ขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบัแรก 
ไดแ้ก่ การปราบปรามจบักมุกลุ่มผูมี้อิทธิพล ประสบความสาํเร็จในระดบัตํ่า ( X  = 3.36)  
กลุ่มผูมี้อิทธิพลสามารถใชอิ้ทธิพลเขา้มาแทรกแซงการทาํงานของเจา้หนา้ท่ีได ้( X  = 3.28)  
ในคดีต่าง ๆ มีหลายคดีท่ีรู้ตวัผูก้ระทาํผดิแต่จบักมุตวัไม่ไดเ้พราะมีผูมี้อิทธิพลเขา้มาเก่ียวขอ้ง 
( X  = 3.20) กลุ่มอิทธิพลมีเครือข่ายโยงใยไดรั้บการช่วยเหลือ คุม้ครอง ยากแก่การปราบปราม
จบักมุ เขา้ถึงตวัไดย้าก ( X  = 3. 07) และผูจ้าํหน่ายยาเสพติดมกัจะเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลหรือมีผูมี้
อิทธิพลช่วยเหลือทาํใหก้ารปฏิบติังานของท่านขาดประสิทธิภาพ ( X  = 3. 02) 
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ตารางที ่10  ระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ 
   ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั 
   มหาสารคาม ดา้นความร่วมมือของประชาชน โดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นความร่วมมือของประชาชน X  S.D. การแปลผล 
1. ประชาชนใหค้วามร่วมมือในการแจง้เหตุเก่ียวกบัการ

กระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 4.10 0.78 มาก 
2. ประชาชนทัว่ไปยนิดีเป็นพยานยนืยนัเพื่อใหจ้บักมุ

ผูก้ระทาํผดิไปดาํเนินคดี 4.06 0.73 มาก 
3. การไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนในการปฏิบติังาน

ดา้นการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด 3.35 1.16 ปานกลาง 
4. จากผลการปฏิบติังานท่ีทาํใหป้ระชาชนและสงัคมมี

ความสงบสุข และมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ี 4.02 0.85 มาก 

5. การประสานความร่วมมือระหวา่งตาํรวจกบัหน่วยงาน
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 3.56 1.03 มาก 

โดยรวม 3.82 0.64 มาก 
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามดา้นความร่วมมือของประชาชน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.82) เม่ือจาํแนก
เป็นรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 4 ขอ้ และระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ขอ้โดยเรียงลาํดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ประชาชนใหค้วามร่วมมือในการแจง้เหตุเก่ียวกบัการกระทาํ
ผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ( X  = 4.10) ประชาชนทัว่ไปยนิดีเป็นพยานยนืยนัเพื่อใหจ้บักมุผูก้ระทาํ
ผดิไปดาํเนินคดี ( X  = 4.06) จากผลการปฏิบติังานท่ีทาํใหป้ระชาชนและสงัคมมีความสงบสุข 
และมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี ( X  = 4.02) การประสานความร่วมมือ
ระหวา่งตาํรวจกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ( X  = 3.56) และการไดรั้บความร่วมมือจากชุมชน
ในการปฏิบติังานดา้นการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด ( X  = 3.35) 
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 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัวดัระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม โดยใชค้่าเฉล่ีย ( X ) ในแต่ละดา้น และโดยรวม  
 ผลการศึกษาระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ
ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม  
ดงัแสดงในตารางท่ี 11 
 
ตารางที ่11  ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ 
   ตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม  
   โดยรวม และรายดา้น 
 

การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด X  S.D. การแปลผล 
1. ดา้นการสืบสวน 3.89 0.62 มาก 
2. ดา้นการข่าว 3.92 0.61 มาก 
3. ดา้นการตรวจจบักมุ 3.54 0.79 มาก 

โดยรวม 3.78 0.46 มาก 
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามโดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.78) โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีดา้นการข่าว ( X  = 3.92) ดา้นการสืบสวน ( X  = 3.89) และดา้นการจบักมุ 
( X  = 3.54) 
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ตารางที ่12  ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ 
  ตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการสืบสวน โดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นการสืบสวน X  S.D. การแปลผล 
1. มีการศึกษาวิเคราะห์พื้นท่ีก่อนปฏิบติังาน 3.94 0.76 มาก 
2. ใชส้ายลบัในการล่อซ้ือยาเสพติด 3.94 0.74 มาก 
3. ใชเ้จา้หนา้ท่ีเขา้ปฏิบติัการลบั โดยการอาํพรางตวั 3.85 0.96 มาก 
4. มีการสะกดรอยในการปฏิบติังาน 3.77 0.89 มาก 
5. เจา้หนา้ท่ีมีเทคนิคในการซกัถามและการสมัภาษณ์ทาํ

ใหไ้ดรั้บขอ้เทจ็จริงจากผูท่ี้ถูกซกัถามหรือสมัภาษณ์ 
3.96 0.79 มาก 

โดยรวม 3.89 0.62 มาก 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการสืบสวน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.89) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ อยู่
ในระดบัมาก ทั้ง 5 ขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีมีเทคนิคใน
การซกัถามและการสมัภาษณ์ทาํใหไ้ดรั้บขอ้เทจ็จริงจากผูท่ี้ถูกซกัถามหรือสมัภาษณ์  
( X  = 3.96) มีการศึกษาวิเคราะห์พื้นท่ีก่อนปฏิบติังาน ( X  = 3.94 , S.D. = 0.76) ใชส้ายลบัใน
การล่อซ้ือยาเสพติด ( X  = 3.94 , S.D. = 0.74) ใชเ้จา้หนา้ท่ีเขา้ปฏิบติัการลบั โดยการอาํพรางตวั 
( X  = 3.85) และมีการสะกดรอยในการปฏิบติังาน ( X  = 3.77)  
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ตารางที ่13  ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ 
   ตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม  
   ดา้นการข่าวโดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นการข่าว X  S.D. การแปลผล 
1. มีการแจง้เบาะแสจากแหล่งข่าวกรองท่ีน่าเช่ือถือทาํให้

งานประสบผลสาํเร็จ  3.98 0.72 มาก 
2. มีการรวบรวมพยานหลกัฐาน ขอ้มูลต่าง ๆ ก่อนแลว้

จึงออกหมายจบั 4.11 0.74 มาก 
3. นาํขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากการข่าวมาประเมินค่า 4.10 0.78 มาก 
4. มีการวิเคราะห์ข่าวจากแหล่งข่าวกรองท่ีไดรั้บ 4.06 0.73 มาก 
5. การรักษาความลบัของขอ้มูลการข่าว 3.35 1.16 ปานกลาง 

โดยรวม 3.92 0.61 มาก 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการข่าว โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.92) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ อยูใ่น
ระดบัมากจาํนวน 4 ขอ้ และอยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีการรวบรวมพยานหลกัฐาน ขอ้มูลต่าง ๆ ก่อนแลว้จึงออกหมายจบั  
( X  = 4.11) นาํขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากการข่าวมาประเมินค่า ( X  = 4.10) มีการวิเคราะห์ข่าว
จากแหล่งข่าวกรองท่ีไดรั้บ ( X  = 4.06) มีการแจง้เบาะแสจากแหล่งข่าวกรองท่ีน่าเช่ือถือทาํให้
งานประสบผลสาํเร็จ ( X  = 3.98) และการรักษาความลบัของขอ้มูลการข่าว ( X  = 3.35) 
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ตารางที ่14  ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ 
   ตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม  
   ดา้นการตรวจคน้จบักมุ โดยรวม และรายดา้น 
 

ดา้นการตรวจคน้จบักมุ X  S.D. การแปลผล 
1. มีการตรวจคน้จบักมุ ผูเ้สพหรือผูค้า้ยาเสพติด 

อยา่งรวดเร็ว แน่นอน และสมํ่าเสมอ 4.02 0.85 มาก 
2. การตรวจคน้จบักมุเม่ือมีพยานหลกัฐานท่ีแน่นอน 3.56 1.03 มาก 
3. มีการตรวจคน้ยานพาหนะตอ้งสงสยัซ่ึงนาํไปสู่ 

การจบักมุ 3.41 0.94 ปานกลาง 
4. มีการตรวจคน้สถานท่ีแสวงหาวตัถุต่าง ๆ เพื่อพิสูจน์

ความผดิของผูต้อ้งสงสยั 3.29 1.12 ปานกลาง 
5. มีสถิติการจบักมุผูก้ระทาํความผดิเพิ่มมากข้ึนจากการ

ตรวจคน้จบักมุ 3.41 0.95 ปานกลาง 
โดยรวม 3.54 0.79 มาก 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการตรวจคน้จบักมุ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.54) เม่ือจาํแนกเป็น 
รายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 2 ขอ้ และระดบัปานกลาง จาํนวน 3 ขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีการตรวจคน้จบักมุผูเ้สพหรือผูค้า้ยาเสพติดอยา่งรวดเร็ว แน่นอน 
และสมํ่าเสมอ ( X  = 4.02) มีการตรวจคน้จบักมุเม่ือมีพยานหลกัฐานท่ีแน่นอน ( X  = 3.56) 
มีสถิติการจบักมุผูก้ระทาํความผดิเพิ่มมากข้ึนจากการตรวจคน้จบักมุและมีการตรวจคน้
ยานพาหนะตอ้งสงสยัซ่ึงนาํไปสู่การจบักมุ ( X  = 3.41) เท่ากนัและมีการตรวจคน้สถานท่ี
แสวงหาวตัถุต่าง ๆ เพื่อพิสูจน์ความผดิของผูต้อ้งสงสยั ( X  = 3.29) 
 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ผูว้ิจยัไดท้าํการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเก่ียวปัจจยัท่ีคาดวา่จะมีผลต่อการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 6 ปัจจยั และนาํมาวิเคราะห์ 
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การถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear Regression Analysis) เพื่ออธิบายปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานี
ตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม และสร้างสมการทาํนาย
พยากรณ์ตวัแปร 1 ตวัแปร คือ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม  
  1. ค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรของตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
  2. ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง 
 1. ค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรของตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 
  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
อิสระกบัตวัแปรตาม และระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนั ดว้ยวิธี Pearson Product Moment 
Correlation เป็นการหาระดบัเชิงเสน้ตรงท่ีเรียกวา่ สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Correlation 
Coefficient) โดยสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีมีค่าเป็นบวก (+) หมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวั
แปรเปล่ียนแปลงตามกนั กล่าวคือ ถา้ค่าตวัแปรตวัหน่ึงสูงค่าตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะสูงดว้ย และ
ถา้ค่าตวัแปรตวัหน่ึงตํ่า ค่าตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะตํ่าดว้ย สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีมีค่าเป็นลบ  
(-) หมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวัแปรเปล่ียนแปลงในทางตรงขา้มหรือกลบักนั กล่าวคือ ถา้ค่าตวั
แปรหน่ึงสูงค่าตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะกลบัเป็นตํ่า และถา้ค่าตวัแปรตวัหน่ึงตํ่าค่าตวัแปรอีกตวั
หน่ึงจะกลบัเป็นสูง 
  ค่าระดบัความสมัพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากค่า Correlation Coefficient (r) มีเกณฑก์ารวดั
ระดบัความสมัพนัธ์ ดงัน้ี (ดุษฎี อารยวฒิุ. 2536. : 2) 
   ระดบัความสมัพนัธ์ระหวา่ง 0.001 – 0.500 ถือวา่มีความสมัพนัธ์ระดบัตํ่า 
   ระดบัความสมัพนัธ์ระหวา่ง 0.501 – 0.700 ถือวา่มีความสมัพนัธ์ระดบัปาน
กลาง 
   ระดบัความสมัพนัธ์ระหวา่ง 0.701ข้ึนไป ถือวา่มีความสมัพนัธ์ระดบัสูง 
  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนัควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 0.85 
เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการเกิด Multi-Linearity ซ่ึงหมายถึง ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กนัเองสูง
มากเกินไปจนไม่เหมาะสมท่ีจะนาํตวัแปรคู่ท่ีมีความสมัพนัธ์กนัสูงเขา้ไปในสมการทั้ง 2 ตวั  
(สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ. 2544 : 25) ผูว้ิจยัแบ่งการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนคือ 
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  1.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (X) 
จาํนวน 6 ตวัแปร กบั ตวัแปรตาม (Y) จาํนวน 1 ตวัแปร ดงัแสดงในตารางท่ี 15 
 

ตารางที ่15  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 
 

ตวัแปรอิสระ 
(X) 

ช่ือตวัแปรอิสระ Pearson’s 
(r) 

Sig. 
(1-Tail) 

X1 ดา้นระบบงาน -.221 .014* 
X2 ดา้นเทคโนโลย ี .677 .000* 
X3 ดา้นกาํลงัพล .316 .000* 
X4 ดา้นงบประมาณ .355 .000* 
X5 ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล -.176 .052 
X6 ดา้นความร่วมมือของประชาชน .888* .000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (X) จาํนวน 6 ตวั
แปร กบั ตวัแปรตาม (Y) จาํนวน 1 ตวัแปร ดงัน้ี คือ มีตวัแปรจาํนวน 4 ตวัแปร มีความสมัพนัธ์
ในทิศทางบวก กบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ
ตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคามไดแ้ก่ ดา้น
เทคโนโลย ี(r = .677) ดา้นกาํลงัพล (r = .316) ดา้นงบประมาณ (r = .355) และ ดา้นความ
ร่วมมือของประชาชน (r = .888) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และมีจาํนวน 1 ตวัแปร
มีความสมัพนัธ์ในทิศทางลบ กบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
คือ ดา้นระบบงาน (r = -.221) ส่วนตวัแปรดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล (r = -.176) ไม่มีความสมัพนัธ์
กบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานี
ตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
  1.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกบั ตวัแปร
อิสระดว้ยกนั (X1, X2,...,X6) ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัในตารางท่ี 16 
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ตารางที ่16  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ 6 ตวั 
 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 
X1 1.000 .067 .103 -.153 .430** -.305** 
X2  1.000 .520** -.247** .160 .410** 
X3   1.000 -.205* .112 .072 
X4    1.000 -.233** .423** 
X5     1.000 -.274** 
X6      1.000 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ ตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวั ไม่มีคู่ใดท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
เกิน 0.85 โดยตวัแปรอิสระคู่ท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สูงท่ีสุด คือ ดา้นเทคโนโลย ี(X2) 
กบัดา้นกาํลงัพล (X3) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั .520 
 2. ผลการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง 
  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear 
Regression Analysis) แบบกาํหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) ตวัแปรตาม
คือ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานี
ตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม กบัตวัแปรอิสระ 6 ตวัแปร 
คือ ดา้นระบบงาน (X1) ดา้นเทคโนโลย ี(X2) ดา้นกาํลงัพล (X3) ดา้นงบประมาณ (X4) ดา้นกลุ่ม
ผูมี้อิทธิพล (X5) และดา้นความร่วมมือของประชาชน (X6) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ตารางที ่17  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear Regression Analysis) 
 

ตวัแปร b S.E.   t Sig. 
a .245 .117  2.093 .039 

X1 -.025 .017 -.036 -1.457 .148 
X2 .328 .023 .457 13.978 .000 
X3 .071 .020 .090 3.540 .001 
X4 .156 .019 .229 8.271 .000 
X5 -.019 .015 -.032 -1.292 .199 
X6 .417 .023 .578 17.900 .000 

R = .973, R2 = .947 
 
 จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบกาํหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) 
  1. ตวัแปรอิสระท่ีนาํมาศึกษามีจาํนวน 4 ตวัแปรมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามคือ 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธร
ช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคามอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
คือ ดา้นเทคโนโลย ีดา้นงบประมาณ ดา้นกาํลงัพล และดา้นความร่วมมือของประชาชนโดยมี
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .973 (R = .973) ซ่ึงแสดงวา่ตวัแปรทั้ง 4 ตวัรวมกนั  
มีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยูใ่นระดบัสูง คือ ร้อยละ 97.3  
  2. ตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวัแปรสามารถร่วมกนัอธิบายการแปรผนัในตวัแปรตาม 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานี
ตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจเท่ากบั .947 (R2 = .947) ซ่ึงแสดงวา่ตวัแปรอิสระ
ทั้ง 4 ตวั สามารถร่วมกนัอธิบายการผนัแปรตามคือ การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดถึ้งร้อยละ 94.7 
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  3. ตวัแปรอิสระสามารถร่วมกนัอธิบายการแปรผนัในตวัแปรตาม คือ  
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ  
สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจาํนวน 4 ตวัแปร ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไว ้
เรียงลาํดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไป
หานอ้ยท่ีสุดได ้ดงัน้ี 
   3.1 (X6  = .578) 
   3.2 (X2  = .457) 
   3.3 X4  = .229) 
   3.4 (X3  = .090) 
 ผลการศึกษาการวิจยั พบวา่ ตวัแปรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคามมากท่ีสุด คือ ดา้นความร่วมมือของประชาชน (X6) เม่ือ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเปล่ียนไป 1 หน่วย จะทาํใหก้ารปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคามสูงข้ึน .578 หน่วย นอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นกาํลงัพล (X2) นัน่คือ  
เม่ือกาํลงัพลเปล่ียนไป 1 หน่วยจะทาํใหก้ารปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคามเปล่ียนไป .090 หน่วย 
  ดงันั้นเม่ือทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั .245 ทราบค่านํ้าหนกัความสาํคญัของตวั
พยากรณ์ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบค่านํ้าหนกัความสาํคญัของตวัพยากรณ์ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอยได ้ดงัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 
   Y  = .245 + .328X2 + .071X3 + .156X4 + .417X6 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 
   YZ   = .457X2 + .090 X3 + .229 X4 + .578 X6 
  เม่ือ Y และ YZ  คือการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของ
ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
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 ส่วนตวัแปรอิสระอีก 2 ตวั ท่ีไม่มีผลต่อการแปรผนัในตวัแปรตาม (การปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม) มี 2 ตวัแปร คือ ดา้นระบบงาน (X1) และ
ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล (X5) ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม 
 ในการศึกษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มตวัอยา่งไดต้อบแบบสอบถาม โดยไดใ้หข้อ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
ดงัตารางท่ี 18 
 
ตารางที ่18  จาํนวนผูต้อบความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ 
   ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
   และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 

ประเดน็ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ ความถ่ี 
1. ดา้นระบบงาน  
    - ควรจดัระบบเกบ็ขอ้มูลอาชญากรรม แต่ละประเภทจดัเป็นหมวดหมู่ ชนิด
ความหนกัเบาของผูก้ระทาํผดิ ขอ้มูลต่าง ๆ ตอ้งพร้อมท่ีจะนาํตรวจสอบขยายผล
การจบักมุ และเพื่อเป็นแนวทางการปราบปราม 21 
    - ควรมีการแบ่งงานอยา่งมีระบบ และควบคุมการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ
ใหดี้ท่ีสุด 10 
    - ควรเพิ่มการประสานการปฏิบติังานจดัระบบและวางแผนการสืบสวนหาข่าว 
และมีแหล่งข่าวคอยรายงานใหดี้กวา่เดิม 18 
    - เจา้หนา้ท่ีสาํรวจผูป้ฏิบติังานดา้นปราบปรามยาเสพติดจะตอ้งมีความรู้ และ
ความสามารถและรู้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 15 
    - เจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีปฏิบติังานดา้นยาเสพติดมีความรักและความสามคัคีในการ
ปฏิบติังาน 13 
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ประเดน็ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ ความถ่ี 
2. ดา้นเทคโนโลย ี  
    - ควรจดัหาเทคโนโลยต่ีาง ๆ ท่ีจาํเป็นจะตอ้งนาํมาใชใ้นการปราบปราม เพื่อให้
การปราบปรามมีประสิทธิภาพทนัสมยัสามารถเช่ือมต่อขอ้มูลบุคคล ทรัพยสิ์น 
และพฤติกรรมการกระทาํได ้

34 

    - ควรจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ดา้นเทคโนโลยปีฏิบติังานใหเ้พียงพอเพ่ือการ
ขยายผลกลุ่มเครือข่ายคา้ยาเสพติด 

27 

3. ดา้นกาํลงัพล  
    - ควรจดัหากาํลงัพลดีมีประสิทธิภาพทั้งดา้นร่างกาย สุขภาพ ความรู้ 
ความสามารถความอดทน เอาใจใส่ต่องานในหนา้ท่ีรับผดิชอบ มีใจรักงานดา้น
ปราบปรามเป็นพิเศษรู้ยทุธวธีิในการตรวจคน้จบักมุ 

38 

    - การจดัสรรบุคลากรไม่เหมาะสมกบังานในชุดปราบปรามยาเสพติด 26 
    - กาํลงัพล ไม่เพียงพอต่อพื้นท่ีรับผดิชอบ 15 
4. ดา้นงบประมาณ  
    - รัฐบาลควรจดัสรรงบประมาณเพื่อใชใ้นการปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดใหพ้อเพยีงจะไดเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

35 

    - ดา้นงบประมาณท่ีจะมาใชใ้นงานดา้นปราบปรามไม่เพียงพอทาํใหเ้กิดปัญหา
อุปสรรคดา้นค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ไม่เพียงพอ ซ่ึงบางคดีตอ้งใชเ้งินมากจึงทาํใหก้าร
ปราบปรามไม่เตม็ท่ี 

23 

5. ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล  
    - เร่งรัด ปราบปรามผูมี้อิทธิพลอยา่งจริงจงัเป็นรูปธรรม 31 
    -- ผูมี้อิทธิพลในเขตรับผดิชอบจะไม่เป็นปัญหาอุปสรรคในการปราบปราม 
หากมีเงินงบประมาณมากเพียงพอต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีเพราะไม่ตอ้งพึ่งพาอาศยั
แหล่งเงินทุนมาทาํงาน 

12 

    - เม่ือมีการจบักมุรายยอ่ยควรมีการขยายผลไปสู่กลุ่มบุคคลท่ีมีอิทธิพลท่ีอยู่
เบ้ืองหลงัทุกคดี 

19 
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ประเดน็ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ ความถ่ี 
6. ดา้นความร่วมมือของประชาชน  
    - จดัตั้งแนวร่วมกลุ่มผูน้าํชุมชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็น
แหล่งขอ้มูลข่าวสารเป็นตาสบัปะรด โดยใหมี้ค่าตอบแทนอยา่งจริงจงัและ
ต่อเน่ือง โดยมีการจดัอบรมขอ้มูลข่าวสารใหค้วามรู้ และดา้นเทคโนโลยต่ีาง ๆ 
เก่ียวกบัยาเสพติด 

35 

    - ประชาชนมกัจะไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีปราบปรามในการแจง้
ข่าว เพราะประชาชนจะคิดเสมือนวา่ไม่ใช่หนา้ท่ีและไม่มัน่ใจในความปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพยสิ์นตนเอง หรือบุคคลในครอบครัว 

17 

    - ใหมี้การขอความร่วมมือในภาคประชาชนในการมวลชนประชาสมัพนัธ์กบั
ประชาชนทุกภาคส่วน 

33 

 
 จากตารางท่ี 18 พบวา่ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการในการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม พบรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  1. ดา้นระบบงานพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ควรจดัระบบเกบ็ขอ้มูลอาชญากรรม 
แต่ละประเภทจดัเป็นหมวดหมู่ ชนิดความหนกัเบาของผูก้ระทาํผดิ ขอ้มูลต่าง ๆ ตอ้งพร้อมท่ีจะ
นาํตรวจสอบขยายผลการจบักมุ และเพื่อเป็นแนวทางการปราบปรามควรเพ่ิมการประสาน 
การปฏิบติังานจดัระบบและวางแผนการสืบสวนหาข่าว และมีแหล่งข่าวคอยรายงานใหดี้กวา่
เดิมและเจา้หนา้ท่ีสาํรวจผูป้ฏิบติังานดา้นปราบปรามยาเสพติดจะตอ้งมีความรู้ และ
ความสามารถและรู้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 

  2. ดา้นเทคโนโลย ีพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เสนอแนะควรจดัหาเทคโนโลย ี
ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นจะตอ้งนาํมาใชใ้นการปราบปราม เพื่อใหก้ารปราบปราม มีประสิทธิภาพ
ทนัสมยัสามารถเช่ือมต่อขอ้มูลบุคคล ทรัพยสิ์น และพฤติกรรมการกระทาํไดแ้ละควรจดัใหมี้
เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ดา้นเทคโนโลยปีฏิบติังานใหเ้พียงพอเพื่อการขยายผลกลุ่มเครือข่ายคา้ 
ยาเสพติด 

  3. ดา้นกาํลงัพล พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เสนอแนะควรจดัหากาํลงัพลดีมี
ประสิทธิภาพทั้งดา้นร่างกาย สุขภาพ ความรู้ ความสามารถความอดทน เอาใจใส่ต่องานใน
หนา้ท่ีรับผดิชอบ มีใจรักงานดา้นปราบปรามเป็นพิเศษรู้ยทุธวิธีในการตรวจคน้จบักมุ  
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การจดัสรรบุคลากรไม่เหมาะสมกบังานในชุดปราบปรามยาเสพติด และกาํลงัพล ไม่เพียงพอ
ต่อพื้นท่ีรับผดิชอบ 

  4. ดา้นงบประมาณ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เสนอแนะรัฐบาลควรจดัสรร
งบประมาณเพือ่ใชใ้นการปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหพ้อเพียงจะไดเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุดและดา้นงบประมาณท่ีจะมาใชใ้นงานดา้นปราบปรามไม่เพียงพอทาํใหเ้กิด
ปัญหาอุปสรรคดา้นค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ไม่เพยีงพอ ซ่ึงบางคดีตอ้งใชเ้งินมากจึงทาํใหก้ารสืบสวน
ไม่เตม็ท่ี 

  5. ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เสนอแนะเร่งรัด ปราบปรามผู ้
มีอิทธิพลอยา่งจริงจงัเป็นรูปธรรมเม่ือมีการจบักมุรายยอ่ยควรมีการขยายผลไปสู่กลุ่มบุคคลท่ีมี
อิทธิพลท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัทุกและผูมี้อิทธิพลในเขตรับผดิชอบจะไม่เป็นปัญหาอุปสรรคในการ
สืบสวน หากมีเงินงบประมาณมากเพียงพอต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีเพราะไม่ตอ้งพึ่งพาอาศยั 
แหล่งเงินทุนมาทาํงาน 

 6. ดา้นความร่วมมือของประชาชน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เสนอแนะจดัตั้ง 
แนวร่วมกลุ่มผูน้าํชุมชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารเป็นตา
สบัปะรด โดยใหมี้ค่าตอบแทนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง โดยมีการจดัอบรมขอ้มูลข่าวสารให้
ความรู้ และดา้นเทคโนโลยต่ีาง ๆ เก่ียวกบัยาเสพติดใหมี้การขอความร่วมมือในภาคประชาชน
ในการมวลชนประชาสมัพนัธ์กบัประชาชนทุกภาคส่วน และประชาชนมกัจะไม่ค่อยให ้
ความร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีปราบปรามในการแจง้ข่าว เพราะประชาชนจะคิดเสมือนวา่ไม่ใช่
หนา้ท่ีและไม่มัน่ใจในความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นตนเอง หรือบุคคลในครอบครัว 



บทที ่5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อนาํเสนอผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  
  1. วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ขอ้เสนอแนะ 
 

วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

 1. เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของ
ขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั  
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม  
 3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื  
จงัหวดัมหาสารคาม 
 

สรุปผลการวจิยั 
 

 ผลการศึกษาศึกษาระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
ของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
สรุปไดด้งัน้ี 
  1. ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการ
ตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก  
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  2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงลาํดบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี คือ  
ดา้นความร่วมมือของประชาชน ดา้นเทคโนโลย ีดา้นงบประมาณ และดา้นกาํลงัพล ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ  
สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม มากท่ีสุด คือ 
ความร่วมมือของประชาชนส่วนตวัแปรอิสระอีก 2 ตวั ท่ีไม่มีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม
ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและ 
สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม มี 2 ตวัแปร คือ ดา้นระบบงาน และ 
ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล โดยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั 0.973 ตวัแปรอิสระ 
ทั้งหมดสามารถอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตาม ไดร้้อยละ 94.7 
  3. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา การกระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จากการศึกษาวิจยั พบวา่ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะใน 
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการกระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ  
สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และ สถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม เรียงจาํนวนของ
ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 1. ดา้นระบบงาน ควรจดัระบบ 
เกบ็ขอ้มูลอาชญากรรม แต่ละประเภทจดัเป็นหมวดหมู่ ชนิดความหนกัเบาของผูก้ระทาํผดิ  
ขอ้มูลต่าง ๆ ตอ้งพร้อมท่ีจะนาํตรวจสอบขยายผลการจบักมุ และเพื่อเป็นแนวทาง 
การปราบปราม ควรเพิ่มการประสานการปฏิบติังานจดัระบบและวางแผนการสืบสวนหาข่าว 
และมีแหล่งข่าวคอยรายงานใหดี้กวา่เดิม และเจา้หนา้ท่ีสาํรวจผูป้ฏิบติังานดา้นปราบปราม 
ยาเสพติดจะตอ้งมีความรู้ และความสามารถและรู้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 
2. ดา้นเทคโนโลย ีควรจดัหาเทคโนโลยต่ีาง ๆ ท่ีจาํเป็นจะตอ้งนาํมาใชใ้นการปราบปราม 
เพื่อใหก้ารปราบปราม มีประสิทธิภาพทนัสมยัสามารถเช่ือมต่อขอ้มูลบุคคล ทรัพยสิ์น และ
พฤติกรรมการกระทาํได ้และควรจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ดา้นเทคโนโลยปีฏิบติังานให้
เพียงพอเพื่อการขยายผลกลุ่มเครือข่ายคา้ยาเสพติด 3. ดา้นกาํลงัควรจดัหากาํลงัพลดีมี
ประสิทธิภาพทั้งดา้นร่างกาย สุขภาพ ความรู้ ความสามารถความอดทน เอาใจใส่ต่องานใน
หนา้ท่ีรับผดิชอบ มีใจรักงานดา้นปราบปรามเป็นพิเศษรู้ยทุธวิธีในการตรวจคน้จบักมุ  
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การจดัสรรบุคลากร ไม่เหมาะสมกบังานในชุดปราบปรามยาเสพติด และกาํลงัพล ไม่เพียงพอ
ต่อพื้นท่ีรับผดิชอบ 4. ดา้นงบประมาณ รัฐบาลควรจดัสรรงบประมาณเพื่อใชใ้นการปราบปราม
ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหพ้อเพียงจะไดเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด และ 
ดา้นงบประมาณท่ีจะมาใชใ้นงานดา้นปราบปรามไม่เพียงพอทาํใหเ้กิดปัญหาอุปสรรค 
ดา้นค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ไม่เพียงพอ ซ่ึงบางคดีตอ้งใชเ้งินมากจึงทาํใหก้ารสืบสวนไม่เตม็ท่ี  
5. ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล เร่งรัด ปราบปรามผูมี้อิทธิพลอยา่งจริงจงัเป็นรูปธรรม เม่ือมีการจบักมุ
รายยอ่ยควรมีการขยายผลไปสู่กลุ่มบุคคลท่ีมีอิทธิพลท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัทุก และผูมี้อิทธิพลใน 
เขตรับผดิชอบจะไม่เป็นปัญหาอุปสรรคในการสืบสวน หากมีเงินงบประมาณมากเพียงพอ 
ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีเพราะไม่ตอ้งพึ่งพาอาศยัแหล่งเงินทุนมาทาํงาน 6. ดา้นความร่วมมือของ
ประชาชน จดัตั้งแนวร่วมกลุ่มผูน้าํชุมชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็นแหล่งขอ้มูล
ข่าวสารเป็นตาสบัปะรด โดยใหมี้ค่าตอบแทนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง โดยมีการจดัอบรม
ขอ้มูลข่าวสารใหค้วามรู้ และดา้นเทคโนโลยต่ีาง ๆ เก่ียวกบัยาเสพติด ใหมี้การขอความร่วมมือ
ในภาคประชาชนในการมวลชนประชาสมัพนัธ์กบัประชาชนทุกภาคส่วน และประชาชนมกัจะ
ไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีปราบปรามในการแจง้ข่าว เพราะประชาชนจะคิดเสมือนวา่
ไม่ใช่หนา้ท่ีและไม่มัน่ใจในความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นตนเอง หรือบุคคลใน
ครอบครัว 
 

อภปิรายผล 
 

 จากการอภิปรายผลการศึกษา ผูศึ้กษาไดอ้ภิปรายผลตามลาํดบั ดงัน้ี 
  1. ระดบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของ
ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะดา้นการ 
การสืบสวน ดา้นการข่าว และ ดา้นตรวจจบักมุโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเป็นไปไดว้า่ 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ และรัฐบาล มีเจตนารมณ์ และความตั้งใจอนัแน่วแน่ท่ีจะ 
ลดระดบัปัญหายาเสพติดและปัญหาท่ีเก่ียวเน่ืองใหไ้ดม้ากท่ีสุด เพื่อไม่ใหส่้งผลกระทบต่อ 
การดาํรงชีวิต ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นความสงบสุขของประชาชนและสงัคม 
โดยส่วนรวม ซ่ึงในการแถลงนโยบายของรัฐบาลต่อรัฐสภา เม่ือวนัท่ี 12 กนัยายน พ.ศ. 2557  
ไดก้าํหนดใหปั้ญหายาเสพติดเป็นปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีตอ้งไดรั้บการป้องกนัและแกไ้ขโดย 
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การบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเขม้งวดและจดัการกบัปัญหาอ่ืน ๆ ท่ีเช่ือมโยงต่อเน่ืองใหเ้บด็เสร็จ
สาํนกังาน ป.ป.ส. ไดร่้วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหายาเสพติด พ.ศ. 2558 โดยมีจุดมุ่งหมายหลกัเพื่อลดปริมาณผูเ้ขา้สู่การกระทาํผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติด นาํคนออกจากวงจรการกระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติดใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน จนไม่ส่งผล
กระทบต่อสงัคมและประชาชน ดงันั้นระดบัปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมจึงอยูใ่นระดบัปานกลาง และระดบัการปฏิบติังาน
ปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม 
และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ ศุภรา พลลาภ (2557) ระดบัการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจศูนยฝึ์กอบรม
ตาํรวจภูธรภาค 4 จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยั พบวา่ ระดบัในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ตาํรวจศูนยฝึ์กอบรมตาํรวจภูธรภาค 4 จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  2. ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เรียงลาํดบัปัจจยัท่ีมีผลต่อ 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธร
ช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี 
   2.1 ดา้นความร่วมมือของประชาชน มีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ทั้งน้ีเพราะยทุธศาสตร์การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดใน 
ปี พ.ศ. 2558 . ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน โดยเนน้การป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหายาเสพติดในหมู่บา้น/ชุมชนท่ีมีปัญหายาเสพติด และในหมู่บา้น/ชุมชนกองทุนแม่ของ
แผน่ดิน ตลอดจนเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และภาคประชาสงัคมใน 
การแกไ้ขปัญหายาเสพติด ดงันั้นจึงทาํใหด้า้นความร่วมมือของประชาชนมีผลต่อ 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ  
สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
แผนสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติแม่บท ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2550 -2551) และแผนพฒันาเศรษฐกิจและ 
สงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2551) ซ่ึงเป็นแผนท่ียดึถือปฏิบติัในช่วงเวลาปัจจุบนั 
กย็งัคง ยดึแนวทางท่ีสอดคลอ้งตอ้งกนัเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
ดว้ยการแสวงหา ความร่วมมือจากประชาชนเป็นสาํคญั เช่น ในช่วงเวลาท่ีผา่นมาเช่นเดิม  
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ซ่ึงการดาํเนินมาตรการตาม แผนเพื่อแสวงหาความร่วมมือจากประชาชนจะดาํเนินไปไดอ้ยา่ง
เหมาะสมในแต่ละเขตพ้ืนท่ีนั้น (สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ สาํนกังานแผนงานและงบประมาณ. 
2550 : 26) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอ และสถานีตาํรวจตาํบลจึงเป็นหน่วยงานท่ีตอ้งนาํมาตรการ
ตามแผนดงักล่าวไปใชเ้ป็นแนวทางการ ปฏิบติังาน ดว้ยการมอบหมายใหเ้จา้หนา้ท่ีตาํรวจตอ้ง
ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการมุ่งเสริมสร้างความเขา้ใจ อนัดีและความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัระหวา่งเจา้หนา้ท่ี
ตาํรวจกบัประชาชนเป็นสาํคญัดว้ยเสมอ 
   2.2 ดา้นเทคโนโลย ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเพ่ือใหก้ารบริการงานในหนา้ท่ีตาํรวจแก่ประชาชนครอบคลุม
ในเร่ืองของความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น พฒันาขา้ราชการตาํรวจใหมี้ความเช่ียวชาญ
ในสายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสารมากข้ึน และสนบัสนุนใหข้า้ราชการตาํรวจ
เขา้รับการศึกษาต่อดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสารในระดบัคุณวฒิุท่ีสูงข้ึนทั้งใน
ระดบัปริญญาและประกาศนียบตัรต่าง มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อาํรุง จนัทวานิช และ
เจษฎ ์อนรรฆมงคล (2528 : 28) วา่ระบบสารสารสนเทศจะตอ้งมีการเกบ็และการรวบรวม
ขอ้มูล การดึงขอ้มูลมาใชแ้ละการรายงานขอ้มูล การวิเคราะห์และประเมินขอ้มูล เพื่อแสดง
สภาพการณ์ปัจจุบนัของเหตุการณ์ หลกัฐานและกิจกรรม เพื่อประกอบการตดัสินใจใน
แนวนโยบาย อีกทั้งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ บุญชนะ อตัถากร (2528 : 12) กล่าวถึงระบบ
สารสนเทศวา่ ระบบสารสนเทศมีประโยชน์ต่อการจดัการช่วยในการกาํหนดเป้าหมายท่ี
เหมาะสมกบัองคก์าร ช่วยผูบ้ริหารในการวางแผนและตดัสินใจ ช่วยใหส้ามารถจดัและ
ปรับปรุงโครงสร้างขององคก์ารใหส้ะดวก ช่วยในการบริหารงานบุคคล ช่วยในการอาํนวยการ
หรือสัง่การ ช่วยในการควบคุมงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไว ้
   2.3 ดา้นงบประมาณ มีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชม และสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื 
จงัหวดัมหาสารคาม ทั้งน้ีเพราะปัจจุบนัหน่วยงานไดรั้บงบประมาณในการปราบปราม 
ยาเสพติดมีเพิม่มากข้ึนกวา่ในอดีต เน่ืองดว้ยความตอ้งการท่ีจะแกปั้ญหายาเสพติดอยา่งจริงจงั
ของรัฐบาลแต่ละสมยัจึงสนบัสนุนงบประมาณในการปราบปรามยาเสพติดมากข้ึน แต่อยา่งไร
กต็ามบ่อยคร้ังงบประมาณสนบัสนุนงบประมาณในการปราบปรามยาเสพติดมากข้ึน  
แต่อยา่งไรกต็ามบ่อยคร้ังงบประมาณสนบัสนุนในการปฏิบติังานปราบปรามยาเสพติดมกัสูง
กวา่งบประมาณท่ีเบิกไดจ้ริง ผลท่ีไดจึ้งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธนธร ตนัติศศิรัตน์ (ม.ป.ป. : 
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1. ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
กรณีศึกษา กองกาํกบัการตาํรวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลกระทบ 
ต่อการปฏิบติังานดา้นการปราบปรามยาเสพติด และประสบการณ์จบักมุคดียาเสพติด  
ส่วนดา้นปัจจยัแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณสนบัสนุนการปฏิบติังาน ดา้นโอกาสและ
ความกา้วหนา้ ดา้นประสานงาน ดา้นการสืบหาข่าว ดา้นการจบักมุ พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัท่ีระดบั .01 ยกเวน้ดา้นอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใชพ้บวา่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัท่ีระดบั .05 
   2.4 ดา้นกาํลงัพล มีผลการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื ทั้งน้ี 
อาจเป็นเพราะจดัระบบกาํลงัพล ท่ีปฏิบติังานดา้นยาเสพติดทุกหน่วยใหส้ามารถรองรับ 
การปฏิบติังานดา้นยาเสพติด โดยคดัเลือก กาํลงัพลท่ีปฏิบติังานดา้นยาเสพติดท่ีมีคุณภาพ 
ซ่ือสตัย ์มีการข้ึนทะเบียนกาํลงัพล รวมทั้ง มีระบบสร้างขวญักาํลงัใจ ฯลฯ เพื่อให ้
การขบัเคล่ือนงานดา้นยาเสพติดเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั วชัรเรศร์  
นอ้ยประดิษฐ ์(2544 : 18-25) ท่ีกล่าววา่ การจดักาํลงัคนจะตอ้งดาํเนินการ 2 ประการ คือ  
1. การวิเคราะห์ลกัษณะหนา้ท่ีของงาน 2. จะตอ้งวิเคราะห์ความตอ้งการอตัรากาํลงัคนใน
ปัจจุบนัและอนาคต อีกทั้งยงัระบุหนา้ท่ีและวตัถุประสงค ์หนา้ท่ีและวตัถุประสงคส์าํคญัของ
การบริหารงานบุคคล คือ การจดัหาบุคคลมาปฏิบติังานในองคก์ารใหเ้พียงพอ และมอบหมาย
ภารกิจท่ีเหมาะสม การจดัหาบุคคลมาปฏิบติังานนั้น จะตอ้งกาํหนดลงไปใหแ้น่ชดัวา่ตอ้งการ
บุคคลประเภทใดสาํหรับงานแต่ละอยา่ง และตอ้งการเป็นจาํนวนเท่าใด การกาํหนดประเภท
บุคคลนั้น ไดแ้ก่ การกาํหนดคุณสมบติัของบุคคลท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะของงาน 
วิธีการทาํงาน สภาพของงาน ตลอดจนความสนัทดัชดัเจนท่ีตอ้งใชใ้นการทาํงาน และ
สอดคลอ้งกบั ประทาน คงฤทธ์ิศึกษากร (2535 : 40) กล่าวตามหลกัการบริหารวา่องคก์ร
ตอ้งการคนทาํงาน คนซ่ึงทาํงานเหล่าน้ีจะตอ้งมีการทาํงานร่วมกนั คนท่ีเป็นส่วนสาํคญัของ 
การทาํงาน ดว้ยเหตุน้ีจึงทาํใหด้า้นกาํลงัพลมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื  
 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 จากการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั 
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ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ผูว้ิจยัขอเสนอแนะเก่ียวกบัผลการวิจยัคร้ังน้ี 2 ประเดน็ ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะท่ีได้
จากการวิจยัและขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี  
 1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวจิัย 
  ในการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม ทาํใหผู้ว้จิยัไดเ้สนอแนะบางประการอนัอาจจะเป็นประโยชน์สาํหรับนาํ
ผลการวิจยัไปใช ้ดงัน้ี 
  1.1 ดา้นระบบงาน หน่วยงานควรมีการแบ่งงาน และมีการขยายขอบเขตงาน  
อยา่งมีระบบ และควบคุมการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และควรเพิม่การประสาน 
การปฏิบติังานจดัระบบ และวางแผนการสืบสวนหาข่าว และมีแหล่งข่าวคอยรายงานให ้
ดีกวา่เดิม  
  1.2 ดา้นเทคโนโลย ีหน่วยงานควรสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
และจาํเป็นในการปฏิบติังานทั้งในส่วนของเคร่ืองมือส่ือสารท่ีทนัสมยั และยานพาหนะท่ีอยู่
สภาพท่ีใชง้านไดอ้ยา่งดี  
  1.3 ดา้นกาํลงัพล หน่วยงานควรจดัหากาํลงัพลดีมีประสิทธิภาพทั้งดา้นร่างกาย 
สุขภาพ ความรู้ ความสามารถความอดทน เอาใจใส่ต่องานในหนา้ท่ีรับผดิชอบ มีใจรักงาน  
ดา้นปราบปรามเป็นพิเศษรู้ยทุธวิธีในการตรวจคน้จบักมุ 
  1.4 ดา้นงบประมาณ หน่วยงานควรจดัสรรงบประมาณในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ปราบปรามยาเสพติดอยา่งเพยีงพอ เพื่อใหก้ารปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
จะไดเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  1.5 ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล หน่วยงานควรดาํเนินการเร่งรัด ปราบปรามผูมี้อิทธิพล
อยา่งจริงจงัเป็นรูปธรรม เม่ือมีการจบักมุรายยอ่ยควรมีการขยายผลไปสู่กลุ่มบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัทุกคดี 
  1.6 ดา้นความร่วมมือของประชาชน หน่วยงานควรสร้างเครือข่ายประสานงาน  
โดยขอความร่วมมือจากประชาชน หรือกลุ่มผูน้าํชุมชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็น
แหล่งขอ้มูลข่าวสาร และเพือ่ความสะดวกในการปฏิบติังาน โดยใหมี้คา่ตอบแทนอยา่งจริงจงั
และต่อเน่ือง และมีการจดัอบรมขอ้มูลข่าวสารใหค้วามรู้ และดา้นเทคโนโลยต่ีาง ๆ เก่ียวกบั 
ยาเสพติด 
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 2. ข้อเสนอแนะในการทาํวจิัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกอยา่งแทจ้ริง
โดยเฉพาะประเดน็เก่ียวกบัดา้นระบบงาน และดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
  2.2 ควรมีการศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิ
เก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อจะไดท้ราบปัญหาท่ีแทจ้ริง 
พร้อมหาแนวทางแกไ้ข 
  2.3 ควรมีการประเมินผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานปราบปราม
ผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจ จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อจะไดท้ราบถึงสถิติ 
ผลการปฏิบติังานและวางแผนการทาํงานในเชิงรุกต่อไป 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบัตงิานปราบปรามผู้กระทําความผดิเก่ียวกับยาเสพตดิ

ของข้าราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยืน  
จงัหวดัมหาสารคาม 

******************************************* 
คาํช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัทาํข้ึนโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานี
ตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 2. แบบสอบถามน้ี แบ่งเป็น4 ตอน คือ  
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร 
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 6 ดา้น  
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบั
ยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม จาํนวน 3 ดา้น 
  ตอนที ่4 ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยา
เสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดั
มหาสารคาม  
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 ขอความกรุณาท่านไดต้อบแบบสอบถาม ตามสภาพความเป็นจริง โดยคาํตอบของท่าน
จะนาํไปสรุปผลการศึกษาในลกัษณะภาพรวมไม่มีผลกระทบหรือเกิดความเสียหายต่อท่านหรือ
ผูอ่ื้นทั้งทางตรงและทางออ้มแต่ประการใด หากแต่จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการ
ปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด สถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานี
ตาํรวจภูธรเชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม ใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไปในอนาคต 
 ขอขอบคุณในการอนุเคราะห์ใหค้วามร่วมมือของท่าน 

 
ทนงค ์ทองหนองยาง 

นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน  ของแต่ละขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 

ข้อ รายการ 

1 อายุ 
     18– 30 ปี 
     31 – 40 ปี 
     41 – 50 ปี 
     มากกวา่ 50 ปี 

2 ประสบการณ์ทํางาน 
     1 – 5 ปี 
     6 – 10 ปี 
     11- 15 ปี 
     16 ปีข้ึนไป 

3 การศึกษา 
     มธัยมศึกษา/ปวช 
     อนุปริญญา/ปวส. 
     ปริญญาตรี 
     สูงกวา่ปริญญาตรี 

4 รายได้ 
     นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 
     10,000 – 20,000 บาท 
     มากกวา่ 20,000 – 30,000 บาท  
     มากกวา่ 30,000 บาท 

5 ช้ันยศ 
     ส.ต.ต.– ส.ต.อ. 
     จ.ส.ต. – ด.ต. 
     ร.ต.ต. – ร.ต.อ. 
     พ.ต.ต. – พ.ต.อ. 
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ตอนที ่2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัตงิานปราบปรามผู้กระทําความผดิเก่ียวกับยาเสพติด ของ
ข้าราชการตํารวจสถานีตํารวจภูธรช่ืนชมและสถานีตํารวจภูธรเชียงยืน จังหวดัมหาสารคาม 
คาํช้ีแจง โปรดเลือกคาํตอบท่ีท่านเห็นวา่ถูกตอ้งท่ีสุดเพยีงขอ้เดียว และทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน
ช่องทางขวามือท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยยดึหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 5 หมายถึง มีผลมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีผลมาก 
 3 หมายถึง มีผลปานกลาง 
 2 หมายถึง มีผลนอ้ย 
 1 หมายถึง มีผลนอ้ยท่ีสุด 

ขอ้ 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม

ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

ระดบัการปฏิบติังาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ดา้นระบบงาน 
1 มีการหมุนเวียนงานใหรั้บผดิชอบ      
2 มีการขยายขอบเขตงานใหรั้บผดิชอบมาก

ข้ึน เพื่อความสมบูรณ์ในการปฏิบติังาน 
     

3 มีการเพิ่มเน้ืองานใหรั้บผดิชอบ และลด
การควบคุมในการปฏิบติังาน 

     
 

4 มีการมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่ง
เหมาะสม ไม่มากหรือนอ้ยเกินไป 

     

5 มีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือในการ
ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีเป็นประจาํทุกเดือน 

     

ดา้นเทคโนโลย ี
6 มีเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน      
7 มีวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัใชใ้นการ

ปฏิบติังาน 
     

8 มีการฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังาน 
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ขอ้ 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม

ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

ระดบัการปฏิบติังาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

9 มีระเบียบและวิธีการปฏิบติังานท่ียดืหยุน่      
10 มีการนาํองคค์วามรู้ หรือเทคนิคสมยัใหม่

มาพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานเป็น
ประจาํ 

     

ดา้นกาํลงัพล 
11 มีการส่งเสริมสร้างความรู้ใหก้บับุคลากร

อยา่งเหมาะสม 
     

12 มีการส่งเสริมสร้างทกัษะในการปฏิบติังาน
หนา้ท่ีใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ 

     

13 มีการจดักิจกรรมเปล่ียนแปลงทศันคติ ให้
เห็นความสาํคญัในการใหบ้ริการ
ประชาชน 

     

14 มีบุคลากรปฏิบติังานเพียงพอ เหมาะสมกบั
ลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบ 

     

15 บุคลากรมีแรงจูงใจท่ีดีในการปฏิบติังาน      
ดา้นงบประมาณ 
16 เงินงบประมาณของราชการเพียงพอทาํให้

การทาํงานไม่ติดขดั 
     

17 ท่านไดรั้บเงินสนบัสนุนในการปฏิบติังาน
ในชุดปฏิบติัการเป็นอยา่งดี 

     

18 มีการใชง้บประมาณในโครงการรณรงค์
ต่างๆ เพื่อการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด

     

19 มีงบประมาณดา้นการเผยแพร่ความรู้แก่
ประชาชนเก่ียวกบัการป้องกนั ปราบปราม
ยาเสพติด 
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ขอ้ 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม

ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

ระดบัการปฏิบติังาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

20 ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณจาก
หน่วยงานอ่ืน 

     

ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
21 ผูจ้าํหน่ายยาเสพติดมกัจะเป็นผูท่ี้มีอิทธิพล

หรือมีผูมี้อิทธิพลช่วยเหลือทาํใหก้าร
ปฏิบติังานของท่านขาดประสิทธิภาพ 

     

22 ในคดีต่าง ๆ มีหลายคดีท่ีรู้ตวัผูก้ระทาํผดิ
แต่จบักมุตวัไม่ไดเ้พราะมีผูมี้อิทธิพลเขา้มา
เก่ียวขอ้ง 

     

23 กลุ่มผูมี้อิทธิพลสามารถใชอิ้ทธิพลเขา้มา
แทรกแซงการทาํงานของเจา้หนา้ท่ีได ้

     

24 การปราบปรามจบักมุกลุ่มผูมี้อิทธิพล 
ประสบความสาํเร็จในระดบัตํ่า 

     

25 กลุ่มอิทธิพลมีเครือข่ายโยงใยไดรั้บการ
ช่วยเหลือ คุม้ครอง ยากแก่การปราบปราม
จบักมุ เขา้ถึงตวัไดย้าก 

     

ดา้นความร่วมมือของประชาชน 
26 ประชาชนใหค้วามร่วมมือในการแจง้เหตุ

เก่ียวกบัการกระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
     

27 ประชาชนทัว่ไปยนิดีเป็นพยานยนืยนั
เพื่อใหจ้บักมุผูก้ระทาํผดิไปดาํเนินคดี 

     

28 การไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนในการ
ปฏิบติังานดา้นการป้องกนัปราบปรามยา
เสพติด 
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ขอ้ 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปราม

ผูก้ระทาํความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

ระดบัการปฏิบติังาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

29 จากผลการปฏิบติังานท่ีทาํใหป้ระชาชน
สงัคมมีความสงบสุข และมีความเช่ือมัน่
ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 

     

30 การประสานความร่วมมือระหวา่งตาํรวจ
กบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

 
ตอนที ่3 การปฏิบัตงิานปราบปรามผู้กระทําความผดิเก่ียวกับยาเสพตดิของข้าราชการตํารวจ
สถานีตํารวจภูธรช่ืนชมและสถานีตํารวจภูธรเชียงยืน จงัหวดัมหาสารคาม 
คาํช้ีแจง โปรดเลือกคาํตอบท่ีท่านเห็นวา่ถูกตอ้งท่ีสุดเพยีงขอ้เดียว และทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน
ช่องทางขวามือท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยยดึหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 5 หมายถึง การปฏิบติังานมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง การปฏิบติังานมาก 
 3 หมายถึง การปฏิบติังานปานกลาง 
 2 หมายถึง การปฏิบติังานนอ้ย 
 1 หมายถึง การปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 
 

ขอ้ 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ

ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

ระดบัการปฏิบติังาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

การสืบสวน  
1 มีการศึกษาวิเคราะห์พื้นท่ีก่อนปฏิบติังาน      
2 ใชส้ายลบัในการล่อซ้ือยาเสพติด      
3 ใชเ้จา้หนา้ท่ีเขา้ปฏิบติัการลบั โดยการอาํ

พรางตวั 
     

4 มีการสะกดรอยในการปฏิบติังาน      
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ขอ้ 
การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ

ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

ระดบัการปฏิบติังาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

5 เจา้หนา้ท่ีมีเทคนิคในการซกัถามและการ
สมัภาษณ์ทาํใหไ้ดรั้บขอ้เทจ็จริงจากผูท่ี้ถูก
ซกัถามหรือสมัภาษณ์ 

     

การข่าว  
6 มีการแจง้เบาะแสจากแหล่งข่าวกรองท่ี

น่าเช่ือถือทาํใหง้านประสบผลสาํเร็จ  
     

7 มีการรวบรวมพยานหลกัฐาน ขอ้มูลต่างๆ 
ก่อนแลว้จึงออกหมายจบั 

     

8 นาํขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากการข่าวมา
ประเมินค่า 

     

9 มีการวิเคราะห์ข่าวจากแหล่งข่าวกรองท่ี
ไดรั้บ 

     

10 การรักษาความลบัของขอ้มูลการข่าว      
การตรวจคน้จบักมุ 
11 มีการตรวจคน้จบักมุผูเ้สพหรือผูค้า้ยาเสพ

ติดอยา่งรวดเร็ว แน่นอน และสมํ่าเสมอ  
     

12 การตรวจคน้จบักมุเม่ือมีพยานหลกัฐานท่ี
แน่นอน 

     

13 มีการตรวจคน้ยานพาหนะตอ้งสงสยัซ่ึง
นาํไปสู่การจบักมุ 

     

14 มีการตรวจคน้สถานท่ีแสวงหาวตัถุต่างๆ 
เพื่อพิสูจน์ความผดิของผูต้อ้งสงสยั 
 

     

15 มีสถิติการจบักมุผูก้ระทาํความผดิเพิ่มมาก
ข้ึนจากการตรวจคน้จบักมุ 
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ตอนที ่4 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานปราบปรามผู้กระทําความผดิเก่ียวกับยาเสพตดิของ
ข้าราชการตํารวจสถานีตํารวจภูธรช่ืนชมและสถานีตํารวจภูธรเชียงยืน จังหวดัมหาสารคาม 
คาํช้ีแจง โปรดใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํ
ความผดิเก่ียวกบัยาเสพติดของขา้ราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภูธรช่ืนชมและสถานีตาํรวจภูธร
เชียงยนื จงัหวดัมหาสารคาม 
 
ดา้นระบบงาน
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 
ดา้นเทคโนโลยี
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 
ดา้นกาํลงัพล
...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 
ดา้นงบประมาณ
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
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ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 
ดา้นความร่วมมือของประชาชน
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 
 

*** ขอขอบพระคุณอย่างสูงท่ีท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม *** 
 

ร.ต.ท.ทนงค ์ทองหนองยาง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ข 

ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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Reliability 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 45 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.939 45 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

a1 158.11 446.237 .316 .939 
a2 157.98 438.022 .439 .938 
a3 157.89 442.237 .522 .937 
a4 157.44 445.525 .402 .938 
a5 157.58 440.295 .394 .938 
b1 158.11 443.374 .369 .938 
b2 158.22 441.586 .395 .938 
b3 157.58 440.204 .556 .937 
b4 157.69 436.856 .625 .936 
b5 157.84 437.680 .545 .937 
c1 157.69 438.356 .562 .937 
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Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

c2 157.62 437.604 .621 .936 
c3 158.38 438.149 .452 .938 
c4 158.11 439.192 .569 .937 
c5 157.53 435.300 .758 .936 
d1 158.40 439.382 .419 .938 
d2 158.62 446.740 .325 .938 
d3 158.42 441.749 .418 .938 
d4 157.98 438.022 .439 .938 
d5 157.89 442.237 .522 .937 
e1 157.98 438.022 .439 .938 
e2 157.89 442.237 .522 .937 
e3 158.11 440.556 .312 .939 
e4 158.02 447.749 .257 .939 
e5 158.13 441.800 .321 .939 
f1 157.91 434.174 .676 .936 
f2 158.38 438.149 .452 .938 
f3 158.11 439.192 .569 .937 
f4 157.53 435.300 .758 .936 
f5 157.80 439.891 .539 .937 
p1 157.33 443.773 .513 .937 
p2 157.73 443.609 .495 .937 
p3 158.07 435.655 .486 .937 
p4 157.93 443.927 .432 .938 
p5 157.51 438.074 .625 .936 
q1 157.60 438.382 .604 .937 
q2 157.36 438.871 .610 .937 
q3 157.42 436.068 .658 .936 
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Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

q4 157.38 440.240 .578 .937 
q5 157.49 438.846 .452 .938 
r1 157.40 439.564 .586 .937 
r2 157.40 435.382 .590 .937 
r3 157.73 437.927 .533 .937 
r4 157.62 436.922 .533 .937 
r5 157.64 440.280 .535 .937 

 
 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
161.42 459.431 21.434 45 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



162 

ตารางภาคผนวกท่ี 1  การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

ขอ้ท่ี ขอ้คาํถาม ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 
 ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํความผดิ

เก่ียวกบัยาเสพติดดา้นระบบงาน 
 

1. มีการหมุนเวียนงานใหรั้บผดิชอบ 0.316 

2. มีการขยายขอบเขตงานใหรั้บผดิชอบมากข้ึน เพื่อความ

สมบูรณ์ในการปฏิบติังาน 

0.439 

3. มีการเพิ่มเน้ืองานใหรั้บผดิชอบ และลดการควบคุมใน

การปฏิบติังาน 

0.522 

4. มีการมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบอยา่งเหมาะสม ไม่

มากหรือนอ้ยเกินไป 

0.402 

5. มีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือในการปฏิบติังานตาม

หนา้ท่ีเป็นประจาํทุกเดือน 

0.394 

 ดา้นเทคโนโลย ี  
6. มีเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 0.369 

7. มีวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัใชใ้นการปฏิบติังาน 0.395 

8. มีการฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 0.556 

9. มีระเบียบและวิธีการปฏิบติังานท่ียดืหยุน่ 0.625 

10 มีการนาํองคค์วามรู้ หรือเทคนิคสมยัใหม่มาพฒันา

ปรับปรุงการปฏิบติังานเป็นประจาํ 

0.545 

 ดา้นกาํลงัพล  
11. มีการส่งเสริมสร้างความรู้ใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม 0.562 

12. มีการส่งเสริมสร้างทกัษะในการปฏิบติังานหนา้ท่ีใหแ้ก่

เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ 

0.621 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถาม ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 
13. มีการจดักิจกรรมเปล่ียนแปลงทศันคติ ใหเ้ห็น

ความสาํคญัในการใหบ้ริการประชาชน 

0.452 

14. มีบุคลากรปฏิบติังานเพียงพอ เหมาะสมกบัลกัษณะงาน

ท่ีรับผดิชอบ 

0.569 

15. บุคลากรมีแรงจูงใจท่ีดีในการปฏิบติังาน 0.758 
 ดา้นงบประมาณ  

16. เงินงบประมาณของราชการเพียงพอทาํใหก้ารทาํงานไม่

ติดขดั 

0.419 

17. ท่านไดรั้บเงินสนบัสนุนในการปฏิบติังานในชุด

ปฏิบติัการเป็นอยา่งดี 

0.325 

18. มีการใชง้บประมาณในโครงการรณรงคต่์างๆ เพื่อการ

ป้องกนัปราบปรามยาเสพติด 

0.418 

19. มีงบประมาณดา้นการเผยแพร่ความรู้แก่ประชาชน

เก่ียวกบัการป้องกนั ปราบปรามยาเสพติด 

0.439 

20. ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากหน่วยงานอ่ืน 0.522 

 ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล  
21. 

 
ผูจ้าํหน่ายยาเสพติดมกัจะเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลหรือมีผูมี้

อิทธิพลช่วยเหลือทาํใหก้ารปฏิบติังานของท่านขาด

ประสิทธิภาพ 

0.439 

22. ในคดีต่าง ๆ มีหลายคดีท่ีรู้ตวัผูก้ระทาํผดิแต่จบักมุตวั

ไม่ไดเ้พราะมีผูมี้อิทธิพลเขา้มาเก่ียวขอ้ง 

0.522 

23. กลุ่มผูมี้อิทธิพลสามารถใชอิ้ทธิพลเขา้มาแทรกแซง 

การทาํงานของเจา้หนา้ท่ีได ้

0.312 

24. การปราบปรามจบักมุกลุ่มผูมี้อิทธิพล ประสบ

ความสาํเร็จในระดบัตํ่า 

0.257 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถาม ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 
25. กลุ่มอิทธิพลมีเครือข่ายโยงใยไดรั้บการช่วยเหลือ 

คุม้ครอง ยากแก่การปราบปรามจบักมุ เขา้ถึงตวัไดย้าก 

0.321 

 ดา้นความร่วมมือของประชาชน  
26. ประชาชนใหค้วามร่วมมือในการแจง้เหตุเก่ียวกบัการ

กระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 

0.676 

27. ประชาชนทัว่ไปยนิดีเป็นพยานยนืยนัเพื่อใหจ้บักมุ

ผูก้ระทาํผดิไปดาํเนินคดี 

0.452 

28. การไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนในการปฏิบติังานดา้น

การป้องกนัปราบปรามยาเสพติด 

0.569 

29. จากผลการปฏิบติังานท่ีทาํใหป้ระชาชนและสงัคมมี

ความสงบสุข และมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของ

เจา้หนา้ท่ี 

0.758 

30. การประสานความร่วมมือระหวา่งตาํรวจกบัหน่วยงาน

อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

0.539 

 การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
ดา้นการสืบสวน 

 

1. มีการศึกษาวิเคราะห์พื้นท่ีก่อนปฏิบติังาน 0.513 

2. ใชส้ายลบัในการล่อซ้ือยาเสพติด 0.495 

3. ใชเ้จา้หนา้ท่ีเขา้ปฏิบติัการลบั โดยการอาํพรางตวั 0.486 

4. มีการสะกดรอยในการปฏิบติังาน 0.432 
5. เจา้หนา้ท่ีมีเทคนิคในการซกัถามและการสมัภาษณ์ทาํ

ใหไ้ดรั้บขอ้เทจ็จริงจากผูท่ี้ถูกซกัถามหรือสมัภาษณ์ 

0.625 

 ดา้นการข่าว  
6. มีการแจง้เบาะแสจากแหล่งข่าวกรองท่ีน่าเช่ือถือทาํให้

งานประสบผลสาํเร็จ  
0.604 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถาม ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 
7. มีการรวบรวมพยานหลกัฐาน ขอ้มูลต่างๆ ก่อนแลว้จึง

ออกหมายจบั 

0.610 

8. นาํขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากการข่าวมาประเมินค่า 0.658 

9. มีการวิเคราะห์ข่าวจากแหล่งข่าวกรองท่ีไดรั้บ 0.578 

10. การรักษาความลบัของขอ้มูลการข่าว 0.452 

 ดา้นการตรวจคน้จบักมุ  

11. มีการตรวจคน้จบักมุผูเ้สพหรือผูค้า้ยาเสพติดอยา่ง
รวดเร็ว แน่นอน และสมํ่าเสมอ  

0.586 

12. การตรวจคน้จบักมุเม่ือมีพยานหลกัฐานท่ีแน่นอน 0.590 

13. มีการตรวจคน้ยานพาหนะตอ้งสงสยัซ่ึงนาํไปสู่การ

จบักมุ 

0.533 

14. มีการตรวจคน้สถานท่ีแสวงหาวตัถุต่างๆ เพื่อพิสูจน์

ความผดิของผูต้อ้งสงสยั 

0.533 

15. มีสถิติการจบักมุผูก้ระทาํความผดิเพิ่มมากข้ึนจากการ
ตรวจคน้จบักมุ 

0.535 

ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.939  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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ตารางภาคผนวกท่ี 2  ค่าเฉล่ียความสอดคลอ้ง (IOC) ระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามคาํศพัท ์
 แบบสอบถาม 
 

คาํถาม
ขอ้ท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
รวม เฉล่ีย สรุปผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
ปัจจยัของการปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
ดา้นระบบงาน 

1 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
2 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
4 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 
5 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

ดา้นเทคโนโลย ี   
6 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
7 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
8 0 + 1 + 1 2 0.67 สอดคลอ้ง 
9 0 + 1 + 1 2 0.67 สอดคลอ้ง 
10 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

ดา้นกาํลงัพล   
11 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
12 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
13 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
14 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
15 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

ดา้นงบประมาณ   
16 + 1 + 1 0 2 0.67 ไม่สอดคลอ้ง 
17 + 1 + 1 0 2 0.67 ไม่สอดคลอ้ง 
18 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
19 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
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20 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

คาํถาม
ขอ้ท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
รวม เฉล่ีย สรุปผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
ดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล   

21 + 1 + 1 0 2 0.67 ไม่สอดคลอ้ง 
22 0 + 1 + 1 2 0.67 ไม่สอดคลอ้ง 
23 0 + 1 + 1 2 0.67 สอดคลอ้ง 
24 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
25 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

ดา้นความร่วมมือของประชาชน   
26 + 1 + 1 + 1 3 0.67 ไม่สอดคลอ้ง 
27 + 1 + 1 + 1 3 0.67 ไม่สอดคลอ้ง 
28 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 
29 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
30 + 1 + 1 + 1 3 0.67 สอดคลอ้ง 

การปฏิบติังานปราบปรามผูก้ระทาํผดิเก่ียวกบัยาเสพติด 
ดา้นการสืบสวน 

1 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
2 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
4 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 
5 + 1 + 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

ดา้นการข่าว   
6 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
7 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
8 0 + 1 + 1 2 0.67 สอดคลอ้ง 
9 0 + 1 + 1 2 0.67 สอดคลอ้ง 
10 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
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คาํถาม
ขอ้ท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
รวม เฉล่ีย สรุปผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
ดา้นการตรวจคน้จบักมุ   

11 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
12 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
13 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
14 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
15 + 1 + 1 + 1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ANOVAb 

Model 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 24.904 6 4.151 343.041 .000a

Residual 1.404 116 .012   
Total 26.307 122    

a. Predictors: (Constant), X6, X3, X5, X1, X4, X2 
b. Dependent Variable: SumYY 
 
 

Var iables Entered/Removedb 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed 

Method 

dimension0 
1 X6, X3, X5, X1, X4, 

X2a 
.Enter 

a. All requested variables entered. 
b. Dependent Variable: SumYY 

Model Summary 

Model R 
R 

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

Change Statistics 
R Square 
Change 

F Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

dimension01 .973a .947 .944 .11000 .947 343.041 6 116 .000

a. Predictors : (Constant), X6, X3, X5, X1, X4, X2 
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Coefficientsa 

Model Unstandardize
d Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Correlations Collinearity Statistics 

B 
Std. 

Error Beta 
Zero-
order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) .245 .117  2.093 .039      
X1 -.025 .017 -.036 -1.457 .148 -.221 -.134 -.031 .759 1.318
X2 .328 .023 .457 13.978 .000 .677 .792 .300 .430 2.326
X3 .071 .020 .090 3.540 .001 .316 .312 .076 .704 1.421
X4 .156 .019 .229 8.271 .000 .355 .609 .177 .603 1.660
X5 -.019 .015 -.032 -1.292 .199 -.176 -.119 -.028 .741 1.349
X6 .417 .023 .578 17.900 .000 .888 .857 .384 .441 2.269

a. Dependent Variable: SumYY 
Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 SumYY 
X1 Pearson 

Correlation 
1 .067 .103 -.153 .430** -.305** -.221*

Sig. (2-tailed)  .461 .257 .091 .000 .001 .014
N 123 123 123 123 123 123 123

X2 Pearson 
Correlation 

.067 1 .520** -.247** .160 .410** .677**

Sig. (2-tailed) .461  .000 .006 .077 .000 .000
N 123 123 123 123 123 123 123

X3 Pearson 
Correlation 

.103 .520** 1 -.205* .112 .072 .316**

Sig. (2-tailed) .257 .000  .023 .218 .428 .000
N 123 123 123 123 123 123 123

X4 Pearson 
Correlation 

-.153 -.247** -.205* 1 -.233** .423** .355**

 Sig. (2-tailed) .091 .006 .023  .010 .000 .000
 N 123 123 123 123 123 123 123
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  X1 X2 X3 X4 X5 X6 SumYY 
X5 Pearson 

Correlation 
.430** .160 .112 -.233** 1 -.274** -.176

Sig. (2-tailed) .000 .077 .218 .010  .002 .052
N 123 123 123 123 123 123 123

X6 Pearson 
Correlation 

-.305** .410** .072 .423** -.274** 1 .888**

Sig. (2-tailed) .001 .000 .428 .000 .002  .000
N 123 123 123 123 123 123 123

Sum
YY 

Pearson 
Correlation 

-.221* .677** .316** .355** -.176 .888** 1

Sig. (2-tailed) .014 .000 .000 .000 .052 .000  
N 123 123 123 123 123 123 123

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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