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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชน เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชน จ าแนกตามเพศ อาย ุและระดบัการศึกษา และศึกษาขอ้เสนอแนะ
และในการพฒันาการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจสถานีต ารวจน ้า 3 กองก ากบัการ 10 กอง
บงัคบัการต ารวจน ้า กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนผูม้าใชบ้ริการสถานีต ารวจน ้า 3 กองก ากบัการ 
10 กองบงัคบัการต ารวจน ้าจ  านวน 398 คน ก าหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน่ 
แลว้สุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และสุ่มอยา่งง่าย (Sample 
Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า มีค่า
อ านาจจ าแนก ระหวา่ง 0.20 ถึง 0.91 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.91 สถิติท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที  
(t – test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F – test ; One way ANOVA) 

 ผลการวจิยัพบวา่ 

  1. ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจสถานี
ต ารวจน ้า 3 กองก ากบัการ 10 กองบงัคบัการต ารวจน ้าพบวา่ ปานกลาง 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจสถานีต ารวจน ้า 3 กองก ากบัการ 10 กองบงัคบัการต ารวจน ้า จ  าแนกตามเพศ  
และอาย ุพบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าแนกตามระดบัการศึกษา 
พบวา่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



 ง 

  3. ขอ้เสนอแนะความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจสถานีต ารวจน ้า 3 กองก ากบัการ 10 กองบงัคบัการต ารวจน ้าในการวจิยั มีดงัน้ี  
สถานีต ารวจน ้าควรเฝ้าตรวจป้องกนัและหาข่าวสกดักั้นการกระท าผดิกฎหมาย การลกัลอบคา้
ยาเสพติด เจา้หนา้ท่ีต ารวจควรมีการท างาน ติดต่อส่ือสารร่วมกบัชุมชน และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งหรือตน้สังกดัควรมีการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของต ารวจใหมี้ความพร้อมต่อการ
ปฏิบติังานอยูเ่สมอ 
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ABSTRACT 
 
 The objective of this research was aimed to study the level of The People’s Opinion, 
to compare the opinion of the people classified by gender age and education and suggestions 
about the work Performance Marine police officers of marine police station 3, sub division 
10, marine police division. The sample was the people who came to receive the police station 
3, sub division 10, marine police division of 398 persons, selected by Taro Yamane’s 
technique selected through stratified random sampling and simple random sampling method. 
The instrument for collecting data was questionnaire with the discrimination power between 
0.20 to 0.91 and reliability at 0.91 The statistics used were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t – test and One Way ANOVA (F-test) 

 The results are as follow: 

  1. The People’s Opinion toward the Work Performance Marine police officers  
of marine police station 3, sub division 10, marine police division as overall was  
in moderated level. 
  2. The comparison of the People’s Opinion toward the Work Performance 
Marine police officers of  marine police station 3, sub division 10, marine police division. 
Classified by gender and age were no different with the statistic level at .05. And classified 
by education was different with the statistic level at .05. 
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  3. The People’s Opinion toward the Work Performance Marine police officers 
of  marine police station 3, sub division 10, marine police division. The useful suggestions 
were found that; Marine Police Station should be Surveillance and protect about interception 
wrongdoing and Drug trafficking. The police should be work and have communication with 
community. And related agencies or agency should encourage and develop the potential  
the police are always ready to work. 


