
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง    

การประเมินผลการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

………………………………………………………… 

คําช้ีแจง 

1.  แบบสอบถามฉบับนี้ใชเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการ

ตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงและตามความคิดเห็นของทานอยางแทจริง ผูวิจัย ขอความกรุณาใหทานตอบ

แบบสอบถามใหครบทุกขอ เพ่ือสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด คําตอบของทานและขอมูลสวนตัวของ

ทานท้ังหมดจะถูกเก็บเปนความลับ 

2.  แบบสอบถามฉบับนี้ มีท้ังหมด  3  ตอน  แบงเปน 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เก่ียวกับ

เพศ ประเภทสายงาน ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และระดับการศึกษา 

  ตอนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรตอการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ตามบทบาทสภามหาวิทยาลัย โดยแบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็น ประมาณคา 5 ระดับ 

จํานวน 10 ดาน   ดานละ 5 ขอ รวม 50 ขอ 

  ตอนท่ี 3 เปนคําถามแบบปลายเปดเก่ียวกับขอเสนอแนะของบุคลากรตอการดําเนินงานของสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

      3. แบบสอบถามฉบับนี้ใชสําหรับการศึกษาวิจัยเทานั้น การตอบแบบสอบถามนี้จะไมมีผลกระทบตอทาน

แตอยางใด ซ่ึงขอสนเทศท่ีไดจะสรางการรับรู ความเขาใจระหวางสภามหาวิทยาลัย ผูบริหาร และบุคลากรใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม อันจะนําไปสูความสัมพันธอันดีระหวางทุกฝายในการรวมกันขับเคลื่อนและ

พัฒนามหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอไป 

ขอขอบพระคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

       นางวชัพร จําปาศรี 

        นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

         มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม   

 

คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวาง  ท่ีตรงกับขอมูลพ้ืนฐานของทาน 

 

1.  เพศ     (1) ชาย    (2) หญิง 

 

2.  ประเภทสายงาน   (1) สายวิชาการ   (2) สายสนับสนุน 

 

3.  ประเภทบุคลากร   (1) ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

 (2) ลูกจางประจํา 

 (3) พนักงานราชการ   

 (4) พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 

 

4.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  (1) นอยกวา 5 ป   (2) 5 ป - 10 ป 

 (3) 11 ป - 15 ป   (4) 15 ป - 20 ป 

 (5) ตั้งแต 20 ป ข้ึนไป 

 

5.  ระดับการศึกษา   (1) ต่ํากวาปริญญาตรี  

 (2) ปริญญาตรี 

 (3) ปริญญาโท   

 (4) ปริญญาเอก 
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ตอนท่ี 2  กรุณาเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองระดับการดําเนินงานตามบทบาทสภามหาวิทยาลัยท่ีตรงกับ

ความเปนจริงของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีความหมายดังนี้ 

   5  หมายถึง  ทานเห็นดวยอยางยิ่ง 

   4  หมายถึง  ทานเห็นดวย 

   3  หมายถึง  ทานไมแนใจ 

   2  หมายถึง  ทานไมเห็นดวย 

   1  หมายถึง  ทานไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

  

รายการประเมินการดําเนินงานของสภามหาวทิยาลยั 
ระดับการดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

1.    คานิยม (Values)  

1.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดคานยิมที่เขาใจงายรวมกับบุคลากร      

1.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยผานการเลือกสรรมาแลวเปนอยางดี      

1.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยยึดถอืคานิยมที่กําหนดเปนพื้นฐานในการทํางาน      

1.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยปฏิบัติตามคานิยมที่กาํหนดรวมกัน      

1.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบตัวเองอยางสม่ําเสมอ      

2.    ความเปนเอกภาพ (Unity)  

2.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงความคิดเห็นสูสาธารณชนไปในทิศทางเดียวกัน      

2.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีความเปนอนัหนึ่งอันเดียวกัน      

2.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการตัดสินใจไปในทิศทางเดียวกัน      

2.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยรวมทาํงานในฐานะอาสาสมัครไมใชการบริหาร      

2.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยใหคําแนะนําแกผูบุคลากรตามหนาที่รับผิดชอบ       

3.    การตัดสินใจ (Decisions)  

3.1   การตัดสินใจของกรรมการสภามหาวิทยาลัยเห็นพองตรงกัน       

3.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยใหความสําคัญกับความคิดเห็นของสมาชกิ      

3.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหมีการอภิปรายกอนการตัดสินใจ       

3.4   การตัดสินใจของกรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนอันหนึ่งอันเดียวไมมีฝายแพ/ชนะ      

3.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมักเกิดความขัดแยงในการตัดสินใจ       

4.    การมอบอํานาจ (Empowerment)  

4.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่อนมุัติแผนงานและเร่ืองตาง ๆ ที่ถูกเสนอ      

4.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยใชเวลาสวนมากในการตรวจสอบกาํกับการทํางานของผูบริหาร      

4.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยสงเสริมการใชความคิดสรางสรรคของผูบริหาร      

4.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงบทบาทในการกําหนดกรอบนโยบาย      

4.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกระจายอํานาจใหผูปฏบิัติงาน      

5.     นโยบาย (Policy)  

5.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงภาวะผูนําในการกาํหนดนโยบายอยางรอบคอบ      
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รายการประเมินการดําเนินงานของสภามหาวทิยาลยั 
ระดับการดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

5.2 นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง      

5.3 นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยตรงตามความตองการของสวนรวม      

5.4   นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยใหอิสระดวยการกระจายอํานาจ      

5.5   นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยเนนการใชทรัพยากรกําลังคนรวมกัน เพือ่ให บรรลุ

เปาหมายภารกิจของมหาวิทยาลัย 

     

6.    วิสัยทัศน (Vision)  

6.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน      

6.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่เขาใจงาย      

6.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย        

6.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงความเชื่อมั่นในวิสัยทัศนที่กําหนด      

6.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่สามารถนําองคกรไปสูความสําเร็จ 

ในอนาคต 

     

7.    ขอจํากัด (Limitation)  

7.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดขอจาํกัดของอํานาจในการดําเนินงานของบคุคล 

ทุกกลุมอยางชัดเจน 

     

7.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดขอบเขตของอํานาจในการดําเนินงานของบุคคล 

ทุกกลุมเพื่อปองกันความเสียหายที่เกิดจากการใชอํานาจเกินขอบเขต 

     

7.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยมอบอํานาจภายใตกรอบที่ชัดเจนใหกับอธกิารบดีในการใช

ทรัพยากรตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม 

     

7.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมอบอํานาจภายใตกรอบที่ชัดเจนใหกับอธกิารบดีในการใช

กฎหมายตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม 

     

7.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมอบอํานาจภายใตกรอบที่ชัดเจนใหกับอธกิารบดีในการใช

กระบวนการดําเนินงานตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม 

     

8.    กระบวนการ (Process)  

8.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดบรรทัดฐานของความประพฤติสําหรับบุคลากร      

8.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดกรอบการดําเนินงานตาง ๆ      

8.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดเกณฑแสดงผลสําเร็จของงาน      

8.4   การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินไปไดอยางตอเนื่องแมนโยบายของ 

สภามหาวิทยาลัยจะมีการเปล่ียนแปลง 

     

8.5   บรรทัดฐานของความประพฤติทีก่ําหนดโดยกรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการดําเนินไปอยาง

ตอเนื่อง 

     

9.    บุคลากร (Personnel)  

9.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยส่ังการกบับคุลากรเพียงคนเดียว คือ อธกิารบดี      

9.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยประสานงานกับบุคลากรเพียงคนเดียว คือ อธิการบดี      

9.3 สภามหาวิทยาลัยมกีารประเมินการทํางานของอธกิารบดีทุกป      

9.4   อธิการบดีไดรับมอบอํานาจจากสภามหาวิทยาลัยในการบริหารมหาวิทยาลัย      

9.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยใหอธิบายบดีเปนผูเชื่อมโยงระหวางนโยบายจากสภาไปยัง      
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รายการประเมินการดําเนินงานของสภามหาวทิยาลยั 
ระดับการดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

บุคลากรในทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

10.    ตัวชี้วดั (Metrices)  

10.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการกําหนดเกณฑการประเมินสมรรถนะในการทํางาน 

ของอธิการบดีอยางเหมาะสม 

     

10.2 มีการระบุเกณฑการประเมินสมรรถนะในการทํางานของอธิการบดีเปนลายลักษณอักษร

ชัดเจน 

     

10.3 เกณฑการประเมินสมรรถนะในการทํางานของอธกิารบดีที่สภามหาวิทยาลัยกําหนดสามารถ

วัดความกาวหนาในการบริหารเพื่อมุงสูวิสัยทัศนที่ต้ังไว 

     

10.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการศึกษาขอมูลตาง ๆ ในการทําตัวชีว้ัดระดับความสําเร็จใน

การทํางานของอธิการบดี 

     

10.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการศึกษาขอมูลตาง ๆ ในการทําตัวชีว้ัดระดับความกาวหนา

ของมหาวิทยาลัย 

     

 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะของบุคลากรตอการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข  

 คาความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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ตารางภาคผนวกท่ี 1 การวิเคราะหคาความสอดคลองระหวางคําถามกับวัตถุประสงค 

      ดวยคาไอโอซี (IOC ; Index of Item Objective Congruence) 

โดยใชเกณฑการใหคะแนน มีดังนี้  

    ใหคะแนน  +1 ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 

    ใหคะแนน 0  ถาไมแนใจวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 

    ใหคะแนน  -1 ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค 

สมรรถนะฯ / ขอท่ี 

คะแนน 

ของผูเชี่ยวชาญ 
คะแนน 

ความหมาย 

1 2 3 รวม เฉลี่ย 

1. ดานคานิยม (Values)     

1.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2. ดานความเปนเอกภาพ (Unity)     

2.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3. ดานการตัดสินใจ (Decisions)           

3.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4. ดานการมอบอํานาจ (Empowerment)     

4.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 
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สมรรถนะฯ / ขอท่ี 

คะแนน 

ของผูเชี่ยวชาญ 
คะแนน 

ความหมาย 

1 2 3 รวม เฉลี่ย 

4.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5. ดานนโยบาย (Policy)        

5.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6. ดานวิสัยทัศน (Vision)       

6.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7. ดานขอจํากัด (Limitation)         

7.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8. ดานกระบวนการ (Process)         

8.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 
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สมรรถนะฯ / ขอท่ี 

คะแนน 

ของผูเชี่ยวชาญ 
คะแนน 

ความหมาย 

1 2 3 รวม เฉลี่ย 

9. ดานบุคลากร (Personnel)     

9.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10. ดานตัวชี้วัด (Metrics)     

10.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 
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ภาคผนวก ค 

 คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางภาคผนวกท่ี 2 การวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

values1 157.150 626.387 0.758 0.979 

values2 157.000 626.308 0.777 0.979 

values3 157.300 630.215 0.796 0.979 

values4 157.200 626.779 0.750 0.979 

values5 157.375 626.548 0.691 0.979 

unity1 157.450 630.408 0.713 0.979 

unity2 157.675 634.225 0.534 0.980 

unity3 157.725 636.512 0.500 0.980 

unity4 157.850 636.746 0.526 0.980 

unity5 157.500 631.949 0.621 0.979 

decis1 157.450 636.562 0.653 0.979 

decis2 157.275 628.974 0.829 0.979 

decis3 157.525 637.179 0.546 0.980 

decis4 157.350 625.618 0.709 0.979 

decis5 157.150 616.746 0.903 0.979 

attorn1 157.075 626.687 0.664 0.979 

attorn2 157.650 637.772 0.621 0.979 

attorn3 157.450 626.715 0.822 0.979 

attorn4 157.375 636.856 0.604 0.979 

attorn5 157.550 629.792 0.615 0.980 

policy1 157.075 626.533 0.759 0.979 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

policy2 157.350 632.233 0.748 0.979 

policy3 157.300 636.215 0.601 0.979 

policy4 157.200 627.703 0.855 0.979 

policy5 157.050 625.741 0.783 0.979 

vision1 157.125 620.574 0.732 0.979 

vision2 157.300 625.908 0.788 0.979 

vision3 157.500 624.410 0.792 0.979 

vision4 157.450 623.485 0.794 0.979 

vision5 157.500 627.641 0.825 0.979 

limit1 157.400 629.631 0.755 0.979 

limit2 157.625 634.856 0.607 0.979 

limit3 157.525 631.025 0.738 0.979 

limit4 157.500 629.333 0.773 0.979 

limit5 157.500 628.103 0.694 0.979 

process1 157.450 629.331 0.745 0.979 

process2 157.475 620.410 0.817 0.979 

process3 157.625 623.779 0.811 0.979 

process4 157.525 630.717 0.747 0.979 

process5 157.275 630.051 0.794 0.979 

person1 157.575 641.328 0.368 0.980 

person2 157.725 642.358 0.408 0.980 

person3 157.925 645.866 0.409 0.980 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

person4 157.725 638.051 0.458 0.980 

person5 157.750 641.987 0.361 0.980 

indica1 157.500 620.872 0.886 0.979 

indica2 157.500 627.487 0.710 0.979 

indica3 157.375 621.010 0.831 0.979 

indica4 157.500 620.256 0.801 0.979 

indica5 157.450 622.562 0.729 0.979 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.980  50  
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ภาคผนวก ง  

หนังสือขอความอนุเคราะห 
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