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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง    

การประเมินผลการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

………………………………………………………… 

คําช้ีแจง 

1.  แบบสอบถามฉบับนี้ใชเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการ

ตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงและตามความคิดเห็นของทานอยางแทจริง ผูวิจัย ขอความกรุณาใหทานตอบ

แบบสอบถามใหครบทุกขอ เพ่ือสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด คําตอบของทานและขอมูลสวนตัวของ

ทานท้ังหมดจะถูกเก็บเปนความลับ 

2.  แบบสอบถามฉบับนี้ มีท้ังหมด  3  ตอน  แบงเปน 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เก่ียวกับ

เพศ ประเภทสายงาน ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และระดับการศึกษา 

  ตอนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรตอการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ตามบทบาทสภามหาวิทยาลัย โดยแบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็น ประมาณคา 5 ระดับ 

จํานวน 10 ดาน   ดานละ 5 ขอ รวม 50 ขอ 

  ตอนท่ี 3 เปนคําถามแบบปลายเปดเก่ียวกับขอเสนอแนะของบุคลากรตอการดําเนินงานของสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

      3. แบบสอบถามฉบับนี้ใชสําหรับการศึกษาวิจัยเทานั้น การตอบแบบสอบถามนี้จะไมมีผลกระทบตอทาน

แตอยางใด ซ่ึงขอสนเทศท่ีไดจะสรางการรับรู ความเขาใจระหวางสภามหาวิทยาลัย ผูบริหาร และบุคลากรใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม อันจะนําไปสูความสัมพันธอันดีระหวางทุกฝายในการรวมกันขับเคลื่อนและ

พัฒนามหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอไป 

ขอขอบพระคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

       นางวชัพร จําปาศรี 

        นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

         มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม   

 

คําชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองวาง  ท่ีตรงกับขอมูลพ้ืนฐานของทาน 

 

1.  เพศ     (1) ชาย    (2) หญิง 

 

2.  ประเภทสายงาน   (1) สายวิชาการ   (2) สายสนับสนุน 

 

3.  ประเภทบุคลากร   (1) ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

 (2) ลูกจางประจํา 

 (3) พนักงานราชการ   

 (4) พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 

 

4.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  (1) นอยกวา 5 ป   (2) 5 ป - 10 ป 

 (3) 11 ป - 15 ป   (4) 15 ป - 20 ป 

 (5) ตั้งแต 20 ป ข้ึนไป 

 

5.  ระดับการศึกษา   (1) ต่ํากวาปริญญาตรี  

 (2) ปริญญาตรี 

 (3) ปริญญาโท   

 (4) ปริญญาเอก 
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ตอนท่ี 2  กรุณาเขียนเครื่องหมาย    ลงในชองระดับการดําเนินงานตามบทบาทสภามหาวิทยาลัยท่ีตรงกับ

ความเปนจริงของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีความหมายดังนี้ 

   5  หมายถึง  ทานเห็นดวยอยางยิ่ง 

   4  หมายถึง  ทานเห็นดวย 

   3  หมายถึง  ทานไมแนใจ 

   2  หมายถึง  ทานไมเห็นดวย 

   1  หมายถึง  ทานไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

  

รายการประเมินการดําเนินงานของสภามหาวทิยาลยั 
ระดับการดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

1.    คานิยม (Values)  

1.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดคานยิมที่เขาใจงายรวมกับบุคลากร      

1.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยผานการเลือกสรรมาแลวเปนอยางดี      

1.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยยึดถอืคานิยมที่กําหนดเปนพื้นฐานในการทํางาน      

1.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยปฏิบัติตามคานิยมที่กาํหนดรวมกัน      

1.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบตัวเองอยางสม่ําเสมอ      

2.    ความเปนเอกภาพ (Unity)  

2.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงความคิดเห็นสูสาธารณชนไปในทิศทางเดียวกัน      

2.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีความเปนอนัหนึ่งอันเดียวกัน      

2.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการตัดสินใจไปในทิศทางเดียวกัน      

2.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยรวมทาํงานในฐานะอาสาสมัครไมใชการบริหาร      

2.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยใหคําแนะนําแกผูบุคลากรตามหนาที่รับผิดชอบ       

3.    การตัดสินใจ (Decisions)  

3.1   การตัดสินใจของกรรมการสภามหาวิทยาลัยเห็นพองตรงกัน       

3.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยใหความสําคัญกับความคิดเห็นของสมาชกิ      

3.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหมีการอภิปรายกอนการตัดสินใจ       

3.4   การตัดสินใจของกรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนอันหนึ่งอันเดียวไมมีฝายแพ/ชนะ      

3.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมักเกิดความขัดแยงในการตัดสินใจ       

4.    การมอบอํานาจ (Empowerment)  

4.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่อนมุัติแผนงานและเร่ืองตาง ๆ ที่ถูกเสนอ      

4.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยใชเวลาสวนมากในการตรวจสอบกาํกับการทํางานของผูบริหาร      

4.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยสงเสริมการใชความคิดสรางสรรคของผูบริหาร      

4.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงบทบาทในการกําหนดกรอบนโยบาย      

4.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกระจายอํานาจใหผูปฏบิัติงาน      

5.     นโยบาย (Policy)  

5.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงภาวะผูนําในการกาํหนดนโยบายอยางรอบคอบ      
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รายการประเมินการดําเนินงานของสภามหาวทิยาลยั 
ระดับการดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

5.2 นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง      

5.3 นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยตรงตามความตองการของสวนรวม      

5.4   นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยใหอิสระดวยการกระจายอํานาจ      

5.5   นโยบายที่กาํหนดโดยสภามหาวิทยาลัยเนนการใชทรัพยากรกําลังคนรวมกัน เพือ่ให บรรลุ

เปาหมายภารกิจของมหาวิทยาลัย 

     

6.    วิสัยทัศน (Vision)  

6.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน      

6.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่เขาใจงาย      

6.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย        

6.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยแสดงความเชื่อมั่นในวิสัยทัศนที่กําหนด      

6.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดวิสัยทัศนที่สามารถนําองคกรไปสูความสําเร็จ 

ในอนาคต 

     

7.    ขอจํากัด (Limitation)  

7.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดขอจาํกัดของอํานาจในการดําเนินงานของบคุคล 

ทุกกลุมอยางชัดเจน 

     

7.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกาํหนดขอบเขตของอํานาจในการดําเนินงานของบุคคล 

ทุกกลุมเพื่อปองกันความเสียหายที่เกิดจากการใชอํานาจเกินขอบเขต 

     

7.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยมอบอํานาจภายใตกรอบที่ชัดเจนใหกับอธกิารบดีในการใช

ทรัพยากรตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม 

     

7.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมอบอํานาจภายใตกรอบที่ชัดเจนใหกับอธกิารบดีในการใช

กฎหมายตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม 

     

7.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมอบอํานาจภายใตกรอบที่ชัดเจนใหกับอธกิารบดีในการใช

กระบวนการดําเนินงานตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม 

     

8.    กระบวนการ (Process)  

8.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดบรรทัดฐานของความประพฤติสําหรับบุคลากร      

8.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดกรอบการดําเนินงานตาง ๆ      

8.3 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดเกณฑแสดงผลสําเร็จของงาน      

8.4   การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินไปไดอยางตอเนื่องแมนโยบายของ 

สภามหาวิทยาลัยจะมีการเปล่ียนแปลง 

     

8.5   บรรทัดฐานของความประพฤติทีก่ําหนดโดยกรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการดําเนินไปอยาง

ตอเนื่อง 

     

9.    บุคลากร (Personnel)  

9.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยส่ังการกบับคุลากรเพียงคนเดียว คือ อธกิารบดี      

9.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยประสานงานกับบุคลากรเพียงคนเดียว คือ อธิการบดี      

9.3 สภามหาวิทยาลัยมกีารประเมินการทํางานของอธกิารบดีทุกป      

9.4   อธิการบดีไดรับมอบอํานาจจากสภามหาวิทยาลัยในการบริหารมหาวิทยาลัย      

9.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยใหอธิบายบดีเปนผูเชื่อมโยงระหวางนโยบายจากสภาไปยัง      
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รายการประเมินการดําเนินงานของสภามหาวทิยาลยั 
ระดับการดําเนินงาน 

5 4 3 2 1 

บุคลากรในทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

10.    ตัวชี้วดั (Metrices)  

10.1   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการกําหนดเกณฑการประเมินสมรรถนะในการทํางาน 

ของอธิการบดีอยางเหมาะสม 

     

10.2 มีการระบุเกณฑการประเมินสมรรถนะในการทํางานของอธิการบดีเปนลายลักษณอักษร

ชัดเจน 

     

10.3 เกณฑการประเมินสมรรถนะในการทํางานของอธกิารบดีที่สภามหาวิทยาลัยกําหนดสามารถ

วัดความกาวหนาในการบริหารเพื่อมุงสูวิสัยทัศนที่ต้ังไว 

     

10.4   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการศึกษาขอมูลตาง ๆ ในการทําตัวชีว้ัดระดับความสําเร็จใน

การทํางานของอธิการบดี 

     

10.5   กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการศึกษาขอมูลตาง ๆ ในการทําตัวชีว้ัดระดับความกาวหนา

ของมหาวิทยาลัย 

     

 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะของบุคลากรตอการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

นางวัชพร จําปาศรี 
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ภาคผนวก ข  

 คาความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



130 

ตารางภาคผนวกท่ี 1 การวิเคราะหคาความสอดคลองระหวางคําถามกับวัตถุประสงค 

      ดวยคาไอโอซี (IOC ; Index of Item Objective Congruence) 

โดยใชเกณฑการใหคะแนน มีดังนี้  

    ใหคะแนน  +1 ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 

    ใหคะแนน 0  ถาไมแนใจวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 

    ใหคะแนน  -1 ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค 

สมรรถนะฯ / ขอท่ี 

คะแนน 

ของผูเชี่ยวชาญ 
คะแนน 

ความหมาย 

1 2 3 รวม เฉลี่ย 

1. ดานคานิยม (Values)     

1.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

1.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2. ดานความเปนเอกภาพ (Unity)     

2.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

2.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3. ดานการตัดสินใจ (Decisions)           

3.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

3.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4. ดานการมอบอํานาจ (Empowerment)     

4.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 



131 

สมรรถนะฯ / ขอท่ี 

คะแนน 

ของผูเชี่ยวชาญ 
คะแนน 

ความหมาย 

1 2 3 รวม เฉลี่ย 

4.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

4.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5. ดานนโยบาย (Policy)        

5.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

5.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6. ดานวิสัยทัศน (Vision)       

6.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

6.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7. ดานขอจํากัด (Limitation)         

7.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

7.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8. ดานกระบวนการ (Process)         

8.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

8.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 
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9. ดานบุคลากร (Personnel)     

9.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

9.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10. ดานตัวชี้วัด (Metrics)     

10.1 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.2 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.3 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.4 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 

10.5 +1 +1 +1 +3 1.00 ตรงตามวัตถุประสงค 
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ภาคผนวก ค 

 คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางภาคผนวกท่ี 2 การวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

values1 157.150 626.387 0.758 0.979 

values2 157.000 626.308 0.777 0.979 

values3 157.300 630.215 0.796 0.979 

values4 157.200 626.779 0.750 0.979 

values5 157.375 626.548 0.691 0.979 

unity1 157.450 630.408 0.713 0.979 

unity2 157.675 634.225 0.534 0.980 

unity3 157.725 636.512 0.500 0.980 

unity4 157.850 636.746 0.526 0.980 

unity5 157.500 631.949 0.621 0.979 

decis1 157.450 636.562 0.653 0.979 

decis2 157.275 628.974 0.829 0.979 

decis3 157.525 637.179 0.546 0.980 

decis4 157.350 625.618 0.709 0.979 

decis5 157.150 616.746 0.903 0.979 

attorn1 157.075 626.687 0.664 0.979 

attorn2 157.650 637.772 0.621 0.979 

attorn3 157.450 626.715 0.822 0.979 

attorn4 157.375 636.856 0.604 0.979 

attorn5 157.550 629.792 0.615 0.980 

policy1 157.075 626.533 0.759 0.979 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

policy2 157.350 632.233 0.748 0.979 

policy3 157.300 636.215 0.601 0.979 

policy4 157.200 627.703 0.855 0.979 

policy5 157.050 625.741 0.783 0.979 

vision1 157.125 620.574 0.732 0.979 

vision2 157.300 625.908 0.788 0.979 

vision3 157.500 624.410 0.792 0.979 

vision4 157.450 623.485 0.794 0.979 

vision5 157.500 627.641 0.825 0.979 

limit1 157.400 629.631 0.755 0.979 

limit2 157.625 634.856 0.607 0.979 

limit3 157.525 631.025 0.738 0.979 

limit4 157.500 629.333 0.773 0.979 

limit5 157.500 628.103 0.694 0.979 

process1 157.450 629.331 0.745 0.979 

process2 157.475 620.410 0.817 0.979 

process3 157.625 623.779 0.811 0.979 

process4 157.525 630.717 0.747 0.979 

process5 157.275 630.051 0.794 0.979 

person1 157.575 641.328 0.368 0.980 

person2 157.725 642.358 0.408 0.980 

person3 157.925 645.866 0.409 0.980 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

person4 157.725 638.051 0.458 0.980 

person5 157.750 641.987 0.361 0.980 

indica1 157.500 620.872 0.886 0.979 

indica2 157.500 627.487 0.710 0.979 

indica3 157.375 621.010 0.831 0.979 

indica4 157.500 620.256 0.801 0.979 

indica5 157.450 622.562 0.729 0.979 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.980  50  
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ภาคผนวก ง  

หนังสือขอความอนุเคราะห 
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