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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

  
 การวจิยั เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอน 
ดงัน้ี 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 1. ประชำกร ประชากร ท่ีใชใ้นการวจิยั คือ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ านวน 122คน ประกอบดว้ย พนกังานส่วนต าบล และ
พนกังานครูส่วนต าบล (ส านกังานทอ้งถ่ินอ าเภอปลาปาก 2556 แผนพฒันาสามปี 2557-2559) 
 2. กลุ่มตัวอย่ำง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ านวน 92คน โดยใชสู้ตรค านวณหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งของเครจซีและมอร์แกน (Kregjcie and Morgan. 1970 : 267 )ประกอบดว้ยพนกังาน
ส่วนต าบล และพนกังานครูส่วนต าบล 
 3. กำรสุ่มตัวอย่ำง ผูว้จิยัใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) โดยผูว้จิยัใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากทุกหน่วยงานของการวจิยั คือ จากทุกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ านวน 8 แห่ง โดยวธีิการก าหนดสัดส่วน
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
  การหาสัดส่วนจากกลุ่มประชากรดว้ยการสุ่มตวัอยา่งจ านวนประชากร โดยเทียบ
บญัญติัไตรยางศ ์การค านวณกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ = 17 x 92 = 12.81 เป็น 13 
                     122 
  จากนั้นผูว้จิยัไดท้  าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย ใชว้ธีิจบัสลาก โดยเขียนช่ือ บุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลลงในแผน่กระดาษใช ้1 แผน่ ต่อ 1 ช่ือบุคลากร ใส่กล่องแลว้จึงหยบิ
ออกมาทีละแผน่ เม่ือจบัไดช่ื้อใดก็เขียนไวแ้ลว้น ากลบัเขา้ไปในกล่องอีก เพื่อให้แต่ละช่ือมี
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โอกาสถูกเลือกเท่า ๆ กนั ถา้จบัไดร้ายช่ือเดิมจะจบัใหม่ ด าเนินการ จนกวา่จะครบ 8 แห่ง        
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 92 คน 
 

ตำรำงที ่28 องคก์ารบริหารส่วนต าบล ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 

(ส านกังานทอ้งถ่ินอ าเภอปลาปาก. 2556 แผนพฒันาสามปี 2557-2559) 
 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

 1. ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก (Questionnaires) ท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึน
จากการศึกษา เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิดและปลายเปิด 
แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
  ตอนที ่1 เป็นค าถามถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะ
ตรวจสอบรายการ ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล และองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีสังกดัเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)    
  ตอนที ่2 เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนมประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 9 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการการสรรหา ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือนดา้นการเล่ือนระดบั        

ล าดบัท่ี องคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
1 หนองเทาใหญ่ 17 13 

2 หนองฮี 15 11 

3 กุตาไก ้ 19 14 

4 นามะเขือ 9 7 

5 โคกสวา่ง 14 11 

6 โคกสูง 14 11 

7 ปลาปาก 15 11 

8 มหาชยั 19 14 

 รวม 122 92 
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ดา้นการโอน ดา้นการรับโอน ดา้นการยา้ย ดา้นการด าเนินการทางวนิยั การให้ออกจากราชการ
ลกัษณะค าถามเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
  ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนมเป็นแบบสอบถามแบบ
ปลายเปิด 
 2. กำรสร้ำงเคร่ืองมือในกำรวิจัย การสร้างแบบสอบถามเพื่อการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัได้
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลการ
บริหารบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
  2.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้มาสร้างแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยก าหนดขอบเขต กรอบค าถาม ใหค้รอบคลุมแนวคิด 
วตัถุประสงค ์และกรอบแนวคิด        
  2.3 น าร่างแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อแกไ้ขปรับปรุง และ
น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาความสอดคลอ้ง ดา้นเน้ือหา ดา้นภาษา และดา้นการวดัและ
ประเมินผล และโดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence หรือ 
IOC) ซ่ึงใชเ้กณฑป์ระเมินความสอดคลอ้งน่ี (วเิชียร เกตุสิงห์. 2545 : 249) 
   + 1   หมายถึง  สอดคลอ้ง 
      0   หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
    -1   หมายถึง  ไม่สอดคลอ้ง 
     ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ไดแ้ก่ 
   2.3.1 นายจกัริน สุขดีศิริกุล วุฒิการการศึกษารัฐศาสตรมหาบณัฑิต ต าแหน่ง 
ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม เป็นผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นเน้ือหา 
   2.3.2 นายสมศกัด์ิ วรรณพราหมณ์ วฒิุการศึกษา ครุศาสตรบณัฑิต (ภาษาไทย)
ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบา้นตบัเต่าหนองเทาสามคัคี เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา 
   2.3.3 นายบุญเยีย่ม ยศเร่ืองศกัด์ิ วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต        
(การวจิยัการศึกษา) ต าแหน่ง อาจารย ์ประจ าสาขาวชิาไฟฟ้า คณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยันครพนม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นวดัผลประเมินผล 
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  2.4 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจของผูเ้ช่ียวชาญมาแกไ้ขและเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาวทิยานิพนธ์อีกคร้ังหน่ึง        
  2.5 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบผูเ้ช่ียวชาญ โดยน าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย IOC 
ตั้งแต่ .67 ไปทดลองใช ้(Try- out) กบัพนกังานส่วนต าบลองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ านวน 40 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง แลว้น ากลบัมาหาค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชก้ารวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha 
Coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 102-103)  

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้นทุกดา้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ขอหนงัสือรับรองและแนะน าตวัผูว้จิยัจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏั 
มหาสารคาม ถึงนายยกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม เพื่อ
ขอความอนุเคราะห์ ใหบุ้คลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอบแบบสอบถาม 
 2. ผูว้จิยัก าหนดใหมี้ผูช่้วยวจิยัในการเก็บขอ้มูล องคก์ารบริหารส่วนต าบลละ 1 คน  
จ านวน8 คน เพื่อน าแบบสอบถามแจกใหก้ลุ่มตวัอยา่งโดยผูว้จิยั ช้ีแจงขั้นตอนและวธีิการใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. ด าเนินการเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการประมวลผลและวเิคราะห์
ขอ้มูล โดยก าหนดการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. น าเอกสารท่ีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้ง 
 2. น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แลว้ลงรหสัตามแบบการลงรหสั (Coding Form)  
 3. น าแบบสอบถามท่ีลงรหสัแลว้ใหค้ะแนนแต่ละขอ้ โดยก าหนดมาตรวดัแต่ละขอ้ 
ค าถามแบ่งค าตอบเป็น 5 ระดบั ตามวธีิของ ลิเคิร์ท Likert (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 102-103)
โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
   มากท่ีสุด  ก าหนดให้ 5  คะแนน   
   มาก    ก าหนดให้ 4  คะแนน   
   ปานกลาง  ก าหนดให้ 3  คะแนน   
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   นอ้ย   ก าหนดให้ 2  คะแนน   
   นอ้ยท่ีสุด  ก าหนดให้ 1  คะแนน   
  4. น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ไปประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยคอมพิวเตอร์ แลว้น ามาเทียบเกณฑ ์ค่าเฉล่ีย ดงันั้น (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 102-103) 
   1.00–1.80 ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลนอ้ยท่ีสุด  
   1.81 –2.60  ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลนอ้ย 
   2.61 – 3.40  ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลปานกลาง 
   3.41 –4.20  ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลมาก 
   4.21–5.00  ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลมากท่ีสุด 

สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชส้ถิติ ดงัน้ี 
  1. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปใชไ้ดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์ท างาน 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั ใชก้ารแจกความถ่ี (Frequency )และค่าร้อยละ (Percentage) 
  2. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  3. การวเิคราะห์อิทธิพลระหวา่งตวัแปรอิสระไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์ท างาน 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั ดา้นการสรรหา ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเล่ือนขั้น
เงินเดือนดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการโอนดา้นการรับโอนดา้นการยา้ย ดา้นการด าเนินการทาง
วนิยัดา้นการให้ออกจากราชการสถิติทดสอบสมมติฐานใช ้t-test (Independent Sample) และ 
ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว F-test (One-way ANOVA) ไดแ้ก่ กรณีพบความ
แตกต่างไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่วธีิเชฟเฟ่ (Schefle’s Method) 
  4. สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้เสนอแนะใชก้ารแจกแจงความถ่ี และพรรณนาความ
(Descriptive Analysis) 
 


