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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัท าการศึกษาคน้ควา้ แนวคิด ทฤษฏีเอกสารและงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลา
ปากจงัหวดันครพนม ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. หลกัการ แนวคิด ทฤษฏี เก่ียวกบัประสิทธิผล 
 2. หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล  
 3. แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการกระจายอ านาจการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 4. หลกัการ แนวคิด เก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 5. บริบทองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
 6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

หลกัการ แนวคดิ ทฤษฏ ีเกีย่วกบัประสิทธิผล  

ประสิทธิผล เป็นเคร่ืองมือหรือตวับ่งช้ีในการตดัสินใจวา่การบริหารของหน่วยงาน
หรือองคก์ารใดองคก์ารหน่ึงสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคท่ี์วางไว้
มากนอ้ยเพียงใด เป็นเร่ืองเก่ียวผลท่ีไดรั้บและผลส าเร็จของงาน มีความเก่ียวพนักบัผลงานท่ี
องคก์ารพึงประสงค ์ตามแนวความคิดตั้งแต่ดั้งเดิมเป็นความพยายามท่ีจะเพิ่มพนูประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังานใหเ้กิดความช านาญเฉพาะอยา่ง (Segmentation) การปฏิบติังานขององคก์าร
เกือบโดยเด็ดขาด ท าใหข้าดความร่วมมือร่วมใจ ตลอดจน ไม่อาจริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละไม่อาจ
จดัการกบัความเปล่ียนแปลงใด ๆ ได ้จึงเกิดแนวคิดท่ี ตรงกนัขา้มกบัแนวคิดดั้งเดิม คือ 
แนวความคิดแบบผสมผสาน (Integration Approach) ซ่ึงมุง้เนน้ไปท่ีการเปล่ียนแปลงและการ
เสริมสร้างส่ิงใหม่ ๆ โดยมองภาพรวมวา่มีส่ิงใด เก่ียวขอ้งในขอบเขตท่ีกวา้งขวางและเช่ือมโยง
ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งนั้นเขา้ดว้ย กนั ลกัษณะของแนวความคิดน้ีจะไม่หลบเล่ียงความขดัแยง้แต่มองส่ิง
ขดัแยง้ (Conflicts) เป็นเร่ือง จ าเป็นท่ีตอ้งเผชิญและการแกไ้ขเพื่อน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงท่ีสี
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ขนอยูต่ลอดเวลา ดงันั้น แนวทางน้ีจึงเป็นพลวตั (Dynamic) มีเป้าหมายอยูท่ี่การพยายามท างาน
ใหส้ าเร็จดว้ยดี (วุฒิชยั จ  านงค.์ 2530 : 256-257) 

 

 1. ความหมายของประสิทธิผล 

  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลไวต้่าง ๆ กนั ดงัน้ี 
 วทิยา ด่านธ ารงกลู (2546:27) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ประสิทธิผล หมายถึง ความ 

สามารถในการเลือกเป้าหมายท่ีเหมาะสมและบรรลุเป้าหมายนั้น ๆ ประสิทธิผลจึงวดักนัท่ีวา่
องคก์ารสามารถสนองผูบ้ริโภคสินคา้หรือบริการท่ีเป็นตอ้งการหรือไม่ และสามารถบรรลุใน
ส่ิงท่ีพยายามจะท ามากนอ้ยเพียงใด 

 ธงชยั สันติวงษ ์(2537 : 22) กล่าววา่ประสิทธิผลเป็นการท างานท่ีไดผ้ลโดย
สามารถบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ การวดัผลงานท่ีท าไดเ้ทียบกบัเป้าหมาย 
หากสามารถท าไดต้ามเป้าหมายท่ีตั้งไวก้็แสดงวา่การท างานมีประสิทธิผลสูง 

 รุ่ง แกว้แดง และ ชยัณรงค ์สุวรรณสาร (2536 : 169) ประสิทธิผล หมายถึง 
ความส าเร็จของผลการปฏิบติังานท่ีเป็นไปหรือบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

 เปรมสุรีย ์เช่ือมทอง (2536 : 9) กล่าววา่ ประสิทธิผล คือ ผลงานของกลุ่มซ่ึง
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ดงันั้นประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความส าเร็จของโรงเรียนท่ี
สามารถท าหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน
ท่ีสามารถใชค้วามรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารงานเพื่อโนม้นา้วให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้

 ฟีดเดอร์ (Fieldler. 1967 : 9)กล่าววา่ประสิทธิผล หมายถึง การท่ีกลุ่มสามารถ
ท างานไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้

 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel. 1991 : 51) กล่าววา่ ประสิทธิผลขององคก์าร 
หมายถึงการท่ีผูบ้ริหารสามารถใชภ้าวะผูน้ า เป็นศูนยร์วมในการจดัการศึกษาท าใหค้รูและ
นกัเรียนเกิดความพึงพอใจ เป็นผลท าใหก้ารด าเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิผลสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์

 กิบสัน และคณะ (Gibson Others. 1982 : 812) นิยามประสิทธิผลไวว้า่ 
ประสิทธิผลเป็นเร่ืองของการกระท าใด ๆ ท่ีมีความมุ่งหมายจะไดรั้บผลอะไรสักอยา่งใหเ้กิดข้ึน 
การกระท าหรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงต ่าเพียงใด ข้ึนอยูก่บัวา่ผลท่ีไดรั้บตรงนั้น ตรง 
ครบถว้น ทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ และใชพ้ลงังานนอ้ยเพียงใด 
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 จึงสามารถสรุปไดว้า่ ประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง การท่ีองคก์ารได้
ด าเนินงานใด ๆ โดยการใชท้รัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผงส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายต่าง ๆ ท่ี
องคก์ารตั้งไวแ้ละสามารถจะสรุปความหมายตามทฤษฎีองคก์ารได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี  
   1) ความหมายท่ีใชใ้นแนวทางเป้าหมาย (Goal – based Approach) เป็นการ
พิจารณาวา่การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ 
   2) ความหมายท่ีใชแ้นวทางระบบ (System – based Approach) เป็นการ
พิจารณาวา่องคก์ารน าทรัพยากรมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่องคก์ารและบรรลุผลตาม
วตัถุประสงคข์ององคก์าร 
   3) ความหมายท่ีใชแ้นวทางกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (Multiple – Constituencies 
Approach) เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารสามารถในการตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มท่ี
เก่ียวขอ้งได ้

2. ความส าคัญของประสิทธิผลการบิหารงานบุคคล 

 ประสิทธิผลมีความส าคญัอยา่งยิง่ ในศาสตร์ทางการบริหารและองคก์าร นบัวา่
เป็นการตดัสินใจขั้นสุดทา้ยวา่ การบริหารองคก์ารประสบความส าเร็จหรือไม่เพียงใด องคก์าร
จะอยูร่อดและมีความมัน่คงจะขนัอยูก่บัประสิทธิผลองคก์ารจะล่มสลายไปในท่ีสุด ดงันั้นจึงมี
ความส าคญัต่อองคก์าร ดงัน้ี (ธงชยั สันติวงษ.์ 2537) 
  2.1 ช่วยตรวจสอบวตัถุประสงคก์ารจดัตั้งองคก์าร การจดัตั้งองคก์ารยอ่มก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการหรือไม่ 
  2.2 ประเมินผลการด าเนินงานกบัแผนงานท่ีก าหนด การด าเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมยอ่มตอ้งมีการวางแผน ก าหนดหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ การจดัสรรทรัพยากร การใช้
อ านาจหนา้ท่ีการบริหารการปฏิบติังาน ใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
  2.3 ประเมินผลส าเร็จกบัวตัถุประสงค ์เปรียบเทียบผลงานท่ีด าเนินการไดต้าม
แผนงานกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีคาดหวงั ถา้ผลงานบรรลุผลตาวตัถุประสงคแ์ละความ
คาดหวงัขององคก์าร แสดงวา่องคก์ารมีประสิทธิผล โดยประสิทธิผลอาจพิจารณาเป็น 2 ระดบั 
คือ 
   2.3.1 ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลกัษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถ
ปฏิบติังานใด ๆ หรือปฏิบติักิจกรรมใด ๆ แลว้ประสบผลส าเร็จ ท าใหเ้กิดผลโดยตรงและ
ครบถว้นตามวตัถุประสงค ์ผลท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะคุณภาพ เช่น ความถูกตอ้ง ความมีคุณค่า 
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เหมาะสมดีกบังาน ตรงกบัความคาดหวงัและความตอ้งการของหมู่คณะ สังคม และผูจ้ะน าผล
นั้นไปใชเ้ป็นผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

   2.3.2 ประสิทธิผลขององคก์ารคือ การเนน้ไปท่ีผลรวมขององคก์าร ซ่ึงกิบสัน
และคณะ (Gibson and Other. 1982) อธิบายถึงเกณฑข์องความมีประสิทธิผลขององคก์ารวา่
ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี 5 ตวั คือ 
    1) การผลิต (Production) 
    2) ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
    3) ความพึงพอใจ (Satisfaction) 
    4) การปรับเปล่ียน (Adaptiveness) 
    5) การพฒันา (Development) 

  ส าหรับค าวา่ “ประสิทธิภาพ” (Efficiency)หมายถึง การเปรียบเทียบทรัพยากร
ท่ีใชไ้ปกบัผลท่ีไดจ้ากการท างาน วา่ใชไ้ปอยา่งไร มากนอ้ยแค่ไหน ในขณะท่ีก าลงัท างานใช้
โดยประหยดัใหไ้ดผ้ลผลิตหรือผลลพัธ์ตามเป้าหมายขององคก์ารคาดหวงัอยา่งคุม้ค่าหรือไม่ 
โดยการเปรียบเทียบระหวา่งค่าใชจ่้ายในการลงทุนกบัผลก าไรท่ีไดรั้บ ประสิทธิภาพมี 2 ระดบั 
คือ 
    1. ประสิทธิภาพของบุคคล 
    2. ประสิทธิภาพขององคก์าร 

  ประสิทธิภาพของบุคคล หมายถึง การท่ีบุคคลปฏิบติังานอยา่งเตม็
ความสามารถใชเ้ทคนิคหรือยทุธวธีิในการท างาน เพื่อให้ไดผ้ลงานท่ีมีปริมาณตามความ
ตอ้งการและมีคุณภาพเป็นท่ีน่าพอใจโดย ส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย พลงังาน และเวลานอ้ย เป็นบุคคล
ท่ีมีคุณภาพและปริมาณของผลงาน มีวธีิการท างานใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึนอยูเ่สมอ 

  ประสิทธิภาพขององคก์าร หมายถึง กรท่ีองคก์ารสามารถด าเนินงานต่าง ๆ 
ตามภารกิจหนา้ท่ีขององคก์ารโดยใชท้รัพยากร ปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงก าลงัคน อยา่งคุม้ค่าท่ีสุด มี
การสูญเปล่านอ้ยท่ีสุดมีลกัษณะของการด าเนินงานไปสู่ผลตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งดีโดย
ประหยดัทั้งเวลา ทรัพยากรและก าลงัคน 

  สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลมีความส าคญัต่อองคก์ารหรือหน่วยงานมาก เพราะเป็น
ตงัช้ีวดัความส าเร็จขององคก์าร ในการท่ีจะตดัสินใจวา่องคก์ารจะอยูร่อดต่อไปหรือไม่ 
ประกอบกบัประสิทธิภาพก็มีความส าคญัต่อองคก์ารมากเช่นกนั หากการด าเนินงานองคก์ารไม่
มีประสิทธิภาพก็จะไม่มีผลก าไร ประสบแต่ความขาดทุน ก็ยากท่ีองคก์ารจะตั้งอยูไ่ด ้ดงันั้น 
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ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นการท าใหบ้รรลุส าเร็จตามเป้าหมายองคก์าร (Goals) และ 
ประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นการท าใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความพึงพอใจและร่วมมือกนั
ปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลผลิต (Output) ท่ีตอ้งการ จึงมีความสัมพนัธ์กนัท าใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย
ภายในเง่ือนไขท่ีมีการใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด การบรรลุถึงประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพจึงเป็นท่ีพึงปรารถนาของทุกองคก์าร 

3. ความสัมพนัธ์ของประสิทธิผลและประสิทธิภาพ   

  ประสิทธิผล (Effectiveness) และ ประสิทธิผล (Efficiency) ผูท่ี้เร่ิมใหค้วามหมาย
ของค าทั้งสองแตกต่างกนั คือ บาร์นาด (Barnard. 1968) โดยใหค้วามหมายไวเ้ม่ือ 1938   บาร์
นาดใหค้วามหมายของประสิทธิผลวา่ การบรรลุเป้าหมายขององคก์ารและใหค้วามหมายของ
ประสิทธิภาพวา่ ความพึงพอใจและความร่วมมือในการปฏิบติังานของสมาชิกขององคก์าร 
ส่วนเอทซิโอนิ (Etzioni. 1964) ใหค้วามหมายของประสิทธิผลวา่ การบรรลุเป้าหมายและ
ประสิทธิภาพมีความหมายในลกัษณะของเศรษฐศาสตร์ คือ ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการผลิต
ต่อผลผลิตหน่ึงหน่วยอนัเป็นแนวการใหค้วามหมายของค าทั้งสองค าในเวลาต่อมา โดยทัว่ไป
ถือวา่ประสิทธิผล หมายถึง ระดบัท่ีตองการใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายขององคก์าร (Goals) ส่วน
ประสิทธิภาพ หมายถึง ลกัษณะทางเศรษฐศาสตร์ในการด าเนินการขององคก์ารใหบ้รรลุ
เป้าหมาย เป้าหมายบางอยา่งใชเ้ป็นอตัราส่วนของปัจจยัการผลิต (Inputs) กบัผลผลิต (Outputs) 
เป็นการพิจารณาถึงวธีิการท่ีองคก์ารบรรลุเป้าหมายโดยใชปั้จจยัการผลิตอยา่งประหยดัเพื่อให้
ไดผ้ลผลิตตามท่ีตอ้งการ โดยถือวา่องคก์ารตอ้งสามารถบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
ภายในเง่ือนไขท่ีทรัพยากรมีจ ากดั เน่ืองจากทรัพยากรจากสภาพแวดลอ้มท่ีจดัให้องคก์ารมี
จ ากดั การวดัประสิทธิภาพส่วนใหญ่จึงใชค้  าเก่ียวกบัการเงิน เช่น รายได ้และค่าใชจ่้าย เป็นตน้ 
อยา่งไรก็ตาม บางองคก์ารไม่สามารถพิจารณาผลตอบแทนจากการลงทุนในรูปค่าใชจ่้ายได ้
เช่น โรงพยาบาล จึงพิจารณาประสิทธิภาพจากการกระท าต่อคนไขห้รือการรักษาคนไข ้เป็น
ผลผลิตไดจึ้งกล่าวไดว้า่ ประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานของประสิทธิผลของหน่วยงาน กล่าวคือ 
องคก์ารตอ้งบรรลุเป้าหมายโดยใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด องคก์ารตอ้งบรรลุถึงทั้ง
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพอนัเป็นท่ีพึงปรารถนาของทุกองคก์าร ซ่ึงจะเห็นไดว้า่องคก์าร
อาจมีประสิทธิผลแต่ไม่มีประสิทธิภาพ หรือไม่มีประสิทธิผลแต่อาจมีประสิทธิภาพได ้
(Jackson, Morgan & Paolillo, 1986 ; Ford, Armandi & Heaton, 1968, Hodge & Anthony, 
1988) ดงันั้นประสิทธิผลและประสิทธิภาพจึงมีความสัมพนัธ์กนัตามนยัทั้งสองแนวคิดดงักล่าว 
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 4. แนวคิดในการประเมินประสิทธิผล 

  ความหลากหลายของเกณฑ ์อยูใ่นรูปแบบการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร
นั้นเกิดจากผูว้จิยัมีกรอบอา้งอิงแตกต่างกนั การท่ีผูว้ิจยัมีมโนทศัน์หรือกรอบอา้งอิงแตกต่างกนั 
ท าใหก้ารแสวงหาเกณฑท่ี์เป็นสากล (universal criterion) หรือชุดของเกณฑท่ี์ใชไ้ดก้บัทุก
องคก์ารนั้นท าไดย้าก สเตียรส์ (Steers. 1975) ตามเทคนิคท่ีใชใ้นการไดม้าซ่ึงเกณฑใ์นการ
ประเมินประสิทธิผล เทคนิคท่ีใชใ้นการไดม้าซ่ึงเกณฑป์ระเมินประสิทธิผล จ าแนกได ้2 วธีิ 
ดงัน้ี (ประเสริฐ สมพงษธ์รรม. 2538) 
  4.1 รูปแบบอนุมาน (Deductive Models) เป็นรูปแบบท่ีไดจ้ากการพิจารณา
หลกัการทัว่ไปประกอบดว้ยเกณฑก์ารประเมินผล ซ่ึงไดจ้ากการตีความตามทฤษฎีแลว้ก็น า
เกณฑด์งักล่าวท าการศึกษาวเิคราะห์ทัว่ ไป 
  4.2 รูปแบบอุปมาน (Inductive Models) เป็นรูปแบบท่ีไดจ้ากการพิสูจน์จากกรณี
เฉพาะ โดยผูท้  าการศึกษาวจิยัพยายามสร้างเกณฑก์ารประเมินผลท่ีมีความหมายอนัเป็นผล จาก
การคน้ควา้วิจยัรูปแบบประเภทน้ีหลายแบบไดจ้ากการส ารวจการศึกษาวจิยัท่ีท า กนัมาจาก
หลาย ๆ แหล่ง และพยายามผสมผสานกนัเขา้ใหเ้ป็นรูปแบบรวม (Unified) หรือเป็นการเสนอ
ตวัแปรหรือเกณฑไ์ดจ้ากวธีิเชิงปริมาณ (Quantitative Techniques) ซ่ึงไดม้าจากการศึกษาวจิยั
ของผูเ้สนอรูปแบบนั้น ๆ 
  สเตียรส์ (Steers. 1975) ไดต้รวจรูปแบบพหุเกณฑข์องประสิทธิผลองคก์าร 17 
รูปแบบ พบวา่ เกณฑป์ระสิทธิผลส่วนใหญ่ใชค้วามสามารถในการปรับตวั/การยดืหยุน่ 
(Adaptability Flexibility) ความสามารถในการผลิต (Productivity) และความพึงพอใจ 
(Satisfaction) ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 จ  านวนของเกณฑ์ใชใ้นรูปแบบพหุเกณฑข์องประสิทธิผล 

เกณฑก์ารประเมิน จ านวนท่ีใช ้(N = 17) 
1. การปรับตวั/การยดืหยุน่ (Adaptability Flexibility) 10 
2. ความสามารถในการผลิต (Productivity) 6 
3. ความพึงพอใจ (Satisfaction) 5 
4. การไดก้ าไร (Profitability) 3 
5. การไดรั้บทรัพยากร (Resource Acquisition) 3 
6. ความไม่ตึงเครียด (Absence of Strain) 2 
7. การไม่ควบคุมส่ิงแวดลอ้ม (Control over Environment) 2 
8. การพฒันา (Development) 2 
9. การบูรณาการ (Integration) 2 
10. การติดต่อส่ือสารแบบปิด (Open Communication) 2 
11. ความอยูร่อด (Survival) 2 
12. เกณฑอ่ื์น ๆ (All other Criteria) 1 
 
  สเตียร์ส (Steers) ไดใ้หข้อ้สังเกตวา่มีอยู ่12 รูปแบบ ท่ีสามารถใชเ้ป็นแบบอยา่งใน
การประเมินประสิทธิผลไดโ้ดยมี 10 รูปแบบ สามารถประยกุตใ์ชใ้นองคก์ารได ้แต่รูปแบบ
ดงักล่าวยงัเป็นการออกแบบส าหรับประสิทธิผลองคก์ารธุรกิจและจะเห็นวา่แต่ละรูปแบบจึงใช้
เกณฑป์ระเมินประสิทธิผลองคก์าร 3 – 4 เกณฑ ์
    จะเห็นไดว้า่ การศึกษาทั้งแคมเ์บล (Campbell) และ สเตียร์ส (Steers) ช้ีใหเ้ห็นวา่
เกณฑห์รือตวับ่งช้ีประสิทธิผลองคก์ารมีความแตกต่างกนัตามจุดมุ่งหมายของการประเมิน
กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการประเมิน 

 5. แนวคิดทางการศึกษาประเมินองค์การ 

  การศึกษาประสิทธิผลองคก์าร เร่ิมตน้ประมาณปี 1930 ดว้ยรูปแบบเป้าหมาย 
(Goal Model) เป็นรูปแบบดั้งเดิม ใชก้นัอยา่งกวา้งขวางในการประเมินสิทธิผลขององคก์าร 
โดยใหค้วามหมายของประสิทธิผลองคก์ารวา่ ระดบัของการบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) 
มุ่งเนน้ท่ีผลผลิต (Output) ต่อมาปี 1950 ไดพ้ฒันาแนวทางการศึกษาประสิทธิผลองคก์ารโดย
มององคก์ารในฐานะท่ีเป็นระบบ (System) ท่ีตอ้งอาศยัทรัพยากร (System - resource) โดยให้
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ความหมายของประสิทธิผลองคก์ารวา่ระดบัท่ีองคก์ารจดัหาทรัพยากรท่ีมีจ ากดัและท่ีมีคุณค่า
ไดส้ าเร็จ มุ่งเนน้ท่ีปัจจยัการผลิต (Input) รูปแบบทั้งดงักล่าวเป็นพื้นฐานของการพฒันารูปแบบ
การประเมินประสิทธิผลองคก์ารในระยะต่อมา (Bedeian. 1980 ; Zamuto. 1982) 
     แนวทางการศึกษาประสิทธิผลองคก์ารจากการพฒันารูปแบบต่าง ๆ ดงักล่าว 
สามารถสรุปแนวทางการศึกษาไดท้ั้งหมด 4 แนวทาง ดงัน้ี (Robbins. 1990) 
  5.1 แนวทางการบรรลุเป้าหมาย (The Goal – attainment Approach) 
     แนวทางการบรรลุเป้าหมายน้ีเป็นไปตามความหมายขององคก์ารท่ี หมายถึง 
การสร้างข้ึนมาเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายเฉพาะ (Specific Goals) ระดบัการบรรลุของเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไวเ้ป็นการเนน้ท่ีผล (Ends) มากกวา่วธีิการ (Means) ฐานคติ (Assumption) ของ
แนวทางน้ี คือ 
   5.1.1 องคก์ารตอ้งมีเป้าหมายแน่นอน (Ultimate Goals) 
   5.1.2 เป้าหมายตอ้งมีความชดัเจนเขา้ใจตรงกนั 
   5.1.3 เป้าหมายตอ้งไม่มากเกินไป 
   5.1.4 เป็นเป้าหมายท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนั 
   5.1.5 วดัความกา้วหนา้ของเป้าหมายได ้
     เป้าหมายองคก์ารท่ีจะท าใหเ้ป็นไปตามฐานคติ ควรจดัท าใหเ้ป็นเป้าหมายเชิง
ปฏิบติัการ (Operative goals) เป็นเป้าหมายเฉพาะ (Specific Goals) ขององคก์ารเพื่อให้เขา้ใจ
ตรงกนัและสามารถวดัได ้
  5.2 แนวทางเชิงระบบ (The System Approach) 
     แนวทางเชิงระบบเป็นไปตามความหมายขององคก์ารท่ีวา่ องคก์ารเป็นระบบ 
(Systems) ตอ้งการปัจจยั (Inputs) มีกระบวนการเปล่ียนปัจจยั (Process) และมีผลผลิต 
(Outputs) ตอ้งรักษาเสถียรภาพและความสมดุล ดงันั้น แนวทางเชิงระบบมุ่งเนน้จึงหมายถึง 
ความสามารถขององคก์ารในการจดัทรัพยากร การรักษาเสถียรภาพและความสมดุล ของระบบ
ภายในองคก์าร และการมีปฏิสัมพนัธ์อยา่งประสบผลส าเร็จกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก 
แนวทางเชิงระบบเนน้ท่ีวธีิการ (Means) มากกวา่ท่ีผล (Ends) ขอ้ดีของแนวทางระบบ คือ การ
ท าใหผู้บ้ริหารตระหนกัในความส าคญัของการพึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัของระบบ ยอ่ยใน
องคก์ารและเหมาะสมกบัองคก์ารท่ีมีเป้าหมายคลุมเครือไม่สามารถวดัได ้เพราะสามารถใช่
เกณฑอ่ื์น ๆ แทนการท าใหบ้รรลุเป้าหมาย 
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  5.3 แนวทางเชิงกลยทุธ์ – กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้ง (The Strategic – constituencies 
Approach) 
     แนวทางเชิงกลยทุธ์ – กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้ง จดัเป็นการศึกษาประสิทธิผลองคก์าร
แนวใหม่ ฐานคติ (Assumption) ของแนวทางน้ี พิจารณาองคก์ารในฐานะท่ีเป็นระบบภายใต้
สภาพแวดลอ้ม ซ่ึงตอ้งด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความพึงพอใจของกลุ่มท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีใหก้รสนบัสนุนองคก์ารใหมี้ความอยูร่อด ความหมายของประสิทธิผลองคก์าร   
ตามแนวทางน้ีคือ ระดบัความสามารถขององคก์ารในการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มท่ี
เก่ียวขอ้งในสภาพแวดลอ้มขององคก์าร แนวทางกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งจะคลา้ยคลึงกบัแนวทางเชิง
ระบบ คือ ทั้ง 2 แนวทางตระหนกัถึงความส าคญัของการพึ่งพาอาศยัภายในระบบ แต่มีจุดเนน้
ต่างกนั โดยแนวทางกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้ง เชิงกลยทุธ์จะพิจารณาสภาพแวดลอ้มเฉพาะส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการอยูร่อดขององคก์าร ผูบ้ริหารขององคก์ารจะไม่ละเลยต่อกลุ่มท่ีมีอ านาจท่ีมี
อิทธิพลต่อการด าเนินงานขององคก์าร 
  5.4 แนวทางการแข่งขนั – คุณค่า (The Comperting – values Approach) 
     แนวทางการแข่งขนั – คุณค่า เป็นกรอบแนวคิดบูรณาการในการศึกษา
ประสิทธิผลองคก์ารฐานคติของแนวคิดน้ี คือ ประสิทธิผลองคก์ารจะมีความเป็นอตันยั 
(Subjective) ข้ึนอยูก่บัค่านิยม ความชอบ และความสนใจของผูป้ระเมินจึงไม่มีเกณฑท่ี์ดีท่ีสุด 
ส าหรับการประเมินประสิทธิผลองคก์าร แนวทางน้ีคาดวา่จะท าใหก้ารประเมินประสิทธิผล
องคก์ารเหมาะสมยิง่ข้ึน โดยก าหนดองคป์ระกอบทัว่ไปของเกณฑป์ระสิทธิผลองคก์ารและใช้
องคก์ารประกอบ เหล่านั้นเป็นพื้นฐานในการก าหนดคุณค่าท่ีแข่งขนัเพื่อท่ีจะก าหนดรูปแบบ 
ประสิทธิผลท่ีมีลกัษณะเฉพาะไดใ้นแต่ละรูปแบบ 
     การเลือกรูปแบบประสิทธิผลองคก์ารท่ีเหมาะสมนั้น คุณค่าจะถูกใชเ้ป็น
เกณฑ์ประเมินข้ึนอยูก่บัวา่องคก์ารอยูใ่นขั้นใดของวงจรชีวิตขององคก์าร คือ ลกัษณะขององคก์าร 
และเง่ือนไขท่ีเหมาะสมในการใชแ้ต่ละแนวทาง สามารถสรุปเปรียบเทียบไดด้งัตารางท่ี 2 
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ตารางที ่2 แนวทางการประเมินประสิทธิผลองคก์าร 

แนวทาง นิยาม (องคก์ารมีประสิทธิผลใน  
ขอบเขตท่ี) 

เง่ือนไขของการใชแ้นวทางน้ี 

แนวทางการ
บรรลุเป้าหมาย 

องคก์ารท าใหเ้ป้าหมายท่ีระบุ
บรรลุผล 

เป้าหมายชดัเจนมีระยะเวลา
แน่นอนวดัได ้

แนวทางระบบ ไดรั้บทรัพยากรท่ีจ าเป็น มีการเช่ือมโยงท่ีชดัเจนระหวา่ง
ปัจจยัและผลผลิต 

แนวทางเชิงกล
ยทุธ์ – กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งเชิงกลยทุธ์ทุกฝ่ายมี
ความพอใจ 

กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งมีอิทธิพลต่อ
องคก์ารและองคก์ารจ าเป็นตอ้ง
ตอบสนองต่อความตอ้งการของ
กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

แนวทางการ
แข่งขนั – คุณค่า 

การเนน้องคก์ารในประเด็นท่ีส าคญั
ขององคก์าร 4 ดา้น (คนองคก์าร 
ความยดืหยุน่ การความคุม) 

องคก์ารไม่มีความชดัเจนในจุดเนน้
ของตนเอง หรือความสนใจใน
เกณฑเ์ปล่ียนแปลงไปตาม
ระยะเวลาท่ีเปล่ียนแปลง 

  
 จะเห็นไดว้า่ แนวทางการประเมินประสิทธิผลองคก์ารทั้ง 4 แนวทาง แต่ละแนวทางมี
เง่ือนไขของการใชแ้ตกต่างกนั 

 6. รูปแบบบูรณาการของฮอยและมิสเกล (Hoy &Miskel)  

  จากรูปแบบการประเมินประสิทธิผลองคก์ารดั้งเดิม คือ รูปแบบเป้าหมายและ
รูปแบบระบบทรัพยากร นกัวิชาการ โตแ้ยง้ในจุดอ่อนของรูปแบบทั้งสองหลายประการ   แคเม
อรอน (Cameron. 1978) วพิากษว์จิารณ์การให้เป้าหมายประเมินประสิทธิผลองคก์ารวา่  1) 
ส่วนใหญ่เป็นเป้าหมายของผูบ้ริหารมากกวา่กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน 2) ส่วนใหญ่นกัวยัพบวา่
เป้าหมายมีหลากหลาย และขดัแยง้กนั 3) ขาดความชดัเจนในทิศทาง 4) เป้าหมายขององคก์าร 
มีลกัษณะเป็นพลวตั เปล่ียนตามบริบทและพฤติกรรม แต่รูปแบบเป้าหมายมีความคงท่ีไม่
เปล่ียนแปลง 5) เป้าหมายองคก์าร (Official goals) ท าเป็นเป้าหมายปฏิบติัค่อนขา้งยาก 6) การ
บรรลุเป้าหมายไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัอ่ืนหลายประการ นกัวชิาการ เช่น ยชูทแ์มนและซีซอ 
(Yuchtman & Seashore) เสนอวา่การประเมินประสิทธิผลองคก์ารใชเ้พียงรูปแบบเป้าหมายยงั
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ไม่เพียงพอ ส่วนรูปแบบระบบ – ทรัพยากรเป็นการเนน้การประเมินปัจจยัการผลิต ท าใหส่้วน
อ่ืน ๆ ไม่ไดรั้บการประเมิน (Cameron. 1978 ; Steers. 1977) เสนอวา่ รูปแบบการประเมิน
ประสิทธิผลองคก์ารเป็นองคป์ระกอบรวม แนวทางท่ีเหมาะสมท่ีควรท่ีจะน ามโนทศัน์ทั้งสอง
รวมกนั 

 7. การน าไปประยุกต์ใช้ 

  นกัวชิาการหลายคน เช่น กดูแมนและเพนนิงส์ (Goodman & Pennings) สเตียรส์ 
(Steers) แคมป์เบล (Campbell) ไดบู้รณาการ 2 รูปแบบ โดยมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในเร่ืองท่ี
ประเมิน ไดแ้ก่ เป้าหมาย พฤติกรรมท่ีก าหนดทิศทางของเป้าหมายและพฤติกรรมต่าง ๆ ขิง
องคก์าร อยา่งไรก็ตามเป้าหมายของกรอบความคิดเชิงระบบทรัพยากรจะมีลกัษณะหลากหลาย
และเป็นพลวตั ก าหนดผลท่ีไดรั้บสูง และมีการเปล่ียนแปลงตามช่วงเวลา ยิง่กวา่นั้น การบรรลุ
เป้าหมายในระยะสั้นสามารถใชท้รัพยากรใหม่เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายยอ่ยได ้ดงันั้น เม่ือใช้
กรอบความคิดเชิงระบบ ลกัษณะเป้าหมายขององคก์ารโดยธรรมชาติจะมีลกัษณะเป็นวงจร 
(Cyclic) 
    จากแนวคิดดงักล่าว ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel. 1991) จึงเสนอรูปแบบบูรณา
การโดยเพิ่มลกัษณะการประเมินประสิทธิผลองคก์ารเป็น 3 ประการ คือ พหุเกณฑ ์(Multiple 
Criteria) มิติเวลา (Time Dimension) และกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1. พหุเกณฑฮ์อยและมิสเกล ไดน้ าขอ้สรุปท่ีเป็นขอ้ตกลงท่ียอมรับกนัมาใช ้  คือ 
การประเมินประสิทธิผลองคก์ารไดอ้ยา่งครอบคลุม และในการบูรณาการน้ี ตวับ่งช้ี
ประสิทธิผลจะตอ้งน ามาจากแต่ละขั้นตอนของระบบเปิด ไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้ การเปล่ียนแปลง
ปัจจยัน าเขา้ โดยจะตอ้งเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีความส าคญัเหมาะสมและเป็นตวัแทน ซ่ึงรูปแบบท่ี
เหมาะสมในการท่ีจะสามารถเลือดเกณฑไ์ดคื้อ รูปแบบทฤษฎีของ พาร์สัน (Parsons) ท่ีถือวา่ 
องคก์ารเป็นระบบความอยูร่อดของระบบสังคมจะข้ึนอยูก่บัหนา้ท่ีท่ีส าคญั 4 ประการ หนา้ท่ี
เหล่าน้ีเป็นพื้นฐานท่ีท าใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยากรและสามารถพิจารณาถึงเป้าหมายขององคก์ารได ้
ทุกระบบสังคมตอ้งสามารถแกปั้ญหาพื้นฐาน 4 ประการใหไ้ด ้เรียกโดยยอ่วา่ “AGIL” ไดแ้ก่ 
   1.1 การปรับตวั (Adaptation - A) เป็นหนา้ท่ีของระบบท่ีจะตอ้งปรับตวัใหเ้ขา้
กบัส่ิงแวดลอ้มใหไ้ด ้เช่น โรงเรียนอ านวยความสะดวกให้สอดคลอ้งจุดประสงคข์อง
ส่ิงแวดลอ้มและกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง โดยพยายามเปล่ียนรูปใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ภายนอก 
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   1.2 การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment - g) เป็นการมุ่งใหบ้รรลุเป้าหมาย
ของระบบ ไดแ้ก่ กระบวนการขององคก์าร การประสานงาน และความสัมพนัธ์ทางสังคมใหมี้
ลกัษณะเป็นหน่วยเดียวกนั (Single Unity) 
   1.3 การบูรณาการ (Integration - i) เป็นการสร้างความมัน่คงของสังคมภายใน
ระบบ ไดแ้ก่ กระบวนการขององคก์าร การประสานงาน และความสัมพนัธ์ทางสังคมใหมี้
ลกัษณะเป็นหน่วยเดียวกนั (Single Unity) 
   1.4 การรักษาส่ิงซอ้นเร้นภายใน (Latency - l) เป็นการรักษาความมัน่คงของ
คุณค่าของระบบ ไดแ้ก่ รูปแบบวฒันธรรมและระบบการจูงใจ 
    ดงันั้น องคก์ารจะตอ้งท าหนา้ท่ี 4 ประการ ดงักล่าวการประเมินสิทธิผล องคก์าร
จึงตอ้งใชห้นา้ท่ีทั้ง 4 ประการน้ีเป็นมิติการประเมินมิติเวลา การประเมินสิทธิผลองคก์าร ส่ิงท่ี
เป็นเกณฑป์ระเมินจะเก่ียวขอ้งกบัเวลา โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะสั้น (Short - term) 
ระยะกลาง และระยะยาว เช่น การประเมินสิทธิผลองคก์ารส าหรับสถานศึกษา เกณฑใ์น
ระยะเวลานั้น จะประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนขวญัก าลงัใจ ความพึงพอใจในการท างาน 
และความจงรักภกัดี เกณฑ์ระยะกลาง จะประเมินความสามารถในการปรับตวัต่อส่ิงแวดลอม 
และการพฒันาของสถานศึกษา รวมทั้งการพฒันาแผนการสอน ความกา้วหนา้ทางอาชีพครู – 
อาจารย ์และความส าเร็จของนกัเรียนท่ีจบการศึกษาไปแลว้ และเกณฑร์ะยะยาว คือ 
ความสามารถในการอยูร่อดของสถานศึกษา อยา่งไรก็ตามเกณฑป์ระสิทธิผลองคก์ารอาจมีการ
เปล่ียนแปลงทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความพอใจของกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งอีกดว้ย อาจเป็นขอ้จ ากดัใหม่ หรือ
มีความคาดหวงัต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
    เกณฑป์ระสิทธิผลเฉพาะต่าง ๆ อาจเปล่ียนไปตามลกัษณะวงจรชีวิตขององคก์าร 
ท่ีเปล่ียนไป เช่น ในระยะประกอบการเร่ิมแรกตอ้งเนน้ท่ีเกณฑค์วามยดืหยุน่ การไดม้าซ่ึง
ทรัพยากรและเม่ือองคก์ารมีวุฒิภาวะแลว้ เกณฑพ์ื้นฐานจะไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสาร สถานสภาพ
ความสามารถในการผลิตประสิทธิภาพ และการก าหนดเป้าหมาย 
  กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (Multiple Constituencies) ใชค้่านิยมและความคิดของกลุ่มผูท่ี้
เก่ียวขอ้งซ่ึงจะสะทอ้นถึงเกณฑป์ระสิทธิผล เป็นความสนใจของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มภายใน
หรือภายนอกองคก์ารท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานขององคก์าร เพื่อให้เกณฑป์ระสิทธิผล
สอดคลอ้งกบัความพึงพอใจของกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง มโนทศัน์น้ีจึงเป็นการประเมินประสิทธิผล
องคก์ารตามแนวทางเชิงสัมพนัธ์กบัภาพการณ์ (Relativistic Multiple – Contingency 
Approach) 
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   จากแนวคิดของรูปแบบบูรณาการดงักล่าว ฮอยและมิสเกล ไดน้ าเกณฑก์ารประเมิน
ประสิทธิผลองคก์ารท่ี เคมป์เบล (Campbell. 1977) รวบรวมไวม้าสรุปเป็นท่ีมิติทัว่ไป เกณฑ์
เฉพาะหรือตวับ่งช้ีประสิทธิผลและมโนทศัน์อ่ืน ๆ ท่ีเป็นจุดอ่อนจากรูปแบบเป้าหมายและ
รูปแบบระบบ – ทรัพยากร น ามาปรับใหมี้ 4 มิติ ตามหนา้ท่ีของระบบสังคมใหมี้ลกัษณะเป็น
เป้าหมายเชิงปฏิบติั โดยก าหนดใหมี้ตวับ่งช้ีประสิทธิผล เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายทั้ง 4 
เป้าหมายและพิจารณากรอบของเวลาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการประเมินแต่ละตวับ่งช้ีประสิทธิผล 
ดงัตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3 รูปแบบบูรณาการของประสิทธิผลองคก์าร 

มิติของประสิทธิผล ส่ิงท่ีพิจารณา ตวับ่งช้ีประสิทธิผล 
การปรับตวั เวลา ความสามารถในการปรับตวั

(Adaptability) 
(Adaptation) กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง นวตักรรม (Innovation) 
  ความกา้วหนา้ (Growth) 
  การพฒันา (Development) 
การบรรลุเป้าหมาย เวลา ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) 
(Goal attainment) กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง คุณภาพ (Quality) 
  การไดม้าซ่ึงทรัพยากร (Resource 

acquisition) 
  ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
การบูรณาการ เวลา ความพึงพอใจ (Satisfaction) 
(Integration) กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง บรรยากาศองคก์าร (Climate) 
  การติดต่อส่ือสาร (Conflict) 
การรักษาสภาพภายใน เวลา ความจงรักภกัดี (Loyalty) 
(Latency) กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ความสนใจในชีวติ (Central life 

interests) 
  การจูงใจ (Motivation) 
  การมีช่ือเสียงขององคก์าร (Identity) 
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 ในการประเมินประสิทธิผลองคก์ารตามรูปแบบบูรราการดงักล่าว สามารถด าเนินการ
ได ้3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ควรพิจารณากลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความส าคญัในการนิยามเป้าหมายเชิงปฏิบติัการ 
(Operative goals) ผูว้จิยัอาจพิจารณาก าหนดข้ึนเอง หรือพิจารณาจากการก าหนดนโยบายหรือ
ตามองคก์ารอ่ืน ๆ 
  2. พิจารณามิติเก่ียวกบัเวลา วา่มุ่งเนน้เป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง หรือระยะยาว 
  3. ควรใชก้ารประเมินหลายเกณฑ์ 

    นอกจากน้ี เพื่อใหก้ารประเมินประสิทธิผลองคก์ารท่ีสมบูรณ์ ควรใชผ้ลท่ีไดจ้าก
เป้าหมาย 4 มิติจะเห็นไดว้า่ รูปแบบบูรณาการของฮอยและมิสเกล เป็นรูปแบบท่ีครอบคลุม
แนวทางการศึกษาประสิทธิผลองคก์ารต่าง ๆ เป็นการบูรณาการแนวทางการบรรลุเป้าหมาย
และแนวทางเชิงระบบโดยองคก์ารในฐานะท่ีเป็นระบบมีหนา้ท่ี 4 ประการ คือ 1) ความสามารถ
ในการปรับตวั 2) บรรลุเป้าหมาย 3) การบูรณาการเพื่อรักษาความมัน่คงของระบบภายใน        
4) การรักษาส่ิงซอ้นเร้นภายใน มุ่งเนน้ทางปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ เปล่ียนสภาพปัจจยัน าเขา้ 
ปัจจยัน าออกหรือผลผลิต โดยมีสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารเป็นระบบท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
กระบวนการดงักล่าว นอกจากน้ี รูปแบบบูรณาการน้ียงัค านึงถึงกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งมีความ
พอใจในประสิทธิผลขององคก์าร จึงสอดคลอ้งกบัแนวทางเชิงกลยทุธ์ – กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ
มีมโนทศัน์ในเร่ืองประสิทธิผลองคก์ารเก่ียวขอ้งกบักรอบเวลา โดยตวับ่งช้ีประสิทธิผลจะ
เก่ียวขอ้งกบัช่วงระยะเวลาในการพิจารณา คือ ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว หรือแต่ละ
ระยะของวงจรชีวติขององคก์ารแตกต่างกนั กล่าวคือ มีตวับ่งช้ีประสิทธิผลองคก์ารแตกต่างกนั
ตามระยะของวงจรชีวิตขององคก์าร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการน าวงจรชีวติขององคก์ารมาพิจารณา
ในแนวทางการศึกษาประสิทธิผลองคก์ารเชิงการแข่งขนัคุณค่า 

 

หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัการบริหารงานบุคคล 

 ในบรรดาปัจจยัทางการบริหารอนั ไดแ้ก่ มนุษย ์เงิน วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกลและ
กระบวนการจดัการ มนุษยเ์ป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัและคุณค่าอยา่งยิง่ขององคก์ารเพราะมนุษย์
มีปัญญาความสามารถและศกัยภาพในการใชปั้จจยัการบริหารอ่ืน ๆ เพื่อใหเ้กิดความ
สัมฤทธิผลไดต้ามเป้าหมายองคก์าร ดงันั้น ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงใน
การผลกัดนัใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด คนเป็นผูล้งมือลงแรง 
ออกความคิดผลิตสินคา้หรือผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพ ตามท่ีลูกคา้ตอ้การ แต่คนก็มีความหลากหลาย
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แต่ละบุคคลลว้นแตกต่างกนั ดงันั้น องคก์รจึงตอ้งใชท้กัษะในการบริหารงานบุคคล ให้
พนกังานสามารถสร้างสรรคห์รือใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล (ธงชยั สันติวงษ.์ 2545 : 16) 

 1. ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
 

  มีนกัวชิาการหลายท่านไดเ้สนอแนวคิด ทฤษฎีในการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี 
สมพงษ ์เกษมสิน (2526 : 15) มีความเห็นวา่ การบริหารงานบุคคลนั้น เป็นการ

จดัเก่ียวกบับุคคลนบัตั้งแต่การสรรหาบุคคลเขา้ปฏิบติังาน การดูแล บ ารุงรักษา จนกระทั้งพน้
ไปจากการปฏิบติังาน 

ธงชยั สันติวงษ ์(2542 : 35-37) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคลเป็นผูบ้ริหารทุก
คน (รวมทั้งผูช้  านาญการดา้นการบริหารงานบุคคลโดยเฉพาะ) ท่ีมุ่งปฏิบติัในกิจกรรมทั้งปวง 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากร เพื่อใหปั้จจยัดา้นบุคลากรขององคก์าร เป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มี
ประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาท่ีจะส่งผลต่อผลส าเร็จต่อเป้าหมายขององคก์าร 

พนสั หนันาคินทร์ (2542 : 18) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง การท่ี
องคก์ารจดัวางกระบวนการต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ในการท่ีจะไดม้าซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ี
ตอ้งการ และความจ าเป็นเม่ือไดม้าแลว้ก็ตอ้งก าหนดแนวทางท่ีแน่ชดัในการบ ารุงรักษา ตอบ
แทน พฒันา ประเมินผลการท างาน ตลอดจนก าหนดวธีิการท่ีจะใหค้วามมัน่คงแก่ชีวติิการ
ท างาน และการพิจารณาออกจากงานตามวาระหรือดว้ยสาเหตุอ่ืน 

เสถียรภาพ พนัธ์ุไพโรจน์ (2543 : 146) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคล คือ ศิลปะ 
(Arts) ในการจดัการเก่ียวกบับุคคล เพื่อใหบุ้คคลไดมี้โอกาสใชค้วามสามารถอยา่งเตม็เป่ียมใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นประโยชน์อยา่งเตม็ท่ีแก่ตนเองและแก่กลุ่มหรือหมู่คณะร่วมงาน 

ลอเรนซ์ (Lawrence. 1942 : 100) ไดใ้หค้วามหมายของหารบริหารงานบุคคลไว้
วา่ คือ การวางแผนและการก าหนดกระบวนการเก่ียวกบับุคลากรในการศึกษาวจิยัและพฒันา
นโยบายและเทคนิคในการบริหารงานบุคคลรวมทั้งการพฒันาความสามารถของบุคคลรวมทั้ง
การพฒันาความสามารถของบุคคลในองคก์าร 

บีช (Beach. 1980 : 169) เห็นวา่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง การวางนโยบาย
การก าหนดแผนงาน การเลือกสรร การฝึกอบรม การก าหนดค่าตอบแทน การจดัอตัราก าลงั 
การเสริมสร้างแรงจูงใจ การเสริมสร้างภาวะผูน้ า ตลอดจนเสริมสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์และ
บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานของบุคลากรในหน่วยงาน 
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จากความหมายการบริหารงานบุคคลของนกัวชิาการดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ 
การบริหารงานบุคคลเป็นการด าเนินการใหไ้ดค้น และใชค้นใหเ้หมาะสมกบังานตาม
วตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของหน่วยงาน ซ่ึงมีขอบข่ายกวา้งขวางครอบคลุมตั้งแต่การ
แสวงหาและการคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพฒันาส่งเสริมจนกระทั้งพน้จากการปฏิบติังาน 
การบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเป็นลูกโซ่ ตั้งแต่การวางนโยบายการ
ก าหนดแผนและความตอ้งการดา้นบุคคล การเลือกสรร การพฒันา การก าหนดสวสัดิการและ
ประโยชน์เก้ือกลู การประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนต าแหน่ง การโอนยา้ยและการพน้จาก
การปฏิบติัหนา้ท่ี 

 

 2. วตัถุประสงค์ของการบริหารงานบุคคล 
 

  2.1 ศิวพร พนัธ์ุเพง็ (2542 : 1) การบริหารงานบุคคลมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
   2.1.1 ตอ้งการใชแ้รงงานของตนใหไ้ดรั้บประโยชน์สูงสุด  
   2.1.2 สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งคนงานทั้งหมด เพื่อจะไดเ้กิดความตอ้งการท่ี
จะท างานร่วมกนั 
   2.1.3 ส่งเสริมคนงานแต่ละคนใหป้รับปรุงตนเองเพื่อจะไดใ้ชค้วามรู้ 
ความสามารถท่ีมีอยูท่  างานใหแ้ก่องคก์รโดยไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุด 

2.2 ธงชยั สันติวงษ ์(2543 : 7) กล่าวถึง เป้าหมายการบริหารงานบุคคลท่ีคลา้ยกบั 
ศิวาพร พนัธ์เพง็ ดงัน้ี 
   2.2.1 มีการใชท้รัพยากรมนุษยโ์ดยไดป้ระสิทธิภาพ 
   2.2.2 มีบรรยากาศความสัมพนัธ์ในหนา้ท่ีงานท่ีดีในระหวา่งบรรดาสมาชิก
องคก์าร 
   2.2.3 มีการส่งเสริมความเจริญเติบโตและกา้วหนา้ของแต่ละบุคคลท่ีพร้อมมูล 
  2.3 สุดารัตน์ สุวรรณภิรมย ์(2549 : 7-9) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคลมี
วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการให้การด าเนินงานขององคก์ารเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงมี
วตัถุประสงคท่ี์ตอบสนองความตอ้งการในหลายระดบั ดงัน้ี 

2.3.1 สนองความตอ้งการของสังคมในสังคมทุกประเภทตอ้งการใหส้มาชิกใน
สังคมมีความเป็นอยูท่ี่ดี มีความสงบสุขและสามารถพฒันาสังคมใหก้า้วหนา้ข้ึนตามล าดบั การ
บริหารงานบุคคลก็ท าหนา้ท่ีสรรหาบุคคลท่ีเหมาะสมมาร่วมงานส่งเสริมใหมี้ความรู้
ความสามารถ 
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 2.3.2 สนองความตอ้งการขององคก์าร ดงัน้ี 
   1) ใหพ้นกังานปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อใหเ้กิดผลผลิติ

งานสูง 
  2) สามารถประหยดัค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนการบริหารงานบุคคล 
  3) ตอ้งการใหพ้นกังานจงรักภกัดีต่อองคก์าร 
  4) ไดรั้บความร่วมมือจากพนกังานโดยทัว่ไป 
  5) ใหพ้นกังานมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี 
  6) มีความคิดริเร่ิม 

 2.4 สนองความตอ้งการของบุคลากร ความตอ้งการของบุคคลนั้นมีมากมายและ
หลายระดบั เช่น ตามแนวคิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยท่ี์มาสโลวเ์สนอไว ้ตามล าดบัต ่า
ไปสูง ดงัน้ี 

  2.4.1 ความตอ้งการดา้นกายภาพ (Physiological Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการ
พื้นฐานของมนุษยท่ี์จะท าให้อยูร่อดได ้หรือความตอ้งการของร่างกาย ไดแ้ก่ อาหาร เคร่ืองด่ืม 
เคร่ืองนุ่งห่มและท่ีอยูอ่าศยั  

  2.4.2 ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั (Safety Needs) คือความตอ้งการความ
ปลอดภยัจากอาชญากรรม การจู่โจม การท าร้ายคนท่ีมีความรู้สึกปลอดภยัจะไม่รู้สึกวา่ตนเอง
ถูกคุกคาม 

  2.4.3 ความตอ้งการความรัก (Love Needs) ความตอ้งการในความรักแต่
เน่ืองจากน้ีมีความก ากวม นกัวชิาการรุ่นหลงัจึงไดเ้ปล่ียนมาใชค้  าวา่ความตอ้งการสังคม (Social 
Needs) หรือความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม (Belonging Needs)  

  2.4.4 ความตอ้งการในดา้นการไดรั้บการยอมรับ (Esteem Needs) ไดแ้ก่ ความ
ตอ้งการความมัน่คง ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ ซ่ึงจะน าไปสู่ความรู้สึกเช่ือมัน่ใน
ตนเองความเขม้ขน้และการน าความสามารถมาใชป้ระโยชน์ใหก้บัสังคม ถา้ขาดการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการน้ี อาจเกิดความรู้สึกต ่าตอ้ยหรือไร้คุณค่า 

  2.4.5 ความตอ้งการในการท างานอยา่งเตม็ศกัยภ์าพ (Self - actualization) 
ความตอ้งการขอ้น้ี คือ การไดต้ระหนกัถึงศกัยภาพของตนเองในการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง
หรือบรรลุความตอ้งการเป็นทุกอยา่งท่ีตนเองคาดหวงัไว ้

 
 



26 

 

3. ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล 
 

 การบริหารงานบุคคลนั้น จุดมุงหมายส าคญัอยูท่ี่ตอ้งการใหง้านบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพและพฒันาอยูเ่สมอ ทรัพยากรพื้นฐาน
ของการบริหารงาน คือ คน เงิน วสัดุส่ิงของและวธีิจดัการคน เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดใน
กระบวนการบริหารซ่ึงประกอบดว้ยขนัตอนท่ีส าคญั 5 ประการ คือ การวางแผน การจดั
องคก์าร การจดัเก่ียวกบับุคคล การประสานงานและควบคุม ในบรรดาองคป์ระกอบเหล่าน้ี การ
จดัการเก่ียวกบับุคคล การประสานงานและควบคุม ในบรรดาองคป์ระกอบเหล่าน้ี การจดัการ
เก่ียวกบับุคคลนบัวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด ไดมี้นกัวชิาการหลาย ๆ ท่านใหค้วามหมายไว ้ดงัน้ี  

 เสนาะ ติเยาว ์(2543 : 14-18) ความส าคญัของการบริหารงานบุคคลมีมากยิง่ข้ึนใน
ปัจจุบนัน้ีกล่าวไดว้า่ความสนใจในการบริหารงานบุคคลเกิดจากความตระหนกัในคุณค่า
ความส าคญัของปัจจยัต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี มีการแข่งขนัมากข้ึน เกิดจากกฎเกณฑแ์ละขอ้ก าหนด
ของรัฐ ความซบัซอ้นทางดา้นเทคโนโลยี พลงัของสหภาพแรงงาน องคก์ารมีความซบัซอ้นมาก
ข้ึน บทบาทของฝ่ายบริหารเปล่ียนไปจากเดิมและความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์มีมากข้ึน 

 วจิิตร ศรีสอา้น (2543 : 5-6) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของบุคลากรและบริหารงาน
และการบริหารงานบุคลากรไวว้า่การด าเนินกิจกรรมใด ๆ ก็ตามเม่ือมีงานท่ีจะตอ้งท าเป็นการ
ถาวรต่อเน่ืองกนัไปก็มกัจะตั้งหน่วยงานข้ึนรับผดิชอบด าเนินการ การจดัองคก์ารเพื่อด าเนิน
กิจกรรมดา้นต่าง ๆ มีรูปแบบต่างกนัไปตามวตัถุประสงค ์และลกัษณะของกิจการ ตวัอยา่งเช่น 
กิจการดา้นการศึกษา องคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนมดัจะจดัในรูปสถานศึกษา ไดแ้ก่ โรงเรียน วิทยาลยั 
สถาบนั และมหาวทิยาลยั ถา้เป็นกิจการดา้นธุรกิจองคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนมกัจะจดัในรูปบริษทั หา้ง
ร้านเป็นตน้ ตามทฤษฎีองคก์ารแลว้ถือวา่องคป์ระกอบส าคญัขององคก์ารมี 2 ส่วน คือ “งาน” 
และ “คน” หมายความวา่ องคก์ารทุกประเภทจะตอ้งมีองคป์ระกอบดว้ยงาน ไดแก่ ภารกิจท่ี
จะตอ้งท าตามวตัถุประสงคแ์ละการจดัระบบงานเพื่อใหส้ามารถท าตามวตัถุประสงคแ์ละการ
จดัระบบงานเพื่อใหส้ามารถกระท าภารกิจไดต้ามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ การท่ีจะ
ประกอบภารกิจไดต้ามเป้าหมายขององคก์ารจ าเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบทั้ง 2 ท่ีดี คือ มีคนหรือ
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมเพียงพอท่ีจะปฏิบติังาน 
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  3.1 กระบวนการบริหารงานบุคคล 
   สมชาย หิรัญกิตติ (2542 : 10-11) อธิบายวา่กระบวนการบริหารงานบุคคลเป็น
การใชท้รัพยากรมนุษยเ์พื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารหรือกิจกรรมการออกแบบเพื่อ
สร้างความร่วมมือกบัทรัพยากรมนุษยข์ององคก์าร กระบวนการบริหารงานบุคคลมีดงัน้ีการ
วางแผนบุคคล เป็นกระบวนการส ารวจความตอ้งการบุคคลใหไ้ดจ้  านวนพนกังานท่ีมีลกัษณะ 
ท่ีตอ้งการและสามารถจดัหาไดม้าจ าเป็นตอ้งใชโ้ดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
   3.1.1 การพยากรณ์ความตอ้งการพนกังานท่ีมีคุณสมบติัต่าง ๆ การ
เปรียบเทียบความตอ้งการกบัก าลงัแรงงานในปัจจุบนั การก าหนดจ านวนและรูปแบบของ
พนกังานท่ีจะสรรหาเขา้มาหรือจ านวนท่ีจะตอ้งออกจากงาน ซ่ึงจะตอ้งมีการออกแบบและ
วเิคราะห์งาน 

3.1.2 การออกแบบงาน เป็นกระบวนการก าหนดโครงสร้างและการ
ออกแบบกิจกรรมการท างานเฉพาะอยา่งของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร 

3.1.3 การวเิคราะห์งาน เป็นการบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล วเิคราะห์และ
แกแยะขอ้มูลเก่ียวกบังาน ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีมีระบบในการก าหนดทกัษะ หนา้ท่ีและความรู้
ท่ีตอ้งการส าหรับงานใดงานหน่ึงขององคก์าร 
   3.2 การสรรหาบุคลากร (Recruitment) เป็นกลุ่มกิจกรรมองคก์ารซ่ึงใชเ้พื่อจูง
ใจใหผู้ส้มคัรท่ีมีความสามารถและมีทศันคติท่ีองคก์ารตอ้งมาสมคัรในต าแหน่งงานท่ีเหมาะสม 
   3.3 การคดัเลือก (Selection) เป็นกระบวนการคดัเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมท่ีสุด
ส าหรับองคก์ารและเหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีตอ้งการโดยคดัเลือกจากผูส้มคัร 
   3.4 การฝึกอบรมและการพฒันา (Training and Development) การฝึกอบรม
เป็นกระบวนการท่ีมีระบบเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมพนกังานใหมี้ทิศทางซ่ึงสามารถบรรลุ
เป้าหมายหรือเป็นกิจกรรมเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับงานในปัจจุบนั 
ส่วนการพฒันาเป็นการจดัหาความรู้ การท าใหพ้นกังานมีความรู้ มีการพฒันาในการปฏิบติังาน
เพื่อน าไปใชใ้นปัจจุบนัหรืออนาคต 
   3.5 ผลตอบแทนและผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน (Compensation and benefits)
ผลตอบแทนเป็นรางวลัทั้งหมดท่ีพนกังานไดรั้บการแลกเปล่ียนกบังานประกอบดว้ย ค่าจา้ง 
เงินเดือน โบนสั ส่ิงจูงใจและผลประโยชน์อ่ืน ๆ ส่วนผลประโยชน์เป็นรางวลัหรือส่วนเพิ่มท่ี



28 

 

พนกังานไดรั้บซ่ึงเป็นผลจากการจา้งงานและต าแหน่งภายในองคก์าร เช่น การประกนัชีวติและ
สุขภาพ การท่องเท่ียว ค่ารักษาพยาบาล ก าไร แผนการศึกษา  
   3.6 ความปลอดภยัและสุขภาพ (Safety and Health) ความปลอดภยัเป็นความ
คุม้ครองพนกังานจากอุบติัเหตุในการท างาน สุขภาพ เป็นสภาพทางดา้นร่างกาย จิตใจและ
สังคม    
   3.7 พนกังานและแรงงานสัมพนัธ์ (Employee and labor relations) พนกังาน 
(Employee) เป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีผูบ้ริหารตอ้งค านึงอยา่งยิง่เพราะงานจะสัมฤทธ์ิผลไดก้็มาจาก
พนกังานลูกจา้งนั้นเอง แรงงานสัมพนัธ์ (Labor Relations) เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม
พนกังาน (สหภาพแรงงาน) และนายจา้ง (ฝ่ายจดัการ) 
   3.8 การประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance Appraisal) เป็นกระบวนการ
ประเมินพฤติกรรมการท างานของพนกังาน โดยการวดัและเปรียบเทียบกบัมาตรฐานท่ีก าหนด
ไว ้เช่น การบนัทึกผลลพัธ์การติดต่อส่ือสารกลบัไปยงัพนกังาน ซ่ึงเป็นกิจกรรมระหวา่ง
ผูบ้ริหารโดยตรงและพนกังาน 
  

 4. ระบบการบริหารงานบุคคล 

  ระบบการบริหารงานบุคคล นบัวา่เป็นระบบท่ีส าคญัเป็นอยา่งยิง่ส าหรับการ
บริหารงานขององคก์าร เน่ืองจากวา่ทรัพยากรมนุษยห์รือคน ถือไดว้า่เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัใน
การขบัเคล่ือนการบริหารงานขององคก์าร ระบบการบริหารงานบุคคลโดยทัว่ไปท่ีนิยมใชมี้ 2 
ระบบดว้ยกนั คือ (ภิญโญ สาธร. 2519 : 22 - 30) 
   4.1 ระบบอุปถมัถ ์(Patronage system หรือ Spoil system) หมายถึง ระบบท่ีใช้
ในการบริหารงานบุคคลนบัแต่การใหไ้ดม้าซ่ึงบุคลากร การบ ารุงรักษา การพฒันา การใหพ้น้
จากงาน โดยใชค้วามสัมพนัธ์ส่วนตวั ไม่ค  านึงความสามารถของบุคคลเป็นเกณฑร์ะบบอุปถมัภ์
เป็นระบบดงัเดิม 
   4.2 ระบบคุณธรรม (Merit Principle) หมายถึง ระบบท่ีใชใ้นการบริหารงาน
บุคคล นบัตั้งแต่การใหไ้ดม้าซ่ึงบุคคลเขา้มาท างาน การบ ารุงรักษา การพฒันา การใหพ้น้จาก
งาน โดยยดึถือการสอบและมาตรฐานคุณวุฒิ และความสามารถของบุคคลของบุคคลเป็นส าคญั
ระบบคุณธรรมเกิดข้ึนจากการท่ีผูป้กครองไดโ้ดยอาศยัอ านาจประกอบกบัหลกัธรรมของ
ผูบ้งัคบับญัชาแต่ละคน ซ่ึงน าไปสู่การบริหารเพื่อประโยชน์ของคนเพียงจ าพวกใดจ าพวกหน่ึง 
รวมไปถึงการใชอ้ านาจในการคดัเลือกบุคคลเขา้บรรจุ ต าแหน่ง โดยไม่ไดคุ้ณภาพและไร้
ประสิทธิภาพ ซ่ึงการจดัการบริหารงานบุคคลตามระบบคุณธรรมมีความมุ่งหมายท่ีจะให้
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ขา้ราชการไดป้ฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องรัฐใน การ
เอ้ืออ านวยบริการเพื่อประโยชน์ของประชาชน 

 5. หน้าที่ของการบริหารงานบุคคล 

  เป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปแลว้วา่งานทางดา้นบุคคลเป็นงานท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาและ
ความยุง่ยากใหก้บัหน่วยงานเป็นงานทา้ทายและอยูใ่นฐานะท่ีเส่ียงอนัตรายอยา่งมากเพราะเป็น
งานท่ีมองไม่เห็นและมกัจะสร้างผลร้ายมากกวา่ผลดีแก่ผูบ้ริหารหากพิจารณาขอบเขตของการ
บริหารงานบุคคลก็เป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งยากเน่ืองจากเป็นงานท่ีครอบคลุมไปทัว่ทั้งองคก์ารและทุก
หน่วยงาน แต่เป็นงานท่ีเห็นผลโดยทางออ้มและผูบ้ริหารงานบุคคลไม่ไดมี้อ านาจโดยตรง แต่
เป็นอ านาจในการใหค้  าแนะน าช่วยเหลือฝ่ายต่าง ๆ ในองคก์าร หนา้ท่ีของผูบ้ริหารงานบุคคล 
จึงแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัองคก์ารและส่วนท่ีสองมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัคน 
(วจิิตร ศรีสอา้น. 2543 : 50 - 51) 
  5.1 หนา้ท่ีเก่ียวกบัองคก์าร หมายถึง งานท าหนา้ท่ีช่วยเหลือฝ่ายต่างๆ ในองคก์าร
ใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพหรือช่วยเหลือในฐานะท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญและมีความรู้เฉพาะดา้น
เป็นการช่วยงานโดยส่วนรวมของทั้งองคก์ารซ่ึงสรุปออกเป็น 4 ลกัษณะคือ 
   5.1.1 การริเร่ิมการก าหนดนโยบายทางดา้นงานบุคคลผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบ
งานบริหารบุคคลหรือจะเรียกวา่เป็นฝ่าย แผนก หรือส่วนงานบุคคลนบัวา่เป็นหน่วยงานท่ีมี
ความส าคญัอนัดบัแรกท่ีเป็นฝ่ายริเร่ิมและเสนอแนะนโยบายใหม่ ๆ หรือแกไ้ขเปล่ียนแปลง
นโยบายใหม่ใหมี้ความเหมาะสมและสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากบุคคลข้ึนมาใหแ้ก่ผูบ้ริหาร
สูงสุดขององคก์ารในการเสนอเปล่ียนแปลงและแกไ้ขนโยบายดงักล่าว ฝ่ายบริหารงานบุคคล
จะตอ้งวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในอดีต ส ารวจหลกัวธีิปฏิบติัท่ีใชใ้นปัจจุบนั อภิปราย
ปัญหาร่วมกบัฝ่ายต่าง ๆ หรือผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองงานบุคคลเพื่อก าหนดนโยบายใหม่ข้ึนมาเพื่อ
เสนอต่อผูบ้ริหารขององคก์าร จะเห็นไดว้า่ผูบ้ริหารงานบุคคลเป็นเพียงริเร่ิมในนโยบายเท่านั้น 
ส่วนการใชแ้ละการสั่งการใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีฝ่ายบริหารงานบุคคลเสนอเป็นอ านาจ
ผูบ้ริหารสูงสุด 
   5.1.2 ใหค้  าแนะน า ไดแ้ก่ การใหค้  าแนะน าปรึกษาแก่ผูจ้ดัการฝ่ายต่างๆใน
องคก์ารในเร่ืองเก่ียวกบัการบริหารงานคน เช่น หวัหนา้คนงานก าลงัเผชิญปัญหาวา่คนงานท่ีท า
ผดิวนิยัวา่ควรถูกลงโทษอยา่งไร หรือแผนกผลิตไดรั้บการร้องทุกขจ์ากคนงานวา่ไม่ไดรั้บความ
เป็นธรรมเก่ียวกบัการผลดัเปล่ียนกนัท างานล่วงเวลา หรือเกิดผลผลิตต ่าอนัเป็นเน่ืองมาจาก
คนงานรวมหวักนัจ ากดัผลผลิต เป็นตน้ จากตวัอยา่งท่ีเกิดข้ึนขา้งตน้น้ีผูบ้ริหารแผนกบุคคล
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จะตอ้งใหค้  าแนะน าวา่ควรแกไ้ขปัญหาอยา่งไร จึงจะถูกตอ้งเพราะถือวา่ฝ่ายบริหารงานบุคคล
เป็นผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญและคุน้เคยกบัปัญหาเหล่าน้ีดีจึงอยูใ่นฐานะท่ีจะช่วยแกไ้ขปัญหา
ได ้ฝ่ายบริหารงานบุคคลไม่เพียงแต่จะช่วยใหค้  าแนะน าท่ีจะท าใหก้ารด าเนินงานถูกขั้นตอน
เท่านั้น แต่ยงัช่วยในแง่พฤติกรรมบุคคลอีกดว้ยจะตอ้งเขา้ใจในเร่ืองความรู้สึกความตอ้งการ
และส่ิงจูงใจของคนเป็นอยา่งดี ขณะเดียวกนัจะตอ้งระลึกถึงโครงสร้างอ านาจหนา้ท่ีในองคก์าร 
เพื่อไม่ใหเ้ป็นการกา้วก่ายหรือขา้มขั้นตอนของการบริหารเป็นการแกไ้ขปัญหาใหทุ้กฝ่ายเกิด
ความพอใจ ในขณะเดียวกนัวตัถุประสงคข์ององคก์ารก็บรรลุผลดว้ย 
   5.1.3 การใหบ้ริการงานดา้นการควบคุมของฝ่ายบริหารงานบุคคลท่ีเห็นไดช้ดั
แจง้ก็คืองานดา้นการสอบคดัเลือก การสัมภาษณ์ การรับสมคัร การประเมินการปฏิบติังาน และ
สวสัดิการเป็นตน้ งานต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นงานช่วยฝ่ายต่าง ๆ ในฐานะท่ีฝ่ายบริหารงานบุคคลมี
ความเช่ียวชาญเป็นพิเศษ 
   5.1.4 การควบคุม งานทางดา้นการควบคุมของฝ่ายบริหารงานบุคคลพอจะ
น าไปเปรียบเทียบกบังานควบคุมคุณภาพการผลิตของฝ่ายโรงงาน โดยการวดัความแตกต่าง
ของผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกบัมาตรฐานท่ีก าหนด หรืองานทางดา้นการสอบบญัชีท่ีวดัรายการ
บนัทึกในทางบญัชีวา่ ไดก้ระท าข้ึนตามมาตรฐานท่ียอมรับกนัทัว่ไปเพียงใดบริษทัทัว่ไปมกัจะ
ประกาศนโยบายทางดา้นการบริหารค่าจา้งและเงินเดือนวา่ จะประเมินการปฏิบติังานของพนงั
งานอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง โดยยึดถือผลการท างานและขีดความสามารถเป็นเกณฑห์ากผูค้วบคุม
หรือผูบ้งัคบับญัชารายใดไม่ส่งรายงานการประเมินการปฏิบติังานฝ่ายบริหารงานบุคคลก็จะ
ติดตามวา่ไดมี้การประเมินอยา่งไรหรือไม่กิจกรรมทางดา้นการควบคุมมีความส าคญัท่ีวา่ไดท้  า
การส ารวจติดตามวา่แผนกงานหรือส่วนงานไดด้ าเนินการไปตามขอ้ก าหนด หรือแผนงาน
เพียงใด เช่น แผนงานทางดา้นการรักษาความปลอดภยัในโรงงานจะตอ้งมีมาตรฐานให้หวัหนา้
คนงานไดดู้แลและบงัคบัคนงานในแผนกของตนปฏิบติังานตามกฎเกณฑอ์าจมีการลงโทษ
บุคคลท่ีไม่ปฏิบติัตามหรือให้รางวลัแก่ผูท่ี้ไม่เคยฝ่าฝืนระเบียบวนิยั เป็นตน้ 
  ตามปกติฝ่ายบริหารบุคคลจะตอ้งท าการตรวจสอบฝ่ายต่างๆดว้ยการวดัอตัราของ
อุบติัเหตุในการท างานอตัราการเขา้ออกจากงาน การร้องทุกข ์อตัราการขาดงาน การลาออก
และจ านวนการฝ่าฝืนระเบียบวนิยั ซ่ึงไม่ไดห้มายความวา่ ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะเขา้ไป
ด าเนินการโดยตรงแต่เป็นเพียงการก าหนดวธีิในการวดัใหแ้ก่ฝ่ายต่าง ๆ โดยอาศยันโยบายและ
ขั้นตอนทางดา้นการบริหารบุคคลขององคก์ารนั้นได ้
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 5.2 หนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบับุคคล หนา้ท่ีโดยตรงของฝ่ายบริหารบุคคลในฐานะท่ีเป็น
หน่วยงานหน่ึงของบริษทั ไดแ้ก่ 
  5.2.1 การวางแผนทางดา้นก าลงัคน ไดแ้ก่ การวางแผนเก่ียวกบัคนเพื่อก าหนดวา่
องคก์ารจะมีคนท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเขา้ท างานไดใ้นเวลาท่ีตอ้งการโดยงานขั้นแรกก็คือการ
ส ารวจจ านวน คุณภาพ ความรู้ ความช านาญของคนงานท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั ขั้นท่ีสองอตัราการ
ขยายตวัหรือความตอ้งการจ านวนคนท่ีจะใชท้  างานในองคก์ารในอนาคตโดยแยกตาม
คุณสมบติั ความรู้ความสามารถท่ีตอ้งการ ขั้นท่ีสามจะตอ้งติดตามและส ารวจสภาวะการจา้ง
งานทางดา้นปริมาณ ความตอ้งการตลอดจนอตัราค่าจา้งในตลาดแรงงาน เพื่อจะก าหนดไดว้า่
เม่ือถึงคราวตอ้งการแรงงานองคก์ารจะหาไดจ้ากแหล่งใด การขาดแคลนจะไดไ้ม่เกิดข้ึนการ
วางแผนทางดา้นก าลงัคนน้ีจะตอ้งด าเนินการร่วมกบัฝ่ายบริหารสูงสุด 
  5.2.2 การจา้งงาน เป็นงานทางดา้นการสมคัรคนเขา้ท างาน การสอบคดัเลือก การ
สัมภาษณ์ การบรรจุแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งตามความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ ในองคก์าร ขอ้มูล
เก่ียวกบัการรับสมคัรคนน้ีจะไดม้าจากฝ่ายต่างๆ วา่ตอ้งการคนมากนอ้ยเพียงใดคุณสมบติัเป็น
อยา่งไร ปริมาณงานท่ีท าเป็นอยา่งไร การคดัเลือกจะตอ้งทราบถึงแหล่งท่ีมาของคนท่ีตอ้งการ
ก่อน แลว้จึงก าหนดขั้นตอนในการคดัเลือกและวธีิท่ีจะท าใหค้นเขา้มาสมคัรงาน ขั้นตอนการ
คดัเลือกท่ีส าคญัก็ไดแ้ก่ การทดสอบ การสัมภาษณ์ การตรวจสอบประวติัและการตรวจสอบ
สุขภาพ เพื่อใหไ้ดค้นท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบังานโดยปกติการคดัเลือกคนงานธรรมดาท่ีไม่มี
ฝีมือหรือพนกังานท่ีจะไดรั้บการบรรจุต าแหน่งสูงจะตอ้งใหห้น่วยงานท่ีตอ้งการพนกังานนั้น
เป็นผูต้ดัสินใจขั้นสุดทา้ยวา่จะรับเขา้มาท างานเสียก่อนและการตกลงใจจา้งเป็นของหน่วยงาน
นั้นทั้งหมดเป็นผูพ้ิจารณา 
  5.2.3 การโยกยา้ยเล่ือนต าแหน่ง หลกัการในการโยกยา้ยหรือเล่ือนต าแหน่งบุคคล
ใดนอกจากจะดูความจ าเป็นของงานและความตอ้งการของหน่วยงานนั้น ๆ แลว้ฝ่ายบริหารงาน
บุคคลยงัจะตอ้งพิจารณาวา่การโยกยา้ยหรือการเล่ือนต าแหน่งมีความเหมาะสมเพียงใด ทั้งน้ี
เพื่อความแน่ใจวา่บุคคลท่ีโยกยา้ยหรือเล่ือนต าแหน่งนั้น มีคุณสมบติัตรงกบัความตอ้งการของ
หน่วยงานและตรงตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ละเพื่อป้องกนัผลท่ีจะเกิดข้ึนตามมา อนั
เน่ืองมาจากการโยกยา้ยนั้นอนัเก่ียวกบัขวญัก าลงัใจและทศันะคติของพนกังานในองคก์ารนั้น 
เพราะผลของการโยกยา้ยงานหรือการเล่ือนต าแหน่งงานไม่ไดเ้กิดข้ึนในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เท่านั้น แต่เกิดข้ึนกบัพนกังานทุกคนตลอดทั้งองคก์าร อน่ึงการบรรจุเขา้แทนท่ีในต าแหน่ง
ท่ีวา่งก็เช่นเดียวกนัจะตอ้งพิจารณาและศึกษาอยา่งรอบคอบวา่ควรบรรจุบุคคลท่ีอยูใ่นบริษทั
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นั้นก่อนหรือบรรจุจากคนใหม่ภายนอกบริษทัใหเ้หมาะสมอยา่งไรก็ตามโดยทัว่ไปแลว้องคก์าร
ทุกแห่งมกัจะก าหนดเป็นหลกัเกณฑแ์ละและเป็นนโยบายท่ีแน่นอนเก่ียวกบัเร่ืองเหล่าน้ีไว ้
  5.2.4 การอบรมและการพฒันาเป็นความรับผดิชอบของฝ่ายบริหารงานบุคคลท่ีจะ
ก าหนดโครงการอบรมพนกังานข้ึนโดยการร่วมมือกบัฝ่ายต่าง ๆ ท่ีตอ้งใหมี้การอบรม เม่ือมี
การท่ีจะตอ้งมีการอบรมแลว้ก็เป็นหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารงานบุคคลท่ีจะจดัหลกัสูตรก าหนด
วธีิการอบรมท่ีเหมาะสมเพื่อใหบ้รรลุผลตามท่ีฝ่ายต่าง ๆ ตอ้งการ เพราะการฝึกอบรมและการ
พฒันาเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งหน่ึงท าใหพ้นกังานมีประสิทธิภาพในการท างานส่งเสริมขีดความ
สามรถใหแ้ก่พนกังาน 
  5.2.5 การบริหารค่าตอบแทน สมยัก่อนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัก าหนดอตัราค่าจา้งวา่
ข้ึนอยูก่บันายจา้งหรือหวัหนา้ฝ่ายท่ีจา้งงานนั้นเป็นผูก้  าหนดข้ึนประกอบการพิจารณาคุณสมบติั
และความสามารถของพนกังานนั้น แต่ปัจจุบนัไดมี้การเปล่ียนแปลงทางท่ีดีข้ึนและมีหลกัเกณฑ ์
มากยิง่ข้ึนกวา่การท่ีอตัราค่าจา้งข้ึนอยูก่บันายจา้งอยา่งเดียวเป็นส่ิงอนัตรายและอาจก่อใหเ้กิด
ความผดิพลาดมากข้ึนจึงมีการเปล่ียนแปลงใหฝ่้ายบริหารบุคคลเป็นเจา้ของเร่ืองร่วมกบัฝ่าย 
ต่าง ๆ ท าการวเิคราะห์และประเมินงานตามหนา้ท่ีและต าแหน่งงานท่ีท าเพื่อหาวา่ควรจะ
ก าหนดอตัราค่าจา้งแต่ละต าแหน่งอยา่งไรจึงจะถูกตอ้งและเหมาะสมพิจารณาประกอบกบัภาวะ
ในตลาดแรงงาน กฎหมายอตัราการจา้งงาน อตัราค่าจา้งและภาวะเศรษฐกิจโดยทัว่ไปขณะนั้น 
  5.2.6 สุขภาพและความปลอดภยัในการท างานเป็นเร่ืองเป็นเร่ืองของการป้องกนั
ไม่ใหพ้นกังานไดรั้บอนัตรายจากการปฏิบติังานรวมตลอดถึงการรักษาพยาบาลในกรณีท่ีเกิด
อุบติัเหตุการท างาน การดูแลทางดา้นสุขภาพอนามยัของพนกังานก็ไดแ้ก่การตรวจสุขภาพก่อน
เขา้ท างาน ดูวา่งานใดเป็นอนัตรายแก่สุขภาพอนามยั การจดัหายาไว ้การจดัแนะน าความรู้ดา้น
สุขภาพและการจดัใหมี้หอ้งปฐมพยาบาล ส าหรับเร่ืองความปลอดภยัในการท างานก็ควร
พิจารณาสภาพของเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ส่ิงอ านวยความสะดวกและการฝึกอบรมใหรู้้วธีิท างานท่ี
ปลอดภยั ตลอดจนเสนอแนะออกแบบเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ในการท างานไม่ใหเ้กิดอนัตรายหรือ
บกพร่องจนอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายข้ึนได ้
  5.2.7 ประโยชน์และการบริการพนกังานเป็นการใหป้ระโยชน์และบริการแก่
พนกังานโดยมุ่งถึงการก่อให้เกิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ารหนา้ท่ีท่ีส าคญัก็ไดแ้ก่ การจดัการ
ทางดา้นการประกนั บ าเหน็จบ านาญ การจ่ายเงินชดเชย การรักษาพยาบาล การเจบ็ป่วย การ
สังคมสงเคราะห์ การกูย้มืเงิน การสงเคราะห์ การศึกษาและการพกัผอ่น เป็นตน้ 
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  5.2.8 การรักษาระเบียบวินยั เร่ืองของระเบียบวินยันบัวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งแจง้
ใหพ้นกังานทุกคนรับทราบน ามาใชแ้ละติดตามผล ในการแจง้ใหท้ราบจะตอ้งระบุถึงขอ้บงัคบั
ต่าง ๆ เป็นนโยบายส าคญัของบริษทัจะตอ้งพิจารณาวา่ มีความเหมาะสมประการใดหรือไม่ 
ติดตามดูวา่ไดมี้การบงัคบัใชเ้พียงใดและผลท่ีเกิดข้ึนเป็นอยา่งไร โดยเฉพาะปฏิกิริยาของ
บรรดาพนกังานท่ีมีต่อระเบียบวนิยันั้นถา้เกิดความบกพร่องหรือความไม่เหมาะสมเกิดข้ึนซ่ึง
ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวก้็ควรจะไดมี้การแกไ้ขเปล่ียนแปลงโดยการปรึกษาหารือ
กบัฝ่ายบริหารงานขั้นสูงของบริษทั 
  5.2.9 แรงงานสัมพนัธ์ เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่ายผูบ้ริหารกบัฝ่ายผูใ้ชแ้รงงาน
นบัวา่เป็นหนา้ท่ีท่ีมีความส าคญัมากอยา่งหน่ึงของฝ่ายบริหารงานบุคคลเป็นปัจจยัอยา่งหน่ึงท่ี
เกิดความขดัแยง้กนัข้ึนได ้หนา้ท่ีเหล่าน้ี ไดแ้ก่ การท าสัญญา การจา้งงาน การตีความในสัญญา
และการเจรจาต่อรองกบัคนงานโดยตรงและตอ้งใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมาย ซ่ึงเป็น
เร่ืองยุง่ยาก ผูบ้ริหารหรือฝ่ายท่ีตอ้งการจา้งงานไม่มีความรู้ความเขา้ใจในสัญญาจา้งงานพอ จึง
ตอ้งอาศยัฝ่ายบริหารงานบุคคลในส่วนงานของฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงมีอ านาจเตม็ท่ีท่ีจะท า
ขอ้ตกลงใด ๆ ข้ึนมาในฐานะเป็นตวัแทนฝ่ายนายจา้งในเร่ืองของการจา้งงานและการเจรจาขอ้
พิพาท 
  5.2.10 การวางแผนจดัองคก์าร แมว้า่งานวางแผนจะเป็นหนา้ท่ีโดยตรงของ
ผูบ้ริหารสูงสุดก็ตาม แต่ก็มีงานดา้นการบริหารงานบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ย ฝ่ายบริหารงาน
บุคคลจึงตอ้งมีความรับผดิชอบร่วมดว้ยในฐานะท่ีเป็นงานเทคนิคประกอบกบัในปัจจุบนัขนาด
ของธุรกิจขยายตวัเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ ซ่ึงท าใหมี้การแบ่งงานกนัอยา่งระเอียดตามความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้น งานทุกอยา่งตอ้งอาศยัความร่วมมือกนัจากทุกฝ่ายในการจดัองคก์ารก็
เช่นเดียวกนัมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานทางดา้นการบริหารบุคคลอยูม่าก โดยเฉพาะการก าหนด
ต าแหน่งงานจึงนบัวา่เป็นงานท่ีฝ่ายบุคคลจะตอ้งร่วมมือกบัฝ่ายบริหารอ่ืน ๆ ท าการศึกษาหา
ความเหมาะสมวา่ควรจะจดัใหมี้ต าแหน่งงานอยา่งไรส าหรับใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหารขั้นสูงสุด 
  5.2.11 การวจิยังานบุคคลงานทางดา้นการวิจยังานบุคคลนบัวา่เป็นงานท่ีมี
ความส าคญัอยา่งมากส าหรับการบริหารธุรกิจปัจจุบนั เพราะความรู้ทางดา้นพฤติกรรมของคน
การจูงใจหรือพฤติกรรมของกลุ่มนบัวา่เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน
จริงอยูแ่ลว้แมค้วามรู้ทางดา้นพฤติกรรมของคนจะไม่เปล่ียนแปลงไปจากเดิมแต่อิทธิผลจาก
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ส่ิงแวดลอ้มเป็นปัจจยัส าคญัต่อพฤติกรรมของคน จึงจ าเป็นตอ้งมีการคน้ควา้เพื่อจะไดน้ ามาใช้
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มในแต่ละองคก์าร 
  จากหนา้ท่ีการบริหารงานบุคคลสรุปไดว้า่ หนา้ท่ีทางดา้นการบริหารงานบุคคล
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ารกบัหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนหนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัองคก์ารคือการริเร่ิมการก าหนดนโยบายทางดา้นงานบุคคล การใหค้  าแนะน า การ
ใหบ้ริการและการควบคุม หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน ไดแ้ก่ การวางแผน การจา้งงาน การโยกยา้ย 
การอบรมพฒันา ค่าจา้งและเงินเดือน สุขภาพและความปลอดภยั ประโยชน์และการบริการ 
ระเบียบวนิยัและแรงงงานสัมพนัธ์ ส่วนฐานะของผูบ้ริหารงานบุคคลท างานใน 3 ฐานะคือ ใน
ฐานะผูบ้ริหารสูงสุดในฐานะท่ีปรึกษาและในฐานะผูเ้ช่ียวชาญ 

 6. ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

  ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 30 
ก าหนดใหมี้คณะกรรมการกลางพนกังานส่วนทอ้งถ่ินทุกรูปแบบ เรียกวา่ คณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน (หรือ ก.ถ.) มาตรา 26 ก าหนดใหมี้คณะกรรมการ
กลางพนกังานส่วนต าบลหรือ ก.กลางและมาตรา 25 ก าหนดใหแ้ต่ละจงัหวดัมีคณะกรรมการ
ในการบริหารงานบุคคลส าหรับองคก์ารบริหารส่วนต าบลทุกแห่งในเขตจงัหวดั เรียกวา่ 
คณะกรรมการพนกังานส่วนต าบลจงัหวดั หรือ ก.อบต.จงัหวดั เป็นองคก์รรับผิดชอบในการ
บริหารงานบุคคลของพนกังานส่วนต าบลใน 3 ระดบั ซ่ึงคณะกรรมการมีองคป์ระกอบและ
อ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน. 2549 : 60-65) 
  6.1 คระกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน เรียกโดยยอ่วา่ 
“ก.ถ.” ประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวฒิุเป็นประธานกรรมการ โดยต าแหน่ง จ านวน 6 คน กรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ผูแ้ทนคณะกรรมการกลางขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
จ านวน 1 คน ผูแ้ทนคณะกรรมการกลางพนกังานส่วนต าบล จ านวน 1 คน ผูแ้ทนคระกรรมการ
ขา้ราชการกรุงเทพมหานคร จ านวน 1 คน ผูแ้ทนคณะกรรมการพนกังานเมือพทัยา จ านวน 1 
คน และในกรณีท่ีมีกฎหมายจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็ใหมี้ผูแ้ทน คณะกรรมการ
พนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนนั้นคดัเลือกกนัเอง 
จ านวน 1 คน ซ่ึงมีหนา้ท่ีดงัน้ี 
   6.1.1 ก าหนดมาตรฐานกลางและแนวทางในการรักษาระบบคุณธรรมเก่ียวกบั
การบริหารงานบุคคลโดยเฉพาะในเร่ืองการแต่งตั้งและการใหพ้น้จากต าแหน่งของพนกังาน
ส่วนทอ้งถ่ิน รวมตลอดถึงการก าหนดโครงสร้างอตัราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอ่ืนให้
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มีสัดส่วนท่ีเหมาะสมแก่รายไดแ้ละการพฒันาทอ้งถ่ิน ตามอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี การก าหนดมาตรฐานกลางและแนวทางจะตอ้งไม่มีลกัษณะการก าหนด
หลกัเกณฑก์ารบริหารงานบุคคลตามความตอ้งการและความเหมาะสมของแต่ละองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้
   6.1.2 ก าหนดแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับ
การกระจายอ านาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.1.3 ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเงือนไขการคดัเลือก 
   6.1.4 ส่งเสริมใหมี้การศึกษา วเิคราะห์ หรือวจิยัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
ส่วนทอ้งถ่ินแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.1.5 ประสานงานกบัคระรัฐมนตรี หน่วยงานของรัฐองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน คณะกรรมการขา้ราชการตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการประเภทต่างๆ 
คณะกรรมการกลางขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน และคณะกรรมการขา้ราชการหรือ
พนกังานส่วนทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมใหก้ารบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพ 
   6.1.6 ใหค้  าปรึกษา แนะน าและพิจารณาปัญหาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร เมืองพทัยาและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  6.2 คณะกรรมการกลางพนกังานส่วนต าบล (ก.กลาง) ซ่ึงประกอบดว้ย รัฐมนตรี
กระทรวงมหาดไทยหรือรัฐมนตรีช่วยวา่การกระทรวงมหาดไทยเป็นประธาน ปลดักระทรวง
มหาดไทย เลขาธิการคระกรรมการขา้ราชการพลเรือน ผูอ้  านวยการส านกังบประมาณ อธิบดี
กรมบญัชีกลางและอธิบดีกรมการปกครอง ผูแ้ทนองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 6 คน ซ่ึง
คดัเลือกจากนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 3 คน ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 3 คน ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 6 คน ซ่ึงคดัเลือกจากบุคคลซ่ึงมีความรู้ความเช่ียวชาญใน
ดา้นการบริหารงานทอ้งถ่ิน ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นระบบราชการ ดา้นการบริหารงาน
และการจดัการหรือดา้นอ่ืนๆท่ีเป็นประโยชน์แก่การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล มีหนา้ท่ีดงัน้ี 
   6.2.1 ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขการคดัเลือกผูแ้ทนขา้ราชการองคก์าร
บริหารส่วนต าบลและผูท้รงคุณวฒิุ 
   6.2.2 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัคุณสมบติัและลกัษณะตอ้งหา้มเบ้ืองตน้
ส าหรับขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   6.2.3 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัอตัราต าแหน่งและมาตรฐานต าแหน่ง 
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   6.2.4 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัอตัราเงินเดือนและวิธีการจ่ายเงินเดือน
และประโยชน์ตอบแทนอ่ืน 
   6.2.5 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขการคดัเลือกการ
บรรจุและแต่ตั้ง การยา้ย การโอน การเล่ือนระดบั และการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
   6.2.6 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัวนิยัและการรักษาวินยัและการ
ด าเนินการทางวนิยั 
   6.2.7 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัการใหอ้อกจากราชการ 
   6.2.8 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัสิทธิการอุทธรณ์ การพิจารณาอุทธรณ์
และการร้องทุกข ์
   6.2.9 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ วธีิการ
บริหารและการปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลและกิจการอนัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
ในองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   6.2.10 ก าหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัโครงสร้างเก่ียวกบัการแบ่งส่วน
ราชการวธีิการการบริหารและการปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลและกิจการอนัเก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคลในองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   6.2.11 ใหข้อ้คิดเห็นหรือใหค้  าปรึกษาในการปฏิบติังานของ คณะกรรมการ
ขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   6.2.12 ก ากบัดูแล แนะน าและช้ีแจง ส่งเสริมและพฒันาความรู้แก่พนกังาน
ส่วนต าบล 
  6.3 คณะกรรมการพนกังานส่วนต าบลจงัหวดั (ก. อบต. จงัหวดั) ประกอบดว้ย   
ผูว้า่ราชการจงัหวดัหรือรองผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นประธาน นายอ าเภอหรืหวัหนา้ส่วนราชการ
ประจ าจงัหวดันั้น จ านวน 8 คน ซ่ึงผูว้า่ราชการจงัหวดัประกาศก าหนดวา่เป็นส่วนราชการท่ี
เก่ียวขอ้ง ผูแ้ทนองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 9 คน ประกอบดว้ย ประธานสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จ านวน 3 คน o นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 3 คน ผูแ้ทน
พนกังานส่วนต าบลซ่ึงปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดันั้นคดัเลือกกนัเอง จ านวน       
3 คน ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 9 คน ซ่ึงคดัเลือกจากบุคคลซ่ึงมีความรู้ความเช่ียวชาญในดา้นการ
บริหารงานบุคคลทอ้งถ่ิน ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นระบบราชการ ดา้นการบริหารและ
การจดัการหรือดา้นอ่ืน ๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์แก่การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล มีหนา้ท่ีดงัน้ี 
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  6.3.1 ก าหนดคุณสมบติัและลกัษณะตอ้งหา้มท่ีมีความจ าเป็นเฉพาะส าหรับ
พนกังานส่วนต าบลในจงัหวดันั้น 
  6.3.2 ก าหนดจ านวนและอตัราต าแหน่ง อตัราเงินเดือนและวธีิจ่ายเงินเดือนและ
ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ส าหรับพนกังานส่วนต าบล 
  6.3.3 ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขในการคดัเลือก การบรรจุและแต่งตั้ง การยา้ย 
การโอน การเล่ือนระดบั การเล่ือนขั้นเงินเดือน การสอบสวน การลงโทษทางวินยั การใหอ้อก
จากราชการ การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
  6.3.4 ก าหนดระเบียบเก่ียวกบัการบริหารและการปฏิบติังานของพนกังานส่วน
ต าบล 
  6.3.5 ก ากบั ดูแล ตรวจสอบ แนะน าและช้ีแจง ส่งเสริมและพฒันาความรู้แก่
พนกังานส่วนต าบล 
  สรุป ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ได้
ก าหนดคณะกรรมการเพื่อก ากบัดูแลบุคลากรทอ้งถ่ินไว ้3 คือ คณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคลกรทอ้งถ่ิน คณะกรรมการกลางพนกังานส่วนต าบล และคณะกรรมการ
พนกังานส่วนต าบลจงัหวดั 

 7. หลกัเกณฑ์และวธีิการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล 

  มาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 
2545 แกไ้ขเพิ่มเติมถึง พ.ศ. 2550 จ านวน 9 ดา้น (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน. 2549 : 
55 – 70 ) 
  7.1 การสรรหา หมายถึง การสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุและแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง
พนกังานส่วนต าบลและการคดัเลือกพนกังานส่วนต าบลเพื่อแต่งตั้งด ารงต าแหน่งพนกังานส่วน
ต าบลและการคดัเลือกพนกังานส่วนต าบลเพื่อแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึนให้
ด าเนินการได ้4 วธีิ ดงัน้ี 

7.1.1 การสอบแข่งขนัเพื่อบรรจุบุคคลเขา้รับราชการและแต่งตั้งใหเ้ป็นพนกังาน
ส่วนต าบลหรือเพื่อแต่งตั้งพนกังานส่วนต าบลใหด้ ารงต าแหน่งในสายงานท่ีสอบแข่งขนัไดใ้น
องคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้น 
  7.1.2 การคดัเลือกกรณีท่ีมีเหตุพิเศษท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งสอบแข่งขนัเพื่อบรรจุบุคคล
เขา้รับราชการและแต่งตั้งใหเ้ป็นพนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้น 
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   7.1.3 การสอบคดัเลือก เพื่อแต่งตั้งพนกังานส่วนต าบลให้ด ารงต าแหน่งในต่าง
สายงานหรือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดบัสูงข้ึนในสายงานเดียวกนั หรือแต่งตั้งพนกังาน
ส่วนต าบลต าแหน่งผูป้ฏิบติังานใหด้ ารงต าแหน่งบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   7.1.4 การคดัเลือก เพื่อแต่งตั้งพนกังานส่วนต าบลใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ี
สูงข้ึนในระดบัควบส าหรับต าแหน่งท่ีก าหนดเป็นต าแหน่งระดบัควบหรือแต่งตั้งใหด้ ารง
ต าแหน่งสูงข้ึน นอกระดบัควบส าหรับต าแหน่งท่ีก าหนดเป็นต าแหน่งส าหรับผูป้ฏิบติังานมี
ประสบการณ์ หรือต าแหน่งประเภทวชิาชีพเฉพาะหรือแต่งตั้งพนกังานส่วนต าบลต าแหน่ง
ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัสูงข้ึน 
  7.2 การบรรจุและแต่งตั้ง หมายถึง การบรรจุบุคคลเขา้รับราชการเป็นพนกังาน
ส่วนต าบลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งใดในองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหบ้รรจุและแต่งตั้งจาก
ผูส้อบแข่งขนัไดใ้นต าแหน่งนั้น โดยการบรรจุและแต่งตั้งตามล าดบัท่ีบญัชีผูส้อบแข่งขนั 
   กรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่มีบญัชีผูส้อบแข่งขนัไดใ้นต าแหน่งใดอาจ
บรรจุและแต่งตั้งผูส้อบแข่งขนัได ้โดยขอใชบ้ญัชีผูส้อบแข่งขนัไดใ้นต าแหน่งใดบรรจุและ
แต่งตั้งผูส้อบแข่งขนัได ้โดยขอใชบ้ญัชีผูส้อบแข่งขนัของคณะกรรมการพนกังานส่วนต าบล      
(ก. อบต. จงัหวดั) อ่ืน หรือขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินหรือส่วนราชการอ่ืนในต าแหน่งเดียวกนักบัต าแหน่งท่ีบรรจุเขา้รับราชการหรือ
ต าแหน่งอ่ืนท่ีก าหนดคุณวุฒิตรงตามคุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งท่ีก าหนดในมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งของต าแหน่งนั้น 
   7.2.1 การเล่ือนขั้นเงินเดือน หมายถึง พนกังานส่วนต าบลผูใ้ดปฏิบติัตน
เหมาะสมต่อต าแหน่งหนา้ท่ีและปฏิบติัราชการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระดบัอนั
เป็นท่ีพอใจของทางราชการ ถือวา่ผูน้ั้นมีความชอบจะไดบ้  าเหน็จความชอบ ซ่ึงอาจเป็นค า
ชมเชยเคร่ืองเชิดชูเกียรติรางวลัหรือการไดเ้ล่ือนขั้นเงินเดือนตามควรแก่กรณี การเล่ือนขั้น
เงินเดือนพนกังานส่วนต าบลใหผู้บ้งัคบับญัชาพิจารณาโดยค านึงถึงคุณภาพและปริมาณงาน 
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของงานท่ีไดป้ฏิบติัมาความสามารถและความอุตสาหะใน
การปฏิบติังาน ความมีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนการรักษาวนิยัและปฏิบติัตนเหมาะสม
กบัการเป็นพนกังานส่วนต าบล 
   7.2.2 การเล่ือนระดบั หมายถึง การเล่ือนพนกังานส่วนต าบลข้ึนแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึน ใหเ้ล่ือนและแต่งตั้งจากผูส้อบแข่งขนัไดห้รอผูส้อบคดัเลือกเพื่อ
ด ารงต าแหน่งนั้นได ้หรือจากผูไ้ดรั้บคดัเลือกเพื่อด ารงต าแหน่งนั้น 
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   7.2.3 การโอน หมายถึง การโอนพนกังานส่วนต าบลจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหน่ึงไปแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งพนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลอีกแห่ง
หน่ึงในกรณีใดกรณีหน่ึง ดงัน้ี         
   7.2.4 ผูส้อบแข่งขนัได ้หรือผูส้อบคดัเลือกไดใ้นต าแหน่งท่ีจะแต่งตั้งนั้น หรือ
ผูไ้ดรั้บการคดัเลือกเพื่อแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึนนั้น 
   7.2.5 ผูข้อโอนหรือผูไ้ดรั้บคดัเลือก โดยคณะกรรมการพนกังานส่วนต าบล  

(ก. อบต. จงัหวดั) ไดมี้มติเห็นชอบใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลรับโอนพนกังานส่วนต าบล

จากองคก์ารบริหารส่วนต าบลอ่ืน มาแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้ริหารในระดบัท่ีไม่สูงกวา่เดิม 

  7.3 ผูข้อโอนโดยการโอนสับเปล่ียนต าแหน่งในต าแหน่งเดียวกนัและระดบั
เดียวกนัระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือผูข้อโอนมาแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  7.4 ผูท่ี้คณะกรรมการพนกังานส่วนต าบล  (ก. อบต. จงัหวดั) ไดมี้มติให้โอนจาก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหน่ึง ไปด ารงต าแหน่งในอีกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหน่ึงใน
จงัหวดัเดียวกนั 
  7.5 ผูท่ี้คณะกรรมการพนกังานส่วนต าบล  (ก. อบต. จงัหวดั) ไดมี้มติให้โอนจาก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหน่ึง ไปด ารงต าแหน่งในอีกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหน่ึงใน
ต่างจงัหวดักนั 
   7.5.1 การรับโอน หมายถึง การรับโอนพนกังานส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนและการรับ
โอนขา้ราชการประเภทอ่ืนท่ีไม่ใช่ขา้ราชการการเมืองหรือขา้ราชการวสิามญัมาบรรจุและ
แต่งตั้งเป็นพนกังานส่วนต าบลใหรั้บโอนและแต่งตั้งเป็นพนกังานส่วนต าบลจากผูส้อบแข่งขนั
ไดผู้ไ้ดรั้บการคดัเลือกในต าแหน่งท่ีจะแต่งตั้งโดยกรณีพิเศษ โดยใหด้ ารงต าแหน่งท่ี
สอบแข่งขนัไดห้รือไดรั้บการคดัเลือกนั้นและใหดี้รับเงินเดือนตามคุณวุฒิส าหรับต าแหน่งนั้น 
เวน้แต่ผูน้ั้นไดรั้บเงินเดือนสูงกวา่คุณวฒิุ ใหไ้ดรั้บเงินเดือนท่ีไดรั้บอยูเ่ดิมแต่ถา้ไม่มีขั้น
เงินเดือนเท่ากบัเงินเดือนท่ีไดรั้บอยูเ่ดิม ใหไ้ดรั้บเงินเดือนส าหรับต าแหน่งท่ีสอบแข่งขนัไดรั้บ
การคดัเลือกในขั้นท่ีเทียบไดต้รงกนักบัขั้นเงินเดือนท่ีไดรั้บการคดัเลือกในขั้นท่ีเทียบไดต้รงกนั
กบัขั้นเงินเดือนท่ีไดรั้บอยูเ่ดิม ตามตารางเปรียบเทียบขั้นเงินเดือนแต่ละอนัดบัท่ีพนกังานส่วน
ต าบลจะไดรั้บ เม่ือไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งแต่ถา้ผูน้ั้นไดรั้บเงินเดือนสูงกวา่ขั้นสูง
ของอนัดบัเงินเดือนส าหรับต าแหน่งท่ีสอบแข่งขนัไดห้รือไดรั้บการคดัเลือกใหไ้ดรั้บเงินในขั้น
สูงของเงินเดือนส าหรับต าแหน่งนั้น 
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   7.5.2 การยา้ย หมายถึง การยา้ยพนกังานส่วนต าบลผูด้  ารงต าแหน่งหน่ึงไป
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอีกต าแหน่งหน่ึงในองคก์ารบริหารส่วนต าบลเดียวกนั ใหป้ระธาน
กรรมการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูแ้ต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัเดียวกนัโดย
ความเห็นชอบของคณะกรรมการพนกังานส่วนต าบล (ก. อบต. จงัหวดั) และพนกังานส่วน
ต าบลผูน้ั้นตอ้งมีคุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้นตามท่ีคณะกรรมการกกลางพนกังานส่วน
ต าบล (ก. อบต.) ก าหนดไวใ้นมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
   7.5.3 การด าเนินการทางวินยั หมายถึง กาด าเนินการทางวินยั แก่พนกังานส่วน
ต าบล ซ่ึงมีกรณีอนัมีมูลท่ีควรกล่าวหาวา่กระท าผดิวนิยั ใหส้อบสวนเพื่อใหไ้ดค้วามจริงและ
ยติุธรรมโดยไม่ชกัชา้ แต่ทั้งน้ีตอ้งแจง้ขอ้กล่าวหาและสรุปพยานหลกัฐานท่ีสนบัสนุนขอ้
กล่าวหาเท่าท่ีมีใหผู้ถู้กกล่าวหาทราบ โดยจะระบุหรือไม่ระบุช่ือพยานก็ไดแ้ละตอ้งให้โอกาส  
ผูถู้กกล่าวหาช้ีแจงและน าสืบแกข้อ้กล่าวหาไดด้ว้ยและในการช้ีแจงขอ้กล่าวหาและการให้
ปากค าของผูถู้กกล่าวหา ผูถู้กกล่าวหามีสิทธิน าทนายความหรือท่ีปรึกษาเขา้ฟังช้ีแจงหรอการ
ใหป้ากค าของตนได ้
   7.5.4 การใหอ้อกราชการ หมายถึง การตาย การพน้จากราชการกฎหมายวา่
ดว้ยบ าเหน็จบ านาญ ลาออกจากราชการและไดรั้บอนุญาตใหล้าออก ถูกสั่งลงโทษปลดออก
หรือไล่ออก 
  สรุป ขั้นตอนการบริหารงานบุคคลทอ้งถ่ิน ประกอบไปดว้ยกระบวนการ
บริหารงานบุคคลท่ีครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการสรรหาบุคลากรเพื่อบรรจุและแต่งตั้งเป็นบุคา
กรส่วนทอ้งถ่ิน โดยวธีิการสอบแข่งขนั การคดัเลือก รวมถึงการเล่ือนขั้น เล่ือนระดบั การ
โอนยา้ย การด าเนินการทางวินยั การพิจารณาใหอ้อกจากราชการและการอุทธรณ์ของผูถู้ก
ลงโทษทางวนิยัของบุคากรส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นไปตามขั้นตอนของการบริหารงานบุคคล 

หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัการกระจายอ านาจการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2545 : 3 – 6) กล่าววา่ การกระจายอ านาจการปกครอง 
หมายถึง การท่ีรัฐบาลกลางยนิยอมมอบอ านาจ (Devolution) การปกครองและการบริหารใน
กิจกรรมต่าง ๆ ใหป้ระชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินด าเนินการปกครองตนเอง (Local Self 
Government) โดยประชาชนในทอ้งถ่ินจะเลือกจะเลือกผูแ้ทนของตนเขา้ไปท าหนา้ท่ีดงักล่าว 
ท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีอ านาจทั้งทางการเมืองและการบริหารในการก าหนดนโยบาย และ
การบริหารงานให้เป็นไปตามนโยบายของทอ้งถ่ินตนเอง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเกิดข้ึน
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ตามหลกัการกระจายอ านาจการปกครองจึงมีฐานะเป็นตวัแทนของประชาชน (Representative 
Bodies) มีผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในทอ้งถ่ินตวัอยา่ง เช่น การจดัระเบียบ
บริหารส่วนทอ้งถ่ินของประเทศไทย ซ่ึงไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 การกระจายอ านาจการปกครองมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
  1. มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นนิติบุคคลแยกจากรัฐบาลกลาง 
  2. มีการเลือกตั้งสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินทั้งหมดหรือบางส่วน 
  3. มีอ านาจอิสระจากส่วนกลางภายใตข้อบเขตของกฎหมาย 
  4. มีเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของตนเอง ไม่ข้ึนกบัการ
บงัคบับญัชาของรัฐบาลกลาง 
  5. มีงบประมาณ รายได ้และทรัพยสิ์นเป็นของตนเอง 
 การกระจายอ านาจมีจุดแขง็ 4 ประการ ดงัน้ี คือ (ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 10 
– 12) 
  1. ท าใหเ้กิดการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินไดดี้ข้ึนเพราะวา่
ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนต าบลทอ้งถ่ินมาจากการเลือกตั้งยอ่มทราบความตอ้งการท่ี
แทจ้ริงของประชาชนในทอ้งถ่ินไดดี้ 
  2. ท าใหเ้กิดการด าเนินกิจกรรมไปอยา่งรวดเร็วเพราะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
มีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตข้อบเขตของกฎหมายไม่ตอ้งขอความปรึกษาหรือ
ความเห็นชอบจากส่วนกลาง 
  3. ท าใหแ้บ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 
  4. ท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีความสนใจรู้จกัรับผดิชอบในการปกครองทอ้งถ่ิน
ของตนเอง เพราะประชาชนในทอ้งถ่ินจะมีส่วนไดส่้วนเสียโดยตรงในการด าเนินกิจกรรมของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 จุดอ่อนของการกระจายอ านาจ คือ ท าให้รัฐบาลเสียเอกภาพและเป็นภยัต่อความมัน่คง 
(วทิยา นภาศิริกุลกิจ. 2544 : 8) 
 จากหลกัการกระจายอ านาจท่ีกล่าวมาทั้งหมดสามารถสรุปไดว้า่ หลกัการกระจาย
อ านาจการปกครอง หมายถึง การท่ีรัฐบาลในส่วนกลางยนิยอมมอบอ านาจการปกครองและ
การบริหารในกิจการต่าง ๆ ใหค้นในทอ้งถ่ินมีอิสระในการปกครองตนเอง มีงบประมาณใน
การบริหารงาน มีเจา้หนา้ท่ีของตนเอง และด าเนินการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อทอ้งถ่ินตาม
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ความตอ้งการของทอ้งถ่ินโดยไม่ขดัต่อนโยบายของรัฐ แต่ส่วนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้เป็นไปโดยความเรียบร้อยและถูกตอ้ง 

 1. หลกัการปกครองส่วนท้องถิ่น 

  การปกครองทอ้งถ่ิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
   1. การปกครองทอ้งถ่ินโดยรัฐบาล (Local State Government) เป็นการ
ปกครองทอ้งถ่ินท่ีรัฐบาลกลางมอบหมายใหห้น่วยการปกครองปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นรัฐบาลทอ้งถ่ิน
หน่วยการปกครองของการปกครองทอ้งถ่ินประเภทน้ีไม่ไดมี้ฐานะเป็นตวัแทนของประชาชน 
(Non-representative Bodies) มีผูบ้ริหารมาจากการแต่งตั้งของรัฐ ตวัอยา่งเช่น การจดัระเบียบ
การบริหารราชการส่วนภูมิภาคของประเทศไทย ซ่ึงไดแ้ก่จงัหวดัและอ าเภอ 
   2. การปกครองทอ้งถ่ินในรูปแบบของการปกครองตนเอง (Local Self 
Government) เป็นการปกครองทอ้งถ่ินท่ีรัฐกระจายทั้งทางการเมืองและการบริหาร (Political 
and Administration Decentralization) ใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีอ านาจปกครองตนเอง หน่วย
การปกครองของการปกครองทอ้งถ่ินประเภทน้ีมีฐานะเป็นตวัแทนของประชาชน 
(Representation Bodies) ซ่ึงตั้งข้ึนโดยกฎหมายของรัฐมีผุบ้ริหารมาจากการเลือกตั้งของ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน ตวัอยา่ง เช่น การจดัระเบียบการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินของประเทศ
ไทย ซ่ึงไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล (ประทาน 
คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 2 – 3) 
 ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 
  การปกครองทอ้งถ่ิน ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายหรือค านิยามไวม้ากมายแตกต่างกนัไป
ในส่วนปลีกยอ่ยแต่ในสาระส าคญัแลว้มีหลกัการท่ีคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
   แฮร์ลิส (อา้งถึงใน ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 24) กล่าววา่การปกครอง
ทอ้งถ่ิน หมายถึงการปกครองซ่ึงหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินไดมี้การเลือกตั้งโดยอิสระ เพื่อ
เลือกผูท่ี้มีหนา้ท่ีบริหารการปกครองทอ้งถ่ิน มีอ านาจอิสระ พร้อมความรับผดิชอบซ่ึงตน
สามารถท่ีจะได ้โดยปราศจากการควบคุมของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือภูมิภาค 
แต่ทั้งน้ีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินยงัตอ้งอยูภ่ายใตบ้ทบงัคบัวา่ดว้ยอ านาจสูงสุดของประเทศ 
ไม่ไดก้ลายเป็นรัฐอิสระใหม่แต่อยา่งใด 
   ร๊อบสัน (อา้งถึงใน ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 25) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง หน่วยการปกครองท่ีรัฐจดัตั้ง
ข้ึนโดยใหมี้อ านาจและอิสระในการปกครองตนเอง (Autonomy) มีสิทธิตามกฎหมาย (Legal 
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Rights) และมีองคก์รท่ีจ าเป็น (Necessary Organization) เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีตามความมุ่งหมาย
ของการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ ทั้งน้ีอ านาจอิสระในการปกครองตนเองดงักล่าวจะตอ้งไม่
กระทบกระเทือนต่ออ านาจอธิปไตยของรัฐ 
   คลาร์ก (อา้งถึงใน ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 26) ใหค้วามหมายของ
การปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง หน่วยการปกครองระดบัรองของ
ประเทศหรือรัฐมีหนา้ท่ีและความรับผดิชอบเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชนในเขตพื้นท่ีหน่ึง
พื้นท่ีใด โดยเฉพาะจดัตั้งและอยูใ่นการควบคุมดูแลของรัฐบาลกลาง 
   วทิ (อา้งถึงใน ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 27) ใหค้วามหมายของการ
ปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึงการปกครองท่ีรัฐบาลกลางใหอ้ านาจ หรือ
กระจายอ านาจไปให้หน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาลกลาง เพื่อเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้อ านาจ 
ในการปกครอง ร่วมกนัรับผิดชอบทั้งหมดหรือบางส่วนในการบริหารทอ้งถ่ิน รัฐบาลทอ้งถ่ิน
เป็นรัฐบาลท่ีมาจากประชาชนในทอ้งถ่ิน มีอ านาจในการตดัสินใจและด าเนินการภายใน
ทอ้งถ่ินของตน 
   ฮอลโลเวย ์(อา้งถึงใน ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 28) ใหค้วามหมาย
ของการปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง องคก์ารท่ีมีอาณาเขตแน่นอน มี
จ านวนประชากรตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดมีอ านาจปกครองตนเองมีการบริหารการคลงัของ
ตนเอง และสภาทอ้งถ่ินท่ีสามาชิกสภามาจากการเลือกตั้งของประชาชน 
   ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2545 : 8) ใหค้วามหมายของการปกครองทอ้งถ่ิน
ไวว้า่ “การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง ระบบการปกครองท่ีเป็นผลเน่ืองมาจากการกระจาย
อ านาจทางปกครองของรัฐและโดยนยัน้ีจะเกิดมีองคก์ารท าหนา้ท่ีปกครองทอ้งถ่ินโดยคนใน
ทอ้งถ่ินนั้น ๆ องคก์ารน้ีถูกจดัตั้งและควบคุมโดยรัฐบาลแต่ก็มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย
และควบคุมใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายของตนเองได”้ 
   ชูศกัด์ิ เท่ียงตรง (2543 : 11 – 13) ใหค้วามหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่ 
การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินได้
มีส่วนร่วมในการจดัใหบ้ริการสาธารณะบางประการเพื่อชุมชนของตนเอง การท่ีทอ้งถ่ินจะมี
อ านาจหนา้ท่ีและความเป็นอิสระในการด าเนินงานมากนอ้ยเพียงใด จะข้ึนอยูก่บัระบบการ
ปกครองทอ้งถ่ินท่ีแต่ละประเทศยดึถือ 
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   อุทยั หิรัญโต (2545 : 4) ใหค้วามหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่ การ
ปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลมอบอ านาจใหห้น่วยการปกครองระดบัรอง
ของรัฐหรือกระจายอ านาจให้ประชาชนในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึง จดัการปกครองและ
ด าเนินการบางอยา่งเพื่อผลประโยชน์ของรัฐและผลประโยชน์ของทอ้งถ่ินโดยตรง การ
บริหารงานทอ้งถ่ินจะมีองคก์ารท่ีประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ีซ่ึงประชาชนเลือกตั้งมาทั้งหมดหรือ
บางส่วน ทั้งน้ี มีอิสระในการบริหารงานแต่ละรัฐบาลตอ้งควบคุมโดยวธีิการต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสม 
 จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครอง
ซ่ึงราชการส่วนกลางไดม้อบอ านาจในการปกครองและบริหารกิจการงานให้แก่องคก์ร
ปกครองส่วนถ่ิน มีรายไดแ้ละงบประมาณของตนเอง โดยใหค้นในทอ้งถ่ินมีอิสระในการ
ปกครองกนัเอง ซ่ึงไม่ตอ้งอยูใ่นบงัคบับญัชาของราชการส่วนกลาง ราชการส่วนกลางเป็นเพียง
หน่วยงานท่ีคอยกบัดูแลใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถ่ินด าเนินกิจการไปดว้ยความเรียบร้อย ซ่ึง
แนวคิดดงักล่าวมีพื้นฐานจากหลกักระจายอ านาจการปกครอง ท่ีหมายถึงการท่ีรัฐมอบอ านาจ
การปกครองให้องคก์รอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่องคก์รส่วนกลางจดัท าบริการสาธารณะบางอยา่งภายใต้
การก ากบัดูแล 

 2. ลกัษณะของการปกครองส่วนท้องถิ่น 

  เน่ืองจากการปกครองส่วนทอ้งถ่ินในรูปแบบของการปกครองตนเอง (Local 
Government) เป็นการปกครองท่ีใหค้วามส าคญัต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
และการมีอ านาจอิสระในการปกครองตนเองภายใตก้ฎหมายของรัฐหรือประเทศนั้นๆ ดงันั้น 
ลกัษณะของการปกครองทอ้งถ่ินท่ีส าคญัจึงมี ดงัน้ี (ชูศกัด์ิ เท่ียงตรง. 2543 : 3-4) 
   1. มีสถานะตามกฎหมาย (Legal Straus) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมี
การจดัตั้งข้ึนโดยกฎหมาย เช่น ประเทศไทยมีการก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ 
   2. มีพื้นท่ีและระดบั (Area and Levels) หน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้ง
มีพื้นท่ีการปกครองท่ีแน่นอนและชดัเจน และควรจะตอ้งมีการแบ่งระดบัการปกครองทอ้งถ่ิน
วา่มีก่ีระดบัเช่น ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ เป็นตน้ เกณฑท่ี์จะใชใ้นการก าหนดพื้นท่ี
และระดบัของการปกครองทอ้งถ่ินมีมากมาย เช่น สภาพภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ ความส านึก
ในการปกครองตนเองของประชาชน ประสิทธิภาพในการบริหารรายได ้และความหนาแน่น
ของประชากร เป็นตน้ ส าหรับประเทศไทยมีเกณฑก์ารจดัตั้งและยกฐานะหน่วยการปกครอง
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ทอ้งถ่ิน 3 ประการ คือ รายไดย้อ้นหลงั 3 ปี ไม่รวมเงินอุดหนุน จ านวนประชากรและขนาด
พื้นท่ี 
    2.1 มีการกระจายอ านาจหนา้ท่ี (Devolution of Power and Function) การ
ปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีการกระจายอ านาจการปกครองไปใหท้อ้งถ่ิน โดยการก าหนดอ านาจ
หนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินไวใ้นกฎหมายอยา่งชดัเจน ดงันั้น การท่ีหน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินจะมีอ านาจหนา้ท่ีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บันโยบายทางการเมืองการปกครอง
เป็นส าคญั 
    2.2 มีความเป็นนิติบุคคล (Artificial Person) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน
จะตอ้งเป็นองคก์ารนิติบุคคลโดยเอกเทศจากองคก์ารของรัฐบาลกลาง ทั้งน้ีเพื่อการด าเนินงานท่ี
ถูกตอ้งตามกฎหมาย และเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตน เพราะหน่วยการปกครอง
ทอ้งถ่ินจะตอ้งมีงบประมาณ ทรัพยสิ์น หน้ีสิน และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานเป็นของตนเอง 
    2.3 มีการเลือกตั้ง (Election) การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีหน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินท่ีมาจากการเลือกตั้ง โดยประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นส าคญั กล่าวคือ จะตอ้งใช้
สิทธิแก่ประชาชนในทอ้งถ่ินในการเลือกตั้งคณะเจา้หนา้ท่ีผูบ้ริหารการปกครองทอ้งถ่ินทั้งหมด 
หรือบางส่วนเพื่อแสดงถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของประชาชน (Political 
Participation) 
   3. มีอ านาจอิสระ (Autonomy) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งไม่อยูใ่นสาย
การบงัคบับญัชาของหน่วยงานรัฐบาลกลาง และมีอ านาจอิสระ ในการก าหนดนโยบายและการ
บริหารงานภายใตข้อบเขตของกฎหมาย สามารถก าหนดนโยบาย ออกกฎ ขอ้บงัคบั เพื่อก ากบั
ควบคุมใหมี้การปฏิบติัตามนโยบาย หรือความตอ้งการของทอ้งถ่ิน และสามารถใชดุ้ลยพินิจ
ของตนเองในการปฏิบติักิจการในขอบเขตของกฎหมายโดยไม่ตอ้งขออนุมติัจากรัฐบาลกลาง 
   4. มีการก ากบัดูแลของรัฐ หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีฐานะเป็น
หน่วยงานการปกครองระดบัรองของรัฐ และอยูใ่นการก ากบัดูแลรัฐ ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนส่วนรวมและความมัน่คงแห่งรัฐ 

 3. หน้าทีค่วามรับผดิชอบของหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น 

  ถึงแมว้า่การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะสามารถแกไ้ขปัญหาและสนอบตอบความ
ตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินไดต้รงกบัสภาพความเป็นจริงมากกาวา่การปกครองโดย
รัฐบาลกลางก็ตามแต่การก าหนดหนา้ท่ีรับผิดชอบของหน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ินใหเ้หมาะ
กบัความสามารถและความตอ้งการของทอ้งถ่ินถือวา่เป็นส่ิงส าคญัเพราะถา้ก าหนดหนา้หนา้ท่ี
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ความรับผดิชอบมากเกินไปอาจท าใหก้ารปกครองทอ้งถ่ินไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร ฉะนั้น 
เพื่อใหก้ารก าหนดหนา้ท่ีรับผิดชอบของหน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ินเป็นไปอยา่งเหมาะสม 
จึงควรจะตอ้งค านึงถึงประเด็นส าคญั 3 ประการดงัน้ี 
   1. ก าลงัเงิน 
   2. ก าลงัคนและความสามารถของเคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
   3. ประโยชน์ของทอ้งถ่ิน ส าหรับการก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของ
หน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ินสามารถกระท าได ้2 ลกัษณะ ดงัน้ี (ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 
2545 : 67-68) 
    3.1 บญัญติัไวใ้นกฎหมายอนัเป็นการทัว่ไป เพื่อใหทุ้กหน่วยการปกครอง
ทอ้งถ่ินเป็นแบบอยา่งเดียวกนั เช่น การตราพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล พ.ศ. 2537 ไดมี้การก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไวเ้ป็น
การทัว่ไปเพื่อใหทุ้กองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีหนา้ท่ีรับผดิชอบเหมือนกนั 
    3.2 บญัญติัไวใ้นกฎหมายอนัเป็นการเฉพาะเจาะจงแต่ละหน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ิน เช่น การตราพระราชบญัญติัระเบียบการบริหารของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2528 ไดมี้การก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของกรุงเทพมหานครไวเ้ป็นการเฉพาะเจาะจง  
(ชูวงศ ์ฉายะบุตร. 2539 : 19) 
 ขอบเขตหนา้ท่ีความรับผดิชอบของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น พอสรุปไดด้งัน้ี 
  1. งานเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน และงานเก่ียวกบัการอ านวยความ
สะดวกในชีวติและความเป็นอยูข่องทอ้งถ่ิน (Environmental Service and Convenience or 
Communicable Service) เช่นพิพิธภณัฑท์อ้งถ่ิน โบราณสถานของทอ้งถ่ิน การอนุรักษ์
ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม การก่อสร้างสะพาน การจดัสวนสาธารณะ และการก าจดัขยะมูลฝอย 
เป็นตน้ 
  2. งานเก่ียวกบัการป้องกนัและรักษาความปลอดภยั (Protective Service) เช่นงาน
ต ารวจ และงานดบัเพลิง เป็นตน้ 
  3. งานเก่ียวกบัสวสัดิการสังคม (Social Welfare Service) เช่น การจดัใหมี้หน่วย
สาธารณะสุข การจดัใหมี้ศูนยเ์ยาวชน การจดัใหมี้สถานสงเคราะห์เด็ก คนชรา และคนพิการ 
การจดัใหมี้ห้องสมุดส าหรับประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นตน้ 
  4. งานเก่ียวกบัการพาณิชยข์องทอ้งถ่ิน (The Trading or commercial Service)  งาน
ประมาณน้ีเป็นกิจการท่ีใชบ้ริการแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงหากปล่อยใหเ้อกชนเขา้มา
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ด าเนินการอาจไม่ไดรั้บผลดีเท่าท่ีควร เช่น การจดัตั้งสถานธนานุบาล การจดัการตลาด การ
จดับริการเดินรถและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีรายได ้เป็นตน้ (ชูวงศ ์ฉายะบุตร. 2539 : 18-19) 

 3. ความส าคัญของการปกครองส่วนท้องถิ่น 

  การปกครองทอ้งถ่ินตั้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัการกระจายอ านาจใหท้อ้งถ่ิน
ปกครองตนเอง ดงันั้น การปกครองทอ้งถ่ินจึงมีความส าคญัดงัต่อไปน้ี 
   1. การปกครองทอ้งถ่ินท าให้มีการพฒันาทางการเมือง 
    การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครองท่ีมีการกระจายอ านาจ ทั้งทาง
การเมืองและการบริหารใหท้อ้งถ่ินปกครองตนเอง ดงันั้น ประชาชนในทอ้งถ่ินจึงไดมี้โอกาส
เรียนรู้ และมีความเขา้ใจในระบบการเมือง รู้ถึงการเขา้มามีบทบาทหรือส่วนร่วมทางการเมือง 
ซ่ึงไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการเลือกตั้ง การมีส่วนร่วมในการจดัตั้งและรวบรวมกลุ่มผลประโยชน์ 
และมีส่วนร่วมในการแสดงออกของประชาชนดว้ยวธีิการต่าง ๆ เช่น การเดินขบวน 
(Demonstration) การนัง่ประทว้ง (Sit-in) อนัจะท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้ใจถึงระบบ การ
ปกครองตนเอง เขา้ใจถึงหนา้ท่ีของฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่ายบริหาร เขา้ใจถึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งฝ่ายนิติบญัญติั และฝ่ายบริหาร เขา้ใจถึงคุณค่าของการควบคุมโดยประชาชน (Popular 
Control) ในท่ีสุดก็จะท าใหเ้กิดการพฒันาทางการเมืองได ้(ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 10 
– 11)  
  2.การปกครองทอ้งถ่ินท าให้มีการพฒันาประชาธิปไตย 
   หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินมีความใกลชิ้ด และมีผลกระทบโดยตรงต่อ
ผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน จึงสามารถดึงดูดความสนใจของประชาชนในทอ้งถ่ิน
ไดเ้ป็นอยา่งดีประกอบกบัหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการปกครอง
ตนเอง เช่น การเลือกตั้งท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดรู้้ถึงวธีิการเลือกตั้ง การตดัสินใจ การ
บริหารการเมืองทอ้งถ่ินและการต่อสู้แข่งขนักนัตามวถีิทางการเมือง ซ่ึงถือเป็นการเรียนรู้การ
ปกครองตนเอง ตามระบอบประชาธิปไตย ใหมี้ความรู้อยา่งแจ่มแจง้ทางการเมือง (Political 
Maturity) อนัจะน าไปสู่การสร้างประชาธิปไตยในระดบัชาติใหม้ัน่คงต่อไป ดงันั้น การ
ปกครองทอ้งถ่ินจึงเป็นรากแกว้ของการปกครองระบอบประชาธิปไตย (อุทยั หิรัญโต. 2545 : 
6) และเป็นสถานบนัฝึกสอนประชาธิปไตยใหก้บัประชาชน (School of Democracy) ซ่ึงจะ
ก่อใหเ้กิดการพฒันาประชาธิปไตยได ้(ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 11) 
   3. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินท าใหมี้การพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ทอ้งถ่ิน 
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    หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินปกครอง
ตนเองตั้งแต่การก าหนดนโยบายและการควบคุมใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีทอ้งถ่ินตอ้งการ ซ่ึง
โดยทัว่ไปทุกทอ้งถ่ินต่างก็มีความตอ้งการเหมือนกนั คือ ตอ้งการใหท้อ้งถ่ินของตนเองมีความ
เจริญกา้วหนา้ มีฐานะเศรษฐกิจท่ีดี มีความเป็นอยูที่ดีและสะดวกสบาย ดงันั้น หน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินจึงมีภารกิจท่ีส าคญัในการสร้างสรรคค์วามเจริญทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม
ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน ยอ่มแสดงวา่การปกครองทอ้งถ่ินเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคม (ประทาน คงฤทธิศึกษากร. 2545 : 10) 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครองระดบัรองของ  
รัฐจดัตั้งข้ึนเพื่อกระจายอ านาจการปกครองทั้งทางการเมืองและทางการบริหารใหป้ระชาชนใน
ทอ้งถ่ินจดัการปกครองและด าเนินการบางอยา่งเพื่อแกไ้ขปัญหาและสนองตอบความตอ้งการ
ของตนเอง โดยมีอ านาจอิสระในการปกครองตนเองสารถก าหนดนโยบายและบริหารงานให้
เป็นไปตามนโยบายและความตอ้งการของตนเองภายใต ้ขอบเขตของกฎหมายวา่ ดว้ยอ านาจ
สูงสุดของประเทศ โดยมีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองคก์รท่ีมาจากการเลือกตั้งของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูป้ฎิบติัหนา้ท่ีใหส้ าเร็จลุล่วงตามความมุ่งหมายของทอ้งถ่ินนั้นๆ 
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของนโยบายท่ีวางไว ้ทั้งน้ีเพื่อใหผ้ลการด าเนินงานเป็นประโยชน์
ต่อทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 

 4. หลกัการจัดบริการ 

  โครงสร้างการบริหารราชการแผน่ดินของประเทศต่าง ๆ ทั้ง 4 ประเทศ ซ่ึงมีการ
ปกครองในรูปแบบ รัฐเด่ียวและการศึกษาถึงบทบาทอ านาจหนา้ท่ีต่าง ๆ ของราชการบริหาร 
แต่ละระดบัแลว้และการศึกษาถึงหลกัเกณฑก์ารแบ่งการบริการระหวา่งรัฐกบัทอ้งถ่ิน พบวา่
แนวคิดพื้นฐานทัว่ไปซ่ึงเป็นสากลในการแบ่งแยกการจดักิจการระหวา่งรัฐบาลกลางและ
ทอ้งถ่ินศศิธร พลูสุข (2538 : 58)ไดแ้ก่ 
  1. หลกัผลประโยชน์มหาชน(Public interest) ซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่ 
   1.1 ประโยชน์มหาชนของรัฐ ไดแ้ก่ ประโยชน์ท่ีเป็นส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง
ของพลเมืองกลุ่มใหญ่ท่ีสุดของรัฐ เป็นความตอ้งการส่วนรวมของประชาชนทัว่ทั้งประเทศ ท่ีมี
ลกัษณะเหมือน ๆ กนัและมีความส าคญัต่อความเป็นเอกภาพของรัฐ ดงันั้น จึงตอ้งอาศยัองคก์ร
กลางเป็นผูป้ฏิบติัหนา้ท่ี หรือหากรัฐมอบใหท้อ้งถ่ินด าเนินการ รัฐก็จะตอ้งเป็นผูค้วบคุม
นโยบายใหท้อ้งถ่ินด าเนินการตามนโยบายเพื่อผลประโยชน์ของรัฐหรือความเป็นเอกภาพของ
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รัฐ เช่น การป้องกนัประเทศ การรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศและความสัมพนัธ์
กบัต่างประเทศ เป็นตน้ 
   1.2 ประโยชน์มหาชนของทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ประโยชน์ซ่ึงเป็นส่วนไดส่้วนเสีย
โดยตรงของพลเมืองท่ีอาศยัอยูใ่นทอ้งถ่ินหน่ึงโดยเฉพาะ 
  2. ประสิทธิภาพในการจดัการ เป็นการพิจารณาในเร่ืองของคุณภาพของบริการท่ี
จดัท าข้ึน กล่าวคือ การจดัท าบริการอยา่งหน่ึงควรจะตอ้งก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน
ไดม้ากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากภารกิจในการจดับริการบางอยา่งจ าเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง 
เป็นกิจการขนาดใหญ่หรือเป็นกิจการท่ีจ าเป็นตอ้งมีการประสานงานระหวา่งองคก์รต่าง ๆ 
หลายหน่วยงาน แต่ภารกิจในการจดัท าบริการบางอยา่งเป็นกิจการท่ีไม่สลบัซบัซอ้น หรือมี
เทคนิคมากนกั จึงตอ้งมีองคก์รท่ีมีความเหมาะสมทั้งทางดา้นการเงิน บุคลากรและ
ความสามารถดา้นอ่ืน ๆ ท่ีจะจดัท าบริการใหเ้กิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
  3. หลกัความรับผดิชอบในการจดับริการ (Accountability) กิจกรรมท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการของหน่วยชุมชนระดบัใด ควรมอบใหห้น่วยการปกครองระดบันั้นเป็นเจา้ของ
และเป็นผูด้  าเนินการ ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารด าเนินกิจกรรมนั้น ๆ สนองตอบความตอ้งการของ
ประชาชนในชุมชนไดดี้ท่ีสุด อยูภ่ายใตก้ารควบคุมตรวจสอบของชุมชนนั้นๆ แต่หากเป็น
กิจกรรมท่ีตอ้งสนองตอบความตอ้งการของหน่วยชุมชนท่ีสูงข้ึนไปหรือเป็นกิจกรรมท่ีมุ่ง
สนองตอบปัญหาความตอ้งการของผูค้นทั้งประเทศหรือปัญหาของชาติโดยรวม ก็ควรมอบให้
เป็นหนา้ท่ีของรัฐบาลระดบัท่ีสูงข้ึนไปตามความเหมาะสม 
  4. หลกัความสามารถของทอ้งถ่ิน (Local capability) เกิดจากพื้นฐานแนวคิดวา่การ
ด าเนินกิจกรรมสาธารณะทั้งมวลเป็นหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินในระดบัล่างสุด
เสมอ หน่วยการปกรองทอ้งถ่ินในระดบัสูงข้ึนไปจะเลือกด าเนินกิจกรรมสาธารณะใด ๆ ก็
ต่อเม่ือทอ้งถ่ินระดบัล่างไม่มีศกัยภาพท่ีจะด าเนินการได ้หรือหากด าเนินการไดก้็อาจเกิดปัญหา
กระทบกบัทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ หรือเป็นผลเสียหายต่อประเทศชาติโดยรวม 
  5. หลกัการก าหนดระดบัของหน่วยจดับริการท่ีมีความรับผดิชอบสูงสุด (Optimal 
Accountability) หน่วยจดับริการท่ีมีความรับผิดชอบสูงสุดในท่ีน้ี หมายถึง หน่วยจดับริการใน
ระดบั ใด ๆ ก็ตามท่ีมีคุณสมบติั 2 ประการ ดงัต่อไปน้ี ประกอบกนัมากท่ีสุด 
   5.1 เป็นหน่วยจดับริการระดบัล่างสุด มีความใกลชิ้ดกบัผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุดท่ี
มีความสามารถในการวางแผน จดัการผลิตและหารายไดม้าใชจ้่ายในการจดับริการไดอ้ยา่ง
สมบูรณ์ 
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   5.2 เป็นหน่วยจดับริการท่ีมีพื้นท่ีการใหบ้ริการครอบคลุมประชากร หรือพื้นท่ี
ท่ีไดรั้บประโยชน์และผลกระทบจากการใหบ้ริการโดยสมบูรณ์และประชาชนผูมี้ส่วนไดรั้บ
ผลประโยชน์และผลกระทบจากการจดับริการทั้งหมดสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการผลิตและควบคุมตรวจสอบผลการด าเนินงานของหน่วยจดับริการนั้น ๆ ไดโ้ดยตรง
มากท่ีสุด 
  หลกัการก าหนดขนาดของการจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด (Optimal 
efficiency of scale) ขนาดของการจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดในท่ีน้ีหมายถึง ขนาดของ
ชุมชน (จ านวนประชากรในชุมชน) ในระดบัใด ๆก็ตาม ท่ีเอ้ืออ านวยใหส้ามารถจดับริการ
ประเภทนั้น ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด หรืออีกนยัหน่ึงเป็นจ านวนประชากรท่ีเอ้ืออ านาจ
ใหมี้ตน้ทุนการจดับริการท่ีต ่าท่ีสุดนัน่เอง โดยการก าหนดหน่วยจดับริการโดยค านึงถึงขนาด
ของการจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดน้ีมาจากหลกัประสิทธิภาพ (The Principle of 
Management Efficiency) ในการจดับริการท่ีวา่ การจดับริการใด ๆ ควรตอ้งประหยดั ถา้
สามารถใชเ้งินจ านวนนอ้ยท่ีสุดเพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูค้นจ านวนมากไดก้็นบัวา่เป็น
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 
 หลกัการจ าแนกหน่วยก าหนดนโยบายและหน่วยจดับริการออกจากกนั (Separation of 
Policy Operation Units) เป็นการน าหลกัเกณฑห์ลกัการก าหนดระดบัของหน่วยจดับริการท่ีมี
ความรับผดิชอบสูงสุด (Optimal Accountability) และหลกัการก าหนดขนาดของการจดับริการ
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด (Optimal Efficiency of Scale) มาพิจารณาร่วมกนัวิเคราะห์บริการแต่
ละประเภทและจดัสรรบริการลงไปในชุมชนระดบัต่าง ๆ ซ่ึงอาจเกิดกรณีท่ีหน่วยจดับริการท่ี
น่าจะมีความสามารถและมีความรับผดิชอบต่อผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์สูงสุด ไม่สามารถจดับริการ
ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุด (หรือมีประสิทธิภาพท่ีสุด) ทั้งน้ีเน่ืองจากหน่วยจดับริการหรือหน่วยการ
ปกครองท่ีใกลชิ้ดกบัผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุดและสามารถหารายไดม้าใชจ้่ายในการจดับริการได้
นั้น มกัจะมีจ านวนประชากรนอ้ยเกินไป โดยจ านวนท่ีจะสามารถจดับริการใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุด
ก็อาจเป็นประชากรของหลาย ๆ ต าบล หรือหลาย ๆ อ าเภอ ประกอบกนั ซ่ึงทางเลือกท่ีน่าจะ
เหมาะสม คือ การใหมี้หน่วยก าหนดนโยบายและจดับริการท่ีมีความรับผดิชอบสูงสุดและให้
หน่วยจดับริการท่ีมีตน้ทุนต ่าท่ีสุด โดยหน่วยงานทั้ง 2 อาจเป็นหน่วยงานเดียวกนั หรือคนละ
หน่วยงานก็ได ้
 หลกัการก าหนดหนา้ท่ีจดัท าบริการตามขนาดของกิจการบริการ สามารถ แบ่งไดเ้ป็น 2 
ประเภท คือ 



51 

 

  1. บริการท่ีเป็นกิจการขนาดใหญ่ หมายถึงกิจการท่ีตอ้งใชเ้ทคโนโลย ีเงินทุนและ
บุคลากรท่ีมีความสามารถระดบัสูง ดงันั้นผูจ้ะมีอ านาจตดัสินใจจดัท ากิจการดงักล่าวจึงตอ้งเป็น
องคก์รขนาดใหญ่ ท่ีมีขีดความสามารถพร้อมท่ีจะด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เช่น การศึกษาระดบัสูง การคมนาคมทางอากาศ การชลประทานหลวง การขุดเจาะน ้ามนั
เช้ือเพลิงและทรัพยากรธรรมชาติ การศึกษาศึกษา การวเิคราะห์ประเมินผล เป็นตน้  
  2. บริการท่ีเป็นกิจการท่ีไม่สลบัซบัซอ้นเป็นกิจกรรมท่ีไม่สลบัซบัซอ้น หรือมี
เทคนิคมากนกัและมกัเป็นกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัของประชาชน ซ่ึงหากได้
พนกังานทอ้งถ่ินท่ีรู้ถึงสภาพทอ้งถ่ินนั้น ๆ เป็นผูจ้ดัท า จึงจะมีประสิทธิภาพมากกวา่ใหรั้ฐซ่ึง
เป็นผูว้างนโยบายด าเนินการในวงกวา้งเป็นผูจ้ดัท า นอกจากน้ีการจดัท าบริการประเภทน้ียงัเป็น
การด าเนินการท่ีใชง้บประมาณไม่มากนกั เช่น การใหมี้สุสานและฌาปนสถาน การปรับปรุง
แหล่งชุมชนแออดัการขนส่งสาธารณะในเขตทอ้งถ่ิน การใหมี้สถานสินเช่ือทอ้งถ่ิน การดูแล
ชายหาดในเขตทอ้งถ่ิน การจดัใหมี้โคมไฟตามถนนหนทาง เป็นตน้ 

 5. หลกัการแบ่งตามประเภทขององค์การในการเป็นผู้ให้บริการ 

  บริการท่ีอยูใ่นอ านาจของรัฐ เป็นบริการท่ีมีความส าคญัต่อความเป็นเอกภาพของ
รัฐซ่ึงตอ้งพิจารณาถึงลกัษณะส าคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ 
   1. กลางเป็นผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีใหส้อดคลอ้งกนัทัว่ประเทศ 
   2. เป็นภารกิจท่ีรัฐสามารถจดัท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากกวา่ดงัไดก้ล่าวไป
แลว้จึงพอท่ีจะสรุปภารกิจขั้นพื้นฐานของรัฐ ไดเ้ป็น 4 ประเภท คือ 
    2.1 หนา้ท่ีดา้นการป้องกนัประเทศ 
    2.2 หนา้ท่ีในการรักษาความสงบเรียบร้อยภายใน 
    2.3 หนา้ท่ีในการรักษาความมัน่คง หรือเสถียรภาพในทางเศรษฐกิจ 
    2.4 หนา้ท่ีของรัฐในการเป็นตวัแทนในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ 
 บริการท่ีอยูใ่นอ านาจขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน เป็นกิจการท่ีเก่ียวกบัทอ้งถ่ิน
โดยเฉพาะและเป็นไปเพื่อสนองความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ิน โดยมีลกัษณะ คือ เป็นกิจการ
ท่ีเป็นไปเพื่อสนองความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินนั้น ท่ีสามารถแยกออก หรือมีลกัษณะท่ี
แตกต่างจากทอ้งถ่ินอ่ืนได ้เป็นกิจการท่ีใกลชิ้ดกบัคนในทอ้งถ่ินเก่ียวกบัชีวติประจ าวนัของคน
ในทอ้งถ่ินดงัไดก้ล่าวไปแลว้ จึงพอจะจ าแนกประเภทของบริการท่ีอยูใ่นอ านาจของทอ้งถ่ิน ได้
เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสวสัดิการของคนในทอ้งถ่ินโดยตรง เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม
และการอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวติของคนในทอ้งถ่ิน  
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 การจดัท าบริการทอ้งถ่ินในรูปองคก์รร่วม ในการจดัท าบริการทอ้งถ่ินนั้น ทอ้งถ่ินอาจ
โอนอ านาจหนา้ท่ีบางอยา่งของตนให้แก่องคก์รร่วมด าเนินการได ้เช่น การจดัใหมี้สหการ หรือ
การจดัตั้งบริษทัจ ากดัของทอ้งถ่ินต่าง ๆ เป็นตน้ การโอนอ านาจหนา้ท่ีบางอยา่งเช่นน้ีท าให้
ทอ้งถ่ินท่ีเขา้ร่วมในองคก์ารร่วมนั้นสามารถตดัทอนภาระหนา้ท่ีโอนไปใหแ้ก่องคก์รร่วม
รับผดิชอบไดบ้ริการท่ีรัฐและทอ้งถ่ินร่วมกนัดูแล เน่ืองจากมีบริการบางประเภทเป็นเร่ืองท่ี
กระทบต่อผลประโยชน์ส่วนรวมทั้งระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน โดยไม่อาจแยกประโยชน์ของ
มหาชนทั้งสองใหอ้อกจากกนัไดอ้ยา่งเด็ดขาด การจดัท าบริการท่ีรัฐและทอ้งถ่ินร่วมกนัดูแลน้ี
อาจแบ่งแยกไดเ้ป็นล าดบัชั้นของกิจการโดยอาศยัหลกัเกณฑเ์ช่นเดียวกนักบัการแบ่งแยกการ
จดัท าบริการระหวา่งรัฐกบัทอ้งถ่ิน โดยอาศยัหลกัทัว่ไป คือ หลกัประโยชน์มหาชนและหลกั
ประสิทธิภาพซ่ึงบริการเหล่าน้ีเป็นภารกิจล าดบัรองท่ีทั้งรัฐและทอ้งถ่ินตอ้งแบ่งหนา้ท่ีกนั
รับผดิชอบด าเนินการ เช่น การจดัการศึกษา ความตอ้งการบริการทางดา้นการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เป็นความตอ้งการของส่วนรวมของคนทั้งประเทศ โดยก าหนดนโยบายและวางแผนการศึกษา
ไวเ้ป็นหลกัเกณฑท์ัว่ไป ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับการศึกษาขั้นต่อไปและการวดัมาตรฐาน
การศึกษาซ่ึงตอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัทั้งระบบ ในขณะเดียวกนัการศึกษาในขั้นประถมศึกษา 
ซ่ึงเป็นความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนัไปดว้ย เช่น การสร้าง
โรงเรียน การจดัการศึกษาเสริมท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพของชุมชนในแต่ละทอ้งถ่ิน จึงเป็นหนา้ท่ี
ของทอ้งถ่ินท่ีจะจดัท าในส่วนน้ี ส่วนการจดัการศึกษาระดบัสูงจึงเป็นหนา้ท่ีของรัฐในการจดัท า
และส าหรับการจดัการศึกษานอกโรงเรียน เป็นการจดัการศึกษาเพื่อส่งเสริมทกัษะและฝึกฝน
ฝีมือเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพของคนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์
มหาชนทอ้งถ่ินจึงเป็นหนา้ท่ีในการด าเนินกิจการ หรือหนา้ท่ีในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มซ่ึงรัฐและทอ้งถ่ินในการดูแลร่วมกนั หลกัส าคญัในการจดับริการตามแผนการ
กระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 จากหลกัการสากลดงักล่าวขา้งตน้ พบวา่ภายใตแ้ผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีสาระส าคญั เก่ียวกบัการถ่ายโอนภารกิจหนา้ท่ีท่ีรัฐด าเนินการอยูใ่น
ปัจจุบนัใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหลกัส าคญัซ่ึงคณะกรรมการการกระจายอ านวย
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใชเ้ป็นหลกัการส าคญัในการประกอบการพิจารณาเพื่อการ
ถ่ายโอนภารกิจหนา้ท่ีประกอบดว้ย 4 หลกัการส าคญั ไดแ้ก่ 
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  1. หลกัผลประโยชน์มหาชนของรัฐ (Public interest)  
   โดยหลกัความรับผิดชอบของทอ้งถ่ินแต่ละระดบักบัรัฐบาลกลางน้ีจะสะทอ้น
ใหเ้ห็นวา่มีภารกิจบางประเภท หรือบางอยา่งท่ีรัฐยงัคงตอ้งสงวนไวส้ าหรับดูแล รับผดิชอบ
และปฏิบติัเอง ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์แก่คนส่วนรวมและเพื่อเสถียรภาพและความมัน่คงของ
ประเทศ อาทิ (1) ภารกิจดา้นการป้องกนัประเทศ เช่น กิจการทหาร (2) ภาระหนา้ท่ีในการรักษา
ความสงบเรียบร้อยภายใน เช่น กิจการต ารวจ (3) ภารกิจดา้นการรักษาความมัน่คง หรือ
เสถียรภาพในทางเศรษฐกิจ (4) ภารกิจดา้นการเป็นตวัแทนในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศ เช่น กิจการทางการทูต ภารกิจดงักล่าวขา้งตน้ถือเป็นภารกิจรวมของชาติ ซ่ึงรัฐบาล
ส่วนกลางยงัคงตอ้งด าเนินการต่อไป ส่วนภารกิจท่ีถือวา่น่าจะเป็นความรับผดิชอบโดยตรงของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่วา่จะเป็นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล หรือองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ก็ควรจะเป็นภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัทอ้งถ่ินนั้นโดยเฉพาะและเป็นไปเพื่อ
สนองตอบความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ิน โดยมีลกัษณะ คือ เป็นกิจการท่ีเป็นไปเพื่อสนอง
ความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินนั้น ท่ีสามารถแยกออก หรือมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากทอ้งถ่ินอ่ืน
ได ้เช่น การจดัการขยะมูลฝอย การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางบกและทางน ้าและทางระบายน ้า
และการจดัการศึกษาขั้นต ่า เป็นตน้ 
  2. หลกัความรับผดิชอบของทอ้งถ่ินในการจดับริการ (Local accountability) 
   หลกัการทัว่ไปท่ีจะท าใหส้ามารถแบ่งภารกิจระหวา่งองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินแต่ละประเภทในสังคม จะมีความรับผดิชอบแตกต่างกนัอยา่งไร หลกัการทัว่ไป
ประการหน่ึงท่ีจะช้ีใหเ้ห็นวา่ภารกิจใดจะส่งมอบใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบใด 
จะตอ้งพิจารณาหลกัส าคญั ซ่ึงไดแ้ก่ ผลท่ีเกิดข้ึนหรือผูไ้ดรั้บผลประโยชน์จากบริการนั้นตั้งอยู่
ในถ่ินฐานอยูใ่นเขตพื้นท่ีใด ยกตวัอยา่งเช่น ถา้บริการใดส่งผลต่อคนในเขตพื้นท่ีทอ้งถ่ินนั้น
โดยเฉพาะ ก็ควรจะมีการถ่ายโอนการใหบ้ริการสาธารณะดงักล่าวใหโ้ดยตรง เช่น โอนไปให้
องคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือ เทศบาล แต่ภารกิจใดท่ีเป็นภารกิจท่ีตอ้งมีผลกระทบต่อคน
จ านวนมาก มากกวา่เขตพื้นท่ีทอ้งถ่ินก็ควรจะส่งมอบภารกิจนั้น ๆ ใหก้บัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั (อบจ.) เป็นตน้ 
  3. ความสามารถของทอ้งถ่ิน (Local capability) 
   หลกัความสามารถของทอ้งถ่ิน เป็นหลกัการท่ีกล่าวถึงเร่ืองความพร้อมของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน วา่การจดัสรรกิจกรรม หรือภารกิจใดก็ตามไปให้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภทนั้น ตอ้งค านึงถึงความพร้อมของแต่ละองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
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ดว้ยและแมว้า่ความพร้อมของทอ้งถ่ินไม่ไดเ้ป็นเง่ือนไขของการมอบภารกิจนั้น ๆ ไปใหก้บั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หากแต่เป็นเง่ือนไขในการก าหนดเง่ือนเวลาและความพยามยามท่ี
จะเพิ่มขีดความสามารถใหก้บัทอ้งถ่ินในการจดัการ ฉะนั้น ถา้บอกวา่ทอ้งถ่ินยงัไม่พร้อมในการ
จดัการ ก็มีความจ าเป็นท่ีส่วนราชการจะตอ้งมีแผนพฒันาความพร้อมใหก้บัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อรองรับบริการเพื่อใหส้ามารถจดัการบริการเหล่านั้นได ้ฉะนั้น ความพร้อมจะ
ไม่ใช่มูลเหตุของการท่ีบอกวา่กิจการนั้น ๆ จะไม่สามารถถ่ายโอนไปใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินได ้นอกจากนั้นในเร่ืองของหลกัความสามารถแลว้ การจดัโครงสร้างเพื่อรองรับการ
บริหารงานใหม่ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สภาพในอนาคตขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเป็นทิศทางในอนาคต โครงสร้างต่าง ๆ หรือการจดัองคก์รต่าง ๆ ของทอ้งถ่ินตอ้ง
เปล่ียนแปลงไป เพราะภารกิจจ านวนหน่ึงไดส่้งมอบเพื่อรองรับการกระจายอ านาจและภารกิจ
ใหม่ไปดว้ย แต่อยา่งไรก็ตามโครงสร้างท่ีจะรองรับขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะ
รองรับภารกิจอนัใหม่นั้น จะตอ้งจดัโครงสร้างเท่าท่ีจ  าเป็น ซ่ึงอาจจะไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีโครงสร้างขนาดใหญ่มากเกินไปท่ีจะไปท าใหก้ารท างานเกิด
ความซบัซอ้น หรือกลายเป็นปัญหาภาระค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร ฉะนั้นโครงสร้างท่ีจะเกิดข้ึน
ใหม่จะเป็นโครงสร้างเท่าท่ีจ  าเป็น ท่ีถือวา่เป็นงานหลกั หรือเป็นงานพื้นฐานขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่หากทอ้งถ่ินใดมีความตอ้งการท่ีจะจดังานบางเร่ืองท่ีอาจเป็นงาน
เฉพาะ เช่น งานท่องเท่ียว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถท่ีจะด าเนินการไดเ้อง ซ่ึงอาจไม่
อยูใ่นโครงสร้างหลกัท่ีตอ้งเหมือนกนัทัว่ประเทศ ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการ หรือความจ าเป็นใน
แต่ละพื้นท่ีเป็นหลกั ฉะนั้นในเร่ืองหลกัความสามารถขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ก็จึงเป็น
เร่ืองการการสร้างความพร้อม การเตรียมความพร้อมและการจดัโครงสร้างเพื่อการรองรับ 
  4. หลกัประสิทธิภาพในการจดับริการ (Management Efficiency) 
   หลกัประสิทธิภาพในการจดับริการ (Management Efficiency) เป็นหลกัท่ีให้
ความส าคญักบัการประหยดั ขนาดของการลงทุน หรือการค านึงถึงตน้ทุนในการใหบ้ริการ การ
จดับริการสาธารณะเม่ือถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อด าเนินการแทนรัฐบาล 
หรือหน่วยงานราชการแลว้นั้น ตอ้งค านึงและพิจารณาดว้ยกวา่จะท าใหต้น้ทุนแพงข้ึนมากนอ้ย
ขนาดไหน หากเป็นตน้ทุนท่ีแพงข้ึนมาก ๆ แนวทางก็คือ จ าเป็นตอ้งมีการร่วมกนัมากข้ึน
ระหวา่งทอ้งถ่ินอ่ืน ไม่วา่จะเป็น 
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ทอ้งถ่ินรูปแบบเดียวกนั หรือรูปแบบอ่ืน ๆ กิจกรรมบางอยา่ง หรืองานบางอยา่งท่ีมีการถ่ายโอน 
หรือจะมีการส่งมอบใหก้บัทอ้งถ่ินแลว้ ทอ้งถ่ินอาจมีความจ าเป็นท่ีตอ้งหายทุธศาสตร์ในการ
ท างานร่วมกนัใหม้ากข้ึน เพื่อใหข้นาดของการลงทุนถูกลง  
  นอกจากนั้นในเร่ืองของหลกัประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ของประชาชนโดยรวม
ยงัคงตอ้งพิจารณาถึงการสร้างหลกัประกนัดา้นคุณภาพในการจดับริการ กล่าวคือ เม่ือราชการ
ส่วนกลาง หรือบริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาคยติุการใหบ้ริการบางอยา่งลงและส่งมอบ
บริการสาธารณะใหก้บัทอ้งถ่ินเพื่อด าเนินการ ส่ิงส าคญัท่ีเป็นหลกัการทัว่ไป คือ องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งด าเนินการจดับริการนั้นใหมี้คุณภาพไม่นอ้ยกวา่ส่ิงท่ีราชการ
ส่วนกลางเคยท า ฉะนั้น หลกัประกนัดา้นคุณภาพการจดับริการจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นท่ีองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งยดึถือไว ้หลกัเกณฑม์าตรฐานซ่ึงถือวา่เป็นมาตรฐานในส่วนของ
ราชการ หรือเป็นมาตรฐานทางวชิาการก็ยงัมีความส าคญัในการท่ีจะไปก าหนดวา่ทอ้งถ่ิน
จ าเป็นตอ้งท าใหถึ้งขั้นต ่าของมาตรฐานนั้นอยา่งไร 
  การก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจตามแผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีผลบงัคบัใช ้จะเห็นวา่มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจะตอ้งปรับปรุง เปล่ียนแปลง บทบาทและภารกิจของตน โดยองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ จะตอ้งด าเนินภารกิจเพิ่มข้ึนกวา่เดิมเน่ืองจากมีภารกิจจ านวนหน่ึงซ่ึง
ราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาคไดถ่้ายโอน หรือมอบหมายใหด้ าเนินการ ถา้
พิจารณาจากกฎหมายจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น
พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2541 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 
2542 พระราชบญัญติัเทศบาล (ฉบบัท่ี 11) พ.ศ. 2543 พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์าร
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2542 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 2521 และ
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 พบวา่การก าหนดบทบาท
และอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ มกัจะก าหนดขอบเขตอ านาจ
หนา้ท่ีในลกัษณะท่ีกวา้ง เช่น พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2541 และฉบบั
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2542 ก าหนดวา่ อ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ตามมาตรา 45 ไดแ้ก่ 
 1. ตราขอ้บญัญติัโดยไม่ขดัหรือแยง้ต่อกฎหมาย 
 2. จดัท าแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและประสานการจดัท าแผนพฒันา
จงัหวดัตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
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 3. สนบัสนุนต าบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 4. ประสานและใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัหนา้ท่ีของสภาต าบลและราชการส่วน
ทอ้งถ่ินอ่ืน 
 5. แบ่งสรรเงินซ่ึงตามกฎหมายจะตอ้งแบ่งใหแ้ก่สภาต าบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 
 6. อ านาจหนา้ท่ีของจงัหวดัตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนจงัหวดั 
พ.ศ. 2498 เฉพาะภายในเขตสภาต าบล 
 7. คุม้ครอง ดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบ ารุงรักษาศิลปะ 
จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดี ของทอ้งถ่ิน 
 8. จดัท ากิจการใด ๆ อนัเป็นอ านาจหนา้ท่ีของราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีอยูใ่นเขต
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและกิจกรรมนั้นเป็นการสมควรใหร้าชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนร่วมกนั
ด าเนินการหรือให้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจดัท า ทั้งน้ี ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
 9. จดัท ากิจการอ่ืนใดตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืน ก าหนดให้
เป็นอ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและนอกจากน้ียงัมีการก าหนดวา่มีกิจกรรม
บางอยา่งซ่ึงไดมี้การก าหนดวา่ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนสมควรใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ร่วมด าเนินการ หรือให้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจดัท า ตามกฎกระทรวง (พ.ศ. 2541) อาทิ 

9.1 จดัใหน้ ้าเพื่ออุปโภค บริโภคและการเกษตร 
9.2 ก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
9.3 บ าบดัน ้าเสีย 
9.4 บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
9.5 วางผงัเมือง เป็นตน้  

 และนอกจากน้ีถา้พิจารณาอ านาจหนา้ท่ีของเทศบาลตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 
2496 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมถึงฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2543 ยงัไดก้  าหนดวา่เทศบาลแต่ละประเภทมี
อ านาจหนา้ท่ีท่ีตอ้งด าเนินการแตกต่าง โดยเทศบาลนครจะมีอ านาจหนา้ท่ีมากท่ีสุดและยงัไดมี้
การก าหนดวา่มีบางภารกิจหนา้ท่ีท่ีเทศบาลต าบล เทศบาลเมืองและเทศบาลนครจะด าเนินการ 
หรือไม่ด าเนินการก็ไดด้งัตวัอยา่งท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้เก่ียวกบับทบาทและอ านาจหนา้ท่ีของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเห็นวา่ดว้ยลกัษณะของการก าหนดขอ้กฎหมายเก่ียวกบัอ านาจ
หนา้ท่ีเป็นการก าหนดไวก้วา้ง ๆ และเป็นการก าหนดในลกัษณะท่ีทอ้งถ่ินอาจจะด าเนินการ 
หรือไม่ด าเนินการก็ได ้ทั้งน้ีจึงส่งผลใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินแต่ละทอ้งถ่ินไดรั้บการบริการท่ี
แตกต่างกนั ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความพร้อมความสามารถและแผนการปฏิบติังานของแต่ละองคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ินวา่จะด าเนินการหรือไม่ ภายใตพ้ระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 หมวด 2 วา่ดว้ยการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการ มาตรา 16 และมาตรา 17 และมาตรา 18 ได้
ก าหนดหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ ทั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
เทศบาล เมืองพทัยา องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและกรุงเทพมหานครไว ้โดยก าหนดวา่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่าง ๆ มีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัระบบบริการเพื่อประโยชน์ของประชาชน
ในทอ้งถ่ินของตนเองและก าหนดไวโ้ดยละเอียด ทั้งน้ีอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ จะมีผลอยา่งสมบูรณ์ต่อเม่ือแผนปฏิบติัการก าหนดขั้นตอนการกระจาย
อ านาจตามแผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีผลบงัคบัใชแ้ละ
ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการด าเนินการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่วา่จะเป็นการมีส่วน
ร่วมดา้นการปกครอง การบริหาร การเงิน การตดัสินใจอยา่งอิสระและการก าหนดนโยบายของ
ทอ้งถ่ินตนเองโดยปราศจากการแทรกแซงและอยูภ่ายใตก้ารควบคุม ก ากบั ดูแลของรัฐบาล
เท่าท่ีจ  าเป็น 
 สรุป การกระจายอ านาจการปกครอง คือ การท่ีรัฐบาลกลางยนิยอมมอบอ านาจ
(Devolution) การปกครองและการบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ใหป้ระชาชนในแต่ละทอ้งถ่ิน
ด าเนินการปกครองตนเอง (Local Self Government) โดยประชาชนในทอ้งถ่ินจะเลือกผูแ้ทน
ของตนเขา้ไปท าหนา้ท่ีดงักล่าว ท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีอ านาจทั้งทางการเมืองและการ
บริหารในการก าหนดนโยบาย และการบริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายของทอ้งถ่ินตนเอง 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเกิดข้ึนตามหลกัการกระจายอ านาจการปกครองจึงมีฐานะเป็น
ตวัแทนของประชาชน (Representative Bodies) มีผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้งของประชาชนใน
ทอ้งถ่ินตวัอยา่ง เช่น การจดัระเบียบบริหารส่วนทอ้งถ่ินของประเทศไทย ซ่ึงไดแ้ก่ องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

หลกัการ แนวคดิ เกีย่วกบัองค์การบริหารส่วนต าบล 
 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 

  1. ประวตัิความเป็นมา 

   องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีช่ือยอ่เป็นทางการวา่ อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล 
และเป็น ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง ซ่ึงจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสภาต าบล
และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมจนถึงฉบบัท่ี 6 พ.ศ. 2552 โดยยก

http://www.krisdika.go.th/searchShowFile.jsp?path=%2Fexport%2Fnew_htdocs%2Fdata%2Flaw%2Flaw2%2F%25ca52%2F%25ca52-20-9999-update.pdf/
http://www.krisdika.go.th/searchShowFile.jsp?path=%2Fexport%2Fnew_htdocs%2Fdata%2Flaw%2Flaw2%2F%25ca52%2F%25ca52-20-9999-update.pdf/
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ฐานะจากสภาต าบลท่ีมีรายไดโ้ดยไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปี
เฉล่ียไม่ต ่ากวา่ปีละหน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท 
  รูปแบบองคก์าร 
   องคก์ารบริหารส่วนต าบล ประกอบดว้ย สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล และ
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   1. สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ประกอบดว้ยสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลจ านวนหมู่บา้นละสองคน ซ่ึงเลือกตั้งข้ึนโดยราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตั้งในแต่ละหมู่บา้น
ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้น กรณีท่ีเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลใดมีเพียงหน่ึง
หมู่บา้นใหมี้สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวนหกคน และในกรณีมีเพียงสองหมู่บา้นให้
มีสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล หมู่บา้นละสามคน 
   2. องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล หน่ึงคน ซ่ึงมา
จากการเลือกตั้งผูบ้ริหารทอ้งถ่ินโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวา่ดว้ยการเลือกตั้งสมาชิก
สภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
  การบริหาร 
   กฎหมายก าหนดใหมี้คณะกรรมการบริหาร อบต. (ม.58) ประกอบดว้ย นายก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 1 คน รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 2 คน ซ่ึงมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชน ผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
เรียกวา่ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งผูบ้ริหารทอ้งถ่ินโดยตรง 
  อ านาจหนา้ท่ีของ อบต. 
   อบต. มีหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. 2537 และ แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2542) 
    1.พฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม (มาตรา 66) 
    2. มีหนา้ท่ีตอ้งท าตามมาตรา 67 ดงัน้ี  
     2.1 จดัใหมี้และบ ารุงทางน ้าและทางบก 
     2.2 การรักษาความสะอาดของถนน ทางน ้า ทางเดินและท่ีสาธารณะ 
รวมทั้งการก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
     2.3 ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ 
     2.4 ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
     2.5 ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%87
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     2.6 ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็กและเยาวชน ผูสู้งอายแุละพิการ 
     2.7 คุม้ครอง ดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
     2.8 บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรม
อนัดีของทอ้งถ่ิน 
     2.9 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมาย 
    3. มีหนา้ท่ีท่ีอาจท ากิจกรรมในเขต อบต. ตามมาตรา 68 ดงัน้ี  
     3.1 ใหมี้น ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคและการเกษตร 
     3.2 ใหมี้และบ ารุงไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 
     3.3 ใหมี้และบ ารุงรักษาทางระบายน ้า 
     3.4 ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีประชุม การกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจ 
และสวนสาธารณะ 
     3.5 ใหมี้และส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร และกิจการสหกรณ์ 
     3.6 ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว 
     3.7 บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
     3.8 การคุม้ครองดูแลและรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณสมบติัของ
แผน่ดิน 
     3.9 หาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของ อบต. 
     3.10 ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าขา้ม 
     3.11 กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์
     3.12 การท่องเท่ียว 
     3.13 การผงัเมือง 
 อ านาจหนา้ท่ีตามแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ 
  พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ก าหนดให ้อบต. มีอ านาจและหนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะ 
เพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเองตามมาตรา 16 ดงัน้ี 
   1. การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
   2. การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางบกทางน ้า และทางระบายน ้า 
   3. การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ 
   4. การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ 



60 

 

   5. การสาธารณูปการ 
   6. การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
   7. คุม้ครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม 
   8. การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
   9. การจดัการศึกษา 
   10. การสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวติเด็ก สตรี คนชรา และ 
ผูด้อ้ยโอกาส 
   11. การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนั
ดีของทอ้งถ่ิน 
   12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดั และการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
   13. การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
   14. การส่งเสริมกีฬา 
   15. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน 
   16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
   17. การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
   18. การก าจดัมูลฝอย ส่ิงปฏิกลู และน ้าเสีย 
   19. การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
   20. การจดัใหมี้และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
   21. การควบคุมการเล้ียงสัตว ์
   22. การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสัตว ์
   23. การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั    
โรงมหรสพและสาธารณสถานอ่ืนๆ 
   24. การจดัการ การบ ารุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   25. การผงัเมือง 
   26. การขนส่ง และการวศิวกรรมจราจร 
   27. การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
   28. การควบคุมอาคาร 
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   29. การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
   30. การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัและ
รักษาความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น 
   31. กิจอ่ืนใด ท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ี
คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 ประเภทของ อบต. 
  ปัจจุบนัมีการแกไ้ขประเภทของ อบต.แบ่งเป็น 3 ขนาด คือ 1) อบต.ขนาดใหญ่ 2) 
อบต.ขนาดกลาง 3) อบต.ขนาดเล็ก แต่เดิมนั้น อบต. แบ่งออกตามล าดบัไดเ้ป็น 5 ประเภทและ
มีจ านวนองคก์ารบริหารส่วนต าบลทัว่ประเทศ ประจ าปี 2543 ดงัน้ี 

   อบต. ชั้นท่ี 1 จ านวน อบต. 74 แห่ง 
   อบต. ชั้นท่ี 2 จ านวน อบต. 78 แห่ง 
   อบต. ชั้นท่ี 3 จ านวน อบต. 205 แห่ง 
   อบต. ชั้นท่ี 4 จ านวน อบต. 844 แห่ง 
   อบต. ชั้นท่ี 5 จ านวน อบต. 5,196 แห่ง 
   อบต. ชั้นท่ี 5 จดัตั้งใหม่ (14 ธนัวาคม 2542) จ านวน อบต. 349 แห่ง 
รวม อบต. ทัว่ประเทศทั้งส้ินจ านวน 6,746 แห่ง 
 โครงสร้างองคก์รของ อบต. 
  อบต. มีสภาต าบลอยูใ่นระดบัสูงสุด เป็นผูก้  าหนดนโยบายและก ากบัดูแล
กรรมการบริหาร ของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงเป็นผูใ้ชอ้  านาจบริหารงานองคก์าร
บริหารส่วนต าบล และมีพนกังานประจ าท่ีเป็นขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูท้  างานประจ าวนั
โดยมีปลดัและรองปลดัอบต. เป็นหวัหนา้งานบริหาร ภายในองคก์รมีการแบ่งออกเป็น
หน่วยงานต่าง ๆ ไดเ้ท่าท่ีจ  าเป็นตามภาระหนา้ท่ีของ อบต. แต่ละแห่งเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบอยู ่เช่น ส านกังานปลดัส่วนการคลงัส่วน
สาธารณสุขส่วนการศึกษาและส่วนการโยธา 
 สรุป องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีช่ือยอ่เป็นทางการวา่ อบต. (องคก์ารบริหารส่วน
ต าบล) มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็น ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง ซ่ึงจดัตั้งข้ึนตาม
พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมจนถึง
ฉบบัท่ี 6 พ.ศ. 2552 มีสภาต าบลอยูใ่นระดบัสูงสุดซ่ึงเลือกตั้งข้ึนโดยประชาชนหมู่บา้นละสอง
คน เป็นผูก้  าหนดนโยบายและก ากบัดูแลกรรมการบริหาร นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และ

http://www.krisdika.go.th/searchShowFile.jsp?path=%2Fexport%2Fnew_htdocs%2Fdata%2Flaw%2Flaw2%2F%25ca52%2F%25ca52-20-9999-update.pdf/
http://www.krisdika.go.th/searchShowFile.jsp?path=%2Fexport%2Fnew_htdocs%2Fdata%2Flaw%2Flaw2%2F%25ca52%2F%25ca52-20-9999-update.pdf/
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รองนายก อีกสองคน และมีพนกังานส่วนต าบล ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้ง เป็นผูท้  างาน
ประจ าวนั 

บริบทขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จังหวดันครพนม 

 1. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ 

  1.1 ประวติัความเป็นมา 
   เหตุท่ีไดช่ื้อ “หนองเทาใหญ่” เพราะเม่ือสมยัก่อนลกัษณะภูมิประเทศ
โดยทัว่ไปเป็นท่ีลุ่ม มีหนองน ้าท่ีมีสาหร่ายสีเขียว (ชาวบา้นเรียกวา่ “ เทา “ ) เป็นจ านวนมาก 
โดยมีการอพยพมาจากหมู่บา้นต่าง ๆ ในบริเวณน้ี ไดแ้ก่ ชนเผา่ญอ้ บา้นดอนกะดนั (ต าบลพระ
ซอง อ าเภอนาแก จงัหวดันครพนม ปัจจุบนั) และบา้นนาย อ าเภอนาแก โดยเขา้มาท ามาหากิน 
โดยมีพอ่ใหญ่บุญยงั เป็นผูน้ า และสร้างบา้นเรือน บนท่ีราบสูงใกลห้นองเทาแห่งน้ี และตั้งเป็น
ชุมชนมากข้ึน เป็นหมู่บา้นและมีเส้นทางเกวยีนท่ีใชเ้ป็นเส้นทางสัญจรไปมาระหวา่งต าบลปลา
ปากและอ าเภอนาแกกบัชุมชน จึงมีคนพดูกนัติดปากวา่ “บา้นหนองเทาใหญ่” โดยข้ึนการ
ปกครองกบัต าบลหนองฮี อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม  
    ต่อมา ปี พ.ศ. 2500 บา้นหนองเทา ไดข้ึ้นการปกครองกบัต าบลโคกสวา่ง ก่ิง
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม โดยมี นายฮ่ม โคตรตา เป็นก านนัต าบล และเม่ือมีการจดั
ระเบียบการปกครองทอ้งท่ีข้ึน จึงไดร้วบรวมเอาหมู่บา้นต่าง ๆ ข้ึนเป็นต าบล “หนองเทาใหญ่” 
ในปัจจุบนัโดย ใชช่ื้อ ต าบลจากบา้นหนองเทาใหญ่ หมู่ท่ี 1 ต าบลหนองเทาใหญ่ เป็นต าบล
หน่ึงท่ีแยกการปกครองจากต าบลโคกสวา่ง จากการตั้งก่ิงอ าเภอปลาปาก จากอ าเภอเมือง
นครพนม ปัจจุบนัแบ่งการปกครองเป็น 8 หมู่บา้น และไดรั้บยกฐานะ จากสภาต าบลหนอง เทา
ใหญ่ ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย วนัท่ี 30 มีนาคม พ.ศ. 2539  
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ตารางที ่4 อาณาเขต 

อาณาเขตต าบลหนองเทาใหญ่ อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
 
ทิศเหนือ 
ทิศใต ้
 
 
ทิศตะวนัออก 
 
 
ทิศตะวนัตก 
 
 
 

 
ติดต่อกบั 
ติดต่อกบั 
 
 
ติดต่อกบั 
 
 
ติดต่อกบั 
 
 

บา้นปลาปาก ต าบลปลาปาก อ าเภอปลาปาก จงัหวดั
นครพนม 
บา้นหนองกระบ่ี ต าบลนาเลียง อ าเภอนาแก จงัหวดั
นครพนมบา้นโคกสี , บา้นหนองบวั ต าบลโคกสี 
ก่ิงอ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม 
บา้นนาบวั ต าบลโคกหินแฮ่ อ าเภอเรณูนคร จงัหวดันครพนม 
  - บา้นหนองฮี ต าบลหนองฮี อ าเภอปลาปาก จงัหวดั
นครพนม 
  - บา้นนาสีนวล , บา้นโคกสวา่ง ต าบลโคกสวา่ง 
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
 

 
ตารางที ่5 เขตการปกครอง 

ปกครองหมู่บา้นจ านวน 8 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1 
หมู่ท่ี 2 
หมู่ท่ี 3 
หมู่ท่ี 4 
หมู่ท่ี 5 
หมู่ท่ี 6 
หมู่ท่ี 7 
หมู่ท่ี 8 

บา้นหนองเทาใหญ่  
บา้นหนองเทานอ้ย  
บา้นนาเชือกนอ้ย 
บา้นนาเชือกใหญ่   
บา้นตบัเต่า 
บา้นหนองดู่ 
บา้นหนองหมากแกว้  
บา้นตบัเต่า 

ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 

นายแต่งพลลาชม  
นายกสิกรนกับุญ    
นายศกัด์ิสิริมูลเมือง   
นางสวางพรมแสง    
นายสวา่งวงคเ์ทพวงษา 

นายสมยัพอ่ครวงค ์
นายทง ขนุวงษา 
นายอุบลค าสอน 

ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
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ตารางที ่6 จ  านวนครัวเรือนและประชากร 

ครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 
จ านวนประชากรทั้งหมด 
ชาย 
หญิง 

905 ครัวเรือน 
3,176คน 
1,574 คน 
1,602 คน 

 
 2. สภาพทางเศรษฐกจิการประกอบอาชีพ 

  ประชากรส่วนใหญ่ ในต าบลส่วนมาก ประกอบอาชีพทางการเกษตร รองลงมาคือ
ท าสวนมนัสับปะหลงั และเป็นกรรมกรรับจา้งทัว่ไปตามล าดบั พืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของต าบล 
นอกจากการท านา ไดแ้ก่ ขา้วโพด ถัว่ลิสง พืชผกัต่าง ๆ ถัว่ฝักยาว หอมกระเทียมเป็นตน้ 
ส าหรับการเล้ียงสัตวน์ั้น ประชาชนนิยมเล้ียงโค กระบือ ไก่พนัธ์เน้ือ ประชาชนต าบลนาในมี
รายไดเ้ฉล่ีย 60,000.- บาท/ครัวเรือน/ปี 

 3. การปศุสัตว์ 

  การเล้ียงสัตว ์ส่วนมากจะเป็นลกัษณะการเล้ียงแบบปล่อยตามธรรมชาติ สัตวเ์ล้ียง
ส่วนใหญ่ไดแ้ก่ โค, กระบือ,สุกร, เป็ด และไก่ เป็นตน้ 

 4. การอุตสาหกรรม 

  ดา้นการอุตสาหกรรมของต าบล จะไม่มีอุตสาหกรรมท่ีเด่นชดัในแง่การสร้าง
แรงงานให้แก่ราษฎรส่วนใหญ่จะเป็นการท าโรงสีขนาดเล็ก, อุตสาหกรรมก่อสร้างขนาด
ครอบครัว, การจดักลุ่มจกัสานขนาดเล็ก, กลุ่มทอผา้ เป็นตน้ 

 5. การพาณชิย์ 

  ส่วนใหญ่เป็นการคา้เบ็ดเตล็ดพื้นฐาน ในการครองชีพ เช่น ร้านขายของช า, ร้าน
ขายก๋วยเต๋ียวภายในครอบครัว, ร้านขายอาหารขนาดเล็ก  

 6. การศึกษา  

  ประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลหนองเทาใหญ่ จบการศึกษาภาคบงัคบั 90% 
สถานท่ีศึกษาของต าบลมีทั้งหมด 8 แห่ง ดงัน้ี 
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  6.1 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑ ์จ านวน 5แห่ง คือ 
   6.1.1 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑว์ดัไชยาวาส 
   6.1.2 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑว์ดัไทยงาม 
   6.1.3 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑว์ดัโนนศรีบวัทอง 
   6.1.4 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑว์ดัโนนสวา่งธรรมมิการาม 
   6.1.5 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑว์ดัโพธ์ิศรีสมภิบาล 
  6.2 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 2 แห่ง คือ 
   6.2.1 โรงเรียนบา้นหนองหมากแกว้ 
   6.2.2 โรงเรียนบา้นนาเชือก 
  6.3 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา(ขยายโอกาส)1 แห่ง คือ 
   6.3.1 โรงเรียนบา้นตบัเต่าหนองเทาสามคัคี 
   ประชากรส่วนใหญ่ของต าบล นบัถือศาสนาพุทธ มีจ านวนวดัท่ีอยูใ่นเขต
ต าบลหนองเทาใหญ่ ทั้งหมด 3 แห่งส านกัสงฆ ์2 แห่ง ดงัน้ี 
   ประเพณีทอ้งถ่ินท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ประเพณีทางศาสนา เช่น เขา้พรรษา ออก
พรรษา นอกจากน้ียงัมีประเพณีของเผา่ต่าง ๆ เช่น แห่สงกรานต ์

 7. การสาธารณสุข 

  7.1 มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
หนองเทาใหญ่ส าหรับโรคท่ีพบมาก คือ กลุ่มโรคระบบทางเดินอาหาร และโรคระบบทางเดิน
หายใจ 
  7.2 ศูนยส์าธารณะสุขมูลฐาน จ านวน 8 แห่ง 
  7.3 อตัราการมีและใชส้้วมราดน ้า 100 % 

 8. ความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน 

  8.1 ต าบลหนองเทาใหญ่ในเขตสอบสวนของสถานีต ารวจภูธรหนองฮี 
  8.2 มีศูนย ์อปพร. จ านวน 1 แห่ง 
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 9. ด้านทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 

  9.1 ทรัพยากรน ้า 
   มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและการ
ประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติเช่นห้วยบงัขนงัหว้ย
ตบัเต่าหว้ยกุดปลาหวัแข็งห้วยอีเล 
  9.2 สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
   มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วจาก
การขยายตวัดงักล่าวไดก่้อให้เกิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เดิมเช่น
ปัญหาขยะมูลฝอย 

 2. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลหนองฮี 

  2.1 ประวติัความเป็นมา 
   ต าบลหนองฮี เดิมชาวหนองฮีเป็นเผา่ภูไท ตั้งถ่ินฐานท่ีเมืองอ่างค า ฝ่ังซา้ย
แม่น ้าโขง ต่อมาไดอ้พยพขา้มแม่น ้าโขงมาตั้งถ่ินฐานท่ีบา้นนาง้ิว ต าบลนามะเขือ และไดอ้พยพ
ลงมาทางทิศใต ้มาอยูท่ี่บา้นโพธ์ิชยั และเกิดโรคระบาดอยา่งรุนแรงจึงไดอ้พยพมาอยูท่ี่บา้น
หนองฮีในปัจจุบนั แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 12 หมู่บา้น องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองฮี 
ไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เม่ือวนัท่ี 
14 สิงหาคม 2542   
 

ตารางที ่7 อาณาเขต 

อาณาเขตต าบลหนองฮี อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ  
ทิศใต ้ 
ทิศตะวนัออก  
ทิศตะวนัตก  

ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 

ต.กุตาไก ้อ.ปลาปาก จ.นครพนม 
ต.โคกหินแฮ่ อ.เรณูนคร จ.นครพนม 
ต.เรณูนคร อ.เรณูนคร จ.นครพนม 
ต.หนองเทาใหญ่ อ.ปลาปาก จ.นครพนม 
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ตารางที ่8 เขตการปกครอง 

ปกครองหมู่บา้นจ านวน12หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1 บา้นหนองฮี 
หมู่ท่ี 2 บา้นหนองฮี  
หมู่ท่ี 3 บา้นโพนทนั 
หมู่ท่ี 4 บา้นจุกเตย 
หมู่ท่ี 5 บา้นผกัอีตู่ 
หมู่ท่ี 6 บา้นกุงโกน 

หมู่ท่ี 7 บา้นหนองกกคูณ 
หมู่ท่ี 8 บา้นนาสะเดา 
หมู่ท่ี 9บา้นโพนทนักลาง 
หมู่ท่ี 10บา้นกรุงใหม่ 
หมู่ท่ี 11บา้นหนองฮี 
หมู่ท่ี 12บา้นหนองฮี 

 
ตารางที ่9 จ านวนครัวเรือนและประชากร 

ครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 
จ านวนประชากรทั้งหมด 
ชาย 
หญิง 

2,348 ครัวเรือน 
7,607คน 
3,778คน 
3,829คน 

 
  2.3 สภาพทางเศรษฐกิจการประกอบอาชีพ 
    ประชากรส่วนใหญ่ ในต าบลส่วนมาก ประกอบอาชีพทางการเกษตร 
รองลงมาคือเล้ียงโค กระบือ และเป็นกรรมกรรับจา้งทัว่ไปตามล าดบั พืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของ
ต าบล นอกจากการท านา ไดแ้ก่ ดอกดาวกระจายยาเตอร์กิส พืชผกัต่าง ๆ ถัว่ฝักยาว หอม
กระเทียมขา้วโพดเป็นตน้ ส าหรับการเล้ียงสัตวน์ั้น ประชาชนนิยมเล้ียงโค กระบือ ไก่พนัธ์เน้ือ 
   2.3.1 การปศุสัตว ์
    การเล้ียงสัตว ์ส่วนมากจะเป็นลกัษณะการเล้ียงแบบปล่อยตามธรรมชาติ 
สัตวเ์ล้ียงส่วนใหญ่ไดแ้ก่ โค, กระบือ, สุกร, เป็ด และไก่ เป็นตน้ 
   2.3.2 การอุตสาหกรรม 
    ดา้นการอุตสาหกรรมของต าบล จะไม่มีอุตสาหกรรมท่ีเด่นชดัในแง่การ
สร้างแรงงานใหแ้ก่ราษฎรส่วนใหญ่จะเป็นการท าโรงสีขนาดเล็ก, อุตสาหกรรมก่อสร้างขนาด
ครอบครัว, ฉางขา้วขนาดกลาง, โรงงานท าหลงัคาเหล็กขนาดเล็ก เป็นตน้ 
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   2.3.3 การพาณิชย ์
    ส่วนใหญ่เป็นการคา้เบ็ดเตล็ดพื้นฐาน ในการครองชีพ เช่น ร้านขายของ
ช า , ร้านขายก๋วยเต๋ียวภายในครอบครัว,ร้านขายอาหารขนาดเล็ก  
   2.3.4 การศึกษา  
    ประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลหนองฮี จบการศึกษาภาคบงัคบั 90% 
สถานท่ีศึกษาของต าบลมีทั้งหมด 13 แห่งดงัน้ี 
    1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ านวน 1 แห่ง 
     ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นหนองฮี 
    2) ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑ ์จ านวน 5แห่ง คือ 
     2.1) ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัโชติการาม 
     2.2) ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัมูลสารกิต 
     2.3) ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัท่าชาลีล าพร 
     2.4) ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัโพธ์ิชยั 
     2.5) ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัสวา่งภูมิกาวาส 
    3) โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 6 แห่ง คือ 
     3.1) โรงเรียนชุมชนหนองฮีสามคัคี 
     3.2) โรงเรียนบา้นโพนทนั 
     3.3) โรงเรียนบา้นจรุกเตย 
      3.4) โรงเรียนบา้นกุงโกน 
     3.5) โรงเรียนบา้นหนองกกคูณ 
     3.6) โรงเรียนบา้นนาสะเดา 
    4) โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา 1 แห่ง คือ 
     โรงเรียนมธัยมศึกษาพชัรกิติยาภา 1 นครพนม 
    5) ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียน 1 แห่ง คือ 
     ตั้งอยูท่ี่ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนหมู่ท่ี 11  
   ประชากรส่วนใหญ่ของต าบล นบัถือศาสนาพุทธ มีจ านวนวดัท่ีอยูใ่นเขต
ต าบลหนองเทาใหญ่ ทั้งหมด 11 แห่งท่ีพกัสงฆ ์1 แห่ง  
   ประเพณีทอ้งถ่ินท่ีส าคญัไดแ้ก่ ประเพณีทางศาสนา เช่น เขา้พรรษา ออก
พรรษา นอกจากน้ียงัมีประเพณีของเผา่ต่าง ๆ เช่น บุญผะเหวด 
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   2.3.5 การสาธารณสุข 
    1) มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลหนองฮี ส าหรับโรคท่ีพบมากคือ กลุ่มโรคระบบทางเดินอาหาร และโรคระบบทางเดิน
หายใจ 
    2) ศูนยส์าธารณะสุขมูลฐาน จ านวน 12 แห่ง 
    3) อตัราการมีและใชส้้วมราดน ้า 100 % 
   2.3.6 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
    1) สถานีต ารวจภูธร จ านวน 1 แห่ง ดงัน้ี สถานีต ารวจภูธรหนองฮี 
    2) มีศูนย ์อปพร. จ านวน 1 แห่ง 
   2.3.7 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
    1) ทรัพยากรน ้า 
     มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและ
การประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้าง
ข้ึนเช่นล าน ้าบงั อ่างเก็บนา้ห้วยแคน 
    2) สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
     มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่ง
รวดเร็วจากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมาก
กวา่เดิมเช่นปัญหาขยะมูลฝอยส่ิงปฎิกลูน ้าเสีย 

 3. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลนามะเขือ 

  3.1 ประวติัความเป็นมา 
   ต าบลนามะเขือ เดิมเป็นชนเผา่ภูไท อยูเ่มืองวงัอ่างค า สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชานลาว ปัจจุบนัอพยพขา้มแม่น ้าโขงมาอยูท่ี่บา้นนาง้ิว แลว้ยา้ยหาแหล่งท า
มาหากินท่ีอุดมสมบูรณ์ จึงมาตั้งถ่ินฐานท่ีต าบลนามะเขือ ซ่ึงในพื้นท่ีน้ีมีตน้มะเขือป่าอยู่
จ  านวนมาก จึงพากนัตั้งช่ือวา่ “นามะเขือ” ปัจจุบนัเป็นต าบลท่ีตั้งในเขตการปกครองของ
อ าเภอปลาปาก ประกอบดว้ยหมู่ 11 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ 1 บา้นนามะเขือ หมู่ 2 บา้นนามะเขือ 
หมู่ 3 บา้นแหลมทอง หมู่ 4 บา้นหนองตีนตัง่ หมู่ 5 บา้นหนองแสง หมู่ 6 บา้นหนองไผ ่หมู่ 7 
บา้นโพนสวา่ง หมู่ 8 บา้นหนองบวัค า หมู่ 9 บา้นนาง้ิว หมู่ 10 บา้นแสนส าราญ หมู่ 11 บา้น
หนองบวัค า  
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  3.2 สภาพทัว่ไปของต าบล 
   สภาพพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบสลบัท่ีดอนบางแห่งเป็นท่ีราบสูง และป่าไม ้  
เบญ็จพรรณ ประมาณ ๔๐% ของพื้นท่ี สภาพดินโดยทัว่ไปเป็นดินลูกรัง พื้นท่ีส่วนใหญ่ท านา 
ท าไร่ ท าสวน และเล้ียงสัตว ์
 

ตารางที ่10 อาณาเขตต าบล 

อาณาเขตต าบลต าบลนามะเขืออ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ 
ทิศใต ้
ทิศตะวนัออก 
ทิศตะวนัตก 

ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 

ต าบลบา้นผึ้ง อ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม 
ต าบลกุตาไก ้อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ต าบลค าเตย อ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม 
ต าบลกุตาไก ้อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

 
ตารางที ่11 เขตการปกครอง 

เขตการปกครอง มีจ านวน 11 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1 บา้นนามะเขือ 
หมู่ท่ี 2บา้นนามะเขือ 
หมู่ท่ี 3 บา้นแหลมทอง   
หมู่ท่ี 4 บา้นหนองตีนตัง่  
หมู่ท่ี 5บา้นหนองแสง  
หมู่ท่ี 6 บา้นหนองไผ ่
หมู่ท่ี 7บา้นโพนสวาง 
หมู่ท่ี 8บา้นหนองบวัค า  
หมู่ท่ี 9บา้นนาง้ิว 
หมู่ท่ี 10บา้นแสนส าราญ  
หมู่ท่ี 11 บา้นหนองบวัค า 

ผูป้กครอง
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง 

นายวโิรจน์ เท่ียงตรง     
นายมนสั ค าสุข       
นางวนัเพญ็ ค าสุข   
นายนิกร อินทรีย ์  
นายพรหมมา ฝ่ายเพีย 
นายไสว ผวิผาง   
นายนิมิต ศรีทองทา   
นายทองมี ดว้งขาว     
นางแพงศรี ราศรี 
นางสมรรัตน์ วารี      
นายหลาย สุขมอญ     

ผูใ้หญ่บา้น    
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น  
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
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ตารางที ่12 จ านวนครัวเรือนและประชากร 

ครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด  
จ านวนประชากรทั้งหมด  
เป็นชาย  
เป็นหญิง  

1,348   ครัวเรือน 
6,118   คน 
3,081   คน 
3,037คน 

 
  3.3 ดา้นการศึกษา 
   3.3.1 สถานศึกษาของต าบลนามะเขือ 12 แห่งประกอบไปดว้ย 
    1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 7 แห่ง 
    2) โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 4แห่ง  
    3) โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา(ขยายโอกาส)1 แห่ง 
  3.4 การศาสนาและวฒันธรรม  
   3.4.1 ประชากรส่วนใหญ่ของต าบลนบัถือศาสนาพุทธ  
   3.4.2 จ านวนวดัในเขตต าบลโคกสูงมี 8 แห่ง 
   3.4.3 ส านกัสงฆ ์1 แห่ง 
  3.5 การสาธารณสุข  
   3.5.1 สถานีอนามยั 2 แห่ง 
   3.5.2 อตัราการมีและส้วมราดน ้าร้อยละ 100 
  3.6 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
   3.6.1 ต าบลนามะเขือ เขตสอบสวนสถานีต ารวจภูธรกุตาไก ้  
   3.6.2 มีศูนย ์อปพร. 1 แห่ง      
  3.7 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
   3.7.1 ทรัพยากรน ้า 
    มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและการ
ประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
   3.7.2 สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
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    มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว
จากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เดิมเช่น
ปัญหาขยะมูลฝอย 

 4. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลกุตาไก้ 

  4.1 ประวติัความเป็นมา 
   ต าบลกุตาไก ้เดิมราษฎรอพยพมาจากบา้นตาก ไชยบุรี สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว เน่ืองจากสมยันั้นเกิดโรคระบาดอยา่งรุนแรง ประกอบกบัเกิด
สงครามแยง่ชิงอ านาจกนั ประชาชนยากจนจึงอพยพมาอยูฝ่ั่งไทยบริเวณใกลห้นองน ้าใหญ่ 
ชาวบา้นเรียกวา่กุด ตั้งช่ือวา่บา้นกุตาไก ้และไดรั้บการตั้งเป็นต าบลกุตาไก ้เม่ือปี พ.ศ.2510 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลกุตาไกไ้ดรั้บยกฐานะข้ึนเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล ตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เม่ือวนัท่ี 14 ธนัวาคม 2542 ภาษาท่ีใช ้คือ ภาษากะเริงเกือบทั้งต าบล 
ปัจจุบนัเป็นต าบลท่ีตั้งในเขตการปกครองของอ าเภอปลาปาก ประกอบดว้ยหมู่ 12 หมู่บา้น 
ไดแ้ก่ หมู่ 1 บา้นนางาม หมู่ 2 บา้นโพนทา หมู่ 3 บา้นดอนดู่ หมู่ 4 บา้นกุตาไก ้หมู่ 5 บา้นกุตา
ไก ้หมู่ 6 บา้นวงัโพธ์ิ หมู่ 7 บา้นนาเรียง หมู่ 8 บา้นนาดอกไม ้หมู่ 9 บา้นโคกสะอาด หมู่ 10 
บา้นกุตาไก ้หมู่ 11 บา้นนาดอกไม ้หมู่ 12 บา้นดอนดู่  
 

ตารางที ่13 อาณาเขต 

อาณาเขตต าบลหนองฮี อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ 
ทิศใต ้  
ทิศตะวนัออก 
ทิศตะวนัตก 

ติดกบั 
ติดกบั   
ติดกบั 
ติดกบั 

ต.นามะเขือ อ.ปลาปาก จ.นครพนม 
ต.หนองฮี อ.ปลาปาก จ.นครพนม 
ต.ค าเตย อ.เมืองนครพนม จ.นครพนม 
ต.ปลาปาก อ.ปลาปาก จ.นครพนม 
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ตารางที ่14 เขตการปกครอง 

ปกครองหมู่บา้น จ านวน 12 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1 บา้นนางาม 
หมู่ท่ี 2 บา้นโพนทา 
หมู่ท่ี 3 บา้นดอนดู่ 
หมู่ท่ี 4 บา้นกุตาไก ้
หมู่ท่ี 5 บา้นกุตาไก ้
หมู่ท่ี 6 บา้นวงัโพธ์ิ 

หมู่ท่ี 7 บา้นนาเรียง 
หมู่ท่ี 8 บา้นนาดอกไม ้
หมู่ท่ี 9 บา้นโคกสะอาด 
หมู่ท่ี 10 บา้นกุตาไก ้
หมู่ท่ี 11 บา้นนาดอกไม ้
หมู่ท่ี 12 บา้นดอนดู่ 

 
ตารางที ่15 จ านวนครัวเรือนและประชากร 

จ านวนครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด  
จ านวนประชากรทั้งหมด    
ชาย   
หญิง   

2,157 ครัวเรือน 
8,958คน 
4,475คน 
4,483 คน 

  
  4.2 สภาพทางเศรษฐกิจการประกอบอาชีพ 
   ประชากรส่วนใหญ่ ในต าบลส่วนมาก ประกอบอาชีพทางการเกษตร 
รองลงมาคือเล้ียงโค กระบือ และเป็นกรรมกรรับจา้งทัว่ไปตามล าดบั พืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของ
ต าบล นอกจากการท านา ไดแ้ก่ พืชผกัต่าง ๆ ถัว่ฝักยาว หอมกระเทียมขา้วโพดเป็นตน้ ส าหรับ
การเล้ียงสัตวน์ั้น ประชาชนนิยมเล้ียงโค กระบือ ไก่พนัธ์เน้ือ    
  4.3 การปศุสัตว ์
   การเล้ียงสัตว ์ส่วนมากจะเป็นลกัษณะการเล้ียงแบบปล่อยตามธรรมชาติ สัตว์
เล้ียงส่วนใหญ่ไดแ้ก่ โค, กระบือ,สุกร, เป็ด และไก่ เป็นตน้ 
  4.3 การอุตสาหกรรม 
   ดา้นการอุตสาหกรรมของต าบล จะไม่มีอุตสาหกรรมท่ีเด่นชดัในแง่การสร้าง
แรงงานให้แก่ราษฎรส่วนใหญ่จะเป็นการท าโรงสีขนาดเล็ก, อุตสาหกรรมก่อสร้างขนาด
ครอบครัว, ป้ัมน ้ามนัป้ัมก๊าช เป็นตน้ 
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  4.4 การพาณิชย ์
   ส่วนใหญ่เป็นการคา้เบ็ดเตล็ดพื้นฐาน ในการครองชีพ เช่น ร้านขายของช า , 
ร้านขายก๋วยเต๋ียวภายในครอบครัว, ร้านขายอาหารขนาดเล็ก  
  4.5 การศึกษา  
   ประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลหนองฮี จบการศึกษาภาคบงัคบั 90% สถานท่ี
ศึกษาของต าบลมีทั้งหมด 16 แห่ง ดงัน้ี 
   4.5.1 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ านวน 1 แห่ง 
    ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กต าบลกุตาไก ้หมู่ท่ี 4 
   4.5.2 ศูนยพ์ฒันาเด็กก่อนเกณฑ ์จ านวน 8แห่ง คือ 
    1) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดันางาม 
    2) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดัโพนทา 
    3) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดัประดู่วรีะธรรม 
    4) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดับวรศรัทธาราม 
    5) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดักุตาไกเ้หนือ 
    6) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดัวงัโพธ์ิ 
    7) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดัจนัศรีนารี 
    8) ศูนยอ์บรมเด็กเล็ก วดับุปผาราม 
   4.5.3 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 6 แห่ง คือ 
    1) โรงเรียนนางาม 
    2) โรงเรียนบา้นโพนทา 
    3) โรงเรียนบา้นดอนดู่ 
     4) โรงเรียนบา้นวงัโพธ์ิ 
    5) โรงเรียนบา้นนาดอกไม ้(โรงเรียนขยายโอกาส) 
    6) โรงเรียนบา้นกุตาไก ้
   4.5.4 โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา 1 แห่ง คือ 
    1)โรงเรียนกุตาไกว้ทิยาคม 
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   ประชากรส่วนใหญ่ของต าบล นบัถือศาสนาพุทธ มีจ านวนวดัท่ีอยูใ่นเขต
ต าบลกุตาไกท้ั้งหมด 8 แห่งหอพกัสงฆ ์3 แห่ง  
   ประเพณีทอ้งถ่ินท่ีส าคญัไดแ้ก่ ประเพณีทางศาสนา เช่น เขา้พรรษา ออก
พรรษา นอกจากน้ียงัมีประเพณีของเผา่ต่าง ๆ เช่น บูชาองคหิ์นตั้ง 
  4.6 การสาธารณสุข 
   4.6.1 มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลกุตาไก ้ส าหรับโรคท่ีพบมาก คือ กลุ่มโรคระบบทางเดินอาหาร และโรคระบบทางเดิน
หายใจ 
   4.6.2 ศูนยส์าธารณะสุขมูลฐาน จ านวน 12 แห่ง 
   4.6.3 อตัราการมีและใชส้้วมราดน ้า 100 % 
   4.6.4 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
    1) สถานีต ารวจภูธร จ านวน 1 แห่ง ดงัน้ี สถานีต ารวจภูธรกุตาไก ้
    2) มีศูนย ์อปพร. จ านวน 1 แห่ง 
  4.7 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
   4.7.1 ทรัพยากรน ้า 
    มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและการ
ประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
   4.7.2 สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
    มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว
จากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เดิมเช่น
ปัญหาขยะมูลฝอย 

 5. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสว่าง 

  5.1 ประวติัความเป็นมา 
   เม่ือประมาณ 80 ปี ท่ีแลว้มา ชาวบา้นไดย้า้ยถ่ินฐานมาจากบา้นนาคู่ อ  าเภอนาแก 
จงัหวดันครพนม โดยการน าของนายตุ่น วงคค์  าจนัทร์ และนายหดั วงคค์  าจนัทร์ โดยมาตั้ง
หมู่บา้นช่ือวา่ “บา้นหว้ยหินดาด” ต่อมาภายหลงัอีก 30 ปี ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นบา้นโคกสวา่ง 
หลงัจากนั้นอีกไม่นาน ไดมี้ชาวบา้น จงัหวดัอุบลราชธานี และ จงัหวดัสกลนคร ไดย้า้ยถ่ินฐาน
มาสมทบกบัชาวบา้นเดิม ต าบลโคกสวา่ง แต่เดิมข้ึนกบัต าบลปลาปาก อ าเภอปลาปาก และได้
แยกออกจากต าบลปลาปาก เม่ือปี พ.ศ. 2510 ตั้งต าบลโคกสวา่งในเขตการปกครองอ าเภอปลาปาก  
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  5.2 สภาพทัว่ไปของต าบล 
   สภาพพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีราบ อยูน่อกเขตป่าสงวน ประชาชนส่วนใหญ่
ท านา และรับจา้งทัว่ไป 
 

ตารางที ่16 อาณาเขต 

เขตต าบลโคกสวา่ง อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ 
ทิศใต ้
ทิศตะวนัออก 
ทิศตะวนัตก 

ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 

ต าบลปลาปาก อ าเภอปลาปากจงัหวดันครพนม 
ต าบลโคกสี อ าเภอวงัยางจงัหวดันครพนม 
ต าบลหนองเทใหญ่ อ าเภอปลาปากจงัหวดั
นครพนม 
ต าบลโคกสูง อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

 
ตารางที ่17 เขตการปกครอง 

ปกครองหมู่บา้นจ านวน8หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1  
หมู่ท่ี 2  
หมู่ท่ี 3 
หมู่ท่ี 4  
หมู่ท่ี 5  
หมู่ท่ี 6 
หมู่ท่ี 7 
หมู่ท่ี 8   

บา้นโคกสวา่ง 
บา้นโพนสวาง 
บา้นศรีธน 
บา้นวงักะเบา 
บา้นนาสีนวล 
บา้นวงักะเบา 
บา้นศรีธน 
บา้นโคกสวา่ง  

ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 

นายทองสี พอ่โคตร   
นายสนทรา ก าริสุ    
นายสมคิด ทุมประเสน 
นายประสิทธ์ิ แสงชมพ ู  
นายนอ้ย แสงอ่อน    
นายสุรสิทธ์ิ เดชาเลิศ 
นายประยงุ เกิดสวา่ง  
นายค านึง ใจเท่ียง       

ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
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ตารางที ่18 จ านวนครัวเรือนและประชากร 

ครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 
จ านวนประชากรทั้งหมด 
ชาย 
หญิง 

1,312 ครัวเรือน 
4,733คน 
2,376คน 
2,357คน 

    
  5.3 สภาพทางเศรษฐกิจการประกอบอาชีพ 
   ประชากรส่วนใหญ่ ในต าบลส่วนมาก ประกอบอาชีพทางการเกษตร 
รองลงมาคือเล้ียงโค กระบือ และเป็นกรรมกรรับจา้งทัว่ไปตามล าดบั พืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของ
ต าบล นอกจากการท านา ไดแ้ก่ พืชผกัต่าง ๆ ถัว่ฝักยาว ขา้วโพดเป็นตน้ ส าหรับการเล้ียงสัตว์
นั้น ประชาชนนิยมเล้ียงโค กระบือ ไก่พนัธ์เน้ือ      
  5.4 การปศุสัตว ์
   การเล้ียงสัตว ์ส่วนมากจะเป็นลกัษณะการเล้ียงแบบปล่อยตามธรรมชาติ สัตว์
เล้ียงส่วนใหญ่ไดแ้ก่ โค, กระบือ,สุกร, เป็ด,ไก่และ สุกร เป็นตน้ 
  5.5 การอุตสาหกรรม 
   ดา้นการอุตสาหกรรมของต าบล จะไม่มีอุตสาหกรรมท่ีเด่นชดัในแง่การสร้าง
แรงงานให้แก่ราษฎรส่วนใหญ่จะเป็นการท าโรงสีขนาดเล็ก, อุตสาหกรรมก่อสร้างขนาด
ครอบครัว, ป้ัมน ้ามนัร้านซ่อม เป็นตน้ 
  5.6 การพาณิชย ์
   ส่วนใหญ่เป็นการคา้เบ็ดเตล็ดพื้นฐาน ในการครองชีพ เช่น ร้านขายของช า , 
ร้านขายก๋วยเต๋ียวภายในครอบครัว,แผงขายกบัขา้ว 
  5.7 การศึกษา  
   ประชาชนส่วนใหญ่ของต าบลโคกสวา่ง จบการศึกษาภาคบงัคบั 90% สถานท่ี
ศึกษาของต าบลมีทั้งหมด 10 แห่ง ดงัน้ี 
  5.8 ศูนยฝึ์กอบรมเด็กก่อนเกณฑใ์นวดัมี จ านวน 5 แห่ง คือ 
   5.8.1 ศูนยฝึ์กอบรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัโคกสวา่งวราราม 
   5.8.2 ศูนยฝึ์กอบรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัสามคัคีธรรม 
   5.8.3 ศูนยฝึ์กอบรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัจอมแขง้ 
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   5.8.4 ศูนยฝึ์กอบรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัศรีนวลบูรพาราม 
   5.8.5 ศูนยฝึ์กอบรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัวงักะเบานอ้ย 
  5.9 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 4 แห่ง คือ 
   5.9.1 โรงเรียนบา้นโคกสวา่ง 
   5.9.2 โรงเรียนบา้นศรีธน 
   5.9.3 โรงเรียนบา้นวงักะเบา 
    5.9.4 โรงเรียนบา้นนาสีนวล 
  5.10 โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา 1 แห่ง คือ 
   โรงเรียนโคกสวา่งประชาสรรค ์
   ประชากรส่วนใหญ่ของต าบล นบัถือศาสนาพุทธ มีจ านวนวดัท่ีอยูใ่นเขต
ต าบลโคกสวา่ง ทั้งหมด 8 แห่งหอพกัสงฆ ์2 แห่ง  
   ประเพณีทอ้งถ่ินท่ีส าคญัไดแ้ก่ ประเพณีทางศาสนา ตามฮีต 12 ครอง 14 
  5.10 การสาธารณสุข 
   มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ1 แห่ง คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
โคกสวา่ง ส าหรับโรคท่ีพบมากคือ กลุ่มโรคระบบทางเดินอาหาร และโรคระบบทางเดินหายใจ 
   อตัราการมีและใชส้้วมราดน ้ า 100 % 
  5.11 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
   5.11.1 ต าบลโคกสวา่งเขตสอบสวนสถานีต ารวจภูธรหนองฮี 
   5.11.2 มีศูนย ์อปพร. จ านวน 1 แห่ง 
  5.12 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
   5.12.1 ทรัพยากรน ้า 
    มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและการ
ประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
   5.12.2 สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
    มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว
จากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เดิมเช่น
ปัญหาขยะมูลฝอย 
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 6. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสูง 

  6.1 ประวติัความเป็นมา 
   ต าบลโคกสูง เดิมอยูภ่ายใตก้ารปกครองของต าบลมหาชยั โดยไดแ้ยกการ
ปกครองจากต าบลมหาชยั เม่ือปี พ.ศ. 2517 ปัจจุบนัเป็นต าบลท่ีตั้งในเขตการปกครองของ
อ าเภอปลาปาก ประกอบดว้ยหมู่ 10 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ 1 บา้นโคกสูง หมู่ 2 บา้นม่วง หมู่ 3 
บา้นสวา่งส าราญ หมู่ 4 บา้นนกเหาะ หมู่ 5 บา้นนกเหาะนอ้ย หมู่ 6 บา้นฮ่องโจด หมู่ 7        
บา้นสวา่งภูมี หมู่ 8 บา้นนกเหาะ หมู่ 9 บา้นโคกสูง หมู่ 10 บา้นนกเหาะ   
  6.2 สภาพทัว่ไปของต าบล 
   สภาพพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบสูง มีสภาพป่าแลง้ ดินเป็นดินลูกรัง มีสภาพ
แหง้แลง้ มีล าหว้ยไหลผา่นอยูส่องสาย 
 

ตารางที ่19 อาณาเขต 

อาณาเขตต าบลโคกสวา่ง อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ  
ทิศใต ้  
ทิศตะวนัออก 
ทิศตะวนัตก  

ติดกบั  
ติดกบั  
ติดกบั  
ติดกบั  

ต าบลมหาชยั อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ต าบลโคกสวา่ง อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ต าบลปลาปาก อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ต าบลบา้นโพน อ าเภอโพนนาแกว้ จงัหวดั
สกลนคร 

 
ตารางที ่20 เขตการปกครอง 

เขตการปกครองมี จ านวน 10 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1 
หมู่ท่ี 2  
หมู่ท่ี 3  
หมู่ท่ี 4  
หมู่ท่ี 5 
หมู่ท่ี 6 
หมู่ท่ี 7 

บา้นโคกสูงบา้น
ม่วง 
บา้นสวา่งส าราญ  
บา้นนกเหาะ 
บา้นนกเหาะนอ้ย  
บา้นฮ่องโจด 
บา้นสวา่งภูมี 

ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 

นายสนัน่ ศรีเสนาะ   
นายสัมฤทธ์ิ ไชยฮงั 
นายสมพร เพง็อินทร์ 
นายบณัฑิต อดทน  
นายลุวนั เกษศรีพรม     
นายประชิด มีรัตน์ค า     
นายเกษ พนูชู        

ผูใ้หญ่บา้น    
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
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เขตการปกครองมี จ านวน 10 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 8 
หมู่ท่ี 9 
หมู่ท่ี 10 

บา้นนกเหาะ 
บา้นโคกสูง 
บา้นนกเหาะ 

ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 

นายพงษสิ์ทธ์ิ มะปะเข     
นายธรรมนูญ พระราชอินทร์  
นายวชัระ เหลาบวั      

ผูใ้หญ่บา้น 
ก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น 

 
ตารางที ่21 จ  านวนครัวเรือนและประชากร 

จ านวนครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 
จ านวนประชากรทั้งหมด  
 ชาย   
 หญิง   

1,404 ครัวเรือน 
5,371 คน 
2,668 คน 
2,703คน 

        
   6.3 ดา้นการศึกษา 
    สถานศึกษาของต าบลโคกสูง 15 แห่งประกอบไปดว้ย 
    6.3.1 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 6 แห่ง 
     1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัโพธ์ิชยัศรี  
     2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัดุษฎีคณิศรบวรศรัทธาราม  
     3) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นสวา่งส าราญ  
     4) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัโพนสวรรค ์ 
     5) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัโพนนิสัย  
     6) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัอรุณศรีวนาราม 
    6.3.2 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 4 แห่ง  
    6.3.3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 1 แห่ง 
    6.3.4 ศูนยก์ารเรียนชุมชน 3แห่ง 
   6.4 การศาสนาและวฒันธรรม  
    6.4.1 ประชากรส่วนใหญ่ของต าบลนบัถือศาสนาพุทธ  
    6.4.2 จ านวนวดัในเขตต าบลโคกสูงมี 7 แห่ง 
    6.4.3 โบสถค์ริสต ์1 แห่ง 
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   6.5 การสาธารณสุข  
    6.5.1 สถานีอนามยั 1 แห่ง 
    6.5.2 อตัราการมีและส้วมราดน ้าร้อยละ 100 
   6.6 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
    6.6.1 ต าบลโคกสูงเขตสอบสวนสถานีต ารวจภูธรปลาปาก  
    6.6.2 มีศูนย ์อปพร. 1 แห่ง      
   6.7 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
    ทรัพยากรน ้า 
     มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและ
การประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
    สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
     มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่ง
รวดเร็วจากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมาก
กวา่เดิมเช่นปัญหาขยะมูลฝอย 

 7. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลปลาปาก 

  7.1 ประวติัความเป็นมา 
   ต าบลปลาปาก เดิมมีถ่ินท่ีอยูใ่นเขตสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ท่ีเมืองมหาชยั ในยคุสมยัเมืองพระยากู่แกว้เป็นเจา้เมือง ไดถู้กพวกจีนฮ่อรุกราน เจา้เมือง
มหาชยัจึงไดนิ้มนตพ์ระหลวงพอ่สมภารและพระนอ้งชายช่ือ เพียรหาญ อพยพพลเมืองจ านวน
หน่ึงขา้มมาฝ่ังขวาของแม่น ้าโขง ในเขตแดนของประเทศไทย ไดอ้พยพคนมาอยูท่ี่เนินสูง และ
ท่ีนัน่เป็นบา้นเรือนท่ีวา่งเปล่าไม่มีผูค้นอาศยัอยูไ่ดพ้าราษฎรตั้งหลกัอยูท่ี่นัน่ และไดต้วัอกัษรสี
ด าแปลเป็นภาษาลาววา่ “บา้นบุ่งทุ่งปลาเวา้” (ปลาพดู) จึงไดต้ั้งช่ือต าบลวา่ “ต าบลปลาปาก” 
จนถึงปัจจุบนั 
  7.2 สภาพทัว่ไปของต าบล 
   จะเป็นป่าโปร่ง ลกัษณะป่าจะเป็นลกัษณะค่อนขา้งสูง สลบักบัพื้นท่ีราบเป็น
ท่ีดอนทางทิศเหนือ แลว้ลาดเทลงมาทางทิศใต ้เป็นลกัษณะลูกคล่ืนลอนต้ืน พื้นท่ีสภาพดิน
โดยทัว่ไปเป็นดินลูกรัง เก็บกกัน ้าไม่ไดดี้  
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ตารางที ่22 อาณาเขตต าบล 

อาณาเขตต าบลปลาปาก อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ   
 
ทิศใต ้
ทิศตะวนัออก 
 
ทิศตะวนัตก 

ติดกบั 
 
ติดกบั 
ติดกบั 
 
ติดกบั 

ต าบลมหาชยั อ าเภอปลาปาก และต าบลกุรุคุ อ าเภอเมืองจงัหวดั
นครพนม 

ต าบลกุตาไก ้อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

ต าบลโคกสวา่ง ต าบลหนองเทาใหญ่และต าบลหนองฮีจงัหวดั
นครพนม 

ต าบลโคกสูงและต าบลมหาชยัอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

 
ตารางที ่23 เขตการปกครอง 

เขตการปกครอง มีจ านวน 11 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 3 บา้นปลาปากนอ้ย 
หมู่ท่ี 4 บา้นนาขาม 
หมู่ท่ี 6 บา้นวงัสิม 
หมู่ท่ี 7 บา้นโคกกลาง  
หมู่ท่ี 8 บา้นหนองบวั   
หมู่ท่ี 10 บา้นใหม่
วงัเซือม 
หมู่ท่ี 11 บา้นหนองบวั 
หมู่ท่ี 12 บา้นวงัยาง 
หมู่ท่ี 14 บา้นโนนศิวไิล 
หมู่ท่ี 15 บา้นนาขาม 
หมู่ท่ี 16 บา้นโคกกลาง 

ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 

นายสนัน่ ศรีเสนาะ   
นายสัมฤทธ์ิ ไชยฮงั 
นายสมพร เพง็อินทร์ 
นายบณัฑิต อดทน  
นายลุวนั เกษศรีพรม     
นายประชิด มีรัตน์ค า     
นายสวา่งใจ พนูชู   
นายกิตติศกัด์ิ เหลาบวั     
นายพินิจ วงัวร  
นายวชัระ เหลาบวั  
นายจร เช้ือพระซอง     

ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น  
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
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ตารางที่ 24 จ านวนครัวเรือนและประชากร 

ครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 
จ านวนประชากรทั้งหมด 
ชาย  
หญิง 

1,404 ครัวเรือน 
5,371 คน 
2,668 คน 
2,703 คน 

         
 7.3 ดา้นการศึกษา 

   7.3.1 สถานศึกษาของต าบลโคกสูง 15 แห่งประกอบไปดว้ย 
   7.3.2 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 6 แห่ง 
    1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัโพธ์ิชยัศรี  
    2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัดุษฎีคณิศรบวรศรัทธาราม  
    3) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นสวา่งส าราญ  
    4) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัโพนสวรรค ์ 
    5) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัโพนนิสัย  
    6) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัอรุณศรีวนาราม 
   7.3.3 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 4 แห่ง  
    1) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 1 แห่ง 
    2) ศูนยก์ารเรียนชุมชน 3 แห่ง 
  7.4 การศาสนาและวฒันธรรม  
   7.4.1 ประชากรส่วนใหญ่ของต าบลนบัถือศาสนาพุทธ  
   7.4.2 จ านวนวดัในเขตต าบลโคกสูงมี 7 แห่ง 
   7.4.3 โบสถค์ริสต ์1 แห่ง 
  7.5 การสาธารณสุข  
   7.5.1 สถานีอนามยั 1 แห่ง 
   7.5.2 อตัราการมีและส้วมราดน ้าร้อยละ 100 
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  7.6 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
   7.6.1 ต าบลโคกสูงเขตสอบสวนสถานีต ารวจภูธรปลาปาก   
   7.6.2 มีศูนย ์อปพร. 1 แห่ง      
  7.7 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
   7.7.1 ทรัพยากรน ้า 
    มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและการ
ประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
   7.7.2 สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
    มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว
จากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เดิมเช่น
ปัญหาขยะมูลฝอย 

 8. บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลมหาชัย 

  8.1 ประวติัความเป็นมา 
   ต าบลมหาชยั เดิมมีช่ือท่ีชาวบา้นเรียกวา่ “บะ” หรือป่าท่ีอยูใ่กลห้นองน ้ามี       
ช่ือวา่ “บะมหาชยั” โดยมีพอ่เฒ่าไชย เป็นคนท่ีอพยพมาจากเมืองมหาชยั สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ยา้ยมาอยูท่ี่บะมหาชยั ปัจจุบนัต าบลมหาชยั เป็นต าบลท่ีตั้งอยูใ่น
เขตการปกครองของอ าเภอปลาปาก ประกอบดว้ย 8 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ 1 บา้นหว้ยไหล่ หมู่ 2 
บา้นมหาชยั หมู่ 3 บา้นดอนกลาง หมู่ 4 บา้นหนองบวั หมู่ 5 บา้นวงัม่วง หมู่ 6 บา้นถาวร หมู่ 7 
บา้นทนัสมยั หมู่ 8 บา้นนาอุดม   
  8.2 สภาพทัว่ไปของต าบล 
   สภาพพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบสูง พื้นท่ีเป็นป่าไม ้ดินเป็นดินลูกรัง 
 

ตารางที่ 25 อาณาเขตต าบล 

อาณาเขตต าบลมหาชยั อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ทิศเหนือ 
ทิศใต ้   
ทิศตะวนัออก 
ทิศตะวนัตก  

ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 
ติดกบั 

ต าบลวงัตามวั อ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม 
ต าบลโคกสูง อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ต าบลปลาปาก อ าเภอปลาปากจงัหวดันครพนม 
ต าบลบา้นโพน อ าเภอโพนนาแกว้ จงัหวดัสกลนคร 
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ตารางที ่26 เขตการปกครอง 

เขตการปกครอง มีจ านวน 8 หมู่บา้น 
หมู่ท่ี 1 บา้นหว้ยไหล่ 
หมู่ท่ี 2 บา้นมหาชยั 
หมู่ท่ี 3 บา้นดอนกลาง   
หมู่ท่ี 4 บา้นหนองบวั  
หมู่ท่ี 5บา้นวงัม่วง   
หมู่ท่ี 6 บา้นถาวร 
หมู่ท่ี 7 บา้นทนัสมยั 
หมู่ท่ี 8 บา้นนาอุดม 

ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง  
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 
ผูป้กครอง 

นายสิทธิพงษว์งคศ์รีเทพ   
นายประพาส พอ่ชมภู 
นายแปลง โนนทิง 
นายสมสี ค าหาญ   
นายสวา่ง ม่ิงอินที   
นายเดชตรี ค ามี   
นายพลทว ีสิงห์โต 
นายสุทศัน์ ธนะอุตร 

ผูใ้หญ่บา้น 
ก านนั  
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น  
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 

    
ตารางที่ 27 จ านวนครัวเรือนและประชากร 

ครัวเรือนและประชากร 
จ านวนครัวเรือนทั้งหมด  
จ านวนประชากรทั้งหมด  
เป็นชาย   
เป็นหญิง   

1,414 ครัวเรือน 
6,924 คน 
3,443 คน 
3,481 คน 

  
  8.3 ดา้นการศึกษา 
   8.3.1 สถานศึกษาของต าบลมหาชยั 16 แห่ง ประกอบไปดว้ย 
   8.3.2 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 8 แห่ง 
    1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นหา้ยไหล่ 
    2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัธาตุมหาชยั 
    3) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นดอนกลาง 
    4) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นหนองบวั 
    5) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นวงัม่วง 
    6) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นถาวร 
    7) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดัธนราษฎร์อุทิศ  
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    8) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วดับา้นนาอุดมวนาราม 
   8.3.3 โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 7 แห่ง  
    โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา 1 แห่ง 
  8.4 การศาสนาและวฒันธรรม  
   8.4.1 ประชากรส่วนใหญ่ของต าบลนบัถือศาสนาพุทธ  
   8.4.2 จ านวนวดัในเขตต าบลโคกสูงมี 9 แห่ง 
   8.4.3 โบสถค์ริสต ์1 แห่ง 
  8.5 การสาธารณสุข  
   8.5.1 สถานีอนามยั 1 แห่ง 
   8.5.2 อตัราการมีและส้วมราดน ้าร้อยละ 100 
  8.6 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
   8.6.1 ต าบลมหาชยั เขตสอบสวนสถานีต ารวจภูธรปลาปาก   
   8.6.2 มีศูนย ์อปพร. 1 แห่ง      
  8.7 ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
   8.7.1 ทรัพยากรน ้า 
    มีแหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีมีความส าคญัต่อการอุปโภคบริโภคและการ
ประกอบอาชีพซ่ึงส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้าตามธรรมชาติและแหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
   8.7.2 สภาพส่ิงแวดลอ้ม 
    มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว
จากการขยายตวัดงักล่าวไดก่้อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เดิมเช่น
ปัญหาขยะมูลฝอย 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 1. งานวจัิยในประเทศ 

  งานวจิยั เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ผูว้ิจยัไดร้วบรวมงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
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  มาโนชน์ จนัทร์เกตุ (2549 : 90) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพการบริหารงานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยั
พบวา่ 
   1. ระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม ทั้งโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดย
เรียงล าดบัจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี ดา้นคุณธรรม ดา้นหลกันิติธรรม ดา้น
หลกัความรับผดิชอบ( X = 3.93 ) ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัความโปร่งใส และดา้น

หลกัการมีส่วนร่วม 
   2. การเปรียบเทียบระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความเห็นของบุคลากรท่ีมี
ความแตกต่างเพสต าแหน่งหนา้ท่ี ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ 
ไม่แตกต่างกนั   
  สุดใจ ทาประจิต (2550 : 88)ไดศึ้กษาความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบวา่ 
ระดบัความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยูใ่น 
ระดบัปานกลาง การก าหนดต าแหน่ง ขนาดองคก์รและโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเป็น
ประเด็นส าคญัในการวางแผนอตัราก าลงั 3 ปี ตามกรอบและแนวทางท่ีก าหนด ควรมีการ
เพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ ทศันคติท่ีดีคุณธรรม จริยธรรม อนัจะท าใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีของ
พนกังานส่วนต าบล เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
  สนอง วเิศษสิงห์ (2551 : 79) ไดศึ้กษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององ๕
การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบ่อพลอย จงัหวดักาญจนบุรี ผลการวจิยัพบวา่ ระดบั
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบ่อพลอย จงัหวดั
กาญจนบุรี ในภาพรวมมีประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลรายดา้น พบวา่ การบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิผลมาก
ท่ีสุด คือ ดา้นการรักษาวนิยัและใหอ้อกจากต าแหน่ง อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.2) และ
ดา้นรับคนเขา้ท างานมี (ค่าเฉล่ีย 3.1) ตามล าดบั 

พรเทพ กุลวรางกรู (2551 : 81) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษา จงัหวดัชุมพร ผลการวจิยัพบวา่ หลงัจากท่ีมีรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ท่ีมีเจตนารมณ์มุ่งเนน้การกระจายอ านาจ ดา้นการ
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บริหารงานบุคคลใหแ้ก่องคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินมีผลบงัคบัใชท้  าใหก้ารบริหารงานบุคคลของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดป้ระสบปัญหาดา้นการบริหารงานบุคคลหลายประการ ทั้งใน
แง่ของโครงสร้างระบบการบริหารและในแง่ของกระบวนการและวธีิการบริหารงานบุคคล ซ่ึง
ปัญหาส่วนใหญ่จะมีระดบัท่ีสูงมาก ในระยะเร่ิมแรกของการกระจายอ านาจแต่ปัญหาต่างๆก็
ค่อยๆลดระดบัลงมาตามล าดบัตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมา ซ่ึงผูว้จิยัเช่ือวา่หลกัความเป็นอิสระ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หลกัการตรวจสอบถ่วงดุล อ านาจในองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเอง และหลกัความมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ินจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีก าหนดให้
ทิศทางการบริหารงานบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีพฒันาการไปในทิศทางท่ี
เหมาะสมและเป็นธรรมในท่ีสุด        

 จนัทร์เพญ็ สวา่งศรี (2551 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการ
บริหารงานบุคคลตามทศันะของปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ผลการวจิยัพบวา่ 
   1. ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีทศันะเก่ียวกบัระดบัปัญหาการบริหารงาน
บุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือแยกเป็นรายดา้นพบวา่ มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก 2 
ดา้น คือ ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร และดา้นการพฒันาบุคลากร มีระดบัปัญหาอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 1 ดา้น คือ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่ตั้งและมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย 1 ดา้น คือ
ดา้นการใหบุ้คลากรพน้จากงาน 
   2. ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศ ระยะเวลาในการปฏิบติังานและ
ขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบลแตกต่างกนั มีทศันะต่อปัญหาการบริหารงานบุคคลไม่
แตกต่างกนั 

 อจัฉรพรรณ เทพมณี (2552 : 85) ไดศึ้กษาแนวทางพฒันาการบิหารงานบุคคลของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัก าแพงเพชร ผลการวจิยัพบวา่ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีการปฏิบติังานตามแผนอตัราก าลงัร้อยละ 51-75 แต่มีการประเมินผลแผนอตัราก าลงั
เป็นส่วนนอ้ย ส่วนดา้นการสรรหาเห็นวา่กรมส่งเสริมปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรเป็น
ผูด้  าเนินการสรรหาบุคคลมาด ารงต าแหน่งท่ีวา่ง กรณีมีบุคลากรเขา้มาปฏิบติังานใหม่ไดมี้การ
มอบหมายงานท่ีชดัเจนและยติุธรรม มีการจดัสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท างานอยา่งเป็น
สัดส่วน เพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่บุคลากรในการปฏิบติังานในดา้นสวสัดิการและสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ มีการส ารวจความตอ้งการจากบุคลากรภายในหน่วยงานเป็นส่วนนอ้ย องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่มีแผนกหรือฝ่ายท่ีรับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกบัการพฒันาบุคลากร เม่ือ
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บุคลากรไปเขา้รับการศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา หรือดูงาน มีการน าความรู้ท่ีไดม้าประยุกตใ์ชใ้ห้
เกิดประโยชน์ในการปฏิบติังานไดเ้ป็นบางคน มีการจดัท ามาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมและ
เผยแพร่ ใหบุ้คลากรทราบอยา่งทัว่ถึง การด าเนินการทางวินยัต่อบุคลากรท่ีมีความประพฤติไม่
เหมาะสมและการกระท าผดิวนิยัอยา่งชดัเจนตรงไปตรงมา และปฏิบติักบัทุกคนภายใต้
มาตรฐานเดียวกนั มีการจดัสวสัดิการกรณีท่ีบุคลากรท่ีท างานดว้ยความวิริยะอุตสาหะและ
จงรักภกัดีตอ้งพน้จากหน่วยงาน โดยการจดัท าประกาศเกียรติคุณเพื่อยกยอ่งชมเชย 
  1. แนวทางพฒันาการบริหารบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่ ควรจดัฝึกอบรมหรือใหค้วามรู้เก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงัใหก้บัผูบ้ริหารของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรใหจ้งัหวดัหรือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น
ผูด้  าเนินการเปิดสอบแข่งขนัและควรใหอ้งคก์รกลางใชอ้  านาจในการบรรจุบุคลากรต าแหน่ง
บริหารใหด้ ารงต าแหน่งบริหารใหด้ ารงต าแหน่งท่ีวา่งรวมถึงการโอน/ยา้ยสับเปล่ียนต าแหน่ง
ภายในจงัหวดัไดโ้ดยไม่ตอ้งขออ านาจจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน กรณีมีความจ าเป็น ควรจดัใหมี้การ
ฝึกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุใหม่ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งนอ้ยปีละ 3 คร้ัง 

วณิชยา ภทัรวรเมธ (2552 : 74) ไดศึ้กษา ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลจงัหวดัหนองคาย ผลการวจิยัพบวา่  
  1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัหนองคาย
โดยรวมพบวา่ มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ดา้นการสรรหาและการบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากร ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นใหบุ้คลากรพน้
จากงาน 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานส่วนต าบลต าแหน่งบุคลากรหรือ
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีต าแหน่งบุคลากรเก่ียวกบัต าแหน่งบุคลากรเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัหนองคาย ท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษาและระยะเวลาใน
การด ารงต าแหน่ง แตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าแนก
เป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

อาคม ฝนใจเมือง (2553 : 80) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม สรุปผลการศึกษาดงัน้ี 
  1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มี
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ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 5 ดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี การประเมินผลการ
พฒันาบุคลากร การบรรจุแต่งตั้ง การธ ารงรักษาพนกังาน และการใหค้่าตอบแทน 
  2. บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีสายงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 
ดา้นการประเมินผลงานการธ ารงรักษาพนกังาน ไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้นการพฒันาบุคลากร 
และดา้นการใหค้่าตอบแทนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  3. บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหา
การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
โดยรวมแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการประเมินผล
งาน การธ ารงรักษาพนกังาน ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการใหค้่าตอบแทนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จิราภรณ์ จนัทะพรม (2553 : 84) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม สรุปผลการวจิยัดงัน้ี 
  1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดันครพนม ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทุกดา้น เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นหลกัความสามารถ รองลงมาคือดา้นหลกั
ความเสมอภาค และดา้นหลกัความมัน่คง 
  2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จ าแนกบุคลากรตามสถานะต าแหน่งท่ีแตกต่างกนั พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม โดยรวมมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีปัญหาการบริหารงานบุคคลไม่
แตกต่างกนั 

ศรัญญาวรรณ สงบ (2554 : 98) ไดศึ้กษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการ
ปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบล
กระแซง อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบวา่ 
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  1. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลกระแซง อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดันครพนมโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลางเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ คือ ดา้นความส าเร็จของงาน สูงสุดรองลงไปเป็น ดา้น
เงินเดือนและการบริหารงานและดา้นความมัน่คงในการท างานตามล าดบั 
  2. พนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลกระแซง ท่ีมีเพศ อาย ุ
ต าแหน่ง ระยะเวลาการปฏิบติังาน สภาพการปฏิบติังาน ความเพียงพอของรายได ้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โอกาสความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ
งาน การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานต่างกนัมีประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการ
ปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 

พิพฒัน์ อ่อนเทศ (2554 : 76) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการบริหารงานบุคคลของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอนิคมค าสร้อย จงัหวดัมุกดาหาร ผลการวิจยัพบวา่ 
  1. การวางแผน คือ การจดัท าแผนอตัราก าลงั 3 ปี เพื่อก าหนดกรอบในการบรรจุ
แต่งตั้ง หรือการรับโอน ยา้ยบุคลากร ควรมีการน าระเบียบกฎหมายเก่ียวขอ้งกบัการรับโอน
บุคคลากรมาใชอ้ยา่งถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั สร้างความเป็นธรรมการรับโอนบุคลากรปฏิบติัต่อ
ทุกคนดว้ยความเสมอภาคและตรวจสอบได ้และด าเนินการภายใตก้รอบของกฎหมาย มี
บทลงโทษผูไ้ม่ถือปฏิบติัตามระเบียบกฎหมายอยา่งชดัเจนมีการสร้างมาตรฐานจริยธรรมและ
คุณธรรมของหน่วยงานอยา่งเป็นรูปธรรม ส่งเสริมการใชร้ะเบียบกฎหมายอยา่งเสมอภาคและ
เป็นธรรม 
  2. การสรรหา พบวา่ ควรเนน้สร้างธรรมาภิบาลบนพื้นฐานการด าเนินการอยูบ่น
กรอบของกฎหมายระเบียบโดยไม่เลือกปฏิบติัเท่าเทียม และเป็นธรรม 
  3. การพฒันา พบวา่ ผูบ้ริหารควรน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการเล่ือนขั้น
เงินเดือนอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม เก็บขอ้มูลการเลือนระดบัไวส้ าหรับการตรวจสอบ อยา่ง
เป็นระเบียบเป็นหมวดหมู่สะดวกต่อการคน้หา 
  4. การบริหารค่าตอบแทน พบวา่ ผูบ้ริหารควรมีการตดัสินใจและการด าเนินการ
ต่าง ๆ เก่ียวกบัการใชร้ะเบียบกฎหมายการบริหารค่าตอบแทนและมีความเสมอภาคยุติธรรม
การด าเนินงานในดา้นนโยบายต่างๆ อยูบ่นพื้นฐานของความถูกตอ้งเป็นธรรม ส่งเสริม
สนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการเล่ือนระดบัไดรั้บการอบรมเพื่อเพิ่ม
ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานก าหนดหลกัเกณฑบ์ทลงโทษกรณีพนกังานไม่กระท าตาม
ระเบียบกฎหมาย 
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จ่าเอกสริน พรหมคนซ่ือ (2556 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ผลการวิจยัพบวา่ 
  1. ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นราย
ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 9 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง 
ดา้นการสรรหา ดา้นการยา้ย ดา้นการโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยั ดา้นการรับโอน ดา้น
การเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการอุทธรณ์ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง 1 ดา้น คือ ดา้นการใหอ้อกจากราชการ 
  2. ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลตาม เพศ ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบลและองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีสังกดั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  3. ขอ้เสนอแนะของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล ควรเพิ่มประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ดงัน้ี ควร
ด าเนินการดว้ยความโปร่งใส บริสุทธ์ิยติุธรรมในการบรรจุและแต่งตั้ง ควรให้โอกาสพนกังาน
มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน ในดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ควร
ค านึงถึงความรู้ความสามารถเป็นหลกัในดา้นการสรรหาบุคลากร ควรยดึระเบียบโดยเคร่งครัด
ในการด าเนินการทางวินยั ควรใหป้ระชาชนตรวจสอบการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร ควรมีการ
อบรมบุคลากรรับผดิชอบให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการอุทธรณ์ ควรมีการยา้ยตามความสมคัรใจ
ไม่ใช่การกลัน่แกลง้ และควรส่งเสริมจริยธรรมของบุคลากรมากกวา่การลงโทษให้ออกจากงาน 

จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปวา่ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลมี
ความส าคญัมากในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงหากเปรียบบุคลากรกบั
เคร่ืองยนต ์บุคลากรก็เหมือนฟันเฟืองของเคร่ืองยนตแ์ละทุกส่วนมีความส าคญั ถา้หาก
บกพร่องหรือสึกหรอส่วนใดส่วนหน่ึงอาจท าใหป้ระสิทธิผลการท างานไร้เสถียรภาพ บุคลากร
ส่วนทอ้งถ่ินก็เช่นกนั หากผูบ้ริหารทอ้งถ่ินไม่ใหค้วามส าคญักบัการบริหารงานบุคคลอาจท า
ใหก้ารท างานไร้ประสิทธิผลได ้ผูว้จิยัจึงเกิดความสนใจท่ีจะท าการวจิยัประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม และน า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา แกไ้ขปัญหาและเสริมสร้างความ
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สามคัคีของบุคลากรทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ในการพฒันาทอ้งถ่ินในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ใหมี้ประสิทธิผลต่อไป 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 ในการวจิยัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ผูว้จิยัไดศึ้กษาตามกรอบมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบั การ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2545 แกไ้ขเพิ่มเติมถึง พ.ศ. 2550 จ านวน 
9 ดา้น ดงัแผนภูมิท่ี 1 
 

ตัวแปรอสิระ        ตัวแปรตาม 
 (Independent Variables)   (Dependent Variables) 

 
        
 
  
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 

แผนภูมิที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ 
ปลาปาก จงัหวดันครพนม ตามความเห็น
ของบุคลากร ดงัน้ี 
1. ดา้นการสรรหา 
2. ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
4. ดา้นการเล่ือนระดบั 
5. ดา้นการโอน 
6. ดา้นการรับโอน 
7. ดา้นการยา้ย 
8. ดา้นการด าเนินการทางวนิยั 
9. ดา้นการให้ออกจากราชการ 
 
 

คุณลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม
ประกอบดว้ย 
1. เพศ 
2 ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหาร  
ส่วนต าบล 
3. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั 
  
   
 


