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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
เร่ือง  ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต 

อ าเภอปลาปาก จังหวดันครพนม 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 3 ตอน คือ 
  ตอนที ่1 เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) มี 3 ขอ้ 
  ตอนที ่2 เก่ียวกบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ในเขตอ าเภอปลาปาก  จงัหวดันครพนม แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล มี 36 ขอ้ 
  ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลต าบลในเขตอ าเภอ
ปลาปาก จงัหวดันครพนม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended) 

 2. แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวจิยั
ตามหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 3. ในการตอบแบบสอบถามน้ีขอความกรุณาท่านอ่านอยา่งละเอียด เพื่อน าไปใชใ้น
การปรับปรุงประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็น
จริงท่ีสุด ซ่ึงขอ้มูลท่ีได ้จากการตอบแบบสอบถามน้ี จะใชเ้ป็นขอ้มูลในการวจิยัเท่านั้น ค าตอบ
ของท่านจะถือเป็นความลบัและการแปรผลการวจิยัในคร้ังน้ีจะน าเสนอเป็นภาพรวม ซ่ึงไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบติังานของท่านแต่อยา่งใดเพียงแต่จะน าไปพฒันาและปรับปรุงประสิทธิผล
การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

 หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี
เป็นอยา่งดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

บุญโฮม ปะนาโก 
นกัศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  

มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ทีต่อบแบบสอบถาม 

 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน   
    หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านเพียงขอ้เดียวและเติมค าในช่องวา่ง
ตามความเป็นจริง 

1. เพศ        ชาย  
         หญิง  

2. ประสบการณ์ท างานในองค์การบริหารส่วนต าบล 

     ต ่ากวา่ 1 ปี 
          ตั้งแต่ 1 – 5  ปี 

 มากกวา่ 5  ปี  
 
3.  องค์การบริหารส่วนต าบลทีสั่งกดั  

      องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเทาใหญ่                                      
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองฮี                              
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลนามะเขือ                                    
     องคก์ารบริหารส่วนต าบลกุตาไก ้                               
     องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง                               
     องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสูง                                      
     องคก์ารบริหารส่วนต าบลปลาปาก                                  
     องคก์ารบริหารส่วนต าบลมหาชยั 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเกีย่วกบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วน

ต าบลต าบล ในเขตอ าเภอปลาปาก จังหวดันครพนม 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ท่ีท่านตอ้งการให้เกิดประสิทธิผลตามความเห็นของ
ท่าน แลว้ใส่เคร่ืองหาย  ลงในช่องวา่งใหต้รงกบัระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ซ่ึง
แยกเป็น  5  ระดบัความตอ้งการ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 
  

ข้อที่ 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ระดับประสิทธิผล 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการสรรหา 

1 หน่วยงานของท่านการวางแผนอตัราก าลงั
บุคลากรไวอ้ยา่งเหมาะสม 

     

2 หน่วยงานของท่านไดด้ าเนินการสรรหาบุคลากร
มาด ารงต าแหน่งสอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงั 

     

3 หน่วยงานของท่านก าหนดวิธีการสรรหาบุคลากร
ตามระเบียบของราชการ 

     

4 หน่วยงานของท่านด าเนินการสรรหาบุคลากร
อยา่งโปร่งใส 

     

2. ด้านการบรรจุแต่งตั้ง 

5 หน่วยงานของท่านไดบ้รรจุแต่งตั้งบุคลากรตามท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนอตัราก าลงั 

     

6 หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร
สอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงั 

     

7 หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรตาม
ระเบียบของราชการ 
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ข้อที่ 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ระดับประสิทธิผล 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 

8 
 

หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร
อยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3. ด้านการเลือ่นขั้นเงินเดือน 

9 หน่วยงานของท่านมีการประชุมช้ีแจงบุคลากร
เก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเล่ือนขั้นเงินเดือน 

     

10 หน่วยงานของท่านไดพ้ิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน
จากความรู้ความสามารถและผลงานเป็นหลกั 

     

11 หน่วยงานของท่านมีความโปร่งใสและเป็นธรรม
ในการเล่ือนขั้นเงินเดือนบุคลากร 

     

12 หน่วยงานของท่านมีการประเมินผลการ
ปฏิบติังานในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน
บุคลากร 

     

4. ด้านการเลือ่นระดับ 

13 หน่วยงานของท่านมีการประชุมช้ีแจงเก่ียวกบั
หลกัเกณฑก์ารเล่ือนระดบับุคลากร 

     

14 หน่วยงานของท่านไดพ้ิจารณาเล่ือนระดบั
บุคลากรจากความรู้ ความสารถและผลงานเป็น
หลกั 

     

15 หน่วยงานของท่านไดพ้ิจารณาเล่ือนระดบั
บุคลากรตามล าดบัอาวุโส 
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ข้อที่ 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ระดับประสิทธิผล 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 

16 
 

หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินการเล่ือนระดบั
บุคลากรทุกคร้ัง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5. ด้านการโอน 

17 หน่วยงานของท่านมีการพิจารณาคุณสมบติั
ของบุคคลท่ีจะโอนก่อนทุกคร้ัง 

     

18 หน่วยงานของท่านมีการแจง้เวยีนหนงัสือ
การโอนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

19 หน่วยงานของท่านมีการพิจารณาการโอน
บุคลากรอยา่งเหมาะสม 

     

20 หน่วยงานของท่านมีการส่งมอบงานใน
หนา้ท่ีก่อนการโอนทุกคร้ัง 

     

6. ด้านการรับโอน 

21 หน่วยงานของท่านมีการประชาสัมพนัธ์รับ
โอนบุคลากรตามต าแหน่งวา่งอยา่งทัว่ถึง 

     

22 หน่วยงานของท่านพิจารณาการรับโอน
บุคลากรโดยพิจารณาจากประสบการณ์
ท างานเป็นหลกั 

     

23 หน่วยงานของท่านพิจารณาจากความรู้
ความสามารถและความเหมาะสมกบั
ต าแหน่งในการรับโอนบุคลากร 
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ข้อที่ 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ระดับประสิทธิผล 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 

24 หน่วยงานของท่านมีการรับโอนบุคลากร
อยา่งโปร่งใส 

     

7. ด้านการย้าย 

25 หน่วยงานของท่านมีการสอบถามความ
สมคัรใจของบุคลากรในการยา้ย 

     

26 หน่วยงานของท่านมีการแจง้ใหบุ้คลากร
ทราบก่อนล่วงหนา้ทุกคร้ังก่อนมีการยา้ย 

     

27 หน่วยงานของท่านมีการยา้ยบุคลากรเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของส่วน
ราชการ 

     

28 หน่วยงานของท่านมีการยา้ยบุคลากร
ไม่ใช่เพื่อเป็นการลงโทษ 

     

8. ด้านการด าเนินการทางวินัย 

29 หน่วยงานของท่านมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนบุคลากรอยา่ง
เป็นธรรม 

     

30 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการทาง
วนิยัต่อบุคลากรท่ีมีความประพฤติไม่
เหมาะสมภายใตม้าตรฐานเดียวกนั 

     

31 หน่วยงานของท่านมีการจดักิจกรรมที
ส่งเสริมและรักษาระเบียบวนิยับุคลากร 

     

32 หน่วยงานของท่านใหค้วามรู้เก่ียวกบั
วนิยัแก่บุคลากรเป็นประจ า 
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ข้อที่ 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ระดับประสิทธิผล 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 

9. ด้านการให้ออกจากราชการ 

33 หน่วยงานของท่านมีกระบวนการอยา่ง
เป็นระบบและมีขั้นตอนในการใหอ้อก
จากราชการ 

     

34 หน่วยงานของท่านมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงก่อน
ใหบุ้คลากรออกจากราชการ 

     

35 หน่วยงานของท่านมีการใหบุ้คลากรออก
จากราชการอยา่งเป็นธรรม 

     

36 หน่วยงานของท่านมีการใหค้วาม
ช่วยเหลือบุคลากรท่ีออกจากราชการ
อยา่งเหมาะสม 
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ตอนที ่3 โปรดให้ข้อเสนอแนะเพือ่เพิม่ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลาปาก จังหวดันครพนม แต่ละด้านตามความ
คดิเห็นของท่าน ดังนี ้ 

 1. ด้านการสรรหา 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

2. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

3. ด้านการเลือ่นขั้นเงินเดือน 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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ตารางภาคผนวกที ่1 ผลการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์ (IOC) 

ค าถาม
ขอ้ 

คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ รวมค่า  
IOC 

ค่า  IOC  
เฉล่ีย คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 +1 +1 +1 3 1 
2 +1 +1 +1 3 1 
3 +1 +1 +1 3 1 
4 +1 +1 +1 3 1 
5 +1 +1 +1 3 1 
6 +1 +1 +1 3 1 
7 +1 +1 +1 3 1 
8 +1 +1 +1 3 1 
9 +1 +1 +1 3 1 
10 +1 +1 +1 3 1 
11 +1 +1 +1 3 1 
12 +1 +1 +1 3 1 
13 +1 +1 +1 3 1 
14 +1 +1 +1 3 1 
15 +1 +1 +1 3 1 
16 +1 +1 +1 3 1 
17 +1 +1 +1 3 1 
18 +1 +1 +1 3 1 
19 +1 +1 +1 3 1 
20 +1 +1 +1 3 1 
21 +1 +1 +1 3 1 
22 +1 +1 +1 3 1 



164 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค าถาม
ขอ้ 

คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ รวมค่า  
IOC 

ค่า  IOC  
เฉล่ีย คนท่ี  1 คนท่ี  2 คนท่ี  3 

23 +1 +1 +1 3 1 
24 +1 +1 +1 3 1 
25 +1 +1 +1 3 1 
26 +1 +1 +1 3 1 
27 +1 +1 +1 3 1 
28 +1 +1 +1 3 1 
29 +1 +1 +1 3 1 
30 +1 +1 +1 3 1 
31 +1 +1 +1 3 1 
32 +1 +1 +1 3 1 
33 +1 +1 +1 3 1 
34 +1 +1 +1 3 1 
35 +1 +1 +1 3 1 
36 +1 +1 +1 3 1 
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ภาคผนวก  ค 
ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
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ตารางภาคผนวกที ่2 ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

Item Mean   if Item    

Deleted 

Scale Variance 

if Item   Deleted 

Scale Item- 

Total 

Correlation 

Corrected Alpha 

if Item Deleted 

ดา้นการสรรหา 

1 88.80 366.421 .252 .906 

2 88.90 353.067 .579 .899 

3 89.10 354.400 .534 .899 

4 89.53 365.179 .482 .901 

ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 

1 89.05 390.079  .179 .910 

2 88.88 351.702 .660 .898 

3 

4 

88.75 

88.40 

384.141  

375.682 

.037 

.219 

.908 

.904 

ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน 

1 88.55 381.023  .065 .906 

2 88.28 364.512 .525 .901 

3 88.70 373.139  .246 .904 

4 88.33 366.328 .444 .901 

ดา้นการเล่ือนระดบั 

1 88.78 352.743  .622 .898 

2 88.95 361.228 .387 .903 

3 

4 

88.65 

88.70 

364.797 

364.267 

.402 

.373 

.902 

.903 
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Item Mean   if Item    

Deleted 

Scale Variance if 

Item   Deleted 

Scale Item- 

Total 

Correlation 

Corrected 

Alpha if Item 

Deleted 

ดา้นการโอน 

1 88.80 380.677 .034 .908 

2 88.48 360.102 .598 .899 

3 88.78 363.307 .466 .901 

4 88.40 356.862 .774 .898 

ดา้นการรับโอน 

1 88.35 371.926  .307 .903 

2 87.96 357.409 .645 .899 

3 

4 

88.48 

88.08 

363.281  

362.122 

.512 

.552 

.901 

.900 

ดา้นการยา้ย 

1 88.23 366.281 .473 .901 

2 88.95 356.869 .520 .900 

3 88.68 346.892  .628 .898 

4 87.90 366.554 .498 .901 

ดา้นการด าเนินการทางวนิยั 

1 88.15 354.387 .635 .898 

2 88.98 354.179 .543 .899 

3 

4 

89.15 

89.13 

353.259  

368.830 

.624 

.313 

.898 

.903 
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Item 

Mean   if Item    

Deleted 

Scale Variance 

if Item   

Deleted 

Scale Item- Total 

Correlation 

Corrected Alpha if 

Item Deleted 

ดา้นการให้ออกจากราชการ 

1 88.98 363.922  .430 .902 

2 89.83 369.481  .611 .901 

3 88.88 357.394  .439 .902 

4 89.28 352.307 .735 .897 

หมายเหตุ 

1. N of Cases =  40.0              
2. N of Items =  36 
3. Alpha =  .904 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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