
บทที ่5 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเก่ียวกบัความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวจิยั
ตามล าดบั  ดงัต่อไปน้ี   
 1. สรุปผลการวจิยั 
 2. อภิปรายผล 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจิัย 

  

 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1. เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงาน 

ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการวจิยัพบวา่ 

  1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอาย ุ31-40 ปี มีการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี มีรายได ้20,001 – 30,000 
บาท มีระยะเวลาในการปฏิบติังาน 6-10 ปี และมีหน่วยงานสังกดัส านกัปลดัเทศบาล 
  2. ความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาล
เมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ านวน 6 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.58) 
และจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 4 ดา้น เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย คือ ดา้นหลกัความโปร่งใส (X = 3.71) ดา้นหลกัความคุม้ค่า (X = 3.63) 
ดา้นหลกันิติธรรม (X = 3.61) และดา้นหลกัคุณธรรม (X = 3.61) และมีระดบัความคิดเห็นอยู่
ในระดบัปานกลาง จ านวน 2 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย คือ ดา้นหลกัความ
รับผดิชอบ (X = 3.49) และดา้นหลกัการมีส่วนร่วม (X = 3.43)  
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 วตัถุประสงค์ข้อที ่2  เพือ่เปรียบเทยีบความคิดเห็นของพนักงานต่อการบริหารงาน 

ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จังหวดัร้อยเอด็   
  ผลการวจิยัพบวา่  
   1. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมา 

ภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามเพศ พบวา่ พนกังาน 
ท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
   2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ  าแนกตามอาย ุพบวา่ พนกังาน 
ท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
   3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามระดบัการศึกษา  
พบวา่ พนกังานท่ีมีการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
   4. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามรายได ้พบวา่ พนกังานท่ี
มีรายไดต่้างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
   5. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามระยะเวลา 
ในการปฏิบติังาน พบวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็น 
ไม่แตกต่างกนั 
   6. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามหน่วยงาน 
ท่ีสังกดั พบวา่ พนกังานท่ีมีหน่วยงานท่ีสังกดัต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

 วตัถุประสงค์ข้อที ่3  เพือ่ศึกษาข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จังหวดัร้อยเอ็ด     
  1. สรุปขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกเป็นรายดา้น ดงัน้ี  
   1.1 ดา้นหลกันิติธรรม ควรมีการจดัท านโยบายของคณะผูบ้ริหาร  
ควรสอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของชุมชน เทศบาลควรมีการตรากฎหมาย 
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 ขอ้บญัญติั ท่ีทนัสมยัและมีผลบงัคบัใชจ้ริงในพื้นท่ี การด าเนินงานต่าง ๆ ของพนกังาน 
เจา้หนา้ท่ี ตอ้งอยูภ่ายใตข้องกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ของเทศบาล โดยไม่เลือกปฏิบติั และควรมี
การประชาสัมพนัธ์ เร่ือง สิทธิ หนา้ท่ีของประชาชนในการปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบของ
เทศบาล 

   1.2 ดา้นหลกัคุณธรรม  เทศบาลควรมีการท างานโดยยดึหลกัคุณธรรม 

และจริยธรรม เทศบาลควรใหบ้ริการประชาชนอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนัไม่เลือกปฏิบติั   
การปฏิบติังานของคณะผูบ้ริหาร พนกังาน ตอ้งเป็นไปดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต เป็นธรรม 
เทศบาลควรใหค้วามสนใจและความส าคญักบัเร่ืองร้องเรียนร้องทุกขข์องประชาชน 

   1.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส ควรมีกระบวนการใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการท างานของเทศบาลใหม้ากท่ีสุด ท างานอยา่งโปร่งใสตรวจสอบไดง่้าย มีการ
ประชาสัมพนัธ์การด าเนินงานของเทศบาล มีช่องทางในการติดต่อขอรับขอ้มูลข่าวสารของ
เทศบาล  และเทศบาลมีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัซ้ือ-จดัจา้ง   
ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 

   1.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อยากใหเ้ทศบาล และชาวบา้นมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมร่วมกนัมากข้ึน เช่น บุญประเพณีต่าง ๆ ในเมือง อยากใหป้ระชาชนตระหนกัถึงการมี
ส่วนร่วมในการพฒันาเมือง และอยากใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาเมือง  
และใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา 

ของชุมชน 

   1.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ คณะผูบ้ริหารควรรับผิดชอบในการท างานตาม
นโยบายท่ีใหไ้ว ้ใหมี้ผูรั้บผิดชอบโดยตรงในการส ารวจ ปรับปรุง ซ่อมแซมการใหบ้ริการ
สาธารณะแก่ประชาชน ให ้เทศบาลมีความรับผดิชอบในการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนอยา่งรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และใหพ้นกังาน เจา้หนา้ท่ี ท างานท่ีไดรั้บ
มอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ 

   1.6 ดา้นหลกัความคุม้ค่า ใชง้บประมาณของเทศบาล ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์กบัส่วนรวมมากท่ีสุด อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติใหค้งอยู่
กบัชุมชนตลอดไป มีการแนะน าส่งเสริมปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหเ้กิดข้ึนอยา่งจริงจงัภายใน
ชุมชน 
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อภิปรายผล 

 

 จากการวจิยั ความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง  ร้อยเอด็ มีประเด็นท่ีน่าอภิปราย ดงัน้ี 

 สมมุติฐานข้อที ่1  ความคิดเห็นของพนักงานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จังหวดัร้อยเอด็โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง   
  ผลการศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   
ผลการศึกษาท่ีพบจึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือง
ร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ไดมี้การด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการตามท่ีกฎหมายบญัญติัใหเ้ทศบาลสามารถท่ีจะกระท าได ้โดยมุ่งหวงัท่ีจะแกไ้ขปัญหา
และสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนโดยค านึงถึงประโยชนสุ์ขของประชาชนเป็น
หลกั และไดน้ าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นการบริหารงาน และมีการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารผลการด าเนินงานให้ประชาชนไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ือง ดว้ยเหตุน้ี จึงท าให้
พนกังาน เห็นวา่การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง  
จงัหวดัร้อยเอด็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

  ซ่ึงผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพพล  สุรนคัครินทร์  (2547 : บทคดัยอ่) 
ไดว้จิยัเร่ืองการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามทศันะของ
ประชาชนจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่ การน าหลกัธรรมาภิบาล 
มาปรับใชใ้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามทศันะของประชาชนจงัหวดัเชียงใหม่ในภาพ
รวมอยูใ่นเชิงบวก สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ พรนิชา  เพิ่มพนู  (2551 : 74) ไดศึ้กษา การ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอศรีบุญเรือง 
จงัหวดัหนองบวัล าภ ูผลการศึกษาพบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอศรีบุญเรือง จงัหวดัหนองบวัล าภู โดยรวม พบวา่ มีการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาล อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งผลการวจิยั อรรถยา  นรินทร์  (2552 : 54) ไดศึ้กษา 
สภาพการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่  1) บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบลเห็น
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วา่สภาพการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัหนองคาย โดยรวมและรายดา้น 6 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งผลการวจิยั   
นฐัพงษ ์ ชูวรเชษฐ ์ (2553 : 68) ไดศึ้กษา การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัหนองคาย จงัหวดัหนองบวัล าภู และจงัหวดัอุดรธานี ผลการศึกษาพบวา่ การ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัหนองคาย จงัหวดัหนองบวัล าภู 
และจงัหวดัอุดรธานี โดยรวม พบวา่ มีการบริหารงานตามหลกั ธรรมาภิบาล อยูใ่นระดบัมาก 
สอดคลอ้งผลการวิจยั สุพจน์  เจริญข า  (2554 : 71) ไดศึ้กษาการบริหารงานตามหลกัธรรมา 
ภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร ผล
การศึกษาพบวา่  1) ประชาชนมีทศันะต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล ปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยั คณพศ  กิตติสาโร  (2554 : 69) ไดศึ้กษา การ
บริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ในอ าเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอบางกรวยมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
  ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยั สุวกิจ  ศรีปัดถา  (2545 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการ
วจิยัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของสถาบนัอุดมศึกษา : ศึกษาเฉพาะกรณีสถาบนัราช
ภฏัมหาสารคาม ผลการวจิยั พบวา่ สถาบนัราชภฏัมหาสารคามมีค่าระดบัการปฏิบติังาน 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยั จตุพร  ผอ่งสุข  (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอหนองพอก 
จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการศึกษาปรากฏวา่ประชาชนในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลโคก
สวา่ง เห็นวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่งมีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลใน
ระดบัปานกลาง  

 สมมุติฐานข้อที ่2  พนักงานทีม่ีเพศ   อายุ  ระดบัการศึกษา  รายได้ ระยะเวลาในการปฏบิัติงาน  
และหน่วยงานทีสั่งกดั ทีแ่ตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
เทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จังหวดัร้อยเอด็ แตกต่างกนั   
  1. ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ไม่แตกต่างกนั 
ผลการวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้  
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   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ในสังคมปัจจุบนัเพศหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกบัเพศชาย และ
เพศหญิงเขา้มามีบทบทมากข้ึน กลา้คิด กลา้ท า กลา้แสดงออกเป็นท่ียอมรับของสังคม  
ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถเป็นท่ียอมรับของประชาชนทัว่ไป มีการติดต่อประสานงาน 
กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอยา่งดี 
   ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพพล  สุรนคัครินทร์  (2547 : บทคดัยอ่) 
พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีทศันะต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นอบต. ไม่
แตกต่างกนั  
   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของสุวกิจ  ศรีปัดถา  (2545 : บทคดัยอ่)  
ผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสภาพแตกต่างกนัมีความเห็นเร่ืองค่าระดบั 
การปฏิบติังานแตกต่างกนั  
  2. ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ไม่แตกต่างกนั  
ผลการวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้  
   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ พนกังานท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีโอกาสไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสาร ผลการด าเนินงานของเทศบาล ตลอดจนมีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม
กนั ท าใหมี้ทศันะหรือความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือง
ร้อยเอด็ ไม่แตกต่างกนั  
    ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพพล  สุรนคัครินทร์  (2547 : บทคดัยอ่) 
พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีทศันะต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นอบต. ไม่
แตกต่างกนั  
   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สุวกิจ  ศรีปัดถา  (2545 : บทคดัยอ่) 
ผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสภาพแตกต่างกนัมีความเห็นเร่ืองค่าระดบั 
การปฏิบติังานแตกต่างกนั  
  3. ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ แตกต่าง
กนั ผลการวจิยัท่ีพบเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ พนกังานมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีโอกาสท่ีจะไดรั้บ
ความรู้ และมีความเขา้ใจในขอ้มูลข่าวสารต่างกนั และมีโอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมในการท า
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กิจกรรมต่าง ๆ ไม่เท่ากนั  ท าใหไ้ดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร ผลการด าเนินงานของเทศบาลเมือง
ร้อยเอด็ต่างกนั 
   ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวกิจ  ศรีปัดถา  (2545 : บทคดัยอ่)    
ผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสภาพแตกต่างกนัมีความเห็นเร่ืองค่าระดบัการปฏิบติังาน
แตกต่างกนั 
   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของนพพล  สุรนคัครินทร์ (2547 : 
บทคดัยอ่) พบวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีทศันะต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใช้
ในอบต. ไม่แตกต่างกนั   
  4. ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ไม่
แตกต่างกนั ผลการวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ พนกังานท่ีมีรายไดท่ี้ต่างกนั ไดเ้ห็นความส าคญัในการ
บริหารงานของเทศบาล โดยยดึหลกัผลประโยชน์ต่อส่วนรวมและถูกตอ้งตามกฎหมาย 
   ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุรชิต  พิสัยพนัธ์  (2550 : 65) ไดศึ้กษา
เร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดั
หนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพ สมรส รายได้
ต่อเดือน ความรู้ความเขา้ใจในการปกครองดว้ยหลกัธรรมาภิบาล และทศันคติต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลผลการวจิยัพบวา่ ไม่มีปัจจยัใดมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ อรรถยา  นรินทร์  (2552 : 54)  
ไดศึ้กษา สภาพการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีมี รายได ้เห็นวา่มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขอโดยรวมและรายดา้น 1-5 ดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
   5. ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดั
ร้อยเอด็ ไม่แตกต่างกนั ผลการวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในการปฏิบติังานดา้นการบริหารงานจะตอ้งปฏิบติังานใหมี้
ประสิทธิภาพใหค้วามยติุธรรมกบัประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนัรวมทั้งจดัระบบงานท่ีตอบสนอง
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ความตอ้งการของประชาชนและปฏิบติัตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณขา้ราชการคือ มี
จรรยาบรรณต่อตนเอง ต่อหน่วยงานต่อผูร่้วมงาน ต่อประชาชนและสังคม 
   ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรนิชา  เพิ่มพนู  (2551 : 74) ไดศึ้กษา 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอศรีบุญ
เรือง จงัหวดัหนองบวัล าภู ผลการศึกษาพบวา่ ระยะเวลาในการปฏิบติังานในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ไม่มีความแตกต่างกนันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ อรรถยา  นรินทร์  (2552 : 54)  
ไดศึ้กษา สภาพการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีมีเพศ อายุ รายได ้ระดบัการศึกษาต าแหน่งและระยะเวลาในการปฏิบติังานเห็นวา่มีการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขอโดยรวมและรายดา้น 1-5 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05   
  6. ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ีมีหน่วยงานท่ีสังกดัแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ไม่
แตกต่างกนั ผลการวจิยัท่ีพบไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
   ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ พนกังานท่ีมีหน่วยงานท่ีสังกดัแตกต่างกนัมีโอกาสไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสาร ผลการด าเนินงานของเทศบาล ตลอดจนมีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเท่า
เทียมกนั ท าใหมี้ทศันะหรือความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ไม่แตกต่างกนั   
   ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรนิชา  เพิ่มพนู  (2551 : 74) ไดศึ้กษา 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอศรีบุญ
เรือง จงัหวดัหนองบวัล าภู ผลการศึกษาพบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั และหน่วยงาน
ท่ีสังกดัในองคก์ารบริหารส่วนต าบล ไม่มีความแตกต่างกนันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ นฐัพงษ ์ ชูวรเชษฐ ์ (2553 : 68)  
ไดศึ้กษา การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัหนองคาย 
จงัหวดัหนองบวัล าภู และจงัหวดัอุดรธานี ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนราชการท่ีสังกดั ท่ีต่างกนัมี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
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ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะเพือ่น าผลการวจัิยไปใช้ 
 

  จากผลการวจิยั ความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลเสนอแนะบางประการอนั
อาจเป็นประโยชน์ต่อเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
  1.1 ดา้นการบริหารงานตามหลกันิติธรรม 
   1.1.1 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจน ยึดกฎหมาย 
กฎระเบียบเป็นหลกั โดยไม่เลือกปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 
   1.1.2 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการสนบัสนุน ส่งเสริมใหพ้นกังานยดึถือ 
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบอยา่งต่อเน่ือง  
  1.2 ดา้นการบริหารงานตามหลกัคุณธรรม 
   1.2.1 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความขยนัหมัน่เพียร ตรง
ต่อเวลา และท าตนเป็นตวัอยา่งท่ีดี 
   1.2.2 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเสมอภาค และเป็น
ธรรมต่อทุกคน โดยไม่มีอคติ  
  1.3 ดา้นการบริหารงานตามหลกัความโปร่งใส 
   1.3.1 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรจดัใหมี้กลไกตรวจสอบผลการด าเนินงานและ
รับฟังความคิดเห็นจากพนกังานอยา่งต่อเน่ือง 
  1.4 ดา้นการบริหารงานตามหลกัการมีส่วนร่วม 
   1.4.1 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรส่งเสริมการท างานในสภาทอ้งถ่ินมี
คณะกรรมการ และเวทีประชาคมอยา่งต่อเน่ือง 
   1.4.2 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรเปิดโอกาสใหพ้นกังาน มีส่วนร่วมในการ
วางแผน และการก าหนดนโยบายอยา่งสม ่าเสมอ  
  1.5 ดา้นการบริหารงานตามหลกัความรับผดิชอบ 
   1.5.1 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการจดัโครงสร้างองคก์รการบริหารงาน  ระบุ
ภารกิจและวตัถุประสงคช์ดัเจน 
   1.5.2 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการด าเนินการปรับปรุงขอ้บกพร่อง 
ตามรายงานผลการตรวจสอบและผลการประเมินจากฝ่ายตรวจสอบอยา่งจริงจงั 
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  1.6 ดา้นการบริหารงานตามหลกัความคุม้ค่า 
   1.6.1 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการควบคุมบุคลากรใหใ้ชท้รัพยากร 
อยา่งประหยดั และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
   1.6.2 เทศบาลเมืองร้อยเอด็ ควรมีการส่งเสริม สนบัสนุนใหน้ าวสัดุท่ีใชแ้ลว้
กลบั มาใชใ้หม่ หรือ ดดัแปลงใหเ้กิดผลผลิตใหม่  

 

 2. ข้อเสนอแนะเพือ่การศึกษาในคร้ังต่อไป 
 

  เน่ืองจากการวจิยัคร้ังน้ีพบวา่ ความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ดา้นการบริหารงานตามหลกั
ความรับผดิชอบ ดา้นการบริหารงานตามหลกัการมีส่วนร่วม อยูใ่นระดบัปานกลาง  
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ากวา่ดา้นอ่ืน ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังต่อไป   
  2.1 ควรวจิยัเก่ียวกบัสาเหตุและปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็นของพนกังานต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็   
  2.2 ควรมีการวจิยัในเชิงลึกเก่ียวกบัความคิดเห็นของพนกังานต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ โดยเฉพาะประเด็น
เร่ืองการบริหารงานตามหลกัความรับผดิชอบ และการบริหารงานตามหลกัการมีส่วนร่วมใน
พื้นท่ีจงัหวดัร้อยเอ็ดและพื้นท่ีอ่ืน ๆ เพื่อน าขอ้มูลมาเปรียบเทียบกนั  
 
 
 


