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บทคัดย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  า 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อสร้างและยนืยนัรูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
โดยศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดั มหาสารคาม วิธีการด าเนินการดงัน้ี ระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นการวจิยัเอกสาร ระยะท่ี 2 
เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มตวัอยา่งเป็นตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์าร
บริหารส่วนต าบลใน จงัหวดัมหาสารคาม  จ านวน  95  แห่ง  โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ
(Stratified Random Sampling) แลว้จึงด าเนินการสุ่มแบบอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  
ซ่ึงมีผูใ้หข้อ้มูล จ านวน 380 คน จากการค านวณของสูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane )  
เก็บขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน คือ ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
เสน้ตรง  (Multiple Linear Regression) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไป 
ในสมการทั้งหมด  (Enter Method)  โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 (Level of 
Significant) และ ระยะท่ี 3 เป็นการสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม และท าการตรวจสอบยนืยนัรูปแบบ 
โดยวิธีการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ (Connoisseurship)จ  านวน 20 คน ท าการวิเคราะห์ขอ้มลู
ดว้ยสถิติค่าเฉล่ีย  
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 ผลการวิจยั พบว่า 1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (426) 
ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (296) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (172) ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (- 0.126) 
ซ่ึงปัจจยัดงักล่าว มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณ
เท่ากบั 0.781 ตวัแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามไดร้้อยละ 61.00 
2) รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ไดแ้ก่ 2.1) การพฒันาดา้นการติดต่อส่ือสารประกอบดว้ย การพฒันาส่ือสารท่ี
ชดัเจน  แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม  กลา้แสดงความคิดเห็น สุภาพอ่อนโยนรู้จกัสงัเกตและ
เรียนรู้บุคคลอ่ืนและมนุษยส์มัพนัธดี์ 2.2) ดา้นบุคลิกภาพ  ประกอบดว้ย การพฒันาการปรับตวั
เขา้กบัสงัคมการแต่งกายสุภาพ  รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 
มีร่างการแข็งแรง พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีทกัษะในการปฏิบติังาน 2.3) ดา้นความ
รับผดิชอบ ประกอบดว้ย การพฒันาคุณภาพของงานการติดตามงานอยูเ่สมอ  การรับผดิชอบต่อ
องคก์าร ความรับผดิชอบต่อสงัคม ความรับผดิชอบต่อตนเอง และการยอมรับความผดิพลาด 
2.4) ดา้นการตดัสินใจ ประกอบดว้ย การพฒันาการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ มีความกลา้
ตดัสินใจ การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม  และการวางแผนในการ
ตดัสินใจ 3) ผลการยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน โดยผูเ้ช่ียวชาญยนืยนั พบว่ารูปแบบ 
มีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 
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ABSTRACT 
 
  This research aims to study the factors that influence the style of leadership 
based on good governance of the District Administrative Office. To establish and verify a 
form of leadership by the good governance of the District Administrative Office. 
Mahasarakham province The study in Maha Sarakham how to perform Phase 1 studies for the 
leadership of the principles of good governance Tambon Administration Organization. Phase 
two research papers to study the factors that affect the leadership of the principles of good 
governance Tambon Administration Organization. Mahasarakham province The sample is 
representative of the personnel working in the organization in the district. Maha Sarakham 
number 95 of the sampling stratum (Stratified Random Sampling), then perform random 
simplified (Simple random sampling), which has a number of 380 people from the calculation 
of the formula Taro Yamane (Taro Yamane). data were collected using scales. Data were 
analyzed by a computer program. The statistics used to test the hypothesis that the multiple 
regression line (Multiple Linear Regression) analysis using a variable into the equation all 
(Enter Method) The level of statistical significance that. 05 (Level of Significent). and phase 
3 will create a leadership development based on good governance of the District 
administrative Office. Mahasarakham province And validate the model. By the way, check 
out the experts. (Connoisseurship) 20 analyzes the statistical average. 
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 The research results were found as follows;  
  1. the factors that affect the leadership of the principles of good governance 
Tambon Administration Organization. Maha Sarakham factors include communications 
(.426) personality factors (0.296) factors responsible (0.172) factor of the decision (-0.126) 
Such factors. Influencing Leadership principles of good governance Tambon Administration 
Organization. Mahasarakham province Significant at the .05 level. The correlation coefficient 
equal to 0.781 multiple independent variables can explain all of the variance of the dependent 
variable was 61.00 percent. 

 2. Leadership model developed by the good governance of the District 
Administrative Office. Skip include developing a communications composed of clear 
communication. Act appropriately Commented gentle observe and learn about the other 
person. And Good Personality development consists of adapting to society. The dress Listen 
to the opinions of others. Always develop your skills There is a strong draft Development 
initiative And have the skills to perform. Responsibilities include the development of quality 
jobs. The track is always The responsible organization Corporate Social Responsibility Self-
responsibility And admit mistakes The decision to include the development decisions. A 
decision Knowing the analysis of alternatives Taking into account the public interest And 
planning decisions 
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หลกัสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ 
เป็นอยา่งสูง มา ณ โอกาสน้ี  
 ขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทุกท่าน ท่ีไดก้รุณาตรวจสอบ ปรับปรุง แกไ้ขขอ้บกพร่อง  
ต่าง ๆ ใหค้  าแนะน าในการสร้างเคร่ืองมือการวจิยั ขอขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ช่ียวชาญ 
นกัวิชาการ และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในการวิจยัคร้ังน้ี ทุกท่าน ท่ีไดร่้วมวิพากษ์
ยนืยนัในงานวิจยัของผูว้ิจยั 
 ขอขอบพระคุณเพื่อนพอ้งพี่นอ้ง องคก์รปกครองทอ้งถ่ินทุกท่านท่ีไดใ้หค้วามร่วมมือ
ในการวจิยัคร้ังน้ีอยา่งดียิง่ รวมทั้งปิยมิตรทุกท่านท่ีกรุณาช่วยเหลือใหข้อ้มลูเป็นอยา่งดี 
ท าใหว้ิทยานิพนธน้ี์ส าเร็จลงไดด้ว้ยดี 
 กราบขอบพระคุณ พ่อ คุณแม่ เป็นอยา่งยิง่ท่ีไดใ้หชี้วติลกูคนน้ี ใหปั้ญญา ใหก้ารศึกษา 
ใหค้วามรักความอบอุ่น ใหก้  าลงัใจและช่วยสนบัสนุน แก่ผูว้ิจยัจนส าเร็จการศกึษา
ขอขอบพระคุณครอบครัว และญาติพ่ีนอ้งทุกคนรวมทั้งเพ่ือน ๆ พ่ี ๆ ทุกท่านท่ีใหก้  าลงัใจแก่
ผูว้ิจยัตลอดมาประโยชน์จากวิทยานิพนธฉ์บบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบบูชาพระคุณบุพการี ครู-อาจารย ์
และ ผูม้ีพระคุณทุกท่าน ท่ีใหชี้วิต ใหส้ติปัญญา ใหค้วามรัก ความหวงั ก  าลงัใจ ในการท างาน 
และการด ารงชีวติ ตลอดจนบรูพาจารยทุ์กท่านท่ีไดป้ระศาสน์การศึกษาแก่ผูว้ิจยั 
 
 

            ลิขิต  ประจกักตัตา 
 



ซ 

สารบัญ 
หัวเร่ือง หน้า 
 
บทคดัยอ่   ...............................................................................................................................  ข 
ABSTRACT   .........................................................................................................................  จ 
กิตติกรรมประกาศ   ................................................................................................................  ช 
สารบญั   .................................................................................................................................  ซ 
สารบญัตาราง   .......................................................................................................................  ญ 
สารบญัภาพ   ..........................................................................................................................  ฏ 
สารบญัตารางภาคผนวก   .......................................................................................................  ฐ 
สารบญัแผนภาพภาคผนวก   ..................................................................................................  ฒ 
บทท่ี 1  บทน า   ......................................................................................................................  1 
 ภูมิหลงั   ...........................................................................................................................  1 
 ค าถามการวจิยั   ...............................................................................................................  5 
 วตัถุประสงคก์ารวิจยั   .....................................................................................................  5 
 สมมติฐานการวจิยั   .........................................................................................................  6 
 ขอบเขตการวิจยั   .............................................................................................................  6 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ   ...........................................................................................................  8 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บ   ..........................................................................................................  12 
บทท่ี 2  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   ...............................................................................  13 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้  า   .............................................................  13 
 แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล   ..........................................................................................  33 
 แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันา   .................................................................................  54 
 แนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล   .....................................................................  59 
 บริบทองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม   ..............................................  71 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   .........................................................................................................  78 
 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจยั   .........................................................................................  88 
 
 

 



ฌ 

หัวเร่ือง                                                                                                                                  หน้า 
  
บทท่ี 3  วิธีด  าเนินการวิจยั   .....................................................................................................  90 
 ระยะท่ี  1  เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
                  ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   ....................................................................  91 
 ระยะท่ี  2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก          
                        องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   ............................................  91 
 ระยะท่ี  3  เพื่อสร้างและยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
                        ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   .........................  97 
บทท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู   ............................................................................................. 101 
 ระยะท่ี  1  เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
                        ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   .................................................................... 101       
 ระยะท่ี  2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
                        องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   ............................................ 109 
 ระยะท่ี  3  เพื่อสร้างและยนืยนั รูปแบบพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าผูน้  า 
                        ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
                        จงัหวดัมหาสารคาม   ...................................................................................... 154 
บทท่ี 5 สรุปผล อภิปรายผล ขอ้เสนอแนะ   ............................................................................ 175 
 วตัถุประสงคก์ารวิจยั   ..................................................................................................... 175 
 สมมติฐานการวจิยั   ......................................................................................................... 175 
 วิธีการด าเนินการวิจยั   ..................................................................................................... 176 
 สรุปผลการวิจยั   .............................................................................................................. 178 
 อภิปรายผล  ..................................................................................................................... 182 
 ขอ้เสนอแนะ   .................................................................................................................. 195 
บรรณานุกรม   ........................................................................................................................ 197 
ภาคผนวก  ก  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั   ................................................................................ 211 
ภาคผนวก  ข  การวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้ง(IOC) ของแบบสอบถาม   ............................. 218 
ภาคผนวก  ค  หนงัสือขอความอนุเคราะห์   ........................................................................... 223 
ประวติัผูว้จิยั   ......................................................................................................................... 232 



ญ 

สารบัญตาราง 
ตารางที ่ หน้า 
  
 1 จ านวนองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม   .................................  92 
 2 สงัเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
  ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   .............................................................................. 101 
 3 จ านวน  และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามเพศ   .............................. 110 
 4 จ านวนค่าเฉล่ีย  และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามอาย ุ  ................. 110 
 5 จ านวน  และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามต าแหน่ง   ...................... 110 
 6 จ านวน  และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามระดบัการศึกษา   ........... 111 
 7 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น   ............................................................................. 112 
 8 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   
  ดา้นบุคลิกภาพ   ........................................................................................................ 113 
 9 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   
  ดา้นความรับผดิชอบ   ............................................................................................... 114 
 10 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   
  ดา้นการตดัสินใจ  ..................................................................................................... 115 
 11 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการติดต่อส่ือสาร   .............................................................................................. 116 
 12 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   
  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม   .................................................................................... 117 
 

 



ฎ 

ตารางที ่ หน้า 
  
 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   
  โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น   ............................................................................. 118 
 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม .............  
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  ................................................................... 119 
 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  า 
  ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ   ............................................................... 120 
 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  า ...................  
  ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ   ............................ 121 
 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน   .......................................................................... 122 
 18 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์   ........................................................ 123 
 19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  า 
  ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน   .............. 124 
 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  า 
  ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ   ............................................ 125 
 21 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรตาม   .............................................. 127 
 
 



ฏ 

ตารางที ่ หน้า 
  
 22 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) ระหว่างตวัแปรอิสระ  1  ตวัแปร   ............................ 128 
 23 ตวัแปรท่ีจะใชใ้นการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูเชิงเสน้ตรง   ................................ 130 
 24 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  (y)  โดยรวม  .............. 132 
 25 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์  (r)  ระหว่างตวัแปรอิสระ  1  ตวัแปร   .......................... 136 
 26 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการเกิดประโยชน์สุข 
  แก่ประชาชน  (y1)   .................................................................................................. 137 
 27 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิ  
  ของภารกิจของรัฐ  (y2)   ........................................................................................... 139 
 28 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการมีประสิทธิภาพ 
  และเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  (y3)   ......................................................... 142 
 29 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการลดขั้นตอนการ 
  ปฏิบติังาน  (y4)   ...................................................................................................... 144 
 30 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการปรับปรุงภารกิจ 
  ใหท้นัต่อสถานการณ์  (y5)   ..................................................................................... 146 
 31 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร 
  บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง 
  ความตอ้งการของประชาชน  (y6)   .......................................................................... 149 
 32 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดา้นการประเมินผล 
  การปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ  (y7)  ................................................................... 151 
 



ฐ 

ตารางที ่ หน้า 
  
 33 ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ต่อการพฒันารูปแบบและเน้ือหาในการพฒันา ..  
  รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร   
  ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   .............................................................................. 170 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฑ 

สารบัญแผนภาพ 
 
แผนภาพที ่ หน้า 
   
 1 ขั้นตอนการสร้างรูปแบบ   ........................................................................................  56 
 2 รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ ์  ..............................................................................  57 
 3 โครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนต าบล   ......................................................................  63 
 4 แผนท่ีจงัหวดัมหาสารคาม   ......................................................................................  74 
 5 กรอบแนวคิดการวจิยั   ..............................................................................................  89 
 7 รูปแบบพฒันาการติดต่อส่ือสาร   .............................................................................. 157 
 8 รูปแบบพฒันาดา้นบุคลิกภาพ   ................................................................................. 159 
 9 รูปแบบพฒันาดา้นความรับผดิชอบ   ........................................................................ 161 
 10 รูปแบบพฒันาดา้นการตดัสินใจ  .............................................................................. 164 
 11 โมเดลร่างรูปแบบพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  .................................... 173 
 12 ลิขิต MODEL รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  .................................... 181 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ฒ 

สารบัญตารางภาคผนวก 
 
ตารางที ่ หน้า 
   
 1 ค่าความสอดคลอ้งแบบสอบถาม ดา้นปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  .................................... 224 
 2 ค่าความสอดคลอ้งแบบสอบถาม ดา้นภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  .................................... 226 
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บทที่ 1 

บทน า 

ภูมิหลัง 
 

 บทบญัญติัตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดใ้หค้วามส าคญั
กบัการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยไดก้  าหนดไวใ้น หมวด 5 ส่วนท่ี 3 
เร่ือง แนวนโยบายดา้นการบริหารราชการแผน่ดิน มาตรา 78 ซ่ึงสรุปสาระส าคญัไว ้3 ประการ 
คือ 1) รัฐตอ้งบริหารราชการแผน่ดินใหเ้ป็นไปเพ่ือการพฒันาสงัคม เศรษฐกิจและความมัน่คง
ของประเทศอยา่งย ัง่ยนื โดยตอ้งส่งเสริมการด าเนินการตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
และค านึงถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติโดยรวมเป็นส าคญั 2) รัฐตอ้งจดัระบบการบริหาร
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน ใหมี้ขอบเขต อ  านาจหนา้ท่ี และความ
รับผดิชอบท่ีชดัเจน เหมาะสมแก่การพฒันาประเทศ และสนบัสนุนใหจ้งัหวดัมีแผนและ
งบประมาณเพ่ือพฒันาจงัหวดั เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในพ้ืนท่ี และ 3) กระจายอ านาจ 
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ่ึงตนเองและตดัสินใจในกิจการของทอ้งถ่ินไดเ้อง ส่งเสริม 
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ 
พฒันาเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้าง
พ้ืนฐาน สารสนเทศในทอ้งถ่ิน โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจงัหวดันั้น ซ่ึงใน
หมวดท่ี 14 เร่ือง การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มาตรา 281 ภายใตบ้งัคบั มาตรา 1 รัฐจะตอ้ง 
ใหค้วามเป็นอิสระแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเองตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน และส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น
หน่วยงานหลกัในการจดัท าบริการสาธารณะและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 
ในพ้ืนท่ี รวมถึง มาตรา 283 ท่ีก  าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีอ  านาจหนา้ท่ีใน 
การดูแลและจดัท าบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน และมีความ 
เป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย การบริหาร การจดับริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล 
การเงินและการคลงั และมีอ  านาจหนา้ท่ีของตนเองโดยเฉพาะโดยตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้ง
กบัการพฒันาของจงัหวดัและของประเทศชาติ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย. 2550 : 112) 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานพ้ืนฐานในทอ้งถ่ินซ่ึงอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมาก
ท่ีสุด มีภารกิจในการท่ีจดับริการสาธารณะท่ีจ าเป็นใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
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ประชาชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของรัฐ มีฐานะเป็นนิติบุคคลท่ีมีหนา้ท่ี    
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 283 ระบุว่า องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินยอ่มมีอ  านาจหนา้ท่ีโดยทัว่ไป ในการดูแลและจดัท าบริการสาธารณะเพื่อ ประโยชน์    
ของประชาชนในทอ้งท่ีและยอ่ม มีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบายการบริหาร  
การจดับริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงัและอ านาจหนา้ท่ีของตน
โดยเฉพาะ โดยตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัการพฒันาของจงัหวดัและประเทศเป็น
ส่วนรวมดว้ย ดว้ยการกบัก าดูแลของผูว้่าราชการจงัหวดัและนายอ าเภอ ภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 282 ซ่ึงระบุว่า การก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตอ้งท าเท่าท่ีจ  าเป็น และมีหลกัเกณฑว์ิธรีการเง่ือนไข ท่ีชดัเจนสอดคลอ้งและเหมาะสมกบั
รูปแบบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติัโดยตอ้งเป็นไปเพ่ือการ
คุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในทอ้งท่ี เพื่อประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนร่วม  
(โกวิทย ์พวงงาม. 2550 : 15) 
 ในปัจจุบนั มกีารปฏิรูประบบราชการเพื่อใหก้ารปฏิบติังานของส่วนราชการและ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอบสนองนโยบายต่อการพฒันาประเทศและใหบ้ริการแก่
ประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ซ่ึงการบริหารราชการและการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วน
ราชการและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินน้ี ตอ้งใชว้ิธีบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีเพื่อใหก้าร
บริหารราชการแผน่ดินและการบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุข
ของประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ
ของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีเกินความจ าเป็นและประชาชนไดรั้บการอ านวยความ
สะดวกและไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
อยา่งสม ่าเสมอ ดงันั้นหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หรือ หลกัธรรมาภิบาลจึงมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ เพราะเป็นหลกัปฏิบติัท่ีส่วนราชการและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้ง
ยดึถือในการบริหารราชการและการบริหารกิจการของทอ้งถ่ิน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
ของราชการและทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยแทจ้ริง (วิจิตราภรณ์ ไชยโคตร. 2550 : 2) 
หลกัธรรมาภิบาล ไดถ้กูน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการใหบ้ริการประชาชนมาตั้งแต่ 
ปี พ.ศ. 2542 เพื่อใหก้ารปฏิรูปราชการและการปฏิบติังานของส่วนราชการเป็นไป 
ในทิศทางเดียวกนั คณะรัฐมนตรีจึงไดม้ีมติเห็นชอบใหอ้อก พ.ร.บ. ว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาใชบ้งัคบั เพื่อก  าหนดใหห้น่วยงานภาครัฐ
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น าไปใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัราชการ โดย มีวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีส าคญั ๆ ดงัน้ี
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการร่วมกบัมลูนิธิสถาบนัวิจยักฎหมาย. 2546 : 5) 
  1. เพื่อใหก้ารบริหารราชการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน 
  2. เพ่ือใหเ้กิดการบริหารแบบมุ่งสมัฤทธ์ิผล และมีการจดัท าขอ้ตกลงผลงาน 
ของผูป้ฏิบติังานทุกระดบั  
  3. เพื่อใหก้ารท างานค านึงถึงความคุม้ค่าของแผนงานโครงการต่าง ๆ ท่ีจะ
ด าเนินการมีการเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัน าเขา้กบัผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนโดยการท าวิเคราะห์ตน้ทุน
ผลประโยชน ์
  4. เพื่อใหม้ีการก าหนดระยะเวลาการท างาน ลดขั้นตอนการท างานท่ีไม่จ  าเป็น 
การกระจายอ านาจตดัสินใจ ท าใหก้ารปฏิบติังานและการใหบ้ริการประชาชนเสร็จส้ิน 
อยา่งรวดเร็ว ในลกัษณะของการใหบ้ริการเสร็จส้ินท่ีจุดเดียว (One-Stop-Service) 
  5. เพื่อใหม้ีการปรับปรุงภารกิจส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ ยบุเลิกหน่วยงาน 
ท่ีไม่จ  าเป็น ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑข์อ้บงัคบัต่าง ๆ ใหเ้หมาะสม เพื่อความ
คล่องตวัในการด าเนินงาน 
  6. เพื่อใหก้ารปฏิบติังานตอ้งมุ่งเนน้ท่ีความตอ้งการและความพึงพอใจของ
ประชาชน โดยมีการส ารวจความตอ้งการและความพึงพอใจของประชาชนอยา่งสม ่าเสมอ  
เพื่อน ามาใชเ้ป็นขอ้มลูในการปรับปรุงการท างานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
  7. เพื่อใหม้ีการประเมินผลการท างาน โดยการตรวจสอบวดัผลการปฏิบติังาน 
อยา่งถกูตอ้งโปร่งใส และเป็นธรรม 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอีกรูปแบบหน่ึงท่ีมี  
การด าเนินงานและบริหารงานเป็นไปตามโครงสร้าง อ  านาจหนา้ท่ี ตามท่ีมีกฎหมายท่ีกระตุน้
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง ซ่ึงจะท าใหป้ระชาชนรู้จกัรับผดิชอบ ต่อประโยชน์
ของส่วนรวมร่วมกนั (ฉลาด ขามช่วง. 2542 : 22) จึงอาจจะกล่าวไดว้่าองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลเป็นรูปแบบการปกครองท่ีมีการกระจายอ านาจใหก้บัหน่วยปกครองพ้ืนฐานของประเทศ
อยา่งแทจ้ริง อนัเป็นการสนองนโยบายการกระจายอ านาจ สู่ทอ้งถ่ินของรัฐบาล ท่ีจะใหอ้  านาจ
การบริหารแก่หน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทอ้งถ่ินสามารถบริหารพฒันางานแกไ้ขปัญหา
พฒันาทอ้งถ่ินดว้ยตนเองตามอ านาจหนา้ท่ี และมีอิสระในการตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประชาชนในทอ้งถ่ินตามขอบข่ายกฎหมายก าหนด (กรมการปกครอง. 2547 : 14 - 15) 
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 ปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลของไทยมคีวามจ าเป็นอยา่งเร่งด่วนท่ีตอ้งมีผูบ้ริหาร
ท่ีมีความสามารถทั้งในดา้นการบริหารและการก าหนดนโยบาย ซ่ึงตอ้งอาศยัผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้  า
แนวใหม่ท่ีเป็นนกับริหารท่ีดี เพื่อใหส้อดครองกบัการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลไดรั้บภาระกิจหนา้ท่ีในการบริการประชาชนท่ีเพ่ิมข้ึน พร้อม ๆ กบังบประมาณ 
ท่ีมากข้ึนเพ่ือการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จากการปรับเปล่ียนเพ่ิมเติม
ในภารกิจอ  านาจหนา้ท่ี ดงักล่าวส่งผลใหห้นา้ท่ี และบทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
โดยเฉพาะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และบุคลากรในระดบัผูน้  าจะตอ้งปรับเปล่ียนและพฒันาตนเอง 
ใหเ้ป็นผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ ทกัษะ และความช านาญในการบริหารจดัการ มีวิสยัทศัน์ท่ีกวา้งไกล  
มีคุณธรรมจริยธรรม และจ าเป็นตอ้งมีความสามารถสร้างความสมัพนัธอ์นัดีกบัหน่วยงาน
ภายในและภายนอก (อดุลย ์วิริยะเวชกุล. 2553) บุคลากรในระดบัผูบ้ริหาร จึงมีความจ าเป็น 
ท่ีตอ้งเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีในการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานท่ีตอ้งท าหนา้ท่ีในการรับ
นโยบายจากผูบ้ริหารและน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ 
ท่ีตอ้งการ ดงันั้นบุคลากรในระดบัผูบ้ริหาร จึงจ าเป็นตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ มีความ
เขา้ใจในขั้นตอนของการปฏิบติังานมีทกัษะในการแกปั้ญหา และวิเคราะห์ปัญหา และมีภาวะ
ผูน้  า (ไพฑูรย ์สินลารัตน.์ 2553) 
 ในปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลต าบลมีปัญหาเกิดข้ึนมากมาย เน่ืองจากมีปริมาณ
งานท่ีตอ้งรับผดิชอบมากข้ึนจากการกระจายอ านาจ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาดา้นบุคลากร ดา้น
งบประมาณ และปัญหาอ่ืน ๆ อีกมากมาย แต่ทั้งน้ีองคก์รจะสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดน้ั้น 
ผูน้  าองคก์รจึงเป็นผูท่ี้มีความส าคญัอยา่งยิง่ เพราะผูน้  าเป็นผูท่ี้จะตดัสินใจหาทางออกร่วมกนักบั
ผูป้ฏิบติังาน ขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความส าเร็จ องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูน้  าจึงตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ 
ความสามารถ และมีภาวะผูน้  า ซ่ึงนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลจะมาจากการเลือกตั้งของประชาชน ในการลงสมคัรรับเลือกตั้งนั้นกจ็ะมีผูค้น
หลากหลายอาชีพ การศึกษาต่างกนั ท าใหเ้กิดความความแตกต่างระหว่างบุคคล จึงท าใหผู้ท่ี้มา
ด ารงต าแหน่งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
มีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัจะเห็นไดว้่านายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลนั้น เป็นผูมี้บทบาทส าคญัอยา่งยิง่ต่อการบริหารและพฒันาทอ้งถ่ิน ไม่ว่าจะ
ในอดีตถึงปัจจุบนั ความส าคญัของผูน้  าไม่ไดล้ดลงแต่ประการใด แต่ในทางตรงกนัขา้มกลบัมี
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บทบาทในการวางแผนแผนพฒันาทอ้งถ่ิน มีอ  านาจในการบริหารจดัการงบประมาณท่ีมีจ  านวน
เพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ ตามสดัส่วนของงบอุดหนุนจากรัฐบาลและภาษีอากรท่ีเก็บไดท่ี้จะโอนใหก้บั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (จรรยา ศิวานนท.์ 2548 : 5 - 7) การบริหารงานขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในภาพรวมของ จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีผา่นมามีการปฏิบติังานไม่ประสบ
ผลดีเท่าท่ีควรโดยวดัไดจ้ากการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบติัราชการองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน (ทอ้งถ่ินจงัหวดัมหาสารคาม. 2558 : 12) ซ่ึงผูว้ิจยั เห็นว่าเมื่อผูน้  าทอ้งถ่ิน  
ในระดบัล่าง ซ่ึงในท่ีน้ีผูว้ิจยัหมายถึง สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีความส าคญัต่อ 
การพฒันาทอ้งถ่ิน เพ่ือชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชนการพิจารณาถึงคุณลกัษณะของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จึงเป็นส่ิงท่ีควรสนใจการจะแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการบริหารงาน 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล จะตอ้งสร้างองคค์วามรู้ความเขา้ใจใหก้บัประชาชน ในการเลือก
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อเป็นตวัแทนของตนใหเ้ขา้มาพฒันาทอ้งถ่ินใหเ้กิด
ประสิทธิภาพทุก ๆ ดา้น เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง ดว้ยเหตุน้ี
ประชาชนจึงควรมีบทบาทก าหนดลกัษณะการไดม้าซ่ึง “ผูน้  า” 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนด
คุณสมบติัของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการบริหารงานและพฒันา
ทอ้งถ่ินใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ตลอดทั้งเป็นขอ้มลูท่ีจะน าไปก าหนดวางแผนพฒันา เผยแพร่
ใหเ้กิดประโยชนต่์อหน่วยงาน องคก์รและบุคคล 

ค าถามการวจิยั 

 1. มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีมีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
 2. รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม มีลกัษณะอยา่งไร 
 3. ผลการประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร 
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เป็นอยา่งไร 
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วตัถุประสงค์การวิจยั 
 

 1. เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
 3. เพื่อสร้างและยนืยนั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
 

สมมตฐิานการวจิยั 
 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัน ามาก าหนด 
เป็นสมมติฐาน เพื่อใชท้ดสอบความถกูตอ้งของทฤษฎีไดว้า่ 
 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้น
การติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม มีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
 

ขอบเขตของการวจิยั 
 

 ขอบเขตของการวจิยั ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขต ไวด้งัน้ี 
 1. พ้ืนท่ีเป้าหมาย เป็นการศกึษาเฉพาะในเขตจงัหวดัมหาสารคาม คือ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม 123 แห่ง  
 2. ขั้นตอนของการวิจยั การวจิยัคร้ังน้ีแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
  ระยะที่ 1 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) เพื่อศึกษาคน้หาปัจจยั
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
  ระยะที่ 2 เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) เพื่อ ศึกษาปัจจยัเชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
จงัหวดัมหาสารคาม 
  ระยะที่ 3 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) เพื่อสร้างและยนืยนั
รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
จงัหวดัมหาสารคาม 
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 3. ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง  
  3.1 ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั ระยะท่ี 2 
   3.1.1 ประชากร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
    1) ประชากร ไดแ้ก่ ตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลใน จงัหวดัมหาสารคามจ านวน 123 แห่ง (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2558 : 2) 
    2) กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลใน จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 95 แห่ง โดยใชว้ิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
ตามสูตร ของ Yamane (1973 : 727) 
   3.1.2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่ 
    1) ตวัแปรอิสระ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยผูว้ิจยัไดส้งัเคราะห์แนวคิด 
จากแนวคิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
     1.1) ดา้นบุคลิกภาพ  
     1.2) ดา้นความรับผดิชอบ  
     1.3) ดา้นการตดัสินใจ  
     1.4) ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
     1.5) ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
    2) ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นปัจจยัผลลพัธ ์คือ ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  3.2 กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั ระยะท่ี 3 
กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวิชาการ และผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล จ  านวน 20 คน ใชก้ารเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
   3.2.1 ตวัแปรอิสระ คือ ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
   3.2.2 ตวัแปรตาม คือ รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
 4. ขอบเขตดา้นเวลา ในการวิจยั ในหว้ง เดือน มกราคม พ.ศ. 2559 – กรกฎาคม  
พ.ศ. 2559 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
  

 รูปแบบการพฒันา หมายถึง การพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าของ องคก์ารบริหารส่วนต าบล
โดยเปล่ียนแปลงวิธีการ จากสภาพเดิมสู่สภาพใหม่ท่ีกา้วหนา้ หรือเป็นในเชิงบวก  
โดยวิธีการ หรือกระบวนการท่ีจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไว ้
 องค์การบริหารส่วนต าบล หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีถกูจดัตั้งตาม
พระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี คือ องคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม 

รูปแบบ หมายถึง แบบแผน ขั้นตอนการด าเนินงาน หรือ ส่ิงท่ียอ่ส่วนตวัแทนจากความ
จริงโดยการสร้าง หรือพฒันามาจากโครงสร้างทางความคิดเห็นซ่ึงมีองคป์ระกอบ 
ส าคญั ๆ และมีความสมัพนัธต่์อกนั สามารถอธิบาย หรือทานายปรากฏการณ์เชิงเหตุผล  
และผลท่ีเกิดข้ึนใหเ้ขา้ใจไดง่้ายเพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการต่อไป  
 การพฒันา หมายถึง การด าเนินการหรือการท าส่ิงหน่ึงส่ิงใดใหดี้ข้ึน  
หรือการปรับปรุงส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ยิง่ข้ึน  
 ภาวะผู้น า หมายถึง ส่ิงท่ีบ่งบอกถึงความดีหรือลกัษณะเฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง   
ท่ีผูน้  าควรจะมี เช่น ดา้นความรู้ ความสามารถในการบริหารงาน ผูน้  าหรือผูบ้ริหารจะตอ้ง เป็น
ผูม้ีความรู้มีเทคนิคและวิธีการในการปฏิบติังาน มีความเขา้ใจในหลกัการท างาน  
มีประสบการณ์ สามารถสร้างแรงจูงใจท าใหท้ างานร่วมกนัส าเร็จได ้มีความสามารถใน 
การวนิิจฉยัสัง่การ เป็นผูม้ีบุคลิกลกัษณะดี แต่งกายเหมาะสมกบักาลเทศะ และท่ีส าคญัตอ้งมี
พ้ืนฐานจิตใจท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงานในการศึกษาคร้ังน้ี คือ การบ่งบอกภาวะ
ผูน้  าของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ประกอบดว้ย 
 ด้านบุคลกิภาพ หมายถึง ลกัษณะของผูน้  าเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ ท่ีแสดงออกทั้ง 
ทางกาย ทางใจและสติปัญญา ใหบุ้คคลอ่ืนรับรู้ได ้อนัไดแ้ก่ ว่องไวและปรับตวัเขา้กบัสงัคมได้
แต่งกายสุภาพ ฉลาดมีความรู้ความสามารถ มีสุขภาพดี ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคร์วมถึงมีทกัษะในการปฏิบติังาน  
 ด้านความรับผดิชอบ หมายถึง การตระหนกัในอ านาจหนา้ท่ีของตนตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย แกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณและคุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด ติดตามงาน
อยูไ่ม่เอารัดเอาเปรียบต่อสงัคม ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รับผดิชอบต่อตนเอง ต่อหน่วยงานอ่ืน เปิด
ใจกวา้งและยอมรับความผดิพลาดของตนเอง 
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 ด้านการตดัสินใจ หมายถึง การพจิารณาทางเลือกในการกระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
ของผูน้  า ซ่ึงตอ้งมีการวางแผนในการตดัสินใจ รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาอยา่ง
เป็นระบบ โดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ไม่ใชเ้ล่ห์เหล่ียม มีความกลา้  
ใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการท างานอย่างรอบคอบ 
 ด้านการตดิต่อส่ือสาร หมายถึง การส่ือความหมายดา้นการพดู การเขียน การสัง่การ 
ท่ีชดัเจน ใชว้าจาท่ีสุภาพอ่อนโยน กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองต่อท่ีประชุมและต่อผูอ่ื้น 
แสดงกิริยาวาจาไดอ้ยา่งเหมาะสมมีมนุษยสมัพนัธดี์ รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของบุคคลอ่ืน    
มีทกัษะในการพดู 
 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การเป็นผูมี้ความอดทน อดกลั้น อดออม  
มีความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถกูและส่ิงท่ีผดิ ใชห้ลกัธรรมเพื่อก่อใหเ้กิดความสมัพนัธ ์  
อนัดี มีความยติุธรรมไม่ล  าเอียงใหค้วามเสมอภาคกบัทุกคน มีความเสียสละเพื่อส่วนรวมและ 
มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่มีความซ่ือตรงต่อตนเอง ต่อการงาน ต่อบุคคลอ่ืน มีความเมตตา  
รักและปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น มีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจาและใจ 
 ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจดัการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี โดยเป็นแนวทาง
ส าคญัในการจดัระเบียบใหส้งัคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุม
ถึงการด าเนินงาน การจดัระเบียบใหส้งัคมภาครัฐ สงัคม เอกชนภาคประชาชนไดอ้ยูร่่วมกนั
อยา่งสนัติสุข โดยผา่นการมีระบบการเมืองและระบบราชการท่ีโปร่งใส มีความยติุธรรม 
มีความรับผดิชอบต่อสงัคม และสามารถตรวจสอบการท างาน การสร้างการอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่ง
สงบสุข มีความรู้รักสามคัคีเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริมความ
เขม้แข็ง หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่องคก์ร ประเทศเพื่อบรรเทา ป้องกนั หรือแกไ้ขเยยีวยาภาวะ
วิกฤตภยนัตรายท่ีหากจะมีมาในอนาคตสร้างความยติุธรรม ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วม
อนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยคุ
ปัจจุบนั โดยงานวจิยัฉบบัน้ีผูว้ิจยัก  าหนดใชห้ลกัธรรมาภิบาล ตามเป้าหมายธรรมาภิบาลเป็น
หลกัในการวจิยั 
 การด าเนินงานตามเป้าหมายธรรมาภิบาล หมายถึง การปฏิบติัราชการท่ีมคีวามมุ่ง
หมายใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิ 
ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบติังาน
ท่ีเกินความจ าเป็นและประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนองความ
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ตอ้งการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ ผูว้ิจยัใชก้ารด าเนินการ     
ตามเป้าหมายธรรมาภิบาลเป็นตวัแปรในการศกึษาเก่ียวกบั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตาม 
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยประกอบดว้ย 
 การเกดิประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึง การบริหารราชการท่ีมุ่งเนน้ประชาชน
เป็นศนูยก์ลาง ค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนและความพึงพอใจของผูรั้บบริการ มีการ
บริหารราชการท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนและพยายามมุ่งใหเ้กิดผล
กระทบในเชิงบวกต่อการพฒันาชีวิตของประชาชน  
 การเกดิผลสัมฤทธิ์ต่อภารกจิของรัฐ หมายถึง การปฏิบติังานตอ้งไดรั้บผลลพัธ ์
(Outcomes) ตรงตามวตัถุประสงคโ์ดยส่วนราชการจะตอ้งใชก้ารบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
(Results - based Management) กล่าวคือก่อนด าเนินการตามภารกิจตอ้งจดัท าแผนไวล่้วงหนา้  
มีขั้นตอน เป้าหมายและตวัช้ีวดัความส าเร็จมีการติดตามและประเมินผล หากเกิดผลกระทบต่อ
ประชาชนใหเ้ปล่ียนแปลงไดต้ามความเหมาะสม หากเก่ียวขอ้งกบัหลายหน่วยงานใหบู้รณาการ
ร่วมกนั โดยการบริหารเพื่อใหไ้ดรั้บผลลพัธต์รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวโ้ดยมกีารบริหาร
แบบมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ และการจดัท าขอ้ตกลงว่าดว้ยผลงานในทุกระดบั 
 การมปีระสิทธิภาพและความคุ้มค่าในเชิงภารกจิของรัฐ หมายถึง การบริหารงาน 
ท่ีตอ้งมีการประเมินความคุม้ค่าในการปฏิบติังาน เพ่ือเป็นประโยชน์ในการจดัตั้งงบประมาณ
ในปีต่อไป ส าหรับการจดัซ้ือ จดัจา้ง ตอ้งค านึงถึงคุณภาพและการดูแลรักษาเป็นส าคญั  
โดยหน่วยงานไดม้กีารบริหารท่ีจะตอ้งพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัน าเขา้กบั
ผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนโดยสามารถวิเคราะห์ความเป็นไปไดแ้ละความคุม้ค่าของแผนงานหรือ
โครงการต่าง ๆ เทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ รวมทั้งจดัระบบการวางเป้าหมายการท างาน  
และวดัผลงานของแต่ละบุคคลท่ีเช่ือมโยงกบัระดบัองคก์าร 
 การลดขั้นตอนในการปฏิบัตงิาน หมายถึง ใหส่้วนราชการกระจายอ านาจการตดัสินใจ
เก่ียวกบัการสัง่ การอนุญาต การอนุมติัการปฏิบติั หรือด าเนินการอ่ืนใดใหแ้ก่ผูด้  ารงต าแหน่ง 
ท่ีรับผดิชอบโดยตรง เพ่ือใหเ้กิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบติังาน หน่วยงานไดม้ ี
การปรับปรุงการปฏิบติังาน ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น เช่น การก าหนด
ระยะเวลาปฏิบติังานและการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน และจดัใหมี้การกระจายอ านาจการ
ตดัสินใจ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเสร็จส้ินท่ีจุดบริการใกลต้วักบัประชาชน รวมทั้งการปฏิบติังาน
ในรูป Qne-Stop Service 
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 ปรับปรุงงานให้ทันสมยัต่อสถานการณ์ที่เปลีย่นแปลง หมายถึง ใหส่้วนราชการ
ก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงาน และประกาศใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไปตอ้งจดัใหมี้
การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปีรายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีไดมี้การ
อนุมติัแลว้ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้พร้อมยงัการปรับปรุงภารกิจของส่วน
ราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ มีการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ และขั้นตอนการท างาน
ใหม่อยูเ่สมอ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งทบทวนล าดบัความส าคญัและความจ าเป็นของแผนงานและ
โครงการทุกระยะ การยบุเลิกส่วนราชการท่ีไม่จ  าเป็นและการปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 
ต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์อยูเ่สมอ 
 การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความความต้องการของประชาชน หมายถึง 
การปฏิบติัราชการท่ีมุ่งเนน้ถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการเป็น
หลกั โดยมีการส ารวจความตอ้งการของประชาชน และความพึงพอใจของผูรั้บบริการใน
หลากหลายวิธีและเป็นไปอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงการปฏิบติัราชการต่อไป ใหส่้วน
ราชการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงาน และประกาศใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไปตอ้ง
จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปีรายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ท่ีไดม้ีการอนุมติัแลว้ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้
 การประเมนิผลการปฏบิัตริาชการอย่างสม า่เสมอ หมายถึง หน่วยงานไดม้ ี
การตรวจสอบและวดัผลการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดระบบการควบคุมตนเอง ซ่ึงจะท าใหส้ามารถ
ผลกัดนัการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใหม้ีคณะผู ้
ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพ 
การใหบ้ริการความพึงพอใจของผูรั้บบริการ และความคุม้ค่าในภารกิจต่าง ๆ เพื่อน าไปเป็น
แนวทางในการแกไ้ขและพฒันาการปฏิบติังานต่อไป 
 คุณลกัษณะผู้น า ประกอบดว้ยปัจจยัยอ่ย บุคลิกลกัษณะทางกายภาพ พ้ืนฐานทางสงัคม 
บุคลิกลกัษณะทางจิตใจและทกัษะทางปัญญา แรงจูงใจในการท างาน และการสงัคม  
 บุคลกิลกัษณะทางกายภาพ หมายถึง การมีสุขภาพท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ และมีบุคลิกภาพ
ท่ีดีวางตวัไดเ้หมาะสมจนสามารถน าพาใหทุ้กคนบรรลุจุดมุ่งหมายของงาน  
 พืน้ฐานทางสังคม หมายถึง ครอบครัว การศกึษา วิชาชีพ ความรู้ความสามารถ  
 บุคลกิลกัษณะทางจติใจและทักษะทางปัญญา หมายถึง ระดบัเชาวปั์ญญา  
ความเช่ือมัน่ ความคิดริเร่ิม การเปิดใจกวา้ง  
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 แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง ความตอ้งการประสบความส าเร็จ ความรู้ ในเร่ือง
ทกัษะกระบวนการคิด มีวิสยัทศัน์ ความอุตสาหะ รักการเรียนรู้ และสามารถพฒันาตนเองไดดี้  
 การสังคม หมายถึง ความสามารถในการเขา้สงัคม การสร้างความสมัพนัธภ์ายในและ
ภายนอกองคก์ารบริหารส่วนต าบล การเป็นท่ีนิยม มีความรู้เก่ียวกบัสถานการณ์การเมือง สงัคม 
และเศรษฐกิจ และน าความรู้นั้นมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในการบริหาร  
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
 

 1. ไดส้ารสนเทศว่าดว้ยปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
 2. ไดรู้ปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จนสามารถแกไ้ขปัญหาการด าเนินงานขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลได ้
 3. เป็นตวัอยา่งนวตักรรมทางรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
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บทที ่2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาเอกสารต าราและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 
  1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้  า 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันา 
  4. แนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  5. บริบทองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม 
  6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  7. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า 
 

 1. ความหมายของผู้น า  
 

  ประเวศ วะสี (2540 : 10) กล่าวว่า ผูน้  า คือ ผูท่ี้สามารถก่อใหส้งัคมมีจุดมุ่งหมาย
ร่วมกนั และรวมพลงักนัปฏิบติัใหป้ระสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
  กวี วงศพ์ฒุ (2542 : 17) กล่าวว่า ภาวะผูน้  า คือ การท่ีผูน้  าใชอิ้ทธิพลใน
ความสมัพนัธซ่ึ์งมีอยูต่่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบติัและอ านวยการ 
โดยใชก้ระบวนการติดต่อซ่ึงกนัและกนั เพ่ือใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
  อรุณ รักธรรม (ม.ป.ป. ; อา้งถึงใน กวี วงศพ์ฒุ. 2542 : 17) กล่าวว่า ผูน้  า คือ บุคคล
ซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งข้ึน หรือไดรั้บการยกยอ่งข้ึนใหเ้ป็นหวัหนา้ผูต้ดัสินใจ เพราะมี
ความสามารถในการปกครอง บงัคบับญัชาและจะพาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หมู่ชนไปในทางท่ีดีหรือ
ชัว่ได ้
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  พระธรรมปิฎก (ม.ป.ป. ; อา้งถึงใน เสม พร้ิงพวงแกว้. 2542 : 2) กล่าวว่า ผูน้  า     
คือ บุคคลท่ีจะมาประสานช่วยใหค้นทั้งหลายร่วมกนั โดยท่ีว่าจะเป็นการอยูร่่วมกนัก็ตาม หรือ
ท าการร่วมกนัก็ตามใหพ้ากนัไปดว้ยดี สู่จุดมุ่งหมายท่ีดีงาม 
  ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2544 : 3) กล่าวว่า ผูน้  า คือ ผูท่ี้พาผูต้ามไปสู่ส่ิงท่ีดีกว่า  
ซ่ึงเม่ือแรกเร่ิมตอ้งเผชิญกบัความยุง่ยากล าบากก่อนจึงจะพบกบัความส าเร็จ ผูน้  าจะตอ้งไม่กลวั
ท่ีจะมีคนไม่เห็นดว้ย คนท่ีไม่ชอบ คนท่ีขดัขวางในการเป็นผูน้  าตอ้งกลา้ยนืหยดัในความเป็นตวั
ของตวัเราในวิชาชีพ หรือในองคก์ร 
  สมชาติ กิจยรรยง (2544 : 20) กล่าวว่า ผูน้  า คือ ผูใ้ชต้  าแหน่งหนา้ท่ีในการชกัจูงให้
ผูอ่ื้นปฏิบติัตามอยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
  สมคิด บางโม (2545 : 229) ใหค้วามหมายว่า ผูน้  า หมายถึงสมาชิกของกลุ่มท่ีมี
อิทธิพลมากท่ีสุดต่อคนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม เป็นผูท่ี้แผอิ่ทธิพลไปยงัคนอ่ืนมากกว่าการท่ีคนอ่ืนจะ 
แผอิ่ทธิพลมายงัตนและสมาชิกคนอ่ืน ๆ ยอมรับโดยความสมคัรใจ บุคคลน้ีเป็นผูน้  ากลุ่มและ
น ากลุ่มบรรลุเป้าหมายได ้
  สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550 : 14) ใหค้วามหมายค าว่า ผูน้  า บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย
ซ่ึงอาจโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นท่ียอมรับของสมาชิกใหมี้อิทธิพลและบทบาทเหนือ
กลุ่มสามารถท่ีจะจูงใจ ชกัน า หรือช้ีน าใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพื่อปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ 
ของกลุ่มใหส้ าเร็จ 
  วิเชียร วิทยาอุดม (2550 : 3) เสนอว่า ผูน้  า เป็นเพียงบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับหรือ
ไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้จากสมาชิกในกลุ่ม เน่ืองจากลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงอนัเกิดจาก
บุคลิกลกัษณะของเขาในสถานการณ์หน่ึง ๆ ซ่ึงยอมรับในตวัของเขา เช่นเป็นคนกลา้ มีความรู้
ความสามารถ มีสติปัญญาฉลาดหลกัแหลมกว่าคนอ่ืน แต่ตรงกนัขา้มเขาอาจไม่มีลกัษณะ 
ของความเป็นผูน้  าหรือมีภาวะผูน้  าก็ได ้
  พงษศ์กัด์ิ ทองพนัชัง่ (2554 : 2) ผูน้  า หมายถึง ผูท่ี้มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน 
ในกลุ่มเป็นบุคคลท่ีสมาชิกใหก้ารยอมรับในสถานการณ์หน่ึง ๆ สามารถใชอิ้ทธิพลท่ีมี กระตุน้ 
โนม้นา้ว จูงใจ และชกัชวนใหบุ้คคลอ่ืนในกลุ่มปฏิบติัตามดว้ยความเต็มใจ จนบรรลุเป้าหมาย
ขององคก์ารหรือตามจุดมุ่งหมายท่ีผูน้  าก  าหนดไว ้
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  Halpin (1996 ; อา้งถึงใน สิริเกรียงไกร ธรรมโชติ. 2546 : 10) ไดก้ล่าวสรุปความ
คิดเห็นว่า ผูน้  าควรจะหมายถึง บุคคลทั้ง 5 ประการ ต่อไปน้ี 
   1. ผูน้  า หมายถึง บุคคลหน่ึงท่ีมีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในหน่วยงาน
มากกว่าผูอ่ื้น 
   2. ผูน้  า หมายถึงบุคคลผูห้น่ึงซ่ึงมีบทบาทเหนือคนอ่ืน 
   3. ผูน้  า หมายถึงบุคคลผูห้น่ึงซ่ึงมีบทบาทส าคญัท่ีสุด ในการท าใหห้น่วยงาน
ด าเนินไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้
   4. ผูน้  า หมายถึง บุคคลผูห้น่ึง ซ่ึงไดรั้บเลือกจากผูอ่ื้นใหเ้ป็นผูน้  า 
   5. ผูน้  า หมายถึง บุคคลผูห้น่ึงซ่ึงด ารงต าแหน่งในหน่วยงาน หรือด ารง
ต าแหน่งหวัหนา้ 
 จากค ากล่าวขา้งตน้สรุปความหมายของ ผูน้  า คือ ผูท่ี้มีบทบาทส าคญัเป็นหลกัใน 
การท างานและยงัในฐานะหวัหนา้ของกลุ่ม โดยไดรั้บความไวว้างใจจากสมาชิกกลุ่มใหเ้ป็น 
ผูม้ีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนในทางปฏิบติั และสามารถด าเนินงานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์
ของกลุ่มใหมี้ประสิทธิภาพหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงอาจโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้ง
และเป็นท่ียอมรับของสมาชิกใหม้ีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถท่ีจะจูงใจชกัน า  
ช้ีทางใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพ่ือปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหส้ าเร็จ 
 2. แนวคดิเกีย่วกบัคุณลกัษณะของผู้น า 
  ในแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้  าเป็นแนวคิดท่ีมนีกัวชิาการไดพ้ดูถึงไวใ้น
ลกัษณะผูน้ าท่ีพึงประสงคป์ระกอบไปดว้ยคุณลกัษณะของผูน้  าในดา้นต่างๆ ตลอดจนทฤษฎี
คุณลกัษณะของผูน้  า ดงัต่อไปน้ี 
  นิตย ์สมัมาพนัธ ์(2546 : 35 - 36) บุคคลเกิดมาพร้องกบัลกัษณะบางประการท่ีจะ
ช่วยสนบัสนุนใหเ้ขาเป็นผูน้  า ซ่ึงอธิบายถึงคุณลกัษณะท่ีท าใหผู้น้  ามีลกัษณะแตกต่างจากผูท่ี้
ไม่ใช่ผูน้  า รวมทั้งเป็นคุณลกัษณะท่ีท าใหผู้น้  าท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คุณลกัษณะของ
ผูน้  าสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
   1. คุณลกัษณะทางดา้นบุคลิกภาพ (Personality Traits) ผูน้  าควรมคีวามคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์(Initiative) ในการท างาน มีการตดัสินใจและท ากิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยตนเอง  
มีการสร้างความไวว้างใจ (Trustworthiness) แก่กลุ่มผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกลุ่มจะ   
มีความเช่ือมัน่ว่าผูน้  าจะตอ้งแสดงความซ่ือสตัย ์มัน่คงและเช่ือถือไดจ้นสามารถก่อใหเ้กิดความ
ไวว้างใจแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งและมีความรู้ (Knowledge) อนัท่ีจะน าไปใชเ้พื่อการก าหนดวิสยัทศัน์ 
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(Vision) การแกปั้ญหา (Problem Solving) การตดัสินใจท่ีถกูตอ้ง (Correct Decision) และมี
ความกระตือรือร้น (Enthusiasm) เป็นการแสดงออกดว้ยความสนใจและตั้งใจในการท าส่ิงหน่ึง
ส่ิงใด 
   2. คุณลกัษณะทางสงัคมของภาวะผูน้  า (Social Traits) ผูน้  าควรมีความเช่ือมัน่
ในตนเอง (Self-confidence) แมอ้ยูใ่ตภ้าวะความกดดนัหรือภาวะวกิฤต มีความเขา้ใจอารมณ์
และความเห็นอกเห็นใจ (Sensitivity to other and Empathy) โดยตอ้งท าความเขา้ใจความรู้สึก
นึกคิด (ทศันคติ ความสนใจและอารมณ์) ของกลุ่มสมาชิกกลุ่มความสามารถในการยดืหยุน่ได้
และความสามารถในการปรับตวั (Flexibility and Adaptability) เป็นความสามารถท่ีจะปรับ
ภารกิจและความตอ้งการของทีมงานใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และสภาพแวดลอ้มท่ี
เปล่ียนแปลงความร่วมมือ (Cooperative) ถือเป็นเร่ืองส าคญัในการเป็นผูน้  าเพราะผูน้  าตอ้งเป็น 
ผูท่ี้สามารถชกัจูงใหผู้ร่้วมงานตั้งใจท างานหรือตามท่ีผูน้  าตอ้งการดว้ยความเต็มใจรวมทั้ง
คุณลกัษณะทางกายภาพของภาวะผูน้  า (Physiological Traits) คือ มีความสูง (Height) มีน ้ าหนกั
มาก (Weight) และมีเสน่ห์ (Attractiveness) 
  วีระวฒัน์ ปันนิตามยั (2544 : 12 - 19) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัพึงประสงคข์องการ
เป็นผูน้  าท่ีดี ไวด้งัน้ี 
   1. แสดงความเป็นของแท ้(Authenticity) หมายถึง ผูน้  าตอ้งแสดงความเช่ือมัน่ 
ศรัทธาในส่ิงท่ีตนยดึถือต่อค่านิยมเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งแทจ้ริง กระตุน้ และก่อใหเ้กิดความ
ทะเยอทะยาน สามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีขององคก์ารได ้สนบัสนุนศรัทธาค าพดูของตนดว้ยการ
กระท า 
   2. การมีวิสยัทศัน์ (Vision) หมายถึง ผูน้  ามีความสามารถพินิจพิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งในและนอกองคก์ารในแง่มุมของอดีตและปัจจุบนั คาดคะเนพยากรณ์  
และสร้างภาพ (Image) ฉายไปในอนาคตไดว้่าจะมีการเปล่ียนแปลงอะไร แลว้ท าการส่ือสาร 
(Communication) ภาพดงักล่าวใหแ้ก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ 
   3. ตอ้งมีความกลา้ตดัสินใจ (Decisiveness) คือ ตอ้งการตดัสินใจท่ีเหมาะสม
ทนักาล และตอ้งตดัสินใจภายใตข้อ้มลู และทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั นอกจากน้ีผูน้  าท่ีดีตอ้งมี
ความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจใด ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
   4. แสดงความใส่ใจ (Focus) ผูน้  าตอ้งเลือกท่ีจะใส่ใจ และสนใจบางเร่ือง  
ไม่ควรใส่ใจเสียเวลาในทุกกเร่ือง หรือใหค้วามส าคญัในทุก ๆ เร่ืองเท่ากนัหมด การจดัล  าดบั
ความส าคญัและความเร่งด่วนของงานท่ีท าจึงมีความหมายมาก 
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   5. สร้างความรู้สึกประทบัใจ (Personal Touch) ผูน้  าท่ีดีตอ้งสามารถสร้าง
ศรัทธาและความสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้จกัการใชช่้องทางการส่ือสารอยา่งไม่เป็น
ทางการไดอ้ยา่งถกูกาลเทศะ สอบถามทุกขสุ์ขของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รู้จกัการสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ ส่ิงหน่ึงท่ีส าคญัมากกบัการเป็นผูน้  าในยคุน้ี คือ การบริหารความประทบัใจ 
(Impression Management) รู้จกัท่ีจะชภูาพพจนข์องตนเองใหสู้งเด่น หรือ ลดบทบาทใหน้อ้ยลง
ใหถ้กูกาลเทศะ 
   6. มีความสนใจในการส่ือสารและเก่งคน (Communication and People Skill) 
ทกัษะการพดู ฟัง เขียน อ่าน ของผูน้  าสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสามารถของสมองของผูน้  า ผูน้  า
ไม่สามารถท่ีจ  าท างานทุกอยา่งไดด้ว้ยตนเองภายใตเ้วลาท่ีจ  ากดั ความสามารถส่ือสารและอาศยั
การเก่งคน การมีเครือข่ายเก่งคน การมีเครือข่ายมนุษยสมัพนัธท่ี์ดีจะสามารถท าใหผู้น้  าสามารถ
ร้องขอความช่วยเหลือ กระตุน้แรงจูงใจ และใชค้นท างานใหส้ าเร็จตามท่ีผูน้  าตอ้งการ 
   7. การพฒันาตนเองอยูเ่สมอ (Ever forward) ผูน้  าจะตอ้งพฒันาลกัษณะ 
การท างานใหดี้อยูเ่สมอ เพ่ือน ามาปรับปรุงการท างานใหดี้ยิง่ข้ึน 
  ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2544 : 63) กล่าวว่า ลกัษณะของผูน้  าท่ีพึงปรารถนา คือ ทั้งดี 
เก่งกลา้ แข็งแรง คิดเป็น และชอบท า ท าในส่ิงท่ีถกูตอ้ง (Do the Right Thing) ประกอบดว้ย
ลกัษณะทั้ง 7 ประการ คือ สามารถสร้างศรัทธา พาบอกทิศทาง พิชิต โอกาสมาควบคุม 
สร้างขุมก าลงั ปลกูฝังใหใ้ฝ่ดี และมีวฒันธรรมท่ีเหมาะสม 
  สมชาติ กิจยรรยง (2544 : 11) กล่าวว่าผูน้  าท่ีดีตอ้งมีลกัษณะ ดงัน้ี 
   1. รู้จกัตนเองในบทบาท ความคิดและทศันคติในการเป็นผูน้  า 
   2. รู้จกัขอบเขตของอ านาจ หนา้ท่ี และความรับผดิชอบ 
   3. มีการเป็นผูน้  าท่ีจะประพฤติตนเป็นแบบอยา่ง 
   4. พฒันาผูป้ฏิบติังานแทนเรา 
   5. มีความเช่ียวชาญในหลกัการบริหาร 
   6. รู้จกัการแกไ้ขปัญหางานท่ีท าหรือรับผดิชอบ 
   7. มีความรอบรู้และกวา้งขวาง 
   8. ซ่ือตรงและยดึมัน่ต่อคุณธรรม 
   9. ใชป้ระสบการณ์เป็นเคร่ืองช่วย 
   10. ทนัต่อเหตุการณ์เสมอ 
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  จรูญ คณูมี (2542 : 3 - 4) ใหท้ศันะเก่ียวกบัภาวะผูน้  าท่ีดีไว ้ดงัน้ี 
   1. บุคลิกภาพ 
   2. บริหารงานโดยหลกัการ 
   3. มุ่งไปสู่ความเป็นเลิศ 
   4. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
   5. เป็นนกัแกปั้ญหา 
   6. ความมุ่งหวงัตอ้งกระจ่าง 
   7. ประเด็นปัญหาตอ้งเปิดเผยใหทุ้กคนไดรั้บรู้ร่วมกนั 
   8. เป้าหมายทา้ทาย น่าฝันใฝ่ ดึงดูดใจ 
   9. ทุกอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้ช้ีแจงได ้
   10. ตอ้งประสานพลงั 
   11. ส่งเสริมพ่ึงพาซ่ึงกนัและกนัใหเ้ขา้ลกัษณะเอกภาพพหุคูณ 
   12. มีค่านิยมร่วมกนั 
   13. ความรับผดิชอบทั้งส่วนตวัและส่วนรวม 
   14. ร่วมกนัตรวจสอบ ร่วมกนัตดัสินใจ 
   15. คิดล่วงหนา้ คิดถึงอนาคต 
   16. มองต่างมุม ยอมรับความแตกต่าง 
   17. ความรอบคอบถ่ีถว้น 
   18. ส่ือสารไปกลบั 
   19. พิสูจน์ความคิดของตน 
   20. มีเหตุผล 
   21. คน้หาส่ิงท่ีถกูตอ้ง 
   22. รับฟังเหตุผล 
   23. หลีกเล่ียงผลประโยชน์ส่วนตวั 
   24. ยดึมัน่ในคุณธรรมจริยธรรม 
 3. คุณลกัษณะของผู้น าที่พงึประสงค์ 
  การศึกษาเก่ียวกบัแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้  าท่ีพึงประสงค์นั้น 
ไดม้นีกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
  จนัทรานี สงวนนาม (2545 : 49) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
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ของผูน้  าหรือผูบ้ริหารมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ความสามารถในการบริหารงาน  
ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นภาวะผูน้  า และมนุษยสมัพนัธร์ายละเอียด ดงัน้ี 
  3.1 ด้านความรู้ความสามารถในการบริหารงาน 
   คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นความรู้ความสามารถในการบริหารงาน  
ไดม้ีนกัวิชาการหลายท่านกล่าวถึง ไวด้งัน้ี 
   จนัทรานี สงวนนาม (2545 : 56) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผูน้  าหรือผูบ้ริหาร 
ท่ีพึงประสงคด์า้นความรู้ความสามารถในการท างานตอ้งเป็นผูม้ีความรอบรู้ความเขา้ใจ
หลกัการท างานกบัประชาชน ไดแ้ก่ ความรู้ทัว่ไปในการปฏิบติังานในสาขาอาชีพ มีความรู้
เฉพาะต าแหน่งตามภารกิจของการปฏิบติังาน เป็นผูม้วีิสยัทศัน์ในการปฏิบติังาน บ าบดัทุกข ์
บ ารุงสุข แก่ราษฎร 
   นิพนธ ์กินาวงศ ์(2545 : 45 - 47) กล่าวถึงหลกัการบริหาร ดงัน้ี หลกัการ
บริหารไดว้ิเคราะห์ความรู้ ความสามารถของผูบ้ริหาร พบว่า ผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ีของตนไดดี้ 
เพียงใดประสบความส าเร็จมากนอ้ยกว่ากนัหรือไม่ข้ึนอยูก่บัทกัษะ 3 ประการ 
    1. ทกัษะเชิงเทคนิค หมายถึง ความสามารถในการใชค้วามรู้เทคนิควิธีการ 
ท่ีเหมาะสมในการบริหารงานใหบ้รรลุ ตอ้งอาศยัประสบการณ์ศึกษาอบรมของตน ทกัษะเชิง
เทคนิคเป็นทกัษะท่ีผูบ้ริหารพฒันาตนเองไดไ้ม่ยาก เพราะเป็นทกัษะท่ีเก่ียวกบังาน 
    2. ทกัษะเชิงมนุษยสมัพนัธ ์หมายถึงทกัษะความสามารถของผูบ้ริหารใน 
การท างานร่วมกบัสมาชิกของกลุ่ม สามารถสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกของกลุ่ม 
สามารถสร้างแรงจูงใจ ทกัษะเชิงมนุษยสมัพนัธ ์เป็นทกัษะเก่ียวกบัการท างานร่วมกบัคนอ่ืน 
    3. ทกัษะเชิงมโนคติ หมายถึงความสามารถในการเขา้ใจหน่วยงานใน 
ทุกลกัษณะ เห็นความสมัพนัธร์ะหว่างหน่วยงานของตนกบัหน่วยงานอ่ืน เป็นทกัษะ 
ท่ีผูบ้ริหารระดบัหวัหนา้จะขาดมิได ้เป็นทกัษะเก่ียวกบัการตดัสินใจ 
   คุณลกัษณะของผูน้  าและผูบ้ริหารแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
    1. ตอ้งเป็นผูม้ีภูมิรู้ ความรู้อาจท าใหอ้งอาจ ความรู้คืออ  านาจอนัแทจ้ริง 
ของผูบ้ริหารหรือผูน้  ายคุใหม่ อนัไดแ้ก่ ความรู้ดา้นการบริหารวิชาการ ประกอบไปดว้ย ทฤษฎี
การวางแผนทฤษฎีผูน้  า พฤติกรรมของมนุษยใ์นองคก์ร จิตวิทยา เทคนิคการบริหาร ความ
ตอ้งการของมนุษย ์การจูงใจ การวนิิจฉยัสัง่การ การบริหารงานบุคคล การแนะแนว การวจิยั 
การวดัผล ตลอดจนวิชาการใหม่ๆ ดา้นวิทยาศาสตร์เทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น ดา้น
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือส่ือสาร ส่ิงเหล่าน้ีขาดไม่ไดส้ าหรับผูบ้ริหารยคุโลกาภิวฒัน ์
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    2. ตอ้งเป็นผูม้ีภูมิฐาน ความสง่าผา่เผยเป็นส่ิงจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร 
อนัประกอบไปดว้ยการแต่งกายใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ ปรากฏตวัในชุมชน รวมถึงการออก
ก าลงักาย การรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่า พกัผอ่นใหเ้พียงพอ เป็นการช่วยใหเ้ป็นผูม้ี
บุคลิกภาพท่ีดีแข็งแรง การมีสุขภาพไม่แข็งแรงไม่เหมาะสมกบัการเป็นผูบ้ริหารเพราะ 
การสร้างงานเป็นหลกัผูบ้ริหารตอ้งเหน็ดเหน่ือยทั้งกายและใจ 
    3. ตอ้งเป็นผูม้ีภูมิธรรม พ้ืนฐานจิตใจท่ีมีคุณธรรมของผูบ้ริหารมี
ความส าคญัมาก เช่น ตอ้งเป็นผูม้ีพรมวิหาร 4 คือ กรุณา มทิุตา อุเบกขา ใจดี ใจกวา้ง หนกัแน่น  
 จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้่า คุณลกัษณะของผูน้  าในท่ีน้ีคือการมี ความรู้ 
ความสามารถในการบริหารงาน ผูน้  าจะตอ้ง เป็นผูค้วามรู้มเีทคนิคและวิธีการใน 
การปฏิบติังานท่ีดี มคีวามเขา้ใจในหลกัการท างานคล่องตวั มีประสบการณ์ท่ีมากพอ สามารถ
สร้างแรงจูงใจท าใหท้ างานร่วมกนัส าเร็จได ้มีความสามารถในการวินิจฉยัสัง่การเป็นผูม้ี
บุคลิกลกัษณะดี แต่งกายเหมาะสมกบักาลเทศะ และท่ีส าคญัตอ้งมีพ้ืนฐานจิตใจท่ีมีคุณธรรม
จริยธรรมในการบริหารงาน 
  3.2 ด้านคุณธรรม และจริยธรรม (Merit and Moral) 
   คุณธรรม คือ ความดีอนัสูงสุด ส่วนจริยธรรม คือธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติ
ปฏิบติั จริยธรรมของผูบ้ริหารในหน่วยงาน คือ ตอ้งมีหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษา แนะน า ควบคุม 
ก  ากบัดูแล ติดตาม การปฏิบติังานของบุคคลในหน่วยงาน ดงันั้นผูบ้ริหารหรือผูน้  าตอ้งยดึมัน่
ในคุณธรรมและจริยธรรม และพฤติตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีในทุก ๆ ดา้น จึงจะถือว่าเป็นผูน้  าท่ี
มีท่ีดีมีคุณภาพ 
   สุวฒัน์ วงศห์มัน่ (2547 : 23) ไดก้ล่าวถึง ทศพิธราชธรรม ซ่ึงเป็นหลกัธรรม
ส าหรับพระราชา นกับริหาร นกัปกคอรงบา้นเมืองและผูม้ีหนา้ท่ีปกครองดูแลผูอ่ื้น ดงัน้ี 
    1. ทาน คือการใหท้รัพยสิ์นของการบ ารุงเล้ียงดู 
    2. ศีลคือ ความประพฤติตนเรียบร้อย 
    3. บริจาคคือ การเสียสละความสุขแห่งตนเพื่อประโยชนข์องผูอ่ื้น 
    4. อาชชวะ คือ ความซ่ือตรงซ่ือสตัย ์จริงใจ 
    5. มทัทวะ คือ ความสุภาพ อ่อนโยนอธัยาศยัดี 
    6. ตบะ คือ การระงบัยบัย ั้งมิใหกิ้เลสเขา้ครอบง า 
    7. อกัโกธะ คือ ความไม่โกรธ 
    8. อวิหิงสา คือ ความไม่เบียดเบียน 
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    9. ขนัติ คือ ความอดทน ความยากล าบาก ตรากตร า 
    10 อวิโรธนะคือความไม่ประพฤติผดิในธรรม 
  สรุปไดว้่า คุณลกัษณะของผูน้  าหรือผูบ้ริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมเป็นหลกั
คุณธรรมท่ีจ  าเป็นส าหรับผูน้  าหรือผูบ้ริหารควรตระหนกัและยดึหลกัธรรมและน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานในองคก์รโดยยดึหลกัทศพิธราชธรรมส าหรับผูบ้ริหารในการ
ปกครองดูแลผูอ่ื้นเป็นตน้ 
  3.3 ด้านมนุษยสัมพนัธ์ 
   มนุษยสมัพนัธ ์คือ การท่ีมีความสมัพนัธท่ี์ดีต่อเพื่อนร่วมงาน หรือบุคคลต่างๆ 
มีนกัวิชาการไดใ้หไ้ว ้
   จนัทรานี สงวนนาม (2455 : 56) ไดก้ล่าวถึงหลกัของมนุษยสมัพนัธไ์ดพ้ฒันา
จากแนวคิดทางการบริหารท่ีว่า คนไม่ใช่เคร่ืองจกัร เพราะทุกคนมคีวามรู้สึกนึกคิด 
และจิตใจ การท างานใด ๆ โดยมุ่งแต่ผลผลิตของงานและการใหร้างวลัทางเศรษฐกิจ ไม่ช่วยให้
ผลผลิตของงานดีข้ึนแต่ความสมัพนัธร์ะหว่างนายจา้งกบัลกูจา้งหรือระหว่างผูบ้งัคบับญัชาหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่างหาก ซ่ึงถา้เป็นไปในทางท่ีดีแลว้จะช่วยใหผ้ลผลิตของงานดีข้ึน  
เนน้ความสมัพนัธข์องมนุษยทุ์กคนความสมัพนัธร์ะหว่างกนัและค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลเป็นส าคญั นอกจากน้ีตอ้งมีความสุขุมรอบคอบ หนกัแน่นไม่โมโหง่ายและอารมณ์เสียอยู่
บ่อย ๆ ตอ้งรู้จกัประมาณตน มีทศันคติท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น ตอ้งรู้จกัประรีประนอม 
ปรองดอง และอะลุม้อล่วย ตอ้งรู้จกัสาเหตุและใชเ้หตุผลในการแกปั้ญหาตอ้งเป็นตวั 
ของตวัเองหรือหลีกเล่ียงการประจบสอพอและตดัสินใจดว้ยความรอบคอบ 
 จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้่า คุณลกัษณะดา้นมนุษยสมัพนัธ์เป็นพฤติกรรม 
ของผูบ้ริหารหรือผูน้  าท่ีแสดงออกมาเพื่อสร้างความเป็นมติรกบับุคคลอ่ืน ซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดง
ออกมามีลกัษณะดงัน้ี ใหเ้กียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังานมี
สมัพนัธภาพอนัดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความจริงใจ ยกยอ่งชมเชย
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามโอกาสอนัสมควร ยดืหยุน่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
มีความสามารถในการพดูในท่ีสาธารณะ มีความสามารถในการอธิบาย สัง่การให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ใจไดดี้ 
 4. ทฤษฎเีกีย่วกบัคุณลกัษณะผู้น า 
  จากการศึกษาทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ า ไดม้ีผูใ้หแ้นวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั
คุณลกัษณะผูน้ า ไวด้งัน้ี 
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  Robbins and Coulter (1996 : 573) ท่ีกล่าวว่า ผูน้  าแบบน้ีจะตอ้งมีความเฉลียว
ฉลาด มีบุคลิกภาพท่ีดี กลา้ตดัสินใจ  กระตือรือร้น มคีวามแข็งแรง กลา้หาญ เช่ือถือได ้ 
และมัน่ใจในตนเอง 
  Yukl (1994 : 252) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะ หรือ “Trait” ว่าเป็นคุณลกัษณะของบุคคล
ในดา้นบุคลิกภาพ อารมณ์ ความตอ้งการ แรงกระตุน้ และค่านิยมของแต่ละคน โดยเขาได้
อธิบายคุณลกัษณะของบุคคลในดา้นบุคลิกภาพ อารมณ์ ความตอ้งการ แรงกระตุน้  
และค่านิยมของแต่ละคนในแต่ละดา้นของผูน้  าไวอ้ยา่งละเอียดดงัน้ี 
   1. ดา้นบุคลิกภาพและอารมณ์ ผูน้  าแบบคุณลกัษณะจะตอ้งมีอารมณ์มัน่คง 
และแสดงออกมาอยา่งเฉพาะเจาะจง มีความมัน่ใจในตนเอง มีความสามารถในการรักษา 
และควบคุมอารมณ์ใหม้ัน่คง ไม่หวัน่ไหว มีพลงัสูง ไม่โกรธง่าย อดทนต่อแรงกดดนัในดา้น 
ต่าง ๆ  
   2. ในดา้นของความตอ้งการหรือแรงกระตุน้ ผูน้  าแบบคุณลกัษณะจะตอ้งมี
ความตอ้งการท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ ตอ้งการเกียรติยศ ความรักจากผูอ่ื้น ตอ้งการอ านาจและ
ความเป็นตวัของตวัเอง 
   3. ในดา้นค่านิยมยคุ (Yukl) จะเนน้ค่านิยมภายใน อนัเป็นทศันคติของผูน้  าผู ้
นั้นท่ีเก่ียวกบัส่ิงท่ีถกูตอ้งหรือส่ิงท่ีผดิตามหลกัศีลธรรม ผูน้  าแบบน้ีจะมีความสามารถในการ
แยกยา่ส่ิงใดยติุธรรมซ่ือสตัย ์รักเสรีภาพ เนน้ความเสมอภาค ใหค้วามส าคญักบัสิทธิมนุษยชนมี
ความภกัดี ความรักชาติ มีความกา้วหนา้ มีความตอ้งการท่ีจะท าใหส่ิ้งท่ีคาดหวงัส าเร็จ ตอ้งการ
ความเป็นเลิศ ท างานท่ีสามารถปฏิบติัได ้มีความเกรงใจ มคีวามสุภาพอ่อนโยน  
และใหค้วามร่วมมือกบับุคคลอ่ืน 
  สต็อคดิล กล่าวว่า การท่ีผูน้  ามีคุณลกัษณะท่ีดีตามทฤษฎีน้ี มีแนวโนม้ว่าจะเป็น
ผูน้  าท่ีมีประสิทธิภาพ แต่คุณลกัษณะเหล่าน้ีไม่ไดเ้ป็นส่ิงประกนัถึงความมีประสิทธิภาพ  และ
ความส าคญัของคุณลกัษณะต่าง ๆ เหล่าน้ีจะข้ึนกบัสถานการณ์ท่ีมีความแตกต่างกนัดว้ย 
 ต่อมาไดม้ีนกัคน้ควา้มากมายพยายามอยา่งหนกัท่ีจะคน้หาคุณลกัษณะเฉพาะของ
บุคคลท่ีเป็นผูน้  าท่ียิง่ใหญ่ ในบางคร้ังเราอาจเรียกแนวทางการศึกษาน้ีว่า การศึกษา “ผูน้  าท่ี
ยิง่ใหญ่” เช่น จูเลียส ซีซาร์,นโปรเลียน, คานี, มาร์ตินลเูทอร์คิง จูเนียร์, โจน ออฟอาร์ก,  
เทดเทอเนอร์ แห่ง CNN, เนลสนั แมนเดลลา, มาร์กาเรตแธตเชอร์ แต่คุณลกัษณะเหล่าน้ีก็
คลา้ยคลึงกบัการศึกษาของสต็อคดิล 
 



23 

 

  Ralph Stogdil (1948) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของผูน้  าท่ีเหนือกว่าบุคคลธรรมดา  
ในดา้นต่อไปน้ี คือ 
   1. ความเฉลียวฉลาด 
   2. การศึกษาท่ีสูงกว่า 
   3. ความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน 
   4. การท ากิจกรรมและงานสงัคม 
   5. ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม 
 นอกจากนั้นไดมี้การศึกษาถึงคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีสามารถเรียนรู้ ซ่ึงจะน าไปสู่         
การเป็นผูน้  าท่ีดีและมีประสิทธิภาพ หรือเป็นคุณลกัษณะส าคญั 6 ประการท่ีท าใหบุ้คคลท่ีเป็น
ผูน้  ามีความแตกต่างจากบุคคลธรรมดา (Bateman. 1993 : 416 – 417) ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่านั้น 
คือ    1) แรงขบัหรือแรงผลกั (Drive) หมายถึง พฤติกรรมส่วนบุคคลท่ีแสดงถึงความพยายาม
อยา่งสูงในการท างาน เพ่ือใหบ้รรลุผลส าเร็จ รวมถึงความพยายามท่ีจะพฒันา ความทะเยอะ
ทะยาน การมพีลงัมาก (High Enery Level) ความอดทนต่ออุปสรรค (Tenacity) และความคิด
ริเร่ิม ในหลายประเทศ ความตอ้งการประสบความส าเร็จของผูบ้ริหารระดบัสูงสุดจะแสดง
ออกมาในรูปของอตัราการเจริญเติบโตขององคก์ารนั้น ๆ 2) กระตุน้ของความเป็นผูน้  า 
(Leadership Motivation) หรือความปรารถนาในการน า (Desire to Lead) ผูน้  าท่ีประสบ
ความส าเร็จไม่ไดม้ีเพียงแต่แรงขบั แต่จะมีความตอ้งการท่ีจะน า หรือมีความปรารถนาในการใช้
อิทธิพลต่อผูอ่ื้น มีความกระหายในอ านาจมากกว่าท่ีจะตอ้งการเป็นผูใ้ตบ้งัคบัของผูใ้ด 
และจะแสดงความปรารถนาในการท่ีจะรับผดิชอบต่อการท างาน 3) ความซ่ือสตัยแ์ละความ
เช่ือถือได ้(Honesty and Integrity) เป็นการสร้างความเช่ือถือระหว่างผูน้  ากบัผูบ้งัคบับญัชาและ
บุคคลอ่ืน โดยการมีสจัจะรักษาค าพดูและไม่หลอกลวงผูอ่ื้น 4) ความมัน่ใจในตนเอง 
(Self - Confidence) จะท าใหน้ าผา่นพน้อุปสรรคไปไดด้ว้ยดี มีการตดัสินใจภายใตส้ถานการณ์
ไม่แน่นอน สร้างความเช่ือมัน่แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัตามเป้าหมาย 5) ความรู้เก่ียวกบั
ธุรกิจหรืองานท่ีท าอยู ่(Knowledge of the Business) โดยรวมถึงความรู้ทางเทคนิค ความรู้
ทางดา้นศพัท ์หรือค าท่ีมคีวามหมายเฉพาะ เพราะในบางคร้ังประสบการณ์และความเช่ียวชาญ
ในการท างานอยา่งลึกซ้ึงจะช่วยท าใหผู้น้  าตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ไดดี้ยิง่ข้ึน สตีเฟน พี รอบบินส์ 
ไดก้ล่าวอา้งคุณลกัษณะท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงอนัเป็นแนวความคิดของ เชลลี เอ เคร์ทแพรทริก 
และเอด็วิน เอ ลอค เก่ียวกบัคุณลกัษณะสุดทา้ยของผูน้  าแบบน้ี คือ 6) ความเฉลียวฉลาด 
(Intelligence) ผูน้  าจะตอ้งมีความเฉลียวฉลาดอยา่งเพียงพอเพื่อท่ีจะรวบรวมสงัเคราะห์ และ
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แปล หรือตีความหมายของข่าวสารท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมาย  มคีวามสามารถในการสร้างวิสยัทศัน์ 
แกปั้ญหา และตดัสินใจไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
  Daft (2011 : 88 - 92) กล่าวว่า คนส่วนใหญ่มกัใชค้  าว่า บุคลิกภาพ (Personality) 
แทนค าว่า คุณลกัษณะ (Trait) จากการศกึษาลกัษณะของผูน้  าจ  านวนมากของนกัวิชาการ  
พบว่า คุณลกัษณะของผูน้  าเหล่านั้นสามารถจดัออกเป็นบุคลิกภาพ 5 กลุ่มท่ีโดดเด่นท่ีเรียกว่า 
มิติ 5 ประการทางบุคลิกภาพท่ีโดดเด่นซ่ึงมิติ 5 ประการ ทางบุคลิกภาพท่ีโดดเด่นของผูน้  านั้น
ประกอบดว้ยคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
   1. ความสามารถในการเขา้สงัคมและการมีปฏิสมัพนัธก์บัคนอ่ืน 
(Extraversion) รวมถึงความปรารถนาในการควบคุม ใชอิ้ทธิพลเหนือผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
และน่าเช่ือถือ 
   2. ความสามารถในการเขา้กบัผูอ่ื้นได ้(Agreeableness) โดยบุคคลแบบน้ีจะ 
มีลกัษณะเป็นคนอารมณ์ดี ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ ใหอ้ภยับุคคลอ่ืน เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น  
และน่าเช่ือถือ 
   3. การท างานดว้ยความรับผดิชอบดว้ยความรู้สึกดา้นดี (Conscientiousness) 
คือ ความรับผดิชอบ เช่ือถือได ้คงเสน้คงวา และมุ่งเนน้ความส าเร็จในงานท่ีท า 
   4. ความมัน่คงในอารมณ์ (Emotional stability) เป็นคุณลกัษณะท่ีบุคคลมีการ
ปรับตวัไดดี้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ มีความน่ิงและมัน่คง ไม่หวัน่ไหวกบัวกิฤตการณ์ท่ีอาจ
เกิดข้ึน 
   5. ใจกวา้ง พร้อมรับประสบการณ์ (Openness to Experience) เป็นลกัษณะ 
ของบุคคลท่ีมีจินตนาการ มีความคิดสร้างสรรค ์ยอมรับความคิดใหม่ ๆ 
 ผลจากการศกึษาผูน้  าท่ีมีบุคลิกภาพอยา่งนอ้ย 4 ประการ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้คือ
ความสามารถในการเขา้สงัคม ความสามารถเขา้กบัผูอ่ื้นได ้การท างานดว้ยความรับผดิชอบ 
และความมัน่คงในอารมณ์ จะท าใหผู้น้  าเหล่านั้นประสบความส าเร็จไดม้ากกวา่ผูน้  าท่ีขาด
บุคลิกภาพเหล่าน้ี ประโยชน์ของการศกึษาบุคลิกภาพ 5 กลุ่มท่ีโดดเด่นของผูน้  า ท่ีเห็นไดช้ดัก็
คือผูน้  าสามารถเพ่ิมลกัษณะบุคลิกภาพท่ีดีของตน เพื่อการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพและลด
ลกัษณะบุคลิกภาพท่ีไม่ดีของตนออกไปใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด (พิชาภพ พนัธแ์พ. 2554 : 39 - 43) 
Gary A.Yukl (ม.ป.ป. ; อา้งถึงใน ธงชยั สนัติวงศ.์ 2535) ไดศ้ึกษาลกัษณะความเป็นผูน้  าไว ้2 
ประเด็น ประเดน็แรกไดแ้ก่ ลกัษณะ 
พ้ืนฐาน (Traits) และประเด็นท่ีสอง ไดแ้ก่ ความช านาญ (Skills)   
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  1. ลกัษณะพ้ืนฐาน (Traits) ของผูน้  าท่ีประสบความส าเร็จไดแ้ก่ 
   1.1 การรู้จกัปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ 
   1.2 มีความต่ืนตวักบัส่ิงแวดลอ้มทางสงัคม 
   1.3 มีความทะเยอทะยาน และมุ่งสร้างความส าเร็จ 
   1.4 มีความสามารถในการอธิบายจุดยนืของตน 
   1.5 สามารถท างานร่วมกบัคนอ่ืนได ้
   1.6 มีความกลา้ตดัสินใจ 
   1.7 เป็นบุคคลท่ีเช่ือถือได ้
   1.8 มีความตอ้งการครอบง าอิทธิพลเหนือคนอ่ืน 
   1.9 มีความกระตือรือร้น 
   1.10 มีความพยายาม 
   1.11 มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
   1.12 เป็นบุคคลท่ีสามารถอยูใ่นท่ามกลางความเครียดได ้
   1.13 มีความเต็มใจท่ีจะเป็นผูรั้บผดิชอบ 
  2. ความช านาญ (Skills) ของผูน้  าท่ีประสบความส าเร็จ ไดแ้ก่ 
   2.1 มีความเฉลียวฉลาด 
   2.2 มีความสามารถในการใชม้โนทศัน ์

  2.3 เป็นผูมี้ความคิดริเร่ิม 
   2.4 เป็นนกัการทูต และมีความแนบเนียนในการติดต่อ 
   2.5 มีทกัษะในการพดูเก่ง 
   2.6 มีความรอบรู้งานของกลุ่ม 

  2.7 มีความสามารถในเชิงบริหาร 
   2.8 สามารถโนม้นา้วจิตใจคนเก่ง 
   2.9 สามารถเขา้กบัสงัคมไดดี้ 
 ผูว้ิจยัจึงสรุปคุณลกัษณะผูน้ าของซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา เพื่อการศึกษาวจิยั 
ในคร้ังน้ีโดยก าหนดคุณลกัษณะคลา้ยคลึงกนัหรือสามารถจดักลุ่มเดียวกนัได ้จึงไดก้  าหนดช่ือ
คุณลกัษณะใหม่ใหม้ีความครอบคลุมค าอธิบายของคุณลกัษณะผูน้ าของท่ีคลา้ยคลึงกนั  
ไดจ้  านวน 5 ดา้น คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความรับผกิชอบ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร และดา้นคุณธรรมและจริยธรรม โดยมรีายละเอียด ดงัน้ี 
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 1. ดา้นบุคลิกภาพ 
  ความหมายของบุคลิกภาพ  
  กนัยา สุวรรณแสง (2536 : 77) ไดใ้หค้วามหมายของบุคลิกภาพ  ว่า บุคลิกภาพ 
หมายถึง แบบแผนพฤติกรรมของบุคคลท่ีคนทัว่ไปรับรู้ได ้
  กิตติมา ปรีดีดิลก (2537 : 247) ไดใ้หค้วามหมายของคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ 
ไวว้่า คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคซ่ึ์งเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ 
สมรรถภาพทางร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรม ท่ีเป็นเอกลกัษณ์นิสยัประจ าตวั ท่ีน่าเล่ือมใส น่า
เคารพศรัทธาและดูดี 
  ชาญชยั อาจินสมาจารย ์(2540 : 97 - 100) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารท่ีประสบ
ความส าเร็จ ตอ้งมีคุณสมบติัดา้นบุคลิกภาพ ดงัน้ี 
   1. คุณสมบติัทางกาย 
    1.1 ว่องไว สง่า 
    1.2 บุคลิกภาพมีเสน่ห์ 
    1.3 แต่งตวัง่าย ๆ มีรสนิยม 
    1.4 เสียงพดูชดัเจน 
    1.5 อิริยาบถเป็นไปตามธรรมชาติ 
    1.6 มีอุปนิสยัสม ่าเสมอ 
    1.7 สุขภาพดี 
   2. คุณสมบติัทางสติปัญญา 
    2.1 มีความสามารถในการมอบหมายงานใหผู้อ่ื้น 
    2.2 มีเจตคติชอบสอบสวน 
    2.3 ตระหนกัในบทบาทของตนเอง 
    2.4 มีความสามารถในการก่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ 
    2.5 มีทกัษะในการปฏิบติังาน 
    2.6 ฉลาด 
    2.7 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
    2.8 มีความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองเด็กและความเจริญงอกงามของเด็ก 
    2.9 มีความรู้เก่ียวกบัปัญหาสงัคม 
    2.10 รู้จุดอ่อนของตนเอง 



27 

 

    2.11 มีความสามารถในการติดต่อส่ือความหมาย 
    2.12 มีความสามารถในการวางแผนไดอ้ยา่งดีและเป็นระบบ 
    2.13 เขา้ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 
    2.14 มีความรู้กวา้งขวาง 
   3. คุณสมบติัทางอารมณ์ 
    3.1 มีความสามารถเขา้ใจในอารมณ์ของคนอ่ืน 
    3.2 แจ่มใส ร่าเริงและมีความสุข 
    3.3 มีอารมณ์มัน่คง 
    3.4 ตดัสินใจดว้ยเหตุผล 
    3.5 ไม่ต่ืนเตน้ง่าย 
    3.6 ไม่เสียใจเมื่อประสบกบัปัญหา 
    3.7 มีความหวงั 
    3.8 แรงจูงใจสูง 
   4. คุณสมบติัทางส่วนบุคคล 
    4.1 มีสามญัส านกั 
    4.2 มีความคิดสร้างสรรค ์
    4.3 เป็นท่ีพึ่งของคนอ่ืนได ้
    4.4 มีความเสียสละ 
    4.5 มีความยติุธรรม 
    4.6 ไม่คุยโออ้วด 
    4.7 เป็นคนเปิดเผย 
    4.8 เป็นคนเช่ือถือได ้
    4.9 เคารพบุคลิกภาพของคนอ่ืน 
    4.10 มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
    4.11 เป็นคนแกปั้ญหาเก่ง 
    4.12 อดทนต่อจุดอ่อนของคนอ่ืน 
   5. คุณสมบติัทางสงัคม 
    5.1 ว่องไวและปรับตวัเขา้กบัสงัคมได ้
    5.2 หลีกเล่ียงการวิพากษว์ิจารณ์ท่ีไม่จ  าเป็น 
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    5.3 ใหค้วามร่วมมือกบับุคคลอ่ืน 
    5.4 เสียสละเพื่อความกา้วหนา้ของสงัคม 
    5.5 มีความยติุธรรมและเสมอภาค 
    5.6 เป็นความเช่ือถือของบุคคล 
    5.7 แกปั้ญหาใหบุ้คคลอ่ืนได ้
    5.8 มีความซ่ือสตัย ์
    5.9 รู้ปัญหาของคนอ่ืน 
    5.10 สนใจในกิจกรรมของสงัคม 
    5.11 มีความอดทน 
    5.12 เป็นผูน้  าแบบประชาธิปไตย 
    5.13 มีน ้ าใจต่อการใหบ้ริการต่อสงัคม 
    5.14 มีความจริงใจ 
    5.15 เขา้ใจความสามารถและความฉลาดของคนอ่ืน 
    5.16 อุทิศตนเพื่องานของสงัคม 
   6. คุณสมบติัทางศีลธรรม  
    6.1 มีความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถกูและส่ิงท่ีดี 
    6.2 มีความเช่ือในค่านิยมแบบประชาธิปไตย 
    6.3 มีจริยธรรม 
    6.4 คุณลกัษณะดี 
    6.5 มีอุดมการณ์สูง 

   6.6 ควบคุมตวัเองได ้
    6.7 ตระหนกัในตวัเอง 
    6.8 เคารพตวัเอง 
  นพพงศ ์บุญจิตราดุล (2540 : 41) ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร     
ท่ีพึงประสงคด์า้นบุคลิกภาพ ไวด้งัน้ี 
   1. หนา้ยิม้ 
   2. มือไหว ้
   3. ใจพฒันา 
   4. แสวงหาความคิดใหม่ 
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   5. ตั้งใจและท าจริง 
   6. ไม่ชิงหาแต่อามิส 
   7. ฟังความคิดของผูอ่ื้น 
   8. เริงร่ืนกบังานท่ีท า 
   9. เป็นผูน้  าองคก์ร 
   10. อาจการต่อกรกบัอุปสรรค 
   11. ไม่ถกูชกัดว้ยสอพอ 
 จากค ากล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า คุณลกัษณะท่ีดีของผูน้  าดา้นบุคลิกภาพ จึงหมายถึง 
ลกัษณะของผูน้  าเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ ท่ีแสดงออกทั้งทางกาย ทางใจและสติปัญญา ใหบุ้คคลอ่ืน
รับรู้ได ้อนัไดแ้ก่ วอ่งไวและปรับตวัเขา้กบัสงัคมได ้แต่งกายสุภาพบุคลิกภาพดี ฉลาดมคีวามรู้
ความสามารถ มีสุขภาพดี ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
มีทกัษะในการปฏิบติังาน รวมถึงมีความสามารถในการวางแผนไดดี้และเป็นระบบ 
 2. ดา้นความรับผดิชอบ 
  ความหมายความรับผดิชอบ 
  ความรับผดิชอบของผูน้  านั้น ไดมี้การกล่าวกนัไวม้ากมายทั้งท่ีเป็นทศันะส่วนตวั 
ท่ีเกิดจากประสบการณ์ และผลจากศกึษาและวิจยัของนกัวชิาการ จึงไดม้ีนกัวิชาการจ าแนกไว้
แตกต่างกนัอยา่งน่าสนใจ ผูน้  าท่ีดีควรมีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตนเองตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย จึงมีผูท้รงคุณวุฒิ นกับริหาร ไดจ้  าแนกบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของผูน้  า ดงัน้ี 
  ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2540 : 215 - 217) ไดส้รุปความรับผดิชอบของผูน้  าไวด้งัน้ี 
   1. ความรับผดิชอบต่อองคก์ารในฐานะผูน้  ากลุ่ม ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมาย 
วางแผน ก าหนดนโยบาย ติดตามงานอยูเ่สมอ หากพบขอ้บกพร่องตอ้งรีบแกไ้ขช่วยเสริมสร้าง
ปริมาณและคุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด 
   2. ความรับผดิชอบต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   3. ความรับผดิชอบต่อหน่วยงานอ่ืน ไดแ้ก่ การติดต่อประสานงานกบั
หน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพ 
   4. ความรับผดิชอบต่อตนเอง ไดแ้ก่ สอนตนเองใหเ้ป็นผูน้  าท่ีดีและเป็นผูท่ี้มี
คุณธรรมและจริยธรรม 
 จากค ากล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า ความรับผดิชอบ หมายถึงการตระหนกัในอ านาจหนา้ท่ี
ของตนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงตอ้งมีความรับผดิชอบต่อองคก์ารในฐานะผูน้  า แกไ้ขและช่วย
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เสริมสร้างปริมาณและคุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด ติดตามงานอยูเ่สมอ ความรับผดิชอบ
ต่อสงัคมไม่เอารัดเอาเปรียบ มีความรับผดิชอบต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความรับผดิชอบต่อตนเอง 
มีความรับผดิชอบต่อหน่วยงานอ่ืน เปิดใจกวา้งและยอมรับความผดิพลาดของตนเอง 
 3. ดา้นการตดัสินใจ (Decition Making) 
   ความหมายของการตดัสินใจไดม้ีนกัวิชาการกล่าวถึงความหมายของการตดัสินใจ
ไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
   สมพิศ วิชญาวิเชียร (2542 : 229) อธิบายว่า การตดัสินใจ หมายถึง การท่ีผูน้  า
รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ เมื่อเลือกทางแกไ้ขปัญหาไดแ้ลว้ 
ควรวางแผนรองรับในกรณีท่ีการแกปั้ญหาไม่สมัฤทธ์ิผลตามเป้าหมายเพ่ิมอีก 
   กวี วงศพ์ฒุ (2542 : 61) กล่าวว่า การตดัสินใจ คือ การพิจารณาทางเลือกท่ีดี
ท่ีสุด จากทางเลือกหลาย ๆ ทาง ผูน้  าตอ้งตดัสินใจดว้ยหลกัเหตุผลเพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน 
การปฏิบติังาน ซ่ึงการตดัสินใจดงักล่าวจะเกิดประโยชน์สูงสุด 
   กิติ ตยคัคานนท ์(2543 : 34 - 35) ไดก้ล่าวถึง การตดัสินใจของผูน้  าว่าเป็น
หนา้ท่ีส าคญัของผูน้  าหรือผูบ้ริหารผูน้  าจะตอ้งคน้หาความจริงทุกแง่ทุกมุมประเมินดูความ
เป็นไปไดห้รือเป็นไปไม่ไดอ้ยา่งละเอียด แลว้จึงตดัสินใจวา่ท า หรือไม่ท า ถา้ตดัสินใจว่าท า
ตอ้งตอบว่าไดท้ าอะไร ท าท าไม ท าเพื่ออะไร ท าเร่ืองใดก่อนหลงั แต่ละเร่ืองท่ีท านั้นจะท า
อยา่งไร มีก่ีวิธี แต่ละวิธีจะท าเมื่อใด เมื่อมีการตดัสินใจภายหลงัการวิเคราะห์ และประเมิน
ขอ้มลูต่าง ถึงความเป็นไปได ้จึงมีการวางแผนงานโดยก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงคท่ี์แน่นอน 
ซ่ึงลกัษณะผูต้ดัสินใจตามทรรศนะของ Erest dale ว่ามี 4 แบบ คือ 
    1. แบบดีเลิศ คือ ผูต้ดัสินใจแบบน้ีจะใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูใ่นทุก 
ๆ ทางเป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ สมเหตุสมผล ตามขอ้มลูสถิติและ
หลกัฐานต่าง ๆ ท่ีสามารถรวบรวมมาไดเ้พื่อใหเ้กิดภาวะสร้างสรรคอ์ยา่งเต็มท่ี 
    2. แบบยอมรับ คือ เป็นของผูต้ดัสินใจท่ีรับเอาผลสรุป รายงานและ
ขอ้เสนอแนะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาด าเนินการ โดยท่ีตนเองไม่ตอ้งใชค้วามคิดตดัสินใจดว้ย
ตนเอง ถา้ขอ้เสนอแนะนั้นดี ถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา ก็จะบงัเกิดผลดี แต่ถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตั้งใจ
จะสอพอ มีอคติหรือความรู้คบัแคบในเร่ืองนั้นขอ้เสนอแนะนั้นอาจไม่ถกูตอ้งและเป็นอนัตราย
อยา่งยิง่ถา้น าไปใช ้
    3. แบบกลา้หาญ คือ ผูต้ดัสินใจท่ีชอบขโมยความคิดใหม่ๆ ของผูอ่ื้นมา
เป็นความคิดของตนเอง แลว้บอกว่าเป็นความคิดของตนเอง ดงันั้น ตามความเป็นจริงจึงไม่ใช่
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เป็นคนเก่งหรือผลงานดีเด่น เพราะผลงานท่ีเกิดข้ึนไม่ไดเ้กิดจากสมองของตน แต่ไปขโมยเอา
สมองของคนอ่ืนมาใช ้นบัว่าเป็นคนฉลาดในทางไม่สุจริต มีเล่ยเ์หล่ียม 
    4. แบบสะสม คือผูต้ดัสินใจแบบน้ีใชว้ิธีฉวยโอกาส ใชเ้ล่ยเ์หล่ียมพลิก
แพลงและตลบตะแลงในการตดัสินใจ การตดัสินใจของคนประเภทน้ีจึงเช่ือถือไดย้าก 
  จากท่ีไดก้ล่าวมาสรุปไดว้่า การตดัสินใจ หมายถึง การพิจารณาทางเลือกในการ
กระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูน้  า ซ่ึงตอ้งรู้จกัใชข้อ้มลูสารสนเทศท่ีถกูตอ้งในการตดัสินใจ  
มีการวางแผนในการตดัสินใจ รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
ตดัสินใจดว้ยหลกัเหตุผล ยดึระเบียบกฎหมายอนัดีท่ีก  าหนดแนวทางเอาไว ้ตดัสินใจโดย
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ไม่ใชเ้ล่ยเ์หล่ียมในการตดัสินใจ มีความกลา้
ตดัสินใจ ใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 
 4. ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
  การติดต่อส่ือสาร เป็นกระบวนการทางการบริหารท่ีจะส่งข่าวสารและความเขา้ใจ
ของบุคคลหน่ึงไปสู่อีกบุคคลหน่ึงหรือจากหน่วยงานหน่ึงไปยงัอีกหน่วยงานหน่ึง เพื่อให้
บุคคลหรือหน่วยงานท างานไดต้รงตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร การติดต่อส่ือสารบางทีก็
เรียกว่า การส่ือสาร ส่ือขอ้ความ การส่ือสารสมัพนัธแ์ละการติดต่อราชการ แต่ในท่ีน้ีจะขอใชค้  า
ว่าการติดต่อส่ือสาร การเป็นผูน้  าจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายฝ่ายแต่ละฝ่ายตอ้งรับทราบ
นโยบาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหเ้ขา้ใจตรงกนั จึงมีผูใ้หค้วามหมายของการติดต่อส่ือสารไว ้
ดงัน้ี 
  ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2540 : 233) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การติดต่อส่ือสาร คือ การ
แลกเปล่ียนขอ้เท็จจริง ความคิดเห็น หรือความรู้สึกระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป 
นอกจากนั้นยงัหมายถึง การติดต่อกนัโดยการพดูจา ทางจดหมาย สญัลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีสมาชิก
องคก์ารนั้น ๆ สามารถเขา้ใจกนัได ้
  ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2540 : 235) ใหท้ศันะไวว้่า รูปแบบและลกัษณะท่ีใชใ้น 
การติดต่อส่ือสารมีลกัษณะ ดงัน้ี 
   1. ดว้ยวาจา เช่น การสัง่การ การรายงาน การประชุมปรึกษางาน 
   2. ดว้ยการเขียน เช่น การออกค าสัง่เป็นลายลกัษณ์อกัษร ประกาศ จดหมาย
เวียน จดหมายหรือบนัทึกติดต่อ การเขียนมคีวามจ าเป็นในวงราชการและในทางธุรกิจ  
เพราะจะตอ้งเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน 
   3. ดว้ยการสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของแต่ละคน จะท าใหท้ราบบรรยากาศ 
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ของหน่วยงาน นิสยัใจคอ และทศันคติของคนในหน่วยงาน 
   4. ดว้ยตวัเลข เช่น การลงทะเบียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ การใชต้วัเลข  
รหสัประจ าตวั การใชเ้ลขรหสัแทนหน่วยงานต่าง ๆ  
   5. ดว้ยรูปภาพและแผนภูมิ บางคร้ังช่วยใหก้ารส่ือสารเขา้ใจเร็วข้ึน เช่น  
สถิติต่าง ๆ 
   6. ดว้ยรหสั การส่งสญัญาณต่าง ๆ ทางการทหาร และเคร่ืองโทรสาร สญัญาณ
นกหวดี และสญัญาณไฟ 
  นอกจากน้ียงัมีการจ าแนกประเภทของการติดต่อส่ือสารออกเป็น 2 ประเภท คือ 
   1. การติดต่อส่ือสารทางเดียว (One-way Communication) เป็นการส่งข่าวสาร
จากผูส่้งไปถึงผูรั้บไม่มีโอกาสท่ีจะตอบสนองไปยงัผูส่้ง 
   2. การติดต่อส่ือสารสองทาง (Two-way Communication) เป็นการ
ติดต่อส่ือสารสองทางเป็นการโตต้อบระหว่างผูรั้บกบัผูส่้ง 
  นพพงษ ์บุญจิตราดุล (2540 : 150 - 151) ไดก้ล่าวถึงหลกั 7 ประการของ 
การติดต่อส่ือสารท่ีมีอิทธิพลต่อการส่งสาร มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ดงัน้ี 
   1. มีความเช่ือถือไดข้องผูใ้หข่้าวและแหล่งข่าว 
   2. มีความเหมาะสมในการใช ้ท่าทางภาษาค าพดู ใหก้ลมกลืนกบัสงัคม 
วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม และสถานการณ์ 
   3. เน้ือหาสาระจะตอ้งใหป้ระโยชน์และน่าสนใจกบัผูรั้บสาร 
   4. ความสม ่าเสมอและความต่อเน่ือง การส่ือสารจะไดผ้ลดีก็ดว้ยการรู้จกัท าให้
สม  ่าเสมอ ไม่ขาด ๆ หาย ๆและมีการส่งสารอยา่งต่อเน่ือง 
   5. ช่องทางของข่าวสาร ทางผา่นท่ีถกูตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
   6. ความสามารถของผูรั้บสาร ตอ้งรู้ถึงความสามารถ เช่น ความรู้ นิสยั 
สถานท่ี และโอกาสก็จะช่วยใหผู้รั้บเขา้ใจไดง่้าย 
   7. ความแจ่มชดั ข่าวสาร ท่ีส่งตอ้งเป็นภาษาท่ีไมก่  ากวม การพดู การเขียน  
การพิมพต์อ้งชดัเจน 
 จากค ากล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า ดา้นการติดต่อส่ือสาร หมายถึง การส่ือความหมายดา้น
การพดู การเขียน การสัง่การท่ีชดัเจน ใชว้าจาท่ีสุภาพอ่อนโยน กลา้แสดงความคิดเห็น 
ของตนเองต่อท่ีประชุมและต่อผูอ่ื้น แสดงกิริยาวาจาไดอ้ยา่งเหมาะสม มีมนุษยสมัพนัธดี์  
มีความสามารถในการส่ือสารใหผู้อ่ื้นเขา้ใจและปฏิบติัตามได ้รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้ท่าที 
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ของบุคคลอ่ืน มีทกัษะในการพดู 
 5. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
  สมเดช สีแสง (2541 : 162) ใหค้วามหมายของคุณธรรมไวว้่า คุณธรรม หมายถึง 
ความรู้สึกผดิชอบชัว่ดี ส านึกในหนา้ท่ีแลว้ปฏิบติัตามหนา้ท่ีอยา่งถกูตอ้งและรับผดิชอบ ซ่ึงมี
อยูใ่นจิตใจ สามารถแสดงออกไดท้างกาย และวาจาได ้
  สมศกัด์ิ ดลประสิทธิ (2542 : 45) ใหค้วามหมาย คุณธรรมไวว้่า คุณธรรม หมายถึง 
ความประพฤติดี จิตส านกัดี การตดัสินใจดี มีจิตใจในระดบัมโนธรรม 
  ฉลอง มาปรีดา (2537 : 32) กล่าวว่า ความหมายของคุณธรรม คือ ความดีสูงสุด 
ท่ีอยูใ่นดวงจิตและกล่าวอีกว่า คุณธรรมของผูป้กครองหรือผูน้  าส่วนใหญ่มาจากหลกัธรรม 
จากพระพุทธศาสนา อนัไดแ้ก่ 
   1. ทาน คือ การให ้การเสียสละ ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ่ 
   2. ปริจาคะ คือ การเสียสละเพื่อส่วนรวม เสียสละเพื่อประโยชน์หรือความสุข
ส่วนตน 
   3. มทัทวะ หมายถึง ความสุภาพอ่อนโยน ทั้งกายและวาจา ไม่แข็งกระดา้ง 
   4. อวิโรธนา หมายถึง ความสงบเสง่ียม และการมีสติควบคุมรักษามารยาท
ไม่ใหผ้ดิระเบียบประเพณี ตลอดจนกฎหมายและศีลธรรมใหสุ้ภาพเมื่อจะเสียขนัติ 
   5. ศีล คือ ความมีศีลธรรม ส ารวม ควบคุมความพฤติทางกายวาจาใหเ้รียบร้อย  
   6. อาชวะ คือ ความซ่ือตรงต่อตนเอง ต่อการงาน ต่อบุคคลอ่ืน และมีความ
ภกัดี ตั้งอยูใ่นจริยธรรมไม่ประพฤติหลอกลวงคนท่ีอยูร่่วมกนั ถา้ไม่ซ่ือตรงต่อกนัจะเกิดความ
แตกร้าว 
   7. ขนัติ คือ ความอดทน อดกลั้นรู้จกัข่มใจและหา้มตนเอง ทนทานต่อกิเลส
และทุกข ์
   8. ตปะ คือ การมีส ารวจหรือธรรมท่ีท าลาย หรือขจดัความชัว่ เป็นอ  านาจท่ีท า
ใหเ้กิดความเคารพย  าเกรง 
   9. อกัโกธะ คือ ความไม่โกรธกร้ิว มคีวามเมตตา รักและปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น  
   10. อวิหิงสา คือ ความไม่เบียดเบียน มคีวามกรุณาช่วยเหลือใหผู้อ่ื้นพน้ทุกข ์
   11. ปกครองโดยยติุธรรม คือ เวน้จากความล าเอียง 
   12. สปัปุริสธรรม 7 คือ เป็นผูรู้้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกั
กาลเวลาอนัสมควร รู้จกัประชาชน รู้จกัเลือกบุคคล 
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   13. อิทธิบาท 4 คือ คุณธรรมท่ีท าใหส้ าเร็จตามประสงค ์4 อยา่ง คือ ความ
พอใจรักใคร่ในส่ิงนั้น เพียรประกอบในส่ิงนั้น เอาใจฝักใฝ่ในส่ิงนั้น หมัน่ไตร่ตรองพิจารณา
เหตุผลในส่ิงนั้น 
   14. มรรค 8 คือ มีปัญญาเห็นชอบ  ด าริชอบ วาจาชอบ เล้ียงชีวิตชอบ ท าการ
ชอบ เพียรชอบ ระลึกชอบ และตั้งใจชอบ 
  วิลาวลัย ์โชติเบญจมาภรณ์ (2538 : 20 - 21) กล่าวไดว้่า ผูบ้ริหารท่ีมีคุณธรรม
จริยธรรมมีลกัษณะ ดงัน้ี 
   1. ตอ้งรู้จกัผกูใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการใหก้ารยอมรับ และปฏิบติัต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหมือนปฏิบติัตวัต่อตนเอง 
   2. ตอ้งใชห้ลกัธรรมเพื่อก่อใหเ้กิดความสมัพนัธอ์นัดี 
   3. ตอ้งรู้จกัเผชิญปัญหาดว้ยความอดทนและจริงใจในการแกปั้ญหา 
 จากค ากล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า คุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การเป็นผูม้ีความอดทน 
อดกลั้น อดออม มีความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถกูและส่ิงท่ีผดิ ใชห้ลกัธรรม 
เพื่อก่อใหเ้กิดความสมัพนัธอ์นัดี มคีวามยติุธรรมไม่ล  าเอียงใหค้วามเสมอภาคกบัทุกคน 
มีความเสียสละเพ่ือส่วนรวมและมีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ มีความซ่ือตรงต่อตนเอง ต่อการงาน ต่อ
บุคคลอ่ืน มีความเมตตา รักและปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น มีความประพฤติดีทั้งทางกาย  
วาจาและใจ  
 อาจกล่าวไดว้่าคุณลกัษณะผูน้ าท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย คุณลกัษณะ 5 ดา้น คือ ดา้น
บุคลิกภาพ ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
และดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
 

แนวคดิเกี่ยวกับธรรมาภบิาล 
 

 1. ความหมายของธรรมาภบิาล 
  ในหลกัของธรรมาภิบาล นั้นถือไดว้่าเป็นหลกัในการบริหารในส่วนราชการ 
ของประเทศทุกระดบัท่ีตอ้งมีการด าเนินการตามหลกัดงักล่าว ซ่ึงมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมาย
ไว ้หลายท่านดงัน้ี 
  อรพินท ์สพโชคชยั (2540 : 11) ไดก้ล่าวว่า ธรรมาภิบาล คือ ระบบ โครงสร้าง  
และกระบวนการต่าง ๆ ท่ีวางเกณฑค์วามสมัพนัธท์างเศรษฐกิจ การเมือง และสงัคม 
ของประเทศ เพื่อท่ีภาคส่วนต่าง ๆ ของสงัคมจะพฒันาและอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 
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  ธีรยทุธ บุญมี (2541 : 17) แสดงทศันะว่าธรรมมาภิบาล เป็นกระบวน
ความสมัพนัธร่์วมกนัระหว่างภาครัฐ สงัคม เอกชน และประชาชนซ่ึงท าใหก้ารบริหารราชการ
แผน่ดินมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีความร่วมมือของผา่ยท่ี
เก่ียวขอ้ง 
  ประเวศ วะสี (2541 : 78) ไดใ้หค้วามเห็นว่า ธรรมาภิบาล คือ รัฐท่ีมีความถกูตอ้ง
เป็นธรรม ซ่ึงหมายถึงความถกูตอ้งเป็นธรรมใน 3 เร่ืองใหญ่ ๆ คือ 
   1. การเมืองและระบบราชการท่ีโปร่งใส รับผดิชอบต่อสงัคม ถกูตรวจสอบได ้
   2. ภาคธุรกิจท่ีโปร่งใส รับผดิชอบต่อสงัคม สามารถตรวจสอบได ้
   3. สงัคมท่ีเขม้แข็ง ความเป็นประชาสงัคม (Civil Society) สามารถตรวจสอบ
ภาครัฐและภาคธุรกิจใหต้ั้งอยูใ่นความถกูตอ้งได ้
  วรภทัร โตธระเกษม (2541 : 19) อธิบายว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การก ากบัดูแล 
ท่ีดี หรือหมายถึง การใชสิ้ทธ์ิของความเป็นเจา้ของท่ีจะปกป้องดูแลผลประโยชน์ของตนเอง
โดยผา่นกลไกท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหาร โดยหวัใจส าคญัของ Good Governance คือ ความ
โปร่งใส (Transparency) ความยติุธรรม (Fairness) และความรับผดิชอบในผลของการตดัสินใจ 
(Accountability) 
  อมรา พงศาพิชน์ (2541 : 17-24) กล่าวว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การ (ก ากบั) ดูแล
ผลประโยชน์ของส่วนรวม และการรักษาผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนัระหว่างสมาชิกในสงัคม 
โดยมีกฎกติกาท่ีตกลงร่วมกนั การ (ก ากบั) ดูแลน้ีมีอยูใ่นทุกระดบัของสงัคมและองคก์ร เช่น 
ธรรมรัฐของรัฐชาติ ธรรมรัฐหรือธรรมราษฎร์ในองคก์รธุรกิจ องคก์ารสาธารณประโยชน ์
องคก์ารบริหารทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ต่ธรรมราษฎร์ในครอบครัว ความหมายรูปธรรมของธรรมรัฐ
และธรรมราษฎร์คือกฎกติกาท่ีตกลงร่วมกนัว่าจะเป็นกฎเกณฑท่ี์จะใชใ้นการดูแลผลประโยชน์
ของส่วนรวม 
  ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามหมายของธรรมมาภิบาลวา่ ธรรมาภิบาล คือ การบริหารจดัการ
บา้นเมืองและสงัคมท่ีดีเป็นแนวทางส าคญัในการจดัระเบียบให้สงัคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ
เอกชนและภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยูร่่วมกนัได้
อยา่งสงบสุข มีความรู้รักสามคัคีเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริม
ความเขม้แข็ง หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพื่อบรรเทา ป้องกนั หรือแกไ้ขเยยีวยาภาวะวิกฤต
ภยนัตรายท่ีหากจะมีมาในอนาคตเพราะสงัคมจะรู้สึกถึงความยติุธรรม ความโปร่งใส และการมี
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ส่วนร่วมอนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมขุ สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ 
และกระแสโลกยคุปัจจุบนั 
  บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2542 : 18) กล่าวว่า หลกัธรรมาภิบาล ในความหมายสากลน้ี 
มีความหมายรวมถึงระบบโครงสร้างและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีวางกฎเกณฑค์วามสมัพนัธ์
ระหว่างเศรษฐกิจ การเมือง และสงัคมของประเทศ เพื่อท่ีภาคต่าง ๆ ของสงัคมจะพฒันาและ 
อยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 
  อานนัท ์ปันยารชุน (2542 : 26) อธิบายความหมายของธรรมาภิบาลว่า ธรรม 
มาภิบาล เป็นผลลพัธข์องการจดัการกิจกรรมซ่ึงบุคคลและสถาบนัทัว่ไป ภาครัฐและเอกชน 
มีผลประโยชน์ร่วมกนัไดก้ระท าลงไปในหลายทาง มีลกัษณะเป็นขบวนการท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงอาจน าไปสู่การผสมผสานผลประโยชน์ท่ีหลากหลายและขดัแยง้กนัได ้
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี           
พ.ศ. 2542 ไดร้ะบุค านิยามของ Good Governance ไวว้่า การบริหารกิจการ บา้นเมืองและสงัคม
ท่ีดีเป็นแนวทางส าคญัในการจดัระเบียบใหส้งัคมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน         
ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจสามารถอยูร่่วมกนัอยา่ง
สงบสุข มีความรักสามคัคีและร่วมกนัเป็นพลงั ก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วน
เสริมความเขม้แข็งหรือสร้างภูมคุิม้กนัแก่ ประเทศเพื่อป้องกนั บรรเทาหรือแกไ้ขภาวะวกิฤตท่ี
อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต เพราะสงัคมจะรู้สึกถึงความยติุธรรม ความโปร่งใสและการมีส่วนร่วม
อนัเป็นคุณลกัษณะ ส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อนัมี พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (สุดจิต นิมิตกุล. 2543 : 13-24) 
  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2543 : 3) ไดใ้หค้  านิยามว่า Good 
Governance หมายถึง กติกา หรือ กฎเกณฑก์ารบริหารการปกครองท่ีดี เหมาะสม และเป็น
ธรรม ท่ีใชใ้นการธ ารงรักษาบา้นเมืองและสงัคม อนัหมายถึง การบริหารจดัการ ทรัพยากร 
และสงัคมท่ีดีในทุก ๆ ดา้น และทุก ๆ ระดบั รวมถึงการจดัระบบองคก์รและ กลไกของ
คณะรัฐมนตรี การบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รของรัฐ 
ท่ีไม่ใช่ส่วนราชการ องคก์รท่ีไม่ใช่ราชการ องคก์รเอกชน ชมรมสมาคม ต่าง ๆ นิติบุคคล
เอกชน และภาคประชาสงัคม 
  ไชยวฒัน ์ค ้าชู (2545: 42 - 43) ไดแ้สดงทศันะคติว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การมี
ส่วนร่วมคือความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และการมีความรับผดิชอบในการปฏิบติังานเพื่อให้
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หลกัประกนัว่าการด าเนินนโยบายทางการเมือง สงัคม และเศรษฐกิจวางอยูบ่นฉนัทานุมติัอยา่ง
กวา้งขวางของสงัคม และใหค้วามมัน่ใจว่า เสียงคนยากจน และคนดอ้ยโอกาสจะเป็นท่ีรับฟัง
ในกระบวนการก าหนดและด าเนินนโยบาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการจดัสรร
ทรัพยากร 
  เจริญ เจษฎาวลัย ์(2547 : 15) ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาลว่า ธรรมาภิบาล 
คือโครงสร้างการจดัการองคก์าร นโยบาย กระบวนวิธีปฏิบติั และระบบการควบคุมภายในของ
องคก์าร ท่ีออกแบบมาใชช้ี้น าการปฏิบติังานทั้งหมดในลกัษณะต่อเน่ือง และควบคุมกิจกรรม
ทั้งหมดขององคก์ารดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต และดว้ยความเอาใจใส่ต่อการปกป้องผลประโยชน์
ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมดและต่อผูรั้บผลประโยชน ์โดยการปฏิบติัไปตามกฎหมายและ
ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีก  าหนดเพื่อจะไดร้ายงานถึงการปฏิบติัตามหลกั ธรรมาภิบาลของตน 
ดงันั้น จึงสรุปไดว้่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การด าเนินการบริหารจดัการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี 
โดยเป็นแนวทางในการจดัระเบียบใหส้งัคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน  
ซ่ึงครอบคลุมถึงการด าเนินงาน การจดัระเบียบใหส้งัคมภาครัฐ สงัคม เอกชนภาคประชาชนได้
อยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข โดยผา่นการมีระบบการเมืองและระบบราชการท่ีโปร่งใส มีความ
ยติุธรรม มีความรับผดิชอบต่อสงัคม และสามารถตรวจสอบการท างาน การสร้างการอยูร่่วมกนั
ไดอ้ยา่งสงบสุข มีความรู้รักสามคัคีเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริม
ความเขม้แข็ง หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่องคก์ร ประเทศเพื่อบรรเทา ป้องกนั หรือแกไ้ขเยยีวยา
ภาวะวกิฤตภยนัตรายท่ีหากจะมีมาในอนาคตสร้างความยติุธรรม ความโปร่งใส  
และการมีส่วนร่วมอนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมขุ สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ 
และกระแสโลกยคุปัจจุบนั 
 2. องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 
  จากองคป์ระกอบของการบริหารจดัการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล นั้น การจะน าหลกั
ดงักล่าวมาปรับใชใ้หเ้กิดผลมากท่ีสุดนั้น มกัจะแตกต่างกนัไปตามแต่ละหน่วยงาน  
แต่มีองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญั ๆ ดงัต่อไปน้ี (ศิริพงษ ์ลดาวลัย ์ณ อยธุยา. 2548: 3) 
   1. ความรับผดิชอบต่อการถกูตรวจสอบ (Accountability)  
ความรับผดิชอบต่อการถกูตรวจสอบ เป็นองคป์ระกอบของการบริหารจดัการท่ีดีท่ีไดรั้บ 
การกล่าวถึงมากท่ีสุด เน่ืองจากแนวคิดทางการบริหารจดัการท่ีดีในปัจจุบนัมีท่ีมาจากความ
ตอ้งการลดการคอรัปชัน่ของรัฐบาล (รัชนา ศานติยานนท.์ 2544 : 7) 
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    ค าว่า “Account” แปลว่าบญัชี ดงันั้น Accountability จึงหมายถึง
ความสามารถในการคิดบญัชีได ้หรือความสามารถท่ีจะถกูตรวจสอบไดน้ัน่เอง ดงันั้น  
การสร้างธรรมาภิบาลท่ีดีใหเ้กิดข้ึนในการบริหารกิจการบา้นเมือง การใชอ้  านาจรัฐ ไม่ว่าจะ
เป็นหน่วยงานหรือบุคคลของรัฐทั้งท่ีมาจากการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบั 
การบริหาร การปฏิบติังานและการด าเนินงานของรัฐทุกแห่งทุกระดบั ตอ้งมีความรับผดิชอบ
ต่อสาธารณะ ตอ้งรับผดิชอบต่อการท่ีจะถกูตรวจสอบ พร้อมท่ีจะช้ีแจงต่อสาธารณะและผูมี้
อ  านาจในการตรวจสอบ ซ่ึงตามหลกัการปกครองของระบอบประชาธิปไตย การตรวจสอบ 
การใชอ้  านาจของรัฐบาลอาจท าไดใ้น 3 มิติ มีดงัน้ี Beethan, David and Boyle Kevin (2541 ; 
อา้งถึงใน ศิริพงษล์ดาวลัย ์ณ อยธุยา. 2548 : 4) 
    1.1 ความสามารถในการตรวจสอบในทางกฎหมาย หมายถึง การท่ี
เจา้หนา้ท่ีรัฐบาลไม่ว่าจะมาจากการแต่งตั้งหรือการเลือกตั้ง ตอ้งสามารถถกูตรวจสอบไดว้่าได้
กระท าการโดยชอบดว้ยกฎหมาย หรือยดึหลกันิติธรรมเป็นกรอบในการใชอ้  านาจหรือ
ประพฤติปฏิบติัหรือไม่อยา่งไร ถา้มีการกระท าใด ๆ ท่ีไม่ถกูตอ้งชอบธรรม เป็นท่ีสงสยัจะตอ้ง
มีการตรวจสอบโดยศาลปกครองหรือศาลยติุธรรม หรือ โดยองคก์รท่ีมีอ  านาจหนา้ท่ีในการ
ตรวจสอบตามกระบวนการในทางกฎหมาย  
    1.2 ความสามารถตรวจสอบไดท้างการเมือง หมายถึง กรณีท่ีฝ่ายบริหาร 
หรือรัฐบาลตอ้งถกูตรวจสอบโดยรัฐสภา หรือฝ่ายนิติบญัญติั และสาธารณะชน ดงัเช่นการ
ก าหนดนโยบายและการด าเนินนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาล หากฝ่ายบริหารด าเนินนโยบายไป
ในทางท่ีเป็นผลเสียหายต่อประเทศ  
    1.3 ความสามารถตรวจสอบไดท้างการเงิน หมายถึง กรณีท่ีรัฐบาลและ
หน่วยงานรัฐบาลทุกแห่งตอ้งถกูตรวจสอบเร่ืองการใชเ้งินภาษี หรืองบประมาณว่าไดใ้ชต้าม
วตัถุประสงคท่ี์ไดรั้บการอนุมติัจากรัฐสภาหรือไม่ โดยมีหน่วยงานรัฐบาลเป็นผูต้รวจสอบ เช่น 
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินและผูว้่าการตรวจเงินแผน่ดินท่ีเป็นอิสระ มีความเป็นกลาง
อยา่งแทจ้ริง จึงจะสามารถท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
   2. ความโปร่งใส (Transparency) 
    ความโปร่งใสเป็นส่ิงส าคญัในการท่ีจะท าใหเ้กิดความรับผดิชอบต่อผล
การปฏิบติั ความโปร่งใสหมายรวมถึงการมีระบบสารสนเทศท่ีดี การเปิดเผยและเผยแพร่
สารสนเทศดงักล่าว ไปยงับุคคลหรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการตดัสินใจ รับผดิชอบในการ
ประเมินการปฏิบติังานและการปฏิบติัตามกฎเกณฑใ์นส่วนของระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี 
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ว่าดว้ยการสร้างระบบการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดก้  าหนดให้
ส่งเสริมการบริหารท่ีอยูบ่นหลกัความโปร่งใสว่า “คือ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการใหม้ีความโปร่งใส มีการ
เปิดเผยขอ้มลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึง
ขอ้มลูข่าวสารไดส้ะดวก และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถกูตอ้งชดัเจนได ้      
(รัชนา ศานติยานนท.์ 2544 : 8) 
   3. การมีส่วนร่วม (Participation) 
    การมีส่วนร่วม เป็นเร่ืองของการสร้างกรอบ กฎเกณฑต่์าง ๆ ท่ีสร้าง
กระบวนการในการตรวจสอบนโยบายและการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐบาล การมีส่วนร่วมอาจ
เกิดข้ึนไดห้ลายระดบัตั้งแต่ระดบัชุมชน ระดบัชาวบา้น โดยผา่นสถาบนัในองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ไปจนถึงระดบัภูมิภาคและระดบัชาติ โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสียหรือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการตดัสินใจหรือการด าเนินนโยบายโครงการต่างๆของ
รัฐบาล ควรมีโอกาสไดเ้ขา้มาร่วมคิดและตดัสินใจในการก าหนดและด าเนินโครงการเหล่านั้น
ดว้ย ซ่ึงการจดัระบบใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการปกครองและบริหารงานของรัฐบาล 
อาจท าไดใ้นหลายรูปแบบ เช่น การท าประชาพิจารณ์ การรับฟังความคิดเห็น การพดูคุย การจดั
ประชุมสมัมนา การลงประชามติ ฯลฯ และท่ีส าคญัตอ้งมีการก าหนดกฎเกณฑก์ติกา และ
วิธีการแนวทางในการด าเนินการข้ึนมาใหช้ดัเจนเพ่ือใชเ้ป็นแนวปฏิบติัอยา่งถกูตอ้ง 
(ศิริพงษ ์ลดาวลัย ์ณ อยธุยา. 2548: 7) 
   4. การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (Corruptions)  
    ในหลกัการดงักล่าวน้ี ถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงของ      
Good Governance ดงันั้นการทุจริตและการประพฤติมิชอบ ท่ีปรากฏในการบริหารจดัการ
ภาครัฐกิจ จึงเป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัว่าการปกครองและการบริหารบา้นเมืองนั้น ๆ มี Good หรือ 
Bad Governance ถา้ประเทศไทยตอ้งการท่ีจะปรับปรุงการบริหารบา้นเมืองเพื่อใหม้ีธรรมาภิ
บาลท่ีดี จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีการขจดัการทุจริตและการประพฤติมิชอบใหห้มดไปจาก 
การบริหารกิจการงานภาครัฐ 
 
 
   5. ระบบกฎหมายและกระบวนการยติุธรรมท่ีดี 
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    ถือเป็นรากฐานและเป็นหวัใจส าคญัของการสร้างธรรมาภิบาลหรือ Good 
Governance อีกประการหน่ึง ทั้งน้ีเพราะการมีระบบยติุธรรมและกฎหมายท่ีสามารถส่งเสริม
สนบัสนุนการพฒันาและสร้างระบบการจดัการปกครองและการบริหารบา้นเมืองท่ีดีนั้น คือ 
การท่ีรัฐตอ้งจดัใหม้ีกฎหมายท่ีมีความชดัเจน เหมาะสม ทนัสมยั สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม
ในทางเศรษฐกิจ สงัคม มีไม่มากเกินความจ าเป็น อีกทั้งยงัตอ้งมีระบบหรือกลไกการบงัคบัใช้
กฎหมายอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย เพราะถา้มีกฎหมายท่ีดี แต่ไม่สามารถน าไปบงัคบัใหเ้ป็นไป
ตามเป้าหมายและเจตนารมณ์ของกฎหมายแลว้ กฎหมายกไ็ม่แตกต่างอะไรไปจากเศษกระดาษ
ท่ีถกูฉีกท้ิงอยา่งไม่มีความหมายและคุณค่าใด ๆ เลย ดงันั้น กระบวนการบงัคบัใชก้ฎหมายไม่
ว่าจะเป็นองคก์รหรือบุคลากรในกระบวนการยติุธรรม โดยเฉพาะต ารวจ ศาล อยัการ องคก์ร
อิสระต่าง ๆ หรือคณะผูต้รวจสอบอ่ืน ๆ จะตอ้งสามารถท าหนา้ท่ีของตนไดอ้ยา่งอิสระโปร่งใส 
ชอบธรรม เป็นธรรม เพื่อน ามาซ่ึงความเป็นธรรมในสงัคมและบา้นเมือง 
  นอกเหนือจากหลกัการดงักล่าวในขา้งตน้แลว้ ส านกันายกรัฐมนตรียงัไดร้ะบุหลกั
อ่ืน ๆ อีกสามประการท่ีเป็นพ้ืนฐานของการบริหารจดัการท่ีดี ดงัน้ี (รัชนา ศานติยานนท.์ 2544 : 9) 
   1. หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยัและ
เป็นธรรมเป็นท่ียอมรับของสงัคม และสงัคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย 
   2. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถกูตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์ห้
เจา้หนา้ท่ีของรัฐบาลยดึถือหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นตวัอยา่งแก่สงัคม และส่งเสริมให้
ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสตัย ์จริงใจ ขยนั อดทน  
มีระเบียบวินยั ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสยั ประจ าชาติ 
   3. หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรท่ีมีจ  ากดั  
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า 
สร้างสรรคสิ์นคา้และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และรักษาพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
 3. ลกัษณะเงื่อนไขของธรรมาภิบาล 
  ธรรมมาภิบาลท่ีมีการด าเนินงานนั้นโดยส่วนใหญ่จะมีลกัษณะเง่ือนไขท่ีแตกต่าง
กนัออกไป ซ่ึงมีผูอ้ธิบายลกัษณะเง่ือนไขของธรรมาภิบาล ดงัน้ี 
  วิศรา รัตนสมยั (2543 : 26 - 27) กล่าวถึงลกัษณะเง่ือนไขของธรรมาภิบาลไวว้่า
ลกัษณะเง่ือนไขของธรรมาภิบาล มีหลกัส าคญั 6 ประการ ดงัน้ี 
   1. หลกัการมีส่วนร่วมของสาธารณชน (Public Participation) คือ กระบวนการ 
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ท่ีประชาชนมีโอกาสและมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ อยา่งเท่าเทียมกนั (Equity)  
ไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการเขา้ร่วมทางตรงหรือทางออ้ม โดยผา่นกลุ่มผูแ้ทนราษฎรท่ีไดรั้บ 
การเลือกตั้งจากประชาชนโดยชอบธรรม การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมอยา่งเสรีน้ี
รวมถึงการใหเ้สรีภาพแก่ส่ือมวลชนและใหเ้สรีภาพแก่สาธารณชนในการแสดงความคิดเห็น
อยา่งสร้างสรรค ์คุณลกัษณะส าคญัประการหน่ึงท่ีสาธารณชนจะมีส่วนร่วมคือการมีรูปแบบ
การปกครองและบริหารงานท่ีกระจายอ านาจ (Decentralization) 
   2. หลกัความสุจริตและโปร่งใส (Honesty and Transparency) คือ กลไกการ
บริหาร ท่ีมีความสุจริต และโปร่งใส ซ่ึงรวมถึงการมีระบบกติกา และการด าเนินงานท่ีเปิดเผย
ตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเขา้ถึง และรับขอ้มลูข่าวสารไดอ้ยา่งเสรีเป็นธรรม ถกูตอ้งและ
มีประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายถึงการท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานก ากบัดูแลและ
ประชาชนสามารถตรวจสอบและติดตามผลได ้
   3. หลกัพนัธะความรับผดิชอบต่อสงัคม (Accountability) คือ ความรับผดิชอบ
ในบทบาทภาระหนา้ท่ี ท่ีมีต่อสาธารณชนโดยมกีารจดั องคก์ร หรือการก าหนดกฎเกณฑท่ี์เป็น
การด าเนินงานเพื่อสนองตอบความตอ้งการของกลุ่มต่าง ๆ ในสงัคมอยา่งเป็นธรรม  
ในความหมายน้ีจะรวมถึงการท่ีมี Bureaucracy Accountability และ Political Accountability 
ซ่ึงจะมีความหมายท่ีมากกว่าความรับผดิชอบเฉพาะต่อผูบ้งัคบับญัชาหรือกลุ่มผูเ้ป็นฐานเสียงท่ี
ใหก้ารสนบัสนุนทางการเมือง แต่จะครอบคลุมถึงพนัธะความรับผดิชอบท่ีมีต่อสงัคมโดยรวม 
การท่ีจะมีพนัธะรับผดิชอบต่อสงัคมเช่นน้ี องคก์ร หน่วยงาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ตอ้งพร้อมและ
สามารถท่ีจะถกูตรวจสอบและวดัผลการด าเนินงานทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ ประสิทธิภาพ 
และการใชท้รัพยากรสาธารณะ ซ่ึงคุณลกัษณะของความโปร่งใสของระบบจึงเป็นหวัใจส าคญั
ในการสร้าง Accountability 
   4. หลกักลไกการเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy)คือ เป็นกลไกท่ีมี
องคป์ระกอบของผูท่ี้เป็นรัฐบาล หรือผูท่ี้เขา้ร่วมบริหารประเทศ ท่ีมีความชอบธรรม เป็นท่ี
ยอมรับของคนในสงัคมโดยรวม ไม่ว่าจะโดยการแต่งตั้งหรือเลือกตั้ง แต่จะตอ้งเป็นรัฐบาลท่ี
ไดรั้บการยอมรับจากประชาชนว่ามีความสุจริต มีความเท่ียงธรรม และมีความสามารถท่ีจะ
บริหารประเทศได ้
   5. หลกักฎเกณฑท่ี์ยติุธรรมและชดัเจน (Fair Legal Framework and Predictability) 
คือ มีกรอบของกฎหมายท่ียติุธรรมและเป็นธรรม ส าหรับกลุ่มคนต่าง ๆ ในสงัคม ซ่ึงกฎเกณฑ์
มีการบงัคบัใชแ้ละสามารถใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นกฎเกณฑท่ี์ชดัเจนซ่ึงคนในสงัคมทุก
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ส่วนเขา้ใจ สามารถคาดหวงัและรู้ว่าจะเกิดผลอยา่งไร เมื่อด าเนินการตามกฎเกณฑข์องสงัคม
ส่ิงเหล่าน้ีเป็นการประกนัความมัน่คง ความศรัทธา และความเช่ือมัน่ของประชาชน 
   6. หลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) คือ        
เป็นกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นดา้นการจดักระบวนการท างาน      
การจดัองคก์ร การจดัสรรบุคลากร และมีการใชท้รัพยากรสาธารณะต่าง ๆ อยา่งคุม้ค่าและ
เหมาะสม มีการด าเนินการใหส้าธารณะท่ีใหผ้ลลพัธเ์ป็นท่ีน่าพอใจ และกระตุน้การพฒันาของ
สงัคมทุกดา้น (ดา้นการเมือง สงัคมวฒันธรรม และเศรษฐกิจ) 
 สรุปไดว้่า ลกัษณะเง่ือนไขของธรรมาภิบาล นั้นจะตอ้งประกอบดว้ย การมีส่วนร่วม 
ความสุจริตโปร่งใส ความรับผดิชอบ ความชอบธรรม มีหลกัเกณฑท่ี์ยติุธรรม และมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 4. ธรรมาภิบาลกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  หลกัธรรมาภิบาลเป็นหลกัสากลท่ีมีการน ามาใชท้ั้งภาครัฐและเอกชน ในส่วน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลกัธรรมาภิบาล จึงมีความเก่ียวขอ้ง ดงัมีผูไ้ดอ้ธิบายไว ้ดงัน้ี 
  พิทยา สุนทรวิภาต (2546 : 10) กล่าวถึงธรรมาภิบาลกบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินไวว้่า องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นขณะน้ี ถือว่าเป็นราชการ
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความใกลชิ้ดประชาชนมากท่ีสุดเน่ืองจากมีศกัยภาพในการบริการสาธารณะ 
แกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนและตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง  
แต่ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมาปรากฏข่าวทางส่ือสารมวลชนทั้งหนงัสือพิมพ ์วิทย ุโทรทศัน์ 
และส่ืออ่ืน ๆ ว่ามีการทุจริตคอรัปชัน่หลายรูปแบบ เกิดข้ึนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
เป็นสาเหตุของความหยอ่นประสิทธิภาพในการพฒันาทอ้งถ่ินใหเ้จริญกา้วหนา้ จึงไม่
สอดคลอ้งตามเจตนารมณ์ของการกระจายอ านาจส านกันายกรัฐมนตรี (2546 : 2 - 10) ได้
ก  าหนดระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2546 
ไวด้งัน้ี 
   1. หลกันิติธรรม เป็นการปฏิบติัเก่ียวกบัตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั ใหท้นัสมยั
และเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของชุมชนและชุมชนยนิยอมปฏิบติัตามกฎหมาย ซ่ึงการปฏิบติั
ขององคก์รส่วนทอ้งถ่ิน สามารถด าเนินการใหส้อดคลอ้งไดโ้ดย 
    1.1 การออกกฎขอ้บงัคบั ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งเป็นไป
ตาม 
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ท่ีกฎหมายใหอ้  านาจไว ้และตอ้งมุ่งใหเ้กิดความเป็นธรรม เพื่อรักษาผลประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลกัและเพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับของชุมชน ควรเปิดเวทีใหป้ระชาชนไดแ้สดงความ
คิดเห็นอยา่งกวา้งขวาง 
    1.2 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งเผยแพร่และประชาสมัพนัธก์ฎ
ขอ้บงัคบัและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิและหนา้ท่ีของประชาชน ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ
อยา่งถึงดว้ยการปิดประกาศ ณ ส านกังานหรือท่ีท าการ หรือท่ีชุมชน หรือการประชาสมัพนัธ์
ดว้ยรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น ท าเป็นเอกสารแจกจ่ายการประชุม หรือเสียงตามสาย เป็นตน้ 
    1.3 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองคก์รท่ีมีอ  านาจในบงัคบัใช้
บงัคบัใชก้ฎขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ิน รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหถ้กูตอ้งตามท่ีบญัญติั
ไว ้และตอ้งบงัคบัใชอ้ยา่งเสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบติักบับุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นกรณีพิเศษ 
เพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมและเสมอภาค ไดแ้ก่ การจดัเก็บภาษีในอ านาจหนา้ท่ีขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นซ่ึงจะตอ้งจดัเก็บอยา่งทัว่ถึงเท่าเทียม และถกูตอ้งโดยไม่กลัน่แกลง้
หรือลดหยอ่นแก่ใครเป็นการเฉพาะเป็นตน้ 
    1.4 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัมีหนา้ท่ีในการพฒันาบุคลากรของ
ทอ้งถ่ินทั้งในฝ่ายพนกังานและสมาชิกสภาทอ้งถ่ินใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย 
ระเบียบขอ้บงัคบั ท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 
   2. หลกัคุณธรรม เป็นการปฏิบติังานท่ียดึมัน่ในความถกูตอ้งดีงามเป็นตวัอยา่ง
แก่ประชาชน เพื่อเสริมสร้างความซ่ือสตัยสุ์จริต จริงใจ อดทน มีระเบียบวินยั 
    2.1 บุคลากรขององคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งฝ่ายขา้ราชการ หรือ
พนกังานประจ า ตอ้งยดึหลกัหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตน จะตอ้งปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสตัย ์
สุจริตมาท างานตรงต่อเวลา ใหบ้ริการประชาชนดว้ยความเสมอภาคถกูตอ้ง 
    2.2 สมาชิกสภาทอ้งถ่ินตอ้งตระหนกัในหนา้ท่ีของตน ในฐานะเป็นผูแ้ทน
ของประชาชน ตอ้งมุ่งเนน้รักษาผลประโยชน์แก่ส่วนรวม ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน  
มาประชุมอยา่งสม ่าเสมอ พิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ในสภาอยา่งมีเหตุผล ตรงไปตรงมา ยดึหลกั
ผลประโยชน์ส่วนรวม และถกูตอ้งกฎหมาย 
    2.3 ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ตอ้งมีคุณธรรมสูงข้ึน เน่ืองจากเป็นบงัคบับญัชาของ
ขา้ราชการหรือพนกังาน ในขณะเดียวกนัเป็นผูม้ีอ  านาจในการอนุมติัการเบิกจ่ายงบประมาณ
ต่าง ๆ จะตอ้งยดึหลกัความถกูตอ้ง เป็นไปตามระเบียบกฎหมายท่ีก  าหนดไว ้มีการจดัสรร
งบประมาณใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ทุกชุมชน 
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    2.4 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรเร่ิมจดัท ามาตรฐานจริยธรรม หรือ
กรอบกติกาการปฏิบติังานของสมาชิกทุกคน โดยท าเป็นมติของสภาเพื่อควบคุมกนัเอง  
มีบทลงโทษเท่าท่ีท าได ้เช่น ใครละเมิดกฎ ก็ใหส้ภาประณามพฤติกรรมและประกาศให้
ประชาชนทราบหรือถา้ละเมิดกฎอยูเ่นือง ๆ ก็ใหส้ภาพิจารณาใหพ้น้จากสมาชิกภาพ 
   3. หลกัความโปร่งใส โดยเนน้การปรับกลไกและวิธีการท างานใหม้ีความ
โปร่งใสใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา ใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มลูไดส้ะดวก
และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบไดโ้ดย 
    3.1 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งถือปฏิบติัในการเผยแพร่ขอ้มลู
ข่าวสารใหป้ระชาชนทราบตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสาร พ.ศ. 2539 โดยเอกสารท่ีจะตอ้งปิด
ประกาศใหป้ระชาชนทราบ ไดแ้ก่ 
     3.1.1 กฎขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบังบประมาณรายจ่ายประจ าปีและ
งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม 
     3.1.2 มติการประชุมของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีมีผลกระทบต่อผลได้
ผลเสียของประชาชน 
     3.1.3 มติของสภาท่ีผา่นการรับรองแลว้ โดยเฉพาะมติท่ีกระทบต่อ
สิทธิหนา้ท่ีรวมทั้งผลไดผ้ลเสียแก่ประชาชน และมติอ่ืน ๆ ท่ีประชาชนควรทราบ 
     3.1.4 วาระการประชุมสภาทอ้งถ่ิน จะตอ้งปิดประกาศใหป้ระชาชน
ทราบล่วงหนา้เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนท่ีมีความสนใจเขา้ร่วมสงัเกตการณ์ในการประชุม
สภา ซ่ึงสภาจะตอ้งอ านวยความสะดวกตามสมควร 
     3.1.5 ขอ้บงัคบั กฎหมาย ระเบียบ ค าสัง่ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรวมทั้งข่าวสารราชการท่ีประชาชนควรรู้ และประชาชนตอ้งปฏิบติั 
     3.1.6 ขั้นตอนการปฏิบติังานขององคป์กครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้ง
เง่ือนไขการติดต่องานกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ การช าระภาษีต่าง ๆ การขอ
อนุญาตก่อสร้างอาคาร เป็นตน้ ใหป้ระชาชนรู้ว่ามีขั้นตอนปฏิบติัอยา่งไร ตอ้งใชห้ลกัฐาน 
เอกสารประกอบอะไรและตอ้งใชเ้วลานานเท่าใด 
     3.1.7 ผลการด าเนินงานตามแผน/โครงการต่าง ๆ ขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ควรท่ีจะไดส้รุปเสนอใหป้ระชาชนไดรั้บทราบว่าจะไดท้ าไร เมื่อไร เพื่อให้
ประชาชนไดท้ราบล่วงหนา้ เพื่อจะไดติ้ดตามตรวจสอบการด าเนินงานได ้
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     3.1.8 เอกสารการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยเฉพาะผลการสอบราคาหรือ
ประกวดราคา ควรเปิดเผยใหป้ระชาชนรับรู้ จะท าใหป้ระชาชนตรวจสอบและเกิดความมัน่ใจ 
     3.1.9 ขอ้มลูดา้นการเงิน – การคลงั ซ่ึงเป็นขอ้มลูท่ีเป็นตวับ่งช้ีถึง
ความสุจริตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรท่ีจะเปิดเผยเป็นระยะ ๆ ว่ามีรายรับเท่าใด มี
รายจ่ายอะไรเท่าใด 
     3.1.10 ขอ้มลูอ่ืน ๆ ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเห็นว่าควรเปิดเผย 
เป็นประโยชน์แก่ประชาชน 
    3.2 ส าหรับวิธีการเผยแพร่ขอ้มลูตามขอ้ 3.1 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ควรค านึงถึงความเหมาะสมท่ีจะสามารถท าใหป้ระชาชนไดรั้บรู้อยา่งกวา้งขวางท่ีสุด ไดแ้ก่ 
     3.2.1 การปิดประกาศ ณ ส านกังานท่ีท าการองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินหรือตามแหล่งชุมชน อาจจดัท าป้ายประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารประจ าทุกหมู่บา้น 
ชุมชน 
     3.2.2 การประชุมช้ีแจงเป็นคร้ังคราว หรือสญัจรไปมาตามหมู่บา้น
ชุมชนต่าง ๆ 
     3.2.3 ใหส้มาชิกสภาทอ้งถ่ิน ช่วยประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารในแต่
ละหมู่บา้นชุมชน 
     3.2.4 การใชร้ะบบหอกระจายข่าวหรือเสียงตามสาย รวมทั้งการใชส่ื้อ
ทอ้งถ่ินอาจเป็นส่ือหนงัสือพิมพ ์วิทย ุและโทรทศัน์ เป็นตน้ 
     3.2.5 การจดัท าเป็นวารสารหรือเอกสารแจกจ่ายแก่ประชาชนตามร
ระยะเวลาท่ีสมควร อาจเป็นปีละ 2 – 3 คร้ัง หรือทุกเดือนกไ็ดก้ารเลือกใชว้ิธีการเผยแพร่และ
ประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารในแต่ละทอ้งถ่ินใชว้ิธีต่าง ๆ กนั แต่ควรท าพร้อม ๆ กนัไปหลาย
วิธีเพ่ือใหป้ระชาชนทุกกลุ่มไดรั้บข่าวสารอยา่งทัว่ถึง 
   4. หลกัการมีส่วนร่วม ถือเป็นหลกัการท่ีมีความส าคญัขอองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีตอ้งใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนแต่การเลือกตั้งสมาชิกสภา หรือผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ินและมีส่วนร่วมในการบริหารงานตั้งแต่การรับรู้ขอ้มลูข่าวสาร แสดงความความคิดเห็น
ในการตดัสินใจท าอะไร อยา่งไร รวมทั้งการตรวจสอบและการประเมินผลงานขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสุดทา้ยประชาชนยอ่มมีสิทธิเหนือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยมีอ  านาจในการถอดถอนผูบ้ริหาร หรือสมาชิกสภาทอ้งถ่ินท่ีประชาชนเห็นว่าปฏิบติังาน
เสียหาย ลม้เหลวหรือมีพฤติกรรมเส่ือมเสียนอกจากนั้นกฎหมายยงัไดก้  าหนดใหอ้งคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งส่งเสริมการมีส่วนรวมของประชาชนในการพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคม ไดแ้ก่ 
    4.1 กฎหมายรัฐธรรมนูญ มาตรา 76 ก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินตอ้งส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของทอ้งถ่ิน 
    4.2 พระราชบญัญติัก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 เช่นในมาตรา 16 (16) ก าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วน
ต าบลส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นตน้องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจะตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
นั้นเป็นอยา่งนอ้ย ไดแ้ก่ 
     4.2.1 การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินทั้งแผนพฒันา 5 ปี และแผนพฒันา
ประจ าปีเน่ืองจากแผนพฒันาเป็นเคร่ืองช้ีทิศทางการพฒันา และเป็นตวัก  าหนดแนวทางการ
จดัสรรทรัพยากรรวมทั้งงบประมาณเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน  
โดยประชาชน 
      1) มีส่วนร่วมในการคิด และก าหนดจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน  
โดยการร่วมเสนอปัญหา ความตอ้งการและร่วมเสนอโครง/กิจกรรม เพื่อการพฒันาในรูปแบบ
กระบวนการประชาคม 
      2) มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อแผนพฒันาทอ้ถ่ินใน
ภาพรวมว่าทิศทางการพฒันาของทอ้งถ่ินจะเดินไปในทางใด ควรท าอะไรก่อน อะไรหลงั  
เป็นตน้ 
      3) ร่วมด าเนินการจดัท าแผนพฒันาไปสู่การปฏิบติั สามารถ
ด าเนินการไดห้ลายวิธี ไดแ้ก่ ด าเนินการเอง อุดหนุนงบประมาณใหห้น่วยงานอ่ืน ๆ เป็น
ผูด้  าเนินการรวมทั้งสามารถอุดหนุนงบประมาณใหป้ระชาชน (กลุ่ม) เป็นผูด้  าเนินการได ้
      4) ร่วมประเมินผล เมื่อด าเนินโครงแลว้ ผูท่ี้จะประเมินผลไดดี้
ท่ีสุดคือ ประชาชน เพราะประชาชนสามารถบอกไดช้ดัเจนว่าโครงการนั้น ๆ มีประโยชน์มาก
นอ้ยเพียงใด 
     4.2.2 มีส่วนร่วมในการจดัซ้ือ - จดัจา้ง ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเช่น กรณีของ อบต. ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการพสัดุของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2538 ก าหนดให ้อบต. แต่งตั้งผูแ้ทนชุมชนร่วมเป็นกรรมการ
ในการจดัซ้ือ - จดัจา้ง ใหเ้กิดความถกูตอ้งโปร่งใส และเป็นธรรม เป็นตน้ 
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     4.2.3 ประชาชนมีสิทธิเขา้ร่วมประชุมสภาทอ้งถ่ิน โดยองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งแจง้สาระการประชุมใหป้ระชาชนทราบทุกคร้ัง และอ านวยความ
สะดวกในการใหป้ระชาชนเขา้ร่วมสงัเกตการณ์ประชุมสภา 
     4.2.4 ประชาชนมีสิทธิในการเสนอกฎขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ินเพ่ือให้
สภาทอ้งถ่ินพิจารณาออกกฎขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ินตาม พ.ร.บ. ว่าดว้ยการเขา้ช่ือเสนอขอ้บญัญติั
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 
     4.2.5 ประชาชนมีสิทธิถอดถอนผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ินท่ีมี
ความประพฤติเส่ือมเสียไดต้าม พ.ร.บ. ว่าดว้ยการลงคะแนนเพ่ือถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน
หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 
    4.3 หลกัความรับผดิชอบ หลกัขอ้น้ีมุ่งเนน้ใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินไดต้ระหนกัในอ านาจหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อประชาชน มีความใส่ใจต่อปัญหาของ
ชุมชนและมีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนใหบ้รรลุผล
โดยไม่เลือกปฏิบติัและมีความกลา้หาญท่ีจะยอมรับผลการกระท า โดย 
     4.3.1 การจดับริการสาธารณะอยา่งมีคุณภาพ เป็นธรรมและทัว่ถึงทั้ง
นอกสถานท่ีใหป้ระชาชนเป็นท่ีพึ่งไดเ้มื่อเกิดความเดือดร้อน 
     4.3.2 เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเปิดโอกาสให้
ประชาชนไดร้้องทุกข ์และแจง้ความเดือดร้อนไดส้ะดวก รวมทั้งควรมีผูรั้บเร่ืองราวร้องทุกข์
ประจ าหมู่บา้นและชุมชน 
     4.3.3 มีความจริงใจในการน าโครงการกิจกรรมท่ีเสนอโดย
ประชาชน/ประชาคมน าไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมโดยค านึงถึงความจ าเป็นเร่งด่วน 
     4.3.4 น าเอาโครงการ/กิจกรรมท่ีบรรจุไวใ้นแผนพฒันาไปจดัท า
ขอ้บงัคบัหรือกฎหมายเก่ียวกบังบประมาณททเพื่อน าไปสู่การปฏิบติัตามท่ีสญัญาไวก้บั
ประชาชน หากท าไม่ไดก้ต็อ้งแจง้ใหป้ระชาชนทราบ 
    4.4 หลกัความคุม้ค่า เป็นการเนน้ประสิทธิภาพในการบริหารงานโดยใช้
ทรัพยากร/งบประมาณ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน รวมทั้งการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติของทอ้งถ่ินใหส้มบูรณ์และย ัง่ยนื โดยควรด าเนินการ ดงัน้ีการด าเนิน
ผลงาน/โครงการจะตอ้งมกีารจดัล  าดบัความจ าเป็นเร่งด่วนควรจะท าโครงการอะไรก่อน – หลงั 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 



48 

 

 สรุปไดว้่า ธรรมาภิบาลกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นแนวทางการปฏิบติัท่ีมี
ความสมัพนัธใ์นการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีขาดไม่ได ้ท าใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงตอ้งมีหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
 5. หลกัเกณฑ์และวธิีการบริหารกจิการบ้านเมอืงทีด่ี 
  แนวคิดท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีไดน้ ามาใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการริหาร
ราชการแผน่ดิน คือ การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยยดึถือหลกัธรรมาภิบาลท่ีหรือ Good 
Governance ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546 โดยมีการก าหนดใหห้น่วยงานภาครัฐน ามาใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติั โดยมี
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีส าคญั 7 ประการ คือ (ทศพร ศิริสมัพนัธ.์ 2548 : 67) 
  การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ไดแ้ก่ การบริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
ดงัต่อไปน้ี 
   1. ดา้นการเกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
   2. ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
   3. ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
   4. ดา้นการลดขั้นตอนในการปฏิบติังาน 
   5. ดา้นการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ 
   6. ดา้นการท่ีประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนอง
ความตอ้งการ 
   7. ดา้นการมีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอบทบญัญติัในหมวด
น้ี เป็นภาพรวมของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยช้ีใหเ้ห็นถึงวตัถุประสงคข์องการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดี และเป็นแนวทางในการปฏิบติัของส่วนราชการในการกระท าภารกิจใด
ภารกิจหน่ึงว่า ตอ้งมีความมุ่งหมายใหบ้รรลุเป้าหมายในส่ิงเหล่าน้ี คือ 
    7.1 เกิดประโยชน์สุขของประชาชน ซ่ึงไดแ้ก่ การบริหารราชการท่ี
สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน และพยายามมุ่งใหเ้กิดผลกระทบในเชิงบวก
ต่อการพฒันาชีวิตของประชาชน 
    7.2 เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ซ่ึงไดแ้ก่ การบริหารเพื่อใหไ้ดรั้บ
ผลลพัธต์รงตามวตัถุประสงค ์ท่ีวางไว ้โดยมีการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และการจดัท า
ขอ้ตกลงว่าดว้ยผลงานในทุกระดบั 
    7.3 มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซ่ึงไดแ้ก่  
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การบริหารท่ีจะตอ้งพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัน าเขา้กบัผลลพัธท่ี์เกิดข้ึน 
โดยมีการท าวิเคราะห์ตน้ทุน/ผลประโยชน ์ใหส้ามารถวิเคราะห์ความเป็นไปไดแ้ละความคุม้ค่า
ของแผนงานหรือโครงการต่าง ๆ เทียบกบัประโยชน์ ท่ีไดรั้บ รวมทั้งจดัระบบการวางเป้าหมาย
การท างานและวดัผลของงานแต่ละบุคคลท่ีเช่ือมโยงกบั ระดบัองคก์าร 
    7.4 ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็นไดแ้ก่ การก าหนด
ระยะเวลา ในการปฏิบติังานและการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน จดัใหม้ีการกระจายอ านาจ
ตดัสินใจ เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเสร็จส้ินท่ีจุดบริการใกลต้วักบัประชาชน รวมทั้งการปฏิบติังาน
ในรูปของการบริการเสร็จส้ินท่ีเดียว 
    7.5 มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ ไดแ้ก่ การ
ทบทวน ปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนท างานใหม่อยูเ่สมอ ซ่ึงจ  าเป็นตอ้งทบทวนล าดบั
ความส าคญั และความจ าเป็นของแผนงานและโครงการทุกระยะ การยบุเลิกส่วนราชการท่ีไม่
จ  าเป็นและการปรับปรุง 
    7.6 ประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนอง
ความตอ้งการ ไดแ้ก่ การปฏิบติัราชการท่ีมุ่งเนน้ถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของ
ประชาชนผูรั้บบริการเป็นหลกั โดยมีการส ารวจความตอ้งการของประชาชน และความพึง
พอใจของผูรั้บบริการในหลากหลายวิธีและเป็นไปอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงการปฏิบติั
ราชการต่อไป 
    7.7 มีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงไดแ้ก่ การ
ตรวจสอบและการวดัผลการปฏิบติังาน เพื่อใหเ้กิดการควบคุมตนเองซ่ึงจะท าใหส้ามารถ
ผลกัดนัการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 6. เป้าหมายธรรมาภิบาล 
  พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  
พ.ศ. 2546 ไดก้  าหนดแนวทางการปฏิบติัราชการข้ึนไวอ้ยา่งชดัเจน ในรูปแบบกฎหมายเป็นคร้ัง
แรก โดยรวบรวมแนวทางท่ีควรปฏิบติั และก าหนดหลกัเกณฑใ์หม่ในการปฏิบติัราชการใหเ้กิด
ความชดัเจน สามารถวดัผลการปฏิบติัราชการท่ีแน่นอนข้ึนเพ่ือใหเ้กิดความส าเร็จใน 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยมีเป้าหมาย 7 ประการ คือ 
  6.1 การบริหารภารกิจเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนเป็นการก าหนดแนว
ทางการปฏิบติัราชการในความหมายของการบริหารราชการใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน
ว่าตอ้งอยูใ่นแนวทางท่ีถือว่าประชาชนเป็นศนูยก์ลางในการไดรั้บบริการจากรัฐ และการ
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ด าเนินงานตอ้งมีความโปร่งใสเปิดเผยได ้ตลอดจนใหป้ระชาชนไดม้ีส่วนร่วมในการบริหาร
ราชการ ก่อใหเ้กิดผลกระทบในทางท่ีดีต่อการพฒันาชีวติของประชาชนดงัต่อไปน้ี 
   6.1.1 มีการเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสารของทางราชการ 
พ.ศ. 2540 
   6.1.2 มีการประชาสมัพนัธผ์ลการด าเนินงานประเภทต่างๆ ขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.1.3 มีช่องทางการประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารและผลงานขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.1.4 มีการจดัวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการการตรวจ
เงินแผน่ดินว่าดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 
   6.1.5 มีช่องทางและปรากฏหลกัฐานการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
   6.1.6 ในการปฏิบติังานไดย้ดึหลกั ประชาชนเป็นศนูยก์ลางในการไดรั้บ
บริการจากรัฐ 
   6.1.7 การก าหนดภารกิจของรัฐและส่วนราชการตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงค์
ละสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายแห่งรัฐ 
   6.1.8 การปฏิบติัภารกิจของส่วนราชการตอ้งเป็นไปโดยซ่ือสตัยสุ์จริต 
สามารถตรวจสอบไดแ้ละมุ่งใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนทั้งในระดบัประเทศและทอ้งถ่ิน 
   6.1.9 ก่อนเร่ิมด าเนินการ ส่วนราชการตอ้งจดัใหม้กีารศึกษาวิเคราะห์ผลดีและ
ผลเสียใหค้รบถว้นทุกดา้น ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการท่ีโปร่งใส มีกลไกตรวจสอบ 
การด าเนินการในแต่ละขั้นตอนในกรณีท่ีภารกิจใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการ
ตอ้งด าเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือช้ีแจงท าความเขา้ใจเพ่ือใหป้ระชาชนได้
ตระหนกัถึงประโยชน์ท่ีส่วนรวมจะไดรั้บจากภารกิจนั้น 
   6.1.10 ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของขา้ราชการท่ีจะตอ้งคอยรับฟังความคิดเห็นและ 
ความพึงพอใจของสงัคมโดยรวมและประชาชนผูรั้บบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะ 
ต่อผูบ้งัคบับญัชาเพื่อใหม้ีการปรับปรุงวิธีการปฏิบติัราชการใหเ้หมาะสม 
   6.1.11 ในกรณีท่ีเกิดปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงาน ใหส่้วนราชการ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคนั้นโดยเร็ว ในกรณีท่ีปัญหาหรืออุปสรรคนั้นเกิดข้ึนจาก
ส่วนราชการอ่ืนหรือระเบียบขอ้บงัคบัท่ีออกโดยส่วนราชการอ่ืนใหส่้วนราชการแจง้ใหส่้วน
ราชการเก่ียวขอ้งทราบเพื่อด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงโดยเร็วต่อไป และใหแ้จง้ให้ ก.พ.ร. 
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ทราบดว้ย 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารภารกิจเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน หมายถึงการ
บริหารราชการท่ีมุ่งเนน้ประชาชนเป็นศนูยก์ลาง ค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนและ
ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ มีการบริหารราชการท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ 
ของประชาชนและพยายามมุ่งใหเ้กิดผลกระทบในเชิงบวกต่อการพฒันาชีวิตของประชาชน 
  6.2 การบริหารงานเพื่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เป็นการบริหารราชการแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิมีส่วนเช่ือมโยงโดยตรงกบัการบริหาร 
แบบมุ่งเนน้ผลการปฏิบติังานภาครัฐ (บูรณาการ) และครอบคลุมเทคนิคในดา้นการบริหาร
หลายเร่ือง โดยเร่ิมตั้งแต่การวางแผนเพ่ือก าหนดเป็นแผนระยะยาว มุ่งใหเ้กิดผลส าเร็จ  
โดยมีเป้าหมายท่ีแสดงถึงผลผลิตและผลลพัธ์ ตลอดจนเช่ือมโยงกบัการจดัสรรงบประมาณ
แบบมุ่งเนน้ผลการปฏิบติังาน โดยมีผูรั้บผดิชอบต่อผลการปฏิบติัท่ีชดัเจน และมีเป้าหมาย 
การท างานท่ีก  าหนดไดด้ว้ยการท าขอ้ตกลงในการปฏิบติังาน และมีตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน
หลกัท่ีน าไปสู่การวดัผลการปฏิบติังาน โดยมีแนวทางการบริหารราชการดงัต่อไปน้ี 
   6.2.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน และการจดัท าแผนพฒันาสามปี 
   6.2.2 มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาสามปี 
   6.2.3 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการน าโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นขอ้เสนอ
ของประชาคมทอ้งถ่ินหรือแผนชุมชนมาบรรจุไวใ้นแผนพฒันาสามปี 
   6.2.4 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการน าโครงการในแผนพฒันาสามปีมา
จดัท างบประมาณรายจ่าย 
   6.2.5 มีการติดตามและประเมินผลแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามระเบียบ 
   6.2.6 มีการจดัท าขอ้ตกลงในการปฏิบติัราชการระหว่างขา้ราชการหรือ
พนกังานส่วนทอ้งถ่ินกบัผูบ้ริหาร 
   6.2.7 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีโครงการซ่ึงไดบู้รณาการการปฏิบติังาน
ร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน 
   6.2.8 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีการส่งเสริมพฒันาความรู้ ความสามารถ
ใหแ้ก่ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.2.9 มีการพฒันาส่วนราชการใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   6.2.10 ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการตอ้งจดัท าแผนการปฏิบติั
ราชการไวเ้ป็นการล่วงหนา้ 
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   6.2.11 การก าหนดแผนการปฏิบติัราชการของส่วนราชการตอ้งมีรายละเอียด
ของขั้นตอนระยะเวลาและงบประมาณท่ีจะตอ้งใชใ้นการด าเนินการของแต่ละขั้นตอน 
เป้าหมายของภารกิจ ผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ และตวัช้ีวดัความส าเร็จของภารกิจ 
   6.2.12 ส่วนราชการตอ้งจดัใหม้ีการติดตามและประเมนิผลการปฏิบติัตาม
แผนปฏิบติัราชการตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึน ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานท่ี ก.พ.ร. ก าหนด 
   6.2.13 ในกรณีท่ีการปฏิบติัภารกิจ หรือปฏิบติัตามแผนปฏิบติัราชการเกิดผล
กระทบต่อประชาชนใหเ้ป็นหนา้ท่ีของส่วนราชการท่ีจะตอ้งด าเนินการแกไ้ขหรือบรรเทา
ผลกระทบหรือเปล่ียนแปลงแผนปฏิบติัราชการใหเ้หมาะสม 
   6.2.14 ในกรณีท่ีภารกิจใดมีความเก่ียวขอ้งกบัหลายส่วนราชการหรือเป็น
ภารกิจท่ีใกลเ้คียงหรือต่อเน่ืองกนั ใหส่้วนราชการเก่ียวขอ้งนั้นก  าหนดแนวทางการปฏิบติั
ราชการเพื่อใหเ้กิดการบริหารราชการแบบบูรณาการร่วมกนั โดยมุ่งใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อ
ภารกิจของรัฐ 
   6.2.15 ส่วนราชการมีหนา้ท่ีพฒันาความรู้ในส่วนราชการเพื่อใหม้ีลกัษณะเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอโดยตอ้งรับรู้ขอ้มลูข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้
ในดา้นต่าง ๆ เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติัราชการไดอ้ยา่งถกูตอ้งรวดเร็วและเหมาะสม
กบัสถานการณ์รวมทั้งตอ้งส่งเสริมและพฒันาความรู้ความสามารถ สร้างวิสยัทศัน์และ
ปรับเปล่ียนทศันคติของขา้ราชการในสงักดัใหเ้ป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและเรียนรู้ร่วมกนั 
ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบติัราชการของส่วนราชการใหส้อดคลอ้งกบัการบริหารราชการ
ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ 
   6.2.16 เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัราชการใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ ก.พ.ร.อาจเสนอ
ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อก  าหนดมาตรการก ากบัการปฏิบติัราชการ โดยวิธีการจดัท าความตกลง 
เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการ 
กล่าวโดยสรุป การปฏิบติังานตอ้งไดรั้บผลลพัธ ์(Outcomes) ตรงตามวตัถุประสงคโ์ดยส่วน
ราชการจะตอ้งใชก้ารบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (Results - based Management) กล่าวคือก่อน
ด าเนินการตามภารกิจตอ้งจดัท าแผนไวล่้วงหนา้ มีขั้นตอน เป้าหมายและตวัช้ีวดัความส าเร็จมี
การติดตามและประเมินผล หากเกิดผลกระทบต่อประชาชนใหเ้ปล่ียนแปลงไดต้ามความ
เหมาะสม หากเก่ียวขอ้งกบัหลายหน่วยงานใหบู้รณาการร่วมกนั โดยการบริหารเพื่อใหไ้ดรั้บ
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ผลลพัธต์รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวโ้ดยมีการบริหารแบบมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ และการจดัท า
ขอ้ตกลงว่าดว้ยผลงานในทุกระดบั 
  6.3 การบริหารภารกิจอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ 
เป็นการก าหนดวิธีการท างานของส่วนราชการทั้งในกรณีท่ีใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างาน
และสามารถวดัความคุม้ค่าในการปฏิบติัแต่ละภารกิจ โดยก าหนดใหส่้วนราชการตอ้งปฏิบติั
ตามหลกัความโปร่งใส หลกัความคุม้ค่า หลกัความชดัเจนในการปฏิบติังานหลกัความ
รับผดิชอบ โดยมีแนวทางการบริหารราชการดงัต่อไปน้ี 
   6.3.1 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่เป้าหมาย
แผนการด าเนินงานระยะเวลาแลว้เสร็จของงานหรือโครงการ และงบประมาณท่ีใช ้เพื่อให้
ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนทราบ 
   6.3.2 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่ขอ้มลู 
การจดัซ้ือจดัจา้งโดยเปิดเผย 
   6.3.3 มีการแจง้ผลการพิจารณาใหห้น่วยงานของรัฐและเอกชนท่ียืน่ค  าขอ
อนุญาตอนุมติัหรือความเห็นชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินภายในก าหนด 
   6.3.4 มีการก าหนดกระบวนการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
   6.3.5 การปฏิบติังานยดึหลกัความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากรและงบประมาณ 
   6.3.6 มีความชดัเจนในการปฏิบติังานและมีการก าหนดผูรั้บผดิชอบงานต่างๆ 
   6.3.7 เพื่อใหก้ารปฏิบติัราชการภายในส่วนราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ    
ใหส่้วนราชการก าหนดเป้าหมาย แผนการท างาน ระยะเวลาแลว้เสร็จของงานหรือโครงการและ
งบประมาณท่ีจะตอ้งใชแ้ต่ละงานหรือโครงการ และตอ้งเผยแพร่ใหข้า้ราชการและประชาชน
รับทราบโดยทัว่กนั 
   6.3.8 ใหส่้วนราชการจดัท าบญัชีตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแต่ละประเภท
ข้ึนตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด 
   6.3.9 ในการจดัซ้ือหรือจดัจา้ง ใหส่้วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเท่ียง
ธรรมโดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสงัคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วตัถุประสงค์
และประโยชน์ระยะยาวของส่วนราชการท่ีจะไดรั้บประกอบกนั 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารภารกิจอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ 
หมายถึง การบริหารงานท่ีตอ้งมีการประเมนิความคุม้ค่าในการปฏิบติังาน เพื่อเป็นประโยชน ์
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ในการจดัตั้งงบประมาณในปีต่อไป ส าหรับการจดัซ้ือ จดัจา้ง ตอ้งค านึงถึงคุณภาพและการดูแล
รักษาเป็นส าคญั โดยหน่วยงานไดม้กีารบริหารท่ีจะตอ้งพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่าง
ปัจจยัน าเขา้กบัผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนโดยสามารถวิเคราะห์ความเป็นไปไดแ้ละความคุม้ค่าของ
แผนงานหรือโครงการต่าง ๆ เทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ รวมทั้งจดัระบบการวางเป้าหมาย 
การท างาน และวดัผลงานของแต่ละบุคคลท่ีเช่ือมโยงกบัระดบัองคก์าร โดยไม่จ  าเป็นตอ้งถือ
ราคาต ่าสุดในการเสนอซ้ือหรือจา้งเสมอไป 
  6.4 การลดขั้นตอนการปฏิบติังานเป็นการก าหนดหนา้ท่ีใหส่้วนราชการปฏิบติัเพ่ือ
เป็นการลดเวลาในการพิจารณาการสัง่ การอนุมติั หรือการปฏิบติัราชการท่ีมีผลโดยตรงต่อ
ประชาชนใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วโดยวิธีการกระจายอ านาจการตดัสินใจ การจดัตั้ง
ศนูยบ์ริการร่วมเป็นตน้ โดยมีแนวทางการบริหารราชการดงัต่อไปน้ี 
   6.4.1 มีการกระจายอ านาจการตดัสินใจ 
   6.4.2 มีการจดัตั้งศนูยบ์ริการร่วม 
   6.4.3 มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศหรือโทรคมนาคม 
   6.4.4 การมอบอ านาจมกีารจดัท าเป็นหนงัสือ/ค าสัง่ระบุช่ือผูรั้บมอบอ านาจ
ชดัเจนและแจง้เวียนใหพ้นกังานส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนทราบ 
   6.4.5 มีการจดัท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการรวม 
ทั้งรายละเอียดอ่ืน ๆ ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบ 
   6.4.6 ใหส่้วนราชการจดัใหม้ีการกระจายอ านาจการตดัสินใจเก่ียวกบัการสัง่
การอนุญาต การอนุมติั การปฏิบติัราชการ หรือการด าเนินการอ่ืนใดของผูด้  ารงต าแหน่งใหก้บั 
ผูด้  ารงต าแหน่งท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการด าเนินการในเร่ืองนั้นโดยตรง เพื่อให้เกิดความ
รวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบติัราชการ ทั้งน้ีในการกระจายอ านาจในการตดัสินใจดงักล่าว
ตอ้งมุ่งผลใหเ้กิดความสะดวกและรวดเร็วในการบริการประชาชน 
   6.4.7 ในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการประชาชนหรือการติดต่อ
ประสานงานระหว่างราชการดว้ยกนั ใหส่้วนราชการแต่ละแห่งจดัท าแผนภูมิขั้นตอนและ
ระยะเวลาการด าเนินการรวมทั้งรายละเอียดอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว ้ณ ท่ีท า
การของส่วนราชการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ เพื่อใหป้ระชาชนหรือ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้ตรวจดูได ้
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   6.4.8 ในศนูยบ์ริการร่วมใหจ้ดัใหม้ีเจา้หนา้ท่ีรับเร่ืองราวต่าง ๆ และด าเนินการ
ส่งต่อใหเ้จา้หนา้ท่ีของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการต่อไป โดยใหม้ีขอ้มลูและเอกสาร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอ  านาจหนา้ท่ีของทุกส่วนราชการ รวมทั้งแบบค าขอต่าง ๆ 
 กล่าวโดยสรุป การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน หมายถึง ใหส่้วนราชการกระจายอ านาจ
การตดัสินใจเก่ียวกบัการสัง่ การอนุญาต การอนุมติัการปฏิบติั หรือด าเนินการอ่ืนใดใหแ้ก่ 
ผูด้  ารงต าแหน่งท่ีรับผดิชอบโดยตรง เพ่ือใหเ้กิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
หน่วยงานไดม้ีการปรับปรุงการปฏิบติังาน ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น เช่น 
การก าหนดระยะเวลาปฏิบติังานและการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน และจดัใหม้ีการกระจาย
อ านาจการตดัสินใจ เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเสร็จส้ินท่ีจุดบริการใกลต้วักบัประชาชน รวมทั้งการ
ปฏิบติังานในรูป One-Stop Service 
  6.5 การปรับปรุงภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการก าหนดใหส่้วน
ราชการตอ้งจดัใหม้ีการทบทวนภารกิจของตนเองว่ามคีวามจ าเป็นหรือไม่ โดยใหค้  านึงถึงความ
คุม้ค่า และสถานการณ์อ่ืนประกอบกนัและใหม้ีการทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัเพื่อ
ปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัภารกิจของส่วนราชการโดยมีแนวทางการบริหารราชการดงัต่อไปน้ี 
   6.5.1 ในช่วงระยะเวลาสามปีท่ีผา่นมาควรมกีารทบทวนปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงหรือยกเลิกบทบาทภารกิจหรือขอ้บญัญติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.5.2 มีการทบทวนขอ้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัใหท้นัต่อสถานการณ์ 
   6.5.3 ส่วนราชการมีหนา้ท่ีตรวจสอบ ส ารวจ และทบทวนกฎหมาย กฎ 
ระเบียบขอ้บงัคบั และประกาศ ท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ เพื่อด าเนินการยกเลิก ปรับปรุง หรือจดั
ใหม้ีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศข้ึนใหม่ ใหท้นัสมยัและเหมาะสมกบั
สภาวการณ์หรือสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นทางทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือรักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน 
 กล่าวโดยสรุป การปรับปรุงภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง  
การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ มกีารทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการ และขั้นตอนการท างานใหม่อยูเ่สมอ ซ่ึงจ  าเป็นตอ้งทบทวนล าดบัความส าคญั 
และความจ าเป็นของแผนงานและโครงการทุกระยะ การยบุเลิกส่วนราชการท่ีไม่จ  าเป็นและ 
การปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์อยูเ่สมอ ใหม้ีการทบทวน
ภารกิจของส่วนราชการว่า ภารกิจใดมคีวามจ าเป็นหรือสมควรท่ีจะด าเนินการต่อไปหรือไม่ 
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  6.6 การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
   การก าหนดแนวทางท่ีส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้ข้ึนเพ่ือเป็นการอ านวยความ
สะดวกแก่ประชาชนใหไ้ดรั้บบริการโดยเร็ว ในขณะเดียวกนัก็จะสามารถตรวจสอบความ
ตอ้งการของประชาชน รับรู้สภาพปัญหาและการแกไ้ขปัญหาได ้ส าหรับการอ านวยความ
สะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนมวีธีิการท่ีสามารถด าเนินการได ้เช่น 
ก าหนดระยะเวลาการปฏิบติังาน มีการใหบ้ริการดว้ยระบบเครือข่ายสารสนเทศ จดัใหม้ีระบบ
รับฟังขอ้ร้องเรียนมกีารเปิดเผยขอ้มลูเป็นตน้ โดยมีแนวทางการบริหารราชการดงัน้ี 
   6.6.1 มีการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานบริการสาธารณะของแต่ละงาน 
และประกาศใหป้ระชาชนทราบ 
   6.6.2 มีช่องทางการประชาสมัพนัธป์ระกาศก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของ
งานบริการสาธารณะของแต่ละงานใหป้ระชาชนทราบ 
   6.6.3 มีการจดัตั้งศนูยรั์บเร่ืองร้องเรียนจากประชาชน 
   6.6.4 มีส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีจดัใหแ้ก่ประชาชนในการขอรับบริการจาก
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.6.5 เมื่อส่วนราชการใดไดรั้บการติดต่อสอบถามเป็นหนงัสือจากประชาชน
หรือจากส่วนราชการดว้ยกนัเก่ียวกบังานท่ีอยูใ่นอ  านาจหนา้ท่ีของส่วนราชการนั้น ใหเ้ป็น
หนา้ท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะตอ้งตอบค าถามหรือแจง้การด าเนินการใหท้ราบภายใน
ระยะเวลาท่ีก  าหนด 
   6.6.6 ใหส่้วนราชการจดัใหม้ีระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ 
เพื่ออ  านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนท่ีจะติดต่อสอบถามหรือขอ้มลูหรือจะแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการของส่วนราชการ 
   6.6.7 ในกรณีท่ีส่วนราชการไดรั้บการร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็น
เก่ียวกบัวิธีการปฏิบติัราชการ อุปสรรค ความยุง่ยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีขอ้มลู
และสาระตามสมควรใหเ้ป็นหนา้ท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะตอ้งพิจารณาด าเนินการใหลุ้ล่วงไป
และในกรณีท่ีมีท่ีอยูข่องบุคคลนั้นใหแ้จง้ใหบุ้คคลนั้นทราบผลการด าเนินการดว้ย 
 กล่าวโดยสรุป การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
หมายถึง การปฏิบติัราชการท่ีมุ่งเนน้ถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของประชาชน
ผูรั้บบริการเป็นหลกั โดยมกีารส ารวจความตอ้งการของประชาชน และความพึงพอใจ 
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ของผูรั้บบริการในหลากหลายวิธีและเป็นไปอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงการปฏิบติั
ราชการต่อไป ใหส่้วนราชการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงาน และประกาศใหป้ระชาชน
ทราบเป็นการทัว่ไปตอ้งจดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปีรายการ
เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีไดมี้การอนุมติัแลว้ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้
  6.7 การประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
   การวดัผลการปฏิบติัราชการว่ามีผลสมัฤทธ์ิตรงตามเป้าหมายท่ีก  าหนดข้ึนไว้
หรือไม ่ตลอดจนเร่ืองคุณภาพ และความพึงพอใจอยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดห้รือไม ่รวมทั้งมี 
การตรวจสอบการปฏิบติัราชการภายในองคก์รดว้ย โดยมีแนวทางการบริหารราชการ
ดงัต่อไปน้ี 
   6.7.1 มีการประเมินผลการปฏิบติังานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   6.7.2 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการประเมินผลสมัฤทธ์ิและความคุม้ค่า 
ของภารกิจรวมทั้งความพึงพอใจของประชาชน 
   6.7.3 มีการประเมินผูป้ฏิบติังานเป็นประจ า 
   6.7.4 ส่วนราชการควรจดัใหม้ีคณะผูป้ระเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการ
ปฏิบติัราชการของส่วนราชการเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิของภารกิจคุณภาพการใหบ้ริการ  
ความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการ ความคุม้ค่าในภารกิจ 
   6.7.5 ส่วนราชการอาจจดัใหม้ีการประเมินภาพรวมของผูบ้งัคบับญัชาแต่ละ
ระดบัหรือหน่วยงานในส่วนราชการก็ได ้ทั้งน้ี การประเมินดงักล่าวตอ้งท าเป็นความลบัและ
เป็นไปเพื่อประโยชน์แห่งความสามคัคีของขา้ราชการ 
   6.7.6 ในการประเมินผลการปฏิบติัราชการของขา้ราชการเพื่อประโยชน์ใน 
การบริหารงานบุคคล ใหส่้วนราชการประเมนิโดยค านึงถึงผลการปฏิบติังานเฉพาะตวัของ
ขา้ราชการผูน้ั้นในต าแหน่งท่ีปฏิบติั ประโยชน์ท่ีผลสมัฤทธ์ิท่ีหน่วยงานท่ีขา้ราชการผูน้ั้นสงักดั
ไดรั้บจากการปฏิบติังานของขา้ราชการผูน้ั้น (การบริหารบา้นเมืองท่ีดีขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2551 : 44 - 55) 
 กล่าวโดยสรุป การประเมนิผลการปฏิบติัราชการ หน่วยงานไดม้ีการตรวจสอบ 
และวดัผลการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดระบบการควบคุมตนเอง ซ่ึงจะท าใหส้ามารถผลกัดนั 
การปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใหม้ีคณะผูป้ระเมินอิสระ
ด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการใหบ้ริการ  
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ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ และความคุม้ค่าในภารกิจต่าง ๆ เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการ
แกไ้ขและพฒันาการปฏิบติังานต่อไป 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล เป็นหลกัในการบริหารท่ีใชใ้นการบริหารงานเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังานใหไ้ดม้ากท่ีสุด โดยมีองคป์ระกอบ การปฏิบติั
ราชการท่ีมคีวามมุ่งหมายใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอน
การปฏิบติังานท่ีเกินความจ าเป็นและประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บ 
การตอบสนองความตอ้งการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ  
ผูว้ิจยัจึงน ากรอบแนวคิดในดา้นเป้าหมายธรรมาภิบาล มาเป็นตวัแปรในการศึกษารูปแบบ 
การพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
จงัหวดัมหาสารคาม ในคร้ังน้ี 
 

แนวคดิเกี่ยวกับรูปแบบการพฒันา 
 

 ในการวจิยัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัน าเสนอการพฒันารูปแบบ 2 ลกัษณะคือ แนวคิด
เก่ียวกบัรูปแบบและการวิจยัและพฒันารูปแบบ ดงัน้ี 
 1. แนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบ 
  1.1 ความหมายของรูปแบบ 
   สุบรรณ์ พนัธวิศวาส และชยัวฒัน ์ปัญจพงษ ์(2522 : 6) ไดใ้หค้วามหมาย 
ของรูปแบบไวว้่าคือ รูปยอ่ท่ีเลียนแบบความสมัพนัธข์องปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หน่ึง 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือช่วยจดัระบบความคิดในเร่ืองนั้นใหง่้ายข้ึนและเป็นระเบียบ สามารถ
เขา้ใจลกัษณะส าคญัของปรากฏการณ์นั้นได ้
   Raj (1996 : 241) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่ารูปแบบ (Model) ไว ้2 ความหมาย 
ดงัน้ี 
    1. รูปแบบ คือ รูปยอ่ของความจริงของปรากฏการณ์ ซ่ึงแสดงดว้ย
ขอ้ความจ านวน หรือ ภาพ โดยการลดทอนเวลา ความพอเหมาะและกาลเทศะ ท าใหเ้ขา้ใจความ
จริงของปรากฏการณ์ไดดี้ยิง่ข้ึน 
    2. รูปแบบ คือ ตวัแทนของการใชแ้นวความคิดของโปรแกรมท่ีก  าหนด
เฉพาะ 
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 สรุปไดว้่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้าง โปรแกรม แบบจ าลอง หรือตวัแบบท่ีจ าลอง
สภาพความเป็นจริง ท่ีสร้างข้ึนจากการลดทอนเวลาและเทศะ พิจารณาว่ามีส่ิงใดบา้งท่ีจะตอ้ง
น ามาศึกษาเพื่อใชแ้ทนแนวความคิดหรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หน่ึง โดยอธิบาย
ความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบนั้น ๆ 
  1.2 ประเภทของรูปแบบ 
   รูปแบบตามความคิดของสไตเนอร์ (Steiner. 1988 : 108) แบ่งออกเป็น 
2 ประเภท คือ 
   1.2.1 รูปแบบเชิงปฏิบติั (Ethical Model or Model-of) เป็นการประเมินสภาวะ 
ชุมชนแบบมีส่วนร่วม รูปแบบประเภทน้ีเป็นแบบจ าลองทางกายภาพ เช่น แบบจ าลองรถยนต ์
เคร่ืองบินภาพจ าลอง 
   1.2.2 รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model-for) เป็นแบบจ าลองท่ี 
สร้างข้ึนจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพ้ืนฐาน ตวัทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจ าลอง
เป็นตวัช่วยใหเ้กิดรูปแบบท่ีมีโครงสร้างต่าง ๆ ท่ีสมัพนัธก์นั 
   Keeves (1988 : 47) แบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ 
    1. รูปแบบคลา้ย (Analogue Models) คือ เป็นรูปแบบท่ีมีความสมัพนัธก์บั 
ระบบจ าลอง มกัเป็นรูปแบบท่ีใชใ้นวิทยาศาสตร์กายภาพ เป็นรูปแบบท่ีน าไปใชอุ้ปมากบัส่ิง
อ่ืนได ้เช่น รูปแบบจ าลองระบบสุริยะกบัระบบสุริยะท่ีเกิดข้ึนจริง 
    2. รูปแบบท่ีอธิบายความหมายหรือใหค้วามหมาย (Semantic Models) คือ 
เป็นรูปแบบท่ีใชภ้าษาในการบรรยายลกัษณะของรูปแบบ รูปแบบชนิดน้ีจะช่วยใชว้ิธีการอุปมา
ในการพิจารณาดว้ยภาษา มากกว่าท่ีจะใชว้ิธีอุปมาในการพจิารณาดว้ยโครงสร้างกายภาพ 
    3. รูปแบบท่ีมีลกัษณะเป็นแผนภูม ิแบบแผนหรือโครงการ (Schematic 
Models) 
    4. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Models) คือ เป็นรูปแบบท่ี 
ก าหนดความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบในรูปสมการหรือฟังกช์นัทางคณิตศาสตร์ 
    5. รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Models) คือ เป็นรูปแบบท่ีมีโครงสร้างเป็น 
สมการเชิงเสน้ ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรสมัพนัธก์นัเป็นเหตุและผล มีการทดสอบสมมุติฐานผล
ของรูปแบบ 
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  1.3 การสร้างรูปแบบ 
   การสร้างรูปแบบ คือ การก าหนดมโนทศัน์ท่ีเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์นัอยา่งเป็น
ระบบเพ่ือช้ีใหเ้ห็นว่า รูปแบบเสนออะไร เสนออยา่งไร เพื่อใหไ้ดอ้ะไร และส่ิงท่ีไดน้ั้นอธิบาย
ปรากฏการณ์อะไร และน าไปสู่ขอ้คน้พบอะไรใหม่ ๆ ขั้นตอนการสร้างรูปแบบเขียนเป็น
แผนภูมิดงัภาพประกอบ 1 (Steiner. 1990 : 108 ; Keeve. 1988 : 49) 

 
 

แผนภาพที ่1 ขั้นตอนการสร้างรูปแบบ 
 
 2. การวจิยัและพฒันารูปแบบ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2533) ไดว้ิจยัเร่ืองรูปแบบการควบคุมวทิยานิพนธ ์
กบันิสิต จ านวน 15 คน พบว่า รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธม์ีสองส่วน คือ ส่วนท่ีเป็น 
การพฒันารูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ ์กบัส่วนท่ีเป็นการทดสอบประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของรูปแบบท่ีพฒันา ดงัจะกล่าวรายละเอียดของแต่ละส่วน ดงัน้ี 
  2.1 รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ ์
   จากการพฒันารูปแบบของการควบคุมวิทยานิพนธ ์ไดรู้ปแบบดงัแผนภาพท่ี 2 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2533 : 6) 
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แผนภาพที ่2 รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ ์
 
 รูปแบบของการควบคุมวิทยานิพนธต์ามภาพประกอบ 3 แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ
ขั้นเตรียมเคา้โครงละเอียดเพ่ือเสนออนุมติัการท าวิทยานิพนธ ์และขั้นเขียนรายงานการวจิยั  
  ขั้นแรก คือ ขั้นเตรียมเคา้โครงละเอียดเพ่ือเสนออนุมติัการท าวิทยานิพนธน์ั้นนิสิต
นกัศกึษาตอ้งท ากิจกรรม 5 กิจกรรม กิจกรรมแรกคือ การท าแผนปฏิบติังานวิจยั กิจกรรมท่ีสอง 
การตรวจสอบความถกูตอ้งของการอา้งอิง กิจกรรมท่ี 3 การท าแผนผงัแสดงความสมัพนัธ์
ระหว่างความมุ่งหมาย สมมติฐานในการวิจยั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ และงานวิจยัท่ีใหผ้ล
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สอดคลอ้งหรือไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานน้ี กิจกรรมท่ี 4 การจ าลองลกัษณะของการเสนอ
ผลการวิจยั กิจกรรมท่ี 5 การตรวจสอบความพร้อมในการเสนอเคา้โครงวิทยานิพนธ ์ขั้นท่ี 1 
และขั้นท่ี 5 เป็นขั้นท่ีตายตวั ส่วนขั้นท่ี 2 ขั้นท่ี 3 และขั้นท่ี 4 อาจด าเนินตามล าดบัท่ีก  าหนดไว้
หรือจะสลบัล าดบักนัก็ได ้เมื่อท ากิจกรรมท่ี 5 ของขั้นแรกเสร็จแลว้ นิสิตนกัศกึษาจะไดรั้บ
อนุญาตจากอาจารยท่ี์ปรึกษาใหค้วบคุมวิทยานิพนธใ์หเ้สนอ (Defense) เคา้โครงวิทยานิพนธ์
กบัคณะกรรมการได ้เมื่อเสนอผา่นแลว้จะท าการรวบรวมขอ้มลู วิเคราะห์ แปลผล และเขียน
รายงานการวิจยั 
  ขั้นที่สอง ขั้นเขียนรายงานการวจิยั นิสิตนกัศกึษาตอ้งท ากิจกรรมท่ี 6 คือ 
ท าการตรวจสอบความถกูตอ้งของการอา้งอิงอีกคร้ังหน่ึง โดยใชแ้บบฟอร์มและวิธีการเดียวกนั
กบักิจกรรมท่ี 2 ของขั้นแรก และท ากิจกรรมท่ี 7 คือ สรุปสาระส าคญัของผลการวิจยั ซ่ึงเป็น
ส่วนช่วยในการเตรียมสอบปากเปล่าวิทยานิพนธ ์
 สรุป รูปแบบท่ีจะน าไปใชใ้หไ้ดป้ระโยชน์สูงสุดนั้น รูปแบบตอ้งประกอบดว้ยลกัษณะ
ท่ีส าคญัคือ มีความสมัพนัธเ์ชิงโครงสร้าง สามารถท านายผลได ้สามารถขยายความผลท านาย
ไดก้วา้งขวางข้ึน และสามารถน าไปสู่แนวคิดใหม่ๆ ส าหรับการพฒันารูปแบบนั้นผูว้ิจยัจะตอ้ง
ศึกษาแนวคิดทฤษฎีในการสร้างรูปแบบ น าเอาขอ้มลูท่ีจดัเก็บมาวิเคราะห์และสงัเคราะห์  
เพื่อก  าหนดความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบของรูปแบบ ก าหนดโครงสร้างและขอ้เสนอของรูป
แบบอยา่งชดัเจน เพื่อน าไปสู่ผลสรุปเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ท่ีมุ่งหวงัของการวจิยั มีการ
ทดสอบและปรับปรุงรูปแบบก่อนน ารูปแบบไปใชง้านจริง ประเมินผลหลงัจากการน ารูปแบบ
ไปใชง้านจริง 
  2.2 วิธีการวจิยัโดยใชรู้ปแบบ 
   บุญชม ศรีสะอาด (2549 : 2-7) ไดก้ล่าวว่า การวิจยัโดยใชรู้ปแบบจ าแนก 
ออกไดเ้ป็น 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรกเป็นการสร้างหรือพฒันารูปแบบ ขั้นท่ีสองเป็นการทดสอบ 
ความเท่ียงตรง (Validity) ของรูปแบบ 
   2.2.1 การสร้างหรือพฒันารูปแบบ 
    ผูว้ิจยัจะสร้างหรือพฒันารูปแบบข้ึนมาก่อน เป็นรูปแบบตามสมมุติฐาน 
โดยการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบ (ท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ในเร่ืองเดียวกนั 
หรือเร่ืองอ่ืน และผลการศึกษาหรือวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถก าหนดองคป์ระกอบ
หรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลกัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบ หรือตวั
แปรเหล่านั้นหรือล าดบัก่อนหลงัของแต่ละองคป์ระกอบในรูปแบบในการพฒันารูปแบบนั้น 
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จะตอ้งใชห้ลกัของเหตุผลเป็นรากฐานส าคญั และการศึกษาคน้ควา้มากจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พฒันารูปแบบอยา่งยิง่ผูว้ิจยัอาจคิดโครงสร้างของรูปแบบข้ึนมาก่อน แลว้ปรับปรุง โดยอาศยั
ขอ้สนเทศจากการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบ หรือผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ
ท าการศึกษาองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปรแต่ละตวั แลว้คดัเลือกองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปร
ท่ีส าคญั ประกอบกนัข้ึนเป็นโครงสร้างของรูปแบบก็ได ้
   2.2.2 การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
    หลงัจากท่ีไดพ้ฒันารูปแบบในขั้นแรกแลว้ จ าเป็นท่ีจะตอ้งทดสอบความ
เท่ียงตรงของรูปแบบ ดงักล่าว เพราะรูปแบบท่ีพฒันาข้ึนนั้นถึงแมว้่าจะพฒันาโดยมีรากฐาน 
จากทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบของคนอ่ืน และผลการวิจยัท่ีผา่นมาก แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตาม 
สมมติฐาน ซ่ึงจ  าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูในสถานการณ์จริง หรือท าการทดลองน าไปใชใ้น 
สถานการณ์จริง เพื่อทดสอบดูว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เป็นรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพตามท่ี
มุ่งหวงัหรือไม่ (ในขั้นน้ีบางคร้ังจึงใชค้  าว่าการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ) ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูในสถานการณ์จริง หรือทดลองใชรู้ปแบบท่ีพฒันาในสถานการณ์จริงจะช่วยให้
ทราบอิทธิพลหรือความส าคญัขององคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปรต่าง ๆ ในรูปแบบและอิทธิพล
หรือความส าคญัของกลุ่มองคป์ระกอบหรือกลุ่มตวัแปรในรูปแบบผูว้ิจยัอาจปรับปรุงแบบใหม่
โดยตดัองคป์ระกอบหรือตวัแปรท่ีพบว่ามีอิทธิพลหรือมีความส าคญันอ้ยออกจากรูปแบบ 
ของตน ซ่ึงจะท าใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสมยิง่ข้ึน 
 สรุปไดว้่ารูปแบบ หมายถึง แบบแผน ขั้นตอนการด าเนินงาน หรือ ส่ิงท่ียอ่ส่วน
ตวัแทนจากความจริงโดยการสร้าง หรือพฒันามาจากโครงสร้างทางความคิดเห็นซ่ึงมี
องคป์ระกอบส าคญั ๆ และมีความสมัพนัธต่์อกนั สามารถอธิบาย หรือทานายปรากฏการณ์ 
เชิงเหตุผล และผลท่ีเกิดข้ึนใหเ้ขา้ใจไดง่้ายเพ่ือจะไดเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการต่อไป 
 

แนวคดิเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบล 
 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นรูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีรัฐบาลจดัตั้งข้ึน
หลงัสุดถือเป็นหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงรัฐบาลไดก้ระจายอ านาจการบริหาร
ใหแ้ก่คนในทอ้งถ่ินใหส้ามารถมีอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครองการบริหาร  
การบริหารงานบุคคล การเงินการคลงั และมีหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีมีกฎหมายก าหนด ซ่ึงเป็นไป
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 หมวด 14 ว่าดว้ย การปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน บญัญติัใหท้อ้งถ่ินมีอิสระในการบริหารงาน ตามหลกัแห่งการปกครองตนเองตาม
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เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ ทอ้งถ่ินใดท่ีตอ้งการปกครองตนเองก็มีสิทธิไดรั้บ การจดัตั้งเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และก าหนดอ านาจหนา้ท่ีระหว่างรัฐ กบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนั ซ่ึงมีกฎหมายก าหนด โดยจะตอ้งค านึงถึง
หลกัการกระจายอ านาจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหลกัส าคญั  
 1. ประวตักิารจดัตั้ง 
  กระทรวงมหาดไทยไดอ้อกค าสัง่ท่ี 222/2499 เมื่อวนัท่ี 8 มถุินายน พ.ศ. 2499         
เร่ือง ระเบียบบริหารราชการส่วนต าบลและหมู่บา้น โดยก าหนดใหมี้การจดัตั้งสภาต าบลให้
แลว้เสร็จภายในสามเดือน เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงานของสภา
ต าบลและช่วยสร้างความเจริญใหท้อ้งถ่ิน หลงัจากนั้นรัฐบาลไดป้ระกาศพระราชบญัญติั
ระเบียบราชการส่วนต าบล พ.ศ. 2499 จดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบลข้ึนเป็นหน่วยราชการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ินอยา่งสมบูรณ์ คือ มีฐานะเป็นนิติบุคคลมีรายไดแ้ละรายจ่ายของตนเอง 
สามารถด าเนินกิจการไดอ้ยา่งอิสระ องคก์ารบริหารส่วนต าบลไดจ้ดัตั้งเพียง 59 แห่ง ตอ้งยบุ
เลิกไป เพราะการท างานไม่มีประสิทธิภาพ (สถาบนัด ารงราชานุภาพ และกรมการปกครอง. 
2540 : 45) 
  ในปี พ.ศ. 2509 รัฐบาลไดอ้อกค าสัง่ท่ี 275/2509 เมื่อวนัท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2509 
เร่ืองระเบียบบริหารราชการต าบลและหมู่บา้น (ฉบบัท่ี 2) จดัตั้งสภาต าบลในรูปแบบใหม่ 
โดยปรับปรุงสภาต าบลใหมี้ลกัษณะคลา้ยสภาทอ้งถ่ินในระบอบประชาธิปไตย แต่ไม่มีฐานะ
เป็นนิติบุคคล การด าเนินการไม่ทัว่ถึงทั้งประเทศ เน่ืองจากมีงบประมาณจ ากดั จึงใหใ้ชบ้งัคบั
ใชเ้ฉพาะบางต าบลท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนดไว ้ส่วนต าบลอ่ืน ๆ ใหใ้ชร้ะเบียบบริหาร
ราชการส่วนต าบลและหมู่บา้นตามค าสัง่ 222/499 ต่อมาในปี พ.ศ. 2515 คณะปฎิวติัไดอ้อก
ประกาศคณะปฎิวติัท่ี 326 เมื่อวนัท่ี 13 ธนัวาคม พ.ศ. 2515 เพื่อแกไ้ขปรับปรุงการจดัระเบียบ
บริหารของต าบลใหมี้ประสิทธิภาพเหมาะสมกบัสภาวการณ์ในขณะนั้น โดยต าบล 
ท่ีจดัระเบียบบริหารตามประกาศของคณะปฎิวติั มีสภาต าบล แต่ไม่มีการเลือกตั้งสมาชิกสภา
ต าบล  และตามประกาศน้ีไดย้กเลิก พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนต าบล  
พ.ศ. 2499 รวมทั้งฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2509 นอกจากน้ียงัใหโ้อนทรัพยสิ์น หน้ี และสิทธ์ิ 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไปเป็นของจงัหวดั 
  เมื่อ พ.ศ. 2537 สมยัรัฐบาลนายชวน หลีกภยั ไดป้รับปรุงกฎหมายว่าดว้ยการจดั
ระเบียบบริหารส่วนต าบล จึงไดอ้อกพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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พ.ศ. 2537 รวมท่ีไดแ้กไ้ขเพ่ิมเติมถึง ฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2546 เพื่อใหส้อดคลอ้ง และเหมาะสมกบั
สภาพปัจจุบนั 
 2. หลกัเกณฑ์การจดัตั้ง 
  ในการจดัตั้ง องคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นไดมี้การจดัตั้งตามพระราชบญัญติัสภา
ต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 จ านวน 617 แห่ง ไดมี้การจดัตั้งองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลเพ่ิมข้ึนเร่ือยจนถึงปัจจุบนัมีจ  านวนทั้งส้ิน 6,744 แห่ง ไดมี้แกไ้ขเพ่ิมเติม 
ถึงฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2542 ไดก้  าหนดใหม้ีการยบุรวมองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัน้ี   
(กรมการปกครอง. 2547 : 19 - 20) 
   2.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจรวมกบั องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีเขต
ติดต่อกนัภายในอ าเภอเดียวกนัได ้ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในเขตต าบลนั้น 
   2.2 องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจรวมกบัหน่วยการบริหารราชการส่วน
ทอ้งถ่ิน ท่ีมีเขตติดต่อกนัภายในอ าเภอเดียวกนั ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในเขตต าบลนั้น 
   2.3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลใดมีจ านวนประชากรทั้งหมดไม่ถึง 2,000 คน 
เป็นเหตุไม่สามารถบริหารงานพ้ืนท่ีนั้นใหมี้ประสิทธิภาพได ้ใหก้ระทรวงมหาดไทยประกาศ
ยบุองคก์ารบริหารส่วนต าบลดงักล่าว โดยใหร้วมพ้ืนท่ีเขา้กบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลอ่ืน 
ท่ีมีเขตติดต่อกนัภายในอ าเภอเดียวกนั หรือใหห้น่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีเขต
ติดต่อกนัภายในอ าเภอเดียวกนั ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในเขตต าบลนั้น 
 ต่อมาพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ข
เพ่ิมเติมถึงฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2546 ไดก้  าหนดเพ่ิมเติมให ้สภาต าบลท่ีมีรายไดไ้ม่รวม  
เงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัเป็นเวลา 3 ปี เฉล่ียไม่ต ่ากว่าปีละ 150,000 บาท 
ก็อาจจดัตั้งเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดท้ั้งน้ีเพ่ือใหมี้ความสมัพนัธก์บัรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และ เป็นไปตาม พระราชบญัญติัก  าหนดแผน 
และขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542  
 ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลจะสามารถจดัตั้งไดจ้ะตอ้งมาจากสภาต าบลท่ีมีรายได้
ไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปี เฉล่ียไม่ต ่ากว่าปีละ 150,000 บาท 
หรือตามเกณฑร์ายไดเ้ฉล่ียท่ีมีการเปล่ียนแปลง ตอ้งจดัท าเป็นประกาศกระทรวงมหาดไทย 
และประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา โดยในประกาศใหร้ะบุช่ือ และขอบเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลไวด้ว้ย 
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 3. โครงสร้างและอ านาจหน้าที ่
  3.1 สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นฝ่ายนิติบญัญติัท่ีประกอบดว้ยสมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลซ่ึงไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชนในหมู่บา้นในต าบลนั้น ๆ หมู่บา้น
ละ 2 คน ถา้องคก์ารบริหารส่วนต าบลใดมี 2 หมู่บา้น ใหม้ีสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลไดห้มู่บา้นละ 3 คน แต่ถา้องคก์ารบริหารส่วนต าบลใดมีเพียง 1 หมู่บา้น ใหม้ีสมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลไดห้มู่บา้นละ 6 คน ในสภาองคก์ารบริหาร ส่วนต าบลนั้นจะประกอบ 
ดว้ย ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ  านวน 1 คน รองประธานสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จ  านวน 1 คน และเลขาสภาองคก์ารบริหาร ส่วนต าบล จ านวน 1 คน ซ่ึงมาจากการ
เลือกจากสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยมีหนา้ท่ีในการใหค้วามเห็นชอบแผนพฒันา
ต าบล พิจารณา และใหค้วามเห็นชอบร่างขอ้บงัคบัต าบล ร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่าย 
ควบคุมการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริหารใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แผนพฒันาต าบล 
กฎหมาย ระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ โดยมวีาระในการด ารงต าแหน่ง คราวละ 4 ปี 
นบัแต่วนัเลือกตั้ง 
  3.2 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 1 คน ท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจาก
ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตต าบล ซ่ึงอาจแต่งตั้งรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
ไดไ้ม่เกิน 2 คน และเลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 1 คน ซ่ึงรองนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลและเลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล มาจากการแต่งตั้งจากนายก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีคุณสมบติัเช่นเดียวกบันายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในส่วน 
ในการด ารงต าแหน่งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นมีวาระด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี  
ไม่เกิน 2 สมยัติดต่อกนั มีหนา้ท่ีในการบริหารพฒันา บริหารงานทั้งหมด ทั้งบริหารพฒันา
ต าบล บริหารงานบุคคล ก  าหนดนโยบาย วางแผนการพฒันาต าบลจดัท างบประมาณรายจ่าย 
ตอ้งรายงานผลการปฏิบติังานตามท่ีใหน้โยบายไวใ้นทุกปี และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีทาง
ราชการมอบหมาย 
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แผนภาพที่ 3 โครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบล 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบล 

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล มาจาก

การเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน 
 

- ประกอบดว้ยสมาชิกซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง
หมู่บา้นละ  2  คน 
- กรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีเพียง  1  
หมู่บา้นใหเ้ลือกสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล  ได ้6  คน 
- กรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบล  มีเพียง  2  
หมู่บา้นใหเ้ลือกสามาชิกสภา  องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล  ไดห้มู่บา้นละ  3  คน 

ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 1  คน 

รองประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล1คน 

สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล  เลือกปลดั องคก์าร

บริหารส่วนต าบล  หรือสมาชิกสภา  อบต.  1 คน เป็น

เลขานุการสภา องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  มาจาก
การเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน 
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล   
อาจแต่งตั้ง   
   1. รองนายก องคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล  จ านวน  2  คน 
   2. เลขานุการนายก  องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล  1  คน 

ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

ส านกัปลดั ส่วนคลงั ส่วนโยธา ส่วนอ่ืนๆ 
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 4. การบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล 
  การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมี นายกองคก์ารบริหารส่วน 
ต าบลเป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุด มีปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูบ้งัคบับญัชาใน 
ส่วนราชการ มพีนกังานส่วนต าบลซ่ึงเป็นราชการประจ า และมีลกูจา้งจ านวนตามโครงสร้าง
ตามกรอบอตัราก าลงั เป็นไปตามขนาดขององคก์ารบริหารส่วนต าบลซ่ึงก าหนดไว ้3 ขนาด       
คือ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเลก็ โดยมกีรอบพิจารณาจากรายได ้พ้ืนท่ี และประชากร
ในพ้ืนท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นเกณฑใ์นการพจิารณากรอบอตัราก าลงัแบ่งการ
บริหารออกเป็น อยา่งนอ้ย 6 ส่วน ดงัน้ี 
  4.1 ส านกัปลดังานองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานบริหารทัว่ไป 
งานธุรการ งานการเจา้หนา้ท่ี งานสวสัดิการของพนกังานส่วนต าบล และลกูจา้งงาน 
การประชุม งานนโยบายและแผน งานกฎหมายและคดี งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  
งานกิจการสภา และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บมอบหมาย 
  4.2 ส่วนการคลงั มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการรับเงิน การจ่ายเงิน การเบิกเงิน 
การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน การตรวจเงิน และอ่ืน ๆ โดยมี ฝ่ายงานการเงิน ฝ่ายงานบญัชี ฝ่าย
งานพฒันาและจดัเก็บรายได ้ฝ่ายทะเบียนทรัพยสิ์นและพสัดุ และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ
ไดรั้บมอบหมาย 
  4.3 ส่วนโยธา มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบังานส ารวจ ออกแบบ ประมาณการราคา
ค่าใชจ่้ายในโครงการ งานควบคุมอาคาร โดยมีฝ่ายก่อสร้าง ฝ่ายออกแบบและควบคุมอาคาร  
ฝ่ายประสานสาธารณูปโภค และฝ่ายผงัเมือง และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บมอบหมาย 
  4.4 ส่วนสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบั  งานสาธารณสุข
ทั้งหมด โดยมีฝ่ายอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข ฝ่ายรักษาความ
สะอาด ฝ่ายควบคุมและจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ฝ่ายควบคุมโรค และฝ่ายบริการสาธารณสุข 
และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บมอบหมาย 
  4.5 ส่วนการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการศกึษา คือ 
ฝ่ายส่งเสริมกิจการโรงเรียน และฝ่ายศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็ และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บ
มอบหมาย 
  4.6 ส่วนสวสัดิการสงัคม มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการบริการ ดา้นสวสัดิการ
และพฒันาชุมชน การสงัคมสงัเคราะห์ และฝ่ายส่งเสริมอาชีพและพฒันาสตรี และงานอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บมอบหมาย 
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 5. อ านาจหน้าทีข่ององค์การบริหารส่วนต าบล 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ  านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัสภาต าบล  
และองคก์ารบริหารส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 (2546 : 25 - 27) มีดงัน้ี 
  5.1 อ  านาจหนา้ท่ีทัว่ไป 
   ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 5)  
พ.ศ. 2546 มาตรา 66 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ  านาจหนา้ท่ีพฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ 
สงัคม และวฒันธรรม 
  5.2 หนา้ท่ีท่ีกฎหมายบงัคบัใหท้ า 
   มาตรา 67 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีหนา้ท่ีตอ้ง
ท าในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัต่อไปน้ี 
   5.2.1 จดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางน ้ าและทางบก 
   5.2.2 รักษาความสะอาดของถนน ทางน ้ า ทางเดิน และท่ีสาธารณะรวมทั้ง
ก  าจดัมลูฝอยและส่ิงปฏิกลู 
   5.2.3 ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ 
   5.2.4 ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
   5.2.5 ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
   5.2.6 ส่งเสริมการพฒันาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้กิาร 
   5.2.7 คุม้ครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   5.2.8 บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรม 
อนัดีของทอ้งถ่ิน 
   5.2.9 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมายโดยจดัสรรงบประมาณ
หรือบุคลากรใหต้ามความจ าเป็นและสมควร 
  5.3 หนา้ท่ีท่ีไม่บงัคบัใหท้ า แต่อาจท่ีจะด าเนินการได ้
   มาตรา 68 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจจดัท า
กิจการในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัต่อไปน้ี 
   5.3.1 ใหมี้น ้ าเพ่ือการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
   5.3.2 ใหม้ีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
   5.3.3 ใหมี้และบ ารุงรักษาทางระบายน ้ า 
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   5.3.4 ใหม้ีและบ ารุงสถานท่ีประชุม การกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจ 
และสวนสาธารณะ 
   5.3.5 ใหม้ีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 
   5.3.6 ส่งเสริมใหม้ีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
   5.3.7 บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
   5.3.8 การคุม้ครองดูแลและรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณสมบติั 
ของแผน่ดิน 
   5.3.9 หาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   5.3.10 ใหม้ีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าขา้ม 
   5.3.11 กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์
   5.3.12 การท่องเท่ียว 
   5.3.13 การผงัเมือง 
  5.4 ตามพระราชบญัญติัก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่ องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ยงัก  าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล มีอ  านาจ
หนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเอง 
ดงัน้ี 
   5.4.1 การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
   5.4.2 การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางบก ทางน ้ า และทางระบายน ้ า 
   5.4.3 การจดัใหม้ีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ 
   5.4.4 การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ 
   5.4.5 การสาธารณูปการ 
   5.4.6 การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 
   5.4.7 การพาณิชย ์และการส่งเสริมการลงทุน 
   5.4.8 การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
   5.4.9 การจดัการศกึษา 
   5.4.10 การสงัคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ สตรี คนชรา 
และผูด้อ้ยโอกาส 
   5.4.11 การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรม 
อนัดีของทอ้งถ่ิน 
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   5.4.12 การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
   5.4.13 การจดัใหม้ีและบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
   5.4.14 การส่งเสริมกีฬา 
   5.4.15 การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพ 
ของประชาชน 
   5.4.16 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
   5.4.17 การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
   5.4.18 การก าจดัมลูฝอย ส่ิงปฏิกลู และน ้ าเสีย 
   5.4.19 การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
   5.4.20 การจดัใหม้ีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
   5.4.21 การควบคุมการเล้ียงสตัว ์
   5.4.22 การจดัใหม้ีและควบคุมการฆ่าสตัว ์
   5.4.23 การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั 
โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืน ๆ 
   5.4.24 การจดัการ การบ ารุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดิน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   5.4.25 การผงัเมือง 
   5.4.26 การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
   5.4.27 การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
   5.4.28 การควบคุมอาคาร 
   5.4.29 การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
   5.4.30 การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนั 
และรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
   5.4.31 กิจการอ่ืนใดท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ี
คณะกรรมการประกาศก าหนด 
  5.5 อ  านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตามกฎหมายท่ีก  าหนด  
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแลว้ องคก์ารบริหารส่วนต าบลยงัมีกฎหมาย
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งท่ีใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลในฐานะราชการส่วนทอ้งถ่ินด าเนิน ตามอ านาจ
หนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 



72 

 

   5.5.1 พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
   5.5.2 พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
   5.5.3 พระราชบญัญติัภาษีบ ารุงทอ้งท่ี พ.ศ. 2508 
   5.5.4 พระราชบญัญติัภาษีโรงเรือนและท่ีดิน พ.ศ. 2475 
   5.5.5 พระราชบญัญติัภาษีป้าย พ.ศ. 2510 
   5.5.6 พระราชบญัญติัโรคพษิสุนขับา้ พ.ศ. 2535 
   5.5.7 กฎหมายอ่ืน ๆ ตามแต่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลในทอ้งถ่ินท่ีมีพ้ืนท่ี
ตอ้งบงัคบัใชต้ามกฎหมายนั้น ๆ เช่น กฎหมายเก่ียวกบัเร่ืองป่าไม ้การประมง 
ทรัพยากรธรรมชาติ น ้ ามนั นกอีแอ่น เป็นตน้ 
 6. การประชุมสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
  ในหน่ึงปีมีสมยัประชุมสามญั 2 สมยัหรือหลายสมยั แลว้แต่สภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลจะก าหนด แต่ไม่เกิน 4 สมยั เมื่อเห็นว่าเป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชนข์ององคก์าร
บริหารส่วนต าบล ประธานสภา นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จ  านวนไม่นอ้ยกว่าก่ึงหน่ึงของสมาชิกท่ีมีอยู่ อาจท าค าร้องยืน่ต่อนายอ าเภอ  
ขอใหเ้ปิดประชุมสมยัวิสามญั ถา้นายอ าเภอเห็นสมควรก็ใหน้ายอ  าเภอเรียกประชุมวิสามญัได ้
  การประชุมสมยัหน่ึง ๆ ใหม้ีก  าหนดไม่เกิน 15 วนั แต่ถา้จะขยายเวลาออกไปตอ้ง
ไดรั้บอนุญาตจากนายอ าเภอ ส าหรับการประชุมสภาคร้ังแรกตอ้งด าเนินการภายใน 45 วนั นบั
แต่วนัเลือกตั้ง การเรียกประชุมสภาตามสมยัประชุมใหป้ระธานสภาเป็นผูเ้รียกประชุม และเป็น
ผูปิ้ดการประชุม การประชุมในแต่ละคร้ังจะตอ้งมีสมาชิกสภามาร่วมประชุมไม่นอ้ยกว่าก่ึงหน่ึง
ของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าท่ีมีอยูจึ่งจะครบองคป์ระชุม 
 7. รายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
  7.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลจดัเก็บเอง ไดแ้ก่ ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย 
ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี อากรฆ่าสตัว ์และค่าธรรมเนียมใบอนุญาต รวมถึงผลประโยชน์อ่ืนอนั
เน่ืองจากการฆ่าสตัว ์
  7.2 ส่วนราชการจดัเก็บให ้ไดแ้ก่ ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนตแ์ละลอ้เล่ือน  
ภาษีสุรา ภาษีสรรพสามิต ภาษีมลูค่าเพ่ิม ภาษีธุรกิจเฉพาะค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิบตัร
และนิติกรรมตามประมวลกฎหมายท่ีดิน อากรรังนกอีแอ่น ค่าภาคหลวง ค่าธรรมเนียมตาม
กฎหมายว่าดว้ยป่าไม ้รายไดจ้ากอากรกฎหมายว่าดว้ยน ้ าบาดาลเงินจากประทานบตัร
ใบอนุญาต และอาชญาบตัรตามกฎหมายว่าดว้ยการประมง รายไดจ้ากทรัพยากรธรรมชาติ 



73 

 

  7.3 เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
  7.4 รายไดอ่ื้น ๆ เช่น รายไดจ้ากทรัพยสิ์น รายไดจ้ากสาธารณูปโภค รายไดจ้าก
กิจการเก่ียวกบัการพาณิชยข์ององคก์ารบริหารส่วนต าบล เงินและทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีผูอุ้ทิศให ้
รายไดอ่ื้นตามท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐจดัสรรให้ และตามท่ีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็น 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 8. รายจ่ายขององค์การบริหารส่วนต าบล 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจมีรายจ่ายตามงบประมาณโดยจ าแนกออกเป็น  
2 ลกัษณะ คือ รายจ่ายงบกลาง และรายจ่ายตามแผนงาน 
  8.1 รายจ่ายงบกลาง หมายถึง รายจ่ายท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ินมีภาระผกูพนัตอ้ง
จ่าย และเป็นรายจ่ายท่ีตั้งไวเ้พ่ือจดัสรรใหห้น่วยงานต่าง ๆ เบิกจ่าย ไดแ้ก่ 
   8.1.1 ค่าช าระเงินกู ้และดอกเบ้ีย 
   8.1.2 รายจ่ายตามขอ้ผกูพนั 
   8.1.3 เงินส ารองจ่าย 
   8.1.4 เงินงบประมาณรายจ่ายทัว่ไปตั้งช่วยเหลืองบประมาณ 
   8.1.5 เงินช่วยค่าท าศพ 
  8.2 รายจ่ายตามแผนงาน หมายถึง รายจ่ายซ่ึงก าหนดรายละเอียดหมวดรายจ่ายไว้
ในงานหรือโครงการตามแผนงานส าหรับหน่วยงานใดโดยเฉพาะ ไดแ้ก่ 
   8.2.1 หมวดเงินเดือนและค่าจา้งประจ า 
   8.2.2 หมวดค่าจา้งชัว่คราว 
   8.2.3 หมวดค่าตอบแทนใชส้อยและวสัดุ 
   8.2.4 หมวดค่าสาธารณูปโภค 
   8.2.5 หมวดเงินอุดหนุน 
   8.2.6 หมวดค่าครุภณัฑ ์ท่ีดิน และส่ิงก่อสร้าง 
   8.2.7 หมวดรายจ่ายอ่ืน ๆ 
 9. การก ากบัดูแล 
  9.1 นายอ าเภอมีอ  านาจก ากบัดูแลการปฏิบติัหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัของทางราชการ โดยมีอ  านาจสามารถเรียก 
สมาชิกสภา คณะผูบ้ริหาร พนกังานส่วนต าบลและลกูจา้งขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมา



74 

 

ช้ีแจง หรือสอบสวน ตลอดจนเรียกรายงานเอกสารใด ๆ จากองคก์ารบริหารส่วนต าบลมา
ตรวจสอบได ้
  9.2 เพื่อคุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือ
ประโยชนข์องประเทศเป็นส่วนรวม นายอ าเภอจะรายงานเสนอความเห็นต่อผูว้่าราชการ
จงัหวดัเพื่อยบุสภาก็ได ้
 10. หลกัการบริหารจดัการที่ด ี
  การบริหารจดัการท่ีดีเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีก  าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล
จ าเป็นตอ้งพฒันาไปสู่การบริหารท่ีใหไ้ดเ้พื่อเป็นท่ีพึ่งของประชาชนโดยมีหลกัส าคญัอยู ่ 
6 ประการ คือ 
  10.1 หลกันิติธรรม จะตอ้งมีการบริหารดว้ยความชอบธรรม ชอบดว้ยระเบียบ 
กฎหมาย รักษาคุม้ครองผลประโยชน์ของประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนัและยติุธรรม 
  10.2 หลกัความโปร่งใส คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลรู้อะไรประชาชนควรรู้ดว้ย 
โดยการเปิดเผยขอ้มลูใหป้ระชาชนตรวจสอบไดต้ลอดเวลา 
  10.3 หลกัความรับผดิชอบ ในการใหบ้ริการสาธารณะตามหนา้ท่ีท่ีก  าหนดไวต้าม
กฎหมายอยา่งมีคุณภาพตอ้งรับผดิชอบหากเกิดความเสียหาย 
  10.4 หลกัความมีส่วนร่วม เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และแสดง
ความคิดเห็นในกระบวนการตดัสินใจ และตรวจสอบ 
  10.5 หลกัคุณธรรม ยดึมัน่ในความถกูตอ้งซ่ือสตัย ์จริงใจ ขยนัอดทน มีวนิยั 
  10.6 หลกัความคุม้ค่า การบริหารจดัการ และการใชท้รัพยากรท่ีมีจ  ากดัใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนร่วม 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล จึงสรุปไดว้า่องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และฉบบัแกไ้ขเพ่ิมเติม 
(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 โดยภารกิจและอ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล กล่าวไดว้่า 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานท่ีรองรับการกระจายอ านาจในดา้นต่าง ๆ ของรัฐบาล 
ถือว่าเป็นหน่วยยอ่ยท่ีบริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนอยา่งใกลชิ้ดมีความใกลชิ้ดกบั
ประชาชน และผูร่้างกฎหมายตอ้งการใหอ้งคป์ระกอบของสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ี 
มาจากการเลือกตั้งโดยตรง อนัเป็นตวัแทนของประชาชนโดยแทจ้ริง มีจ  านวนท่ีมากกว่า
จ  านวนท่ีมาจากการแต่งตั้ง และไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายใหมี้เฉพาะผูแ้ทนของประชาชน
มาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรงเท่านั้น ท าหนา้ท่ีเป็นทั้งฝ่ายสภาองคก์ารบริหารส่วน
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ต าบล และฝ่ายบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล อนัสะทอ้นใหเ้ห็นว่าตอ้งการใหเ้ป็นองคก์ร
ปกครองของประชาชน และตอ้งการใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมเป็นเจา้ของ ตามเจตนารมณ์
ของหลกัการกระจายอ านาจการปกครองอยา่งแทจ้ริง และเมื่อพิจารณาจากอ านาจหนา้ท่ีจะเห็น
ไดว้่าองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีบทบาทหนา้ท่ีในการพฒันาครอบคลุมในทุกดา้น ทั้งดา้น
เศรษฐกิจ สงัคม คุณภาพชีวติของประชาชน และมีความเป็นอิสระในการด าเนินงานภายใต้
ขอบเขตของกฎหมายท่ีก  าหนดไว ้
 

บริบทองค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 1. สภาพทั่วไปของจงัหวดัมหาสารคาม 
  จงัหวดัมหาสารคามตั้งอยูบ่ริเวณตอนกลางของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
อยูร่ะหว่างเสน้รุ้งท่ี15 องศา 25 ลิบดา และ 16 องศา 40 ลิบดาเหนือ เสน้แวงท่ี102 องศา 50 
ลิบดา และ 103 องศา 30 ลิปดาตะวนัออก มีพ้ืนท่ี 5,228.843 ตารางกิโลเมตร หรือ 3,268,026.87 
ไร่ ห่างจากกรุงเทพฯ โดยทางรถยนต ์470 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียง ดงัน้ี 
   ทิศเหนือ ติดต่อกบั จงัหวดัขอนแก่นและจงัหวดักาฬสินธุ์ 
   ทิศใต ้ติดต่อกบั จงัหวดัสุรินทร์และจงัหวดับุรีรัมย ์
   ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั จงัหวดักาฬสินธุแ์ละจงัหวดัร้อยเอด็ 
   ทิศตะวนัตก ติดต่อกบั จงัหวดัขอนแก่นและจงัหวดับุรีรัมย ์
 2. ลกัษณะภูมปิระเทศ 
  ลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไปของจงัหวดัมหาสารคามเป็นพ้ืนท่ีค่อนขา้งราบเรียบ 
ถึงลกูคล่ืนลอนลาด พ้ืนท่ีโดยทัว่ไปมีความสูงจากระดบัน ้ าทะเลประมาณ 130 – 230 เมตร    
ดา้นทิศตะวนัตกและทิศเหนือเป็นท่ีสูงในเขตอ าเภอโกสุมพิสยั อ าเภอเชียงยนื และอ าเภอกนัทรวิชยั 
ครอบคลุมพ้ืนท่ีประมาณคร่ึงหน่ึงของพ้ืนท่ีจงัหวดั และค่อย ๆ ลาดเทมาทางทิศตะวนัออก   
และทิศใตมี้ล  าน ้ าส าคญัหลายสายไหลผา่น สภาพพ้ืนท่ีสามารถแบ่งออกได3้ ลกัษณะ คือ 
  2.1 พ้ืนท่ีราบเรียบถึงค่อนขา้งราบเรียบ ส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่มริมน ้ า เช่น ท่ีราบลุ่ม
ริมแม่น ้ าชี ในบริเวณอ าเภอเมืองมหาสารคาม อ าเภอโกสุมพิสยั และทางตอนใตข้องจงัหวดั
แถบชายทุ่งกุลาร้องไห ้
  2.2 พ้ืนท่ีค่อนขา้งราบเรียบสลบักบัลกูคล่ืนลอนลาด พบทางบริเวณตอนเหนือ 
ของอ าเภอพยคัฆภูมิพิสยั เป็นแนวยาวไปทางตะวนัออกถึงอ  าเภอเมืองมหาสารคาม 
  2.3 พ้ืนท่ีลกูคล่ืนลอนลาด สลบักบัพ้ืนท่ีลกูคล่ืนลอนชนั พบทางตอนเหนือ  
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และตะวนัตกของจงัหวดั บริเวณน้ีมีเน้ือท่ีประมาณคร่ึงหน่ึงของเน้ือท่ีของจงัหวดั 
 3. ลกัษณะภูมอิากาศ 
  เป็นลกัษณะภูมิอากาศแบบมรสุมเมืองร้อน (Tropical Monsoon Climate) ในช่วง
มรสุมฤดูร้อนจะไดรั้บลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใตท่ี้พดัมาจากมหาสมุทรอินเดีย สภาพโดยทัว่ไป
จะมีลกัษณะฝนตกสลบักบัอากาศแหง้ (Wet and Dry Climate) มีปริมาณน ้ าฝนเฉล่ียในปี 2549 
ประมาณ 1,304.7 มม./ปีโดยมีจ  านวนวนัท่ีฝนตกตลอดทั้งปีจ  านวน 109 วนั ปริมาณฝนสูงสุด
เมื่อวนัท่ี 21 กนัยายน 2549 วดัได ้81.7มิลลิเมตร ในปี 2550 ตั้งแต่เดือนมกราคม – กรกฏาคม 
อุณหภูมิเฉล่ียประมาณ 34.80 องศาเซลเซียสอุณหภูมิสูงสุดเฉล่ียประมาณ 38.30 องศาเซลเซียส 
อุณหภูมิสูงสุดเมื่อวนัท่ี 24 เมษายน 2550 วดัไดป้ระมาณ 41.50 องศาเซลเซียส ส าหรับฤดู 
ต่าง ๆ มี 3 ฤดู คือ ฤดูร้อน เร่ิมตั้งแต่เดือนมีนาคมไปจนถึงเดือนมิถุนายน ฤดูฝนเร่ิมตั้งแต่เดือน
กรกฎาคมไปจนถึงเดือนตุลาคม และฤดูหนาวเร่ิมตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน เป็นตน้ไปจนถึงเดือน
กุมภาพนัธ ์ 
 4. เขตการปกครอง 
  จงัหวดัมหาสารคามมีพ้ืนท่ีประมาณ 5,228.843 ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตการ
ปกครองออกเป็น 13 อ าเภอ 143 ต าบล (องคก์ารบริหารส่วนต าบล 125 แห่ง) 1,944 หมู่บา้น 
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ภาพที่ 4 แผนท่ีจงัหวดัมหาสารคาม 
ที่มา : กระทรวงมหาดไทย (2558 : 41) 

 

 5. ยุทธศาสตร์การพฒันา 
  5.1 ยทุธศาสตร์ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 
   เนน้การสร้างความตอ้งการดา้นสาธารณูปโภคต่าง ๆ รวมทั้งอ  านวยความ
สะดวกในทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ การสร้างถนน การระบายน ้ า การผงัเมือง การขยายและติดตั้งไฟฟ้า 
และแสงสว่างสาธารณะ เป็นตน้ 
  5.2 ยทุธศาสตร์ดา้นเศรษฐกิจ 
   เนน้การยกระดบัความเป็นอยูข่องประชาชน ส่งเสริมดา้นดา้นอาชีพ ป้องกนั
ยาเสพติด สร้างความเขม้แข็งใหชุ้มชนเพ่ือยกระดบัความเป็นอยูใ่หดี้ข้ึน 
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  5.3 ยทุธศาสตร์ดา้นสาธารณสุข 
   ส่งเสริมการพฒันาเก่ียวกบัอนามยัของประชาชน การแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อ เป็นตน้ 
  5.4 ยทุธศาสตร์ดา้นพฒันาสงัคม และการเมืองการบริหาร 
   ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาดา้นการเมืองการปกครอง การบริการสาธารณะ 
เช่น การอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนมาติดต่อราชการ การบริการดา้นขอ้มลูข่าวสาร  
การประชาสมัพนัธ ์แบบต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
  5.5 ยทุธศาสตร์ดา้นการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
   ส่งเสริมและพฒันาการศึกษาของเดก็ เยาวชน ส่งเสริมและบ ารุงศาสนา 
สนบัสนุนภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
  5.6 ยทุธศาสตร์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   ส่งเสริมการดูแลและการบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
คุม้ครองดูแลท่ีสาธารณประโยชน์ เป็นตน้ 
  5.7 ยทุธศาสตร์ดา้นการเกษตร 
   ส่งเสริมสนบัสนุนการท าการเกษตรปลอดสารพิษ การใชปุ๋้ยชีวภาพ ลดการใช้
สารเคม ี
  5.8 ยทุธศาสตร์ดา้นแหล่งน ้ า 
   พฒันาดา้นภาวการณ์ขาดแคลนน ้ าบริโภค รวมทั้งเพ่ือการเกษตร เช่น ขดุสระ
น ้ า บ่อน ้ าบาดาล ขุดลอกล าหว้ย สระน ้ า ระบบประปา เป็นตน้ 
 6. แนวทางการพฒันา 
  6.1 แกไ้ขปรับปรุง และบ ารุงดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น ถนน ท่อระบายน ้ า ไฟฟ้า 
เป็นตน้ 
  6.2 การป้องกนัและแกปั้ญหาการระบาดของยาเสพติด พฒันายกระดบัความ
เป็นอยูข่องประชาชนใหดี้ข้ึน  
  6.3 การพฒันาดา้นบุคลากร เพ่ิมประสิทธิภาพการบริการประชาชนทั้งในและ 
นอกเวลาราชการ 
  6.4 พฒันาเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละสถานท่ีปฏิบติังานใหเ้พียงพอในการปฏิบติั
ราชการ อ  านวย ความสะดวกแก่ประชาชนในการมาติดต่องานราชการ 
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  6.5 สนบัสนุนและส่งเสริมการศึกษาควบคู่คุณธรรม จริยธรรม ผสมผสาน
เทคโนโลยแีละภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  6.6 ปรับปรุงท่ีสาธารณประโยชน์ สร้างสวนหยอ่ม สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
และส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชน 
  6.7 พฒันาดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยสร้างจิตส านึก
และตระหนกัในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีการเผา้ระวงัและฟ้ืนฟู
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 7. นโยบายบายการบริหารงานของผู้บริหาร 
  7.1 ดา้นการบริหารจดัการ 
   7.1.1 ส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินงานตามนโยบาย 
   7.1.2 บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยยดึถือประโยชน์ของประชาชน 
เป็นหลกัดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริตและเท่ียงธรรม 
  7.2 ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ผงัเมืองและสาธารณูปโภค 
   7.2.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนการก่อสร้างถนนคอนกรีตภายในต าบล ปรับปรุง
และก่อสร้างถนนหินคลุก หินลกูรัง เช่ือมระหว่างหมู่บา้นเพื่อใหก้ารสญัจรภายในหมู่บา้นและ
ระหว่างหมู่บา้นสะดวก มคีวามปลอดภยัในการสญัจร ก่อสร้างและปรับปรุงถนนเขา้สู่ท่ีท า
การเกษตร เพื่อการขนส่งสินคา้ทางการเกษตรอยา่งสะดวกและรวดเร็ว 
   7.2.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการก่อสร้าง ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาระบบภายใน
หมู่บา้นใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
   7.2.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนการก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษาประปาภายใน
หมู่บา้นใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
   7.2.4 สนบัสนุนการขยายเขตประปาหมู่บา้นภายในต าบลอยา่งทัว่ถึง 
   7.2.5 ส่งเสริมและสนบัสนุนการติดตั้ง บ ารุงรักษาไฟฟ้าสาธารณะของ
หมู่บา้น ตามพ้ืนท่ีท่ีจ  าเป็นอยา่งเพียงพอ 
   7.2.6 สนบัสนุนการขยายเขตไฟฟ้าใหม้ีใชทุ้กครัวเรือน 
   7.2.7 สนบัสนุนการจดัท าผงัเมืองใหม้ีการก าหนดวางแผนบริหารจดัการให้
สอดคลอ้งกบัการปลกูสร้างในอนาคต 
  7.3 ดา้นการเกษตร 
   7.3.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนการเพ่ิมผลผลิตและมลูค่าต่อพ้ืนท่ี 
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   7.3.2 ส่งเสริมและสนบัสนุน การเกษตรปลอดสารพิศในลกัษณะเกษตร
อินทรีย ์หรือเกษตรธรรมชาติใหข้ยายวงกวา้งมากข้ึน 
   7.3.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาแหล่งน ้ าเพ่ือการเกษตรอยา่งเพียงพอ
และทัว่ถึง 
   7.3.4 สนบัสนุนการขยายเขตไฟฟ้าเพื่อการเกษตร 
   7.3.5 ส่งเสริมและสนบัสนุนการปศุสตัวร์วมทั้งการควบคุมป้องกนัโรค
ระบาดสตัว ์
  7.4 ดา้นการศึกษา 
   7.4.1 สนบัสนุนส่ือการเรียนการสอนทุกโรงเรียนในเขตองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 
   7.4.2 สนบัสนุนการจดักิจกรรมภายในโรงเรียนทุกแห่งทั้งดนตรี กีฬา วิชาการ 
ในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   7.4.3 สนบัสนุนโครงการอาหารกลางวนัอาหารเสริม (นม) ใหก้บัโรงเรียน
และศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็ในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   7.4.4 สนบัสนุนส่ืออุปกรณ์เพ่ิมทกัษะในการเรียนการสอนใหแ้ก่ศนูยพ์ฒันา
เด็กเลก็ในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและโรงเรียนท่ีมีเด็กก่อนเกณฑ ์
   7.4.5 ส่งเสริมศนูยก์ารศึกษานอกโรงเรียนในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   7.4.6 จดัใหม้ีหนงัสือพิมพอ่์านทุกหมู่บา้น เพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ข่าวสาร 
ขอ้มลู 
   7.4.7 ส่งเสริมทุนการศึกษาใหแ้ก่เด็กนกัเรียนท่ีเรียนดีแต่ยากจน 
  7.5 ดา้นสาธารณสุข 
   7.5.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ รวมทั้งงาน
สาธารณสุขมลูฐานชุมชน 
   7.5.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการรักษาพยาบาล การใหบ้ริการ ของสถานี
อนามยัใหท้ัว่ถึง 
  7.6 ดา้นสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม 
   7.6.1 จดัสรรหรือประสานงานกบัภาครัฐและเอกชน เพื่อช่วยเหลือแก่ผูสู้งอาย ุ
คนพิการ เด็กก  าพร้า ผูด้อ้ยโอกาส ผูติ้ดเช้ือเอดส์ ผูย้ากไร้ใหไ้ดรั้บสวสัดิการอยา่งทัว่ถึง 
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   7.6.2 สนบัสนุนงบประมาณ แก่อาสาสมคัรป้องกนัภยัผา่ยพลเรือน 
อาสาสมคัรป้องกนัอาชญากรรมเพ่ือช่วยเหลือและดูแลรักษาความสงบ รักษาความปลอดภยั ทั้ง
ชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 
   7.6.3 สนบัสนุนรณรงคส่์งเสริมป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดใหค้น 
ในชุมชนปลอดจากยาเสพติด 
   7.6.4 อนุรักษแ์ละส่งเสริมศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงาม
และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของทอ้งถ่ินเพ่ือคนรุ่นใหม่สืบไป 
   7.6.5 ท านุบ ารุง ศาสนาสืบสานศิลปะ วฒันธรรมประเพณีใหค้วบคู่กบัชุมชน
และทอ้งถ่ินตลอดไป 
  7.7 ดา้นนนัทนาการและการกีฬา 
   7.7.1 สนบัสนุนอุปกรณ์การกีฬาทั้งหน่วยงานของรัฐ ศนูยกี์ฬาและชุมชน 
   7.7.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนทุกเพศทุกวยัออกก าลงักายโดยเล่น
กีฬาเพื่อรักษาสุขภาพ 
   7.7.3 สนบัสนุนการแข่งขนักีฬา 
   7.7.4 สนบัสนุนการแข่งขนักีฬาระดบัต าบล อ  าเภอ และระดบัจงัหวดั 
   7.7.5 สนบัสนุนกีฬาท่ีมีความสามารถ ไปแข่งขนัในระดบัท่ีสูงข้ึน 
  7.8 ดา้นการพฒันาบุคลากร 
   7.8.1 จดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้แก่สมาชิกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุก
คน พนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พนกังานจา้ง ใหมี้ความรู้ความสามารถในหนา้ท่ีต่าง 
ๆ เฉพาะดา้นใหมี้ความช านาญมาบริหารงานทอ้งถ่ินใหเ้จริญกา้วหนา้ ทั้งน้ีตอ้งอยูบ่นพ้ืนฐาน 
ของคุณธรรม จริยธรรมควบคู่กบัการบริหารจดัการและพฒันา 
   7.8.2 จดัหาและปรับปรุงอุปกรณ์ภายในส านกังานใหท้นัสมยั ใชง้านไดดี้  
มีประสิทธิภาพ และสะดวก รวดเร็ว ในการบริการทั้งภาครัฐและเอกชน 
   7.8.3 จดัใหม้ีการศกึษาดูงานแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัส่วนราชการอ่ืน ๆ 
เพ่ือน ามาพฒันาปรับปรุงการบริหารงานภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหพ้ฒันายิง่ข้ึน 
  7.9 ดา้นการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว 
   7.9.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนกลุ่มอาชีพ 
   7.9.2 ส่งเสริมการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิญอนุรักษ์
การท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและการท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 
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   7.9.3 จดัอบรมใหป้ระชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายการเมือง 
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
  7.10 ดา้นการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว 
   7.10.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนกลุ่มอาชีพ 
   7.10.2 ส่งเสริมการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในรูปแบบการท่องเท่ียงเชิงอนุรักษ ์
การท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและการท่องเท่ียวเชิงอุตสาหกรรม 
  7.11 ดา้นการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน การรักษาความสงบเรียบร้อย  
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด และการป้องกนับรรเทาสาธารณภยั 
   7.11.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา
ทอ้งถ่ิน 
   7.11.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรม/กิจการแก่กลุ่มหรือองคก์รประชาชน
ใหม้ีการด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
  7.12 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   7.12.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้าง
จิตส านึก เฝ้าระวงัและป้องกนัการใชท้รัพยากรธรรมชาติร่วมกนั 
   7.12.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการฟ้ืนฟ ู
และบ ารุง รักษาทรัพยากรป่าไม ้แหล่งน ้ าและการใชดิ้น 
   7.12.3 ส่งเริมและสนบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้ม การก าจดัขยะมลูฝอย  
และส่ิงปฏิกลู การก าจดัมลภาวะท่ีมีผลต่อสุขภาพ อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 8. สถานการณ์การพฒันา 
  โดยพบว่าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีจุดอ่อน คือ 
  8.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีพ้ืนท่ีรับผดิชอบมาก ไมส่ามารถบริการหรือพฒันา
ไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
  8.2 กฎหมายระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ มีการปรับปรุงแกไ้ขตลอดเวลา ท าใหศ้ึกษา
ไม่ทนัขาดความเขา้ใจในการด าเนินงาน 
  8.3 บุคลากรยงัขาดความช านาญ ท าใหง้านไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เท่าท่ีควร 
  8.4 ประชาชนบางส่วนยงัขาดการมีส่วนร่วม 
  8.5 งบประมาณไม่เพียงพอต่อการพฒันา 
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  8.6 ขาดจิตส านึกในการรับผดิชอบในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม 
 

งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 

 1. งานวจิยัในประเทศ 
  1.1 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้  า 
  อนุวฒัน์ พุทธิพิพฒัน์ขจร (2550 : 74) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะของนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีพึงปรารถนาของประชาชน กรณีต าบลหมอนนาง อ  าเภอพนสันิคม จงัหวดั
ชลบุรี จากการศึกษาพบว่า ประชาชนในต าบลหมอนนางพึงปรารถนานายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีมีคุณลกัษณะดา้นคุณธรรมและจริยธรรมมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นความรู้
ความสามารถ ดา้นบุคลิกภาพและดา้นมนุษยสมัพนัธ ์นอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นความเป็นผูน้  า ดา้น
ความเป็นผูน้  าเมื่อเปรียบเทียบกบัตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดแ้ละ
ส่ือสารรับรู้ข่าวสารทางการเมือง พบว่าประชาชนในต าบลหมอนนาง พึงปรารถนาต่อ
คุณลกัษณะของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแตกต่างกนัตามอาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ 
รายไดแ้ละส่ือสารการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง ส าหรับเพศต่างกนัไม่ท าใหป้ระชาชนในต าบล
หมอนนางพึงปรารถนาต่อคุณลกัษณะของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแตกต่างกนั 
ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี คือส าหรับผูท่ี้จะสมคัรเลือกตั้ง นายกองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลมีจริยธรรม ส าหรับกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรใหค้วามส าคญัใน 
การก าหนดหลกัสูตรต่าง ๆ ท่ีจะอบรมหรือพฒันานายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเพื่อใหม้ี
คุณลกัษณะในดา้นคุณธรรมและจริยธรรมมากยิง่ข้ึน 
  วีระ ภู่ระหงษ ์(2550 : 51) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะ 
ท่ีพึงประสงคข์องนายกเทศมนตรีต าบลบางเมือง อ  าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาความคิดเห็นรายดา้น พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนายกเทศมนตรีในดา้นการบริหารอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด  รองลงมาคือดา้นวิสยัทศัน์ โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากมาก 
ไปหานอ้ยไดด้งัน้ี ล  าดบัท่ี 1 ดา้นการบริหาร ล  าดบัท่ี 2 ดา้นวิสยัทศัน์ ล  าดบัท่ี 3  
ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ล  าดบัท่ี 4 ดา้นการตดัสินใจ ล  าดบัท่ี 5 ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
  เกษราภรณ์ วงศก่์อ (2550 : 94 - 101) ไดศ้กึษาความคิดเห็นของพนกังานเทศบาล
ต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารส่วนราชการเทศบาลเมืองหนองคาย  ผลการวจิยัพบว่า 1) ระดบั
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ความคิดเห็นของพนกังานเทศบาลเมืองหนองคายท่ีมีต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารส่วนราชการ
เทศบาลเมืองหนองคาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและเมื่อจ  าแนกรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นความรู้ความสามารถในการบริหารงาน  ดา้น
บุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และดา้นท่ีมค่ีาเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คือ  ดา้นความเป็นผูน้  า 2) การเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของพนกังานเจา้หนา้ท่ีของ
ส่วนราชการ พนกังานครูเทศบาลและลกูจา้งประจ าท่ีมีต่อคุณลกัษณะผูบ้ริหารส่วนราชการ
เทศบาลเมืองหนองคาย ทั้งน้ี โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 การเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า  เจา้หนา้ท่ีส่วนราชการมีความ
คิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารส่วนราชการเทศบาลเมืองหนองคาย โดยรวมแตกต่างกบั
พนกังานครูและลกูจา้งประจ ามีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารส่วนราชการเทศบาล
เมืองหนองคายโดยรวมแตกต่างกบัพนกังานครู 
  สุขุมมาลย ์ประยกุนิติวฒัน์ (2550 : 81) การศกึษาภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงค ์
ในทศันะของพนกังานฝ่ายลกูคา้สนัพนัธน์ครหลวง บริษทั ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) ผลจาก
การศึกษา พบว่า พนกังานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคใ์นภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การบริหารพนกังาน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
ดา้นการตดัสินใจ รูปแบบการมีส่วนร่วม และการจดัการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก  
ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคใ์นทศันะของพนกังานจ าแนกตามลกัษณะ
ประชากรศาสตร์ พบว่า พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคด์า้นการจดัการการเปล่ียนแปลงแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า รายการผูน้  าตอ้งกลา้คิด กลา้ท าใน 
การน าพาองคก์รไปสู่การเปล่ียนแปลงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ส่วนดา้นอ่ืนๆ 
อีก 3 ดา้น ไม่แตกต่างกนั 
  ภทัรา สุภา (2551 : 112) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้  ากบัความผกูพนัต่อองคก์าร
ของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษา
พบว่า 1) ระดบัภาวะผูน้  าของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเก็ดอยู ่
ในระดบัสูง 2) คุณลกัษณะภาวะผูน้  า 13 คุณลกัษณะพบว่า มีคุณลกัษณะภาวะผูน้  าอยูใ่น
ระดบัสูง ระดบัความผกูพนัระดบัองคก์ารของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
ดอยสะเก็ดอยูใ่นระดบัสูง 3) คุณลกัษณะผูน้ ามีความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานองคก์าร
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บริหารส่วนต าบลในระดบัปานกลาง กล่าวคือ เมื่อพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลมี
คุณลกัษณะภาวะผูน้  า จะส่งผลใหพ้นกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลเกิดความผกูพนั 
ต่อองคก์ารในระดบัปานกลาง 
  สุรพงษ ์แสงเรณู (2552 : 94) ไดท้ าการวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของพนกังาน 
ส่วนทอ้งถ่ินต่อภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคข์องนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีอ  าเภอ 
ทุ่งเขาหลวง จงัหวดัร้อยเอด็ พบว่า ระดบัความคิดเห็นของพนกังานส่วนทอ้งถ่ินต่อภาวะผูน้  า
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น คือ ดา้นการบริหาร ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
ดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสมัพนัธ ์ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
  ธวชัชยั ผงอว้น (2554 : 79) ไดศ้ึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะ
ผูน้ าของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลวดัหลวง อ  าเภอโพนพิสยั จงัหวดัหนองคาย 
ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้ าของนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลวดัหลวง อ  าเภอโพนพิสยั จงัหวดัหนองคาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เมื่อจ  าแนกเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ย คือดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ ดา้นความเป็นผูน้  า ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นคุณธรรม 
และจริยธรรมและอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้นคือ ดา้นทกัษะความรู้ความสามารถใน 
การบริหารงาน 2) ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา 
และอาชีพแตกต่างกนั ต่อคุณลกัษณะผูน้ าของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลวดัหลวง  
อ าเภอโพนพิสยั จงัหวดัหนองคาย พบว่าโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 3) ขอ้เสนอแนะของประชาชนท่ีมีต่อคุณลกัษณะผูน้ าของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลวดัหลวง อ  าเภอโพนพิสยั จงัหวดัหนองคาย ท่ีมค่ีาความถ่ีสูงสุดของแต่ละ 
ดา้นมีดงัน้ี นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนดา้นกฎหมายได ้ 
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรแต่งกายเหมาะสม สง่างาม นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ควรใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นไดม้ากกว่าน้ี นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัย ์และนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรหาความรู้ใหม่อยูเ่สมอ 
  พชัรินทร์ ถิตยก์ุล (2555 : 101 - 109) ไดศ้ึกษาความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์
ผลการวิจยัพบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชนใน 
เขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
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เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ดา้นความรับผดิชอบและการตดัสินใจ 2) ประชาชนท่ีมีเพศ ระดบัการศกึษา และ
อยูใ่นเขตเลือกตั้งท่ีอาศยัอยูต่่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชน 
ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
  สมศกัด์ิ พรมเด่ือ (2559 : 9 - 24) ไดว้จิยัเร่ือง นวตักรรมนโยบายการบริการ
สาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตภูมิภาคอีสานตอนกลาง ผลการวิจยัพบว่า  
1) รูปแบบนวตักรรมนโยบายการบริการสาธารณะเชิงนโยบาย ประกอบดว้ย การพฒันาการ      
มีส่วนร่วมในการวางแผน การพฒันาการมีส่วนร่วมในการปฏิบติั การพฒันาการมีส่วนร่วม 
ในการจดัสรรประโยชน์ การพฒันาการมีส่วนร่วมในการประเมินผล การพฒันาการร่วมบูรณาการ 
นโยบาย การพฒันารูปแบบแรงกดดนัในพ้ืนท่ี การพฒันาวสิยัทศัน์ของนายก การพฒันา
รูปแบบการเรียกร้องในพ้ืนท่ี การสร้างเครือข่าย และการเรียนรู้องคก์รท่ีประสบผลส าเร็จ 
2) รูปแบบการพฒันานวตักรรมนโยบายการบริการสาธารณะเชิงปฏิบติัการ ประกอบดว้ย  
การพฒันาความรู้ความสามารถเฉพาะตวัในการท างาน การพฒันาความเป็นผูน้  า การพฒันา
ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล การพฒันาผูน้  าการเปล่ียนแปลง การพฒันาเครือข่าย การพฒันา
เจตคติท่ีดีต่อองคก์ร การพฒันาการวางแผนเชิงกลยทุธ ์การพฒันาการบริหารจดัการ
งบประมาณมุ่งผลสมัฤทธ์ิ การจดัรูปแบบองคก์รแบบผสม การบูรณาการเทคโนโลย ีการพฒันา 
การบริหารแบบกระจายอ านาจ การพฒันาองคก์รสาธารณะทอ้งถ่ิน การพฒันาประชาธิปไตย
ชุมชน และการพฒันาการส่ือสาร 
 จากการศึกษางานวิจยัในประเทศท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดน้ี จะเห็นไดว้่าผูว้จิยัไดศ้กึษา
คุณลกัษณะของผูน้  าของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จะเห็นไดว้่าคุณลกัษณะหรือภาวะ
ผูน้  าของผูน้  ามีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการบริหารงานในการท่ีจะพฒันาองคก์รใหก้า้วหนา้  
มีประสิทธิภาพในการท างานน าองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีไดก้  าหนดไว ้ 
 2. งานวจิยัต่างประเทศ 
  Fitzgerald and Durant (1980 : 585 - 594) ไดท้  าการวจิยัเชิงส ารวจความคิดเห็น 
ของประชาชนในเทนนิสซ่ีท่ีมีต่อการบริการท่ีไดรั้บ 5 ประเภท คือ บริการดา้นต ารวจ อคัคีภยั 
อนามยั การศกึษา และถนน ซ่ึงเป็นการวจิยัท่ีมุ่งเนน้การประเมินจากอตัวิสยั  
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โดยเฉพาะตวัแปรอิสระ เช่น เช้ือชาติ รายได ้อาย ุซ่ึงเป็นตวัท่ีท าใหเ้กิดคุณและโทษในสงัคม
อเมริกนั กล่าวคือ คนด า คนจน คนแก่ มกัจะเป็นคนท่ีถกูมองว่าน่าจะมีความรู้สึกว่าตนถกูกีด
กนัในการไดรั้บบริการ (เมื่อเปรียบเทียบกบัคนขาว คนมีเงิน และวยัรุ่นในเมืองนั้น)  
  Tichy and Devanna (1986) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้  าการเปล่ียนแปลง  
และไดส้รุปลกัษณะของผูน้  าการเปล่ียนแปลง มีดงัต่อไปน้ี 
   1. เป็นผูน้  าการเปล่ียนแปลงโดยเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีตนรับผดิชอบไป        
สู่เป้าหมาย 
   2. เป็นคนกลา้และเปิดเผย กลา้เผชิญกบัความจริง 
   3. เช่ือมัน่ในคนอ่ืนท่ีมีความสามารถ 
   4. ช้ีน าใหผู้ต้ามตระหนกัถึงคุณค่าของเป้าหมาย และสร้างแรงผลกัดนัให ้
การปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายอยา่งมีคุณค่า 
   5. เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดเวลา 
   6. มีความสามรถในการเผชิญกบัความสลบัซบัซอ้น ความคลุมเครือ  
ความไม่แน่นอน 
   7. เป็นผูม้ีทศันภาพ 
  Hater and Bass (1988) ไดศ้ึกษาภาวะผูน้  าเชิงจดัการและภาวะผูน้  าเชิงปฏิรูป 
ผูบ้ริหารจากการประเมินของผูบ้งัคบับญัชา และการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยศกึษาใน
ผูบ้ริหารท่ีผา่นการประเมินว่ายอดเยีย่ม 28 คน และใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้ริหารแต่ละคน 
จ านวน 306 คน เป็นผูป้ระเมิน ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้  าเชิงปฏิรูปของผูบ้ริหารยอดเยีย่ม
ตามการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสูงกว่าผูบ้ริหารทัว่ไป โดยเฉพาะในดา้นบุคลิกภาพท่ี 
น่านบัถือ และการยอมรับความแตกต่างของบุคคลส่วนภาวะผูน้  าเชิงจดัการ ในผูบ้ริหารทั้ง  
2 กลุ่ม ไม่แตกต่างกนั 2) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้  าเชิงปฏิรูปเป็นปัจจยัพยากรณ์ ผลการปฏิบติังาน
และความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดดี้กว่าปัจจยัดา้นภาวะผูน้  าเชิงจดัการ 
  Eakin (1997 : 96) ไดศ้กึษาคุณลกัษณะของผูน้  าท่ีเห็นไดช้ดัของอาจารยใ์หญ่ 
ในโรงเรียน St.Louis สรุปไดว้่า คุณลกัษณะผูน้ าท่ีจ  าเป็นตอ้งมี และท าใหป้ระสบผลส าเร็จ คือ 
ความรับผดิชอบ ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบเฉียบแหลม มีความยดืหยุน่ในหนา้ท่ี มีความ
เขา้ใจในระบบครอบครัวของผูร่้วมงานแต่ละคน 
  Mccarty (1998 : A) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัคุณลกัษณะการเป็นผูน้  าของผูห้ญิง  
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การแกไ้ขอาชีพทางการศกึษา ผูห้ญิงเป็นผูน้  าท่ีมคีวามอ่อนโยน โอนอ่อนผอ่นตามและใหค้วาม
ร่วมมือกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อสร้างความสมัพนัธใ์นองคก์ร ผูห้ญิงเป็นผูน้  าท่ีเป็นศนูยก์ลาง
การเปล่ียนแปลง เป็นหวัเร่ียวหวัแรงของทีมงานในองคก์ร เป็นศนูยร์วมของกระบวนการ
ตดัสินใจ เพื่อพฒันาคุณภาพของตนเองและผูร่้วมงาน ผูห้ญิงเป็นผูน้  าท่ีมีมนุษยสมัพนัธ์  
และการส่ือสารท่ีดีมีความคิดกวา้งไกลในอนาคตคาดว่าต าแหน่งความเป็นผูห้ญิงจะประสบ
ความส าเร็จเร็วมากข้ึน 
  Neubert (1998 : 96) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทัว่ไปของผูน้  าท่ีเห็นไดช้ดัในการท างาน
เป็นกลุ่ม สรุปไดว้่า การปฏิบติัหนา้ท่ีของผูน้  าในการท างานเป็นกลุ่มนั้น ผูน้  าตอ้งมี
ความสมัพนัธก์บับุคคลในกลุ่มอ่ืนเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในกลุ่ม มีความสุขุมรอบคอบ 
ซ่ือตรงต่อหนา้ท่ี เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี ยอมรับในความรู้ ความสามารถของคนอ่ืน สามารถ
ประสานงานไดดี้และรู้จกัรขอ้บกพร่องของตนเองแลว้พฒันาใหดี้ข้ึน 
  Woods (1998 : 688) ไดท้  าการศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหรือจุดเด่นของความเป็น
ผูน้  า โดยการส ารวจ สงัเกต บนัทึกขอ้มลู สงัเกต บนัทึกขอ้มลู สมัภาษณ์ เพิ่มเติม สรุปไดว้่า 
ลกัษณะส าคญัของภาวะผูน้  า ของอาจารยใ์หญ่ดงัน้ี ตอ้งมีพลงั แข็งแรง ปรับตวัไดต้อ้งคอย
ก ากบัติดตามกิจกรรมต่าง ๆ ปรับปรุงและพฒันาทรัพยากรใหดี้ข้ึน ตอ้งคอยส่งเสริม สนบัสนุน
ครู จดัหาเงินทุน และสรรหาผลประโยชน์ท่ีจะช่วยสนบัสนุนบุคคลอ่ืน เป็นจุดศนูยก์ลาง 
ของการวางแผนมีความรับผดิชอบ มีความสามารถทางวิชาการ บริหารใหเ้กิดความสมัพนัธ ์
ในโรงเรียน จดัการท าใหเ้กิดแผนการสอน และการด าเนินการต่าง ๆ  
 จากผลการวิจยัต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดน้ี จะเห็นไดว้่าผูว้ิจยัไดศึ้กษาภาวะของ
ผูน้  า ซ่ึงภาวะของผูน้  าเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิง่ท่ีจะท าใหผู้น้  าเป็นผูน้  าท่ีมีประสิทธิผล ภาวะดา้น
บุคลิกภาพมีความส าคญัและสอดคลอ้งกบัประสิทธิผลของผูน้  า ท าให ้เป็นท่ียอมรับของผูต้าม  
  2.1 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาล 
  สุภทัรมาศ จริยเวชชว์ฒันา (2547) การศึกษาเร่ือง การบริหารการจดัวาง 
ของเทศบาลต าบลบา้นฉางตามหลกัธรรมาภิบาลพบว่าในการบริหารการจดัการของเทศบาล
ต าบลบา้นฉางตามหลกัธรรมาภิบาล เทศบาลต าบลบา้นฉางไดจ้ดัท าโครงการตามนโยบายและ
เทศบญัญติัในดา้นต่าง ๆ และรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากประชาชนเพื่อหาจุดยนื
และแนวทางร่วมกนั ขณะเดียวกนั การบริหารงานของเทศบาล พบว่ายงัประสบปัญหาในเร่ือง
โครงสร้างพ้ืนฐานการท างานในเทศบาลยงัไม่เป็นระบบ โดยพนกังานส่วนหน่ึงยงัคงยดึติดกงั
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ระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับระเบียบกฎเกณฑใ์หม่ ๆ คณะกรรมการชุมชนท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
เขา้มานั้นบางคนไม่เห็นแก่ประโยชนข์องชุมชน แต่เขา้มาเพื่อหาผลประโยชน์ใหก้บัตนเอง  
  วิรัตน์ ศาสติอาภา (2548) ไดศ้ึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จใน 
การบริหารงานของเทศบาลเมืองล าพนู พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลท าใหก้ารบริหารจดัการของเทศบาล
เมืองล าพนูบรรลุเป้าหมายคือกระบวนการสร้างนโยบายท่ีมีลกัษณะการกระจายของอ านาจ  
การเปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย มีการศึกษาปัญหาและ
แนวโนม้ของปัญหาท่ีเป็นระบบท าใหก้ารจดัสรรหรือล าดบัของปัญหาเหมาะสมกบัสภาพ 
ของทรัพยากรของเทศบาล มีการติดตามประเมินผลตั้งอยูบ่นพ้ืนท่ีของนโยบาย โดยใหผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งหลายฝ่ายเขา้มาร่วมท าการประเมิน ซ่ึงจะท าใหก้ารประเมินผลตั้งอยูบ่นพ้ืนฐาน 
ของประโยชนข์องประชาชนเป็นส าคญั ระดบัการเบ่ียงเบนของขอ้เท็จจริงจากเจา้ของนโยบาย
จะไม่ปรากฏมากนกั ส่วนความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารของคณะผูบ้ริหารเมือง
ล าพนูนั้นประชาชนมีความพึงพอใจในภาพรวมต่อการบริหารในระดบัปานกลางนอกจากน้ี 
ยงัไดใ้หข้อ้เสนอแนะต่อคณะผูบ้ริหารดงัน้ี การก าหนดนโยบายในหลายโครงการ โดยเฉพาะ
โครงการเก่ียวกบัการพฒันาของเทศบาลควรมีการน าเสนอแนวคิดหรือโครงร่างของ
แนวนโยบายต่อชุมชนเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน และควรก าหนดแผนแม่บทเพื่อการ
แกปั้ญหาในระยะยาว โดยการจดัท านโยบายในเชิงบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
  สุภตัรา วิมลสมบติั (2548) การวิจยัเร่ือง ธรรมาภิบาลกบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน : ศึกษากรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลเกยไชย อ  าเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค ์พบว่า
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเกยไชย อ  าเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค ์ไดม้กีารบริหารโดยการน า
หลกัธรรมาภิบาลมาเป็นหลกัในการด าเนินงานขององคก์ร ซ่ึงท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล
เกยไชย สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ ท าใหท้อ้งถ่ินมี   
การพฒันาเพ่ิมมากข้ึน และไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี 
ตามหลกัธรรมาภิบาล และจากการศกึษายงัพบอีกว่าปัจจยัท่ีส่งผลใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล
เกยไชยประสบความส าเร็จได ้เกิดจากปัจจยั 3 ประการ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผูน้  าหรือผูบ้ริหาร 
ปัจจยัดา้นทีมงานหรือองคก์ร และปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการท่ีจะร่วมมือ
ร่วมใจพฒันาทอ้งถ่ินใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ ทั้งน้ีในการด าเนินงานของทั้ง 3 ปัจจยันั้นมี 
การน าหลกัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล มาก าหนดเป็นแนวนโยบายในการปฏิบติัอนั
ไดแ้ก่ หลกันิติธรรมคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ 
และหลกัความคุม้ค่านอกจากน้ี ยงัเนน้หนกัในเร่ืองของความซ่ือสตัยแ์ละโปร่งใสใน 
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การบริหารองคก์รเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลกั เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชน
นั้นไดร่้วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับผดิชอบในการด าเนินกิจการสาธารณะของทอ้งถ่ิน
โดยตรง ซ่ึงเป็นการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริงโดยความตอ้งการ 
ของประชาชนสะทอ้นถึงการบริหารกิจการสาธารณะในทอ้งถ่ินว่าเกิดประโยชน์ ต่อประชาชน
เพียงใด องคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่สามารถผกูขาดรวมอ านาจทางการเมืองไวก้บัผูบ้ริหารได้
อีกต่อไป หากแต่จ าเป็นตอ้งเปิดกวา้งอนัไดแ้ก่ หลกันิติธรรม คุณธรรม หลกัความโปร่งใส 
หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า นอกจากน้ียงัเนน้หนกัในเร่ือง
ของความซ่ือสตัยแ์ละโปร่งใสในการบริหารองคก์รเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลกั 
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนนั้นไดร่้วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับผดิชอบในการ
ด าเนินกิจการสาธารณะของทอ้งถ่ินโดยตรง ซ่ึงเป็นการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
อยา่งแทจ้ริงโดยความตอ้งการของประชาชนสะทอ้นถึงการบริหารกิจการสาธารณะในทอ้งถ่ิน
ว่าเกิดประโยชน์ ต่อประชาชนเพียงใด องคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่สามารถผกูขาดรวมอ านาจ
ทางการเมืองไวก้บัผูบ้ริหารไดอี้กต่อไป หากแต่จ าเป็นตอ้งเปิดกวา้งเพื่อใหอ้งคก์รชุมชนเขา้มา
รับรู้ความเป็นไปและเขา้ไปมีส่วนในการคิดและลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงั เพื่อประโยชน์ดา้น
การพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไปเพ่ือใหอ้งคก์รชุมชนเขา้มารับรู้ความเป็นไปและเขา้ไปมีส่วนใน 
การคิดและลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงั เพ่ือประโยชน์ดา้นการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
  รัชนีย ์เคา้มิม (2548) ไดศ้ึกษาผลการบริหารงานตามหลกัการบริหารจดัการท่ีดี 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน : กรณีศกึษา องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยโสธร ผลการศึกษา
พบว่า ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยโสธร มีความคิดเห็นดว้ยในการน าการ
บริหารงานตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีโดยรวมเป็นรายหลกั 6 หลกั มาใชอ้ยูใ่น
ระดบัปานกลางโดยมีและค่อนขา้งนอ้ย คือ หลกัธรรมคุณธรรมมีการติดตามประเมินผล       
โดยหน่วยงานเองและหน่วยงานภายนอก การจดัใหม้ีหน่วยงานรับเร่ืองราวร้องทุกขแ์ละ
ขั้นตอนการปฏิบติัต่อเร่ืองร้องทุกขใ์นระยะเวลาท่ีก  าหนดชดัเจน และการจดัใหม้ีระบบยกยอ่ง
เชิดชูผูป้ฏิบติัท่ีมีคุณธรรมดีเด่นหลกัความรับผดิชอบ ไดแ้ก่ มีการสร้างตวัช้ีวดัในการประเมิน
เพื่อการพฒันาการปฏิบติังานและหลกัความคุม้ค่า มีการจา้งเหมาเอกชนใหด้  าเนินการดา้นการ
บ ารุงรักษาความสะอาด ความปลอดภยั และยานพาหนะ ผูป้ฏิบติัในองคก์ารบริหารจงัหวดั
ยโสธร เพศหญิงมีการน าหลกัการบริหารจดัการท่ีดีโดยรวม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วน
ร่วมและหลกัความรับผดิชอบต่างกนัแต่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน  
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มีการน าหลกัการบริหารจดัการท่ีดีโดยรวมมาใชใ้นการบริหารงานมากกว่าเพศชายอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 
  ภกัดี ศรีเมือง (2548) ไดศ้ึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาบริหารองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ศึกษาเฉพาะกรณี องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาทราย อ าเภอเมือง จงัหวดั
นครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล      
มาบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบั 
ปานกลางเช่นเดียวกนั เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นนิติธรรม ดา้นคุณธรรม  
ดา้นการมีส่วนร่วมดา้นความรับผดิชอบดา้นความคุม้ค่า และดา้นความโปร่งใสตรวจสอบได้
ตามล าดบัประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการน าหลกั ธรรมาภิบาล
ดา้นความคุม้ค่าและดา้นนิติธรรม มาบริหารแตกต่างกนั และประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั     
มีความเห็นต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล ดา้นคุณธรรม ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นความคุม้ค่า 
ดา้นความโปร่งใสตรวจสอบไดแ้ละดา้นนิติธรรมาภิบาล แตกต่างกนั 
  วิจิตราภรณ์ ไชยโคตร (2550 : 54 - 55) ไดศ้ึกษาการประเมนิการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม ผลการศึกษา
คน้ควา้ พบว่า 1) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยส่วนรวมส่วนใหญ่เห็นวา่ มีการบริหารงานตามหลกัธรรมา 
ภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ โดยรวมและรายดา้นจ านวน 6 ดา้น คือ ดา้นนิติธรรม  
ดา้นคุณธรรมดา้นความโปร่งใส ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นการมีส่วนร่วมและดา้นความคุม้ค่า 
อยูใ่นระดบัปานกลางแต่สมาชิกสภาเทศบาล เห็นว่ามีการบริหารโดยรวมและเกือบทุกดา้น 
อยูใ่นระดบัดี 2) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีสภาพแตกต่างในเร่ืองเพศ อาย ุระดบัการศกึษา และต าแหน่ง 
เห็นว่ามีการบริหารงานของเทศบาลต าบลบรบือหลกัธรรมาภิบาล โดยรวมและทุกดา้น 
ไม่แตกต่างกนั 3) ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานเทศบาลต าบลบรบือ ดงัน้ี 
3.1) ปัญหาเก่ียวกบัการบริหารงานของเทศบาลต าบลบรบือ มากท่ีสุดคือความโปร่งใสใน 
การบริหารงาน รองลงมาคือปัญหาการมีส่วนร่วมในการจดัการ การตรวจสอบ 
3.2) ขอ้เสนอแนะในการบริหารงาน มากท่ีสุด คือ ควรมีการสนบัสนุนใหบุ้คคลองคก์รไดเ้ขา้
ร่วมตรวจสอบการท างานของเทศบาล เพื่อความโปร่งใส รองลงมาคือ ใหม้ีการจดัใหป้ระชาชน
มีส่วนร่วมในการจดัการใหม้ากกว่าน้ี และควรมีการสอบถามความตอ้งการชุมชนหรือท า
ประชาพิจารณ์ในการด าเนินโครงการต่าง ๆ 
  จตุพร ผอ่งสุข (2550 : 53 - 54) ไดศ้ึกษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสว่าง อ าเภอหนองพอก จงัหวดัชยัภมู ิผลการศึกษาพบว่า 
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1) ประชาชนโดยรวมและจ าแนกตามรายดา้นมีความคิดเห็นการบริหารงานตามหลกั              
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสว่าง อ าเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอด็โดยรวม 
และรายดา้น  ทั้ง 6 ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนท่ีมี
รายไดแ้ตกต่างกนั มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดา้น 2 ดา้น คือ ดา้นหลกัความโปร่งใส  
และดา้นหลกัความคุม้ค่า แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  สุทธิรัตน์ จรรยโ์กมล (2550 : 55 - 63) ไดศ้ึกษาการบริหารงานตามหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลทุ่งนาเลา อ าเภอคอนสาน จงัหวดั
ชยัภูม ิพบว่า1) ประชากรมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดีเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉล่ียมากสุดในแต่ละดา้น ดงัน้ี การน านโยบาย
ขององคบ์ริหารส่วนต าบลเป็นท่ียอมรับจากประชาชน มีความเท่ียงธรรมในการเลือกตั้งสรรหา
บุคคลเขา้มาปฏิบติังานดา้นการเมืองมีการจดัช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียนจากประชาชนเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล และการจดักิจกรรมในการรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานมกีารอภิปรายถึง
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานใหป้ระชาชนทราบและมีการส่งเสริมใหบุ้คลากรขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลใชท้รัพยากรของหน่วยงานอยา่งประหยดั 2) ประชากรท่ีมีรายไดแ้ละอายุ
ต่างกนัมคิีดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์าร
บริหารงานส่วนต าบลทุ่งนาเลาโดยรวมและดา้นทุกดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
  บุษกรณ์ กกรัมย ์(2551 : 48-61) ไดศ้ึกษาการประเมินการบริหารงานตามหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลท่าคนัโท จงัหวดักาฬสินธุ ์พบว่า 1) ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
มีการประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบันโยบายการบริหารงานตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมือง
ท่ีดีโดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบันอ้ย 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
และดา้นหลกัความโปร่งใส และมีการประเมินนโยบายอยูใ่นระดบัปานกลาง 4 ดา้น โดยมีขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั คือ ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม  
และดา้นหลกัความรับผดิชอบ 2) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพศชาย มีการประเมินเก่ียวกบัการบริหารงาน
ตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลท่าคนัโท เฉพาะดา้นหลกัความคุม้ค่า
มากกว่า ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพศหญิงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ผูท่ี้เก่ียวท่ีมีอายรุะหว่าง 
18 – 25 ปี ส่วนใหญ่มีการประเมินเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมือง
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ท่ีดีของเทศบาลต าบลท่าคนัโท โดยรวมและเป็นรายดา้น 3 ดา้น คือ ดา้นหลกัความโปร่งใส 
ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมและดา้นหลกัคุณธรรม มากกว่าผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีมีอายรุะหว่าง 26 -
53 ปี อายรุะหว่าง 36 – 50 ปีและอายมุากกว่า 50 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
4) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีการศกึษาระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีการประเมินเก่ียวกบัการบริหารงาน
ตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลท่าโท โดยรวมและเป็นรายดา้น  
5 ดา้น คือ ดา้นหลกันิติธรรมดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัความ
รับผดิชอบ และดา้นหลกัการมีส่วนร่วมมากกว่าผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีมีอาชีพผูน้  าชุมชน  
และมากกว่าอาชีพประชาชนโดยรวมและเป็นรายดา้น 3 ดา้น คือ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  
ดา้นหลกัความโปร่งใส และดา้นหลกัคุณธรรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  บรรเจิด เจริญเวช (2552) การศกึษาเร่ืองยทุธศาสตร์การบริหารจดัการขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัองคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี : กรณี 
ศึกษาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ีดี พ.ศ. 2548 จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี พบว่าองคป์ระกอบภายในการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
ไดรั้บรางวลัประกอบดว้ย ภาวะผูน้  าของคณะผูบ้ริหารซ่ึงมีคุณลกัษณะต่าง ๆ เช่น เป็นผูท่ี้มี
ความเสมอภาค โปร่งใส มีคุณธรรม ท างานโดยเนน้คุณภาพงาน และค านึงถึงคุณค่าและความ
ตอ้งการของ ประชาชน ตอ้งค านึงถึงกระแสโลกและความเปล่ียนแปลง มีมาตรฐาน วดัผลได ้
และรับผดิชอบสูง มองการณ์ไกล มีวิสยัทศันท่ี์ทนัสมยั เป็นผูท่ี้ใฝ่หาความรู้ใส่ตวัเองอยูเ่สมอ 
และตอ้งคิดเชิงรุก ท างานแบบผสมผสาน นอกจากนั้นแลว้ยงัตอ้งมีองคป์ระกอบในดา้นอ่ืนอีก
ดว้ยเช่น 1) ดา้นการมีส่วนร่วมของสาธารณชน 2) ดา้นความสุจริตและโปร่งใส 3) ดา้นกลไก 
ทางการเมืองท่ีชอบธรรม 4) ดา้นพนัธะความรับผดิชอบต่อสงัคม 5) ดา้นประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากนั้นแลว้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีการบริหารราชการแผน่ดินตาม
หลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งใหค้วามสมัพนัธเ์ป็น
พิเศษกบัประเด็นต่าง ๆ ประกอบดว้ย 1) ดา้นการอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน 2) การบริหารเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของภาครัฐ 3)การบริหาร
ราชการเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชนและ 4) ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
สามารถก าหนดเป็นตน้แบบตวัอยา่ง (Best Practice) ท่ีสามารถพฒันาใหบ้ริหารทอ้งถ่ินเกิด
แนวคิดในการน าไปพฒันาทอ้งถ่ิน รวมทั้งเป็นแนวคิดหรือ โมเดลในการใหน้ ้ าหนกัส าหรับ
เกณฑก์ารประเมินในตวัช้ีวดัประเด็นต่างๆ เพ่ือนการประเมินองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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ในอนาคต ในรูปแบบของกรอบแนวคิด LEFT : HARD : PP ประกอบดว้ย 1) ดา้นภาวะผูน้  า 
(Leadership) 2) ดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness)  
3) การบริหารราชการเพื่อใหเ้กิดการอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการ 
ของประชาชน (Facility) 4) ดา้นความสุจริตและโปร่งใส (Transparency) 5) การบริหารราชการ
เพื่อเกิดประโยชน์สุขของประชาชน (Happiness) 6) ดา้นพนัธะความรับผดิชอบต่อสงัคม 
(Accountability) 7) การบริหารเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของภาครัฐ (Result Base 
Management) 8) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (Downsizing of Class) 9) ดา้นการมีส่วนร่วม
ของสาธารณชน (Participation) 10) ดา้นกลไกทางการเมืองท่ีชอบธรรม (Politics) นอกจากนั้น
ยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือใหเ้ป็นไปตามหลกัการ
บริหารจดัการท่ีดีแลว้ ในภาพรวมตอ้งสร้างจิตส านึกใหก้บัประชาชนเพื่อสร้างความแข็งแรง 
แก่ชุมชนในการลดการฉอ้ราษฎร์บงัหลวงใหน้อ้งลงอีกดว้ย 
  เนติพฒัน์ รู้ยนืยง (2557 : 97 - 77) ไดศ้กึษาเร่ือง รูปแบบการพฒันาพฤติกรรมการ
ท างานเพื่อสร้างความเป็นธรรมตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรฝ่ายปกครอง ในจงัหวดั
ร้อยเอด็ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาพฤติกรรมการท างานเพื่อสร้างความเป็นธรรม 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรฝ่ายปกครอง ในจงัหวดัร้อยเอด็ คือ เหตุผลเชิงจริยธรรม 
และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ โดยอธิบายความแปรปรวนพฤติกรรมการท างานเพื่อสร้างความเป็น
ธรรมตามหลกัธรรมมาภิบาลของบุคลากรฝ่ายปกครอง ไดร้้อยละ 65 เมื่อสร้างรูปแบบการ
พฒันาพฤติกรรมการท างานเพื่อสร้างความเป็นธรรมตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรฝ่าย
ปกครอง พบว่า การพฒันาพฤติกรรมการท างานอ านวยความเป็นธรรมท่ีเกิดจากจิตลกัษณะเดิม
เพื่อพฒันาเหตุผลเชิงจริยธรรม ใหเ้กิดจิตส านึกการอ านวยความเป็นธรรม และการพฒันา
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิท่ีเกิดจากจิตลกัษณะเดิมเพ่ือใหเ้กิดการพฒันาจิตส านึกสาธารณะ  
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กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ดงัน้ี 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 4  กรอบแนวคิดการวิจยั 

การวิเคราะห์ และสังเคราะห ์

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัคุณลกัษณะ 

ของผูน้  า 

2. แนวคิดเกี่ยวกบัธรรมาภิบาล 

3. แนวคิดเกี่ยวกบัรูปแบบการพฒันา 

4. แนวคิดเกี่ยวกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

5. งานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งภาวะผูน้  าตาม 
หลกัธรรมาภิบาล 

การก าหนดรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาล ของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าตาม 
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ใชก้าร
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเส้นตรง 
(Multiple Linear Regression)   

รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อใชใ้นการ
พิจารณาแก่ผูเ้ชียวชาญ 

ยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

จงัหวดัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญ  นกัวิชาการ  และผูบ้ริหารทอ้งถิ่น ผูก้  ากบั หรือผูเ้กี่ยวขอ้ง

ในองคก์ารบริหารส่วนต าบล  จ านวน  20  คน   

รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
จงัหวดัมหาสารคาม 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวจิยัเร่ือง รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม คร้ังน้ีเป็นการวิจยั และพฒันา ด าเนินการวจิยัโดยใชว้ิธีการวจิยั
ในเชิงปริมาณ และการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัไดก้  าหนดวิธีการด าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 

การวจิยัระยะที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

 1. ศึกษาคน้ควา้  
  2. วิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3. สร้างตารางสงัเคราะห์  
 การวจิยัระยะที่ 2 เพือ่ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามใชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณ 
  1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวิจยั 
  2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 

 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัเก็บขอ้มลู 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
  5. การวิเคราะห์ขอ้มลู 
 การวจิยัระยะที่ 3 เพื่อสร้างและยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ 
  1. กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู 
  3. การวิเคราะห์ขอ้มลู และสร้างรูปแบบการพฒันา 
 ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
  ในการวจิยั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัไดด้  าเนินการ ศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตาม 
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หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัใชว้ิธีการ
วิจยัเอกสาร โดยไดศ้กึษารายละเอียด ดงัน้ี 
   1. ศึกษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองภาวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   2. วิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองรูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   3. สร้างตารางสงัเคราะห์ พฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   4. ไดต้วัแปรในการศกึษา รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
 การวจิยัระยะที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดศ้กึษารายละเอียด ดงัน้ี 
  1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ 
   1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลใน จงัหวดัมหาสารคามจ านวน 123 แห่ง (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2558 : 2) 
   1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลใน จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 95 แห่ง โดยใชว้ิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
ตามสูตร ของ Taro Yamane. (1973 : 727) ดงัน้ี 
 

n = 
2N(e)1

N


 

 
   ก าหนดให ้  n = จ านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
       N = จ านวนประชากรทั้งหมด 
       e  = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนส าหรับการวจิยัใน
คร้ังน้ีก  าหนดใหไ้ม่เกิน .05  แทนค่าในสูตรไดด้งัน้ี 

 

n = 2123(0.05)1
123


  = 

1.30
123  = 94.61 
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  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีจากการค านวณตาม สูตรของ Taro 
Yamane ค  านวณได ้94.61 แห่ง เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑด์า้นคณิตศาสตร์ และสถิติวิจยั จึง
ก  าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเป็น 95 แห่ง  
   1.3 การสุ่มตวัอยา่งจากประชากร 
     ผูว้ิจยัก  าหนดขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ
(Stratified Random Sampling) แลว้จึงด าเนินการสุ่มแบบอยา่งง่าย (Simple random sampling)
โดยจะเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร ดงัตาราง ท่ี 8 

ตารางที่ 1  จ  านวนองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม 

ท่ี อ าเภอในจงัหวดัมหาสารคาม จ านวนองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

กลุ่มตวัอยา่ง 

1 เมืองมหาสารคาม 13 10 
2 กนัทรวิชยั 8 6 
3 โกสุมพิสยั 17 12 
4 แกด า 4 3 
5 กุดรัง 5 4 
6 ช่ืนชม 2 1 
7 เชียงยนื 7 5 
8 บรบือ 15 12 
9 นาเชือก 10 8 
10 นาดูน 7 6 
11 ยางสีสุราช 7 6 
12 พยคัฆภูมิพิสยั 14 10 
13 วาปีปทุม 15 12 
 รวม 123 95 

  ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัก  าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูในการวจิยัโดยก าหนดใหอ้งคก์าร
บริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยในการศกึษา (Unit of Analysis) โดยก าหนดผูใ้หข้อ้มลูเป็นตวัแทน
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้น ประกอบดว้ย 
   1. นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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   2. ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือผูแ้ทน 
   3. ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   4. สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนต าบลใดไดรั้บเลือกใหเ้ป็นหน่วยตวัอยา่งกจ็ะท าการ
เก็บขอ้มลูตวัแทนทั้งส่ีคน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จึงเท่ากบั 95 x 4 = 380 คน  
  2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
   ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ 
   2.1 ตวัแปรอิสระ ซ่ึงเป็นปัจจยัส่งผลต่อการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยผูว้ิจยัไดส้งัเคราะห์แนวคิดจาก
แนวคิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
    2.1.1 ดา้นบุคลิกภาพ  
    2.1.2 ดา้นความรับผดิชอบ  
    2.1.3 ดา้นการตดัสินใจ  
    2.1.4 ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
    2.1.5 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
   2.2 ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นปัจจยัผลลพัธ ์คือ การพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั       
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยผูว้จิยัไดน้ า
เป้าหมายธรรมาภิบาล ตาม พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาใช ้คือ  
    2.2.1 ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
    2.2.2 ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
    2.2.3 ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
    2.2.4 ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
    2.2.5 ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ 
    2.2.6 ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชน 
    2.2.7 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ 
  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
   3.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู 
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    3.1.1 แบบสอบถาม 
    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลูในการวิจยัระยะท่ี 2 เป็น
แบบสอบถาม ซ่ึงผูว้ิจยัไดป้รับใช ้และพฒันาเคร่ืองมือมาจากผลการวจิยัในระยะท่ี 1 และ
แบบสอบถามท่ีมีนกัวิชาการไดรั้บการศึกษาไวแ้ลว้ และน าเคร่ืองมือวดัเหล่านั้นมาปรับขอ้
ค าถามบางส่วนเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบับริบทท่ีศึกษาในคร้ังน้ีภายใตก้ารควบคุมดูแล และให้
ค  าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัจะแบ่งออก 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ 
เพศ อาย ุต  าแหน่ง ระดบัการศึกษา และเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบปลายเปิด 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของ Likert แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด โดยจดัเรียงเน้ือหา ขอ้ค าถาม ตามล าดบัของปัจจยัท่ีน ามาศึกษามีจ  านวน ทั้งหมด ขอ้ 
ดงัน้ี 
   1. ดา้นบุคลิกภาพ     จ านวน  7  ขอ้ 
   2. ดา้นความรับผดิชอบ    จ านวน  7  ขอ้ 
   3. ดา้นการตดัสินใจ     จ านวน  6  ขอ้ 
   4. ดา้นการติดต่อส่ือสาร    จ านวน  6  ขอ้ 
   5. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม จ านวน  8  ขอ้ 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของ Likert แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด โดยจดัเรียงเน้ือหา ขอ้ค  าถาม ตามล าดบัของปัจจยัท่ีน ามาศึกษามีจ  านวน ทั้งหมด  
จ  านวน ขอ้ ดงัน้ี 
   1. ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน    จ านวน 6 ขอ้ 
   2. ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ   จ านวน  9 ขอ้ 
   3. ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่า 
       ในเชิงภารกิจของรัฐ         จ านวน 5 ขอ้ 
   4. ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน     จ านวน 5 ขอ้ 
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   5. ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์  จ านวน 5 ขอ้ 
   6. ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง 
       ความตอ้งการของประชาชน       จ านวน 4 ขอ้ 
   7. ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ จ านวน 7 ขอ้ 
  3.2 การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัท่ีใชใ้นการวิจยั 
   การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัในการวิจยัระยะท่ี 2 น้ี ผูว้ิจยัก  าหนดวิธีการ
ตรวจสอบเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือวดั โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
    3.2.1 เคร่ืองมือวดัทุกฉบบั ไดผ้า่นการพิจารณาดา้นเน้ือหา ความหมาย 
และการใชภ้าษาจากผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความครอบคลุมตามโครงสร้างของเน้ือหา ความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Item Objective Congruence : IOC) ว่าขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีน ามาศึกษาทั้ง 12 ปัจจยั นั้น เป็นขอ้ค าถามท่ีตรงกบั
ส่ิงท่ีตอ้งการวิจยั มีความถกูตอ้ง และครอบคลุมเน้ือหาเชิงทฤษฎีท่ีไดศึ้กษาวิเคราะห์และ
ก าหนดไวเ้ป็นนิยามศพัทห์รือไม่ และตรวจสอบการใชถ้อ้ยค าภาษามีความเหมาะสม และส่ือ
ความหมายท่ีตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะสอบถาม หรือไม ่โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน คือ 1) ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์ดร. วาริธ ราศรี วฒิุการศึกษา รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขารัฐประศาสน
ศาสตร์ ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์สงักดัคณะมนุษยศาสตร์ และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นโครงสร้าง และเน้ือหา 2) ดร.ปัณณ์พงษ ์สุนาพนัธ ์วุฒิการศกึษา
ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (ภาษาไทย) ต าแหน่งครูเช่ียวชาญ พิเศษ โรงเรียนท่าขอนยาง อ  าเภอเมือง
จงัหวดัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นภาษาการวิจยั 3) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รังสรรค ์สิงหเลิศ 
วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาประชากรศกึษา ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์สงักดั
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นสถิติ การ
วดั และการประเมินผลการวิจยั 
    3.2.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน และผา่นการตรวจสอบเชิงโครงสร้าง 
และเชิงเน้ือหาแลว้ไปทดลองใชก้บัองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวน 40 แห่งในจงัหวดั
มหาสารคาม ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั (รังสรรค ์สิงหเลิศ. 2551 : 141) 
    3.2.3 จากนั้นน าขอ้มลูมาวิเคราะห์อ  านาจจ าแนกรายขอ้ใชเ้ทคนิค (Item – 
Total Correlation) โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวมของแบบสอบถาม
ไดน้ั้นเลือกขอ้ท่ีมีค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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    3.2.4 น าขอ้ท่ีไดต้ามเกณฑม์าวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบัโดยวิธีการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ      
Cronbach, lee Joseph (1970 : 161) ไดค่้า ท่ี 0.97 
    3.2.5 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปพบอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ ์และผูเ้ช่ียวชาญเดิม เพื่อรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ จนไดรั้บความเห็นชอบ 
จึงน าไปจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แลว้น าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูกบักลุ่มตวัอยา่ง
จริงต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
   ผูว้ิจยัด  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
    1. ด  าเนินการจดัท าแบบสอบถามมีจ  านวนเท่ากบักลุ่มตวัอย่าง ท่ีใชใ้นการวิจยั  
    2. ขอหนงัสือรับรองและแนะน าตวัผูศ้กึษาจากคณะรัฐศาสตร์ และรัฐ
ประศาสนศาตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เพื่อขอความร่วมมือจากผูว้่าราชการจงัหวดั 
และส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดั ในเขตจงัหวดัมหาสารคาม และองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
จงัหวดัมหาสารคาม ในการตรวจสอบสถิติกลุ่มประชากร และเก็บรวบรวมขอ้มลู 
    3. ด  าเนินจดัส่งแบบสอบถามถึง กลุ่มตวัอยา่ง ตามจ านวนในกลุ่มตวัอยา่ง     
โดยเร่ิมส่งตั้งแต่วนัท่ี 15  เดือน กรกฎาคม 2559 จ านวน 380 ชุด ตามช่ือและท่ีอยูข่ององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม โดยแนบซองจดหมายตอบกลบัไปพร้อม
แบบสอบถามซ่ึงก าหนดใหส่้งจดหมายตอบกลบัทางไปรษณีย ์ภายใน 15 วนั  
    4. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาวิเคราะห์ขอ้มลู  
    5. การวิเคราะห์ขอ้มลู 
  การวิเคราะห์ขอ้มลูการวิจยัในระยะท่ี 2 น้ีผูว้ิจยัน าขอ้มลูทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่ 
และบนัทึกคะแนนแต่ละขอ้ในรูปรหสั (Coding Form) หลงัจากนั้นน าขอ้มลูทั้งหมดไป
วิเคราะห์ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพ่ือทดสอบสมมติฐานเชิงทฤษฎีชัว่คราวท่ีสร้างข้ึน
ก่อนการวิจยั 
   1. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพ่ืออธิบายขอ้มลูทัว่ไป 
สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ความถ่ี และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   2. สถิติวิเคราะห์ เพื่อทดสอบสมมติฐานในการวจิยั ใชก้ารวิเคราะห์ 
การถดถอยพหุคูณเสน้ตรง (Multiple Linear Regression) เพื่ออธิบายปัจจยัส่งผลต่อการพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดย
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ใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) โดยก าหนดระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 (Level of Significent) 
 การวจิยัระยะที่ 3  เพื่อสร้างและยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดศ้กึษารายละเอียด ดงัน้ี 
  1. กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั ระยะท่ี 3 กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายในการ
วิจยัในระยะท่ี 3 ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวิชาการ และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ผูก้  ากบั หรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ  านวน 20 คน ใชก้ารเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ประกอบดว้ย 
   ทอ้งถ่ินจงัหวดั หรือผูแ้ทน    จ านวน  1  คน 
   ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวิชาการ     จ านวน  7  คน 
   นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล   จ านวน  2  คน 
   ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน  2  คน 
   สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล   จ านวน  2  คน 
   ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล   จ านวน  2  คน 
   รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล  จ านวน  2  คน 
   ผูอ้  านวยการกองหรือหวัหนา้ส่วน   จ านวน  2  คน 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู 
   2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ขั้นตอนท่ี 3 คือ แบบตรวจสอบยนืยนั 
“Connoisseurship” รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีผูว้ิจยัน าผลมาจากการวิจยัในขั้นตอนท่ี 2 มาสร้างข้ึนเพ่ือใช้
เป็นร่างในการพจิารณา ในการตรวจสอบยนืยนั “Connoisseurship” เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
นกัวิชาการ และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ผูก้  ากบั หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการ
พฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
ท าการวิพากษ ์พร้อมใหค่้าคะแนน รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
   2.2  เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มลูในการวิจยั 
    การวจิยัขั้นตอนท่ี 3 เป็นการสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั    
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยการตอบแบบ
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ตรวจสอบยนืยนั “Connoisseurship” โดยผูเ้ช่ียวชาญ นกัวชิาการ และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ผูก้  ากบั 
หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์ารบริหารส่วนต าบลกบัการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ของกลุ่มเป้าหมาย จ  านวน 20 คน  
    การเก็บขอ้มลูในการวจิยัในขั้นตอนท่ี 3 น้ี ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก
การวจิารณ์ และขอ้เสนอแนะ โดยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับ
ขอ้เสนอแนะจากบทพิพากษข์องผูเ้ช่ียวชาญ ในส่วนของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า
ผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัความคิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้ามวิธีการของ Likert มี 5 ระดบั และน าผล
จากการเสนอแนะมาปรับปรุงเป็นรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม และขอ้เสนอแนะ พร้อมท าการบนัทึกภาพ 
บนัทึกเสียงทุกเน้ือหา แลว้ท าการสงัเคราะห์ขอ้มลูจากการวิจารณ์และขอ้เสนอแนะจากการถอด
ขอ้ความ เพื่อน ามาเทียบเคียงกบับริบทของการวิจยั และปรับปรุงตามการวิจารณ์ และ
ขอ้เสนอแนะ  
  3. การวิเคราะห์ขอ้มลู และการสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   การวิเคราะห์ขอ้มลูการวิจยัในขั้นตอนท่ี 3 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้วิจารณ์และ
ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับขอ้เสนอแนะจากบท
วิพากษข์องผูเ้ช่ียวชาญ ในส่วนของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าผูว้จิยัไดแ้บ่งระดบั
ความคิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้ามวิธีการของ Likert มี 5 ระดบั และน าผลจากการเสนอแนะ
มาปรับปรุงเป็นรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มลูมาจดัท ารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
   3.1 น าผลการวิเคราะห์ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการวิจยั ขั้นตอนท่ี 1 มาสร้างรูปแบบ
พฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม เพื่อใชเ้ป็นร่างในการพิจารณา 
   3.2 น ามาจดักลุ่ม (Grouping) สร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั           
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อใชเ้ป็นร่างรูปแบบ
ในการพิจารณา 
   3.3 การยนืยนัรูปแบบ โดยการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ
ตรวจสอบยนืยนั โดยการตรวจสอบยนืยนั “Connoisseurship” และน าผลจากการเสนอแนะมา
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ปรับปรุงเป็นไดแ้ก่ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  นั้นผูว้ิจยัด  าเนินการในการจดัท าการวิเคราะห์ความคิดเห็นขอ
ผูเ้ช่ียวชาญ โดยการตรวจสอบยนืยนั “Connoisseurship” เกณฑใ์นการพิจารณาพฒันาภาวะผูน้  า
ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ซ่ึงแนวทาง
การพฒันาให ้ผูเ้ช่ียวชาญ โดยเลือกคุณลกัษณะท่ีมีค่าเฉล่ียมากกว่า 3.50 เพื่อน ามาเขียนเป็น
รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม  
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บทที ่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการวจิยัเร่ือง รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ผูว้จิยัไดแ้บ่งผลการวิจยัเป็น 3 ระยะ 
ดงัน้ี 

ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
    ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ระยะที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
    องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ระยะที่ 3 เพื่อสร้างและยนืยนั รูปแบบพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
    ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

โดยมีผลการวิเคราะห์ ดั้งน้ี 
 

ระยะที่ 1 เพือ่ศึกษาปัจจยัภาวะผู้น าตามหลักธรรมาภบิาลของสมาชิกองค์การบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ในการวจิยั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัใชว้ิธีการวจิยัเอกสาร โดยไดศ้ึกษา
แนวคิดจาก จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั       
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดม้าสรุปการ
วิเคราะห์ และสงัเคราะห์แนวคิด และทฤษฎีจากนกัวิชาการ ซ่ึงมีแนวทางการด าเนินการตาม
กรอบแนวคิด สรุปได ้รายละเอียด ดงัน้ี 
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ตารางที่ 2 สงัเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

แหล่งขอ้มลูปัจจยัภาวะผูน้  า 
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1. บุคลิกภาพ (Personality Traits)                8  
2. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Initiative)               4  
3. สร้างความไวว้างใจ (Trustworthiness)                2  
4. มีความรู้ (Knowledge)                5  
5. วิสัยทศัน ์(Vision)                5  
6. นกัแกปั้ญหา (Problem solving)                3  
7. การตดัสินใจ                6  
8. มีความกระตือรือร้น (Enthusiasm)                4  
9. ความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self-confidence)                3  
10. ความเขา้ใจอารมณ์                4  
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

แหล่งขอ้มลูปัจจยัภาวะผูน้  า 
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11. ความสามารถในการปรับตวั                3  
12. มีความสูง (Height)                1  
13. มีน ้าหนกัมาก (Weight)                1  
14. มีเสน่ห์ (Attractiveness)               4  
15.  แสดงความเป็นของแท ้(Authenticity)                4  
16. แสดงความใส่ใจ (Focus)                4  
17. สร้างความรู้สึกประทบัใจ                2  
18. การส่ือสาร               6  
19. การพฒันาตนเองอยูเ่สมอ                 2  
20. ความรับผิดชอบ               6  
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

แหล่งขอ้มลูปัจจยัภาวะผูน้  า 
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21. บริหารงานโดยหลกัการ               1  
22. มุ่งความเป็นเลิศ               1  
23. มีส่วนร่วม               1  
24. โปร่งใส               2  
25. คุณธรรมจริยธรรม               6  
26. มีความแขง็แรง               1  
27. เช่ือถือได ้               2  
28. ประสบการณ์               1  
29. เขา้สังคมไดดี้               2  
30. มีอุดมการณ์               1   

1
1
0
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จากตารางท่ี 2 จาการการสงัเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้  า ท่ีเป็นแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Framework) จากปัจจยัจ  านวน 30 ปัจจยั โดยในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชห้ลกัเกณฑ์
การพิจารณาจากปัจจยัท่ีมีความถ่ีในระดบัสูง (ในการสงัเคราะห์คร้ังน้ี คือพิจารณาความถ่ีตั้งแต่
ระดบั 6 ข้ึนไป) ไดปั้จจยัหลกัของภาวะผูน้  า จ  านวน 5 ปัจจยัท่ีใชเ้ป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจยั 
(Comceptual Framework) ดงัน้ี 1) ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ 2) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ 3) ปัจจยั
ดา้นการตดัสินใจ 4) ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสารและ 5) ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม จึง
น ามาเป็นกรอบในการวิเคราะห์พร้อมกนั สงัเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุ จึงสรุปการสงัเคราะห์
ปัจจยัเชิงสาเหตุ และท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  า โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  1. ดา้นบุคลิกภาพ คือ ลกัษณะของผูน้  าเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ ท่ีแสดงออกทั้ง  ทาง
กาย ทางใจและสติปัญญา ใหบุ้คคลอ่ืนรับรู้ได ้อนัไดแ้ก่ วอ่งไวและปรับตวัเขา้กบัสงัคมได ้แต่ง
กายสุภาพ ฉลาดมคีวามรู้ความสามารถ มีสุขภาพดี ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคร์วมถึงมีทกัษะในการปฏิบติังาน  
  2. ดา้นความรับผดิชอบ คือ การตระหนกัในอ านาจหนา้ท่ีของตนตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย แกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณและคุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด ติดตามงาน
อยูไ่ม่เอารัดเอาเปรียบต่อสงัคม ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รับผดิชอบต่อตนเอง ต่อหน่วยงานอ่ืน เปิด
ใจกวา้งและยอมรับความผดิพลาดของตนเอง 
  3. ดา้นการตดัสินใจ คือ การพจิารณาทางเลือกในการกระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึงของ
ผูน้  า ซ่ึงตอ้งมีการวางแผนในการตดัสินใจ รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็น
ระบบ โดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ไมใ่ชเ้ล่ห์เหล่ียม มีความกลา้ ใชค้วามรู้
ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการท างานอยา่งรอบคอบ 
  4. ดา้นการติดต่อส่ือสาร คือ การส่ือความหมายดา้นการพดู การเขียน การสัง่การท่ี
ชดัเจน ใชว้าจาท่ีสุภาพอ่อนโยน กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองต่อท่ีประชุมและต่อผูอ่ื้น 
แสดงกิริยาวาจาไดอ้ยา่งเหมาะสมมีมนุษยสมัพนัธดี์ รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของบุคคลอ่ืน มี
ทกัษะในการพดู 
  5. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม คือ การเป็นผูมี้ความอดทน อดกลั้น อดออม มี
ความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถกูและส่ิงท่ีผดิ ใชห้ลกัธรรมเพื่อก่อใหเ้กิดความสมัพนัธอ์นัดี 
มีความยติุธรรมไม่ล  าเอียงใหค้วามเสมอภาคกบัทุกคน มคีวามเสียสละเพื่อส่วนรวมและมีความ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่มีความซ่ือตรงต่อตนเอง ต่อการงาน ต่อบุคคลอ่ืน มีความเมตตา รักและ
ปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น มีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจาและใจในส่วนการศกึษาวิเคราะห์และ
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สงัเคราะห์ตวัแปรตามคือผลของคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัธรรมาภิบาล โดยเป็นหลกัการ
ด าเนินงานตามเป้าหมายธรรมาภิบาล จ านวน 7 ปัจจยั มาเป็นตวัแปรตามในการวิจยั ดงัน้ี         
1) ปัจจยัดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 2)ปัจจยัดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของ
รัฐ 3) ปัจจยัดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 4) ปัจจยัดา้นการ
ลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 5) ปัจจยัดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ 6) ปัจจยัดา้น
การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และ 7) ปัจจยัดา้นการ
ประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ จึงน ามาเป็นกรอบในการวิเคราะห์พร้อมกบั 
วิเคราะห์ปัจจยัผล จึงสรุปการสงัเคราะห์ปัจจยัเชิงผล และท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  า โดยผูว้ิจยัได ้    
น าเป้าหมายธรรมาภิบาล ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาใช ้มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1. การเกิดประโยชน์สุขของประชาชน คือ การบริหารราชการท่ีมุ่งเนน้ประชาชน
เป็นศนูยก์ลาง ค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนและความพึงพอใจของผูรั้บบริการ มีการ
บริหารราชการท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนและพยายามมุ่งใหเ้กิดผล
กระทบในเชิงบวกต่อการพฒันาชีวิตของประชาชน  
  2. การเกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ คือ การปฏิบติังานตอ้งไดรั้บผลลพัธ์ 
(Outcomes) ตรงตามวตัถุประสงคโ์ดยส่วนราชการจะตอ้งใชก้ารบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
(Results - based Management) กล่าวคือก่อนด าเนินการตามภารกิจตอ้งจดัท าแผนไวล่้วงหนา้ มี
ขั้นตอน เป้าหมายและตวัช้ีวดัความส าเร็จมีการติดตามและประเมินผล หากเกิดผลกระทบต่อ
ประชาชนใหเ้ปล่ียนแปลงไดต้ามความเหมาะสม หากเก่ียวขอ้งกบัหลายหน่วยงานใหบู้รณาการ
ร่วมกนั โดยการบริหารเพื่อใหไ้ดรั้บผลลพัธต์รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวโ้ดยมกีารบริหาร
แบบมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ และการจดัท าขอ้ตกลงว่าดว้ยผลงานในทุกระดบั 
  3. การมีประสิทธิภาพและความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ คือ การบริหารงานท่ี
ตอ้งมีการประเมินความคุม้ค่าในการปฏิบติังาน เพ่ือเป็นประโยชน์ในการจดัตั้งงบประมาณใน
ปีต่อไป ส าหรับการจดัซ้ือ จดัจา้ง ตอ้งค านึงถึงคุณภาพและการดูแลรักษาเป็นส าคญั โดย
หน่วยงานไดม้ีการบริหารท่ีจะตอ้งพจิารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัน าเขา้กบัผลลพัธ์   
ท่ีเกิดข้ึนโดยสามารถวิเคราะห์ความเป็นไปไดแ้ละความคุม้ค่าของแผนงานหรือโครงการต่าง ๆ 
เทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ รวมทั้งจดัระบบการวางเป้าหมายการท างาน และวดัผลงานของแต่
ละบุคคลท่ีเช่ือมโยงกบัระดบัองคก์าร 
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 4. การลดขั้นตอนในการปฏิบติังาน คือ ใหส่้วนราชการกระจายอ านาจการ
ตดัสินใจเก่ียวกบัการสัง่ การอนุญาต การอนุมติัการปฏิบติั หรือด าเนินการอ่ืนใดใหแ้ก่ผูด้  ารง
ต าแหน่งท่ีรับผดิชอบโดยตรง เพ่ือใหเ้กิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบติังาน หน่วยงาน
ไดม้ีการปรับปรุงการปฏิบติังาน ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น เช่น การก าหนด
ระยะเวลาปฏิบติังานและการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน และจดัใหม้ีการกระจายอ านาจการ
ตดัสินใจ เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเสร็จส้ินท่ีจุดบริการใกลต้วักบัประชาชน รวมทั้งการปฏิบติังาน
ในรูป One - Stop Service 

 5. ปรับปรุงงานใหท้นัสมยัต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง คือ ใหส่้วนราชการ
ก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงาน และประกาศใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไปตอ้งจดัใหมี้
การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปีรายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีไดมี้การ
อนุมติัแลว้ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้พร้อมยงัการปรับปรุงภารกิจของส่วน
ราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ มกีารทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ และขั้นตอนการท างาน
ใหม่อยูเ่สมอ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งทบทวนล าดบัความส าคญัและความจ าเป็นของแผนงานและ
โครงการทุกระยะ การยบุเลิกส่วนราชการท่ีไม่จ  าเป็นและการปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ 
ใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์อยูเ่สมอ 

 6. การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความความตอ้งการของประชาชน 
คือ การปฏิบติัราชการท่ีมุ่งเนน้ถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการ
เป็นหลกั โดยมกีารส ารวจความตอ้งการของประชาชน และความพึงพอใจของผูรั้บบริการใน
หลากหลายวิธีและเป็นไปอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงการปฏิบติัราชการต่อไป ใหส่้วน
ราชการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงาน และประกาศใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไปตอ้ง
จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปีรายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง   
ท่ีไดม้ีการอนุมติัแลว้ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้

 7. การประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ คือ หน่วยงานไดม้ีการ
ตรวจสอบและวดัผลการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดระบบการควบคุมตนเอง ซ่ึงจะท าใหส้ามารถ
ผลกัดนัการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใหม้ีคณะผู ้
ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการ
ใหบ้ริการความพึงพอใจของผูรั้บบริการ และความคุม้ค่าในภารกิจต่าง ๆ เพื่อน าไปเป็น
แนวทางในการแกไ้ขและพฒันาการปฏิบติังานต่อไป 
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สรุปจากผลการศึกษาในระยะที่ 1เพือ่ศึกษาปัจจยัภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   

 ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการ ศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัใชว้ิธีการวจิยัเอกสาร โดยไดศ้ึกษา
แนวคิด ทฤษฎี จากการศึกษาเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดม้าสรุปการ
วิเคราะห์ และสงัเคราะห์แนวคิด และทฤษฎีจากนกัวิชาการ ซ่ึงมีแนวทางการด าเนินการตาม
กรอบแนวคิด สรุปได ้ดงัน้ี 

1. ตวัแปรอสิระ ซ่ึงเป็นปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกั          
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์
แนวคิดจากแนวคิดต่างๆ ปัจจยั 5 ปัจจยั ดงัน้ี 

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ  
1.2 ดา้นความรับผดิชอบ  
1.3 ดา้นการตดัสินใจ  
1.4 ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
1.5 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 

 2. ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นปัจจยัผลลพัธ ์คือ ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม (พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 : 2546) คือ  

2.1 ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
2.2 ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
2.3 ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
2.4 ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
2.5 ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ 

   2.6 ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชน 

2.7 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ  
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ระยะที่ 2 เพือ่ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าตามหลักธรรมาภบิาลของสมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบล จังหวดัมหาสารคาม 

1. การศึกษาเพือ่หาปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ใช้วธิกีารวจิยัเชิงปริมาณ 

  ในการหาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ในระยะน้ี ใชก้ารวจิยัเชิงปริมาณ คือ ใชแ้บบสอบถาม 
โดยมีประชากร จ  านวน 123 แห่ง และมีกลุ่มตวัอยา่งเป็นตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลใน จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 95 แห่ง โดยใชว้ิธีการก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งตามสูตร ของ Taro Yamane (1973 : 727) และใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ
(Stratified Random Sampling) แลว้จึงด าเนินการสุ่มแบบอยา่งง่าย (Simple random sampling) 
แลว้ผูว้ิจยัน าขอ้มลูทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่ และบนัทึกคะแนนแต่ละขอ้ในรูปรหสั (Coding 
Form) หลงัจากนั้นน าขอ้มลูทั้งหมดไปวิเคราะห์ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพ่ือทดสอบ
สมมติฐาน ดงัน้ี  

จากการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 95 ตวัอยา่ง ในการวิจยัคร้ังน้ี 
ผูว้ิจยัก  าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูในการวิจยัโดยก าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยใน
การศึกษา (Unit of Analysis) โดยก าหนดผูใ้หข้อ้มลูเป็นตวัแทนขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
นั้น ประกอบดว้ย 
   1. นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   2. ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือผูแ้ทน 
   3. ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   4. สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนต าบลใดไดรั้บเลือกใหเ้ป็นหน่วยตวัอยา่งกจ็ะท าการเก็บ
ขอ้มลูตวัแทนทั้งส่ีคน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จึงเท่ากบั 95 x 4 = 380 คน ผูว้จิยัน ามาวิเคราะห์
ขอ้มลูพ้ืนฐานทัว่ไปดงัแสดงในตาราง ดงัน้ี 
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 2. การวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน 
ตารางที่ 3 จ านวน และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามเพศ 

 

ขอ้มลูทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ  

1. ชาย 
2. หญิง 

 
272 
108 

 
71.60 
28.40 

รวม 380 100.00 

  จากตารางท่ี 3 พบว่า ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 380 ตวัอยา่ง 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 71.60 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 28.40 ตามล าดบั 
 

ตารางที่ 4 จ านวนค่าเฉล่ีย และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามอาย ุ
 

ขอ้มลูทัว่ไป X  S.D. Min Max 
อาย ุ 53.09 5.41 45 70 

 

 จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 380 ตวัอยา่ง  
ส่วนใหญ่มีอายเุฉล่ีย 53.09 ตามล าดบั 
 

ตารางที่ 5 จ านวน และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามต าแหน่ง 
 

ขอ้มลูทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาชีพ  
1. นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
2. ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือผูแ้ทน 
3. ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
4. สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน 

 
95 
95 
95 
95 

 
25 
25 
25 
25 

รวม 380 100.00 
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 จากตารางท่ี 5 พบว่า ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 380 ตวัอยา่ง      
ส่วนใหญ่เป็นนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือผูแ้ทน 
ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล และ สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล คิดเป็น       
ร้อยละ 25.00 ทุกต าแหน่ง ตามล าดบั 
 

ตารางที่ 6 จ  านวน และร้อยละของขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ตามระดบัการศึกษา 
 

ขอ้มลูทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดบัการศึกษา 

1. ต  ากว่าปริญญาตรี 
2. ปริญญาตรี 
3. ปริญญาโท ข้ึนไป 

 
271 
62 
47 

 
71.30 
16.34 
12.36 

รวม 380 100.00 
 

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 380 ตวัอยา่ง  
ส่วนใหญ่มีการศกึษาต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 71.30 ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 16.34 
และปริญญาโทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 12.36 ตามล าดบั 
 3. ผลการตรวจสอบข้อมูลเบือ้งต้น เพือ่น าไปสู่การทดสอบสมมุตฐิาน 

 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามมีดงัน้ี 
   3.1 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น 
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ตารางที่ 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  า               
  ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น 

ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล  จงัหวดัมหาสารคาม X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1. ดา้นบุคลิกภาพ  3.83 0.62 มาก 
2. ดา้นความรับผดิชอบ  3.70 0.61 มาก 
3. ดา้นการตดัสินใจ  3.71 0.69 มาก 
4. ดา้นการติดต่อส่ือสาร  3.75 0.62 มาก 
5. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 3.67 0.68 มาก 

รวม 3.73 0.58 มาก 

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.73) 
เมื่อจ  าแนกเป็นรายดา้น พบว่า ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบัมาก 5 ดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
คือ ดา้นบุคลิกภาพ (X  = 3.83) ดา้นการติดต่อส่ือสาร (X  = 3.75) ดา้นการตดัสินใจ             
(X  = 3.71) ดา้นความรับผดิชอบ(X  = 3.59) และดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X  = 3.7) 
ตามล าดบั 

 3.2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จ  าแนกเป็นรายดา้นและรายขอ้ 
   3.2.1 ดา้นบุคลิกภาพ 
ตารางที่ 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม        
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม     
  ดา้นบุคลิกภาพ  

 

ดา้นบุคลิกภาพ X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. ว่องไวและปรับตวัเขา้กบัสงัคมได ้ 3.79 0.66 มาก 
2. แต่งกายสุภาพ 4.00 0.92 มาก 
3. ฉลาด มีความรู้ความสามารถ 3.87 0.83 มาก 
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ดา้นบุคลิกภาพ X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
4. มีร่างการแข็งแรง 3.80 0.97 มาก 
5. ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 3.94 0.94 มาก 
6. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 3.71 0.75 มาก 
7. มีทกัษะในการปฏิบติังาน 3.71 0.74 มาก 

รวม 3.83 0.62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(X  = 3.83) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า บุคลิกภาพ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 7 ขอ้ โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ แต่งกายสุภาพ (X  = 4.00) ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น (X  = 
3.94) ฉลาด มีความรู้ความสามารถ ( X  = 3.87) มีร่างการแข็งแรง ( X  = 3.80) ว่องไวและ
ปรับตวัเขา้กบัสงัคมได ้( X  = 3.79) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์( X  = 3.71) และมีทกัษะใน       
การปฏิบติังาน ( X  = 3.71) ตามล าดบั 
   3.2.2 ดา้นความรับผดิชอบ  
ตารางที่ 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกั 
  ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นความ 
  รับผดิชอบ  
 

ดา้นความรับผดิชอบ X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. รับผดิชอบต่อองคก์ารในฐานะผูน้  า 3.67 0.87 มาก 
2. แกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณและคุณภาพ                         
ของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด 

3.87 0.84 มาก 

3. ติดตามงานอยูเ่สมอ 3.84 0.90 มาก 
4. มีความรับผดิชอบต่อสงัคม ไม่เอารัดเอาเปรียบ 3.65 0.87 มาก 
5. มีความรับผดิชอบต่อตนเอง 3.64 0.86 มาก 
6. มีความรับผดิชอบต่อหน่วยงานอ่ืน 3.60 0.94 มาก 
7. เปิดใจกวา้งและยอมรับความผดิพลาดของตนเอง 3.63 0.98 มาก 

รวม 3.70 0.61 มาก 
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 จากตารางท่ี 9 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นความรับผดิชอบ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (X  = 3.70) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 7 ขอ้ 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ แกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณและคุณภาพของ
งานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด (X  = 3.87) ติดตามงานอยูเ่สมอ (X  = 3.84) รับผดิชอบต่อองคก์ารใน
ฐานะผูน้  า ( X  = 3.67) มีความรับผดิชอบต่อสงัคม ไม่เอารัดเอาเปรียบ ( X  = 3.65) มีความ
รับผดิชอบต่อตนเอง ( X  = 3.64) เปิดใจกวา้งและยอมรับความผดิพลาดของตนเอง( X  = 3.63) 
และมีความรับผดิชอบต่อหน่วยงานอ่ืน ( X  = 3.60) ตามล าดบั 

3.2.3 ดา้นการตดัสินใจ  
ตารางที่ 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม         
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม     
  ดา้นการตดัสินใจ  
 

ดา้นการตดัสินใจ X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. มีการวางแผนในการตดัสินใจ 3.65 0.98 มาก 
2. รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา               
อยา่งเป็นระบบ 

3.67 0.78 มาก 

3. ตดัสินใจโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 3.66 0.73 มาก 
4.ไม่ใชเ้ล่ห์เหล่ียมในการตดัสินใจ 3.78 0.94 มาก 
5. มีความกลา้ตดัสินใจ 3.68 0.94 มาก 
6. ใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการตดัสินใจ
อยา่งรอบคอบ 

3.80 0.97 มาก 

รวม 3.71 0.69 มาก 

 

 จากตารางท่ี 10 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นความรับผดิชอบ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (X  = 3.71) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 6 ขอ้ 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการ
ตดัสินใจอยา่งรอบคอบ (X  = 3.80) ไม่ใชเ้ล่ห์เหล่ียมในการตดัสินใจ ( X  = 3.78) มีความกลา้



121 

ตดัสินใจ ( X  = 3.68) รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ ( X  = 3.67) 
ตดัสินใจโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ( X  = 3.66) และมีการวางแผนใน
การตดัสินใจ ( X  = 3.65) ตามล าดบั  

3.2.4 ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
ตารางที่ 11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม              
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม         
  ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
 

ดา้นการติดต่อส่ือสาร X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ส่ือความหมายดา้นการพดู การเขียน การสัง่การ             
ท่ีชดัเจน เขา้ใจง่ายสามารถปฏิบติัได ้

3.80 0.84 มาก 

2. ใชว้าจาสุภาพอ่อนโยน  3.74 0.84 มาก 
3. กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองต่อท่ีประชุมและต่อ
ผูอ่ื้น 

3.77 0.88 มาก 

4. แสดงกิริยา วาจา ไดอ้ยา่งเหมาะสม 3.82 0.91 มาก 
5. มีมนุษยส์มัพนัธดี์ 3.65 0.79 มาก 
6. รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของบุคคลอ่ืน 3.74 0.75 มาก 

รวม 3.75 0.62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 11 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการติดต่อส่ือสาร โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (X  = 3.75) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า การติดต่อส่ือสาร อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 6 
ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ แสดงกิริยา วาจา ไดอ้ยา่งเหมาะสม              
(X  = 3.82) ส่ือความหมายดา้นการพดู การเขียน การสัง่การท่ีชดัเจน เขา้ใจง่ายสามารถปฏิบติั
ได ้( X  = 3.80) กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองต่อท่ีประชุมและต่อผูอ่ื้น ( X  = 3.77) ใชว้าจา
สุภาพอ่อนโยน ( X  = 3.74) รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของบุคคลอ่ืน ( X  = 3.74) และมีมนุษย์
สมัพนัธดี์ ( X  = 3.65) ตามล าดบั 
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3.2.5 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
ตารางที่ 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม         
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม     
  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
 

ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. เป็นผูม้ีความอดทน อดกลั้น อดออม 3.80 0.92 มาก 
2. มีความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถกูและส่ิงท่ีผดิ 3.79 1.00 มาก 
3. ใชห้ลกัธรรมเพื่อก่อใหเ้กิดความสมัพนัธอ์นัดี 3.75 0.96 มาก 
4. มีความยติุธรรมไม่ล  าเอียง ใหค้วามเสมอภาคกบัทุกคน 3.53 0.88 มาก 
5. เสียสละเพ่ือส่วนรวมและมีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ่ 3.57 0.78 มาก 
6. มีความซ่ือตรงต่อตนเอง ต่อการงาน ต่อบุคคลอ่ืน 3.59 0.81 มาก 
7. มีความเมตตา รักและปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น 3.68 0.89 มาก 
8. มีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจาและใจ 3.68 0.93 มาก 

รวม 3.67 0.68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 12 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก (X  = 3.67) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า คุณธรรมและจริยธรรม อยูใ่นระดบัมาก 
ทั้ง 8 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ เป็นผูม้ีความอดทน อดกลั้น อดออม         
(X  = 3.80) มีความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถกูและส่ิงท่ีผดิ ( X  = 3.79) ใชห้ลกัธรรมเพื่อ
ก่อใหเ้กิดความสมัพนัธอ์นัดี ( X  = 3.75) มีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจาและใจ                    
( X  = 3.68) มีความเมตตา รักและปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น ( X  = 3.68) มีความซ่ือตรงต่อตนเอง     
ต่อการงาน ต่อบุคคลอ่ืน ( X  = 3.59) เสียสละเพ่ือส่วนรวมและมีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่                
( X  = 3.57) และมคีวามยติุธรรมไม่ล  าเอียง ใหค้วามเสมอภาคกบัทุกคน ( X  = 3.53) ตามล าดบั 
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 3.3 ผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น 

ตารางที่ 13  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม  
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น 

ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม X  S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
2. ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
3. ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่า         
     ในเชิงภารกิจของรัฐ 
4. ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
5. ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ 
6. ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชน 
7. ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการ           

อยา่งสม ่าเสมอ 

3.69 
3.68 
3.71 
 
3.72 
3.86 
3.82 
 
3.75 
 

0.68 
0.61 
0.67 
 
0.67 
0.68 
0.65 
 
0.71 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.75 0.52 มาก 

 จากตารางท่ี 13 พบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.75) เมื่อ
จ  าแนกเป็นรายดา้น พบว่า ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบัมาก 7 ดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
คือ ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ (X  = 3.86) ดา้นการอ านวยความสะดวก
และตอบสนองความตอ้งการของประชาชน (X  = 3.82) ดา้นการประเมินผลการปฏิบติั
ราชการอยางสม ่าเสมอ (X  = 3.75) ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน(X  = 3.72) ดา้นการ      
มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (X  = 3.71)  
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ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน (X = 3.69) และดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ    
ของรัฐ (X  = 3.68) ตามล าดบั 

3.4 ผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จ  าแนกเป็นรายดา้นและรายขอ้ 
  3.4.1 ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 

ตารางที่ 14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  
 

ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. กระตุน้การเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารตาม พ.ร.บ ขอ้มลูข่าว   
สารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

3.65 0.92 มาก 

2. สนบัสนุนประชาสมัพนัธผ์ลการด าเนินงานประเภท        
ต่าง ๆ ของ อบต. 

3.77 0.89 มาก 

3. เพ่ิมช่องทางการประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารและผล     
งานของ อบต. 

3.71 1.00 มาก 

4. น าการตรวจสอบการจดัวางระบบควบคุมภายใน             
ตามระเบียบ 

3.54 0.75 มาก 

5. พฒันาช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 3.57 0.79 มาก 
6. ในการปฏิบติังานไดย้ดึหลกั ประชาชนเป็นศนูยก์ลาง        
ในการไดรั้บบริการจากภาครัฐ 

3.87 0.91 มาก 

รวม 3.69 0.68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 14 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.69) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า การเกิด 
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ประโยชน์สุขแก่ประชาชน อยูใ่นระดบัมากทั้ง 6 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
คือ ในการปฏิบติังานไดย้ดึหลกั ประชาชนเป็นศนูยก์ลางในการไดรั้บบริการจาก 
ภาครัฐ (X  = 3.87) สนบัสนุนประชาสมัพนัธผ์ลการด าเนินงานประเภทต่างๆของ อบต.              
(X  = 3.77) เพ่ิมช่องทางการประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารและผลงานของ อบต. ( X  = 3.71) 
กระตุน้การเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารตาม พ.ร.บ ขอ้มลูข่าว สารของทางราชการ พ.ศ. 2540          
( X  = 3.65) พฒันาช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ( X  = 3.57) และน าการตรวจสอบ
การจดัวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบ ( X  = 3.54) ตามล าดบั 

3.4.2 ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 

ตารางที่ 15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  า  
  ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
 

ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. เป็นผูร้วมในคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน  3.79 0.88 มาก 
2. มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัท า
แผนพฒันาสามปี 

3.68 0.89 มาก 

3. กระตุน้ อบต.ในการน าโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นขอ้เสนอ
ของประชาชนทอ้งถ่ินหรือแผนชุมชนมาบรรจุไวใ้น
แผนพฒันาสามปี 

3.65 0.93 มาก 

4. ร่วมโตแ้ยง้ในการน าโครงการในแผนพฒันาสามปีมา 
จดัท างบประมาณรายจ่าย 

3.68 0.93 มาก 

5. ติดตามและประเมินผลแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามระเบียบ 3.70 0.92 มาก 
6. น าทีมในการจดัท าขอ้ตกลงในการปฏิบติัราชการระหว่าง
ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 

3.59 
 

0.82 มาก 

7. สนบัสนุนการบูรณาการการปฏิบติังานร่วมกบัองคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน 

3.69 0.88 มาก 
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ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
8. ส่งเสริมพฒันาความรู้ ความสามารถ 3.69 0.92 มาก 
9. ร่วมในการพฒันา อบต. ใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 3.66 0.91 มาก 

รวม 3.68 0.61 มาก 

  จากตารางท่ี 15 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ
ของรัฐโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.68) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า การเกิดผลสมัฤทธ์ิ
ของภารกิจของรัฐ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 9 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ เป็น   
ผูร้วมในคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน (X  = 3.79) ติดตามและประเมินผลแผนพฒันาทอ้งถ่ิน
ตามระเบียบ (X  = 3.70) ส่งเสริมพฒันาความรู้ ความสามารถ ( X  = 3.69) สนบัสนุนการบูร
ณาการการปฏิบติังานร่วมกบัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน ( X  = 3.69) 
ร่วมโตแ้ยง้ในการน าโครงการในแผนพฒันาสามปีมา จดัท างบประมาณรายจ่าย( X  = 3.68)      
มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัท า ( X  = 3.68) แผนพฒันาสามปี ร่วมใน
การพฒันา อบต. ใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ( X  = 3.66) กระตุน้ อบต.ในการน าโครงการ /
กิจกรรมท่ีเป็นขอ้เสนอของประชาชนทอ้งถ่ินหรือแผนชุมชนมาบรรจุไวใ้นแผนพฒันาสามปี 
( X  = 3.65) และน าทีมในการจดัท าขอ้ตกลงในการปฏิบติัราชการระหว่างขา้ราชการหรือ
พนกังานส่วนทอ้งถ่ิน และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ( X  = 3.59) ตามล าดบั 
   3.4.3 ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

ตารางที่ 16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกั 
  ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมี 
  ประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 

ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่า 
ในเชิงภารกิจของรัฐ X  S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. มีการท างานโดยพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่าง
ปัจจยัน าเขา้กบัผลลพัธท่ี์เกิดข้ึน 

3.80 0.87 มาก 

2. มีการวิเคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการด าเนินโครงการ
กิจกรรม 

3.75 0.98 มาก 
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ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่า 
ในเชิงภารกิจของรัฐ X  S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

3. สร้างความคุม้ค่าของแผนงานในการด าเนินงานหรือ
โครงการต่างๆเทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ  

3.54 0.75 มาก 

4. มีการจดัระบบการวางเป้าหมายการท างาน  3.57 0.79 มาก 
5. มีการวดัผลงานของแต่ละกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกบัระดบั
องคก์าร 

3.87 0.92 มาก 

รวม 3.71 0.67 มาก 

  จากตารางท่ี 16 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.71) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ 
พบว่า การมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ขอ้ 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ มีการวดัผลงานของแต่ละกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกบั
ระดบัองคก์าร (X  = 3.87) มีการท างานโดยพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัน าเขา้กบั
ผลลพัธท่ี์เกิดข้ึน (X  = 3.80) มีการวิเคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการด าเนินโครงการกิจกรรม 
( X  = 3.75) มีการจดัระบบการวางเป้าหมายการท างาน ( X  = 3.57) และสร้างความคุม้ค่าของ
แผนงานในการด าเนินงานหรือโครงการต่างๆเทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ ( X  = 3.54) 
ตามล าดบั 
   3.4.4 ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
ตารางที่ 17  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
 

ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. สนบัสนุนมีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่ขอ้มลู          
การจดัซ้ือจดัจา้งโดยเปิดเผย 

 

3.79 0.88 มาก 
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ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
2. ร่วมการด าเนินการแจง้ผลการพิจารณาใหห้น่วยงาน      
ของรัฐและเอกชนท่ียืน่ค  าขออนุญาต อนุมติั หรือความเห็น 
ชอบของ อบต. ภายในก าหนด 

3.69 0.88 มาก 

3.ใหค้วามส าคญัการก าหนดกระบวนการแกไ้ขปัญหา     
ความเดือดร้อนของประชาน 

3.66 0.92 มาก 

4.การปฏิบติังานยดึหลกัความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากร     
และงบประมาณ 

3.69 0.92 มาก 

5.มีความชดัเจนในการปฏิบติังาน 3.79 0.89 มาก 
รวม 3.72 0.67 มาก 

  จากตารางท่ี 17 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.72) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า การลดขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ มีความ
ชดัเจนในการปฏิบติังาน (X  = 3.79) สนบัสนุนมกีารก าหนดช่องทางการเผยแพร่ขอ้มลูการ
จดัซ้ือจดัจา้งโดยเปิดเผย (X  = 3.79) การปฏิบติังานยดึหลกัความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากร 
และงบประมาณ ( X  = 3.69) ร่วมการด าเนินการแจง้ผลการพจิารณาใหห้น่วยงานของรัฐและ
เอกชนท่ียืน่ค  าขออนุญาต อนุมติั หรือความเห็นชอบของ อบต. ภายในก าหนด ( X  = 3.69) 
และใหค้วามส าคญัการก าหนดกระบวนการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาน             
( X  = 3.66) ตามล าดบั 
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3.4.5 ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ 

ตารางที่ 18  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ 
 

ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. มีการกระจายอ านาจใหต้ดัสินใจ 3.90 0.89 มาก 
2. มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศคล่อง 3.92 0.98 มาก 
3. จดัท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการรวม     
ทั้งรายละเอียดอ่ืนๆ ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบ 

3.97 0.87 มาก 

4. มีการทบทวนปรับเปล่ียนการท างานตามสถานการณ์ 3.76 0.78 มาก 
5. มีการทบทวนขอ้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัใหท้นั     
ต่อเหตุการณ์ 

3.77 0.81 มาก 

รวม 3.86 0.68 มาก 

  จากตารางท่ี 18 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อ
สถานการณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.86) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า การปรับปรุง
ภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย คือ จดัท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการรวม ทั้งรายละเอียดอ่ืน ๆ 
ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบ (X  = 3.97) มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศคล่อง              
(X  = 3.92) มีการกระจายอ านาจใหต้ดัสินใจ ( X  = 3.90) มีการทบทวนขอ้กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัใหท้นัต่อเหตุการณ์ ( X  = 3.77) และมีการทบทวนปรับเปล่ียนการท างาน
ตามสถานการณ์ ( X  = 3.76) ตามล าดบั 
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3.4.6 ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

ตารางที่ 19  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
 

ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชน X  S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. มีการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานบริการ        
สาธารณะของแต่ละงาน และประกาศใหป้ระชาชนทราบ 

3.81 0.88 มาก 

2. มีช่องทางการประชาสมัพนัธป์ระกาศก าหนดระยะเวลา 
แลว้เสร็จของงานบริการสาธารณะ 

3.96 0.88 มาก 

3. รับเร่ืองร้องเรียนจากประชาชน 3.83 0.93 มาก 
4. มีการอ  านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนในการขอรับ
บริการ อบต. 

3.67 0.88 มาก 

รวม 3.82 0.65 มาก 

  จากตารางท่ี 19 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวกและ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.82) เมื่อจ  าแนก 
เป็นรายขอ้ พบว่า การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน อยูใ่น
ระดบัมากทั้ง 4 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ มีช่องทางการประชาสมัพนัธ์
ประกาศก าหนดระยะเวลา แลว้เสร็จของงานบริการสาธารณะ (X  = 3.96) รับเร่ืองร้องเรียน
จากประชาชน (X  = 3.83) มีการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานบริการ สาธารณะของแต่
ละงาน และประกาศใหป้ระชาชนทราบ ( X  = 3.81) และมีการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่
ประชาชนในการขอรับบริการ อบต. ( X  = 3.67) ตามล าดบั 
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  3.4.7 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ 
ตารางที่ 20  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตาม 
  หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ 
 

ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ X  S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. รวมประเมินการปฏิบติังานของ อบต. 3.68 0.91 มาก 
2. การประเมินผลสมัฤทธ์ิและความคุม้ค่าของภารกิจรวม    
ทั้งความพึงพอใจของประชาชน 

3.70 1.01 มาก 

3. มีการประเมินตนเองเป็นประจ า 3.72 1.03 มาก 
4. ร่วมการตรวจสอบการปฎิบติัราชการของพนกังาน
สม ่าเสมอ  

3.74 0.96 มาก 

5. มีการวดัผลการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดระบบการควบคุม
ตนเอง 

3.74 0.77 มาก 

6. มีตวัช้ีวดัในการประเมินการท างานท่ีชดัเจน 3.80 0.81 มาก 
7. มีการกระตุน้ผลกัดนัการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุ
เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.85 0.97 มาก 

รวม 3.75 0.71 มาก 

 

  จากตารางท่ี 20 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมินผลการปฏิบติั
ราชการ อยา่งสม ่าเสมอ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.75) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า      
การประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 7 ขอ้ โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ มีการกระตุน้ผลกัดนัการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุ
เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (X  = 3.85) มีตวัช้ีวดัในการประเมินการท างานท่ีชดัเจน         
(X  = 3.80) ร่วมการตรวจสอบการปฏิบติัราชการของพนกังานสม ่าเสมอ ( X  = 3.74) มีการ
วดัผลการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดระบบการควบคุมตนเอง ( X  = 3.74) มีการประเมินตนเองเป็น
ประจ า     ( X  = 3.72) การประเมินผลสมัฤทธ์ิและความคุม้ค่าของภารกิจรวม ทั้งความพึงพอใจ
ของประชาชน ( X  = 3.70) และรวมประเมินการปฏิบติังานของ อบต. ( X  = 3.68) ตามล าดบั 



132 

 4. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม   
  การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยั จ  านวน 
5 ดา้น ท่ีคาดว่าจะมีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม และน ามาวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง (Multiple Linear 
Regression) และสร้างสมการท านายพยากรณ์ตวัแปรตาม 1 ตวัแปร คือ ภาวะผูน้  าตามหลกั      
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จากตวัแปร 5 ดา้น 
น าเสนอผลการวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
  4.1 คุณลกัษณะของตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา 

4.1.1 ตวัแปรท่ีมีการวิเคราะห์ระดบัช่วง (Interval Scale) การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 
เป็นมาตราอนัตรภาค (Interval Scale) หรือมาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) จ  านวน 5 ตวัแปร     
คือ ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม และตวัแปรตามหลกั 1 ตวัแปร คือ ภาวะผูน้  า
ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม รวมทั้งตวั
แปรยอ่ย 7 ตวัแปร คือ ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของ
ภารกิจของรัฐ ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ดา้นการลด
ขั้นตอนการปฏิบติังาน ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ ดา้นการอ านวยความ
สะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชนcและ ดา้นการประเมินผลการปฏิบติั
ราชการอยางสม ่าเสมอ 
 

ตารางที่ 21 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรตาม 

ตวัแปร X  S.D. การแปลผล 
1. ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
2. ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
3. ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าใน

เชิงภารกิจของรัฐ 
4. ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
5. ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ 

3.69 
3.68 
3.71 

 
3.72 
3.86 

0.68 
0.61 
0.67 

 
0.67 
0.68 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
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ตวัแปร X  S.D. การแปลผล 
6. ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชน 
    7. ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่ง                

สม  ่าเสมอ 

3.82 
 

3.75 
 

0.65 
 

0.71 

มาก 
 

มาก 

รวม 3.75 0.52 มาก 

  4.2 ค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรของตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา  
   ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชก้ารวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม และระหว่างตวัแปรอิสระดว้ยกนั ดว้ยวิธี Pearson Product 
Moment Correlation เป็นการหาระดบัความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ท่ีเรียกวา่ สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์
(Correlation Coefficient) โดยสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์ท่ีมีค่าเป็น (+) หมายความว่าขอ้มลูสอง
ชุดเปล่ียนแปลงตามกนั กล่าวคือ ถา้ค่าของตวัแปรตวัหน่ึงสูง ค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะสูง
ดว้ย และถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่า ค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะต ่าดว้ย สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ท่ีมีค่าเป็น (-) หมายความว่า ขอ้มลูสองชุดเปล่ียนแปลงในทางตรงกนัขา้มกนัหรือกลบักนั 
กล่าวคือ ถา้ค่าของตวัแปรตวัหน่ึงสูง ค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะต ่า และถา้ค่าของตวัแปรหน่ึง
ต ่าค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะสูง 
   ค่าระดบัความสมัพนัธท่ี์เกิดข้ึนจากค่า Correlation Coefficient (r) มีเกณฑว์ดั
ระดบัความสมัพนัธ ์ดงัน้ี (ดุษฎี อายวุฒัน์ และคณะ. 2535 : 2) 
   ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 0.001 – 0.500 ถือว่ามีระดบัความสมัพนัธ์
ค่อนขา้งต ่า 
   ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 0.501 – 0.700 ถือว่ามีระดบัความสมัพนัธ ์
ปานกลาง 
   ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 0.701ข้ึนไป ถือว่ามีระดบัความสมัพนัธค่์อนขา้ง
สูง 
   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระดว้ยกนัควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 
0.85 เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการเกิด Mulit- collinearity ซ่ึงหมายถึง ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์
กนัเองสูงมากเกินไป จนไม่เหมาะสมท่ีจะน าตวัแปรคู่ท่ีมีความสมัพนัธก์นัสูงเขา้ไปในสมการ
ทั้งสองตวั (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ ์และกรรณิการ์ สุขเกษม. 2536 : 25) 
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   ผูว้ิจยัแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลูค่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร 
ท่ีใชใ้นการศึกษาออกเป็นดงัน้ี 

ตารางที่ 22 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) ระหว่างตวัแปรอิสระ 1 ตวัแปร 

ตวัแปรอิสระ X1 X2 X3 X4 X5 Y 
X1 
X2 
X3 

X4 
X5 

Y 

1.00 
.823** 
.775** 
.767** 
.753** 
.717** 

 
1.00 

.777** 
.704 ** 
.755** 
.669** 

 
 

1.00 
.744** 
.736** 
.602** 

 
 
 

1.00 
.789** 
.735** 

 
 
 
 

1.00 
.663** 

 
 
 
 
 

1.00 

หมายเหตุ ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 * มนียัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จากตารางท่ี 22 พบว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร ไม่มีคู่ท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
เกิน 0.85 (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ ์และกรรณิการ์ สุขเกษม. 2536 : 25) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธร์ะหว่าง .704 ถึง .823 ซ่ึงถือว่าอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง โดยตวัแปรอิสระคู่ท่ีมค่ีา
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สูงท่ีสุด คือปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) กบัปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ 
(X2) เท่ากบั .823 
 ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธก์บัตวัแปรตาม อยู ่ระหว่าง 
.602 ถึง .735 ซ่ึงถือว่าอยูใ่นระดบัไม่สูงมากนกั โดยตวัแปรอิสระคู่ท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธสู์งท่ีสุด คือปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) เท่ากบั .735 
  4.3 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression) 
   ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูเชิงเสน้ตรงนั้นมีลกัษณะท่ีส าคญั คือ เป็น
การวิเคราะห์หาผล หรืออิทธิพลของตวัแปรอิสระหลาย ๆ ตวั ท่ีมีต่อตวัแปรตามหน่ึงตวั โดยมี
ขอ้สมมติฐานว่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรตามและตวัแปรอิสระเป็นความสมัพนัธเ์ชิง
เสน้ตรง (Linear Relationship) เพื่อท่ีจะท าใหส้ามารถน าผลของตวัแปรอิสระแต่ละตวัท่ีมีผล     
ต่อตวัแปรตามมารวมกนัได ้(Additivity) กล่าวคือ ตวัแปรอิสระแต่ละตวัมีผลต่อตวัแปรตาม 
หรือไม่ และตวัแปรอิสระทุกตวัรวมกนัมีผลต่อตวัแปรตามมากนอ้ยเพียงใด ก่อนการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการตรวจสอบดูว่า ตวัแปรอิสระสมัพนัธก์นั
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หรือไม ่โดยการค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(Correlation Coefficient) ระหว่างตวัแปร
อิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนัและไม่มีปัญหาเก่ียวกบั Multi-collinearity 
   โดยเทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูเชิงเสน้ตรง สร้างข้ึนเพ่ือใชก้บัตวั
แปร ท่ีมีระดบัการวดัมาตราอนัตรภาค (Interval Scale) หรือมาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) ซ่ึง
หากเป็นตวัแปรท่ีมรีะดบัการวดัมาตรานามบญัญติั (Nominal Scale) หรือมาตราเรียงอนัดบั 
(Ordinal Scale) จะตอ้งน ามาจดัการแปลงใหเ้ป็นตวัแปรหุ่น (สมัพนัธ ์พนัธุพ์ฤกษ.์ 2541 : 97) 
ดงัแสดงในตารางท่ี 23 

ตารางที ่23 ตวัแปรท่ีจะใชใ้นการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูเชิงเสน้ตรง 

รหสัตวัแปร รายละเอยีด ลกัษณะขอ้มูล ประเภทขอ้มูล 
ตวัแปรตาม y 

 
 

ภาวะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาล   
ของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม 

ค่าเฉลีย่ของคะแนนตาม
ตวัแปรยอ่ย(y1 , y2 , y7)  

 

มาตราอนัตรภาค 
 
 

y1 
 

y2 
 

y3 
 
 

y4 

 
 

y5 

 
y6 

 

 
 

ดา้นการเกิดประโยชน์สุข     
แก่ประชาชน 
ดา้นการเกิดผลสัมฤทธ์ิของ
ภารกิจของรัฐ  
ดา้นการมีประสิทธิภาพและ
เกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ
ของรัฐ  
ดา้นการลดขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน  
ดา้นการปรับปรุงภารกิจให้
ทนัต่อสถานการณ์  
ดา้นการอ านวยความสะดวก
และตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชน  
ดา้นการประเมินผลการ 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนน
ระดบัคณุลกัษณะ 5 
ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนน
ระดบัคณุลกัษณะ 5 
ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนน
ระดบัคณุลกัษณะ 5 
ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนน
ระดบัคณุลกัษณะ 5  
ระดบั 

มาตราอนัตรภาค 
 
มาตราอนัตรภาค 
 
มาตราอนัตรภาค 
 
 
มาตราอนัตรภาค 
 
 
มาตราอนัตรภาค 
 
มาตราอนัตรภาค 
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รหสัตวัแปร รายละเอียด ลกัษณะขอ้มลู ประเภทขอ้มลู 
y7 

 
ปฏิบติัราชการ 
อย่างสม ่าเสมอ 
 

ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 

 

มาตราอนัตรภาค 
 

ตวัแปรอสิระ 
 
X1 
 
X2 
 
X3 
 
X4 

 
X5 

 

 
 
ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ 
 
ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ  
 
 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ  
 
ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร  
 
ปัจจยัดา้นคุณธรรมและ
จริยธรรม  

 
 
ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 
ค่าเฉลีย่ของคะแนนระดบั
คุณลกัษณะ 5 ระดบั 

 
 
มาตราอนัตรภาค 

 
มาตราอนัตรภาค 

 
มาตราอนัตรภาค 

 
มาตราอนัตรภาค 

 
มาตราอนัตรภาค 

 
 

  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีคาดว่าส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิง
เสน้ตรง (Multiple Linear Regression Analysis) แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด 
(Enter Method) ตวัแปรตาม คือ ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม กบัตวัแปรอิสระ จ  านวน 5 ตวัคือ ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยั
ดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร และปัจจยัดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูดงัตารางท่ี 19 
   ผูว้ิจยัไดก้  าหนดสญัลกัษณ์ทางสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู เพื่อประโยชน์
ในการน าไปเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู ดงัน้ี 
    R หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณ ซ่ึงแสดงถึงความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรอิสระทั้ง 10 ตวั กบัตวัแปรตาม 
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    R2  หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ (Coefficient of Determination) 
เป็นท่ีแสดงถึงอิทธิพลของตวัแปรอิสระทุกตวัท่ีมีผมต่อตวัแปรตาม ซ่ึงแสดงถึงประสิทธิภาพ
ในการพยากรณ์ 
    S.E. หมายถึง ค่าความคาดเคล่ือนของการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
    b  หมายถึง ค่าน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ในสมการท่ีเขียนใน
รูปของคะแนนดิบ 
    Beta หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานของตวัแปรอิสระ 
ซ่ึงค านวณจากค่าของตวัแปรต่าง ๆ ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
    t  หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัพารามิเตอร์ 
ของสมการถดถอยแต่ละค่าท่ีอยูใ่นสมการ 
    P – Value หมายถึง ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
    a  หมายถึง ค่าคงท่ีของสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
 

ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม (y) โดยรวม 
 

ตวัแปรอสิระ (X) b S.E. Beta t P-value 
1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

1.042 
0.249 
0.148 
-0.096 
0.362 
0.053 

0.115 
0.056 
0.055 
0.045 
0.051 
0.046 

 
0.295 
0.172 
-0.126 
0.426 
0.070 

9.070 
4.447 
2.675 
-2.124 
7.094 
1.155 

.000** 

.000** 

.008** 

.034* 

.000** 

.249 
 

 R =0.781  R2 =0.610  
 หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
  

  จากตารางท่ี 24 พบวา่ การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนด   
ตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) ดงัน้ี 
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   1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม (y) เท่ากบั 0.781 
(R = 0.781) แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปรรวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมา  
ภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยมค่ีาความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 78.10  
   2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
(y) เท่ากบั 0.610 (R2 = 0.610) แสดงว่าตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 61.00 
   3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล  าดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรใน
ตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย ดงัน้ี 
    3.1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) (Beta = .426) 
    3.2 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) (Beta = .296) 
    3.3 ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) (Beta = -0.172) 
    3.4 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) (Beta = -0.126) 
  ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร (X4) คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม สูงข้ึน .426 หน่วย รองลงมา คือ
ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
ตามล าดบั และเมื่อปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ 
เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เปล่ียนแปลงไป .295, .172 และ (-0.126) ตามล าดบั  
  ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 1.042 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของ
ตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
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   สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b4(x4)  
   แทนค่าในสูตร Y = 1.042+ .249 X1 + .148 X2 +(-.096 X3)+.362X4 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B4Z4 
   แทนค่าในสูตร Z = .295Z1 + .172 Z2 +(-.126 Z3)+.426Z4  
 เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม   
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม (X5)  
 ดงันั้น ผูว้จิยัจึงน าปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  จ านวน 4 ดา้น ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร (X4) (Beta = .426) ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) (Beta = .296) ปัจจยัดา้นความ
รับผดิชอบ (X2) (Beta = -0.172) ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) (Beta = -0.126) ไปพฒันา 
รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ต่อไป   

4.4 การวเิคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม (y) โดยจ าแนกรายกด้าน y1 – y7 
   ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชก้ารวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิสหสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม และระหว่างตวัแปรอิสระดว้ยกนั ดว้ยวิธี Pearson Product 
Moment Correlation เป็นการหาระดบัความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ท่ีเรียกวา่ สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์
(Correlation Coefficient) โดยสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์ท่ีมีค่าเป็น (+) หมายความว่าขอ้มลูสอง
ชุดเปล่ียนแปลงตามกนั กล่าวคือ ถา้ค่าของตวัแปรตวัหน่ึงสูง ค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะสูง
ดว้ย และถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่า ค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะต ่าดว้ย สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ท่ีมีค่าเป็น (-) หมายความว่า ขอ้มลูสองชุดเปล่ียนแปลงใน 
ทางตรงกนัขา้มกนัหรือกลบักนั กล่าวคือ ถา้ค่าของตวัแปรตวัหน่ึงสูง ค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึง
จะต ่า และถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่าค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะสูง 
   ค่าระดบัความสมัพนัธท่ี์เกิดข้ึนจากค่า Correlation Coefficient (r) มีเกณฑว์ดั
ระดบัความสมัพนัธ ์ดงัน้ี (ดุษฎี อายวุฒัน์ และคณะ. 2535 : 2) 
   ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 0.001 – 0.500 ถือว่ามีระดบัความสมัพนัธ์
ค่อนขา้งต ่า 
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   ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 0.501 – 0.700 ถือว่ามีระดบัความสมัพนัธ ์
ปานกลาง 
   ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่าง 0.701ข้ึนไป ถือว่ามีระดบัความสมัพนัธค่์อนขา้ง
สูง 
   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระดว้ยกนัควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 
0.85 เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการเกิด Mulit- collinearity ซ่ึงหมายถึง ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์
กนัเองสูงมากเกินไป จนไม่เหมาะสมท่ีจะน าตวัแปรคู่ท่ีมีความสมัพนัธก์นัสูง 
เขา้ไปในสมการทั้งสองตวั (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ ์และกรรณิการ์ สุขเกษม. 2536 : 25) 
   ผูว้ิจยัแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลูค่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร
ตน้ และตวัแปรตามในรายดา้น ท่ีใชใ้นการศึกษาออกเป็นดงัน้ี 
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ตารางที่ 25 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ(์r) ระหว่างตวัแปรอิสระ 1 ตวัแปร 

ตวัแปร
อิสระ 

X1 X2 X3 X4 X5 y1 Y2 y3 y4 y5 y6 Y7 Y 

X1 
X2 

X3 
X4 
X5 
y1 
y2 
y3 
y4 
y5 
y6 
y7 
Y 

1.00 
.823** 
.775** 
.767** 
.753** 
.783** 
.706** 
.535** 
.512** 
.464** 
.520** 
.433** 
.717** 

 
1.00 
.777** 
.704 ** 
.755** 
.733** 
.697** 
.495** 
.478** 
.422** 
.489** 
.384** 
.669** 

 
 
1.00 
.744** 
.736** 
.800** 
.657** 
.422** 
.413** 
.336** 
.412** 
.290** 
.602** 

 
 
 
1.00 
.789** 
.804** 
.726** 
.586** 
.554** 
.473** 
.517** 
.396** 
.735** 

 
 
 
 
1.00 
..805** 
.755** 
.473** 
.458** 
.363** 
.469** 
.348** 
.663** 

 
 
 
 
 
1.00 
.757** 
.508** 
.463** 
.365** 
.457** 
.320** 
.700** 

 
 
 
 
 
 
1.000 
.722** 
.717** 
.466** 
.523** 
.425** 
.832** 

 
 
 
 
 
 
 
1.000 
.774** 
.487** 
.480** 
.421** 
.796** 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.00 
.477** 
.511** 
.426** 
.792** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.00 
.740** 
.874** 
.807** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.00 
.714** 
.806** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.00 
.767** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.00 

หมายเหตุ ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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  จากตารางท่ี 25 พบว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 12 ตวัแปร ทั้งตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม
ไม่มีคู่ท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์กิน 0.85 หน่ึงคู่ โดย มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่าง 
.290 ถึง .804 ซ่ึงถือว่าอยูใ่นระดบัไม่สูงนกั โดยตวัแปรอิสระคู่ท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
สูงท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) กบัปัจจยัดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
(y1) ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล เท่ากบั .804 

4.4.1 ด้านการเกดิประโยชน์สุขแก่ประชาชน(y1) 

ตารางที่ 26  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุข  
  แก่ประชาชน(y1) 
 

ตวัแปรอสิระ (X) b S.E. Beta t P-value 
1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

-0.059 
0.193 
-0.035 
0.291 
0.271 
0.282 

0.112 
0.054 
0.054 
0.044 
0.050 
0.045 

 
0.177 
-0.031 
0.296 
0.246 
0.285 

-0.530 
3.539 
-0.651 
6.635 
5.454 
6.280 

.596 

.000** 

.515 

.000** 

.000** 

.000** 
 

R =0.883  R2 =0.779  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
  
  จากตารางท่ี 26 พบว่า การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชน(y1) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) 
ดงัน้ี 
   1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิด
ประโยชน์สุขแก่ประชาชน (y1) เท่ากบั 0.883 (R = 0.883) แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร
รวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน (y1) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยมค่ีาความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 88.30  
   2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน (y1) เท่ากบั 0.779 (R

2 = 0.779) แสดงว่าตวัแปรอิสระ 5 
ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 77.90 
   3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน (y1) อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล  าดบั
จากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหา
นอ้ย ดงัน้ี 
    3.1 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) (Beta = .296) 
    3.2 ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) (Beta = .285) 
    3.3 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) (Beta = .246) 
    3.4 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) (Beta = .177) 
  ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
(y1) มากท่ีสุด คือ 1) ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าให้
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้น
การเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน (y1) สูงข้ึน .296 หน่วย รองลงมา คือปัจจยัดา้นคุณธรรมและ
จริยธรรม (X5) ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) และปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ตามล าดบั และ
เมื่อปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร และปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ 
เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เปล่ียนแปลงไป .285, .246 และ .177 ตามล าดบั  
  ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั -0.059 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญั
ของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึง
อยูใ่นรูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
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   แทนค่าในสูตร Y = (-0.059)+ .177X1 + .296X3+ .246X4+ .285 X5 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
   แทนค่าในสูตร Z = .193Z1 + .191 Z3 + .271 Z4+.282Z5  
 เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน(y1)   
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
ความรับผดิชอบ (X2)  
 

4.4.2 ด้านการเกดิผลสัมฤทธิ์ของภารกจิของรัฐ (y2) 
 

ตารางที่ 27  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิ 
  ของภารกิจของรัฐ (y2) 
 

ตวัแปรอสิระ (X) b S.E. Beta t P-value 
1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

0.543 
0.133 
0.155 
0.001 
0.235 
0.317 

0.129 
0.063 
0.062 
0.051 
0.057 
0.52 

 
0.135 
0.154 
0.001 
0.236 
0.353 

4.209 
2.119 
2.495 
0.015 
4.098 
6.116 

.000** 

.035* 

.013* 

.988 

.000** 

.000** 
 

R =0.801  R2 =0.642  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
  

  จากตารางท่ี 27 พบวา่ การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ
ของรัฐ (y2) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) 
ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิ
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ของภารกิจของรัฐ (y2) เท่ากบั 0.801 (R = 0.801) แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปรรวมกนัมี
อิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ (y2) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยมีค่าความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 80.10  
  2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ (y2) เท่ากบั 0.642 (R

2 = 0.642) แสดงว่าตวัแปรอิสระ 
5 ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 64.20 
  3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ (y2) อยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล  าดบัจากตวั
แปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย 
ดงัน้ี 
   3.1 ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) ( Beta = .353) 
   3.2 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .236) 
   3.3 ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) ( Beta = .154) 
   3.4 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .135) 
        

 ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของ
รัฐ (y2) มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 หน่วย 
จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ (y2) สูงข้ึน .353 หน่วย รองลงมา คือ
ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) และปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ 
(X1) ตามล าดบั และเมื่อปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ และปัจจยัดา้น
บุคลิกภาพ เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เปล่ียนแปลงไป .236, .154 และ .135 ตามล าดบั  
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 ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 0.543 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของตวั
พยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
   แทนค่าในสูตร Y = 0.543+ .135X1 + .154X2+ .236X4+ .353 X5 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
   แทนค่าในสูตร Z = .133Z1 + .155 Z2 + .235 Z4+.317Z5  
 เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ (y2)   
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
การตดัสินใจ (X3)  

4.4.3 ด้านการมปีระสิทธิภาพและเกดิความคุ้มค่าในเชิงภารกจิของรัฐ (y3) 

ตารางที่ 28  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมปีระสิทธิภาพและเกิด 
  ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (y3) 
 

ตวัแปรอสิระ (X) b S.E. Beta t P-value 
1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

1.023 
0.241 
0.180 
-0.191 
0.534 
-0.056 

0.186 
0.091 
0.090 
0.073 
0.083 
0.075 

 
0.223 
0.163 
-0.196 
0.490 
-0.057 

5.503 
2.662 
2.009 
-2.618 
6.467 
-0.746 

.000** 

.008** 

.045* 

.009** 

.000** 

.456 
 

R =0.615  R2 =0.378  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
  

  จากตารางท่ี 28 พบว่า การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (y3) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการ
ทั้งหมด (Enter Method) ดงัน้ี 
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  1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (y3) เท่ากบั 0.615 (R = 0.615) แสดงว่า 
ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปรรวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมปีระสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าใน
เชิงภารกิจของรัฐ (y3) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่าความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง 
คือ ร้อยละ 61.50  
  2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (y3) เท่ากบั 0.378 (R

2 = 0.378) 
แสดงว่าตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 37.80 
  3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
(y3) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้ง
ไวเ้รียงล าดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมาก
ท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย ดงัน้ี 
   3.1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .490) 
   3.2 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .223)  
   3.3 ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) ( Beta = .163) 
   3.4 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ( Beta = -.196) 
  ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล   
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (y3) มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) คือ เมื่อ   
มีการเปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
(y3) สูงข้ึน .490 หน่วย รองลงมา คือปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) 
และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ตามล าดบั และเมื่อปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความ
รับผดิชอบ และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
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ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เปล่ียนแปลงไป .223, .163 และ -
.196 ตามล าดบั  
 ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 1.023 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของตวั
พยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
  แทนค่าในสูตร Y = 1.023+ .223X1 + .163X2+ (-.196X3)+ .490 X4 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
  แทนค่าในสูตร Z = .241Z1 + .180Z2 + (-.191 Z3)+.534Z4  
 เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (y3)  
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม (X5)  
 

4.4.4 ด้านการลดขั้นตอนการปฏิบัตงิาน (y4) 

ตารางที่ 29  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
  (y4) 
 

ตัวแปรอิสระ (X) b S.E. Beta t P-value 

1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

1.162 
0.221 
0.171 
-0.153 
0.474 
-0.036 

0.192 
0.094 
0.093 
0.075 
0.085 
0.077 

 
0.204 
0.155 
-0.157 
0.434 
-0.036 

6.048 
2.359 
1.846 
-2.030 
5.547 
-0.462 

.000** 

.019* 

.066 

.043* 

.000** 

.645 
 

R =0.581  R2 =0.338  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
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  จากตารางท่ี 29 พบวา่ การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
(y4) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) ดงัน้ี 
   1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลด
ขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4) เท่ากบั 0.581 (R = 0.581) แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร
รวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยมีค่าความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 58.10  
   2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4) เท่ากบั 0.338 (R

2 = 0.338) แสดงว่าตวัแปรอิสระ 5 ตวั
แปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 33.80 
   3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4) อยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 3 ตวัแปร สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล  าดบัจากตวั
แปรท่ีมผีลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย 
ดงัน้ี 
    3.1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .434) 
    3.2 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .204)  
    3.3 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ( Beta = -.157) 
  ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4) 
มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการ
ลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4)) สูงข้ึน .434 หน่วย รองลงมา คือปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) และ
ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ตามล าดบั และเมื่อปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ และปัจจยัดา้นการ
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ตดัสินใจ เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เปล่ียนแปลงไป .204 และ -.157 ตามล าดบั  
  ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 1.162 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของ
ตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
   แทนค่าในสูตร Y = 1.162+ .204X1 + (-.157X3)+ .434 X4 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
   แทนค่าในสูตร Z = .221Z1 + (-.153Z3) + .474Z4      เมื่อ Y 
และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (y4)  
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 2 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม (X5) และปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2)  
 

4.4.5 ด้านการปรับปรุงภารกจิให้ทันต่อสถานการณ์ ( y5) 
 

ตารางที่ 30  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อ 
  สถานการณ์ (y5) 
 

ตวัแปรอสิระ (X) b S.E. Beta t P-value 
1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

1.584 
0.304 
0.211 
-0.218 
0.450 
-0.148 

0.203 
0.099 
0.098 
0.080 
0.090 
0.082 

 
0.279 
0.189 
-0.221 
0.408 
-0.149 

7.807 
3.080 
2.152 
-2.733 
4.987 
-1.815 

.000** 

.002** 

.032* 

.007** 

.000** 

.070 
 

R =0.523  R2 =0.264  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
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  จากตารางท่ี 30 พบว่า การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นั
ต่อสถานการณ์ (y5)โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter 
Method) ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุง
ภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ (y5) เท่ากบั 0.523 (R = 0.523) แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร
รวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ (y5) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่าความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 52.30  
  2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ (y5) เท่ากบั 0.274 (R

2 = 0.274) แสดงว่าตวัแปร
อิสระ 5 ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 27.40 
  3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ (y5) อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล  าดบั
จากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหา
นอ้ย ดงัน้ี 
   3.1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .408) 
   3.2 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .279)  
   3.3 ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) ( Beta = .189) 
   3.4 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ( Beta = -.221) 
  ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อ
สถานการณ์ (y5) มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 
หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ (y5) สูงข้ึน .408 หน่วย รองลงมา 
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คือปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
ตามล าดบั และเมื่อปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ 
เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เปล่ียนแปลงไป .279, .189 และ -.221 ตามล าดบั  
 ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 1.584 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของตวั
พยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
   แทนค่าในสูตร Y = 1.584+ .279X1 + .189X2+ (-.221X3)+ .408 X4 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
   แทนค่าในสูตร Z = .304Z1 + .211Z2 + (-.218 Z3)+.450Z4  
 เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ ( y5)  
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม (X5)  

4.4.6 ด้านการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน ( y6) 
 

ตารางที่ 31  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวก 
  และตอบสนองความตอ้งการของประชาชน (y6) 
 

ตวัแปรอิสระ (X) b S.E. Beta t P-value 
1. ค่าคงที่ (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

1.409 
0.258 
0.186 
-0.153 
0.312 
0.034 

0.188 
0.091 
0.091 
0.074 
0.083 
0.073 

 
0.248 
0.175 
-0.162 
0.296 
0.036 

7.503 
2.823 
2.056 
-2.073 
3.734 
0.456 

.000** 

.005** 

.041* 

.039* 

.000** 

.649 
 

R =0.564  R2 =0.318  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั ≤ .01 
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  จากตารางท่ี 31 พบว่า การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามดา้นการอ านวยความสะดวก
และตอบสนองความตอ้งการของประชาชน (y6)โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไป
ในสมการทั้งหมด (Enter Method) ดงัน้ี 
   1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวย
ความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน (y6) เท่ากบั 0.564 (R = 0.564) แสดง
ว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปรรวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน (y6) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมค่ีาความสมัพนัธ์
ค่อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 56.40  
   2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ( y6)เท่ากบั 0.318 (R

2 

= 0.318) แสดงว่าตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 31.80 
   3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน (y6) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 มจี  านวน 4 ตวัแปร สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล  าดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตาม 
ในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย ดงัน้ี 
    3.1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .296) 
    3.2 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .248)  
    3.3 ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) ( Beta = .175) 
    3.4 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ( Beta = -.162) 
   ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวกและ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน (y6) มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
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บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน (y6) สูงข้ึน .296 หน่วย รองลงมา คือปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ปัจจยั
ดา้นความรับผดิชอบ (X2) และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ตามล าดบั และเมื่อปัจจยัดา้น
บุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าให้
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
เปล่ียนแปลงไป .248, .175 และ -.162 ตามล าดบั  
  ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 1.409 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของ
ตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
   แทนค่าในสูตร Y = 1.409+ .248X1 + .175X2+ (-.162X3)+ .296 X4 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
   แทนค่าในสูตร Z = .258Z1 + .186Z2 + (-.153 Z3)+.312Z4   
  เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชน (y6)  
  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม (X5)  
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4.4.7 ด้านการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการอยางสม า่เสมอ (y7) 
 

ตารางที่ 32  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมินผลการปฏิบติั 
  ราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) 
 

ตัวแปรอิสระ (X) b S.E. Beta t P-value 

1. ค่าคงท่ี (a) 
2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) 
3. ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ (X2) 
4. ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) 
5. ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) 
6. ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 

1.635 
0.392 
0.170 
-0.248 
0.261 
-0.021 

0.221 
0.108 
0.107 
0.087 
0.097 
0.089 

 
0.342 
0.145 
-0.240 
0.226 
-0.020 

7.387 
3.637 
1.592 
-2.859 
2.653 
-0.239 

.000** 

.000** 

.112 

.004** 

.008** 

.811 
 

R =0.465  R2 =0.216  
หมายเหตุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ≤ .01 
  

  จากตารางท่ี 32 พบว่า การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามดา้นการประเมินผลการปฏิบติั
ราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด 
(Enter Method) ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มคีวามสมัพนัธพ์หุคณูกบัภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมนิผล
การปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) เท่ากบั 0.465 (R = 0.465 แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวั
แปรรวมกนัมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมนิผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมค่ีาความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 46.50  
  2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ทั้ง 5 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) เท่ากบั 0.216 (R

2 = 0.216) แสดงว่า



156 

ตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปรสามารถอธิบายภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 21.60 
  3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) อยา่ง
มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 3 ตวัแปร สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไว ้
เรียงล าดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรในตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมาก
ท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย ดงัน้ี 
   3.1 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .342)  
   3.2 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .226) 
   3.3 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ( Beta = -.240) 
  ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอ
ยางสม ่าเสมอ (y7) มากท่ีสุด คือ 1 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) คือ เมื่อมีการเปล่ียนไป 1 หน่วย 
จะท าใหภ้าวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นการประเมนิผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ (y7) สูงข้ึน .342 หน่วย 
รองลงมา คือปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ตามล าดบั และ
เมื่อปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ เปล่ียนไป 1 หน่วย จะท าใหภ้าวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
เปล่ียนแปลงไป .226 และ -.240 ตามล าดบั  
  ดงันั้น เมื่อทราบค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั 1.635 ทราบค่าน ้ าหนกัความส าคญัของ
ตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่นรูปคะแนนดิบ (b) และทราบน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ ซ่ึงอยูใ่น
รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) จึงสามารถสร้างสมการถดถอย ไดด้งัน้ี 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ Y = a +b1(x1)+b2(x2)+b3(x3)………b5(x5)  
   แทนค่าในสูตร Y = 1.635+ .342X1 + (-.240X3)+ .226 X4 
   สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = B1Z1+B2Z2+B3Z3+…..B5Z5 
   แทนค่าในสูตร Z = .392Z1 + (-.248 Z3)+.261Z4    
  เมื่อ Y และ Z = ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการประเมนิผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ (y7)  
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  ส่วนตวัแปรอิสระอีก 1 ตวัแปร ไม่มีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ปัจจยัดา้น
ความรับผดิชอบ (X2) และ ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม (X5)  
 

ระยะที่ 3 เพือ่สร้างและยืนยัน รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลักธรรมาภบิาลของ
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
 

 ในจากการสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จะตอ้งพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จากการศึกษาระยะท่ี 2 พบตวัแปร 
ท่ีมีอิทธิพล 4 ตวัแปร คือ ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (X4) ( Beta = .426) ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ 
(X1) ( Beta = .296) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) ( Beta = -0.172) ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ 
(X3) ( Beta = -0.126) มีอิทธิพลต่อการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม และเพื่อใหไ้ดรู้ปแบบพฒันาภาวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
 ดงันั้นเพ่ือใหปั้จจยัเง่ือนไขท่ีจะน าไปสู่การสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั      
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพ่ิม ผูว้ิจยัจึงใชก้าร
วิเคราะห์ความคิดเห็นขอผูเ้ช่ียวชาญโดยการเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ จ  านวน 20 คน เพ่ือศึกษา
คน้หาปัจจยัเง่ือนไขเพ่ิมเติมโดยด าเนินการ ผูว้ิจยัมีการด าเนินขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. น าผลการวิเคราะห์ขอ้มลู ท่ีไดจ้ากการวิจยัระยะท่ี 2 น ามาวิเคราะห์ขอ้มลูการ
พฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม สร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อใชเ้ป็นแบบสอบถามในการพิจารณา 
  2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบยนืยนั 
“Connoisseurship” จ  านวน 20 คนโดยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับ
ขอ้เสนอแนะจากบทพิพากษข์องผูเ้ช่ียวชาญ ในส่วนของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า
ผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัความคิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้ามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั 
และน าผลจากการเสนอแนะมาปรับปรุงเป็นรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ใหส้มบูรณ์ข้ึน 
  ส าหรับรายละเอียดแต่ละขั้นตอนในการด าเนินงานวจิยั มีดงัต่อไปน้ี 
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 1. การวเิคราะห์ข้อมูลการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

 ผูว้ิจยัน าผลการวิเคราะห์ขอ้มลู ท่ีไดจ้ากการวิจยัระยะท่ี 2 น ามาจดักลุ่ม 
(Grouping) สร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อใชเ้ป็นร่างรูปแบบในการพิจารณา ซ่ึงจากผลการวจิยัพบว่า   
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลประกอบดว้ย ปัจจยั 4 ดา้น คือ ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้น
บุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ และปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ดงัน้ี 

  1.1 รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาล ด้านการตดิต่อส่ือสาร  
เบือ้งต้น (ปัจจยัที่ 1)  

   ในการพฒันาดา้นการติดต่อส่ือสาร เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในดา้นการติดต่อส่ือสาร นั้น  

ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2540 : 235) ไดใ้หท้ศันะไวว้่า รูปแบบและลกัษณะท่ีใชใ้นการ
ติดต่อส่ือสารมีลกัษณะ ดงัน้ี 
    1.1.1 ดว้ยวาจา เช่น การสัง่การ การรายงาน การประชุมปรึกษางาน 
    1.1.2 ดว้ยการเขียน เช่น การออกค าสัง่เป็นลายลกัษณ์อกัษร ประกาศ 
จดหมายเวียน จดหมายหรือบนัทึกติดต่อ การเขียนมคีวามจ าเป็นในวงราชการและในทางธุรกิจ 
เพราะจะตอ้งเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน 
    1.1.3 ดว้ยการสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของแต่ละคน จะท าใหท้ราบ
บรรยากาศของหน่วยงาน นิสยัใจคอ และทศันคติของคนในหน่วยงาน 
    1.1.4 ดว้ยตวัเลข เช่น การลงทะเบียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ การใชต้วัเลข 
รหสัประจ าตวั การใชเ้ลขรหสัแทนหน่วยงานต่าง ๆ  
    1.1.5 ดว้ยรูปภาพและแผนภูมิ บางคร้ังช่วยใหก้ารส่ือสารเขา้ใจเร็วข้ึน 
เช่น สถิติต่าง ๆ 
    1.1.6 ดว้ยรหสั การส่งสญัญาณต่าง ๆ ทางการทหาร และเคร่ืองโทรสาร 
สญัญาณนกหวีด และสญัญาณไฟ 
   นอกจากน้ียงัมีการจ าแนกประเภทของการติดต่อส่ือสารออกเป็น 2 ประเภท 
คือการติดต่อส่ือสารทางเดียว (One - way Communication) เป็นการส่งข่าวสารจากผูส่้งไปถึง
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ผูรั้บไม่มีโอกาสท่ีจะตอบสนองไปยงัผูส่้ง  และ การติดต่อส่ือสารสองทาง (Two-way 
Communication) เป็นการติดต่อส่ือสารสองทางเป็นการโตต้อบระหว่างผูรั้บกบัผูส่้ง  
ประกอบกบั นพพงษ ์บุญจิตราดุล (2540 : 150-151) ไดก้ล่าวถึงหลกั 7 ประการของการ
ติดต่อส่ือสารท่ีมีอิทธิพลต่อการส่งสาร มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ 
   1. มีความเช่ือถือไดข้องผูใ้หข่้าวและแหล่งข่าว 
   2. มีความเหมาะสมในการใช ้ท่าทางภาษาค าพดู ใหก้ลมกลืนกบัสงัคม 
วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม และสถานการณ์ 
   3. เน้ือหาสาระจะตอ้งใหป้ระโยชน์และน่าสนใจกบัผูรั้บสาร 
   4. ความสม ่าเสมอและความต่อเน่ือง การส่ือสารจะไดผ้ลดีก็ดว้ยการรู้จกัท าให้
สม  ่าเสมอ ไม่ขาด ๆ หาย ๆ และมีการส่งสารอยา่งต่อเน่ือง 
   5. ช่องทางของข่าวสาร ทางผา่นท่ีถกูตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
   6. ความสามารถของผูรั้บสาร ตอ้งรู้ถึงความสามารถ เช่น ความรู้ นิสยั 
สถานท่ี และโอกาสก็จะช่วยใหผู้รั้บเขา้ใจไดง่้าย 
   7. ความแจ่มชดั ข่าวสาร ท่ีส่งตอ้งเป็นภาษาท่ีไมก่  ากวม การพดู การเขียน การ
พิมพต์อ้งชดัเจน 

 ดงันั้นการติดต่อส่ือสาร จึงเป็นการส่ือความหมายดา้นการพดู การเขียน การสัง่การ
ท่ีชดัเจน ใชว้าจาท่ีสุภาพอ่อนโยน กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองต่อท่ีประชุมและต่อผูอ่ื้น 
แสดงกิริยาวาจาไดอ้ยา่งเหมาะสม มีมนุษยสมัพนัธดี์ มีความสามารถในการส่ือสารใหผู้อ่ื้น
เขา้ใจและปฏิบติัตามได ้รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของบุคคลอ่ืน มีทกัษะในการพดู 
โดยผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร เป็นปัจจยัท่ีมีค่าสมัประสิทธิอิทธิผลมากท่ีสุด 
คือ มีค่าเท่ากบั 0.426 และยงัมีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปรกบัภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีค่าน ้ าหนกัความส าคญัของตวัพยากรณ์ 
0.362 ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
เบ้ืองตน้ จากนั้นผูว้ิจยัจึงไดท้ าพฒันารูปแบบโดยยกร่างข้ึนมา 1 รูปแบบ คือ ส่ือสารท่ีชดัเจน 
แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม กลา้แสดงความคิดเห็น สุภาพอ่อนโยน รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคล
อ่ืน และมนุษยส์มัพนัธดี์ ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดของการพฒันาพฤติกรรมดงัน้ีดงัแผนภาพ
ท่ี 7 
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แผนภาพที่ 7 รูปแบบพฒันาการติดต่อส่ือสาร  
 

  รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นการติดต่อส่ือสาร  เบ้ือตน้
ประกอบดว้ย 
   1. ส่ือสารท่ีชดัเจน เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้  าท่ีจะตอ้งมีการส่ือ ทั้งในการ
พดู การเขียน การสัง่การท่ีชดัเจนต่อแนวทางการปฏิบติั เกิดความเขา้ท่ีง่ายในการท างานเขา้ใจ
ตรงกนั  
   2. แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม คือการพฒันาพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการ
ส่ือสารในอากปักิริยาท่ีเหมาะสมมีความสมัพนัธใ์นการแสดงออกของผูน้  าท่ีช่วยใหก้ารท างาน
มีความราบร่ืนเกิดความเขา้ใจ 
   3. กลา้แสดงความคิดเห็น เป็นการพฒันารูปแบบการตดัสินใจในการ
แสดงออกของผูน้  าในการท าความเขา้ใจในประเด็นท่ีมคีวามไม่เขา้ใจเกิดการชกัถามเพื่อความ
เขา้ในเป็นพฤติกรรมท่ีจะช่วยใหเ้กิดการพฒันาตวับุคคล 
   4. สุภาพอ่อนโยน เป็นการส่งเสริมการแสดงออกท่ีมีความน่าเช่ือถือมีการให้
เกียรติผูท่ี้ส่ือสารดว้ยกนัโดยการใชว้าจาท่ีอ่อนโยน 

ส่ือสารท่ีชดัเจน 

แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม 

กลา้แสดงความคิดเห็น 

สุภาพอ่อนโยน 

การพฒันาการตดิต่อส่ือสาร    
 

รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน 

มนุษยส์มัพนัธดี์ 
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   5. รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน เป็นการพฒันาการเรียนรู้ในการส่ือสารท่ี
รู้จกัการสงัเกตบุคลิกของผูอ่ื้นในการส่ือสารท่ีเป็นคุณลกัษณะท่ีดีน่าท่ีจะน ามาเป็นแบบอยา่งใน
การน ามาพฒันาการส่ือสาร 
   6. มนุษยส์มัพนัธดี์ เป็นการพฒันาในการมีอธัยาศยัท่ีดีในการส่ือสารสามารถ
สร้างความสมัพนัธก์บับุคคลทั้งในและนอกองคก์ร เกิดการปฏิสมัพนัธใ์นการส่ือสารน าสู่การ
พฒันา 

 1.2 รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาล ด้านบุคลกิภาพ เบือ้งต้น (ปัจจยัที่ 2)  

  เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ในดา้นบุคลิกภาพ นั้น ไดมี้นกัวิชาการใหข้อ้คิดเห็นแนวคิดในการพฒันา
ดา้นบุคลิกภาพ โดยกิตติมา ปรีดีดิลก (2537 : 247) ไดก้ล่าวว่า คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพเป็น 
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคซ่ึ์งเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ สมรรถภาพทางร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรม ท่ี
เป็นเอกลกัษณ์นิสยัประจ าตวั ท่ีน่าเล่ือมใส น่าเคารพศรัทธาและดูดี Yukl. (1994 : 252) ได้
กล่าวถึงลกัษณะ หรือ “Trait” ว่าเป็นคุณลกัษณะของบุคคลในดา้นบุคลิกภาพ ดา้นบุคลิกภาพ
และอารมณ์ ผูน้  าแบบคุณลกัษณะจะตอ้งมีอารมณ์มัน่คง และแสดงออกมาอยา่งเฉพาะเจาะจง มี
ความมัน่ใจในตนเอง มีความสามารถในการรักษาและควบคุมอารมณ์ใหม้ัน่คง ไม่หวัน่ไหว มี
พลงัสูง ไม่โกรธง่าย อดทนต่อแรงกดดนัในดา้นต่าง Daft (2011 : 88 - 92) กล่าวว่า คนส่วน
ใหญ่มกัใชค้  าว่า บุคลิกภาพ (Personality) แทนค าว่า คุณลกัษณะ (Trait) จากการศกึษาลกัษณะ
ของผูน้  าจ  านวนมากของนกัวิชาการ พบว่าคุณลกัษณะของผูน้  าเหล่านั้นสามารถจดัออกเป็น
บุคลิกภาพ 5 กลุ่มท่ีโดดเด่นท่ีเรียกว่า มิติ 5 ประการทางบุคลิกภาพท่ีโดดเด่น ซ่ึงมิติ 5 ประการ
ทางบุคลิกภาพท่ีโดดเด่นของผูน้  านั้นประกอบดว้ยคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 1) ความสามารถใน
การเขา้สงัคมและการมีปฏิสมัพนัธก์บัคนอ่ืน (Extraversion) รวมถึงความปรารถนาในการ
ควบคุม ใชอิ้ทธิพลเหนือผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น และน่าเช่ือถือ 2) ความสามารถในการเขา้กบั
ผูอ่ื้นได ้(Agrecableness) โดยบุคคลแบบน้ีจะมีลกัษณะเป็นคนอารมณ์ดี ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
ดี ใหอ้ภยับุคคลอ่ืน เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น และน่าเช่ือถือ 3) การท างานดว้ยความรับผดิชอบดว้ย
ความรู้สึกดา้นดี (Conscientiousness) คือ ความรับผดิชอบ เช่ือถือได ้คงเสน้คงวา และมุ่งเนน้
ความส าเร็จในงานท่ีท า 4) ความมัน่คงในอารมณ์ (Emotional stability) เป็นคุณลกัษณะท่ีบุคคล
มีการปรับตวัไดดี้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ มีความน่ิงและมัน่คง ไม่หวัน่ไหวกบัวิกฤตการณ์ท่ีอาจ
เกิดข้ึน 5) ใจกวา้ง พร้อมรับประสบการณ์ (Openness to experience) เป็นลกัษณะของบุคคลท่ีมี
จินตนาการ มคีวามคิดสร้างสรรค ์ยอมรับความคิดใหม่ ๆ 
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  จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ เป็นปัจจยัท่ีมีค่าสมัประสิทธิอิทธิผล
รองลงมา คือ มีค่าเท่ากบั 0.295 ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นบุคลิกภาพ เบ้ืองตน้ จากนั้นผูว้ิจยัจึงไดท้ า
พฒันารูปแบบโดยยกร่างข้ึนมา 1 รูปแบบ คือ การปรับตวัเขา้กบัสงัคม การแต่งกายสุภาพ รับ
ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ มีร่างการแข็งแรง พฒันาความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีทกัษะในการปฏิบติังาน ดงัน้ีดงัแผนภาพท่ี 8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 8 รูปแบบพฒันาดา้นบุคลิกภาพ  

  

  รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นบุคลิกภาพ เบ้ืองตน้
ประกอบดว้ย 
   1. การปรับตวัเขา้กบัสงัคม เป็นการพฒันาในตวับุคคลในดา้นคุณลกัษณะผูน้ า
ท่ีจะมาส่งเสริมในบุคลิกภาพเพื่อการปรับตวัในสงัคม โดยมีความเขา้ใจในบริบทของตวับุคล
ในสงัคมท่ีมีความแตกต่างกนั 

การปรับตวัเขา้กบัสงัคม 

การแต่งกายสุภาพ   

รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 

การพฒันาบุคลกิภาพ     
 

มีร่างการแข็งแรง 

พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

มีทกัษะในการปฏิบติังาน 
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   2. การแต่งกายสุภาพ เป็นการพฒันาทางกายภาพบุคลในการเสริมบุคลิกท่ีมี
ความน่าเช่ือถือจากการแต่งการท่ีมีความเหมาะสมซ่ึงกาลเทศะ ในโอกาสต่าง ใหเ้กียรติสถานท่ี 
   3. รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น เป็นการพฒันาในดา้นบุคลิกภาพบุคคลใหม้ี
ความเขา้ใจบุคคลอ่ืนในความต่างกนัของความคิดเห็นโดยมีการรับฟังความคิดเห็นจากทุกๆฝ่าย
เพ่ือมาปรับปรุงบุคลิกภาพตนเองใหดี้ข้ึน 
   4. พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ เป็นการส่งเสริมการพฒันาองคค์วามรู้
ของผูบ้ริหารในการเสริมสร้างความรู้ใหมี้ความสามารถท่ีพฒันาข้ึนเร่ือยจากส่ิงรอบตวัอยา่ง
สม ่าเสมอเพื่อพฒันาบุคลิกภาพต่อไป 
   5. มีร่างการแข็งแรง เป็นการพฒันาในดา้นสุขภาพของตวัผูน้  าท่ีจะตอ้งมี
สุขภาพดีเป็นตวัอยา่งในการรักษาสุขภาพใหม้ีร่างกายท่ีเขม้แข็งแข็งแรง สามารถปฏิบติังานใน
สถานการณ์ต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดีเสริมบุคลิกตวับุคคลได ้
   6. พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เป็นการสร้างสรรคก์ารจากการพฒันา
แนวคิดใหม่ๆ เพื่อพฒันาบุคลิกภาพอยา่งสม ่าเสมอในการท าใหม้ีคุณลกัษณะท่ีดี 
   7. มีทกัษะในการปฏิบติังาน เป็นการเสริมสร้างบุคลิกภาพจาการพฒันาทกัษะ
ในการท างานท่ีมคีวามช านาญใหเ้กิดเป็นทกัษะน าไปสู่การพฒันาบุคลิกภาพได ้

 1.3 รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาล ด้านความรับผดิชอบเบือ้งต้น 
(ปัจจยัที่ 3) 

  ในการพฒันาดา้นความรับผดิชอบ เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั       
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในดา้นความรับผดิชอบ นั้น ศิริพร พงศศ์รี
โรจน์ ( 2540 : 215 - 217) ไดส้รุปความรับผดิชอบของผูน้  าไวด้งัน้ี[ 
   1. ความรับผดิชอบต่อองคก์ารในฐานะผูน้  ากลุ่ม ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมาย 
วางแผน ก าหนดนโยบาย ติดตามงานอยูเ่สมอ หากพบขอ้บกพร่องตอ้งรีบแกไ้ขช่วยเสริมสร้าง
ปริมาณและคุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด 
   2. ความรับผดิชอบต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
   3. ความรับผดิชอบต่อหน่วยงานอ่ืน ไดแ้ก่ การติดต่อประสานงานกบั
หน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพ 
   4. ความรับผดิชอบต่อตนเอง ไดแ้ก่ สอนตนเองใหเ้ป็นผูน้  าท่ีดีและเป็นผูท่ี้มี
คุณธรรมและจริยธรรม 
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  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ เป็นปัจจยัท่ีมีค่าสมัประสิทธิอิทธิผล
รองลงมา คือ มีค่าเท่ากบั 0.172 ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นความรับผดิชอบ เบ้ืองตน้ จากนั้นผูว้ิจยัจึงไดท้ า
พฒันารูปแบบโดยยกร่างข้ึนมา 1 รูปแบบ คือ พฒันาคุณภาพของงาน การติดตามงานอยูเ่สมอ 
การรับผดิชอบต่อองคก์าร ความรับผดิชอบต่อสงัคม ความรับผดิชอบต่อตนเอง และการ
ยอมรับความผดิพลาด ดงัน้ีดงัแผนภาพท่ี 9 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 9 รูปแบบพฒันา ดา้นความรับผดิชอบ 
 

  จากนั้นผูว้ิจยัจึงไดท้ ารูปแบบพฒันาโดยยกร่างข้ึนมา 1 รูปแบบ คือ รูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นความรับผดิชอบ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   1. พฒันาคุณภาพของงาน เป็นการพฒันาการท างานโดยสร้างความรับผดิชอบ
ในการท างานแกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณงานท่ีมีใหม้ีคุณภาพใหไ้ดรั้บผลสูงสุดในการ
ท างานเกิดความรับผดิชอบในงานของผูน้  า 

  2. การติดตามงานอยูเ่สมอ เป็นการพฒันารูปแบบการท างานท่ีมีการสร้าง
กลไกลการท างานท่ีอยูพ้ื่นฐานของการติดตามงานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึงเป็น
การประเมินความรับผดิชอบของผูน้  าในการท างานใหเ้กิดความส าเร็จได ้ 

พฒันาคุณภาพของงาน   

การติดตามงานอยูเ่สมอ 

การรับผดิชอบต่อองคก์าร 

ความรับผดิชอบต่อสงัคม 

การพฒันาความรับผดิชอบ     
 

ความรับผดิชอบต่อตนเอง 

การยอมรับความผดิพลาด 
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  3. การรับผดิชอบต่อองคก์าร เป็นการพฒันาคุณลกัษณะของผูน้  าในฐานะผูน้  า
ขององคก์รท่ีจะตอ้งความรับผดิและรับชอบในทุกกรณีท่ีเกิดข้ึน ท่ีไดมี้การวางแผนการ
บริหารงาน การวางนโยบายในการท างานต่าง ซ่ึงอาจมีขอ้ผดิพลาดในบา้งคร้ังได ้

  4. ความรับผดิชอบต่อสงัคม เป็นรูปแบบการพฒันาของลกัษณะผูน้ าท่ีจะตอ้ง
ไม่เอารัดเอาเปรียบสงัคม โดยถือเป็นการรับผดิชอบท่ีส าคญัท่ีตอ้งมีแกสงัคมเพื่อสร้างความ
รับผดิชอบ 

  5. ความรับผดิชอบต่อตนเอง เป็นการพฒันารูปแบบคุณลกัษณะผูน้ าท่ีจะตอ้ง
มีการรับผดิชอบในส่วนท่ีตนเอง ในการท างานท่ีตอ้งมีการบริหารจดัการเวลาในการท างานการ
เตรียมความพร้อมในการท างานของผูน้  าในดา้นต่างๆ  

  6. การยอมรับความผดิพลาด เป็นการพฒันารูปแบบคุณลกัษณะผูน้ าท่ีจะตอ้ง
มีการเขา้ใจในการท างานท่ีจะตอ้งมีการด าเนินการท่ีผดิความคาดหวงับา้งในบา้งคร้ังท่ีไม่อาจ
เป็นไปตามวตัถุประสงคจึ์งตอ้งท าใหต้อ้งมีการพฒันาในการเขา้ในขอ้ผดิพลาดและมีการเปิดใจ
กวา้งยอมรับมนั 

  1.4 รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาล ด้านการตดัสินใจ เบือ้งต้น 
(ปัจจยัที่ 4) 

  ในการพฒันาดา้นการตดัสินใจ เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในดา้นการตดัสินใจนั้น ไดม้ีนกัวิชาการได้
อธิบายไว ้คือ วีระวฒัน์ ปันนิตามยั (2544 : 12 - 19) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัพึงประสงคข์องการ
เป็นผูน้  าท่ีดี คือ ตอ้งมีความกลา้ตดัสินใจ (Decisiveness) คือ ตอ้งการตดัสินใจท่ีเหมาะสมทนั
กาล และตอ้งตดัสินใจภายใตข้อ้มลู และทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั นอกจากน้ีผูน้  าท่ีดีตอ้งมี
ความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจใด ๆ ท่ีเกิดข้ึน สมพิศ วิชญาวิเชียร (2542 : 229) อธิบายว่า        
การตดัสินใจ คือ การท่ีผูน้  ารู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ เมื่อเลือก
ทางแกไ้ขปัญหาไดแ้ลว้ ควรวางแผนรองรับในกรณีท่ีการแกปั้ญหาไม่สมัฤทธ์ิผลตามเป้าหมาย
เพ่ิมอีก กวี วงศพ์ุฒ (2542 : 61) กล่าวว่า การตดัสินใจ คือ การพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จาก
ทางเลือกหลาย ๆ ทาง ผูน้  าตอ้งตดัสินใจดว้ยหลกัเหตุผลเพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 
ซ่ึงการตดัสินใจดงักล่าวจะเกิดประโยชน์สูงสุด กิติ ตยคัคานนท ์(2543 : 34 - 35) ไดก้ล่าวถึง 
การตดัสินใจของผูน้  าว่าเป็นหนา้ท่ีส าคญัของผูน้  าหรือผูบ้ริหารผูน้  าจะตอ้งคน้หาความจริงทุก
แง่ทุกมุมประเมินดคูวามเป็นไปไดห้รือเป็นไปไม่ไดอ้ยา่งละเอียด แลว้จึงตดัสินใจว่าท า 
หรือไม่ท า ถา้ตดัสินใจว่าท าตอ้งตอบว่าไดท้ าอะไร ท าท าไม ท าเพื่ออะไร ท าเร่ืองใดก่อนหลงั 
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แต่ละเร่ืองท่ีท านั้นจะท าอยา่งไร มีก่ีวิธี แต่ละวิธีจะท าเม่ือใด เม่ือมีการตดัสินใจภายหลงัการ
วิเคราะห์ และประเมินขอ้มลูต่าง ถึงความเป็นไปได ้จึงมีการวางแผนงานโดยก าหนดเป้าหมาย 
วตัถุประสงคท่ี์แน่นอน ซ่ึงลกัษณะผูต้ดัสินใจตามทรรศนะของ Erest dale ว่ามี 4 แบบ คือ 1) 
แบบดีเลิศ คือ ผูต้ดัสินใจแบบน้ีจะใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูใ่นทุก ๆ ทางเป็น
ส่วนประกอบในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ สมเหตุสมผล ตามขอ้มลูสถิติและหลกัฐานต่าง ๆ 
ท่ีสามารถรวบรวมมาไดเ้พื่อใหเ้กิดภาวะสร้างสรรคอ์ยา่งเตม็ท่ี 2) แบบยอมรับ คือ เป็นของผู ้
ตดัสินใจท่ีรับเอาผลสรุป รายงานและขอ้เสนอแนะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาด าเนินการ โดยท่ี
ตนเองไม่ตอ้งใชค้วามคิดตดัสินใจดว้ยตนเอง ถา้ขอ้เสนอแนะนั้นดี ถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา กจ็ะ
บงัเกิดผลดี แต่ถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตั้งใจจะสอพอ มีอคติหรือความรู้คบัแคบในเร่ืองนั้น
ขอ้เสนอแนะนั้นอาจไม่ถกูตอ้งและเป็นอนัตรายอยา่งยิง่ถา้น าไปใช ้3) แบบกลา้หาญ คือ ผู ้
ตดัสินใจท่ีชอบขโมยความคิดใหม่ๆ ของผูอ่ื้นมาเป็นความคิดของตนเอง แลว้บอกว่าเป็น
ความคิดของตนเอง ดงันั้น ตามความเป็นจริงจึงไม่ใช่เป็นคนเก่งหรือผลงานดีเด่น เพราะผลงาน
ท่ีเกิดข้ึนไม่ไดเ้กิดจากสมองของตน แต่ไปขโมยเอาสมองของคนอ่ืนมาใช ้นบัว่าเป็นคนฉลาด
ในทางไม่สุจริต มีเล่ยเ์หล่ียม 4) แบบสะสม คือผูต้ดัสินใจแบบน้ีใชว้ิธีฉวยโอกาส ใชเ้ล่ยเ์หล่ียม
พลิกแพลงและตลบตะแลงในการตดัสินใจ การตดัสินใจของคนประเภทน้ีจึงเช่ือถือไดย้าก 

 Bateman (1993 : 416 – 417) กล่าวว่า ความมัน่ใจในตนเอง (Self-confidence) จะ
ท าใหน้ าผา่นพน้อุปสรรคไปไดด้ว้ยดี มีการตดัสินใจภายใตส้ถานการณ์ไม่แน่นอน สร้างความ
เช่ือมัน่แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัตามเป้าหมาย 

  จากท่ีไดก้ล่าวมาสรุปไดว้่า การตดัสินใจ หมายถึง การพิจารณาทางเลือกใน
การกระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูน้  า ซ่ึงตอ้งรู้จกัใชข้อ้มลูสารสนเทศท่ีถกูตอ้งในการตดัสินใจ 
มีการวางแผนในการตดัสินใจ รู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
ตดัสินใจดว้ยหลกัเหตุผล ยดึระเบียบกฎหมายอนัดีท่ีก  าหนดแนวทางเอาไว ้ตดัสินใจโดย
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ไม่ใชเ้ล่ยเ์หล่ียมในการตดัสินใจ มีความกลา้
ตดัสินใจ ใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 

  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ เป็นปัจจยัท่ีมค่ีาสมัประสิทธิอิทธิผล
รองลงมา คือ มีค่าเท่ากบั -0.126 ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการตดัสินใจ เบ้ืองตน้ จากนั้นผูว้จิยัจึงไดท้  า
พฒันารูปแบบโดยยกร่างข้ึนมา 1 รูปแบบ คือ การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ มีความกลา้ตดัสินใจ 
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การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และการวางแผนในการตดัสินใจ 
ดงัน้ีดงัแผนภาพท่ี 10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 10 รูปแบบพฒันาดา้นการตดัสินใจ 
  

  จากนั้นผูว้ิจยัจึงไดท้ ารูปแบบพฒันาโดยยกร่างข้ึนมา 1 รูปแบบ คือ รูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นการตดัสินใจ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  1. การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยการพฒันา
ใหผู้น้  ามีการด าเนินการในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยู่
ประกอบการตดัสินใจเพื่อประโยชน์ขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์รใหม้ากท่ีสุดโดยไม่ใช้
เล่ห์เหล่ียมในการตดัสินใจ 

  2. มีความกลา้ตดัสินใจ เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยการส่งเสริมการ
กลา้ท่ีจะกลา้ใจการตดัสินท่ีจะด าเนินการต่างๆในองคก์รอยา่งเด็ดขาดโดยไม่ใหเ้สียงโอกาสใน
ห่วงเวลาท่ีผา่นไปซ่ึงอาจจะมีความเส่ียงแต่ก็สามารถท่ีจะกลา้ท่ีจะตดัสินใจได ้

  3. การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก เป็นอีกการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยการ
พฒันาในการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ จากการน าขอ้มลูต่างๆมารวบรวมแลว้ประมวลผล
เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ทางเลือกท่ีมีความเป็นไปไดท่ี้ดีท่ีสุดในการท างาน  

พฒันาคุณภาพของงาน   

การติดตามงานอยูเ่สมอ 

การรับผดิชอบต่อองคก์าร 

ความรับผดิชอบต่อสงัคม 

การพฒันาการตดัสินใจ 
 

ความรับผดิชอบต่อตนเอง 

การยอมรับความผดิพลาด 
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  4. การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยในการ
ตดัสินใจโดยมีฐานแนวคิดในการตดัสินใจในแต่ละคร้ังท่ีใหค้วามส าคญัในการค านึงประโยชน์
ในภาพรวมขององคก์รมากกว่าส่วนตน  

  5. การวางแผนในการตดัสินใจ เป็นการส่งเสริมการพฒันาการตดัสินใจใน
การด าเนินงานท่ีใหค้วามส าคญัในการค านึงในรายละเอียดของแผนงานการวางแผนไวล่้วงหนา้
อยา่งเป็นระบบเพื่อประกอบการตดัสินใจของผูน้  าท่ีดีท่ีสุด 

 สรุปจากท่ีผูว้จิยัน าผลการวิเคราะห์ขอ้มลู และขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยัระยะ
ท่ี 2 น ามาจดักลุ่ม (Grouping) สร้างการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อใชเ้ป็นร่างรูปแบบในการ
พิจารณา และเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามในการตรวจสอบยนืยนัรูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดย
สรุปผลการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยจดักลุ่มแลว้จะพบว่า สามารถจดักลุ่มปัจจยัไดเ้ป็น 4 กลุ่ม 
คือ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ดงัน้ี 
   1. ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
    1.1 ส่ือสารท่ีชดัเจน 
    1.2 แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม 
    1.3 กลา้แสดงความคิดเห็น 
    1.4 สุภาพอ่อนโยน 
    1.5 รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน 
    1.6 มนุษยส์มัพนัธดี์ 
   2. ดา้นบุคลิกภาพ 

2.1 การปรับตวัเขา้กบัสงัคม 
2.2 การแต่งกายสุภาพ 
2.3 รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
2.4 พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 
2.5 มีร่างการแข็งแรง 
2.6 พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
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2.7 มีทกัษะในการปฏิบติังาน 
3. ดา้นความรับผดิชอบ 

3.1 พฒันาคุณภาพของงาน 
3.2 การติดตามงานอยูเ่สมอ 
3.3 การรับผดิชอบต่อองคก์าร 
3.4 ความรับผดิชอบต่อสงัคม 
3.5 ความรับผดิชอบต่อตนเอง 
3.6 การยอมรับความผดิพลาด 

4. ดา้นการตดัสินใจ 
4.1 การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 
4.2 มีความกลา้ตดัสินใจ 
4.3 การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก 
4.4 การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
4.5 การวางแผนในการตดัสินใจ 

ผูว้ิจยัไดเ้สนอแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเพือ่ตรวจสอบยนืยนั 
“Connoisseurship” ตามกรอบท่ีก  าหนด ไดแ้ก่ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 4 ดา้น 24 ภาวะผูน้  า คือ ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร จ  านวน 6 ภาวะผูน้  า ดา้นบุคลิกภาพ จ านวน 7 ภาวะผูน้  า ดา้นความรับผดิชอบ 
จ านวน 6 ภาวะผูน้  า และดา้นการตดัสินใจ จ  านวน 5 ภาวะผูน้  า เพื่อใหค้วามคิดเห็น พร้อม
ขอ้เสนอแนะ โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน ไดแ้ก่ 
   1. รองศาสตราจารย ์ดร.สญัญา เคณาภูม ิ อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาตร์ 
และรัฐประศาสนศาตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
    2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภกัดี ภูสิงห์ อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาตร์ และรัฐ
ประศาสนศาตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
    3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วาริธ ราศรี อาจารยป์ระจ า คณะมนุษยศ์าสตร์
และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม 
    4.นายวีระชยั เพชรดี นกัวิชาการส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินช านาญการ 
ผูแ้ทนทอ้งถ่ินจงัหวดัมหาสารคาม  
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   5. ดร.จุฑามาส ชมผา อาจารยป์ระจ าสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฎัอุบลราชธานี 
   6. ดร.สุธีกิตย ์ฝอดสูงเนิน อาจารยป์ระจ า คณะมนุษยศ์าสตร์และ
สงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย ์
   7. ดร.ปนดัดา โพธิงาม อาจารยป์ระจ าคณะศิลป์ศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏักาฬสินธุ ์
   8. ดร.เนติพฒัน์ รู้ยนืยง อาจารยพ์ิเศษประจ า คณะมนุษยศ์าสตร์และ
สงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม 
   9. นายประชยั ประจกักตัตา นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองทุม 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
   10. นายค าพอง หารโกทา นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลพระธาตุ อ าเภอ
นาดูน จงัหวดัมหาสารคาม 
   11. นายประยทุธ ์อินวงษ ์ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนอง
ม่วง อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม 
   12. นายสมทรง โยวะ ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
   13. นางอุบล ประวิสุทธ์ิ สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองทุ่ม 
อ  าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
   14. นายเกรียงไกร นาคแยม้ สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนอง
ม่วง อ  าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม 
   15. นายสุรศกัด์ิ บุนีนอก  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปี
ปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
   16. ดร.สมเชาว ์บ ารุงชยั ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง อ าเภอ
เมือง จงัหวดัร้อยเอด็ 
   17. นายวิทูลย ์คุม้สุวรรณ รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเหลก็ 
อ าเภอโกสุมพิสยั จงัหวดัมหาสารคาม 
   18. นางสาวบุญเริม ปินงัถา รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลพระธาตุ 
อ าเภอนาดูน จงัหวดัมหาสารคาม 
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   19. นางสาววิไรวรรณ พรมมากุล ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนองเมก็ อ  าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม  
   20. นางสาวรัติพรรณ แสนบุดดา หวัหนา้ส านกัปลดั องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลพระธาตุ อ  าเภอนาดูน จงัหวดัมหาสารคาม  
   โดยมีเกณฑใ์นการวิเคราะห์และแปรผลขอ้มลูดงัน้ี 
    ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ยอยา่งยิง่  
    ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ย  
    ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 ก  าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่แน่ใจ 
    ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ย 
    ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

การวเิคราะห์ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญเพือ่ตรวจสอบยืนยัน โดยการตรวจสอบ
ยืนยนั “Connoisseurship” 

การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบยนืยนั โดยการตรวจสอบ
ยนืยนั “Connoisseurship” และน าผลจากการเสนอแนะมาปรับปรุงเป็นไดแ้ก่ รูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม นั้น
ผูว้ิจยัด  าเนินการในการจดัท าการวิเคราะห์ความคิดเห็นขอผูเ้ช่ียวชาญ โดยการตรวจสอบยนืยนั 
“Connoisseurship” เกณฑใ์นการพจิารณาการพฒันา รูปแบบ ในรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัน าเสนอ 24 
แนวทางการพฒันา ให ้ผูเ้ช่ียวชาญ โดยเลือกคุณลกัษณะท่ีมีค่าเฉล่ียมากกว่า 3.50 เพื่อน ามา
เขียนเป็นรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม  

 ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มลูความเห็นชอบของผูเ้ช่ียวชาญ ในตารางท่ี 33 
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ตารางที่ 33  ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ต่อการพฒันารูปแบบและเน้ือหาในการพฒันา 
  รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน 
  ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

รายการแนวทางการพฒันารูปแบบ ค่าเฉล่ีย
( X ) 

แปลผล 
 

ผลการ
ประเมิน 

ดา้นการติดต่อส่ือสาร    
1. ส่ือสารท่ีชดัเจน 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

2. แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม 4.43 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

3. กลา้แสดงความคิดเห็น 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

4. สุภาพอ่อนโยน 4.30 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

5. รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน 4.30 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

6. มนุษยส์มัพนัธดี์ 4.50 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

ดา้นบุคลิกภาพ    
7. การปรับตวัเขา้กบัสงัคม 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

8. การแต่งกายสุภาพ 4.30 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

9. รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

10. พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

11. มีร่างการแข็งแรง 4.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

12. พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 4.50 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

13. มีทกัษะในการปฏิบติังาน 4.50 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

ดา้นความรับผดิชอบ    

14. พฒันาคุณภาพของงาน 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

15. การติดตามงานอยูเ่สมอ 4.50 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

16. การรับผดิชอบต่อองคก์าร 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

17. ความรับผดิชอบต่อสงัคม 4.30 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

18. ความรับผดิชอบต่อตนเอง 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

19. การยอมรับความผดิพลาด 3.54 สอดคลอ้ง น าไปใช ้
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รายการแนวทางรูปแบบการพฒันา ค่าเฉล่ีย
( X ) 

แปลผล 
 

ผลการประเมิน 

ดา้นการตดัสินใจ    
20. การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

21. มีความกลา้ตดัสินใจ 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

22. การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

23. การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 4.20 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

24. การวางแผนในการตดัสินใจ 5.00 สอดคลอ้ง น าไปใช ้

 

 จากการเสนอแบบสอบถามเพื่อการยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคามเพ่ือใหผู้เ้ช่ียวชาญ ทั้ง 20 ท่าน        
ไดพ้ิจารณาแลว้ พบว่า รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีผา่นการประเมนิความเห็นชอบจากผูเ้ช่ียวชาญ 
ครอบคลุมปัจจยัทั้ง 4 ดา้น มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.50 -5.00 แสดงว่าผูเ้ช่ียวชายมีความคิดเห็น  
ต่อรายละเอียด ในการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ในระดบัมาก และมากท่ีสุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์
ประกอบดว้ยคุณลกัษณะทั้งหมด 24 คุณลกัษณะ รูปแบบ โดยผา่นการพิจารณาจ านวน 24 
คุณลกัษณะใน รูปแบบการพฒันา โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 

1. ส่ือสารท่ีชดัเจน 

2. กลา้แสดงความคิดเห็น 

3. การปรับตวัเขา้กบัสงัคม 

4. รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

5. พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 

6. พฒันาคุณภาพของงาน 

7. ความรับผดิชอบต่อตนเอง 

8. การวางแผนในการตดัสินใจ 

9. มีความกลา้ตดัสินใจ 

10. การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก 
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11. การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 

12. การรับผดิชอบต่อองคก์าร 

13. มนุษยส์มัพนัธดี์ 

14. พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

15. มีทกัษะในการปฏิบติังาน 

16. การติดตามงานอยูเ่สมอ 

17. แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม 

18. สุภาพอ่อนโยน 

19. รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน 

20. การแต่งกายสุภาพ 

21. ความรับผดิชอบต่อสงัคม 

22. การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 

23. มีร่างการแข็งแรง 

24. การยอมรับความผดิพลาด 

 กล่าวโดยสรุป หลงัจากท่ีไดด้  าเนินการวจิยัในการหาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม สร้างการพฒันารูปแบบ โดยด าเนินการตรวจสอบยนืยนัรูปแบบจากผูเ้ช่ียวชาญ 
เพื่อใหไ้ด ้รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดส้ร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อเป็นการพฒันาใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสม
และสามารถน าไปใชใ้นพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน    
ดงัแผนภาพท่ี 12 
 

จัดให้มีและบ้ารุงรักษาทางน้้าและทางบก 
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คุณลักษณะผู้น าตาม
หลักธรรมาภิบาล 

แผนภาพที่ 12 โมเดลร่างรูปแบบพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

สื่อสารที่ชัดเจน 
175 

กิริยาอย่างเหมาะสม 

กล้าแสดงความคิดเห็น 

สุภาพอ่อนโยน 

รู้จักสังเกตและเรียนรู้ 

มนุษย์สัมพันธ์ด ี

ปรับตัวเข้ากับสังคม 

แต่งกายสุภาพ 

รับฟังความคิดเห็น 

พัฒนาความรู ้

ร่างการแข็งแรง 

คิดริเริ่มสร้างสรรค ์

มีทักษะ 

พัฒนาคุณภาพงาน 

ติดตามงาน 

รับผิดชอบต่อองค์การ 

รับผิดชอบต่อสังคม 

รับผิดชอบต่อตนเอง 

ยอมรับความผิดพลาด 

ตัดสินใจอย่างรอบคอบ 

กล้าตัดสินใจ 

วิเคราะห์ทางเลือก 

ค้านึงถึงประโยชน ์

ติดต่อสื่อสาร 
 

บุคลิกภาพ 
 

ความ
รับผิดชอบ 

 

การตัดสินใจ 
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 จากแผนภาพท่ี 12 โมเดลรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดข้อ้คน้พบจากการวจิยัใน อิทธิพลปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา มีความสมัพนัธพ์หุคูณกบัคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม เท่ากบั 0.781 (R = 0.781) 
แสดงว่า ตวัแปรอิสระรวมกนัมีอิทธิพลต่อคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่า
ความสมัพนัธค่์อนขา้งสูง คือ ร้อยละ 78.10  
  2. ปัจจยัท่ีน ามาศึกษา มีผลต่อการเปล่ียนแปลงหรือการผนัแปร 
กบัคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม เท่ากบั 0.610 (R2  = 0.610) แสดงว่าตวัแปรอิสระสามารถอธิบายคุณลกัษณะผูน้ า
ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดร้้อยละ 
61.00 
  3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 4 ตวัแปร 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวิจยัท่ีตั้งไวเ้รียงล าดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการแปรผนัแปรใน
ตวัแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไดไ้ปหานอ้ย ดงัน้ี 
   3.1 ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร  
   3.2 ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ  
   3.3 ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ  
   3.4 ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ  
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยั เร่ือง รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ในคร้ังน้ีเป็น การวิจยัแบบผสม (Mixed Methods Research) 
ด าเนินการวิจยัทั้งรูปแบบกาวิจยัเชิงปริมาณ และการวจิยัเชิงคุณภาพ (Quantitative and 
Qualitative Methodology) เพื่อศึกษา รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงไดม้กีารด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร 
   ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ระยะที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก 
   องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ระยะที่ 3 เพื่อสร้างและยนืยนั รูปแบบพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

โดยมีรายละเอียด ดั้งน้ี 
 

วตัถุประสงค์การวิจยั 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

3. เพื่อสร้างและยนืยนั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
 

สมมตฐิานการวจิยั 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัน ามาก าหนดเป็น
สมมติฐาน เพื่อใชท้ดสอบความถกูตอ้งของทฤษฎีไดว้่า 
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ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม มีผลต่อ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรร
มาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 การวจิยัระยะที่ 1 เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ เพือ่ศึกษาปัจจยัภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

  ในการวจิยั รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัไดด้  าเนินการ ศึกษาปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกั    
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิจยั
เอกสาร โดยไดศ้กึษารายละเอียด ดงัน้ี 
   1. ศึกษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองภาวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   2. วิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองรูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   3. สร้างตารางสงัเคราะห์ พฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
   4. ไดต้วัแปรในการศกึษา รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล     
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

 การวจิยัระยะที่ 2 เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ เพือ่ศึกษาปัจจยัที่มผีลต่อภาวะผู้น าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

  1. ประชากร กลุ่มตวัอย่าง ที่ใช้ในการวจิยัเชิงปริมาณ 
1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วน

ต าบลใน จงัหวดัมหาสารคามจ านวน 123 แห่ง (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2558 : 2) 
   1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ตวัแทนของบุคลากรท่ีปฏิบติังาน

ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 95 แห่ง โดยใชว้ิธีการก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตร ของ ทาโร ยามาเน่ 
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   1.3 การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัก  าหนดขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ
(Stratified Random Sampling) แลว้จึงด าเนินการสุ่มแบบอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  
  2. ตวัแปรที่ใช้ในการวจิยั ไดแ้ก่ 

2.1 ตวัแปรอสิระ ซ่ึงเป็นปัจจยัส่งผลต่อการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยผูว้ิจยัไดส้งัเคราะห์แนวคิดจาก
แนวคิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

 2.1.1 ดา้นบุคลิกภาพ  
 2.1.2 ดา้นความรับผดิชอบ  
 2.1.3 ดา้นการตดัสินใจ  
 2.1.4 ดา้นการติดต่อส่ือสาร  
 2.1.5 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
2.2 ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นปัจจยัผลลพัธ ์คือ การพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั       

ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม (เป้าหมายธรรมาภิบาล
ตาม พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 )  คือ  

 2.2.1 ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
 2.2.2 ดา้นการเกิดผลสมัฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
 2.2.3 ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 2.2.4 ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
 2.2.5 ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อเสถานการณ์ 
 2.2.6 ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการ          

ของประชาชน 
 2.2.7 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยางสม ่าเสมอ 

3. เคร่ืองมอืที่ในการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionaire) ท่ีสร้างข้ึนตาม
แนวทางวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพื่อรวบรวมขอ้มลูต่าง ๆ  

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์เชิงพรรณนาเพ่ืออธิบายขอ้มลูทัว่ไปสถิติท่ีใช ้
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ความถ่ี และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติวิเคราะห์ เพื่อทดสอบสมมติฐาน
ในการวจิยั ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเสน้ตรง (Multiple Linear Regression) เพื่อ
อธิบายปัจจยัส่งผลต่อการพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหาร
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ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการ
ทั้งหมด (Enter Method) โดยก าหนดระดบันยัส าคทัทางสถิติท่ี .55 (Level of Significent) 

การวจิยัระยะที่ 3 เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ เพือ่สร้างรูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

  1. กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย ไดแ้ก่ ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาท นกัวิชาการ และผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน ผูก้  ากบั หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ  านวน 25 คน ใชก้ารเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ การน าผลจากการวิจยัในระยะท่ี 2 มาสร้างแบบสอบถามเพื่อ
ตรวจสอบยนืยนั “Connoisseurship” ในการสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  
  2. การรวบรวมขอ้มลู โดย การใชเ้ทคนิคการตรวจสอบยนืยนั โดยผูเ้ช่ียวชาท
“Connoisseurship”1 คร้ัง เพ่ือการยนืยนัรูปแบบ 

สรุปผลการวจิยั 

 1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร  (X4) ( Beta = .426) 
ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (X1) ( Beta = .296) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (X2) ( Beta = -5.172) 
ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ (X3) ( Beta = -5.126) ซ่ึงปัจจยัดงักล่าว มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคทัท่ี
ระดบั .55 ตามทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเสน้ตรง (Multiple Linear 
Regression) ใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) โดย
ก าหนดระดบันยัส าคทัทางสถิติท่ี .55 (Level of Significent) 
 2. ผลการสร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ไดรู้ปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 24 รูปแบบการพฒันา ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นการติดต่อส่ือสาร   รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในดา้นการติดต่อส่ือสาร ประกอบดว้ย 6 แนวทางการพฒันา 
คือ ส่ือสารท่ีชดัเจน แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม กลา้แสดงความคิดเห็น สุภาพอ่อนโยน รู้จกั
สงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน และมนุษยส์มัพนัธดี์  
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  2.2 ดา้นบุคลิกภาพ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นบุคลิกภาพ ประกอบดว้ย 7 แนวทางการพฒันา คือ การปรับตวั
เขา้กบัสงัคม การแต่งกายสุภาพ รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 
มีร่างการแข็งแรง พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีทกัษะในการปฏิบติังาน  

  2.3 ดา้นความรับผดิชอบ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นความรับผดิชอบ ประกอบดว้ย 6 แนวทางการพฒันา คือ 
พฒันาคุณภาพของงาน  การติดตามงานอยูเ่สมอ การรับผดิชอบต่อองคก์าร ความรับผดิชอบต่อ
สงัคม ความรับผดิชอบต่อตนเอง และการยอมรับความผดิพลาด 

2.4 ดา้นการตดัสินใจ  รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 5 แนวทางการพฒันา คือ การ
ตดัสินใจอยา่งรอบคอบ มีความกลา้ตดัสินใจ การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก การค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม และการวางแผนในการตดัสินใจ 
 3. สร้างรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ี ผา่นการประเมินความเห็นชอบจากผูเ้ช่ียวชาท ครอบคลุมปัจจยั
ทั้ง 4 ดา้น ประกอบดว้ยกิจกรรมทั้งหมด 24 การพฒันา รูปแบบ โดยผา่นการพิจารณาทั้งหมด 
จ านวน 24 รูปแบบการพฒันา โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 

3.1 ส่ือสารท่ีชดัเจน 

3.2 กลา้แสดงความคิดเห็น 

3.3 การปรับตวัเขา้กบัสงัคม 

3.4 รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

3.5 พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ 

3.6 พฒันาคุณภาพของงาน 

3.7 ความรับผดิชอบต่อตนเอง 

3.8 การวางแผนในการตดัสินใจ 

3.9 มีความกลา้ตดัสินใจ 

3.15 การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก 

3.11 การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 

3.12 การรับผดิชอบต่อองคก์าร 

3.13 มนุษยส์มัพนัธดี์ 
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3.14 พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

3.15 มีทกัษะในการปฏิบติังาน 

3.16 การติดตามงานอยูเ่สมอ 

3.17 แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม 

3.18 สุภาพอ่อนโยน 

3.19 รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน 

3.25 การแต่งกายสุภาพ 

3.21 ความรับผดิชอบต่อสงัคม 

3.22 การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 

3.23 มีร่างการแข็งแรง 

3.24 การยอมรับความผดิพลาด 

 จึงสรุปไดโ้มเดลรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีไดจ้ากการวจิยั ดงัแผนภาพท่ี 13 
 

จัดให้มีและบ้ารุงรักษาทางน ้าและทางบก 
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FACTORS 

1.ดา้นบุคลิกภาพ  

2. ดา้นความรับผิดชอบ   

3.ดา้นการตดัสินใจ   

4.ดา้นการติดต่อส่ือสาร   

5.ดา้นคุณธรรมและ

จริยธรรม 

SELECTION 
(เลือกสรร) 

การติดต่อ 
ส่ือสาร 

บุคลิกภาพ 

ความ
รับผิดชอบ 

การติดต่อ 
ส่ือสาร 

 
ภาวะผูน้ าตามหลกั

ธรรมาภิบาล 

COGNITIVE 
SKILLS 

HR 

COMPETENCY 

Evaluation 

PDCA 

TRAINING 

COACHING 

FEEDBACK FEEDBACK 

แผนภาพท่ี 13 ลิขิต MODEL รูปแบบพัฒนาภาวะผู้น้าตามหลักธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต้าบล จังหวัดมหาสารคาม
ตอนกลาง   
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การอภปิรายผล 

 1. ปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

  จากการตั้งสมมติฐานในการวจิยัรูแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมติฐานไวว้่าใน
ดา้นปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม มีผลต่อ รูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั    
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

  ผลการวิเคราะห์ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร (Beta 
= .426) ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ (Beta = .296) ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ (Beta = -5.172) ปัจจยั
ดา้นการตดัสินใจ (Beta = -5.126) ซ่ึงปัจจยัดงักล่าว มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม อยา่งมีนยัส าคทัท่ีระดบั .55 ตาม
ทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูเสน้ตรง (Multiple Linear Regression) 
ใชก้ารวิเคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) โดยก าหนดระดบั
นยัส าคทัทางสถิติท่ี .55 (Level of Significent) 
  ผูว้ิจยัไดน้ าทั้ง 4 ปัจจยัมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

  1.1 ปัจจยัด้านการตดิต่อส่ือสาร มผีลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

   กล่าวไดว้่า ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสาร มีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกั       
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ทั้งน้ีเพราะ การ
ติดต่อส่ือสาร ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นมีความส าคทัในการสร้างความเขา้ใจร่วมกนัใน
การท างานในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใหบ้รรลุเป้าหมายได ้โดยจะตอ้งมี
การส่ือสารทั้งในระดบัแนวราบ และแนวตั้ง เพ่ืออธิบายความเขา้ใจในการท างานไปดว้ยกนัให้
ชดัเจนท่ีสุด อีกทั้งยงั เป็นการส่ือความหมายในดา้นการพดู การเขียน การสัง่การท่ีจะมีการ
ปรากฏท่ีชดัเจน มกีารใชว้าจาประกอบค าพดูท่ีสุภาพอ่อนโยน แสดงความคิดเห็นของตนเอง      
ต่อต่อผูอ่ื้น  ประกอบแสดงกิริยาวาจาไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นการสร้างมนุษยสมัพนัธดี์ ซ่ึง
ความสามารถในการส่ือสารใหผู้อ่ื้นเขา้ใจและปฏิบติัตามนั้นสามารถเรียนรู้ สงัเกตและเรียนรู้
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ท่าทีของบุคคลอ่ืน เพื่อฝึกตนเองใหม้ีทกัษะในการพดู ได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิด เสาวลกัษณ์ 
โกศลกิตติอมัพร(2557) ท่ีไดไ้ดอ้ธิบาย การส่ือสาร (Communication) เป็น“กระบวนการ
ถ่ายทอดขอ้มลู ข่าสาร และเร่ืองราวต่าง ๆ จากผูส่้งสารไปสู่ผูรั้บสารโดยวิธีการใดวิธีการหน่ึง 
ในสภาพแวดลอ้มหน่ึง ๆ จนเกิดการเรียนรู้ ความหมายในส่ิงท่ีถ่ายทอดร่วมกนัและตอบสนอง
ต่อกนัไดต้รงตามเจตนาของทั้งสองฝ่าย ซ่ึงอาจจะมีลกัษณะเป็นการส่ือสารระหว่างบุคคลและ
การส่ือสารขององคก์าร 

   จากผลของการวิจยั ผูว้ิจยัพบว่า การติดต่อส่ือสาร มีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยประกอบดว้ย
ส่ือสารท่ีชดัเจน แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม กลา้แสดงความคิดเห็น สุภาพอ่อนโยน รู้จกัสงัเกต
และเรียนรู้บุคคลอ่ืน และมนุษยส์มัพนัธดี์ โดยผูน้  าควรมกีารพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาล จะตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีส าคทั ไดแ้ก่ 1) ส่ือสารท่ีชดัเจน เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าท่ี
จะตอ้งมีการส่ือ ทั้งในการพดู การเขียน การสัง่การท่ีชดัเจนต่อแนวทางการปฏิบติั เกิดความเขา้
ท่ีง่ายในการท างานเขา้ใจตรงกนั 2) แสดงกิริยาอยา่งเหมาะสม คือการพฒันาพฤติกรรมท่ี
แสดงออกในการส่ือสารในอากปักิริยาท่ีเหมาะสมมีความสมัพนัธใ์นการแสดงออกของผูน้  าท่ี
ช่วยใหก้ารท างานมคีวามราบร่ืนเกิดความเขา้ใจ 3) กลา้แสดงความคิดเห็น เป็นการพฒันา
รูปแบบการตดัสินใจในการแสดงออกของผูน้  าในการท าความเขา้ใจในประเด็นท่ีมคีวามไม่
เขา้ใจเกิดการชกัถามเพื่อความเขา้ในเป็นพฤติกรรมท่ีจะช่วยใหเ้กิดการพฒันาตวับุคคล           
4) สุภาพอ่อนโยน เป็นการส่งเสริมการแสดงออกท่ีมคีวามน่าเช่ือถือมีการใหเ้กียรติผูท่ี้ส่ือสาร
ดว้ยกนัโดยการใชว้าจาท่ีอ่อนโยน 5) รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืน เป็นการพฒันาการเรียนรู้
ในการส่ือสารท่ีรู้จกัการสงัเกตบุคลิกของผูอ่ื้นในการส่ือสารท่ีเป็นคุณลกัษณะท่ีดีน่าท่ีจะน ามา
เป็นแบบอยา่งในการน ามาพฒันาการส่ือสาร 6) มนุษยส์มัพนัธดี์ เป็นการพฒันาในการมี
อธัยาศยัท่ีดีในการส่ือสารสามารถสร้างความสมัพนัธก์บับุคคลทั้งในและนอกองคก์ร เกิดการ
ปฏิสมัพนัธใ์นการส่ือสารน าสู่การพฒันา  
   สอดคลอ้งกบัแนวคิด ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2540 : 235) ให้ทศันะไวว้่า 
รูปแบบและลกัษณะท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารมีลกัษณะ ดงัน้ี 1) ดว้ยวาจา เช่น การสัง่การ การ
รายงาน การประชุมปรึกษางาน 2) ดว้ยการเขียน เช่น การออกค าสัง่เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ประกาศ จดหมายเวียน จดหมายหรือบนัทึกติดต่อ  การเขียนมีความจ าเป็นในวงราชการและ
ในทางธุรกิจ เพราะจะตอ้งเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน 3) ดว้ยการสงัเกตและเรียนรู้ท่าทีของแต่ละคน 
จะท าใหท้ราบบรรยากาศของหน่วยงาน นิสยัใจคอ และทศันคติของคนในหน่วยงาน 4) ดว้ย
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ตวัเลข เช่น การลงทะเบียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ การใชต้วัเลข รหสัประจ าตวั การใชเ้ลขรหสั
แทนหน่วยงานต่าง ๆ 5) ดว้ยรูปภาพและแผนภูมิ บางคร้ังช่วยใหก้ารส่ือสารเขา้ใจเร็วข้ึน เช่น 
สถิติต่าง ๆ 6) ดว้ยรหสั การส่งสทัทาณต่าง ๆ ทางการทหาร และเคร่ืองโทรสาร สทัทาณ
นกหวดี และสทัทาณไฟ นอกจากน้ียงัมีการจ าแนกประเภทของการติดต่อส่ือสารออกเป็น 2 
ประเภท คือการติดต่อส่ือสารทางเดียว (One - way Communication) เป็นการส่งข่าวสารจาก     
ผูส่้งไปถึงผูรั้บไม่มีโอกาสท่ีจะตอบสนองไปยงัผูส่้ง และการติดต่อส่ือสารสองทาง (Two - way 
Communication) เป็นการติดต่อส่ือสารสองทางเป็นการโตต้อบระหว่างผูรั้บกบัผูส่้ง 

สอดคลอ้งกบัแนวคิด นพพงษ ์บุทจิตราดุล (2540 : 150-151) ไดก้ล่าวถึงหลกั 
7 ประการของการติดต่อส่ือสารท่ีมีอิทธิพลต่อการส่งสาร มีองคป์ระกอบท่ีส าคทั ดงัน้ี 

   1. มีความเช่ือถือไดข้องผูใ้หข่้าวและแหล่งข่าว 
   2. มีความเหมาะสมในการใช ้ท่าทางภาษาค าพดู ใหก้ลมกลืนกบัสงัคม 

วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม และสถานการณ์ 
   3. เน้ือหาสาระจะตอ้งใหป้ระโยชน์และน่าสนใจกบัผูรั้บสาร 
   4. ความสม ่าเสมอและความต่อเน่ือง การส่ือสารจะไดผ้ลดีก็ดว้ยการรู้จกั

ท าใหส้ม  ่าเสมอ ไม่ขาด ๆ หาย ๆและมีการส่งสารอยา่งต่อเน่ือง 
   5. ช่องทางของข่าวสาร ทางผา่นท่ีถกูตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
   6. ความสามารถของผูรั้บสาร ตอ้งรู้ถึงความสามารถ เช่น ความรู้ นิสยั 

สถานท่ี และโอกาสก็จะช่วยใหผู้รั้บเขา้ใจไดง่้าย 
   7. ความแจ่มชดั ข่าวสาร ท่ีส่งตอ้งเป็นภาษาท่ีไมก่  ากวม การพดู การเขียน 

การพิมพต์อ้งชดัเจน 
  สอดคลอ้งกบังานวิจยั  วีระ ภู่ระหงษ ์(2550 : 51) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง ความ

คิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนายกเทศมนตรีต าบลบางเมือง อ  าเภอเมือง 
จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาความคิดเห็นรายดา้น พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนายกเทศมนตรี       
ในดา้นการบริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  รองลงมาคือดา้นวสิยัทศัน์ โดยสามารถเรียงล าดบั
ความคิดเห็นจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี ล  าดบัท่ี 1 ดา้นการบริหาร ล  าดบัท่ี 2 ดา้นวิสยัทศัน์ 
ล  าดบัท่ี 3 ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ล  าดบัท่ี 4 ดา้นการตดัสินใจ ล  าดบัท่ี 5 ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

  สอดคลอ้งกบังานวิจยั พชัรินทร์ ถิตยก์ุล (2555: 101 - 109) ไดศ้ึกษาความ
คิดเห็นของประชาชนต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
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จงัหวดักาฬสินธุ ์ผลการวิจยัพบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบั
มาก เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้น
การติดต่อส่ือสาร ดา้นความรับผดิชอบและการตดัสินใจ 
  

 1.2 ปัจจยัด้านบุคลกิภาพ มผีลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การ
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

  กล่าวไดว้่า บุคลิกภาพ เป็นลกัษณะของของบุคคลท่ีสามารถพฒันาข้ึนไดใ้นตวั
ผูน้  าเพื่อใหเ้กิดภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล โดยการสร้างคุณลกัษณะของผูน้  านั้นในดา้น
การสร้างบุคลิดนั้นจะตอ้งมีการพฒันาเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ การแสดงออกทั้ง  ทางกาย ทางใจ
และสติปัททา ใหบุ้คคลอ่ืนรับรู้ได ้อนัไดแ้ก่ ว่องไวและปรับตวัเขา้กบัสงัคมได ้แต่งกายสุภาพ 
ฉลาดมีความรู้ความสามารถ มีสุขภาพดี ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
รวมถึงมีทกัษะในการปฏิบติังาน ในส่วนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นผูน้  าท่ีมีบุคลิกภาพ  
ท่ีดี น่า เช่ือถือยอ่มไดรั้บการยอมรับจากประชาชน ในการบริหารงานท่ีเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุเป้าหมายขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไดอ้ยา่งดี ซ่ึงผูน้  า 
จะตอ้งมีการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประกอบการสร้างบุคลิกท่ีสนบัสนุนการบริหารงานในทุก
มิติดว้ย  
  สอดคลอ้งกบัแนวคิด กิตติมา ปรีดีดิลก (2537 : 247) ไดอ้ธิบาย คุณลกัษณะดา้น
บุคลิกภาพ เป็น คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคซ่ึ์งเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ สมรรถภาพทางร่างกาย 
อารมณ์ พฤติกรรม ท่ีเป็นเอกลกัษณ์นิสยัประจ าตวั ท่ีน่าเล่ือมใส น่าเคารพศรัทธาและดูดี และ
สอดคลอ้งกบัแนวคิด ของ Daft (2011 : 88 - 92) กล่าวว่า คนส่วนใหท่มกัใชค้  าว่า บุคลิกภาพ 
(Personality) แทนค าว่า คุณลกัษณะ (Trait) จากการศกึษาลกัษณะของผูน้  าจ  านวนมากของ
นกัวิชาการ พบว่าคุณลกัษณะของผูน้  าเหล่านั้นสามารถจดัออกเป็นบุคลิกภาพ 5 กลุ่มท่ีโดดเด่น
ท่ีเรียกว่า มิติ 5 ประการทางบุคลิกภาพท่ีโดดเด่น  ซ่ึงมิติ 5 ประการทางบุคลิกภาพท่ีโดดเด่น
ของผูน้  านั้นประกอบดว้ยคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

  1. ความสามารถในการเขา้สงัคมและการมีปฏิสมัพนัธก์บัคนอ่ืน 
(Extraversion) รวมถึงความปรารถนาในการควบคุม ใชอิ้ทธิพลเหนือผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
และน่าเช่ือถือ 
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 2. ความสามารถในการเขา้กบัผูอ่ื้นได ้(Agrecableness) โดยบุคคลแบบน้ีจะมี
ลกัษณะเป็นคนอารมณ์ดี ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ ใหอ้ภยับุคคลอ่ืน เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น และ
น่าเช่ือถือ 

 3. การท างานดว้ยความรับผดิชอบดว้ยความรู้สึกดา้นดี (Conscientiousness) 
คือ ความรับผดิชอบ เช่ือถือได ้คงเสน้คงวา และมุ่งเนน้ความส าเร็จในงานท่ีท า 

 4. ความมัน่คงในอารมณ์ (Emotional stability) เป็นคุณลกัษณะท่ีบุคคลมีการ
ปรับตวัไดดี้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ มีความน่ิงและมัน่คง ไม่หวัน่ไหวกบัวกิฤตการณ์ท่ีอาจ
เกิดข้ึน 

 5. ใจกวา้ง พร้อมรับประสบการณ์ (Openness to experience) เป็นลกัษณะของ
บุคคลท่ีมีจินตนาการ มีความคิดสร้างสรรค ์ยอมรับความคิดใหม่ ๆ 
  ดงันั้น บุคลิกภาพ จึงส่งผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ทั้งน้ี เพราะการพฒันาบุคลิกภาพของผูน้  ามีผลท าให้
เกิดผลสมัฤทธ์ิในการท างานการสร้างความน่าเช่ือถือในตวัผูน้  าเกิดความเช่ือมัน่ได ้จาก
ผลการวิจยั ผูว้ิจยัพบว่า ในดา้นบุคลิกภาพท่ีส่งผล ท่ีมีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม นอกจากท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
ยงัมีอีกหลายปัจจยั ดงัน้ี 
   1. การปรับตวัเขา้กบัสงัคม เป็นการพฒันาในตวับุคคลในดา้นคุณลกัษณะผูน้ า
ท่ีจะมาส่งเสริมในบุคลิกภาพเพื่อการปรับตวัในสงัคม โดยมีความเขา้ใจในบริบทของตวับุคล
ในสงัคมท่ีมีความแตกต่างกนั 
   2. การแต่งกายสุภาพ เป็นการพฒันาทางกายภาพบุคลในการเสริมบุคลิกท่ีมี
ความน่าเช่ือถือจากการแต่งการท่ีมีความเหมาะสมซ่ึงกาลเทศะ ในโอกาสต่าง ใหเ้กียรติสถานท่ี 
   3. รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น เป็นการพฒันาในดา้นบุคลิกภาพบุคคลใหม้ี
ความเขา้ใจบุคคลอ่ืนในความต่างกนัของความคิดเห็นโดยมีการรับฟังความคิดเห็นจากทุกๆฝ่าย
เพ่ือมาปรับปรุงบุคลิกภาพตนเองใหดี้ข้ึน 
   4. พฒันาความรู้ความสามารถเสมอ เป็นการส่งเสริมการพฒันาองคค์วามรู้
ของผูบ้ริหารในการเสริมสร้างความรู้ใหมี้ความสามารถท่ีพฒันาข้ึนเร่ือยจากส่ิงรอบตวัอยา่ง
สม ่าเสมอเพื่อพฒันาบุคลิกภาพต่อไป 
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   5. มีร่างการแข็งแรง เป็นการพฒันาในดา้นสุขภาพของตวัผูน้  าท่ีจะตอ้งมี
สุขภาพดีเป็นตวัอยา่งในการรักษาสุขภาพใหม้ีร่างกายท่ีเขม้แข็งแข็งแรง สามารถปฏิบติังานใน
สถานการณ์ต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดีเสริมบุคลิกตวับุคคลได ้
   6. พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ เป็นการสร้างสรรคก์ารจากการพฒันา
แนวคิดใหม่ๆ เพื่อพฒันาบุคลิกภาพอยา่งสม ่าเสมอในการท าใหม้ีคุณลกัษณะท่ีดี 
   7. มีทกัษะในการปฏิบติังาน เป็นการเสริมสร้างบุคลิกภาพจาการพฒันาทกัษะ
ในการท างานท่ีมคีวามช านาทใหเ้กิดเป็นทกัษะน าไปสู่การพฒันาบุคลิกภาพได ้
  สอดคลอ้งกบัแนวคิด ของ Yukl  (1994 : 252) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะ หรือ “Trait”  
ว่าเป็นคุณลกัษณะของบุคคลในดา้นบุคลิกภาพ ดา้นบุคลิกภาพและอารมณ์ ผูน้  าแบบคุณลกัษณะ
จะตอ้งมีอารมณ์มัน่คง และแสดงออกมาอย่างเฉพาะเจาะจง มีความมัน่ใจในตนเอง มี
ความสามารถในการรักษาและควบคุมอารมณ์ใหม้ัน่คง ไม่หวัน่ไหว มีพลงัสูง ไม่โกรธง่าย 
อดทนต่อแรงกดดนัในดา้นต่าง 

 สอดคลอ้งกบัแนวคิด สมศกัด์ิ พรมเด่ือ (2559) ไดอ้ธิบายการพฒันาบุคลิกภาพ 
โดยการพฒันาทุนเฉพาะบุคคล หรือทุนทางทรัพยากรมนุษย ์โดยถือเป็นทุนหลกัในการท่ีจะ
เปล่ียนแปลง ก าหนดทิศทางการพฒันา น าพาองคก์ร ไปตามเป้าหมายสูงสุดได ้และด าเนินการ
ตามภารกิจหนา้ท่ีท่ีไดรั้บในการบริการประชาชนในดา้นต่างๆ ซ่ึงพิจารณา ทุนเฉพาะบุคคล มี
องคป์ระกอบท่ีส าคทั คือ ความรู้ความสามารถเฉพาะตวั ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล ความ
เป็นผูน้  าการเปล่ียนแปลง ความมีเครือข่าย และความเป็นผูน้  า อาทิ เช่น คุณสมบติัเฉพาะของ
บุคคล ทกัษะ ความคิดสร้างสรรค ์ความกลา้หารคุณธรรมต่าง ๆ บารมี สติปัททา การคน้คิด
ประดิษฐ ์ความสามารถเฉพาะตวัในการท างาน ความกลา้หาทคุณธรรมต่าง ๆ บารมีทุนความรู้ 
ความคิดสร้างสรรค ์โดยในองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งด าเนินการสร้างสรรค ์หรือ ใชว้ิธีการ
ในการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นการใหม้ี หรือมีแลว้พฒันาทุนเฉพาะบุคคลใหม้ีในองคก์รให้
ได ้ 
  สอดคลอ้งกบังานวิจยั ธวชัชยั ผงอว้น (2554 : 79) ไดศ้กึษาความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้ าของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลวดัหลวง อ  าเภอโพนพิสยั 
จงัหวดัหนองคาย ผลการวจิยัพบว่า ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้ าของ
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลวดัหลวง อ  าเภอโพนพิสยั จงัหวดัหนองคาย โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เมื่อจ  าแนกเป็นรายดา้น พบว่า  อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ีย
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จากมากไปนอ้ย คือดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ ดา้นความเป็นผูน้  า ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นคุณธรรม
และจริยธรรมและ 

 สอดคลอ้งกบังานวิจยั พชัรินทร์ ถิตยก์ุล (2555: 101 - 109) ไดศ้ึกษาความคิดเห็น
ของประชาชนต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ จงัหวดั
กาฬสินธุ ์ผลการวิจยัพบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชน
ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ดา้นความรับผดิชอบและการตดัสินใจ 

 1.3 ปัจจยัด้านความรับผดิชอบ มผีลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

  ความรับผดิชอบ เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคทัต่อผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
โดยเป็นพฤติกรรมส่วนบุคคลท่ีสามารถสร้าง และพฒันาในการสร้างจิตส านึกต่อความรับชอบ
ทั้งต่อสงัคม และตนเอง โดยในตวัผูน้  าเองนั้นความมีความรับผดิชอบเป็นหลกัประการส าคทั
ในการท างาน หรือการบริหารงานเสมอ ในกรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลก็เช่นกนั ดว้ยบริบท
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานภาครับท่ีตอ้งบริการประชาชน ในหลายๆดา้น การ
ด าเนินงานในแต่ละอยา่งผูน้  าขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจึงตอ้งมีความรับผดิชอบอยา่ง
สูงสุด สอดคลอ้งกบัแนวคิด ศริิพร พงศศ์รีโรจน์ ( 2540 : 215 - 217)  ไดส้รุปความรับผดิชอบ
ของผูน้  าไวด้งัน้ี 
   1.ความรับผดิชอบต่อองคก์ารในฐานะผูน้  ากลุ่ม ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมาย 
วางแผน ก าหนดนโยบาย ติดตามงานอยูเ่สมอ หากพบขอ้บกพร่องตอ้งรีบแกไ้ขช่วยเสริมสร้าง
ปริมาณและคุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสูงสุด 
   2. ความรับผดิชอบต่อผูใ้ตบ้งัคบับทัชา 
   3. ความรับผดิชอบต่อหน่วยงานอ่ืน ไดแ้ก่ การติดต่อประสานงานกบั
หน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพ 
   4. ความรับผดิชอบต่อตนเอง ไดแ้ก่ สอนตนเองใหเ้ป็นผูน้  าท่ีดีและเป็นผูท่ี้มี
คุณธรรมและจริยธรรม 

 จากผลของการวิจยั ผูว้ิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ มีผลต่อภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาล นบัเป็น การตระหนกัในอ านาจหนา้ท่ีของผูน้  าท่ีดีในการท าหนา้ท่ีแห่งตน
ตามท่ีไดรั้บมอบหมายใหดี้ท่ีสุด มีการปฏิบติังานโดยการแกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณและ
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คุณภาพของงานใหไ้ดรั้บผลสมัฤทธ์ิอยา่งสูงสุด และทั้งน้ีทั้งนั้นตวัผูน้  าเองจะตอ้งมีการติดตาม
งานอยา่งสม ่าเสมอ มีความรับผดิชอบในการท างานต่อผูใ้ตบ้งัคบับทัชา รับผดิชอบต่อตนเอง 
ต่อหน่วยงานอ่ืน เป็นบุคคลท่ีเปิดใจกวา้งและยอมรับความผดิพลาดของตนเอง 

 ดงันั้น ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ จึงมีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล ทั้งน้ี 
จากท่ีกล่าวมายงัมีปัจจยัท่ีมีส่วนส าคทัท่ีไดจ้ากการวิจยัในประเด็น ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบ 
มีผลต่อภาวะผูน้  าตามหลักธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัด
มหาสารคาม คือ 
   1. พฒันาคุณภาพของงาน เป็นการพฒันาการท างานโดยสร้างความรับผดิชอบ
ในการท างานแกไ้ขและช่วยเสริมสร้างปริมาณงานท่ีมีใหม้ีคุณภาพใหไ้ดรั้บผลสูงสุดในการ
ท างานเกิดความรับผดิชอบในงานของผูน้  า 

  2. การติดตามงานอยูเ่สมอ เป็นการพฒันารูปแบบการท างานท่ีมีการสร้าง
กลไกลการท างานท่ีอยูพ้ื่นฐานของการติดตามงานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึงเป็น
การประเมินความรับผดิชอบของผูน้  าในการท างานใหเ้กิดความส าเร็จได ้ 

  3. การรับผดิชอบต่อองคก์าร เป็นการพฒันาคุณลกัษณะของผูน้  าในฐานะผูน้  า
ขององคก์รท่ีจะตอ้งความรับผดิและรับชอบในทุกกรณีท่ีเกิดข้ึน ท่ีไดม้ีการวางแผนการ
บริหารงาน การวางนโยบายในการท างานต่าง ซ่ึงอาจมีขอ้ผดิพลาดในบา้งคร้ังได ้

  4. ความรับผดิชอบต่อสงัคม เป็นรูปแบบการพฒันาของลกัษณะผูน้ าท่ีจะตอ้ง
ไม่เอารัดเอาเปรียบสงัคม โดยถือเป็นการรับผดิชอบท่ีส าคทัท่ีตอ้งมีแกสงัคมเพื่อสร้างความ
รับผดิชอบ 

  5. ความรับผดิชอบต่อตนเอง เป็นการพฒันารูปแบบคุณลกัษณะผูน้ าท่ีจะตอ้ง
มีการรับผดิชอบในส่วนท่ีตนเอง ในการท างานท่ีตอ้งมีการบริหารจดัการเวลาในการท างานการ
เตรียมความพร้อมในการท างานของผูน้  าในดา้นต่างๆ  
   6. การยอมรับความผดิพลาด เป็นการพฒันารูปแบบคุณลกัษณะผูน้ าท่ีจะตอ้ง
มีการเขา้ใจในการท างานท่ีจะตอ้งมีการด าเนินการท่ีผดิความคาดหวงับา้งในบา้งคร้ังท่ีไม่อาจ
เป็นไปตามวตัถุประสงคจึ์งตอ้งท าใหต้อ้งมีการพฒันาในการเขา้ในขอ้ผดิพลาดและมีการเปิดใจ
กวา้งยอมรับมนั 
  สอดคลอ้งกบังานวิจยั พชัรินทร์ ถิตยก์ุล (2555: 101 - 109) ไดศ้ึกษาความคิดเห็น
ของประชาชนต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ จงัหวดั
กาฬสินธุ ์ผลการวิจยัพบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชน
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ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ดา้นความรับผดิชอบและการตดัสินใจ 

 1.4 ปัจจยัด้านการตดัสินใจ มผีลต่อภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

  ผูว้ิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ นั้นเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อภาวะผูน้  าตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม โดยจะพบไดว้่า
การตดัสินใจนั้นเป็นภาวะผูน้  าหลกัส าคทัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงโดยปกติในการ
ด าเนินงานการบริหารงานส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งไดท้ าในล าดบัแรกๆ ของการท างานนั้น คือการ
ตดัสินใจท่ีตอ้งอาศยั ความรู้ประสบการณ์ และองคป์ระกอบรอบขา้งต่างๆ มาวิเคราะห์ใหเ้ป็น
ถึงสาเหตุและผลก่อนการตดัสินใจ ในแต่และคร้ังเพ่ือเป็นการตดัสินใจท่ีดีท่ีสุด สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ วีระวฒัน์ ปันนิตามยั (2544 : 12 - 19) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัพึงประสงคข์องการ
เป็นผูน้  าท่ีดี คือ ตอ้งมีความกลา้ตดัสินใจ (Decisiveness) คือ ตอ้งการตดัสินใจท่ีเหมาะสมทนั
กาล และตอ้งตดัสินใจภายใตข้อ้มลู และทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั นอกจากน้ีผูน้  าท่ีดีตอ้งมี
ความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจใด ๆ ท่ีเกิดข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมพิศ วิชทาวิเชียร 
(2542 : 229) อธิบายว่า การตดัสินใจ หมายถึง การท่ีผูน้  ารู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกปั้ทหา
อยา่งเป็นระบบ เมื่อเลือกทางแกไ้ขปัทหาไดแ้ลว้ ควรวางแผนรองรับในกรณีท่ีการแกปั้ทหาไม่
สมัฤทธ์ิผลตามเป้าหมายเพ่ิมอีก และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กวี วงศพ์ฒุ (2542 : 61) กล่าว
ว่า การตดัสินใจ คือ การพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จากทางเลือกหลาย ๆ ทาง ผูน้  าตอ้งตดัสินใจ
ดว้ยหลกัเหตุผลเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ซ่ึงการตดัสินใจดงักล่าวจะเกิดประโยชน์
สูงสุด 

 โดยจาการวจิยัยงัพบแนวคิดท่ีส าคทั ผูน้  าจะตอ้งมีแนวทางในการตดัสินใจในการ
ท างานในการพจิารณาทางเลือกในการกระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูน้  าใหดี้ท่ีสุด โดยจะตอ้งมี
การวางแผนท่ีดีในการตดัสินใจ การท่ีผูน้  าตอ้งรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือกในการแกไ้ขปัทหาอยา่ง
เป็นระบบ มีการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน มีความกลา้ในการตดัสินใจอาศยั
ความรู้ความสามารถท่ีมีอยูป่ระกอบการท างานอยา่งรอบคอบ เพื่อน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จได ้

 โดยในการวิจยัยงัพบประเด็นท่ีน่าสนใจในปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ท่ีมีผลต่อภาวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ซ่ึงยงัมี
ขอ้คิดเห็นท่ีไดจ้ากการวิจยั ดงัน้ี 
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  1. การตดัสินใจอยา่งรอบคอบ เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยการพฒันา
ใหผู้น้  ามีการด าเนินการในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยู่
ประกอบการตดัสินใจเพื่อประโยชน์ขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์รใหม้ากท่ีสุดโดยไม่ใช้
เล่ห์เหล่ียมในการตดัสินใจ 

2. มีความกลา้ตดัสินใจ เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยการส่งเสริมการ
กลา้ท่ีจะกลา้ใจการตดัสินท่ีจะด าเนินการต่างๆในองคก์รอยา่งเด็ดขาดโดยไม่ใหเ้สียงโอกาสใน
ห่วงเวลาท่ีผา่นไปซ่ึงอาจจะมีความเส่ียงแต่ก็สามารถท่ีจะกลา้ท่ีจะตดัสินใจได ้

3. การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก เป็นอีกการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยการพฒันา
ในการแกไ้ขปัทหาอยา่งเป็นระบบ จากการน าขอ้มลูต่างๆมารวบรวมแลว้ประมวลผลเพื่อ
ด าเนินการวิเคราะห์ทางเลือกท่ีมีความเป็นไปไดท่ี้ดีท่ีสุดในการท างาน  

4. การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม  เป็นการพฒันาคุณลกัษณะผูน้ าโดยในการ
ตดัสินใจโดยมีฐานแนวคิดในการตดัสินใจในแต่ละคร้ังท่ีใหค้วามส าคทัในการค านึงประโยชน์
ในภาพรวมขององคก์รมากกว่าส่วนตน  

5. การวางแผนในการตดัสินใจ เป็นการส่งเสริมการพฒันาการตดัสินใจในการ
ด าเนินงานท่ีใหค้วามส าคทัในการค านึงในรายละเอียดของแผนงานการวางแผนไวล่้วงหนา้
อยา่งเป็นระบบเพื่อประกอบการตดัสินใจของผูน้  าท่ีดีท่ีสุด 
  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กิติ ตยคัคานนท ์(2543 : 34 - 35) ไดก้ล่าวถึง การ
ตดัสินใจของผูน้  าว่าเป็นหนา้ท่ีส าคทัของผูน้  าหรือผูบ้ริหารผูน้  าจะตอ้งคน้หาความจริงทุกแง่ทุก
มุมประเมินดูความเป็นไปไดห้รือเป็นไปไม่ไดอ้ยา่งละเอียด แลว้จึงตดัสินใจว่าท า หรือไม่ท า 
ถา้ตดัสินใจว่าท าตอ้งตอบว่าไดท้ าอะไร ท าท าไม ท าเพื่ออะไร ท าเร่ืองใดก่อนหลงั แต่ละเร่ืองท่ี
ท านั้นจะท าอยา่งไร มีก่ีวิธี แต่ละวิธีจะท าเม่ือใด เม่ือมีการตดัสินใจภายหลงัการวิเคราะห์ และ
ประเมินขอ้มลูต่าง ถึงความเป็นไปได ้จึงมีการวางแผนงานโดยก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์
ท่ีแน่นอน ซ่ึงลกัษณะผูต้ดัสินใจตามทรรศนะของ เออเนสทเ์ดล (Erest dale) ว่ามี 4 แบบ คือ 

  1.แบบดีเลิศ คือ ผูต้ดัสินใจแบบน้ีจะใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยูใ่นทุก ๆ 
ทางเป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ สมเหตุสมผล ตามขอ้มลูสถิติและ
หลกัฐานต่าง ๆ ท่ีสามารถรวบรวมมาไดเ้พื่อใหเ้กิดภาวะสร้างสรรคอ์ยา่งเต็มท่ี 

  2. แบบยอมรับ คือ เป็นของผูต้ดัสินใจท่ีรับเอาผลสรุป รายงานและ
ขอ้เสนอแนะของผูใ้ตบ้งัคบับทัชามาด าเนินการ โดยท่ีตนเองไม่ตอ้งใชค้วามคิดตดัสินใจดว้ย
ตนเอง ถา้ขอ้เสนอแนะนั้นดี ถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา ก็จะบงัเกิดผลดี แต่ถา้ผูใ้ตบ้งัคบับทัชาตั้งใจ



    194 

จะสอพอ มีอคติหรือความรู้คบัแคบในเร่ืองนั้นขอ้เสนอแนะนั้นอาจไม่ถกูตอ้งและเป็นอนัตราย
อยา่งยิง่ถา้น าไปใช ้
   3. แบบกลา้หาท คือ ผูต้ดัสินใจท่ีชอบขโมยความคิดใหม่ๆ ของผูอ่ื้นมาเป็น
ความคิดของตนเอง แลว้บอกว่าเป็นความคิดของตนเอง ดงันั้น ตามความเป็นจริงจึงไม่ใช่เป็น
คนเก่งหรือผลงานดีเด่น เพราะผลงานท่ีเกิดข้ึนไม่ไดเ้กิดจากสมองของตน แต่ไปขโมยเอาสมอง
ของคนอ่ืนมาใช ้นบัว่าเป็นคนฉลาดในทางไม่สุจริต มีเล่ยเ์หล่ียม 

  4. แบบสะสม คือผูต้ดัสินใจแบบน้ีใชว้ิธีฉวยโอกาส ใชเ้ล่ยเ์หล่ียมพลิกแพลง
และตลบตะแลงในการตดัสินใจ การตดัสินใจของคนประเภทน้ีจึงเช่ือถือไดย้าก 

 สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bateman (1993 : 416 – 417) กล่าวว่า ความมัน่ใจใน
ตนเอง (Self - Confidence) จะท าใหน้ าผา่นพน้อุปสรรคไปไดด้ว้ยดี มีการตดัสินใจภายใต้
สถานการณ์ไม่แน่นอน สร้างความเช่ือมัน่แก่ผูใ้ตบ้งัคบับทัชาใหป้ฏิบติัตามเป้าหมาย 

 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุขุมมาลย ์ประยกุนิติวฒัน์ (2550 : 81) การศกึษาภาวะ
ผูน้  าท่ีพึงประสงคใ์นทศันะของพนกังานฝ่ายลกูคา้สนัพนัธน์ครหลวง บริษทั ทีโอที จ  ากดั 
(มหาชน) ผลจากการศกึษา พบว่า พนกังานมคีวามคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคใ์น
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การบริหารพนกังาน อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ดา้นการตดัสินใจ รูปแบบการมีส่วนร่วม และการจดัการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก ผล
การเปรียบเทียบภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคใ์นทศันะของพนกังานจ าแนกตามลกัษณะ
ประชากรศาสตร์ พบว่า พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัภาวะผูน้  าท่ีพึงประสงคด์า้นการจดัการการเปล่ียนแปลงแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคทั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า รายการผูน้  าตอ้งกลา้คิด กลา้ท าในการ
น าพาองคก์รไปสู่การเปล่ียนแปลงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคทัท่ีระดบั 0.01  

 สอดคลอ้งกบังานวิจยั พชัรินทร์ ถิตยก์ุล (2555: 101 - 109) ไดศ้ึกษาความคิดเห็น
ของประชาชนต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ จงัหวดั
กาฬสินธุ ์ผลการวิจยัพบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  าของคณะกรรมการชุมชน
ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จงัหวดักาฬสินธุ ์โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ดา้นความรับผดิชอบและการตดัสินใจ 

 สอดคลอ้งกบังานวิจยั เนติพฒัน์ รู้ยนืยง (2557 : 198 - 201) ไดศ้ึกษาเร่ือง รูปแบบ
การพฒันาพฤติกรรมการท างานเพื่อสร้างความเป็นธรรมตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรฝ่าย
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ปกครอง ในจงัหวดัร้อยเอด็ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาพฤติกรรมการท างานเพื่อสร้าง
ความเป็นธรรมตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรฝ่ายปกครอง ในจงัหวดัร้อยเอด็ คือ เหตุผล
เชิงจริยธรรม และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ โดยอธิบายความแปรปรวนพฤติกรรมการท างานเพ่ือ
สร้างความเป็นธรรมตามหลกัธรรมมาภิบาลของบุคลากรฝ่ายปกครอง ไดร้้อยละ 65 เมื่อสร้าง
รูปแบบการพฒันาพฤติกรรมการท างานเพื่อสร้างความเป็นธรรมตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรฝ่ายปกครอง พบว่า การพฒันาพฤติกรรมการท างานอ านวยความเป็นธรรมท่ีเกิดจาก
จิตลกัษณะเดิมเพื่อพฒันาเหตุผลเชิงจริยธรรม ใหเ้กิดจิตส านึกการอ านวยความเป็นธรรม และ
การพฒันาแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิท่ีเกิดจากจิตลกัษณะเดิมเพื่อใหเ้กิดการพฒันาจิตส านึกสาธารณะ  

 

 2. รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองค์การบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  

  ในการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ผูว้ิจยัไดข้อ้สงัเกตจากการวจิยัดงัน้ี 
  2.1 การพฒันาการติดต่อส่ือสาร   
   ในการพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม การพฒันาการติดต่อส่ือสารเป็นอีกแนวทางการ
พฒันาท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาใหผู้น้  ามีคุณลกัษณะในการส่ือสารท่ีดี โดยจะตอ้งมีการ ส่ือสารท่ี
ชดัเจน การแสดงกิริยาอยา่งเหมาะสมในโอกาส มคีวามกลา้แสดงความคิดเห็น มีความสุภาพ
อ่อนโยน รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้บุคคลอ่ืนและตอ้งมีมนุษยส์มัพนัธ์ 
  2.2 การพฒันาดา้นบุคลิกภาพ  
   การพฒันาพฒันาดา้นบุคลิกภาพ เป็นส่ิงท่ีแฝงอยูข่า้งในตวับุคคลท่ีตอ้งไดรั้บ
การพฒันาในภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
มหาสารคาม โดยตอ้งมีการส่งเสริมพร้อมกบัพฒันา การปรับตวัเขา้กบัสงัคม  การแต่งกาย
สุภาพ สร้างความน่าเช่ือถือจากการแต่งการท่ีมีความเหมาะสมซ่ึงกาลเทศะ ในโอกาสต่าง ให้
เกียรติสถานท่ี การรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น การพฒันาความรู้ความสามารถเสมอ พฒันาให้
มีร่างการแข็งแรง มีสุขภาพท่ีดีในตวัผูน้  าท่ีจะตอ้งมีสุขภาพดีเป็นตวัอยา่งในการรักษาสุขภาพ
ใหมี้ร่างกายท่ีเขม้แข็งแข็งแรง พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ และพฒันาทกัษะในการ
ปฏิบติังาน  
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  2.3 การพฒันาดา้นความรับผดิชอบ 
  ในการพฒันาความรับผดิชอบนั้นเป็นส่ิงท่ีส าคทัมากต่อการพฒันาภาวะผูน้  า

ตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ถือไดว้่าเป็น
องคป์ระกอบหลกัในการน าพาท่ีจะส่งเสริมภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ใหดี้ข้ึนได ้ซ่ึงจะตอ้งมีการพฒันาคุณภาพของงาน การ
ติดตามงานอยูเ่สมอ การรับผดิชอบต่อองคก์าร การความรับผดิชอบต่อสงัคม ความรับผดิชอบ
ต่อตนเอง และตอ้งยอมรับความผดิพลาดเป็น 

2.4 การพฒันาดา้นการตดัสินใจ 
  ในการพฒันารูปแบบภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์าร

บริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม นั้นส่ิงท่ีขาดไม่ไดคื้อการพฒันาการตดัสินใจท่ีผูน้  า
จะตอ้งมีการพฒันาการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ มีความกลา้ตดัสินใจ การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และมีการวางแผนในการตดัสินใจท่ีดี  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเพือ่น าผลการวจิยัไปใช้ 

  1.1 ผลการวิจยัพบว่าการพฒันาดา้นการติดต่อส่ือสาร  เป็นส่ิงส าคทัท่ีจะพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลไดดี้ ดงันั้นจึงจะตอ้งมีการใหค้วามส าคทัโดยการพฒันาการ
ส่ือสาร 
  1.2 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาดา้นบุคลิกภาพ เป็นส่ิงส าคทัท่ีจะพฒันาภาวะผูน้  า
ตามหลกัธรรมาภิบาลไดดี้ ตอ้งมีการพฒันาใหค้วามส าคทัในดา้นบุคลิกภาพคือ การปรับตวั
ของผูน้  า  การแต่งกายสุภาพ การรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น การพฒันาความรู้
ความสามารถเสมอ พฒันาใหมี้ร่างการแข็งแรง พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ และพฒันา
ทกัษะในการปฏิบติังาน 

1.3 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาดา้นความรับผดิชอบ เป็นส่ิงส าคทัท่ีจะพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลไดดี้ โดยตอ้งใหค้วามส าคทัในการส่งเสริมความรับผดิชอบ 
โดย การพฒันาคุณภาพของงาน การติดตามงานอยูเ่สมอ การรับผดิชอบต่อองคก์าร การความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ความรับผดิชอบต่อตนเอง และตอ้งยอมรับความผดิพลาดในตนเอง 

1.4 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาดา้นการตดัสินใจ เป็นส่ิงส าคทัท่ีจะพฒันาภาวะ
ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลไดดี้ โดยตอ้งสร้างรูปแบบการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผล โดยการ
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พฒันาการตดัสินใจท่ีอยา่งรอบคอบ มคีวามกลา้ตดัสินใจ การรู้จกัวิเคราะห์ทางเลือก ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม  และมีการวางแผนในการตดัสินใจท่ีดี 

2. ข้อเสนอแนะเพือ่ท าการวจิยัคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรศกึษา รูปแบบการพฒันาการติดต่อส่ือสาร เพื่อการพฒันาภาวะผูน้  า
ตามหลกัธรรมาภิบาล 

 2.2 ควรศกึษาการพฒันารูปแบบบุคลิกภาพของผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
 2.3 ควรศกึษารูปแบบการพฒันาดา้นความรับผดิชอบ ในการเสริมสร้างภาวะ

ผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลในประเดน็เพ่ิมข้ึน 
 2.4 ควรศกึษาการพฒันารูปแบบกระบวนการตดัสินใจ ของผูน้  าตามหลกั          

ธรรมาภิบาล  
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ภาคผนวก ก 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามยนืยันรูปแบบการวจิยัโดยผู้เช่ียวชาญ (Expert Verify) 
เร่ือง รูปแบบพฒันาภาวะผู้น าตามหลักธรรมาภบิาลของสมาชิกองค์การบริหาร 

ส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจยั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาใน

ระดบัปริญญาเอก หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม มีจุดมุง่หมายเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบยนืยนั
รูปแบบการวจิยั โดยพิจารณาตรวจสอบความถกูตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 
ขั้นตอนของการวิจยั ผูว้จิยัไดก้  าหนดวิธีด  าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ โดยใชว้ิธีการวจิยัทั้งเชิง
คุณภาพ และเชิงปริมาณ ดงัน้ี        

 ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาการสงัเคราะห์ตวัแปรปัจจยัคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรร
มาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ซ่ึงไดต้วัแปรหลกัในการ
วิจยั คือ ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นคุณธรรมและจริยธรรม  

 ระยะที่ 2 ศึกษาเพื่อหาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณลกัษณะผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ในระยะ2 ผูว้ิจยัจะท าการเก็บขอ้มลูแบบ
เชิงปริมาณ สมมติฐานท่ีก  าหนดไวว้่า มีปัจจยั 5 ตวั ท่ีมีผลต่อรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ปัจจยั 4 ตวั ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจ ปัจจยัดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร  

 ระยะที่ 3 การสร้างรูปแบบและยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิ
บาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ในระยะน้ี ผูว้ิจยัน าผลการวจิยั
ในระยะท่ี 2 มาก าหนดแนวทางการสร้างแบบสอบถามในการยนืยนัรูปแบบ ผูว้จิยัจะท าการ
ยนืยนัรูปแบบ โดยการเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบยนืยนัเรียกว่า “Expert Verify” จ  านวน 
20 คน เพ่ือยนืยนัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล จงัหวดัมหาสารคาม  ใชก้ารสร้างแบบสอบถามเก็บขอ้มลูการตรวจสอบยนืยนัจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับขอ้เสนอแนะจากบทวิพากษ์
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ของผูเ้ช่ียวชาญ ในส่วนของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าผูว้จิยัไดแ้บ่งระดบัความ
คิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้ามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั คือ 
 

คะแนนแทนระดบัความคิดเห็น หมายถึง มีความเหมาะสม/สอดคลอ้ง 
5 = เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
4 = เห็นดว้ย 
3 = ไม่แน่ใจ 
2 = ไม่เห็นดว้ย 
1 = ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
การพิจารณาคะแนนแทนระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบยนืยนั

รูปแบบจากการวจิยัคร้ังน้ี เป็นการด าเนินการวิจยัเพื่อพิจารณาว่าปัจจยั คุณลกัษณะ ท่ีไดม้ามี
ความสอดคลอ้งและมีความเหมาะสมกบัการเป็นรูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม มีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัใด 
รวมทั้งการวิเคราะห์บทวิพากษแ์ละขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากแบบสอบถามยนืยนัรูปแบบการวจิยั 
เพื่อน าผลการวิเคราะห์ขอ้มลูมาจดัท ารูปแบบพฒันาภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาลของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีสมบูรณ์ถกูตอ้งต่อไป 

ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิง่ว่าจะไดรั้บความกรุณาจากท่านเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณ
มา  ณ โอกาสน้ี 

 
 

ลิขิต ประจกักตัตา 
นกัศกึษาปริญญาเอก หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฏีบณัฑิต 

มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 

 

 

 



214 

แบบสอบถามยนืยนัรูปแบบทีไ่ด้จากการวจิยั ด้วยมาตราส่วนประมาณค่า 
1. ด้านการตดิต่อส่ือสาร 

ขอ้ 
รายการแนวทาง 

การพฒันารูปแบบ 

ระดบัความคิดเห็น 

เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

(5) 

เห็นดว้ย 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็นดว้ย 

 

(2) 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

(1) 

1 ส่ือสารท่ีชดัเจน      

2 แสดงกิริยาอยา่ง
เหมาะสม 

     

3 กลา้แสดงความ
คิดเห็น 

     

4 สุภาพอ่อนโยน      

5 รู้จกัสงัเกตและเรียนรู้
บุคคลอ่ืน 

     

6 มนุษยส์มัพนัธดี์      

 
บทวิพากษ์ของผู้เช่ียวชาญ 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
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2. ด้านบุคลกิภาพ 

ขอ้ 
รายการแนวทาง 

การพฒันารูปแบบ 

ระดบัความคิดเห็น 

เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

(5) 

เห็นดว้ย 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น
ดว้ย 

(2) 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

(1) 

1 การปรับตวัเขา้กบั
สงัคม 

     

2 การแต่งกายสุภาพ      

3 รับฟังความคิดเห็น
ของผูอ่ื้น 

     

4 พฒันาความรู้
ความสามารถเสมอ 

     

5 มีร่างการแข็งแรง      

6 พฒันาความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์

     

7 มีทกัษะในการ
ปฏิบติังาน 

     

 
บทวิพากษ์ของผู้เช่ียวชาญ 
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
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3. ด้านความรับผดิชอบ 

ขอ้ 
รายการแนว
ทางการพฒันา

รูปแบบ 

ระดบัความคิดเห็น 

เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 

(5) 

เห็นดว้ย 

 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

 

(3) 

ไม่เห็น
ดว้ย 

 

(2) 

ไม่เห็น
ดว้ยอยา่ง

ยิง่ 

(1) 

1 พฒันาคุณภาพของ
งาน 

     

2 การติดตามงานอยู่
เสมอ 

     

3 การรับผดิชอบต่อ
องคก์าร 

     

4 ความรับผดิชอบต่อ
สงัคม 

     

5 ความรับผดิชอบต่อ
ตนเอง 

     

6 การยอมรับความ
ผดิพลาด 

     

บทวิพากษ์ของผู้เช่ียวชาญ 
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ด้านการตดัสินใจ 

ขอ้ 
รายการแนวทางการ
พฒันารูปแบบ 

ระดบัความคิดเห็น 

เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

(5) 

เห็น
ดว้ย 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น
ดว้ย 

(2) 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

(1) 

1 การตดัสินใจอยา่ง
รอบคอบ 

     

2 มีความกลา้
ตดัสินใจ 

     

3 การรู้จกัวิเคราะห์
ทางเลือก 

     

4 การค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม 

     

5 การวางแผนในการ
ตดัสินใจ 

     

 
บทวิพากษ์ของผู้เช่ียวชาญ 
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก  ข 
การวิเคราะห์ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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การวเิคราะห์ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

ตารางภาคผนวกที่ 1  ค่าความสอดคลอ้งแบบสอบถาม ดา้นปัจจยัภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
    ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม        

ค าถาม
ขอ้ 

คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ รวม
ค่า IOC 

ค่า IOC 
เฉล่ีย 

ผศ.ดร. วาริธ  
ราศรี   

ดร.ปัณณ์พงษ ์
สุนาพนัธ ์

ผศ. ดร.รังสรรค ์ 
สิงหเลิศ    

  

1 1 1 0 2 0.67 
2 1 1 1 3 1 
3 1 1 0 2 0.67 
4 1 1 1 3 1 
5 1 1 1 3 1 
6 1 1 0 2 0.67 
7 1 1 1 3 1 
8 1 1 0 2 0.67 
9 1 1 1 3 1 
10 1 1 0 2 0.67 
11 1 1 1 3 1 
12 1 1 1 3 1 
13 1 1 0 2 0.67 
14 1 1 1 3 1 
15 1 1 0 2 0.67 
16 1 1 1 3 1 
17 1 1 0 2 0.67 
18 1 1 1 3 1 
19 1 1 1 3 1 
20 1 1 0 2 0.67 
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ค าถามขอ้ 

คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ รวม
ค่า IOC 

ค่า IOC
เฉล่ีย 

ผศ.ดร. วาริธ  
ราศรี   

ดร.ปัณณ์พงษ ์
สุนาพนัธ ์

ผศ. ดร.รังสรรค ์ 
สิงหเลิศ    

  

21 1 1 1 3 1 
22 1 0 1 2 0.67 
23 1 1 1 3 1 
24 1 1 1 3 1 
25 1 1 0 2 0.67 
26 1 1 1 3 1 
27 1 1 0 2 0.67 
28 1 1 1 3 1 
29 1 1 0 2 0.67 
30 1 1 1 3 1 
31 1 1 1 3 1 
32 1 1 0 2 0.67 
34 1 1 1 3 1 
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ตารางภาคผนวกที่ 2 ค่าความสอดคลอ้งแบบสอบถาม ดา้นภาวะผูน้  าตามหลกัธรรมาภิบาล 
    ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคาม 

 
ค าถามขอ้ 

คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ รวมค่า 
IOC 

ค่า IOC
เฉล่ีย 

ผศ.ดร. วาริธ  
ราศรี   

ดร.ปัณณ์พงษ ์ 
สุนาพนัธ ์

ผศ. ดร.รังสรรค ์ 
สิงหเลิศ    

  

1 1 1 0 2 0.67 
2 1 1 1 3 1 
3 1 1 1 3 1 
4 1 1 1 3 1 
5 1 1 1 3 1 
6 1 1 1 3 1 
7 1 1 1 3 1 
8 1 1 1 3 1 
9 1 1 1 3 1 
10 1 1 1 3 1 
11 1 1 1 3 1 
12 1 1 1 3 1 
13 1 1 1 3 1 
14 1 1 1 3 1 
15 1 1 0 2 0.67 
16 1 1 1 3 1 
17 1 1 0 2 0.67 
18 1 1 1 3 1 
19 1 1 1 3 1 
20 1 1 0 2 0.67 
21 1 1 1 3 1 
22 1 0 1 2 0.67 

 



 

 

222 

 
ค าถามขอ้ 

คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ รวมค่า 
IOC 

ค่า IOC
เฉล่ีย 

ผศ.ดร. วาริธ  
ราศรี   

ดร.ปัณณ์พงษ ์
สุนาพนัธ ์

ผศ. ดร.รังสรรค ์ 
สิงหเลิศ    

  

23 1 1 1 3 1 
24 1 1 1 3 1 
25 1 1 0 2 0.67 
26 1 1 1 3 1 
27 1 1 0 2 0.67 
28 1 1 1 3 1 
29 1 1 0 2 0.67 
30 1 1 1 3 1 
31 1 1 1 3 1 
32 1 1 1 3 1 
33 1 1 0 2 0.67 
34 1 1 1 3 1 
35 1 1 0 2 0.67 
36 1 1 1 3 1 
37 1 1 0 2 0.67 
38 1 1 1 3 1 
39 1 1 1 3 1 
40 1 1 1 3 1 
41 1 1 1 3 1 
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ภาคผนวก  ค 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ประวัติผู้วิจัย 
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วนัเกดิ      20  พฤศจิกายน  2499 
สถานที่เกดิ     อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม 
ที่อยู่ปัจจุบนั     บา้นเลขท่ี  75  หมู่ท่ี  3   ต  าบลหนองทุม   
       อ าเภอวาปีปทุม   จงัหวดัมหาสารคาม 
สถานที่ท างาน    องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม (อบจ.) 
       อ าเภอเมือง  จงัหวดัมหาสารคาม 
ต าแหน่ง     หวัหนา้ฝ่ายงานโยธา (นกับริหารงานช่าง  ระดบัตน้) 
       องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม (อบจ.) 
ประวตักิารศึกษา 
 พ.ศ. 2550    วิทยาศาสตรบณัฑิต  (วท.บ.) สาขาวิชาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 
      ก่อสร้าง มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 พ.ศ. 2552    รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  (รป.ม.)                          
       มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
 พ.ศ. 2559    รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต  (รป.ด.)                         
       สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์    
       มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
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