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บทคดัย่อ 

 การวิจยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงาน

บุคคลของเทศบาลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นและศึกษาขอ้เสนอแนะ

อ่ืน ๆ กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 237 คน โดยการใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี 

ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ความถ่ี ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และการเปรียบเทียบเพศ ใชส้ถิติ t - test และการเปรียบเทียบระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง 

ประสบการณ์ในการทาํงาน และเทศบาลท่ีสงักดั ใชส้ถิติ One - way ANOVA 

 ผลการวิจยั พบว่า (1) ระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงลาํดบัความคิดเห็น

จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการบาํรุงรักษา

บุคลากร ดา้นการใหบุ้คลากรพน้จากงาน (2) เปรียบเทียบความคิดเห็น จาํแนกตามเพศ และระดบั

การศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนตาํแหน่ง ประสบการณ์

ในการทาํงาน และเทศบาลท่ีสังกดั มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(3) ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ควรมีการดูแลดา้นสวสัดิการของพนกังานอยา่งเหมาะสม ควรมีกิจกรรม

สร้างความสมัพนัธ์อนัดีในหน่วยงาน ควรมีการกระตุน้ใหบุ้คลากรมีการปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ

เพื่อความกา้วหนา้ ควรสนบัสนุนการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to study opinion level of Problems about personal management 

of municipalities in Maha Sarakham Province. To compare of opinion and other suggesting. The 

study was conducted using 237 people, Sampling technique with Taro Yamane method. The research 

instruments was a rating - scale questionnaire. The statistics used percentage , mean , frequency , 

standard deviation (SD). Compared personal factor of gender using statistic t - test and compared 

factors of  educational level, position and municipalities  using statistic F - test (One - Way ANOVA)

 The results of research were as follow : (1) The overall of opinion was rated at a moderate 

level. Considering each aspect , it was shown difference form high to low : development personal, 

nomination and appointment, maintenance personal and leaving the workforce. (2) To compare of 

gender  and educational level  were different opinion was not significantly different at .05 level, 

There were significantly different  in position , experience and municipalities. (3)The study also 

suggested : Should be attention of welfare , Should be have activities to build the good relationship    

in department, encourage staff to perform well in advance and Should be support the potential 

development of personal. 
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