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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัยและแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง การพฒันาตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่ มที ่2 
 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามเร่ืองการพฒันาตัวบง่ชี้สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ินในเขต
อีสานตอนลา่ง กลุม่ท่ี 2 เ ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช ้ประกอบการท าการวิจัย
แบบสอบถามชดุน้ีต้องการใช ้ขอ้มลูของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่ อเป็นประโยชน์ตอ่การท าการวจิัย
เทา่นั้ นโดยไมไ่ด้ส่งผลกระทบท่ีเสียหายตอ่ผู ้ตอบแบบสอบถามแตป่ระการใดและข้อมูลทั้งหมด
ของผู้ตอบแบบสอบถามจะถูกปกปิดเป็นความลับดงันั้ นจึงขอความร่วมมือจากทา่นในการตอบ
แบบสอบถามช ุด น้ี ตามความเป็น จริง และตรง ตามรู้ สึกนึ กคิดของของท ่านมากท่ี สุดโดย
แบบสอบถามชดุน้ีแบง่ออกเป็น 2  ตอน ไดแ้ก ่
  ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ินใน
เขตภาคอีสานตอนลา่ง กลุม่ท่ี 2 
 ทั้งน้ีผูว้จิยัขอขอบพระคณุทา่นเป็นอยา่งย่ิง ท่ีให้ความรว่มมือในการตอบแบบสอบถามใน
คร้ังน้ี 
 
 
 
 
 

สุมติรชา ซาเสน 
นักศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 
ขอ้มลูในการติดตอ่ 
โทร. 089-4257033 
หมายเหตุ: หากสะดวกในการสง่ขอ้มลูทางอีเมลล์ กรุณาสง่มาท่ี  E-mail: t-u-@hotmail.com , 

Sasen2527@gmail.com หรือทางไลน์  ID Line: tusumitcha 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่องว่าง   ทีต่รงตามความเป็นจริงมากทีสุ่ด 
 
1. เพศ     ชาย     หญิง  
 
2. อายุ     20-30 ปี   31-40 ปี  41-50 ปี  

 51-60 ปี   61 ปีข้ึนไป 
 

3. การศึกษา    ปริญญาตรี   ปริญญาโท  
     ปริญญาเอก   อ่ืน ๆ................... 
 
4. ประสบการณ์ท างาน     1-4 ปี  5 - 8 ปี  
          9-12 ปี      มากกวา่ 12 ปี  
 
ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ค าช้ีแจง : โปรดพิจารณาขอ้ความ และท าเคร่ืองหมาย  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่นมากท่ีสุด  
โดยมรีะดบัความคิดเห็นให้ทา่นพิจารณา 5  ระดบั ซ่ึงเป็นน ้ าหนักความคิดเห็นของทา่นตอ่ขอ้ความ
ในแตล่ะขอ้ โดยก  าหนดความหมายของแตล่ะระดบั ดงัน้ี  
  1 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด 
  2   หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอยูใ่นระดับน้อย 
  3 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอยูใ่นระดับปานกลาง 
  4 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอยูใ่นระดับมาก 
  5 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอยูใ่นระดับมากท่ีสุด 
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 ก. สมรรถนะหลักผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

รายการสมรรถนะ 

ระดับของสมรรถนะ
ผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 
1 2 3 4 5 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) A 
1. ผูบ้ริหารมุ่งในงานทีป่ฏบิตัอิย่างสม ่าเสมอ 

     2. ผู ้บริห ารสาม ารถสร้างสรรค์ผลงาการปฏิบตัิงาน ตามบทบาทหน้ าที่                       
ทีร่บัผดิชอบ 

     3. ผูบ้ริหารสามารถพฒันาผลงานของตนสู่ความส าเร็จได ้
     4. ผูบ้ริหารมีกระบวนการปฏบิตังิานให้ส าเร็จตามเป้าหมายทีก่  าหนดไว ้
     5. ผูบ้ริหารปฏบิตังิานไดส้ าเร็จถึงแมส้ถานการจะไม่เอ้ืออ านวย  
     การบริการที่ดี (Service Mind) B 

6.  ผูบ้ริหารเอาใส่ใจในการให้บริการตอ่ผูม้ารบับริการ 
     7. ผูบ้ริหารให้ความส าคญัตอ่ความพึงพอใจของผูม้ารบับริการ 
     8. ผูบ้ริหารปฏบิตัตินแกผู่ร้บับริการด้วยความเสมอภาคและให้เกยีรตเิสมอ 
     9. ผูบ้ริหารรับฟังความคดิเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากผูม้ารับบริการเพื่อน าไป

ปรบัปรุงการปฏบิตังิานให้มีประสิทธิภาพ 
     10. ผูบ้ริหารแสดงถึงความต ัง้ใจในการพฒันาและปรบัปรุงการบริการ 
     การท างานเป็นทีม (Teamwork) C 

11. ผูบ้ริหารสามารถท  างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้ด้วยความต ั้งใจและใส่ใจในการ
ท  างานเสมอ 

     12. ผูบ้ริหารชว่ยเหลือผูอ่ื้นในทีมอย่างเต็มความสามารถเมื่อทมีเกดิปัญหาในการ
ท  างาน 

     13. ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน ปัจจัยด้านต่าง ๆ แกผู่ป้ฏบิตังิานและให้โอกาส
ในการน าความรูท้ีม่ี มาใชใ้นการท  างานของตน  

     14. ผูบ้ริหารพร้อมที่จะท  างานร่วมกบัผูอ่ื้นในทีมได้ไม่วา่จะอยู่ในฐานะใด             
ของทมี 

     15. ผูบ้ริหารให้ความชว่ยเหลือ สนับสนุน และร่วมมือกบัสมาชิกในทมีในการ
ท  างานอย่างสม ่าเสมอ  

     16. ผูบ้ริหารยกย่องให้เกยีรตสิมาชกิในทมีเสมอ 
     17. ผูบ้ริหารรบัฟังความคดิเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเตม็ใจ  
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รายการสมรรถนะ 

ระดับของสมรรถนะ
ผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

1 2 3 4 5 
การยึดมัน่ในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity)  D 

18. ผูบ้ริหารประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีดี่แกผู่ใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูอ่ื้น 
     19. ผูบ้ริหารมีบทบาทในการกระตุน้ให้ ผูอ่ื้นให้รู้จักปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ 

ขอ้บงัคบัตา่ง ๆ ในการท  างานและในการด ารงตน 
     20. ผูบ้ริหารน าหลกัการบริหาร หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานไดแ้ละ

คลอบคลุม 
     21. ผูบ้ริหารมีจรรยาบรรณแห่งวชิาชพีทีน่ ามาใชใ้นการปฏบิตังิานอย่างต่อเน่ือง  
     22. ผูบ้ริหารให้ความเคารพศรทัธาในเกยีรตขิองตนและผูอ่ื้น 
     23. ผูบ้ริหารปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีก่  าหนดไวอ้ย่างเคร่งครดั 
     24. ผูบ้ริหารธ ารงรกัษา ปกป้องเกยีรตภิูมิ เชดิชสูมาชกิในวชิาชพีของตน 
     การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise)  E 

25. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารสามารถบริหารงานไดส้ าเร็จลุล่วงตามหน้าที ่
     26. ผูบ้ริหารสามารถสรา้งนวตักรรมโดยใชก้ารวิจัย เป็นฐานในการพัฒนาและ

ถ่ายทอดความรูน้ั้นให้แกผู่อ่ื้นได ้
     27. ผูบ้ริหารน านวตักรรมใหม่ๆ มาใชใ้นการพฒันางานและตนเองอยู่เสมอ 
     28. ผูบ้ริหารสามารถเลือกวธีิการจัดการความรูใ้นการพฒันางาน 
     29. ผูบ้ริหารมีการประยุกตท์กัษะการท  างานดา้นคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี

การส่ือสารมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน 
     30. ผูบ้ริหารรบัรูข้่าวสารหรือสารสนเทศไดอ้ย่างรวดเร็วและน ามาประยุกตใ์ช ้

ในการบริหารงาน 
     31.ผูบ้ริหารสามารถน าความรู้ในเชงิวิชาการมาประยุกต์ใชใ้นการท  างานไดเ้ป็น

อย่างดี 
     32. ผูบ้ริหารสามารถก  าหนดทศิทางความส าเร็จให้เป็นทีป่ระจักษ์แกผู่อ่ื้นได ้
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ข. สมรรถนะประจ าผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

รายการสมรรถนะ 
ระดับสมรรถนะผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

1 2 3 4 5 
วิสัยทัศน์ (Visioning) F 

33. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการก  าหนดวสิัยทศัน์  ทิศทางหรือแนวทาง 
ในการพฒันาสถานศึกษาไดอ้ย่างเหมาะสม 

     34. ผูบ้ริหารก  าหนดวสิัยทศัน์  ทิศทาง ภารกิจและเป้าหมายการท  างาน               
ทีช่ดัเจนสอดคลอ้งประสานกนัขององคก์ร 

     35. ผูบ้ริหารสามารถปรับเปล่ียนวสิัยทศัน์ให้เ มาะสมกบัสภาพการณ์ที่
เปล่ียนแปลงได ้

     36. ผูบ้ริหารใชห้ลักการมีส่วนร่วมในการก  าหนดวิสัยทศัน์  ภารกิจและ
เป้าหมายการท  างาน 

     37. ผูบ้ริหารสามารถท  าให้เ กิดความร่วมแรงร่วมใจ ในการปฏิบตัิงาน              
เพื่อน าไปสู่เป้าหมายของหน่วยงาน 

     ภาวะผู้น  า (Leadership) G 

38. ผูบ้ริหารประพฤตปิฏิบตัตินเป็นแบบอย่างที่ดี และยึดหลกั ธรรมาภิบาล
ในการปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     39. ผูบ้ริห ารมีศิลปะในการโน้มน้าว จูงใจ กระตุน้และให้ก  าลังใจแก่
ผูร่้วมงานเพื่อให้เกดิความร่วมมือในการปฏบิตังิาน 

     40. ผูบ้ริหารน าพาหน่วยงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้กา้วไปสู่พนัธกจิระยะ
ยาวขององคก์ร 

     41. ผูบ้ริหารมีความต ัง้ใจและเตม็ใจร่วมกนัท  างานให้ส าเร็จ 
     42. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจัดปัจจัย เกือ้หนุนเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัิ

หน้าทีไ่ดอ้ย่างเตม็ประสิทธิภาพ 
     การวิเคราะห์และสังเคราะห์ (Analysis & Synthesis) H 

43. ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์แกไ้ขปัญหาและความเปล่ียนแปลงทีม่าจาก
ภายนอกไปสู่การปฏบิตัแิละสรา้งโอกาสให้กบัหน่วยงาน 

     44. ผูบ้ริหารมีการวางแผน การวเิคราะห์ถึงปัญหาอุปสรรคทีอ่าจจะเกิดขึ้ น
ไวล่้วงหน้าเสมอ 

     45. ผูบ้ริหารสามารถวเิ คราะห์สภาพปัญหา ความตอ้งการของหน่วยงานและ
ชมุชน เพื่อจัดท  านโยบายของหน่วยงานได ้

     46. ผูบ้ริหารสามารถแยกประเด็น ต่าง  ๆ  ตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ ที่
ก  าหนดไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
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รายการสมรรถนะ 
ระดับสมรรถนะผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
1 2 3 4 5 

47. ผูบ้ริหารสามารถวเิ คราะห์องคก์ร หรืองานในภาพรวมและด าเ นินการ
แกปั้ญหาอย่างเป็นระบบได ้

     การส่ือสารและการจูงใจ (Communication & Influencing) I 
48. ผูบ้ริหารสามารถสรุปประเด็นจากการฟัง การอ่าน และประเ ด็นจากการ

ประชมุไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
     49. ผูบ้ริหารสามรถส่ือสารเพื่อสรา้งความเขา้ใจตรงกนัระหว่างบคุคลได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     50. ผูบ้ริหารใชก้ระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็น

เคร่ืองมือในการปฏบิตังิานท  าให้งานบรรลุเป้าหมายทีว่างไวไ้ด ้
     51. ผูบ้ริหารสามารถเจรจาไกล่เกล่ียให้บคุลากรทีม่ีความเห็นแตกตา่งกนั

สามารถร่วมกนัปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีก่  าหนดไวไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
     52. ผูบ้ริหารสรา้งแรงจูงใจในการท  างาน มีการยกย่อง ชมเชยหรือให้รางวลั

แกผู่ป้ฏบิตังิาน 
     การพัฒนาศักยภาพบคุลากร (Potential Development) 

53. ผูบ้ริหารสามารรถให้ค  าปรึกษา ค  าแนะน า แกบ่คุลากรได ้
     54. ผูบ้ริหารมีความใส่ใจและต ัง้ใจทีจ่ะชว่ยเหลือบุคลากรในการแกปั้ญหา

ให้ลุงล่วง 
     55. ผูบ้ริหารจัดให้มีการนิเทศ ก  ากบัตดิตาม ในการแกปั้ญหาการปฏบิตังิาน

ดา้นตา่งๆ ของบคุลากร 
     56. ผูบ้ริหารส่ิงเสริม สนับสนุนการจัดกจิกรรมต่างๆ ให้บคุลากรไดพ้ ัฒนา

ตนเอง 
     57. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บคุลากรไดแ้สดงศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ 
     58. ผูบ้ริหารก  าหนดแนวทางการพฒันาบคุลากรไวอ้ย่างชดัเจน 
      

ข้อเสนอแนะ / ความคิดเห็นเพิม่เติม 
................................................................................... .......................................................................... 
................................................................ ............................................................. ................................ 

ขอขอบพระคณุในความกรุณาของทา่นเป็นอยา่งย่ิง 
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แบบสัมภาษณ์ 
ช่ือโครงการวิจัย  การพฒันาตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต  

ภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มที ่2 
 
ชื่อ- สกลุ ผูสั้มภาษณ์ นายสุมติรชา  ซาเสน   วนัเดือนปีท่ีสัมภาษณ์............................................. 
เวลา ................................................  สถานท่ี .................................................................................... 
ตอนที ่ 1 สถานภาพทัว่ไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ชื่อ - สกลุ ............................................................................ต าแหนง่................................................. 
อายุ ...............  ปี  สถานภาพสมรส .................................  ศาสนา .................................................... 
อาชีพ ........................................... ระดบัการศึกษา  ......................ประสบการณ์การท างาน............ปี 
เบอร์โทร............................................................ อีเมลล์/ไลน์ ............................................................ 
 
ตอนที ่2 ตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 1. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาคอีสานตอนลา่ง            
กลุม่ท่ี 2 ควรมอีงค์ประกอบดา้นใดบา้ง 
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ............................... 
    2. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบดา้น การมุง่
ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก  

2.1 ความมุง่ม ัน่ในการปฏิบัติหน้าท่ี  
2.2 มาตรฐานการปฏิบติัหน้าท่ี 
2.3 มคีวามมุง่ม ัน่ปฏิบติัหน้าท่ีอยา่งสม า่เสมอ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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 3. ท ่านคิดวา่สมรรถนะ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในอง ค์ประกอบด้าน                  
การบริการท่ีดี (Service Mind) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบ้างนอกเหนือจาก  
  3.1  เอาใสใ่จในการให้บริการตอ่ผูม้ารับบริการ 
  3.2  ให้ความส าคญัตอ่ความพึงพอใจของผู้มารับบริการ 
  3.3  ปฏิบติัตนแกผู่รั้บบริการดว้ยความเสมอภาคและให้เกยีรติเสมอ 
  3.4  รับฟั งความคิดเห็นห รือข้อเสนอแนะจากผู้มารับบริการเพื่อน าไปปรับปรุงการ
ปฏิบติังานให้มปีระสิทธิภาพ 
  3.5  แสดงถึงความตั้งใจในการพฒันาและปรับปรุงการบริการ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................. 
 4. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบดา้นการ
ท างานเป็นทีม (Teamwork) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก 
  4.1  สามารถท างานรว่มกบัผู้อ่ืนไดด้้วยความตั้งใจและใสใ่จในการท างานเสมอ 
  4.2  ชว่ยเหลือผูอ่ื้นในทีมอยา่งเต็มความสามารถเมือ่ทีมเกดิปัญหาในการท างาน 
  4.3  ชว่ยเหลือผูอ่ื้นในทีมอยา่งเต็มความสามารถเมือ่ทีมเกดิปัญหาในการท างาน  
  4.4  พร้อมท่ีจะท างานรว่มกบัผูอ่ื้นในทีมไดไ้มว่า่จะอยูใ่นฐานะใดของทีม 
  4.5  ผู ้บริหารให้ความชว่ยเหลือ สนับสนุน และรว่มมอืกบัสมาชิกในทีมในการท างาน
อยา่งสม า่เสมอ 
............................................................................................................................. ................................
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................. 

5. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบดา้นการยึด
มัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม(Integrity) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก 
  5.1  ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแกผู่ใ้ต้บงัคับบญัชาและผูอ่ื้น  
  5.2  มีบทบาทในการกระตุ้นให้ผู ้อ่ืนให้ รู้จักปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคบัตา่ง  ๆ ใน
การท างานและในการด ารงตน 
  5.3  น าหลกัการบริหาร หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานไดแ้ละคลอบคลุม 
   5.4 ผูบ้ริหารมจีรรยาบรรณแหง่วชิาชีพท่ีน ามาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งตอ่เน่ือง  
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    5.5  ผูบ้ริหารให้การสนับสนุนในการจดักจิกรรมสง่เสริมคณุธรรม จริยธรรม ทั้งใจและ
นอกท่ีท างาน 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................... ..............
............................................................................................................................................................. 
 6. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบดา้นการส่ัง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก 
  6.1  ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบด้านการยึดมัน่
ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม(Integrity) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก 

 6.2  น านวตักรรมใหม ่ ๆ มาใชใ้นการพฒันางานและตนเองอยูเ่สมอ 
 6.3  สามารถเลือกวธีิการจดัการความรู้ในการพฒันางาน 
 6.4  มีการประยุกต์ทักษะการท างานดา้นคอมพิวเตอร์  และเทคโนโลยีการส่ือสารมาใช ้

เป็นเคร่ืองมอืในการบริหารงาน 
 6.5 รับรู้ขา่วสารหรือสารสนเทศได้อยา่งรวดเร็ว 

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................. ...............................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................. ................................

........................................................................... .................................................................................. 
 7. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินฯในองค์ประกอบดา้นวสัิยทศัน์ 
(Vision) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบ้างนอกเหนือจาก 

 7.1 มีความสามารถในการก  าหนดวิสัยทัศน์  ทิศทางหรือแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาได้
อยา่งเหมาะสม 

 7.2 ก  าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง ภารกิจและเป้าหมายการท างานท่ีช ัดเจนสอดคล้องประสานกนั
ขององค์กร 
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 7.3 สามารถปรับเปล่ียนวสัิยทัศน์ให้เมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้
 7.4 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการมีส่วนร่วมในการก  าหนดวสัิยทัศน์ ภารกจิและเป้าหมายการท างาน 
 7.5 ผูบ้ริหารสามารถท าให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ ในการปฏิบติังานเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย

ของหนว่ยงาน 
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................. 
.......................................................................... ...................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 8. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบด้านภาวะผู้น า 
(Leadership) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก 

 8.1 ผู ้บริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และยึดหลัก ธรรมาภิบาลในการปกครอง
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 8.2 มีศิลปะในการโน้มน้าว จูงใจ กระตุ้นและให้ก  าลังใจแกผู่้รว่มงานเพื่อให้เกิดความร่วมมือ           
ในการปฏิบติังาน 

 8.3 น าพาหนว่ยงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้กา้วไปสูพ่นัธกจิระยะยาวขององค์กร 
 8.4 มคีวามตั้งใจและเต็มใจร่วมกนัท างานให้ส าเร็จ 
 8.5 สง่เสริมและจดัปัจจัยเกือ้หนุนเพื่อให้ผูใ้ต้บงัคับบญัชาปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ 

............................................................................................................................. ................................

................................................................ ............................................................................................. 

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................. 
 9. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯในองค์ประกอบด้านการ
วเิคราะห์และสังเคราะห์ (Analysis & Synthesis) ควรมพีฤติกรรมอยา่งไรบา้งนอกเหนือจาก 

 9.1 สามารถวิเคราะห์แกไ้ขปัญหาและความเปล่ียนแปลงท่ีมาจากภายนอกไปสูก่ารปฏิบัติ
และสร้างโอกาสให้กบัหนว่ยงาน 

 9.2 มกีารวางแผน การวเิคราะห์ถึงปัญหาอุปสรรคท่ีอาจจะเกดิข้ึนไวล้ว่งหน้าเสมอ 
 9.3 สามารถวิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการของหน่วยงานและช ุมชน เพื่อจัดท า

นโยบายของหนว่ยงานได ้
 9.4 สามารถแยกประเด็นตา่ง ๆ ตามหลกัการหรือกฎเกณฑ์ท่ีก  าหนดได้อยา่งถูกต้อง  
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  9.5 สามารถวเิคราะห์องค์กร หรืองานในภาพรวมและด าเนินการแกปั้ญหาอยา่งเป็น
ระบบได ้
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................. 
 10. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินฯในองค์ประกอบด้านการ
ส่ือสารและการจูงใจ (Communication & Influencing) ควรมีพฤติกรรมอยา่งไรบ้าง ท่ีเป็นตัวบง่ชี้
สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯ นอกเหนือจาก 

 10.1 สามารถสรุปประเด็น จากการฟั ง การอา่น  และประ เด็น จากการประ ช ุมได้                
อยา่งมปีระสิทธิภาพ 

 10.2 สามรถส่ือสารเพื่อสร้างความเข้าใจตรงกนัระหวา่งบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 10.3 ใชก้ระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมอืในการ

ปฏิบติังานท าให้งานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้
 10.4 สามารถพดูโน้มน้าวให้ผูอ่ื้นเห็นความส าคญัของการพฒันาตนเองรอบดา้นและให้

เกดิประโยชน์สูงสุดตอ่องค์กรได ้
 10.5 สามารถเจรจาไกลเ่กล่ียให้บุคลากรท่ีมคีวามเห็นแตกตา่งกนัสามารถร่วมกนัปฏิบัติ

หน้าท่ีตามท่ีก  าหนดไวไ้ด้อยา่งมปีระสิทธิภาพ 
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................. 
 11. ทา่นคิดวา่สมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินฯในองค์ประกอบด้านการ
พัฒน าศักยภ าพ บุคลากร (Potential Development)  ควรมีพฤติกรรมอยา่งไรบ้างท่ี เป็นตัวบง่ ชี้
สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฯ นอกเหนือจาก 

 11.1 สามารรถให้ค าปรึกษา ค าแนะน า แกบุ่คลากรได ้
 11.2 มคีวามใสใ่จและตั้งใจท่ีจะชว่ยเหลือบุคลากรในการแกปั้ญหาให้ลุงลว่ง 
 11.3 จดัให้ มีการนิ เทศ ก  าก ับติดตาม ในการแกปั้ญหาการปฏิบัติงานด้านตา่ ง  ๆ                  

ของบุคลากร 
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  11.4 สง่เสริม สนับสนุนการจดักจิกรรมตา่ง ๆ ให้บุคลากรไดพ้ฒันาตนเอง 
  11.5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรไดแ้สดงศกัยภาพของตนเองอยูเ่สมอ 

......................................................................................................................................................... ....

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................. 
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 12. ในองค์ประกอบด้านตา่ง  ๆ ของสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีได้
กลา่วมาแลว้ ทา่นคิดวา่ ควรมอีงค์ประกอบอ่ืนใดอีกหรือไม ่

   ไมม่ ี
    ม ี (ถา้มี ทา่นคิดวา่ในแตล่ะองค์ประกอบนั้นควรมีพฤติกรรมใดบา้งท่ีเ ป็นตวับง่ชี้

สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
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