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1.1  ทีม่าและความส าคญัปัญหา 
 
 ในบริบทของประเทศไทย ท่ีต้อง เผชิญกับสภาวะการเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญทั้ งใน
ระดบัประเทศ ระดบัภูมิภาค ตลอดจนถึงในระดบัโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ส่งผลให้ภาครัฐของไทยตอ้งมีการปรับตวัเพื่อให้ก้าวทนัสมาชิกประเทศ ในภูมิภาค
เดียวกนั และเพื่อการปฏิสัมพนัธ์กนัท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยยุทธศาสตร์ประเทศ (Country 
Strategy) พ.ศ. 2556 - 2561 ซ่ึงมีแนวยุทธศาสตร์และนโยบายในการบูรณาการการท างานระหวา่ง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้สามารถรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงดงักล่าว ไดก้ าหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับองค์กรสู่ความเป็นเลิศข้อหน่ึง เพื่อพฒันาองค์การให้มีขีด
สมรรถนะสูงและทนัสมัย มีบุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ (แผ่นยุทธศาสตร์การพฒันาระบบ
ราชการไทย, 2556, น. 27)  
 การเปล่ียนแปลงในโลกท่ีเกิดข้ึนท่ีผ่านมาท าให้องค์กรทุกแห่งต้องเผชิญกับความเส่ียง         
ท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเป็นผลมาจากกระแสโลกภิวตัน์ (Globalization) เทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งและแนวโนม้ทาง
สังคมอีกทั้งองค์กรแบบยุคคลาสสิก (Classical Organization) ในศตวรรษท่ี 20 ไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้ ทั้ งน้ี เน่ืองจากโครงสร้าง (Structure) ระบบ 
(Systems) การปฏิบติั (Practices) และวฒันธรรม (Culture) เป็นเหตุท่ีท าให้เกิดความล้าช้าและ           
เป็นอุปสรรค ท าให้ยากต่อการเปล่ียนแปลง อย่างไรก็ตามการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดก้บั 
ทุกองคก์รโดยเฉพาะสภาพการณ์ปัจจุบนั การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน มีมากมาย เช่น การปฏิรูประบบ
ราชการ การเปล่ียนโครงสร้างองค์กร การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ การออกนอกระบบของหน่วยงาน
ราชการ การร่วมทุน การรวมกิจการ รวมทั้งการน าเทคนิคการจดัการ ใหม่ ๆ เขา้มาใช้ในองค์กร 
โดยอาจจะเป็นการเปล่ียนแปลองคก์รทั้งหมดหรือบางส่วนของหน่วยงาน ซ่ึงรวมถึงการออกแบบ
โครงสร้างองคก์รใหม่ การติดตั้งระบบสารสนเทศใหม่ การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมและการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร เป็นตน้ (อนนัต ์พนันึก, 2554)  
 ในการรับมือกับผลของการเปล่ียนแปลงดังท่ีได้กล่าวมา จึงมีการน าเอาแนวคิดเร่ือง
สมรรถนะ ซ่ึงถือเป็นตวัท านายความส าเร็จในการท างานของบุคลากรในต าแหน่งต่าง ๆ ไดดี้ท่ีสุด 
มีความเบ่ียงเบนหรืออคตินอ้ยท่ีสุดเม่ือเทียบกบัวธีิการคดัเลือกแบบเก่า ๆ นอกจากน้ีแลว้ สมรรถนะ
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สามารถประยุกต์ใช้ในการบริหารงานบุคคลของหน่วยงานราชการในประเทศสหรัฐอเมริกา         
โดยก าหนดปัจจยัพื้นฐานว่าในต าแหน่งหน่ึง ๆ นั้น บุคคลจะตอ้งมีความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะ
อะไรบา้ง อยูใ่นระดบัใดจึงจะท าให้บุคคลนั้นปฏิบติังานให้ไดผ้ลดี และบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
ดงันั้น องคก์รในประเทศไทยหลายแห่ง ไดน้ าเอาระบบสมรรถนะมาใช้และให้ความสนใจในการ
พฒันาระบบสมรรถนะรวมถึงภาครัฐของไทยก็ให้ความสนใจในการน าระบบสมรรถนะมาใช ้    
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลเช่นกนั (David McClelland, 1970 อา้งถึงใน พรชยั โพคนัโย, 2552) 
 ในระยะเร่ิมแรกสมรรถนะมกัถูกน ามาใชใ้นหน่วยงานภาคเอกชนเป็นหลกั ท าให้ภาคเอกชน
มกัได้รับการพฒันาอย่างรวดเร็ว เป็นเหตุให้ภาครัฐเองก็เร่ิมน าเอาระบบดังกล่าว มาปรับใช ้
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสมรรถนะของผูบ้ริหาร ถือเป็นส่ิงท่ีองค์กรตอ้งการเน่ืองจากช่วยท าให้องค์กร
สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการซ่ึงสอดคลอ้งกบั McClelland (1975, อา้งถึงใน รัชนีวรรณ, 
2548) ท่ีกล่าวว่าสมรรถนะเป็นคุณลกัษณะท่ีซ่อนอยู่ในตวับุคคลซ่ึงสามารถท าให้สร้างผลการ
ปฏิบติังานท่ีได้ดียิ่งข้ึนโดยเฉพาะผูบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารท่ีตอ้งมีสมรรถนะการบริหารงาน        
ท่ีมากกวา่ผูด้  ารงต าแหน่งอ่ืนทัว่ไป (ส านกังานขา้ราชการพลเรือน, 2554)  
 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินถือเป็นแหล่งบ่มเพาะผูน้ าทางการเมืองในอนาคต ผูบ้ริหาร
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ ประสบการณ์ทางการเมือง เพื่อฝึกฝนทกัษะ
ทางการบริหาร มีอ านาจบรรจุแต่งตั้ งพนักงานของตนเองได้ โดยภารกิจต่าง ๆ ต้องเน้น
ประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนของตนเอง (สรายุทธ์ เศรษฐขจร, 
2546, น. 27) ดงันั้น ผูด้  ารงต าแหน่งผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจึงมีความส าคญัมากต่อการก าหนดความส าเร็จ
ของการบริหาร ตลอดจนการพฒันาทอ้งถ่ิน สมรรถนะจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการบริหารงาน โดย
การปฏิบติังานใด ๆ ภายในองคก์รให้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลผูบ้ริหาร
ตอ้งมีสมรรถนะดา้นต่าง ๆ  
 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยทัว่ไปประกอบด้วย 3 ประเภท คือ องค์การบริหารส่วน
ต าบล (อบต.) เทศบาล และองค์การบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ถือเป็นบุคคลท่ีท าหน้าท่ีเป็นฝ่ายบริหารในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยปกติแลว้จะมี
ท่ีมาอยู ่2 ประเภท คือ มาจากการเลือกตั้งโดยตรง และมาจากการแต่งตั้ง ในองค์การบริหารส่วน
ต าบลก็มี นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูบ้ริหาร ในเทศบาลก็มีนายกเทศมนตรี เป็นผูบ้ริหาร 
และในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัก็มีนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นผูบ้ริหาร ในการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไทย มกัมีขอ้จ ากดัด้านทรัพยากรการด าเนินงาน งบประมาณ และ
ก าลงัคน การจดับริหารสาธารณะให้ประชาชนอย่างมีคุณภาพและทัว่ถึง จึงเป็นปัญหาท่ีผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน รวมถึงบุคลากรและประชาชนในพื้นท่ีรับรู้เป็นอย่างดี เช่น การพึ่งพางบประมาณจาก



3 

ส่วนกลางสูง ความไม่คุม้ค่าในการด าเนินงาน ปัญหาความรู้ ทกัษะของบุคลากรในการจดัการ
บริการสาธารณะ รวมถึงปัญหา ดา้นธรรมาภิบาล ในการบริหาร มีกระบวนการในการทุจริตท่ีมีการ
ป้องกนัการเอาผิดอยา่งเป็นกระบวนการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดเล็กซ่ึงขาด
กลุ่มประชาชนหรือกลุ่มประชาสังคม ท่ีจะเขา้มาตรวจสอบการท างาน (มิตรธีรา วิสูตรานุกูล, 2559) 
ความทา้ทายต่อการบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีส าคญัในปัจจุบนั จึงเป็นการสร้างและ
พฒันาสมรรถนะท่ีดีของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
 ขอ้มูลเม่ือปี 2558 ประเทศไทยมีจ านวนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมด 7,853 แห่ง 
(กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2558) ซ่ึงผลการประเมินคุณภาพการปฏิบติัราชการองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกแห่ง โดยในปี 2557 ไดด้ าเนินการประเมินสมรรถนะในการปฏิบติัราชการ
ใน 4 ดา้น ได้แก่ ด้านการบริหารจดัการ ด้านการบริหารงานบุคลากร และกิจการสภา ดา้นการ
บริการงานการเงินและการคลงั และด้านการบริการสาธารณะ ผลการประเมินพบว่า ไดค้ะแนน
เฉล่ียรวม ดา้นท่ีสูงท่ีสุดคือ ดา้นการบริหารงานบุคลคลและกิจการสภา ร้อยละ 7.49 รองลงมาคือ 
ดา้นการบริการสาธารณะ ร้อยละ 78.02 และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการบริหารงานการเงินและการ
คลงั ร้อยละ 74.06 (ส านกัมาตรฐานการบริหารงานองคป์กครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2558) 
 จากหนงัสือส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรีท่ี นร 0107/ว 5046 วนัท่ี 3 กรกฎาคม 2558 
พบว่า มีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปีงบประมาณ 2557 พบว่า          
มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ดา้นการส่งเสริมและการพฒันาคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ จ  านวน 11 แห่ง ดา้นการส่งเสริมและการศึกษา จ านวน 7 แห่ง ดา้นการดูแลรักษาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม จ าวนวน 10 แห่ง ดา้นการอนุรักษ์ศิลปะวฒันธรรมและประเพณี จ านวน 11 แห่ง จาก
สภาพท่ีปรากฏดังกล่าวสะท้อนให้เป็นว่ามีจ  านวนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีการบริหาร
จดัการท่ีดีน้อยมากเม่ือเทียบกบัจ านวนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย และในส่วน
ของภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ประกอบไปดว้ย 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ อุบลราชธานี อ านาจเจริญ ยโสธร 
และศรีสะเกษ การบริหารงานในภาพรวมปัญหาท่ีพบในทอ้งถ่ินนั้นส่วนใหญ่เกิดจาก การกระจาย
อ านาจในการบริหารงาน การท างานลา้ชา้ ไม่ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน
ท่ีแตกต่างกนั บุคลากรขาดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (คณะรักษาความสงบแห่งชาติ, 2557,  
น. 2) ดงันั้น สมรรถนะในการบริหารงานจึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและส าคญัอยา่งยิ่ง ส าหรับการบริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ทั้งยงัเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จในการ
บริหารงาน เพื่อแกไ้ขปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารองคก์ร 
 



4 

 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือ
เป็นผูก้  าหนดทิศทางในการบริหารงาน ในฐานะท่ีเป็นผูน้ า เพราะสมรรถนะ ในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารนั้น ถือไดว้า่เป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัท่ีสามารถบริหารจดัการ ด าเนินการกิจกรรมหรือโครงการ
ต่าง ๆ ในหน่วยงานให้ประสบผลส าเร็จ ตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีหน่วยงานก าหนดไว ้
ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาเร่ือง “การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
ภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2” เพื่อให้ทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระดับภูมิภาค และอนัจะสะท้อน
ปัญหาท่ีเป็นแนวทางในการแกไ้ขหรือน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ ดา้นการบริหารงานใน
ระดบัประเทศต่อไป  
    

1.2  ค าถามการวจิัย 
 
 1.2.1 ระดับสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง                
กลุ่มท่ี 2 ในแต่ละองคป์ระกอบเป็นอยา่งไร 
 1.2.2 การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ควรเป็นอยา่งไร 
 1.2.3 ความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน             
ในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีพฒันาข้ึน มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ 
 

1.3  วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
 1.3.1 เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 
 1.3.2 เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 
 1.3.3 เพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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1.4  สมมติฐานการวจิัย 
 
 ความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต           
ภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

1.5  ขอบเขตการวจิัย 
 
 1.5.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   1.5.1.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ จงัหวดัอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ยโสธร และ ศรีสะเกษ จ านวน 540 คน 
โดยแยกเป็นนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบล จ านวน 135 คน และรองนายก 270 คน ปลดั 135 คน 
(กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2560)  
   1.5.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 จ านวน 300 คน การก าหนดกลุ่มตวัอย่างผูว้ิจยัใช้แนวคิดของ Hair (2006)         
ซ่ึงเสนอวา่ ขนาดกลุ่มตวัอยา่งเพื่อการวเิคราะห์ ตอ้งมีขนาดอยา่งนอ้ย 20 เท่าของ ตวัแปรท่ีจะศึกษา 
ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงใช้ 30 เท่าของตวัแปรท่ีศึกษา โดยงานวิจยั คร้ังน้ี มีจ  านวนตวัแปร        
ท่ีจะศึกษาทั้งหมด 10 ตวัแปร ดงันั้น จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 300 กลุ่ม  
 1.5.2 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 2 องค์ประกอบได้แก่ สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ า
ผูบ้ริหาร ซ่ึงสมรรถนะหลกัมีองค์ประกอบย่อยอีก 5 องค์ประกอบได้แก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ          
2) บริการท่ีดี 3) การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 4) การยึดมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและ
จริยธรรม 5) การท างานเป็นทีม สมรรถนะประจ าผูบ้ริหารมีองคป์ระกอบยอ่ย 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 
1) วิสัยทศัน์ 2) ภาวะผูน้ า 3) การวิเคราะห์ 4) การส่ือสารและการจูงใจ และ 5) การพฒันาศกัยภาพ
บุคลากร ซ่ึงไดจ้ากการวเิคราะห์ สังเคราะห์หลกัการ แนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
 1.5.3  ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย  
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยัไว ้3 ระยะ ดงัน้ี 
   ระยะท่ี 1 ศึกษาสมรรถนะและระดบัสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ระหวา่ง เดือน ธนัวาคม 2559 ถึง กุมภาพนัธ์ 2560 
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   ระยะท่ี 2 การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
ภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ระหวา่ง มีนาคม ถึง เมษายน 2560  
   ระยะท่ี 3 การทดสอบความสอดคลอ้งของความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ระหวา่ง พฤษภาคม ถึง มิถุนายน 2560 

 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 “ตวับ่งช้ี” หมายถึง เคร่ืองมือ หรือส่ิงท่ีใช้วดัว่าการปฏิบติังานหรือด าเนินงานเป็นไปตาม
วตัถุประสงคม์ากนอ้ยแค่ไหน ซ่ึงเป็นการดูผลส าเร็จของงานนั้น ๆ  
 “การพฒันาตวับ่งช้ี” หมายถึง ล าดบัขั้นตอนในการไดม้าของตวับ่งช้ี ดงัต่อไปน้ี 

 1. สังเคราะห์ตวับ่งช้ีจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะ
ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 2. เขียนนิยามเชิงปฏิบติัการตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 3. การสนทนากลุ่มของผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย

และตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 
 4. ตรวจสอบความสอดคลอ้งของความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหาร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 “ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ”์ หมายถึง ผลการวิเคราะห์ทางสถิติโดยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยนัดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปท่ีพบวา่ มีค่าไคส-แควร์ ไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ ค่าความน่าจะเป็นมากกวา่ .05 ค่าดชันีความกลมกลืน ระดบัการยอมรับ คือ มีค่ามากกวา่ 
.90 ค่าประเมินความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ี 2 เฉล่ีย ระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกว่า .08 และ          
ค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤติ ระดบัการยอมรับ คือ มากกวา่หรือเท่ากบั 2.00 
 “องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน” หมายถึง หน่วยงานของรัฐในการบริหารทอ้งถ่ินตามระเบียบ
การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย องค์การบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาลนคร เทศบาล
เมือง เทศบาลต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ในงานวิจยัน้ี
ใหห้มายถึงเฉพาะเทศบาลต าบล  
 “ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน” หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บเลือกตั้งให้เป็นผูบ้ริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในงานวิจัยน้ีให้หมายถึงผูบ้ริหารเทศบาลต าบล ได้แก่ นายกเทศมาตรี           
รองนายกเทศมนตรี และปลดั เทศบาลต าบลในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2  
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 “เขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2” หมายถึง เขตพื้นท่ีของจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ของประเทศไทย ไดแ้ก่ จงัหวดัอุบลราชธานี จงัหวดัอ านาจเจริญ จงัหวดัยโสธร 
และจงัหวดัศรีสะเกษ 
 “สมรรถนะ” หมายถึง ความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแสดงออกผ่าน การปฏิบติังาน
เพื่อใหง้านประสบความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด หรือสูงกวา่มาตรฐานทัว่ไปอยา่งโดดเด่น  
 “ตวับ่งช้ีสมรรถนะ” หมายถึง ขอ้ก าหนดหรือตวัแปรในองคป์ระกอบท่ีบ่งบอกปริมาณของ
คุณลกัษณะ ดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาของผูบ้ริหารองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ซ่ึงท าใหบ้รรลุผลส าเร็จในการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 “สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน” หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม          
ท่ีก าหนดเป็นคุณลักษณะส าหรับข้าราชการท้องถ่ินต าแหน่งผูบ้ริหารต้องมีในฐานะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพื่อน าทีมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่ง มีประสิทธิภาพ
และสอดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์องประปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบใหญ่  
2 องคป์ระกอบ และ 10 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 

1. สมรรถนะหลกั 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 
   1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่จะปฏิบติัหน้าท่ีราชการให้ดีหรือให้เกิด
มาตรฐานท่ีมีอยู่ โดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นการปฏิบัติงานท่ีผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วดั
ผลสัมฤทธ์ิท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดข้ึน อีกทั้งยงัหมายถึงการสร้างสรรคพ์ฒันาผลงาน
หรือกระบวนการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ียากและทา้ทายชนิดท่ีอาจไม่เคยมีผูใ้ดสามารถกระท า
ไดม้าก่อน 
   1.2  การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้ งใจและความพยายามของผูบ้ริหารในการ
ใหบ้ริการต่อประชาชน หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเขา้มารับบริการ 
   1.3  การท างานเป็นทีม หมายถึง ความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เป็นส่วนหน่ึง
ของทีม หน่วยงาน หรือองคก์ร โดบผูป้ฏิบติัมีฐานะเป็นสมาชิกไม่จ  าเป็นตอ้งมีฐานะเป็นหวัหนา้ทีม 
รวมทั้งความสามารถในการสร้าง และรักษาสัมพนัธภาพกบัสมาชิกในทีม 
   1.4  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม หมายถึง การด ารงตน          
และประพฤติปฏิบติัอย่างถูกตอ้งเหมาะสมทั้งตามกฎหมายคุณธรรม จรรยาบรรณ แห่งวิชาชีพ             
และจรรยาบรรณขา้ราชเพื่อรักษาศกัด์ิศรีแห่งความเป็นขา้ราชการ 
   1.5  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสมความรู้
ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยการศึกษา  ค้นคว้า และพฒันาตนเอง            
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อย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอ จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เขา้กบั          
การปฏิบติังาน ใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

2. สมรรถนะประจ าผูบ้ริหาร 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 
   2.1  วิสัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดทิศทางภารกิจและเป้าหมาย
การท างานท่ีชัดเจนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วก่อนให้เกิดความร่วมแรง ร่วมใจในหมู่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และโนม้นา้วให้น าไปสู่การปฏิบติัเพื่อน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย เพื่อรองรับการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต 
   2.2  ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถหรือความตั้งใจในการเป็นผูน้ าของกลุ่ม
รวมถึง การก าหนดทิศทางวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วิธีการท างานให้ผูใ้ต้บงัคับบญัชาหรือทีมงาน
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งราบร่ืน เตม็ประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
   2.3  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง การท าความเขา้ใจสถานการณ์ ประเด็น
ปัญหา แนวคิดหลกั ทฤษฎี โดยการแจกแจงแตกประเด็นออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ หรือ มีการวิเคราะห์
สถานการณ์ทีละขั้นตอน รวมถึงการจดัหมวดหมู่ปัญหาหรือสถานการณ์อย่างเป็นระบบ ระเบียบ 
เปรียบเทียบในแง่มุมต่าง ๆ สามารถระบุไดว้า่อะไรเกิดก่อนหลงั ตลอดจนระบุเหตุและผลท่ีมาท่ีไป
ของกรณีต่าง ๆ ได ้
   2.4  การส่ือสารและการจูงใจ หมายถึง ความสามารถในการพูด  การเขียน           
การส่ือสารโตต้อบในโอกาส และสถานการณ์ ต่าง ๆ ตลอดจนความสามารถชกัจูง โนม้นา้วให้ผูอ่ื้น
เห็นดว้ย ยอมรับ คลอ้ยตาม เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการส่ือสาร 
   2.5  การพฒันาศักยภาพบุคลากร หมายถึง ความสามารถในการให้ค  าปรึกษา 
แนะน าและช่วยเหลือแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงาน ผูเ้ก่ียวข้องท่ีมีส่วนในการพฒันาบุคลากร 
ปฏิบติัเป็นแบบอย่างท่ีดี ตลอดทั้งการส่งเสริมสนับสนุนและให้โอกาสเพื่อนร่วมงานได้พฒันา
ศกัยภาพในรูปแบบต่าง ๆ 

 

1.7  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 

 
 1.7.1 ประโยชน์ทางวชิาการ  
    1.7.1.1  ความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีเชิงประจกัษ์จะช่วยให้ได้ความรู้ใหม่ท่ีมี
ความเหมาะสมสอดคล้องกบับริบทสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาค
อีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีสามารถน าไปเป็นแหล่งอา้งอิงเพื่อการวจิยัต่อเน่ืองหรือพฒันาให้สมบูรณ์
ใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไปในอนาคต 
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    1.7.1.2  ความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครอง            
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 หากผลการทดสอบพบว่ามีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูล เชิงประจกัษ์ สามารถน าไปใช้เพื่อการวิจยัประเภทอ่ืน ๆ ต่อไปได้ เช่น การสร้างสมการ
โครงสร้าง การวจิยัและพฒันา หรือการวจิยัเชิงปฏิบติัการ เป็นตน้ 
    1.7.1.3  ความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครอง           
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 หากผลการทดสอบพบว่ามีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์จะช่วยใหเ้กิดคุณสมบติัมีความสามารถในการยอ่ขอ้มูล (Data Reduction) อยูใ่น
รูปแบบท่ีง่ายต่อการน าไปใช้ประโยชน์ลดความซ ้ าซ้อนของขอ้มูล เป็นการจดัข้อมูลอย่างสรุป         
ท าให้องค์การสามารถน าไปใช้ติดตาม ทบทวน และตดัสินใจต่อการด าเนินงานขององค์การได ้ 
และมีสามารถน าไปใชไ้ดก้บัทุกระดบั ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย 
 1.7.2  ประโยชน์ต่อหน่วยงาน  
    1.7.2.1  ผลจากการวิจัยในคร้ังน้ี จะท าให้ได้ความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ี
สมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีได้รับการ
ยืนยนัดว้ยกระบวนการวิจยั ท่ีสามารถน าไปประยุกตแ์ละปรับใช้เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผน
หรือสร้างเกณฑ์ประเมินสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานในองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อก าจดัจุดด้อยในการพฒันาบุคลากร ได้สอดคล้องกับปัญหา เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างานของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
    1.7.2.2  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สามารถน าขอ้มูลจากสมการความสัมพนัธ์
โครงสร้างตัวบ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง          
กลุ่มท่ี 2 ท่ีไดเ้ป็นผลจากการวจิยัไปใชเ้ป็นประโยชน์ในดา้นการติดตามภารกิจ เพื่อใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจ และการประเมินถึงผลการด าเนินงานว่าบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวม้ากน้อยเพียงใด         
ตามสภาพในยคุของสังคมแห่งการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั 


