
บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา
ระดับสมรรถนะ เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 และเพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีพฒันาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ ์               
ซ่ึงผูว้จิยั ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน 3 ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 ศึกษาระดบัสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2  
 ระยะท่ี 2 การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 
 ระยะท่ี 3 การทดสอบความสอดคลอ้งความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะสมรรถนะ
หลกัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 

ระยะที่ 1 ศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มที ่2  
 
 1.  วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาระดบัสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาค
อีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2  
 2.  เป้าหมาย ระดบัสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง 
กลุ่มท่ี 2  
 3.  แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสาร งานวิจัย บทความ ต าราทางวิชาการ และข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ต 
 4.  ระยะเวลาด าเนินการ ระหวา่ง เดือน ธนัวาคม 2559 ถึง กุมภาพนัธ์ 2560 
 5.  วธีิด าเนินการ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการก าหนดองคป์ระกอบเพื่อสร้างกรอบแนวคิดและร่างตวั
บ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 โดยวิธีการ 
ดงัน้ี 
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  5.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการพฒันาตวับ่งช้ีจากต ารา และอกสารทางวิชาการ และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งและต่างประเทศ เพื่อน าแนวคิดท่ีไดม้าสังเคราะห์ สรุปเป็นแนวทางส าหรับ
การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 
2   
  5.2  ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะผู้บริหาร โดยการศึกษาจากต ารา เอกสาร         
ทางวิชาการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากนั้น น าแนวคิดท่ีไดจ้ากการศึกษามาสังเคราะห์ เพื่อน าไป  
สู่การก าหนดเป็นองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และการวดัสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่ามี องค์ประกอบหลัก 2 องค์ประกอบ ได้แก่ สมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจ าผูบ้ริหาร  
    5.2.1 สมรรถนะหลกั มีองคป์ระกอบยอ่ยอีก 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
      5.2.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
      5.2.1.2 บริการท่ีดี  
      5.2.1.3 การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ  
      5.2.1.4 การยดึมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม  
      5.2.1.5 การท างานเป็นทีม  
     5.2.2 สมรรถนะประจ าผูบ้ริหาร มีองคป์ระกอบยอ่ย 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
      5.2.2.1 วสิัยทศัน์  
      5.2.2.2 ภาวะผูน้ า  
      5.2.2.3 การวเิคราะห์  
      5.2.2.4 การส่ือสารและการจูงใจ  
      5.2.2.5 การพฒันาศกัยภาพบุคลากร    
  ผลท่ีไดรั้บ ไดอ้งคป์ระกอบหลกั องค์ประกอบยอ่ย การวดั กรอบแนวคิดและร่างตวับ่งช้ี
สมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่างกลุ่มท่ี 2  
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ระยะที่ 2 การพฒันาตัวบ่งช้ีสมรรถนะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาค
อสีานตอนล่าง กลุ่มที ่2  
 
 1.  วตัถุประสงค ์พฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาค
อีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2  
 2.  เป้าหมาย ก าหนดตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 เบ้ืองตน้ ในแต่ละองคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
 3.  แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน 
 4.  ระยะเวลาด าเนินการ เดือน พฤษภาคม -มิถุนายน 2560 
 5.  วิธีด าเนินการ ในระยะน้ี ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In- depth interview) 
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
  5.1  ก าหนดคุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญ โดยการพิจารณาคดัเลือกจากบุคคลท่ีมีลกัษณะ
ดา้นความรู้ ความสามารถ ตามสาขาอาชีพหรือประสบการณ์ท่ีคลา้ยคลึงกนั (Homogeneous Group) 
และเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
ภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และให้ขอ้เสนอแนะต่อการ
วจิยัในคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย 
    5.1.1  นักวิชาการท่ีมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือมีผลงานการวิจยั 
เอกสาร ต ารา หรือประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะผูบ้ริหาร  
    5.1.2  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
    5.1.3  ประชาชนหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
  5.2  ผูว้ิจยัด าเนินการจดัท าเอกสารการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) เพื่อ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน แลว้พิจารณาตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ซ่ึงแบบสัมภาษณ์มีสาระส าคญัท่ีได ้
  จากการวิจยัระยะท่ี 1 ไดแ้ก่ องค์ประกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยของกรอบแนวคิด 
และ ร่างตวับ่งช้ีมาก าหนดเป็นแนวค าถาม 2 ประเด็นไดแ้ก่ 
   1. องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีท่ีแสดงถึงสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ดา้นสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าผูบ้ริหาร ควร
มีการเพิ่มเติมจากท่ีผูว้จิยัน าเสนออะไรบา้ง 
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   2.  องค์ประกอบและตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน            
ในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีผูว้จิยัน าเสนอมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ เพียงใดและมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่อยา่งไร 
  จากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าร่างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์พิจารณาความ
เหมาะสมและความสมบูรณ์ของขอ้ค าถาม พร้อมปรับปรุงและจะด าเนินการจดัส่งให้ผูท้รงคุณวุฒิ
ไดท้  าการศึกษาล่วงหน้า หน่ึงสัปดาห์ก่อนด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก เก่ียวกบัตวับ่งช้ีสมรรถนะ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ต่อไป 
  5.3  ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 โดยผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูท้รงคุณวุฒิ
ทั้ง 20 คน ตามแนวค าถามท่ีก าหนดไว ้ในภายใน 2 เดือน  
  5.4  ผูว้จิยัสรุปประเด็นความคิดเห็นดว้ยการสังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบั
ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ดงักล่าว 
จากนั้น น าผลการพิจารณาร่วมกบัตวับ่งช้ีท่ีไดจ้ากการศึกษาในระยะท่ี 1 มาด าเนินการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และปรับปรุงหรือเพิ่มเติมตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหม่ 
ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษม์ากท่ีสุด พร้อมน าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพื่อพิจารณา ใหค้วามเห็นชอบต่อไป 
 6.  ผลท่ีได้รับ ได้ตัวบ่งช้ีในแต่ละองค์ประกอบและความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ี
สมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีสมบูรณ์ 
 

ระยะที่ 3 การทดสอบความสอดคล้องความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ีสมรรถนะ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มที่ 2 กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 
 
 1.  วตัถุประสงค ์เพื่อทดสอบยนืยนัตวับ่งช้ีและความสอดคลอ้งของความสัมพนัธ์โครงสร้าง
ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีได้
สร้างและพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 2.  เป้าหมาย ก าหนดความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2  
 3.  ระยะเวลาด าเนินการ เดือน กรกฎาคม 2560 
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 4.  เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบสอบถามเพื่อหาคุณภาพตวับ่งช้ีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
 5.  วธีิด าเนินการ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดสอบตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วน
ท้องถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 และสร้างเคร่ืองมือตามกรอบโครงสร้าง โดยใช้
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์สอบถามความคิดเห็นเพื่อเป็นการยืนยนัจากกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความ
เหมาะสมในการใช้ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง 
กลุ่มท่ี 2 จากนั้นจึงวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปและอภิปรายผลต่อไป โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  5.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
     5.1.1  ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 จ  านวน 540 คน (กรมส่งเสริมการครองส่วนทอ้งถ่ิน. 2560)  
     5.1.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสาน
ตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 จ  านวน 300 คน การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งผูว้ิจยัใชแ้นวคิดของ แฮร์ (Hair, 2006) 
ซ่ึงเสนอวา่ ขนาดกลุ่มตวัอยา่งเพื่อการวิเคราะห์ ตอ้งมีขนาดอยา่งนอ้ย 20 เท่าของตวัแปรท่ีจะศึกษา 
ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงใช ้30 เท่าของตวัแปรท่ีศึกษา โดยงานวิจยัคร้ังน้ี มีจ  านวนตวัแปรท่ีจะ
ศึกษาทั้งหมด 10 ตวัแปร ดงันั้น จึงไดเ้ท่ากลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 300 กลุ่มตวัอยา่ง และท าการสุ่มแบบ
สัดส่วน โดยการเทียบบญัญติัไตรยางศ์ (Proportional Random Sampling ) โดยใชจ้  านวนประชากร
ของแต่ละจังหวดัคูณด้วยกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด แล้วหารด้วยประชากรทั้ งหมด เช่น จังหวดั
อุบลราชธานีมีประชากรทั้งหมด 216 คน ท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งโดย 216 x 300 / 540 = 120 กลุ่ม
ตวัอยา่ง  
 
ตารางที ่3.1 
จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกรายจังหวดั   

ท่ี จงัหวดั 
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
1 อุบลราชธานี 216 120 
2 อ านาจเจริญ 92 51 
3 ยโสธร 92 51 
4 ศรีสะเกษ 140 78 

 
รวม 540 300 
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 6.  เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบสอบถามเพื่อหาคุณภาพตวับ่งช้ีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
 7.  วธีิด าเนินการ ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  7.1   ก าหนดกลุ่มอย่างเพื่อให้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นตวัแทนประชากรท่ีมีของผูบ้ริหารองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ตามท่ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดไว ้คือ วิธีการสุ่มอยา่งง่าย 
(Simple Random Sampling) 
  7.2  สร้างและพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามเพื่อคุณภาพของตวั
บ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2        มีลกัษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบบลิเคอร์ท และ ไดก้ าหนดความเหมาะสมของตวั
บ่งช้ีไว ้5 ระดบั ดงัน้ี  
    ระดบั  5  หมายถึง  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมท่ีสุด 
    ระดบั  4  หมายถึง  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมาก 
    ระดบั  3  หมายถึง  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมปานกลาง 
    ระดบั  2  หมายถึง  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมนอ้ย 
    ระดบั  1 หมายถึง  ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
  ส าหรับขอ้ค าถามจะครอบคลุมองค์ประกอบหลกัทั้ง 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสมรรถนะหลกั 
และดา้นสมรรถนะประจ าผูบ้ริหาร 
  7.3  เสนอผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของตวับ่งช้ี
เพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item Congruence : IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
ไดแ้ก่ 
    7.3.1 รองศาสตราจารย ์ดร.สัญญา เคณาภูมิ วุฒิการศึกษา รป.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นโครงสร้างและเน้ือหา 
    7.3.2 รองศาสตราจารย ์ดร.ภกัดี โพธ์ิสิงห์ วุฒิการศึกษา ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ประธานหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญด้าน
โครงสร้างและเน้ือหา 
    7.3.3 พระครูวุฒิธรรมบณัฑิต,ผศ.ดร. วุฒิการศึกษา Ph.D. (Public Administration) 
ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อุบลราชธานี เป็น ผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสร้างและเน้ือหา 
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    7.3.4 รองศาสตราจารย์นพดล จนัทร์เพ็ญ วุฒิการศึกษา วุฒิการศึกษา ศศ.ม.             
(การสอนภาษาไทย) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี เป็นผูเ้ช่ียวชาญภาษา ในการวจิยั 
    7.3.5 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รังสรรค ์สิงหะเลิศ วุฒิการศึกษา ปร.ด. (ประชากร
ศึกษา) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาชาวิชา ยุทธศาสตร์เพื่อการพฒันาภูมิภาค 
เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นสถิติและประเมินผล  
   7.4  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยด าเนินการ 
    7.4.1 น าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอ้ค าถามดา้น
ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล้องและความ
เหมาะสม ของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Index of Consistency : IOC)                     
(พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543, น. 117) ท่ีใชใ้นกรณีท่ีเคร่ืองมือเป็นแบบวดัท่ีเป็นสเกลระดบัวา่เหมาะสม
หรือไม่เหมาะสม รวมทั้งขอขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไ้ขขอ้ค าถาม จากการพิจารณาค่า IOC 
พบว่า ขอ้ค าถามมีค่าตั้งแต่ 0.80 - 1.00 ซ่ึงสามารถตดัสินไดว้่าขอ้ค าถาม มีความสอดคล้อง
เหมาะสมกับนิยามเชิงปฏิบัติการ หลังจากนั้ นได้ปรับปรุงข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไปทดลองใชต่้อไป (นิกลัชลา ลน้เหลือ, 2554)  
     7.4.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใช้ (Try-out) กับตวัแทนผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ินท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 40 คน  
    7.4.3 จากนั้นน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดไ้ปหาคุณภาพของเคร่ืองมือดงัน้ี โดยการ
หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้วิธี Item Total Correlation ของเพียรสัน วิเคราะห์ความเช่ือมัน่ได ้
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใชว้ิธีค
รอนบาค (Cronbach) พบกว่าไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .908 และน าผล
คุณภาพของเคร่ืองมือท่ีทดลองใช้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบและให้
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแบบสอบถามและข้อค าถามก่อนน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ในขั้นตอนต่อไป ผลการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือวดัตวัแปรท่ีใช้ใน
งานวจิยั (นิกลัชลา ลน้เหลือ, 2554)  
  7.5  การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) ผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการขอหนังสือ
ประสานงานจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม แลว้จดัส่งแบบสอบถามพร้อม
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามทางไปรษณีย ์ถึงผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบกลบั
ภายใน 2 เดือน ตามท่ีอยูท่ี่แนบซองติดแสตมป์ไปพร้อมกบัแบบสอบถามและไดรั้บกลบัคืนมา 300 
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ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด จากนั้นผูว้ิจยัจึงน าแบบสอบถามท่ีได ้                  
มาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของค าตอบ พร้อมลงรหสัก ากบั (Coding) แลว้จึงน าไปวิเคราะห์
ขอ้มูล 
  7.6  การวิเคราะห์ขอ้มูล ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ใน
การจดัท าขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาค่าสถิติต่าง ๆ ดงัน้ี  
     7.6.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง การวิเคราะห์ ในขั้นน้ี 
เป็นการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน โดยใชค้่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
     7.6.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความเหมาะสม ของตวับ่งช้ีสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย 
ค่าเฉล่ียเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์ในการคดัเลือกตวับ่งช้ีเพื่อก าหนดในสมการท่ีจะน าไป
ทดสอบ คือ ค่าเฉล่ียเท่ากบัหรือมากกวา่ 3.00 (สุทธิธชั คนกาญจน์, 2547, น. 162) 
     7.6.3  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) โดย
การทดสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโครงสร้างองคป์ระกอบและก าหนดน ้ าหนกัตวัแปรยอ่ย 
ท่ีใช้ในการสร้างตวับ่งช้ีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ซ่ึงได้จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม           
เพื่อหาน ้าหนกัตวัแปลยอ่ยท่ีใชใ้นการสร้างตวับ่งช้ี และท าการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืน
ของการวิจยัท่ีเป็นเชิงทฤษฎีท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสอง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
     7.6.4  การตรวจสอบความกลมกลืนของผลการวิจยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ซ่ึงถา้
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคร้ังแรกยงัไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ผูว้ิจยัต้องปรับสมการ เพื่อให้
เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด ผูว้จิยัใชค้่าสถิติท่ีจะตรวจสอบ ดงัน้ี 
      7.6.4.1 ค่าไคสแคว์ (Chi-Square Statistics) เป็นค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติทางฟังกช์ัน่ความกลอมกลืนมีค่าเป็นศูนย ์ถา้ค่าไคสแคว ์มีค่าต ่ามาก หรือยิ่งเขา้
ใกล้ศูนยม์ากเท่าไหร่แสดงว่าข้อมูลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 
2548, น. 149) 
      7.6.4.2 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness-of-fit Index: GFI) ซ่ึง
เป็นอตัราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ชัน่ความกลมกลืนจากโมเดลก่อน และหลงัปรับโมเดลกบั
ฟังก์ชัน่ ความกลมกลืนก่อนปรับโมเดล ค่า GFI หากมีค่าตั้งแต่ .90 - 1.00 แสดงวา่ โมเดลมีความ
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2548, น. 149) 
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      7.6.4.3 ดชันีวดัความกลมกลืนท่ีปรับแล้ว (Adjusted Goodness-of-Fit 
Index :AGFI) ซ่ึงน า GFI มาปรับแก ้โดยค านึงถึงขนาดของอิสระ (df) ซ่ึงรวมทั้งจ  านวนตวัแปรและ
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง หากค่า AGFI มีค่าตั้งแต่ .90-1.00 แสดงวา่โมเดล มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์ 
      7.6.4.4 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA) เป็นค่าท่ีบ่งบอกถึงความไม่กลมกลืนของโมเดลท่ีสร้าง
ข้ึนกบัเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร ซ่ึงค่า RMSEA ต ่ากว่า 0.05 แสดงว่า โมเดลมี
ความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงใช้เกณฑ์ในการตรวจสอบความกลมกลืนระหว่างโมเดลท่ีผูว้ิจยัพฒันา
ข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์สรุปไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่3.2 
ค่าสถิติท่ีใช้ในการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างตามสมมติฐานกับ
ข้อมลูเชิงประจักษ์ 

สถิติท่ีใชว้ดั                        
ความกลมกลืน 

ระดบัการยอมรับ 

1. ค่าไคสแคว ์( 2 ) 
 
2. ค่า GFI 
3. ค่า AGFI 
4. ค่า RMSEA 

2 ท่ีไม่มีนัยส าคญัหรือค่า p-value สูงกว่า 0.05 แสดงว่า
โมเดลมีความกลมกลืน 
มีค่าตั้งแต่ 0.90-1.00 แสดงวา่ โมเดลมีความกลมกลืน 
มีค่าตั้งแต่ 0.90-1.00 แสดงวา่ โมเดลมีความกลมกลืน 
มีค่าต ่ากวา่ 0.05 แสดงวา่ โมเดลมีความกลมกลืน 

หมายเหตุ. ปรับปรุงจาก Managing Innovation Integration Technological Market and rganization 
Change. By Tidd , : Bessant, J. and Pavitt, K. (2001). Chichesterv : Jon Willey and Sons. 
 
    7.6.5 น าผลการวิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้อง กลมกลืนของโมเดลมา
คดัเลือกตวับ่งช้ีท่ีแสดงวา่มีค่าความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างหรือค่า Factor Loading ตามเกณฑด์งัน้ี  
       1   เท่ากบัหรือมากกวา่ 0.70 ส าหรับองคป์ระกอบหลกั  
       2   เท่ากบัหรือมากกวา่ 0.30 ส าหรับองคป์ระกอบยอ่ยและตวับ่งช้ี  
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 8.  ผลท่ีได้รับ ได้โมเดลความสัมพนัธ์ตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตตอนอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 
  8.1  วิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามตอนท่ี 1 โดยการแจกแจงความถ่ี
และหาค่าร้อยละ 
  8.2   การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานความเหมาะสมของตวับ่งช้ีสมรรถนะผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอีสานตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย
ตามหลกัเกณฑท่ี์นิยมทัว่ไป ดงัน้ี 
    8.2.1 ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเฉล่ียเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)           
มีเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี (Wiersma,1995)  
       4.51 - 5.00  หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 
       3.51 - 4.50  หมายถึง  ระดบัมาก 
       2.51 - 3.50  หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
       1.51 - 2.50  หมายถึง  ระดบันอ้ย 
       1.00 - 1.50  หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
    8.2.2 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation Co-efficiency) ไดก้  าหนดเกณฑ ์
การแปลความหมาย ดงัน้ี (Wiersma,1995)  
       0.71 - 1.00  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัมาก 
       0.31 - 0.70  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
       0.01 - 0.30  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 
        0.00    หมายถึง  ไม่มีความสัมพนัธ์ 
 


