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ตารางที ่จ.1 
การจัดการภาครัฐแนวใหม่ในการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัชุมพร 

ขอ้ค ำถำม 

คนท่ี 1 
ดร.กำนต ์ 
เสกขนุทด   

คนท่ี 2 
รศ.ดร.ประสพ

สุข  
ฤทธิเดช 

คนท่ี 3 
ดร.ศิวะ
ทศัน์ 

สุขสุวรรณ 

รวม เฉล่ีย 

1. ดำ้นกำรใชร้ะบบกลไกตลำดและลดกำรผกูขำด           
1.1 กำรด ำเนินกำรโดยเปิดโอกำสให้มีกำรแข่งขนัในกำรจดัหำสินคำ้และบริกำรไม่

วำ่กำรแข่งขนักบัภำคเอกชนหรือภำครัฐดว้ยกนัเอง 
1 1 1 3 1 

1.2 กำรปล่อยให้มีกำรแข่งขนัเป็นไปตำมกลไก   ของตลำด ไม่ผกูขำดกบักำรจดัหำ
สินคำ้และบริกำรเพียงผูเ้ดียว 

1 1 1 3 1 

1.3 ระบบรำชกำรไม่แทรกแซงกลไกตลำด 1 1 1 3 1 
1.4 ผอ่นคลำยกฎระเบียบท่ีเก่ียวกบักำรผกูขำดในกำรให้บริกำรสำธำรณะและกำร

ปกป้องทำงกำรคำ้ต่ำง  ๆเพือ่ลดบทบำทของภำครัฐ 
1 1 1 3 1 

1.5 กำรเปิดโอกำสให้ภำคเอกชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรให้บริกำรมำกข้ึนและโปร่งใส 1 1 1 3 1 
2. ดำ้นรูปแบบกำรจดักำรแบบเอกชน      

2.1 น ำแนวคิดและกำรตดัสินใจแบบกำรจดักำรภำครัฐเอกชน 0 1 1 2 0.67 
2.2 เนน้กำรบริกำรท่ีจดักำรท่ีดี รวดเร็วแบบเอกชน 1 1 1 3 1 
2.3 ควำมยดืหยุน่ในกำรจำ้งงำน 1 1 1 3 1 
2.4 กำรให้รำงวลัหรือโทษ 1 1 1 3 1 
2.5 เทคนิคกำรตลำดและกำรประชำสัมพนัธ ์ 1 1 1 3 1 

3. ดำ้นกำรกระจำยอ ำนำจกำรตดัสินใจ      
3.1 กำรกระจำยอ ำนำจในกำรตดัสินใจไปสู่ชุมชน 1 0 1 2 0.67 
3.2 กระจำยอ ำนำจกำรตดัสินใจลงไปสู่ผูด้  ำรงต ำแหน่งท่ีมีหนำ้ท่ีรับผดิชอบในกำร

ด ำเนินกำรในเร่ืองนั้นโดยตรง 
1 1 1 3 1 

3.3 กำรกระจำยอ ำนำจบริกำรประชำชนใหอ้งคก์ำรกลำงบริหำรงำนบุคคลกระจำย
อ ำนำจให้หัวหนำ้ส่วนรำชกำรต่ำง  ๆมีอ ำนำจ หนำ้ท่ีอยำ่งเตม็ท่ี 

1 1 1 3 1 

3.4 กำรกระจำยอ ำนำจให้บริกำรประชำชนใหเ้กิดควำมสะดวกและรวดเร็ว 1 1 1 3 1 
3.5 กระจำยอ ำนำจให้มีกำรตดัสินใจแต่ละจุด เสร็จส้ินหรือมีอ ำนำจในกำรตดัสินใจ 1 1 1 3 1 

4. ดำ้นกำรใชท้รัพยำกรอยำ่งมีประสิทธิภำพ      
4.1 กำรใชท้รัพยำกรท่ีมีควำมประหยดัเหมำะกบัช้ินงำน 1 1 1 3 1 
4.2 กำรใชท้รัพยำกรสร้ำงผลผลิตท่ีเสร็จทนัต่อเวลำ   ท่ีก ำหนด 1 1 1 3 1 
4.3 กำรใชท้รัพยำกรท่ีมีกระบวนกำรมีคุณภำพ 1 1 1 3 1 
4.4 กำรใชท้รัพยำกรท่ีมีสมรรถนะหรือควำมสำมำรถอยำ่งเหมำะสม 1 1 1 3 1 
4.5 มีกำรวำงแผน ตรวจสอบและปรับปรุงกำรใชท้รัพยำกรวำ่เกิดประสิทธิภำพตำม

วตัถุประสงค ์
1 1 1 3 1 

5. ดำ้นกำรมีเป้ำหมำยและมำตรฐำนตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน      
5.1 กำรนิยำมหรืออธิบำยวตัถุประสงคห์รือเป้ำหมำยขององคก์รท่ีชดัเจน 1 1 1 3 1 
5.2 ตวัช้ีวดัของควำมส ำเร็จขององคก์รให้ชดัเจนและเป็นไปได ้   1 1 1 3 1 
5.3  มีมำตรฐำนตวัช้ีวดัเหมำะกบัองคก์ร 1 1 1 3 1 
5.4 ตวัช้ีวดัผลกำรด ำเนินงำนวดัจำกประสิทธิภำพ 1 1 1 3 1 
5.5 ตวัช้ีวดัผลกำรด ำเนินงำนวดัจำกประสิทธิผล    ในกำรท ำงำน 0 1 1 2 0.67 

6. ดำ้นกำรจดักำรโดยมุ่งประชำชนเป็นศูนยก์ลำง      
6.1 กำรจดักำรงำนโดยมุ่งประชำชนเป็นศูนยก์ลำงเป็นกำรให้หน่วยงำนของรัฐออก

ระเบียบขั้นตอนท่ีดี 
1 1 1 3 1 

     (ต่อ) 
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ตารางที ่จ.1  (ต่อ)      

ขอ้ค ำถำม 

คนท่ี 1 
ดร.กำนต ์ 
เสกขนุทด   

คนท่ี 2 
รศ.ดร.ประสพ

สุข  
ฤทธิเดช 

คนท่ี 3 
ดร.ศิวะ
ทศัน์ 

สุขสุวรรณ 

รวม เฉล่ีย 

6.2 กำรจดักำรงำนโดยมุ่งประชำชนเป็นศูนยก์ลำงเป็นกำรให้หน่วยงำนของรัฐ
ก ำหนดระยะเวลำปฏิบติัรำชกำรท่ีเหมำะสม 

1 1 1 3 1 

6.3  แจง้ประชำชนให้ทรำบถึงบริกำรประชำชนท่ีรวดเร็ว มีควำมโปร่งใส เป็นธรรม 
เสมอภำคและ มีประสิทธิภำพหน่วยงำนของรัฐตอ้งมีกำรรำยงำนผล ต่อ
ประชำชน  

1 1 1 3 1 

6.4 หน่วยงำนของรัฐมีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของเจำ้หนำ้ท่ีของหน่วยงำน
ของรัฐในระบบเปิด 

1 1 1 3 1 

6.5 หน่วยงำนของรัฐจดัให้มีประชำพิจำรณ์ในนโยบำย กิจกรรมหรือโครงกำร
ส ำคญัท่ีมีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลำยฝ่ำย 

1 1 1 3 1 

6.6 ส่งเสริมกำรให้บริกำรประชำชนของรัฐ โดยมีกำรจดัท ำคู่มือระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
เก่ียวกบักำรจดักำร โดยมุ่งเนน้ประชำชนเป็นศูนยก์ลำงจดัตั้งศูนยบ์ริกำรร่วม
เพื่อบริกำรประชำชน 

1 1 1 3 1 

7. ดำ้นกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบติังำน      
7.1 มีกำรปรับปรุงกำรปฏิบติังำนของส่วนรำชกำรรัฐให้มีประสิทธิภำพโดยลด

ขั้นตอนและระยะเวลำกำรปฏิบติังำน 
1 1 1 3 1 

7.2 กำรน ำเทคโนโลยสีำรสนเทศและโทรคมนำคมมำใชใ้นกำรลดขั้นตอนกำร
ปฏิบติังำน 

1 1 1 3 1 

7.3 มีกำรจดัตั้งศูนยบ์ริกำรร่วมเป็นกำรลดขั้นตอนและระยะเวลำปฏิบติัรำชกำรเพือ่
ประชำชนเพื่อประชำชนผูม้ำรับบริกำร 

1 1 1 3 1 

7.4  มีกำรจดัตั้งศูนยบ์ริกำรอยำ่งรวดเร็ว ถูกตอ้ง เสมอภำคและเท่ำเทียมกนั 1 1 1 3 1 
7.5 มีกำรจดัตั้งกระบวนกำรท ำงำนท่ีสั้นลงและและตดัสินใจเสร็จในงำน 1 1 1 3 1 

8. ดำ้นกำรบริหำรแบบร่วมมือระหวำ่งภำครัฐและภำคเอกชน      
8.1 กำรจดัท ำกรอบควำมร่วมมือระหวำ่งภำครัฐและภำคเอกชนในกำรให้บริกำร

สำธำรณะมำกข้ึน 
1 1 1 3 1 

8.2 กำรสนบัสนุนให้ภำคเอกชนเขำ้มำมีส่วนร่วมลงทุนด ำเนินกำรในกำรให้บริกำร
สำธำรณะมำกข้ึน 

1 1 1 3 1 

8.3 ภำครัฐและภำคเอกชนร่วมมือกนัในกำรผลิตสินคำ้และบริกำรสำธำรณะ 1 1 1 3 1 
8.4 ภำครัฐและภำคเอกชนมีกำรส่งมอบ กำรติดตำมและปรับปรุงสินคำ้และบริกำร

ร่วมกนั 
1 1 1 3 1 

8.5 ภำครัฐและภำคเอกชนร่วมมือกนัในกำรจดักำร ทั้งกระบวนกำรนโยบำย แผน 
โครงกำรและกิจกรรม 

0 1 1 2 0.67 

9. ดำ้นบริกำรท่ีมุ่งผลลพัธ์มำกกวำ่กระบวนกำร      
9.1 มีกำรใชปั้จจยัน ำเขำ้หรือทรัพยำกรนอ้ยท่ีสุด รำคำต ่ำท่ีสุดและเวลำนอ้ยท่ีสุด

ในกำรผลิต 
1 1 1 3 1 

9.2 กำรวดัผลปฏิบติังำนเป็นกระบวนกำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบติังำนกบั
เป้ำหมำยท่ีตั้งไว ้

1 1 1 3 1 

9.3 กำรเทียบงำนปฏิบติังำนท่ีดีท่ีสุดในสำขำเดียวกนัลกัษณะเดียวกนัเป็นตน้แบบ
เพื่อหำทำงปรับปรุงพฒันำให้งำนดีข้ึน 

1 1 1 3 1 

9.4 กำรวำงระบบงบประมำณแบบมุ่งเนน้ผลงำน วำงแผน มำตรฐำน กระจำยอ ำนำจ
ตดัสินใจและรับผดิชอบตรวจสอบได ้

1 1 1 3 1 

9.5 กำรบริหำรตำมวงจรคุณภำพ PDCA  1 1 1 3 1 
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ตารางที ่จ.2   
การพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดชุมพร 

ขอ้ค ำถำม 

คนท่ี 1 
ดร.กำนต ์ 
เสกขนุทด   

คนท่ี 2 
รศ.ดร.

ประสพสุข  
ฤทธิเดช 

คนท่ี 3 
ดร.ศิวะทศัน์ 
สุขสุวรรณ 

รวม เฉล่ีย 

1. ดำ้นผลกำรด ำเนินงำน      
1.1 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนหรือพฒันำขององคก์ำรบริหำรส่วน

ต ำบลดำ้นเศรษฐกิจ เช่น กิจกรรมกำรสร้ำงงำน อำชีพ รำยไดเ้ป็นตน้ 
1 1 1 3 1 

1.2 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนหรือพฒันำขององคก์ำรบริหำรส่วน
ต ำบลดำ้นสังคม เช่น กำรดูแลเยำวชน ครอบครัว เป็นตน้ 

1 1 1 3 1 

1.3 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนหรือพฒันำขององคก์ำรบริหำรส่วน
ต ำบลดำ้นกำรศึกษำ ศำสนำและวฒันธรรม 

1 1 1 3 1 

1.4 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนจดัให้มีบ ำรุงทำงน ้ ำหรือทำงบก 1 1 1 3 1 
1.5 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนกำรรักษำควำมสะอำดของถนน ทำง

น ้ ำ (ทำงมี) ทำงเดินและท่ีสำธำรณะ รวมทั้งกำรจ ำกดัขยะและส่ิงปฏิกูล 
1 1 1 3 1 

1.6 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนป้องกนัโรคและระงบัโรค ติดต่อ 0 1 1 2 0.67 
1.7 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนกำรพฒันำสตรี เด็กและเยำวชน  

ผูสู้งอำยแุละพิกำร 
     

1.8 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนกำรคุม้ครอง ดูแลและบ ำรุง รักษำ
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม 

1 1 1 3 1 

1.9 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนบ ำรุงรักษำศิลปะ จำรีตประเพณี ภูมิ
ปัญญำทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 

1 1 1 3 1 

1.10 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนอ่ืนๆ ตำมท่ีรำชกำรมอบหมำย เช่น 
ด ำเนินกำรตำมนโยบำย โครงกำร กิจกรรมจงัหวดั รัฐบำล เป็นตน้ 

1 1 1 3 1 

2. ดำ้นองคก์ำรแห่งควำมเป็นเลิศ      
2.1 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลเป็นองคก์รท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 1 1 1 3 1 
2.2 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีโครงสร้ำงองคก์ำรและพฒันำท่ีทนั สมยั 1 1 1 3 1 
2.3 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีบุคลำกรมีควำมเป็นมืออำชีพ   0 1 1 2 0.67 
2.4 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีเป้ำหมำยเพื่อพฒันำส่วนรำชกำรและ

หน่วยงำนของรัฐสู่องคก์ำรแห่งควำมเป็นเลิศ เช่น กะทดัรัด รูปแบบเรียบ
ง่ำย มีระบบท ำงำนท่ีคล่องตวั รวดเร็ว เป็นตน้ 

1 1 1 3 1 

2.5 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีกำรปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในกำรท ำงำน ท่ี
เนน้กำรคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค ์

1 1 1 3 1 

2.6 องคก์ำรมีระบบกำรพฒันำและติดตำมขีดสมรรถนะบุคลำกรในองคก์ำร 1 1 1 3 1 
2.7 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลเนน้กำรท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ สร้ำงคุณค่ำใน

กำรปฏิบติัภำรกิจของรัฐ 
1 1 1 3 1 

2.8 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลใชร้ะบบกำรประหยดัค่ำใช้จ่ำยในกำร
ด ำเนินงำนและสร้ำงควำมรับผิดชอบต่อสังคมอยำ่งชดัเจน 

1 1 1 3 1 

3. ดำ้นควำมพึงพอใจและเพิ่มคุณภำพชีวติของประชำชน        
3.1 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำให้ประชำชนมีควำมพึงพอใจในกำร

ด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีดำ้นเศรษฐกิจ 
1 1 1 3 1 

3.2 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำให้ประชำชนมีควำมพึงพอใจในกำร
ด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีดำ้นสังคม 

1 1 1 3 1 

3.3 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำให้ประชำชนมีควำมพึงพอใจในกำร
ด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีดำ้นวฒันธรรม 

1 1 1 3 1 

     (ต่อ) 
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ตารางที ่จ.2  (ต่อ)      

ขอ้ค ำถำม 

คนท่ี 1 
ดร.กำนต ์ 
เสกขนุทด   

คนท่ี 2 
รศ.ดร.

ประสพสุข  
ฤทธิเดช 

คนท่ี 3 
ดร.ศิวะทศัน์ 
สุขสุวรรณ 

รวม เฉล่ีย 

3.4 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำให้ประชำชนมีควำมพึงพอใจในกำร
ด ำเนินกำรดำ้นกิจกรรมต่ำงๆ เช่น โครงกำร งำนหมู่บำ้น ต ำบลเป็นตน้ 

1 1 1 3 1 

3.5 เพิ่มคุณภำพชีวติของประชำชนและทุกคนในทอ้งท่ีให้มีสุขภำพกำยท่ีดี 1 1 1 3 1 
3.6 เพิ่มคุณภำพชีวติของประชำชนและทุกคนในทอ้งท่ีให้มีสุขภำพจิต ท่ีดี  1 1 1 3 1 
3.7 ประชำชนไดรั้บกำรส่งเสริมสนับสนุนให้มีควำมสุขในกำรด ำเนินชีวิต

ในทอ้งถ่ิน 
1 1 1 3 1 

3.8 ประชำชนมีกำรท ำงำนลกัษณะเป็นทีม แลกเปล่ียนเรียนรู้ จดักำรแบบมี
ส่วนร่วม ร่วมคิดร่วมท ำและร่วมรับประโยชน์ 

0 1 1 2 0.67 

4. ดำ้นกำรเมือง      
4.1 กำรเปล่ียนแปลงรัฐบำลหรือนำยกรัฐมนตรีมีผลต่อ กำรพฒันำทอ้งถ่ิน

ขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   
1 1 1 3 1 

4.2 ควำมขดัแยง้ของกำรเมืองมีผลต่อกำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำร
ส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

4.3 กำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร  มำ
จำกผลประโยชน์ทำงกำรเมือง 

1 1 1 3 1 

4.4 กำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพรข้ึนอยู่
กบัผูถื้ออ ำนำจทำงกำรเมือง 

1 1 1 3 1 

5. ดำ้นเศรษฐกิจ      
5.1 สถำนะทำงเศรษฐกิจของประเทศมีผลกบักำรพฒันำทอ้งถ่ิน  ของ

องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   
1 1 1 3 1 

5.2 ระบบและกลไกทำงเศรษฐกิจและกำรเงินมีผลกบักำรพฒันำทอ้งถ่ินของ
องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

5.3 กำรพฒันำข้ึนอยูก่บัโครงสร้ำงทำงเศรษฐกิจของสังคมไทย เช่น กำรตลำด 
กำรแลกเปล่ียน กำรถ่ำยโอนหรือเคล่ือนตวัของประชำชน ฯลฯ 

1 1 1 3 1 

5.4 กำรวำ่งงำนหรือมีงำนท ำส่งผลต่อมีผลกบักำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำร
บริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

6. ดำ้นสังคม      
6.1 วถีิชีวติของชำวบำ้นมีควำมส ำคญักบักำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำร

บริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   
1 1 1 3 1 

6.2 ลกัษณะครอบครัว เช่น พ่อแม่ลูก หรือมีปู่ยำ่ตำยำย ฯลฯ มีผลต่อกำร
พฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

6.3 ค่ำนิยมและควำมเช่ือของประชำชนมีผลต่อกำรพฒันำทอ้งถ่ินของ
องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

6.4 ขนบธรรมเนียมประเพณีของหมู่บำ้นมีผลต่อกำรพฒันำทอ้งถ่ินของ
องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

6.5 ระดบักำรศึกษำของประชำชนมีผลต่อกำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำร
บริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

1 1 1 3 1 

6.6 กำรพฒันำข้ึนกบักำรปกครองในหมู่บำ้น เช่น ผูใ้หญ่บำ้น ประชำคม
หมู่บำ้น 

1 1 1 3 1 

6.7 ลกัษณะอำชีพท่ีท ำอยูใ่นหมู่บำ้นมีผลต่อกำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำร
บริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

0 1 1 2 0.67 
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ตารางที ่จ.3 
ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวตัถปุระสงค์ของการจัดการภาครัฐแนวใหม่ในการพัฒนา
ท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัชุมพร   

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
1. ดำ้นกำรใชร้ะบบกลไกตลำดและลดกำรผกูขำด       
1.1 กำรด ำเนินกำรโดยเปิดโอกำสใหมี้กำรแข่งขนัในกำร

จดัหำสินคำ้และบริกำรไม่วำ่กำรแข่งขนักบั
ภำคเอกชนหรือภำครัฐดว้ยกนัเอง 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.2 กำรปล่อยใหมี้กำรแข่งขนัเป็นไปตำมกลไกของตลำด 
ไม่ผกูขำดกบักำรจดัหำสินคำ้และบริกำรเพียงผู ้
เดียว 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.3 ระบบรำชกำรไม่แทรกแซงกลไกตลำด 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
1.4 ผอ่นคลำยกฎระเบียบท่ีเก่ียวกบักำรผกูขำดในกำร

ใหบ้ริกำรสำธำรณะและกำรปกป้องทำงกำรคำ้ 
ต่ำง ๆ  เพื่อลดบทบำทของภำครัฐ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.5 กำรเปิดโอกำสใหภ้ำคเอกชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำร
ใหบ้ริกำรมำกข้ึนและโปร่งใส 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2. ดำ้นรูปแบบกำรจดักำรแบบเอกชน       
2.1 น ำแนวคิดและกำรตดัสินใจแบบกำรจดักำรภำครัฐ

เอกชน 
2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

2.2 เนน้กำรบริกำรท่ีจดักำรท่ีดี รวดเร็วแบบเอกชน 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
2.3 ควำมยดืหยุน่ในกำรจำ้งงำน 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
2.4 กำรใหร้ำงวลัหรือโทษ 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
2.5 เทคนิคกำรตลำดและกำรประชำสมัพนัธ์ 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3. ดำ้นกำรกระจำยอ ำนำจกำรตดัสินใจ       
3.1 กำรกระจำยอ ำนำจในกำรตดัสินใจไปสู่ชุมชน 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
3.2 กระจำยอ ำนำจกำรตดัสินใจลงไปสู่ผูด้  ำรงต ำแหน่งท่ี

มีหนำ้ท่ีรับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรในเร่ืองนั้น
โดยตรง 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       (ต่อ) 
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ตารางที่ จ.3  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
3.3 กำรกระจำยอ ำนำจบริกำรประชำชนใหอ้งคก์ำรกลำง

บริหำรงำนบุคคลกระจำยอ ำนำจให้หวัหนำ้ส่วน
รำชกำรต่ำง ๆ  มีอ ำนำจ หนำ้ท่ีอยำ่งเตม็ท่ี 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.4 กำรกระจำยอ ำนำจใหบ้ริกำรประชำชนใหเ้กิดควำม
สะดวกและรวดเร็ว 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.5  กระจำยอ ำนำจใหมี้กำรตดัสินใจแต่ละจุด เสร็จส้ิน
หรือมีอ ำนำจในกำรตดัสินใจ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4. ดำ้นกำรใชท้รัพยำกรอยำ่งมีประสิทธิภำพ       
4.1 กำรใชท้รัพยำกรท่ีมีควำมประหยดัเหมำะกบัช้ินงำน 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4.2 
กำรใชท้รัพยำกรสร้ำงผลผลิตท่ีเสร็จทนัต่อเวลำท่ี
ก ำหนด 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4.3 กำรใชท้รัพยำกรท่ีมีกระบวนกำรมีคุณภำพ 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4.4 
กำรใชท้รัพยำกรท่ีมีสมรรถนะหรือควำมสำมำรถ
อยำ่งเหมำะสม 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4.5 
มีกำรวำงแผน ตรวจสอบและปรับปรุงกำรใช้
ทรัพยำกรวำ่เกิดประสิทธิภำพตำมวตัถุประสงค ์

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5. ดำ้นกำรมีเป้ำหมำยและมำตรฐำนตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน       
5.1 กำรนิยำมหรืออธิบำยวตัถุประสงคห์รือเป้ำหมำยของ

องคก์รท่ีชดัเจน 
3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5.2 ตวัช้ีวดัของควำมส ำเร็จขององคก์รใหช้ดัเจนและ
เป็นไปได ้   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5.3 มีมำตรฐำนตวัช้ีวดัเหมำะกบัองคก์ร 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
5.4 ตวัช้ีวดัผลกำรด ำเนินงำนวดัจำกประสิทธิภำพ 3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
5.5 ตวัช้ีวดัผลกำรด ำเนินงำนวดัจำกประสิทธิผลในกำร

ท ำงำน 
2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

6. ดำ้นกำรจดักำรโดยมุ่งประชำชนเป็นศูนยก์ลำง       
6.1 กำรจดักำรงำนโดยมุ่งประชำชนเป็นศูนยก์ลำงเป็น

กำรใหห้น่วยงำนของรัฐออกระเบียบขั้นตอนท่ีดี 
3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       (ต่อ) 
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ตารางที่ จ.3  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
6.2 กำรจดักำรงำนโดยมุ่งประชำชนเป็นศูนยก์ลำงเป็น

กำรใหห้น่วยงำนของรัฐก ำหนดระยะเวลำปฏิบติั
รำชกำรท่ีเหมำะสม 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.3  แจง้ประชำชนใหท้รำบถึงบริกำรประชำชนท่ีรวดเร็ว 
มีควำมโปร่งใส เป็นธรรม เสมอภำคและมี
ประสิทธิภำพหน่วยงำนของรัฐตอ้งมีกำรรำยงำน
ผลต่อประชำชน  

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.4  หน่วยงำนของรัฐมีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน
ของเจำ้หนำ้ท่ีของหน่วยงำนของรัฐในระบบเปิด 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.5  หน่วยงำนของรัฐจดัใหมี้ประชำพิจำรณ์ในนโยบำย 
กิจ กรรมหรือโครงกำรส ำคญัท่ีมีผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียหลำยฝ่ำย 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.6 ส่งเสริมกำรใหบ้ริกำรประชำชนของรัฐ โดยมีกำร
จดัท ำคู่มือระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบักำรจดักำร
โดยมุ่งเนน้ประชำชนเป็นศูนยก์ลำงจดัตั้ง
ศูนยบ์ริกำรร่วมเพ่ือบริกำรประชำชน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

7. ดำ้นกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบติังำน       
7.1  มีกำรปรับปรุงกำรปฏิบติังำนของส่วนรำชกำรรัฐให้

มีประสิทธิภำพโดยลดขั้นตอนและระยะเวลำกำร
ปฏิบติังำน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

7.2  กำรน ำเทคโนโลยสีำรสนเทศและโทรคมนำคมมำใช้
ในกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบติังำน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

7.3  มีกำรจดัตั้งศูนยบ์ริกำรร่วมเป็นกำรลดขั้นตอนและ
ระยะเวลำปฏิบติัรำชกำรเพื่อประชำชนเพื่อ
ประชำชนผูม้ำรับบริกำร 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

7.4  มีกำรจดัตั้งศูนยบ์ริกำรอยำ่งรวดเร็ว ถูกตอ้ง เสมอ
ภำคและเท่ำเทียมกนั 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

7.5 มีกำรจดัตั้งกระบวนกำรท ำงำนท่ีสั้นลงและและ
ตดัสินใจเสร็จในงำน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       (ต่อ) 
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ตารางที่ จ.3  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
8. ดำ้นกำรบริหำรแบบร่วมมือระหวำ่งภำครัฐและภำคเอกชน       

8.1 กำรจดัท ำกรอบควำมร่วมมือระหวำ่งภำครัฐและ
ภำคเอกชนในกำรใหบ้ริกำรสำธำรณะมำกข้ึน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

8.2 กำรสนบัสนุนให้ภำคเอกชนเขำ้มำมีส่วนร่วมลงทุน
ด ำเนินกำรในกำรใหบ้ริกำรสำธำรณะมำกข้ึน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

8.3 ภำครัฐและภำคเอกชนร่วมมือกนัในกำรผลิตสินคำ้
และบริกำรสำธำรณะ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

8.4 ภำครัฐและภำคเอกชนมีกำรส่งมอบ กำรติดตำมและ
ปรับปรุงสินคำ้และบริกำรร่วมกนั 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

8.5 ภำครัฐและภำคเอกชนร่วมมือกนัในกำรจดักำรทั้ง
กระบวนกำรนโยบำย แผน โครงกำรและกิจกรรม 

2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

9. ดำ้นบริกำรท่ีมุ่งผลลพัธ์มำกกวำ่กระบวนกำร       
9.1  มีกำรใชปั้จจยัน ำเขำ้หรือทรัพยำกรนอ้ยท่ีสุด รำคำต ่ำ

ท่ีสุดและเวลำนอ้ยท่ีสุดในกำรผลิต 
3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

9.2  กำรวดัผลปฏิบติังำนเป็นกระบวนกำรติดตำม
ประเมินผลกำรปฏิบติังำนกบัเป้ำหมำยท่ีตั้งไว ้

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

9.3 กำรเทียบงำนปฏิบติังำนท่ีดีท่ีสุดในสำขำเดียวกนั
ลกัษณะเดียวกนัเป็นตน้แบบเพ่ือหำทำงปรับปรุง
พฒันำใหง้ำนดีข้ึน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

9.4  กำรวำงระบบงบประมำณแบบมุ่งเนน้ผลงำน 
วำงแผน มำตรฐำน กระจำยอ ำนำจตดัสินใจและ
รับผิดชอบตรวจสอบได ้

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

9.5 กำรบริหำรตำมวงจรคุณภำพ PDCA  3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 
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ตารางที ่จ.4   
ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวตัถปุระสงค์ของการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดชุมพร 

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
1. ดำ้นผลกำรด ำเนินงำน       
1.1 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนหรือพฒันำของ

องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลดำ้นเศรษฐกิจ เช่น 
กิจกรรมกำรสร้ำงงำน อำชีพ รำยได ้เป็นตน้ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.2 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนหรือพฒันำของ
องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลดำ้นสงัคม เช่น กำร
ดูแลเยำวชน ครอบครัว เป็นตน้ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.3 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนหรือพฒันำของ
องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลดำ้นกำรศึกษำ ศำสนำ
และวฒันธรรม 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.4  ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนจดัใหมี้บ ำรุง
ทำงน ้ ำหรือทำงบก 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.5 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนกำรรักษำควำม
สะอำดของถนน ทำงน ้ ำ (ทำงมี) ทำงเดินและท่ี
สำธำรณะ รวมทั้งกำรจ ำกดัขยะและส่ิงปฏิกลู 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.6 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนป้องกนัโรค
และระงบัโรคติดต่อ 

2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

1.7 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนกำรพฒันำสตรี 
เด็กและเยำวชน ผูสู้งอำยแุละพิกำร 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.8 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนกำรคุม้ครอง 
ดูแลและบ ำรุงรักษำทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

1.9 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนบ ำรุงรักษำ
ศิลปะ จำรีตประเพณี ภูมิปัญญำทอ้งถ่ินและ
วฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       
(ต่อ) 
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ตารางที ่จ.4  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
1.10 ประสิทธิภำพของผลกำรด ำเนินงำนอ่ืน ๆ ตำมท่ี

รำช กำรมอบหมำย เช่น ด ำเนินกำรตำมนโยบำย 
โครงกำร กิจกรรมจงัหวดั รัฐบำล เป็นตน้ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2. ดำ้นองคก์ำรแห่งควำมเป็นเลิศ       
2.1 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลเป็นองคก์รท่ีมีขีด

สมรรถนะสูง 
3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2.2 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีโครงสร้ำงองคก์ำรและ
พฒันำท่ีทนัสมยั 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2.3 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีบุคลำกรมีควำมเป็นมือ
อำชีพ   

2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

2.4 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีเป้ำหมำยเพ่ือพฒันำ
ส่วนรำชกำรและหน่วยงำนของรัฐสู่องคก์ำรแห่ง
ควำมเป็นเลิศ เช่น กะทดัรัด รูปแบบเรียบง่ำย มี
ระบบท ำงำนท่ีคล่องตวั รวดเร็ว เป็นตน้ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2.5 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลมีกำรปรับเปล่ียน
กระบวนทศัน์ในกำรท ำงำน ท่ีเนน้กำรคิดริเร่ิม
สร้ำงสรรค ์

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2.6 องคก์ำรมีระบบกำรพฒันำและติดตำมขีด
สมรรถนะบุคลำกรในองคก์ำร 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2.7 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลเนน้กำรท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพ สร้ำงคุณค่ำในกำรปฏิบติัภำรกิจ
ของรัฐ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

2.8 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลใชร้ะบบกำรประหยดั
ค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินงำนและสร้ำงควำม
รับผิดชอบต่อสงัคมอยำ่งชดัเจน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3. ดำ้นควำมพึงพอใจและเพ่ิมคุณภำพชีวติของประชำชน         
3.1 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำใหป้ระชำชนมีควำม

พึงพอใจในกำรด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีดำ้น
เศรษฐกิจ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       (ต่อ) 
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ตารางที ่จ.4  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
3.2 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำใหป้ระชำชนมีควำม

พึงพอใจในกำรด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีดำ้น
สงัคม 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.3 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำใหป้ระชำชนมีควำม
พึงพอใจในกำรด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีดำ้น
วฒันธรรม 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.4 องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลท ำใหป้ระชำชนมีควำม
พึงพอใจในกำรด ำเนินกำรดำ้นกิจกรรมต่ำง ๆ 
เช่น โครงกำร งำนหมู่บำ้น ต ำบล เป็นตน้ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.5  เพ่ิมคุณภำพชีวติของประชำชนและทุกคนใน
ทอ้งท่ีใหมี้สุขภำพกำยท่ีดี 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.6 เพ่ิมคุณภำพชีวติของประชำชนและทุกคนในทอ้งท่ี
ใหมี้สุขภำพจิต ท่ีดี  

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.7 ประชำชนไดรั้บกำรส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้
ควำมสุขในกำรด ำเนินชีวติในทอ้งถ่ิน 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

3.8 ประชำชนมีกำรท ำงำนลกัษณะเป็นทีม แลกเปล่ียน
เรียนรู้ จดักำรแบบมีส่วนร่วม ร่วมคิดร่วมท ำ
และร่วมรับประโยชน ์

2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

4. ดำ้นกำรเมือง       
4.1 กำรเปล่ียนแปลงรัฐบำลหรือนำยกรัฐมนตรีมีผลต่อ      

กำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล
ในจงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4.2  ควำมขดัแยง้ของกำรเมืองมีผลตอ่กำรพฒันำ
ทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดั
ชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

4.3 กำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล
ในจงัหวดัชุมพร มำจำกผลประโยชน์ทำง
กำรเมือง 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       
(ต่อ) 
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ตารางที ่จ.4  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
4.4  กำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล

ในจงัหวดัชุมพรข้ึนอยูก่บัผูถื้ออ ำนำจทำง
กำรเมือง 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5. ดำ้นเศรษฐกิจ       
5.1 สถำนะทำงเศรษฐกิจของประเทศมีผลกบักำร

พฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลใน
จงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5.2 ระบบและกลไกทำงเศรษฐกิจและกำรเงินมีผลกบั
กำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล
ในจงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5.3 กำรพฒันำข้ึนอยูก่บัโครงสร้ำงทำงเศรษฐกิจของ
สงัคมไทย เช่น กำรตลำด กำรแลกเปล่ียน กำรถ่ำย
โอนหรือเคล่ือนตวัของประชำชนฯลฯ 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

5.4 กำรวำ่งงำนหรือมีงำนท ำส่งผลตอ่มีผลกบักำร
พฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลใน
จงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6. ดำ้นสงัคม       
6.1 วถีิชีวติของชำวบำ้นมีควำมส ำคญักบักำรพฒันำ

ทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดั
ชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.2 ลกัษณะครอบครัว เช่น พอ่แม่ลูก หรือมีปู่ยำ่ตำยำย 
ฯลฯ มีผลต่อกำรพฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำร
บริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.3 ค่ำนิยมและควำมเช่ือของประชำชนมีผลต่อกำร
พฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลใน
จงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.4 ขนบธรรมเนียมประเพณีของหมู่บำ้นมีผลต่อกำร
พฒันำทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลใน
จงัหวดัชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

       (ต่อ) 
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ตารางที ่จ.4  (ต่อ)       

ท่ี ประเด็นกำรตรวจสอบ 
ระดบัควำม
สอดคลอ้ง ∑R IOC แปลผล 

1 0 -1 
6.5 ระดบักำรศึกษำของประชำชนมีผลต่อกำรพฒันำ

ทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดั
ชุมพร   

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.6 กำรพฒันำข้ึนกบักำรปกครองในหมู่บำ้น เช่น 
ผูใ้หญ่บำ้น ประชำคมหมู่บำ้น 

3 0 0 3 1 สอดคลอ้ง 

6.7 ลกัษณะอำชีพท่ีท ำอยูใ่นหมู่บำ้นมีผลต่อกำรพฒันำ
ทอ้งถ่ินขององคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลในจงัหวดั
ชุมพร   

2 1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 
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ผลการทดสอบค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถามการวจัิยเร่ือง การบูรณาการการจัดการภาครัฐแนวใหม่
ในการพฒันาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัชุมพร 

 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S - S C A L E   (A L P H A) 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
a1 311.18 170.763 .315 .877 
a2 311.58 171.635 .269 .878 
a3 311.40 178.297 -.219 .883 
a4 311.43 171.738 .258 .878 
a5 311.30 172.882 .181 .879 
b1 311.68 165.404 .516 .874 
b2 311.30 174.164 .095 .879 
b3 311.53 174.256 .071 .880 
b4 311.60 171.733 .259 .878 
b5 311.43 169.122 .415 .876 
c1 311.80 169.549 .448 .876 
c2 311.35 173.515 .162 .879 
c3 311.53 167.281 .514 .875 
c4 311.53 174.461 .055 .880 
c5 311.43 171.943 .218 .878 
d1 311.68 168.943 .473 .876 
d2 311.43 172.404 .207 .878 
d3 311.30 167.600 .545 .875 
d4 311.53 172.974 .170 .879 
d5 311.58 175.943 -.057 .881 
e1 311.65 164.695 .588 .873 
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Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
e2 311.40 174.605 .053 .880 
e3 311.60 175.374 -.016 .881 
e4 311.48 173.076 .149 .879 
e5 311.53 170.358 .338 .877 
f1 311.85 170.592 .380 .877 
f2 311.33 173.507 .173 .879 
f3 311.43 170.661 .307 .877 
f4 311.55 172.100 .211 .878 
f5 311.40 174.041 .102 .879 
f6 311.45 174.100 .077 .880 
g1 311.80 164.882 .685 .873 
g2 311.33 176.071 -.079 .880 
g3 311.58 175.122 .003 .880 
g4 311.55 176.049 -.067 .881 
g5 311.55 169.331 .408 .876 
h1 311.65 169.669 .376 .876 
h2 311.30 174.318 .101 .879 
h3 311.38 170.856 .308 .877 
h4 311.50 169.949 .339 .877 
h5 311.38 171.010 .297 .877 
i1 311.78 164.435 .657 .873 
i2 311.28 178.153 -.319 .882 
i3 311.38 168.548 .533 .875 
i4 311.50 170.615 .295 .877 
i5 311.58 172.302 .218 .878 
j1 311.80 164.882 .685 .873 
j2 311.30 178.318 -.271 .882 
j3 311.38 169.728 .436 .876 
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Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
j4 311.68 170.943 .263 .878 
j5 311.43 173.584 .136 .879 
j6 311.55 172.972 .135 .879 
j7 311.50 172.615 .202 .878 
j8 311.38 167.215 .527 .875 
j9 311.53 170.358 .338 .877 

j10 311.45 171.741 .284 .878 
k1 311.63 171.676 .263 .878 
k2 311.60 175.887 -.054 .881 
k3 311.73 167.897 .507 .875 
k4 311.35 176.387 -.106 .881 
k5 311.48 169.640 .401 .876 
k6 311.28 173.999 .098 .879 
k7 311.50 167.897 .442 .875 
k8 311.38 172.240 .208 .878 
l1 311.63 170.753 .333 .877 
l2 311.33 176.840 -.126 .882 
l3 311.33 169.251 .454 .876 
l4 311.40 171.221 .274 .878 
l5 311.40 170.503 .362 .877 
l6 311.48 166.102 .525 .874 
l7 311.33 176.533 -.124 .881 
l8 311.33 172.943 .150 .879 

m1 311.80 169.549 .448 .876 
m2 311.35 173.515 .162 .879 
m3 311.53 167.281 .514 .875 
m4 311.53 174.461 .055 .880 
n1 311.43 171.943 .218 .878 
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Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
n2 311.68 168.943 .473 .876 
n3 311.43 172.404 .207 .878 
n4 311.30 167.600 .545 .875 
o1 311.53 172.974 .170 .879 
o2 311.58 175.943 -.057 .881 
o3 311.50 172.615 .202 .878 
o4 311.38 167.215 .527 .875 
o5 311.53 170.358 .338 .877 
o6 311.45 171.741 .284 .878 

 

 

Scale Statistics 
Mean Variance Std. Deviation N of Items 
315.15 175.413 13.244 86 

 
 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.879 86 
 

 


