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บทที่  3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 
 การวิจยัเร่ืองการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ รวบรวมแนวคิดทฤษฎีต่างจากเอกสาร ต ารา 
วารสาร ส่ิงพิมพ์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาก าหนดขอบเขตการวิจยัและแผนการวิจยัผูว้ิจยัใช้
การวิจยัแบบผสม (Mixed Method Research) คือใช้การวิจยัเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) และ
การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยท าการวิจยัเชิงปริมาณก่อน จากนั้นจึงท าการวิจยัเชิง
คุณภาพเพื่อหาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการสร้างรูปแบบดงัน้ี 
 

กำรวิจัยระยะที่ 1 เพ่ือศึกษำปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อกำรบูรณำกำรกำรจัดกำรภำครัฐแนวใหม่
ในกำรพัฒนำท้องถิ่นขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลในจังหวัดชุมพรเป็นกำรวิจัยเชิง
ปริมำณ 
 
 1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในกำรวจัิย 
  1.1  ประชากรได้แก่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลและรองนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล จ านวน 153 คน พนักงานส่วนต าบล จ านวน 912 คน สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 1,168 คน พนักงานจา้งจ านวน 996 คน ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป จ านวน 500,575 คน  
รวมทั้งหมดจ านวน 503,804 คน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, ณ วนัท่ี  20 ตุลาคม 2559) 
  1.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลและรองนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล จ านวน 153 คน  พนักงานส่วนต าบล จ านวน 912 คน สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 1,168 คน  พนักงานจา้ง จ านวน 996 คน  ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป จ านวน 500,575 คน  
รวมทั้งหมดจ านวน 503,804 คน ค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ Yamane (1973, p. 727) ได้
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 400 คน 
โดยใชสู้ตร 
 

n =          N 
 1+ Ne2 

(3-1) 
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  n คือ   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
  N  คือ   ขนาดประชากรทั้งหมด 
  e คือ  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้(0.05) 
 

n  =           N 
 

n   =          503,804 
 

=          503,804 
 

=       503,804 
 

=     503,804 
 

N =   399.6827 
=  400  คน 

 

  จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ Yamane (1973, p. 727) ได้จ  านวนกลุ่ม
ตวัอย่าง 399.6827 ตวัอย่าง เพื่อความสะดวกให้ได้จ  านวนเต็มจึงปัดให้เป็นจ านวนเต็ม 400 ตวัอย่าง 
ทั้งน้ีผู ้วจิยัไดก้ระจายขนาดกลุ่มตวัอยา่งไปยงักลุ่มตวัอยา่งแต่ละประเภท ดงัน้ี 
 

   กลุ่มตวัอยา่งแต่ละประเภท   =  จ  านวน   ×400 
                     503,804  
  รายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 3.1 
 
 
 
 
 
 
 
 

1+ Ne2 

1+503,804 (0.05) 
2 

1+503,804 (0.0025) 

1+1,259.51 

1260.51 

(3-2) 
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ตำรำงที ่3.1  
จ ำนวนประชำกรแยกตำมประเภท 

ท่ี อ  าเภอ 

จ านวนประชากร 

รวม 
กลุ่ม

ตวัอย่าง 
นายก/

รองนายก 
อบต. 

พนกังาน
ส่วนต าบล 

ส. 
อบต. 

พนกังาน
จา้ง 

ประชาชน 
อาย ุ18 ปี
ข้ึนไป 

1 อ  าเภอเมือง 27 159 168 134 146,609 147,097 117 

2 อ  าเภอท่าแซะ 30 205 232 207 83,293 83,967 66 
3 อ  าเภอปะทิว 12 80 88 94 47,301 47,575 38 
4 อ  าเภอสว ี 27 164 210 186 72,336 72,923 58 
5 อ  าเภอทุ่งตะโก 27 41 42 41 25,144 25,295 20 
6 อ  าเภอหลงัสวน 12 146 244 162 72,819 73,383 58 
7 อ  าเภอพะโต๊ะ 6 48 88 65 23,866 24,073 19 
8 อ  าเภอละแม 12 69 96 107 29,326 29,610 24 
 รวม 153 912 1,168 996 500,575 503,804 400 

 
  เม่ือทราบประชากรและกลุ่มตวัอยา่งงแต่ละอ าเภอแลว้ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง มีขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี 
   1. แบ่งตามชั้ นภูมิ โดยแบ่งเป็นอ าเภอ และเลือกตัวแทนทุกอ าเภอหลังจากนั้ นจึง
ด าเนินการขั้นท่ี 2 
   2. ผูว้ิจยัใช้การจบัสลากโดยรวบรวมรายช่ือของกลุ่มตวัอย่างจนครบตามจ านวนท่ี
ตอ้งการตามตารางท่ี 1 มาเป็นกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงเน่ืองจากจ านวนประชากรเม่ือเทียบบญัญติัไตรยางค ์
แลว้ท าให้ค่าวิเคราะห์ทางสถิติเกิดความคลาดเคล่ือนหรือเบ่ียงเบน เน่ืองจากประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปี
ข้ึนไป  มีจ านวนมาก เพื่อให้เกิดความกระจายของขอ้มูลและค่าทางสถิติ ดงันั้น จึงน ากลุ่มประชากร
จดัเป็น 2 กลุ่มขนาดกลุ่มตวัอย่างกลุ่มละ 50 เปอร์เซ็นต์ คือ กลุ่มท่ี 1 จ านวน 200 คน ได้แก่ นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลและรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล พนกังานส่วนต าบล สมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบล และพนกังานจา้ง และ กลุ่มท่ี 2 จ  านวน 200 คน ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 18 
ปีข้ึนไป แลว้จึงด าเนินการหาสัดส่วนของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละกลุ่ม สามารถแสดงเป็น
ตารางได ้ดงัน้ี 
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ตำรำงที ่3.2  
จ ำนวนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงแยกตำมประเภท 

ท่ี ประเภท ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มท่ี 1 จ านวน 200 คน 
1 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลและรองนายก

องคก์ารบริหารส่วนต าบล  153 10 
2 พนกังานส่วนต าบล 912 56 
3 สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 1,168 72 
4 พนกังานจา้ง 996 62 
 รวม 3,229 200 

กลุ่มท่ี 2 จ านวน 200 คน 
 ประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป  500,575 200 
 รวมทั้งหมด 503,804 400 

   
 

    3. ผูว้ิจยัจะเรียงสุ่มเชิงระบบจดัท าบญัชีประชากร เรียงล าดบัตามพยญัชนะช่ือ โดยแต่
ละบญัชีจะเรียงล าดบัประชากรตามหลกัการเรียงอกัษรพยญัชนะไทยของราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2546 
โดยเรียงตั้งแต่ 1 ถึง N ต่อมาคิดค่าช่วงสุ่ม (Sampling Interval) หรือ k โดยสูตร k = N/n แล้วเลือกจุด
สุ่มเร่ิมต้น (Random Start หรือ R) ท่ีอยู่ระหว่าง 1 ถึง k หลังจากนั้ นจะเร่ิมสุ่มตัวอย่างจากหน่วย
ตวัอยา่งท่ีประกอบดว้ย R, R+k, R+2k……ไปจนครบจ านวน แต่ในกรณีท่ี N หาร n  ไม่ลงตวั ผูว้ิจยัใช้
จุดทศนิยม 4 ต าแหน่ง ถา้ k เป็นตวัเลขท่ีมีจุดทศนิยม จะเลือกตวัอยา่งเป็นจ านวนเต็มโดยมีการปัดเศษ
ทศนิยมตามหลกัคณิตศาสตร์สากลนิยม 
 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 ลกัษณะของเคร่ืองมือคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ
ซ่ึงผูว้จิยัไดส้ร้างและพฒันาจากแบบสอบถามของนกัวิชาการใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวจิยั 
โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  
  ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบชนิดเลือกตอบ (Check List) 
ประกอบด้วย 1) เพศ 2) สถานภาพการสมรส 3) อายุ 4) ระดับการศึกษา 5) ต าแหน่ง 6) รายได ้ 
7) ประสบการณ์ท างาน   
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  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันา
ท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพร เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนแบบ
ประมาณค่าตามวิธีการของ Likerts มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2553, น. 121) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามเก่ียวกบัการจดัการภาครัฐแนวใหม่ จ  านวน 7 รูปแบบ 
ดงัน้ี1) การใช้ระบบกลไกตลาดและลดการผูกขาด 2) รูปแบบการจดัการแบบเอกชน 3) การกระจาย
อ านาจการตดัสินใจ 4) การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 5) การมีเป้าหมายและมาตรฐานตวัช้ีวดัท่ี
ชดัเจน6) การจดัการโดยมุ่งประชาชนเป็นศูนยก์ลาง 7) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 8) การบริหาร
แบบร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน 9) บริการท่ีมุ่งผลลพัธ์มากกวา่กระบวนการ 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันา
ท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพร เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนแบบ
ประมาณค่าตามวิธีการของ Likerts มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2553, น. 121) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามเก่ียวกบัการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ใน
การพฒันาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรจ านวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ผลการ
ด าเนินงาน 2) องคก์ารแห่งความเป็นเลิศ 3) ความพึงพอใจและเพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชน 4) ดา้น
การเมือง 5) ดา้นเศรษฐกิจ 6) ดา้นสังคม  
  ตอนที่ 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมรูปแบบในการบูรณาการการจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่ในการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดชุมพรเป็น
แบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Open End) 
 3.  กำรสร้ำงและหำประสิทธิภำพเคร่ืองมือ 
  3.1  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือผูว้จิยัก าหนดขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
   3.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภาครัฐแนว
ใหม่การบริหารและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งแนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีศึกษา 
   3.1.2 ก าหนดขอบเขตของค าถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดวัตถุประสงค์และ
องค์ประกอบท่ีท าให้ทราบถึงการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาท้องถ่ินของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรแลว้น ามาเป็นขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม 
   3.1.3 สร้างแบบสอบถามฉบบัร่าง 
   3.1.4 น าร่างแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
แกไ้ข และเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม 
   3.1.5 ปรับปรุงแบบสอบถามตามค าเสนอแนะของคณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
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  3.2  การหาความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 
  น าแบบสอบท่ีปรับปรุงแล้วเสนอผูเ้ช่ียวชาญให้พิจารณา และท าการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงด้านเน้ือหา ภาษา และการวดัผลประเมินผล โดยวิธีพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกบัวตัถุประสงค ์โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence หรือ 
IOC) โดยก าหนดคะแนนดงัน้ี (ไพศาล วรค า, 2559, น. 266 - 270)  
    +1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   0   เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   -1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย   
   1.  ดร. กานต์ เสกขุนทด วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฎัราชนครินทรค ์
   2.  รศ.ดร.ประสพสุข ฤทธิเดช วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาไทยศึกษา 
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรครุศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม 
   3.  ดร.ศิวะทัศน์ สุขสุวรรณ วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิจยัและ
ประเมินผลการศึกษา ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองบก อ าเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอด็ 
  3.3  การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
   3.3.1 น าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินแลว้ให้น าขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .67 
ข้ึนไปไปสร้างเป็นแบบสอบถาม น าไปทดลองใช้ (Try Out) กบันายกองค์การบริหารส่วนต าบลและ
รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
พนกังานจา้ง ประชาชน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง รวมทั้งส้ิน40 คน 
   3.3.2 น าแบบสอบถามหาค่าอ านาจจ าแนก (rxy) ดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์อยา่ง
ง่ายรายขอ้และโดยรวมทุกขอ้ (Item-Total Correlation) ไดค้่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.20 -1.00 และหา
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั (Reliability) โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (n.d., อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 102) โดยได้
ค่าค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .879 
 4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบวิธีการเก็บขอ้มูลท่ีมีความหลากหลายเพื่อให้ไดผ้ลการวิจยัท่ี
สมบูรณ์และมีความน่าเช่ือถือในระดบัสูง โดยมีวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
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  4.1  ขอหนังสือรับรองและแนะน าตวัผูว้ิจยัจากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์
มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม ถึงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรทั้ง 51 แห่ง เพื่อ
ขออนุญาตและความร่วมมือเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
  4.2  ผูว้ิจยัแต่งตั้งผูช่้วยผูว้ิจยั อ าเภอละ 1 คน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างโดย
ผูว้จิยัจะช้ีแจงวธีิการและขั้นตอนใหก้บัผูช่้วยผูว้จิยั ก่อนลงมือเก็บขอ้มูล 
  4.3  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลให้ครบจ านวน 400 คน 
 5.  ข้ันตอนกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  5.1  ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกตอ้ง 
  5.2  ลงรหสัตามแบบการลงรหสั (Coding Form)  
  5.3  ก าหนดเกณฑ์การวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) 5 ระดบั ตามวิธีการ
ของ Likert (ดดัแปลงจากบุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 83) ดงัน้ี 
   5 เท่ากบั มากท่ีสุด 
   4 เท่ากบั มาก 
   3 เท่ากบั ปานกลาง 
   2 เท่ากบั นอ้ย 
   1 เท่ากบั นอ้ยท่ีสุด 
  5.4  น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแล้วไปประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
  5.5  วิเคราะห์หาระดบัการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ินของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยใช้ ค่าเฉล่ีย(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
  จากเกณฑ์การแบ่งช่วงชั้นคะแนนจากจ านวนระดบัชั้นเท่ากบั5 ชั้น (คะแนนจาก 1 ถึง 5) 
ค านวณไดจ้ากสูตร น้ี 
 

    =   คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
        จ  านวนระดบัชั้น 
    =      5 - 1 
            5 
    =                0.8 
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  ฉะนั้นในแต่ละช่องคะแนนของระดบัชั้น จะเท่ากบั 0.8 คิดเป็นเกณฑ์การแบ่งช่วงคะแนน
ในแต่ละระดบัชั้น  
  5.6  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนว
ใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์อย่างง่ายของเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) โดยเกณฑ์การบอกระดับ
หรือขนาดของความสัมพนัธ์จะใชต้วัเลขของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Walter (1971, p. 121) เม่ือ 
   +1 ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 
   -1  ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัขา้ม 
   0   ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
  เกณฑ์การแบ่งช่วงคะแนนในแต่ละระดบัชั้นจากเกณฑ์ดงักล่าว ผูว้ิจยัได้ก าหนดการแปล
ความหมาย ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่3.3 
ค่ำระดับของควำมสัมพันธ์ 

ค่า xy ระดบัของความสัมพนัธ์ 
.90 - 1.00 มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 
.70 - .90 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
.50 - .70 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
.30 - .50 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
.00 - .30 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ามาก 

 
  5.7  วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันา
ทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยใชส้ถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิง
เส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวธีิ Stepwise อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 6.  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
  6.1  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ โดยใช้วิธีหาค่าความเช่ือมัน่จากค่า
สัมประสิทธ์ิ Alpha Coefficient ตามวธีิของ Cronbach 
  6.2  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ค่าความถ่ี
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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  6.3  สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ระดบัการบูรณาการการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ิน
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพร ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
  6.4  สถิติท่ีใช้ทดสอบสมมุติฐานได้แก่ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวิธี Stepwise อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั.05 
 

กำรวิจัยระยะที่ 2  เพ่ือสร้ำงรูปแบบกำรบูรณำกำรกำรจัดกำรภำครัฐแนวใหม่ในกำรพฒันำ
ท้องถิ่นขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลในจังหวดัชุมพร โดยกำรวจิัยเชิงคุณภำพ 
 
 1.  กำรสัมภำษณ์  
 น าผลการวิจัยเชิงปริมาณมาสรุปผลเพื่อน าไปสู่การสัมภาษณ์กับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ไดแ้ก่ มีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัชุมพรโดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง แบ่งเป็นทั้งหมด 5 กลุ่ม จ านวน 20 คน ไดแ้ก่  
  1.1  ผูแ้ทนจากนายกองค์การบริหารส่วนต าบลหรือรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 3คน จ าแนกเป็น นายกหรือรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ จ านวน 1 คน นายก
หรือรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง จ านวน 1 คน และนายกหรือรองนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก จ  านวน 1 คน  
  1.2  ผูแ้ทนพนักงานส่วนต าบล จ านวน 3 คน จ าแนกเป็นผูด้  ารงต าแหน่งปลัดองค์การ
บริหารส่วนต าบล จ านวน 1 คน ผูด้  ารงต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 1 คนและผูด้  ารงต าแหน่งพนกังานส่วนต าบล จ านวน 1 คน 
  1.3  ผูแ้ทนสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 3 คน โดยเลือกจากจ าแนกเป็น 
สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ขนาดใหญ่ 1 คน สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลขนาด
กลาง 1 คน และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ขนาดเล็ก 1 คน  
  1.4  ผูแ้ทนพนักงานจา้ง จ านวน 3 คน โดยเลือกจากองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ 
จ านวน 1 คน องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง จ านวน 1 คน และองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาด
เล็ก จ านวน 1 คน     
  1.5  ผูแ้ทนประชาชน จ านวน 8 คน โดยเลือกจากผูมี้บทบาทในการบริหารร่วมกบัองค์การ
บริหารส่วนต าบลหรือไดรั้บรางวลัหรือมีผลงานเป็นประจกัษ ์
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 โดยประชากรท่ีใช้ในการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์จะเป็นประชากรกลุ่มเดียวกนักบั
การวจิยัเชิงปริมาณแต่ไม่ใช่ประชากรบุคคลเดียวกนั 
 2.  ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) 
 เพื่อท าการยืนยนัผลการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ ผู ้วิจ ัย
ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.1  น าผลการวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ท่ีสังเคราะห์เป็น
รูปแบบเบ้ืองตน้มาพบท่ีปรึกษาและด าเนินการวางแผนร่วมกนัในการสร้างรูปแบบเพื่อน าไป Focus 
Group 
  2.2  ประสานงานผูท่ี้เก่ียวขอ้งของทุกฝ่ายตามท่ีได้วางแผนในเร่ือง วนั เวลา และสถานท่ี
อยา่งไม่เป็นทางการ 
  2.3  ขอหนงัสือเชิญประชุมกลุ่มย่อยเพื่อเรียนเชิญกลุ่ม Focus Group และอาจารยท่ี์ปรึกษา
ร่วมกิจกรรม Focus Group ประชากรท่ีใช้ในการ Focus Group ได้แก่มีส่วนเก่ียวข้อง ในการบริหาร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพร โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง แบ่งเป็นทั้งหมด 5กลุ่ม 
จ านวน 20คน ไดแ้ก่  
   2.3.1 ผูแ้ทนจากนายกองค์การบริหารส่วนต าบลหรือรองนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล จ านวน 3คน จ าแนกเป็น นายกหรือรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ จ านวน 1 คน 
นายกหรือรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง จ านวน 1 คน และนายกหรือรองนายก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก จ  านวน 1 คน  
   2.3.2  ผูแ้ทนพนกังานส่วนต าบลจ านวน 3 คน จ าแนกเป็นผูด้  ารงต าแหน่งปลดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จ านวน 1 คนผูด้  ารงต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 1 คนและผูด้  ารงต าแหน่งพนกังานส่วนต าบล จ านวน 1 คน 
   2.3.3  ผูแ้ทนสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 3คน โดยเลือกจากจ าแนก
เป็น สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ขนาดใหญ่ 1 คน สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล
ขนาดกลาง 1 คน และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ขนาดเล็ก 1 คน  
   2.3.4  ผูแ้ทนพนักงานจา้ง จ านวน3คน โดยเลือกจากองค์การบริหารส่วนต าบลขนาด
ใหญ่ จ านวน 1 คน องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง จ านวน 1 คน และองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ขนาดเล็ก จ านวน 1 คน     
   2.3.5  ผูแ้ทนประชาชน จ านวน 8 คนโดยเลือกจากผูมี้บทบาทในการบริหารร่วมกับ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลอ าเภอละ 1 คน 
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  2.4  ด าเนินการจดั Focus Group ในวนั เวลาท่ีก าหนดข้ึน 
  2.5  สังเคราะห์ผลการ Focus Group เป็นรูปแบบเพื่อน าไปสัมภาษณ์ยืนยนัผลการวจิยั 
 โดยประชากรท่ีใช้ในการ Focus Group จะเป็นประชากรกลุ่มเดียวกนักบัการวิจยัเชิงปริมาณ
และการวจิยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ แต่ไม่ใช่ประชากรบุคคลเดียวกนั 
 3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structure Indept Interview) เพื่อถามเก่ียวกับการ
จดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยแบ่ง 2 
ตอนดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
  ตอนท่ี 2 ขอ้มูลแนวทางการจดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพร 
 4.  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีเป็นขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ (Interview)มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี  
  4.1  น าผลการวิจยัเชิงปริมาณจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ในการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในจงัหวดัชุมพร ประกอบด้วย ผูแ้ทนจากนายกองค์การบริหารส่วนต าบลและรองนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล ผูแ้ทนพนักงานส่วนต าบล ผูแ้ทนสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ผูแ้ทน
พนกังานจา้ง ผูแ้ทนประชาชน มาสังเคราะห์แลว้มาสรุปผลการวจิยั 
  4.2  ร่างขอ้ค าถามท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์ จากนั้นน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพื่อพิจารณาช้ีแนะปรับปรุงหรือแกไ้ข 
  4.3  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์และเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาความ
สมบูรณ์ 
  4.4  น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งสมบูรณ์และน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพผูว้ิจยัไดอ้อกแบบวิธีการเก็บขอ้มูลท่ีมีความหลากหลาย
เพื่อให้ได้ผลการวิจยัท่ีสมบูรณ์และมีความน่าเช่ือถือในระดบัสูง โดยการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัก าหนด
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
  5.1  ขั้นเตรียมการสัมภาษณ์  
   5.1.1  ศึกษาประเด็นค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์โดยคดัเลือกปัจจยัท่ีจ  าเป็นต่อการ
จดัการภาครัฐแนวใหม่ในการพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชุมพร 
   5.1.2  นดัหมายวนั เวลาท่ีจะสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง  
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   5.1.3  เตรียมเคร่ืองบันทึกเสียงสมุดจดบันทึกและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมก่อน
ด าเนินการสัมภาษณ์ 
  5.2  ขั้นด าเนินการสัมภาษณ์ 
   5.2.1  ก่อนการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัจะแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อสร้างความเป็นกนัเอง 
แจง้วตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ และขออนุญาตใช้เคร่ืองบนัทึกเสียงในขณะสัมภาษณ์ หากผูใ้ห้
สัมภาษณ์ไม่ประสงคจ์ะใหบ้นัทึกเสียงในช่วงใดผูว้จิยัจะไม่บนัทึก รวมทั้งการเก็บขอ้มูลเป็นความลบั 
   5.2.2 เร่ิมด าเนินการสัมภาษณ์โดยใช้วิธีการสนทนาเรียงตามล าดบัของขอ้ค าถามใน
แบบสัมภาษณ์โดยการเช่ือมโยงค าตอบให้ตรงตามประเด็นท่ีตอ้งการจนครบทุกประเด็น 
  5.3  ขั้นตอนหลงัการสัมภาษณ์ 
  ใชเ้วลาหลงัการสัมภาษณ์จดรายละเอียดเก่ียวกบัส่ิงท่ีไดบ้นัทึกในขณะสัมภาษณ์ ขอ้สังเกต
ต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์การใหข้อ้มูล  
 6.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจดบนัทึกการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายมาตรวจสอบความสมบูรณ์
ของขอ้มูลใชว้ธีิการวเิคราะห์แบบอุปนยั (Inductive Analysis) โดยก าหนดขั้นตอนการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
  6.1  น าขอ้มูลท่ีไดม้าเรียบเรียงในรูปแบบของขอ้ความโดยการจดักลุ่มประเด็น (Grouping) 
  6.2  ท าการวิเคราะห์ตามประเด็นของข้อมูล โดยการอธิบายความ (Explanation) และการ
ตีความขอ้มูล (Interpretation) ท่ีไดโ้ดยเช่ือมโยงกบัทฤษฎีท่ีน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ 
  6.3  อภิปรายผลพร้อมพรรณนาความ (Description) ขอ้มูลตามทฤษฎีและปรากฏการณ์เพื่อ
สร้างขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะ 


