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 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การจดัการนักเรียนระดบัประถมในจงัหวดันครราชสีมาให้เขม้แข็งใน
สังคมยคุดิจิตอล ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้ แนวคิดและทษษีีแนวทางในการบริหารและปิิบติังาน 
ตลอดจนเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีท าการศึกษาวิจยั โดยสามารถ
น าเสนอตามล าดบัไดด้งัน้ี 
  1. แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
  4. การปิิรูปการศึกษา 
  5. แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาและการจดัการเรียนการสอน 
  6. แนวคิดเก่ียวกบัพษติกรรมการเปิดรับส่ือ 
  7. ส่ือในยคุดิจิตอล 
  8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  9. สังเคราะห์ตวัแปรการวิจยั 
  10. กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

 2.1.1 ความหมายของการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน (Basic Education) เป็นค าท่ีมีความหมายหลากหลายโดยนกัวิชาการไดใ้ห้
ความหมายและแสดงทศันะเก่ียวกบัการศึกษาขั้นพื้นฐานไวห้ลายท่านดงัน้ี 
   กมล สุดประเสริฐ (2544, น. 7) ได้อธิบายความหมายของว่าการศึกษาขั้นพื้นฐาน
หมายถึงการสอนให้มีทกัษะในกาส่ือสารการคิดค านวณและเขา้สังคมเพื่อให้บุคคลสามารถอ่านออก
เขียนไดคิ้ดค านวณเป็นสามารถคน้ควา้หาความรู้ต่อไปไดรู้้จกัโลกแห่งการงานหน่วยสวสัดิการสังคม
ท างานกบันายจา้งไดรู้้จกัการบริโภคท่ีเหมาะสม รู้จกัการปรับปรุงสุขภาพ 
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   ส านักวิชาการและมาตฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(2553, น. 8) ไดอ้ธิบายความหมายของหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Basic Education Curriculum) วา่
เป็นหลกัสูตรท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนในระดบัการศึกษาท่ีต ่ากวา่อุดมศึกษา
โดยมุ่งหวงัให้ผูเ้รียนมีความสมบูรณ์ทั้งดา้นร่างกายจิตใจและสติ ปัญญาอีกทั้งมีความรู้และทกัษะท่ี
จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตและมีคุณภาพไดม้าตรฐานสากลเพื่อการแข่งขนัในยุคปัจจุบนัหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วยส่วนท่ีเป็นแกนกลางซ่ึงก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพชุมชนและท้องถ่ินซ่ึงพฒันาโดยเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัทอ้งถ่ินและส่วนท่ีสถานศึกษาพฒันาเพิ่มเติมเพื่อให้สอดคลอ้งเหมาะสม
กบัความสนใจความตอ้งการและความถนดัของผูเ้รียน  
   Edgar and Faure (1972, p. 162) ได้อธิบายความหมายของการศึกษาขั้นพื้นฐานว่าเป็น
การศึกษาส าหรับคนทุกเพศทุกวยั ให้มีโอกาสไดเ้รียนความรู้ทัว่ไปท่ีเป็นประโยชน์แก่ชีวิต ปลูกฝังให้
เกิดความอยากเรียนอยากรู้ มีทกัษะในการเรียนด้วยตนเอง รู้จกัถาม สังเกต วิเคราะห์ ตระหนักว่าตน
เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน มีความรับผดิชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น 
   Cartwright (1993, p. 407) ได้อธิบายความหมายของการศึกษาขั้ นพื้ นฐานว่าเป็น
การศึกษาพื้นฐาน (Basic Education) เป็นค าท่ีมีความหมายหลากหลาย ในสหรัฐอเมริกาการศึกษา
พื้นฐานหมายถึง “การสอนให้มีทกัษะในการส่ือสาร คิดค านวณ และเขา้สังคม เพื่อให้บุคคลสามารถ
อ่านออกเขียนได้ คิดค านวณเป็น สามารถค้นควา้หาความรู้ต่อไปได้ รู้จกัโลกแห่งการงาน หน่วย
สวสัดิการสังคม ท างานกบันายจา้งได ้รู้จกัการบริโภคท่ีเหมาะสม รู้จกัการปรับปรุงสุขภาพ 
 จากการศึกษาความหมายของการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงสรุปได้ว่าการศึกษาขั้นพื้นฐานว่าเป็น
การศึกษาส าหรับคนทุกเพศทุกวยัให้มีโอกาสไดเ้รียนรู้เพื่อให้บุคคลสามารถอ่านออกเขียนไดพ้ร้อม
ทั้งเป็นโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ความรู้ทัว่ไปและเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ขั้นต่อไปดงันั้นเม่ือทราบ
ความหมายแลว้ผูว้จิยัจึงศึกษาถึงหลกัส าคญัของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นล าดบัต่อไป 
 2.1.2 หลกัส าคัญของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2545, น. 9) ไดเ้สนอหลกัการในการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานยึดหลักความสอคคสัองกับอุดมการณ์ดังน้ี 1) หลักการพัฒนาผูเ้รียนอย่าง
ครบถว้นสมบูรณ์ ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญูญาความรู้และคุณธรรมเป็นผูท่ี้มีจริยธรรมในการด าเนินชีวิต
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุขมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ท่ีพอเพียงต่อการพฒันางาน
อาชีพและคุณภาพชีวิตส่วนตนสามารถเผชิญความเปล่ียนแปลงได้อย่างเท่าทนัและชาญฉลาดและมี
ความเป็นประชาธิปไตย 2) หลักการจดัการศึกษาเพื่อความเป็นไทยให้มีความรักและภาคภูมิใจใน
ทอ้งถ่ินและประเทศชาติมีความรู้และทกัษะพื้นฐานส าหรับการประกอบอาชีพสุจริตมีความมุ่งมัน่ขยนั
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ซ่ือสัตยป์ระหยดัอดทนมีลกัษณะนิสัยและทศันคติท่ีพึงประสงคเ์พื่อเป็นสมาชิกท่ีดีทั้งของครอบครัว 
ชุมชนสังคมไทยและสังคมโลก 3) หลกัแห่งความเสมอภาคคนไทยทั้งปวงตอ้งมีสิทธิเสมอกนัในการ
รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปีอย่างทัว่ถึงเท่าเทียมกนั ควบคู่ไปกบัความรู้คุณภาพโดยไม่
แบ่งชนชั้นหรือความเเตกต่างทางสังคมวฒันธรรม 4) หลกัการมีส่วนร่วมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการบริหารและการจดัการศึกษาร่วมกับคณะกรรมการส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างเอกลกัษณ์และตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินตาม
นยัส าคญัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 เก่ียวกบัการกระจายอ านาจ 5) หลกั
แห่งความสอคคลอ้งอุดมการณ์และมาตรฐานในการจคัการศึกษาขั้นพื้นฐานตอ้งสอดคลอ้งกบัสาระ
บัญญัติในรัฐธรรมนูญูแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) 
พุทธศกัราช 2545 นโยบายการศึกษาของรัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภาสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา
ของชาติและสัมพนัธ์เซ่ือมโยงกบัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษา 
   สิริวรรณ มณีโชติ (2557, น. 1) ได้อธิบายถึงหลักการส าคญัของการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐานไวว้า่การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นยดึหลกัท่ีสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ ดงัน้ี 1) หลกัการพฒันา
ผูเ้รียนอย่างครบถว้นสมบูรณ์ 2) หลกัการจดัการศึกษาเพื่อความเป็นไทย 3) หลกัแห่งความเสมอภาค 
4) หลกัการมีส่วนรวม 5) หลกัแห่งความสอดคลอ้ง 
   อุดมการณ์การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นการจดัการศึกษาเพื่อปวงชนโดยรัฐต้องจดัให้มี
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาเยาวชนไทยทุกคนให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ทั้งในฐานะท่ีเป็น
พลเมืองไทยและพลเมืองของโลกเพื่อเป็นรากฐานท่ีพอเพียงส าหรับการใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดชีวิตรวมทั้ง
เพื่อการพฒันาหนา้ท่ีการงานและการพฒันาคุณภาพชีวิตส่วนตนและครอบครัว และเพื่อสร้างรากฐาน
ท่ีแข็งแกร่งส าหรับการสร้างสรรค์สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อการพฒันาประเทศท่ี
ย ัง่ยนืในอนาคต 
   กิจกรรมการจดัการเรียนรู้การจดักิจกรรมการเรียนรู้เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการจดัการ
เรียนการสอนของครูเพื่อให้สามารถขบัเคล่ือนอุดมการณ์และหลกัการจดัการศึกษาไปสู่เป้าหมายได้
ส าเร็จ และกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ท่ีน าเสนอ คือการจดักิจกรรมเชิงบูรณาการ โดยการจดักิจกรรม
เชิงบูรณาการจะช่วยพฒันาทกัษะท่ีตอ้งการให้เกิดแก่นกัเรียนหลายประการไปพร้อม ๆ กนัทั้งทกัษะ
การคิด ทกัษะการจดัการ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการท างานร่วมกนัโดยนักเรียนตอ้งมีการและใช้
ความรู้จากการเรียนมาประยุกต์ใช้ในการท ากิจกรรมอีกทั้ งนักเรียนยงัได้เรียนรู้ คุณธรรมการอยู่
ร่วมกนัโดยไม่ตอ้งท่องจ าหรือบงัคบัให้ท าหลกัการส าคญัอยู่ท่ีตอ้งท าอย่างสม ่าเสมอและจริงจงั ท า
ดว้ยความสุข ครูตอ้งเป็นผูท่ี้สามารถช้ีแนะ ตั้งค  าถามให้นกัเรียนไดแ้ง่คิด อดทนท่ีจะเห็นนกัเรียนได้
ลงมือคิดวางแผนปิิบติัดว้ยตนเอง 
 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/หลักการสำคัญของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
https://www.gotoknow.org/posts/tags/หลักการสำคัญของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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 2.1.3 หลกัสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 
 กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใช้หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ให้เป็น
หลกัสูตรแกนกลางของประเทศ โดยก าหนดจุดหมาย และมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายและกรอบ
ทิศทางในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีขีดความสามารถใน
การแข่งขนัในเวทีระดบัโลก  พร้อมกนัน้ีไดป้รับกระบวนการพฒันาหลกัสูตรให้มีความสอดคลอ้งกบั
เจตนารมณ์แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 
2545 ท่ีมุ่งเนน้การกระจายอ านาจทางการศึกษาให้ทอ้งถ่ินและสถานศึกษาไดมี้บทบาทและมีส่วนร่วม
ในการพฒันาหลกัสูตร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 จากการวิจยัและติดตามประเมินผลการใช้หลกัสูตรในช่วงระยะ 6 ปีท่ีผ่านมา(ส านักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา, 2546ก, 2546ข, 2548ก, 2548ข, สุวิมล ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย, 
2547) พบวา่ หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 มีจุดดีหลายประการ เช่น ช่วยส่งเสริม
การกระจายอ านาจทางการศึกษาท าให้ทอ้งถ่ินและสถานศึกษามีส่วนร่วมและมีบทบาทส าคญัในการ
พฒันาหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน และมีแนวคิดและหลกัการในการส่งเสริม
การพฒันาผูเ้รียนแบบองคร์วมอยา่งชดัเจน อยา่งไรก็ตามผลการศึกษาดงักล่าวยงัไดส้ะทอ้นให้เห็นถึง
ประเด็นท่ีเป็นปัญหาและความไม่ชดัเจนของหลกัสูตรหลายประการทั้งในส่วนของเอกสารหลกัสูตร 
กระบวนการน าหลกัสูตรสู่การปิิบติั และผลผลิตท่ีเกิดจากการใชห้ลกัสูตร ไดแ้ก่ ปัญหาความสับสน
ของผูป้ิิบติัในระดบัสถานศึกษาในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา สถานศึกษาส่วนใหญ่ก าหนด
สาระและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัไวม้าก ท าให้เกิดปัญหาหลกัสูตรแน่น การวดัและประเมินผลไม่
สะทอ้นมาตรฐาน ส่งผลต่อปัญหาการจดัท าเอกสารหลกัฐานทางการศึกษาและการเทียบโอนผลการ
เรียน รวมทั้ งปัญหาคุณภาพของผูเ้รียนในด้านความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคอ์นัยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจ  
 นอกจากนั้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) ไดช้ี้ใหเ้ห็น
ถึงความจ าเป็นในการปรับเปล่ียนจุดเนน้ในการพฒันาคุณภาพคนในสังคม ไทยให้ มีคุณธรรม และมี
ความรอบรู้อยา่งเท่าทนั ให้มีความพร้อมทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา  อารมณ์ และศีลธรรม สามารถกา้ว
ทนัการเปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่สังคมฐานความรู้ไดอ้ยา่งมัน่คง แนวการพฒันาคนดงักล่าวมุ่งเตรียม
เด็กและเยาวชนให้มีพื้นฐานจิตใจท่ีดีงาม มีจิตสาธารณะ พร้อมทั้ งมีสมรรถนะ ทกัษะและความรู้
พื้นฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต อนัจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศแบบยัง่ยืนซ่ึงแนวทางดงักล่าว
สอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวง ศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนของชาติเขา้สู่โลกยุคศตวรรษท่ี 
21 โดยมุ่งส่งเสริมผูเ้รียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มีทกัษะการคิดวเิคราะห์ สร้างสรรค ์มีทกัษะ
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ดา้นเทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลกได้อย่างสันติ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ท่ีผ่านมา ประกอบกบัขอ้มูลจากแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคนในสังคมไทย และจุดเน้นของ
กระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนสู่ศตวรรษท่ี 21 จึงเกิดการทบทวนหลกัสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 เพื่อน าไปสู่การพฒันาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 ท่ี มีความเหมาะสม ชัดเจน ทั้ งเป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียน และ
กระบวนการน าหลกัสูตรไปสู่การปิิบติัในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยได้มีการ
ก าหนดวิสัยทศัน์ จุดหมาย สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน คุณลักษณะอนัพึงประสงค์มาตรฐานการ
เรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน เพื่อใชเ้ป็นทิศทางในการจดัท าหลกัสูตร การเรียนการสอนในแต่ละระดบั 
นอกจากนั้นไดก้ าหนดโครงสร้างเวลาเรียนขั้นต ่าของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีไวใ้น
หลกัสูตรแกนกลางและเปิดโอกาสให้สถานศึกษาเพิ่มเติมเวลาเรียนไดต้ามความพร้อมและจุดเน้น อีก
ทั้งได้ปรับกระบวนการวดัและประเมินผลผูเ้รียน เกณฑ์การจบการศึกษาแต่ละระดับ และเอกสาร
แสดงหลกัฐานทางการศึกษาให้มีความสอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้ และมีความชดัเจนต่อการ
น าไปปิิบัติโดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 น้ี จดัท าข้ึนส าหรับ
ท้องถ่ินและสถานศึกษาได้น าไปใช้เป็นกรอบและทิศทางในการจดัท าหลักสูตรสถานศึกษา และ
จดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาเด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพ
ดา้นความรู้ และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง และแสวงหาความรู้
เพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ีก าหนดไวใ้นเอกสารน้ี 
ช่วยท าให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในทุกระดบัเห็นผลคาดหวงัท่ีตอ้งการในการพฒันาการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนท่ีชดัเจนตลอดแนว ซ่ึงจะสามารถช่วยให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัทอ้งถ่ินและสถานศึกษา
ร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรไดอ้ยา่งมัน่ใจ ท าให้การจดัท าหลกัสูตรในระดบัสถานศึกษามีคุณภาพและมี
ความเป็นเอกภาพยิ่งข้ึน อีกทั้งยงัช่วยให้เกิดความชัดเจนเร่ืองการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และ
ช่วยแก้ปัญหาการเทียบโอนระหว่างสถานศึกษา ดังนั้ นในการพฒันาหลักสูตรในทุกระดับตั้งแต่
ระดบัชาติจนกระทัง่ถึงสถานศึกษา จะต้องสะท้อนคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ี
ก าหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งเป็นกรอบทิศทางในการจดัการศึกษาทุก
รูปแบบ และครอบคลุมผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานการจัดหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีคาดหวงัได ้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งระดบัชาติ 
ชุมชน ครอบครัว และบุคคลต้องร่วมรับผิดชอบ โดยร่วมกันท างานอย่างเป็นระบบ และต่อเน่ือง       
ในการวางแผน ด าเนินการ ส่งเสริมสนบัสนุน ตรวจสอบ ตลอดจนปรับปรุงแกไ้ข เพื่อพฒันาเยาวชน
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ของชาติไปสู่คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้1) วิสัยทศัน์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงัของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย 
ความรู้ คุณธรรมมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตาม
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้ง เจตคติ 
ท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญับน
พื้นฐานความเช่ือว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ 2) หลกัการหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลักการท่ีส าคญั ดังน้ี 2.1) เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็น
เอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มี
ความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 2.2) เป็น
หลักสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาอย่างเสมอภาคและมี
คุณภาพ 2.3) เป็นหลักสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา ให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถ่ิน 2.4) เป็นหลักสูตรการศึกษาท่ีมี
โครงสร้างยืดหยุ่นทั้งด้านสาระการเรียนรู้ เวลาและการจดัการเรียนรู้ 2.5) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ี
เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 2.6) เป็นหลักสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม
อธัยาศยั ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้ และประสบการณ์ 3) จุดหมาย
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพ
ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกบัผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ดงัน้ี 3.1) มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยและ
ปิิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนบัถือ  ยึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 3.2) มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหาการใชเ้ทคโนโลยีและมีทกัษะ
ชีวิต 3.3) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัยและรักการออกก าลงักาย 3.4) มีความรักชาติ มี
จิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 3.5) มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วฒันธรรมและภูมิ
ปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามใน
สังคมและอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข 4) สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน และคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งเน้นพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์ดงัน้ี 5) สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งใหผู้เ้รียนเกิด
สมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 5.1) ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่ง
สารมีวฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเอง
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เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
รวมทั้ งการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขัดแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 5.2) ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด อยา่งสร้างสรรค ์ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ 
เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ย่าง
เหมาะสม 5.3) ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ี
เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มา
ใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
ต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 5.4) ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต เป็นความสามารถในการน า
กระบวนการต่าง ๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  
การท างาน และการอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการ
ปัญหาและความขดัแยง้ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อมและการรู้จกัหลีกเล่ียงพษติกรรมไม่พึงประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น  
5.5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเป็นความสามารถในการเลือก และใช้ เทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ  
และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร 
การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 5.6) คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
เพื่อให้สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ดงัน้ี 
5.6.1) รักชาติศาสน์ กษตัริย ์5.6.2) ซ่ือสัตยสุ์จริต 5.6.3) มีวินยั 5.6.4) ใฝ่เรียนรู้ 5.6.5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 
5.6.6) มุ่งมัน่ในการท างาน 5.6.7) รักความเป็นไทย 5.6.8) มีจิตสาธารณะ 
 นอกจากน้ี สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์เพิ่มเติมให้สอดคล้องตาม
บริบทและจุดเนน้ของตนเอง     
 เม่ือผูว้ิจยัได้ศึกษาความหมายของการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลกัส าคญัของการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 แลว้จึงไดท้  าการศึกษาในส่วนของการ
บริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นมีความหมายและบทบาทอยา่งไรในล าดบัต่อไป 
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2.2 แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

 2.2.1 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาเป็นสถาบันส าคัญท่ีจะพัฒนาเยาวชนของชาติให้เป็น
พลเมืองดีมีคุณภาพจึงจ าเป็นตอ้งมีระบบการบริหารจดัการท่ีดีซ่ึงมีผูใ้ห้ความหมายของการบริหาร
สถานศึกษาไวด้งัน้ี 
   สมศกัค์ิ คงเท่ียง (2546, น. 56) กล่าวว่าการบริหารสถานศึกษาหมายถึงกิจการท างาน
ร่วมกนัของกลุ่มคนในการให้บริการทางการศึกษาแก่นกัเรียนโดยการท าให้เกิดความร่วมมือกนัทั้งครู
ผูป้กครองนกัเรียนและประชาชนทัว่ไป 
   ธีระ รุญเจริญ (2546, น. 56) กล่าววา่การบริหารสถานศึกษาหมายถึงการบริหาร โรงเรียน
ตามนโยบายของรัฐเป็นการบริหารโดยให้โรงเรียนเป็นฐานซ่ึงก าหนดให้การกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการทั้งส่ีด้านคือด้านวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหาร
ทัว่ไป 
   มนทิพย ์ทรงกิติพิศาล (2552, น. 33) กล่าววา่การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจดัการ
ส่งเสริมช่วยเหลือกันของผู ้เก่ียวข้องท่ีจะผลักดันให้แผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาบรรลุตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้
   Campbell (1977, p. 12) กล่าววา่การบริหารสถานศึกษาหมายถึงการจดัแผนยุทธศาสตร์
ทางการศึกษาเพื่อพฒันาโรงเรียนใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 
 จากความหมายของการบริหารในทศันะของนักวิชาการและนักการศึกษาผูว้ิจยัสามารถสรุป
ความหมายของการบริหารไดว้า่การบริหารสถานศึกษา คือภาระงานท่ีจะตอ้งด าเนินการเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ซ่ึงจะตอ้งมีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกนัในการด าเนินงานบริหารโรงเรียนตาม
นโยบายของรัฐเป็นการบริหารโดยให้โรงเรียนเป็นฐาน 
 2.2.2 ความหมายของการบริหารการศึกษา  
   นิพนธ์ กินาวงศ์ (2542, น. 25)ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษาไวด้ังน้ีการ
บริหารการศึกษาหมายถึงการด าเนินกิจการต่าง ๆ ของผูบ้ริหารเพื่อให้คนกลุ่มหน่ึงได้เจริญงอกงาม
ไปสู่จุดประสงค์ท่ีต้องการโดยก าหนดให้คนกลุ่มหน่ึงเป็นตัวแทนด าเนินกิจกรรมการบริหาร
การศึกษาหมายถึงการท างานของกลุ่มคนในการให้บริการทางการศึกษาแก่นกัเรียนโดยท าใหเ้กิคความ
ร่วมมือกันทั้ งครู ผู ้ปกครองนักเรียนและประชาชนทั่วไปการบริหารการศึกษาหมายถึงการใช้
ทรัพยากรทางการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อพฒันาคุณภาพของพลเมืองโดยวิธีการจดัองคก์าร
การสั่งการและการอ านวยการตามนโยบายของรัฐ 
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   ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542, น. 6) ได้กล่าวว่าการบริหารการศึกษาหมายถึง กิจกรรม 
ต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับแต่ 
บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พษติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมี้ค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการ
ของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศยัควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และอาศยัทรัพยากร 
ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม เพื่อให้บุคคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมท่ีตนด าเนิน
ชีวติอยู ่   
   ศิริพงษ ์เศาภายน (2548, น. 32) ไดก้ล่าววา่การบริหารการศึกษาหมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีบุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินการ เพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ด้านนับแต่ บุคลิกภาพ 
ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พษติกรรม คุณธรรมเพื่อให้มีค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการของสังคม 
โดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศยัควบคุมส่ิงแวดลอ้มใหมี้ผลต่อบุคคลและอาศยั 
   เลิศดาว กล่ินศรีสุข (2557, น. 1) ไดก้ล่าววา่การบริหารการศึกษาคือการด าเนินงานของ
กลุ่มบุคคลซ่ึงอาจเป็นการด าเนินงานของครูใหญ่ร่วมกบัครูน้อยในโรงเรียนหรืออธิการบดีร่วมกบั
อาจารยใ์นมหาวิทยาลยัหรือรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการร่วมกบัอธิบดีกรมต่าง ๆ และครูอาจารยใ์น
สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ และกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีต่างร่วมมือกันพฒันาคนให้มีคุณภาพทั้งส้ินการจะ
พฒันาคนให้มีคุณภาพไดน้ั้น จะตอ้งมีการด าเนินการในการเรียนการสอนการจดักิจกรรม การวดัผล 
การจัดอาคารสถานท่ีและพัสดุครุภัณฑ์การสรรหาบุคคลมาด าเนินการหรือมาท าการสอนใน
สถาบนัการศึกษาการปกครองนกัเรียนเพื่อใหน้กัเรียนเป็นคนดีมีวินยัและอ่ืนๆ  
 จากความหมายของการบริหารการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่การบริหารการศึกษาหมายถึง
การด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการศึกษาแก่เด็กและเยาวชนเพื่อให้มีความเจริญงอกงามในดา้นต่าง ๆ
ตามแนวทางการจดัการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้มีการพฒันาและมีการปิิบติังานให้ได้ตาม
วตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพตามท่ีตั้งไว ้
 2.2.3 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาการ พ.ศ. 2546 ก าหนดให้สถานศึกษาท่ี
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะท่ีเป็นโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคลจึงท าให้ภายใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประกอบด้วยสถานศึกษาสองประเภทคือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล
ไดแ้ก่โรงเรียนและสถานศึกษาท่ีเรียกช่ืออ่ืนท่ีไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคลมีสิทธิและหน้าท่ีกระท าการ 
ต่าง ๆ ของโรงเรียนท่ีเป็นนิติบุคคลมิไดมี้ความเป็นอิสระเช่นเดียวกบัการเป็นนิติบุคคลประเภทอ่ืน ๆ 
แต่ข้ึนอยูก่บักรอบท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไวใ้นระเบียบ กระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการบริหาร
จดัการและขอบเขตการปิิบติัหนา้ท่ีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและอ านาจท่ีไดรั้บมอบจากเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานซ่ึงเป็นไปตามหลักการกระจายอ านาจตามมาตรา 39 แห่ง
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พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542ท่ีตอ้งการให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา
มีความเป็นอิสระเพราะฉะนั้นไม่ว่าสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นทีการศึกษาจะมีฐานะเป็นนิติ
บุคคลหรือไม่ระบบการบริหารงานของสถานศึกษาทั้ งสองประเภทย่อมไม่แตกต่างกันมากนัก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, น. 7) 
 การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับการบริหารจดัการของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานบริหารจดัการศึกษาโดยให้ยึดเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นหลักในการก าหนดเขตพื้นท่ีให้
ค  านึงถึงปริมาณสถานศึกษาจ านวนประชากรวฒันธรรมและความเหมาะสมด้านอ่ืนด้วย การจัด
ระเบียบบริหารราชการของเขตพื้นท่ีการศึกษาได้แบ่งส่วนราชการออกเป็น 2 ส่วนส าคัญดังน้ี  
1) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 2) สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสถานศึกษาท่ีเรียกช่ือ
อยา่งอ่ืนและก าหนดให้สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคลให้มี
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของแต่ละสถานศึกษาเพื่อท าหนา้ท่ีก ากบัและส่งเสริมสนบัสนุน
กิจการของสถานศึกษาและให้ผูอ้  านวยการสถาน ศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ
สถานศึกษามีอ านาจหน้าท่ีในการบริหารกิจการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกีหมาย กี ระเบียบ 
ขอ้บง้คบัของทางราชการและของสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, น. 19) 
 สถานะของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษาเม่ือมีการบงัคบัใช้พระราชบญัญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ตลอดจนการปิิบติัราชการของสถานศึกษาใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาซ่ึงเปล่ียนสายการบงัคบับญัชาจากส่วนราชการในระดบัภูมิภาคไปเป็นการบงัคบั
บญัชาจากเขตพื้นท่ีการศึกษามีขอบข่ายภารกิจของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาไวพ้อสังเขปดงัน้ี 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, น. 20-25) 
  1. สถานะของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษาสถานศึกษาเฉพาะท่ีเป็น
โรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคลและมีอ านาจหน้าท่ีทันทีท่ีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีผลใช้บังคับการปิิบัติราชการของสถานศึกษาฯในเขตพื้นท่ี
การศึกษาเม่ือมีการวบรวมหน่วยงานในระดบัภูมิภาคและการโอนสถานศึกษาไปอยู่ในสังกคัของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกีหมายระเบียบบริหารราชการ 
  2.  ขอบข่ายภารกิจท่ีสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาจะต้องด าเนินการภารกิจของ
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีจะตอ้งปล่ียนแปลงไปตามหลกัการกระจายอ านาจตามมาตรา 39 
แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แบ่งออกเป็น 4 ด้านได้แก่ด้านวิชาการ ด้าน
งบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป 
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 บทบาทหน้าท่ีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อให้สอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติสถานศึกษามีบทบาทหนา้ท่ีดงัน้ี(ส านกังานปิิรูปการศึกษา, 2545, น. 23) 
  1.  จดัท านโยบายแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบันโยบายและแผน
ของกระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ตลอดจนบริบทและความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
  2.  จดัตั้งงบประมาณและรับผดิชอบการใชจ่้ายงบประมาณของสถานศึกษา  
  3.  พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และความตอ้งการของนกัเรียนชุมชนและทอ้งถ่ิน 
  4.  จัดการเรียนการสอนสภาพแวดล้อมบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและ
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญูัตลอดจนการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการจดั
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
  5.  ออกระเบียบขอ้บงัคบัประกาศแเละแนวปิิบติัต่าง ๆ ตามท่ีกีหมายก าหนด  
  6.  ก ากับติดตามประเมินผลงานตามแผนงานโครงการและประเมินผลการปิิบัติงาน
ตลอดจนการพิจารณาความดีความชอบการพฒันาและการด าเนินการทางวินยักบัครูแเละบุคลากรทาง
การศึกษาในสถานศึกษาตามท่ีกีหมายก าหนด 
  7.  ระดมทรัพยากรเพื่ อการศึกษารวมทั้ งปกครอง ดูแลบ ารุงรักษาใช้  และจัดหา
ผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา 
  8.  จดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาให้ความร่วมมือในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงานภายนอกสถานศึกษารวมทั้ งการรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9.  ส่งเสริมความเขม้แข็งให้กบัชุมชนและสร้างความสัมพนัธ์กบัสถานศึกษาและสถาบนั
อ่ืนในชุมชนและทอ้งถ่ิน 
  10. ปิิบติัหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวกับกิจการภายในสถานศึกษาหรือตามท่ีได้รับมอบหมายและ
ตามท่ีกีหมายก าหนด 
 บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้ท่ีมีบทบาท าคัญและมีส่วน
รับผิดชอบอย่างใกล้ชิดต่อการศึกษาท่ีจะให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพเพราะความส าเร็จของการ
บริหารสถานศึกษาข้ืนอยู่กบัผูบ้ริหารเป็นส าคญั ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีตระหนกัถึงความส าคญัของ
การศึกษาเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารอยา่งถ่องแทแ้ละน าไปปิิบติัอย่างจริงจงัแบบต่อเน่ืองจะ
ช่วยให้การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาประสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุค
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ปิิรูปการศึกษาตอ้งปรับเปล่ียนบทบาทจากการสั่งการมาเป็นผูร่้วมคือร่วมวางแผนและร่วมปิิบติั 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรมีบทบาทดงัน้ี (รุจิร์ ภู่สาระ, 2545, น. 20) 
  1.  จดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาเพื่อใชใ้นการด าเนินการจดัการศึกษา 
  2.  เป็นผูน้ าในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยร่วมประสานกับบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อ
ก าหนดวสิัยทศัน์คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผุเ้รียนตลอดจนสาระตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
  3.  ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรสถานศึกษา 
  4.  สนับสนุนให้ประชากรทุกฝ่ายของสถานศึกษามีความรู้และความสามารถในการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษารวมทั้งพฒันาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
  5.  มีการนิเทศภายในเพื่อนิเทศก ากบัติดตามการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งมีระบบ 
  6.  จัดให้มีการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงพัฒนาสาระของ
หลกัสูตรสถานศึกษาใหท้นัสมยัสอคคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
 2.2.4 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษาพื้นฐาน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพื้นฐาน (2553, น. 105) กล่าวว่าการบริหาร
สถานศึกษาเป็นงานท่ีผูบ้ริหารตอ้งรับผิดชอบซ่ึงมีทั้งงานหลกัและงานสนบัสนุนงานหลกัคืองานการ
บริหารวิชาการ ส่วนงานอ่ืนเป็นงานสนบัสนุนซ่ึงเม่ือพิจารณาแลว้พอจะสรุปงานบริหารสถานศึกษา
ไดเ้ป็น 4 ดา้นคือ 1) การบริหารวิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคลและ 4) การ
บริหารทัว่ไปซ่ึงแต่ละงานมีรายละเอียดดงัน้ี 
    1.  ด้านวิชาการงานวิชาการเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ี
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติไดมี้การก าหนดกีเกณฑ์ระเบียบวิธีการและแนวทางให้สถานศึกษา
ในการปิิบติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจาย
อ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุดด้วยเจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษา
ด าเนินการได้โดยอิสระคล่องตวัรวดเร็วสอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียนสถานศึกษาชุมชน
ทอ้งถ่ินและการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท าให้สถานศึกษามีความ
เข็มแข็งในการบริหารและการจดัการสามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการ
วดัผลประเมินผลรวมทั้งการวคัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนักเรียนชุมชนทอ้งถ่ินได้อย่างมี
คุณภาพและเกิดประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการมีวตัตุประสงค์เพื่อให้สถานศึกษาบริหารด้าน
วิชาไดโ้ดยอิสระคล่องตวัรวดเร็วและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรึยนสถานศึกษาชุมชนและ
ทอ้งถ่ินให้การบริหารการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดม้าตรฐานและมีคุณภาพสอดคลอ้งกบัระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินจาก
หน่วยงานภายนอกให้สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนจดัปัจจยัเก้ือหนุน
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การพฒันาการเรียนรู้ท่ีสนองตามความตอ้งการของผูเ้รียนชุมชนและทอ้งถ่ินโดยยึดผูเ้รียนเป็นปัจจยั
ส าคญัไคอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพให้สถานศึกษาประสานความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาและของบุคคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบนัอ่ืน ๆ ไดก้วา้งขวาง 
    ในการบริหารวิชาการสถานศึกษามีขอบข่ายภารกิจท่ีจะตอ้งด าเนินการคือการพฒันา
หลกัสูตรการพฒันากระบวนการเรียนรู้การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนการวิจยัเพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษาการพฒันาต่อนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาการพฒันาแหล่งเรียนรู้
การนิเทศการศึกษาการแนะแนวการศึกษาการพฒันาระบบประกนัคุฌภาพภายในสถานศึกษาการ
ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชนการประสานกวามร่วมมือในการพัฒนางานวิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืนการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กรหน่วยงานและ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
    การพฒันาการหลักสูตรมีแนวทางในการปิิบติัศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2545 สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั
สภาพปัญหาและความตอ้งการของสังคมชุมชนและท้องถ่ินวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมิน
สถานภาพสถานศึกษาเพื่อก าหนดวิสัยทศัน์ภารกิจเป้าหมายคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคโ์ดยการมีสวน
ร่วมของทุกฝ่ายรวมทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่าง ๆ
ท่ีก าหนคให้มีในหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับวิสันทัศน์เป้าหมายและคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคโ์ดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุ่มการจดัการเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ตามความเหมาะสมมีการน าหลกัสูตรไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนและบริหารจดัการ
การใช้หลักสูตรมีการนิเทศการใช้หลักสูตรติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรปรับปรุงและ
พฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม 
    2.  ด้านงบประมาณเพื่อให้การบริหารด้านงบประมาณของสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดคุณภาพการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาจึงเป็นการบริหาร
งบประมาณของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจดัการท่ีมีความคล่องตวัโปร่งใส
ตรวจสอบไดย้ึดหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมษทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานให้มีการ
จดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษารวมทั้งรายไดจ้ากการบริการมาใช้บริหารจดัการเพื่อ
เป็นประโยชน์ทางการศึกษาส่งผลให้เกิดคุณภาพท่ีดีต่อผูเ้รียนบา้นการบริหารงบประมาณสถานศึกษา
มีขอบข่ายและภารกิจได้แก่การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้ งงบประมาณเพื่อเสนอต่อ
ปลดักระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณีมีการจดัท า
แผนปิิบติัการใช้จ่ายเงินตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานโดยตรงการอนุมติัการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรการขอโอนและการขอเปล่ียนแปลง
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งบประมาณการรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณการตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้
งบประมาณและการตรวจสอบติดตามรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณการระดมทรัพยากรและ
การลงทุนเพี่อการศึกษาการปิิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักองทุนเพื่อการศึกษาการ
บริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาการวางแผนพัสดุการก าหนดรูปแบบรายการหรือคุณ
ลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑ์หรือส่ิงก่อสร้างท่ีใชเ้งินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการ
หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณีการพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศ
เพื่อการจดัท าและจดัหาพสัดุการจดัหาพสัดุการควบคุมดูแลบ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุการจดัหา
ผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นการเบิกเงินจากคลงัการรับเงินการเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงินการน าเงิน
ส่งคลงัการจดัท าบญัชีการเงินการจดัท ารายงานทางการเงินและงบการเงินการจดัท าหรือจดัหาแบบ
พิมพบ์ญัชีทะเบียนและรายงานการจดัท าและเสนอของบประมาณสถานศึกษาจะมีแนวทางปิิบติัใน
การด าเนินงานคือการวิเคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษามีการวิเคราะห์ทิศทางและยุทธศาสตร์
ของหน่วยงานเหนือสถานศึกษาได้แก่เป้าหมายการจดัท าแยนเชิงยุทธ์ศาสตร์ระดบัชาติแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติแผนการศึกษาแห่งชาติแผนปิิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ
แผนการศึกษาแห่งชาติและแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานศึกษาขอ้ตกลงผลการปิิบติังานเป้าหมาย
การให้บริการสาธารณะทุกระดับได้แก่เป้าหมายให้บริการสาธารณะ(Public Service Agreement, p. 
PSA) ขอ้ตกลงการจดัท าผลผลิตขอ้ตกลงผลการปิิบติังานของเขตพื้นท่ีและผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการเพื่อให้บรรลุขอ้ตกลงท่ีสถานศึกษาท ากบัเขตพื้นท่ีการศึกษาศึกษาวิจยั
การจดัและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาตามกรอบทิศทางของเขตพื้นท่ีการศึกษาและตามความ
ตอ้งการของสถานศึกษาวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีท ากบัเขตพื้นท่ีการศึกษาด้าน
ปริมาณคุณภาพเวลาตลอดจนตน้ทุนซ่ึงตอ้งค านวณตน้ทุนผลผลิตขององคก์รและผลผลิตของงานหรือ
โครงการในการจดัท าและเสนอของบประมาณของสถานศึกษาจะต้องมีการวิเคราะห์และพฒันา
นโยบายทางการศึกษาแลว้สถานศึกษาจะตอ้งมีการจดัท าแผนกลุทธ์หรือแผนพฒันาการศึกษาโดยให้
ครูบุคลากรทางการศึกษานกัเรียนคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ทบทวนกิจการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและศึกษารายงานขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด
วสิัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) และเป็าประสงค(์Corporate Objective) ก าหนดผลผลิต (Outputs) 
ผลลพธ์ (Outcomes) และตวัช้ีวดัความส าเร็จ(Key Performance Indicators, p. KPIS ) ของสถานศึกษา
โดยจดัท าเป็นข้อมูลสาระสนเทศในส่วนการวิเคราะห์ความเหมาะสมในการเสนอของบประมาณ
สถานศึกษามีแนวทางในการปิิบติัคือการจดัท ารายละเอียดแผนงบประมาณแผนงานงานโครงการให้
มีความเช่ือมโยงกับผลผลิตและผลลัพธ์ตามตัวช้ีว ัดความส าเร็จของสถานศึกษาจัดท ากรอบ
งบประมาณการรายจ่ายระยะปานกลาง (Medium Term Expenditure Framework, p. MTEF) โดย
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วิเคราะห์นโยบายหน่วยเหนือท่ีเปล่ียนไปจากเดิมเพื่อปรับเป้าหมายผลผลิตท่ีตอ้งการด าเนินการใน 3 
ปีข้างหน้าพร้อมกับปรับแผนงานโครงการและกิจกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับแยนกลุทธ์ของ
สถานศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาโดยยึดระเบียบว่าด้วยการบริหาร
งบประมาณ 
    3.  ดา้นการบริหารงานบุคคลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาเป็นการบริหารท่ี
มุ่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปิิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาให้ด าเนินการด้าน
บริหารบุคคลให้เกิดความคล่องตวัอิสระภายใตก้ีหมายระเบีบบขอ้บงัคบัท่ีก าหนดให้เป็นไปตาม
หลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ไดรั้บการพฒันามีความรู้ความสามารถมี
ขวญัก าลงัใจไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติมีความมัน่คงกา้วหนา้ในวิชาชีพซ่ึงมีขอบข่ายและภารกิจการ
วางแผนอตัราก าลงัการจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการสรรหาและการ
บรรจุแต่งตั้ งการเปล่ียนต าแหน่งให้สูงข้ึนการยา้ยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการ
ด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือนการลาทุกประเภทการประเมินผลการปิิบติังานด าเนินการ
ทางวินัยและการลงโทษการสั่งพกัราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไวก่้อนมีการรายงานการ
ด าเนินการทางวินยัและการลงโทษการอุทธรณ์และการร้องทกขก์ารออกจากราชการการจดัระบบและ
การจดัท าทะเบียนประวติั การจดัท าบญัชีรายช่ือแลว้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์การส่งเสริมสนบัสนุนการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาการส่งเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติการส่งเสริมมาตรฐานอาชีพและจรรยาบรรณวิชชีพการ
ส่งเสริมวินยัคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขา้ราชการคฐและบุคลากรทางการศึกษาส่งเสริมการขอรับ
ใบอนุญาตประกรอบวิชาชีพและการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการวางแผนจดั
อตัราก าลังและการก าหนดต าแหน่งสถานศึกษามีการวิเคราะห์และวางแผนอตัราก าลังคนก าหนด
ต าแหน่งการขอเล่ือนต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวิทยฐานะของขา้ราชการครูมีแนวทางปิิบติั
คือการวิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความตอ้งการอตัราก าลงัคนกบัภารกิจของสถานศึกษาจดัท า
แผนอตัราก าลงัโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามท่ีอ.ก.ค.ศ. ก าหนด
แล้วน าแผนอตัราก าลงัเสนอเพื่อขอความเห็นชอบต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อน าเเผนอตัรา
ก าลงัของสถานศึกษาสู่การปิิบติัในการก าหนดต าแหน่งมีแเนวทางในการปิิบติัคือสถานศึกษาท า
ภาระงานส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาน าแผนอัตราก าลังมาก าหนดต าแหน่ง
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อน าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณีพิจารณาอนุมติัส าหรับการขอเล่ือนต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวิทยฐานะ
ข้าราชการครูสถานศึกษาส่งค าขอปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งหรือขอเล่ือนวิทยฐานะหรือขอ
เปล่ียนแปลงเง่ือนไขต าแหน่งหรือขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มจากขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
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ของสถานศึกษาต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อน าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาและหรือก.ค.
ศ. แลว้แต่กรณีพิจารณาอนุมติัและเสนอผูมี้อ านาจแต่งตั้ง 
    4.  บ้านการบริหารทัวไปส าหรับการบริหารทัว่ไปของสถานศึกษาซ่ึงเป็นงานท่ี
เก่ียวกบักบัการจดัระบบบริหารองคก์รให้บริการบริหารงานอ่ืน ๆ ให้บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยมีบทบาทในการประสานส่งเสริมสนบัสนุนและอ านวยความสะดวกในการ
บริการจดัการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพฒันาสถานศึกษาให้ใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม
ส่งเสริมในการบริหารและจดัการเป็นไปตามหลกัการบริหารท่ีส่งผลสัมษทธ์ิของงานซ่ึงมีขอบข่ายและ
ภารกิจการพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศการประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา
มีการวางแผนการบริหารงานการศึกษางานวิจยัเพื่อพฒันานโยบายและแยนการจดัระบบการบริหาร
และพฒันาองก์กรการพฒันามาตรฐานการปิิบิตงานงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาการด าเนินงาน
ธุรการการดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมการจบัท าส ามะโนผูเ้รียนการรับนักเรียนการเสนอ
ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้งยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษาการประสานการจดัการศึกษาในระบบ
นอกระบบและตาม   อธัยาศยัการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาการศึกษางานกิจการนกัเรียนงานการ
ประชาสัมพนัธ์การศึกษาการส่งเสริมสนบัสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคลชุมชนองคก์ร
หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษางานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน
การรายงานผลการปิิบติังานการจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงานแนวทางการจดักิจกรรมเพื่อ
ปรับเปล่ียนพษติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2540, น. 32) ได้ก าหนดบทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตน้แบบหมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีการบริหารและการจดัการศึกษาตาม
แนวการบริหารท่ีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) คือบริหารงานอยา่งมีอิสระเพื่อให้
เกิดความคล่องตวัต่อการบริหารด้านวิชาการการบริหารงานบุคคลการบริหารงบประมาณและการ
บริหารงานทัว่ไปโดยมุ่งเน้นการส่งเสริมงานดา้นวิชาการเป็นหลกัส าคญัอนัจะก่อให้เกิดความส าเร็จ
ในการปิิรูปการเรียนรู้และการปิิรูปการศึกษาโดยรวม 
   ส านกังานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 31-33)ไดก้ล่าววา่บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีมีการบริหารท่ีชโ้รงเรียนเป็นฐาน มีบทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 
    1.  การเป็นผูน้ าทางวิชาการผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปิิบติัตนเป็นแบบอย่างของ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยเฉพาะอย่างยิ่งผูน้  าทางดา้นวิชาการโดยให้ความส าคญัต่อการส่งเสริมและ
สนับสนุนการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัตามหมวดใน
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งซาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และมีการ
วางแผนนโยบายแลยุทธศาสตร์เพื่อการปิิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษาอย่างชัดเจนและสะดวกต่อ
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การน าไปปิิบติัให้ค  าปรึกษาแนะน าและสร้างพลงัความร่วมมือของทุกฝ่ายทีเก่ียวขอ้งเพื่อปิิรูปการ
เรียนรู้ซ่ึงจะน าไปสู่ การปิิรูปการศึกษา 
    2.  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานอยา่งอิสระ
เพื่อให้เกิดความคล่องตวัในการบริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาโดยเน้นการมี
ส่วนร่วมทั้งครูและบุคลากรภายในโรงเรียน บุคคลและหน่วยงานภายนอกโรงเรียนทั้งหน่วยงานของ
ภาครัฐและเอกชน อาทิ ครูบุคลากรพอ่แม่ ผูป้กครองชุมชนและองคก์รต่าง ๆ    
    3.  การเป็นผูอ้  านวยความสะดวกผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูอ้  านวยความสะดวก
ให้แก่บุคลากรในโรงเรียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งทางดา้นวิชาการอาทิการจดัส่ือต่าง ๆ เช่น หนงัสือต ารา
เกม เทคโนโลยีช่วยการเรียนการสอนและอุปกรณ์การเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนการให้บริการและการจดั
สภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้เช่นแหล่งการเรียนรู้และศูนยก์ารเรียนท่ีผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองและจดับรรยากาศของโรงเรียนให้อบอุ่นเพื่อให้ผูเ้รียนมีความรักท่ีจะเรียนรู้และรู้จัก
แสวงหาความรู้ 
    4.  การประสานความสัมพนัธ์ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประสานงานและสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียนเพื่อสร้างเครือข่ายสนบัสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ ได้แก่ทรัพยากรงบประมาณทรัพยากรบุคคลอาทิ ผู ้เช่ียวชาญ ผู ้มีความรู้เละ
ประสบการณ์พิเศษท่ีโรงเรียนตอ้งการให้มาช่วยพฒันาโรงเรียนทรัพยากรดา้นการเรียนการสอนและ
กิจกรรมต่าง ๆ เช่นอุปกรณ์การเรียนการสอนอุปกรณ์การกีฬา ส่ือ เกมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมย้ 
    5.  การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาคครูแเละ
บุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเน่ืองโดยการส่งเสริมให้ครูเขา้รับการฝึกอบรมเขา้ร่วมประชุมสัมมนา
และไปทศันศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทนัต่อสถานการณ์ความเจริญูกา้วหน้าและ
ความเปล่ียนแปลงของโลกและเพื่อสามารถน ามาประยุกตแ์ละปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนให้ดี
ข้ึนรวมทั้งการส่งเสริมการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาแห่งอ่ืนๆตามความเหมาะสม 
    6.  การสร้างแรงจูงใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ทศันะคติในเชิงบวกกบัผูร่้วมงาน
มีความยืดหยุ่นในการท างานสร้างความเช่ือมั่นและเข้าใจในความต้องการของฝ่ายต่าง ๆ ให้
ความส าคญัในความพยายามของทีมงานและสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วยวิธีการต่าง ๆ อาทิการ
แสดงความขอบคุณการเผยแพร่ผลงานของทีมงานและการยกยอ่งให้รางวลั 
    7.  การประเมินผลผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งจดัให้มีการประเมินผลโดยการ
ส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติเพื่อรองรับการประเมินผล
ภายนอกมีการน าผลการประเมินผลผู ้เรียนมาใช้ก าหนดนโยบายของสถานศึกษาเพื่อให้เป็น
กระบวนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและครบวงจร 
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    8.  การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความส าคญักบั
การวิจยัและพฒันาโดยส่งเสริมและสนับสนุนการวิจยัและพฒันาเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ใน
โรงเรียนของครูและทีมงานรวมทั้งผูบ้ริหารอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการท าวจิยัดว้ย 
    9.  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคญักบังานดา้น
การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของโรงเรียนชุมชนและสาธารณชนทราบโดยวิธีการท่ีหลากหลายเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัและสร้างการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน 
    10. การส่งเสริมเทคโนโลยีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส่้งเสริมการใช้เทคโนโลยี
เพื่อใหท้นัต่อความเจริญกา้วหนา้ทั้งในและต่างประเทศใหส้อดคลอ้งกบัยคุสมยัแห่งการเรียนรู้  
   Knezevich (n.d., อ้างถึงในรุจิ ร์  ภู่สาระ, 2545, น. 36) แห่ งมหาวิทยาลัยเซาเทิ ร์น
แคลิฟอร์เนียสหรัฐอเมริกากล่าวว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีบทบาทและความสามารถในเร่ือง
ต่อไปน้ี   
    1.  ความสามารถในการก าหนดทิศทางการบริหาร (Direcyion Setter) สามารถน า
เทคนิคทางการบริหารต่าง ๆ มาใชใ้นการบริหาร 
    2.  ความสามารถในกระตุน้คน (Leader - Catalyst) คือมีทกัษะในการใชก้ระบวนการ
กลุ่มใหเ้กิดคุณค่าในการบริหารงานรู้ธรรมชาติของการเป็นผูน้ า และรู้วธีิการโนม้นา้วจูงใจคน 
    3.  ความสามารถในการวางแเผน (Planner) รู้กระบวนการวางแผนสามารถน าเทคนิค
ใหม่ๆมาใชใ้นการวางแผน 
    4.  ความสามารถในการตดัสินใจ (Direction Maker) เพื่อแก้ป้ญหาด้วยความสุขุม
รอบคอบ 
    5.  ความสามารถในการจคัองค์การ (Organizer) เขา้ใจเก่ียวกบัการจดัและการพฒันา
องคก์ารรวมทั้งพษติกรรมขององคก์ารเป็นอยา่งดี 
    6.  ความสามารถในฐานะของผูก่้อให้เกิดการเปล่ียนแปลง (Change Manager) เป็นผู ้
กระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงแเละการพฒันาส่ิงใหม่ ๆ ในวชิาชีพ 
    7.  ความสามารถในการให้ความร่วมมือท่ีดี(Coordinator) โดยเข้าใจรูปแบบการ
ปิิสัมพนัธ์ของมนุษยแ์ละระบบทางการส่ือสารทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
    8.  ความสามารถในการเป็นผูติ้ดต่อส่ือสารท่ีดี (Communicator) รู้จกัใช้เคร่ืองมือ
ส่ือสารท่ีดีทั้ งในการพูดและการเขียนทั้ งในและนอกองค์การรู้จกัวิธีการให้ข้อมูลข่าวสารและรู้
หลกัการประชาสัมพนัธ์ 
    9.  ความสามารถในการแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ (Confict Manager) ตอ้งจดัการกบัความ
ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนและรู้จกัหากลวธีิท่ีดีมาใชใ้นการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
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    10. ความสามารถในการแก้ปัญหา (Problem Manager) สามารถวินิจฉัยสาเหตุของ
ปัญหากระบวนการแกปั้ญหาและสามารถจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้
    11. ความสามารถในการวิเคราะห์และจดัระบบงาน (System Manager) เขา้ใจรูปแบบ
ของทษษีีการบริหารและสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัการบริหารงานไดอ้ยา่งชาญฉลาด 
    12. ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน (Instructional Manager) คือตอ้งเขา้ใจ
กระบวนการเรียนรู้ รู้การเจริญเติบโตและพฒันาการของมนุษยก์ารน าเทคโนโลยีมาช่วยในการเรียน
การสอนการจดัสถานศึกษาและการพฒันาหลกัสูตร 
    13. ความสามารถในการบริหารงานบุคคล (Personnel Manager) รู้เทคนิคในการ
สร้างภาวะผูน้ ารู้จกัเจรจาต่อรองยกยอ่งชมเชยใหข้วญัก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
    14. ความสามารถในการบริหารทรัพยากร (Resources Manager) สามารถจัดการ
เก่ียวกบัการเงินของสถานศึกษาวสัดุเพื่องานธุรการการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
    15. ความสามารถในการประเมินผล (Appraiser) โดยตอ้งเขา้ใจกระบวนการวดัและ
ประเมินผลและรู้เก่ียวกบัเร่ืองของสถิติต่าง ๆ 
    16. ความสามารถในการเป็นนกัประชาสัมพนัธ์ (Public Relater) ตอ้งมีทกัษะในการ
ติดต่อส่ือสาร รู้กระบวนการกลุ่มและประชาสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลรวมทั้งรู้จกัพินิจพิเคราะห์ในการ
เลือกใชส่ื้อเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 
    17. เป็นผูน้ าในงานสังคม (Ceremonial Head) นอกจากผูบ้ริหารสถานศึกษาจะมี
ความสามารถในดา้นต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้แลว้ยงัตอ้งเป็นผูน้ าในการร่วมงานสังคมดว้ย 
 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
 
 2.3.1 สภาพปัญหาของการศึกษาไทยในปัจจุบัน   
 ปัญหาการจัดการศึกษาไทยเกิดจากการจดัการศึกษาท่ีไม่สอดคล้องกับสภาวะปัญหาของ
การศึกษาและระบบการเรียนรู้ของไทยปัญหาท่ีส าคญัในปัจจุบนั วิทยากร เชียงกูล (2553, น. 115-138)
และภารดี อนนัตน์าว ี(2552, น. 321-323) ไดส้รุปไวด้งัน้ี 1) ปัญหาการจดัการและโอกาสทางการศึกษา 
เน่ืองจากรัฐจดัการศึกษาแบบเสมอภาคคือเน้นความเท่าเทียมกนัทั้งประเทศจึงท าให้คนส่วนใหญ่ท่ีมี
ฐานะทางเศรษฐกิจต ่าไม่สามารถเขา้ถึงการบริหารของรัฐไดห้รือเขา้ถึงไดแ้ต่เพียงสถานศึกษาท่ีดอ้ย
คุณภาพเกิดความเหล่ือมล ้ าในสังคมท าให้คนจนขาด โอกาสทางการศึกษาในทุกระดับการศึกษา  
2) คุณภาพการศึกษาแม้ว่าจะมีการปิิรูปการศึกษาโดยการตราเป็นพระราชบัญญัติการศึกษาแต่
คุณภาพของการศึกษายงัไม่ดีข้ึนจะเห็นได้ว่าผลของการทดสอบระดับชาติของนักเรียนต ่าลงอย่าง
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ต่อเน่ือง 3) ปัญหาความดอ้ยพฒันาทางการศึกษาและวิจยัดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีขาดแคลน
ครูอาจารยท่ี์เขา้ใจวิทยาศาสตร์สามารถสอนเพื่อสร้างความรู้และสร้างความสนใจให้แก่นักเรียนได ้ 
4) ปัญหาครู งบประมาณ และเทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะชนบทจะขาดแคลนครูและบุคลากร
ทางการศึกษามากระบบการผลิตครูยงัไม่ค่อยมีคุณภาพการพฒันาครูการอบรมอยูใ่นระดบัไม่น่าพอใจ
ครูยงัไม่เปล่ียนวิธีการสอน 5) ปัญหาทรัพยากรและการลงทุนการศึกษาแมว้่ากระทรวงศึกษาธิการ     
จะไดรั้บจดัสรรงบประมาณมากกวา่กระทรวงอ่ืนๆแต่ส่วนมากจะเป็นเงินเดือนงบลงทุนมีนอ้ยมากท า
ให้ไม่สามารถจัดหาส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีทันสมัยมาพัฒนาการศึกษาได้ 6) ปัญหากองทุนกู้ยืมเพื่อ
การศึกษาท่ีผ่านมายงัไม่มีความเป็นธรรมและมีประสิทธิภาพรัฐเร่ิมจดัสรรงบประมาณลดลงในปี
การศึกษา 2542 ท าให้นกัเรียนท่ียากจนมีโอกาสกูไดเ้พียงส่วนหน่ึงของผูท่ี้ตอ้งการกู ้เท่านั้น 7) ปัญหา
ดา้นส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ียงัปิิรูปดา้นส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาไดน้อ้ยเน่ืองจาก
โครงสร้างพื้นฐานกิจการดา้นโทรคมนาคมและเทคโนโลยสีาระสนเทศมีนอ้ยมากรวมอยูใ่นส่วนกลาง
บุคลากรขาดความรู้ 8) ปัญหาการจดัการศึกษาของเด็กประถมวยัยงัดอ้ยคุณภาพและประสิทธิภาพทั้ง
ในดา้นบริหารจดัการพี่เล้ียงและครูพี่ไม่เขา้ใจเร่ือง จิตวิทยาการเรียนรู้ของเด็ก 9) ปัญหาดา้นปริมาณ 
ซ่ึงรัฐยงัจดัใหบ้ริการเด็กวยัเรียน 6- 17 ปี ไดไ้ม่ทัว่ถึงโดยเฉพาะมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีไม่มีโอกาสได้
เรียนถึงร้อยละ 41.54 ของประชากรวยัเดียวกนัปัญหาการสร้างแรงจูงใจและค่านิยมในการเรียนรู้จะ
เห็นวา่เยาวชนคนไทยตอ้งการปริญญามากกวา่อยากเรียนรู้เพราะนิสัยเห็นแก่ตวัมากกวา่การสร้างความ
เขา้ใจเร่ืองการพึ่งพาช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 10) ปัญหาการศึกษาส าหรับคนพิการคนดอ้ยโอกาสคนมี
ความสามารถพิเศษท่ียงัขาดการรับรู้และความสนใจท่ีจะช่วยพฒันาอย่างจริงจงัรวมทั้งขาดองค์การ
ดูแลเฉพาะ และขาดงบประมาณ 11) ปัญหากลุ่มอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมอาชีพ ซ่ึงมีปัญหาทั้งดา้น
คุณภาพค่าตอบแทนและค่านิยม 12) ปัญหากลุ่มอุดมศึกษาซ่ึงเติบโตแต่ปริมาณสนใจท่ีจะขายปริญญา
มากกว่าคุณภาพ 13) ปัญหากลุ่มผูรั้บบริการการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ชายขอบ ขาดความสนใจและ
ทรัพยากร เช่นการศึกษาของสงฆ์ การศึกษาเฉพาะทาง  การฝึกอบรมระยะสั้น  การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอธัยาศยั 
  ดงันั้น การศึกษาของไทยในปัจจุบนัยงัมีปัญหามากมายท่ีรอการแกไ้ขแมว้า่จะไดท้  าการปิิรูป
การศึกษารอบท่ีสองเพื่อสร้างคุณภาพแต่การด าเนินการเป็นไปอยา่งเช่ืองชา้เพราะความไม่พร้อมหลาย
ดา้นทั้งคน เงิน และการจดัการโดยเฉพาะปัญหาการเมืองท่ีขาดความต่อเน่ืองทางนโยบายท าให้ปัญหา
ต่าง ๆ ไม่ไดรั้บการแกไ้ขเท่าท่ีควร มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างและนโยบายตลอดเวลาจึงท าให้ไม่ได้
มีการพฒันาเท่าท่ีควร 
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 2.3.2 การศึกษาไทยในทศวรรษหน้า 
 การศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศในทศวรรษหนา้เป็นการ
มองภาพอนาคตท่ีจะเกิดข้ึนทั้งในลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละไม่พึงประสงคค์วบคู่กนัทั้งน้ีเพื่อวางแผน
แนวทางการศึกษาในอนาคตให้สอดคลอ้งกบัสภาพสังคม ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วตามกระแสของ
โลกาภิวฒัน์เทคโนโลยีสาระสนเทศอนัมีอิทธิพลท าให้การศึกษาของประเทศไทยต้องเปล่ียนไป 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 - 2559 ท่ีส านกั งานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติไดจ้ดัท าข้ึนซ่ึง
เป็นแนวทางในการจดัการศึกษาของไทยภายใตห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาพื้นฐานใน
การก าหนดแผน โดยมีการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมและธรรมชาติบูรณาการเช่ือมโยงเป็นกระบวนการ
โดยยึดคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา ซ่ึงจะเป็นการพฒันาเท่ียงยืนมีดุลยภาพทางด้านเศรษฐกิจ
สังคมการเมืองและส่ิงแวดลอ้มโดยไดก้ าหนดวตัถุประสงค์ไว ้3 ประการ คือ 1) พฒันาคนอย่างรอบ
ดา้นและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลกัของการพฒันา 2) สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรมภูมิปัญญา
และการเรียนรู้ 3) พัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพฒันาคนและสร้างสังคม
คุณธรรมภูมิปัญญาและการเรียนรู้ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2545ก, น. 10-31) 
   วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 พฒันาคนอยา่งรอบดา้นและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลกัของการพฒันา
ประกอบไปดว้ยนโยบาย 4 ขอ้คือ 
    นโยบายขอ้ท่ี 1 การพฒันาทุกคนตั้งแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิต 
    นโยบายขอ้ท่ี 2 การปิิรูปการเรียนรู้เพื่อพฒันา ผูเ้รียนตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศกัยภาพ 
    นโยบายขอ้ท่ี 3 การปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและ
คุณลกัษณะ ท่ีพึงประสงคใ์นระบบวถีิชีวิตท่ีดีงาม 
   วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 สร้าง สังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรมภูมิปัญญาให้และการเรียนรู้
ประกอบไปดว้ยนโยบาย 4 ขอ้ กล่าวคือ 
    นโยบายขอ้ท่ี 1 การพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรคค์วามรู้ความคิดความ
ประพษติและคุณธรรมของคน 
    นโยบายขอ้ท่ี 2 การส่งเสริมการวิจยัและพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และการเรียนรู้ของ
สังคมไทย 
    นโยบายขอ้ท่ี 3 การสร้างสรรค์ประยุกต์ใช้และเผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้เพื่อ 
สร้างสังคมคุณธรรมภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 
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    นโยบายขอ้ท่ี 4 การพฒันาก าลงัคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพึ่งพา
ตนเองและเพิ่มสมรรถนะการแข่งขนัในระดบันานาชาติ 
   วตัถุประสงค์ขอ้ 3 พฒันาสภาพแวดล้อมของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพฒันาคนและ
สร้างสังคมคุณธรรมภูมิปัญญาและการเรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ยนโยบาย 3 ขอ้ กล่าวคือ  
    นโยบายขอ้ท่ี 1 การส่งเสริมและการสร้างสรรค์ทุน ทางสังคมวฒันธรรมธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มบนฐานของศาสนาภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
    นโยบายขอ้ท่ี 2 การจ ากดั ลด ขจดัปัญหาทางโครงสร้างท่ีก่อให้เกิดและ/หรือ คงไว้
ซ่ึงความยากจนขดัสนได้ทั้งโอกาส และศกัด์ิศรีของคนและสังคมไทยเพื่อสร้างความเป็นธรรมใน
สังคม 
    นโยบายขอ้ท่ี 3  การพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาและการพฒันาประเทศ 
    นโยบายขอ้ท่ี 4  การจดัระบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษาศาสนาศิลปะ
และวฒันธรรมเพื่อพฒันาคนและสังคมไทยวตัถุประสงคแ์ละแนว  นโยบายด าเนินของแผนการศึกษา
ชาติ พ.ศ. 2554-2559 ดงัแสดงในตาราง  
 
ตารางที ่2.1  
วตัถปุระสงค์ตามแนวนโยบายการศึกษา 

พฒันาคนอยา่งรอบดา้น 
และสมดุล 

สร้างสงัคมคุณธรรม  
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 

พฒันาส่ิงแวดลอ้มของสงัคม 

1. พฒันาทุกคนให้มีโอกาสเขา้ถึง
การเรียนรู้ 

5. พฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือ
สร้างความรู้ความคิดความ
ประพษติและคุณธรรมของคน 

8. ส่งเสริมและสร้างทุนทางสังคม
และวฒันธรรม 

2. ปิิรูปการเรียนรู้เพื่อผูเ้รียน 6. ส่งเสริมการวจิยัและพฒันา 9 . จ ากั ด  ลด  ข จั ด ปั ญ ห าท าง
โครงสร้างเพื่อความเป็นธรรม
ทางสงัคม 

3. ปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

7. สร้างสรรค์ประยุกต์ใช้  และ
เผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้ 

10. พฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

4. พฒันาก าลงัคนดา้นวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยีเพื่อการพึ่ งพา
ตนเองและเพ่ิมสมรรถนะใน
การแข่งขนั 

 11. จัดระบบทรัพยากร และการ
ลงทุนทางการศึกษา ศาสนา 
ศิลปะและวฒันธรรม 
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   2.3.2.1   ยทุธศาสตร์สู่การปิิบติั 
   จากวตัถุประสงค์และนโยบายการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 
ดงักล่าวมาขา้งตน้กระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเป็นองค์กรหลกัในการจดัการศึกษาของประเทศไทยจึงได้
จดัท าแผนยุทธศาสตร์สู่การปิิบัติของกระทรวงศึกษาโดยมีภารกิจ (Mission) ดังน้ี 1) สร้างเสริม
โอกาสในการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนทุกคน 2) สร้างระบบการศึกษาท่ี มี คุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 3) พฒันามาตรฐานการศึกษาเพื่อเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ 
   2.3.2.2  เป้าหมายจากภารกิจดงักล่าวมี ดงัน้ี 1) ประชาชนไดรั้บการศึกษาทัว่ถึงเท่าเทียม
และต่อเน่ือง 2) ประชาชนมีคุณภาพมีคุณธรรมร่วมพฒันาสังคมและเศรษฐกิจ 3) ประเทศมีศกัยภาพ
ในการแข่งขนัเพิ่มข้ึน 
 จากแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 และยุทธศาสตร์ของกระทรวง ศึกษาธิการรวมทั้ง
นโยบายดา้นการศึกษาของประเทศไทยกล่าวไดว้า่การศึกษาเป็นเคร่ืองมือ ในการพฒันาคุณภาพชีวิต
ของคนไทยเป็นการเพิ่มตน้ทุนทางสังคมให้แก่ประเทศจดัการศึกษาโดยเน้นให้เด็กเป็นคนดี เก่ง มี
ความสุขมีคุณธรรม อารายการสอนท่ีหลากหลายให้เหมาะสมกบัศกัยภาพของผูเ้รียนเกิดการบูรณาการ
วิชาต่าง ๆ เขา้ด้วยกนัให้สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตความตอ้ง การของผูเ้รียนและชุมชนทอ้งถ่ินมากท่ีสุด
เพื่อให้เกิดความคล่องตวัในการบริหารจดัการจึงมีการกระจายอ านาจการศึกษาไปยงัทอ้งถ่ินอย่างเต็ม
รูปแบบ นอกจากนั้นจะมีการปรับเปล่ียนวิธีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัการด าเนินชีวิตและ
เทคโนโลยีสาระสนเทศจะมีบทบาทอย่างยิ่งซ่ึงเสน่ห์ แตงทอง (2542, น. 27) กล่าวว่าการศึกษาใน
อนาคตเป็นการศึกษาแบบใหม่ผูเ้รียนสามารถเรียนไดทุ้กแห่งไม่มีขอบเขตเรียนไดทุ้กเวลาท่ีตอ้งการมี
ส่ือในการถ่ายทอดท่ีหลากหลายมีคุณภาพมากข้ึน 
 สรุปไดว้า่การศึกษาของประเทศไทยจะตอ้งแข่งขนัดว้ยคุณภาพมีการให้บริการดา้นการศึกษาท่ี
หลากหลายอนาคตภาพของการศึกษาไทยต้องปรับตัวสู่คุณภาพท่ีสูงข้ึนภายใต้บริบทท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงเน่ืองจากกระแสโลกาภิวตัน์ การแข่งขนัของตลาดการคา้เสรีแลว้แรงผลกัดนัจากภายนอก
รวมทั้งแรงผลกัดนัภายในภายใตพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) 
พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 ท าให้การปิิรูปการศึกษาของประเทศไทยมี
รูปธรรม มากข้ึน 
 2.3.3 การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอนาคต 
 แนวโน้มการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอนาคตเป็นการมองบริบทของโรงเรียน
ประถมศึกษาในอดีตและปัจจุบนัซ่ึงไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจสังคมการเมือง
เทคโนโลยีและการส่ือสารตลอดจนนโยบายดา้นการศึกษาของรัฐบาลจะท าให้เห็นคุณภาพความเป็น
เลิศของการบริหารโรงเรียนในทศวรรษหนา้ ดงัน้ี 1) บริบทการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ก า ร จั ด 
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การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่เด็กในวยัเรียนของประเทศไทยเร่ิม
ตั้งแต่สมยัโบราณ โดยมีรายละเอียดตั้งแต่สมยัลา้นนาไทยวดัเป็นผูจ้ดัการศึกษา พระเป็นครูสอนอ่าน
และเขียนหนังสือส่วนฆาราวาส ท่ีมีความช านาญพิเศษในวิชาช่างจะเป็นผูใ้ห้การศึกษาแก่ผูท่ี้สนใจ 
สมยัสุโขทยัพ่อขุนรามค าแหงมหาราชไดท้รงประดิษฐ์อกัษรไทยเม่ือ พ.ศ.1826 พระมหากษตัริยไ์ทย
ทุกพระองค์ได้ทรงส่งเสริมการศึกษาของประชาชนเป็นอย่างมาก พ.ศ. 2414 พระบาท สมเด็จพระ
จุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัวทรงตั้งโรงเรียนหลวงข้ึนในพระบรมมหาราชวงั ช่ือว่าโรงเรียนสราญรมย ์สอน
เฉพาะเด็กชายพ.ศ.2423 ได้ตั้ งโรงเรียนสุนันทาลัย ข้ึนส าหรับเด็กหญิง พ.ศ. 2427 จดัตั้ งโรงเรียน
ส าหรับราษีรข้ึนท่ีวดัมหรรณพาราม หวัล าโพง นบัเป็นจุดก าเนิดของการประถมศึกษาเพื่อปวงชนใน
ประเทศไทย (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2528 ,น. 1-5) ซ่ึงการจัดการ
ประถมศึกษาเพื่อปวงชนเป็นการจดัโอกาสทางการศึกษาในระดบัประถมศึกษาให้แก่เด็กวยัเรียนทุก
คนอย่างทั่วถึงเพื่อโดยการจัดทั้ งในระบบและนอกระบบโรงเรียน ต่อมาได้มีการปรับเปล่ียน
โครงสร้างการบริหารจดัการภายในของกระทรวง ศึกษาธิการโดย ลดความซ ้ าซ้อนของการท างานทั้ง
ในแนวนอนหรือแนวตั้ง เพื่อเอ้ือให้เกิดทรัพยากรทางการศึกษาท่ีมีอยูแ่ละท่ีไดรั้บมาในอนาคตให้เต็ม
ศกัยภาพเป็นโครงสร้างท่ีกระจายอ านาจลดขั้นตอนการบริหารท าให้เวลาท่ีใชใ้นการตดัสินใจและเร่ือง
สั้ นและรวดเร็วสร้างความเป็นมืออาชีพว่าแต่ละ ท าให้บุคลากร ในแต่ละระดับท าให้การบริหาร
โปร่งใสและมีการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชใ้นการบริหารจดัการ โดยหวงัวา่จะท าให้ประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการสูงข้ึนกระทรวงศึกษาธิการจึงเสนอให้มีการปิิรูปหรือการเปล่ียนแปลงทาง
การศึกษา  ในหลายเร่ืองพร้อมๆกนั การปรับเปล่ียน ความมุ่งหมาย  หลกัการ สิทธิหนา้ท่ีของการศึกษา 
แนวการจดัการศึกษา การบริหารจดัการ แนวทางเก่ียวกบั การควบคุม คุณภาพการศึกษา ดงัท่ีปรากิ
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการศึกษา กีหมายก าหนดให้ยุบรวมกลุ่มต่าง ๆ ในส่วนกลางเขา้ดว้ยกนั 
หน่วยงานแต่ละกรมในระดบัจงัหวดัและอ าเภอให้ยุบเขา้ไปรวมไวใ้นส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ส าหรับในส่วนกลางให้ยุบรวมกรมสามัญศึกษา กรมวิชาการ และส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติเข้าด้วยกัน ใช้ช่ือใหม่ว่า ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ค,น. 16) ซ่ึงรวมโรงเรียนในสังกัดของกรมสามญัศึกษาและโรงเรียน
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติขา้วอยูใ่นสังกดัเดียวกนัใหจ้ดัการศึกษาตั้งแต่
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 นอกจากน้ีกีหมายว่าด้วยระเบียบการบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการโดยเฉพาะในมาตรา 35 ก าหนดให้สถานศึกษาเป็นท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานมี
ฐานะเป็นนิติบุคคล ทั้งน้ีเพื่อตอ้งการให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความเป็นอิสระคล่องตวั สามารถ
บริหารและจดัการการศึกษาในสถานศึกษาไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพตามหลกัการกระจายอ านาจ
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การบริหารท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ก, น. 12) 
สถานศึกษาตอ้งด าเนินการให้สอดคล้องตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545 โดยเฉพาะในมาตรา 39 ท่ีก าหนดให้สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสามารถบริหารจดัการดา้นวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป โดย
มุ่งไปท่ีการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญั (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข, น. 19) จนกระทัง่มีการตรา
พระราช บญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 พระราชบญัญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2545 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรการศึกษา 2546 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553 ได้มีการ
ประกาศใน ราชกิจจานุเบกษา เม่ือวนัท่ี 22 กรกีาคม 2553 และมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 23 กรกีาคม 
2553 ให้โรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีสังกดักรมสามญัศึกษาเดิมไปสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
คงเหลือแต่โรงเรียนท่ีสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เดิมยงัคงสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส รุ ป ไ ด้ ว่ า
โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีจดั
การศึกษาระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์
สมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข 2) การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอนาคตแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545ก, น. 3-6) ได้
ก าหนดทิศทางใหม่ในการจดัการศึกษาโดยก าหนดวตัถุประสงค์ไว ้3 ประการ คือ 3.1)พฒันาคนอยา่ง
รอบด้านและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลกัของการพฒันา 3.2) สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรมภูมิ
ปัญญาท่ีและการเรียนรู้ 3.3) พฒันาสภาพแวดลอ้มของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพฒันาคนและสร้าง
สังคมคุณธรรมภูมิปัญญาและการเรียนรู้ มุ่งให้เกิดการพฒันา ท่ีย ัง่ยืนและอยู่ดีมีสุขโดยยึดคนเป็น
ศูนยก์ลาง มีการบูรณาการกระบวนการใช้ชีวิตเป็นองค์รวมของการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม 
และธรรมชาติอย่างมีสมดุล พฒันาชีวิตให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์เป็นคนเก่งดีมีความสุขและพฒันา
สังคมใหเ้ขม้แขง็มีคุณภาพ  
   วิชยั ตนัศิริ (2547, น. 143) ไดส้รุปในอุดมคติของสังคมไทย ในอนาคตไวใ้นโฉมหน้า
การศึกษาไทยในอนาคตวา่น่าจะมี4มิติ คือเป็นสังคมแห่งปัญญาชน เป็นสังคมวิทยาศาสตร์ เป็นสังคม
แห่งความเป็นพลเมืองดี และเป็นสังคมแห่งนกับุกเบิกทางเศรษฐกิจและการจดัการ  
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   มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2553, น. 393-400) กล่าวถึงอนาคตของไทยในสังคม
โลกวา่มีลกัษณะเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้คือตอ้งรู้เท่าทนัโลกตอ้งมีการแข่งขนัและมีการร่วมมือกนั
เพื่อเป้าหมายการสร้างสังคมท่ีพึงประสงค์ในอนาคต ทิศทางในอนาคตของไทย ตอ้งตอบสนองต่อ
สภาพการเมืองเศรษฐกิจ สังคม และวทิยาการของโลก  
   อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ (2553, น. 7-9) ไดก้ล่าวถึงวสิัยทศัน์และเป้าหมายการจดัการศึกษาไว้
วา่ เน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิตและมีเป้าหมายหลกั 3 ขอ้ คือ การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
และการเรียนรู้ของคนไทยเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและจดัการศึกษาโดยการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วม 
   ส านักงานเลขาธิการการศึกษาแห่งชาติ (2554, น. 12-28) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการ
ผลิตและพฒันาก าลงัคนของประเทศในช่วงการปิิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) 
จ านวน 9 ยุทธศาสตร์ คือ 1) ในรูปเรียนรู้ดา้นการศึกษาเพื่ออาชีพ 2) พฒันาก าลงัคนทุกระดบั 3) เร่ง
ผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษา 4) ผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
รวมทั้งสาขาท่ีขาดแคลน และจ าเป็นในการพฒันาประเทศ 5) พฒันาสมรรถนะและขีดความสามารถ
ของก าลงัคน 6) ส่งเสริมความย ัง่ยืนให้กบัการผลิตและการบริการท่ีเช่ือมโยงกบัการพฒันาก าลงัคน  
7) ส่งเสริมความเขม้แข็งของครู คณาจารย ์และผูบ้ริหาร 8) พฒันาระบบบริหารจดัการให้มีคุณภาพ 
และ 9) สร้างระบบความร่วมมือและเครือข่ายในการผลิตและพฒันาก าลงัคน 
   จุฬากรณ์ มาเสถียรวงศ์ (2549, น. ป.ป.ม.) สรุปว่า สังคมไทยใน 10 ปี ขา้งหน้า จะตอ้ง
เผชิญกบัแนวโน้มส าคญัและความไม่แน่นอนในดา้นต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อสังคม เด็ก เยาวชน และ
การศึกษา ไม่ว่าจะเป็นแนวโน้ม ด้านส่ือเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนโฉมหน้าการเรียนรู้ จากห้องเรียนไปสู่
โลกไร้พรมแดน กระแสเศรษฐกิจเสรีท่ีมีผลต่อภาวการณ์ แข่งขนัและการแย่งชิง. เพื่อเขา้ถึงความรู้
กระแสความกา้วหน้าทางวิทยาศาสตร์การท่ีส่งผลกระทบต่อการเร่งรัดให้การศึกษาตอ้งไล่ให้ทนัต่อ
ความรู้และวิธีวิทยาใหม่ๆกระแสการเมืองยุคใหม่ท่ามกลางสังคมพหุวฒันธรรม รวมทั้งจะหนีไม่ผล
ซ่ึงความขดัแยง้และการเรียกร้องสิทธิทางสังคมในกลุ่มชนหรือชาติพนัธ์ต่าง ๆ  แนวโน้มวิกษตทาง
จริยธรรมคุณธรรม รวมถึงความอ่อนแอของสถาบนัครอบครัวท่ีมีผลต่อการอบรมเล้ียงดูและการใช้
ชีวติของเด็กและเยาวชน  
   ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ ประเทศไทยจะตอ้งปรับรูปแบบการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพสูงข้ึน 
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของโลกแนวโน้มการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอนาคต เนน้การ
กระจายอ านาจให้โรงเรียนมีอิสระในการบริหารน าเทคโนโลยีสาระสนเทศมาใช้ มีการน าส่ือท่ีหลาย
หลายมาจดัการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มช่องทางการเรียนรู้ไม่จ  ากดัเฉพาะในห้องเรียนอีกต่อไป 
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2.4 การปฏรูิปการศึกษา 
 

 2.4.1 ความหมายการปฏิรูปการศึกษา 

   วนัชัย ดนยัตโมนุท (2543, น. 11) กล่าวว่าการปีิรูปการศึกษาหมายถึงการปรับเปล่ียน
การจัดการศึกษาให้เป็นการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพได้มาตรฐานสามารถวดัคน ท่ีมีคุณภาพและเป็น
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนหรือสังคมมีความเหมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไปตามยคุโลกาภิวฒัน์ 
   สุรัฐ ศิลปะอนนัต์ (2543, น. 13) ให้ความหมายของการปิิรูปการศึกษาว่าหมายถึงการ
เปล่ียนแปลงการศึกษาทั้งระบบ (Systemic Change) เป็นการร้ือและปรับปรุงคร้ังใหญ่ยกเคร่ืองกนัทั้ง
ระบบปรับขนานใหญ่ทั้งระบบอนัไดแ้ก่การบริหารหลกัสูตรการประเมินผลและวิชาชีพหรือท่ีเรียกวา่
ปรับ 4 องคป์ระกอบ (Components) 
   ประพฒัน์พงศ์ เสนาษทธ์ิ (2545, น. 11) กล่าวว่าการปิิรูปการศึกษาหมายถึง เป็นการ
เปล่ียนแปลงทั้งความคิดและการกระท าหรือแนวทางในการปิิบติัท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงการ
กระท าในทุกระบบย่อยตั้งแต่ในห้องเรียนในโรงเรียนจนไปถึงการเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาทั้ง
ระบบโดยมีเป้าหมายหลกัร่วมกนัคือการศึกษามีคุณภาพผูเ้รียนมีคุณภาพและมาตรฐานสูงในระบบ
สากล 
   ส านักงานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 59) ให้ความหมายของการปิิรูปการศึกษาว่า
หมายถึงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนการบริหารจดัการและการ
สนับสนุนต่าง ๆ ไม่ว่าเป็นด้านงบประมาณ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ หรือเทคโนโลยีและท่ีส าคญัคือการ
เปล่ียนวธีิคิคใหม่ใหส้อดรับกบัสังคมใหม่ 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 1) ให้ความหมายของการปิิรูปการศึกษาว่าหมายถึง  
การปรับเปล่ียนเพื่อให้ได้ส่ิงท่ีดีท่ีสุดสมบูรณ์ข้ึนกว่าเดิมการปิิรูปการศึกษาไทยจึงหมายถึง  การ
ปรับเปล่ียนทางการศึกษาของไทยเพื่อให้คนไทยมีคุณภาพสูงข้ึนกว่าเดิมทั่วถึงมากกว่าเดิมและ
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการสูงข้ึนกวา่เดิม 
   มนทิพย ์ทรงกิติพิศาล (2552, น. 41) ให้ความหมายของการปิิรูปการศึกษาหมายถึง  
การเปล่ียนแปลง การปรับร้ือแนวคิด และโครงสร้างการศึกษาให้สอดคล้องกบัความต้องการของ
ประชาชนหรือสังคมและเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามยคุโลกาภิวฒัน์ 
 
 



42 

   จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การปิิรูปการศึกษาหมายถึงการเปล่ียนแปลงแนวคิด 
โครงสร้างการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนหรือสังคมและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามยุคโลกาภิวฒัน์ เพื่อให้ได้ส่ิงท่ีดีท่ีสุดสมบูรณ์ข้ึนกว่าเดิมและมี
คุณภาพมาตรฐานสูงในระบบสากล 
 2.4.2 องค์ประกอบหลกัของการปฏิรูปการศึกษา 
 การปิิรูปการศึกษามีความมุ่งหมายท่ีจะจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์
เป็นคนดีมีความสามารถและมีความสุขการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่าง มีพลังและมี
ประสิทธิภาพจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการกระจายอ านาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546, น. 6-7) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราช อาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540
และเป็นไปตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงไดมี้การจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษามีเอกภาพเชิงนโยบายและมี
ความหลากหลายทางปิิบัติมีการกระจายอ านาจสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ดังนั้ น
พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ได้ก าหนดองค์ประกอบหลักของการปีิรูป
การศึกษาไว ้4 ประการคือ (ประกอบ คุณารักษ์, 2543, น. 6-7) 1) การปิิรูปหลกัสูตรเป็นการพฒันา
หลักสูตรการศึกษาท่ึเน้นการตอบสนองความต้องการและลักษณะของผูเ้รียนมีกระบวนการและ
เน้ือหาท่ีครอบคลุมเช่ือมโยงและต่อเน่ืองทุกระดบัและประเภทการศึกษาทั้งดา้นความรู้ความสามารถ
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์คุณธรรมจริยธรรมการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน โดยก าหนดให้สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานมีหนา้ท่ีจดัท าสาระของหลกัสูตรในส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคมและภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน (ม. 27) 2) การปิิรูปกระบวนการเรียนการสอนเป็นการจดัการเรียนการสอนสอนท่ีเนน้
ความส าคญูัของผูเ้รียนเป็นหลกักล่าวคือการจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความ สามารถ
เรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด (ม. 22) มีการประเมินผลการเรียนจาก
การปิิบติัจริงและเรียนรู้ด้วยตนเองปรับบทบาทของครูจากผูถ่้ายทอดเป็นผูช้ี้แนว ทางในการเรียน 
โดยเน้นการสอนแบบสร้างโครงการ ซ่ึงเปิดโอกาสให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองโดยม่ีครูเป็นผูแ้นะ
แนวทางนอกจากน้ียงัให้ชุมชนมีส่วนร่วมโดยใช้บุคลากรท้องถ่ินเช่นปราชญ์ชาวบ้านและใช้
นวตักรรมเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน 3) การปิิรูปวิชาชีครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ปรับกระบวนการการผลิตการใชแ้ละการพฒันาครูผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ืองตลอดจนปรับปรุงสวสัดิการและค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมก าหนดให้มีกีหมายว่าด้วย
เงินเดือน ค่าตอบแทนให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีรายไดเ้พียงพอเหมาะสมกบัฐานะ
ทางสังคมและวิชาชีพ (ม. 55) นอกจากน้ียงัมีการพฒันามาตรฐานวิชาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาโดยก าหนดให้มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู (ม. 53)  
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4) การปิิรูประบบบริหารและการจัดการเป็นการจัดระบบบริหารให้มีเอกภาพ (มข . 13) โดย
ก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการมีอ านาจหน้าท่ีในการก าหนดนโบบายและแผนก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาสนบัสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษาศาสนาศิลปวฒันธรรมรวมทั้งการติดตามและตรวจสอบ
นอกจากน้ียงักระจายอ านาจสู่ท้องถ่ินโดยมีคณะกรรมการและส านักงานการศึกษาศาสนาและ
วฒันธรรมในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหนา้ท่ี ในการก ากบัดูแลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ม. 38) 
และกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้นวิชาการงบประมาณการบริหารงามบุคคล
และการบริหารทั่วไปยงัคณะกรรมการและส านักงานการศึกษาศาสนาและวฒันธรรมเขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง (ม. 39) 
 การปิิรูประบบบริหารและการจดัการ เป็นการจดัระบบบริหารและการจดัการให้มีเอกภาพ
และกระจายอ านาจสู่ท้องถ่ินโดยเน้นให้สถานศึกษาเป็นหน่วยวางแผนยุทธศาสตร์ของการจัด
การศึกษาในทอ้งถ่ิน เปิดโอกาสให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รพฒันาระบบการวางแผนการระดม
และจดัสรรทรัพยากรการควบคลุมก ากบัติดตามและประเมินผลท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพและประ
สิทธิกาพการศึกษาโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 1) การวางแผนปิิรูปสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียน
ของสถานศึกษาวา่มีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อเร่ืองดงักล่าวอยูส่ามประการคือการสอนท่ีแทจ้ริงการบริหาร
ส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษาและพลังจากสังคมภายนอก (สุรัฐ ศิลปะอนันต์, 2539, น. 15) 2) การ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เป็นกลไกท่ีส าคญัท่ีจะช่วยท าให้การจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540, น. 21)  
3) การบริหารจดัการโดยโรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) เป็นการบริหารการจดัการโดย
ให้โรงเรียนเป็นฐานเป็นความรับผิดชอบในการจดัการศึกษาของผูรั้บประโยชน์พึงมีพึงไดท่ี้ใกลชิ้ด
กบัเด็กมากท่ีสุดคือคณะครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาผูป้กครองและชุมชนซ่ึงจะน าไปสู่การสร้างภาวะผูน้ า
ให้แก่ทอ้งถ่ินและโรงเรียนมากข้ึนเปิดโอกาสให้สถานศึกษาและชุมชนไดใ้ช้พลงัและศกัยกาพของ
ตนเองในการพฒันาการศึกษาให้ไดม้าตรฐานสูงสุด แนวทางการด าเนินงานปิิรูปการศึกษาในระดบั
สถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการดา้นระบบบริหารและการจดัการ (ถวิล มาตรเล่ียม, 2542, น. 12)           
ซ่ึงส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2543, น. 29) ได้ก าหนดแเนวทางปิิบัติงานไว้ดังน้ี  
3.1) ก าหนดให้มีการบริหารและจัดการสถานศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ (School Based Management)  
3.2) จัดให้ มี ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) 3.3) การจัดบรรยากาศ
ส่ิงแวดล้อม และองค์ประกอบท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 3.4) การสนับสนุนส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยี
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 3.5) การสนบัสนุนส่งเสริมให้มีการใชท้รัพยากรร่วมกนั 3.6) การประกนั
โอกาสในการเขา้รับการศึกษา 3.7) การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข่าวสารขอ้มูล 3.8) การจดัโรงเรียนให้
เป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ของชุมชน 3.9) การก ากบัติดตามประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน 
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 2.4.3 ความส าคัญและเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา 
 การศึกษาเป็นหวัใจส าคญัขอการพฒันา “คน” ซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีทรงคุณค่าของสังคมเพื่อให้มี
คุณภาพและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขทันต่อการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วไม่ว่าจะเป็นความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีการส่ือสารการคมนาคม
การรับส่งขอ้มูลและวิทยาการต่าง ๆ รวมถึงการเผยแพร่เขา้มาของวฒันธรรมต่างชาติการแข่งขนัทาง
เศรษฐกิจและการคา้ระดบัโลกดงันั้นการศึกษาจึงตอ้งปรับเปล่ียนให้ทนัและสอดคลอ้งกบักระแสการ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ตลอดเวลาความส าคัญและเป้าหมายของการปิิรูปการศึกษาได้ว่าเน่ืองจาก
การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเศรษฐกิจสังคมและการเมืองของประเทศสามารถน าพาชาติ
บา้นเมืองให้รอดพน้จากวิกษตการณ์ไปสู่ความจริงก้าวหน้าได้จึงตอ้งมีการปิิรูปการศึกษาเพราะ
การศึกษาช่วยพฒันา “คน” ให้มีความรู้ความสามารถโดยเป้าหมายของการจดัการศึกษามุ่งสร้าง “คน” 
หรือ “ผูเ้รียน” ให้มีศกัยภาพและความสามารถท่ีจะพฒันาตนเองและสังคมไปสู่ความก้าวหน้าด้วย
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ดังน้ีคือ (สุดารัตน์ บุญภา, 2546, น. 9) 1) การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้มี
คุณลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียนและรู้จกัแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 2) การมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์
สังเคราะห์ประเมินค่าและคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 3) การมีความสามารถท่ีจะรับถ่ายทอดและพัฒนา
เทคโนโลยีไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละเหมาะสม 4) การมีความสามารถในการแกปั้ญหาและเผชิญหนา้กบั
สถานการณ์ใหม่ ๆ 5) การรู้จกัท างานเป็นหมู่คณะ 6) ความตระหนักในการมีส่วนร่วมท่ีจะรักษา
วฒันธรรมส่ิงแวดลอ้มการปกครองระบอบประชาธิปไตยและคุณธรรมตามหลกัศาสนา 
   ประเวศ วะสี (2541, น. 61) ไดก้ าหนดเป้าประสงคข์องการปิิรูปการศึกษาไว ้5 ประการ
ไดแ้ก่ 1) เป็นการศึกษาส าหรับคนทั้งมวล (Education for All) อยา่งทัว่ถึงยืดหยุน่หลากหลายเหมาะสม
กับคนทุกคนในสังคม 2) ให้ทุกส่วนในสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (All of Education)  
3) ปิิรูปกระบวนการเรียนรู้ให้มีกระบวนการเรียนรู้ท่ีง่ายสนุกและพฒันาคนให้เต็มศกัยภาพของ
ความเป็นมนุษยส์ามารถแกปั้ญหาและพฒันาเศรษฐกิจจิตใจสังคมวฒันธรรมส่ิงแวดลอ้มการเมืองและ
สุขภาพไปพร้อมกนั 4) สร้างระบบส่งเสริมวิชาชีพครู 5) ปิิรูประบบการบริหารและการจดัการศึกษา
ใหมี้ความสมบูรณ์และประสิทธิภาพในการจดัการและตรวจสอบใหบ้รรลุเป้าประสงคข์องการศึกษา 
   เป้าหมายของการปิิรูปการศึกษาโดยการออกกีหมายปิิรูประบบโครงสร้างและจดั
การศึกษาดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542, น. 17) 1) ปิิรูประบบการศึกษาจาก
การเป็นระบบปิดท่ีเน้นการควบคุมเป็นระบบเปิดท่ีสังคมมีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวางท่ีเนน้การส่งเสริม
ให้งอกงาม 2) ปิิรูปจากการเป็นระบบท่ีปรับตัวไม่ได้ (Non – Adaptive System) ไปเป็นระบบท่ี
ปรับตวัไดโ้ดยมีการตรวจสอบท่ีเป็นกระบวนการยอ้นกลบั (Feedback) 3) ปิิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ี
เน้นการสอนและการท่องจ าท่ีเรียนยากแต่ผลิตคนดอ้ยคุณภาพไปสู่การเรียนท่ีสนุกและพฒันาคนให้
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เต็มศกัยภาพของความเป็นมนุษย ์4) ปิิรูปกระบวนการเงินเพื่อการศึกษาเพื่อให้เกิดการปรับเปล่ียน
พษติกรรมของบุคคลและองค์กร 5) ปิิรูปจากการปิิบติัโดยใช้อ านาจไปเป็นการสร้างความรู้หนุน
การปิิบติัขั้นตอนเพื่อให้ว ัี จกัรแห่งการปิิบติัดว้ยปัญญาหมุนไปตลอดเวลากล่าวคือวางแผนแล้ว
ปิิบติัและวิจยัการปิิบติัหรือประเมินปรับแล้ววางแผนใหม่น าไปสู่การปิิบติัใหม่เพื่อท าให้การ
ปิิบติัดีข้ึน 
 สรุปไดว้่า การปิิรูปการศึกษามีความส าคญัโดยมีเป้าหมายตอ้งการให้บุคคลเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้สามารถปรับตวัไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลงในความกา้วหน้าของเทคโนโลยีและตอ้งไดรั้บ
ความร่วมมือจากทุกๆฝ่ายและเป็นการปิิรูปทุก ๆ ดา้นไดแ้ก่ดา้นบุคลากรดา้นสถานศึกษาดา้นการ
บริหารจดัการและดา้นกระบวนการการเรียนการสอน 
 2.4.4 หลกัการจัดการศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา 
 การปิิรูปการศึกษาตามนยัแห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดท่ี 4 ซ่ึงถือ
วา่เป็นหัวใจของการปิิรูปการเรียนคือการปิิรูปการเรียนเป็นการก าหนด ให้จดัการเรียนการสอนใน
ลกัษณะ “ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด” หรือการเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัซ่ึงเป็นวิธีการส าคญัท่ีให้ความส าคญักบั
ผู ้เรียนส่งเสริมให้ผู ้เรียนรู้จักเรียนรู้ด้วยตนเองเต็มตามศักยภาพเรียนในเร่ืองท่ีสอดคล้องกับ
ความสามารถและความตอ้งการของตนเองประเมินผลการเรียนจากการปิิบติัจริงปรับบทบาทของครู
จากผูถ่้ายอดเป็นผูช้ี้แนวทางในการเรียนให้ชุมชนและทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน
และการถ่ายทอดความรู้และใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีแหล่งความรู้ต่าง ๆ เพื่อการเรียนการสอนซ่ึง
การจดัการศึกษาประกอบด้วย 2 กระบวนการหลักคือกระบวนการเรียนรู้กับกระบวนการสอบโดย
กระบวนการท่ีส าคญัท่ีสุดของการศึกษาคือ “กระบวนการเรียนรู้”ดงัท่ีรุ่งแกว้แดง (สุดารัตน์ บุญภา,  
2546, น. 11) ไดก้ล่าววา่ “แก่นแทข้องการเรียนการสอนคือการเรียนรู้ของผูเ้รียน” ความส าเร็จของการ
จดัการศึกษาอยู่กับผลการเรียนของผูเ้รียนวิธีปิิรูปกระบวนการเรียนรู้คือก าหนดเป็นนโยบายให้
โรงเรียนทุกโรงเรียนปิิรูปกระบวนการเรียนรู้มีการประเมินมีการสังเคราะห์ประสบการณ์จากความ
ริเร่ิมของโรงเรียนต่าง ๆ สนบัสนุนการฝึกอบรมให้ครูทั้งโรงเรียนเขา้ใจให้ทุนสนบัสนุนโรงเรียนให้
ทดลองปรับการเรียนรู้ทั้งน้ีสถานศึกษาตอ้งพฒันากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและจดั
กระบวนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของ
ผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลฝึกทกัษะกระบวนการคิดการจดัการเผชิญสถานการณ์
และการประยุกตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาโดยจดัให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์
จริงฝึกการปิิบติัให้ท าไดท้  าเป็นรักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ืองไดว้างแนวคิดพื้นฐานของ
กระบวนการเรียนรู้5ประการได้แก่ 1) แก่นแท้ของการเรียนการสอนคือการเรียนของผูเ้รียน 2) การ
เรียนรู้เกิดข้ึนไดทุ้กแห่งทุกเวลาต่อเน่ืองยาวนานตลอดชีวิต 3) ศรัทธาเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีท่ีสุดของการ
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เรียนรู้ 4) ผูเ้รียนเรียนรู้ได้ดีด้วยการสัมผสัและสัมพนัธ์  5) สาระท่ีสมดุลเกิดข้ึนจากการเรียนรู้คือ
ความรู้ความคิดความสามารถและความดี (สุดารัตน์ บุญภา, 2546, น. 11)  
 สรุปไดว้่า หลกัการจดัการศึกษาตามแนวปิิรูปการศึกษาคือกระบวนการทางปัญญาท่ีพฒันา
บุคคลอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติสามารถเรียนรู้ไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ีเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีความสุข
บูรณาการเน้ือหาสาระตามความเหมาะสมของระดบัการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนไดมี้ความรู้เก่ียวกบัตนเอง
และความสัมพนัธ์ของตนเองกบัสังคมสาระการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียนทนัสมยั
เน้นกระบวนการคิดและการปิิบติัจริงได้เรียนรู้ตามสภาพจริงสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
กวา้งไกลโดยมุ่งประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคญัเพื่อใหผู้เ้รียนเป็นคนดีคนเก่งและมีสุข 
 2.4.5 การบริหารการศึกษาของไทย 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก, น. 5-7)ได้อธิบายโครงสร้างการบริหารการศึกษาของ
ประเทศไทยก่อนมีการปิิรูปมีกระทรวงศึกษาธิการเป็นผูบ้ริหารจดัการระดบัสูงสุดและแบ่งออกเป็น
กรมต่าง ๆ จ านวน 14 กรม ท าให้มีความยุ่งยากและเกิคความซ ้ าซ้อนในการจดัการศึกษาดงันั้นจึงมี
แนวคิดการปิิรูปโครงสร้างการบริหารข้ึนตั้งแต่ระดบักระทรวงลงไปถึงระดบัสถานศึกษาเพื่อให้เกิด
เอกภาพในการบริหารจดัการในการปิิรูปโครงสร้างการบริหารกระทรวงศึกษาธิการของประเทศไทย
ไดน้ าเอาแนวคิดของต่างประเทศมาประยุกต์ใช้โดยการบริหารการศึกษาของประเทศไทยไดแ้บ่งส่วน
ราชการของกระทรวงศึกษาธิการออกเป็นห้าส านกัคือ ส านกังานปลดักระทรวง ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีว ศึกษาส าหรับการแบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวง ศึกษาธิการเน่ืองจากมาตรา 11 แห่งพระราชบญัญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 บัญญัติว่า การแบ่งส่วนราชการภายในส่วนราชการใน
ส่วนกลางของกระทรวง ศึกษาธิการให้ออกเป็นกีกระทรวงและให้ระบุอ านาจหน้าท่ีของแต่ละส่วน
ราชการไวใ้นกีกระทรวงเพื่อให้สอดคล้องกับบทบญัญติัดงักล่าวฉะนั้นแบ่งส่วนราชการภายใน
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงเป็นไปตามกีกระทรวงดังน้ี 1) ให้ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีภารกิจเก่ียวกบัการจดัและการส่งเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย
ให้มีอ านาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 1.1) จัดท าข้อเสนอนโยบายแผนพัฒนาการศึกษามาตรฐานการจัด
การศึกษาและหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 1.2) ก าหนดหลกัเกณฑ์แนวทางและด าเนินการ
เก่ียวกบัการสนับสนุนทรัพยากรการจดัตั้งจดัสรรทรัพยากรและบริหารงบประมาณอุดหนุนการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 1.3) พฒันาระบบการบริหารและส่งเสริมประสานงานเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการเรียนการสอนรวมทั้งส่งเสริมการนิเทศการบริหารและการ
จดัการศึกษา 1.4) ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของเขตพื้นท่ีการศึกษา
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1.5) พฒันานวตักรรมทางการศึกษาประสานส่งเสริมสนับสนุนและก ากบัดูแลการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐานการศึกษาเพื่อคนพิการผูด้อ้ยโอกาสและผูมี้ความสามารถพิเศษและประสานส่งเสริมการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานของเอกชนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินบุคคลครอบครัวองค์กรชุมชนองค์กร
เอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบนัศาสนาสถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
1.6) ด าเนินการเก่ียวกบังานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 1.7) ปิิบติังานอ่ืนใด
ตามท่ีกีหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 2) ให้แบ่งส่วนราชการ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดงัต่อไปน้ี 2.1) ส านกัอ านวยการ 2.2) ส านกัการคลงัและ
สินทรัพย์ 2.3) ส านักติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2.4) ส านักทดสอบทาง
การศึกษา 2.5) ส านักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 2.6) ส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 2.7) ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 2.8) ส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา 
   จากโครงสร้างส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะเห็นไดว้า่มีส านกัทั้งหมด  
10 ส านกัและมีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาซ่ึงเป็นรูปแบบใหม่ของการจดัการศึกษาไทยซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวทางการกระจายอ านาจในกีหมายรัฐธรรมนูญ 
   แนวคิดการบริหารเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับประเทศไทยเป็นเร่ืองท่ี
กีหมายก าหนดใหม่ข้ึนตามมาตร 37 แห่งพระราขบญูัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีก าหนดให้มี
การบริหารจดัการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพื้นท่ีการศึกษาและให้กระทรวงศึกษาธิการกระจาย
อ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้ ง ด้านวิชาการงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการ
บริหารทั่วไปไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงเขตพื้นท่ีการศึกษาจึงเป็นรูปแบบส าคญัในการน า
นโยบายด้านการศึกษาของรัฐไปสู่การปิิบัติให้บรรลุผลตามความมุ่งหมายและหลักการของ
พระราชบัญญั ติ การศึ กษาแห่ งชาติ  พ .ศ . 2542 เน้ น เฉพาะการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน เท่ านั้ น
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข, น. 8-9) 
 2.4.6 ประโยชน์ของการจัดแบ่งเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546ข, น. 8) ได้อธิบายประโยชน์ของการจัดแบ่งเขตพื้นท่ี
การศึกษา 1) มีผูรั้บผดิชอบการจดัการศึกษาและประสานส่งเสริมการศาสนาและวฒันธรรมชดัเจน  
2) กระจายความส าคญัของการจดัการศึกษาให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีและให้แต่ละพี้นท่ีดุแลการจดัการ
ดงักล่าวให้เหมาะสมกับสภาพของพื้นท่ี 3) ส่งเสริมผูเ้รียนทุกพื้นท่ีไม่ว่าจะเป็นพื้นท่ีเมืองชนบท
ร ่ ารวยหรือยากจนมีโอกาสได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพใกล้เคียงกัน 4) เกิดความคล่องตัวในการ
ให้บริการการศึกษาการดูแลประสานและส่งเสริมกิจการศาสนาศิลปวฒันธรรมเน่ืองจากเขตพื้นท่ีสา
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มารธตดัสินใจไดอ้ยา่งทนัท่วงทีโดยใชท้รัพยากรทีมีอยู ่5) ท าให้ประชาชนทัว่ประเทศไดรั้บการศึกษา
ขั้นพื้นฐานท่ีมีคุณภาพใกลเ้คียงกนัทัว่ประเทศ 
   พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หลกัการบางประการเพื่อเป็นแนวทางใน
การบริหารเขตพื้นท่ีการศึกษาดงัต่อไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข, น. 9) 1) การกระจายอ านาจ 
หมายถึง การกระจายอ านาจด้านการจดัการศึกษาฐานวิชาการงบประมาณการบริหารบุคคลและการ
บริหารทั่วไปเพื่อให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นผู ้รับผิดชอบ 2) การมีส่วนร่วมกีหมาย
ก าหนดการมีส่วนร่วมจากบุคคลหลายฝ่ายในการบริหารการศึกษาเช่นเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการร่วม
แสดงความคิดเห็นร่วมทกัท้วง 3) การประกันคุณภาพการบริหารการศึกษาตามแนวทางใหม่น้ีให้
ความส าคัญแก่เป้าหมายผลสัมษทธ์ิในเชิงปริมาณและคุณภาพเพื่อให้แนใจว่าจะเกิดผลได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดมีกระบวนการในการก าหนดเป้าหมายผลสัมษทธ์ิไวช้ดัเจน  
   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นองค์กรรองรับภาระงานการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ประสานส่งเสริมงานด้านการศาสนา ศิลปะและวฒันธรรม ส านักงานน้ีมีผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี
การศึกษาเป็นผูบ้ ังคับบัญชามีอ านาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี (ส านักงานปิิรูปการศึกษา, 2545ก, น. 4)  
1) จดัท านโยบายแผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้สอดคลอ้งกบันโยบาย
มาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมแห่งซาติแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ปฐมวยัแผนพฒันาการอุดมศึกษาและความต้องการของท้องถ่ิน 2) วิเคราะห์การจดัตั้ งและจดัสรร
งบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและท าหน้าท่ีก ากบัตรวจสอบติดตามเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณของสถานศึกษา 3) ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพฒันาหลักสูตรท้องถ่ินร่วมกับ
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 4) ส่งเสริมประสานงานการจดัการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ
การศึกษานอกระบบการศึกษาตามอธัยาศยัการศึกษาเพี่อคนพิการ ผูด้อ้ยโอกาสและผูมี้ความสามารถ
พิเศษรวมทั้งประสานหน่วยงานดา้นศาสนาศิลปะและวฒันธรรมในเขตพื้นท่ีการศึกษา 5) ก ากบัดูแล
ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวยัในเขตพื้นท่ีการศึกษารวมทั้งหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษานอกระบบการศึกษาตามอธัยาศยัในเขตพื้นท่ีการศึกษา 6) ศึกษา วิเคราะห์วิจยัและรวบรวม
ขอ้มูลสารสนเทศด้านการศึกษาและท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 7) ประสานและ
ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้ งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจดัการและพฒันา
การศึกษา 8) ประสานส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนองก์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรวมทั้งบุคคลองคก์รชุมชนองคก์รวิชาชีพสถาบนัศาสนาสถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ี
จดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 9) ด าเนินการประสานส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและ
พฒันาการศึกษาศาสนาและวฒันธรรมในเขตพื้นท่ีการศึกษา 10) ประสานส่งเสริมการด าเนินงานของ
คณะกรรมการอนุกรรมการและคณะท างานดา้นการศึกษา 11) ประสานการปิิบติัราชการทัว่ไปกบั
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องค์กรหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในฐานะหน่วยงานตวัแทน
กระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 12) ปิิบติังานอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน
นโยบายจากส่วนกลาง 
 2.4.7 การด าเนินงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี  2)  
พุทธศักราช 2545 มาตรา 4 ได้ให้ความหมายของสถานศึกษาและสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไวว้่า 
“สถานศึกษา” หมายถึง สถานพฒันาเด็กปฐมวยั โรงเรียน ศูนยก์ารเรียนวิทยาลยั สถาบนั มหาวทิยาลยั 
หน่วยงานการศึกษา หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเอกชนท่ีมีอ านาจหนา้ท่ี หรือมีวตัถุประสงคใ์นการ
จดัการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข, น. 2-3) จากความหมายของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจะเห็น
ไดว้า่สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคญั ท่ีตอ้งจดัการศึกษาให้ผูเ้รียนตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 10 กล่าวไวว้่า การจดัการศึกษา
ตอ้งจดัให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกวา่สิบสองปีท่ีรัฐ
ต้องจดัให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข, น. 6) การ
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นการศึกษา ในระบบ และแบ่งออกเป็น 3 ระดบั ตามกีกระทรวงวา่ดว้ยการ
แบ่งระดบัและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน กล่าวคือ ระดบัก่อนประถมศึกษา ระดบัประถมศึกษา 
และระดบัมธัยมศึกษาซ่ึงในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายนั้นจะแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทสามญั
ศึกษาเป็นการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนตามความถนัด ความสนใจ ศกัยภาพ และความสามารถ
พิเศษเฉพาะดา้น เพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อ และประเภทอาชีวศึกษาเป็นการจดัการศึกษา
เพื่อพฒันาความรู้ และทกัษะในการประกอบอาชีพให้เป็นก าลงัแรงงานท่ีมีฝีมือหรือศึกษาต่อในระดบั
อาชีพชั้นสูงต่อไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข, น. 39-40) สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงมีหน้าท่ีในการ
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กบัผูเ้รียนโดยยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถ
พฒันาตามธรรมชาติ และเต็มตามศกัยภาพ การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นการศึกษาท่ีรัฐควรจะถือเป็น
หน้าท่ีท่ีจะจดัให้ปวงชนชาวไทยทุกคน แต่ในสังคมไทยปัจจุบนัน้ีทุกคนมีความจ าเป็นต้องศึกษา
ตลอดชีวิต ความรู้วิทยาการใหม่ก้าวหน้า และโลกเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วจ าเป็นต้องเรียนรู้ของ 
ใหม่ ๆ บางคนอาจจะเรียนต่อระดับอุดมศึกษา บางคนจบอุดมศึกษาแล้วก็อยากเรียนต่อในระดับ
ปริญญาเอก จบปริญญาเอก ก็ยงัจ  าเป็นตอ้งเรียนรู้เร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิต และหน้าท่ีการงาน 
ฉะนั้น การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในขั้นตน้ของสถานศึกษา จึงตอ้งสร้างพื้นฐานส าหรับการศึกษา
ตลอดชีวิตดว้ยทกัษะท่ีจ าเป็น อาจกล่าวได ้2 ประการ ดงัน้ี (วชิยั ตนัศิริ, 2549, น. 55) 1) ความสามารถ
และทักษะวิ เคราะห์ข้อเท็จจริง และแนวความคิดความสามารถและทักษะตรงน้ี  หมายถึง 
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ความสามารถในการใช้เหตุผล สามารถแยกแยะความถูกความผิดของแนวคิดต่าง ๆ ตามหลัก
ตรรกวิทยา รวมทั้งมีความสามารถทกัษะดา้นสถิติตวัเลข รู้วิธีการท่ีคน้หาขอ้เท็จจริงและวิธีการท่ีจะ
ศึกษาเร่ืองต่าง ๆ รู้จกัศึกษาขอ้เท็จจริง สรุปขอ้คิดเห็นของตนเอง และมีความอยากรู้อยากเห็นท่ีจะ
ศึกษาดว้ยตนเอง นั่นก็คือ การสอนคนให้อ่านหนังสือเป็น และอยากอ่านหนังสือ หากท าไดก้็บรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้2) สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความส าคัญในการพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนท่ีมี
คุณภาพทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา และจิตใจ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศ และการอยูร่่วมกนัใน
สังคมอย่างมีความสุข การศึกษาในระบบโรงเรียนนั้นหน่วยงานท่ีมีบทบาทและความส าคญัก็คือ 
โรงเรียนหรือสถานศึกษา เพราะกิจกรรมการศึกษาท่ีแท้จริงหรือการเรียนการสอนนั้ น เกิดข้ึนท่ี
โรงเรียน บทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญัของสถานศึกษาก็คือ การจดัการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนเป็นคนท่ีมีคุณภาพ 
คิดเป็น ท าเป็น และแกปั้ญหาเป็น  
 2.4.8 อ านาจหน้าทีข่องสถานศึกษา  
 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546ในมาตรา35 
ก าหนดให้สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นนิติบุคคลก็ตาม แต่สถานศึกษาดงักล่าวจะตอ้ง
ปิิบติัตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการบริหารจดัการและขอบเขตการปิิบติัหน้าท่ีของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคลในสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2546 ซ่ึงสรุปเป็นสาระได้
ดังน้ี 1) ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการบริหารจดัการและขอบเขตการปิิบัติหน้าท่ีของ 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล ในสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2546 มีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่
วนัท่ี 7 กรกีาคม 2546 2) ให้สถานศึกษามีวตัถุประสงคแ์ละอ านาจหนา้ท่ีเพื่อจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตามกีหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติและกีหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวง 
ศึกษาธิการ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา เป็นผู ้แทนของสถานศึกษานิติบุคคลในกิจการทั่วไปของ 
สถานศึกษาท่ีเก่ียวกบับุคคลภายนอก 3) ให้สถานศึกษามีอ านาจปกครอง ดูแล บ ารุง รักษา ใช้ และ
จดัหาประโยชน์จากทรัพยสิ์นท่ีมี ผูอุ้ทิศให้แก่สถานศึกษา เวน้แต่การจ าหน่ายอสังหาริมทรัพย ์ท่ีมีผู ้
อุทิศ 4) ให้สถานศึกษา ตอ้งไดรั้บ ความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติ
บุคคล เม่ือจ าหน่ายอสังหาริมทรัพยต์ามวรรคหน่ึงแล้วให้สถานศึกษารายงาน 5) ให้ผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทราบโดยเร็วในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการบริหารจดัการ
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อาจวางระเบียบเก่ียวกบัการ
บริหารจดัการทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให้ตามวรรคหน่ึงก็ได ้6) ในกรณีท่ีจะตอ้งมีการจดทะเบียนสิทธิ ข้ึน
ทะเบียนหรือด าเนินการทางทะเบียนใด ๆ เก่ียวกับทรัพย์สินท่ีมีผู ้อุทิศให้แก่สถานศึกษา ให้
สถานศึกษาสามารถด าเนินการทางทะเบียนดงักล่าวได้ในนามนิติบุคคลสถานศึกษา 7) ในกรณีนิติ
บุคคลสถานศึกษาถูกฟ้องคดี ให้สถานศึกษารายงานให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อแจ้งให้
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทราบ เพื่อด าเนินการแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบด าเนินคดี
โดยเร็ว 8) สถานศึกษาจะมีอิสระในการบริหารจดัการงบประมาณในส่วนท่ีตั้งไวส้ าหรับสถานศึกษา
ตามท่ีไดรั้บการก าหนดวงเงินและไดรั้บมอบอ านาจจากเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามหลกัเกณฑ์ท่ีเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด ทั้งน้ียกเวน้งบประมาณในหมวดเงินเดือน 9) สถานศึกษามีอิสระในการ
บริหารจดัการเก่ียวกบัการพสัดุ ในส่วนท่ีอยู่ในความดูแล รับผิดชอบหรืออยู่ในวงเงินงบประมาณท่ี
ไดรั้บมอบตามหลกัเกณฑ์ท่ีระบุในขอ้ 9 ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ์ท่ีเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานก าหนด 
   การบริหารจดัการเก่ียวกบัการเงินและบญัชีของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามระเบียบท่ี
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด ให้สถานศึกษาจดัท าบัญชีแสดงรายการรับ
จ่ายเงินและทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศให้ไวเ้ป็นหลกัฐานและให้สรุปรายการบญัชีทรัพยสิ์นดงักล่าวรายงาน
ให้ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีสถานศึกษานั้นสังกดัทราบทุกส้ินปีงบประมาณ ให้
ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจดัให้มีการตรวจสอบความถูกต้องของบัญชีทรัพย์สิน
ดงักล่าว แลว้รายงานใหเ้ลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทราบโดยเร็ว 
   การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในกีหมายว่า
ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เม่ือมีการประกาศยุบ รวมเลิกสถานศึกษา ให้
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจดัให้มีการตรวจสอบทรัพยสิ์นและช าระบญัชี รวมทั้งด าเนินการโอน 
หรือจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ียงัคงเหลืออยูต่ามหลกัเกณฑ์และวธีิการท่ีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก าหนด จะเห็นไดว้่าเม่ือสถานศึกษาเป็นนิติบุคคลบทบาทอ านาจหนา้ท่ีจะมีความอิสระและคล่องตวั
มากข้ึน ทั้ งน้ีต้องอยู่ในกรอบของอ านาจหน้าท่ีตามกีหมายและวตัถุประสงค์ของการจัดตั้ ง
สถานศึกษา และการมอบอ านาจจากเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือจากส่วนกลาง
อ่ืน ๆ แลว้แต่กรณี  
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก, น. 12-19) ไดก้ล่าวถึงอ านาจหน้าท่ีของสถานศึกษาท่ีเป็น
นิติบุคคล และของผู ้อ  านวยการสถานศึกษาตามการบริหารงานด้านวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไปตามกีหมายการศึกษา  
   รุ่ง แกว้แดง (2546, น. 54-66) กล่าวถึงการปิิรูปการศึกษาไวว้า่ การปิิรูปการศึกษาคร้ัง
ส าคญัท าให้เกิดการกระจายอ านาจจากส่วนกลางให้สถานศึกษา ซ่ึงขณะน้ีประเทศไทยมีกีหมาย
รองรับ 3ฉบับ คือ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 
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   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ระบุอ านาจในการบริหารและจัด
การศึกษาของสถานศึกษาไวใ้นมาตรา39 ซ่ึงกล่าวถึงการกระจายอ านาจการจดัการศึกษาให้ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง นอกจากน้ีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวง ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ยงัก าหนดให้มีการกระจายอ านาจท่ีสอดคล้องกบัพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติด้วย คือมาตราท่ี  44 ให้ปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา และเลขาธิการ
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไว้เป็นการเฉพาะให้ผู ้ด  ารงต าแหน่งดังกล่าวมอบอ านาจให้แก่
ผูอ้  านวยการส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษา หรือผูอ้  านวยการสถาน ศึกษาแลว้แต่กรณี ทั้งน้ีให้ค  านึงถึง
ความอิสระและเป็นการบริหารงานท่ีคล่องตวัในการจดัการ ศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาภายใตห้ลกัการบริหารงานการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 1) อ านาจหน้าท่ีในการพิจารณาให้
ความเห็นชอบเก่ียวกบังบประมาณและการด าเนินการ ทางงบประมาณของผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
หรือผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษารวมตลอดถึงหลกัการการให้สถานศึกษา หรือส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา มีอ านาจท านิติกรรมสัญญาในวงเงินงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัแลว้หลกัเกณฑ์การ
พิจารณาความดีความชอบ การพฒันา และด าเนินการทางวินัยกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา โดย
สัมพนัธ์กบัแนวทางท่ีก าหนดในกีหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการ
กระจายอ านาจตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ และพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดย
ให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคลจะเสริมพลงัให้กบั “การบริหารฐานโรงเรียน” ท าให ้สถานศึกษาสามารถ
บริหารตนเองไดอ้ย่างอิสระ แมจ้ะมีพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ แต่ก็
ยงัตอ้งใช้เวลาและความพยายาม เพราะการกระจายอ านาจนั้นตอ้งปิิวติัความคิดและเจตคติของคน
จ านวนมาก โดยเฉพาะอ านาจเร่ือง “คน” กับ “เงิน” ซ่ึงเป็นความปรารถนาในชีวิตราชการท่ีไม่มี
ผูบ้ริหารระดบัสูงคนไหนยอมให้สูญเสียไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ คือ
กระจายอ านาจไปยงัสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูจ้ดัการเรียนการสอนโดยตรง ฉะนั้นไม่ว่าจะมีก่ีเขตพื้นท่ี
การศึกษาก็ตาม สถานศึกษาตอ้งมีอ านาจในการบริหารและจดัการศึกษามากท่ีสุด เขตพื้นท่ีการศึกษา
ตอ้งไม่ไปกา้วล่วงในความเป็นอิสระของสถานศึกษา แต่ควรมีบทบาทในฐานะผูอ้  านวยความสะดวก
(Facilitator) เป็นพี่เล้ียงในทางวิชาการ ก าหนดนโยบายและแผนในภาพรวม สนับสนุนทรัพยากร 
ประสานการบริหารและจดัการศึกษาระหว่างสถานศึกษา และตอ้งระวงัไม่ให้เกิดการรวมอ านาจไวท่ี้
เขตพื้นท่ีการศึกษา ตอ้งมุ่งพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายส าคญั การก าหนดให้
สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล จึงเป็นโอกาสท่ีจะช่วยให้โรงเรียนมีความเป็นอิสระมากข้ึน แต่ทั้งน้ีไม่ได้
หมายความว่าโรงเรียนจะเป็นอิสระอย่างส้ินเชิง โดยปราศจากการก ากบัดูแลของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีดีตอ้งเป็นพี่เล้ียงให้กบักลุ่มสถานศึกษาในก ากบั และสนบัสนุนให้สถานศึกษามี
ความพร้อมในการเป็นนิติบุคคล เพราะในท่ีสุดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถจดัการศึกษาได้
เอง หรือสถานศึกษามีความพร้อมทั้งหมดก็จะตอ้งยุบเลิกเขตพื้นท่ีการศึกษา มิฉะนั้นจะมีปัญหาใน
ภายหลงักล่าวคือจะเกิดการกระจุกอ านาจท่ี 185 เขตพื้นท่ี ระบบรวมศูนยอ์  านาจจะกลบัมาเขม้แข็งและ
ดูดทรัพยากรไวท้  าให้ไม่ถึงผูเ้รียน การกระจายอ านาจลงสู่สถานศึกษา มี4ดา้น คือ การบริหารงานดา้น
วชิาการการบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป ดงัจะกล่าวถึงต่อไปน้ี
การบริหารงานวิชาการ การกระจายอ านาจด้านวิชาการให้กับสถานศึกษาก็คือการกระจายความ
รับผิดชอบดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอน ปัญหาและอุปสรรคของการปิิรูปการเรียนรู้ดงักล่าว 
คือ ครูต้องเร่งสอนเน้ือหาให้ครบตามจ านวนคาบตามท่ีหลักสูตรก าหนดท าให้ไม่มีเวลาวางแผน
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ นอกจากน้ียงัมีปัญหาเดิม ๆ ว่าหลักสูตรไม่
สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน การศึกษาแปลกแยกจากชุมชนละเลยภูมิปัญญา และวฒันธรรม
ทอ้งถ่ินดั้งเดิม ท าให้ผูเ้รียนไม่รู้จกัไม่มีความภูมิใจและไม่ผูกพนักบัถ่ินก าเนิด ซ่ึงบดัน้ีปัญหาดงักล่าว
กลายเป็นอดีตไปหมดแลว้ ในขณะน้ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติไดใ้ห้อ านาจในการบริหารดา้น
วิชาการแก่สถานศึกษา โดยก าหนดให้กระทรวงก าหนดเฉพาะหลกัสูตรส่วนกลางและให้สถานศึกษา
มีอิสระในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาได้เอง โดยเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ออกแบบหลกัสูตร ก าหนดแหล่งเรียนรู้ ออกแบบการวิจยัในชั้นเรียน ออกแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเหมาะสมกับผูเ้รียนแต่ละคนและออกแบบการประเมินผลผูเ้รียน 2) การบริหารงบประมาณ 
ความจริงทรัพยากรและงบประมาณดา้นการศึกษาของประเทศไทยไม่ไดมี้อยูอ่ยา่งจ ากดั เพราะเราใช้
งบประมาณเพื่อการศึกษาถึงร้อยละ 21 ของงบประมาณแผน่ดินแต่ปัญหาอยูท่ี่จะใชเ้งินอยา่งไรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนโดยไม่ตกหล่น ปัญหาของการบริหารงบประมาณในระบบรวมศูนยอ์  านาจ
นั้น นอกจากจะท าให้เกิดความล่าช้าและผูกรัดดว้ยระเบียบท่ีท าให้ขาดความคล่องตวัในการบริหาร
แลว้ สถานศึกษาหลายแห่งจะประสบปัญหาท่ีคลา้ยกนัส่วนใหญ่คือการจดัสรรทรัพยากรท่ีไม่ตรงกบั
ความตอ้งการ กรณีดงักล่าวน้ีท าให้เกิดความสูญเปล่า แต่ถา้ใหโ้รงเรียนจดัหาเองจะสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการความจ าเป็นของผูเ้รียนมากกว่า แมก้ระทัง่โรงเรียนสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลาย
แห่งไม่มีอ านาจในการจดัซ้ือจดัจา้ง เช่น การซ้ือหนงัสือเขา้ห้องสมุด ตน้สังกดัจะจดัสรรงบประมาณ
มาให้เม่ือใกล้ส้ินปีงบประมาณและผูป้ระมูลได้ก็เป็นร้านหนังสือในจงัหวดัซ่ึงผูกขาดตลอดมา 
โรงเรียนไม่มีสิทธิเลือกหนงัสือเอง หนงัสือท่ีไดรั้บจึงไม่ตรงกบัความตอ้งการของโรงเรียนการทุจริต 
การรวมอ านาจการบริหารงบประมาณไวท่ี้ส่วนกลางท าให้เกิดกรณีทุจริตการจดัซ้ือจดัจา้ง ไม่ว่าจะ
เป็นกรณีจดัซ้ือเคร่ืองแบบนกัเรียน คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ โรงเรียนประถมศึกษาหลายแห่งไดรั้บการ
จดัสรรให้มีห้องปิิบติัการทางภาษา (Sound Lab) แต่ขณะน้ีส่วนใหญ่ใช้การไม่ได้ และไม่สามารถ
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ซ่อมได ้ท าให้ความเสียหายตกอยูก่บัประเทศชาติและผูเ้รียน การท่ีสถานศึกษามีอ านาจตดัสินใจเร่ือง
งบประมาณได้เอง จะท าให้การใช้เงินเป็นไปเพื่อประโยชน์ของสถานศึกษาโดยตรงมากข้ึน มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนแต่ทั้งน้ีตอ้งเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม และตรวจสอบได ้การจดัสรร
ค่าใชจ่้ายรายหัวตรงไปยงัสถานศึกษาจะเป็นการกระจายอ านาจให้โรงเรียนเป็นอิสระในการตดัสินใจ
เร่ืองการบริหารงบประมาณอยา่งไม่เคยปรากิมาก่อนในการบริหารการศึกษาไทย โดยรัฐจดัสรรเงิน
อุดหนุน (Block Grant) ให้เป็นค่าใช้จ่ายรายบุคคลตามจ านวนนกัเรียน โรงเรียนจะมีอ านาจและอิสระ
ในการใช้เงินมาก และถา้มีเงินเหลือก็สามารถเก็บไวใ้ช้ในปีต่อไปได ้3) การบริหารงานบุคคล ปัญหา
ใหญ่ท่ีสถานศึกษาประสบเก่ียวกบัการบริหารบุคลากรก็คือ ขาดแคลนบุคลากรครูในวิชาใดวิชาหน่ึง 
แมจ้ะตอ้งการอตัราก าลงัครูเพิ่ม กรมก็อาจยา้ยครูอีกวิชาหน่ึงมาให้ เพราะพิจารณาตวัเลขจ านวนครูท่ี
เป็นภาพรวม ไม่ไดพ้ิจารณาอตัราก าลงัเป็นรายวิชาจึงไม่ตรงกบัความตอ้งการของโรงเรียน รวมทั้งการ
ท่ีโรงเรียนไม่สามารถจดัการกบับุคลากรท่ีท าผิดวินยั หรือไร้ประสิทธิภาพไดเ้องอยา่งโรงเรียนเอกชน
หรือโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ท่ีเป็นนิติบุคคล นอกจากน้ีปัญหาท่ีโรงเรียนหลายแห่งประสบคือ ครู
ตอ้งท างานอ่ืนท่ีไม่ใช่การเรียนการสอนท าให้ไม่สามารถทุ่มเทเพื่อการปิิรูปการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเต็มท่ี 
ดงันั้นการกระจายอ านาจดา้นการบริหารงานบุคคลจึงเป็นโอกาสท่ีสถานศึกษาจะมีบทบาทและอ านาจ
หน้าท่ีในการบริหารงานบุคคลมากข้ึน นับตั้ งแต่การสรรหา การคัดเลือกการพัฒนา การให้
ค่าตอบแทนฯลฯ โดยท่ีเป้าหมายสูงสุดของการมีอ านาจและความรับผิดชอบในการบริหารงานบุคคล
น้ี เพื่อสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนส าหรับผูเ้รียนเป็นส าคัญ 4) การบริหารงานทั่วไป การ
บริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนนิติบุคคลนั้นจะแตกต่างจากการบริหารโรงเรียนในแบบเดิม เน่ืองจาก
ตอ้งให้ความส าคญักบัการจดัท านโยบาย แผนและระบบขอ้มูลส าหรับการด าเนินงาน โดยจะรวมงาน
ด้านการประกันคุณภาพภายในไวด้้วย ดังนั้ นงานบริหารทัว่ไปแบบใหม่จึงต้องมีประสิทธิภาพ มี
ระบบขอ้มูลท่ีทนัสมยัส าหรับสนบัสนุนงานวิชาการ มีความคล่องตวั ใช้บุคลากรน้อยและควรจดัให้
เป็นการศึกษาเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One–Stop Service) ทั้ งหมด ปัญหาท่ีโรงเรียนส่วนใหญ่พบ
เหมือนกนั คือ ตอ้งกรอกขอ้มูลให้กบัตน้สังกดัและหน่วยงานต่าง ๆ ปีละหลายเร่ืองและหลายคร้ัง ท า
ใหค้รูตอ้งเสียเวลาท่ีควรใหก้บัเด็ก มาท างานท่ีไม่ใช่หนา้ท่ีโดยตรงปีละหลายชัว่โมง ดงันั้นถา้โรงเรียน
พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศใหดี้ จะช่วยแกปั้ญหาน้ีไดม้าก 
 จากการกระจายอ านาจทั้ ง 4ด้าน สู่สถานศึกษาก็เพื่อให้เป้าหมายสูงสุดตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ คือคุณภาพผูเ้รียน ดงันั้นการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ การบริหารทั่วไป ต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคุณภาพ ผูเ้รียน ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งเขา้ใจในเป้าหมายน้ี และใชอ้ านาจท่ีไดรั้บมอบมาให้เกิด คุณภาพแก่ผูเ้รียนให้ไดด้งั
ภาพ 
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ภาพที่ 2.1 การกระจายอ านาจเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน. ปรับปรุงจาก โรงเรียนนิติบุคคล (น. 65), โดย 
รุ่ง แกว้แดง, 2546, กรุงเทพฯ : ไทยวฒันาพานิช. 
 
 ดังนั้ น การปิิรูปการศึกษาจึงเป็นการการกระจายอ านาจภายในสถานศึกษานั้ น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีความสามารถตอ้งกระจายอ านาจการตดัสินใจให้กบัครูในโรงเรียน เพื่อท่ีครูจะไดไ้ม่
ตอ้งถูกครอบง าทางความคิดมีอิสระ สามารถคิดริเร่ิมนวตักรรมการสอนใหม่ ๆ ได ้ผูเ้รียนก็จะมีอิสระ
ทางความคิดรู้จกัคน้ควา้หาความรู้ด้วยตนเอง เป็นการให้อิสระทางปัญญาแก่ครูและผูเ้รียน แมก้าร
กระจายอ านาจอย่างสมบูรณ์แบบยงัไม่อาจท าได้เน่ืองจากมีกีหมายรองรับ แต่ขณะน้ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาหลายแห่งก็จดัให้มีระบบ “โรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ่” (Schools Within School) โดย
มอบอ านาจในการตดัสินใจให้กบัครูทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ การพิจารณาความดีความชอบของ
ครู และจดัให้มีเครือข่ายผูป้กครอง ในทุกระดับเพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการบริหารและจัด
การศึกษาอยา่งไรก็ตามการกระจายอ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาภายในสถานศึกษาน้ี ตามมาตรา 45  
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้ก าหนดว่าจะต้อง
ด าเนินการตามระเบียบท่ีคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนด นั้นเอง 
 2.4.9 บทบาทหน้าทีข่องผู้บริหารสถานศึกษานิติบุคคล 
 บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความส าคญัอยา่งมากต่อความส าเร็จของโรงเรียนดงัท่ีมี
นกัการศึกษาหลายท่านเสนอแนะความคิดเห็นไว ้ดงัน้ี       
   สมหวงั พิธิยานุวฒัน์และคณะ (2547, น. 130) กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีของผู ้บริหาร
โรงเรียนไวว้่า ผูบ้ริหารต้องเป็นผูมี้วิสัยทัศน์ สร้างจิตส านึกในด้านทิศทางและเป้าหมาย มีความ

ปฏิรูปการเรียนรู้และหลกัสูตร 

มนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
 

ปฏิรูปครูและบุคลากร ปฏิรูปการบริหารทรัพยากร ปฏิรูปการบริหารงานทัว่ไป 

การบริหารฐานโรงเรียนและมีระบบการประกนัคุณภาพภายใน 

ผูเ้รียน  
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คาดหวงัในครูและบุคลากร โดยเฉพาะผูเ้รียนให้ความส าคญัในการปรับปรุงการเรียนการสอน ติดตาม
ดูแลการปิิบติังาน จูงใจครูและบุคลากรใหพ้ยายามท าใหดี้ท่ีสุด 
   Langley (2003, p. 124) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนไวว้า่ ผูบ้ริหารจะตอ้งมี
หนา้ท่ีจดัหาและจดัการเงินงบประมาณ ก ากบัและสนบัสนุนการสอนของครู เป็นผูน้ าหลกัสูตรบริการ
ชุมชน รายงานความก้าวหน้าของโรงเรียนต่อผูป้กครองนักเรียน รายงานผลส าเร็จของโรงเรียนต่อ
ผูบ้ริหารระดบัสูงข้ึนไป และบางคร้ังผูบ้ริหารโรงเรียนอาจตอ้งปิิบติัหน้าท่ีการสอนดว้ยภารกิจของ
ผูบ้ริหารนั้นมีมากมาย แต่ส่ิงท่ีน่าภูมิใจของผูบ้ริหาร คือการสอนท่ีดีของครู และนักเรียนมีความสุข
ประสบความส าเร็จในการเรียน 
   Gorton (1983, p. 71) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารไว ้6 ประการ คือ บทบาทในฐานะ
ของผูบ้ริหาร บทบาทในฐานะผูน้ าทางการสอน บทบาทในฐานะผูรั้กษาระเบียบวินยั บทบาทในฐานะ
ผูส่้งเสริมมนุษยสัมพนัธ์ บทบาทในฐานะผูป้ระเมินผล และบทบาทในฐานะผูแ้กปั้ญหาความขดัแยง้   
   นกัการศึกษาหลายท่านไดจ้  าแนกหนา้ท่ีและภารกิจของผูบ้ริหารโรงเรียนไวต่้างกนั ดงัน้ี 
Jone and Other (n.d., อา้งถึงใน สมศกัด์ิ เจริญพานิชเสรี, 2546, น. 10) มีความ เห็นวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน
ตอ้งแสดงบทบาทและภารกิจของผูน้ า ดงัน้ี 1) เป็นผูน้ าทางการศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนมีหน้าท่ีตอ้ง
รับผิดชอบในความกา้วหน้าทาง วิชาการ โดยเขา้ร่วมเป็นสมาชิกกบัสมาคมวิชาชีพของตน รู้จกัผลิต
และใช้งานวิจยั เพื่อประโยชน์ ทางการศึกษา แสดงให้เห็นว่าจุดหมายของโรงเรียนย่อมเหนือกว่า
จุดมุ่งหมายของตนเอง รู้จกัใชค้นให้เหมาะกบังานเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเช่ือมัน่และเช่ือ
ในศกัด์ิศรีของผูร่้วมงาน รู้จกัวิธีท่ีจะขอค าปรึกษาจากคนอ่ืน ห่วงใยสวสัดิภาพของเพื่อนร่วมงาน มี
ความศรัทธาในวิชาชีพของตนเอง 2) สร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน เน่ืองจาก
สถานศึกษาเป็นสถาบนัทางสังคมและเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ดงันั้นโรงเรียนควรให้บริการสังคม
และสังคมควรไดช่้วยเหลือสนบัสนุนโรงเรียนดว้ย 3) เป็นผูน้ าในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อการศึกษา 
ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งจดัหาวสัดุอุปกรณ์ บ ารุงรักษาวสัดุอุปกรณ์ ตลอดจนอาคารสถานท่ี เพื่อช่วยให้
การเรียนการสอนเป็นไปดว้ยความสะดวกและเกิดประโยชน์สูงสุด 4) รู้จกัประเมินผลงานของตนเอง 
ผู ้บริหารโรงเรียนมิใช่มีหน้าท่ีปิิบัติเฉพาะงานประจ า เท่านั้ น ยงัต้องมีความเป็นผู ้น าอีกด้วย 
พษติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนควรจะมีส่วนส่งเสริมการเรียนการสอน ดงันั้นผูบ้ริหารโรงเรียนจึง
จ าเป็นตอ้งประเมินบทบาทของตนเองอยูต่ลอดเวลา 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาไวคื้อ การเป็นผูน้ านโยบายไปสู่การปิิบติังานในโรงเรียนทั้งในดา้น
วิชาการ ด้านบุคลากร ด้านกิจการนักเรียน ด้านธุรการและการเงิน ด้านอาคารสถานท่ี และด้าน
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งเป็นผูมี้ความกระตือรือร้นแสวงหา
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ความรู้ และประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารโรงเรียน สร้างความรู้สึกรักและศรัทธาใน
อาชีพของตนเอง และต้องน าความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์มาฝึกฝนจนเกิดทักษะในการ
บริหารงานเป็นอย่างดี ดงันั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ ทกัษะการบริหารและ
ภาวะผูน้ าเพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ (เยาวลักษณ์ แสงสร้อย, 2542, น. 37) ผู ้บริหาร
โรงเรียนจึงจ าเป็นตอ้งพฒันาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถ และมีคุณธรรม สรุปได้ดงัน้ี (ส านัก
ผูต้รวจราชการประจ าเขตตรวจราชการท่ี 4, 2547, น. 8-13) 1) ด้านความรู้ มีความรู้ในการบริหาร
สถานศึกษาอยา่งเหมาะสมแก่การปิิบติังานในหนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการ 
หลกัสูตรและพฒันาคุณภาพ การเรียนการสอนมีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารสถานศึกษา กีหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ แบบแผนท่ีเก่ียวกับการปิิบัติงานในความรับผิดชอบมีความรู้ความเข้าใจใน
หลกัการบริหารงานบุคคลมีความรู้ความเขา้ใจบทบาทภาระหนา้ท่ีของสถานศึกษา นโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการศึกษา แผนงานของกรม กระทรวงเจา้สังกดัมีความรู้ความเขา้ใจแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม 
นโยบายของรัฐบาลและปัญหาการเมืองของประเทศเพื่อประโยชน์ดา้นการบริหารสถานศึกษา 2) ดา้น
ความสามารถสามารถก าหนดลกัษณะงาน มอบหมายงานให้บุคคลไดเ้หมาะสมสามารถรวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกับบุคลากร วิเคราะห์และประเมินผลการปิิบติังานของบุคลากรได้สามารถพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากรอยา่งมีหลกัเกณฑ์และเป็นธรรมสามารถกระตุน้และจูงใจให้บุคลากรมีความ
กระตือรือร้นในการปิิบติังานสามารถจดัการ จดัหาและดูแลเก่ียวกบัการใชส่ื้อการเรียนการสอน วสัดุ
อุปกรณ์และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ตลอด จนสามารถถ่ายทอดและแนะน าไดส้ามารถก ากบัดูแลการเรียน
การสอน การวดัผลการศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรสามารถรวบรวมข้อมูลและสถิติ ต่าง ๆ ของ
โรงเรียนเพื่อใช้ประกอบการพิจารณา ตดัสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอนสามารถศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติม เพื่อประสิทธิภาพของการปิิบติังานสามารถน าความรู้ด้านปรัชญาการศึกษาและ
จิตวทิยาสังคมมาใชใ้นการบริหารงานไดอ้ยา่งเหมาะสมสามารถปิิบติัและควบคุมการปิิบติังานของ
โรงเรียน ให้เป็นไปตามระเบียบ ขอ้บงัคบักีหมายและแบบแผนของทางราชการสามารถปิิบติัและ
ควบคุมการปิิบติังานเก่ียวกบัการเงิน การจดัซ้ือ จดัจา้ง การบญัชีและพสัดุให้เป็นไปตามระเบียบของ
ทางราชการสามารถควบคุมการก่อสร้าง ควบคุมดูแลรักษาซ่อมแซม และใช้อาคารสถานท่ี วสัดุ 
ครุภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์สูงสุดสามารถติดต่อประสานงานและปิิบัติงานร่วมกับบุคคล และ
หน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อพฒันาโรงเรียนและชุมชนสามารถครองตน ครองคน ครองงานสามารถเป็นทั้ง
ผูน้ าและผูต้ามท่ีดีในทุกรูปแบบและสถานการณ์สามารถประเมินผลการปิิบติังานของตนไดอ้ยา่งมี
หลกัเกณฑ์ ปรับปรุงการปิิบติังานของตนอยา่งมีประสิทธิภาพสามารถก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์
การวางโครงการ แผนปิิบติังานและประเมินโครงการของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพสามารถใช้
ทรัพยากรของโรงเรียนและชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุดสามารถแนะน าและป้องกนัการผิดวินยัของ
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บุคลากร 3) ดา้นคุณธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมีเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอ่ื้นมีความเสียสละ 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน ไม่เอารัดเอาเปรียบผูร่้วมงาน มีความยุติธรรมมี
เหตุผลและวางตวัเป็นกลางอย่างสม ่าเสมอมีความรักความห่วงใยเพื่อนร่วมงานซ่ือสัตยต่์อตนเอง ต่อ
หน่วยงานและต่อผูอ่ื้นประพษติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูร่้วมงานและผูอ่ื้นมองโลกในแง่ดี บริหาร
โดยยึดความสามารถ ความเสมอภาค ความมั่นคงและความเป็นกลางทางการเมืองจากการจ าแนก
บทบาทหนา้ท่ี และภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษาของนกัการศึกษา สรุปไดด้งัน้ีคือ ผูบ้ริหารตอ้งเป็น
ผูน้ าทางการศึกษา มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล รู้จกัผลิตและใช้งานวิจยั มีความรับผิดชอบในงานด้านการ
พฒันาผูเ้รียน ดว้ยการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอน จดัหาส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั พฒันา
ระบบขอ้มูลสารสนเทศ และพฒันาสภาพแวดลอ้มภูมิทศัน์แหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือประโยชน์ต่อการจดัการ
เรียนการสอน เพื่อการพฒันาผูเ้รียนเป็นเป้าหมายส าคญัผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญั
ในการบริหารสถานศึกษา เป็นผูก้  าหนดนโยบาย ก าหนดจุดหมาย วางแผน เป้าหมาย ตลอดจนวิธี
ด าเนินงานโรงเรียน เพื่อให้การบริหารโรงเรียนบรรลุผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และนโยบายของ
รัฐท่ีก าหนดไว ้และจะตอ้งรับผิดชอบในการปิิบติังานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
และบงัเกิดผลทางการศึกษาสูงข้ึน 
 

2.5 แนวคดิเกีย่วกบัการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน 
 
 2.5.1 แนวคิดเกีย่วกบัการปฏิวตัิมุมมองต่อผู้เรียน 
 การปิิวติัการศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุดตามความเห็นของ รุ่ง แกว้แดง (2540, น. 60-79) คือการปิิวติั
มุมมองท่ีมีต่อผู ้เรียนท่านกล่าวว่า ท่ีผ่านมาผู ้เรียนถูกมองเป็น “ว ัตถุดิบ” ท่ี ถูกส่งผ่านมาเข้า
กระบวนการผลิตหรือเคร่ืองจกัรทางการศึกษา (สถาบนัการศึกษา) จนไดผ้ลผลิตท่ีเป็นบณัฑิตออกมา  
ซ่ึงมุมมองน้ีควรจะปรับเปล่ียนไปเป็นดงัน้ี 1) ผูเ้รียน คือ ผูท่ี้มีสมอง มีสติปัญญา มีความคิด มีความ
อยากรู้ อยากเรียน และเป็นมนุษยท่ี์ประเสริฐและมีศกัด์ิศรี 2) ผูเ้รียน คือ ผูเ้ป็นท่ีรักของเรา เป็นลูก เป็น
หลาน หรือศิษย์รัก 3) ผูเ้รียน คือ อนาคตของชาติ ความสามารถในการแข่งขันกับสังคมโลกของ
ประเทศไทยข้ึนอยู่กับผูเ้รียนในวนัน้ี 4) ผูเ้รียน คือ ตัวของเราเองและทุกคนในสังคม ทุกวยั ทุก
กลุ่มเป้าหมายตามแนวคิดเร่ืองการศึกษาตลอดชีวิต 5) ผูเ้รียน คือ “ลูกคา้” ของครูและสถานศึกษา ผูมี้
สิทธิไดรั้บการบริการทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นท่ีพึงพอใจ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและ
ความถนดัของเขาการจดักระบวนการเรียนการสอน จึงควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาศกัยภาพหรือ
พหุปัญญาของเขาอยา่งเต็มท่ี การปิิบติัต่อผูเ้รียนควรเป็นไปอยา่งให้เกรียติในความเป็นมนุษยข์องเขา 
ยอมรับในสิทธิของผูเ้รียน ค านึงถึงความตอ้งการ ความถนัดและความสนใจของเขา การเรียนรู้ควร



59 

ต้องเน้นให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์ รู้จกัเช่ือมโยงความคิด รู้จกัใช้และพฒันาภูมิปัญญาไทย ปรับ
ค่านิยมใหเ้หมาะกบัสภาพการณ์ พฒันาคุณธรรมและจริยธรรมท่ีพึงประสงค ์การจดัการศึกษาและการ
เรียนการสอนตอ้งมุ่งตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้คือผูเ้รียน ให้ความส าคญักบัผูเ้รียนและให้
ทางเลือกแก่ผูเ้รียนมากข้ึน 
 2.5.2 แนวคิดเกีย่วกบักระบวนการเรียนการสอน 
   รุ่ง แก้วแดง (2540, น. 17) กล่าวว่าการจดัการศึกษาประกอบด้วยกระบวนการหลัก 2 
กระบวนการคือ กระบวนการเรียนรู้กบักระบวนการสอน ซ่ึงกระบวนการสอนจะตอ้งเป็นไปเพื่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน ท่าได้วิเคราะห์ให้เห็นสภาพของการเรียนการ ท่ีควรปรับเปล่ียนไปจากอดีตดงัน้ี  
1) โดยทัว่ไปโรงเรียนมีการสอนมากกวา่การเรียน ครูมีบทบาทในการท ากิจกรรมต่าง ๆ มากกวา่ผูเ้รียน 
ดงันั้นจึงควรมีการปิิวติัระบบการเรียนการสอนให้ผูเ้รียน  เป็นผูมี้บทบาทมากท่ีสุดในกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อเปล่ียนสภาพจากห้องสอนเป็นห้องเรียนและโรงสอนเป็นโรงเรียน 2) โรงเรียนส่วนใหญ่ยงั
จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยไม่ยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง แต่กลบัยึดตวัครู หลกัสูตร เน้ือหาวชิา ส่ือ 
และการวดัผลเป็นหลกัการมุ่งเน้นเน้ือหาท าให้ผูเ้รียนไม่ไดพ้ฒันาสมอง ไม่ไดใ้ชค้วามคิด และไม่ได้
สร้างความรู้ดว้ยตนเอง เป็นเหตุให้ผูเ้รียนขาดความสามารถในการคิดและการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง
ครูจึงควรปิิบติักระบวนการเรียนรู้ โดยเปล่ียนบทบาทของตนจากการถ่ายทอดความรู้ มาเป็นการ
สนบัสนุนส่งเสริมช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และสร้างความรู้ดว้ยตนเอง  
3) การเรียนส่วนใหญ่จะเป็นการเรียนแบบแยกส่วน แยกเป็นรายวิชาขาดการเช่ือมโยงความรู้เข้า
ด้วยกัน และการเช่ือมโยงกับชีวิตประจ าวนั ท าให้ผูเ้รียนไม่สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได ้
ดงันั้นการจดัหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอนจึงควรมีลกัษณะท่ีบูรณาการมากข้ึน เปล่ียนจาก
การเรียนรายวชิาเป็นการเรียนแบบองคร์วมเพราะจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถสร้างความรู้แบบองคร์วมท่ี
เช่ือมโยงกบัชีวิตประจ าวนัของตนได้ 4) การเรียนสร้างความเครียดและความทุกข์ให้แก่เด็ก ท าให้
นักเรียนมีจิตคติท่ีไม่ดีต่อการเรียนรู้ ขาดความใฝ่รู้ ดงันั้นจึงควรมีการปิิบติักระบวนการเรียนรู้ให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองและเรียนรู้ตามความสนใจมากข้ึน มีความสุข สนุกกบัการศึกษาเรียนรู้ท่ี
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในชีวิตประจ าวนัได ้5) ผูเ้รียนมีบทบาทเป็นผูรั้บความรู้จากครู ผูเ้รียนไม่มี
โอกาสได้ฝึกฝนการเรียนรู้ด้วยตนเอง จึงขาดความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพราะขาดการ
เรียนรู้กระบวนการในการแสวงหาความรู้ ดงันั้นครูจึงควรฝึกฝนให้ผูเ้รียนรู้จกัเรียนรู้ตนเองซ่ึงจะช่วย
ให้ผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 6) การเรียนรู้ถูกจ ากดัอยูใ่นห้องเรียนเท่านั้น 
การเรียนรู้ท่ีแท้จริงนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดข้ึนในห้องเรียนเสมอไป ครูควรเปิดโอกาสและกระตุน้ให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย การเรียนแบบใหม่เป็นการเรียนตลอดเวลา เป็นการเรียน
ตามความพร้อม ผูเ้รียนสามารถเรียนไดทุ้กเวลา เรียนท่ีไหนก็ได ้และสอบท่ีไหน เม่ือไหร่ก็ได ้
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   ชยัอนนัต ์สมุทวณิช (2553) ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัหลกัสูตรการศึกษาของ
ไทยว่า หลกัสูตรของประเทศไทยนั้น แต่เดิมไม่มีความยืดหยุน่มากนกั แต่ในระยะหลงั มีการยืดหยุ่น
มากข้ึน โดยยอมให้ มีวิชาท่ีเช่ือมโยงกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินได ้แต่ การจดัการหลกัสูตร ยงัคงเน้นสาระ
ความรู้ทางวิชาการ ทั้ง ๆ ท่ีโลกเปล่ียนแปลงไป ท าให้ช่องว่างท่ีเกิดข้ึนจะไม่ใช่แค่ความรวยความจน
อีกต่อไป แต่เป็นช่องวา่ง ในทางความรู้ ซ่ึงนอกจากจะเป็นสังคมแห่งความรู้แลว้ ส่ิงท่ีเพิ่มเติม คือ เร่ิม
มีส่ิงท่ีเรียกวา่เศรษฐกิจแบบสร้างสรรค ์คือนอกจากมีความรู้แลว้ ตอ้งมีความคิดในแนวการสร้างสรรค ์
เพื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้และบริการอีกดว้ย 
   เม่ือเรามองเช่นน้ีแลว้จะมีการจดัการศึกษาอย่างไร ซ่ึงเราสามารถแบ่งการจดัการศึกษา
ได้เป็น 2 ส่วน คือ 1) คุณภาพการศึกษา ว่าจะมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงได้มากน้อยแค่ไหน  
2)การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสังคมส่วนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งไร 
    “การจดัการศึกษาท่ีผา่นมา เป็นร้อยปีนั้น แต่ก่อนนั้นค่อนขา้งง่าย เพราะคามรู้มีอยูจ่  ากดั 
และองค์ความรู้ ไม่ได้เพิ่มข้ึนรวดเร็วเหมือนปัจจุบัน แต่ในขณะน้ี ความรู้ท่ีเรียนในปีน้ี ในปีหน้า
อาจจะเป็นความรู้ท่ีลา้สมยั เช่น สถาปนิก เม่ือก่อนวาดรูปเก่ง และสมยัน้ีตอ้งใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
ออกแบบ จะแกแ้บบก็แกไ้ดง่้ายข้ึน เป็นตน้ ความรู้ท่ีมีในสาขาวิชาก็ไม่ใช่ความรู้ในเชิงเด่ียวอีกต่อไป 
แต่มีการผสมผสาน หรือการบูรณาการ หรือมีความรู้เป็นสหวิทยาการ ถา้ถามว่า เราจะเตรียมคนให้
เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งไรและท าอย่างไรเราถึงจะเรียนท่ีจะรู้ได ้ขณะท่ีความรู้มีอยูม่ากมาย 
กวา่ช่วงอายุของคน ขอ้มูลข่าวสารก็มีมากมาย เพราะฉะนั้น การท่ีจะเลือกรับขอ้มูลข่าวสาร บางส่วน 
และปิิเสธ ไม่รับขอ้มูลข่าวสารอีกส่วน ท าอยา่งไร “ผมคิดวา่ในยุคน้ี เราตอ้งปรับการจดัการเสียใหม่ 
ให้เน้นการให้ทกัษะมากกวา่การให้สาระ อยา่งน้อย คร่ึงหน่ึง เพราะถา้หากเรามีความรู้ทางดา้นทกัษะ 
จะถือว่าเราได้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ความรู้จะเปล่ียนแปลงไปอย่างไร เราก็สามารถท่ีจะใช้ทกัษะ
เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงและใช้กบัการด าเนินชีวิตของเราในอนาคตได้ อย่างน้อยทกัษะท่ีส าคญั 4 
ดา้นก็คือ 1) ทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพราะเป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้แบบใหม่ ท่ีเราเป็น
เจ้าของได้ แต่ใช้ได้ตามจังหวะการเรียนรู้ของ ให้เท่าทันกับความร่วมมือการใช้เทคโนโลยีนั้ น  
2) ทักษะภาษา โดยเฉพาะภาษาอังกษษ เน่ืองจากความรู้ในโลกความรู้ไซเบอร์ ในขณะน้ีเป็น
ภาษาองักษษ ทกัษะน้ีจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัทกัษะทางดา้นเทคโนโลยี 3) ทกัษะทางดา้นการส่ือสาร 
จากคนต่าง ๆ ซ่ึงก็เป็นทกัษะท่ีมีความส าคญั 4) ทกัษะการคิด ซ่ึงในหลกัสูตรของเรานั้น ยงัไม่ปรากิ
เท่าใด โดยท่ีมีสมมุติฐานวา่ ถา้เปิดสอนและมีการตั้งค  าถามให้มีการวิเคราะห์แลว้ คนก็จะคิดเป็น แต่
จริง ๆ การคิดนั้นสามารถฝึกการเรียนรู้ได้ ซ่ึงทั้ ง 4 ทกัษะน้ี จ  าเป็นไปนอกจากทกัษะชีวิตท่ีมนุษย์
จ  าเป็นตอ้งมี 
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 2.5.3  แนวคิดเกีย่วกบัการปฏิรูปบทบาทหน้าที่ของครู 
 ครูเป็นก าลังส าคัญท่ีจะขับเคล่ือนให้การปิิรูปการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ประสบ
ความส าเร็จได ้หากครูไม่มีการปิิวติัมุมมองต่อผูเ้รียน และไม่ปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนการสอน 
ความส าเร็จก็คงเกิดข้ึนไม่ได ้รุ่ง แกว้แดง (2540, น. 140-147) ไดเ้สนอหลกัการในการจดัการเรียนการ
สอนส าหรับครูยุคใหม่ไวว้่า ครูควรให้การเรียนเป็นสิทธิหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูเ้รียน ให้
ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางคือให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ และเอาใจใส่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล รวมทั้ง
ครูจะต้องท าตัวเป็นกัลยาณมิตรกับผูเ้รียนด้วย นอกจากนั้นท่านยงัได้เสนอกระบวนการสอน 10 
ขั้นตอน ซ่ึงประกอบด้วย 1) การศึกษารวบรวมขอ้มูลของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 2) การวิเคราะห์เพื่อ
คน้หาศกัยภาพของผูเ้รียน 3) การร่วมกบัผูเ้รียนในการสร้างวิสัยทศัน์ 4) การรวมวางแผนการเรียน  
5) การแนะน าช่วยเหลือเร่ืองเรียน 6) การสรรหาส่ือและอุปกรณ์ 7) การให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง 8) การเสริมพลงัและสร้างก าลงัใจ 9) การร่วมการประเมินผล 10) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.5.4  นวตักรรมเกีย่วกบัเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของนวตักรรมทางการศึกษาในท านองเดียวกัน
ดงัต่อไปน้ี 
   สมบูรณ์ สงวนญาติ (2534) ให้ความหมายไวว้่า นวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง 
วิธีการปิิบติัใหม่ ๆ ในทางการศึกษา ซ่ึงแปลกไปจากเดิมอาจได้มาจากการคน้พบวิธีใหม่ ๆ หรือ
ปรับปรุงของเก่าให้เหมาะสม โดยไดมี้การทดลอง พฒันา จนเป็นท่ีน่าเช่ือถือไดว้า่ มีผลดีในทางปิิบติั 
และสามารถท าใหร้ะบบการศึกษาด าเนินไปสู่เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   กิดานนัท ์มลิทอง (2540) ให้ความหมายไวว้า่ นวตักรรมการศึกษา หมายถึง นวตักรรมท่ี
ช่วยให้การศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน ผูเ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้ไดอ้ย่าง
รวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกวา่เดิม เกิดแรงจูงใจในการเรียนดว้ยนวตักรรมเหล่านั้น และประหยดัเวลาใน
การเรียนไดอี้กดว้ย ในปัจจุบนัมีการใชน้วตักรรมการศึกษามากมายหลายอย่างซ่ึงมีทั้งนวตักรรมท่ีใช้
กนัแพร่หลายแลว้และประเภทท่ีก าลงัเผยแพร่ เช่น การสอนใช้คอมพิวเตอร์ช่วย การใช้แผ่นวีดิทศัน์
เชิงโตต้อบ ส่ือหลายมิติ และอินเทอร์เน็ต เหล่าน้ีเป็นตน้ 
   วรวิทย ์นิเทศศิลป์ (2551) ให้ความหมายไวว้่า นวตักรรมการศึกษา หมายถึง การน าเอา
ความคิดหรือวธีิปิิบติัทางการศึกษาใหม่ๆมาใชก้บัการศึกษา 
 ดังนั้ น จึงสามารถสรุปได้ว่า “นวตักรรมการศึกษา” (Educational Innovation) คือ การน าส่ิง 
ใหม่ ๆ ซ่ึงอาจจะเป็นความคิด วิธีการ หรือการกระท า หรือส่ิงประดิษฐ์ข้ึน ทั้งในส่วนท่ีไม่เคยมีมา
ก่อน หรือเป็นการพฒันาดดัแปลงจากส่ิงท่ีมีอยูแ่ต่เดิม ให้ดีข้ึน โดยอาศยัหลกัการ ทษษีี ท่ีไดผ้า่นการ
ทดลองวจิยัจนเช่ือถือไดน้ ามาใชบ้งัเกิดผลเพิ่มพูนประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้ 
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 เม่ือทราบความหมายในขา้งตน้แลว้ เห็นไดว้า่ ความกา้วหนา้ของโลกทางดา้นเทคโนโลยีขั้นสูง
โดยเฉพาะโทรคมนาคม ท าให้เกิดวตักรรมเก่ียวกับการศึกษาข้ึนจ านวนมาก และแพร่หลายอย่าง
รวดเร็ว ดังจะน าเสนอรูปแบบส่ือท่ีหลากหลาย ดังต่อไปน้ี (กิดานันท์ มลิทอง, 2536, น. ป.ป.ม.)  
1) โทรศพัท์เพื่อการศึกษา คือ การใชโ้ทรศพัทใ์นการให้ความรู้แก่ผูเ้รียนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้
โทรศพัท์เพื่อการสอนแบบบรรยาย (Telecture) การใช้โทรศพัท์เพื่อเสนอการสอนหรือบทเรียนท่ีได้
บนัทึกเสียงไวล่้วงหนา้ การใชโ้ทรศพัทก์ารศึกษาผา่นสัญญาณไปกบัคล่ืนวิทยรุะบบ F.M. และการใช้
โทรศพัท์ภาพ เป็นตน้ 2) โทรประชุมเพื่อการศึกษา คือ การจดัการประชุมหรือการเรียนการสอนโดย
ให้ผูเ้รียนและผูส้อนท่ีอยู่ต่างสถานท่ีกันสามารถเรียนหรือร่วมอภิปรายกันได้โดยการใช้ระบบ
โทรศพัท์ร่วมกับอุปกรณ์เคร่ืองขยายเสียง หรือโดยระบบการส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมและการส่ง
สัญญาณด้วยคล่ืนไมโครเวฟ โทรประชุมท่ีใช้กันอยู่หลายแบบ เช่น แบบ “Audio Teleconference” 
เป็นแบบท่ีผูป้ระชุมต่างฝ่ายต่างไดเ้ห็นทั้งหนา้และไดย้นิทั้งเสียงของผูท่ี้สนทนาดว้ย โดยอาศยักลอ้งวี
ดีทัศน์ จอรับภาพ และสายโทรศัพท์ หรือในกรณีท่ีระยะทางไกลมาก จะใช้การส่งสัญญาณผ่าน
ดาวเทียมแทนสายโทรศพัท์ 3) ดาวเทียมเพื่อการศึกษา คือ การส่งข่าวสารความรู้ หรือรายการเพื่อการ
สอนต่าง ๆ ไปยงัผูท่ี้อยูห่่างไกลในทอ้งถ่ินทุรกนัดารท่ียากแก่การคมนาคมติดต่อ โดยการส่งสัญญาณ
ผา่นดาวเทียมจากศูนยก์ลางไปยงัสถานีรับในพื้นท่ีต่าง ๆ ซ่ึงจะส่งต่อไปยงัเคร่ืองรับโทรศพัท์ในศูนย์
การศึกษาหรือบา้นผ่านทางสายเคเบิล นบัว่าเป็นประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาทั้งในระบบและนอก
ระบบโรงเรียน 4) คอมพิวเตอร์การศึกษา ปัจจุบนัคอมพิวเตอร์ได้กลายเป็นอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการ
ท างานในทุกด้าน ในด้านการเรียนการสอน ได้มีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้อย่างกวา้งขวาง ดังน้ี  
(กิดานนัท ์มลิทอง, 2536) 4.1) การใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการจดัการเรียนการสอน (Computer - Managed 
Instruction หรือ CMI) เป็นการใช้โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อจดัโปรแกรม
การเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียนรายบุคคล 4.2) การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer – Assisted Instruction หรือ CAI) เป็นการน าเน้ือหาสาระท่ีต้องการสอน มาจัดท าเป็น
โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ซ่ึงเม่ือผูเ้รียนน าโปรแกรมบทเรียนนั้นมาใช้กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
ผูเ้รียนจะสามารถเรียนรู้สาระนั้นดว้ยตนเองได ้โดยอาศยัการปิิสัมพนัธ์กบับทเรียนในคอมพิวเตอร์
นั้น ปัจจุบนับทเรียนคอมพิวเตอร์ไดรั้บความนิยมมาก จึงมีการพฒันาออกมาเป็นหลายรูปแบบ เช่น 
เรียนคอมพิวเตอร์แบบติว (Tutorial Instruction) บทเรียนแบบฝึกหัด (Drills and Practice) แบบ
สถานการณ์ จ าลอง (Simulation) แบบเกม (Instructional Game) แบบค้นพบ (Discovery) แบบ
แก้ปัญหา (Problem – Solving) และแบบทดสอบ (Testing) เป็นต้น 4.3) อินเทอร์เน็ต (Internet) เป็น
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ (A Network of Networks) ซ่ึงเช่ือมโยง
คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ ท่ีกระจายอยู่ทัว่โลก อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งรวบรวมขอ้มูลข่างสารความรู้ขนาด
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ใหญ่มาก ครอบคลุมแทบทุกบริบท อินเทอร์เน็ตเป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีใช้กระบวนการ
ส่ือสารขอ้มูลชนิดออนไลน์ระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต่างระบบและต่างชนิดกนัร่วมกบัสายเคเบิล 
ผูใ้ชจ้ะสามารถติดต่อกบัเครือข่ายใดก็ได ้โดยอาศยัโปรแกรมและอุปกรณ์ส่ือสารท่ีมีรูปแบบมาตรฐาน
ท่ีเรียกว่า “Transmission Control Protocol / Internet Protocol หรือเรียกย่อ ๆ ว่า “TCP / IP” บริการ 
ต่าง ๆ ของอินเทอร์เน็ตท่ีส าคญั ๆ มีดังน้ี (บุญเรือง เนียมหอม, 2540, น. 72 – 81) 4.3.1) ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail) เป็นบริการรับส่งจดหมายอินเทอร์เน็ตโดยอาศยัโปรแกรม “Mail” 
หรือ “Pine” ติดต่อกับผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตในท่ีต่าง ๆ ได้ทั่วโลก 4.3.2) กลุ่มข่าว (News Group) เป็น
บริการดา้นข่าวสาร และบทความต่าง ๆ ผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตทัว่โลกได้ร่วมตวัเป็นกลุ่มเพื่อแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกนัผา่นทางเครือข่าย ในหวัขอ้ต่าง ๆ ปัจจุบนัมีกลุ่มข่าวจ านวนหลายพนักลุ่มใหเ้ลือกอ่าน  
4.3.3) บริการใช้โปรแกรมบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์อ่ืน (Remote Login Through Telnet) “Telnet” เป็น
ค าสั่งเขา้ไปสู่ระบบคอมพิวเตอร์อ่ืน ๆ บนอินเทอร์เน็ต และสามารถใช้บริการสาธารณะต่าง ๆ ของ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์นั้น ๆ ได ้แต่การใช้โปรแกรม “Telnet” ตอ้งไดรั้บสิทธิในการใช้ก่อน จึงจะใช้ได ้
4.3.4) บริการถ่านโอนแฟ้มขอ้มูล (File Transfer Protocol – FTP) “FTP” เป็นค าสั่งถ่ายโอนแฟ้มขอ้มูล
ระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในอินเทอร์เน็ต ซ่ึงโดยทัว่ไปจะบริการเฉพาะผูใ้ช้ของแม่ข่ายนั้น ๆ แต่ก็มี
แม่ข่ายจ านวนหน่ึงท่ีให้บริการผูใ้ช้โดยทัว่ไป 4.3.5) Gopher) เป็นโปรแกรมท่ีใช้ส าหรับการคน้หา
ขอ้มูลด้วยระบบเมนู ผูใ้ช้ไม่ตอ้งพิมพค์  าสั่งเพื่อขอใช้บริการเพราะสามารถเลือกจากเมนูได้ แต่ผูใ้ช้
จ  าเป็นต้องรู้จักช่ือแม่ข่ายท่ีบริการ บริการโกเฟอร์จึงเป็นศูนย์รวมการเรียกใช้บริการต่าง ๆ ใน
อินเทอร์เน็ตทัว่โลก 4.3.6) World Wide Web – www) เป็นบริการด้านค้นหาข้อมูลในฐานข้อมูลซ่ึง
รวบรวมจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ โดยให้บริการทั้งขอ้มูลตวัอกัษร ภาพเสียง หรือภาพเคล่ือนไหว การคน้หา
ขอ้มูลดว้ย www มีรูปแบบเป็น “Hypertext” กล่าวคือใช้ค  าหลกัเป็นตวัคน้หา เม่ือจอภาพแสดงขอ้มูล
จะมีค าหลกัให้เลือกศึกษาต่อไปเร่ือย ๆ เน่ืองจาก “Hypertext” สามารถเสนอขอ้มูลเฉพาะในลกัษณะ
ตวัอกัษร ภาพกราฟิกอย่างง่าย ๆ และเสียงเท่านั้น ต่อมาจึงไดมี้การพฒันาให้สามารถบรรจุขอ้มูลใน
ลักษณะภาพเคล่ือนไหว ภาพสามมิติ ภาพถ่าย เสียงพูด และเสียงดนตรีได้ เรียกว่า “Hypermedia” 
(กิดานนัท ์มลิทอง, 2535, น. 118) การสืบคน้ทางเวิลดไ์วด์เป็นวิธีท่ีนิยมมากท่ีสุดในปัจจุบนั เน่ืองจาก
เว็บสามารถรองรับ ได้หลายรูปแบบและเช่ือมโยงข้อมูลท่ีเก่ียวเน่ืองกันให้สามารถศึกษาได้อย่าง
สะดวกสบาย นอกจากนั้นเว็บยงัมีโปรแกรมส าหรับอ่านขอ้มูลและบริการอ่ืน ๆ ทางอินเทอร์เน็ตท่ี
สมบูรณ์แบบมาก 4.3.7) เกมคอมพิวเตอร์ ศูนยบ์ริการคอมพิวเตอร์จะมีแฟ้มเกมไวบ้ริการถ่ายโอนได้
ด้วย FIP บางแห่งมีเกมท่ีเล่นทางเครือข่ายเรียกว่า MUD (Multi user Dimensions) เป็นการจ าลอง
สถานการณ์ท่ีผูใ้ช้เครือข่ายหลาย ๆ คน สามารถร่วมกันเล่นแข่งขนั ท างานเป็นทีม และแก้ปัญหา
ร่วมกันได้ 4.3.8) ห้องเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom) เป็นการเรียนการสอนท่ีกระท าผ่าน
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เครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยการเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์ของผู ้เรียนเข้ากับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของ
ผูใ้ชบ้ริการเครือข่าย (File Server) และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูใ้ห้บริการเวบ็ (Web Server) โดยผูส้อน
จะสร้างเวบ็ไซตจ์  าลองสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ให้เหมือนกบัห้องเรียนจริง มีการน าเสนอเน้ือหาบทเรียน 
มีกิจกรรมต่าง ๆ และมีการติดตามพษติกรรมการเรียน การมอบหมายงาน ส่งงานและตรวจงาน 
เช่นเดียวกับการสอนในห้องเรียนจริง แต่แทนท่ีจะเรียนกนัในห้องเรียนจริง กลับเป็นการเรียนจาก
คอมพิวเตอร์แทน อุทยั ภิรมยร่ื์น (อา้งถึงใน บุญเก้ือ ควรหาเวช, 2542, น. 195) ไดจ้  าแนกการเรียนใน
ห้องเรียนเสมือนจริงไว ้2 ลกัษณะ คือ 1) แบบถ่ายทอดสด คือ มีการจดัการเรียนการสอนในห้องเรียน
ธรรมดา แต่มีการถ่ายทอดสดทั้งภาพและเสียงเก่ียวกบับทเรียน โดยอาศยัระบบโทรคมนาคมและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกวา่ “Online” ไปยงัผูเ้รียนท่ีอยูน่อกห้องเรียน ซ่ึงรับฟังและติดตามบทเรียน
จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตวัเองและยงัโตต้อบกบัอาจารยผ์ูส้อนหรือเพื่อนนักศึกษาในชั้นเรียนได ้ 
2) แบบสร้างภาพเสมือนจริง (Virtual Reality) คือ การสร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีจ าลองสภาพจริง
ของการเรียนการสอนในห้องเรียน และมีบทเรียนและการด าเนินการเรียนการสอนเช่นเดียวกับ
ห้องเรียนจริง ส่งไปยงัผูเ้รียนผ่านทางระบบโทรคมนาคมและคอมพิวเตอร์ ปัจจุบนัได้มีผูพ้ยายาม
จดัตั้งมหาวิทยาลัยเสมือนจริงแห่งโลกข้ึน (A World Virtual University) เพื่อให้บริการการเรียนการ
สอนทางไกลแก่ผูเ้รียนทัว่โลก 
 นอกจากนั้นบุญเรือง เนียมหอม (2540, น. 81 -85) อินเทอร์เน็ตไดรั้บการน ามาใชป้ระโยชน์ทาง
การศึกษาหลายรูปแบบ ดงัน้ี 1) การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการติดต่อส่ือสาร ครู อาจารย ์และนกัศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาสามารถใช้อินเทอร์เน็ต ในการนัดหมาย อภิปราย และส่งงานท่ีได้รับมอบหมาย 
บริการ “LISTSERV” ทางอินเทอร์เน็ตช่วยให้สมาชิกไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีทนัสมยั และความคิดเห็น
จากผูเ้ช่ียวชาญในสาขาต่าง ๆ โดยสมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นและซักถามข้อสงสัยหรือขอ
ความช่วยเหลือต่าง ๆ จากสมาชิกภายในกลุ่มได ้2) การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อคน้หาขอ้มูลในการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนสามารถใช้บริการทางอินเทอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูลท่ีตอ้งการศึกษาวิจยัไดอ้ยา่ง
กวา้งขวาง 3) การประยุกต์อินเทอร์เน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเสริมหลกัสูตรในประเทศ
สหรัฐอเมริกา มีการใชอิ้นเทอร์เน็ตในโครงการร่วมมือระหวา่งโรงเรียนเกิดข้ึน เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล
และความคิดเก่ียวกบักิจกรรมการเรียนต่าง ๆ จ านวนมาก เช่น การเก็บรวบรวมขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ 
การคน้ควา้วิจยั การสอบถาม การปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญการแลกเปล่ียนวฒันธรรมทั้งระดบัประเทศและ
ระดับนานาชาติ การเขียนรายงาน การเขียนจดหมายโต้ตอบระหว่างนักเรียน เป็นต้น นอกจากน้ี
อาจารยย์งัใช้อินเทอร์เน็ตในการพานักเรียนชมสถานท่ีต่าง ๆ ในการเรียนวิชาภูมิศาสตร์ด้วยการใช้
ขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต ซ่ึงสามารถช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนไดเ้ป็นอย่างดี 4) การศึกษาทางไกล
ผ่านอินเทอร์เน็ต เป็นการใช้การประชุมทางไกลในรูปแบบ “Audio Teleconference” หรือ “Video 
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Teleconference” หรือ “Computer – Based Teleconference” เพื่อการจดัการเรียนการสอนให้แก่ผูท่ี้อยู่
ห่างไกล โดยท่ีผู ้สอนและผู ้เรียน  ไม่จ  าเป็นต้องเดินทางมาพบกัน 5) อินเทอร์เน็ตเป็นท่ีรวม
แนวความคิดทางการศึกษา เครือข่ายเป็นแหล่งรวมแนวคิดท่ีนักศึกษา ครู อาจารย์ และบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง น าไปเสนอติดประกาศไวบ้นกระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงผูส้นใจสามารถศึกษาไดอ้ย่าง
สะดวก ช่วยให้การเรียนและการศึกษาคน้ควา้ มีความทนัสมยัและกวา้งข้ึน 6) อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่ง
สนับสนุนและจัดเตรียมทรัพยากรในการเรียนการสอนอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งรวมโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แผนการสอน ขอ้มูลและประสบการณ์เก่ียวกบัการเรียนการสอนและการท า
โครงการทางการศึกษาต่าง ๆ โดยเฉพาะกระดานข่าวเก่ียวกบัการสอน (Teaching Template) เป็นแหล่ง
เผยแพร่ แลกเปล่ียนความคิดและขอ้มูลเก่ียวกับการสอนโดยตรง ซ่ึงครู อาจารย ์นักการศึกษาและ
นกัศึกษา สามารถใชป้ระโยชน์ในการสอนและการศึกษาคน้ควา้วิจยั อินเทอร์เน็ตจึงเป็นทรัพยากรใน
การเรียนการสอนท่ีสามารถแบ่งปันแลกเปล่ียนกนัและร่วมมือพฒันาไปดว้ยกนั 7) อินเทอร์เน็ตเป็น
แหล่งรวมผูร่้วมกิจกรรมหลากหลายประเภท อินเทอร์เน็ต มีสมาชิกใชง้านในเครือข่ายจ านวนมหาศาล
หลายประเทศและจากทุกทวีป ผูใ้ช้มีอาชีพและความสนใจท่ีแตกต่างหลากหลาย มีระดบัการศึกษา
และอายุท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นในเครือข่ายจึงมีมุมมองท่ีกวา้งอยา่ง
ไม่เคยมีมาก่อน 
 เทคโนโลยีขั้นสูงดงักล่าว ได้เผยแพร่เขา้มาในประเทศไทยอย่างรวดเร็ว ในปี พ.ศ. 2535 ศูนย์
เทคโนโลยีอิเล็กเทรอนิกส์แห่งชาติ ไดล้งทุนให้ความช่วยเหลือสถาบนัอุดมศึกษาจ านวน 8 สถาบนั 
เพื่อเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตแบบถาวรข้ึนในประเทศโดยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัสนับสนุนให้ร่วมใช้
วงจรต่างประเทศเข้าสู่อินเทอร์เน็ตของบริษัท CUNET Technologies ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา ใน
ปัจจุบนัการให้บริการอินแทอร์เน็ตไดข้ยายขอบเขตออกไปอยา่งกวา้งขวาง นบัยอ้นไปตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2534 ท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้เปิดประตูสู่อินเทอร์เน็ตเป็นแห่งแรก และศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และและคอมพิวเตอร์แห่งชาติและมหาวิทยาลยัอสัสัมชญั ก็ไดเ้ปิดตามมา หลงัจากนั้น
รัฐบาลไดอ้นุญาตให้องคก์รเอกชนจดัตั้งศูนยบ์ริการอินเทอร์เน็ตเชิงพาณิชย ์(Internet Service Provider – 
ISP) ปัจจุบนัมีผูใ้ห้บริการถึง 11 ราย (ถนอมรพร เลาหจรัสแสง, ม.ป.ป., อา้งถึงใน บุญเรือง เนียมหอม, 
2540, น. 72) ท าให้การใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตเป็นไปอยา่งกวา้งขวางทั้งในสถาบนัอุดมศึกษา โรงเรียน 
หน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชน อยา่งไรก็ตาม การรับนวตักรรมดงักล่าว ยงัเป็นไปไม่ทัว่ถึง ผู ้
ท่ีมีฐานะเศรษฐกิจต ่าและโรงเรียนจ านวนมากในต่างจงัหวดัโดยเฉพาะในเขตทุรกนัดารยงัไม่สามารถ
จดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นรวมทั้งยงัขาดความรู้และทกัษะท่ีเพียงพอในการ
ใช้ แต่แนวโน้มท่ีนวตักรรมเหล่าน้ีจะได้รับการน าไปใช้อย่างกวา้งขวางมีเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ซ่ึงเห็นได้
ชัดเจนจาการขยายขอบเขตของการบริการท่ีเพิ่มข้ึน นอกจากการใช้อินเทอร์เน็ตแล้ว ได้มีความ
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พยายามในการน าเทคโนโลยีข้ึนสูงมาใช้ในการ ศึกษาอีกมาก เช่น ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
ได้จดัท าโครงการเปิดสอนระดบัมธัยมศึกษาดว้ยระบบทางไกลผ่านดาวเทียม เพื่อแกปั้ญหาการขาด
แคลนครูและยกระดับคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 44 โรง และในปี พ.ศ. 2533 กรมสามญัศึกษาไดเ้ร่ิมโครงการศึกษาสายสามญัดว้ย
ระบบทางไกลเช่นเดียวกัน  โดยการถ่ ายทอดการสอนจากโรงเรียนวังไกลกังวล จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ไปยงัโรงเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษาจ านวน 99 โรง มหาวิทยาลยัรามค าแหง และ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มีการใช้ทั้งวิทยุและโทรทศัน์การศึกษารวมทั้งใช้ส่ือประสมในการ
เรียนการสอน นอกจากนั้ นยงัมีการถ่ายทอดสัญญาณผ่านดาวเทียมเพื่อให้การศึกษาทางไกลแก่
ประชาชน รวมทั้งมรการจดัโทรประชุมในรูปแบบ “Video Telecom Ference” ดว้ย ส่วนจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ได้มีการน าคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการบริหารงาน การจัดการเรียนการสอน การ
วเิคราะห์ผลงานวจิยั รวมทั้งจดัตั้งระบบ “CHULANET” “INTERNET” และระบบ “E – Mail” อีกดว้ย  
 นวตักรรมท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น เป็นเพียงส่วนหน่ึงของนวตักรรมท่ีก าลังแพร่หลายอยู่ใน
ปัจจุบนั หลายนวตักรรมท่ีก าลงัเผยแพร่อยู ่แต่ไม่ไดร้ะบุไวใ้นบทน้ี ก็เน่ืองจากไดก้ล่าวไวใ้นบทอ่ืน ๆ 
แล้ว เช่น การจัดการเรียนการสอนแบบ Story Line การจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือ (Co – 
Operaning) การจดัการเรียนการสอนแบบ 4 MAT รูปแบบการเรียนการสอนแบบ Synectics รูปแบบ
การเรียนการสอนมโนทัศน์  (Conept Attainment) รูปแบบการเรียนการสอนแบบซักค้าน 
(Jurisprudential) เป็นตน้ 
 ดงักล่าวแล้วขา้งตน้ว่า นวตักรรมท่ีได้รับการเผยแพร่ จะได้รับการยอมรับน าไปใช้มากน้อย
เพียงใด ข้ึนอยู่กับปัจจัยและองค์ประกอบหลายอย่าง กาลเวลาเท่านั้ นท่ีจะเป็นเคร่ืองพิสูจน์ว่า 
นวตักรรมใดจะคงอยู ่นวตักรรมใดจะสลายไป 
 2.5.5 การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
   ทิศนา แขมมณี (2549, น. 24) ให้ความเห็นว่า หลกัการและกระบวนการสอนท่ีช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีมีหลากหลาย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้คัดสรรท่ี
ส าคญั ๆ ไวส่้วนหน่ึงท่ีจะช่วยแกปั้ญหาและปิิรูปการจดัการศึกษาของไทยได ้ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นใน
มาตราต่าง ๆ โดยเฉพาะตั้งแต่มาตราท่ี 22-30 เช่น หลกัการบูรณาการ หลกัการเรียนรู้จากประสบการณ์
จริง หลักการเรียนรู้จากการปิิบัติจริง หลักการเรียนรู้ทักษะกระบวนการต่าง ๆ หลักการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม หลกัการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นตน้ ผูส้อน ครู จึงควรศึกษาเพื่อน า
หลกัการแนวคิด และแนวทางเหล่านั้นมาใชเ้พื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร และ
สนองเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาการท่ีจะจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
หรือเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการเรียนรู้ สามารถท าไดห้ลายแบบหลายลกัษณะแตกต่าง 
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   นอกจากนั้ น ณยศ สงวนสิน (2547, น. 78) กล่าวไว้ว่า ระบบจัดการเรียนการสอน
โดยทัว่ไปจะมีองค์ประกอบดว้ยกนั 5 ส่วน อนัไดแ้ก่ ระบบจดัการหลกัสูตร ระบบการสร้างบทเรียน
ระบบการทดสอบและประเมินผล ระบบส่งเสริมการเรียน และระบบจดัการขอ้มูล ดงัน้ี 1) ระบบการ
จดัการหลกัสูตร (Course Management) กลุ่มผูใ้ช้งานแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ผูเ้รียน ผูส้อน และผูบ้ริหาร
ระบบ โดยทั้ง 3 ระดบัสามารถเขา้สู่ระบบจากท่ีไหนเวลาใดก็ไดโ้ดยเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ทั้ งน้ีระบบสามารถรองรับจ านวน Userและจ านวนบทเรียนได้ไม่จ  ากัดโดยข้ึนอยู่กับ Hardware 
Software ท่ีใช้ และระบบสามารถรองรับการใช้งานภาษาไทยอย่างเต็มรูปแบบ 2) ระบบการสร้าง
บทเรียน (Content Management) ระบบประกอบดว้ยเคร่ืองมือในการช่วยสร้างเน้ือหา ระบบสามารถ
ใชง้านไดท้ั้งกบับทเรียนท่ีอยูใ่นรูปของ Text-Based และบทเรียนท่ีอยูใ่นรูปแบบของ Streaming Media 
3) ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลงัขอ้สอบโดยเป็นระบบ
การสุ่มขอ้สอบสามารถจบัเวลาการท าขอ้สอบและการตรวจขอ้สอบอตัโนมติั พร้อมเฉลย รายงานสถิติ
คะแนน และสถิติการเขา้เรียนของนักเรียน 4) ระบบส่งเสริมการเรียน (Course Tools) ประกอบด้วย
เคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใช้ในการ ส่ือสารระหว่างผูเ้รียน-ผูส้อน และผูเ้รียน-ผูเ้รียน ได้แก่ Webboard and 
ChatRoom โดยสามารถเก็บบนัทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนได้ 5) ระบบจดัการ
ขอ้มูล (Data Management System) จะตอ้งมีระบบจดัการไฟล์และโฟลเดอร์ ผูส้อนมีเน้ือท่ีเก็บขอ้มูล
บทเรียนเป็นของตนเอง โดยไดเ้น้ือท่ีตามท่ีผูดู้แลระบบก าหนดให ้
   เห็นไดว่า ระบบจดัการเรียนการสอนโดยทัว่ไปจะมีองค์ประกอบด้วยกนั 5 ส่วน อนั
ไดแ้ก่ ระบบจดัการหลกัสูตร ระบบการสร้างบทเรียนระบบการทดสอบและประเมินผล ระบบส่งเสริม
การเรียน และระบบจดัการขอ้มูล จะช่วยแกปั้ญหาและปิิรูปการจดัการศึกษาของไทยได ้ซ่ึงสะทอ้น
ให้เห็นในมาตราต่าง ๆ โดยเฉพาะตั้งแต่มาตราท่ี 22-30 เช่น หลกัการบูรณาการ หลกัการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง หลกัการเรียนรู้จากการปิิบติัจริง หลกัการเรียนรู้ทกัษะกระบวนการต่าง ๆ หลกัการ
พฒันาคุณธรรมจริยธรรม หลกัการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นตน้ ผูส้อน ครู จึงควรศึกษา
เพื่อน าหลักการแนวคิด และแนวทางเหล่านั้ นมาใช้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ
หลกัสูตร และสนองเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาการท่ีจะจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลาง  
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2.6 แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ 
 

 การรับรู้เป็นการเปิดโอกาสสู่การเรียนรู้โดยจะน าไปสู่ทศันคติความเช่ือซ่ึงจะท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงพษติกรรมได้ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงได้ท าการรวบรวมแนวความคิดเก่ียวกับการรับรู้จาก
ผูท้รงคุณวฒิุต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
  2.6.1 ความหมายของการรับรู้ 
    วิมลพรรณ  อาภาเวท  (2553, น . 104) ก ล่ าวถึ งการรับ รู้  (Perception) ว่ าเป็ น
กระบวนการท่ีคนเราจะเขา้ใจส่ิงเร้าใดส่ิงเร้าหน่ึงท่ีปรากิกบัประสาทสัมผสัส่วนใดส่วนหน่ึงของเรา 
การรับรู้เป็นส่ิงท่ีก าหนดความตอ้งการแรงจูงใจและทศันคติของผูบ้ริโภค การท่ีคนเรารับรู้ว่าความ
ตอ้งการของเราเป็นอย่างไร แรงจูงใจของคนเราเป็นอยา่งไรนั้น การรับรู้ดงักล่าวจะก าหนดว่าตวัเรามี
ทศันคติอยา่งไรกบัสินคา้ ควรจะชอบหรือไม่ชอบ ควรจะเห็นคุณค่าหรือไม่เห็น สินคา้เหมาะกบัตวัเรา
หรือไม่เหมาะดงัน้ีเป็นตน้ ท าให้ผูท้  าโฆษณาตอ้งตระหนกัวา่ การโฆษณานั้นมีโอกาสเขา้ถึงการรับรู้
ของผูบ้ริโภคไดไ้ม่ง่าย เพราะตอ้งผ่านกระบวนการเลือกหลายขั้นตอน ในขณะน้ีมีการโฆษณาต่าง ๆ 
มากมายให้ผูบ้ริโภคเลือกดู เลือกฟัง เลือกสนใจ เลือกจ า ผูท้  าโฆษณาจึงตอ้งพยายามท าโฆษณาของเขา
ให้มีจุดเด่นออกมา เพื่อให้สามารถผา่นการเลือกแต่ละขั้นตอนของผูบ้ริโภคได ้ส่ิงท่ีจะช่วยให้โฆษณา
ผา่นการเลือกจนเขา้ไปถึงการรับรู้ของผูบ้ริโภคได ้คือ ขนาด สี ความเขม้ขน้ (เช่น ความดงั ความเขม้
ของสี ความส าคญัของสาร) การเคล่ือนไหว ต าแหน่งท่ีอยู่ การใช้ความตดักนัเพื่อสร้างจุดเด่น (เช่น สี
ตดักนั ขนาดท่ีผิดกันมาก เป็นต้น) การแยกตวัอยู่เป็นเอกเทศ ฯลฯ ซ่ึงก็คือช้ินงานโฆษณาท่ีดีและ
น่าสนใจ 
    กมล ชัยวฒัน์  (2551, น. 85) ได้กล่าวถึงการรับรู้ (Perception) ว่าความรู้เก่ียวกับ
วิธีการท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บและใช้ขอ้มูลจากแหล่งภายนอกมีความส าคญัต่อการสร้างกลยุทธ์การส่ือสาร
ของนกัการตลาด โดยส่ิงท่ีนกัการตลาดให้ความสนใจไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริโภคทราบถึงแหล่งขอ้มูลภายนอก
ได้อย่างไร 2) ผูบ้ริโภคมีวิธีการเลือกและให้ความสนใจแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ อย่างไร 3) มีการตีความ
ขอ้มูลน้ีและให้ความหมายอย่างไร โดยกระบวนการเหล่าน้ีเป็นส่วนประกอบย่อยของการรับรู้ การ
รับรู้คือกระบวนการของบุคคล ซ่ึงข้ึนกับปัจจยัภายใน เช่น ความเช่ือ ประสบการณ์ ความจ าเป็น 
อารมณ์และความคาดหวงั นอกจากน้ี การรับรู้ยงัมีผลจากส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ต่าง ๆ เช่น สี ขนาด 
และความเขม้ และปริบทท่ีไดเ้ห็นหรือไดย้นิ 
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    ณัฐศรุต นนทธี (ม.ป.ป., อ้างถึงใน เปรมมิกา ปลาสุวรรณ์, 2549, น. 8) กล่าวว่า 
ความหมายการรับรู้ หมายถึง การแสดงออกถึงความรู้ ความเห็นซ่ึงเกิดข้ึนจากการตีความ การสัมผสั
ระหว่างอวยัวะต่าง ๆ ของร่างกายกบัส่ิงแวดลอ้มซ่ึงเป็นส่ิงเร้า โดยมีการใช้ประสบการณ์เดิมช่วยใน
การใหค้วามหมายแห่งการสัมผสันั้น ๆ 
    เทพพนม เมืองแมนและสวิง สุวรรณ (ม.ป.ป., อ้างถึงในกมลวฒัน์ ยะสารวรรณ, 
2547, น. 7) กล่าวว่าส่ิงท่ีมีผลต่อการรับรู้ของบุคคลไดแ้ก่ประสบการณ์เดิมสถานการณ์ความตอ้งการ
และหนา้ท่ีรับผดิชอบของบุคคล 
    สุภาวดี คูหาทอง (ม.ป.ป., อา้งถึงในกมลวฒัน์ ยะสารวรรณ, 2547, น. 7) แบ่งปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลเป็นปัจจยัภายในไดแ้ก่คุณสมบติัท่ีอยูภ่ายในตวัของผูรั้บเช่นเพศอาชีพ
อายุระดบัการศึกษาความตอ้งการคุณค่าความสนใจประสบการณ์เดิมปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ค าแนะน า
ค าสั่งสอน 
    พชัราวลั พนัธศิลาโรจน์ (2551, น. 1-2, อา้งถึงใน สิริภา เลา้สุวรรณเวช, 2557, น. 11) 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับรู้แบ่งเป็น 2 ลกัษณะดงัน้ี 1) ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัตวัผูรั้บรู้แบ่งได ้2 ดา้นคือ 1.1) ดา้น
กายภาพหมายถึงอวยัวะสัมผสัถา้อวยัวะสัมผสัสมบูรณ์ก็จะรับรู้ไดดี้ ถา้หยอ่นสมรรถภาพเช่นหูตึงตา
สั้นก็จะรับรู้ไดไ้ม่ดี 1.2) ด้านสติปัญญาคือปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้มีหลายประการเช่นความจ า
อารมณ์สติปัญญาความพร้อมการสังเกตพิจารณาเป็นตน้ 2) ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาไดแ้ก่ 2.1) ความรู้
เดิมหมายถึงกระบวนการรับรู้เม่ือสัมผสัแลว้ตอ้งแปลเป็นสัญลกัษณ์โดยอาศยัความรู้เดิมท่ีเก่ียวขอ้ง
กับส่ิงท่ีเราจะรับรู้ฉะนั้ นหากไม่มีความรู้เดิมมาก่อนก็จะท าให้การรับรู้ผิดไปจากความเป็นจริง  
2.2) ลกัษณะของส่ิงเร้าหมายถึงคุณสมบติัซ่ึงเป็นปัจจยัภายนอกท่ีให้คนสนใจท่ีจะรับรู้หรือท าให้การ
รับรู้เกิดการคลาดเคล่ือนเช่นความคล้ายคลึงความต่อเน่ืองของส่ิงเร้าและสภาพพื้นฐานของการรับรู้
เป็นตน้ 
    บณัฑิต เผ่าวฒันา (2548, น. 65) สรุปได้ว่าปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้แบ่ง
ออกไดด้งัน้ี 1) ปัจจยัทางกายภายของผูรั้บรู้ไดแ้ก่ระบบประสาทสัมผสัเช่นหูตาจมูกล้ินผิวหนัง เป็น
ตน้ 2) ปัจจยัทางดา้นบุคลิกภาพของผูรั้บรู้ไดแ้ก่ทศันคติอารมณ์ค่านิยมความตอ้งการความสนใจความ
พอใจความรู้และประสบการณ์เป็นตน้ 3) ปัจจยัทางดา้นส่ิงเร้าภายนอกไดแ้ก่ลกัษณะของส่ิงเร้าความ
แตกต่างของส่ิงเร้าเช่นส่ิงเร้าท่ีมีความเขม้กวา่ส่ิงเร้าท่ีมีความชดัเจนส่ิงเร้าท่ีมีการกระท าซ ้ าบ่อยๆเป็น
ตน้ดงันั้นสามารถกล่าวได้ว่าการรับรู้ถือว่าเป็นกระบวนการแปลความหมายจากการสัมผสัการรับรู้
ของแต่ละบุคคลนั้นแตกต่างกนัตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่งและปัจจยัท่ีส าคญัคือความสนใจต่อส่ิงเร้า
ซ่ึงมีผลต่อการเลือกรับรู้นอกจากน้ีการจะรับรู้ไดดี้มากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้
ของบุคคลเช่นอวยัวะรับสัมผสัและประสบการณ์ท่ีผา่นมา 
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  2.6.2  กระบวนการรับรู้ 
    Klapper (1960 อ้างในถึ ง สุ กัญญา อ าแพงแสง, 2546, น . 53) การเปิ ดรับ ส่ื อ
เปรียบเสมือนการเปิดรับข่าวสารจากส่ือต่าง ๆ เพื่อไปสู่การรับรู้ส่ิงใหม่ ในการใช้ส่ือนั้นผูรั้บสารจะ
ใชส่ื้อใดก็ตามจะมีการเลือกและการแสวงหาเพื่อให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของตนไดโ้ดยมี
ทษษีีกระบวนการเลือกสรรข่าวสาร (Selective Exposure) ซ่ึงเปรียบเสมือนเคร่ืองกรองข่าวสารใน
การรับรู้ส่ือของมนุษย ์ประกอบดว้ยการกลัน่กรอง 3 ชั้น ดงัน้ี 1) การเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) 
หมายถึงแนวโนม้ของคนเราท่ีจะเลือกสนใจหรือเปิดรับข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นและความ
ในใจท่ีมีอยูเ่ดิมรวมทั้งพยายามหลีกเล่ียงไม่ส่ือสารในส่ิงท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความรู้ ความเขา้ใจของตน 
หรือทศันคติท่ีมีอยู่เดิม 2) การเลือกรับรู้ (Selective Perception) หลงัจากท่ีบุคคลเลือกเปิดรับข่าวสาร
จากแหล่ง ใดแหล่งหน่ึงแล้ว บุคคลก็จะเลือกรับรู้หรือเลือกตีความหมายของสารนั้นตามทศันคติ 
ประสบการณ์ความเช่ือ ความตอ้งการ ความคาดหวงัสภาวะร่างกาย หรือสภาวะอารมณ์ในขณะนั้น
ดังนั้ น บุคคลมักจะบิดเบือนข่าวสารให้มีทิศทางเป็นท่ีพอใจของตน 3) การเลือกจดจ า (Selective 
Retention) เป็นแนวโน้มในการเลือกจดจ า เน้ือหาสาระของ ข่าวสารเฉพาะส่วนท่ีตรงกบัความสนใจ 
ความตอ้งการ ทศันคติ ฯลฯ เขา้ไว ้เป็นประสบการณ์ของ ตนเอง เพื่อจะน า ไปใช ้ในโอกาสต่อไปดว้ย 
และมกัจะลืมในส่วนท่ีตนเองไม่สนใจ เร่ืองท่ีขดัแยง้หรือเร่ืองท่ีคา้นกบัความคิดของตนเอง ดงันั้นการ
เลือกจดจ า เน้ือหาของสารท่ีไดรั้บเท่ากบัเป็นการ ช่วยเสริมให้ ทศันคติหรือความเช่ือเดิมของผูรั้บสาร
ให้มีความมัน่คงยิ่งข้ึน และเปล่ียนแปลงยากข้ึน กล่าวคือ ความพร้อมท่ีจะจดจ า สารของผูรั้บสารจึงมกั
เกิดข้ึนกบัคนท่ีพร้อมจะเขา้ใจ และพร้อมท่ีจะ ลืมส าหรับคนท่ีไม่พร้อมจะเขา้ใจ 
   พีระ จิรโสภณ (2547, น. 637-639) อธิบายไวว้่า กระบวนการเลือกสรรเปรียบเสมือน
เคร่ืองกรองข่าวสารในการรับรู้ของมนุษย์เราซ่ึงมีอยู่ 3 ชั้ น 1) การเลือกเปิดรับ หรือเลือกสนใจ 
(Selective Exposure or Selective Attention) หมายถึง แนวโน้มท่ีผูรั้บสารจะเลือกสนใจหรือเปิดรับ
ข่าวสารจากแหล่งหน่ึงแหล่งใดท่ีมีอยูด่ว้ยกนัหลายแหล่ง บุคคลมกัจะแสวงหาข่าวสารเพื่อสนบัสนุน
ทศันคติเดิมท่ีมีอยูแ่ละหลีกเล่ียงข่าวสารท่ีขดัแยง้กบัความรู้สึกนึกคิดเดิมของตน ทั้งน้ีเพราะการไดรั้บ
ข่าวสารใหม่ท่ีไม่ลงรอยหรือไม่สอดคล้องกบัความรู้ความเขา้ใจหรือทศันคติเดิมท่ีมีอยู่แล้วจะเกิด
ภาวะทางจิตใจท่ีไม่สมดุล หรือมีความไม่สบายใจท่ีเรียกว่า Cognitive Dissonance นอกจากบุคคลจะ
เปิดรับข่าวสารแลว้ บุคคลยงัตอ้งแสวงหาข่าวสารเลือกเฉพาะข่าวสารท่ีลงรอยกบัความคิดเดิมของตน
และเม่ือบุคคลไดต้ดัสินใจในเร่ืองหน่ึงใดท่ีมีความไดเ้ปรียบเสียเปรียบก ้าก่ึงกนั บุคคลยอ่มมีแนวโน้ม
ท่ีจะแสวงหาข่าวสารท่ีจะสนับสนุนการตัดสินใจนั้น ๆ (Reinforcement Information) มากกว่าท่ีจะ
แสวงหาข่าวสารท่ีขดักบัส่ิงท่ีกระท าลงไป 2) การเลือกรับรู้หรือการเลือกตีความ (Selective Perception 
or Selective Interpretation) เม่ือบุคคลเลือกรับข่าวสารจากแหล่งหน่ึงแหล่งใดแล้ว ผูรั้บสารแต่ละคน
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อาจจะตีความหมายข่าวสารช้ินเดียวกนัท่ีส่งผ่านส่ือมวลชนได้ไม่ตรงกนั ความหมายของข่าวสารท่ี
ส่งไปจึงมิได้อยู่ท่ีตัวอักษร รูปภาพหรือค าพูดเท่านั้ น แต่อยู่ท่ีผูรั้บสารท่ีจะเลือกรับรู้หรือเลือก
ตีความหมายตามความเข้าใจของตนเอง ตามทัศนคติ ตามประสบการณ์ ตามความเช่ือ ตามความ
ต้องการ ตามความคาดหวงั หรือตามแรงจูงใจ 3) การเลือกจดจ า เป็นแนวโน้มในการเลือกจดจ า
ข่าวสารเฉพาะส่วนท่ีตรงกบัความสนใจ ความตอ้งการและทศันคติของตนเอง และมกัจะลืมในส่ิงท่ี
ตนเองไม่สนใจหรือไม่เห็นดว้ยไดง่้ายกวา่ การเลือกจดจ านั้นเปรียบเสมือนเคร่ืองกรองชั้นสุดทา้ยท่ีมี
ผลต่อกาส่งสารไปยงัผูรั้บสาร ในบางคร้ังข่าวสารอาจจะถูกปิิเสธตั้งแต่ชั้นแรกโดยการไม่เลือกอ่าน 
ฟัง หรือชมส่ือมวลชนบางฉบบัหรือบางรายการ ในกรณีท่ีผูรั้บสารหลีกเล่ียงไม่ได ้ผูรั้บสารก็อาจจะ
พยายามตีความข่าวสารท่ีไดรั้บตามความเขา้ใจหรือความตอ้งการของตนเอง แต่หากวา่ข่าวสารนั้นไม่
เปิดโอกาสให้ตีความหมายแตกต่างกนัไปได ้ผูรั้บสารก็ยงัมีโอกาสปิิเสธข่าวสารนั้นไดอี้กเป็นขั้น
สุดทา้ย กล่าวคือ เลือกจดจ าเฉพาะบางส่วนท่ีตนเองสนใจหรือตอ้งการเท่านั้นมีสิทธ์ิท่ีจะเลือกเปิดรับ
ส่ือสารมวลชนท่ีตนเองตอ้งการ ซ่ึงเหตุผลในการเลือกเปิดรับของผูรั้บสารแต่ละคนนั้นก็มีแตกต่างกนั
ไป สามารถจ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 1) เพื่อความรู้ หมายถึง การท่ีผูรั้บสารตอ้งการข่าวสารเพื่อสนองต่อ
ความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยใ์นดา้นความอยากรู้ และความตอ้งการไดรั้บการยอมรับวา่ตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงของสังคม ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเข้าใจส่วนประกอบของสังคม โดยการรับรู้ข่าวสารผ่าน
ส่ือสารมวลชนในรูปแบบหลักต่าง ๆ คือ 1.1) ข่าวสาร ไม่ว่าจะเป็นภายในหรือภายนอกสังคม  
1.2) ความรู้ ไม่ว่าจะเป็นความรู้ทางด้านวิชาการ หรือความรู้รอบตวั 1.3) ความบนัเทิง 2) เพื่อความ
หลากหลาย ทั้ งน้ีเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ในรูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไปเช่น  
2.1) การกระตุน้อารมณ์ เป็นการเปิดรับส่ือเพื่อแสวงหาความเร้าใจ ความสนุกสนาน ความต่ืนเตน้ ทั้งน้ี
เพื่อตอ้งการลดความเบ่ือหน่ายในชีวิตประจ าวนั 2.2) การพกัผ่อน เป็นการเปิดรับส่ือเพื่อผ่อนคลาย
ความตึงเครียดท่ีมากเกินไป หรือลดความเร่งเร้าในชีวติประจ าวนัท่ีนอ้ยลง 3) เพื่อประโยชน์ทางสังคม 
หมายถึง ความจ าเป็นของบุคคลท่ีตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ดงันั้นการเปิดรับส่ืออาจเป็นการ
แสดงถึงการยอมรับการสมาคมในสังคม และความผกูพนัต่อผูอ่ื้นซ่ึงอาจแสดงออกไดด้งัน้ี 3.1) การใช้
ภาษาร่วมสมยั ซ่ึงผูรั้บสารอาจเปิดรับส่ือเพื่อตอ้งการความทนัสมยั โดยการแสดงออกถึงการใชภ้าษา 
เช่น ค าพูดและความเขา้ใจต่อค่านิยมใหม่ ๆ เพื่อแสดงความเป็นกลุ่มเดียวกนัโดยส่ือมวลชนจะเป็น
สะพานเช่ือมของคนในกลุ่มเหล่านั้น การใช้ภาษาร่วมสมยัมกัปรากิไดช้ัดเจนในกลุ่มวยัรุ่นกบัการ
โฆษณา เป็นตน้ 3.2) ส่ือมวลชนสัมพนัธ์ ในสังคมท่ีกา้วหน้ามากข้ึนน้ีคนเรายิ่งกลบัมีความรู้สึกโดด
เด่ียว ทั้งน้ีเน่ืองจากเวลาท่ีมีอยูจ่  ากดัไดถู้กน าไปใช้เพื่อการแข่งขนัและการประกอบอาชีพ มนุษยเ์ป็น
สังคมท่ีต้องการสังคม แต่การสมาคมกับมนุษย์ด้วยกันนั้นถูกจ ากัดลงด้วยสังคมท่ีก้าวหน้าแบบ
อุตสาหกรรม มนุษยจึ์งมกัมีส่ือมวลชนเป็นเพื่อนแทน หรืออยา่งนอ้ยก็อาศยัส่ือมวลชนในการแสวงหา
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มิตร เช่น สังคมในชุมชนเมืองอยา่งกรุงเทพมหานครเป็นตน้ ท่ีประชากรส่วนใหญ่ตอ้งอาศยัส่ิงพิมพ ์
วิทยุโทรทศัน์ เป็นเพื่อนมากกว่าการคบกนักบัเพื่อนบา้นด้วยกนั 4) การผละจากสังคม มีลกัษณะท่ี
ตรงกนัขา้มเพื่อประโยชน์ทางสังคม กล่าวคือ ในการเปิดรับส่ือ หรือเขา้หาส่ือนั้นก็เป็นการหลีกเล่ียง
งานประจ าท่ีสร้างความเบ่ือหน่ายให้แก่ชีวิต จึงให้คนรีบเร่งในการท างาน และเพื่อจะเขา้หาส่ือเพื่อ
ความบนัเทิงใจ เช่น การเปิดรับในการเล่นเกมออนไลท ์
    Hunt and Ruben (1993, p. 65, อา้งถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลไวด้งัน้ี 1) ความตอ้งการ (Need) ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด
ปัจจยัหน่ึงในกระบวนการเลือกของมนุษยคื์อความตอ้งการ ความตอ้งการทุกอยา่งของมนุษยท์ั้งความ
ตอ้งการทางกายและใจทั้งความตอ้งการระดบัสูงและความตอ้งการระดบัต ่า ย่อมเป็นตวัก าหนดการ
เลือกของเรา เราเลือกตอบสนองความตอ้งการของเรา เพื่อให้ไดข้่าวสารท่ีตอ้งการ เพื่อแสดงรสนิยม 
เพื่อการยอมรับในสังคม เพื่อความพอใจ ฯลฯ 2) ทศันคติและค่านิยม (Attitude and Values) ทศันคติ 
คือความชอบและมีใจโน้มเอียง (Preference and Predisposition) ต่อเร่ืองต่าง ๆ ส่วนค่านิยม คือหลัก
พื้นฐานท่ีเรายึดถือ เป็นความรู้สึกท่ีว่าเราควรจะท าหรือไม่ควรท าอะไรในการมีความสัมพนัธ์กับ 
ส่ิงแวดล้อมและคน ซ่ึงทศันคติและ ค่านิยมมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการเลือกใช้ส่ือมวลชน การเลือก
ข่าวสาร การเลือกตีความหมายและการเลือกจดจ า 3) เป้าหมาย (Goal) มนุษยทุ์กคนมีเป้าหมาย มนุษย์
ทุกคนก าหนดเป้าหมายในการด าเนินชีวิตทั้งในเร่ืองอาชีพ การเขา้สมาคม การพกัผ่อน เป้าหมายของ
กิจกรรม ต่าง ๆ ท่ีเราก าหนดข้ึนน้ีจะมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้ส่ือมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือก
ตีความหมาย และการเลือกจดจ า เพื่ อสนองเป้ าหมายของตน  4) ความสามารถ (Capability) 
ความสามารถของเราเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงรวมทั้งความสามารถดา้นภาษามีอิทธิพลต่อเรา ในการท่ี
จะเลือกรับข่าวสารเลือกตีความหมาย และเลือกเก็บเน้ือหาของข่าวนั้นไว ้5) การใชป้ระโยชน์ (Utility) 
กล่าวโดยทัว่ไปแลว้ เราจะให้ความสนใจและใชค้วามพยายามในการท่ีจะเขา้ใจ และจดจ าข่าวสารท่ีเรา
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 6) ลีลาในการส่ือสาร (Communication Style) การเป็นผูรั้บสารของเรา
นั้นส่วนหน่ึง ข้ึนอยูก่บัลีลาในการส่ือสารของเรา คือ ความชอบหรือไม่ชอบส่ือบางประเภท ดงันั้นบาง
คนจึงชอบฟังวิทยุ บางคนชอบดูโทรทศัน์ บางคนชอบอ่านหนังสือพิมพ์ ฯลฯ 7) สภาวะ (Context) 
สภาวะในท่ีน้ีหมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยู่ในสถานการณ์ การส่ือสาร ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมี
อิทธิพลต่อการเลือกของผูรั้บสาร การมีคนอ่ืนอยูด่ว้ย มีอิทธิพลตรงต่อการเลือกใชส่ื้อและข่าวสาร การ
เลือกตีความหมายและเลือกจดจ าข่าวสาร การท่ีเราตอ้งถูกมองวา่เป็นอยา่งไร การท่ีเราคิดวา่คนอ่ืนมอง
เราอย่างไร เราเช่ือว่าคนอ่ืนคาดหวงัอะไรจากเรา และการท่ีคิดว่าคนอ่ืนคิดว่าเราอยู่ในสถานการณ์
อะไร ลว้นแต่มีอิทธิพลต่อการเลือกของเรา 8) ประสบการณ์และนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะ
ของผูรั้บสาร ผูรั้บสารแต่ละคนพฒันานิสัยการรับสาร อนัเป็นผลมาจากประสบการณ์ในการรับ
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ข่าวสารของเรา เราพฒันาความชอบส่ือชนิดใดชนิดหน่ึง รายการประเภทใดประเภทหน่ึง ดงันั้นเราจึง
เลือกใช้ส่ือชนิดใดชนิดหน่ึง สนใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ตีความหมายอย่างใดอย่างหน่ึง และเลือกจดจ า
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
  2.6.3 ความต้องการในการเปิดรับส่ือ 
    Becker (1978, pp. 79-82, อา้งถึงใน เจตนยัธ์ เพชรศรี, 2552, น. 10) ไดใ้ห้ความหมาย
ของการเปิดรับส่ือไวว้่า 1) การแสวงหาข้อมูล (Information Seeking) บุคคลจะแสวงหาความรู้ เพื่อ
ต้องการให้มีความคล้ายคลึงกับบุคคลอ่ืนในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือทั่ว ๆ ไป 2) การเปิดรับข้อมูล 
(Information Receptivity) คือ บุคคลจะเปิดรับส่ือ เพื่อตอ้งการทราบขอ้มูลท่ีตนเองสนใจอยากรู้ 3) การ
เปิดรับประสบการณ์ (Media Exposure) คือ บุคคลจะเปิดรับข่าวสารเพราะตอ้งการท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อ
ผ่อนคลายอารมณ์ ผูรั้บสารแต่ละคนต่างก็มีพษติกรรมการเปิดรับส่ือตามแบบเฉพาะของตนซ่ึง
แตกต่างกนัไป Merrill and Lowenstein ได้สรุปแรงผลกัดนัในบุคคลในการเลือกรับส่ือจากพื้นฐาน 4 
ประการ ไดแ้ก่ 3.1) ความเหงา เม่ือบุคคลตอ้งอยูล่  าพงั ไม่สามารถท่ีจะติดต่อสังสรรคก์บับุคคลอ่ืน ๆ 
ในสังคมได้ ส่ิงท่ีดีท่ีสุด คือ การอยู่กับส่ือ ส่ือจึงเป็นเพื่อนแก้เหงาและในบางคนพอใจท่ีจะอยู่กับ
ส่ือมวลชนมากกว่าอยู่กบับุคคล เพราะส่ือไม่สร้างแรงกดดนัในการสนทนาหรือแรงกดดนัทางสังคม
แก่ตนเอง 3.2) ความอยากรู้อยากเห็น มนุษยมี์ความอยากรู้อยากเห็นในส่ิงต่าง ๆ ตามธรรมชาติ ดงันั้น 
ส่ือจึงน าส่วนน้ีเป็นหลกัส าคญัในการเสนอข่าวสาร โดยเร่ิมเสนอจากส่ิงใกลต้วัก่อนไปจนถึงส่ิงท่ีอยู่
ห่างตัวออกไป 3.3) ประโยชน์ใช้สอยของตนเอง มนุษย์จะแสวหาข่าวสารและใช้ข่าวสารเพื่อ
ประโยชน์ของตนเอง เพื่อช่วยให้ความคิดของตนเองบรรลุ เพื่อใช้ข่าวสารท่ีไดม้าเสริมบารมีการช่วย
ให้ตนเองสะดวกสบายหรือให้ความบนัเทิงแก่ตนเอง โดยเลือกส่ือท่ีใช้ความพยายามน้อยท่ีสุด (Least 
Effort) และไดผ้ลประโยชน์ตอบแทนท่ีดีท่ีสุด (Promise of Reward) 3.4) ลกัษณะของส่ือแต่ละอยา่ง มี
ส่วนท าให้ผูรั้บสารแสวงหาและไดรั้บประโยชน์ไม่เหมือนกนั ผูรั้บสารแต่ลนยอ่มจะเขา้ใจในลกัษณะ
บางอยา่งจากส่ือท่ีสนองความตอ้งการและท าใหต้นเองเกิดความพึงพอใจ 
    Sever and Tancard (2001, อา้งถึงใน พีระ จิรโสภณ, 2547, น. 65) ไดป้ระมวลแนวคิด
ทษษีีทางจิตวิทยาต่าง ๆ ท่ีแสดงให้เห็นวา่ ผูรั้บสารมีกระบวนการท่ีซบัซ้อนในการรับรู้และประมวล
ข่าวสารท่ีไดรั้บ ซ่ึงทาให้เป้าประสงคใ์นการส่งสารของผูส่้งสารไม่สามารถบรรลุไดง่้าย ๆ แมว้่าสาร
นั้นถูกถ่ายทอดหรือส่งไปถึงผูรั้บแล้วก็ตาม ซ่ึงแบบแผนการใช้ส่ือของผูรั้บสารนั้นมีลกัษณะเป็น” 
“การเลือก” อยูเ่สมอ  
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    ปรมะ สตะเวทิน (2541, น. 71) ไดส้รุปแนวคิดการเปิดรับส่ือของผูรั้บสารวา่ การส่ง
ข่าวสารของผูส่้งสารผ่านส่ือต่าง ๆ นั้ น ปัจจยัด้านตวับุคคลมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้ส่ือ ผูส่้งสาร
จะตอ้งค านึงถึงปัจจยัอนัเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสารหลายประการ จะทาให้ผูรั้บสารแต่ละคนมีพษติกรรม
การเปิดรับสารแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) ความตอ้งการของผูรั้บสาร ในการรับสารของบุคคลนั้นจะเป็นไป
เพื่อตอบสนองความต้องการของบุคคลดังน้ี 1.1) ความต้องการข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเอง  
1.2) ตอ้งการข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ทศันคติ ค่านิยมของตนเอง 1.3) ตอ้งการประสบการณ์
ใหม่ 1.4) ตอ้งการความสะดวกรวดเร็วในการรับสาร 2) ความแตกต่างของผูรั้บสาร ผูรั้บสารแต่ละคน
จะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัในหลาย ๆ ด้าน ได้แก่ อายุ เพศ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  
3) ความตั้งใจและประสบการณ์ เกิดข้ึนในขณะท่ีผูรั้บสารมีความตั้งใจจะช่วยให้ตนเองรับรู้ข่าวสารได้
ดียิ่งข้ึน ดังนั้ น ความตั้งใจและประสบการณ์เดิมของผูรั้บสาร จึงมีความส าคญัต่อการรับข่าวสาร
เช่นกนั 4) ความคาดหวงัและความพึงพอใจ ความคาดหวงัเป็นความรู้สึกท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความ
ตอ้งการของคน ในการท่ีจะตีความต่อสภาพแวดลอ้ม เพื่อให้ไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตนเองตอ้งการส่วนความพึง
พอใจในข่าวสารท่ีไดรั้บ เพราะข่าวสารต่าง ๆ ท่ีไดรั้บนั้น ผูรั้บสามารถนาไปใช้ในการตดัสินใจ และ
การปิิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วงไป 
 ทษษีีการเปิดรับส่ือ ท าให้ทราบวา่ ผูรั้บสารมีกระบวนการในการเลือกรับสารอย่างไร และมี
การเลือกรับสารแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลาย ๆ
อย่าง เป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงก่อนท่ีจะผลิตการส่งไปยงัผูรั้บสาร หากผูส่้งสารเขา้ใจถึงกระบวนการ
เปิดรับส่ือแล้ว ก็จะทาให้สามารถส่งสารผ่านส่ือต่าง ๆ ท่ีผูรั้บสารสามารถเปิดรับได้ และบรรลุ
เป้าหมายในการส่ือสารนั้น ๆ 
  2.6.4 กระบวนการในการเลือกรับสาร 
    ธานิน เสวกจนัทร์ (2552, น. 16-17) กล่าววา่ ทษษีีเก่ียวกบักระบวนการในการเลือก
รับสารของ Klarrer (Selective Exposure) ประกอบด้วยการกลั่นกรอง 3 ชั้ น คือ 1) การเลือกเปิดรับ 
(Selective Exposure) หมายถึง โน้มน้าของคนเราท่ีจะเลือกสนใจหรือเปิดรับข่าวสารท่ีสอดคล้องกบั
ความเห็นและความสนใจท่ีมีอยู่เดิมรวมทั้งพยายามหลีกเลียงไม่ส่ือสารในส่ิงท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้
ความเขา้ใจของตนเองหรือทศันคติท่ีมีอยู่เดิม 2) การเลือกรับรู้ (Selective Perception) หลงัจากบุคคล
เลือกเปิดรับส่ือจากแหล่งใดแหล่งหน่ึงแลว้บุคคลก็จะเลือกรับรู้หรือเลือกตีความหมายของสารนั้นตาม
ทศันคติ ประสบการณ์ ความเช่ือ ความตอ้งการ ความคาดหวงั สภาวะร่างกาย หรือสภาวะอารมณ์ใน
ขณะนั้ น ดังนั้ น บุคคลมักจะบิดเบือนข่าวสารให้มีทิศทางเป็นท่ีพอใจของตน 3) การเลือกจดจ า 
(Selective Retention) เป็นแนวโน้มในการเลือกจดจ าเน้ือหาสาระของข่าวสารเฉพาะส่วนท่ีตรงกับ
ความสนใจ ความต้องการ ทัศนคติ ประสบการณ์ ความเช่ือ ความต้องการ ความคาดหวงั สภาวะ
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ร่างกาย หรือสภาวะอารมณ์ในขณะนั้น เขา้ไวเ้ป็นประสบการณ์ของตนเอง เพื่อจะน าไปใช้ในโอกาส
ต่อไป และมกัจะลืมในส่วนท่ีตนเองไมสนใจ เร่ืองท่ีขดัแยง้หรือเร่ืองท่ีคา้นกบัความคิดเห็นของตนเอง 
ดงันั้นการเลือกจดจ าเน้ือหารของสารท่ีไดรั้บเท่ากบัเป็นการช่วยเสริมใหท้ศันคติหรือความเช่ือเดิมของ
ผูรั้บสารให้มีความมัน่คงยิ่งข้ึน และเปล่ียนแปลงยากข้ึน กล่าวคือ ความพร้อมท่ีจะจดจ าสารของผูรั้บ
สารจึงมกัจะเกิดข้ึนกบัคนท่ีพร้อมจะเขา้ใจ และพร้อมท่ีจะลืมส าหรับคนท่ีไม่พร้อมจะเขา้ใจ Schramm 
ได้อธิบายองค์ประกอบท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการเลือกสรรข่าวสารของมนุษย ์ได้แก่ ประสบการณ์ 
ประโยชน์ในการใช้งาน ภูมิหลังของบุคคล การศึกษา ส่ิงแวดล้อม ความสามารถในการรับสาร 
บุคลิกภาพ อารมณ์ และทศันคติของแต่ละคน (ณฐักานต ์บุญนนท,์ 2550, น. 33-34) 
    MeLeod and O’Keefe กล่าววา่ ตวัช้ี (Index) ท่ีใช้วดัพษติกรรมการเปิดรับส่ือ (Media 
Exposure) ส่วนใหญ่ใชก้นั 2 อยา่ง คือ (นนัทพงษ ์เถ่ือยืนยงค,์ 2553, น. 6) 1) วดัจากเวลาท่ีใชส่ื้อ 2) วดั
จากความถ่ีของการใชส่ื้อแยกตามประเภทเน้ือหารายการท่ีแตกต่างกนั 
 โดยกล่าวว่าการวดัในเร่ืองเวลาท่ีใช้กบัส่ือมีขอ้เสียตรงท่ีว่า ค  าตอบข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง 
เช่น ความสนใจของผูฟั้ง เวลาว่างท่ีคนมีอยู่และการมีส่ือใกลต้วั (Availability of Medium) ด้วยเหตุน้ี
ค าตอบท่ีเก่ียวกับเวลาท่ีใช้กับส่ือจึงมกัไม่สามารถแปลความหมายได้ในทางจิตวิทยาและมกัไม่มี
เหตุผลชดัเจนเม่ือน าไปเช่ือมโยงความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน และเพื่อแกปั้ญหาความไม่ชดัเจน จึงใช้
ความถ่ีของการใช้ส่ือเฉพาะอย่างเจาะจงในเน้ือหา เช่น วดัความถ่ีของการอ่านข่าวท่ีเน้ือหาประเภท 
ต่าง ๆ ในหนงัสือพิมพ ์ 
 

2.7 ส่ือในยุคดิจิตอล 
 
 ปัจจุบนัเทคโนโลยีกา้วไกลส่งผลให้ส่ือการเรียนการสอนมีความทนัสมยัมากข้ึนครูยุคใหม่จึง
ตอ้งรู้จกัใช้ยุทธวิธีท่ีหลากหลายเป็นตวักลางส าคญัในกระบวนการจดัการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การสร้างสีสันดึงดูดใจเปิดโลกการเรียนรู้ท่ีกวา้งไกลให้กบัผูเ้รียนดว้ยส่ือการเรียนการสอนสมยัใหม่
และตอ้งค านึงวา่จะน ามาใชอ้ยา่งไรให้เหมาะสม ไม่วา่จะเป็นเทคโนโลยสีารสนเทศหรือการส่ือสารใน
รูปแบบต่าง ๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกนัได้ทัว่ทุกมุมโลก  ในเวลาอนัรวดเร็วในการจดัการเรียนการ
สอนยุคใหม่นั้น นอกจากครูผูส้อนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของแนวคิดหลกัแห่งวิชาชีพครู
และเน้ือหาสาระวิชาท่ีสอนแลว้ยงัจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของเคร่ืองมือท่ีจะใชแ้สวงหา
ความรู้เพื่อช่วยเติมเต็มความรู้ให้กับผู ้เรียนเกิดทักษะ ความรู้ สร้างสรรค์ประสบการณ์  และ
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์และแกปั้ญหาไดอ้นัจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนทุกคน ดงันั้นส่ือ
การเรียนรู้ไม่วา่จะเป็นส่ือบุคคล วสัดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคนิควิธีการลว้นเป็นส่ือกลางท่ีท าให้ผูเ้รียน
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เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนดไวไ้ดง่้ายและรวดเร็ว จึงถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัยิ่ง
ท่ีจะน าความตอ้งการของครูผูส้อนไปสู่ผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพษติกรรมเป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และท่ีส าคญัคือครูผูส้อนตอ้งรู้จกัเลือกสรรส่ือ
การเรียนรู้ท่ีจะน าไปใชเ้พื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 รายงานการพฒันาโลกปี 2016 เร่ืองผลตอบแทนทางดิจิตอลโดยธนาคารโลกไดใ้ห้แนวคิดใน
การใช้ประโยชน์จากอินเตอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือของการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนและสร้างความ
เขม้แขง็ใหก้บัคนทุกคน รายงานไดช้ี้ใหเ้ห็นประเด็นส าคญัสามล าดบัแรกไดแ้ก่  
  ประการแรก การสร้างสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีช่วยให้บริษทัสามารถติดต่อและแข่งขนั
กนัอย่างสะดวก ในการน้ีตอ้งมีการลงทุนเครือข่ายหลกัของระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อให้
มัน่ใจวา่มีคุณภาพสูงและสามารถเขา้ถึงไดท้ัว่ทั้งประเทศอยา่งรวดเร็ว ในขณะเดียว กนักีระเบียบท่ีมี
ประสิทธิภาพก็สามารถช่วยอ านวยความสะดวก หรือแมก้ระทัง่ส่งเสริมการสร้างพื้นท่ีการท าธุรกรรม
การเงินเพื่อด าเนินงานธุรกิจและยงัช่วยใหเ้กิดการแข่งขนัเพื่อใหค้่าบริการในราคาถูก 
  ประการท่ีสอง การช่วยให้คนงานไดมี้ทกัษะโดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี มิใช่การ
เปล่ียนตวับุคคล ตวัอยา่งเช่น หลายประเทศสามารถจดัรวมโครงการคอมพิวเตอร์ไวใ้นหลกัสูตรตั้งแต่
ระดบัประถมศึกษา ซ่ึงช่วยให้นกัเรียนไดพ้ฒันาทกัษะการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ เช่น ประเทศเอส
โนเนียและสหราชอาณาจกัร ทักษะน้ียงัจะช่วยให้พวกเขาได้ใช้ประโยชน์จากการเรียนการสอน
ออนไลน์มากมายหลายหลักสูตร เช่น Coursera.org Udacity.com and edX.org ท่ีได้จัดหลักสูตร
ออนไลน์ท่ีดี ส่งเสริมการอภิปรายออนไลน์ และเขา้ถึงการเรียนของนกัเรียน 
  ประการท่ีสาม การเพิ่มความรับผิดชอบของหน่วยงานภาครัฐซ่ึงจะไดรั้บประโยชน์อย่าง
มากในการน าเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งมาใช้เพื่อให้บริการประชาชนได้ดียิ่งข้ึน รวมถึงการรวมระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัเพื่อการแลกเปล่ียนขอ้มูลอยา่งสะดวก ซ่ึงจะช่วย
ให้ประชาชนเขา้ถึงบริการภาครัฐต่าง ๆ โดยใช้งานผ่านระบบเดียวอีกดว้ยเราขอยกตวัอย่างโครงการ
ในประเทศอินเดียช่ือ “Digital Identity Program” ซ่ึงครอบคลุมประชาชนกวา่ 950 ลา้นคน โครงการน้ี
ช่วยให้บริการภาครัฐมีประสิทธิภาพมากข้ึน (รวมถึงโครงการคุม้ครองทางสังคม และ บริการภาครัฐ) 
ในส่วนของประเทศไทยเองก็ได้ด าเนินโครงการบตัรประชาชน ID Program ท่ีช่วยให้ประเทศไทย
สามารถใหบ้ริการท่ีเนน้กลุ่มเป้าหมายท่ีคนจนผา่นโครงการ Unified Social Protection 
 ปัจจุบนัมีส่ือการเรียนรู้รูปแบบสมยัใหม่มากมายให้เลือกใช้ ดงันั้นครูผูส้อนจะตอ้งพิจารณา
เลือกส่ือการเรียนรู้ท่ีดีมีคุณภาพ  เช่น ส่ือท่ีมีความสัมพนัธ์กบัเร่ืองท่ีสอนตรงตามวตัถุประสงค ์เน้ือหา
ถูกตอ้ง ทนัสมยั น่าสนใจ และส่งผลดีต่อการเรียนรู้ของเด็กมากท่ีสุด ช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหา 
นั้น ๆ ไดดี้เป็นล าดบัขั้นตอน เหมาะสมกบัวยั ระดบัชั้นความรู้ และประสบการณ์ของผูเ้รียน เป็นส่ือท่ี

http://www.worldbank.org/en/publication/wdr2016
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มีคุณภาพ สะดวกไม่ซับซ้อนยุ่งยากจนเกินไป หรือหากผลิตส่ือการเรียนการสอนเองควรคุม้กบัเวลา
และการลงทุน เป็นตน้ ส าหรับส่ือการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทในแวดวงการศึกษาในสังคมยุคขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีน่าสนใจ เช่น 1) ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือ CAI (Computer Assisted Instruction) เป็นการน า
คอมพิวเตอร์มาเป็นเคร่ืองมือให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นลกัษณะการน าเสนอท่ีมีทั้งตวั
หนงัสือ ภาพกราฟิก ภาพเคล่ือนไหว เพื่อดึงดูดให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจเรียนรู้มากยิ่งข้ึน 2) การเรียน
การสอนบนเวบ็ (Web-Based Learning) การเรียนออนไลน์ (On-line Learning) การเรียนทางไกลผ่าน
ดาวเทียม การเรียนด้วยวีดีโอผ่านออนไลน์ เป็นตน้ เป็นการเรียนรู้ด้วยตวัเองท่ีผูเ้รียนอาจเลือกเรียน
ตามความสามารถและความสนใจ เป็นวิธีการท่ีผู ้สอน ผู ้เรียน  และเพื่อนร่วมชั้ นเรียนสามารถ
ติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนัไดเ้ช่นเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียนปกติ โดยอาศยั
การติดต่อส่ือสารในรูปแบบของ E-mail, Webboard, Chat 3) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ E-Book 
(Electronic Book) เป็นหนังสือท่ีสร้างข้ึนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีลักษณะเป็นเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ โดยปกติมกัจะเป็นแฟ้ม ขอ้มูลท่ีสามารถอ่านเอกสารผา่นทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ทั้ง
ในระบบออฟไลน์และออนไลน์ เป็นส่ือท่ีสามารถแทรกภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว แบบทดสอบ และ
ท่ีส าคญัคือ E-Book สามารถปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยัไดต้ลอดเวลา ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีไม่สามารถท า
ไดอ้ยา่งง่ายดายในส่ือท่ีเป็นหนงัสือหรือส่ือส่ิงพิมพ ์4) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าหรับพกพา หรือ Tablet 
PC ปัจจุบนัเร่ิมมีหลายประเทศไดน้ ามาใช้ในแวดวงการศึกษาโดยให้นักเรียนใช้แทนหนังสือในรูป
แบบเดิมมากข้ึน เพราะเห็นว่า Tablet PC สามารถช่วยประหยดังบประมาณในการจดัพิมพ์ต าราเรียน
ได้ Tablet PC สามารถบรรจุหนังสืออิเลคทรอนิคส์ท่ีถูกเก็บไวใ้นรูปดิจิตอลได้เป็นจ านวนมาก โดย
ผูอ่้านสามารถเลือกเล่มไหนข้ึนมาอ่านก่อนก็ได ้อีกทั้งสามารถแกไ้ขเพิ่มเติมเน้ือหาไดต้ลอดเวลาและ
ท่ีส าคญั Tablet PC สามารถเช่ือมโยงให้ผูส้อนและผูเ้รียนติดต่อส่ือสารกนัผา่นทางระบบอินเตอร์เน็ต
ได ้ช่วยท าให้ขอ้จ ากดัเร่ืองสถานท่ีในการเรียนการสอนหมดไป 5) กระดานอจัฉริยะ หรือ Interactive 
Board เป็นกระดานระบบสัมผสัท่ีมีหนา้จอขนาดใหญ่ ท าหนา้ท่ีเป็นหน้าจอโปรเจคเตอร์คอมพิวเตอร์ 
ซ่ึงสามารถควบคุมโดยการสัมผสัหรือเขียนบนหนา้จอโดยตรงแทนการใชเ้มาส์หรือคียบ์อร์ด สามารถ
สั่งพิมพ์ บันทึกข้อมูลลงคอมพิวเตอร์ หรือส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงได้น ามาใช้ใน
โรงเรียน แทนกระดานไวท์บอร์ดแบบเดิม กระดานอจัฉริยะเป็นส่ือไฮเทคท่ีมีประโยชน์มากส าหรับ
โลกของการศึกษาในปัจจุบนั และอนาคตในยุดแห่งโลกการส่ือสารท่ีไร้พรหมแดนแบบน้ีตอ้งยอมรับ
วา่ การมีส่ือการเรียนรู้รูปแบบท่ีทนัสมยัไดเ้ขา้มามีบทบาทอยา่งมากในแวดวงการศึกษา เป็นส่ือมีชีวิต
ท่ีสามารถดึงดูดให้ผูเ้รียนสนใจใฝ่เรียนรู้ท่ีจะน าไปสู่การเปิดโลกการเรียนรู้ท่ีกวา้งไกล อยา่งไรก็ตาม 
แมส่ื้อในรูปแบบใหม่เหล่าน้ีจะมีประโยชน์ท่ีจะช่วยเติมเต็มความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการเรียนรู้
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ต่อผูเ้รียน แต่ครูผูส้อนก็ยงัคงมีความส าคญัในการช้ีน าแนะทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสมและตอ้งเลือกสรร
ส่ือการเรียนรู้ท่ีจะเกิดประโยชน์และคุม้ค่าท่ีสุด (การเรียนการสอนยคุดิจิตอล, 2559)  
 ในอดีตการเรียนการสอนจะยึดผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง โดยมีครูเป็นผูบ้รรยายเน้ือหาบทเรียน และ
ผูเ้รียนมีหน้าท่ีเรียนรู้ตามท่ีครูบอก จะไม่เน้นท่ีกระบวนการคิดให้เกิดกบัผูเ้รียน จึงท าให้ผูเ้รียนคิด
วิเคราะห์ไม่เป็น ยุคต่อมาระบบการศึกษาเปล่ียนไปเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั(Child Center) โดยท่ีครูมี
บทบาทและน าแนวทางการเรียนในบทเรียน แต่วิธีน้ีก็ยงัมีขอ้บกพร่องท่ีครูผูส้อน มกัจะตีความหมาย
ของการเรียนโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญัผิด ๆ โดยให้ผูเ้รียนหาวิธีการเรียนเอง ซ่ึงผูเ้รียนไม่ไดถู้กฝึกมา
ให้เกิดกระบวนการคิดตั้ งแต่แรก ไม่สามารถเรียนรู้โดยวิธีน้ีได้ ดังนั้ นถ้าครูไม่เป็นผู ้แนะน าให้
ค  าปรึกษาแก่ผูเ้รียน หรือช้ีแนะแนวทางเลย ผูเ้รียนก็จะไม่เกิดกระบวนการเรียนรู้ใด ๆ ทั้ งส้ินแต่
 ปัจจุบนัน้ีวงการการศึกษามีจุดมุ่งหมายเนน้ให้ผูเ้รียนศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีมี และมี
การเรียนรู้ตลอดชีวิต และทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั เทคโนโลยีจึงมีบทบาทท่ีส าคญัในการตอบสนอง
การเรียนรู้ของผูเ้รียน หรืออีกนยัหน่ึงคือตอ้งการให้โรงเรียนทุกโรงจดัการศึกษาโดยน าเทคโนโลยีมา
ใชก้บัการเรียนการสอนในทุกกลุ่มสาระ เรียกไดว้่าเป็นการบูรณาการวิชากบัส่ือเลยก็วา่ได ้การศึกษา
ในยคุน้ีจึงหนีไม่พน้กบัค าเปรียบท่ีวา่ “การศึกษายคุดิจิตอล” 
 ดงันั้นเม่ือโลกในปัจจุบนัมีความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีอยา่งรวดเร็ว จนท าให้เกิดอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีส่ือสารใหม่ ๆ มากมาย ส่ือดิจิตอลเป็นส่ิงหน่ึงท่ีพฒันาข้ึนมาเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของคนในยุคดิจิตอล ท่ีตอ้งการความรวดเร็ว ความสะดวกสบายในการใช้งาน และความคล่องตวัใน
การใช้งานส่ือดิจิตอลจึงก้าวเข้ามาเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีขาดไม่ได้ในยุคดิจิตอล โดยผูว้ิจยัได้ศึกษา
เก่ียวกบัส่ือในยคุดิจิตอล มีดงัต่อไปน้ี 
  1. วิทยุโทรทัศน์ ค  าว่า “โทรทศัน์” (Television) เป็นค าท่ีมาจากรากศพัท์ภาษากรีก และ
ลาติน มีความหมายวา่ “การเห็นไดไ้กล” ซ่ึงเป็นการถ่ายภาพชนิดหน่ึง การถ่ายภาพนั้นมีความหมายวา่
เป็นการเขียนด้วยแสงโทรทัศน์  คือ กระบวนการของการเปล่ียนแปลงจากรูปภาพด้วยวิธีทาง
อิเล็กทรอนิกส์ และการเปล่ียนแปลงน้ีจะเกิดข้ึนดว้ยการเปล่ียนพลงังานแสง ซ่ึงเราสามารถเห็นดว้ยตา
ให้เป็นพลงังานไฟฟ้า และส่งไปตามสายหรือออกอากาศ โดยมีกล้องโทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือในการ
เปล่ียนแปลงน้ี นอกจากนั้นโทรทัศน์ ยงัหมายถึง ระบบการส่งภาพและเสียงไปพร้อมๆ กัน โดย
เคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อส่ือสารตามเป้าประสงค์ และโทรทศัน์เพื่อการศึกษาจะเน้นรายการท่ีมี
จุดมุ่งหมายเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะ ทั้ งระดับการสอนในชั้ นเรียนและระดับการจัดรายการท่ี
สถานีโทรทศัน์ต่างหาก 1) โทรทศัน์ระบบดิจิตอลโทรทศัน์ระบบดิจิตอล (Digital television) (13) คือ
การส่งผ่านของเสียงและวีดีโอโดยใช้กระบวนการและการผสมสัญญาณแบบดิจิตอลซ่ึงมีความ
แตกต่างโดยส้ินเชิงกบัการส่งผา่นสัญญาณแบบอนาล๊อกท่ีมีการแยกสัญญาณในช่องท่ีแยกออกจากกนั 
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ส่ิงน้ีเป็นนวตักรรมท่ีปิิวติัเทคโนโลยีโทรทศัน์ท่ีส าคญั นวตักรรมทีวีสีเม่ือปี 1950S สามารถส่ง
ขอ้มูลไดม้ากกวา่แบบอนาล๊อกในหน่ึงช่องสัญญาณ การสัญญาณแบบดิจิตอลจึงท าให้ไดคุ้ณภาพของ
ภาพและเสียงดีข้ึน มาตรฐานในการรับส่งสัญญาณในภาคพื้นดินในแนวราบท่ีใชก้นัอยา่งกวา้งขวางมี 
4  ป ระ เภท  ดั ง น้ี  1.1) Advanced Television System Committee (ATSC) ใช้  Eight-Level Vestigial 
sideband (8VSB) ถูกพัฒนาใน 6 ประเทศ ได้แก่  สหรัฐอเมริกา, คานาดา, เม็กซิโก, เกาหลีใต้, 
สาธารณรัฐโดมินิกันและฮอนดูรัส 1.2) Digital Video Broadcasting-Terrestrial (DVB-T) ใช้การผสม
สัญญาณแบบ Coded Orthogonal Frequency-Division Multiplexing (OFDM) และสนับสนุนการส่ง
แบบต่างระดับหรือ Hierarchical Transmission ถูกพัฒนาในยุโรปออสเตรเลียและนิวซีแลนด์  
1.3) Terrestrial Integrated Services Digital Broadcasting (ISDB-T) เป็นระบบหน่ึงท่ีออกแบบมาให้มี
การรับสัญญาณไดดี้ทั้งเคร่ืองรับแบบอยูก่บัท่ีและแบบเคล่ือนท่ี มนัใชป้ระโยชน์จาก OFDM and two-
Dimensional Interleaving สนับสนุน Hierarchical Transmission ได้ ถึ ง 3 เล เยอร์และใช้  MPEG-2 
Video and Advanced Audio Coding ได้รับการพัฒนาในญ่ีปุ่น ฟิลิปปินส์ ISDB-T International เป็น
มาตรฐานท่ีถูกพฒันาต่อมาโดยการใช้ H.264/MPEG-4 AVC ท่ีถูกน ามาใชใ้นประเทศในทวีปอเมริกา
ใต้เป็นส่วนใหญ่และประเทศในประเทศแอฟริกาท่ีพูดภาษาโปรตุเกส 1.4) Digital Terrestrial 
Multimedia Broadcasting (DTMB) พั ฒ น า  OFDM Technology แ บ บ  Time-Domain Synchronous 
(TDS) ท่ีใช้ Qseudo-Random Signal Frame ให้ท างานเป็น Guard Interval (GI) ของ OFDM block และ
เป็นสัญลกัษณ์ในการ Training (โทรทศัน์ระบบดิจิตอล, 2559) 
  2. รายการทางวิทยุโทรทศัน์ ในการผลิตรายการวิทยุโทรทศัน์นั้น ส่ิงส าคญัท่ีผูผ้ลิตรายการ
ควรตอ้งศึกษาให้ถ่องแทก้็คือ ประเภทและรูปแบบของรายการวิทยุโทรทศัน์วา่มีประเภทและรูปแบบ
อย่างไรบา้งเพื่อผูผ้ลิตจะได้ผลิตรายการให้ตรงกบัวตัถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการและท าให้
รายการท่ีน าเสนอเป็นรายการคุณภาพ โดยปกติประเภทของรายการวิทยุโทรทศัน์สามารถแบ่งตาม
วตัถุประสงคข์องรายการได ้3 ประเภทใหญ่ ๆ คือ (ณัฐกร สงคราม, 2559) 1) รายการโทรทศัน์ทางการ
คา้ (Commercial Television) โทรทศัน์ทางการคา้หรือเรียกว่า CTV มีวตัถุประสงค์ในการผลิตรายการ
เพื่อหวงัผลก าไรเป็นหลกั รายการประเภทน้ีเป็นรายการท่ีค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีมีจ านวนมากและ
เป็นท่ีสนใจของบุคคลทัว่ไป 2) รายการโทรทศัน์การศึกษา (Education Television) รายการโทรทศัน์
การศึกษาหรือเรียกวา่ ETV มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ความรู้ความเขา้ใจเน้ือหาสาระต่าง ๆ แต่จะเน้นใน
เน้ือหาท่ีน าเสนอต่อบุคคลทัว่ไปมากกวา่ 3) รายการโทรทศัน์การสอน (Instruction Television) รายการ
โทรทศัน์การสอนหรือเรียกว่า ITV มีวตัถุประสงค์ในการผลิตรายการเพื่อใช้ส าหรับในการเรียนการ
สอน มีการก าหนดเน้ือหาวิชาไวแ้ลว้ในหลกัสูตรการเรียนการสอน รายการประเภทน้ีจะเน้นในเร่ือง
ของการใหค้วามรู้กบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เช่น นกัเรียน นกัศึกษา  
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 พลัลภ พิริยะสุรวงศ์ ยงักล่าวว่า รายการโทรทัศน์ทั้ ง 3 ประเภท สามารถท่ีจะเลือกรูปแบบ
รายการ (Format) โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดงัน้ี 1) พิจารณาวตัถุประสงค์ของรายการโดยดูกวา้ง ๆ 
วา่ผลิตเพื่อรายโทรทศัน์การคา้ รายการโทรทศัน์การศึกษา หรือรายการโทรทศัน์การสอน และก าหนด
ส่ิงท่ีตอ้งการให้ผูช้มรับรู้ไวอ้ยา่งชดัเจน 2) พิจารณากลุ่มเป้าหมายโดยดูวา่จะผลิตรายการโทรทศัน์ให้
ใครเป็นผูช้ม เช่น กลุ่มแม่บา้น วยัรุ่น เด็ก เกษตรกร นกัศึกษา เหล่าน้ีเป็นตน้ การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย
ไดช้ดัเจนจะท าให้สามารถเลือกรูปแบบของรายการให้สอดคลอ้งกบัผูช้มไดม้ากยิ่งข้ึน 3) ทุนในการ
ผลิต จะรวมไปถึงวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีตอ้งใช้ในการผลิตดว้ย ถา้เป็นรายการโทรทศัน์ทางการคา้จะใช้ทุน
ในการผลิตค่อนขา้งสูง เพื่อหวงัผลทางธุรกิจและยงัสามารถเลือกรูปแบบของรายการไดห้ลากหลาย
กวา่ ส่วนรายการโทรทศัน์ทางการศึกษาและรายการโทรทศัน์ทางการสอนมกัจะใชทุ้นในการผลิตต ่า 
รูปแบบของรายการท่ีสามารถเลือกใชไ้ดก้็มีความจ ากดั แต่ก็มิไดห้มายความวา่จะเลือกรูปแบบอ่ืน ๆ 
ไม่ได ้ทั้งน้ียงัข้ึนอยูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ  
 นอกจากนั้นรูปแบบรายการวิทยุโทรทศัน์มีมากมายหลายรูปแบบ และจากการศึกษารูปแบบ
รายการวิทยุโทรทศัน์จาก วสันต ์อติศพัท ์และ พลัลภ พิริยะสุรวงศ ์สรุปรูปแบบรายการต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 
1) รูปแบบรายการพูดหรือบรรยายคนเดียว (Monologue Program Format) รูปแบบน้ีเป็นรายการท่ีมีผู ้
มาปรากิตวับนจอโทรทศัน์เพียงคนเดียว และพูดคุยกบัผูช้มส่วนมากจะมีภาพประกอบ เพื่อมิให้เห็น
หน้าผู ้พูดตลอดเวลา รูปแบบของรายการน้ีจะน่าสนใจเม่ือผู ้ด าเนินรายการหรือผู ้พูดมีความรู้
ความสามารถในการพูดและน าเสนอเน้ือหาสาระได้ดี พร้อมกับมีภาพหรือภาพยนตร์ประกอบ  
2) รูปแบบรายการสัมภาษณ์ (Interview Program Format) รูปแบบน้ีเป็นรายการท่ีมีผูส้ัมภาษณ์และผู ้
ถูกสัมภาษณ์ หรือวิทยากรมาสนทนากนัโดยมีการด าเนินรายการสัมภาษณ์ในเร่ืองท่ีตอ้งการให้ผูถู้ก
สัมภาษณ์เล่าให้ฟัง ซ่ึงเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบักระบวนการ หน่วยงาน หรือผลงานบางอยา่ง รวมทั้งความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งเตรียมค าถามเป็นชุดๆ เพื่อให้สามารถป้อนค าถาม
ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งสามารถปรับค าถามให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงในเน้ือหาของผูใ้ห้สัมภาษณ์
ได้ รายการลกัษณะน้ีอาจจะเป็นขนาดยาว 30 นาที หรือเป็นสัมภาษณ์สั้นๆ ท่ีจะน าไปเป็นส่วนหน่ึง
ของรายการสารคดี หรือรายการบรรยายคนเดียวได้ 3) รูปแบบรายการสนทนา (Dialogue Program 
Format) รูปแบบน้ีเป็นรายการท่ีมีคนมาพูดคุยกนั 2 คน มีผูถ้ามและคู่สนทนาแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นท่ีน าเสนอ คู่สนทนาอาจจะแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัก็ได ้รายการสนทนาแบบน้ีอาจมี 2-3 
คนเขา้ร่วมสนทนากนั โดยมีผูด้  าเนินรายการเป็นผูน้ าสนทนาเช่ือมโยงประเด็นควบคุมการสนทนาไห้
เป็นไปด้วยดี รูปแบบน้ีจะต่างกับรายการสัมภาษณ์ตรงน้ี รายการสัมภาษณ์เน้นการถามและตอบ
มากกว่า ในขณะท่ีรายการน้ีจะเน้นการแสดงความคิดเห็น อาจจะเห็นดว้ยหรือต่างทศันะกนัออกมา
หรือเป็นการร่วมกนัวิเคราะห์เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง เช่น การเลือกตั้ง สถานการณ์ของโลก หรือ
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แม้แต่เร่ืองวิชาการโดยตรง เป็นรายการท่ีท าให้ผูช้มได้รับความคิดท่ีหลากหลายบางคร้ังรายการ
ประเภทน้ีจดัให้มีผูช้มเขา้ร่วมรายการด้วย และอาจเปิดโอกาสให้เขาซักถามปัญหาต่าง ๆ หรือร่วม
แสดงความคิดเห็นดว้ย 4) รูปแบบรายการเกมหรือตอบปัญหา (Game Show or Quiz Program Format)
รายการเกมหรือตอบปัญหา โดยปกติแบ่งออกเป็นการแข่งขนัระหว่างบุคคลหรือผูท้ายปัญหาอยู่ตรง
กลาง ผูเ้ข้าร่วมรายการอาจจะผลัดกันตอบค าถามหรือส าหรับค าถามท่ีไม่มีผูใ้ดตอบได้ก็อาจเปิด
โอกาสให้แก่ใครก็ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวิธีด าเนินการของพิธีกรอาจจะมีรางวลัส าหรับฝ่ายชนะส่วนฝ่าย
แพไ้ด้รางวลัปลอบใจ รายการแบบน้ีอาจจะจดัอยู่ในลกัษณะท่ีให้ผูช้มมีส่วนร่วมด้วย จึงตอ้งมีการ
ควบคุมมิให้ผูร่้วมรายการส่งเสียงดงัจนเกินไปเพราะอาจรบกวนสมาธิของผูต้อบปัญหา หรือผูช้มอาจ
ส่งเสียงบอกค าตอบจนผูต้อบไม่สามารถตดัสินใจได ้ผูด้  าเนินรายการนั้นตอ้งมีความส ารวมและไม่ดู
ถูกผูช้มด้วยการตั้งค  าถามท่ีต้ืนจนเกินไป 5) รูปแบบรายการสารคดี (Documentary Program Format)
รายการสารคดี เป็นรายการโทรทศัน์ท่ีเล่าเร่ืองราวท่ีน่าสนใจให้ผูช้มเขา้ใจอย่างแจ่มแจง้ สารคดีนั้น
ควรจะให้ความรู้ ความเพลิดเพลิน เร้าอารมณ์และการโน้มน้าวจิตใจ สารคดีทางโทรทศัน์สามารถ
เสนอได้หลายรูปแบบ เช่น ด้วยภาพสไลด์ ภาพยนตร์ เป็นตน้ รายการสารคดีจะมีอยู่ 2 ลกัษณะ คือ 
5.1) สารคดีเต็มรูปแบบ ลกัษณะของรายการจะด าเนินเร่ืองดว้ยภาพตลอดอาจมีค าถามความเห็นของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งบา้งแต่ในช่วงสั้น ๆ ไม่เกินคร้ังละ 1 นาที อาจจะเสนอคนเดียวกนัไดห้ลายคร้ังและรายการ
เดียวอาจมีผูใ้ห้ความคิดเห็นหลาย ๆ ทศันะในหลาย ๆ บุคคล แต่รายการส่วนใหญ่จะเสนอภาพท่ีเป็น
กระบวนการหรือเร่ืองราวตามธรรมชาติโดยไม่มีผูด้  าเนินรายการ 5.2) รายการก่ึงสารคดีก่ึงพูดคนเดียว 
เป็นรายการโทรทัศน์ท่ีมีผูด้  าเนินการท าหน้าท่ีเดินเร่ืองพูดคุยกับผูช้มและให้เสียงบรรยายตลอด
รายการ โดยมีผูด้  าเนินรายการปรากิตวัตอนตน้รายการตอนกลางเท่าท่ีจ  าเป็นและตอนสรุปรายการ 
นอกนั้นเป็นภาพแสดงเร่ืองหรือกระบวนการตามธรรมชาติอาจมีตวับุคคลไปสัมภาษณ์เก่ียวขอ้งเขา้มา
แทรกเพื่อเสริมความคิดเห็นได้ ผูด้  าเนินรายการอาจพูดในสตูดิโอหรือพูดในสถานท่ีถ่ายท า เช่น 
ภาพยนตร์เก่ียวกับธรรมชาติก็ไปพูดในป่าบริเวณท่ีมีสัตวป์ระเภทนั้นอาศยัอยู่ รายการสารคดีเป็น
รายการท่ีให้ความรู้และการศึกษาไดดี้มาก แต่ตอ้งเสียเวลาในการเก็บภาพท่ีดีและตรงกบัความตอ้งการ
จึงเป็นรายการท่ีต้องใช้งบประมาณและเวลาสูง 6) รูปแบบรายการละคร (Drama Program Format)
รายการละครเป็นรายการท่ีเสนอเร่ืองราวต่าง ๆ ด้วยการจ าลองเหตุการณ์เป็นละครมีการก าหนดผู ้
แสดง จดัสร้างฉากแต่งตวัแต่งหนา้ตวัแสดงให้สมจริงสมจงั และใชเ้ทคนิคทางการละครเสนอเร่ืองราว
ให้เหมือนจริงมากท่ีสุด ใช้ไดท้ั้งเป็นรายการบนัเทิงและรายการเพื่อการศึกษา ในดา้นการศึกษาละคร
โทรทัศน์จ  าลองสถานการณ์ชีวิตของคนในสังคมเพื่อสนองความรู้ในเชิงจิตวิทยาสังคมวิทยา 
อาชญากรรม ประวติัศาสตร์การเมือง การปกครอง ฯลฯ โดยให้ตวัละครน าเร่ืองพูดคุยและให้ขอ้คิด 
ผูช้มจะเรียนรู้จากค าพูดหรือเร่ืองราวท่ีตวัละครเสนอในขณะเดียวกนัก็ให้ความบนัเทิงไปด้วย เช่น 



82 

ละครโทรทศัน์ท่ีใหค้วามรู้เชิงประวติัศาสตร์ ไดแ้ก่ ส่ีแผน่ดิน ทหารเสือพระเจา้ตาก สงครามเกา้ทพั ซู
สีไทเฮา ฯลฯ ผูช้มส่วนมากจะไม่รู้สึกตวัวา่ไดรั้บความรู้จากแง่มุมท่ีไดรั้บจากรายการเหล่าน้ี เพราะคิด
วา่เป็นรายการบนัเทิงแต่เพียงอย่างเดียว 7) รูปแบบรายการสาระละคร (Docu-drama Program Format) 
เป็นรูปแบบรายการท่ีผสมผสานรูปแบบสารคดีเขา้กบัรูปแบบละครมาประกอบรายการท่ีเสนอสาระ
บางส่วน มิใช่เสนอเป็นละครทั้งรายการ จุดมุ่งหมายเพื่อให้การศึกษา ความรู้ และแนวคิดในเร่ืองท่ี
เสนอ เช่น ด้านนิเทศศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา เป็นตน้ ทั้ งน้ีจะตอ้งมีผูด้  าเนินรายการสรุป
อธิบายหรือขยายสาระท่ีดูจากส่วนท่ีเป็นละครเสมอ 8) รูปแบบรายการสาธิตทดลอง (Demonstration 
Program Format) เป็นรายการ  ท่ีเสนอ “วิธีท า” หรือ “กระบวนการ” อะไรสักอยา่งหน่ึงเพื่อให้ผูช้มได้
แนวทางท่ีจะน าไปใช้ท าจริง เช่น รายการปรุงอาหาร รายการเล้ียงสัตว์ รายการประดิษฐ์งานฝีมือ 
รายการทางการสอน 9) รูปแบบรายการเพลงและดนตรี (Song and Music Program Format) รายการ
เพลงและดนตรีเป็นรายการท่ีเสนอการบรรเลงดนตรี และการใช้เพลงมี 4 รูปแบบ คือ 9.1) แบบมีวง
ดนตรีและนักร้องมาแสดงในสตูดิโอ 9.2) แบบมีนักร้องมาร้องในสตูดิโอควบคู่ไปกบัเสียงดนตรีท่ี
บนัทึกเสียงไวแ้ลว้ 9.3) แบบท่ีให้นกัร้องและดนตรีมาเล่นและร้องในสตูดิโอ แต่ใช้เสียงท่ีไดจ้ากการ
เปิดเทปทั้งหมด 9.4) แบบมีภาพประกอบเพลง ภาพท่ีใชป้ระกอบจะเป็นเร่ืองราวสั้น ๆ และสอดคลอ้ง
กับเน้ือเพลงท าให้เห็นจุดมุ่งหมายหรือเข้าใจในเน้ือเพลงมากข้ึน 10) รูปแบบรายการนิตยสาร 
(Magazine Program Format) รายการนิตยสาร หรือมกันิยมเรียกทบัศพัท์ว่า รายการแม็กกาซีน เป็น
รายการท่ีใช้รูปแบบในการน าเสนอแบบเดียวกบันิตยสาร คือในรายการเดียวกนัจะประกอบไปดว้ย
ส่วนยอ่ยหลาย ๆ เหตุการณ์โดยทัว่ไปมกัจะเป็นเร่ืองในแนวเดียวกนั จุดเด่นของรายการประเภทน้ีคือ
ความสามารถในการเช่ือมโยงให้ส่วนต่าง ๆ เข้ามาเป็นรายการเดียวกันอย่างสอดคล้องกลมกลืน 
รายการประเภทน้ีก็มี Variety Show ตีสิบ ทไวไลฟ์โชว ์เป็นตน้ ซ่ึงเป็นรายการท่ีมีการแสดงหลาย ๆ 
อยา่งสลบักนัไป เช่น ร้องเพลง เล่นตลก แข่งขนั สัมภาษณ์ โชวใ์นส่ิงแปลกๆ ฯลฯ รายการประเภทน้ี
มกัจะหนักไปทางด้านความบนัเทิง 11) รูปแบบรายการข่าว (NEWS Program Format)เป็นรายการท่ี
เสนอรายงานเหตุการณ์ท่ีส าคญั ซ่ึงเป็นท่ีสนใจของประชาชน ข่าวเป็นส่ิงท่ีช่วยให้คนทนัโลกอยูเ่สมอ
ลกัษณะของรายการจะใชผู้บ้รรยาย 2-3 คน และจดัฉากดา้นหลงัให้ดูสวยงามน่าสนใจ การบรรยายจะ
สลบักนับรรยายเพื่อมิให้เกิดความเบ่ือหน่ายพร้อมกบัมีภาพเหตุการณ์ท่ีก าลงัรายงานประกอบอย่าง
ชดัเจน รายการข่าวจึงจดัไดว้า่เป็นการให้การศึกษาต่อผูช้มดว้ย 12) รูปแบบรายการถ่ายทอดสด (Live 
Program Format)เป็นรายการท่ีถ่ายทอดเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง เช่น กีฬา กรีฑา งานมหกรรมหรืองาน
พระราชพิธีต่าง ๆ รายการถ่ายทอดสดมกัจะเร่ิมรายการก่อนเร่ิมพิธีหรือเหตุการณ์ โดยมีผูบ้รรยาย
เหตุการณ์เสนอเร่ืองราวต่าง ๆ เม่ือเร่ิมเหตุการณ์แล้วก็เสนอเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนตามล าดบัก่อนหลงัทั้ง
ภาพและเสียง โดยมีผูบ้รรยายคอยพูดเช่ือมเหตุการณ์ให้ผูช้มไดท้ราบความเป็นไปโดยเฉพาะการพูด
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บรรยายเช่ือมในขณะท่ีภาพท่ีปรากิไม่มี เสียงออกมาเพื่อมิให้เกิดความเงียบข้ึนในโทรทัศน์  
13) รูปแบบรายการสอนแบบจุลภาค (Micro-Teaching Program Format) ลักษณะเป็นการสอนใน
สถานการณ์แบบย่อส่วนในห้องเรียนแบบง่าย ๆ ท่ีสามารถจะควบคุมได้ทุกกระบวนการ โดยใช้
นกัเรียน 5-6 คน ใช้เวลาสอนประมาณ 10-15 นาที เป็นการสอนท่ีมุ่งฝึกทกัษะเฉพาะในการสอน เช่น 
ทกัษะการน าเขา้สู่บทเรียน ทกัษะการตั้งค  าถาม ทกัษะในการสรุป เป็นตน้ จุดมุ่งหมายเพื่อฝึกทกัษะ
ต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ในสถานการณ์จริงต่อไป การสอนแบบจุลภาคน้ีมุ่งให้ออกมาทดลองสอน และ
ประเมินผลจากขอ้มูลยอ้นกลบัโดยใช้โทรทศัน์ 1.4) รูปแบบรายการสถานการณ์จ าลอง (Constrived 
Program Format) รูปแบบน้ีส่วนใหญ่จะใชใ้นการศึกษาเฉพาะกรณี ลกัษณะจะสร้างสถานการณ์ข้ึนมา
เพื่อใช้เป็นกรณีตวัอย่างในการศึกษา เช่น สถานการณ์จ าลองการแนะแนว สถานการณ์จ าลองการ
บริหารงาน สถานการณ์จ าลองการควบคุมชั้นเรียน สถานการณ์จ าลองการสอน โดยทัว่ไปเพื่อให้เห็น
แนวทางในการปิิบติัและการแกปั้ญหา 1.5) รูปแบบรายการสอนโดยตรง (Direct-teaching Program 
Format)เป็นรายการท่ี เสนอการเรียนการสอนของครูในแต่ละเน้ือหาวิชา โดยมีผู ้เรียนเป็น
กลุ่มเป้าหมายหลกัของรายการ รายการในลกัษณะการสอนโดยตรงอาจแบ่งวธีิการน าเสนอได ้3 วธีิ คือ 
15.1) ถ่ายทอดรายการสดดว้ยระบบวงจรปิด อาจจะใชใ้นห้องเรียนขนาดใหญ่หรือท าการถ่ายทอดไป
ยงัห้องเรียนต่าง ๆ ในบริเวณใกล้เคียงท าให้สอนได้เป็นจ านวนมาก ๆ และผู ้เรียนสามารถเห็น
เหตุการณ์การสอนได้ชัดเจนเหมือนในห้องเรียนขนาดเล็กปกติ 15.2) ถ่ายทอดสดออกอากาศไปยงั
โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ 15.3) บนัทึกเทปโทรทศัน์ ซ่ึงจะลดความบกพร่องต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง
ดีก่อนท่ีจะน าไปสู่ผูช้มหรือผูเ้รียน อาจน าไปเผยแพร่ในระบบวงจรปิดหรือวงจรเปิดก็ได ้16) รูปแบบ
รายการโตว้าที (Debate Program Format)เป็นการน าเอาการพูดแบบโตว้าทีมาเสนอในทางโทรทศัน์ 
ซ่ึงส่วนมากจะไม่ค่อยไดพ้บแต่รายการในลกัษณะน้ีก็สามารถน ามาจบัทางโทรทศัน์ไดเ้ป็นอยา่งดี แต่
ควรเลือกญตัติหรือหัวขอ้ท่ีมีประโยชน์และน่าสนใจ รายการจะน่าสนใจหรือไม่ข้ึนอยู่กบัศิลปะการ
พูด ความรู้ของผูพู้ด และประธานผูด้  าเนินการอภิปรายจะต้องเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการสร้าง
บรรยากาศ และคอยพูดประสานระหวา่งผูเ้สนอหรือฝ่ายเสนอกบัฝ่ายคา้นให้เร่ืองราวต่าง ๆ กลมกลืน
ไปในทิศทางเดียวกัน ลักษณะของรายการประเภทน้ี เช่น เวทีวาที 17) รูปแบบรายการบทความ 
(Straight Talk Program Format) เป็นรายการท่ีมีลกัษณะค่อนขา้งนามธรรม หากผูจ้ดัรายการไม่มีศิลปะ
ในการพูด และการจูงใจผูช้มผูฟั้งก็อาจจะประสบกบัความล้มเหลวได้ง่าย ความส าเร็จในการจดัท า
รายการประเภทน้ีข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ 2 ประการ คือ 17.1) ความสามารถในการใชศิ้ลปะการพูดต่อ
ชุมชน 17.2) ความรู้ความสามารถในเชิงวชิาการ 
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  ในปัจจุบันน้ีไม่นิยมจัดรายการแบบบทความยาว ๆ แต่จะจัดเป็นรายการสั้ น ๆ เน้นท่ี
ประเด็นใดประเด็นหน่ึง บางทีก็สอดแทรกในรายการอ่ืน ๆ เพื่อให้ผูช้มและผูฟั้งไม่เกิดความเบ่ือหน่าย 
เช่น แทรกในรายการเพลง หรือจดัเป็นรายการหลงัข่าว ตวัอยา่งเช่น คุยกนัหลงัข่าว 
  3. วทิยกุระจายเสียง  
   3.1  มูลนิธิเสียงธรรมเพื่อประชาชน (2559) ไดใ้ห้ความหมายของวิทยุกระจายเสียง คือ 
ค าว่า “วิทยุกระจายเสียง” (Radio Broadcasting) เป็นค าท่ี ใช้กันมาเป็นเวลานาน โดยจัดว่าเป็น
ส่ือมวลชนท่ีมีก าเนิดในโลกดว้ยการคน้ควา้ทดลอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อน าผลการคน้ควา้ทดลอง
นั้นไปใช้งานให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม มิใช่อุบติัข้ึนในโลกด้วยเหตุบงัเอิญไปพบเข้าเหมือนการ
คน้พบทางวทิยาศาสตร์บางอยา่ง 
   ค  าว่า “วิทยุกระจายเสียง” เดิมทีเดียวเรายงัไม่มีค  าใช้เรียกกนัเป็นภาษาไทยจอมพลเรือ 
กรมพระยานครสวรรค์วรพินิต ทรงใช้วิธีเรียกทับศพัท์ว่า “Radio Telegraph” ว่า “ราดิโอโทรเลข” 
ต่อมาภายหลงัสมเด็จพระมงกุีเกลา้เจา้อยูห่วั จึงทรงบญัญติัใชค้  าวา่ “วทิยุ” แทนค าวา่ “ราดิโอ” ต่อมา
ราชบณัฑิตยสถานจึงไดใ้ห้ใช้ค  าเต็มๆ เป็นทางการว่า “วิทยุกระจายเสียง” ซ่ึงมีความหมายตรงกบัค า
ภาษาองักษษวา่ “Radio Broadcasting” นัน่เอง ส าหรับค าวา่ “ราดิโอ” มีความหมายวา่ “วิทยุ” ซ่ึงในศพั
ทานุกรมส่ือสารมวลชนไดใ้ห้ความหมายไวว้่า “การใช้คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า” (Electromagnetic Wave)
หรือคล่ืนวิทยุเพื่อส่งออกอากาศ (Transmit) หรือเพื่อรับสัญญาณไฟฟ้า (Electrocal Singnals) โดยไม่
ตอ้งใช้สายต่อเช่ือมระหวา่งกนั (Wireless) ในความหมายอยา่งกวา้ง หมายถึง วิทยุ วิทยุโทรทศัน์ วิทยุ
โทรภาพ ซ่ึงเป็นรูปแบบของโทรคมนาคมซ่ึงส่ือสารกนัทางวิทยุนั้นมีองค์ประกอบส าคญั คือ ตอ้งมี
เคร่ืองส่ง (Antenna) เพื่อส่งสัญญาณพลังงานให้แพร่ออกไปไกล ๆ มีตวัพาหะในการแพร่กระจาย
พลงังานสัญญาณ คือ คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าในอากาศและมีเคร่ืองรับ  
   3.2  วตัถุประสงค์ของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและส่ือเสียงวตัถุประสงค์ของ
การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงโดยทัว่ไปจะสอดคลอ้งกบัการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชน 4 ประการ
ส าคญัคือ 1) เพื่อแจง้ข่าวสารให้ทราบ (To Inform) คือ การท่ีผูผ้ลิตรายการตอ้งการจะบอก แจง้ หรือ
ช้ีแจงข้อมูลเร่ืองราวข่าวสารเพื่อให้ผูฟั้งทราบ 2) เพื่อให้การศึกษา (To Educate) คือ การให้ข้อมูล
ความรู้ในเชิงวิชาการด้วยการใช้ภาษาท่ีง่ายต่อการท าความเข้าใจของผูฟั้ง 3) เพื่อให้ความบันเทิง  
(To Entertain) คือ การท าให้ผูฟั้งเกิดความเพลิดเพลิน ผ่อนคลาย 4) เพื่อการชักจูงใจ หรือเสนอแนะ  
(To Persuade) คือ การท าหนา้ท่ีในการชกัจูงผูฟั้งเพื่อใหเ้กิดการคลอ้ยตาม หรือท าตามขอ้เสนอแนะนั้น ๆ  
   3.3  ลกัษณะเฉพาะท่ีส าคญัลกัษณะเฉพาะในรูปของตวัส่ือ ถา้มองในรูปของตวัส่ือ คง
ต้องแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มของรายการวิทยุกระจายเสียง และกลุ่มของส่ือสียง 1) กลุ่มของ
รายการวิทยุกระจายเสียงกลุ่มน้ีจะอยู่ในรูปของสัญญาณเสียงท่ีรวมกบัคล่ืนความถ่ี (วิทยุ) ทั้งระบบ 
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AM ระบบ FM คล่ืนความถ่ีดาวเทียม ซ่ึงปัจจุบนัรวมความหมายไปถึงรายการวิทยุกระจายเสียงบน
อินเตอร์เน็ตดว้ย 2) กลุ่มของส่ือเสียงจะถูกบนัทึกภายใตเ้ทคโนโลยี 2 ประเภท คือ จะบนัทึกลงในรูป
ของสัญญาณดิจิตอล (ไฟล์เสียง) และในรูปของสัญญาณแม่เหล็ก (เส้นแถบแม่เหล็กในมว้นเทปแบบ
ต่าง ๆ ซ่ึงปัจจุบนัแทบจะหาไม่ไดแ้ลว้) 
   ลกัษณะเฉพาะในรูปของสัญญาณความถ่ีแต่ถ้ามองในลกัษณะท่ีอยู่ในรูปของประเภท
สัญญาณความถ่ีก็แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทเช่นเดียวกนั คือ 1) ขอ้มูลส่ือแบบ Analog ส่ือประเภทน้ี
จะอยู่ในรูปของเส้นแถบแม่เหล็กเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมสูงสุดในช่วงปี 1970-1990 ส่ือเส้นแถบ
แม่เหล็กมีอยูห่ลากหลายลกัษณะ อาทิ Compact Cassette เทป 8 แทร็คเทปรัลหรือตั้งโต๊ะ (ส่วนใหญ่ใช้
ในห้องจดัรายการวิทยุและหอ้งบนัทึกเสียง) โดยสัญญาณเสียงจะถูกบนัทึกไวใ้นแถบแม่เหล็ก รูปแบบ
คล่ืนสัญญาณจะเป็นลกัษณะ Sinewave ปัจจุบนัส่ือ Analog แทบจะหายไปจากวงการเกือบหมดแลว้  
2) ข้อมูลส่ือแบบ Digital ส่ือเสียงดิจิตอลท่ีเห็นส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปของแผ่น CD เพลง ท่ีเรียกว่า 
Audio CD หรือ Compcat Disc แต่ดว้ยเทคโนโลยใีนปัจจุบนัส่ือเสียงดิจิตอลจะถูกพฒันาไปอยูใ่นแบบ
ไฟล์ข้อมูลเสียงดิจิตอล Format ต่าง ๆ เพิ่มข้ึนด้วย อาทิ .wav, .mp3 and .wmvเป็นต้น ซ่ึงไฟล์เสียง
ดิจิตอลเหล่าน้ีสามารถเล่นผา่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต อุปกรณ์เคร่ืองเสียง
เกือบทุกประเภท (ในปัจจุบนั) อุปกรณ์เคร่ืองเล่นไฟล์ดิจิตอลพกพา หรือแมก้ระทัง่อุปกรณ์เคล่ือนท่ี
ต่าง ๆ (Tablet, Mobile Phone) 
   3.4  ประเภทของรายการวิทยกุระจายเสียงการผลิตรายการวิทยกุระจายเสียง ประเภทของ
รายการวิทยุ แบ่งตามจุดประสงค์ของการน าเสนอเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ คือ รายการเพื่อให้ข่าวสาร 
รายการให้ความรู้เพื่อการศึกษา รายการเพื่อความบนัเทิง รายการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 1) รายการข่าว 
ธรรมชาติของคนตามปกติมีความอยากรู้อยากเห็นอยู่แล้ว การท่ีวิทยุกระจายเสียงสามารถน าเสนอ
เร่ืองราวข่าวสารต่าง ๆ ได้รวดเร็วทนัเหตุการณ์ ท าให้รายการวิทยุประเภทรายการข่าวได้รับความ
สนใจจากผูรั้บฟังมากท่ีสุด สถานีวิทยุต่าง ๆ ถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะตอ้งน าเสนอข่าวให้คนไดรั้บฟัง
เป็นระยะๆ โดยการน าเสนอในลักษณะต่าง ๆ เช่น ข่าวสั้ น ข่าวในประเทศ ข่าวต่างประเทศ ข่าว
ทอ้งถ่ิน นอกจากน้ียงัน าข่าวหรือเร่ืองราวท่ีผูฟั้งอาจรับทราบไปบา้งแลว้ มาน าเสนอเป็นเชิงวิเคราะห์ 
ตลอดจนท าเป็นรายการสารคดีเชิงข่าว เพื่อช่วยให้ผูฟั้งเกิดความรู้ความเขา้ใจลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 2) รายการให้
ความรู้เพื่อการศึกษา ไดแ้ก่ รายการท่ีก่อให้เกิดความรู้แก่ผูรั้บกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงอาจเป็นรายการของสถานี
วิทยุทั่วไป หรืออาจเป็นรายการของสถานีวิทยุท่ีจดัตั้ งข้ึนส าหรับถ่ายทอดรายการทางการศึกษา
โดยเฉพาะ ท่ีมีวตัถุประสงค์และเน้ือหาแตกต่างกนั 3 ลกัษณะคือ 2.1) รายการเพื่อการศึกษาส าหรับ
ประชาชนทัว่ไป อาจเป็นรายการให้ความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยตรง หรืออาจเป็นสาระความรู้ท่ีแฝง
อยู่ในรายการข่าวหรือรายการประเภทบันเทิงก็ได้ เน้ือหาของรายการจึงเป็นการให้ความรู้ หรือ
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ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ในเร่ืองท่ีทัว่ ๆ ไป เช่น การเกษตร ศิลปวฒันธรรม กีหมาย การอนามยั 
แนวทางการด าเนินชีวิตต่าง ๆ 2.2) รายการเพื่อการศึกษานอกระบบโรงเรียน เป็นรายการท่ีจดัข้ึน
เพื่อใหก้ารศึกษา ตามหลกัสูตรการศึกษานอกโรงเรียน และกลุ่มสนใจเฉพาะเร่ือง  2.3) รายการเพื่อการ
สอนหรือการศึกษาในระบบโรงเรียน เป็นรายการท่ีจดัข้ึนเพื่อน าเสนอความรู้ตามหลกัสูตรท่ีก าหนด
ไวแ้น่นอน เช่นรายการวิทยุโรงเรียนส าหรับการสอนในวิชาต่าง ๆ 3) รายการประเภทให้ความบนัเทิง 
เช่น รายการดนตรี เพลง ละคร ตลอดจนรายการเบด็เตล็ดต่าง ๆ โดยมีจุดประสงคเ์พื่อให้ผูรั้บเกิดความ
เพลิดเพลิน ซ่ึงอาจจดัในลกัษณะเป็นรายการบนัเทิงลว้น ๆ หรือจดัเป็นรายการบนัเทิงท่ีสอดแทรกข่าว
และสาระความรู้ต่าง ๆ ไปพร้อม ๆ กัน 4) รายการโฆษณาประชาสัมพันธ์  เน่ืองจากสถานี
วทิยกุระจายเสียงส่วนใหญ่ด าเนินการโดยอาศยัการสนบัสนุนจากธุรกิจการคา้ จึงมีรายการวิทยุจ  านวน
มากท่ีมุ่งเพื่อการโฆษณา โดยเฉพาะรายการบันเทิงทัว่ไป มักจะแทรกการโฆษณาสินค้าลงไปใน
รายการอยู่ตลอดเวลา อาจท าเป็นรายการโฆษณาสั้น ๆ ท่ีเรียกวา่ Spot แทรกหรือคัน่รายการเป็นระยะ 
นอกจากน้ียงัมีรายการวิทยเุพื่อการประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่กิจการของหน่วยงานองคก์ารต่าง ๆ อีกเป็น
จ านวนมาก ซ่ึงในดา้นการศึกษาถือว่ารายการประเภทน้ี อาจเป็นอนัตรายในแง่ท่ีส่งเสริมให้คนเกิด
ค่านิยมท่ีไม่ดีในการบริโภค และเป็นช่องทางส าหรับการโฆษณาชวนเช่ืออีกดว้ย 
   รูปแบบของรายการวิทยุ แบ่งไดด้งัน้ี 1) รายการพูดกบัผูฟั้ง คือรายการท่ีมีผูพู้ดเพียงคน
เดียวพูดกบัผูฟั้ง เสมือนว่าผูฟั้งเป็นคู่สนทนาเพียงแต่ไม่มีโอกาสพูดโตต้อบ ความส าเร็จของรายการ
ประเภทน้ีข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูพู้ด วา่จะสามารถพูดให้น่าสนใจ พูดให้เขา้ใจ หรือพูดให้ผูฟั้ง
รู้สึกมีส่วนร่วมได้เพียงใด 2) รายการปาฐกถา หมายถึง รายการพูดปราศรัยทางวิทยุ เช่น การพูดของ
บุคคลส าคญันายกรัฐมนตรีปราศรัยเน่ืองในโอกาสต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นการพูดแบบเป็นทางการ พูดตาม
บทท่ีเขียนไวแ้น่นอนตายตวั ความสนใจผูฟั้งข้ึนอยูก่บั ความส าคญัของเร่ืองท่ีพูด และความน่าศรัทธา
เช่ือถือของผูพู้ดเป็นส าคญั 3) รายการเพลง เป็นรายการส าคญัและมีผูนิ้ยมฟังมากท่ีสุด สถานีวิทยุต่าง 
ๆ มกัมีสัดส่วนรายการเพลงมากกว่ารายการประเภทอ่ืน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งวิทยุ FM ซ่ึงส่วนใหญ่เป็น
แบบ สเตอริโอ คุณภาพเสียงชดัเจนเป็นพิเศษ ช่วยเพิ่มความไพเราะของเพลงหรือดนตรีต่าง ๆ ไดม้าก 
4) รายการสนทนา หมายถึงรายการพูดสนทนากนัในเร่ืองราวต่าง ๆ ระหวา่งผูร่้วมรายการตั้งแต่ 2 คน
ข้ึนไป โดยมีคนใดคนหน่ึงเป็นผูน้ าการสนทนาเพื่อควบคุมการสนทนาใหอ้ยูใ่นขอบเขต จดัล าดบัหรือ
เช่ือมโยงหัวขอ้การสนทนา ไม่ให้ผูฟั้งเกิดความสับสน และพูดกบัผูฟั้งโดยตรงในบางคร้ัง เช่น การ
ข้ึนตน้ การสรุป 5) รายการสัมภาษณ์ หมายถึงรายการท่ีมีผูพู้ดตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป คนหน่ึงท าหนา้ท่ีเป็น
ผูต้ ั้ งค  าถามตามท่ีจดัเตรียมเป็นล าดับเอาไว ้บุคคลอ่ืนจะเป็นผูต้อบค าถาม 6) รายการอภิปราย เป็น
รายการพูดอีกลกัษณะหน่ึง ประกอบดว้ยผูด้  าเนินการอภิปราย 1 คน และผูร่้วมอภิปรายประมาณ 2-4 
คน พูดคุยแสดงความคิดเห็นเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ในทัศนะหรือมุมมองของแต่ละคนท่ีแตกต่างกัน  
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7) รายการสารคดี หมายถึงรายการลักษณะบรรยายเหตุการณ์ หรือเล่าเร่ืองต่าง ๆ เช่น เร่ืองจาก
ประวติัศาสตร์ บทประพนัธ์ วรรณคดี อาจใช้ดนตรีประกอบหรือใช้การแสดงคลา้ยละคร 8) รายการ
ข่าว หมายถึงรายการท่ีจดัท าข้ึนเพื่อแจง้เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั เช่น ข่าวในพระราชส านกั 
ข่าวทอ้งถ่ิน ข่าวต่างประเทศ ข่าวสังคม วธีิการเสนอข่าวอาจรายงานจากสถานท่ีเกิดเหตุการณ์จริง หรือ
อาจเรียบเรียงแล้วน ามาอ่านออกอากาศ 9) รายการละครวิทยุ เป็นรายการพูดประกอบเสียง โดยใช้
เทคนิคหลาย ๆ อย่างประกอบ กนั แสดงให้ผูฟั้งเกิดอารมณ์ ความเขา้ใจ ความรู้สึกคลอ้ยตาม จึงเป็น
รายการท่ีไดรั้บความนิยมมากในอดีต ปัจจุบนัเน่ืองจากมีละครทางโทรทศัน์ ท าให้ความนิยมรายการ
ละครวิทยุลดลง 10) รายการนิตยสารทางอากาศ เป็นรายการเสนอเร่ืองราวท่ีมีหลายเร่ืองหลายรสใน
รายการเดียวกัน แต่น าเสนอในลักษณะเช่ือมโยงเร่ืองราวให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน 11) รายการ
ปกิณกะ เป็นการเสนอเร่ืองราวต่าง ๆ หลายเร่ือง เช่นเดียวกบัรายการนิตยสาร เพียงแต่รายการปกิณกะ
แต่ละตอน แต่ละเร่ืองน าเสนอแบบไม่เช่ือมโยงกนั 12) รายการตอบปัญหา หมายถึงรายการท่ีน าผูช้ม
เขา้ไปร่วมรายการแข่งขนัตอบปัญหาต่าง ๆ ผูฟั้งจะมีโอกาสคิด และหาค าตอบของตวัเองไปพร้อมกบั
รายการ เป็นการส่งเสริมให้เกิดความรู้ความคิด โดยเฉพาะรายการถามตอบปัญหาทางวิชาการ  
13) รายการตอบค าถาม หมายถึงรายการท่ีเปิดโอกาสให้ผูฟั้ง ถามปัญหาโดยใชจ้ดหมาย หรือโทรศพัท ์
ผูจ้ดัรายการจะตอบปัญหาหรือไขขอ้ขอ้งใจต่าง ๆ ทางวิทยุ นอกจากจะเกิดประโยชน์ส าหรับผูถ้ามเอง
แลว้ ยงัท าใหผู้ฟั้งอ่ืน ๆ ท่ีมีปัญหาคลา้ยกนัไดรั้บประโยชน์ดว้ย (นิเทศศาสตร์, 2559) 
   3.5  บทบาทและหนา้ท่ีของวทิยกุระจายเสียง 
    ภสัวลี นิติเกษตรสุนทร (2546, น. 99-100, 110-122, อา้งถึงใน บทบาทของวิทยุและ
วิทยุโทรทัศน์ , 2559) ให้ ความหมายของบทบาทและหน้ าท่ี ของวิทยุกระจายเสี ยงดังน้ี  
1) วิทยุกระจายเสียงในฐานะส่ือมวลชน 1.1) บทบาทในการเป็นภาพสะทอ้นของสังคม วิทยุกระจาย 
เสียงสามารถเป็น “ภาพสะทอ้น” ของสังคมไดโ้ดยท าหน้าท่ีรายงานความเป็นไปในสังคมบนพื้นฐาน
ของความจริงใจ ในขณะท่ีท าหน้าท่ีเป็นภาพสะทอ้นของสังคม วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน์ก็
จ  าเป็นตรวจตราตรวจสอบความเป็นไปในสังคมด้วยว่ามีอะไรผิดปกติเกิดข้ึนหรือไม่ หากมีต้อง
รายงานให้สังคมได้รับรู้ได้อย่างทนัท่วงที 1.2) บทบาทในการเป็นตวัแทนของทุก ๆ กลุ่มในสังคม 
วิทยุกระจายเสียงตอ้งสามารถสะทอ้นความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัของคนหรือกลุ่มคนในสังคมโดยมี
การน าเสนอข่าวสาร เร่ืองราว หรือประเด็นปัญหาต่าง ๆ บนพื้นฐานของความส าคญัท่ีเท่าเทียมกัน 
แทนท่ีจะน าเสนอเฉพาะข่าวสาร เร่ืองราว หรือเหตุการณ์ท่ีเป็น “กระแสหลัก” แต่เพียงอย่างเดียว  
1.3) บทบาทในการสร้างสาธารณมติ ค าวา่ “สาธารณมติ” หมายถึง ความคิดเห็นและทศันคติของกลุ่ม
สาธารณมติท่ีมีต่อประเด็นหน่ึงท่ีเกิดข้ึนในสังคมในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง การสร้างสาธารณมติจึงเป็น
การสะทอ้นให้เห็นความรู้สึกนึกคิดของกลุ่มคนในสังคมวิทยุกระจายเสียงสามารถสร้างสาธารณมติ
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ไดโ้ดยหยิบยกประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาพูดถึงและเปิดโอกาให้สาธารณชนไดแ้สดงความคิดเห็นต่อ
ประเด็นปัญหานั้นอยา่งเท่าเทียมกนั 2) หนา้ท่ีของวิทยกุระจายเสียงในการให้ข่าวสาร 2.1) คุณลกัษณะ
ของวิทยุกระจายเสียงในการเสนอข่าวสาร วิทยุกระจายเสียงเป็นส่ือท่ีมีคุณลกัษณะเหมาะสมในการ
น าเสนอข่าวใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความฉับไวในการเสนอข่าวสาร ความน่าเช่ือถือในการส่ือสาร และการ
เขา้ถึงผูรั้บสาร 2.2) หนา้ท่ีของวิทยุกระจายเสียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสนอข่าว นอกจากหนา้ท่ีในการให้
ข่าวสารโดยตรงแลว้ วิทยุกระจายเสียงยงัมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้ข่าวสารในลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี
การสอดส่องตรวจตรา การกลัน่กรองข่าวสาร 3) หนา้ท่ีของวิทยุกระจายเสียงในการแสดงความคิดเห็น 
ลกัษณะการท าหน้าท่ีในการแสดงความคิดเห็นของวิทยุกระจายเสียง มีดงัน้ี 3.1) การให้ความคิดเห็น 
ประเภทของรายการในการให้ความคิดเห็น ได้แก่ รายการวิจารณ์ รายการวิเคราะห์สถานการณ์และ
ประเด็นปัญหาต่าง ๆ รายการท่ีให้ความคิดเห็นน้ีเป็นรายการท่ีมีการแสดงความคิดเห็นของผูด้  าเนิน
รายการและผูร่้วมรายการ ท าใหส้าระท่ีผูช้ม ผูฟั้ง ไดรั้บอยา่งแทจ้ริงไม่ใช่เฉพาะเน้ือหาของข่าวแต่เป็น
ความคิดเห็นท่ีมีการน าเสนอในรายการนั้น ๆ 3.2) การเป็นเวทีแสดงความคิดเห็น นอกจากให้ความ
คิดเห็นแลว้ส่ือมวลชนยงัเปิดโอกาสให้สมาชิกในสังคมไดแ้สดงความคิดเห็นผ่านส่ือมวลชนเพื่อให้
ทุกฝ่ายไดเ้สนอขอ้มูลและหาวธีิแกไ้ขปัญหาร่วมกนัต่อไป โดยเฉพาะปัญหาสังคมวทิยกุระจายเสียงท า
หน้าท่ีเป็นเวทีแสดงความคิดเห็นได ้3 ลกัษณะ คือ 1) เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นต่อ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงสามารถท าไดโ้ดยการเชิญมาแสดงความคิดเห็นในรายการ สัมภาษณ์หรือแสดง
ความคิดเห็นผา่นทางจดหมาย โทรทศัน์ และเคร่ืองมือทางการส่ือสารประเภทอ่ืน ๆ 2) เป็นช่องทางใน
การร้องทุกขข์องประชาชน การร้องทุกขข์องประชาชนผา่นทางวิทยุกระจายเสียงมกัจดัท าในลกัษณะ
ของรายการขนาดสั้ นท่ีให้ผูเ้ดือดร้อนเป็นผูน้ าเสนอเร่ืองราวด้วยตนเองทั้งภาพและเสียง เพื่อให้มี
ความรู้สึกปัญหาเหล่านั้นเป็นปัญหาของ“ชาวบา้น” จริงๆ หลายคร้ังท่ีปัญหาเหล่าน้ีได้รับการแกไ้ข
และสนองตอบจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 3) เป็นตวักระตุ้นให้เกิดการแสดงความคิดเห็น บางคร้ัง
ส่ือมวลชนไม่ได ้“ถาม” ประชาชนโดยตรงว่ามีความคิดเห็นต่อเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดอยา่งไร แต่การแสดง
ความคิดเห็นหรือการตั้งประเด็นค าถามในรายการสามารถเป็นตวักระตุน้ให้สังคมมีปิิกิริยาต่อเร่ือง
นั้นได ้เช่น การท่ีรายการวิเคราะห์ข่าวหยบิยกประเด็นทางการเมืองข้ึนมาถกเถียง อภิปราย อาจมีผลต่อ
ผูรั้บสาร และสร้างความเป็น “สาธารณะ” โดยท าให้กลุ่มคนท่ีเปิดรับสารในเร่ืองเดียวกนัมีความสนใจ
ร่วมกนั และมีปิิกิริยาตอบโตต่้อประเด็นดงักล่าว 3.3) การโน้มน้าวชกัจูงใจ การแสดงความคิดเห็น
ของส่ือมวลชนอาจน าไปสู่การโน้มน้าวชกัจูงใจได ้ถา้มีการน าเสนอตามหลกัและยุทธวิธีท่ีเหมาะสม
ตามแนวคิดของทษษีีการโนม้นา้วใจวา่ส่ือมวลชนสามารถท าหนา้ท่ีเรียกร้องความสนใจจากผูบ้ริโภค
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นฐานะเคร่ืองมือท่ีกระตุน้การบริโภคขอ้มูลข่าวสาร การเผยแพร่
ความรู้ การตอกย  ้าความจ า การปรับเปล่ียนทศันคติ หรือแมแ้ต่พษติกรรมต่าง ๆ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัเน้ือหา 
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สาระ ประเด็น และเร่ืองราวท่ีน าเสนอ การโน้มน้าวชักจูงใจรายการวิทยุกระจายเสียงมักเป็นการ
น าเสนอในรูปแบบของการประชาสัมพนัธ์เพื่อรณรงค ์หรือโนม้นา้วใหป้ระชาชนมีความคิดคลอ้ยตาม
ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เช่น การรณรงคโ์น้มน้าวใจให้คนเลิกสูบบุหร่ี 4) หน้าท่ีของวิทยุกระจายเสียงใน
การให้ความรู้และการศึกษา หน้าท่ีในการให้ความรู้และการศึกษาเป็นบทบาทท่ีส าคัญยิ่งของ
วิทยุกระจายเสียง เน่ืองจากการศึกษาเป็นรากฐานเบ้ืองต้นของการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน 
ส่ือมวลชนสามารถท่ีจะท าหนา้ท่ีในการให้ความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการปรับตวัของประชาชนให้เขา้กบั
การพฒันาสังคมได ้โดยการให้ความรู้แก่ประชาชนทั้งในเร่ืองการอ่านออกเขียนได ้การปรับปรุงการ
กินอยู ่และการประกอบอาชีพ ส่ือมวลชนมีหนา้ท่ีใหค้วามรู้และการศึกษาแก่ประชาชนทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม เป็นเคร่ืองมือท่ีเขา้มาช่วยถ่ายทอดวชิาความรู้ เพื่อพฒันาบุคคลทั้งในระบบโรงเรียนและนอก
โรงเรียน เราสามารถไดรั้บความรู้รอบตวั ความรู้ท่ีมีประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัในการ
ประกอบอาชีพ ตลอดจนวิทยาการใหม่ ๆ จากรายการวิทยุกระจายเสียงโดยไม่ตอ้งเข้าชั้นเรียน ใน
ขณะเดียวกนัรายการวิทยุกระจายเสียงก็สามารถท าหน้าท่ีเป็นส่ือหลกัหรือส่ือเสริมของการเรียนการ
สอนในห้องเรียนไดเ้ช่นกนั วิทยุกระจายเสียงเป็นส่ือมวลชนท่ีมีความเหมาะสมแก่การให้ความรู้และ
การศึกษา เน่ืองจากสามารถน าความรู้และการศึกษาไปถึงกลุ่มเป้าหมายและประชาชนทัว่ไปไดอ้ยา่ง
ทัว่ถึง รวดเร็ว โดยการเสนอในรูปแบบท่ีน่าสนใจ เหมาะสมต่อการเรียนรู้และรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายท่ี
หลากหลาย ท าให้การเผยแพร่ความรู้และการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 5) หน้าท่ี
ของวิทยุกระจายเสียงในการให้ความบนัเทิงหน้าท่ีของวิทยุกระจายเสียงในการให้ความบนัเทิงมี 3 
ลักษณะ คือ หน้าท่ีในการให้ความบันเทิงโดยตรง หน้าท่ีในการให้ความบันเทิงโดยแฝงความรู้
ทางอ้อม และหน้าท่ีในการให้สาระบันเทิง ดังน้ี 5.1) การให้ความบันเทิงโดยตรง เป็นบทบทเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยใ์นแต่ละดา้น ไดแ้ก่ 5.1.1) ความตอ้งการดา้นความรู้สึก 
ได้แก่ ความตอ้งการบริโภคส่ือเพื่อประเทืองอารมณ์ ผ่อนคลายความตึงเครียด 5.1.2) ความตอ้งการ
ดา้นส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ความตอ้งการบริโภคส่ือเพื่อแสวงความเช่ือมัน่ในตนเอง 5.1.3) ความตอ้งการ
ด้านสังคม ได้แก่ ความปรารถนาในการสังสรรค์และมีปิิสัมพันธ์กับผูอ่ื้น รายการบันเทิงทาง
วิทยุกระจายเสียง ท าให้ผูฟั้ง ผูช้ม มีเร่ืองราวมาเป็นหัวข้อสนทนากนัระหว่างสมาชิกในครอบครัว 
เพื่อนฝูง และบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม 5.1.4) ความตอ้งการดา้นการหลบหลีกหรือเบ่ียงเบนจากโลกแห่ง
ความจริง ไดแ้ก่ ความตอ้งการบริโภคส่ือเพื่อการกระตุน้จินตนาการดา้นต่าง ๆ ท่ีอยู่นอกเหนือความ
เป็นจริงท่ีก าลงัเผชิญอยู ่5.2) การให้ความบนัเทิงโดยแฝงความรู้ทางออ้ม รายการบนัเทิงโดยทัว่ไปเม่ือ
มองอยา่งผวิเผินมกัเป็นรายกรท่ีมุ่งให้ความบนัเทิงแต่เพียงอยา่งเดียวหากแทจ้ริงแลว้มีหลายคร้ังทีเดียว
ท่ี เราพบว่าตัวเราเองได้รับความรู้และข้อคิดท่ี เป็นประโยชน์จากรายการเหล่าน้ี  5.3) การให้
สาระบนัเทิง ลกัษณะเด่นของรายการสาระบนัเทิง คือ สามารถน าเสนอสาระความรู้ให้แก่ผูฟั้ง ผูช้ม 
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โดยไม่ท าให้รู้สึกเบ่ือหน่ายแต่กลบัให้ความรู้สึกเพลิดเพลินไปกบัการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ อยา่งไรก็
ตามรายการสาระบนัเทิงประสบความส าเร็จไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัผสมผสานสาระความรู้เขา้กบัความ
บนัเทิงในสัดส่วนท่ีเหมาะสมในทุกสังคมมกัจะมีผูรั้บสารบางกลุ่มซ่ึงมีลกัษณะในการท่ีจะเลือกรับ
เน้ือหาท่ีให้ความบนัเทิงเป็นท่ีส าคญั เช่น กลุ่มเด็ก กลุ่มมวลชน ผูด้้วยการศึกษาและสถานภาพทาง
สังคม 
  4. ส่ือส่ิงพิมพ ์
   4.1  ความหมายของส่ือส่ิงพิมพ ์
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบั “ส่ือส่ิงพิมพ”์ ไวด้งัน้ี ค  า
ว่า “ส่ิงพิมพ์” หมายถึง สมุด แผ่นกระดาษหรือวตัถุใด ๆ ท่ีพิมพ์ข้ึน รวมตลอดทั้งบทเพลง แผนท่ี 
แผนผงั ภาพวาด ภาพระบายสี ใบประกาศ แผน่เสียง หรือส่ิงอ่ืนใดอนัมีลกัษณะเช่นเดียวกนั 
   “ส่ิงพิมพ์” หมายถึง ขอ้ความ ขอ้เขียน หรือภาพท่ีเก่ียวกบัแนวความคิด ขอ้มูล สารคดี
บนัเทิง ซ่ึงถ่ายทอดดว้ยการพิมพล์งบนกระดาษ ฟิลม์ หรือวสัดุพื้นเรียบ 
   “ส่ือ” หมายถึง การติดต่อให้ถึงกนั ชกัน าให้รู้จกักนั หรือตวักลางท่ีท าการติดต่อให้ ถึง
กนั 
   “พิมพ์” หมายถึง ถ่ายแบบ ใช้เคร่ืองจกัรกดตัวหนังสือหรือภาพ ให้ติดบนวตัถุ เช่น 
แผน่กระดาษ ผา ท าให้เป็นตวัหนงัสือ หรือรูปรอยอยา่งใด ๆ โดยการกดหรือการใชพ้ิมพ ์หินเคร่ืองกล 
วธีิเคมีหรือวธีิอ่ืนใดอนัอาจให้เกิดส่ิงพิมพข้ึ์นหลายส าเนา รูปร่าง ร่างกาย แบบ 
   “ส่ือส่ิงพิมพ์” หมายความว่า จะเป็นแผ่นกระดาษหรือวตัถุใด ๆ ด้วยวิธีต่าง ๆ อนัเกิด
เป็นช้ินงานท่ีมีลกัษณะเหมือนตน้ฉบบัข้ึนหลายส าเนาในปริมาณมาก เพื่อเป็นส่ิงท่ีท าการติดต่อหรือ
ชักน าให้บุคคลอ่ืนให้เห็นหรือทราบขอ้มูลต่าง ๆ ส่ิงพิมพ์มีหลายชนิด ได้แก่ เอกสารหนังสือเรียน 
หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วารสาร บนัทึก รายงาน ฯลฯ 
   4.2  ประเภทส่ือส่ิงพิมพ ์
   ในปัจจุบนัสามารถแบ่งประเภทของส่ือส่ิงพิมพไ์ดม้ามายหลายประเภท โดยทั้งส่ิงพิมพ ์
2 มิติ และส่ิงพิมพ ์3 มิติ คือ ส่ิงพิมพท่ี์มีลกัษณะเป็นแผน่เรียบ ใช้วสัดุจ  าพวกกระดาษและมีเป้าหมาย
เพื่อน าเสนอเน้ือหาข่าวสารต่าง ๆ เช่น หนงัสือ นิตยสาร จุลสาร หนงัสือพิมพ ์แผน่พบั โบชวัร์ ใบปลิว 
นามบตัร แมกกาซีน พอ็กเก็ตบุ๊ค เป็นตน้ ส่วนส่ิงพิมพ ์3 มิติ คือ ส่ิงพิมพท่ี์มีลกัษณะพิเศษท่ีตอ้งอาศยั
ระบบการพิมพ์แบบพิเศษ และส่วนใหญ่จะเป็นการพิมพ์โดยตรงลงบนผลิตภณัฑ์ท่ีสร้างรูปทรง
มาแลว้ ส าหรับตวัอยา่งการพิมพ์แบบ 3 มิติไดแ้ก่ การพิมพส์กีนบนภาชนะต่าง ๆ เช่น แกว้ กระป๋อง 
พลาสติก การพิมพ์ระบบแพดบนภาชนะท่ีมีผิวต่างระดบั เช่น เคร่ืองป้ันดินเผา เคร่ืองใช้ไฟฟ้า การ
พิมพร์ะบบพ่นหมึก เช่น การพิมพว์นัหมดอายุของอาหารกระป๋องต่าง ๆ โดยสามารถจ าแนกประเภท
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ของส่ือส่ิงพิมพไ์ด ้ดงัน้ี 1) ส่ือส่ิงพิมพป์ระเภทหนังสือ เช่น 1.1) หนงัสือสารคดีต าราแบบเรียน เป็น
หนังสือส่ิงพิมพ์ท่ีแสดงเน้ือหาวิชาการศาสตร์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อส่ือให้ผูอ่้านเข้าใจความหมายด้าน
ความรู้ท่ีเป็นจริงจึงเป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์เนน้ความรู้อยา่งถูกตอ้ง 1.2) หนงัสือบนัเทิงคดี เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์
ผลิตข้ึนโดยใชเ้ร่ืองราวสมมติ เพื่อให้ผูอ่้านไดรั้บความเพลิดเพลิน สนุกสนาน มกัมีขนาดเล็ก เรียกว่า 
หนงัสือฉบบักระเป๋า หรือ Pocket Book ได ้2) ส่ือส่ิงพิมพเ์พื่อเผยแพร่ข่าวสาร เช่น 2.1) หนงัสือพิมพ ์
(Newspapers) เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีผลิตข้ึนโดยน าเสนอเร่ืองราวข่าวสารภาพ และความคิดเห็น ใน
ลกัษณะของแผน่พิมพ ์แผน่ใหญ่ ท่ีใชว้ิธีการพบัรวมกบั ซ่ึงส่ือส่ิงพิมพช์นิดน้ีไดพ้ิมพอ์อกเผยแพร่ทั้ง
ลกัษณะหนังสือพิมพ์รายวนั รายสัปดาห์ และรายเดือน 2.2) วารสาร นิตยสาร เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีผลิต
ข้ึนโดยน าเสนอสาระข่าว ความบนัเทิง ท่ีมีรูปแบบการน าเสนอ ท่ีโดเด่น สะดุดตา และสร้างความ
สนใจให้กับผูอ่้าน ทั้ งน้ีการผลิตนั้ น มีการก าหนดระยะเวลาการออกแบบเผยแพร่ท่ีแน่นอน ทั้ ง
ลกัษณะวารสาร นิตยสารรายปักษ ์(15 วนั) และรายเดือน 2.3) จุลสาร เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์ผลิตข้ึนแบบไม่
มุ่งหวงัผลก าไร เป็นแบบให้เปล่าโดยให้ผูอ่้านศึกษาหาความรู้ ท่ีก าหนดออกแบบเผยแพร่เป็นคร้ัง ๆ 
หรือล าดบัต่าง ๆ ในวาระพิเศษ 3) ส่ิงพิมพโ์ฆษณา เช่น 3.1) Brochure เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์มีลกัษณะเป็น
สมุดเล่มเล็ก ๆ เยบ็ติดกนัเป็นเล่มจ านวน 8 หนา้ เป็นอย่างนอ้ยมีปกหนา้ และปกหลงั ซ่ึงในการแสดง
เน้ือหาจะเก่ียวกบัโฆษณาสินค้า 3.2) ใบปลิว (Leaflet, Handbill) เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ใบเดียว ท่ีเน้นการ
ประกาศ มกัมีขนาด A4 เพื่อง่ายในการแจกจ่าย ลักษณะการแสดงเน้ือหาเป็นขอ้ความท่ีผูอ่้านแล้ว
เขา้ใจง่าย 3.3) แผ่นพบั (Folder) เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีเน้นการผลิตโดยเน้นการเสนอเน้ือหา ซ่ึงเน้ือหาท่ี
น าเสนอนั้นเป็นเน้ือหาท่ีสรุปใจความส าคญั ลกัษณะเป็นการพบัเป็นรูปเล่มต่าง ๆ 3.4) ใบปิด (Poster) 
เป็นส่ือส่ิงพิมพโ์ฆษณา โดยใช้ปิดตามสถานท่ีต่าง ๆ มีขนาดใหญ่เป็นพิเศษซ่ึงเน้นการน าเสนออยา่ง
โดเด่นดึงดูดความสนใจ 
   ส่ิงพิมพเ์พื่อการบรรจุภณัฑ์ เป็นส่ิงพิมพท่ี์ใช้ในการห่อหุ้มผลิตภณัฑ์การคา้ต่าง ๆ แยก
เป็นส่ิงพิมพ์หลกั ไดแ้ก่ส่ิงพิมพ์ท่ีใช้ปิดรอบขวด หรือกระป๋องผลิตภณัฑ์การคา้ ส่ิงพิมพร์อง ไดแ้ก่ 
ส่ิงพิมพท่ี์เป็นกล่องบรรจุหรือลงั 
           ส่ิงพิมพ์มีค่า เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีเน้นการน าไปใช้เป็นหลกัฐานส าคญัต่าง ๆ ซ่ึงก าหนด
ตามกีหมาย เช่น ธนาณติั บตัรเครดิต เช็คธนาคาร ตัว๋แลกเงิน หนงัสือเดินทาง โฉนด เป็นตน้ 
   ส่ิงพิมพล์กัษณะพิเศษ เป็นส่ือส่ิงพิมพมี์การผลิตข้ึนตามลกัษณะพิเศษแลว้แต่การใชง้าน 
ไดแ้ก่นามบตัร บตัรอวยพร ปิิทิน ใบส่งของ ใบเสร็จรับเงิน ส่ิงพิมพบ์นแกว้ ส่ิงพิมพบ์นผา้ เป็นตน้ 
   ส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์ผลิตข้ึนเม่ือใช้งานในคอมพิวเตอร์ หรือระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ได้แก่ Document Formats, E-book for Palm/PDA เป็นตน้ (ชนเมศ มีทองหลาง, 
2559) 
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   4.3  บทบาทของส่ือส่ิงพิมพ ์1) บทบาทของส่ือส่ิงพิมพใ์นงานส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพมี์
ความส าคญัในด้านการน าเสนอข้อมูล ข่าวสาร สาระ และความบนัเทิง ซ่ึงเม่ืองานส่ือมวลชนตอ้ง
เผยแพร่จึงต้องผลิตส่ือส่ิงพิมพ์ เช่น หนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสาร 2) บทบาทส่ือส่ิงพิมพ์ใน
สถานศึกษา ส่ือส่ิงพิมพ์ถูกน าไปใช้ในสถานศึกษาโดยทัว่ไปซ่ึงท าให้ผูเ้รียนผูส้อนเขา้ใจเน้ือหามาก
ข้ึน เช่น หนังสือ ต ารา แบบเรียน แบบฝึกหัดสามารถพัฒนาได้เป็นเน้ือหาในระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตได้ 3) บทบาทของส่ือส่ิงพิมพ์ในงานด้านธุรกิจ ส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีถูกน าไปใช้ในงานธุรกิจ
ประเภทต่าง ๆ เช่น งานโฆษณา ได้แก่ การผลิต หัวจดหมาย ซองจดหมาย ใบเสร็จรับเงิน ใบส่งของ 
โฆษณาหนา้เดียว นามบตัร 4) บทบาทของส่ือส่ิงพิมพใ์นห้างสรรพสินคา้และร้านคา้ปลีก ส่ือส่ิงพิมพ์
ท่ีทางห้างสรรพสินคา้หรือร้านคา้ปลีกใชใ้นการด าเนินธุรกิจ ไดแ้ก่ ใบปิดโฆษณาต่าง ๆ ใบปลิว แผน่
พบั จุลสาร(ชนเมศ มีทองหลาง, 2559) 
  5. อินเทอร์เน็ต 
   Internet นั้ นย่อมาจากค าว่า “International Network” หรือ “Inter Connection Network” 
ซ่ึงหมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ท่ีเช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทัว่โลกเขา้ไวด้้วยกนั 
เพื่อให้เกิดการส่ือสาร และการแลกเปล่ียนขอ้มูลร่วมกนั โดยอาศยัตวัเช่ือมเครือข่ายภายใตม้าตรฐาน
การเช่ือมโยงเดียวกัน นั่นก็คือ TCP/IP Protocol ซ่ึงเป็นข้อก าหนดวิธีการติดต่อส่ือสารระหว่าง
คอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่าย ซ่ึงโปรโตคอลน้ีจะช่วยให้คอมพิวเตอร์ท่ีมีฮาร์ดแวร์ท่ีแตกต่างกัน
สามารถติดต่อถึงกนัได ้
   การท่ีมีระบบอินเตอร์เน็ต ท าให้สามารถเคล่ือนยา้ยข่าวสารขอ้มูลจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ี
หน่ึงได ้โดยไม่จ  ากดัระยะทาง ส่งขอ้มูลไดห้ลายรูปแบบ ทั้งขอ้ความตวัหนงัสือ ภาพ และ เสียง โดย
อาศยัเครือข่ายโทรคมนาคมเป็นตวัเช่ือมต่อเครือข่ายอินเตอร์เน็ตนับเป็นอภิระบบเครือข่ายท่ียิ่งใหญ่
มาก มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์หลายลา้นเคร่ืองทัว่โลกเช่ือมต่อกบัระบบ ท าให้คนในโลกทุกชาติทุกภาษา
สามารถติดต่อส่ือสารกนัได ้โดยไม่ตอ้งเดินทางไป โลกทั้งโลกเปรียบเสมือนเป็นบา้นหน่ึงท่ีทุกคนใน
บา้นสามารถพูดคุยกนัได้ตลอด 24 ชั่วโมง ประหยดัเวลา ค่าใช้จ่าย แต่เกิดประโยชน์ต่อสังคมโลก
ปัจจุบนัมาก 
   ประวติัความเป็นมาของอินเตอร์เน็ต เครือข่ายอินเตอร์เน็ตถือก าเนิดมาในยุคสงคราม
เยน็ ระหวา่งสหรัฐกบัรัฐเซีย ในปี ค.ศ. 1960 ซ่ึงกระทรวงกลาโหมประเทศสหรัฐอเมริกาเห็นวา่ระบบ
คอมพิวเตอร์ส าหรับสั่งการตอ้งเป็นระบบเครือข่ายท่ีใชง้านไดต้ลอดเวลา หากมีการโจมตีดว้ยระเบิด
ปรมาณูท่ีเมืองใดเมืองหน่ึง ระบบคอมพิวเตอร์บางส่วนอาจถูกท าลาย แต่ส่วนท่ีเหลือท างานได ้
เป้าหมายการวิจยัและการพฒันาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ดงักล่าวจึงกลายเป็นโครงการช่ือ ARPAnet หรือ 
Advance Research Project Agency net โดยมอบหมายให้กลุ่มมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาเป็น
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ผูท้  าการวิจยัและเช่ือมโยงเครือข่าย ในปี ค.ศ. 1983 ได้มีการน า TCP/IP Protocol หรือ Transmission 
Control Protocol มาใช้กบัคอมพิวเตอร์ทุกเคร่ืองในระบบเป็นคร้ังแรก จนกรทัง่ไดก้ลายเป็นมาตรฐาน
ในการติดต่อในระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาจนถึงปัจจุบนั 
   ในปี ค.ศ. 1986 มีการก าหนดช่ือโดเมน (Domain Name System) เพื่อสร้างฐานขอ้มูลใน
แต่ละเครือข่าย และใช้ ISP (Internet Service Provider) ในการจัดท าฐานข้อมูลของตนเอง ปัจจุบัน
คอมพิวเตอร์ทัว่โลกลว้นแต่เช่ือมต่อกบัเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและสามารถติดต่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกนั
ไดอ้ยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึงกวา่เดิม 
    คอมพิวเตอร์มีขนาดและความสามารถแตกต่างกันไป ด้านหน่ึงเป็น ซู เปอร์
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่มาก มีตวัประมวลผลท่ีเช่ือมโยงกนัอยูเ่ป็นพนั ๆ ตวัท่ีรับ
หน้าท่ีท าการค านวณท่ีซับซ้อนมาก ส่วนอีกดา้นเป็นคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กท่ีฝังตวัอยู่ในรถยนต์ ทีว ี
ระบบสเตอริโอ เคร่ืองคิดเลข และเคร่ืองใช้ต่าง ๆ คอมพิวเตอร์เหล่าน้ีสร้างข้ึนเพื่อท างานแบบจ ากดั  
1) คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือ พีซี ไดรั้บการออกแบบให้ใช้ได้คราวละหน่ึงคน หัวขอ้น้ีจะอธิบาย
เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลชนิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ แล็ปท็อป คอมพิวเตอร์มือถือ 
และแท็บเล็ตพีซี 2) คอมพิวเตอร์มือถือ หรือท่ีเรียกว่า เคร่ืองช่วยงานส่วนบุคคลแบบดิจิทลั (PDA) 
เป็นคอมพิวเตอร์ท่ีท างานด้วยแบตเตอร่ีและเล็กพอท่ีจะพกพาไปได้ทุกท่ี แม้ว่าประสิทธิภาพของ
คอมพิวเตอร์มือถือจะไม่เท่ากบัคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะหรือแล็ปท็อป แต่คอมพิวเตอร์มือถือก็มีประโยชน์
ส าหรับการก าหนดการนัดหมาย การเก็บท่ีอยู่และหมายเลขโทรศัพท์ รวมถึงการเล่นเกมต่าง ๆ 
คอมพิวเตอร์มือถือบางเคร่ืองมีประสิทธิภาพสูงกวา่นั้น เช่น สามารถใช้โทรศพัทห์รือใช้อินเทอร์เน็ต
ได้ แทนท่ีจะใช้แป้นพิมพ์ คอมพิวเตอร์มือถือมีหน้าจอสัมผสัท่ีคุณสามารถใช้โดยใช้น้ิวมือ หรือ 
สไตลสั (อุปกรณ์ช้ีท่ีมีรูปร่างเหมือนปากกา) 3) คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ ไดรั้บการออกแบบมาเพื่อใช้บน
โต๊ะ โดยทัว่ไปจะมีขนาดใหญ่กว่าและมีประสิทธิภาพมากกว่าคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลชนิดอ่ืน ๆ 
คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะประกอบดว้ยช้ินส่วนท่ีแยกออกจากกนั ส่วนประกอบหลกัท่ีเรียกวา่ หน่วยระบบ 
มกัจะเป็นเคร่ืองทรงส่ีเหล่ียมซ่ึงวางอยู่บนหรือใต้โต๊ะ ส่วนประกอบอ่ืน ๆ เช่น จอภาพ เมาส์ และ
แป้นพิมพ ์จะเช่ือมต่อกบัหน่วยระบบ 4) คอมพิวเตอร์แล็ปท็อป เป็นพีซีแบบเคล่ือนท่ีได ้มีน ้ าหนกัเบา
และมีหน้าจอท่ีบาง หรือมกัจะเรียกกนัว่า คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก เพราะมีขนาดเล็ก แล็ปท็อปสามารถ
ท างานโดยใช้แบตเตอรี ดงันั้นคุณจึงสามารถน าแล็ปท็อปไปได้ทุกท่ี อย่างไรก็ตาม แล็ปท็อปจะไม่
เหมือนคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ เน่ืองจากจะรวม CPU หน้าจอ และแป้นพิมพ์ไวอ้ยู่ในตวัเคร่ืองเดียวกนั 
หน้าจอจะพบัลงบนแป้นพิมพเ์ม่ือไม่ไดใ้ช้งาน 5) แท็บเล็ตพีซี คือพีซีเคล่ือนท่ีท่ีรวมคุณลกัษณะของ
แล็ปท็อปและคอมพิวเตอร์มือถือเขา้ดว้ยกนั แท็บเล็ตพีซีเหมือนกบัแล็ปท็อป คือมีประสิทธิภาพมาก
และมีหน้าจอแบบในตวั แท็บเล็ตพีซีเหมือนกบัคอมพิวเตอร์มือถือตรงท่ีอนุญาตให้คุณเขียนบนัทึก
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หรือวาดภาพบนหนา้จอ โดยทัว่ไปโดยใช ้ปากกาแท็บเล็ต แทนท่ีจะเป็นสไตลสั นอกจากน้ียงัสามารถ
แปลงลายมือของคุณให้เป็นขอ้ความแบบพิมพไ์ด ้แท็บเล็ตพีซีบางเคร่ืองเป็นแบบ "พบั" โดยมีหนา้จอ
ท่ีหมุนไดแ้ละเปิดออกเพื่อใหเ้ห็นแป้นพิมพท่ี์อยูด่า้นล่างได ้(วชิาคอมพิวเตอร์, 2559) 
  6. Mobile Application 
  ในปัจจุบันได้ให้ความส าคญักับ Mobile Application ต่อเน่ืองมา 2-3 ปี และมีการพฒันา 
Application ใหม่ ๆ ข้ึนมาเพื่อสนองความต้องการของมนุษย์มากข้ึนเพียงแค่คุณมีโทรศัพท์ก็จะ
สามารถจดัการทุกอย่างไดทุ้กท่ี ทุกเวลาผ่านโทรศพัท์มือถือไดเ้ลย ดว้ย Application ท่ีจดัการในดา้น
นั้นๆ เท่านั้นเอง ไม่ว่าจะเป็นดา้นบริการ สถานท่ีท่องเท่ียว ร้านอาหาร รวมถึงมีการพฒันาให้เหมาะ
ส าหรับธุรกิจและองค์กรต่าง ๆ ในการเขา้ถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่รวมถึงขยายการให้บริการผ่านมือถือ
สะดวกง่ายทุกท่ีทุกเวลา นัน่เอง 
  Mobile Application ประกอบข้ึนด้วยค าสองค าคือ Mobile กับ Application มีความหมาย
ดงัน้ี Mobile คืออุปกรณ์ส่ือสารท่ีใช้ในการพกพา ซ่ึงนอกจากจะใช้งานไดต้ามพื้นฐานของโทรศพัท์
แลว้ ยงัท างานไดเ้หมือนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากเป็นอุปกรณ์ท่ีพกพาไดจึ้งมีคุณสมบติัเด่น คือ 
ขนาดเล็กน ้ าหนักเบาใช้พลังงานค่อนข้างน้อย ปัจจุบันมกัใช้ท าหน้าท่ีได้หลายอย่างในการติดต่อ
แลกเปล่ียนข่าวสารกบัคอมพิวเตอร์ ส าหรับ Application หมายถึงซอฟต์แวร์ท่ีใช้เพื่อช่วยการท างาน
ของผูใ้ช้ (User) โดย Application จะต้องมีส่ิงท่ีเรียกว่า ส่วนติดต่อกับผูใ้ช้ (User Interface หรือ UI) 
เพื่อเป็นตวักลางการใชง้านต่าง ๆ 
    Mobile Application เป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์ เคล่ือนท่ี  เช่น 
โทรศัพท์มือถือแท็บเล็ตโดยโปรแกรมจะช่วยตอบสนองความต้องการของผู ้บริโภค อีกทั้ งยงั
สนับสนุน ให้ผูใ้ช้โทรศัพท์ได้ใช้ง่ายยิ่งข้ึน ในปัจจุบันโทรศัพท์มือ หรือ สมาร์ทโฟน มีหลาย
ระบบป ิิบั ติ การท่ี พัฒนาออกมาให้ ผู ้บ ริโภค ใช้  ส่ วน ท่ี มี คนใช้ และ เป็ น ท่ี นิ ยมมากก็
คือ ios และ Android จึงท าให้เกิดการเขียนหรือพฒันา Application ลงบนสมาร์ทโฟนเป็นอย่างมาก 
อย่างเช่น แผนท่ี, เกมส์, โปรแกรมคุยต่าง ๆ และหลายธุรกิจก็เข้าไปเน้นในการพัฒนา Mobile 
Application เพื่อเพิ่มช่องทางในการส่ือสารกบัลูกคา้มากข้ึน ตวัอยา่ง Application ท่ีติดมากบัโทรศพัท ์
อยา่งแอพพลิเคชัน่เกมส์ช่ือดงัท่ีช่ือวา่ Angry Birds หรือ Facebook ท่ีสามารถแชร์เร่ืองราวต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็น ความรู้สึก สถานท่ี รูปภาพ ผ่านทางแอพพลิเคชัน่ไดโ้ดยตรงไม่ตอ้งเขา้เวบ็บราวเซอร์  Mobile 
Application เหมาะส าหรับธุรกิจและองค์กรต่าง ๆ ในการเข้าถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ รวมถึงขยายการ
ให้บริการผา่นมือถือ สะดวกง่าย ทุกท่ี ทุกเวลา ตวัอยา่งการประยุกตใ์ช้ เช่น 1) Mobile Application for 
Real Estate : โมบายแอพพลิเคชัน่ส าหรับอสังหาริมทรัพย ์ใช้ในการเก็บขอ้มูลลูกคา้ การจอง การขาย
บ้าน คอนโด ท่ีดิน 2) Mobile Application for Tourism: โมบายแอพพลิเคชั่นส าหรับการท่องเท่ียว 
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โรงแรม บริษัททัวร์ สามารถดูข้อมูล จองท่ีพักได้ รวมถึงกลุ่ม MICE ท่ีสามารถจดัท าระบบการ
ลงทะเบียน การช าระเงิน ขอ้มูลการประชุม สัมมนา นิทรรศการ 3) Mobile Application for Restaurant :
โมบายแอพพลิเคชัน่ส าหรับภตัตาคาร ร้านอาหาร ร้านไวน์ น าเสนอเมนูอาหารรูปแบบใหม่สร้างความ
แตกต่างและทนัสมยั 4) Mobile Application for Retail or Wholesale :โมบายแอพพลิเคชั่นส าหรับการ
ขายสินคา้ หรือ บริการ ทั้งแบบคา้ปลีก คา้ส่ง ตวัแทนจ าหน่าย หรือขายผา่นพนกังานขาย 
  Mobile Apps มีประโยชน์ 2 ด้านอย่างเห็นได้ชัด คือ 1) การพฒันาแอพพลิเคชั่นเพื่อสร้าง
รายได้หรือท าเป็นธุรกิจจะเห็นได้ว่าทุกวนัน้ีช่องทางการหารายได้กบัเทคโนโลยีก าลงัเป็นท่ีนิยม 
หลายคนเร่ิมหาความรู้เพิ่มท่ีจะสร้างแอพพลิเคชัน่เพื่อหวงัวา่จะเป็นนวตักรรมเพื่อดึงดูดผูค้นให้เขา้มา
ดาวน์โหลด ยิ่งมียอดดาวน์โหลดมากเพียงใด นั่นก็เท่ากับว่าผูส้ร้างแอพพลิเคชั่นก็จะมีรายได้มาก
เท่านั้น ช่องทางการขายแอพพลิเคชั่นหลกั ๆ ผูพ้ฒันาน าไปขายหรือปล่อยให้ดาวน์โหลดฟรีท่ี Play 
Store and APP Store ดงันั้น ตลาดแอพพลิเคชัน่บนมือยงัมีโอกาสพฒันาไปได้อีกไกลเพราะจะมีผูใ้ช้
ระบบ Android and iOS เพิ่มข้ึนทุกวนัอย่างต่อเน่ือง 2) การพัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อใช้สนับสนุน
ภาพลกัษณ์ขององคก์รในปัจจุบนัเกือบทุกองคก์รมี Apps เป็นของตวัเอง เพื่อความสะดวก รวดเร็วใน
การบริการขององคก์ร จึงท าให้สร้างความประทบัใจให้กบัลูกคา้ได ้ยิง่สะดวกมาก รวดเร็วมาก ลดการ
เดินทางหรือการโทรศพัท์ ยิ่งสร้างภาพลกัษณ์ขององค์กรไดม้าก ท าให้ลูกคา้หันมาใช้บริการองค์กร
นั้นๆมากข้ึนอีกดว้ยตวัอย่าง Mobile Apps ท่ีใช้ในการสนบัสนุนองค์กร หรือสร้างภาพลกัษณ์องค์กร 
(แอพพิเคชัน่บนมือถือ, 2559)  
 

2.8 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 2.8.1 งานวจัิยในประเทศ 
   ปรีดี แสงวิรุณ (2555, น. 53) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาการสอนแบบวิศวกรรมดิจิตอล
โดยโครงงานเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างการคิดวเิคราะห์และการแกปั้ญหาบทความน้ีเป็นการศึกษาทษษีี
และแนวคิดจากเอกสารต่าง ๆ เพื่อน าเสนอแนวคิดในการพฒันาการสอนแบบวิศวกรรมดิจิตอลโดย
โครงงานเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา ด้วยการน าความรู้ใน ด้าน
วศิวกรรมดิจิตอลมาใชใ้นกระบวนการเรียนรู้ดว้ยโครงงาน ซ่ึงเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั ท าให้เกิดการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและการร่วมมือกันท างาน ส่งเสริมให้ผูเ้รียนสร้าง
ความรู้ดว้ยตนเอง การจดักิจกรรมในการเรียนรู้ไม่ไดเ้นน้ท่ีผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการท า โครงงานเพียงอยา่ง
เดียว แต่จะพิจารณาขั้นตอนต่าง ๆ ใน ระหว่างการท าโครงงานว่าได้นาความรู้และทักษะในการ
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แกปั้ญหามาใชใ้ห้เกิดประโยชน์อยา่งไร เทคโนโลยี ทางดา้นวิศวกรรมดิจิตอลท่ีน ามาใชค้วรออกแบบ
ช่วยสนบัสนุนผูเ้รียนให้เกิดการคิดวิเคราะห์และสร้างความรู้อยา่งมีความหมาย  
   ส าเร็จ นางสี คุณ  (2557, น. 57) ได้ศึกษาเร่ือง การใช้กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ท่ีเน้นการให้เหตุผลแบบนิรนัยเชิงสมมติฐานผ่านส่ือการเรียนรู้ดิจิตอล เร่ืองพนัธุกรรม 
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ชั้นปีท่ี 
3 ส่ือการเรียนรู้ดิจิตอลเชิงโตต้อบกบัคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
หน่ึงท่ีสามารถส่งเสริมการสร้างความเขา้ใจในแนวคิดหลกัทางวทิยาศาสตร์ไดเ้ป็นอยา่งดี โดยกระตุน้
ให้ผูเ้รียนไดเ้กิดกระบวนการปรับเปล่ียนความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนท่ีมีต่อแนวคิดหลกัทางวทิยาศาสตร์
มาเป็นแนวความเขา้ใจท่ีสอดคล้องและเป็นไปตามองค์ความรู้ท่ีถูกตอ้งทางวิทยาศาสตร์ แต่งานการ
ศึกษาวิจยัในปัจจุบนันั้นมีจ านวนไม่มากนกัท่ีศึกษาในวิถีทางการใชส่ื้อการเรียนรู้ดิจิตอลเพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ของผูเ้รียน ดงันั้น วตัถุประสงค์ของการศึกษาน้ีเพื่อ
ศึกษาอิทธิพลของการใชส่ื้อการเรียนรู้ดิจิตอลผ่านกลยุทธ์การให้เหตุผลแบบนิรนยัเชิงสมมุติฐานท่ีมี
ต่อความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ เก่ียวกับพันธุกรรม ส าหรับนักเรียนระดับ
มธัยมศึกษาปี ท่ี 3 จ  านวนทั้งส้ิน 72 คน โรงเรียนนาเชือกพิทยาสรรค์ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก 
จงัหวดัมหาสารคาม โดยด าเนินการทดลองดว้ยการแบ่งผูเ้รียนออกเป็นสองกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีไดรั้บกล
ยุทธ์การให้เหตุผลแบบนิรนยัเชิงสมมุติฐาน และกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บกลยุทธ์การให้เหตุผลแบบนิรนยัเชิง
สมมุติฐาน โดยกิจกรรมการเรียนรู้ถูกด าเนินการในชั้นเรียนวิทยาศาสตร์เป็นระยะเวลา 3 สัปดาห์ ซ่ึง
ผูเ้รียนทั้งสองกลุ่มถูกวดัความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ เก่ียวกบัพนัธุกรรม โดยใช้
แบบทดสอบชนิดปรนยั และ Tsui and Treagust (2003) ทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียน ผลการศึกษาแสดง
ให้เห็นว่า กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ผ่านส่ือการเรียนรู้ดิจิตอล เร่ืองพนัธุกรรม เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ ทั้งโดยการใชแ้ละไม่ใชก้ลยุทธ์การให้เหตุผลแบบ นิร
นัยเชิงสมมุติฐานส่งผลให้ผูเ้รียนมีความก้าวหน้าในความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์
ทัว่ไปและการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ เก่ียวกบัพนัธุกรรม ของผูเ้รียน จากขอ้คน้พบดงักล่าวจะเห็น
ไดว้่ากิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เร่ืองพนัธุกรรมโดยใช้ส่ือการเรียนรู้ดิจิตอลนั้นอาจจะถือไดว้่า
เป็นส่วนส าคัญหน่ึงท่ีท าให้ผู ้เรียนได้พัฒนากระบวนการเรียนรู้ในทักษะการให้ เหตุผลเชิง
วทิยาศาสตร์ของผูเ้รียน 
   ขนิษฐา จิตแสง (2556, น. 217-218) ไดศึ้กษาเร่ือง พษติกรรมและรูปแบบการใช้บริการ
บนส่ืออินเทอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
พษติกรรมการใชส่ื้ออินเทอร์เน็ต รูปแบบการใชบ้ริการบนส่ืออินเทอร์เน็ต รวมทั้งเปรียบเทียบรูปแบบ
การใช้บริการบนส่ืออินเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น การวิจยัน้ีเป็นการวิจยั
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เชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุ่มตัวอย่างในการศึกษามีจ านวน 379 ราย เป็นนักเรียน
มธัยมศึกษา ตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 – 6 ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ซ่ึงไดท้ดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ ไดค้่าความเช่ือมัน่ 0.83 
ผลการวิจยัพบว่า 1) พษติกรรมการใช้ส่ืออินเทอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น
จ าแนกออกเป็น 4 ด้านด้วยกัน ได้แก่ ด้านการเขา้ถึงส่ืออินเทอร์เน็ต พบว่านักเรียนมธัยมศึกษาใน
จงัหวดัขอนแก่นส่วนใหญ่เขา้ถึงอินเทอร์เน็ตจากท่ีบา้นมากท่ีสุด (ร้อยละ 73) ดา้นความถ่ีในการใชส่ื้อ
อินเทอร์เน็ต พบว่าส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตทุกว ัน (ร้อยละ 70) ด้านระยะเวลาในการใช้ส่ือ
อินเทอร์เน็ต นกัเรียนมธัยมศึกษาใชเ้วลาในการเล่นอินเทอร์เน็ต 3-4 ชัว่โมง/วนัมากท่ีสุด (ร้อยละ 38) 
ด้านเว็บไซต์ท่ีใช้งานบนส่ืออินเทอร์เน็ต เว็บไซต์เพื่อการส่ือสารท่ีได้รับความนิยมจากนักเรียน
มัธยมศึกษามากท่ีสุด คือ Facebook (ร้อยละ 24) เว็บไซต์เพื่อความบันเทิงท่ีได้รับความนิยมจาก
นักเรียนมธัยมศึกษามากท่ีสุด คือ YouTube (ร้อยละ 28) และเว็บไซต์เพื่อการคน้ควา้ขอ้มูลท่ีได้รับ
ความนิยมจากนกัเรียนมธัยมศึกษามากท่ีสุด คือ Google (ร้อยละ 57.33) 2) รูปแบบการใชบ้ริการบนส่ือ
อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่นจ าแนกออกเป็น 3 รูปแบบ ดว้ยกนัคือ การใช้
บริการดา้นการส่ือสาร พบวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่นใช ้Facebook เพื่อการส่ือสารใน
ระดบัมาก (X =4.15) การใชบ้ริการดา้นความบนัเทิง พบวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่นใช ้
YouTube เพื่อความบนัเทิงในระดับมาก (X =4.44) และการใช้บริการด้านการค้นควา้ข้อมูล พบว่า
นกัเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่นใช ้Google เพื่อการคน้ควา้ขอ้มูลในระดบัมากท่ีสุด (X =4.67) 
3) การเปรียบเทียบรูปแบบการใช้บริการบนส่ืออินเทอร์เน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวดั
ขอนแก่น กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีรูปแบบการใช้บริการบนส่ืออินเทอร์เน็ตโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 และกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีรูปแบบ
การใช้บริการบนส่ืออินเทอร์เน็ตโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 ด้วย
เช่นกนั 
   อมร โต๊ะทอง (2555, น. 82-83) ไดศึ้กษาเร่ือง พษติกรรมและผลกระทบจากการใชอิ้น - 
เทอร์เน็ตผา่น โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 
1) ศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์และพษติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของ
ว ัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาพษติกรรมการใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตผ่าน
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 3) ผลกระทบของการใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีต่อการศึกษาและปัญหา
ครอบครัว การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
เป็นวยัรุ่นอายุระหวา่ง 13-18 ปี จ  านวน 150 คน ท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานคร และมีประสบการณ์การ
ใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ผลการศึกษาพบวา่เพศชายมีพษติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน
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โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเพื่อติดตามข่าวสาร และสถานการณ์บา้นเมือง และใชเ้พื่ออ่านข่าวหนงัสือพิมพห์รือ
นิตยสารออนไลน์มากว่าเพศหญิง ขณะท่ีเพศหญิงส่วนใหญ่ใช้เพื่อผอ่นคลายความเครียด และใช้เพื่อ
ติดตามข่าวสารบนัเทิง ในส่วนของผลกระทบพบวา่วยัรุ่นเพศชายและเพศหญิงมีความเห็นไม่แตกต่าง
กนัวา่ การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียน และส่งผลกระทบต่อปัญหา
ครอบครัว 
   ภทัริกา วงศอ์นนัตน์นท ์(2557, น. 173) ไดศึ้กษาเร่ือง พษติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของ
เด็กและเยาวชนการเปล่ียนแปลงของสังคมไทยในปัจจุบนัท่ีมุ่งสู่สังคมแบบดิจิตอล ส่งผลให้เยาวชนมี
การเปล่ียนแปลงพษติกรรมในการ ใช้คอมพิวเตอร์มากข้ึน โดยเฉพาะการเล่นอินเทอร์เน็ต ท าให้
เยาวชนมีการแสดงพษติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงจากเดิม จนอาจท าให้เกิดเป็นปัญหาในระยะยาวได ้ดงันั้น
จึงมีความจ าเป็นท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งเขา้มาดูแลช่วยเหลือ ป้องกนั เด็กและเยาวชนในเร่ืองปัญหาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพษติกรรมการเล่นอินเทอร์เน็ตของเยาวชน ซ่ึงบทความน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวข้องกับปัญหาเก่ียวกับพษติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของเด็กและเยาวชน ได้ตระหนักถึง
ความส าคญัของพษติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของเด็กและเยาวชน รวมถึงผลกระทบทางสุขภาพท่ีอาจ
เกิดกับกลุ่มเด็กและเยาวชนเหล่าน้ี  อีกทั้ งให้ผู ้ท่ี เก่ียวข้องหรือผู ้ท่ีสนใจทราบถึงวิธีการแก้ไข 
พษติกรรมท่ีเป็นปัญหาในการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างถูกตอ้งและป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาในระยะยาว
ต่อไป 
   บุหงา ชยัสุวรรณ และพรพรรณ ประจกัษ์เนตร (2558, น. 31) ได้ศึกษาเร่ือง พษติกรรม
การใชส่ื้อใหม่ของวยัรุ่นอายุระหวา่ง 10-19 ปี งานวิจยั น้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการเปิดรับ แรงจูงใจ 
พษติกรรมการใช้ส่ือใหม่และพษติกรรมแน่น่ิงของวยัรุ่น อายุ ระหว่าง 10-19 ปี ซ่ึงกาลังศึกษาใน
ระดับชั้ นประถมศึกษาตอนปลายและมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายท่ีโรงเรียนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงผสมผสานทั้งการดาเนินการวิจยัเชิงส ารวจด้วยการเก็บ
แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งจานวนทั้งส้ิน 400 คน และการวิจยัเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก
จากผูใ้ห้ ขอ้มูลส าคญัจานวน 19 คน ผลการวิจยัทั้ งเชิงปริมาณและคุณภาพแสดงให้เห็นว่าวยัรุ่น ท่ี
ศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเปิดรับส่ือใหม่ประเภทไลน์และเฟซบุ๊กผ่าน 
Smartphone มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาถึงการมีพษติกรรมแน่น่ิงจากการใช้ส่ือใหม่พบว่านักเรียนใช ้
Smartphone อินเทอร์เน็ต และเฟซบุ๊ก ติดต่อกนัโดยเฉล่ียเกือบชั่วโมงคร่ึงและใช้ต่อเน่ืองโดยไม่ท า
อยา่งอ่ืนนานสุดถึงเกือบสองชัว่โมง งานวิจยัให้ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายวา่ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งจึงควรมี
กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) และความคล่องในส่ือ (Digital Fluency) 
เพื่อจะช่วยกระตุ้นให้กลุ่มเด็กและเยาวชนมีความสามารถท่ีจะก าหนดความรู้ทกัษะและทศันคติท่ี
จ าเป็นในการท่ีจะสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งปลอดภยั 
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   จ  ารัส กล่ินหนู (2555, น. 293-294) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาระบบการจดัการเรียนการ
สอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับมหาวิทยาลยัราชภัิ ภาคเหนือตอนบนการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการ
วิจยัเชิงพฒันา มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างระบบการจดัการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต 2) สร้าง
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรับเรียนบนระบบการจดัการเรียนการสอนผา่น
อินเทอร์เน็ต 3) ศึกษาผลสัมษทธ์ิทางการเรียนของผูท่ี้เรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศบนระบบการ
จดัการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดว้ยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์บนระบบการจดัการเรียนการสอนผา่นอินเทอร์เน็ต 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ แบบสอบถาม แบบทดสอบระบบจดัการเรียนการสอนผ่าน
อินเทอร์เน็ต และบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัราชภัิ ภาคเหนือตอนบน 4 มหาวิทยาลยั จ านวน 9 หมู่เรียน รวม
ทั้งส้ิน 520 คนผลการวิจยัสรุปได้ดงัน้ี 1) การสร้างระบบการจดัการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต
ส าหรับมหาวทิยาลยัราชภัิ ภาคเหนือตอนบน สรุปไดด้งัน้ี1.1) ผลการตรวจสอบองคป์ระกอบตน้แบบ
ระบบการจดัการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัิ ภาคเหนือตอนบน ใน
ภาพรวม พบวา่มีความเหมาะสมในระดบัมาก (X  =4.30, S.D. = 0.65)1.2) ผลการทดสอบการใช้งาน
ตน้แบบของระบบการจดัการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต ในภาพรวม พบว่า ใช้งานได้ระดบัดี  
(X  =4.31, S.D. = 0.54) 2) การสร้างบทเรียนอิ เล็กทรอนิกส์  รายวิชา  GEN 1013 เทคโนโลยี
สารสนเทศสรุปไดด้งัน้ี2.1) ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ รายวิชา GEN 
1013 เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเรียนบนระบบการจดัเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตในภาพรวม พบว่า 
มีความเหมาะสมระดับมาก ( X  = 4.33, S.D. = 0.66) 2.2) ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ รายวิชา GEN 1013 เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเรียนบนระบบการจดัเรียนการสอนผ่าน
อินเทอร์เน็ต ในภาพรวมพบว่า บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์มีประสิทธิภาพดีตามเกณฑ์ E-CAI = 92.17  
3) ผลการเปรียบเทียบผลสัมษทธ์ิทางการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศระหวา่งการเรียนโดยใช้
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์บนอินเทอร์เน็ต กบัการเรียนโดยวิธีบรรยายในห้องเรียน พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
4) ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ดว้ยบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์บนระบบการจดัการเรียนการสอนผา่นอินเทอร์เน็ต ในภาพรวม พบวา่ ผูเ้รียนมีความพึง
พอใจระดบัมาก (X  = 4.30, S.D. = 0.65) 
   สมยงค์ แก้วสุพรรณ (2552, น. 223-230) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาขั้ นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่ อการประกันคุณภาพการศึกษาการศึกษาคร้ังน้ี มี
วตัถุประสงค์ประการแรกเพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผล 
ประการท่ีสองเพื่อสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการประกัน
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คุณภาพการศึกษา และประการท่ีสามเพื่อทดลองใช้และประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา วิธีการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 
ระยะ คือระยะท่ี 1 วิเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล
ประชากร คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานคณะกรรม การการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจงัหวดั
ขอนแก่น ท่ีมีผลการประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) ทุกมาตรฐานในระดบัดีข้ึนไประยะท่ี 2 สร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมี
ประสิทธิผลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา โดยใช้การสนทนากลุ่มและระดมสมอง เพื่อให้ได้
รูปแบบท่ีครอบคลุมมาตรฐานดา้นผูเ้รียน ครู และผูบ้ริหารและระยะท่ี 3 ทดลองใชแ้ละประเมินผลการ
ใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผล เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประชากร คือ สถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 2 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มแบบมีจุดมุ่งหมายโดยเป็นโรงเรียนท่ีมี
ผลการประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) รอบ 2 
ในระดับปรับปรุงหรือระดับพอใช้ตั้ งแต่ 1 มาตรฐานข้ึนไป จ านวน 13 โรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า  
1) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลไดก้รอบแนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จ และปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส าคญัจากการวิเคราะห์สังเคราะห์
เอกสาร ทษษีีผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและการศึกษาสภาพจริงของสถานศึกษา จากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลทั้ง 12 โรงเรียน พบวา่ แต่ละโรงเรียนไดแ้บ่งการบริหารงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือ การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานงบประมาณและการบริหารงานบริหารทัว่ไปและมี
ปัจจยัเชิงสาเหตุ6 ดา้น คือ ผูบ้ริหาร ครูนกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครอง และ
ชุมชน 2) การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการประกนัคุณภาพ
การศึกษาไดโ้ครงการทั้งหมด จ านวน 38 โครงการ แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ มาตรฐานดา้นผูเ้รียน จ านวน 
22 โครงการ มาตรฐานดา้นครู8 โครงการ และมาตรฐานดา้นผูบ้ริหาร 8 โครงการ ซ่ึงแนวทางการใชแ้ต่
ละโครงการด าเนินการตามระบบวงจรคุณภาพ PDCA 3) การประเมินผลการทดลองใช้รูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา พบวา่ มาตรฐานดา้น
ผูเ้รียน ครูและผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัดี 
   อนงค์ วิชัยรัมย ์(2554, น. 125) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา
ของโรงเรียนในต าบลดงใหญ่อ าเภอพิมายสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 การ
วิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาการบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในต าบล
ดงใหญ่ อ าเภอพิมาย สังกดัส านักงานเขตพื้นทีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 2) เพื่อเปรียบเทียบการ
บริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในต าบลดงใหญ่อ าเภอพิมาย สังกดัส านักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ผูบ้ริหารโรงเรียน และ
ครูผูส้อนในโรงเรียนต าบลดงใหญ่ อ าเภอพิมาย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 
จ านวน81 คน คิดเป็นร้อยละเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า5ระดบั 
แบบสอบถามในการวจิยัมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.881 แลว้น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลแลว้
น ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์น าไปหาค่าทางสถิติตามล าดับค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทดสอบค่าที  (t-test) ผลการวิจัยพบว่า  
1) สภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในต าบลดงใหญ่ อ าเภอพิมาย สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 ระดับความคิดเห็นทีมีต่อ สภาพการบริหารจัด
หลักสูตรสถานศึกษาพิจารณาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับปัญหาการจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในต าบลดงใหญ่อ าเภอพิมายส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ระดบัปัญหาการบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
3) ผลสรุป การเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา จ าแนก
ตามเพศ วุฒิการศึกษาต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ ผลการวิเคราะห์ดา้นการเปรียบเทียบ ตวัแปรแต่
ละประเภทของครูและผูบ้ริหารพบทุกด้านมีระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาด้านบริหาร
หลกัสูตรสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั 
   เอมอร วิริยะขนัติกุล (2555, น. 82-87) ไดศึ้กษาเร่ือง สภาพและแนวทางการพฒันาการ
บริหารโรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงเทพกลางการวิจยัน้ีเป็นการวิจยั
เชิงส ารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนสังกดั
กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลางกลุ่มตวัอย่างคือ ผูบ้ริหาร และครูโรงเรียน
ในสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ านวน 366 คน โดยไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น
ภูมิ (Stratified Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูลคือค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลางอยู่ในระดบัมาก ทั้ง 3 
ด้าน คือ ด้านการกระจายอ านาจ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม และด้านการบริหารจัดการท่ีดี  
2) แนวทาง การพฒันาการใชบ้ริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร กลุ่ม
กรุงเทพกลาง คือ 1) ดา้นการกระจายอ านาจสถานศึกษาควรมีการแบ่งงาน 4 ฝ่าย อยา่งชดัเจนโดยแต่
ละฝ่ายมีผูรั้บผิดชอบตามความรู้ความสามารถอยา่งเหมาะสม โดยการออกค าสั่งแต่งตั้งแจง้ให้ทราบ
และจดัท าโครงสร้างการบริหารงานอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารตอ้งยอมรับการตดัสินใจและการแสดงความ
คิดเห็นของผูรั้บผิดชอบงานมีการสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่บุคลากรภายในโรงเรียนการจดัสรร
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งบประมาณในการบริหารงานควรมีความรวดเร็วและคล่องตวัมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่จดัหาและอ านวยความ
สะดวกในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม ให้
ความรู้แก่คณะกรรมการสถานศึกษาหรือเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการเขา้มามีบทบาทในการบริหารงาน
ในโรงเรียน มีการประชาสัมพนัธ์ให้ผูป้กครองหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทราบถึงประโยชน์ในการมี
ส่วนร่วมกับทางโรงเรียนต่อนักเรียนท่ีจะได้รับ3)การบริหารจัดการท่ีดี การบริหารงานโดยใช ้
หลักธรรมาภิบาล เข้ามาในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ งานระบบ PDCA เข้ามาบริหารจดัการภายใน
โรงเรียน 
   กชพรรณ เพชรสังข์ (2555, น. 101-103) ได้ศึกษาเร่ือง ประสิทธิภาพการบริหาร
หลกัสูตรทอ้งถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
4 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารหลกัสูตรทอ้งถ่ินของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครศรีธรรมราชเขต 4 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา
ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจ านวน97 คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามแบ่งเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถามสภาพ
องค์ประกอบการบริหารหลกัสูตรทอ้งถ่ินประสิทธิภาพการบริหารหลกัสูตรทอ้งถ่ินวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการหาค่า ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์
สัน (Pearson Product-Moment Correlation) ผลการวิจับพบว่า 1) สภาพองค์ประกอบการบริหาร
หลกัสูตรทอ้งถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครศรี ธรรมราช เขต 
4 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากและองคป์ระกอบดา้นความร่วมมือของชุมชนมีการปิิบติั
อยู่ในระดับแรกและองค์ประกอบด้านวสัดุ วสัดุหลักสูตรท้องถ่ินมีการปิิบัติในระดับสุดท้าย  
2) ประสิทธิภาพการบริหารหลกัสูตรทอ้งถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากและการด าเนินการจดัท า
และการใชห้ลกัสูตรทอ้งถ่ินมีการปิิบติัอยูใ่นระดบัแรกและการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ิน
มีการปิิบติัอยูใ่นระดบัทา้ย 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพองคป์ระกอบการบริหารหลกัสูตรทอ้งถ่ิน
กบัประสิทธิภาพการบริหารหลกัสูตรท้องถ่ินของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต4โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 และ
มีความสัมพนัธ์ 
   สาริสา ปราเมต (2556, น. 100-102) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทการบริหารหลักสูตรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนพร้อมใช้หลกัสูตร จงัหวดับุรีรัมยก์ารวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทการบริหารหลักสูตรของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนพร้อมใช้
หลักสูตรจังหวัดบุรีรัมย์ตามความคิดเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษา ครูผู ้สอน และกรรมการ

http://dspace.nstru.ac.th:8080/dspace/browse?type=author&value=%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93+%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%8C
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สถานศึกษาจ าแนกตามสถานภาพต าแหน่งและประเภทโรงเรียนกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากจ านวนประชากร
ของโรงเรียนพร้อมใช้หลกัสูตรจงัหวดับุรีรัมยปี์การศึกษา 2553 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาใชป้ระชากร
เป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 84 คน ครูผูส้อนและคณะกรรมการสถานศึกษาก าหนดโดยใช้ตารางของ 
เครจซ่ีและ มอร์แกน จ านวน 306 คน แลว้ใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดโรงเรียนและสถานภาพของ
ประชากรแล้วท าการสุ่มอย่างง่าย ไดก้ลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อน จ านวน 222 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษา จ านวน 84 คน จ านวนกลุ่มตัวอย่างรวมทั้ งส้ิน 390 คน เคร่ืองมือในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่ .969 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 
และกรรมการสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อบทบาทในการบริหารหลกัสูตรของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนพร้อมใช้หลักสูตรจงัหวดับุรีรัมย์ โดยภาพรวมและรายด้านมีการปิิบัติมากด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือดา้นการปรับปรุงและพฒันากระบวนการบริหารจดัการรองลงมาคือดา้นการจดัท า
สาระหลกัสูตรของสถานศึกษาและด้านการปิิบติัการบริหารจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษาส่วน
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือด้านสรุปผลการด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 2) การ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูส้อนและกรรมการสถานศึกษาเก่ียวกบับทบาทการบริหาร
หลกัสูตรของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนพร้อมใช้หลกัสูตรจ าแนกตามสถานภาพต าแหน่งโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาครูผูส้อน
และกรรมการสถานศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทการบริหารหลกัสูตรของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนพร้อมใชห้ลกัสูตรจ าแนกตามประเภทโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .01 
   สวรรค์ญา พลเรือง (2556, น. 67) ได้ท างานวิจยัเร่ือง การพฒันาและหาประสิทธิภาพ
ของชุดการสอน เร่ืองระบบการส่ือสารดิจิตอลโดยใช้ส่ือโปรแกรมจ าลองการท างาน Lab VIEW 
หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบณัฑิต มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิการวิจยัน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพชุดการสอน เร่ืองระบบการส่ือสารดิจิตอล โดยใช้ส่ือ
โปรแกรมจ าลองการท างาน Lab VIEW หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ทดสอบประสิทธิภาพ เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 
สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ และโทรคมนาคม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยน์นทบุรี ท่ีลงทะเบียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน
20 คน ชุดการสอนท่ีสร้างข้ึนมีจ านวน 3 หน่วยการเรียนประกอบด้วย ใบเน้ือหา ส่ือการสอน
โปรแกรมน าเสนอเพาเวอร์พอยด์ แบบทดสอบหลงัเรียนแบบทดสอบวดัผลสัมษทธ์ิทางการเรียน และ
ส่ือโปรแกรมจ าลองการท างาน Lab VIEW พร้อมคู่มือการใช้งาน ผลการวิจยัพบว่าชุดการสอนท่ี
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พฒันาข้ึนมีประสิทธิ ภาพเท่ากับ 80.08/80.50 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 80/80 การ
เปรียบเทียบความ กา้วหน้าทางการเรียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนพบวา่ ผูเ้รียนท าแบบทดสอบ
หลงัเรียน ได้คะแนนเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 และผลของการประเมิน
ความพึงพอใจของผูเ้รียนพบว่า ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อชุดการสอนอยู่ในระดบัมาก ดงันั้นชุดการ
สอนเร่ืองระบบการส่ือสารดิจิตอล ท่ีสร้างข้ึนน้ีสามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2.8.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
   Brawley (1975) ศึกษาเร่ือง How to use Technology in Distance Learning, p.Chronicle 
of Higher Education ท าการวิจยัประสิทธิภาพของการใช้ชุดการเรียนแบบส่ือประสม เร่ืองการบอก
เวลา กลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มผู ้เรียนท่ีเรียกช้า โดยใช้แบบทดสอบ Time Appreciation Test, 
Stanford Achievement Test Primary Level มาใช้ในการท า Pre-test และ Post-test ผลการวิจัย พบว่า 
กลุ่มทดลองท่ีใชชุ้ดการเรียนแบบส่ือประสม มีผลการเรียนสูงกวา่กลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดใ้ชชุ้ดการเรียน 
   Bryan and Smith (1975) ศึกษาเร่ือง How to Succeed in Distance Education, p.Chronicle 
of Higher Education กล่าวถึงผลการวิจยัการใช้ชุดการเรียนด้วยตนเองวิชา ประวติั ศาสตร์ศิลป์ ณ 
มหาวิทยาลยั South Carolina โดยใช้เวลาท าการทดลอง 3 ภาคเรียน ผลปรากิว่า ผูเ้รียนร้อนละ 60 มี
ผลการเรียนท่ีสูงกวา่เดิม ร้อยละ 96 มีความสุขสนุกกบัการเรียน และร้อยละ 74 มีความพึงพอใจในการ
เรียนดว้ยชุดการเรียนมากกวา่การเรียนปกติ 
   Spearman (2003) ศึกษาเร่ือง On Knowledge Representstion in an Intelligent Tutoring 
System วิจยัการใช้อินเทอร์เน็ตของครูผูส้อนระดับชั้นประถมศึกษา ในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่
นักเรียนซ่ึงเก่ียวกบัความสามารถในการแยกแยะวิเคราะห์ขอ้มูลว่าถูกต้อง เป็นความจริงในการใช ้
World Wide Web งานวิจยัน้ีศึกษาการใชอิ้นเทอร์เน็ตกบันกัเรียนโดยครูผูส้อนชั้นประถมศึกษา 49 คน 
และศึกษาว่า ครูเหล่าน้ีน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการเรียนการสอนอย่างไร เป็นวิจยัเชิงคุณภาพ มี
การศึกษาสภาพการณ์ท่ีเป็นอยูโ่ดยใชก้ารสัมภาษณ์และตอบค าถามแบบปลายเปิด พบวา่ ครูผูส้อนเห็น
วา่ World Wide Web เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีส าคญัส าหรับครูและนกัเรียน และมกัจะให้นกัเรียนใชส้ าหรับ
ท างานหรือท ากิจกรรมท่ีจดัข้ึนครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความรู้ท่ีมีเก่ียวกบัความสามารถใน
การแยกแยะวิเคราะห์ขอ้มูลวา่ถูกตอ้งหรือเป็นความจริงในระหวา่งท่ีมีการท ากิจกรรมบน World Wide 
Web 
   Toriskie (2003) ศึ ก ษ า เร่ื อ ง  An Intelligent Tutoring System for Teaching Thai as a 
Second Language วิจัยผลของการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีมีต่อผลสัมษทธ์ิทางการเรียนและเจตคติของ
นกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 4 วิชาสังคมศึกษา งานวิจยัช้ินน้ีศึกษาเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตในการเรียน
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การสอนวิชาสังคมศึกษาโดยทดลองกบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ระยะเวลา 8 สัปดาห์ วา่ส่งผล
ต่อผลการเรียนและเจตคติต่อการเรียนการอ่าน การเขียน ภู มิศาสตร์ ประวัติ  ศาสตร์ แผนท่ี 
คอมพิวเตอร์ โดยใช้ Pre-test and Post-test และมีการวดัเจตคติของนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช ้           
t - test (Multiple Regression) and ANOVA เพื่อศึกษาถึงปัจจยัเร่ืองเพศ เช้ือชาติ ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม ตลอดจนการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีบา้น พบวา่ การใชอิ้นเทอร์เน็ตมีผลในทางบวก (Positive) กบั
ผลสัมษทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในวชิาสังคมศึกษาและนกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวชิาสังคมศึกษาใน
เร่ืองภูมิศาสตร์ประวติัศาสตร์ และแผนท่ี 
   Roblyer (2004) ได้ศึกษาและประเมินแผนงานการติดตั้งอินเทอร์เน็ตส าหรับโรงเรียน
ระดบั K-12 ในรัฐเนบลาสกา้ สหรัฐอเมริกา พบว่าครูส่วนใหญ่มีความรู้เพียงเล็กน้อยในการใช้ และ
มากกว่า 65 เปอร์เซนต์ ไม่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ต ซ่ึงการฝึกฝนในการใช้อินเทอร์เน็ต
ของครูมีความจ าเป็นต่อความส าเร็จในการใช้อินเทอร์เน็ต การใช้อินเทอร์เน็ตในการสอนของครู 
พบวา่ มากกวา่ 90 เปอร์เซนต ์ใชว้ิธีสอนโดยวิธีการต่าง ๆ เช่นโครงการนกัเรียน โครงการวจิยั และการ
ท างานกลุ่มย่อย การใช้อินเทอร์เน็ตของครูส่วนใหญ่ ใช้ท่ีบ้านมากกว่าท่ีโรงเรียนสภาพในการใช้
อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่ใช้ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ของลงมาคือการใชซ้อฟต์แวร์ส าหรับ World Wide 
Web ความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับบริการในการใช้อินเทอร์เน็ตพบว่านักเรียนมีอตัราการใช้
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และWorld Wide Web ใกล้เคียงกันคือ 25 เปอร์เซนต์ และ 20 เปอร์เซนต ์
ตามล าดบั 
   Gray (2004) ได้ศึกษาเร่ือง กระบวนการส่ือสารผ่านคอมพิวเตอร์ โดยใช้ระบบ
อินเทอร์เน็ต กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียน เกรด 6 ท าการทดลอง 20 สัปดาห์ โดยใช้รูปแบบการส่ือสาร
ผา่นโฮมเพจมีการปิิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัพบวา่กลุ่มผูใ้ชจ้ะค านึงถึงรูปแบบความน่าสนใจการเขา้ถึงท่ี
ง่ายและสะดวก ความสนใจในกลุ่มของตนเอง และประโยชน์ในการใชเ้ป็นส าคญั 
   Gerald (2004) ได้ท าการวิจยัเพื่อเปรียบเทียบผลสัมษทธ์ิทางการเรียนระหว่างวิธีการ
สอนตามปกติกับวิธีการสอนผ่านเครือข่าย WWW โดยการน าคะแนนของการทดสอบก่อนเรียน
ระหวา่ง 2 กลุ่มพิจารณาถึงอายุ เพศ เช้ือชาติ จ านวนปีท่ีศึกษา และผลการเรียนเฉล่ีย กบัการเรียนรู้จาก
คอมพิวเตอร์ในวิชาคณิตศาสตร์ โดยการสุ่มนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยแห่งรัฐ California State 
University ท่ีเรียนวิชาสถิติทางสังคมศาสตร์ จ านวน 33 คน แลว้แบ่งเป็น 2 กลุ่มซ่ึงทั้งหมดจะใช้ต ารา
เรียน เน้ือหาในการสอนและขอ้สอบท่ีได้มาตราฐานตามระดบัท่ีก าหนดไว ้ตวัแปรตน้คือ การสอน
แบบปกติและการสอนผา่นเครือข่าย World Wide Web ตวัแปรตามคือผลการเรียนรู้ คะแนนท่ีไดน้ ามา
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการวิเคราะห์ผลโดยใช้สถิติ ANOVA ผลการทดลองพบว่า ในการสอบทั้ง 2 
คร้ัง คะแนนเฉล่ียของการสอนผ่านเครือข่าย World Wide Web สูงกว่าการสอนปกติ 20% ผลของ
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คะแนนจากการทดสอบหลงัการเรียนมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ อีกทั้งการสอนผา่น
เครือข่าย World Wide Web ใช้เวลาน้อยกวา่และนกัศึกษามีผลการเรียนรู้ดีกว่าในช่วงสุดทา้ยของภาค
การเรียน นกัศึกษามีความเขา้ใจในเน้ือหาและเขา้ใจในสูตรทางคณิตศาสตร์มากกวา่การเรียนปกติ 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศและ
ต่างประเทศ พบวา่ ไดมี้การจดัการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างต่อเน่ืองและแพร่หลายของทั้ง
ในส่วนผูส้อน และในส่วนผูเ้รียนท่ีเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส่งผลให้เกิดความกระตือรือร้นของ
ผูเ้รียน มีปิิสัมพนัธ์ระหว่างกัน เกิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ และการเรียนรู้ด้วยตนเองข้ึน รวมทั้ ง
ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบเพิ่มข้ึนดว้ย นอกจากนั้นอินเทอร์เน็ตยงัเป็นประโยชน์ให้กบัผูเ้รียนเน่ืองจาก
เป็นการเสริมเน้ือหาและเป็นส่ือเสริมส าหรับการเรียนการสอนซ่ึงการใช้อินเทอร์เน็ตส่งผลให้เกิดการ
ประหยดัในด้านงบประมาณและเวลาในการค้นควา้ ข้อมูลท่ีได้มีความทันสมัยเพราะได้รับจาก
แหล่งขอ้มูลโดยตรง 
 

2.9 สังเคราะห์ตัวแปรในการวจิัย 
 
 จากการศึกษาแนวคิดและทษษีีเก่ียวกับการจัดการนักเรียนระดับประถมในจังหวัด
นครราชสีมาให้เขม้แข็งในสังคมยุคดิจิตอล การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยั
สามารถสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดเพื่อสร้างเป็นตวัแปรในการวจิยั ดงัน้ี 
  2.9.1 การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการท่ีมีระบบระเบียบครอบคลุมการ
ด าเนินงานตั้งแต่การวางแผนการจดัการเรียนรู้จนถึงการประเมินผล ซ่ึงในท่ีน้ีเป็นการจดัการเรียนการ
สอนระดับประถมในจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 8 ประการดังต่อไปน้ีดังต่อไปน้ี 1) การจดัการ
หลกัสูตร ตามแนวคิดของส านกัวิชาการและมาตฐานการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2553, น. 8), ส านกังานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 23), รุจิร์ ภู่สาระ (2545, น. 20), ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น. 105), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, 
น. 10-31), ประกอบ คุณารักษ์ (2543, น. 6-7), ณยศ สงวนสิน (2547, น. 78), อนงค์ วิชยัรัมย ์(2554, น. 
125), กชพรรณ เพชรสังข์ (2555, น. 101-103), สาริสา ปราเมต (2556, น. 100-102) ซ่ึงสรุปไดว้่าการ
จดัการหลกัสูตรระดบัประถมศึกษาท่ีตอ้งค านึงถึงกลุ่มความหมายท่ีเนน้ถึงเน้ือหาสาระท่ีจะตอ้งเรียนรู้ 
กลุ่มความหมายท่ีเนน้ความหมายส าคญัของจุดหมายท่ีตอ้งการให้เกิดกบัผูเ้รียน และกลุ่มความหมายท่ี
เน้นกระบวนการท่ีจะพฒันาผูเ้รียน โดยบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งผูเ้รียน ผูส้อน และผูบ้ริหารระบบจะมีส่วน
ร่วมในการจดัการหลกัสูตร 2) การส่งเสริมการเรียน ตามแนวคิดของส านกังานปิิรูปการศึกษา (2545, 
น. 23, 31-33), รุจิร์ ภู่สาระ (2545, น. 20), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น. 
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105), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545ก, น. 10-31), อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ (2553, น. 7-
9), ส านักงานเลขาธิการการศึกษาแห่งชาติ (2554, น. 12-28), ถวิล มาตรเล่ียม (2542, น. 12), ประเวศ  
วะสี (2541, น. 61), ณยศ สงวนสิน (2547, น. 78) ซ่ึงสรุปไดว้า่การส่งเสริมการเรียนสามารถท าไดด้ว้ย
การส่งเสริมด้วยเคร่ืองมือต่าง ๆ อุปกรณ์ทางการศึกษา นวตักรรมการการศึกษา การพบปะหรือให้
ความรู้กบัเด็กอยา่งใกลชิ้ด 3) ระบบจดัการขอ้มูล ตามแนวคิดของส านกังานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 
23), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น. 105), ส านักงานเลขาธิการการศึกษา
แห่งชาติ (2554, น. 12-28), ประกอบ คุณารักษ์ (2543, น. 6-7), ถวิล มาตรเล่ียม (2542, น. 12), ประเวศ 
วะสี (2541, น. 61), ณยศ สงวนสิน (2547, น. 78) ซ่ึงสรุปไดว้า่การจดัระบบขอ้มูลเป็นการจดัการขอ้มูล
ดว้ยการเก็บรวบรวมไวท่ี้ศูนยก์ลางอยา่งเป็นระบบ เพื่อตอบสนองต่อการใชข้อ้มูลทางการจดัการเรียน
การสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 4) กระบวนการจดัการเรียนการสอน ตามแนวคิดของส านกัวิชาการและ
มาตฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น. 8), ส านักงานปิิรูป
การศึกษา (2545, น. 23), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน (2553, น. 105)ล ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545ก, น. 10-31), ประกอบ คุณารักษ ์(2543, น. 6-7), ประเวศ วะสี, 
(2541, น.61), กระทรวงศึกษาธิการ (2542, น. 17), สุดารัตน์ บุญภา (2546, น. 11), กระทรวงศึกษาธิการ 
(2546 ก, น. 5-7), รุ่ง แก้วแดง (2540, น. 17), ทิศนา แขมมณี (2549, น. 24), จ  ารัส กล่ินหนู (2555, น. 
293-294) ซ่ึงสรุปได้ว่ากระบวนการจดัการเรียนการสอนจะตอ้งเป็นไปตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนดโดยดูจากความถนัดของผูเ้รียน ความสามารถทางสติปัญญาของผูเ้รียนความอุตสาหพยายาม
ของผูเ้รียนคุณภาพในการสอน และ โอกาสในการเรียนรู้ 5) รูปแบบการใช้ส่ือ ตามแนวคิดของรุ่ง  
แกว้แดง (2540, น. 140-147), กิดานนัท ์มลิทอง (2536), บุญเรือง เนียมหอม (2540, น. 72 – 81) ขนิษฐา 
จิตแสง (2556, น. 217-218), อมร โต๊ะทอง (2555, น. 82-83), ภทัริกา วงศ์อนนัต์นนท์ (2557, น. 173),
จ ารัส กล่ินหนู (2555, น. 293-294), สวรรค์ญา พลเรือง (2556, น. 67) ซ่ึงสรุปได้ว่ารูปแบบส่ือของ
นักเรียนระดับประถมศึกษาท่ีใช้บริการว่าเป็นการใช้ส่ือเพื่อการค้นควา้ หรือการส่ือสารหรือการ
บนัเทิง 6) พษติกรรมการใช้ส่ือ ตามแนวคิดของเสน่ห์ แตงทอง (2542, น. 27) จุฬากรณ์ มาเสถียรวงศ ์
(2549), บุญเรือง เนียมหอม (2540, น. 81 -85), Becker (n.d., อา้งถึงใน ชลดา วราวรรณ, 2554, น. 28), 
Sissors and Bumba (n.d., อ้างถึงใน ชลดา วราวรรณ, 2554, น. 28), ธานิน เสวกจนัทร์ (2552, น. 16-
17), นนัทพงษ ์เถ่ือยืนยงค ์(2553, น. 6), ส าเร็จ นางสีคุณ (2557, น. 57), ขนิษฐา จิตแสง (2556, น. 217-
218), อมร โต๊ะทอง (2555, น. 82-83), ภทัริกา วงศอ์นนัตน์นท ์(2557, น. 173), บุหงา ชยัสุวรรณ (2556, 
น. 31), จ  ารัส กล่ินหนู (2555, น. 293-294) ซ่ึงสรุปได้ว่าพษติกรรมการใช้ส่ือเป็นพษติกรรมของ
นกัเรียนในการเขา้ถึงส่ือ ความถ่ีในการใช้ ระยะเวลาในการใช้รวมทั้งวตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือของ
นกัเรียนระดบัประถมในจงัหวดันครราชศรีมา 7) การเรียนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ตามแนวคิดของ
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน (2553, น. 105), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ (2545 ก, น. 10-31), กระทรวงศึกษาธิการ (2542, น. 17), ทิศนา แขมมณี (2549, น. 24) ซ่ึง
สรุปไดว้า่การเรียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนสร้างความรู้
ใหม่และส่ิงประดิษฐ์ใหม่โดยการใชก้ระบวนการคิดกระบวนการกลุ่มและให้ผูเ้รียนมีปิิสัมพนัธ์และ
มีส่วนร่วมในการเรียนสามารถนาความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยผูส้อนมีบทบาทเป็นผูอ้  านวยความ
สะดวกจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผูเ้รียน การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัตอ้งจดั
ให้สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความสามารถและความถนดัเนน้การบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง 
ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล่งความรู้สามารถพฒันาปัญญาอย่างหลากหลายคือ พหุ
ปัญญา รวมทั้ งเน้นการวดัผลอย่างหลากหลายวิธี 8) การทดสอบและประเมินผล ตามแนวคิดของ
ส านักงานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 23), รุจิร์ ภู่สาระ (2545, น. 20), ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขนัพื้นฐาน (2553, น. 105), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 ก, น. 10-31),
กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ก, น. 5-7), รุ่ง แกว้แดง (2540, น. 140-147), ณยศ สงวนสิน (2547, น. 78) 
ซ่ึงสรุปไดว้่าการทดสอบและประเมินผลเป็นการทดสอบหลงัจากการท าการเรียนการสอนนักเรียน
ระดบัประถมศึกษาซ่ึงการวดัและประเมินผลจะประเมินตามสภาพจริง ของผูเ้รียน โดยจะประเมินการ
แสดงออกของ ผูเ้รียนรอบดา้นตลอดเวลา ใช้ขอ้มูลและวิธีการหลากหลาย ดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือ ท่ี
หลากหลาย เช่น การสังเกต สัมภาษณ์ การตรวจผลงานการทดสอบบนัทึกจากผูเ้ก่ียวขอ้ง การรายงาน
ตนเองของผูเ้รียน แฟ้มสะสมงาน เป็นตน้ 
  2.9.2 ความเข้มแข็งในสังคมยุคดิจิตอล หมายถึง การจดัการเรียนการสอนของการนกัเรียน
ระดบัประถมในจงัหวดันครราชสีมาเป็นไปอย่างรวดเร็ว ครอบคลุม ถูกตอ้ง เม่ือการศึกษาชัดเจน มี
ประสิทธิภาพ แล้วก็จะเป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างความเขม้แข็งให้แก่ชุมชน สังคมและเด็กก็มี
คุณภาพชีวิตท่ีดี ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีมุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียน
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด โดยหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งให้ผูเ้รียนเกิด
สมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 1) ความสามารถในการส่ือสาร ตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2551, น. 4), Cartwright (1993, p. 407), ส านักงานปิิ รูปการศึกษา (2545, น. 23), ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน (2553, น.105), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 
ก, น. 10-31) ซ่ึงสรุปไดว้่าความสามารถในการส่ือสารของนกัเรียนหลงัจากไดรั้บการจดัการเรียนการ
สอนแลว้นักเรียนมีความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด 
ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนั
จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความ
ขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารด้วยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการ
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เลือกใช้วิ ธีการส่ือสาร ท่ี มีประสิทธิภาพโดยค านึ งถึงผลกระทบท่ี มี ต่อตนเองและสั งคม  
2) ความสามารถในการคิด ตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 4), Edgar Faure (1972, p. 
162), ส านกังานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 23), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน (2553, 
น. 105), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 ก, น. 10-31), ประเวศ วะสี (2541, น. 61),  
สุดารัตน์  บุญภา (2546, น. 11), วิชัย ตันศิริ (2549, น. 55), ปรีดี แสงวิรุณ (2555, น. 53), บุหงา  
ชยัสุวรรณ (2556, น. 31) ซ่ึงสรุปไดว้่าความสามารถในการคิดของนักเรียนหลงัจากไดรั้บการจดัการ
เรียนการสอนแล้วนักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์  การคิด อย่าง
สร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ
สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 3) ความสามารถในการ
แก้ปัญหาเป็น ตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 4), Edgar Faure (1972, p. 162), 
ส านักงานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 23), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน (2553, น. 
105), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 ก, น. 10-31), ประเวศ วะสี (2541 , น. 61), วิชยั 
ตันศิริ (2549, น. 55), ปรีดี แสงวิรุณ (2555, น. 53), อนงค์ วิชัยรัมย์ (2554, น. 125) ซ่ึงสรุปได้ว่า
ความสามารถในการแกปั้ญหาเป็นของนกัเรียนหลงัจากไดรั้บการจดัการเรียนการสอนแลว้นกัเรียนมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเผชิญไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของ
หลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์
ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาและมีการ
ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดล้อม  
4) ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต ตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 4), Edgar Faure 
(1972, p. 162), ส านกังานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 23), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน 
(2553, น. 105), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545ก, น. 10-31) ซ่ึงสรุปได้ว่า
ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิตของนกัเรียนหลงัจากไดรั้บการจดัการเรียนการสอนแลว้นกัเรียนมี
ความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง การท างาน และการอยู่ร่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดี
ระหว่างบุคคล การปรับตวัให้ทนักับการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม และการรู้จกั
หลีกเล่ียงพษติกรรมไม่พึงประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 5) ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี ตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 4), ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั
พื้นฐาน (2553, น. 105), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 ก, น. 10-31), จุฬากรณ์   
มาเสถียรวงศ์ (2549), ส านักงานปิิรูปการศึกษา (2545, น. 59), ประกอบ คุณารักษ์ (2543, น. 6-7), 
ถวิล มาตรเล่ียม (2542, น. 12) ซ่ึงสรุปได้ว่าความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของนักเรียนหลงัจาก
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ไดรั้บการจดัการเรียนการสอนแลว้นกัเรียนมีความสามารถในการเลือก และใช้ เทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ 
และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร 
การท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
 

2.10  กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 จากการศึกษาแนวคิด ทษษีีท่ีเก่ียวขอ้ง และการทบทวนวรรณกรรม ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการนักเรียนระดบัประถมในจงัหวดันครราชสีมาให้เขม้แข็งในสังคมยุคดิจิตอล โดยพิจารณา
ปัจจยัเชิงสาเหตุและผลของแต่ละปัจจยัในการอธิบายการจดัการจดัการเรียนการสอนระดบัประถมให้
เขม้แข็งในสังคมยุคดิจิตอลแล้ว ซ่ึงท าให้ผูว้ิจยัสามารถน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิด ท่ีจะใช้ใน
การศึกษา ประกอบไปด้วย ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ การจัดการเรียนการสอน
ระดบัประถมในจงัหวดันครราชสีมา ไดแ้ก่ 1) การจดัการหลกัสูตร 2) การส่งเสริมการเรียน 3) ระบบ
จดัการขอ้มูล 4) กระบวนการจดัการเรียนการสอน 5) รูปแบบการใชส่ื้อ 6) พษติกรรมการใชส่ื้อ 7) การ
เรียนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 8) การทดสอบและประเมินผล ตวัแปรตาม คือความเขม้แข็งในสังคม
ยุคดิจิตอลของการนกัเรียนระดบัประถมในจงัหวดันครราชสีมาจ านวน 5 ดา้น ดงัน้ี 1) ความสามารถ
ในการส่ือสาร 2) ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการแกปั้ญหาเป็น 4) ความสามารถใน
การใชท้กัษะชีวติ 5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยดีงัแผนภาพดงัต่อไปน้ี 
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    ตวัแปรอิสระ            ตวัแปรตาม 
  (Independent Variables)            (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.2  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

การส่งเสริมการเรียน 

ระบบจดัการขอ้มูล 

กระบวนการจดัการเรียนการสอน 

รูปแบบการใชส่ื้อ   

พษติกรรมการใชส่ื้อ 

การเรียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

การทดสอบและประเมินผล   

การจดัการหลกัสูตร 
 
 ความเขม้แขง็ในสังคมยคุดิจิตอล

ของการนกัเรียนระดบัประถมใน
จงัหวดันครราชสีมา จ  านวน 5 ดา้น
ดงัน้ี 
    1. ความสามารถในการส่ือสาร  
    2. ความสามารถในการคิด  
    3. ความสามารถในการแกปั้ญหาเป็น 
    4. ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต    
    5. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
 
 

รูปแบบการจดัการนกัเรียน

ระดบัประถมในจงัหวดันครราชสีมา

ใหเ้ขม้แขง็ในสังคมยคุดิจิตอล 


