
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 
 รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ผู้วิจัยใช้วิธีด าเนินการวิจัยในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development : R & D) โดยมีรายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การวิจัย (Research : R1) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis : A) : 
ศึกษาสภาพและความต้องการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษา
ท้องถิ่นท่ี 12 
  ขั้นตอนที่  2 การพัฒนา (Development : D1) ออกแบบและพัฒนา (Design and 
Develop: D&D)การสร้างรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
  ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research : R2) ทดลองใช้ (Implement : l) รูปแบบการนิเทศใน
การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 
  ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) ประเมินผล (Evaluation : E) รูปแบบการ
นิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่น
ที่ 12 

 

ขั้นตอนที่ 1 กำรศึกษำสภำพปัญหำและควำมต้องกำรเกี่ยวกับกำรนิเทศกำรประกัน
คุณภำพภำยในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มกำรศึกษำท้องถิ่นที่ 12 ที่ปรำกฏในปัจจุบัน 
 
 1. วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 
 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการนิเทศการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ที่เหมาะสมกับโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 
12  
 2. กลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน ศึกษานิเทศก์จ านวน 12 คน ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 
30 คนรวมทั้งสิ้น49 คนได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงเพ่ือหารูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 ที่เหมาะสมกับ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12  
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 3. วิธีด ำเนินกำร 
  3.1  ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับรูปแบบการนิเทศ 
  3.2  ศึกษาเอกสารงานวิจัย สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยศึกษาข้อมูล หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพ ปัญหา อุปสรรคในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 พร้อมทั้งศึกษาเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12โดยใช้เครื่องมือที่ประกอบด้วย 1)
แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในของโรงเรียน 2) แบบส ารวจการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 3) แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ศึกษานิเทศก์และ
ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศและการประกันคุณภาพภายใน และศึกษาจาก Best Practice 
ของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 จ านวน 5 โรงเรียนที่มีผลการประเมินทุกมาตรฐาน
ในระดับดีเยี่ยม 
  3.3  ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเพ่ือก าหนด
ปัญหาความส าคัญของปัญหา และก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยในบทที่ 1 
  3.4  ออกแบบรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 โดยก าหนดแผนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศ
ในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการศึกษา คุณสมบัติ
และขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ ดังนี้ 
    3.4.1 รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 
      3.4.1.1 การประชุม 
      ขั้นที่ 1 การประชุม ร่วมศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา (Co-searching and 
Analyzing)  
      3.4.1.2 การอบรม 
      ขั้นที ่2 ร่วมสร้างความรู้และความตระหนัก (Co - Knowledge and  
Building Awareness)  
      ขั้นที ่3 ร่วมก าหนดเป้าหมาย (Co-Perception for Targets)  
      ขั้นที ่4 ร่วมสร้างทีมงาน (Co- Building Team and Networks) 
      3.4.1.3 การนิเทศ 
      ขั้นที ่5 ร่วมปฏิบัติการนิเทศ (Co-Implementing)  
      ขั้นที ่6 ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Co-Organizing) 
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    3.4.2 ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการศึกษา 
      3.4.2.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ข้อมูลที่ ได้จากแบบสอบถามซึ่งเป็น
ลักษณะเลือกตอบพร้อมทั้งแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราประมาณค่า (Ratting Scale) และ
แบบประเมินซึ่งเป็นลักษณะตรวจสอบ 
      3.4.2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ ข้อมูลที่ได้สัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์ จ านวน 
12คน และข้อค าถามชนิดปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
    3.4.3 คุณสมบัติและขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
      3.4.3.1 กลุ่มผู้ เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นผู้ เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและพัฒนา
หลักสูตร การฝึกอบรม ด้านการประกันคุณภาพ และการพัฒนาการนิเทศการศึกษา จ านวน7 คน 
ส าหรับการประเมินรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
      3.4.3.2 กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 30 คน ส าหรับประเมินรูปแบบ
การนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษา
ท้องถิ่นท่ี 12 
      3.4.3.3 กลุ่มผู้นิเทศ ซึ่งเป็นศึกษานิเทศก์ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 
12จ านวน 12 คน 
 3.1.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการ
นิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่น
ที ่12 มีดังนี ้
   1. แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 มีลักษณะเป็นมาตราประมาณค่า (Ratting Scale) 5 ระดับ จ านวน 
64 ข้อ 
   2. แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ศึกษานิเทศก์และผู้อ านวยการสถานศึกษาเกี่ยวกับการ
นิเทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 จ านวน 4 ข้อ 
   3. แบบส ารวจเกี่ยวกับสภาพการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) จ านวน 20 ข้อ 
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 3.1.5 ขั้นตอนกำรสร้ำงแบบสอบถำมและหำประสิทธิภำพเครื่องมือ 
 แบบสอบถามเกี่ยวกับประกันคุณภาพและสภาพการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดกลุ่มการศึกษา
ท้องถิ่นที่ 12 มีลักษณะเป็นมาตราประมาณค่า (Ratting Scale) 5 ระดับ และค าถามปลายเปิดมี
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
   1. ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน วารสาร งานวิจัย ข้อมูลสถิติต่าง ๆ เกี่ยวกับการนิเทศ การ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การศึกษารูปแบบของการด าเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
การศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ และการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา มาวิเคราะห์เนื้อหาสาระ ประเด็นส าคัญ ๆ เพื่อหาปัจจัยหรือวิธีการต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศและการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา น าความรู้ที่ได้มาเขียนเป็น
ประเด็นค าถาม สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการสอบถามตาม
ขอบข่ายที่ก าหนดไว้ 
   2. ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ
สอดคล้องของข้อค าถามกับกรอบแนวคิดการวิจัยก่อนที่จะส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 
   3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 7 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้ววิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence : IOC) เท่ากับ 0.891 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 
เท่ากับ 0.880 
   4. น าแบบสอบถามไปปรับปรุง แก้ไขเกี่ยวกับรายละเอียดค าถามให้มีความชัดเจน
ยิ่งขึ้นสามารถสื่อความได้ง่าย ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดตามภาพที่ 3.1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 3.1 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการในการนิเทศ 

 
 3.1.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพและข้อมูลพ้ืนฐานของการพัฒนารูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 โดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการสอบถาม การวิเคราะห์สภาพปัจจบุัน และประเมิน
ความต้องการจ าเป็นของการนิเทศการสอน เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวทางและประเด็นใน

การสร้างแบบสอบถาม 

 

สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการสอบถามตาม
ขอบข่ายท่ีก าหนดไว ้

 

น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอตอ่ผู้เช่ียวชาญ 7ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้ววิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง(IOC) 

 

น าแบบสอบถามไปปรับปรุง แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
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ผ่าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.2 ขั้นตอนการออกแบบและสร้างรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12  
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ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 

สอบถาม 

สัมภาษณ ์
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ขั้นตอนที่ 2 กำรพัฒนำ (Development : D) เพื่อพัฒนำรูปแบบกำรนิเทศในกำร
พัฒนำกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มกำรศึกษำ
ท้องถิ่นที่ 12 (Design and Develop) 
 
 1. วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 
 เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 
 2. กลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ 
  2.1  กลุ่มที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องของหลักสูตรฝึกอบรมรูปแบบการนิเทศ
การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การประกันคุณภาพและรูปแบบผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบการ
นิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจ านวน 7 คน 
  2.2  กลุ่มทดลองใช้รูปแบบ 
  ศึกษานิเทศก์ในกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 11 จ านวน 5 คนที่มีคุณสมบัติลักษณะใกล้เคียง
กับกลุ่มเป้าหมาย 
 2. วิธีด ำเนินกำร  
 การพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านรูปแบบการพัฒนาและ 
2) ด้านกระบวนการพัฒนา 
 3. ด้ำนรูปแบบกำรพัฒนำ 
  3.1  ศึกษาสภาพ ปัญหา อุปสรรคในการนิเทศภายในสถานศึกษาพร้อมทั้งศึกษาความ
ต้องการและปัจจัยที่ส่งผลในการพัฒนาการนิเทศ และด้านความรู้การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เก็บข้อมูลจากศึกษานิเทศก์ในกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ผู้อ านวยการสถานศึกษาและ
รองผู้อ านวยการสถานศึกษา โดยใช้แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์   
    3.1.1 ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาตามค าจ ากัดความ จาก
การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางก าหนดรูปแบบการนิเทศใน
การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ซึ่ง
ประกอบด้วย 1) การประชุม 2) การอบรม 3) การนิเทศ โดยน าผลที่ได้จากการศึกษามาประกอบใน
การก าหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และเนื้อหาสาระในการสร้างรูปแบบการพัฒนา ตลอดจน
ชุดฝึกอบรม จ านวน 4 เล่ม ประกอบการด าเนินการ 
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    3.1.2 ร่างรูปแบบการพัฒนา ซึ่งรูปแบบมี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 
      3.1.2.1 รูปแบบการนิเทศ เป็นการอบรมและพัฒนาซึ่งประกอบด้วย  3 
ขั้นตอน 
      3.1.2.2 การประชุม 
      ขั้นที่ 1 การประชุม ร่วมศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา (Co-Searching and 
Analyzing) หมายถึง การศึกษาข้อมูลสภาพจริง และวิเคราะห์ปัญหาในองค์การรอบด้าน ทั้งจุดเด่น
และจุดด้อยเพ่ือก าหนดแนวทางระดมพลังสมอง ระดมความคิด แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถ่ายทอด แก้ไข 
โดยเชื่อมโยงประสบการณ์ 
  3.2  การอบรม 
  ขั้นที่ 2 ร่วมสร้างความรู้และความตะหนัก (Co-Knowledge and Building Awareness) 
หมายถึง การรวมคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องมาสร้างเป็นพลังกลุ่ม พลังใจ เพื่อสร้างความเข้าใจให้ทุกคนเห็น
ความส าคัญของเรื่องต่างๆ ที่จะพัฒนารับรู้บทบาทหน้าที่ของแต่ละคน ยินยอมพร้อมใจพัฒนางาน
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อตนเอง และองค์การอบรมโดยมีเนื้อหาการอบรม จ านวน 4 หน่วย คือ 
    หน่วยที่ 1 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับ
ปฐมวัยของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    หน่วยที่ 2 บทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
    หน่วยที่ 3 การนิเทศการเรียนการสอน 
    หน่วยที่ 4 รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
  ขั้นที่ 3 ร่วมก าหนดเป้าหมาย (Co-Perception for Targets) หมายถึง การร่วมก าหนด
เป้าหมายการปฏิบัติงานของตนเองที่มีต่อการพัฒนางานของแต่ละคน เป็นของโรงเรียน 
  ขั้นที่ 4 ร่วมสร้างทีมงาน (Co-Building Team and Networks) หมายถึง การร่วมกัน
ก าหนดกิจกรรม งานโครงการ ที่จะพัฒนาให้ได้ตามเป้าหมาย ก าหนดบทบาทหน้าที่ และแนวปฏิบัติ
ของบุคลากรทุกคนในการด าเนินงานตามกิจกรรม เป็นเครือข่าย หรือเป็นทีม และพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
  3.3  การนิเทศ 
  ขั้นที่ 5 ร่วมปฏิบัติการนิเทศ (Co-Implementing) หมายถึง การด าเนินงานตามกิจกรรมที่
ก าหนดให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ขณะปฏิบัติงานปรับปรุง พัฒนางานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ระหว่างบุคลากรในโรงเรียน และนอกโรงเรียน โดยมุ่งแก้ปัญหาในการนิเทศ ติดตามผล
ระหว่างด าเนินงาน 
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  ขั้นที่ 6 ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Co-Organizing Knowledge) หมายถึง การประเมินผล
การนิเทศ และสรุปผลการนิเทศ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคลากรต่างโรงเรียน น าผลงานที่ประสบ
ความส าเร็จ สรุปรวม บันทึก ถือว่าเป็นความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ที่ผ่านการทดลองพิสูจน์มาแล้ว 
เตรียมเผยแพร่ 
 3.2.5 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
   3.2.5.1 แบบประเมินคุณภาพรูปแบบโดยการตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี 
ความเป็นไปได้ และความสอดคล้องของร่างต้นแบบรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง
และพัฒนาแบบทดสอบ ดังนี้ 
      1) ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามา
ก าหนดแบบตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี  ความเป็นไปได้ และความสอดคล้องของร่าง
รูปแบบที่ชัดเจน 
      2) สร้างแบบตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี  ความเป็นไปได้และ
ความสอดคล้องของร่างรูปแบบให้ครอบคลุมและตรงตามประเด็น 
      3) น าแบบตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความ
สอดคล้องของร่างรูปแบบที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
และน าไปปรับปรุง แก้ไข 
      4) น าแบบตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความ
สอดคล้องของร่างรูปแบบที่ปรับปรุง แก้ไข แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 7 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง
และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้ววิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item Objective Congruence : IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00 
      5) น าแบบตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความ
สอดคล้องของร่างรูปแบบไปปรับปรุง แก้ไข เกี่ยวกับข้อค าถามให้มีความชัดเจน สามารถสื่อความได้
ง่ายตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดในภาพที่ 3.3 
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ภาพที่ 3.3 ขั้นตอนการพัฒนาแบบตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความ

สอดคล้องของร่างรูปแบบ 
 
 3.2.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 เชิงทฤษฎี ใช้ค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 
0.5 ขึ้นไป จึงจะถือว่า ข้อนั้นมีความเหมาะสม ถ้าข้อใดต่ ากว่า 0.5 จะพิจารณาเหตุผลจากผู้เชี่ยวชาญ
เป็นรายข้อเพ่ือปรับปรุงแก้ไขต่อไป วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  
 3.2.7 ด้ำนกระบวนกำรพัฒนำ 
 ผู้วิจัยมีวิธีด าเนินการดังนี้ 
   1. สร้างหลักสูตรฝึกอบรมการพัฒนาการนิเทศการกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็น
การพัฒนาให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศ และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยผู้วิจัยได้
ด าเนินการศึกษากระบวนการสร้างและพัฒนาโดยน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลแล้วก าหนดเป็น

ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร  หนังสือ  และวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

เพื่อน ามาก าหนดแบบตรวจสอบ 
 

 

สร้างแบบตรวจสอบความสมเหตสุมผลเชิงทฤษฎี  ความเป็นไปได้ 
และสอดคล้องของร่างรูปแบบ 

 

น าแบบตรวจสอบ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์

เพื่อตรวจสอบความชัดเจน  ถูกตอ้งและเหมาะสม  และน าไปปรับปรุงแก้ไข 

น าแบบตรวจสอบ เสนอผู้เชี่ยวชาญ  เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  (IOC) 

 

น าแบบตรวจสอบ ไปปรับปรุง  แก้ไข  ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
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แนวทางในการสร้างพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียน โดยจัดแบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 หน่วย ดังนี้ 
   หน่วยที่ 1 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับปฐมวัย
ของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   หน่วยที่ 2 บทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
   หน่วยที่ 3 การนิเทศการเรียนการสอน 
   หน่วยที่ 4 รูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
   2. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง“การพัฒนาการนิเทศและการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา” โดยน าสาระส าคัญจากเล่มการพัฒนาให้ความรู้การพัฒนาการนิเทศ และการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา มาจัดท าเป็นหลักสูตรในการจัดอบรมให้ครอบคลุมเนื้อหา  
 3.2.8 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 ผู้วิจัยได้วิธีการด าเนินการน ารูปแบบการนิ เทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. น ารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
   2. เสนอผู้เชี่ยวชาญประเมินเพื่อปรับปรุงแก้ไข 
   3. ทดลองใช้กับศึกษานิเทศก์ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  11 จ านวน 5 คน เพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไข 
   4. น ารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12เสนอผู้เชี่ยวชาญขอค าแนะน าอีกครั้ง 
   5. ทดลองกับศึกษานิเทศก์ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 11 จ านวน 5 คนเพ่ือหาค่า
คุณภาพและความเชื่อม่ันซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.77 
   6. น ารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ 
 3.2.9 กำรสร้ำงและวิเครำะห์เครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
   1. ท าการประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมในการให้ความรู้ด้านการพัฒนาการนิเทศและ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7คน ประเมินคุณภาพ โดยใช้แบบ
ประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมการให้ความรู้การพัฒนาการนิเทศ และการประกันคุณภาพภายใน
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สถานศึกษาพร้อมทั้งน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์
เพ่ือน าไปใช้ในการฝึกอบรม 
   2. หาประสิทธิภาพโดยทดลอง ผู้วิจัยได้น าเล่มการพัฒนาให้ความรู้การพัฒนาการ
นิเทศและการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับศึกษานิเทศก์ในสังกัดกลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นท่ี 11จ านวน 5 คนเพ่ือปรับปรุงแก้ไข  
   3. หาประสิทธิภาพโดยทดลอง ผู้วิจัยได้น าเล่มการพัฒนาให้ความรู้การพัฒนาการ
นิเทศ และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของศึกษานิเทศก์ที่ทดลองใช้ในครั้งแรก ที่ผ่าน
ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วทดลองอีกครั้งกับทดลองกับศึกษานิเทศก์ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 
11จ านวน 5 คนเพ่ือหาค่าคุณภาพและความเชื่อม่ัน 
   4. หาประสิทธิภาพโดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง โดยน าเล่มการพัฒนาให้ความรู้การ
พัฒนาการนิ เทศ และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของศึกษานิเทศก์ที่ผ่านการหา
ประสิทธิภาพแล้ว น าไปใช้ในการฝึกอบรมการนิเทศ และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากับ
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาประสิทธิภาพของเล่มการพัฒนาการนิเทศ และการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของศึกษานิเทศก ์
   5. จัดท าฉบับสมบูรณ์เพื่อวัดกับกลุ่มตัวอย่าง 
 แบบทดสอบก่อนและหลังจากชุดฝึกอบรมการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 เป็นลักษณะเลือกตอบ 4 
ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ โดยมีวิธีด าเนินการดังนี้ 
   1. ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาก าหนดความ
เหมาะสมของเนื้อหา ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของรูปแบบที่ชัดเจน  
   2. สร้างแบบทดสอบตามความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความสอดคล้อง
ของร่างรูปแบบให้ครอบคลุมและตรงตามประเด็น 
   3. ผู้วิจัยได้น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสมของข้อค าถามก่อนที่จะส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 
   4. น าแบบทดสอบความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของ
ร่างรูปแบบที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) มีค่าความยากง่าย (P) ระหว่าง 0.36-0.82 ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.24-0.63 
   5. น าแบบความความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของร่าง
รูปแบบไปปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้ชัดเจน สามารถสื่อความได้ง่ายตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
รายละเอียดดังภาพที่ 3.4   
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ภำพที่ 3.4 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบก่อนและหลังจากชุดฝึกอบรมการพัฒนารูปแบบการนิเทศ 
ในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12  
 
 3.2.10 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12เชิงทฤษฎี ใช้ค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 
0.5 ขึ้นไป จึงจะถือว่า ข้อนั้นมีความเหมาะสม ถ้าข้อใดต่ ากว่า 0.5 จะพิจารณาเหตุผลจากผู้เชี่ยวชาญ
เป็นรายข้อเพ่ือปรับปรุงแก้ไขต่อไปซึ่งประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
ค่าเฉลี่ย ( X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

ขั้นตอนที่ 3 กำรทดลองใช้รูปแบบกำรนิเทศในกำรพัฒนำกำรประกันคุณภำพภำยใน
สถำนศึกษำของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มกำรศึกษำท้องถิ่นที่ 12  
 
 1. วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 
 เพ่ือการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12  
 2. กลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 ได้แก่ศึกษานิเทศก์ในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 จ านวน 17คนโดยการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศใน 

ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือและวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้องเพื่อน ามาก าหนดความ

เหมาะสมของเนื้อหา  ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของรูปแบบ 

สร้างแบบทดสอบตามความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของร่าง

รูปแบบให้ครอบคลุมและตรงตามประเด็น 

น าแบบทดสอบ เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกต้องความชัดเจนเชิงเนื้อหาโดย

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

น าแบบทดสอบที่มีความเป็นไปไดแ้ละความสอดคล้องของร่างรูปแบบ 

ไปปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
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การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12  
 3. เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 
  3.1  แบบสอบถามคุณภาพรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 มีลักษณะเป็นมาตราประมาณค่า 
(Ratting Scale) 5 ระดับ  
  3.2  หลักสูตรชุดฝึกอบรมการพัฒนาการนิเทศการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.3  แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจการนิเทศประกันคุณภาพภายใน 
  3.4  แบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศเพ่ือประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12  
  3.5  การประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  3.6  การประเมินความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อหลักสูตรการฝึกอบรม 
  3.7  แบบประเมินวิทยากรอบรม 
  3.8  แบบบันทึกการนิเทศ 
 4. กำรสร้ำงเครื่องมือ 
  4.1  แบบสอบถามคุณภาพรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 
    4.1.1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาก าหนด
ความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของร่างรูปแบบที่ชัดเจน  
    4.1.2 สร้างแบบสอบถามตามความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความ
สอดคล้องของร่างรูปแบบให้ครอบคลุมและตรงตามประเด็น 
    4.1.3 น าแบบสอบถามความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความ
สอดคล้องของร่างรูปแบบที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง
และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้ววิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item Objective Congruence : IOC) ค่าที่ได้อยู่ระหว่าง 0.71 - 1.00ค่าคุณภาพเครื่องมือทั้งฉบับ 
0.891 และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α- 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.880 
    4.1.4 น าแบบความเหมาะสมเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้และความสอดคล้องของร่าง
รูปแบบไปปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้ชัดเจน สามารถสื่อความได้ง่ายตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  
    4.1.5 หลักสูตรชุดฝึกอบรมการพัฒนาการนิ เทศการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
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   หลักสูตรชุดฝึกอบรมการพัฒนาการนิเทศการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็น
การพัฒนาให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศ และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยผู้วิจัยได้
ด าเนินการศึกษากระบวนการสร้างและพัฒนาโดยน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลแล้วก าหนดเป็น
แนวทางในการสร้างพัฒนารูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัด โดยจัดแบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 หน่วย ดังนี้ 
   หน่วยที่ 1 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับปฐมวัย
ของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเนื้อหาประกอบด้วย 
    1. มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 16 มาตรฐาน 70 ตัว
บ่งชี้ 
    2. มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัย จ านวน 14 มาตรฐาน 63 ตัวบ่งชี้ 
   หน่วยที่ 2 บทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเนื้อหาประกอบด้วย 
    1. บทบาทหน้าที่หน่วยงานต้นสังกัด 
    2. บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง  
    3. ขั้นตอนการด าเนินงานตามกระบวนการประกันคุณภาพภายใน 
    4. แนวทางการจัดท ารายงานการประเมินตนเองและรายงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาประจ าป ี
     4.1  การจัดท ารายงานการประเมินตนเองของครู  
     4.2  การจัดท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา  
   หน่วยที่ 3 การนิเทศการเรียนการสอนเนื้อหาประกอบด้วย 
    1. ความส าคัญของการนิเทศการศึกษา 
    2. ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการนิเทศ 
     2.1  ความเป็นมาของการนิเทศการศึกษา 
     2.2  การนิเทศการศึกษาในประเทศไทย 
     2.3  ความหมายของการนิเทศการเรียนการสอน 
     2.4  จุดมุ่งหมายของการนิเทศการเรียนการสอน 
     2.5  ลักษณะงานนิเทศ 
     2.6  หลักการของการนิเทศการเรียนการสอน 
     2.7  บทบาทของผู้นิเทศการเรียนการสอน 
     2.8  กระบวนการนิเทศ 
     2.9  การนิเทศภายนอกประสานกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
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     2.10 การนิเทศภายในโรงเรียน 
    3. เทคนิคการนิเทศการเรียนการสอน 
     3.1  เลือกกิจกรรมการนิเทศ 
     3.2  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
     3.3  การจูงใจ 
     3.4  รูปแบบการนิเทศการเรียนการสอน 
   4. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ 
   หน่วยที่ 4 รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 เนื้อหาประกอบด้วย 
    1. ความส าคัญของการนิเทศการศึกษา 
    2. ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการนิเทศ 
    3. เทคนิคการนิเทศการเรียนการสอน 
    4. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ 
 3.3.5 กำรด ำเนินกำรกำรสร้ำงหลักสูตรชุดฝึกอบรม ดังนี้ 
   3.3.5.1 การสร้างหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศระบบประกันคุณภาพภายใน
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลพ้ืนฐานและการวิเคราะห์วิธีการนิเทศระบบประกันคุณภาพภายในผู้เชี่ยวชาญมา
วิเคราะห์เนื้อหาเพ่ือก าหนด รายละเอียดของหัวข้อฝึกอบรมให้ครอบคลุมทั้งรูปแบบการนิเทศและ
ระบบประกันคุณภาพภายใน 
   3.3.5.2 การประเมินหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศระบบประกันคุณภาพ
ภายในซึ่งประกอบไปด้วยใบเนื้อหาใบงานสื่อและแบบทดสอบระหว่างเรียนแบบทดสอบท้ายหน่วยใน
ฝึกอบรมโดยมีล าดับขั้นตอนการออกแบบและการสร้างชุดฝึกอบรม ดังนี้ 
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ภาพที่ 3.5 ขั้นตอนการออกแบบและสร้างหลักสูตรอบรมการใช้รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12  

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 

เนื้อหา 

เริ่ม 

 

หัวข้อ เนื้อหาการนิเทศและการประกันคณุภาพ

ภายใน 
วัตถุประสงค์ 

หลักสตูรฝึกอบรม 

เว็บ/สือ่

อื่น 
ออกแบบหลักสูตรฝึกอบรม 

จบ 

 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 

อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบ 

อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินหลักสูตร 

ไม่ผา่น 
ผ่าน 

ปรับปรุง 

แบบประเมิน 

กิจกรรม 

ไม่ผา่น 
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   3.3.5.3 ออกแบบชุดฝึกอบรมตามข้ันตอนดังนี้ 
      1) การศึกษาข้อมูลการสร้างชุดฝึกอบรมผู้วิจัยศึกษาจากเอกสารแลงานวิจัย 
      2) ผู้วิจัยจะสร้างชุดฝึกอบรมออกเป็นหน่วยการเรียนคือ 
      หน่วยการเรียนประกอบด้วย 1) ใบเนื้อหา 2) ใบงานแบบทดสอบระหว่าง
เรียนและท้ายหน่วยการเรียนรู้ 3) สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 4) กิจกรรม 5) แบบประเมินได้แก่แบบ
ประเมินความคิดเห็นแบบประเมินสมรรถนะก่อนเข้ารับการฝึกอบรมแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม
และหลังการฝึกอบรม 
   3.3.5.4 น าร่างหลักสูตรฝึกอบรมเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หากมีการแก้ไข
ปรับปรุงก็จะปรับปรุงก่อนและเสนอที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้งหากไม่มีส่วนที่ต้องแก้ไขปรับปรุงก็
จะน ามาจัดท าเป็นชุดฝึกอบรมที่ประกอบด้วย 
      1) ใบเนื้อหาเป็นเนื้อหาหรือข้อมูลที่สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
และใบเนื้อหาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ยังสามารถให้ผู้เข้าฝึกอบรมใช้ทบทวนหรือศึกษาเพ่ิมเติมภายหลังจาก
การฝึกอบรมได้อีกด้วย 
      2) ใบงานเนื่องจากชุดฝึกอบรมที่เน้นให้ผู้เข้าฝึกอบรมสามารถปฏิบัติได้จริง
สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ นิเทศดังนั้นผู้วิจัยจึงออกแบบใบงาน
สอดคล้องกับลักษณะของการปฏิบัติงานและมีการประเมินผลการปฏิบัติทุกหน่วยที่ฝึกอบรม
นอกจากนี้ยังใช้เป็นเครื่องมือส าหรับการหาประสิทธิภาพหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิ เทศระบบ
ประกันคุณภาพภายในด้วย 
      3) ใบเฉลยใบงานเป็นแนวทางส าหรับวิทยากรที่ให้การฝึกอบรมช่วยในการ
ลดระยะเวลาในการเฉลยค าตอบและสะดวกแก่ผู้เข้าอบรม 
      4) แบบทดสอบใช้ส าหรับวัดผลสัมฤทธิ์ระหว่างการฝึกอบรมในแต่ละหัวข้อ
เรื่องว่าผู้เข้าฝึกอบรมมีความก้าวหน้าของการอบรมเป็นอย่างไรโดยแบบทดสอบเป็นแบบปรนัย
ประเภทเลือกค าตอบแบบม ี4 ตัวเลือกและเลือกข้อถูกและผิด 
      5) แบบทดสอบหลังการฝึกอบรมทุกหน่วยการเรียนรู้ 4 เป็นข้อสอบปรนัย 4 
ข้อเลือกจ านวน 5 ข้อ 
      6) ใบเฉลยเป็นแนวทางส าหรับขั้นส าเร็จผลเพ่ือให้ผู้เข้าฝึกอบรมได้รับทราบ
ถึงความก้าวหน้าของผู้เข้าฝึกอบรมในภาคทฤษฎีและยังช่วยให้ผู้เข้าฝึกอบรมมีความเข้าใจในเนื้อหา
ฝึกอบรมมากยิ่งขึ้นโดยแบบเฉลยประกอบด้วยแบบเฉลยแบบฝึกหัดและแบบเฉลยแบบทดสอบเพ่ือให้
ง่ายต่อการประเมินผลของวิทยากรหรือผู้ฝึกอบรม 
   3.3.5.5 น าหลักสูตรฝึกอบรมเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบและน ามา
ปรับปรุงแก้ไข 
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   3.3.5.6 น าหลักสูตรฝึกอบรมที่สมบูรณ์และแบบประเมินชุดฝึกอบรมเพ่ือเตรียมส่ง
ผู้เชี่ยวชาญประเมินแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปทดลองใช้ 
   3.5.5.7 การทดลองใช้ชุดฝึกอบรมผู้วิจัยได้น าต้นฉบับรูปแบบการนิเทศในการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ที่ผ่าน
การประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 7 ท่านไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่าง 5 คนโดยมีวิทยาการ
บรรยายผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและประเมินวิทยากรน าผลการทดลองมาวิเคราะห์
และได้น าผลการทดลองท่ีได้วิเคราะห์มาหาประสิทธิภาพของหลักสูตรรูปแบบฝึกอบรม 
   3.3.5.8 น าผลการทดลองมาปรับปรุง หลักสูตรฝึกอบรม แล้วน าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง 
 3.3.6 เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมินประสิทธิภำพรูปแบบกำรฝึกอบรม  การประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อ
หลักสูตรการฝึกอบรมและแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมโดยมีวิธีการสร้าง
เครื่องมือการประเมินกระบวนการดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.6 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินหลักสูตรฝึกอบรม 

เริ่ม 

 

ชุดฝึกอบรม/web 

เอกสาร / ต ารา / งานวิจัย 

งานวิจัย1 

สร้างแบบประเมิน 

ผ 

น าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาตรวจ 

ปรับปรุง 

แบบประเมิน 

จบ 

 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 

ประสบการณ ์

ผู้เชี่ยวชาญ 

งานวิจัย1 
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 แบบประเมินหลักสูตรชุดฝึกอบรม 
  1. ศึกษาองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรมฝึกอบรม 
  2. การศึกษาข้อมูลการประเมินกระบวนการจากเอกสารต าราและงานวิจัยน าผลการศึกษา
มาก าหนดเครื่องมือประเมินกระบวนการ 
  3. จัดท าแบบประเมินประสิทธิหลักสูตรฝึกอบรม 
   3.1  แบบประเมินความเหมาะสมของของหลักสูตรฝึกอบรม 
   3.2  แบบประเมินความสอดคล้องจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมกับเนื้อหาของหลักสูตร
ฝึกอบรม 
   3.3  แบบประเมินความสอดคล้องจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมกับแบบทดสอบ 
   3.4  แบบประเมินความเหมาะสมของชุดฝึกอบรม 
   3.5  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อรูปแบบการฝึกอบรม 
   3.6  แบบประเมินความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าฝึกอบรมก่อนและหลังการฝึกอบรม 
  4. น าเครื่องมือประเมินกระบวนการเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หากมีการแก้ไข
ปรับปรุงก็ปรับปรุงก่อนและเสนอที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้งหากไม่มีส่วนที่ต้องแก้ไขปรับปรุงก็
จะจะน ามาจัดท าเป็นเครื่องมือประเมินกระบวนการต่อไป 
  5. ได้แบบประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการเพื่อเตรียมน าไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 
 แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจการนิเทศการประกันคุณภาพภายในและแบบประเมินความพึง
พอใจต่อหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศระบบประกันคุณภาพภายใน 
 เป็นเครื่องมือที่จัดท าขึ้นเพ่ือประเมินแบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจการนิเทศระบบประกัน
คุณภาพภายในและแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศระบบประกัน
คุณภาพภายในหลังการรับการฝึกอบรมของผู้รับการฝึกอบรมจ านวน 5 คน ผู้วิจัยได้ ด าเนินการสร้าง
เครื่องมือประเมินตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 3.7 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบและแบบประเมินความพึงพอใจ 

 
 แบบทดสอบและแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศระบบ
ประกันคุณภาพภายในมีข้ันตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
  1. การศึกษาข้อมูลการประเมินผลผลิตจากเอกสารและงานวิจัยผลการศึกษามาก าหนด
เครื่องมือประเมินผลผลิต 
  2. ดท าแบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจการนิเทศระบบประกันคุณภาพภายในของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมและได้น าความรู้ทักษะไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
  3. น าแบบทดสอบและแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรการอบรมรูปแบบการนิเทศ
ระบบประกันคุณภาพภายในเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หากมีการแก้ไขปรับปรุงก็จะปรับปรุง

เริ่ม 

 

ศึกษาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ เอกสาร 

อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบ 

ปรับปรุง 

ได้แบบทดสอบและแบบประเมินความพึงพอใจ 

จบ 

 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 

สร้างแบบทดสอบและแบบประเมนิความพึงพอใจ 
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ก่อนและเสนอที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้งหากไม่มีส่วนที่ต้องแก้ไขปรับปรุงก็จะน ามาจัดท าเป็น
เครื่องมือประเมินผลผลิตต่อไป 
  4. น าเครื่องมือไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 
 ผู้วิจัยได้ติดตามประเมินผลจากแบบทดสอบและแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรการ
อบรมรูปแบบการนิเทศการประกันคุณภาพภายในของผู้เข้ารับการอบรมแต่ละคนที่เข้ารับการ
ฝึกอบรมจ านวน5คนใช้แบบสอบถามในการติดตามผลมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 
ระดับ (Rating Scale) น ามาแปรผลตามแบบของลิเคิร์ท (Likert)จากนั้นน ามาวิเคราะห์ผลและ

สรุปผลข้อมูลโดยการวิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยโปรแกรม SPSS/FW ซึ่งเกณฑ์ที่ใช้ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยผู้วิจัยได้ก าหนดช่วงของ
ค่าเฉลี่ยตามแนวทางการแปรผลเมื่อใช้เครื่องมือรวบรวมข้อมูลแบบประมาณค่าของ (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2553, น. 17) ดังนี้ 
  4.51 – 5.00 หมายถึง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  3.51 – 4.50  หมายถึง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  2.51 – 3.50 หมายถึง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51 – 2.50  หมายถึง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  1.01–1.50  หมายถึง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 แบบประเมินความพึงพอใจรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษา 
  1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสรุปและ
บูรณาการแนวคิดหลักการทฤษฎีที่ศึกษาเพ่ือสร้างประเด็นค าถามตามกรอบแนวคิดในการวิจัยและ
ศึกษาการสร้างเครื่องมือที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบต่าง ๆ 
  2. สร้างเครื่องมือเมื่อผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้ท าการสร้างเครื่องมือความ
พึงพอใจรูปแบบการนิเทศระบบประกันคุณภาพภายใน ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับคือมาก
ที่สุดมากปานกลางน้อยน้อยที่สุด 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจรูปแบบการนิเทศระบบประกันคุณภาพ
ภายในทศตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 3.8 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศ 

 

ขั้นตอนที่ 4 กำรพัฒนำ (Development : D2) ประเมินผล (Evaluation : E)  
  
 การพัฒนาและการประเมินผลรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 ในขั้นตอนที ่4 มีดังนี้ 
  1. วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 
  เพ่ือประเมินและติดตามผลการใช้รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยจ านวน 138 คน จากโรงเรียนทั้งหมด  138 โรงเรียน 
ศึกษานิเทศก์ 1 คน ต่อ 1 โรงเรียนซึ่งได้จากการเลือกแบบเจาะจงจากโรงเรียนขนาดเล็กขนาดกลาง

เริ่ม 

 

ศึกษาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ เอกสาร 

อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบ 

ปรับปรุง 

ได้แบบประเมินความพึงพอใจต่อรปูแบบการนิเทศ 

น าไปใช้ 

 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 

สร้างแบบประเมินความพึงพอใจตอ่รูปแบบการนิเทศ

ระบบประกันคณุภาพภายใน 
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ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษโดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างต้องเป็นโรงเรียนที่สมัครใจเข้า
ร่วมโครงการวิจัยผู้บริหารมีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและบุคลากรในโรงเรียนมีความยินดีและให้ความร่วมมือในการด าเนินการตาม
โครงการวิจัย 
   1.1  ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 138 คน จาก 138 โรงเรียน 
   1.2  ครูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ จ านวน 138 คน 
  2. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การด าเนินการในข้ันตอนนี้เป็นการประเมินและทดสอบพนักงานครูดังนี้ 
   2.1  ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศการประกัน
คุณภาพภายในของผู้นิเทศ 
   2.2  สร้างความเข้าใจ ความเชื่อมั่นระหว่างผู้นิเทศและโรงเรียนที่ได้รับการนิเทศตาม
การนิเทศการประกันคุณภาพภายใน 
   2.3  รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
   2.4  ติดตามประเมินผลการนิเทศตามสถานศึกษาเพ่ือรับทราบปัญหาและร่วมหาแนว
ทางแก้ไข 
  3. กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ 
  ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ น าแบบทดสอบให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน ตรวจสอบความ
สอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) ซึ่งผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
ประกอบด้วย 
   3.1  ดร.กมล ตราชู อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
   3.2  ดร.สมพงษ ์พันธุรัตน์ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย ขอนแก่น 
   3.3  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพศาล สุวรรณน้อย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
   3.4  นางทิพย์รัตน์ ยี่สุ่น ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะเชี่ยวชาญ เทศบาลเมืองปราจีนบุรี 
   3.5  นางสาวแสงมณี มีน้อย ผู้อ านวยการส่วนพัฒนาวิชาการ กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
   3.6  นายไตรรงค์  คัมภีร์พงศ์ ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะเชี่ยวชาญ เทศบาลนคร
นครราชสีมา 
   3.7  ดร เสาวคนธ์ จันทร์ผ่องศรีศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะเชี่ยวชาญ เทศบาลเมือง
ชลบุรี 
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  กรณีที่ข้อทดสอบข้อใดมีค่าความสอดคล้อง (IOC) ต่ ากว่า 0.5 จะน ามาปรับปรุงและเสนอ
ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้ง ซึ่งผลการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อทดสอบทั้งหมด มีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.8-1.0 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ีมีคุณภาพ 
  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยด าเนินการดังนี้ 
   1. แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในของโรงเรียนซึ่งมีลักษณะมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 64 ข้อ หาคุณภาพเครื่องมือวิจัยเป็นรายข้อ โดยวิธีการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective Congruency) ของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 0.71-1.00 ค่าคุณภาพเครื่องมือทั้งฉบับ 
0.891 และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α- 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.880 
   2. แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการนิเทศและการประกันคุณภาพภายใน หาคุณภาพ
เครื่องมือวิจัยเป็นรายข้อ จ านวน 4 ข้อ โดยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item 
Objective Congruency) ของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน มีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) 0.714-1.000และค่าคุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.855 
   3. แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 เป็นแบบสอบถามซึ่งมีลักษณะมาตรา
ส่วนประมาณค่า5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ หาคุณภาพเครื่องมือวิจัยเป็นรายข้อ โดยวิธีการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective Congruency) ของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามมีค่าดัชนี ความสอดคล้อง (IOC) 
0.857- 1.000 ค่าคุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.964 และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบ
ประเมินคุณภาพทั้ งฉบับด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.894 
   4. แบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรมการพัฒนารูปแบบการนิ เทศในการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 เป็น
ลักษณะเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ (จ านวน 4 เล่ม ๆ ละ 5 ข้อ) หาคุณภาพเครื่องมือวิจัย
เป็นรายข้อ ผลการวิเคราะห์แบบทดสอบเป็นรายข้อ มีค่าความยากง่าย (P) ระหว่าง 0.36-0.82 ค่า
อ านาจจ าแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.24-0.63 
   5. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 
ข้อ หาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เป็นรายข้อ ผลการวิเคราะห์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ดังกล่าวเป็นรายข้อมีค่าความยากง่าย (P) ระหว่าง 0.37-0.79 ค่าอ านาจจ าแนก (r) มีค่าระหว่าง 
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0.27-0.79 ซึ่งมีบางข้อที่ใช้ไม่ได้เพราะไม่มีอ านาจจ าแนก และแยกคนเก่ง คนอ่อนออกจากกันได้ 
ผู้วิจัยได้น าข้อสอบดังกล่าวกลับมาทบทวนและพัฒนาให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์อีกครั้ง 
   6. แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 จ านวน 15 ข้อ หา
คุณภาพแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item 
Objective Congruency) ของข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน มี
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 0.857-1.000 ค่าคุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.962
และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความความพึงพอใจทั้งฉบับ  ด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α- Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.85  
   7. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 
7 ท่าน ในชุดเดิม ด้วยการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ( IOC) 
ซึ่ งผู้ เชี่ ยวชาญ ในการตรวจสอบค่ าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC : Index of Item Objective 
Congruency) ของเครือ่งมือวิจัยดังกล่าว ประกอบด้วย 
   8. การหาคุณภาพเครื่องมือวิจัยที่เป็นแบบสอบถามรายข้อ ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective Congruency) โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน แสดง
ความคิดเห็นด้วยการท าเครื่องหมายในช่องว่างตามรายการในแต่ละข้อตามเกณฑ์ดังนี้ 
    +1  เมื่อผู้เชี่ยวชาญแน่ใจว่าสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
    0  เมื่อผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
    -1  เมื่อผู้เชี่ยวชาญแน่ใจว่าไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์ 
  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อค าถามรายข้อมีค่า 0.50 ขึ้นไป กรณีที่ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ต่ ากว่า 0.5 จะน ามาปรับปรุงและตรวจสอบซ้ า 
  และหาคุณภาพเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามทั้งฉบับโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) น าค่าที่ได้มาหาค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง โดยมีค่า 0.70 
ขึ้นไป 
  4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและแปลผล 
   4.1  วิเคราะห์ข้อมูลสภาพและข้อมูลพ้ืนฐานของการพัฒนารูปแบบการนิเทศในการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 โดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ย ( X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการด าเนินงานแต่ละกิจกรรมมาจัดหมวดหมู่ตาม
กรอบการศึกษาแล้วหาความสัมพันธ์ของข้อมูลเหล่านั้น เพ่ือการก าหนดทิศทาง (Trend) และสร้าง
ข้อสรุป และน าเสนอโดยอิงกรอบการศึกษา โดยการบรรยายพร้อมอ้างอิงข้อมูลบางส่วนที่เป็นที่มา
ของข้อสรุปนั้น 
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   4.2  วิเคราะห์คุณภาพของรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 ตามทัศนะของผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   4.3  วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์  โดยการน าข้อมูลจากการจดบันทึกมา
ด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือสรุปใจความส าคัญและน าเสนอเป็นความเรียง
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเสนอแนะแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 
   4.4  วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนผลการทดสอบระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรม
ตามรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 โดยใช้สถิติการทดสอบค่าที (t-test Dependent Samples) 
   4.5  วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผล (EI) ของการพัฒนาตามรูปแบบการนิเทศในการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 โดยใช้
วิ ธี ขอ งกู๊ ด แมน  เฟ รท เซอร์  และช ไน เดอร์  (Goodman, Fletcher and Schneider, 1980,  
pp. 30-34) 
   4.6  วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 โดยการหาค่า E1/E2 ของบุญชม 
ศรีสะอาด (2547, น. 87-88) 
   4.7  วิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจของพนักงานครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศใน
การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 12 
โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  5. สถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
   5.1  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Item Objective Congruence) (สมนึก ภัทธิย
ธานี, 2552, น. 178) 
 

      IOC = 
∑ R

N
           (3-1) 

 
    เมื่อ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบสอบถาม 

      ∑ R แทน  ผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 
      N  แทน  จ านวนของผู้เชี่ยวชาญ 
   5.2  ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยวิธีใช้สูตรของ  
Kuder –Richardson สูตร KR21 จากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 89) 
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KR-21 : rtt =
k

k−1
[1 −

X̅(k−X̅)

kS2 ]        (3-2) 

 

    เมื่อ  rtt แทน ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
       P  แทน ค่าความยากของข้อสอบแต่ละข้อ 
       Q  แทน สัดส่วนค่าความยากแต่ละข้อ (q=1-p) 

        S2  แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวม 

       x̅  แทน คะแนนรวมเฉลี่ย 
       K  แทน จ านวนข้อสอบในแบบทดสอบ 
 
   5.3  การวิเคราะห์ระดับความยากของข้อสอบ (Difficulty of Item) โดยการวิเคราะห์
ข้อสอบรายข้อโดยการหาค่าความยากง่าย (Difficulty of Item) จากสูตร (สมนึก ภัททิยธนี, 2551, น. 
195) 

 

P= 
R

N
              (3-3) 

 
    เมื่อ  P แทน ค่าความยากของข้อสอบ 
       R แทน จ านวนคนตอบถูก 
       N แทน จ านวนคนทั้งหมด 
 

   5.4  ค่าเฉลี่ย (X̅) หาได้จากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 152) 
 

X̅= 
∑ X

N
               (3-4) 

 

    เมื่อ  X̅  แทน ผลรวมของคะแนนในกลุ่มตัวอย่าง 

       ∑ X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
       N  แทน จ านวนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 
   5.5  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) หาได้จากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 
152) 
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      S.D. = √
(X−X̅)2

N
            (3-5) 

 
    เมื่อ   S.D แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

       x̅  แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
       X  แทน คะแนนของผู้เข้าอบรมแต่ละคน 
 
   5.6  การวิ เคราะห์ห าค่ าดั ชนีป ระสิทธิผล  (Effectivenss Index : E.I.) ใช้ วิ ธี 
(Goodman, Fletcher and Schneider, 1980, pp. 30-34) ดังนี้ 
 

ดัชนีประสิทธิผล = 
ร้อยละของผลรวมของคะแนนหลังเรียน – ร้อยละของผลรวมของคะแนนก่อนเรียน 
 100 – ร้อยละของผลรวมของคะแนนก่อนเรียน 

 
   5.7  การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  12 ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2547, น. 87-88) 
 

   E1
 = 100













A

N

X

          (3-6) 

   E2
 = 100













B

N

Y

          (3.7) 

 
    เมื่อ  E1

 แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

       E2
 แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

        X แทน คะแนนรวมของการท าแบบทดสอบย่อยแต่ละหน่วย 

       Y  แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการวัดความรู้ความเข้าใจหลัง

เรียน 
       A  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบย่อย 
        B แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจ 
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        N แทน จ านวนผู้เรียน 
  6. สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐำน 
    3.3.12.1 เปรียบเทียบคะแนนการทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลัง ใช้สูตร 
t-test แบบ Dependent (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, น. 104) ดังนี้ 
 

          

1

)( 22



 



n

DDn

D           (3-8) 

 
        t แทน ความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน 
        D  แทน ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 
        n แทน จ านวนนักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ขั้นตอนในการด าเนินการสรุปได้ตามภาพที่ 3.9 และมีรายละเอียดดังนี้ดังนี้ 

t  = 
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R1 

D1 

รูปแบบการนเิทศในการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศกึษาทีเ่หมาะสมกับ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  
12 องค์ประกอบ คือ 3 ระบบ ประกอบด้วย  
1.  การประชมุ 
-การประชุม ร่วมศึกษาและวเิคราะห์ปัญหา 
2 การอบรม 
-ร่วมสร้างความรู้และความตะหนกั 
-ร่วมก าหนดเป้าหมาย 
-ร่วมสร้างทีมงาน 
3 การนิเทศ 
-ร่วมปฏิบัตกิารนิเทศ 
-ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
 

ขั้นตอนที่  2  Design  and  
Development  (D1)  การ
ออกแบและพัฒนา  ตรวจ
คุณภาพของรูปแบบ 

 

ก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่พึงประสงค ์

 ร่างรูปแบบการนเิทศในการพัฒนาการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาที่
เหมาะสมกับโรงเรียนในสังกัดกลุม่
การศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 

 
ตรวจสอบความสมเหตุสมผลของรูปแบบ
การนิเทศโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
ทดลองใชรู้ปแบบการนเิทศกับโรงเรียนใน

สังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 
จ านวน 5 คน 

 

D2 

R2 

ผู้วิจัยน ารูผูว้ิจัยน ารูปแบบการนิเทศในการ
พัฒนาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  
12 ไปใชโ้รงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษา
ท้องถิ่นที่  12 จ านวน 17 คน 

ปแบบการนเิทศในการพัฒนาการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนใน

สังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 ไปใช้

โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 

จ านวน 17 คน 

 

รูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  
12 ที่มีประสทิธิภาพ 

 

ขั้นตอนที่  3  
Implementation (R2)  
การน ารูปแบบไปใช้ 

 

ประเมนิผลการใช้รูปแบบการนิเทศในการ
พัฒนาการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่ม
การศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 ไปทดลองใช้
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  
12 จ านวน 138 โรงเรียน 

ปแบบการนเิทศในการพัฒนาการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนใน

สังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 ไปใช้

โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 

จ านวน 17 คน 

 

ความสามารถในการนิเทศและความพึง
พอใจต่อรูปแบบการนเิทศในการ
พัฒนาการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดกลุ่ม
การศกึษาทอ้งถิน่ที่  12 

  12 ท่ีมีประสทิธิภาพ 

 

ขั้นตอนที่  4  Evaluation  
(D2)การประเมินและปรับปรงุ
รูปแบบ 

 

การด าเนินการวิจัย ขั้นตอนการวจิัย ผลที่ได้รับจากการด าเนินการวิจยั 

ศึกษาเอกสารนโยบาย  หลักการ  
แนวคิด  ทฤษฎี  การนิเทศการประกัน

คุณภาพและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 สอบถามและสัมภาษณเ์กี่ยวกับการ
ประกนัคุณภาพและสภาพการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนในสังกัดกลุ่ม
การศกึษาทอ้งถิน่ที่ 12 
    -  Best Practice 

 

ขั้นตอนที่  1  Analysis  (R1) 
การศึกษาขอ้มูลพื้นฐานและ
ทฤษฎีเกี่ยวข้อง 

 

1.  สภาพและข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพและสภาพการนิเทศ
ภายในโรงเรียนสังกัดกลุ่มการศึกษา
ท้องถิ่นที่ 12 
2.  รูปแบบการนิเทศที่เหมาะสมกับ
โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่น
ที่ 12 

 

ภาพที่ 3.9 การพัฒนารูปแบบการนิเทศในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ 

โรงเรียนในสังกัดกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 12 
 


