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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี ผูว้จิยั น ามาสรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  1. สรุปผลการวจิยั 
  2. อภิปรายผล 
  3. ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 
 จากการวจิยั การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
เพญ็ จงัหวดัอุดรธานี ผูว้จิยั สรุปผลของการวจิยั ไดด้งัน้ี 
  5.1.1 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพ็ญ 
จงัหวดัอุดรธานีพบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดบั
มาก จ านวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ รองลงมา คือ ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบั
ปานกลาง จ านวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความโปร่งใส รองลงมา คือ ดา้นหลกัคุณธรรม และอยูใ่น
ระดบันอ้ย จ านวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม รองลงมา คือ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  
  5.1.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
เพ็ญ ท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพ็ญ 
จงัหวดัอุดรธานี จ  าแนกตามเพศ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 1 ดา้น ไดแ้ก่ หลกัความคุม้ค่า และจ าแนก
ตามหน่วยงานท่ีสังกดั พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนั จ านวน 1 ดา้น ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม 
  5.1.3 ขอ้เสนอแนะในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี 
    5.3.1.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบล ควรใช้อ านาจของกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั
ในการบริหารราชการดว้ยความเป็นธรรม ควรยึดหลกักฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎกติกาต่าง ๆ
ใหท้นัสมยั และเป็นธรรมต่อประชาชนโดยท่ีไม่แบ่งแยก 
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    5.3.1.2 ควรจดัให้มีการอบรมเร่ืองธรรมาภิบาล ให้แก่บุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี 
    5.3.1.3 เจา้หน้าท่ี ควรมีการเผยแพร่ระเบียบปฏิบติังานเพื่อส่งเสริมให้ประชาชน
ไดรั้บความรู้ขั้นพื้นฐานเก่ียวกบักฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
    5.3.1.4 ผูบ้ริหาร ควรรับฟังความคิดเห็น และเขา้มามีส่วนร่วมของบุคลากร เพื่อน ามา
ปรับปรุงใชภ้ายในองคก์ร 
    5.3.1.5 ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ควรจดัให้มีการฝึกอบรมเก่ียวกบัธรรมาภิบาล ให้แก่เจา้หนา้ท่ี
ทุกระดบั ยดึหลกัคุณธรรมมีความซ่ือสัตยต่์อตนเอง และต่อผูป้ฏิบติังาน  
    5.3.1.6 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรน าโครงการจากประชาคมทอ้งถ่ินไป
ด าเนินการ และก าหนดในแผนพฒันาอยา่งครอบคลุม 
    5.3.1.7 ควรหาแนวทางด าเนินการจดัซ้ือ - จดัจา้งโดยมุ่งเนน้ใหเ้กิดความประหยดั
งบประมาณ และคุม้ค่าท่ีสุด 
 

5.2 อภิปรายผล 
 
 จากการวจิยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ 
จงัหวดัอุดรธานี ผูว้จิยั อภิปรายผลของการวจิยั ไดด้งัน้ี 
  สมมติฐานท่ี 1 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนในเขตอ าเภอเพญ็ 
จงัหวดัอุดรธานี อยูใ่นระดบัปานกลาง  
   ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะวา่การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดั
อุดรธานี ยงัขาดประสิทธิภาพดา้นหลกันิติธรรม กล่าวคือ ขาดประสิทธิภาพในการออกกฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ท่ีเหมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ิน และยงัไม่ตรงตามความ
ตอ้งการของประชาชน และการจดัใหมี้การประชาพิจารณ์ ยงัขาดการมีส่วนร่วมและกระบวนการท่ี
ชดัเจนในการออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ท่ีจะมีผลบงัคบัใชก้บัชุมชน
ผลการวจิยัยงัพบอีกวา่ ในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วม ยงัขาดการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ในเร่ืองท่ีส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อชุมชน ท าให้เกิด
ความล่าช้าในการด าเนินงานตามขอ้ร้องเรียนของประชาชน ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ภกัดี ศรีเมือง (2548, น. 97 - 99) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การน าหลกัธรรมาภิบาลมาบริหารองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณี องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาทราย อ าเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช 
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ผลการวิจยัพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นตอ้การน าหลกัธรรมาภิบาล มาบริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเรียงล าดบั
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นนิติธรรม ดา้นคุณธรรม ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นความ
คุม้ค่า และดา้นความโปร่งใส ตามล าดบั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภทัราภรณ์ สะอา้ง (2551,   
น. 77 - 79) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันาประสิทธิภาพการบริหารงานดว้ยธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครสมุทรปราการ มีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ 1) ประสิทธิภาพการบริหารงานดว้ย
ธรรมาภิบาลของเทศบาลนครสมุทรปราการอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานดว้ยถนน ประปา ขยะ และตลาดเทศบาลนครสมุทรปราการอยู่ในระดบั
ปานกลาง โดยประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั
มีความคิดต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของเทศบาลนครสมุทรปราการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 3) แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการด าเนินงานดา้นถนน ประปา ตลาด 
และขยะควรด าเนินการ โดยเน้นการมีส่วนร่วม การด าเนินงานด้วยความโปร่งใส และทุกฝ่ายมี
ความรับผดิชอบ ดา้นภาระหนา้ท่ีของแต่ละคน 
  สมมติฐานท่ี 2 บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี 
ท่ีมีเพศ และหน่วยงานท่ีสังกดั ท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล แตกต่างกนั  
   1. จ าแนกตามเพศ ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ บุคลากรท่ีเป็นเพศชาย และหญิง มีความคิดเห็นในหลกัธรรมาภิบาล
เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั อนัไดแ้ก่ การแสดงความคิดเห็นและแสดงออกต่อ
องคก์รของตนเอง กรณีท่ีมีขอ้ร้องเรียนของประชาชน บุคลากรมีความเห็นวา่การปฏิบติังานยงัขาด
ความรวดเร็ว และยงัไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มาร่วมวางแผนอยา่งเต็มท่ีในทุก ๆ ขั้นตอน ตั้งแต่
เสนอปัญหาจนถึงประเมินผล รวมทั้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทศัสุนีย ์โตมี (2550, น. 96 - 98) ไดศึ้กษาเร่ือง ทศันะ
ของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมีต่อการบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ์ ผลการเปรียบเทียบทศันะของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่ีมีต่อการบริหารงาน โดยใช้หลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ์ใน 
แต่ละดา้น จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้พบว่า สมาชิกองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่ีมี เพศ และระดบัการศึกษา ท่ีต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ์ ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดุจหทยั 
ครุฑเดชะ (2550, น. 47) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 



102 

: ศึกษากรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชน
เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารจดัการท่ีดี
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลห้วยกะปิพบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา 
และอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั ส าหรับ
ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
   2. จ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั ผลการวิจยั พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า แต่ละองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลมีแผนงาน และกิจกรรมโครงการท่ีต่างกนักล่าวคือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งนั้น 
จะตอ้งน าโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานท่ีแถลงไว ้มาด าเนินการให้เป็นรูปธรรม เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน จึงท าให้หนา้ท่ีและความรับผิดชอบยอ่มไม่เหมือนกนั รวมทั้งขนาดพื้นท่ี
และประชากรท่ีต่างกนัของแต่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบล ส่งผลต่อทิศทางการพฒันา และผลการ
บริหารงาน อนัไดแ้ก่ ผลกระทบท่ีมาจากการบริหารงาน ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 
ความใส่ใจต่อปัญหาท่ีเกิดข้ึน ดงัแนวคิดของ โกวิทย ์พวงงาม (2553, น. 17) ไดก้ล่าวว่า ขนาดของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ก าหนดโดยใชร้ายได ้พื้นท่ี และประชากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
เป็นเกณฑ์ จึงท าให้ขนาดขององค์การบริหารส่วนต าบลมีผลต่อศกัยภาพ ดา้นรายได ้ปริมาณงาน
และจ านวนอตัราพนกังานส่วนต าบล ซ่ึงแนวคิดการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นรากฐานของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย เป็นการใหบ้ทบาทแก่ประชาชนในการปกครองตนเองสามารถแกปั้ญหาและ
สนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งตรงเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลการวิจยัสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ อนุชา สะสมทรัพย ์(2556) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
ตามหลกัธรรมาภิบาลในทศันะของ สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยั
พบวา่ ปัจจยัดา้นองคบ์ริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั และเจตคติเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล มีผลท าให้สมาชิก
สภาองค์การบริหารส่วนต าบล มีความเห็นเก่ียวกบัการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามหลกั
ธรรมาภิบาล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ซ่ึงสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดั
นครปฐม เห็นวา่ การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ตามหลกัธรรมาภิบาล อยูใ่นระดบัสูงทั้ง
โดยภาพรวม และรายดา้น คือ ดา้นหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม 
หลกัความคุม้ค่า และหลกัความรับผดิชอบ  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 การวจิยัเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ 
จงัหวดัอุดรธานี ผูว้จิยั น ามาสรุปผล เป็นขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  5.3.1 ขอ้เสนอแนะ เพื่อน าผลการวจิยัไปใช ้ 
    5.3.1.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพ็ญ จงัหวดัอุดรธานี ควรเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น รวมถึงมีส่วนร่วมในการบริหารองคก์ร มีการจดั
กิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต าบลกบับุคลากรในองค์กร 
    5.3.1.2 ผูบ้ริหารและบุคลากร ควรตระหนกัในหนา้ท่ี ความรับผิดชอบของตนเอง 
ปฏิบติัตามนโยบายใหเ้กิดรูปธรรมท่ีแทจ้ริง  
    5.3.1.3 องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพ็ญ จงัหวดัอุดรธานี ควรมีการ
บริหารงานใหเ้กิดประสิทธิผล ดงัน้ี ปรับลดขั้นตอนการท างานให้สะดวก รวดเร็วข้ึน และมีความรู้
และมีความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาล รวมถึงการน าไปปฏิบติัให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องหลกั
ธรรมาภิบาล  
    5.3.1.4 องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี ควรบริหารงาน
โดยยึดหลกัธรรมาภิบาลในการใชอ้ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ และขอ้บงัคบั ดว้ยความเป็นธรรม 
โดยไม่เลือกปฏิบติั 
    5.3.1.5 องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพ็ญ จงัหวดัอุดรธานี ควรจดัระบบ 
และการวางเป้าหมายการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ ในการด าเนินการจดัซ้ือ - จดัจา้ง โดยมุ่งเน้น
ให้เกิดความประหยดังบประมาณ และคุม้ค่าท่ีสุด ใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า และไดป้ระโยชน์สูงสุด
เม่ือเปรียบเทียบกบัผลงานท่ีทอ้งถ่ินไดรั้บ 
    5.3.1.6 องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี ควรส่งเสริม
และพฒันาบุคลากร ดว้ยการจดัฝึกอบรมความรู้ในหลกัธรรมาภิบาลเก่ียวกบักฎหมาย กฎระเบียบ 
และขอ้บงัคบั ในการบริหารราชการ 
  5.3.2 ขอ้เสนอแนะ เพื่อท าการวจิยัคร้ังต่อไป 
    5.3.2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นหลกั
นิติธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี 
    5.3.2.2 ควรศึกษารูปแบบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลให้ต่อเน่ือง เพื่อน าผลการวิจยั ไปปรับปรุง และพฒันางานให้ทนัสมยักบัยุคโลกาภิวตัน์ 
และเกิดประโยชน์สูงสุดกบัประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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    5.3.2.3 ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ส าหรับใช้ในการวางแผนปรับปรุงให้สามารถน าองคค์วามรู้จากงานวิจยัไปใช้ เพื่อพฒันาบทบาท
และการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 


