
บทท่ี  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 การวิจัยครัง้นี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการใช้กิจกรรมละครสั้น (Skit) 
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ดังนี้ 
  1. หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ พุทธศักราช 2551 
  2. ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

  3. กิจกรรมละครสั้น  
  4. ประสทิธิภาพของการเรียนรู ้
  5. ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  7. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
หลักสตูรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ พุทธศกัราช 2551 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 221-242) ได้จัดท าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีสาระส าคัญ ดังนี้ 

  1. วิสัยทัศน์และโครงสร้างของหลักสูตรภาษาตา่งประเทศ 

  การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ ในหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความ 
คาดหวังว่า ผู้เรียนสามารถถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสงัคมโลกได้อย่างสร้างสรรค์ 
มีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมของประชาคมโลก ใช้โครงสร้างหลักสูตรภาษาต่างประเทศ 
ก าหนดระดบัความสามารถทางภาษาและพัฒนาการของผู้เรยีน ดังนี้ 
   1.1 ระดับช้ันประถมศึกษา ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงประถมศกึษาปีที่ 6 
   1.2 ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 3 
   1.3 ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย มัธยมศึกษาปีที่ 4 ถึงมธัยมศึกษาปีที่ 6 
  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มุง่หวังให้ผูเ้รียนมีเจตคติที่ดีต่อภาษา 
ต่างประเทศ สามารถใช้ภาษาต่างประเทศสื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ แสวงหาความรู้เพื่อน าไป
ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดับสูงข้ึน รวมทั้งความรู้ความเข้าใจในเรือ่งราวและวัฒนธรรม
อันหลากหลายของประชาชนโลก และสามารถถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยงัสงัคมโลก 
ได้อย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วยสาระส าคัญ ดังนี้ 
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   1. ภาษาเพื่อการสื่อสาร การได้ใช้ภาษาต่างประเทศในการฟงั พูด อ่าน เขียน 
แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร แสดงความรูส้ึกและความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ สร้างความสมัพันธ์
ระหว่างบุคคลอย่างเหมาะสม 
   2. ภาษาและวัฒนธรรม การใช้ภาษาต่างประเทศกับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
ความสัมพันธ์ ความเหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษากับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา และ 
วัฒนธรรมของเจ้าของภาษากับวัฒนธรรมไทย และน าไปใช้อย่างเหมาะสม 
   3. ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น การใช้ภาษาต่างประเทศ 
ในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น เป็นพื้นฐานในการพัฒนา แสวงหาความรู้ 
และเปิดโลกทัศน์ของตน 
   4. ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก การใช้ภาษาต่างประเทศ 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ชุมชน และสังคมโลก เป็นเครื่องมอื 
พื้นฐานในการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสังคมโลก 

 2. ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลางระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2  

  ตัวช้ีวัดระบุสิ่งทีผู่เ้รียนพงึรู้และปฏิบัติได้ รวมทั้งคุณลักษณะของผู้เรียนในแต่ละ
ระดับช้ัน ซึ่งสะทอ้นถึงมาตรฐานการเรียนรู้ มีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป็นรปูธรรม น าไป 
ใช้ในการก าหนดเนื้อหา จัดท าหน่วยการเรียนรู้ จัดการเรียนการสอน และเป็นเกณฑส์ าคัญส าหรับ 
การวัดประเมินผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพผูเ้รียน ผู้ศึกษาค้นคว้าน าเสนอตัวช้ีวัดกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 9-73) ได้จัดท าตัวช้ีวัดกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา 
ต่างประเทศ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่2 
ตามสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ดังนี ้
   สาระที่ 1 ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
   มาตรฐาน ต 1.1 เข้าใจและตีความเรื่องทีฟ่ังและอ่านจากสื่อประเภทต่าง ๆ  
และแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 
   ตัวช้ีวัด 
    1. ปฏิบัติตามค าสั่ง ค าขอร้อง ค าแนะน า และค าช้ีแจงง่าย ๆ ที่ฟังและอ่าน 
     2. อ่านออกเสียงข้อความ นิทาน และบทร้อยกรอง (Poem) สั้น ๆ ถูกต้อง
ตามหลกัการอ่าน 
     3. เลือก/ระบปุระโยคและข้อความให้สัมพันธ์กับสื่อที่ไม่ใช่ความเรียง (Non-
text Information) ที่อ่าน 
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     4. ระบุหัวข้อเรื่อง (Topic) ใจความส าคัญ (Main Idea) และตอบค าถามจาก
การฟังและอ่าน บทสนทนา นิทาน และเรื่องสั้น 
    มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมลูข่าวสาร 
แสดงความรูส้ึกและความคิดเห็นอย่างมปีระสิทธิภาพ 
    ตัวช้ีวัด 
     1. สนทนา แลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกบัตนเอง กิจกรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ 
ในชีวิตประจ าวัน 
     2. ใช้ค าขอร้อง ให้ค าแนะน า และค าช้ีแจง ตามสถานการณ์ 
    3. พูดและเขียนแสดงความต้องการ ขอความช่วยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธ
การให้ความช่วยเหลือในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
     4. พูดและเขียนเพือ่ขอและให้ข้อมลู และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่ฟงั 
หรืออ่านอย่างเหมาะสม 
     5. พูดและเขียนแสดงความรู้สกึ และความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกบั 
เรื่องต่าง ๆ ใกล้ตัว กิจกรรมต่าง ๆ พร้อมทัง้ใหเ้หตผุลสั้น ๆ ประกอบอย่างเหมาะสม 
    มาตรฐาน ต 1.3 น าเสนอข้อมลูข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็น 
ในเรื่องต่าง ๆ โดยการพูดและการเขียน 
    ตัวช้ีวัด 
    1. พูดและเขียนบรรยายเกี่ยวกับตนเอง กจิวัตรประจ าวันประสบการณ์ และ
สิ่งแวดล้อมใกล้ตัว 
     2. พูด/เขียน สรุปใจความส าคัญ/แก่นสาระ (Theme) ที่ได้จากการวิเคราะห์
เรื่อง/เหตุการณ์ทีอ่ยู่ในความสนใจของสงัคม 
     3. พูด/เขียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบักิจกรรมหรือเรือ่งต่าง ๆ ใกล้ตัว 
พร้อมทั้งใหเ้หตผุลสั้น ๆ ประกอบ 
   สาระที่ 2 ภาษาและวัฒนธรรม 
    มาตรฐาน ต 2.1 เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับวัฒนธรรมของเจ้าของ
ภาษา และน าไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกบักาลเทศะ 
    ตัวช้ีวัด 
     1. ใช้ภาษา น้ าเสียง และกริิยาท่าทางสุภาพเหมาะสม ตามมารยาทสงัคม 
และวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
     2. บรรยายเกี่ยวกับเทศกาลวันส าคัญ ชีวิตความเป็นอยู่ และประเพณีของ
เจ้าของภาษา 
     3. เข้าร่วม/จัดกจิกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมตามความสนใจ 
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    มาตรฐาน ต 2.2 เข้าใจความเหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษาและ 
วัฒนธรรมของเจ้าของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย และน ามาใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
    ตัวช้ีวัด 
     1. บอกความเหมือนและความแตกต่างระหว่างการออกเสียงประโยคชนิดต่าง ๆ 
การใช้เครื่องหมายวรรคตอน และการล าดับค าตามโครงสร้างประโยคของภาษาต่างประเทศและ
ภาษาไทย 
     2. เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่างระหว่างเทศกาลงานฉลอง   
วันส าคัญ และชีวิตความเป็นอยู่ของเจ้าของภาษากับของไทย 
   สาระที่ 3 ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น 
    มาตรฐาน ต 3.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กับกลุ่มสาระ 
การเรียนรูอ้ื่น และเป็นพื้นฐานในการพัฒนา แสวงหาความรู ้และเปิดโลกทัศน์ของตน 
   ตัวช้ีวัด 
     ค้นคว้ารวบรวมและสรุปข้อมูล/ข้อเทจ็จริงที่เกี่ยวข้องกับกลุม่สาระการเรียนรู้อื่น 
จากแหล่งเรียนรู้ และน าเสนอด้วยการพูด/ การเขียน 
   สาระที่ 4 ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก 
    มาตรฐาน ต 4.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา 
ชุมชนและสังคมโลก 
   ตัวช้ีวัด 
     ใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์จริง/สถานการณ์จ าลองที่เกิดข้ึนในห้องเรียน
และสถานศึกษา 
    มาตรฐาน ต 4.2 ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ  
การประกอบอาชีพ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัสงัคมโลก 
   ตัวช้ีวัด 
     ใช้ภาษาต่างประเทศในการสบืค้น/ค้นคว้า ความรู้/ข้อมูลต่าง ๆ จากสือ่และ
แหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ 

 3. ค าอธิบายรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน รหัสวิชา อ22101 ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2  

     อ่านออกเสียงข้อความ นิทาน และบทร้อยกรองสั้น ๆ ถูกต้องตามหลักการอ่านระบุ
หัวข้อเรื่อง ใจความส าคัญ และตอบค าถามจากการฟังและอา่น บทสนทนา นิทาน และเรือ่งสั้น 
พูดและเขียนแสดงความต้องการ ขอความช่วยเหลือ ตอบรบัและปฏิเสธการให้ความช่วยเหลือ  
ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม พูดและเขียนแสดงความรู้สกึ และความคิดเห็นของตนเอง
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เกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ใกล้ตัว กิจกรรมต่าง ๆ พร้อมทั้ง ให้เหตผุลสั้น ๆ ประกอบ ขอและให้ข้อมูล 
และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่ฟงัหรืออ่านอย่างเหมาะสม พูดและเขียนอย่างเหมาะสม 
สรปุใจความส าคัญ หรือแก่นสาระที่ได้จากการวิเคราะห์เรื่องหรอืเหตุการณ์ที่อยู่ในความสนใจ
ของสังคมพูดและเขียนแสดงความ คิดเห็นเกี่ยวกบักจิกรรมหรือเรื่องต่าง ๆ ใกล้ตัว พร้อมทัง้ให้
เหตผุลสั้น ๆ ประกอบ บรรยายเกี่ยวกบัเทศกาล วันส าคัญ ชีวิตความเป็นอยู่ และประเพณีของ
เจ้าของภาษา เข้าร่วมและจัดกจิกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมตามความสนใจ เปรียบเทียบ 
ความเหมือนและความแตกต่างระหว่างเทศกาล งานฉลอง วันส าคัญ และชีวิตความเป็นอยู่ของ
เจ้าของภาษากับของไทย ค้นคว้า รวบรวม และสรุปข้อมูลและข้อเท็จจรงิที่เกี่ยวข้องกบักลุม่สาระ
การเรียนรูอ้ื่นจากแหลง่เรียนรู้ และน าเสนอด้วยการพูด การเขียนใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์
จริงหรือสถานการณ์จ าลอง ทีเ่กิดข้ึนในห้องเรียนและสถานศึกษาและใช้ภาษาต่างประเทศในการ
สืบค้นและค้นคว้า ความรู้ และข้อมูลต่าง ๆ จากสื่อและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ในการศึกษาต่อ
และประกอบอาชีพ โดยใช้ทักษะการปฏิบัติ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์คิดสร้างสรรค์ คิดสังเคราะห์ 
คิดประยุกต ์คิดวิจารณญาณ คิดวิจารณ์และคิดอนาคต กระบวนการคิดวิเคราะห์เนื้อหาหรือ
ข้อเท็จจรงิ ทักษะกระบวนการอภิปราย การน าเสนอ และทกัษะกระบวนการคิดเปรียบเทียบ 
และการเข้าร่วมหรือกิจกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมเพื่อให้เกิดการใฝรู่้ใฝเ่รียน สุจริต รักชาติ
ศาสน ์กษัตริย์ มีความมุ่งมั่นในการท างานและสามารถปฏิบตัิงานร่วมกบัผู้อื่นอย่างมีความสุข 

 4. หน่วยการเรียนรู้  

   การจัดหน่วยการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สาระการเรียนรู้พื้นฐาน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้  
(กรมวิชาการ. 2551 : 139-140) 
  Unit 1 Myself 
   1.1 Personal Information 
    Names, Address, Age, Sex, Places of Birth, Nationalities, Religions, 
Likes/Dislikes, Interest, Routine 
   1.2 Personality Traits 
    Personality Characteristics, Physical Characteristics, Interests, 
Skills, Strengths 
  Unit 2 Interest/Opinions 
   2.1 Aspirations 
    Shot Term Goals 
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   2.2 Media 
    TV , Video, Magazines/ Books/ Newspapers, Comic  
  Unit 3 Health 
   3.1 Food 
    Tastes , Identifying Labels, Preservatives, Rotten Food 
  Unit 4 Places 
   4.1 Interesting Places in Community 
    Ecology, Directions, Maps, Sites, Sounds, Smells, Tastes, Feelings 
   4.2 Travel Around the world 
    Sites, Transportation, Services, Accommodations, Weather, 
Distance, Home-stay  
  Unit 5 Places 
   5.1 Community Members 
    Position and Hierarchy of Community Members, Students’ Roles 
in a Community for Environmental Protection 
  Unit 6 Culture 
   6.1 Local Stories 
    Local News, Local History 
   6.2 Local Sites 
    Temples, Ruins, Statues, Waterfalls, Rivers, Farms, Fields, Parks 
  Unit 7 Foreign Culture 
   7.1 Meeting Foreigners 
    Appropriate Questions, Appropriate Behavior 
   7.2 Pop Culture 
    Teens in Other Countries, Entertainment, Clothing, Music, Hobbies 
  Unit 8 Social Issues 
   8.1 Communications 
    Body Language, Tone of Voice, Words, Listening, Sympathizing,   
Compromising, Avoiding Conflict 
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ทักษะการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สาร 

 1. ความหมายของการพูด 

  นักภาษาศาสตร์และผู้เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศหลายท่าน 
ให้ความหมายของการพูดไว้ ดังนี ้
  Byrne (1987 : 8–9) กล่าวว่า การพูดเป็นปฏิกริิยาทีเ่กี่ยวข้องสมัพันธ์กันระหว่าง  
สิ่งทีจ่ะพูด สถานการณ์ของการพูด การปรบัเปลี่ยนอวัยวะในการพูดได้ถูกต้องเหมาะสม การใช้
ค าพูด กฎเกณฑ์ด้านไวยากรณ์ ความหมายและวัฒนธรรมให้เหมาะสม รวมทัง้ความไวต่อการรับรู้
การเปลี่ยนแปลงของคู่สนทนา ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมานี้ เป็นปฏิกิริยาที่สมัพันธ์กันทั้งทางด้านสมอง
และร่างกาย ซึ่งจะต้องเกิดข้ึนอย่างทันทีและพร้อมกัน ในการพูดน้ันผู้พูดต้องส่งสารโดยใช้ภาษา
พูดที่เหมาะสม มีการเน้นเสียง การออกเสียงสูงต่ า รวมทัง้แสดงสีหน้า ท่าทาง เป็นเครื่องช่วยใน
การแสดงความหมายของสิง่ที่พูดถึง ผูฟ้ังจึงจะสามารถเข้าใจสารทีผู่้พูดสง่ และในบางครั้งภาษา
พูดอาจจะขาดความสมบูรณ์ หรือไม่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ไวยากรณ์ ซึ่งตรงกันข้าม กับภาษาที่ใช้ใน
การเขียนทีป่ระโยคต่าง ๆ ต้องสมบรูณ์ถูกต้อง ผู้อ่านจงึจะเข้าใจได้ กล่าวได้ว่า ทักษะการฟังและ
การพูดเป็นทักษะที่ต่างกม็ีปฏิสมัพันธ์ซึ่งกันและกัน    
  Scott (1981 : 70) กล่าวว่า การพดูเพื่อการสือ่สาร เปน็รปูแบบพฤติกรรมทีเ่กีย่วข้อง
กับบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป คือผู้พูดและผู้ฟัง โดยผู้ร่วมสนทนาแต่ละคนต้องสามารถตีความในสิง่ 
ที่ฟัง ซึ่งไมส่ามารถท านายได้ล่วงหน้าว่ามีรปูแบบภาษาใด และมีความหมายแบบใด รวมไปถึง
การโต้ตอบด้วยภาษาที่ท าให้เกิดประโยชน์และสะท้อนความตั้งใจในการปฏิสัมพันธ์ทางวาจาด้วย 
  วรรณี โสมประยูร (2534 : 128) ได้อธิบายการพูด หมายถึง การสื่อความหมาย 
อย่างหนึ่ง โดยใช้น้ าเสียง ภาษา กิริยาท่าทางเพื่อถ่ายทอดความในใจไปให้ผูฟ้ังใหรู้ห้รือเข้าใจสิ่งที่
ตนต้องการหรือใหรู้้ความรู้สึกนึกคิดของตน เพราะการพูดเปน็ทักษะการส่งออกตามหลักภาษาศิลป์ 
  สุภัทรา อักษรานุเคราะห์ (2532 : 54) กล่าวว่า การพูด หมายถึง การถ่ายทอดความคิด 
ความรู้สึกออกมาเป็นรหัสของภาษาหรือค าพูดให้ผูอ้ื่นเข้าใจ มีการเน้นหนักในค า มีระดับเสียงสงูต่ า 
ในประโยคเพื่อแสดงความหมาย และยังเป็นการแสดงถึงวัฒนธรรมและสถานะของผูพู้ดด้วย คือ
แสดงจุดมุ่งหมายของผู้พูดว่าตนต้องการจะพูดอะไร พูดกบัใคร พูดที่ไหน และพูดอย่างไร เปน็ต้น 
   สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539 : 167) ได้อธิบายถึง การพูด หมายถึง การถ่ายทอดความคิด 
ความเข้าใจ และความรูส้ึกใหผู้้ฟังไดร้ับรู้ และเข้าใจจุดมุง่หมายของผูพู้ด 
   รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง (2542 : 1) ได้อธิบายถึง การพูด หมายถึง การใช้ถ้อยค า น้ าเสียง 
รวมทั้งกริยาอาการถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความรู้สึก และความต้องการของผู้พูดให้ผูฟ้ังรับรู้ 
และเกิดการตอบสนอง 
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   กุณฑลีย์ ไวทยะวณิช (2545 : 2) ได้ให้ความหมายว่า การพูดคือการใช้ส าเนียงภาษา 
กิริยาท่าทาง เพื่อถ่ายทอดความคิด ความต้องการไปยังผู้ฟัง ทั้งนี้มุ่งหวังเพือ่ให้เกิดการรับรู้และ 
เข้าใจตรงกัน 
   พรสวรรค์ สีปอ้ (2550 : 163) ไดใ้ห้ความหมายว่า การพดูคือการปฏิสมัพันธ์ระหว่าง 
บุคคลในสงัคม เป็นการสื่อสารทางวาจาของคนต้ังแตส่องคนข้ึนไป ต่างฝ่ายต่างมจีุดประสงค์ที่จะ
สื่อความหมายของตัวเอง และต่างฝ่ายก็ต้องตีความสิ่งที่ตนเองได้ฟัง ดังนั้นจุดประสงค์ของทักษะ
การพูดคือสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสทิธิภาพ ต้องสามารถพูดให้ผูอ้ื่นเข้าใจ หลีกเลี่ยงการท า
ให้ผู้ฟงัสบัสนเนื่องจากการออกเสียงผิด ไวยากรณ์ผิด ใช้ค าผิด หรือไม่เหมาะสม นอกจากนั้นยัง
ต้องพูดใหเ้หมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมด้วย 
  กล่าวโดยสรุป การพูด หมายถึง การแลกเปลี่ยนข่าวสารต่าง ๆ ซึ่งแต่ละครัง้จะต้อง
ประกอบด้วยบุคคลตัง้แต่ 2 คนข้ึนไป การพูดจะมปีระสิทธิภาพหรือประสบผลส าเรจ็ได้น้ัน ผู้พูด
ต้องสามารถใช้ส าเนียง และถ้อยค าที่มีความถูกต้อง อีกทัง้สามารถใช้ภาษาท่าทางให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับจุดประสงค์หรือเจตนาในการพูดโดยใช้ค าพูดทีเ่หมาะสมกับเหตุการณ์หรือบุคคลที่
เกี่ยวข้องกบัสถานการณ์นั้น ๆ ดังนั้น ในการพัฒนาทักษะการพูดน้ัน การสอนและกิจกรรมการ
สอนจงึมสี่วนส าคัญอย่างยิ่งในการสนบัสนุน และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกฝนทักษะการพูด
อย่างเพียงพอ 

 2. ความส าคัญของการพูด 

  สุมิตรา องัวัฒนกลุ (2539 : 167) กล่าวว่า การพูดเป็นทักษะที่ส าคัญส าหรับบุคคลใน
การสือ่สารในชีวิตประจ าวัน ในการประกอบอาชีพต่าง ๆ ในการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ 
ทักษะการพูดนับว่าส าคัญและจ าเป็นมาก เพราะผู้ที่พูดได้ย่อมสามารถฟังผู้อื่นพูดได้เข้าใจ และ
ยังช่วยให้การอ่าน และการเขียนเข้าใจง่ายข้ึนด้วย  
   อรุณี วิริยะจิตรา (2542 : 156) ได้สรุปความส าคัญของการพูดว่า เป็นการสื่อสาร 
และการปฏิสมัพันธ์กับผู้ร่วมสนทนา เช่น การพูดทักทาย การกล่าวลา การขอบคุณ วิธีการที่ใช้ 
ในการพูด หรอืน้ าเสียงที่ใช้ล้วนมีจุดมุง่หมายในด้านปฏิสัมพนัธ์ การพูดจึงเป็นการปฏิสัมพันธ์ที่ดี
และเป็นการด ารงความสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดและผู้ฟงัได้มากกว่าวิธีอื่น ๆ  
   อิทธิพล เหลก็กล้า (2545 : 27-28) แสดงถึงความส าคัญของการพูดภาษาอังกฤษ
เป็นทกัษะพื้นฐานการสอนภาษาเพือ่ให้ได้ผลดี ต้องสอนทักษะการพูดก่อนเพราะการพูดนั้นเป็น
พฤติกรรมที่มนุษย์แสดงออก เพื่อโต้ตอบกบัผู้อื่นและสถานการณ์ต่าง ๆ การพูดเป็นเครื่องมือของ
คนในการใช้ภาษา ดังนั้นครูเป็นเพียงผูก้ระตุ้นให้นักเรียนพูดโดยการใช้กิจกรรมทีเ่หมาะสมให้
นักเรียนฝึกปฏิบัติ การสอนภาษาอังกฤษในปจัจบุันได้เน้นให้สามารถใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้
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การพูดจงึมบีทบาทส าคัญในการเรียนการสอน การฝึกความเข้าใจ การฝึกความสามารถในการพูด
การพูดผูพู้ดจะตอ้งถ่ายทอดความคิดความรูส้ึกออกมาเป็นรหัสของภาษา หรือเป็นค าพูดใหผู้้อื่น
เข้าใจ นอกจากจะใช้การเน้นหนกัในค าระดบัเสียงสูงต่ าประโยคเพื่อสือ่ความหมายด้วยแล้ว ผู้พูด
ยังแสดงถึงวัฒนธรรมและสถานภาพของผู้พูดด้วย คือแสดงจุดมุ่งหมายในการพูดว่าตนต้องการ
จะพูดอะไร พูดกับใคร พูดที่ไหน และพูดอย่างไร เป็นต้น  ให้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์
นอกจากนีผู้้พูดยังตอ้งมีความคลอ่ง (Fluency) แสดงออกทางความหมายใหเ้ป็นอย่างดีมีความ
ถูกต้องชัดเจน (Accuracy) และไม่รีรอที่จะโต้ตอบ 
   กรมวิชาการ (2545 : 67) ได้สรุปความส าคัญของการพูดว่า ความสามารถในการพูด 
ภาษาต่างประเทศเป็นสิ่งจ าเป็น เพราะมสี่วนช่วยที่จะแสดงออกถึงความต้องการและความรูส้ึก
นึกคิดของผู้พูด โดยสามารถน าการพูดน้ันไปใช้ในสถานการณ์ที่เกี่ยวกับชีวิตประจ าวัน หรือการ
รายงานเหตุการณ์ต่าง ๆ ด้วยถ้อยค าที่กะทัดรัด อีกทั้งยังสามารถเรียบเรียงค าพูดที่ได้ฟังหรือสิ่งที่
อ่านมาให้เป็นค าพูดของตนเอง อีกทั้งสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างคล่องแคล่ว เมื่อสามารถ
พูดได้ก็ย่อมสามารถฟังสิ่งที่ผูอ้ื่นพูดได้เข้าใจ และช่วยให้ง่ายต่อการอ่านและการเขียน 
   กุศยา แสงเดช (2548 : 136) ได้กล่าวว่า การพูดเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการสื่อสาร
ในการสอนทักษะการพูดเบื้องต้น มุ่งเน้นให้ใช้ทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารได้ในสถานการณ์จริง
สิ่งส าคัญคือตัวครูผูส้อนจะต้องให้ความถูกต้อง รูปแบบ เสียง ดังนั้นกิจกรรมต่าง ๆ จึงเป็นกจิกรรม 
ที่ผูเ้รยีนจะต้องปฏิบัติตามแบบหรอืตัวอยา่งที่ก าหนด เพือ่น าไปสู่ข้ันการสอนพดูให้มปีระสทิธิภาพ
และได้ผลสมัฤทธ์ิสูงสุด การเตรียมกิจกรรมทีจ่ะน าไปสู่กจิกรรมการสอนพูดครผููส้อนต้องค านึงถึง
ความถูกต้อง เหมาะสมกับสถานการณ์ และระดับภาษาทีเ่หมาะสมกับผู้เรียน 
  สรปุได้ว่า ทักษะการพูดเป็นทกัษะส าคัญที่ผูส้อนต้องสอนทกัษะทางภาษาและทกัษะ
ทางการสื่อสารไปพร้อมกันโดยพยายามใหผู้้เรียนสามารถน าสิ่งทีเ่รียนไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง
โดยค านึงถึงความยากง่ายของเนื้อหาการสร้างบรรยากาศทีด่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ สง่เสรมิใหผู้้เรียน
รู้จักใช้กลวิธีในการพูดใหผู้้อื่นเข้าใจ  ให้ผู้เรียนได้ฝึกพูดตามโครงสร้างที่ก าหนดไปจนถึงการพูด
อย่างอิสระ เพือ่สร้างความมั่นใจในการที่จะพูดภาษาอังกฤษสื่อสารชีวิตประจ าวันได้ 

 3. ขั้นตอนการสอนพูด 

  สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539 : 167-179) แสดงข้ันตอนการกิจกรรมการสอนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ ดังนี้ 
    1. ข้ันบอกวัตถุประสงค์ ผูส้อนควรจะบอกใหผู้้เรียนรู้ถึงสิ่งทีจ่ะเรียน 
   2. ข้ันเสนอเนื้อหา การเสนอเนื้อหาควรจะอยู่ในรปูบริบทผูส้อนจะต้องให้ผูเ้รียน 
สังเกตลกัษณะของภาษาความหมายของข้อความทีจ่ะพูดซึง่จะต้องข้ึนกบับรบิท เช่น ผู้พดูเป็นใคร 
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มีความรับผิดชอบกบัคู่สนทนาอย่างไร ผูส้นทนาพยายามจะบอกอะไร สิ่งที่พูด สถานที่พูด และ
เนื้อหาทีพู่ดมีอะไรบ้าง 
   3. ข้ันการฝึกและการถ่ายโอนการฝึกจะกระท าทันทหีลงัจากเสนอเนื้อหาอาจจะ
ฝึกพูดพร้อม ๆ กัน หรือเป็นคู่ผูส้อนควรให้ผู้ฟงัได้ยินได้ฟังส านวนภาษาหลาย ๆ แบบ และเป็น
ส านวนภาษาที่เจ้าภาษาใช้จริง และควรสง่เสริมให้ผูเ้รยีนได้ใช้ภาษาอย่างอิสระ ใกลเ้คียงกบั
สถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิ การสอนทักษะการพูดผูส้อนอาจเลือกใช้ให้เหมาะกับผูเ้รียนแต่ละระดบั 
ดังนี ้
     3.1 ให้ตอบค าถาม ซึ่งครหูรือเพื่อนในช้ันเป็นผู้ถาม 
    3.2 บอกให้เพื่อนท าตามค าสั่ง 
    3.3 ให้นักเรียนถามหรอืตอบค าถามของเพื่อนในช้ันเกี่ยวกับช้ันเรียนหรือ 
ประสบการณ์ต่าง ๆ นอกช้ันเรียน 
    3.4 ให้บอกลักษณะวัตถุ สิ่งของต่าง ๆ จากภาพ 
    3.5 ให้เล่าประสบการณ์ต่าง ๆ ของนักเรียน โดยครอูาจให้ค าส าคัญต่าง ๆ  
    3.6 ให้รายงานเรื่องราวต่าง ๆ ตามที่ก าหนดหัวข้อให ้
     3.7 จัดสถานการณ์ต่าง ๆ ในช้ันเรียน ให้นกัเรียนใช้บทสนทนาต่าง ๆ กัน 
ไปได้แก่ร้านขายของ ร้านอาหาร ธนาคาร เป็นต้น 
    3.8 ให้เล่นเกมต่าง ๆ ทางภาษา 
    3.9 ให้โต้วาที อภิปราย แสดงความคิดเห็นในหัวข้อต่าง ๆ  
    3.10 ให้ฝึกการสนทนาทางโทรศัพท ์
    3.11 ให้อ่านหนังสือพิมพ์ไทย แล้วรายงานเป็นภาษาอังกฤษ 
    13.2 ให้แสดงบทบาทสมมตผิูส้อนควรจะบอกใหผู้้เรียนรู้ถึงสิ่งทีจ่ะเรียน 
  สุภัทรา อักษรานุเคราะห ์(2532 : 57-64) ได้ก าหนดกิจกรรมการสอนทกัษะการพูด 
ว่ามีข้ันตอน ดังนี้ 
   1. ตั้งจุดประสงค์ ครูต้องตั้งจุดประสงค์ว่าจะให้นักเรียนท าอะไรโดยมีจุดประสงค์ 
ปลายทาง (Terminal Objective) และจุดประสงค์น าทาง (Enabling Objective) ดังนี ้
    1.1 จุดประสงค์ปลายทาง เป็นข้อก าหนดที่นกัเรียนจะตอ้งบรรลุเป้าหมายที่
วางไว้ คือ สามารถสื่อสารได้ เช่น สามารถสนทนาเกี่ยวกบัการซื้อขายสินค้าได้ถูกต้องเหมาะสม 
    1.2 จุดประสงค์น าทาง เป็นทักษะย่อยที่นักเรียนต้องฝึกก่อนจะบรรลจุุดประสงค์ 
ปลายทาง คือ ให้รู้ความหมายศัพท์ โครงสร้างหรือส านวนใหม่ และความรูท้างสังคมศาสตร์ทีม่ีใน
บทสนทนาน้ัน คือ เป็นการท าความกระจ่างในบรบิท (Contextualization) ตัวอย่างที่จะเป็น
ลักษณะจุดประสงค์น าทางที่ต้องการในเรือ่งศัพท์ คือ ใหส้ะกดค า บอกความหมายได้ถูกต้อง 
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(Passive Vocabulary) หรือให้น าไปใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (Active Vocabulary) ในเรือ่ง
โครงสรา้ง หรือส านวนใหม่กเ็ช่นกนั คือ ให้ตัวอย่าง สรุปกฎเกณฑ์ และน าไปใช้ได้ถูกตอ้งเหมาะสม 
ส าหรับการท าความกระจ่างในบริบท อาจถามค าถามเกี่ยวกบับทสนทนาในลักษณะต่อไปนี้คือ 
ใครเป็นผู้พูดในบทสนทนาน้ัน ผู้พูดมลีักษณะอย่างไร ลักษณะที่อาจมองเห็นได้เป็นอย่างไร กริิยา
ท่าทางทีผู่้พูดใช้เป็นอย่างไร ผู้พูดมจีุดประสงค์จะสื่อความหมายอย่างไร ให้แสดงความคิดเห็น 
หรือเดาความรูส้ึกของเพื่อน ๆ ในช้ันเรียน 
    2. การด าเนินการสอน เรื่องที่น ามาสอนจะเป็นสิง่ซึ่งจะปรากฏอยู่ในจุดประสงค์
น าทางทั้งสิ้น ครูจะต้องน ามาสอนโดยใช้สื่อการสอนประเภทต่าง ๆ เข้าช่วย มีการถามตอบเพื่อ
ซักซ้อมความเข้าใจในเรื่องที่สอนเป็นล าดับ ถือเป็นการให้ความรู้ ความสามารถทางภาษาศาสตร์ 
(Linguistic Competency) ในข้ันน้ี 
    3. การฝึกพูด เป็นข้ันตอนทีเ่ป็นหัวใจของการฝึกทักษะการพูดเพื่อการสือ่สาร 
ทั้งนี้จะตอ้งตรงกบัจุดประสงค์ปลายทางที่ก าหนดไว้แล้ว ครูจะใช้กิจกรรมตลอดจนกลวิธีต่าง ๆ 
เช่น ให้ถามตอบเป็นกลุ่มใหญ่ กลุม่เล็ก หรือเป็นคู่ ๆ ตามความเหมาะสมกับเรื่องทีส่อน และ
ลักษณะของนักเรียน ตลอดจนใช้สือ่การสอนประเภทต่าง ๆ มาช่วยให้น่าสนใจ ซึ่งเป็นการใช้
ความสามารถทางการสื่อสาร (Communicative Competency) 
    4. การถ่ายโอน เป็นการจัดกิจกรรมหลังการฝึกการสนทนาตามบทเรียนแล้ว คือ 
นักเรียนมีโอกาสน าบทเรียนนั้นมาพลิกแพลง หรือเปลี่ยนแปลงบทสนทนานั้น เป็นบทสนทนาใหม่ 
ในการฝึกทักษะพูด นอกจากครจูะเตรียมนกัเรียนในลักษณะที่เป็นการยึดกลุ่มเป็นศูนย์กลางของ
การเรียนการสอน (Group-centered Approach) โดยการจัดกิจกรรมเป็นกลุ่มทัง้กลุ่มใหญ่ 
กลุ่มย่อย และเป็นคู่ ๆ แล้ว เพื่อเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการฝกึทักษะพูด ครูควร
จัดกิจกรรมออกเป็น 4 ระยะ  
  Scott (1981 : 70) เสนอข้ันตอนการสอนพูดไว้ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
   ข้ันที่ 1 ข้ันบอกวัตถุประสงค์ ผู้สอนควรบอกให้ผูเ้รียนไดรู้้ถึงสิ่งทีจ่ะเรียน 
   ข้ันที่ 2 ข้ันเสนอเนื้อหา ควรเสนอในรูปปรบิท ใหผู้้เรียนสงัเกตลักษณะของภาษา 
ความหมายของข้อความที่จะพูด ซึ่งจะต้องข้ึนอยู่กับปริบท เช่น ผู้พูดเป็นใคร มีความรับผิดชอบกับ
คู่สนทนาอย่างไร ผู้สนทนาพยายามจะบอกอะไร สิ่งทีพู่ด สถานที่พูด และเนื้อหาที่พูดมอีะไรบ้าง 
   ข้ันที่ 3 ข้ันการฝึกและการถ่ายโอน อาจเป็นฝึกพูดพร้อม ๆ กัน หรือเป็นคู่ ผูส้อน
ควรให้ผู้ฟงัได้ยิน ได้ฟังส านวนภาษาหลาย ๆ แบบ และเป็นส านวนภาษาที่เจ้าของภาษาใช้จรงิ 
และควรสง่เสรมิใหผู้้เรียนได้ใช้ภาษาอย่างอิสระ ใกล้เคียงกบัสถานการณ์ที่เป็นจริง 
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  Byrne (1987 : 9) เสนอข้ันตอนการสอนพูดไว้ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
   ข้ันที่ 1 ข้ันน าเสนอ (The Presentation Stage) เป็นข้ันทีค่รูสอนเนื้อหาใหม่ ให้
นักเรียนเข้าใจ จ าได ้และน าไปใช้ในการฝึกพูดข้ันต่อไป ครผูู้สอนจะเป็นผู้ให้ความรู้ ควรใช้เวลา 
ในข้ันน้ีให้น้อยแต่มีประสทิธิภาพ ควรน าเสนอบทสนทนา หรือบทเขียนแบบร้อยแก้ว (Prose 
Passage)  
   ข้ันที่ 2 ข้ันฝึกปฏิบัติ (The Practice Stage) เป็นข้ันที่เปิดโอกาสให้นักเรียนฝึกพูด 
โดยใช้ความรู้ที่เพิ่งเรียนมาให้ถูกต้อง ครูท าหน้าที่เป็นผู้ควบคุม ให้การฝึกนั้นถูกต้อง สื่อที่ใช้ฝกึ  
ม ี2 ประเภท คือ แบบฝึก (Drills) และเนื้อเรื่อง (Texts) 
   ข้ันที่ 3 ข้ันผลิตภาษา (The Production Stage) ข้ันน้ีครูปล่อยให้นักเรียนใช้
ภาษาที่รับรู้และฝึกในข้ันที่สองมาแล้วได้อย่างอิสระเต็มที่ ครูท าหน้าที่เป็นผู้จัดการ เน้นให้นักเรียน 
ใช้ภาษาอย่างคล่องแคล่วมากกว่าเน้นความถูกต้องทางไวยากรณ์ อาจใหท้ ากิจกรรมเป็นคู่ หรือ
เป็นกลุ่มก็ได ้
  สรุปข้ันตอนการสอนพูดทีก่ล่าวมาได้ว่าข้ันตอนการพูดมีส่วนคล้ายกันมากและสามารถ 
ปรับใหเ้ข้ากับข้ันตอนหลักของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารได้ 3 ข้ันตอน คือ ข้ันน าเสนอเนื้อหา    
ข้ันฝึกปฏิบัติ และข้ันผลิตภาษา 

 4. เทคนิคการสอนทักษะพูด 

  Anthony (1972 : 12 ; อ้างถึงใน ประเทือง  ใจหาญ. 2546 : 28) ได้เสนอค าที่เป็น
พื้นฐานส าคัญในการจัดการเรียนการสอนภาษาไว้ 3 ค า คือ แนวคิด (Approach) วิธีสอน (Method) 
และเทคนิคการสอน (Technique) และกล่าวว่า ค าสามค าน้ีมีความสัมพันธ์กัน นั่นคือ เทคนิค
การสอนช่วยให้วิธีสอนบรรลผุล  ในขณะที่วิธีสอนต้องสอดคล้องกับแนวคิดที่ผู้สอนยึดถือ เทคนิค 
การสอน หรือกลวิธีสอน (Technique) หมายถึง กระบวนการใดกระบวนการหนึ่งที่ใช้ในการจัด 
การเรียนการสอนหรือกลวิธี และกิจกรรมต่าง ๆ ที่ใช้สอดแทรกในวิธีสอน แต่ละ วิธีหรือควบคู่ไปกับ 
กระบวนการหรอืข้ันตอนต่าง ๆ ของการเรยีนการสอน เพือ่ให้การเรียนการสอน น่าสนใจมากขึ้น
และบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 
  Byrne (1987 : 1) ได้เสนอเทคนิคการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ในหนังสือ 
“Teaching Oral English” ดังนี ้คือ การใช้บทสนทนา (Dialogues) แบบฝึกพูด (Drills) การถาม 
ตอบ (Question and Answer) เกมภาษา (Language Games) การอภิปราย (Discussion – 
making Activities) แบบสอบถาม (Questionnaires and Quiz) กิจกรรมการแก้ปญัหา 
(Problem–solving Activities) กิจกรรมการละคร (Drama Activities) เช่น การแสดงท่าใบ้ 
(Mime) บทบาทสมมุติ (Role–play) สถานการณ์จ าลอง (Simulation) 
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  ละเอียด จุฑานันท์ (2541 : 120) กล่าวว่า เทคนิคการสอนที่นิยมใช้ในการสอน
ภาษาต่างประเทศที่ใช้สอดแทรกในวิธีสอน หรือข้ันตอนการสอนเพื่อให้การเรียนการสอนน่าสนใจ 
มากขึ้นและบรรลเุป้าหมายตามที่ตอ้งการ มีดังนี ้
   1. การฝึกเป็นกลุ่มใช้ในการให้พูดค า หรือประโยคซ้ าตามแบบ การฝึกการออกเสียง 
   2. การท างานคู่/กลุ่ม ใช้ในการฝกึถาม–ตอบ การส ารวจข้อมูลหรือความเห็น 
ในช้ันเรียน 
   3. การแสดงบทบาทสมมุติ ใช้ในการเรียนและการฝึกสนทนา 
   4. ข้อมูลที่ขาดหายไป ใช้ในการฝึกการสือ่สาร 
   5. จินตนาการวาดและบรรยาย ใช้ในการสร้างสรรค์เรือ่งราวโดยใช้ภาษาของ
ตนเอง 
   6. การใช้ประโยคเทียบเคียง ใช้ในการสร้างประโยคโดยใช้โครงสร้างใหม ่
   7. เทคนิคอื่น ๆ ได้แก่ ประโยคสลับที่ การเขียนตามค าบอก การบรรยายภาพให้
วาดภาพตาม เกมการจับคู่ค า เกมบิงโก การตอบสนองด้วยท่าทาง การกระซิบ การรวมประโยค
หรือเช่ือมโยงประโยค ตารางค า ส าหรบัใช้แทนที ่
  นอกจากนี้ Raimes (1983 : 73–74 ; อ้างถงึใน ประเทอืง ใจหาญ. 2546 : 29) ยังได้ 
เสนอเทคนิคการสอนทักษะพูดในรูปของกิจกรรมการสัมภาษณ์ (Interview) เป็นการพูดคุยซักถาม 
เพื่อรวบรวมข้อมลู ข้อความรู้และความคิดเห็นของผู้ให้สมัภาษณ์เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึง่   
   Moorwood (1978 : 4) เสนอกิจกรรมการสนทนา (Dialogue) เป็นการฝกึทักษะฟงั
และพูด โดยเริ่มจากการเลียนแบบตัวอย่างการสนทนาจนสามารถด าเนินการสนทนาได้ด้วยตนเอง 
และกิจกรรมการอภิปรายในช้ันเรียน เพื่อหาข้อตกลงที่เป็นที่ยอมรบัของทุกคนในกลุม่ ในการ
แก้ปัญหาที่ก าหนดให ้
  จะเห็นได้ว่าเทคนิคการสอนทีก่ล่าวมาทัง้หมดสามารถจัดแยกได้เป็น 2 ประเภท คือ 
ประเภทที่ใช้กิจกรรมการละคร กับประเภทที่ไม่ใช้กจิกรรมการละคร เช่นการใช้เกม การตอบ
ปัญหา การอภิปราย ตลอดจนการใช้แบบสอบถาม เป็นต้น ซึ่งมีความแตกต่างกันตามลกัษณะ
การจัดกจิกรรมของแตล่ะเทคนิค ผู้สอนสามารถเลอืกใช้ในการสอนทักษะพูดได้ ทั้งนี ้จะตอ้ง
ค านึงถึงความเหมาะสมกับเนื้อหาที่สอนและข้ันตอนในการสอนด้วย 

 5. การทดสอบและการประเมินผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

  5.1 การทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

   Valette (1977 : 10-15 ; อ้างถึงใน ละเอียด จฑุานันท์. 2541 : 181–184) ได้
แนะน าวิธี การทดสอบทักษะพูดในข้ันสื่อสารไว้ 2 ลักษณะ คือ การพูดที่มีการควบคุม สามารถ
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ทดสอบได้โดยการให้ตัวแนะที่สามารถมองเห็นได้ เช่น มีรูปภาพเป็นสื่อ การให้ตัวแนะที่เป็นค าพูด 
เช่น ผู้สอนพูดประโยคแล้วแสดงค าตอบด้วยสหีน้าท่าทางใหผู้้เรียนตอบตามลักษณะท่าทางนั้น 
อาจจะให้ผูเ้รียนพูดเปลี่ยนประโยคตามที่ก าหนด ให้บทบาทและค าแนะน าเกี่ยวกบัชนิดของการ
สนทนาทีผู่้เรียนต้องเข้าไปมีส่วนร่วมด้วย ให้ฟังบทสนทนาแลว้พูดรายงานเรื่องที่ฟัง ให้แสดงเป็นผู้
สัมภาษณ์ แล้วจดบันทึกข้อมูลจากการพูดสมัภาษณ์ ส่วนอีกลักษณะหนึ่งเป็นการพูดอย่างอิสระใน
สถานการณ์ การสื่อสารอย่างแท้จริง  โดยใหผู้้เรียนบรรยายเหตุการณ์ในภาพชุด ให้พูดตามหัวข้อ
ที่ก าหนดให้ ใหพู้ดบรรยายวัตถุอย่างหนึ่งโดยใช้ภาษาที่เรียน การสนทนาและสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นวิธี
ที่เหมาะสม นิยมใช้และเป็นธรรมชาติมากทีสุ่ด 
    Finocciaro and Sako (1983 : 139–143) ได้แนะน าวิธีการทดสอบทักษะการพูด 
ไว้ว่า ให้พูดประโยคสั้น ๆ ตามเทป ให้อ่านออกเสียงประโยคต่าง ๆ ให้บรรยายลักษณะของวัตถุ
สิ่งของต่าง ๆ จากภาพที่ก าหนด ให้บรรยายวัตถุ เหตกุารณ์ต่าง ๆ พูดตามหัวข้อที่ก าหนดให้ และ
ให้นักเรียนตอบค าถามในการสมัภาษณ์ และได้แนะน าวิธีการทดสอบทกัษะการพูดไว้เพิ่มเตมิอีก
หลายวิธี คือ ให้อ่านข้อความ โคลง หรือบทสนทนาที่นกัเรียนเคยเรียนมาแล้ว ให้พูดตามบทบาท
ในบทสนทนาให้ตอบค าถามประโยคต่าง ๆ ที่ก าหนดให้ ใหอ้่านข้อความหรือเนื้อเรื่องที่นักเรียน
ไม่เคยเห็นมาก่อน ให้ถามค าถามจากข้อความที่ก าหนดให้ ให้เปลี่ยนรูปประโยคต่าง ๆ ตามที่
ก าหนดให้ ให้พูดประโยคสั้น ๆ ที่ได้ความหมายเหมือนกบัทีเ่จ้าของภาษาใช้กัน ให้ตั้งค าถามจาก
เรื่องที่อ่าน ให้พูดหรอืเล่าถึงสิง่ที่ควรจะท าในสถานการณ์ต่าง ๆ ให้เล่าเกี่ยวกบักิจวัตรประจ าวัน 
ให้วิจารณ์หรือแสดงความคิดเหน็ต่อเรื่องต่าง ๆ ที่ได้ฟังมา และให้วิจารณ์เรื่องที่เพือ่นพูดไปแล้ว 

  5.2 การประเมินผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

   การประเมินผลทกัษะการพูด มีนักการศึกษาหลายท่านเสนอแนวทางการประเมิน
โดยให้ประเมินโดยก าหนดองค์ประกอบของการพูดที่จะประเมิน ดังนี ้
   Linder (1977 : 6–7; อ้างถึงใน ประเทือง ใจหาญ. 2546 : 31) แบ่งองค์ประกอบ 
การพูดเป็น 4 ด้าน คือ ความคล่องแคล่ว ความสามารถพูดให้ผู้อื่นเข้าใจ ปริมาณของข้อความ  
ในการสื่อสาร และคุณภาพของข้อความที่น ามาสื่อสาร 
   Schulz and Bartz  (1975 : 18–22 ; อ้างถึงใน ประเทืองใจหาญ. 2546 : 31) 
แบ่งองค์ประกอบของการพูดเป็น 5 ด้าน คือ ความเข้าใจ ความคล่องแคล่ว ปริมาณของข้อมลูที่
สามารถสื่อสารได้ คุณภาพของข้อความที่น ามาสื่อสาร และความพยายามในการสือ่สาร 
   นอกจากนี ้ส านักทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2552 : 
8–10) ได้แบ่งการประเมินทักษะของการพูดไว้ในคู่มือการสร้างเครื่องมือภาคปฏิบัติวิชาภาษา 
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อังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา เป็น 5 ด้าน คือ ส าเนียงการออกเสียง ความถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ 
ค าศัพท์ ส านวน ความคล่องแคล่วในการสนทนา และความสามารถในการสือ่สาร 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า ทักษะการพูดเป็นการใช้ภาษาเพื่อสื่อความหมายด้วยค าพูดในรูป
ของการส่งสารเป็นพฤติกรรมการแสดงออกที่ควรจะทดสอบวัดความสามารถภาคปฏิบัติด้วย
แบบทดสอบวัดตรง (Direct Test) ที่วัดสภาพที่แท้จริงของการใช้ภาษาโดยตรง สามารถทดสอบ
ได้หลายวิธี ส่วนการประเมินผลทกัษะการพูดมีนักการศึกษาหลายท่านแบ่งองค์ประกอบการพูด
ไว้พร้อมก าหนดเกณฑ์การประเมินให้คะแนนที่คล้าย ๆ กัน สามารถเลือกน าไปใช้ประเมินผลทักษะ 
การพูดได้ตามความเหมาะสม 
 

กิจกรรมละครสัน้ (Skits or Sketch) 

 1. ความหมายของกิจกรรมละครสั้น (Skit Activities)  

  บทละครสั้นมีช่ือเรียกสองอย่าง คือ Skits หรือ Sketch เปน็การแสดงบทละครสั้น ๆ 
คล้ายกับการอ่านบทสนทนา  โดยให้ผู้แสดงได้ท่องบท ฝึกซอ้มก่อนทีจ่ะแสดงบนเวที ซึ่งมีการ
แต่งตัว การจัดฉาก มีจุดจบของเรื่องที่มักจะสร้างความประหลาดใจ หรือตลกขบขัน (Wadee 
Kheourai. 1995 : 136) 
  Hines (1980 : 1) กล่าวถึง การแสดงบทละครสั้นในหนังสือ Skits in English ว่าเป็น 
การแสดงแบบมีบทพูดที่มกัจะมีการแสดงสดเพิม่เข้ามาเพื่อให้ผูเ้รียนได้ฝกึใช้ภาษาอย่างอิสระ 
และสร้างสรรค์มากยิง่ข้ึน ด้วยการให้คิดว่าเรื่องจะด าเนินต่อไปอย่างไร หรืออาจจะใช้เรื่องเดิม 
แต่เปลี่ยนเวลา สถานที่ หรือตัวละคร เป็นต้น ส าหรับผู้เริ่มเรยีน มักจะใช้ค าพูดเดมิ พูดซ้ าหลายครั้ง 
ท าให้จ าบทได้ง่ายข้ึน เป็นการน าภาษาที่เรียนมาสอนในรปูของปริบท รวมไวยากรณ์ และหน้าที่
ของภาษา มีขั้นตอนการสอนบทละครสั้น ดังนี ้
   1. แบ่งบทละครให้ทุกคน จะมี 3–4 คนได้รับบทเดียวกัน 
   2. วางแผนผังเวทีทีจ่ะแสดง 
   3. การอ่านครั้งที่หนึง่ ฝึกพูดตามบทเฉพาะบทของตนตามคร ู
   4. เมื่ออ่านรอบทีส่องให้เพิ่มท่าทางโต้ตอบกับเพื่อน ซึง่เป็นตัวบอกว่ารู้
ความหมายสิง่ที่พูด 
   5. หลังการอ่านรอบที่สาม อาจจะมีบางกลุ่มสามารถแสดงได้ไม่ต้องรบีร้อนต้อง
รอให้พร้อมจริง ๆ  
   6. การอ่านรอบที่ 4 จะอ่านและใหเ้พื่อนออกไปแสดงท่าทาง 
   7. ในรอบที่ 5 ให้ออกไปแสดง พูดและแสดงท่าทาง 
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  การแก้ไขครูจะเลือกทีผ่ิดพลาดมาเพียงหนึ่งหรือสองข้อเท่านั้น  ไม่เรียกช่ือนักเรียน
แต่ใช้ช่ือตัวละครที่แสดง เน้นแก้ไขเรื่องการออกเสียงที่ถูกตอ้ง เพื่อใหผู้เ้รียนมีความมั่นใจ ให้กลุ่ม
ที่ยังไม่ได้แสดงไปฝึกซ้อมมาเป็นการบ้าน เพื่อแสดงในเวลาเริ่มต้นของการเรียนครัง้ต่อไป 
  รัชนี จันทร์อุไร (2543 : 15) กล่าวว่า กิจกรรมการละคร หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการ 
ทางการแสดงที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง โดยผ่านกระบวนการ
ของศิลปะการละครในรูปแบบต่าง ๆ เช่น เกม การแสดงท่าใบ้ บทบาทสมมติ การแสดงละครสด 
สถานการณ์จ าลอง การเล่าเรื่อง การแสดงละครเป็นเรื่องซึ่งก่อให้เกิดความร่วมมือในการท างาน 
สร้างความมั่นใจในตนเองและความเข้าใจซึ่งกันและกัน ท าให้ผู้เรียนสนุกและได้ค้นพบความสามารถ 
ของตนเอง มีความเข้าใจและยอมรับความสามารถของผู้อื่น เกิดแรงจูงใจในการเรียนเนื่องจาก
ลักษณะของกจิกรรมการละครเป็นกิจกรรมทีบู่รณาการทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม ความคิด 
จินตนาการ อย่างสร้างสรรค์  
  สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มลูค า (2545 : 64-65) พูดถึงการจดัการเรียนรู้โดยใช้การ
แสดงละคร คือ กระบวนการเรียนรู้ทีผู่้สอนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ โดยการให้
ผู้เรียนแสดงละครซึ่งเป็นเรือ่งราวทีจ่ะต้องการให้ผูเ้รียนได้เรยีนรู้ตามเนื้อหา และบทละครที่ได้
ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้นจนจบ ซึ่งผู้เรียนจะต้องแสดงบทบาทหรอืสมมติว่าตนเองเป็นหรือแสรง้ท าเป็น
ตัวเขาเองหรือบุคคลอื่น หรือตัวละครตัวใดตัวหนึ่ง  โดยจะตอ้งแสดงบทบาทการใช้ภาษา แสดง 
สีหน้าท่าทางกบัการเคลือ่นไหวประกอบการสนทนาตามบทละครที่แต่งไว้เรียบร้อยแล้ว และผู้
แสดงจะไม่น าเอาบุคลิกภาพ ความรูส้ึกนึกคิดของตนเองเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งจะมสี่วนท าให้
เกิดผลเสียหายต่อการแสดงบทบาทนั้น ๆ วิธีการนี้จะท าใหผู้้เรียนได้มีประสบการณ์ในการทีจ่ะ
เข้าใจในความรู้สกึเหตุผล และพฤติกรรมของผู้อื่น และจะสามารถจดจ าเรื่องราวนั้นได้นาน  
  ทิศนา แขมมณี (2545 : 15) กล่าวว่าวิธีสอนโดยใช้การแสดงละคร คือ กระบวนการ
ที่ผูส้อนใช้ในการช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์  โดยการให้ผูเ้รียนแสดงละคร ซึง่
เป็นเรื่องราวที่ต้องการให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตามเนื้อหา และบทละครที่ได้ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้นจนจบ 
ท าให้เรื่องราวนั้นมีชีวิตข้ึนมา และสามารถท าใหท้ั้งผู้แสดง ผู้ชมเกิดความเข้าใจ จดจ าเรื่องนั้นได้
นาน มีชีวิตข้ึนมาและสามารถท าให้ทัง้ผู้แสดง ผู้ชมเกิดความเข้าใจ และจดจ าเรื่องนั้นได้นาน  
  สรุปได้ว่า กิจกรรมละครสั้นเป็นกจิกรรม โดยที่นักเรียนแสดงบทบาทภายใต้การสมมติ 
ตนเอง ตามบทบาทของสถานการณ์ทีส่ร้างข้ึน ซึ่งกจิกรรมการละครนี้ ประยกุต์มาจากการสอน
การละครบนเวที เพื่อน ามาสอนทักษะการพูด ซึ่งจะเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ความสามารถของ
ตนเองและแสดงอารมณ์ความรู้สกึให้เข้ากบับทละครที่ตนเองได้รับ สนทนาประกอบท่าทางอย่าง
เป็นธรรมชาติมากทีสุ่ด และนกัเรียนสามารถน าภาษาน้ันไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างสมจรงิ  



24 

 2. ประโยชน์ของการใช้กิจกรรมละครสั้นในการสอนภาษาอังกฤษ 

  มีประโยชน์มากต่อพัฒนาการด้านการเรียนภาษาอังกฤษของผู้เรียนเพราะว่ากิจกรรมนี้
ท าให้นักเรียนมีความสนุกสนาน มีความรู้ในทักษะการฟงั การพูด การอ่าน และการเขียน โดยให้ 
นักเรียนมีความรู้ที่คงทนนั้น ควรให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การสอนโดยใช้
กิจกรรมละครสั้นภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนมัธยม นอกเหนือจากการเพิ่มทักษะการสื่อสารภาษา 
แล้วนักเรียนยงัได้ใช้เวลาในการวิเคราะห์ระหว่างที่อ่าน ตีความและถ่ายทอดเนือ้เรื่องบทละครสู่
ผู้ชม ส่งเสริมบุคลิกภาพในเรื่องความมั่นใจการแสดงออกเชิงสร้างสรรค์ การเรียนรูร้่วมกันและ
ความมีวินัยต่อตนเองและส่วนรวม 
  Kenan Flagler (2012 : 11) กล่าวว่า Skit ช่วยพัฒนาทักษะทางสังคม ให้กับนักเรียน 
และบุคลากรในโรงเรียนระดับกลาง (Middle school) ตลอดจนสามารถพัฒนากิจกรรมการพูด
สุนทรพจน ์(Speech Activities) ตลอดจนการพูดในที่สาธารณะ (Public Speech) ได้เป็นอย่างดี 
  Patrice Lesco (2011 : 12) กล่าวว่า กิจกรรมนีม้ีความสมัพันธ์และมีประโยชน์มาก
ในการสง่เสรมิการเรียนวิชาวรรณคดีประวัติศาสตร์และศิลปะการแสดง ยิ่งไปกว่าน้ัน กิจกรรม
ละครสั้น (Skit) ยังพัฒนาทักษะการพูดของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี การจัดกิจกรรมอาจด าเนินการได้ 
ในคาบเรียนหรือในช่วงภาคเรียนก็ได้ โดยการจัดนักเรียนเปน็คู่หรือกลุ่ม ซึง่ผู้แสดงทกุคนควรมี
บทบาทและบทพูดเท่าเทียมกัน ควรมบีทเขียนให้แกผู่้ชมและควรมีแบบประเมินหรอืวิจารณ์
ความสามารถด้านทักษะการพูดด้วย 

 กุนทิน ีจ าปาเรือง (2552 : 17) กล่าวว่า กิจกรรมละครสั้นมปีระโยชน์และสามารถ
น ามาปรบัเนื้อหาและความยากง่ายใหเ้หมาะส าหรบัผูเ้รียนทุกระดบัช้ัน และสอดคล้องกับสาระ 
ส าคัญและตัวช้ีวัดของหลักสูตรภาษาอังกฤษ  
  สรปุได้ว่า การแสดงละครสั้นเป็นกจิกรรมที่ให้โอกาสผู้เรียนได้ฝึกซ้อมมากอ่น มีการ
แต่งตัวและจัดฉากประกอบการแสดงด้วย ในการแสดงอาจจะเพิม่บทบาทเข้าไปในรปูของการ
แสดงสดด้วยก็ได้ เป็นการให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาที่เรียนมาในรูปของปริบท การแสดงมีข้ันตอน 
เป็นล าดับ โดยเริ่มตั้งแต่การแบ่งบทบาทให้ตัวละคร การวางแผนผังเพื่อจัดเวทีทีจ่ะแสดงในการฝกึ 
จะเริ่มจากการอ่านบทพูดก่อน ต่อมาจะฝึกอ่านบทพูดและท าท่าทางโต้ตอบกับเพื่อนด้วย ต่อมาให้ 
อ่านบทอ่านให้เพื่อนแสดงท่าทางและข้ันสุดท้ายให้แสดงละครทั้งพูดและแสดงท่าทางด้วย ครูจะ
คอยช่วยในเรื่องการออกเสียงที่ถูกต้อง และใหโ้อกาสแก่ผูเ้รยีนทุกคนได้มีส่วนร่วมในการแสดง 

 3. ขั้นตอนในการสอนกิจกรรมละครสั้น (Steps in Teaching Skit Activities) 

  สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มลูค า (2545 : 66-69) ได้สรุปข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้
โดยใช้การแสดงละคร ดังนี้  
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  3.1 ข้ันเตรียมการ  
   3.1.1 ผู้สอนและผูเ้รียนร่วมกันอภิปรายถึงวัตถุประสงค์ของการทีจ่ะใช้บทละคร
เพื่อการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
   3.1.2 ผู้สอนเตรียมบทละครไว้ใหผู้้เรียนแสดงตั้งแต่ต้นจนจบ โดยอาจใหโ้อกาส
ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการเลอืกเรื่องราวทีจ่ะแสดงบทพูดของตวัละครต่าง ๆ  
   3.1.3 ผู้สอนและผูเ้รียนร่วมกันศึกษาเนือ้หา เรื่องราวจากแหลง่ข้อมูลต่าง ๆ 
เพื่อให้ได้เนือ้หา เรื่องราวที่ตรงกับความเป็นจรงิมากทีสุ่ด หรืออาจตอ้งแสวงหาผู้ที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ หรือความเช่ียวชาญเกี่ยวกับเรือ่งนั้น ๆ มาใหค้ าปรึกษา 
  3.2 ข้ันศึกษาบทละครและเลือกผู้แสดง  
   3.2.1 ผู้สอนและผูเ้รียนร่วมกันศึกษาและท าความเข้าใจบทละคร  
   3.2.2 ผู้สอนและผูเ้รียนช่วยกันพจิารณาคัดเลือกผู้แสดง โดยค านึงถึงความ
เหมาะสม ความสามารถของผู้เรียนกบับทบาทที่จะมอบให้แสดง ควรจะเลอืกผูท้ี่มบีุคลิกลักษณะ
ตรงกบัเรื่อง และมีความหมายที่จะตึบทแตก รวมทั้งผู้แสดงต้องสมัครใจ หรือเต็มใจที่จะแสดง
ด้วย 
  3.3 ข้ันศึกษาบทซ้อมการแสดง เตรียมวัสดุอุปกรณ์ และผู้ชมการแสดง 
   3.3.1 ผู้แสดงแต่ละคนจะต้องศึกษาเรื่องราว และบทบาทของตนใหล้ึกซึง้ จดจ า
และฝกึซ้อมบทบาทของตนให้คล่อง  
   3.3.2 จัดให้มีการฝึกซ้อมร่วมกัน เพราะหลงัจากฝึกซ้อมแล้ว บางกรณีอาจจะมี
ความจ าเป็นต้องเปลี่ยนผู้แสดง หากพบว่าผู้ทีเ่ลอืกไว้ไม่มีความสามารถแสดงได้ดีพอที่จะสื่อ
ความหมายได้ตรงกบัเรื่องราวหรือเนือ้หาทีเ่ป็นจุดประสงค์ส าคัญของการเรียนรู้ 
   3.3.3 ผู้สอนควรจัดแบ่งงาน หรือมอบความรับผิดชอบให้แกผู่้เรียนที่ไม่ได้แสดง
เฉพาะโดยปกติการเรียนรู้โดยการใช้แสดงละครนั้น ผูเ้รียนจะไม่ได้แสดงทัง้หมด ผุ้ที่ไม่ได้แสดงก็
จะเป็นผู้ชมการแสดง  
  3.4 ข้ันแสดง 
   3.4.1 ผู้แสดงจะต้องตัง้ใจท าการแสดงตามบทบาทและข้ันตอนที่ก าหนดให้ดีทีสุ่ด 
   3.4.2 ผู้สอนและผู้ชมการแสดง ควรชมการแสดงด้วยความตั้งใจ ให้ก าลังใจผู้
แสดง เช่น ปรบมือ 
   3.4.3 ผู้ชมจะต้องตั้งใจสังเกตการณ์แสดงในประเด็นทีส่ าคัญ ที่ผู้สอนแนะน า 
  3.5 ข้ันอภิปรายและสรุป 
   ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายร่วมกัน โดยมุง่ถึงการอภิปรายเรื่องราวที่แสดงออกมา 
ความสามารถของผู้แสดงและประเด็นทีเ่ป็นเนื้อหาสาระส าคัญของการเรียนรู้  



26 

  Mel Gibson Rant (2012 : 15) ได้เสนอ 7 ข้ันตอนในการสอนละครสั้น ดังนี ้
   1. ข้ันร่วมระดมสมองเพื่อร่างบทโดยเริม่จากให้นักเรียนร่วมระดมสมอง อาจเริ่ม
จากการพิจารณาความสามารถของผู้แสดง (นักเรียน) ไว้ในใจเสียก่อนว่าใครเหมาะกับบทใด หรอื
บางทีอาจจะร่างโครงเรือ่งว่าจะด าเนินไปอย่างไร ซึ่งข้ันน้ีเปน็การร่างโครงเรื่องแบบคร่าว ๆ  
   2. ข้ันขัดเกลาบท การขัดเกลาบทนี้รวมไปถึงการจัดล าดับตวัละคร (การออก-
น าเสนอของตัวละคร) ให้มีความต่อเนือ่งและน่าสนใจ ข้ันตอนน้ีต้องพิถีพิถันในเรื่องความถูกต้อง
ของภาษา เนื้อหา ตลอดจนรูปแบบของบททุกบรรทัด เพราะไม่มีนักแสดงคนใดต้องการเปลี่ยน
บทที่ยาว ๆ บ่อย โดยเฉพาะการทดลองแสดงบทบาทครัง้แรก 
   3. ข้ันควบคุมการฝึกซ้อมของนักแสดงทุกคน ผูส้อนหรือผู้ควบคุมการแสดงต้อง
เดินดูรอบ ๆ แม้ว่าจะเป็นการค้นหานักแสดงที่มีความสามารถหรือพรสวรรค์แต่ครูผูส้อนต้องค้นหา 
นักแสดงที่ไว้ใจได้ น่าเช่ือถือ หมั่นฝึกซ้อม ไม่ใช่ขาดการฝกึซอ้มบ่อย ๆ  (โดยเฉพาะการแสดง  
บนเวทสี าคัญ ๆ) 
   4. ข้ันจัดเวลาในการฝึกซ้อมให้ชัดเจน โดยเริ่มจากการฝกึซอ้มที่ใช้เวลาสั้น ๆ เพื่อ
ไม่ให้นักแสดงหงุดหงิดและต้องแน่ใจว่านักแสดงทุกคนฝึกซอ้มนอกเวลาด้วยตนเอง 
   5. ข้ันวางแผนด้านอุปกรณ์ ประกอบการแสดง ฉากหรือเวท ีละครสั้นบางเรื่อง
อาจไม่ต้องการฉากหรืออุปกรณ์ ประกอบการแสดงผลของการแสดงก็ดี แต่บางเรื่องอาจจ าเป็น
จริง ๆ ที่ตอ้งใช้ฉากหรืออปุกรณ์ดงักล่าว จริง ๆ แล้วจากค านิยามของละครสั้นน้ันไม่จ าเป็นต้อง
ใช้สิ่งดังกล่าวมาก แต่บางทีก่็ต้องท าเพื่อให้ละครมีความสมจริง 
   6. ข้ันฝึกอย่างต่อเนื่อง ถ้าเป็นละครเต็มรูป กจ็ าเป็นต้องมีฉากหรืออุปกรณ์ 
ประกอบการแสดง 
    7. ข้ันจัดหาสถานที่ในการแสดงและท าการแสดง ครูอาจมีการบันทึกเป็นภาพยนตร์ 
เอาไว้ เมื่อทุกอย่างได้รับการวางแผนและจัดระบบ งานการแสดงกจ็ะส าเรจ็ด้วยดี และทีส่ าคัญ
ต้องมีความคิดสร้างสรรค์และเสนองานที่เตรียมการอย่างเตม็ที่ 
 จะเห็นได้ว่าการทีจ่ะใช้กิจกรรมละครสั้น (Skit) ในการเรียนการสอนให้ได้ผลนั้นจะต้อง
เตรียมการใหพ้ร้อมทุกด้าน ทัง้ด้านตัวครู ผู้เรียน สถานที่ การด าเนินกจิกรรมและการแก้ปญัหาที่
อาจจะเกิดข้ึน ซึ่งถ้ามกีารเตรียมความพร้อมไว้ดีกจ็ะได้รบัประโยชน์จากการน ากจิกรรมการแสดง
ละครสั้นมาใช้ ซึ่งในการศึกษาครั้งนีผู้้ศึกษาได้จัดท าแผนการจัดการเรียนรูโ้ดยการบูรณาการ
ข้ันตอนการสอนละครสั้น 7 ข้ันตอนของ Mel Gibson Rant (2012 : 10) กับเทคนิคการสอน 
พูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดงัที่กล่าวมาแล้ว 
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 4. การประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใช้กิจกรรมละครสั้น (Skit)  

  Wessels (1987 : 127) เสนอวิธีการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใช้ละครสั้น
ว่าบรรลุจุดประสงค์ที่ตั้งไว้หรอืไม่เพียงใด  โดยการตอบค าถาม 2 ข้อ ดังต่อไปนี้คือ 
   1. ละครสั้น (Skit) ที่ใช้สอนนั้น สามารถเปลี่ยนความคิดเห็นที่มีต่อภาษาเป้าหมาย 
ให้เป็นไปในแง่บวกได้หรือไม่ ผูเ้รียนไดร้ับความสนกุสนานจากการจัดกิจกรรมหรือไม่ กจิกรรม
ช่วยให้บรรลุเป้าหมายของการเรียนหรือไม่  มีความเหมาะสมกับประสบการณ์ของผู้เรียน
สอดคล้องกบัสถานการณ์ในชีวิตจริง และผู้เรียนมีความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจในการท า
กิจกรรมเพียงใด และถ้าหากเป็นค าตอบรับก็แสดงว่ากิจกรรมนั้นบรรลเุป้าหมายที่วางไว้ 
   2. ละครสั้น ( Skit) ช่วยให้นักเรียนต้องการพูดในสถานการณ์ที่ท าให้อยากพูด
หรือไม่ สามารถประเมินได้จากค าถามว่าสถานการณ์หรือปญัหาทีจ่ัดใหผู้้เรียน ส่งเสริมความ
รับผิดชอบของผู้เรียนหรือไม่ หรือกจิกรรมนั้นสง่เสรมิการมสี่วนร่วมของนกัเรียนทุกคนรวมทั้ง
นักเรียนที่ไม่กล้าแสดงออกหรือมีความสามารถน้อยหรือไม่ ถ้าหากเป็นค าตอบรบัก็แสดงว่า
กิจกรรมนัน้สง่เสริมให้นักเรียนมีความต้องการที่จะพูด 
  นอกจากนี ้Chang (1990 : 50) ได้น าการประเมินผลกจิกรรมละครสั้นของ Hayman 
(1977) มาใช้ในการเรียนการสอน เสนอแนะไว้ว่า ครูอาจจะประเมินผลกจิกรรมละครสัน้ในหัวข้อ 
ต่อไปนี้คือ การพูดบทสนทนา การออกเสียง น้ าเสียง ภาษาท่าทาง ลักษณะตัวละคร เครื่องแต่งกาย 
อุปกรณ์ประกอบที่เหมาะสมกบัตัวละครและเนื้อเรื่อง 
 สรปุได้ว่า ผู้สอนสามารถประเมินได้ว่า บทเรียนที่ใช้กิจกรรมละครสั้น (Skit) จะประสบ
ความส าเรจ็มากนอ้ยเพียงใด สามารถประเมินได้จาก การออกเสียงบทสนทนาค า การร่วมมือใน
การท างานเป็นกลุ่มเพื่อสร้างบทละครสั้น การตกแต่งฉาก อุปกรณ์ประกอบ ความสามารถในการฟัง 
การพูดตอบโต้ความพรัง่พรูในการใช้ภาษาและความถูกต้องในการใช้ภาษา เป็นต้น 
 

ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ 

 เผชิญ กจิระการ (2544 : 46-51) ได้ศึกษาไว้ว่า การหาประสิทธิภาพของสือ่การเรียน
การสอนใด ๆ มีกระบวนการที่ส าคัญอยู ่2 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนการหาประสทิธิภาพตามวิธีการ
หาประสทิธิภาพเชิงเหตุผล (Rational Approach) และข้ันตอนการหาประสทิธิภาพตามวิธีการ
หาประสทิธิภาพเชิงประจกัษ์ (Empirical Approach) ทั้งสองวิธีนี้ต้องท าควบคู่กันไปจึงจะมั่นใจ
ได้ว่าสื่อหรือเทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ผ่านกระบวนการหาประสทิธิภาพจะเป็นที่ยอมรบัได้
ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
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 1. วิธีการหาประสิทธิภาพเชิงเหตุผล (Rational Approach) 

  กระบวนการนี้เป็นการหาประสิทธิภาพโดยใช้หลักของความรู้และเหตุผลในการตัดสิน 
คุณค่าของสื่อการเรียนการสอน โดยอาศัยผูเ้ช่ียวชาญ (Panel of Experts) เป็นผู้พจิารณาติดสิน
คุณค่า ซึ่งเป็นการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมในด้าน
ความถูกต้องของการน าไปใช้ (Use Ability) ผลจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญแต่ละคนน ามาหา
ประสิทธิภาพโดยใช้สูตรดงันี ้

CVR =  
N

1e2N   

  เมื่อ CVR แทน ประสิทธิภาพเชิงเหตผุล (Rational Approach) 
   Ne แทน จ านวนผู้เช่ียวชาญที่ยอมรับ (Number of Panelists 
     Who Had Agreement) 
   N แทน จ านวนผู้เช่ียวชาญทั้งหมด (Total Number of panelists) 
  ผู้เช่ียวชาญจะประเมินสื่อการเรียนการสอนตามแบบประเมินที่สร้างข้ึนในลักษณะของ 
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) นิยมใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5ระดับ 
น าค่าเฉลี่ยใช้จากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนไปแทนค่าในสูตร ส าหรับค่าเฉลี่ยผู้เช่ียวชาญ 
ที่ยอมรบัจะต้องอยู่ในระดับมากขึ้น ค่าเฉลี่ยต้ังแต ่3.50 ถึง 5.00 ค่าที่ค านวณได้ต้องสูงกว่าที่
ปรากฏในตารางตามจ านวนของผู้เช่ียวชาญที่ยอมรบัว่าสื่อมปีระสิทธิภาพถ้าได้ค่าไม่ถึงเกณฑ์ที่
ก าหนด จะต้องปรับปรุงแก้ไขสื่อและน าไปใหผู้้เช่ียวชาญพิจารณาใหม่ 

 2. วิธีการหาประสิทธิภาพเชิงประจักษ์ (Empirical Approach) 

  วิธีการนี้จะน าสือ่ไปทดลองใช้กบักลุม่ผูเ้รียนเป้าหมายการหาประสิทธิภาพของสื่อ
เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร ์(CAI) บทเรียนโปรแกรม ชุดการสอน แผนการสอน  แบบฝึกทักษะ 
เป็นต้น ส่วนมากใช้วิธีการหาประสทิธิภาพด้วยวิธีนี้ประสิทธิภาพที่วัดส่วนใหญ่จะพิจารณาจาก
เปอร์เซ็นต์การท าแบบฝึกหัดหรือกระบวนการเรียนหรือแบบทดสอบย่อยโดยแสดงเป็นค่าตัวเลข
2 ตัว เช่น E1/E2 = 80/80, E1/E2 = 90/90 เป็นต้น 
  เกณฑ ์80/80 ในความหมายที่ 1 ตัวเลข 80 ตัวแรก (E1) คือผู้เรียนทัง้หมดท า
แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบย่อย ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 ถือเป็นประสิทธิภาพของกระบวนการ 
ส่วนตัวเลข 80 ตัวหลัง (E2) คือผู้เรียนทัง้หมดที่ท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest)  ได้คะแนน
เฉลี่ยรอ้ยละ 80 ส่วนการหาค่า E1 และ E2 ใช้สูตรดังนี้ 
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E1  =   100

A
N
X
  

  เมื่อ E1  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
   X  แทน คะแนนรวมของการทดสอบย่อยและพฤติกรรมการเรียน 

   A แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบยอ่ยและพฤติกรรมการเรียนรวมกัน 
   N แทน จ านวนผู้เรียนทัง้หมด 

E2  =   100

B
N

Y
  

  เมื่อ E2 แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
    Y  แทน คะแนนรวมจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 

   B แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
   N แทน จ านวนผู้เรียนทัง้หมด 

  เกณฑ์ 80/80 ในความหมายที่ 2 ตัวเลข 80 ตัวแรก (E1) คือจ านวนผู้เรียนร้อยละ 80 
ท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) ได้คะแนนร้อยละ 80 ทุกคนส่วนตัวเลข 80 ตัวหลัง (E2) 
คือผู้เรียนทั้งหมดที่ท าแบบทดสอบหลงัเรียนครั้งนั้นได้คะแนนเฉลี่ยรอ้ยละ 80 เช่น มีนักเรียน
ทั้งหมดคือ 32 คน แต่ละคนได้คะแนนจากการทดสอบหลงัเรียนถึงร้อยละ 80 (E1) ส่วน 80  
ตัวหลัง (E2) คือผลการทดสอบหลงัเรียนของผู้เรียนทัง้หมด (40 คน) ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 
  เกณฑ์ 80/80 ในความหมายที่ 3 ตัวเลข 80 ตัวแรก (E1) คือจ านวนผู้เรียนร้อยละ 80 
ท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) ได้คะแนนร้อยละ 80 ส่วนตัวเลข 80 ตัวหลัง (E2) คือ
คะแนนเฉลี่ยรอ้ยละ 80 ที่ผูเ้รียนท าเพิม่ขึ้นจากแบบทดสอบหลงัเรียน (Posttest) โดยเทียบกบั
คะแนนที่ท าได้ก่อนเรียน (Pretest) ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 10 แสดงว่าแตกต่างจากคะแนนเตม็ 
(ร้อยละ 100) เท่ากบั 90 ถ้าผู้เรียนทัง้หมดท าแบบทดสอบหลงัเรียน (Posttest) ได้คะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 85 แสดงว่าความแตกต่างของ 2 ครั้งนี้ (ก่อนเรียนกบัหลังเรียน) เท่ากับ 85-10 = 75 
ดังนั้นค่าของ E2 = (75 / 90) x 100 = 83.33 % ถือว่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ (E2 = 80) 
  เกณฑ ์80/80 ในความหมายที่ 4 ตัวเลข 80 ตัวแรก (E1) คือผู้เรียนทัง้หมดท า
แบบทดสอบหลังเรียนได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 ส่วนตัวเลข 80 ตัวหลัง (E2) หมายถึงผูเ้รียน
ทั้งหมดท าแบบทดสอบหลงัเรียนแต่ละข้อถูกมีจ านวนรอ้ยละ 80 (ถ้าผู้เรียนท าข้อสอบข้อใดถูก 
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มีจ านวนผูเ้รียนไม่ถึงร้อยละ 80 แสดงว่าสื่อไมม่ีประสทิธิภาพและช้ีให้เห็นว่าจุดประสงค์ที่ตรงกับ
ข้อนั้นมีความบกพร่อง) 
 สรปุได้ว่า เกณฑ์ในการหาประสทิธิภาพของสื่อการเรียนการสอนจะนิยมตั้งเป็นตัวเลข 3 
ลักษณะคือ 80/80 85/85 และ 90/90 ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับธรรมชาติของวิชาและเนื้อหาที่น ามาสร้างสื่อ 
นั้น ถ้าเป็นวิชาที่ค่อนข้างยากก็อาจตัง้เกณฑ์ไว้ 80/80 หรือ 85/85 ส าหรับวิชาที่มเีนื้อหาง่าย 
ก็อาจตั้งเกณฑ์ไว้ 90/90 เมื่อค านวณแล้วค่าที่ถือได้ว่าใช้ได้คือ 87.5/87.5 หรือ 87.5/90 เป็นต้น 
 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

 1. ความหมายของความพึงพอใจ 

  ความหมายของความพึงพอใจ (Satisfaction) มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ความหมาย
ไว้หลายท่าน ดังนี ้
  ประสาท อิศรปรีดา (2546 : 300) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง พลงัทีเ่กิดจาก
พลังทางจิตที่มผีลไปสูเ่ป้าหมายที่ต้องการของมนุษย ์
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน ์(2543 : 130) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความพึงพอใจในการ
ท างาน หมายถึง ความรูส้ึกรวมของบุคคลที่มีต่อการท างานในทางบวกเป็นความสุขของบุคคลที่
เกิดจากการปฏิบัติและไดร้ับผลตอบแทนคือผลที่เป็นความพงึพอใจที่ท าใหบุ้คคลเกิดความรู้สกึ
กระตือรือร้นมีความมุ่งมั่นที่จะท างานมีขวัญและก าลังใจสิ่งเหล่าน้ีจะมผีลตอ่ประสทิธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานรวมทั้งการสง่ผลต่อความส าเรจ็ขององค์กร 
  ศิริวรรณ เสรรีัตน์และคณะ (2542 : 728) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความพึงพอใจใน
การท างาน หมายถึง กระบวนการแสวงหาทางเลือกทีส่ามารถยอมรับได้มากกว่าที่จะเป็นทางเลือก 
ที่เหมาะสม 
  สร้อยตระกลู ติวยานนท์ (2542 : 133) ได้ให้ความหมายไว้ว่าความพึงพอใจในการ
ท างาน หมายถึง ทัศนคติเจตคติหรือความรูส้ึกชอบหรอืไม่ชอบโดยเฉพาะของผู้ปฏิบัติงาน ซึง่
เกี่ยวกับงาน 
  มนตรี เฉียบแหลม (2536 : 7) กล่าวว่าความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกมีความสุข
เมื่อเราได้รับผลส าเร็จตามจุดมุง่หมาย (Goals) ความต้องการ (Want) หรือแรงจงูใจ (Motivation) 
  สรุปได้ว่าความพึงพอใจหมายถึงอารมณ์ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลต่อองค์ประกอบ 
กิจกรรมหรืองานทีป่ฏิบัติในทางบวกเพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจ โดยมีพฤติกรรมที่แสดงออกมา
หรือไม่แสดงออกมาในลักษณะที่แตกต่างกันของบุคคล 
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 2. แนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

  ประสาท อิศรปรีดา (2546 : 310) ได้ศึกษาแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจ
ของมาสโลว์ (Maslow’s The Human Needs Theory) ไว้ว่าทุกคนมีความต้องการอยู่เสมอและ 
ไม่มีที่สิ้นสุด เมือ่ได้รับความต้องการอย่างหนึง่จะตอ้งการอีกอย่างหนึ่งซึ่งมีลกัษณะความต้องการ 
5 ระดับ ได้แก่ 
   1. ความต้องการทางสรีระ (Basic Physiological Needs) เป็นความต้องการ  
ข้ันพื้นฐานของมนุษย ์ได้แก่ ความต้องการด้านอาหาร อากาศ น้ า อุณหภูมิ การหลับนอน 
การขับถ่าย ที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม ยารกัษาโรค การพกัผ่อน ความต้องการทางเพศ เป็นต้น 
   2. ความต้องการความปลอดภัยและมั่นคง (Safety and Security Needs) เป็น
ความต้องการให้ตนเองปลอดภัยจากอันตรายทุกด้าน ความต้องการความมั่นคงในการท างาน
ตลอดจนความมั่นคงทางฐานะเศรษฐกิจ 
   3. ความต้องการทางด้านสังคม (Social or Belongingness Need) เป็นความ
ต้องการความรัก อยากใหเ้ป็นที่รักยอมรบัจากกลุ่ม ต้องการความรักและมีส่วนร่วมในกลุ่ม 
ให้กลุม่ยอมรับตน เช่น กลุม่ครอบครัว กลุม่สงัคม 
   4. ความต้องการที่จะได้รับการยกย่องจากผู้อื่น (Self Esteem Needs) เป็นความ 
ต้องการที่จะให้ผูอ้ื่นยกย่องตน เป็นความปรารถนาของบุคคลที่จะท าใหเ้กิดพฤติกรรมต่าง ๆ  
   5. ความต้องการจะบรรลุถึงความต้องการของตนเองอย่างแท้จรงิ (Self 
Actualization) เป็นความต้องการข้ันสูงสุดของมนุษย์ เช่น ความต้องการอยากเป็นหัวหน้าสูงสุด
ของหน่วยงาน ความต้องการอยากเด่นอยากดังในทางหนึง่ 
  จากแนวความคิดของมาสโลว์ (Maslow) แสดงให้เห็นว่ามนษุย์ส่วนใหญ่ไมส่ามารถ
บรรลุความต้องการในระดับการรู้จักตนเองได้ ท าใหม้นุษย์มคีวามต้องการในระดับสูงมากขึ้น
เพราะความต้องการในระดับสูงเป็นแรงผลักดันให้มนุษย์ต้องอยู่รวมกันเป็นกลุ่มและท าการสื่อสาร 
ซึ่งกันและกัน เพือ่หวังผลในส่วนหนึ่งที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนความคิดอย่างกว้างขวาง เกิดการ
ร่วมมือกันน าไปสู่การปฏิบัติเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เป็นการสนองความต้องการต่าง ๆ ของมนุษย์น่ันเอง 
เมื่อมนุษยท์ุกคนมีความต้องการ และความต้องการนั้นไดร้ับการบริการหรือตอบสนองแล้ว  
ย่อมท าใหเ้กิดความพึงพอใจ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน ์(2543 : 219–220) ได้เสนอทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสร้างความ 
พึงพอใจไว้ 3 ทฤษฎี ในที่นี้จะขอน าเสนอเพียงทฤษฎีเดียว คือ ทฤษฎีสัญชาติญาณ (Instinct 
Theory) เป็นทฤษฎีดั้งเดิมก่อนศตวรรษที ่18 นักจิตวิทยามคีวามเช่ือว่ามนุษย์เป็นผูม้ีเหตุผล
สามารถควบคุมตนเองได้ ความเช่ือนี้สบืเนื่องมาจากศาสนาและศีลธรรม นอกจากนี้พวกทีเ่ช่ือว่า
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ความพอใจเป็นความสุข (Hedonistic) มีความเช่ือว่าคนเราน้ันเป็นผู้แสวงหาความสุขและ
พยายามหลีกเลี่ยงความทกุข์ 

 3. องค์ประกอบท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจ 

  วัลยา บุตรด ี(2541 : 12) ได้กล่าวถึงสิง่ที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดความพึงพอใจว่าสิง่จงูใจ
ใช้เป็นเครือ่งใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจซึง่มรีายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  สิ่งจูงใจหมายถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ซึง่อาจจะเป็นวัตถุหรือสภาวะใด ๆ ซึ่งจะเป็น
เครื่องช่วยโน้มน้าวจิตใจท าใหบุ้คคลปฏิบัติกจิกรรมต่าง ๆ อย่างมีประสทิธิภาพ เพื่อใหเ้กิดความ 
ส าเร็จตามจุดมุง่หมายที่วางไว้ หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งคือเครื่องล่อใจนั่นเอง ซึง่ประกอบด้วย 
   1. สิ่งจงูใจทีเ่ป็นวัตถุ (Material Inducement) สิ่งเหล่าน้ีได้แก่เงินทองสิ่งของ 
   2. สภาพทางกายทีพ่ึงปรารถนา หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมในการท างาน ซึง่
จะเป็นสิง่ที่ท าให้เกิดความสุขในการท างาน เช่น สิ่งอ านวยความสะดวกในส านักงาน ความพร้อม
ของเครื่องมือ เป็นต้น 
   3. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ หมายถึง การสนองความต้องการในด้านความภูมิใจ
ที่ได้แสดงฝมีือ การแสดงความจงรกัภักดีต่อองค์กรของตน 
   4. ความดึงดูดใจทางสงัคม หมายถึง การมสีัมพันธ์ของบุคคลในหน่วยงาน การอยู่
ร่วมกันทางสงัคม 
   5. การปรบัทัศนคติและสภาพการท างานให้เหมาะสมกบับุคคล 
   6. โอกาสในการมีส่วนร่วมในการท างานคือเปิดโอกาสใหบุ้คคลมีส่วนร่วมในการ
ท างานจะท าใหเ้ขาเป็นผู้มีความส าคัญในหน่วยงาน จะท าใหบุ้คคลมีก าลังใจในการท างานมากขึ้น 
  สมยศ นาวีการ (2551 : 119) กล่าวว่า การด าเนินกจิกรรมการเรียนการสอน หรือ
ความพึงพอใจ เป็นสิง่ส าคัญที่จะกระตุ้นใหผู้้เรียนท างานที่ได้รับมอบหมายหรือต้องการปฏิบัติให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ครผูู้สอนในสภาพปจัจบุันเป็นเพยีงผูอ้ านวยความสะดวกหรอืให้ค าแนะน า
ปรึกษาจึงต้องค านึงถึงความพึงพอใจในการเรียนรู้ การท าให้ผูเ้รียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
หรือปฏิบัติงานมีแนวคิดพื้นฐานที่ต่างกัน2ลักษณะคือ 
   1. ความพึงพอใจน าไปสู่การปฏิบัติงานการตอบสนองความต้องการผู้ปฏิบัติงาน
จนเกิดความพงึพอใจจะท าให้เกิดแรงจูงใจในการเพิ่มประสทิธิภาพการท างานที่สงูกว่าผู้ไม่ได้รบั
การตอบสนอง 
   2. ผลการปฏิบัตงิานน าไปสู่ความพงึพอใจความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจ
และผลการปฏิบัตงิานจะถูกเช่ือมโยงด้วยปัจจัยอื่น ๆ ผลการปฏิบัติงานที่ดีจะน าไปสูผ่ลตอบแทน
ที่เหมาะสม ซึ่งในทีสุ่ดจะน าไปสูก่ารตอบสนองความพึงพอใจผลการปฏิบัติงานยอ่มจะได้รับการ
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ตอบสนองในรูปของรางวัลหรือผลตอบแทน ซึ่งแบง่ออกเป็น ผลตอบแทนภายในและผลตอบแทน 
ภายนอก โดยผ่านการรับรู้เกี่ยวกบัความยุติธรรมของผลตอบแทน ซึ่งเป็นตัวบง่ช้ีปรมิาณของ
ผลตอบแทนทีผู่้ปฏิบัติงานได้รบั นั่นคือความพึงพอใจในงานของผู้ปฏิบัติงานจะถูกก าหนดโดย
ความแตกต่างระหว่างผลตอบแทนที่เกิดข้ึนจรงิและการรับรูเ้รื่องเกี่ยว กับความยุติธรรมของ
ผลตอบแทนทีร่ับรู้แล้วความพึงพอใจย่อมเกิดข้ึน 
  สรปุได้ว่าความพึงพอใจในการเรียนและผลการเรียนจะมีความสัมพันธ์กันในทางบวก
ทั้งนี้ข้ึนกับว่ากิจกรรมทีผู่้เรียนได้รับการตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกายและจิตใจ ซึ่งเป็น 
ส่วนส าคัญทีจ่ะท าให้เกิดความสมบูรณ์ของชีวิตมากน้อยเพียงใด นั่นคือสิ่งที่ครูผูส้อนจะค านึงถึง
องค์ประกอบต่าง ๆ ในการเสริมสร้างความพึงพอใจในการเรียนรู้ใหก้ับผู้เรียน 

 4. การวัดความพึงพอใจ 

  บุญเรือง ขจรศิลป ์(2543 : 78) ให้ทัศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้ว่าทศันคติหรือเจตคติเป็น
นามธรรมเป็นการแสดงออกค่อนข้างซบัซ้อน จงึเป็นการยากที่จะวัดทัศนคติโดยตรง แต่เราก็จะ
สามารถวัดทัศนคติโดยอ้อมได้โดยวัดความคิดเห็นของบุคคลเหล่าน้ันแทน ฉะนั้นการวัดความ  
พึงพอใจก็มีขอบเขตจ ากัดด้วยอาจมีความคลาดเคลื่อนเกิดข้ึนบุคคลเหล่าน้ีแสดงความเห็นไม่
ตรงกันกบัความรูส้ึกที่แท้จริง ซึ่งความคลาดเคลือ่นเหล่าน้ียอ่มเกิดข้ึนได้ธรรมดาของการวัด 
ทั่ว ๆ ไป 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน ์(2543 : 14) ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดความพึงพอใจ 
ไว้ดังนี ้
   1. เพื่อจะได้เข้าใจถึงปจัจัยต่าง ๆ ทั้งด้านส่วนบุคคล ด้านงาน ด้านการจัดการ 
ที่เกี่ยวข้องกบัความพึงพอใจ และความไม่พงึพอใจในการท างาน 
   2. เพื่อจะได้เข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการท างานกับการ
ปฏิบัติงาน ว่าอะไรเป็นสาเหตุให้คนท างานให้ด ี
   3. เพื่อให้เข้าใจถึงหน่วยงานลักษณะใดที่คนพงึพอใจและไมพ่ึงพอใจรวมทัง้
เกี่ยวกับการจัดการและการบริหารหน่วยงานน้ัน 
   4. เพื่อให้เข้าใจถึงผลจากการไม่พอใจงาน เช่น การขาดงาน ลางาน และการออก
จากงาน รวมทั้งได้ศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษาต่อการจัดสวัสดิการบริการต่าง ๆ ว่า
จะสามารถสร้างความพึงพอใจให้กับการท างานได้อย่างไร มาตราวัดความพึงพอใจสามารถกระท า 
ได้หลายวิธี ได้แก่ การใช้แบบสอบถาม โดยผูส้อบถามจะออกแบบสอบถามเพื่อต้องการทราบ
ความคิดเห็น ซึ่งสามารถท าได้ในลักษณะที่ก าหนดค าตอบให้เลือกหรือตอบค าถามอสิระ ค าถาม
ดังกล่าวอาจถามความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารและการควบคุมงาน เงื่อนไขต่าง ๆ 
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เป็นต้น การสัมภาษณ์เป็นวิธีวัดความพึงพอใจทางตรงทางหนึ่งซึ่งต้องอาศัยเทคนิคและวิธีการที่ดี
จึงจะท าให้ได้ข้อมลูทีเ่ป็นจรงิได้ การสงัเกตเป็นวิธีการวัดความพึงพอใจโดยสงัเกตพฤติกรรมของ
บุคคลเป้าหมายไม่ว่าจะแสดงออกจากการพูด กิริยาท่าทาง วิธีนี้จะต้องอาศัยการกระท าอย่าง
จริงจัง และการสังเกตอย่างมรีะเบียบแบบแผน ลักษณะความพึงพอใจแบง่ตามความหมายเป็น  
2 ด้าน คือ ความพึงพอใจงานโดยทั่วไป เป็นการศึกษาถึงความรู้สกึชอบของบุคคลทีม่ีต่อบทบาท
ของงาน เป็นการวัดโดยส่วนรวมถึงระดับทีบุ่คคลมีความพงึพอใจและมีความสุขกบังาน และ
ความพึงพอใจในงานเฉพาะด้าน เป็นการศึกษาถึงความรู้สึกชอบพอและความพอใจของบุคคลทีม่ี
ต่องานเฉพาะด้าน เช่น รายได ้ความมั่นคง มิตรสมัพันธ์ ผู้บงัคับบญัชาและความก้าวหน้า เปน็ต้น 
 จากแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างความพึงพอใจข้างต้น สรุปได้ว่า 
ความพึงพอใจเป็นปัจจัยส าคัญในแตล่ะหน่วยงานเพราะหากบุคคลในโรงเรียนนั้น ๆ มีความรูส้ึก
หรือทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการสอน และสามารถตอบสนองความต้องการของเขาได้ ก็จะท าให้
เกิดความพึงพอใจ ซึ่งเป็นผลตอ่การท าให้เกิดความร่วมมอืตั้งใจในการเรียนการสอนอย่างเต็มที่
ดังนั้น การสร้างบรรยากาศในการเรียนจึงเป็นหน้าที่ของครผูู้สอนและเรียน 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  รัตนา ศิริลักษณ์ (2540 : 67) ได้พัฒนาบทเรียนที่ใช้กิจกรรมละครสั้นเพื่อส่งเสริมทักษะ 
การฟังและพูดภาษาอังกฤษ ส าหรบันักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนจอมทอง กลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักเรียนที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง–พูด (อ 024) จ านวน 13 คน ผู้วิจัยได้สร้างบทเรียน 
ที่ใช้กิจกรรมละครสั้นแบบไม่มบีทพูด ทีม่ีเนื้อหาในท้องถ่ินในการทดลองสอน ประเมินผลแล้ว
ปรับปรงุให้ได้บทเรียนที่มปีระสทิธิภาพ พบว่า บทเรียนที่ใช้กิจกรรมละครสั้นเพื่อส่งเสริมทกัษะ 
ฟัง–พูด ที่พัฒนาข้ึนน้ี เป็นกจิกรรมที่ช่วยส่งเสริมทักษะฟัง–พูด ได้ดี มีความเหมาะสมกับระดับ
ความรู้ของนักเรียน และนกัเรียนมีความคิดเห็นต่อบทเรียน  
   ธญวรรณ ทวิสุวรรณ (2546 : 77) ได้ศึกษาผลของการจัดกจิกรรมเทคนิคละครสั้น 
ที่มีต่อทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สาร ตัวอย่างเปน็นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนปัญญาวรคุณ เลือกกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 33 คน สอนโดยใช้แบบฝกึกิจกรรม
ละครสั้น10 กิจกรรม ทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการพูดโดยการสัมภาษณ์  แล้วน าคะแนนสอบ 
หลงัเรียนกับก่อนเรียนมาวิเคราะห์ค่าความแตกต่าง  โดยใช้สถิติทดสอบแบบการจับคู่ (Match – 
paired t–test) ผลการวิจัยพบว่ากิจกรรมละครสั้นท าให้นกัเรียนมีความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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   สุธิณี เหลืองรุ่งเรือง (2546 : 73) ได้ท าการศึกษาผลของการใช้กิจกรรมละครสั้นในการ 
สอนภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร ที่มผีลต่อผูเ้รียนที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ า กลุ่มตัวอย่าง
ได้มาอย่างเจาะจง เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ า และมีทัศนคติ 
ที่ไม่ดีต่อการเรียนภาษา จ านวน 2 ห้องเรียน กลุ่มทดลองใช้แผนการสอนตามลักษณะการจัด
กิจกรรมละครสั้น และกลุม่ควบคุมใช้แผนการสอนตามคู่มือครูของหนงัสอืแบบเรียน Odessey 
Book 1 ใช้เวลาการสอน 32 คาบ สอบก่อนเรียนและหลังเรยีน ด้วยแบบทดสอบคู่ขนาน และวัด
ทัศนคติทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน ผลการวิจัย พบว่า ผลสมัฤทธ์ิ ในการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียนกลุม่ที่ใช้กิจกรรมละครสั้น กับกลุ่มที่เรียนตามคู่มือครูไม่มีความแตกต่าง แต่พบว่าการใช้
กิจกรรมละครสั้นสามารถกระตุ้นให้ผูเ้รียนที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาต่ า และมีทัศนคติไม่ดี
ต่อการเรียนภาษาอังกฤษ มีพัฒนาการด้านการเรียน มีความกระตือรือร้น และเห็นความจ าเป็น
ในการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน และยังท าให้มีทัศนคติแตกต่างไปจากกลุ่มทีเ่รียนตามคู่มือครูด้วย 
  ประเทือง ใจหาญ (2546 : 177-178) ได้เปรียบเทียบความสามารรถด้านทักษะ   
การพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร และแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษส าหรับนักเรยีน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนโดยใช้และไม่ใช้กิจกรรมการละคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง 
คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 1 ที่ก าลังเรียนในภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2544 ของโรงเรียน
บ้านยางเตี้ย จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แผลการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 2 ชุด คือ แผนการสอนที่ใช้กิจกรรมการละคร และ 
แผนการสอนที่ไม่ใช้กจิกรรมการละคร แบบทดสอบวัดทกัษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
และแบบสอบถามวัดแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ผลการวิจัย พบว่า ความสามารถด้าน
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนทั้งสองกลุม่ 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดบั .01 แรงจงูใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
   พนิดา พาโสมมนสัสกุล (2556 : 97-98) ที่ได้ศึกษาผลการพฒันาความสามารถด้าน
การพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารโดยใช้กจิกรรมละครสั้น (Skit) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา  
ปีที่ 2 กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/13 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียน 
กาฬสินธ์ุพิทยาสรรพ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 จ านวน 
36 คน ได้มาโดยการสุม่แบบกลุม่ (Cluster Random Sampling) เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา
ค้นคว้า มี 3 ชนิด คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช้
กิจกรรมละครสั้น กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 8 แผน 
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพโดยรวมเท่ากับ 4.77 มีคุณภาพและความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด  2) แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมละครสั้น  



36 

เป็นชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกเฉลี่ยเท่ากับ 0.39 ค่าความเช่ือมั่น 
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.91 3) แบบสอบถามวัดแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษจ านวน 20 ข้อ ซึ่ง 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00ค่าความเช่ือมั่น   
ทั้งฉบบัเท่ากับ 0.77 ผลการศึกษา พบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้ด้านการพูดภาษาอังกฤษเพือ่
การสือ่สารโดยใช้กิจกรรมละครสั้น ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างขึ้นมปีระสิทธิภาพ
เท่ากับ 88.95 / 85.65 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 70/70 ที่ตั้งไว้  2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถ 
ด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการท า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 คะแนนสอบก่อนเรียน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 14.17 คะแนนสอบหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 25.69 แสดงว่านักเรียนมีความ 
สามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดบั .05 3) ระดับแรงจงูใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ที่มีต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
โดยใช้กิจกรรมละครสั้นอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 

 2. งานวิจัยต่างประเทศ 

  Carver (2011 : 125) ได้ศึกษาการสร้างบทสนทนาในหัวข้อทีใ่กล้ตัวหรือเกี่ยวข้องกับ 
ชีวิตประจ าวัน พบว่า การให้นกัเรียนช่วยกันสร้างบทสนทนาในหัวข้อที่ใกล้ตัว หรอืเกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจ าวัน เช่น My Family Vacation, The First Day of School Year หรือ Camping 
เป็นต้น โดยครูและนักเรียนอาจช่วยกันสร้างประเด็นปัญหาเพื่อน าไปสู่การสร้างบทสนทนาของ
บทละครสั้น เช่น เมื่อพลาดเที่ยวบินที่จะไปถึงจุดหมายปลายทางโดยตรง  แล้วจะท าอย่างไร  
แล้วถามความเห็นว่าใครควรจะรบับทบาทใด เช่น เป็นพอ่ แม่ ลูกชาย ลูกสาว แล้วช่วยกันสร้าง
บทละคร โดยเน้นความคิดสร้างสรรค์ ความสนุก การมีอารมณ์ขัน และเพิ่มเทคนิคละครเข้าไป 
ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ภาษาได้ดี เกิดความสนุกสนานและมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษา 
  Patric (2011 : 168) ท าการวิจัยเรื่อง Skit ท าการศึกษาการใช้กิจกรรมละครสั้น 
(Skit) พบว่า กิจกรรมนี้มีความสมัพันธ์และมีประโยชน์มากในการสง่เสรมิการเรียนวิชาวรรณคดี 
ประวัติศาสตร์ และศิลปะการแสดง ยิ่งไปกว่าน้ัน ละครสั้น (Skit) ยังพัฒนาทกัษะการพูดของ
ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี การจัดกิจกรรมอาจด าเนินการได้ในคาบเรียนหรือในช่วงภาคเรียนก็ได้โดย
การจัดนักเรียนเป็นคู่หรือกลุ่ม ซึ่งผู้แสดงทุกคนควรมีบทบาทและบทพูดเท่าเทียมกัน ควรมีบทเขียน 
ให้แก่ผู้ชม และควรมีแบบประเมินหรือวิจารณ์ความสามารถด้านทักษะการพูดด้วย  
  Wolf (1994 : 7–44) ท าการวิจัยเรื่อง Learning to Act/Acting to Learn : Children 
as Actors, Critics and Characters in Classroom Theatre  ศึกษาเกี่ยวกบันกัเรยีนที่เรียน
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ซ่อมเสริมการอ่าน ที่เรียนด้วยการแปลบทอ่าน แล้วน าบทอา่นมาแสดงเป็นละคร กลุ่มตัวอย่าง 
เป็นนักเรียนระดับ 3 และ 4 ผู้วิจัยได้เข้าสังเกตการณ์บันทึกเสียงและวีดิทัศน์  สัมภาษณ์ และ
วิเคราะหง์านแปลของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนได้เรยีนรู้บทบาทของตัวละคร การวิจารณ์ 
และการประเมินผลการแสดงของตนเองและผู้อื่น นักเรียนได้มีการแสดงออกอย่างเสรเีป็นธรรมชาติ 
โดยไม่มีความรู้สกึติดขัด 
  Straus (1991 : 4239–A) ได้ท าการวิจัยเรื่อง Drama and Generic Skills : The 
Movement of Skills from the Drama to the Workplace ท าการศึกษาว่า การเรียนรู้ใน 
ช้ันเรียนจะน าไปใช้ให้เป็นประโยชน์นอกช้ันเรียนได้หรอืไม่  ผู้วิจัยได้น ากิจกรรมละครมาใช้เพื่อ
สอนทักษะต่าง ๆ ท าการสังเกตเป็นกรณีศึกษา ผลของการวิจัยสรุปได้ว่า การใช้กิจกรรมละครสั้น
ท าให้ผูเ้รียนพัฒนาทกัษะต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนไดพ้ัฒนาทักษะการพูดบุคลิกภาพของ
ตัวเองและการมปีฏิสมัพันธ์กับผู้อื่น เช่น เกิดแรงจงูใจ การเป็นผู้น า การเจรจา การแก้ปญัหา  
การเลือกพฤติกรรมใหเ้หมาะสม การจัดการด้วยตนเอง และการสือ่สาร  
  Robin (1988 : 1549 ; อ้างถึงใน พัชรินทร์ อุทัยฉัตร. 2537 : 86) ได้ศึกษาถึง
ประโยชน์ ของการใช้กิจกรรมละครสั้นในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และงานวิจัยได้แสดง 
ให้เห็นว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ใช้กิจกรรมละครสั้นมปีระสบการณ์ในด้านความคิดที่เป็น
ล าดับ อารมณ์ที่มั่นคง ลดความหวาดกลัว มากกว่านักเรียนที่ไม่ได้ใช้กิจกรรมละครสั้น รูปแบบ
ของกิจกรรมละครสั้นที่น ามาใช้ในห้องเรียน เช่น การแสดงสด บทบาทสมมุติ การใช้กจิละครสั้น
ในช้ันเรียน ท าให้ครผูู้สอนมีบทบาทในการเป็นผู้อ านวยความสะดวกมากกว่าเป็นผู้บงการ ผู้สอน
เป็นแหล่งความรู้ เป็นผู้ประสานงาน ผู้แนะแนวทางโดยการตั้งหัวข้อให้นักเรียนเป็นผู้เลือกในทาง
ปฏิบัต ิครูที่สอนภาษาอังกฤษจะต้องค้นหาวิธีใช้กิจกรรมละครสั้น ที่สามารถท าให้การเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพดีทีสุ่ด 
  Schmidt, Goforth and Drew (1975 : 111) ได้ท าการวิจยัเรื่อง Creative 
Dramatics and Creativity โดยท าการทดลองให้นกัเรียนช้ันอนุบาล 2 กลุม่ เรียนด้วยวิธีที่
แตกต่างกัน คือกลุ่มทดลองเรียนโดยใช้กิจกรรมละครสั้นเปน็เวลา 16 คาบ และกลุ่มทดลองเรียน
ด้วยวิธีเดิมตามปกติ ผลการทดลองพบว่า กลุม่ทดลองที่เรียนโดยใช้กิจกรรมละครสั้น ได้คะแนน
ในการท าแบบทดสอบด้านความคิดสร้างสรรค์ 2 ฉบับ คือ ด้านค าพูด และการสงัเกต สูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
  Ridel (1975 : 3551–A) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง An Investigation of the Effects of 
Creative Dramatics on Ninth Grade Students  โดยใช้กิจกรรมละครสั้นสอนนักเรียน 
ช้ันมัธยมปีที่ 3 หรือ เกรด 9 เพื่อส ารวจทัศนคติที่มีต่อภาษาอังกฤษ  และดูความเปลี่ยนแปลง
ทางพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ผลการวิจัยพบว่า การใช้กิจกรรมละครสั้น มีผลต่อการพฒันาด้าน
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จินตนาการและการสื่อสารได้อย่างดมีปีระสทิธิภาพ โดยที่คะแนนกอ่นและหลงัการทดลองมีความ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  Maranon (1980 : 124 A) ท าการวิจัยเรื่อง A Descriptive Analysis of Program of 
Creative Dramatics with a Bilingual/Bicultural Content Spanish/English : Implications 
for English Oral Language Development of Mexican American Children เพื่อเปรียบเทียบ 
การใช้ภาษาอังกฤษของนักเรียนทีเ่รียนโดยใช้กจิกรรมการละคร กับนักเรียนที่เรียนตามปกติ และ
ช้ันเรียนที่จดัข้ึนตามความสนใจ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนทีไ่ด้ฝึกปฏิสัมพันธ์ในกจิกรรมการละคร 
มีความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะทักษะด้านการพูดและการเขียนดีกว่าอีกสอง
กลุ่มที่ไม่ได้ใช้กิจกรรมการละครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
  การศึกษาและด าเนินกิจกรรมละครสั้น (Skit) ของหมวดภาษาอังกฤษโรงเรียน
แลมป-์เทค เป็นการเล่าเรื่อง/น าเสนอด้วยการแสดงละครสัน้ ๆ โดยผู้แสดง 2 คน หรือมากกว่า  
ก็ได ้โดยปกตินักเรียนนักศึกษาจะพูดและแสดงตามบทที่ได้เขียนไว้ล่วงหน้า เพื่อสือ่ถึงปญัหาหรอื
สถานการณ์ที่ไปศกึษามาที่มีวัตถุประสงค์เพือ่เกริ่นใหเ้ห็นถึงประเด็นอันจะน าไปสูก่ารอภิปราย
ต่อไป และเพือ่น าเสนอเหตุการณ์ที่เห็นว่าส าคัญน่าทึง่จากสิง่ที่ได้รับชมมาจากภาพยนตร์ หรอื
จากการที่ได้ไปสนทนา ได้ไปสัมผัสเห็นเหตุการณ์มา และน ามาแสดงเพื่อเสนอใหก้ับกลุ่มหรือคณะ 
ได้ทราบซึง่มีข้อดีหลายประการ เช่น เป็นการสร้างความสนใจอย่างมีชีวิตชีวาและกระตุ้นให้เกิด
การสนทนาหรือถกปญัหาน้ัน ๆ ได ้ละครสั้นแสดงใหเ้ห็นถึงลักษณะสถานการณ์ และสร้างความ 
รู้สึกร่วมใหก้ับผู้ฟังผู้ชมได้ อีกทั้งละครสั้นท าให้ผูฟ้ังเกิดการมีส่วนร่วมอย่างมีชีวิตชีวาได้ ซึ่งอาศัย
คนเพียงกลุ่มเล็ก ๆ เท่านั้น 
  อย่างไรก็ตามการด าเนินกิจกรรมละคร ที่โรงเรียนกม็ีข้อจ ากดั ได้แก่ อาจท าให้เข้าใจ
ผิดได้หากผู้แสดง แสดงเกินจริงไป (Over-acting) ชุดเสือ้ผา้และอุปกรณ์แมจ้ะจัดเตรยีมเพียงเท่าที่
จ าเป็น แต่ก็ต้องยอมรบัว่าอาจตอ้งใช้เวลามากกบัการเตรียมเสือ้ผ้าและอปุกรณ์ดังกลา่วและต้องควร
ระวังการเสรมิเรื่องที่ขบขันและการแสดงที่อาจกระทบต่อผูฟ้ัง 
 จากงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่กล่าวมาสรุปได้ว่า กิจกรรมละครสั้นช่วยใหผู้้เรียน  
มีโอกาสฝึกใช้ภาษาสื่อสารมากขึ้น เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ โดยมีครูเป็นผู้ควบคุมดูแลอ านวยความ
สะดวก ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะต่าง ๆ โดยเฉพาะทักษะการพูด ท าให้มีความมั่นใจ เกิดแรงจูงใจ 
ที่จะน าภาษาไปใช้ได้ในชีวิตจริง  ส่งผลใหผู้้เรียนเกิดความพงึพอใจในการพฒันาทักษะการพูด  
ซึ่งผู้วิจัยจะน าผลจากการศึกษา วิจัยที่เกี่ยวข้องไปใช้ในการอภิปรายผลการวิจัยต่อไป  
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กรอบแนวคดิการวิจัย  

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
โดยใช้กิจกรรมละครสั้น (Skit) แสดงใหเ้ห็นว่า การทีผู่เ้รียนจะพัฒนาความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสูงข้ึน ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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(Skit)   
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