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บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การวจิยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 ผูว้จิยั ไดท้บทวนวรรณกรรม
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบ 
  3. แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท 
  4. แนวคิดเก่ียวกบับทบาทของพระสงฆ ์
  5. บทบาทพระสงฆไ์ทยในสตวรรษท่ี 21 
  6. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 
  7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  8. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันา  
 
 แนวคิด และทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทางสังคม ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสองเกิด
จากการลอกเลียนแบบของประเทศก าลงัพฒันา ซ่ึงเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้มกบัประเทศตน้แบบ
ผลท่ีเกิดข้ึนคือเกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาอีกมากมาย ทั้งในแง่การสูญเสียทรัพยากรธรรมชาติ การถูก
ครอบง าทางความคิด ความลม้เหลวในการจดัการศึกษา ตลอดจนปัญหาสังคม และไดรั้บการวิพากษ์
จากนกัวิชาการหลายส านกัวา่ก่อให้เกิด “วิกฤตการณการพฒันา” (Development Crisis) เพราะผลจาก
การพฒันานั้นไม่สามารถลดทอนความไม่เท่าเทียมกนัระหวา่งคนยุคเดียวกนั (Intra - Generation) 
และยงัท าให ้“ความแตกต่าง และความไม่เท่าเทียมกนัระหวา่งคนยคุเดียวกนัเพิ่มมากข้ึนดว้ย” 
 ผลกระทบท่ีตามมา คือ การเปล่ียนแปลงของชุมชนไทยจากแนวความคิดการพฒันาของ
ชาวตะวนัตกอนัก่อให้เกิดความทุกขแ์ก่ประชาชนในชุมชนของประเทศไทยหลายประการ การพฒันา
ในลกัษณะเช่นน้ีก่อให้เกิดปัญหาสังคมในชุมชนไทยข้ึนอยา่งมากมาย และสามารถท าลายลา้งระบบ
ค่านิยมวิถีชีวิตดั้งเดิมของชาวไทยไดภ้ายในเวลาไม่นานนกั อยา่งไรก็ตามการพฒันาในการศึกษาวิจยั
คร้ังน้ี ผูว้จิยั หมายถึง หลกัการ หรือวิธีการด าเนินงานท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 
เช่น การพฒันาชุมชน ท าให้ชุมชนมีความเจริญข้ึน เป็นต้น โดยอาศัยแนวทางทฤษฎีฐานราก 
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(Grounded Theory) คือ ทฤษฎีท่ีไดจ้ากการศึกษาปรากฏการณทางสังคมเป็นทฤษฎีท่ีมีคุณลกัษณะ
เฉพาะท่ีถูกสร้างข้ึนมาจากขอ้มูลท่ีเป็นไปตามปรากฏการณจริงมากท่ีสุด ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด
ของนกัวชิาการทางสังคมศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลายท่านประกอบดว้ยแนวคิดการพฒันา
โดยทัว่ไป และแนวคิดการพฒันาตามหลกัพระพุทธศาสนา ซ่ึงจะไดน้ าเสนอรายละเอียดแนวทาง
ความหมายและหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาส าหรับการวจิยัน้ีเป็นล าดบัไป 
  2.1.1 ความหมายของการพฒันา 
  ก่อนท่ีจะศึกษาความหมายของการพฒันา ควรท าความเขา้ใจ “แนวคิดพื้นฐานของการพฒันา” 
อธิบายไดว้า่ สืบเน่ืองจากสภาพธรรมชาติท่ีมนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม หมายถึง มนุษยโ์ดยธรรมชาติยอ่ม
อยูร่วมกนัเป็นกลุ่ม ไม่อยูอ่ยา่งโดยเด่ียว แต่มีขอ้ยกเวน้ท่ีมนุษยอ์ยูโ่ดดเด่ียวตาม ล าพงั เช่น ทฤษฎี
การอยูร่วมกนัเป็นกลุ่มของมนุษยอ์าจมีไดห้ลายลกัษณะ และเรียกต่างกนั เป็นตน้วา่ ครอบครัว (Family) 
เผา่พนัธ์ุ (Tribe) ชุมชน (Community) สังคม (Society) และประเทศ (Country) และเม่ือมนุษยอ์ยูร่วมกนั
เป็นกลุ่ม ยอ่มเป็นธรรมชาติอีกท่ีในแต่ละกลุ่มจะตอ้งมี “ผูน้ ากลุ่ม” และ “ผูต้าม” คือ ประชาชนหรือ
คนในกลุ่ม รวมทั้งมี “การควบคุมดูแลกนัภายในกลุ่ม” หรือ “การจดัระเบียบภายในกลุ่ม” ซ่ึงอาจเรียกวา่
การบริหาร หรือการพฒันาภายใน ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดความสงบ เรียบร้อยและความสุข และในบางกรณี
การควบคุมดูแลอาจเก่ียวขอ้งกบัภายนอกด้วย เช่น กรณีการติดต่อ ประสานงาน การต่อสู้ หรือ    
การท าสงครามกบักลุ่มอ่ืน สภาพเช่นน้ีไดมี้วิวฒันาการตลอดมาโดยผูน้ ากลุ่มขนาดใหญ่ เช่น ในระดบั    
ประเทศอาจเรียกวา่ “นกับริหาร” หรือ “ผูบ้ริหาร” ขณะท าการ ควบคุมดูแล หรือการจดัระเบียบนั้น 
เรียกวา่ การบริหาร ท่ีกล่าวมีเป็นมุมมองในแง่ของนกับริหาร แต่ถา้ในมุมมองของนกัพฒันาอาจเรียก
ผูบ้ริหาร และการบริหารนั้นวา่ นกัพฒันา และการพฒันาตามล าดบัดว้ยเหตุเช่นน้ีมนุษย ์จึงไม่อาจ
หลีกเล่ียงจากการพฒันาไดง่้าย และท าใหก้ล่าวไดอ้ยา่งมัน่ใจวา่ “ท่ีใดมีกลุ่ม ท่ีนัน่ยอ่มมีการพฒันา”
ในมุมมองของนกัพฒันาสภาพของกลุ่มในยุคเร่ิมแรกธรรมชาติ และทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ 
อิทธิพลของธรรมชาติจะมีต่อมนุษยท่ี์รวมกนัอยูใ่นกลุ่มมาก โดยการด ารงชีวิต และการประกอบอาชีพ
ของมนุษยจ์ะอยู่ใกลชิ้ดกบัธรรมชาติ อีกทั้งธรรมชาติ และผูน้ าเป็นตวัก าหนดแนวทางการพฒันา 
ซ่ึงครอบคลุมวธีิการประกอบอาชีพดว้ยลกัษณะการพฒันา และการประกอบอาชีพในยุคนั้นไม่ซบัซ้อน
และจ านวนประชากร ก็มีไม่มาก ต่อมาเม่ือจ านวนมนุษยท่ี์รวมตวักนัอยูใ่นกลุ่มมีจ านวนเพิ่มมมากข้ึน
ท าให้กลุ่มมีขนาดใหญ่ข้ึน เปล่ียนเป็นชุมชน และเป็นประเทศในเวลาเดียวกนัทรัพยากรธรรมชาติ
เร่ิมเส่ือมโสม ผูน้ า และผูต้าม คือ ประชาชน พยายามเอาชนะธรรมชาติได้ใช้ภูมิปัญญาชาวบา้น 
(Folk Wisdom) และ การลองผิดลองถูก (Trial and Error) เพื่อก าหนดแนวทางการพฒันา และการ
ประกอบอาชีพ เม่ือกลุ่มมีขนาดใหญ่ และมัน่คงข้ึนเป็นประเทศธรรมชาติ และทรัพยากรธรรมชาติ
ได้ถูกน ามาใช้เป็นจ านวนมาก บางส่วนเส่ือมสลายถูกท าลาย และส้ินสภาพไปเป็นจ านวนมาก 
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ประกอบกบัผูน้ า และผูต้าม หรือประชาชนมีการศึกษาสูงข้ึน มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์
และความช านาญ เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมเพิ่มมากข้ึนน าวิชาความรู้ท่ีเป็นศาสตร์ (Science) หรือ
ความรู้ท่ีเป็นระบบขอ้มูลข่าวสาร และเทคโนโลย ีมาใชเ้พิ่มยิง่ไปกวา่นั้นจ านวนประชากรไดเ้พิ่มมากข้ึน 
เกิดการแข่งขนักนัระหว่างกลุ่ม ระหว่างประเทศ หรือหลาย ๆ ประเทศ เพื่อเร่ิมปริมาณและเวลา    
ในการท างาน และการผลิตเป็นตน้เหล่าน้ี ท าให้ผูป้ระเทศตอ้งคนหาแนวทางการพฒันาต่าง ๆ     
เพื่อเอาชนะธรรมชาติพึ่งพาธรรมชาตินอ้ยลง หรือไม่ตอ้งอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของธรรมชาติ ตวัอยา่งเช่น 
เดิมมนุษยอ์ยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของธรรมชาติทุกปีจะเกิดน ้ าท่วมต่อมามนุษยมี์วิชาความรู้มีความสามารถ
และมีเทคโนโลยีสูงข้ึน ไดส้ร้างเข่ือนป้องกนัน ้ าท่วม และยงัน าธรรมชาติไปใช้ประโยชน์มากข้ึน 
เช่น ไปผลิตเป็นพลงังานไฟฟ้า และมีหน่วยงานท่ีคอยเฝ้าระวงั และเตือนภยัเก่ียวกบัธรรมชาติ เช่น 
กรมอุตุนิยมวิทยา เป็นตน้ ส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน (Human Component) ถือวา่เป็นการประดิษฐ์คิดคน้
หรือสร้างผลผลิตใหม่ (Innovation) เพื่อน ามาใชแ้ทนส่ิงท่ีธรรมชาติสร้างข้ึน (Natural Component) 
หรือใชแ้ทนทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resource) ท่ีนบัวนัจะลดน้อยลง ท่ีกล่าวมาน้ีถือว่าเป็น
ววิฒันาการของแนวคิดพื้นฐานของการพฒันาของมนุษย ์( ผูน้  า และผูต้าม) ท่ีลว้นเก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติ 
โดยเร่ิมตน้จากหน่ึง การพฒันาในสภาพท่ีมนุษยอ์ยู่ภายใตอิ้ทธิพลของธรรมชาติ และวิวฒันาการ   
มาเป็นสอง การพฒันาท่ีมนุษยพ์ยายามเอาชนะธรรมชาติ จากนั้นจึงเป็นสาม การพฒันาท่ีมนุษยเ์อาชนะ
ธรรมชาติได ้และน าธรรมชาติมาใชป้ระโยชน์ ทั้งหมดน้ีเป็นการพฒันา เพื่อก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ในทิศทางท่ีดีข้ึน (Better Change) ช่วยเพิ่ม อตัราเร่งในการท ากิจกรรม หรือการผลิตให้รวดเร็วข้ึน 
(Better Speed) และท าให้สภาพความเป็นอยูข่องมนุษยดี์ข้ึน (Better Life) กวา่เดิมทั้งในดา้นคุณภาพ
และปริมาณ 
  ค าวา่ “พฒันา” ในความหมายของภาษาไทย เป็นการใหค้วามหมายท่ีเขา้ใจกนัวา่ การท าให้เจริญ 
ซ่ึงสามารถน ามาพฒันามนุษยใ์นดา้นสังคม เพื่อให้สังคมนั้นเจริญเติบโต ซ่ึงในพจนานุกรมฉบบั
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดก้ล่าวไวว้า่ “การพฒันา” หมายถึง การท าใหเ้จริญ การเปล่ียนแปลง
ในทางเจริญข้ึน การคล่ีคลายไปในทางท่ีดี การกระท าท่ีเป็นเหตุให้บางส่ิงบางอยา่งเจริญเติบโตข้ึน 
หรือขยายออก เพื่อให้ดีข้ึนกวา่ท่ีมีอยูเ่ดิม และการพฒันานั้นอาจจะเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม หรือมนุษย์
ก็ได ้
  ในพระพุทธศาสนา มีการใชค้  าวา่ “ภาวนา”ซ่ึงเป็นค าบาลีเป็นกิริยาศพัท ์ ท่ีมาจากค าว่า 
ภาเวติ ซ่ึงตรงกบัค าวา่ วฑฺเฒติ หรือ ค าวา่ วฒันา เป็นความหมายท่ีใชเ้รียก ค าวา่ ภาวนาค าวา่ ภาวนา 
แปลวา่การเจริญ หมายถึง การท าให้มีข้ึน เป็นข้ึน การฝึกอบรมท าส่ิงท่ียงัไม่มีให้มีข้ึน การบ าเพ็ญ
ต่อมานิยมใชค้  าวา่ “พฒันา” ซ่ึงเป็นศพัทใ์หม่ในภาษาไทยแต่เดิมใชค้  าวา่ เจริญ พระพุทธศาสนาใช้
ค  าวา่ เจริญ เป็นการใชฝึ้กอบรม เช่น เจริญสมถ เจริญวิปัสสนา แต่เดิมนั้น พระพุทธศาสนาใชค้  าวา่ 
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ภาวนา คือ สมถภาวนา ฝึกอบรมจิตใหเ้กิดความสงบ วปัิสสนาภาวนา ฝึกอบรมปัญญาให้เกิดความรู้
เขา้ใจ  ตามเป็นจริงเม่ือกล่าวถึงค าว่า พฒันา ก็คือ กล่าวถึง ความเจริญ เป็นค าเรียกให้เขา้ใจง่าย
    พระไพศาล วสิาโล (2533) อธิบายวา่ การพฒันาท่ีแทจ้ริงในทางพุทธธรรม จะตอ้ง
เอ้ืออ านวยให้แต่ละคนตระหนกัถึงสายสัมพนัธ์ท่ีตนมีต่อสังคมและธรรมชาติ อนัตนจะตอ้งเก้ือกูล
ปัจจยัแวดลอ้มดงักล่าวให้เป็นไปดว้ยดี โดยไม่เอาผลประโยชน์ส่วนตนเป็นเกณฑ์พร้อมกนันั้น   
การพฒันาจะตอ้งมีธรรมะเป็นพื้นฐาน อ านวยให้เกิดคุณค่าในทางมนุษยธรรม เมตตา กรุณา     
ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่และความยติุธรรม 
    พระเทพสาครมุนี (2536, น. 15) กล่าวสรุปไวว้า่ “การพฒันา” เป็นการกระท าให้เจริญ 
กระท าใหก้า้วหนา้ยิง่ ๆ ข้ึนไป มีศิลปะในการกระท าอะไรลงไป ตอ้งมีส่ิงท่ีสวยสดงดงามตามระเบียบ 
มีเหตุมีผลอยูใ่นนั้นท าใหม้นักา้วหนา้ยิง่ ๆ ข้ึนไป พยายามท าให้มนักา้วหนา้ พยายามท าให้มนัเจริญ 
เรียกวา่ มีศิลปะในการพฒันา 
    พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542) ให้ความหมายของสังคมไวว้า่ หมายถึง 
คนจ านวนหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัตามระเบียบกฎเกณฑ์โดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัร่วมกนั 
เช่น สังคมชนบท วงการ หรือสมาคมของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง เช่น สังคมชาวบา้นท่ีเก่ียวกบัการพบปะ
สังสรรค ์หรือชุมนุมชน เช่น วงสังคม งานสังคมสนิท สมคัรการ ให้ความหมายของค าวา่ พฒันาสังคม 
พอสรุปไดว้า่ การพฒันาสังคมเป็นการเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวิตของบุคคล
ภายในสังคม การพฒันาสังคมเป็นการเปล่ียนแปลงความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีมีต่อกนัภายในสังคม
ไม่วา่จะเป็นความสัมพนัธ์ในแง่ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ การเมือง หรือผลประโยชน์ส่วนตน    
ถ้ามองในแง่น้ีการพฒันาสังคม ก็เท่ากบัการพฒันาประเทศ การพฒันาสังคมก็มุ่งท่ีการพฒันา      
ดา้นการศึกษา และดา้นอ่ืน ๆ นอกเหนือเศรษฐกิจ และการเมือง 
    พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิติวณฺโณ) (2543) อธิบายวา่ ค าวา่ พฒันา หมายถึง การท า
ให้เจริญข้ึน ท าให้รุ่งเรืองข้ึน ใชไ้ดท้ั้งการพฒันาวตัถุ และการพฒันาจิตใจ เช่น การพฒันาชนบท 
การพฒันาประเทศ การพฒันาสติปัญญา และการพฒันาจิต เป็นตน้ แต่ศพัทท์างพระพุทธศาสนา    
ท่ีแทจ้ริงท่ีใชใ้นการพฒันาจิตนั้น ท่านใชค้  าวา่ภาวนา หมายถึง การท าให้มี การท าให้เกิดข้ึน ท าให้เจริญ 
การอบรมการบ าเพญ็ เช่นค าวา่ สมาธิภาวนา คือ การเจริญ การอบรม หรือบ าเพญ็สมาธิ และค าวา่ 
วิปัสสนาภาวนา คือ การเจริญการอบรม หรือการบ าเพญ็วิปัสสนา พทัยา สายหู เห็นวา่ การพฒันา 
แปลวา่ การท าใหเ้จริญ การท าใหเ้ปล่ียนแปลงไปในทางท่ีพึงปรารถนา ทิตยา สุวรรณชฎ ไดอ้ธิบาย
การพฒันา ไวว้า่ การพฒันา คือ การเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งการ และไดก้ าหนดทิศทาง และมุ่งท่ีจะควบคุม
อตัราการเปล่ียนแปลงดว้ยสภาวะการพฒันาเป็นสภาวะสมาชิกของสังคมไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถ
ของตนไดเ้ต็มท่ีโดยไม่มีสภาวะครอบง า เช่น ความบีบคั้นทางการเมือง ความบีบคั้นทางเศรษฐกิจ 
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หรือความไม่สมบูรณ์ในอนามยั ทุกคนสามารถท่ีจะน าเอาศกัยะของตนออกมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์
อยา่งเต็มท่ี เช่น การเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรของไทยไม่สามารถจะใชร้ถแทรกเตอร์แบบอเมริกาได ้
ม.ร.ว. เทพฤทธ์ิเทวกุล ไดป้ระดิษฐ์ “ควาย เหล็ก” ข้ึนมาใชไ้ถนาในสภาพแวดลอ้มของสังคมไทย
    วทิยากร เชียงกูล (2545, น. 586) กล่าวไวว้า่ การพฒันาท่ีแทจ้ริง หมายถึง การท าใหชี้วติ
ความเป็นอยูข่องประชาชนมีความสุข ความสะดวกสบาย ความอยูดี่กินดีความเจริญทางศิลปวฒันธรรม 
และจิตใจ และความสงบสันติ ซ่ึงนอกจากจะข้ึนอยูก่บัการไดรั้บปัจจยัทางวตัถุ เพื่อสนองความตอ้งการ
ของร่างกายแลว้ ประชาชนยงัตอ้งการพฒันาทางดา้นการศึกษาส่ิงแวดลอ้มท่ีดีการพกัผอ่น หยอ่นใจ 
และการพฒันาทางวฒันธรรม และจิตใจดา้นต่าง ๆ ดว้ยความตอ้งการทั้งหมด บางคร้ัง เราเรียกกนัว่า
เป็นการพฒันา “คุณภาพ” เพื่อท าให้เห็นวา่การพฒันาไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัการเพิ่มปริมาณ สินคา้ หรือ
การเพิ่มรายไดเ้ท่านั้น หากอยูท่ี่การเพิ่มความพอใจความสุขของประชาชนมากกวา่ 
    จ านงค ์อดิวฒันสิทธ์ิ (2548) อธิบายวา่ ตามทฤษฎีของพระพุทธศาสนา การพฒันา
ตรงกบัค าวา่“ภาวนา” ซ่ึงหมายถึง การท าให้เจริญงอกงาม (ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Development)     
หากพิจารณาจากรากศพัท์ ค าว่า พฒันามาจากภาษาบาลีวา่ วฒันะ หรือ วฒันา ค าน้ีหมายถึง       
ความเจริญกา้วหนา้ หรือภาวะยืนยาวนาน เช่น ค าวา่ อายุวฒันะ หมายถึง ท าให้อายุยืนนาน อนัหมายถึง 
ความเป็นผูมี้สุขภาพแขง็แรงดี ไม่มีโรคภยัไขเ้จบ็มาเบียดเบียน และนอกจากน้ี ค าวา่ วฒันะ หมายถึง 
รกรุงรัง ไม่มีระเบียบเลยก็ได ้เช่น ค าวา่ โลกวฒัโน หมายถึง เป็นคนรกโลก เป็นส่ิง / เป็นคนท่ีโลก    
ไม่ตอ้งการ อยา่งไรก็ตาม ค าวา่ การพฒันาในท่ีน้ีเป็นค าท่ีก าหนดให้มีคุณค่า และตามหลกัการของ
พระพุทธศาสนา การพฒันาจะตอ้งด าเนินไปพร้อม ๆ กนั 4 ทาง คือ การพฒันาทางดา้นกายภาพ   
การพฒันาศีลธรรม และ / หรือการพฒันาสังคม การพฒันาทางดา้นจิตใจและการพฒันาทางดา้นปัญญา
นอกจากน้ีพระพุทธศาสนาพิจารณาวา่ การพฒันาเป็นกระบวนการพยายามท่ีจะด าเนินการเปล่ียนแปลง
ปรับปรุงรักษาส่ิงท่ีดีใหค้งอยู ่ซ่ึงสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ในการเปล่ียนแปลงฟ้ืนฟู และปรับปรุง
ทั้งตนเอง และสังคมรอบขา้งใหดี้ข้ึน และมีความหมายมากยิง่ข้ึน แต่ความส าเร็จ หรือความลม้เหลว
ในกระบวนการพฒันาข้ึนอยูก่บับุคคลเป็นส่วนส าคญัในการพฒันาสังคมค าวา่ “สังคม” (Society) 
เม่ือวเิคราะห์ โดยรูปศพัทม์าจากค าในภาษาบาลีสองค ามารวมกนั คือ ค าวา่ “สัง” (ส ) แปลวา่ดว้ยกนั 
พร้อมกนั (ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Together) กบัค าวา่ “คม” (อ่านวา่ คะมะ) แปลวา่ ไปด าเนินไป 
เม่ือรวมเขา้ดว้ยกนัเป็น “สังคม” (สังคม) แปลวา่ การเก่ียวขอ้ง การเป็นไปรวมกนั การรวมกนั     
การอยูร่วมกนั การคบคา้สมาคมกนั ความสามคัคี 
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     1. การพฒันา เป็นแนวคิดท่ีมีรากฐานมาจากความสนใจ ซ่ึงเกิดข้ึนจากการสังเกต
ปรากฏการณ์การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม และวฒันธรรม ซ่ึงอธิบายไวอ้ยา่งชดัเจนวา่สังคมและ
วฒันธรรมของมนุษยชาติมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาดว้ยสาเหตุต่าง ๆ หลายประการดงัต่อไปน้ี คือ 
       1.1 การเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Environment) 
        1.2 การเปล่ียนแปลงทางดา้นประชากร (Population Change) 
        1.3 การอยูโ่ดดเด่ียวและการติดต่อกนั (Isolation and Contact) 
        1.4 โครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรม (Social and Cultural Structure) 
        1.5 ระดบัของความรู้และเทคโนโลยี (Knowledge and Technology) 
     2. ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างอ่ืน เช่น การเล็งเห็นความจ าเป็น   
ในการเปล่ียนแปลง หรือนโยบายของผูน้ าประเทศ 
     3. จากปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีผา่นมา เราจะพบวา่ การเปล่ียนแปลงทางสังคม
และวฒันธรรมเป็นเร่ืองตามธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนโดยไม่อาจหลีกเล่ียงได ้การพิจารณาเร่ืองการเปล่ียนแปลง  
จึงตอ้งท าความเขา้ใจทั้งในดา้นทิศทางของการเปล่ียนแปลง (Direction) ขนาดของการเปล่ียนแปลง 
(Magnitude) ระยะเวลาท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง (Time) สาเหตุท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง หรือต่อตา้น
การเปล่ียนแปลง (Change and Resistance to Change) 
     4. ส่ิงท่ีจะตอ้งท าความเขา้ใจในเบ้ืองตน้ คือ ความหมายของการเปล่ียนแปลง
ทางสังคมและวฒันธรรมนั้น เกินความครอบคลุมไปถึงการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีกา้วหนา้ หรือ
ถดถอยก็ได ้แต่ท่ีเป็นพื้นฐานแนวคิดท่ีส าคญัของการพฒันา ก็คือ ทิศทางของการเปล่ียนแปลง (Direction 
for Change) ในลกัษณะท่ีกา้วหนา้ หรือการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนเท่านั้น 
     5. ค าวา่ “พฒันา” เกิดข้ึน และน ามาใชค้ร้ังแรกในคริสตศ์ตวรรษท่ี 19  
โดยนกัเศรษฐศาสตร์ ไดน้ ามาใช้เรียกการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิวติัอุตสาหกรรมในยุโรป 
ซ่ึงเกิดการเปล่ียนแปลงจากการใชแ้รงงานคน และสัตวม์าเป็นพลงังานจากเทคโนโลยี เช่น เคร่ืองจกัร 
เคร่ืองยนต์ต่าง ๆ อาชีพของคนในสังคมเปล่ียนจากเกษตรกรรมเป็นการประกอบอาชีพทางดา้น
อุตสาหกรรม วิถีการผลิตเปล่ียนจาก เพื่อการยงัชีพเป็นวิถีการผลิต เพื่อการคา้ ท่ีอยู่อาศยัเปล่ียน  
จากชนบทเป็นเมือง ส่ิงแวดลอ้มเปล่ียนจากส่ิงแวดลอ้มตามธรรมชาติเป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน 
หลงัจากนั้น ค าวา่ พฒันา ก็ไดแ้พร่กระจายออกไปทัว่โลก โดยความหมายกวา้ง ๆ ทัว่ไปแลว้ หมายถึง 
การกระท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงจากสภาพหน่ึงไปสู่อีกสภาพหน่ึงท่ีดีกวา่เดิมอยา่งเป็นระบบ 
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     6. องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันามีอยูส่ามส่วน คือ ผูก้ระท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลง เจตนารมณ์ อุดมการณ์ วิธีการรวมทั้งกระบวนการต่าง ๆ ท่ีท  าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
และเป้าหมายของกระท าท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง ความเขา้ใจชดัเจนในแต่ละองคป์ระกอบเหล่าน้ี     
จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับการศึกษาวชิาการท่ีวา่ดว้ยการพฒันา 
     7. ค าถามท่ีมกัจะเกิดข้ึนบ่อยคร้ังในศาสตร์ท่ีวา่ดว้ยการพฒันา ก็คือ การพฒันา 
หรือการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนของสังคมนั้นแทท่ี้จริงแลว้ เป็นการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน
ของใคร เกิดข้ึนจากการกระท าของใคร และมีจุดมุ่งหมายรวมทั้งเจตนารมณ์ท่ีแทจ้ริงอย่างไร        
จึงตอ้งการท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงข้ึน 
    Kindleberger กล่าวถึง การพัฒนาเศรษฐกิจว่า เป็นการขยายตัวทางเศรษฐกิจ     
การเปล่ียนแปลงทางเทคนิค การเปล่ียนแปลงโครงสร้างระบบเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงระบบ
การเมือง การเปล่ียนแปลงระบบสังคม การเปล่ียนแปลงระบบการศึกษา และการเปล่ียนแปลงระบบ
การบริหารให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของประเทศ การเปล่ียนแปลงดงักล่าวนั้น ใช้ค่านิยม   
ของแต่ละสังคมเป็นตวัก าหนดแนวทางการพฒันาว่าจะเป็นไปในทิศทางใด ตวัอย่างเช่น คนไทย
บางส่วนมีความเช่ือ หรือมีค่านิยมวา่เทคโนโลยี เป็นส่ิงท่ีแสดงถึงความเจริญ หรือแสดงวา่ประเทศไทย
เป็นประเทศพฒันา ดงันั้น จึงพยายามท่ีจะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เขา้มาใชภ้ายในประเทศให้มาก เป็นตน้
     1. จากการศึกษาเชิงวาทกรรม (Discourse Studies) พบวา่ มีการแอบแฝงซ่อนเร้น
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูท่ี้ท  าให้เกิดการเปล่ียนแปลง ไม่ว่าจะเป็นอุดมการณ์ แนวคิด ทฤษฎี 
หลกัการ วิธีการ นัน่คือ การพฒันาท่ีผา่นมาในอดีตเป็นเพียงการบิดเบือน ซ่อนเร้นฉนัทามติเชิงวิชาการ
ท่ีแทจ้ริงของพฒันศาสตร์ โดยพยายามใชว้าทกรรมครอบง าระบบความคิด รวมไปถึงการช้ีน าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงของสังคม และวฒันธรรม เป้าหมายให้เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีผูส้ร้างวาทกรรม
ตอ้งการ นอกเหนือไปจากนั้น ยงัมีขอ้คิดเห็นทางวิชาการท่ีน่าสนใจอยา่งยิ่งวา่ ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีบริสุทธ์ิ 
การพฒันาท่ีแทจ้ริงไม่มีทางท่ีจะเกิดข้ึนได ้ถา้หากไม่สามารถควบคุมการเปล่ียนแปลงเชิงลบของสังคม
ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนควบคู่กนัไปพร้อมกบัการเปล่ียนแปลงในทางบวก หรือการพฒันา
อยา่งไรก็ตาม โดยแก่นแทแ้ห่งศาสตร์นั้น การพฒันา (Development) มีความหมายเป็นสองนยั ก็คือ
ในความหมายอยา่งแคบ การพฒันา หมายถึง การประดิษฐ์คิดคน้ หรือริเร่ิมท าส่ิงใหม่ ๆ ข้ึนมา และ
น ามาใชเ้ป็นคร้ังแรก เช่น การคิดคน้กระแสไฟฟ้า การกระดิษฐเ์คร่ืองคอมพิวเตอร์ 
     2. ในความหมายอยา่งกวา้ง การพฒันา หมายถึง การเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน
ของระบบต่าง ๆ ในสังคมท่ีไดรั้บการยอมรับจากคนในสังคมนั้น โดยมีหลกัท่ีใชใ้นการพิจารณา
โดยมีจุดเนน้อยูท่ี่ลกัษณะของการพฒันา คือการเปล่ียนแปลงในดา้นปริมาณ คุณภาพ และส่ิงแวดลอ้ม 
ทุกดา้นให้ดีข้ึน หรือเหมาะสมกว่าสภาพท่ีเป็นอยู่เดิมมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีล าดบั
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ขั้นตอนต่อเน่ืองกนัไปมีลกัษณะเป็นพลวตัร ซ่ึงหมายความวา่ เกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองไม่หยุดย ั้ง มีลกัษณะ
เป็นแผน และโครงการ คือ เกิดข้ึนจากการเตรียมการไวล่้วงหน้าว่าจะเปล่ียนแปลงใคร ดา้นใด   
ดว้ยวธีิการใด เม่ือใด ใชง้บประมาณ และส่ิงสนบัสนุนเท่าใด ใครรับผิดชอบมีลกัษณะเป็นวิชาการ 
ซ่ึงหมายถึง การก าหนดขอบเขต และกลวธีิท่ีน ามาใชใ้หเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
เช่น การพฒันาเศรษฐกิจ การพฒันาชนบท การพฒันาอุตสาหกรรม การพฒันาชุมชน การพฒันา
การศึกษา มีลกัษณะท่ีใหน้ ้าหนกัต่อการปฏิบติัการจริงท่ีท าใหเ้กิดผลจริง 
     3. การเปล่ียนแปลงน้ี เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากมนุษย ์ โดยมนุษย ์ และเพื่อมนุษย ์
หรืออาจจะเกิดข้ึนเอง มีเกณฑ์ หรือเคร่ืองช้ีวดั ซ่ึงสามารถจะบอกไดว้า่การเปล่ียนแปลงไม่วา่จะเป็น 
ดา้นคุณภาพ ปริมาณ และส่ิงแวดลอ้มดีข้ึนมาก หรือนอ้ยเดียงใด ในระดบัใด 
  2.1.2 ทฤษฎกีารพฒันา 
  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการพฒันาไดเ้ร่ิมตน้ข้ึนเม่ือคริสตศ์ตวรรษท่ี 18 เม่ือนกัวิชาการต่างพากนัคิดคน้ 
เพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาสังคมมนุษย ์หลงัจากนั้นก็ไดมี้การเปล่ียนแปลงแกไ้ขปรับปรุง
ใหมี้อ านาจในการอธิบายสูงข้ึนมาตามล าดบั การจ าแนกทฤษฎีการพฒันานั้นสามารถกระท าไดห้ลายวิธี 
เช่น จ าแนกตามยุคสมยั จ าแนกตามสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง จ าแนกตามส านกัความคิดของผูส้ร้างทฤษฎี 
จ าแนกตามอุดมการณ์อ านาจ หรือจ าแนกตามวถีิทศัน์ในดา้นต่าง ๆ 
    2.1.2.1 จุดมุ่งหมายของการจ าแนก ก็เพื่อท่ีจะให้ผูศึ้กษาท าความเขา้ใจในเร่ืองการ
พฒันา รวมทั้งววิฒันาการอยา่งเป็นระบบการท่ีผูศึ้กษาจะใชร้ะบบการจ าแนกแบบใดเพื่อท่ีจะส่งผล
ให้การท าความเขา้ใจละเอียดอ่อนลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึนย่อมจะข้ึนอยูก่บัภูมิหลงั รวมทั้งความถนดัของ    
ผูศึ้กษาแต่ละคนในเอกสารวิชาการน้ี ทฤษฎีการพฒันาสามารถจ าแนกออกได้ 2 กลุ่มใหญ่ ๆ       
ตามเง่ือนไขของเวลา คือ 
       1) กลุ่มทฤษฎียคุก่อนสมยัใหม่ (Pre - Modernization Era) 
       2) กลุ่มทฤษฎียคุสมยัใหม่ (Modernization Era) 
    2.1.2.2 ทฤษฎีทั้ง 2 กลุ่ม มีวิวฒันาการต่อเน่ืองกนัมาตามธรรมชาติของสังคม 
ลกัษณะท่ีส าคญัประการหน่ึงของทฤษฎีทางดา้นสังคมศาสตร์ ก็คือ การท่ีจะตอ้งไดรั้บการพิสูจน์ 
ความถูกตอ้งได ้ (Falsify) ทุกเม่ือตามลกัษณะท่ีเปล่ียนแปลงไปของสังคม นัน่คือ ไม่มีทฤษฎีทาง
สังคมศาสตร์ทฤษฎีใดท่ียิง่ใหญ่จนสามารถใหค้  าอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมไดอ้ยา่งลึกซ้ึงรอบดา้น 
(Grand Theory) ดงันั้น จึงเป็นภารกิจ รวมทั้งความจ าเป็นท่ีผูศึ้กษาจะตอ้งติดตามร้ือสร้าง (Deconstruct) 
ท าใหเ้ป็นปัจจุบนั (Update) แนวคิดรวมทั้งทฤษฎีต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัปรากฏการณ์
ทางสังคมให้ทนัสมยัอยู่เสมอ อย่างไรก็ตามทฤษฎีบางทฤษฎีก็ยงัคงอ านาจในการท าความเขา้ใจ 
และอ านาจ 
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ในการอธิบายไวไ้ดเ้ป็นอยา่งดี ถึงแมว้า่จะถูกสร้างข้ึนและผา่นอดีตอนัยาวนานมาแลว้ดงัจะเห็นได้
ดงัต่อไปน้ี 
       1) กลุ่มทฤษฎียคุก่อนสมยัใหม่ (Pre - Modernization) 
       2) ทฤษฎีแรกของการพฒันา (The First Development Theory) 
    2.1.2.3 ทฤษฎีแรกของการพฒันา เกิดข้ึนจากตน้แบบเก่าดั้งเดิมของการพฒันา
เศรษฐกิจสังคม ซ่ึงก าหนดข้ึนในช่วงปลายศตวรรษท่ี 18 โดย Smith, Ferguson and Millar ซ่ึงเป็น  
ท่ียอมรับของนกัวชิาการรุ่นใหม่ เช่น Toye, Howthron, Seers and Preston วา่เป็นจุดเร่ิมตน้ของแนวความคิด
เก่ียวกบัความกา้วหนา้ในปัจจุบนัทฤษฎีแรกของการพฒันาดงักล่าวน้ี ถือวา่ วิถีของการยงัชีพ (Mode 
of Subsistence) ในสังคมมนุษยเ์ป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งน ามาพิจารณา เพื่อก าหนดเง่ือนไขของการพฒันา
ทั้งทางเศรษฐกิจ และสังคม โดยอาศยัพื้นฐานของสังคมองักฤษ และสก๊อตแลนด์ในศตวรรษท่ี 18 
นกัวิชาการสามคนแรก คือ (Smith and Millar, 1985) ความเห็นร่วมกนัวา่ การเปล่ียนแปลงในวิถี
การยงัชีพมีอยู ่4 ขั้นตอนท่ีส าคญั คือ 
       1) การล่าสัตว ์และการรวมกลุ่ม (Hunting and Gathering) วิถีชีวิตเรียบง่าย   
ในชนบทและสงบแบบชาวนา หรือพวกเล้ียงแกะ (Pastoralism) ตั้งหลกัแหล่งท าการเกษตรเป็นอาชีพ 
(Settled Agriculture) การคา้ขาย (Commerce) และท านายดว้ยวา่ อารยธรรม ดา้นการพาณิชย ์(Commercial 
Civilization) จะเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปในสังคมท่ีเจริญก้าวหน้าแนวคิดของตน้แบบน้ี ก็คือ       
“การเปล่ียนแปลงจากยุคป่าเถ่ือนไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองเป็นขั้นตอนท่ีถือวา่เป็นการสร้างความกา้วหนา้
ไปสู่จุดหมายปลายทางตามความปรารถนาของทุกสังคม” ตั้งแต่ตน้ศตวรรษท่ี 19 เป็นตน้มา ตน้แบบ
เก่าดั้งเดิมน้ี ไดแ้ตกแขนงออกเป็นทฤษฎีการพฒันา 3 ประการ คือ 
        1.1) ทฤษฎีววิฒันาการ (Evolutionary Theory) 
        1.2) ทฤษฎีเทคโนแครท (Technocratic Theory) 
        1.3) ทฤษฎีมาร์กซิสต ์(Marxist Theory) 
       2) ทฤษฎีของพวก Technocratic and Marxist เห็นวา่ ขอ้ก าหนดเก่ียวกบั
วถีิยงัชีพของตน้แบบดั้งเดิมนั้นไม่มีความชดัเจนพอ เพราะถือวา่ วิถียงัชีพ ระดบัรายได ้ความมัน่คัง่  
ตวับทกฎหมาย รูปแบบการบริหาร และวฒันธรรมของแต่ละสังคมเป็นตวัแปรตาม ส่วนปัจจยัแวดลอ้ม 
เช่น ภูมิอากาศ และความอุดมสมบูรณ์ของดินเป็นตวัแปรอิสระเท่านั้น โดยมิไดว้ิเคราะห์วา่ จะมีลู่ทาง
เขา้ไปสู่อารยธรรมเชิงพาณิชยไ์ดอ้ยา่งไร 
       จากตวัแบบตั้งเดิมดงักล่าว พวก Technocratic จึงไดก้ าหนดตวัแบบข้ึนมา
โดยน าเอาอารยธรรมทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Civilization) เขา้มาแทนอารยธรรมเชิงพาณิชย  ์
โดยอธิบายอารยธรรมทางวิทยาศาสตร์วา่ “องคก์ารทางสังคม” จะตอ้งประกอบดว้ย ตวัแปรส าคญั
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บางอยา่ง เช่น คุณค่าเชิงวทิยาศาสตร์ท่ีมีเหตุผล ความเป็นระเบียบเรียบร้อย การไม่ยึดอยูก่บัเร่ืองส่วนบุคคล 
การแจกแจงภาระหนา้ท่ี 
       สาระส าคญัของทฤษฎี Technocratic ตามแนวคิดของ Simon ไดอ้ธิบายวา่ 
“การสะสมความรู้ และวทิยาการอยา่งแทจ้ริงจะสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ในการปฏิรูปเศรษฐกิจ และ
สร้างสรรคร์ะบบสังคมได ้และสามารถปัดเป่าความสับสนในระบบสังคมไดด้ว้ย” ดงันั้น นกัวิทยาศาสตร์
ธรรมชาติ และนกัสังคมศาสตร์ จึงไดรั้บการยอมรับวา่เป็นผูน้ าในการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคม 
ทั้งระดบัชาติ และระหว่างประเทศ” แนวคิดดงักล่าวของ Simon เป็นท่ียอมรับและมีอิทธิพลมาก   
ในหมู่นักวางแผนผูเ้ช่ียวชาญขององค์การระหว่างประเทศท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาในปัจจุบนั
       3) ทฤษฎีในสมยัอาณานิคม (Colonialism Theory) 
       ตั้งแต่ก่อนจนถึงระยะหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง นักสังคมศาสตร์         
ใหค้วามสนใจกบัปัญหาทางสังคม และเศรษฐกิจของประเทศดอ้ยพฒันานอ้ยมาก ทั้ง ๆ ท่ีสภาพการณ์
ต่าง ๆ ของประเทศเหล่านั้นยงัดอ้ยพฒันา ซ่ึงแตกต่างกบัประเทศพฒันาอยา่งมากมาย ผูท่ี้สนใจ และ
ท าการศึกษาการด ารงชีวติของคนในประเทศดอ้ยพฒันาลา้หลงัท่ีส่วนใหญ่เป็นอาณานิคมนั้น มกัจะเป็น
พวกนกัมานุษยวิทยา และนกัชาติวงศว์ิทยา (Ethnologist) ท่ีสนใจในกลไกการท างานต่าง ๆ ของสังคม
ดั้งเดิมท่ีอยูเ่ป็นป่าบนภูเขา เหตุผลท่ีไม่ค่อยจะมีความสนใจในปัญหาความยากจนของประเทศดอ้ยพฒันา
ในขณะนั้น ส่วนมากจะมาจากความสัมพนัธ์แห่งอ านาจทางการเมืองระดบัโลก ประเทศเมืองแม่ถือ
วา่การปกครองอาณานิคมเป็นงานอยา่งหน่ึงของชาวยโุรปท่ีจะตอ้งท าให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่ง คือ การเปิดประเทศเหล่านั้นในทางเศรษฐกิจเพื่อผลประโยชน์กลบัมาสู่เมืองแม่ ดงันั้น     
จึงไม่มีความสนใจในการท่ีจะศึกษาวจิยัถึงสาเหตุของความไม่สมดุลทางเศรษฐกิจ หรือการท่ีจะหา
วิธีแกไ้ขปัญหาดงักล่าว หรือหากท าการศึกษาวิจยัไดผ้ลออกมาก็ไม่แน่ใจวา่จะสามารถท าให้ฝ่าย
การเมืองยอมรับไปปฏิบติัได ้ยิ่งกวา่นั้นการศึกษาดงักล่าวอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อฐานะของ
ประเทศเมืองแม่ไดด้ว้ยเช่นกนั และยงัไม่มีใครจะคิดวา่ปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้น จะแกไ้ขให้ส าเร็จได ้
การเอาชนะความดอ้ยพฒันา และความยากจนโดยการเพิ่มรายได ้และยกมาตรฐานการด ารงชีวิต   
ใหสู้งข้ึนคงจะเป็นการเส่ียง หรือความกลา้ท่ีขาดประสบการณ์อยา่งมาก 
      แนวความคิดหน่ึงท่ีน่าสนใจ ก็คือ ความเห็นพื้นฐานอนัหน่ึงท่ียอมรับกนั 
แลว้วา่เป็นสาเหตุของความดอ้ยพฒันา คือ ความดอ้ยพฒันามีสาเหตุมาจากความเขา้ใจวา่ปัจจยัทางธรรมชาติ
จ านวนหน่ึงท่ีมีอยูต่ลอดเวลา โดยมิสามารถจะเอาชนะได ้แมโ้ดยมาตรการทางการเมืองก็ตาม ดงันั้น 
วิธีการทางทฤษฎีท่ีอธิบายตามแนวความคิดอนัน้ี จึงถือวา่เป็นทฤษฎีความดอ้ยพฒันาไม่ใช่ทฤษฎี
การพฒันา ทั้งน้ี เพราะเป็นทฤษฎีท่ีไม่มีแนวทาง หรือกลยุทธ์ท่ีจะเอาชนะความดอ้ยพฒันาไดล้กัษณะ
ส าคญัยิ่งของความเห็นพื้นฐานอนัน้ี ก็คือ ทศันคติทางอารมณ์ท่ีว่าเช้ือชาติของตวัดีกว่าพวกอ่ืน 
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(Ethnocentrism) ความสูงเด่นทางร่างกาย และความเฉลียวฉลาดของคนผิวขาวในประเทศอุตสาหกรรม
ทั้งหลายถือวา่มีสิทธิท่ีจะปกครองดูแลประเทศของคนผิวอ่ืน ๆ เหตุผลอนัน้ีดูเหมือนจะเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีสมบูรณ์มาก เพราะคนผิวอ่ืนไม่อาจจะเปล่ียนแปลงผิวของตวัเองให้ขาวไดพ้วกผิวขาว จึงใชเ้หตุผลน้ี
เสริมสร้างอ านาจ เพื่อปกครองอาณานิคมไดแ้ละยงัใช้อา้งอิงไดด้ว้ยว่าพวกผิวขาวไม่จ  าตอ้งรับผิดชอบ
ทางศีลธรรม และทางการเมืองต่อความยากจนและความดอ้ยพฒันาของคนผิวอ่ืนในประเทศอาณานิคม 
ทั้งยงัอา้งต่อไปด้วยว่าเป็นภาระหน้าท่ีของคนผิวขาวท่ีจะต้องมาคอยปกครองดูแลคนเหล่านั้น       
ซ่ึงไม่สามารถปกครองตนเองได ้
       4) ทฤษฎีสมยัใหม่ (Modernization Theories) 
       ในยุคสมยัใหม่ มีทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพฒันาเกิดข้ึนเป็นจ านวนมาก     
กลุ่มทฤษฎีท่ีส าคญัมีดงัต่อไปน้ี คือ 
        4.1) ทฤษฎีการท าใหท้นัสมยั (Modernization Theory) 
        4.2) ทฤษฎีจกัรวรรดินิยม (Imperialism Theory) 
        4.3) ทฤษฎีการพฒันาอยา่งอ่ืน (Others Development Theories) 
      5) ทั้งสองทฤษฎีเกิดจากประเพณีการคิดแบบคนในยุโรป และทั้งสอง  
มีความคิดเหมือนกนั คือ มีเป้าหมายการพฒันาท่ีจะให้ประเทศก าลงัพฒันาจ าเริญรอยตามกระบวนการ
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศพฒันาแล้ว โดยใช้เวลาน้อยท่ีสุด เช่น ตามประเทศ
อุตสาหกรรมให้ทนัสมยัในด้านสวสัดิการ แต่ทั้งสองทฤษฎีมีลกัษณะตรงกนัขา้มเม่ืออธิบายถึง
ความดอ้ยพฒันา และตวัแบบของการเอาชนะความดอ้ยพฒันา ซ่ึงจะไดก้ล่าวต่อไปน้ี คือ 
        5.1) ทฤษฎีการท าใหท้นัสมยั (Modernization Theories) ประกอบดว้ย 
         5.1.1) ทฤษฎีการท าใหท้นัสมยั (Modernization Theory) 
         5.1.2) ทฤษฎีโครงสร้าง (Structural Theory) 
         5.1.3) ทฤษฎีการแปลงรูป (Transformation Theory) 
         5.1.4) ทฤษฎีการแพร่กระจาย (Diffusion Theory) 
         5.1.5) ทฤษฎีการพฒันาทวิภาค (Dual Development Theory)
         5.1.6) ทฤษฎีโครงสร้าง - หนา้ท่ีนิยม (Structural - Functionalism 
Theory) 
         5.1.7) ทฤษฎีการแกปั้ญหา (Solution Theory) 
         5.1.8) ทฤษฎีการสะสมทุน (Capital Accumulation Theory)
         5.1.9) ทฤษฎีแรงผลกัดนัเพื่อการพฒันา (Big Push Theory) 
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         5.1.10) ทฤษฎีการเจริญเติบโตอยา่งสมดุล (Theory of Balance 
Growth) 
         5.1.11) ทฤษฎีการเจริญเติบโตอยา่งไม่มีดุลยภาพ (Theory of 
Unbalance Growth) 
        5.2) ทฤษฎีจกัรวรรดินิยม (Imperialism Theories) ประกอบดว้ย
          5.2.1) ทฤษฎีการพึ่งพา (Dependency Theory) 
          5.2.2) ทฤษฎีความดอ้ยพฒันา (Underdevelopment Theory)
          5.2.3) ทฤษฎีอ่ืน (Other Development Theories) เช่น 
          5.2.4) ทฤษฎีความพอใจในความตอ้งการขั้นพื้นฐาน (Theory 
of Satisfaction of Basic Needs) 
          5.2.5) ทฤษฎีโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ (Structural 
Theories of National Relation) 
  2.1.3 แนวคิด และกระบวนทัศน์ใหม่เกีย่วกบัการพฒันา (New Development Paradigm) 
  กระบวนทศัน์ (Paradigm) หมายถึง “ทรรศนะพื้นฐานอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่ง
อนัก าหนดแบบแผนการคิด และการปฏิบติัในประชาคมหน่ึง ๆ เม่ือใดทรรศนะพื้นฐานดงักล่าว
เปล่ียนแปลงจะท าให้แบบแผนการคิดและการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งเปล่ียนแปลงไปดว้ย (Paradigm 
Shift)” เร่ืองราวเก่ียวกบัการพฒันา และความหมายของการพฒันามีการเปล่ียนแปลงของกระบวน
ทศัน์ท่ีเตม็ไปดว้ยความขดัแยง้ และเกิดววิาทะในการช่วงชิงอ านาจในการนิยามความหมายมาตั้งแต่
การเร่ิมก่อก าเนิดของทฤษฎีแรกแห่งการพฒันา (The First Theory of Development) ในสมยัของ
ประธานาธิบดี Harry Trueman ของจกัรวรรดินิยมอเมริกาภายหลงัจากการยุติลงของสงครามโลก
คร้ังท่ีสอง ตามมาดว้ยการต่อสู้ระหวา่งสนองลทัธิ คือ เสรีนิยม และสังคมนิยม รวมทั้งนโยบายส่ี
เป้าหมาย (Point Four Programme) เพื่อถ่วงดุลอ านาจ ช่วงชิงและครอบง าประเทศอ่อนแอให้เป็นฐาน
ก าลงัในการต่อสู้  กบัปฏิปักษส์งครามระหวา่งลทัธิไดด้ าเนินติดต่อกนัมาจนกระทัง่เกิดการล่มสลาย
ของลทัธิสังคมนิยมโซเวียต รวมทั้งการเปล่ียนท่าที แนวทาง และนโยบายทางการเมืองของพนัธมิตร
หลาย ๆ ประเทศ การล่มสลายของลทัธิเศรษฐกิจการเมืองของประเทศท่ีเป็นปฏิปักษท์  าให้เกิดการ
แพร่กระจาย และขยายตวัของแนวคิดเศรษฐศาสตร์แระแสหลกั (Main Stream Economy) ประเทศ
บริเวณ และก่ึงบริวารซ่ึงเปรียบเสมือนประเทศอาณานิคมยุคใหม่ (New Colony) ของจกัรวรรดินิยม
อเมริกา ไดน้ าเอาแนวคิดแบบเศรษฐศาสตร์กระแสหลกั รวมทั้งแนวคิดแบบปฏิฐานนิยมไปก าหนด
แนวทางในการพฒันาประเทศจนประจกัษต่์อมาวา่ แนวคิดดงักล่าวหาไดส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรม 
รวมทั้งวถีิการด ารงชีวติ (Mode of Living) ของผูค้นส่วนใหญ่ในสังคมของตนแมแ้ต่นอ้ย  
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โดยแนวคิดดงักล่าวไดก่้อให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนบุคคลอยา่งไร้ขอบเขต รวมทั้งเป็น
สาเหตุใหเ้กิดการท าลายลา้งระบบนิเวศ ระบบศีลธรรม วฒันธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งไม่ย ั้งคิด จนท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ใหม่ รวมทั้งการก่อก าเนิดของกระบวนทศัน์
ใหม่ในการพฒันาข้ึน 

 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา สรุปไดว้า่ การพฒันา เป็นแนวคิดท่ีมีรากฐานมาจาก
ความสนใจ ซ่ึงเกิดข้ึนจากการสังเกตปรากฏการณ์การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม และวฒันธรรม 
ซ่ึงกล่าวไดว้า่สังคม และวฒันธรรมของมนุษยชาติมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาดว้ยสาเหตุต่าง ๆ 
หลายประการ 
 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบ 
 
 แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยั ไดย้ดึหลกัการของรูปแบบการพฒันาบทบาท
พระสงฆ์ โดยศึกษาในหัวขอ้เก่ียวกบัความหมายของรูปแบบ ประเภทรูปแบบการพฒันารูปแบบ 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการพฒันาบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
  2.2.1 ความหมายของรูปแบบ 
  นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของรูปแบบ ว่าหมายถึง แบบจ าลองอย่างง่าย ๆ 
ในเร่ืองปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ีผูเ้สนอไดศึ้กษา และพฒันาข้ึนเพื่ออธิบายปรากฏการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง
และควรแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรหรือปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนัดว้ย รูปแบบเป็นส่ิงท่ีสร้าง
และพฒันาข้ึนไวเ้ป็นแนวทางใน การท างานอยา่งใดอยา่งหน่ึงมีนกัวิชาการไดใ้ห้ความหมาย ไวด้งัน้ี
    ทิศนา แขมมณี (2550, น. 54) ไดก้ล่าว อธิบายความหมายของรูปแบบไวว้า่ รูปแบบ 
หมายถึง เคร่ืองมือทางความคิดท่ีบุคคลใชใ้นการสืบสอบหาค าตอบ ความรู้ ความเขา้ใจในปรากฏการณ์
ท่ีเกิดข้ึน โดยสร้างมาจากความคิด ประสบการณ์การใชอุ้ปมาอุปไมย หรือจากทฤษฎีหลกัการต่าง ๆ 
และแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 
    ณฐัศกัด์ิ จนัทร์ผล (2552, น. 125) รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างโปรแกรม แบบจ าลอง
หรือตวัแบบท่ีจ าลองสภาพความเป็นจริงท่ีสร้างข้ึนจากการลดทอนเวลา และเทศะ พิจารณาวา่มีส่ิงใดบา้ง 
ท่ีจะตอ้งน ามาศึกษาเพื่อใชท้ดแทนแนวคิด หรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หน่ึง  
    มาลี สืบกระแส (2552, น. 108 - 109) รูปแบบมีสองลกัษณะ คือ รูปแบบจ าลอง
ของส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม เช่น ระบบการปฏิบติังาน และรูปแบบท่ีเป็นแบบจ าลองของส่ิงท่ีเป็นนามธรรม 
เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ รูปแบบอาจแสดงความสัมพนัธ์ดว้ยเส้นโยงแสดงในรูปแผนภาพ



28 

หรือเขียนในรูปสมการคณิตศาสตร์ หรือสมการพยากรณ์หรือเขียนเป็นขอ้ความ จ านวน หรือภาพ 
หรือแผนภูมิ หรือรูปสามมิติ 
    คมัภีร์ สุดแท ้(2553, น. 59) กล่าววา่ รูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีสร้าง หรือพฒันาข้ึน 
แสดงให้เห็นถึงองคป์ระกอบส าคญั ๆ ของเร่ืองให้เขา้ใจง่ายข้ึน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงาน
ต่อไป 
    ปัญญา ทองนิล (2553, น. 17) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างท่ีเกิดจาก
ทฤษฎี ประสบการณ์ การคาดการณ์ น าเสนอในรูปของขอ้ความ หรือแผนผงั 
    Willer (1967, p. 125) กล่าววา่ รูปแบบเป็นการสร้างมโนทศัน์ (Conceptualization) 
เก่ียวกบัชุดของปรากฏการณ์โดยอาศยัหลกัการ (Rationale) ของระบบรูปนยั (Formal System) และ
มีจุดมุ่งหมายเพื่อการท าให้เกิดความกระจ่างชดัของนิยาม ความสัมพนัธ์และประพจน์ท่ีเก่ียวขอ้ง
    Procter and Paul (1978, p. 174) ใหค้วามหมายค าน้ีไวใ้น (Longman Dictionary of 
Contemporary English) โดยสรุปแลว้จะมี 3 ลกัษณะใหญ่ คือ Model ท่ีหมายถึงส่ิงซ่ึง เป็นแบบยอ่ส่วน
ของจริงความหมายน้ีตรงกบัภาษาไทยว่า แบบจ าลอง เช่น แบบจ าลองของเรือด าน ้ า เป็นตน้ (Model)  
ท่ีหมายถึงส่ิงของ หรือคนท่ีน ามาใช้เป็นแบบอย่างในการด าเนินการบางอย่าง เช่น ครูแบบอย่าง    
นกัเดินแบบ หรือแม่แบบในการวาดภาพศิลป์ เป็นตน้ (Model) ท่ีหมายถึง แบบ หรือรุ่นของผลิตภณัฑ์
ต่าง ๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์รุ่น 864X เป็นตน้ 
    Moberg (1980, p. 56) และรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ ของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2548) เป็นตน้ และรูปแบบการบริหาร ซ่ึงก าลงัศึกษา และพฒันาในการวจิยัคร้ังน้ีจะอยูใ่นกลุ่มของ
รูปแบบ ประเภทหลงั คือ รูปแบบเชิงคุณลกัษณะ ซ่ึงเป็นรูปแบบในความหมายโดยทัว่ไป เม่ือกล่าวถึง
ค าน้ีในวงวชิาการ 
    Bardo and Hartman (1982, p. 245) ไดก้ล่าวถึง รูปแบบในทางสังคมศาสตร์ไวว้า่ 
“เป็นชุดของขอ้ความเชิงนามธรรมเก่ียวกบัปรากฏการณ์ท่ีเราสนใจ เพื่อใชใ้นการนิยามคุณลกัษณะ
และ / หรือบรรยายคุณสมบติันั้น ๆ” Bardo และ Hartman อธิบายต่อไปวา่ รูปแบบเป็นอะไรบางอยา่ง 
เราพฒันาข้ึนมาเพื่อบรรยายคุณลกัษณะท่ีส าคญั ๆ ของปรากฏการณ์ อยา่งใดอยา่งหน่ึง เพื่อให้ง่าย
ต่อการท าความเขา้ใจรูปแบบ จึงมิใช่การบรรยาย หรืออธิบาย ปรากฏการณ์อยา่งละเอียดทุกแง่มุม 
เพราะการท าเช่นนั้นจะท าให้รูปแบบมีความซับซ้อนและยุ่งยากเกินไปในการท่ีจะท าความเขา้ใจ   
ซ่ึงจะท าใหคุ้ณค่าของรูปแบบนั้นดอ้ยลงไป ส่วนการท่ีจดัระบบรูปแบบหน่ึง ๆ จะตอ้งมีรายละเอียด
มากนอ้ยเพียงใด จึงจะเหมาะสมและรูปแบบนั้น ๆ ควรมี องคป์ระกอบอะไรบา้ง ไม่ไดมี้ขอ้ก าหนด
เป็นการตายตวั ทั้งน้ีก็แลว้ปรากฏการณ์แต่ละอยา่ง และวตัถุประสงค์ของผูส้ร้างรูปแบบท่ีตอ้งการ
จะอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ อยา่งไร 
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    Tosi and Carroll (1982, p. 74) กล่าวไวว้า่ รูปแบบเป็นนามธรรมของจริง หรือภาพ
จ าลองของสภาพการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอยา่งง่าย ๆ ไปจนถึง รูปแบบท่ีมี
ความสลบัซบัซอ้นมาก ๆ และมีทั้งรูปแบบทั้งกายภาพ (Physical Model) ท่ีเป็นแบบจ าลองของวตัถุ
เช่น แบบจ า ลองหอสมุดแห่งชาติแบบจ าลองเคร่ืองบินขบัไล่ เอฟ 16 เป็นตน้ และรูปแบบเชิงลกัษณะ 
(Qualitative Model) ท่ีใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ดว้ยภาษา หรือสัญลกัษณ์ เช่น รูปแบบเชิงระบบ และ
ตามสถานการณ์ (A System / Contingency Model)  
    Stoner and Wankel (1986, p. 44) ให้ทศันะวา่ รูปแบบเป็นการจ าลองความจริง
ของปรากฏการณ์ เพื่อท าให้เราไดเ้ขา้ใจความสัมพนัธ์ท่ีสลบัซบัซ้อนของปรากฏการณ์นั้น ๆ ไดง่้ายข้ึน
    Husen and Postlethwaite (1994, p. 3895) ไดใ้ห้ความหมายวา่ รูปแบบ คือ โครงสร้าง
ท่ีถูกน าเสนอ เพื่อใชว้ินิจฉยัความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบท่ีสร้างมาจากเหตุการณ์การหยัง่รู้ดว้ย
วธีิการอุปมาอุปมยั หรือไดม้าจากทฤษฎีรูปแบบ จึงไม่ใช่ทฤษฎี 
    Raj (1996, p. 45) ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ รูปแบบ (Model) ในหนงัสือ (Encyclopedia 
of Psychology and Education) ไว ้2 ความหมาย ดงัน้ี 
     1. รูปแบบ คือ รูปยอ่ ของความจริงของปรากฏการณ์ ซ่ึงแสดงดว้ยขอ้ความจ านวน 
หรือภาพ โดยการลดทอนเวลา และเทศะท าใหเ้ขา้ใจความจริงของปรากฏการณ์ไดดี้ยิง่ข้ึน 
     2. รูปแบบ คือ ตวัแทนของการใชแ้นวความคิดของโปรแกรมท่ีก าหนดเฉพาะ
โดยสรุปแลว้ รูปแบบ หมายถึง แบบจ าลองอยา่งง่าย หรือยอ่ส่วน (Simplified Form) ของปรากฏการณ์
ต่าง ๆ ท่ีผูเ้สนอรูปแบบดงักล่าวไดศึ้กษา และพฒันาข้ึนมาเพื่อแสดง หรืออธิบายปรากฏการณ์ให้เขา้ใจ
ไดง่้ายข้ึน หรือในบางกรณีอาจจะใชป้ระโยชน์ในการท านายปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน ตลอดจนอาจใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงต่อไป 
      2.1  รูปแบบ (Model) หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ของ
องคป์ระกอบท่ีส าคญัในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็นวิธีการถ่ายทอดความคิด ความเขา้ใจ และจินตนาการ
ของบุคคลท่ีมีต่อปรากฏการณ์ หรือเร่ืองราวใด ๆ ให้ปรากฏ โดยใชก้ารส่ือสารในลกัษณะต่าง ๆ เช่น 
ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ แผนผงัต่อเน่ือง หรือสมการคณิตศาสตร์ ให้สามารถเขา้ใจไดง่้ายและ
สามารถเสนอเร่ืองราว หรือประเด็นต่างๆ ไดย้า่งกระชบั (ไพรัช ถิตยผ์าด, 2544, น. 30) นอกจากน้ี
ความหมายของรูปแบบ หากแยกประเภทตามลกัษณะท่ีปรากฏสามารถจดัประเภทของรูปแบบออกเป็น 
5 ประเภท ดงัน้ี (Keeves, 1988, pp. 561 - 565) 
        2.1.1  Analog Models หมายถึง แบบหุ่นจ าลองเชิงเทียบเคียง โดยวิธีการ
จ าลองจากของจริง หรือคลา้ยกบัของจริง อาจมีขนาดแตกต่างจากขนาดจริงไปบาง เช่น หุ่นจ าลอง 



30 

รถยนต ์หุ่นจ าลองเคร่ืองบิน เป็น ตน้ ส่วนใหญ่จะมีลกัษณะเชิงกายภาพ จุดอ่อนท่ีพบ คือ ไม่สามารถ
ระบุความสัมพนัธ์ของแต่ละองคป์ระกอบภายในแบบจ าลองไดอ้ยา่งชดัเจน 
        2.1.2  Semantic Models หมายถึง รูปแบบท่ีใช้ภาษาในการอธิบาย 
หรือเรียกวา่ รูปแบบเชิงขอ้ความ โดยแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบท่ีส าคญัในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง เช่น รูปแบบเก่ียวกบั เจตคติ รูปแบบเก่ียวกบัผลการเรียนแบบต่าง ๆ จุดอ่อนของรูปแบบน้ี 
คือ ขาดความชดัเจน ยากแก่การทดสอบโครงสร้างของรูปแบบ 
        2.1.3  Schematic Models หมายถึง รูปแบบท่ีใช้แผนภูมิ (Diagram) 
แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบท่ีส าคญัในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีมีผลต่อกนั เช่น การเขียน
รูปแบบโครงสร้างขององคก์รการบริหารงาน เป็นตน้ 
        2.1.4  Mathematic Models หมายถึง รูปแบบท่ีแสดงออกในรูปของสูตร 
หรือสมการทางคณิตศาสตร์ จึงมกัเรียกรูปแบบน้ีวา่ รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ โดยเร่ิมมีการน ามาใช้
ในช่วงปีค.ศ. 1960 ในสาขาวิชาการวดัผลการศึกษาต่อมาไดข้ยายผลไปทางดา้นการวิจยัทางการศึกษา 
และสาขาวชิาอ่ืน ๆ  เพราะสามารถทดสอบสมมติฐานได ้และน าไปสู่การพิสูจน์ขอ้เทจ็จริงในเร่ืองนั้น ๆ  ได้
      2.2  Causal Models หมายถึง รูปแบบเชิงสาเหตุ เป็นรูปแบบท่ีอยูใ่นระดบั
ชั้นสูง โดยมีตวัแปรแต่ละตวัแสดงความส าคญัเชิงสาเหตุกบัตวัแปรอ่ืน ๆ ซ่ึงมี 2 ลกัษณะ คือ 
        2.2.1  Recursive Models หมายถึง รูปแบบแสดงความสัมพนัธ์ของสาเหตุ 
หรือตวัแปรอ่ืนท่ีมีเส้นโยงท่ีมีทิศทางของการเป็นสาเหตุไปในทางเดียว หรือไม่มีความสัมพนัธ์ยอ้นกลบั
        2.2.2  Non - Recursive Models หมายถึง รูปแบบแสดงความสัมพนัธ์
ของสาเหตุแบบเส้นคู่ระหวา่งตวัแปร โดยทิศทางของความสัมพนัธ์ของตวัแปรหน่ึง อาจเป็นไดท้ั้งสาเหตุ 
และผลของตวัแปรอ่ืน ๆ ภายในรูปแบบนั้น คือ ทั้งความสัมพนัธ์ไป และยอ้นกลบัไดจ้ากความหมาย
ของรูปแบบตามท่ีนกัวชิาการ และผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นสามารถสรุปได ้4 ลกัษณะ ดงัน้ี 
          2.2.2.1 รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบท่ีเป็นแบบอยา่ง 
หรือแบบจ าลองท่ีเหมือนของจริงทุกอยา่งแต่มีขนาดเล็กลง หรือใหญ่ข้ึนกวา่ปกติ 
          2.2.2.2 รูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างของความเก่ียวขอ้ง
ระหวา่งชุดของปัจจยั หรือตวัแปรต่าง ๆ หรือองคป์ระกอบท่ีส าคญัในเชิงความสัมพนัธ์ หรือเหตุผล
ซ่ึงกนัและกนั เพื่อช่วยใหเ้ขา้ใจขอ้เทจ็จริง หรือปรากฏการณ์ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ 
          2.2.2.3 รูปแบบ หมายถึง ลกัษณะท่ีพึงปรารถนา ซ่ึงมีลกัษณะ
เป็นอุดมคติ หรือเกิดข้ึนได้ยากในโลกของความเป็นจริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งส่ิงท่ีเราอยากได้กบั
ความสามารถท่ีจะหาส่ิงท่ีตอ้งการนั้น แตกต่างกนั มาก เช่น เมืองในอุดมคติ 
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          2.2.2.4 รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีท่ีผ่านการทดสอบ
ความแม่นตรง (Validity) และ ความน่าเช่ือถือ (Reliability) แลว้ สามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรโดยวธีิการทางคณิตศาสตร์ หรือทางสถิติไดด้ว้ย 
    Good (2005, p. 177) ในพจนานุกรมการศึกษาไดร้วบรวมความหมายของรูปแบบ 
เอาไว ้4 ความหมาย คือ 
     1. เป็นแบบอย่างของส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง หรือท าซ ้ า
     2. เป็นตวัอยา่ง เพื่อเลียนแบบ เช่น ตวัอยา่งในการออกเสียงภาษาต่างประเทศ
เพื่อใหผู้เ้รียนได ้เลียนแบบ เป็นตน้ 
     3. เป็นแผนภูมิ หรือรูปสามมิติ ซ่ึงเป็นตวัแทนของส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือหลกัการ 
หรือแนวคิด 
     4. เป็นชุดของปัจจยั ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงรวมตวักนัเป็น
ตวัประกอบ และเป็นสัญลกัษณ์ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกมาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือ 
บรรยายเป็นภาษาก็ได ้
    Ardictionaary (2008, p. 1) ไดนิ้ยามความหมายของ (Model) วา่หมายถึงแบบจ าลอง  
ท่ีเป็นสัดส่วน หรือเป็นประเภทเดียวกนักบัของจริงหรือสัญลกัษณ์ของการเป็นตวัแทนส่ิงใดส่ิงหน่ึง  
ท่ีคาดวา่จะเกิดในอนาคต หรือแบบแผนของส่ิงท่ีเตรียมไวก้ารให้ความหมายของรูปแบบ (Model) 
ในหนงัสือ (Encyclopedia of Psychology and Education) ไว ้2 ความหมาย ดงัน้ี 
     1. รูปแบบ คือ รูปย่อของความจริงของปรากฏการณ์ ซ่ึงแสดงด้วยขอ้ความ 
จ านวน หรือ ภาพ โดยการลดทอนเวลา และเทศะท าให้เขา้ใจความจริงของปรากฏการณ์ไดด้ว้ยยิ่งข้ึน
     2. รูปแบบ คือ ตวัแทนของการใชแ้นวความคิดของโปรแกรมท่ีก าหนดเฉพาะ
สารานุกรมสแตนฟอร์ดดา้นปรัชญา (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2006, p. 671) ไดใ้ห้
ความหมาย ของรูปแบบในลกัษณะสอดคลอ้งกบัการให้ความหมายของ Good วา่ รูปแบบเป็นระบบ
หรือโครงสร้างท่ีถูกสร้างข้ึนมาจากทฤษฎีทัว่ไปเพื่อพรรณนา และอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ 
    Thinkexist (2008, p. 1) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ รูปแบบ (Model) ไวว้า่  
เป็นแบบจ าลองระบบการปฏิบติังาน หรือแบบแปลนของการก่อสร้างท่ีวาดไวล่้วงหนา้ หรือส่ิงของ
ท่ีเป็นตวัแทนแสดงความคิดของส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต หรือส่ิงท่ีเตรียมเอาไวล่้วงหนา้ 
  จากการศึกษาความหมายของรูปแบบสรุปไดว้า่ รูปแบบ หมายถึง ความสัมพนัธ์ของ 2 ชุด 
ตวัแปร ประกอบดว้ย กระบวนการปฏิบติังานกบังานวชิาการท่ีมีความเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนั 
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  2.2.2 ประเภทของรูปแบบ 
  รูปแบบมีหลายประเภทด้วยกนั ซ่ึงนักวิชาการด้านต่าง ๆ ก็ได้จดัแบ่งประเภทต่างกัน 
ออกไปส าหรับรูปแบบทางการศึกษา และสังคมศาสตร์นั้น (Keeves, 1988, pp. 561 - 565) ไดแ้บ่ง 
ออกเป็น 4 ประเภท คือ 
    1. Analogue Model เป็นรูปแบบท่ีใช้การอุปมาอุปมยัเทียบเคียงปรากฏการณ์    
ซ่ึงเป็นรูปธรรม เพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม เช่น รูปแบบในการท านาย
จ านวนนกัเรียนท่ีจะเขา้สู่ระบบโรงเรียน ซ่ึงอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน ้ าเขา้ และปล่อยน ้ าออก
จากถงันกัเรียนท่ีจะเขา้สู่ระบบเปรียบเทียบไดก้บัน ้ าท่ีเปิดออกจากถงั ดงันั้นนกัเรียนท่ีคงอยูใ่นระบบ
จึงเท่ากบันกัเรียนท่ีเขา้สู่ระบบลบดว้ยนกัเรียนท่ีออกจากระบบ เป็นตน้ 
    2. Semantic Model เป็นรูปแบบท่ีใช้ภาษาเป็นส่ือในการบรรยาย หรืออธิบาย 
ปรากฏการณ์ท่ีศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อให้เห็นโครงสร้างทางความคิด องคป์ระกอบ 
และความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบของปรากฏการณ์นั้น ๆ เช่น รูปแบบการสอนของ Joyce and 
Well (1985, p. 41) 
    3. Mathematical Model เป็นรูปแบบท่ีใชส้มการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการ
แสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ รูปแบบประเภทน้ีนิยมใชก้นัทั้งในสาขาจิตวิทยา และศึกษาศาสตร์ 
รวมทั้งการบริหารการศึกษาดว้ย 
    4. Causal Model เป็นรูปแบบท่ีพฒันามาจากเทคนิคท่ีเรียกว่า (Path Analysis) 
และหลกัการสร้าง (Semantic Model) โดยการน าเอาตวัแปรต่าง ๆ มาสัมพนัธ์กนัเชิงเหตุ และผล   
ท่ีเกิดข้ึน เช่น (The Standard Deprivation Model) ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพ
ทางเศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดลอ้มทางการศึกษาท่ีบา้น และระดบัสติปัญญาของเด็ก 
เป็นตน้ 
    Bardo and Hartman (1982, p. 141) นกันิเวศวิทยา คนส าคญัท่านหน่ึงไดใ้ห้ทศันะ
ท่ีน่าสนใจไวอี้กแนวหน่ึง ซ่ึงเป็นแนวคิด หรือทฤษฎีพื้นฐานในการก าหนดรูปแบบ โดยแบ่งประเภท
ของรูปแบบดว้ยการอธิบายลกัษณะจากลกัษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบท่ีอธิบายโดยลกัษณะพื้นท่ี
และรูปแบบท่ีอธิบายโดยลกัษณะของประชากร รูปแบบท่ีใชใ้นการอธิบายโดยพื้นท่ีนั้นมีจุดมุ่งหมาย
ในการบรรยายลกัษณะของเมืองวา่ลกัษณะอยา่งไร เช่น Concentric Zone Model และ Social Area 
Analysis Model เป็นตน้ ส าหรับรูปแบบท่ีใชอ้ธิบาย โดยคุณลกัษณะของประชากรนั้น เป็นรูปแบบ
ท่ีเสนอแนวคิดในการอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะของประชากรของเมืองต่าง ๆ เช่น Residential Segregation 
Model และ Group Location Model เป็นตน้ 
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    Schwirian (1978, อา้งถึงใน Bardo and Hardman, 1982, pp. 70 - 72) นกันิเวศวิทยา
คนส าคญั ไดแ้บ่ง ประเภทของรูปแบบดว้ยการอธิบายลกัษณะจากลกัษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบ  
ท่ีอธิบายโดยพื้นท่ีนั้นเป็นจุดมุ่งหมายในการบรรยายลกัษณะของเมืองวา่มีลกัษณะเช่นไร เช่น Concentric 
Zone Model และ Social Area Analysis Model เป็นตน้ ส าหรับรูปแบบท่ีใชอ้ธิบายคุณลกัษณะของ 
ประชากรเมืองนั้น เป็นรูปแบบท่ีเสนอแนวคิดในการอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะของประชากรเมือง ต่าง ๆ 
เช่น Residential Segregation Model เป็นตน้ 
    Joyce and Well (1985, p. 74) ไดศึ้กษา และจดัแบ่งประเภทของรูปแบบตามแนวคิด
หลกัการ หรือทฤษฎี ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการพฒันารูปแบบนั้น ๆ และไดแ้บ่งกลุ่มรูปแบบการสอนเอาไว ้
4 รูปแบบ คือ 
     1. Information – Processing Models เป็นรูปแบบการสอนท่ียึดหลกัความสามารถ
ในกระบวนการประมวลขอ้มูลของผูเ้รียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจดัการกบัขอ้มูลให้มี 
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
     2. Personal Models รูปแบบการสอนท่ีจดัไวใ้นกลุ่มน้ีให้ความส าคญักบัปัจเจก
บุคคล และการพฒันาบุคคลเฉพาะราย โดยมุ่งเนน้กระบวนการท่ีแต่ละบุคคลจดัระบบปฏิบติัต่อสรรพส่ิง 
(Reality) ทั้งหลาย 
     3. Social Interaction Models เป็นรูปแบบท่ีให้ความส าคญั กบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล และบุคคลต่อสังคม 
     4. Behavior Models เป็นกลุ่มของรูปแบบการสอนท่ีใชอ้งคค์วามรู้ ดา้นพฤติกรรม 
ศาสตร์ เป็นหลกัในการพฒันารูปแบบจุดเน้นท่ีส าคญั คือ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีสังเกตได้ 
ของผูเ้รียนมากกวา่ การพฒันาโครงสร้างจิตวทิยา และพฤติกรรมท่ีไม่สามารถสังเกตได ้
    Steiner (1988, p. 148) รูปแบบแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
     1. รูปแบบเชิงปฏิบติั (Practical Model or Model - of) รูปแบบประเภทน้ี     
เป็นแบบจ าลองทางกายภาพ เช่น แบบจ าลองรถยนตเ์คร่ืองบิน ภาพจ าลอง 
     2. รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model - of) เป็นแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึน
จากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ตวัทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบ หรือแบบจ าลองเป็นตวัช่วย    
ให้เกิดรูปแบบท่ีมีโครงสร้างต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กนัรูปแบบตามความคิดเห็นของ (Keeves, 1988, p. 178) 
จ าแนกออกไดเ้ป็น 5 รูปแบบ คือ 
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      2.1  รูปแบบคลา้ย (Analogue Models) คือ เป็นรูปแบบท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัระบบกายภาพ มกัเป็นรูปแบบท่ีใชใ้นวิทยาศาสตร์กายภาพเป็นรูปแบบท่ีน าไปใชอุ้ปมากบัส่ิงอ่ืนได้
เช่น รูปแบบแบบจ าลองระบบสุริยะท่ีเกิดข้ึนจริง ธนาคารจ าลองกบัระบบธนาคารท่ีเป็นจริง แบบจ าลอง
การผลิตกบัการผลิตจริง เป็นตน้ 
      2.2  รูปแบบท่ีอธิบายความหมาย หรือให้ความหมาย (Semantic Models) 
คือ เป็นรูปแบบท่ีใชภ้าษาในการบรรยายลกัษณะของรูปแบบชนิดน้ี จะใชว้ิธีการอุปมาในการพิจารณาดว้ย
ภาษามากกวา่ท่ีจะใชว้ธีิอุปมาในการพิจารณาดว้ยโครงสร้างกายภาพ 
      2.3  รูปแบบท่ีมีลกัษณะเป็นแผนภูมิแบบแผน หรือโครงการ (Schematic 
Models) 
      2.4  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Models) คือ เป็นรูปแบบท่ีก าหนด 
ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบในรูปสมการ หรือฟังชนัทางคณิตศาสตร์ 
      2.5  รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Models) คือ เป็นรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง  
เป็นสมการเชิงเส้น ท่ีประกอบดว้ย ตวัแปรสัมพนัธ์กนัเป็นเหตุ และผล มีการทดสอบสมมุติฐาน  
ผลของรูปแบบจากลกัษณะการแบ่งประเภทของรูปแบบของนกัวชิาการต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาแลว้จะเห็น
ไดว้า่การแบ่งประเภทของรูปแบบตามแนวคิดท่ีหน่ึงนั้น บอกให้ทราบถึงลกัษณะการเขียนรูปแบบ
ท่ีมีก่ีลกัษณะส่วนการแบ่งประเภทของรูปแบบในแบบท่ีสอง และสามนั้น เป็นการแบ่งประเภทของ
รูปแบบตามแนวคิดพื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยาย อธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ เป็นหลกั
จากท่ีกล่าวมาแสดงวา่ รูปแบบมีหลายประเภทดว้ยกนัเป็นส่ิงท่ีสร้าง และพฒันาข้ึน ของแต่ละสาขา
ก็มีรูปแบบท่ีแตกต่างกนัออกไป เช่น รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ ไดแ้บ่งออกเป็นรูปแบบ
ท่ีใชก้ารอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ ซ่ึงเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์
ท่ีเป็นนามธรรม รูปแบบท่ีใชภ้าษาส่ือในการขยาย หรืออภิปรายปรากฏการณ์ท่ีศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ 
รูปภาพ รูปแบบท่ีใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ 
และรูปแบบท่ีน าเอา ตวัแปรต่าง ๆ มาสัมพนัธ์กนัเชิงเหตุ และผลท่ีเกิดข้ึน เป็นตน้ 
  2.2.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 
  นกัวิชาการดา้นตะวนัตก ไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัองคป์ระกอบของรูปแบบไวว้า่การท่ีจะระบุว่า
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง จะตอ้งประกอบดว้ย รายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและรูปแบบ
ควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้งไม่ไดมี้ขอ้ก าหนดท่ีแน่นอนทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปรากฏการณ์นั้น ๆ องคป์ระกอบ
ของรูปแบบการบริหารว่ามีอยู่สองส่วน ไดแ้ก่ วตัถุประสงค์ของรูปแบบ และกลไกของรูปแบบ    
ซ่ึงเป็นตวัจกัรในการท าหน้าท่ีของรูปแบบ เพื่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของรูปแบบ โดยมีบริบท  
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เป็นเง่ือนไของคป์ระกอบของรูปแบบบริหาร ควรครอบคลุมลกัษณะส าคญัของการบริหารในประเด็น
ต่อไปน้ี 
    1. องคป์ระกอบการบริหาร ควรมีกลไกตดัสินใจในการบริหาร หมายถึง ระบบขอ้มูล
เพื่อการตดัสินใจระบบ และรูปแบบการตดัสินใจในการบริหารงานในองคก์าร 
    2. องค์ประกอบการบริหาร ควรมีกลไกการบริหารภายใน หมายถึง ระบบงาน 
และระบบคนในองคก์าร การไหลเวียนของงานขอบเขต อ านาจหน้าท่ี และความสัมพนัธ์ของหน่วยงาน
ย่อยในองค์การ และกระบวนการบริหารงานทั้งในระดบัองค์การ และหน่วยงานย่อยในองค์การ
    3. องค์ประกอบการบริหาร ควรมีกลไกการบริหารนักการศึกษา ได้อธิบายถึง
องคป์ระกอบของรูปแบบได ้4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี Husen and Postlethwaite (1994, p. 3865, อา้งถึงใน 
ทิศนา แขมมณี, 2550, น. 220) 
     3.1 รูปแบบสามารถน าไปสู่การท านายผลท่ีตามมา สามารถทดสอบ / สังเกตได้
     3.2 มีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุอธิบายปรากฏการณ์เร่ืองนั้น / ปรากฏกลไกล       
เชิงสาเหตุท่ีก าลงัศึกษาและอธิบายเร่ืองท่ีก าลงัศึกษา 
     3.3 รูปแบบช่วยจินตนาการสร้างความคิดรวบยอดความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ี
ก าลงัศึกษา / ช่วยสืบเสาะความรู้ 
     3.4 รูปแบบมีความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างมากกวา่ ความสัมพนัธ์เชิงเช่ือมโยง
    สมาน อศัวภูมิ (2549, น. 49) องคป์ระกอบของรูปแบบ ไดแ้ก่ 
     1. วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 
     2. กลไกของรูปแบบ 
    Brown and Moberg (1980, pp. 357 - 358) องคป์ระกอบของรูปแบบวา่มี 5 องคป์ระกอบ 
คือ 
     1. สภาพแวดลอ้ม (Environment) 
     2. เทคโนโลย(ีTechnology) 
     3. โครงสร้าง (Structure) 
     4. กระบวนการจดัการ (Management Process) 
     5. การตดัสินใจสั่งการ (Decision Making) 
    Bardo and Hartman (1982, p. 9) รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง จะตอ้งประกอบดว้ย
รายละเอียดมากน้อยเพียงใด จึงจะเหมาะสมและรูปแบบการควรมีองค์ประกอบอะไรบา้งไม่ไดมี้
ขอ้ก าหนด ท่ีแน่นอนทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปรากฏการณ์นั้น ๆ 



36 

  จากการศึกษาองคป์ระกอบของรูปแบบ สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหาร  
มีอยู่สองส่วน ไดแ้ก่ วตัถุประสงคข์องรูปแบบ และกลไกของรูปแบบ ซ่ึงเป็นตวัจกัรในการท าหนา้ท่ี
ของรูปแบบ เพื่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องรูปแบบ โดยมีบริบทเป็นเง่ือนไข 
  2.2.4 คุณลกัษณะของรูปแบบทีด่ี 
  หลกัการของรูปแบบท่ีส าคญัมี 3 ประการ คือ 
    1. รูปแบบจะตอ้งเป็นท่ีรวมของแนวความคิด และแสดงถึงความสัมพนัธ์ต่าง ๆ
ของความคิด ซ่ึงไม่เพียงแต่จะสามารถตอบปัญหาท่ีเคยมีมาก่อนเท่านั้นเคาะ แต่จะตอ้งสามารถแกปั้ญหา
ท่ีเกิดตามมาไดอี้กดว้ย 
    2. ในโครงสร้างของแนวความคิดเคาะและความสัมพนัธ์ดงักล่าวจะตอ้งสามารถ
ปฏิบติัและวางอยู่ในรูปแบบขององค์กรไดเ้คาะหมายความว่าแนวความคิดและความสัมพนัธ์ไม่
เพียงแต่สามารถชีแนวทางให้เกิดความเขา้ใจเท่านั้นขอแต่สามารถติดตามตรวจสอบได้อีกด้วย
    3. รูปแบบนั้นจะตอ้งยึดหลกัการและอยูบ่นพื้นฐานทางการบริหารหรือผลงานท่ี
เก่ียวโยงกบัการบริหารภายใตแ้นวความคิดและความสัมพนัธ์ดงักล่าว อยา่งไรก็ตามแมว้า่รูปแบบนั้น
จะมีมากมายหลายรูปแบบแต่รูปแบบท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ไดดี้นั้นควรมีการจดัท ารูปแบบท่ีมีพร้อม
ก าหนดประกอบหลกัส าคญัใหญ่ ๆ 4 ประการ คือ 
     3.1  รูปแบบการ ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์มีโครงสร้างมากกวา่ความสัมพนัธ์
ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัรวมรวม 
     3.2  รูปแบบ ควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงสามารถถูก
ตรวจสอบไดโ้ดยการสังเกตท่ีเป็นไปไดใ้นการท่ีจะทดสอบรูปแบบบนพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด้
     3.3  รูปแบบ ควรจะระบุ หรือช้ีให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา ดงันั้น
รูปแบบ ควรจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ไดแ้ลว้ควรใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ไดอี้กดว้ย 
     3.4  รูปแบบ ควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และสร้างความสัมพนัธ์
ของตวัแปรในลกัษณะใหม่ซ่ึงเป็นการขยายในเร่ืองท่ีก าลงัศึกษา 2 
    Bown and Mobery (1980, pp. 16 - 17) หลกัการของรูปแบบท่ีส าคญัมี 3 ประการ คือ
     1. รูปแบบจะตอ้งเป็นท่ีรวมของแนวความคิด และแสดงถึงความสัมพนัธ์ต่าง ๆ 
ของความคิด 
     2. ในโครงสร้างตอ้งสัมพนัธ์สามารถปฏิบติัและวางอยูใ่นรูปแบบขององคก์รได้
     3. รูปแบบนั้น จะตอ้งยึดหลกัการและอยูบ่นพื้นฐานทางการบริหาร หรือผลงาน
ท่ีเก่ียวโยงกบัการบริหาร 
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    Keeves (1988, p. 560) กล่าวว่า รูปแบบท่ีใช้ประโยชน์ไดค้วรจะมีขอ้ก าหนด 
(Requirement) 4 ประการ คือ 
     1. รูปแบบ ควรประกอบด้วย ความสัมพนัธ์อย่างมีโครงสร้าง (Structural 
Relationship) มากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัแบบรวม ๆ (Associative Relationship) 
     2. รูปแบบ ควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงสามารถถูก
ตรวจสอบ ไดโ้ดยการสังเกต ซ่ึงเป็นไปไดท่ี้จะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด้
     3. รูปแบบ ควรจะตอ้งระบุ หรือช้ีให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา 
ดงันั้น นอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ได ้ควรใช้อภิปรายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย
     4. รูปแบบ ควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และสร้างความสัมพนัธ์
ของตวัแปรในลกัษณะใหม่ ซ่ึงเป็นการขยายในเร่ืองท่ีก าลงัศึกษา 
  2.2.5 การพฒันารูปแบบ 

  การพฒันารูปแบบนั้น ไม่มีขอ้ก าหนดท่ีแน่นอนตายตวั โดยทัว่ไปการพฒันารูปแบบจะเร่ิมตน้
จากการศึกษาองคค์วามรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะสร้าง หรือตอ้งการท่ีจะพฒันารูปแบบให้ชดัเจนจากนั้น
จึงก าหนดหลกัการและองคป์ระกอบของรูปแบบท่ีจะพฒันา แลว้สร้างรูปแบบข้ึน แลว้น าไปตรวจสอบ
หาความเหมาะสม และความเป็นไปได ้หรือทดลองใชต่้อไป 

    บุญชม ศรีสะอาด (2543) ได้อธิบายการพฒันาจากระบบ หรือการพฒันาระบบ  
โดยมีขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 
     1. การวิเคราะห์ระบบ เป็นวิธีการระบุส่วนประกอบองคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์
ขององคป์ระกอบทั้งหลายท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบภายในระบบกบัองคป์ระกอบภายนอก
การจดัเรียงองคป์ระกอบ ทรัพยากรท่ีตอ้งใชก้ลุ่มเป้าหมายของผูใ้ชร้ะบบภารกิจท่ีจะตอ้งด าเนินการ
และผลผลิต หรือบริการท่ีจะเสนอแก่กลุ่มเป้าหมายในการวิเคราะห์ระบบผูว้ิเคราะห์ระบบมีกิจกรรมท่ี
จะตอ้งวเิคราะห์ดงัน้ี 
      1.1  วเิคราะห์ปณิธาน 
      1.2  วเิคราะห์จุดมุ่งหมาย และวตัถุประสงค ์
      1.3  วเิคราะห์หนา้ท่ี 
      1.4  วเิคราะห์ภารกิจ 
      1.5  วเิคราะห์เคร่ืองมือหรือช่องทาง 
      1.6  วเิคราะห์วธีิการ 
      1.7  วเิคราะห์การตรวจสอบ และการประเมิน 
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     2. การสังเคราะห์ระบบเป็นการน าขอ้มูลท่ีได้มาใช้ในการสร้างระบบใหม่  
โดยการน าองคป์ระกอบความสัมพนัธ์ทิศทาง และล าดบัขั้นตอนของระบบใหม่ 
     3. การสร้างแบบจ าลองระบบเป็นขา้งการส่ือสารระบบท่ีสร้างใหม่ เพื่อให้ง่าย
ต่อการน าไปใชโ้ดยการเขียนแบบจ าลองใดแบบจ าลองหน่ึง ดงัน้ี 
      3.1  รูปภาพ หรือหุ่นจ าลองของจริงเช่นภาพวาดหุ่นจ าลองเคร่ืองบิน เป็นตน้
      3.2  แบบจ าลองเปรียบเทียบ เช่น นาฬิกาเป็นแบบจ าลองของเวลา หรือสีแดง
ขาวน ้าเงินของธงชาติไทยเป็นแบบจ าลองอุปมาอุปไมยของชาติศาสนา และพระมหากษตัริยเ์ป็นตน้
      3.3  แบบจ าลองสัญลกัษณ์เช่นสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ 
      3.4  แบบจ าลองแนวคิดไดแ้ก่แบบจ าลองท่ีแทนดว้ยแผนภูมิ หรือแผนภาพ
ในรูปต่าง ๆ แบบจ าลองระบบช่วยอธิบายขั้นตอนส าคญัของระบบช่วยในการส่ือสารให้ทราบขั้นตอน
และการควบคุม และท านายไดว้า่จะเกิดผลอะไรข้ึนเม่ือไดด้ าเนินไปตามระบบ 
     4. การทดสอบระบบ เม่ือไดมี้การพฒันาระบบดว้ยการก าหนดขั้นตอน และ
แสดงออกมาในรูปของแบบจ าลอง  เรียกไดว้า่เราไดร้ะบบใหม่ข้ึนเป็นตวัแต่ยงัประกนัไม่ไดว้า่ ระบบ
ท่ีพฒันาข้ึนจะท างานไดต้ามวตัถุประสงคน์ดัจดัระบบ จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าตน้แบบระบบไปทดสอบ
ระบบในสถานการณ์จ าลอง กล่าวคือ น าระบบไปใชใ้นสถานการณ์ใกลค้วามจริงแน่นอนหาสามารถ
น าไปทดลองในสถานการณ์จริงมีปัญหามากในดา้นค่าใชจ่้ายเวลาและความเส่ียง โดยเฉพาะระบบ  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนและทรัพยสิ์นนดัจดัระบบจึงทดสอบระบบในสถานการณ์จ าลองแทนจากการ
พฒันารูปแบบนั้น การพฒันารูปแบบแบ่งออกเป็นตอน ๆ ส่วนรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนวา่มีการ
ด าเนินการอย่างไรนั้นข้ึนอยู่กบัลกัษณะ และกรอบแนวคิด ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการพฒันารูปแบบ
    ดิเรก วรรณเศียร (2545, น. 15) ไดใ้ห้แนวคิด และแนวทางในการพฒันารูปแบบ
ไวด้งัน้ี 
     1. การศึกษารูปแบบ หมายถึง การศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัหลกัการ และขอ้มูล
พื้นฐาน ประกอบการสร้างรูปแบบ ซ่ึงอาจจะด าเนินการไดโ้ดยวิธีส ารวจความคิดเห็น หรือการศึกษา
ภาคสนาม 
     2. การน าเสนอรูปแบบ ผูว้ิจยัตอ้งออกแบบและน าเสนอรูปแบบใหม่ เพื่อให้
ไดรู้ปแบบท่ีดีกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นขั้นน้ียงัไม่ตอ้งทดลองใชรู้ปแบบ เพียงแต่จดัโอกาสน าเสนอ เพื่อพิจารณา
ของผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น การน าเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื่อพิจารณา และประเมินในรูปของแบบสอบถาม 
หรือการประชุมสัมมนา การน ารูปแบบให้ผูป้ฏิบติัประเมินความเป็นไปไดต้ลอดจนการให้ขอ้คิดเห็น
หรือขอ้เสนอแนะ 
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     3. การพฒันารูปแบบ หมายถึง การวิจยัท่ีผูว้ิจยัตอ้งการด าเนินการทั้งสามส่วน 
คือ การศึกษารูปแบบ การออกแบบรูปแบบใหม่ การน ารูปแบบใหม่ไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง
ส่วนจะมีการใช้ก่ีรอบข้ึนอยูก่บัโครงการวิจยั และท าการรายงานผลการทดลองใช้หลกัการ เพื่อก ากบั
การสร้างรูปแบบไว ้4 ประการ คือ 
      3.1  รูปแบบ ควรประกอบข้ึนดว้ย ความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้าง (ของตวัแปร) 
มากกวา่ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อยา่งไรก็ตามความเช่ือมโยงแบบเส้นตรงแบบธรรมดา
ทัว่ไปนั้น ก็มีประโยชน์โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการศึกษาวจิยัในช่วงตน้ของการพฒันารูปแบบ 
      3.2  รูปแบบ ควรใชเ้ป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการใช้
รูปแบบไดส้ามารถตรวจสอบไดโ้ดยการสังเกต และหาขอ้มูลสนบัสนุนดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด้
      3.3  รูปแบบ ควรจะตอ้งระบุ หรือช้ีใหเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา
ดงันั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ได ้ควรใชใ้นการอธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย
      3.4  นอกจากคุณสมบติัต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ รูปแบบ ควรเป็นเคร่ืองมือ   
ในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และการสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรในลกัษณะใหม่ส าหรับการท่ีจะพฒันา
รูปแบบท่ีเหมาะสมไดน้ั้นตอ้งมีขั้นตอนการพฒันาได ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
       3.4.1 ศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัหวัขอ้เร่ืองท่ีตอ้งการน ามา
พฒันาเป็นรูปแบบ 
       3.4.2 น าแนวคิดส าคญัของข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ มาก าหนด
หลกัการเป้าหมายและองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเห็นวา่ส าคญัและจ าเป็น อนัจะท ารูปแบบมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน รวมทั้งก าหนดทิศทางล าดบัความส าคญั และรายละเอียดขององคป์ระกอบเหล่านั้น 
       3.4.3 ก าหนดแนวทางในการน ารูปแบบไปใชเ้ป็นการให้รายละเอียด
เก่ียวกบัวธีิการเง่ือนไขต่าง ๆ ในการน ารูปแบบไปใช ้
       3.4.4 การประเมินรูปแบบ เป็นขั้นทดสอบความมีประสิทธิภาพของ
รูปแบบท่ีสร้างข้ึน โดยปฏิบติั 2 ประการ คือ การประเมินความเป็นไปไดใ้นเชิงทฤษฎี ซ่ึงเป็นการประเมิน
ความสอดคลอ้งภายในระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นรูปแบบและดา้นการเรียนการสอน
ทั้งในทฤษฎีและการน าไปปฏิบติัและการประเมินความเป็นไปไดใ้นเชิงปฏิบติัการ ซ่ึงเป็นการน ารูปแบบ
ท่ีพฒันาข้ึนไปใชใ้นสถานการณ์จริง 
       3.4.5 การปรับปรุงรูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะก่อนการน า
รูปแบบไปทดลองใช ้การปรับปรุงรูปแบบระยะน้ีใชข้อ้มูลจากการประเมินความเป็นไปไดเ้ชิงทฤษฎี
ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อให้มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัมากข้ึน และระยะท่ีสอง เป็นการปรับปรุง
รูปแบบการสอนโดยใชข้อ้มูลจากผลการทดลองใช ้ซ่ึงการปรับปรุงรูปแบบการสอน และน าไปทดลองใช้
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อาจท าไดห้ลายคร้ังจนกวา่จะไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจเม่ือรูปแบบมีหลาย ๆ ลกัษณะดงักล่าวมาแลว้นั้น 
ในการสร้าง หรือพฒันารูปแบบก็ตอ้งข้ึนอยู่กบัการตดัสินความเหมาะสมของรูปแบบ หรือโมเดล   
ท่ีเลือกใชอ้าจพิจารณาไดจ้ากการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งปรัชญา หรือแนวคิดของรูปแบบ
การประเมินกบัประเด็นปัญหาของส่ิงท่ีตอ้งการประเมินในปัจจุบนัน้ีการพฒันารูปแบบใดก็ตามได้
ด าเนินไปอย่างไม่หยุดย ั้ง เม่ือรูปแบบท่ีใช้อยู่นั้นค่อนขา้งลา้สมยั หรือไม่สามารถตอบสนองต่อ
วตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีการพฒันาข้ึนเพื่อให้รูปนั้นมีความสมบูรณ์ และ   
มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
    ศิริชยั กาญจนวาสี (2546, น. 23) ไดอ้ธิบายขั้นตอนในการพฒันาระบบ ไวด้งัน้ี
     1. การวเิคราะห์ระบบ (System Analysis) หมายถึง การวิเคราะห์องคป์ระกอบ
ของปัจจยัน าเขา้กระบวนการรวมทั้งผลผลิตของระบบนั้นใหช้ดัเจน 
     2. การออกแบบระบบ (System Design) หมายถึง การออกแบบองคป์ระกอบ
ของระบบในปัจจยัน าเขา้กระบวนการ และผลผลิตให้มีคุณภาพมากท่ีสุดเพื่อให้เหมาะสมกบัสภาพ
ขององคก์ร และสภาพแวดลอ้มท่ีใชร้ะบบนั้นนั้น 
     3. การทดสอบระบบ (System Testing) หมายถึง การน าระบบท่ีออกแบบไปทดสอบ
โดยการทดลองใช้ระบบในสถานการณ์จ าลอง หรือในสถานการณ์จริงเพื่อทดลองดูว่าระบบนั้น      
มีคุณภาพหรือไม่มีขอ้บกพร่องในองค์ประกอบอะไรจะไดป้รับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึนยงัมีนกัวิชาการ     
ท่ีกล่าวถึงการพฒันารูปแบบนั้นอาจกระท าได ้2 ขั้นตอน คือ 
      3.1  การสร้าง หรือการพฒันารูปแบบ ผูว้ิจยัจะสร้าง หรือพฒันารูปแบบข้ึนมา
ก่อนเป็นรูปแบบตามสมมติฐาน โดยการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบท่ีมีผูพ้ฒันาไว ้   
ในเร่ืองเดียวกนัหรือเร่ืองอ่ืน ๆ และผลการศึกษาหรือผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง วิเคราะห์สภาพสถานการณ์
ต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถก าหนดองคป์ระกอบ หรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบรวมทั้งลกัษณะ
ความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ระหวา่งองคป์ระกอบตวัแปรนั้น ล าดบัก่อนหลงัของแต่ละองคป์ระกอบในรูปแบบ
ในการพฒันารูปแบบนั้น จะตอ้งใชห้ลกัเหตุผลเป็นรากฐานส าคญั และการศึกษาคน้ควา้ ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันารูปแบบเป็นอยา่งยิง่ ผูว้จิยัอาจจะคิดโครงสร้างของรูปแบบข้ึนก่อนปรับปรุง
โดยอาศยัขอ้สนเทศจากการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบ หรือผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท าการศึกษาองคป์ระกอบข้ึนเป็นโครงสร้างของรูปแบบก็ไดห้วัใจส าคญัของคนัน้ีข้ึนอยูท่ี่การเลือก
เป็นองค์ประกอบในรูปแบบ เพื่อให้ได้รูปแบบท่ีเหมาะสมผูว้ิจยัควรก าหนดหลกัการการพฒันา    
รูปแบบอย่างชดัเจนเช่นเป็นรูปแบบท่ีไม่ซับซ้อนสามารถน าไปปฏิบติัได้ง่ายตวัแปรในรูปแบบ      
มีนอ้ยตวัแต่สามารถอธิบายผลไดม้ากในการวจิยับางเร่ืองจ าเป็นตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความถูกตอ้ง
เหมาะสม 
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      3.2  การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบหลงัจากท่ีได้พฒันารูปแบบ   
ในขั้นตน้จ าเป็นตอ้งทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบดงักล่าว เพราะว่ารูปแบบท่ีพฒันาข้ึนนั้น
ถึงแมว้า่จะพฒันาโดยมีรากฐานจากทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบของคนอ่ืน และผลการวิจยัท่ีผา่นมา
หรือแม่กระทัง่ไดรั้บการกลัน่กรองจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ก็ตามแต่ ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน
ซ่ึงจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลในสถานการณ์จริงหรือท าการทดลองน าไปใชใ้นสถานการณ์จริง
เพื่อทดสอบดูวา่มีความเหมาะสมหรือไม่ 
  2.2.6 การตรวจสอบรูปแบบ 
    Eisner (1976, pp. 192 - 193) ไดเ้สนอแนวคิดการตรวจสอบ โดยการใชผู้ท้รงคุณวุฒิ
ในบางเร่ืองท่ีตอ้งการความละเอียดอ่อนมากกวา่การวิจยัในเชิงปริมาณ โดยเช่ือวา่การรับรู้ท่ีเท่ากนันั้น
เป็นคุณสมบติัพื้นฐานของผูรู้้ และไดเ้สนอแนวคิดการประเมินโดยผูท้รงคุณวฒิุ ไวด้งัน้ี คือ 
     1. การประเมิน โดยแนวทางน้ีไม่ไดเ้นน้ผลสัมฤทธ์ิของเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์
ตามรูปแบบการประเมินจริง เป้าหมายการตอบสนองปัญหา และความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้งตาม
รูปแบบ การประเมินตอบสนอง หรือกระบวนการตดัสินใจแต่อย่างใดอย่างหน่ึง แต่การประเมิน
โดยผูท้รงคุณวุฒิจะเป็นการวิเคราะห์วิจารณ์อยา่งลึกซ้ึงเฉพาะในประเด็นท่ีน ามาพิจารณา ซ่ึงไม่จ  าเป็น   
ตอ้งเก่ียวโยงกบัวตัถุประสงค ์หรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสาน
ปัจจยัในการพิจารณาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัตามวิจารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิเพื่อให้ไดข้อ้สรุปเก่ียวกบั
คุณภาพประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของส่ิงท่ีท าการประเมิน 
     2. รูปแบบการประเมินท่ีเป็นความเช่ียวชาญเฉพาะทางในเร่ืองท่ีจะประเมิน
โดยท่ีพฒันามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ท่ีมีความละเอียดอ่อนลึกซ้ึง และตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญ
ระดบัสูงมาเป็นผูว้นิิจฉยั เน่ืองจากเป็นการวดัคุณค่าท่ีไม่อาจประเมินดว้ยเคร่ืองวดัใด ๆ ไดแ้ละตอ้งใช้
ความสามารถของผูป้ระเมินอยา่งแทจ้ริง ต่อมาไดมี้การน าแนวคิดน้ีมาประยุกตใ์ชท้างการศึกษาระดบัสูง
ในแวดวงการอุดมศึกษามากข้ึนในสาขาเฉพาะท่ีตอ้งอาศยัผูรู้้ในเร่ืองนั้นนั้นจริง ๆ จะทราบและเขา้ใจ
อยา่งลึกซ้ึง 
     3. รูปแบบท่ีใชต้วับุคคล คือ ผูท้รงคุณวฒิุเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน โดยให้
ความเช่ือถือวา่ผูท้รงคุณวุฒินั้น เป็นผูเ้ท่ียงธรรม และมีดุลพินิจท่ีดีทั้งน้ีเกณฑ์มาตรฐาน และเกณฑ์
พิจารณาต่าง ๆ นั้นเกิดข้ึนจากประสบการณ์ และความช านาญของผูท้รงคุณวฒิุนัน่เอง 
     4. รูปแบบท่ียอมให้ความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผูท้รงคุณวุฒิ   
ตามอธัยาศยั และตามความถนดัของแต่ละคน นบัตั้งแต่การก าหนดประเด็นท่ีพิจารณาการบ่งช้ีขอ้มูล  
ท่ีตอ้งการการเก็บรวบรวมการประเมินผลการวินิจฉยัขอ้มูล ตลอดจนวธีิการน าเสนอทั้งน้ีการเลือก 
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    Keeves (1988, p. 560) การตรวจสอบรูปแบบจุดหมายท่ีส าคญัของการสร้างรูปแบบ
ก็คือ การทดสอบตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วยขอ้มูลเชิงประจกัษ์การตรวจสอบรูปแบบมีหลายวิธี    
ซ่ึงอาจใชก้ารวิเคราะห์จากหลกัฐานถึงคุณลกัษณะและเชิงปริมาณ โดยการตรวจสอบรูปแบบจาก
หลกัฐานเชิงคุณลกัษณะ ซ่ึงอาจใชผู้เ้ช่ียวชาญเป็นผูต้รวจสอบส่วนการตรวจสอบ Model จากหลกัฐาน
เชิงปริมาณใช้เทคนิคเชิงสถิติ ซ่ึงการตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบคุณลักษณะ 2 อย่าง คือ
     1. การตรวจสอบความมกัน้อยของความสัมพนัธ์ความเก่ียวขอ้ง และเหตุผล
ระหวา่งตวัแปร 
     2. การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพนัธ์ดงักล่าว ซ่ึงการประมาณค่าน้ี
สามารถประมาณค่ากาลเวลากลุ่มตวัอยา่ง หรือสถานท่ีไดห้รืออา้งอิงจากกลุ่มตวัอยา่งไปหาประชากร
ก็ได ้โดยผลการตรวจสอบสามารถน าไปสู่ค าตอบ 2 ขอ้ คือ การสร้างรูปแบบใหม่ และการปรับปรุง
หรือพฒันารูปแบบเดิม 
 

2.3 แนวคดิ และทฤษฎเีกีย่วกบับทบาท 
 
 การศึกษาเร่ืองแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท ผูว้ิจยัน าเสนอเป็น 3 ประเด็น คือ แนวคิด
เก่ียวกบับทบาท แนวคิดบทบาท และหน้าท่ีของผูน้ า และแนวคิดเก่ียวกบับทบาทของพระสงฆ ์  
ตามลาดบั ดงัน้ี 
  2.3.1 ความหมายของบทบาท 
  ค าวา่ “บทบาท” ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ 
การท าตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้เช่น บทบาทของพ่อแม่ บทบาทของครู หรืออีกนยัหน่ึง ก็คือ การแสดง
พฤติกรรมตามบทบาท หรือต าแหน่งหนา้ท่ี 1 บทบาท จึงถือเป็นเร่ืองจ าเป็นและส าคญัส าหรับผูด้  ารง
ต าแหน่งในหน่วยงานต่าง ๆ มีนกัวิชาการไดใ้ห้ความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทในแง่มุมต่าง ๆ ดงัน้ี
    ปราชญา กลา้ผจญั (2543, น. 33) ไดใ้ห้ความหมายบทบาทไวว้า่ บทบาท หมายถึง 
ส่ิงท่ีบุคคลจะตอ้งปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัต าแหน่ง หรือหนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นการแสดง
พฤติกรรมตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูท่ี้
มอบหมายอ านาจนั้น 
    วรรณณี ภานุวฒัน์สุข (2543, น. 8) สรุปวา่ บทบาท คือ การกระท าตามหนา้ท่ีท่ี 
ก าหนดของบุคคล หรือพฤติกรรมท่ีคาดหวงั และเห็นได ้ซ่ึงเป็นการกระท าของบุคคล 
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    ปกรณ์ คุณารักษ ์(2545, น. 59) กล่าววา่ บทบาท คือ การปฏิบติัตามสิทธ์ิ และหนา้ท่ี
ของต าแหน่งท่ีบุคคลไดรั้บมาจากสังคม ซ่ึงปกติแลว้บุคคลหน่ึง ๆ จะมีบทบาทต่าง ๆ อยา่งมากมาย 
เช่น บทบาทของครู บทบาทพอ่ บทบาทแม่ บทบาทนกัเรียน บทบาทลูก บทบาทพระสงฆ ์บทบาท
เจา้อาวาส บทบาทพระลูกวดั เป็นตน้ 
    พนิิจ เพช็รดารา (2545, น. 10) กล่าวสรุปวา่ บทบาท หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ตามสถานภาพของแต่ละบุคคลในขณะท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีนั้น ๆ  
    สุนทร กุญชร (2545, น. 10) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง แนวทางของการแสดงออก
หรือปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นต าแหน่งทางสังคมทางหนา้ท่ีการงานตามสภาพแวดลอ้ม
ของแต่ละบุคคลท่ีเป็นอยู ่ เช่น ครูมีบทบาทหนา้ท่ีในการสอนให้ความรู้แก่ผูเ้รียน ต ารวจมีบทบาท
หนา้ท่ีในการรักษาความสงบภายในประเทศ เป็นตน้ 
    สุรพล สุวตัถิกุล (2545, น. 17) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง การกระท า หรือการปฏิบติั
ตามอ าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ และการปฏิบติัตามต าแหน่ง ตามสถานภาพของแต่ละบุคคลท่ีเป็นอยู ่   
ถา้ต าแหน่ง หรือสถานภาพเปล่ียนไป บทบาทท่ีมีอยูก่็จะเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย 
    ราชบณัฑิตยสถาน (2546, น. 602) ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ บทบาท วา่หมายถึง 
หนา้ท่ี หรือพฤติกรรมท่ีสังคมก าหนดและคาดหมายใหบุ้คคลกระท า 
    สมคิด เพง็อุดม (2546, น. 78) ไดก้ล่าวถึง บทบาทตามแนวคิดของ Ralp สรุปไดว้า่ 
สถานภาพเป็นฐานะ หรือต าแหน่ง ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีก าหนดบทบาทของบุคคล ต าแหน่ง และบทบาท
จึงเป็นส่ิงท่ีควบคู่กนัไม่สามารถแยกออกจากกนัไดเ้ปรียบเหมือนเหรียญ คือ ถา้ดา้นหน่ึงของเหรียญ
เป็นต าแหน่ง อีกดา้นหน่ึงของเหรียญก็เป็นบทบาท 
    ทวี เขจรกุล (2547, น. 25 - 26) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง พฤติกรรม หรือหนา้ท่ี   
ท่ีบุคคลในต าแหน่งต่าง ๆ แสดงออกมาตามปทสัถานของสังคมท่ีก าหนด และคาดหวงัให้บุคคลกระท า
ซ่ึงบุคคลไดแ้สดงออกตามสถานภาพของตนเอง 
    สงวนศรี วิรัชชยั (2548, น. 10) ไดส้รุปลกัษณะของบทบาทไว  ้ 5 ประการ คือ
     1. บทบาทตามท่ีก าหนด (Prescribed Roles) หมายถึง บทบาทท่ีสังคม กลุ่ม
หรือองคก์รก าหนดไวว้า่ เป็นรูปแบบของพฤติกรรมประจ าต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นสังคม กลุ่มหรือ
องคก์รนั้น ๆ 
     2. บทบาทท่ีผูอ่ื้นคาดหวงั (Expected Roles) หมายถึง บทบาท หรือรูปแบบ
ของพฤติกรรมท่ีคนอ่ืน ๆ คาดหวงัวา่ผูอ้ยูใ่นต าแหน่งจะถือปฏิบติั 
     3. บทบาทตามความคิดของผูอ้ยูใ่นต าแหน่ง (Subjective Roles) หมายถึง รูปแบบ
พฤติกรรมท่ีบุคคลผูอ้ยูใ่นต าแหน่งคิด เช่ือวา่เป็นบทบาทของต าแหน่งท่ีตนด ารงอยู ่
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     4. บทบาทท่ีปฏิบติัจริง (Enacted Roles) หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมท่ีผูอ้ยูใ่น
ต าแหน่งไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีแสดงออกมาให้เห็น ซ่ึงมกัจะเป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบับทบาทตาม
ความคิดของผูอ้ยูใ่นต าแหน่ง แต่อาจมีกรณีท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมคาดหวงัผูอ่ื้น ทั้ง ๆ ท่ีบทบาทนั้น
ไม่ตรงกบับทบาทตามความคิดของตน 
     5. บทบาทท่ีผูอ่ื้นรับรู้ (Perceived Roles) หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมท่ีผูอ่ื้น
ไดรั้บทราบเก่ียวกบัการปฏิบติับทบาทของผูอ้ยูใ่นต าแหน่ง ซ่ึงโดยธรรมชาติการรับรู้ของคนเราจะ  
มีการเลือกรับรู้ และมีการรับรู้ท่ีผดิพลาดไปจากความเป็นจริงไดด้ว้ยอิทธิพลจากประสบการณ์หลายอยา่ง
ดงันั้น เม่ือผูอ้ยูใ่นต าแหน่งปฏิบติับทบาท โดยแสดงพฤติกรรมอย่างหน่ึง ผูท่ี้ไดพ้บเห็นอาจรับรู้
พฤติกรรม หรือบทบาทนั้น ในทางท่ีแตกต่างกนัและอาจแตกต่างไปจากบทบาทตามความคิดของ  
ผูอ้ยูใ่นต าแหน่งดว้ย 
    พระมหาชวลิต ชาตเมธี (คงแกว้) (2552, น. 12) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของบทบาท 
คือ พฤติกรรมท่ีแสดงออกตามสถานของบุคคลในสังคม บทบาท เป็นแบบแผน ความตอ้งการ 
เป้าประสงค์ ความเช่ือ ทศันคติ ค่านิยม และการกระท าของสมาชิกท่ีชุมชนคาดหวงัวา่จะตอ้งเป็น
ตามลกัษณะของต าแหน่งนั้น ๆ หรืออาจกล่าวสั้น ๆ วา่บทบาท คือ สิทธิหนา้ท่ีในการกระท าของ
บุคคลหน่ึงท่ีมีต่อบุคคลอ่ืนในสังคมตามสถานภาพของตนเอง 
    Sarbin and Jurnur (1955, p. 236) ไดใ้ห้ความหมายของบทบาท คือ พฤติกรรมท่ี
คาดหวงัวา่ผูอ้ยูใ่นแต่ละสถานภาพจะพึงกระท า 
    Levingson (1964, pp. 284 - 285) ไดส้รุปความหมายของบทบาทไว ้3 ประการ คือ
     1. บทบาท หมายถึง ปทสัถาน ความคาดหวงั ขอ้ห้าม ความรับผิดชอบ และอ่ืน ๆ 
ท่ีมีลกัษณะในท านองเดียวกนั ซ่ึงผูกพนัอยูก่บัต าแหน่งทางสังคมท่ีก าหนดให้บทบาทตามความหมายน้ี 
ค  านึงถึงตวับุคคลนอ้ยท่ีสุด แต่มุ่งไปถึงการบ่งช้ีหนา้ท่ีอนัควรกระท า 
     2. บทบาท หมายถึง ความเป็นไปของบุคคล ผูด้  ารงท่ีคิด และกระท า เม่ือด ารง
ต าแหน่งนั้น ๆ 
     3. บทบาท หมายถึง การกระท าของบุคคลแต่ละคนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัโครงสร้าง
ทางสังคมหรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ แนวทางท่ีบุคคลพึงกระท าเม่ือด ารงต าแหน่งนั้น ๆ 
    Hoyle (1969, p. 39) ไดก้ล่าววา่ “บทบาท” มาจากค าวา่ “บทบาททางสังคม ซ่ึงหมายถึง 
แบบแผนพฤติกรรมท่ีเหมือนกนัของบุคคลท่ีด ารงต าแหน่งเดียวกนั หรือยู่ในสังคมเดียวกนั และ
รวมยอดถึงแบบพฤติกรรมท่ีผูกพนั หรือข้ึนอยู่กบัความคาดหวงัของสมาชิกอ่ืน ๆ ในสังคมด้วย
    Chellengerg (1970) กล่าวถึง บทบาทในเชิงพฤติกรรมทางสังคมวา่ บทบาท หมายถึง 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและพฤติกรรม ซ่ึงสมาชิกในสังคมคาดหวงัจะใหบุ้คคลนั้นประพฤติ 
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    Berkowitz (1972, p. 20) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ บทบาท หมายถึง พฤติกรรม       
ท่ีคาดหวงัของผูมี้สถานภาพทางสังคม หมายรวมถึง การกระท าท่ีบุคคลในสถานภาพนั้นแสดงออก
    Broom and Selznick (1973, p. 26) อธิบายความหมายของบทบาทวา่ หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานภาพ หรือต าแหน่งในสังคม 
    Good (1973, p. 502) อธิบายความหมายของบทบาทไว ้2 ลกัษณะ ดว้ยกนั คือ 
ลกัษณะท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุ่ม และลกัษณะท่ีเป็นรูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวงั  
ตามต าแหน่งหนา้ท่ี หรือการแสดงออกของแต่ละบุคคลตามความคาดหวงัของสังคม 
    Cohen (1979, p. 36) ไดใ้หค้วามหมายของบทบาท หมายถึง ส่ิงท่ีสังคมไดก้ าหนด
เฉพาะเจาะจงใหบุ้คคลปฏิบติั และส่ิงท่ีบุคคลไดป้ฏิบติัจริง 
  สรุป คือ บทบาท หมายถึง พฤติกรรมการท าหนา้ท่ีท่ีแสดง และบ่งบอกท่ีสามารถมองเห็น
ในสังคมต่อความคาดหวงัของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในสภาพแวดลอ้มของแต่ละบุคคลทฤษฎีบทบาท
เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างสังคมกบัปัจเจกบุคคลเป็นเครือข่ายของสถานภาพ และความคาดหวงั 
ส่วนปัจเจกบุคคลผูค้รองสถานภาพ และแสดงบทบาทตามสถานท่ีครอบครอง จะมีลกัษณะท่ีส าคญั 
2 อยา่ง (สัญญา สัญญาววิฒัน์, 2542) คือ 
   1. ลกัษณะเก่ียวกบัตน (Self - Related Characteristics) ไดแ้ก่ลกัษณะต่าง ๆ ของบุคคล
ตามท่ีเขาคิดวา่เป็น หรือมีลกัษณะเช่นนั้น (Self - Conception) ลกัษณะนา้จะมีผลต่อการประพฤติ
ตามสถานภาพท่ีเขาด ารง และจะเป็นฐานในการเลือกความคาดหวงัประเภทต่าง ๆ มาเป็นแนว      
ในการประพฤติตามสถานภาพ 
   2. ความสามารถ และทกัษะในการแสดงบทบาท (Role Playing Skills and Capacities) 
ความสามารถเป็นส่ิงท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิดของแต่ละบุคคล ส่วนทกัษะเป็นส่ิงเรียนรู้ภายหลงั แต่ทั้ง
สองส่ิงก็เก่ียวสัมพนัธ์กนั หากไม่มีความสามารถเป็นทุนทกัษะก็ไม่อาจเกิดไดด้ว้ยทกัษะ และความสามารถ
ในการแสดงน่ีเองท าใหบุ้คคลแสดงบทบาทไดแ้ตกต่างกนันกัทฤษฎีบทบาทโดยมากเห็นพอ้งกนัวา่ 
ขอ้ต่อระหว่างสังคมกบัปัจเจกบุคคล คือ บทบาท ซ่ึงพิจารณาองค์ประกอบของบทบาทท่ีเน้นกนั
โดยมากมีอยู ่3 ประการ คือ 
    2.1  Prescribed Roles บทบาทตามใบสั่ง เป็นบทบาทท่ีเนน้ใหปั้จเจกบุคคลปฏิบติั
ตามความคาดหวงัตามแต่ละสถานภาพ โลกสังคม (Social World) ถูกสมมติวา่มีใบสั่งจดัไวช้ดัเจน
บุคคลจะรู้ใบสั่งนั้นไดด้ว้ยอตัตา (Self) และความสามารถในการแสดงบทบาท อนัจะมีผลต่อระดบั
การคลอ้ยตามความตอ้งการ (ใหแ้สดงบทบาท) ของแต่ละสถานภาพ 
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    2.2  Subjective Role บทบาทตามใจ เป็นบทบาทท่ีปัจเจกบุคคลผูค้รองสถานภาพ
นั้นแสดงออก หลงัจากรับรู้และตีความหมาย ปรับความคาดหวงัต่าง ๆ ท่ีผา่นอตัตาตวัตนในโลก 
สังคมถูกสร้างข้ึนดว้ยการประเมินตามอตัวสิัยในสถานการณ์มีปฏิสัมพนัธ์ 
    2.3  Enacted Roles บทบาทจริง ในท่ีสุดแลว้ความคาดหวงั และการประเมิน 
ความคาดหวงัตามอตัวสิัยของปัจเจกบุคคล ก็แสดงออกมาเป็นพฤติกรรม บทบาทน้ีจึงเป็นพฤติกรรมจริง
ท่ีเปิดเผยโลกสังคมเป็นเครือข่ายของพฤติกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกนั 
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542, น. 78) ใหค้วามหมายของคาวา่ “บทบาท” 
ไวว้า่ บทบาท คือ การท าตามบท การราตามบท โดยปริยายความหมายวา่ การท าหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้
เช่น บทบาทพอ่แม ่บทบาทครู 
   สนธยา พลศรี (2545, น. 125) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง หนา้ท่ีของบุคคลตามสถานภาพ
หรือต าแหน่งฐานะท่ีตนด ารงอยู ่บทบาท จึงเป็นกลไกอยา่งหน่ึงของสังคมท่ีให้คนท่ีอยูร่่วมกนัสามารถ
สร้างระบบความสัมพนัธ์ต่อกนัไดอ้ย่างเป็นระเบียบเรียบร้อย บุคคลจะมีสถานภาพ และบทบาท
หลายสถานภาพ และแตกต่างกนัออกไป เช่น พ่อ, แม่, ลูก, ครูอาจารย,์ ทหาร, ต ารวจ, แพทย,์ นกัเรียน 
และนกัศึกษา เป็นตน้ 
   ไพบูลย ์ช่างเรียน (2546, น. 7) อธิบายวา่ บทบาททัว่ไปพิจารณาความหมายไดส้องนยั
คือ นยัแรกพิจารณาดา้นโครงสร้างสังคม บทบาท หมายถึง ต าแหน่งทางสังคมท่ีมีช่ือเรียกต่างๆ     
ซ่ึงแสดงลกัษณะโดยคุณสมบติั และกิจกรรมของบุคคลท่ีครองต าแหน่งนั้น อีกนยัหน่ึงพิจารณา   
ในดา้นการแสดงบทบาท หรือการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม บทบาท จึงหมายถึง ผลสืบเน่ืองท่ีมีแบบแผน
ของการกระท าท่ีเกิดจากการเรียนรู้ของบุคคลท่ีอยูใ่นสภาพแห่งการปฏิสัมพนัธ์นั้น ตามนยัแรกบทบาท
เป็นการจ าแนกชนิดของบุคคลท่ีอยูใ่นสังคม ซ่ึงถูกจ าแนกโดยสมบติัและพฤติกรรมของเขาท่ีมีต่อ
ปทสัถาน ตามนยัหลงับทบาทเป็นวถีิการแสดงพฤติกรรมของบุคคลท่ีปฏิสัมพนัธ์กนันั้นวา่จะปฏิบติัอยา่งไร 
บทบาทของบุคคลจึงแตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะสถานภาพ อุปนิสัย ความคิด ความรู้ ความสามารถ 
มูลเหตุจูงใจ การอบรม และความพอใจ 
   งามพิศ สัตยส์งวน (2547, น. 11) ให้ความหมายวา่ บทบาท คือ พฤติกรรมท่ีคาดหวงั
ส าหรับผูอ้ยูใ่นสถานภาพต่าง ๆ วา่จะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร เป็นบทบาทท่ีคาดหวงัโดยกลุ่มคน หรือสังคม 
เพื่อท าใหคู้่สัมพนัธ์มีการกระท าระหวา่งกนัทางสังคมได ้รวมทั้งสามารถคาดการณ์พฤติกรรมท่ีจะเกิดข้ึนได้
   จ านง อดิวฒันสิทธ์ิ (2551, น. 9) ไดก้ล่าวถึงบทบาทไว ้3 ประการ คือ 
    1. บทบาทในอุดมคติ (Ideal Role) เป็นบทบาทท่ีก าหนดไวเ้ป็นกฎหมาย หรือ 
ตามความคาดหวงัของบุคคลทัว่ไปในสังคม เป็นแบบฉบบัท่ีสมบูรณ์ซ่ึงมีสถานภาพหน่ึง ๆ ควรกระท า 
แต่อาจไม่มีใครท าตามนั้นก็ได ้
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    2. บทบาทท่ีบุคคลเขา้ใจ (Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีข้ึนอยูก่บับุคคลนั้น ๆ    
ท่ีคาดคิดดว้ยตนเองวา่ควรเป็นอยา่งไร ทั้งน้ีเก่ียวขอ้งกบัค่านิยม ทศันคติ บุคลิกภาพ และประสบการณ์
ของแต่ละบุคคล 
    3. บทบาทท่ีแสดงออกจริง (Actual or Enacted Role) เป็นการกระท าท่ีบุคคลปฏิบติัจริง
ซ่ึงข้ึนอยู่กบัสถานการณ์เฉพาะหน้าในขณะนั้นดว้ย สถานการณ์ดงักล่าวอาจเป็นสภาพแวดลอ้ม 
ทางธรรมชาติ และทางสังคม เช่น การกดดนัของกลุ่มต่าง ๆ และบทบาทท่ีกระท าจริงอาจสอดคลอ้ง
หรือไม่สอดคลอ้งกบับทบาทในอุดมคติ หรือบทบาทท่ีบุคคลรับรู้ก็ได 
   เดโช สวนานนท์ (2551, น. 9) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของบทบาทไว ้ 2 ประการ คือ
    1. บทบาทท่ีรัดกุม คือ บทบาทท่ีมีขอ้ก าหนดท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามท่ีแน่นอนตายตวั 
ยืดหยุน่ไม่ได ้ เช่น บทบาทของเจา้บ่าวเจา้สาวในพิธีแต่งงาน บทบาทของนายกรัฐมนตรี เป็นตน้ 
พฤติกรรมท่ีจะตอ้งแสดงออกมาตามบทบาทนั้น อ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบมีระบุไวช้ดัเจนในรูป   
ของกฎหมายระเบียบแบบแผน 
    2. บทบาทท่ียดืหยุน่ได ้คือ บทบาทท่ียอมใหพ้ฤติกรรมอนัสัมพนัธ์กบับทบาทนั้น
เปล่ียนแปลงไปไดต้ามสมควร ไม่มีขอ้ก าหนดตายตวั เช่น บทบาทของบิดา มีก าหนดไวก้วา้ง ๆ ทัว่ไป 
ส่วนหน่ึงแสดงให้เห็นถึงฐานะของบิดา เป็นตน้ พฤติกรรมของบิดาต่อบุตรอาจจะแปรผนัไปได ้
มากพอสมควรระหวา่งบิดาแต่ละคนในส่วนของความหมายของบทบาทนั้น ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายไวใ้น
ลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 
  จากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท สรุปไดว้า่ บทบาทเป็นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล และพฤติกรรม อนัเป็นท่ีคาดหวงัของสมาชิกของสังคมท่ีมีต่อบุคคลนั้น เม่ือสถานภาพ
เป็นตวัก าหนดแบบแผนความสัมพนัธ์ และเป็นไปตามแบบแผนท่ีก าหนด ดงันั้นบทบาท จึงเป็น
ส่วนประกอบท่ีส าคญัของโครงสร้างทางสังคมประการหน่ึง 
  2.3.2 แนวคิดเกีย่วกบับทบาท 
  ทฤษฎีบทบาท เป็นทฤษฎีท่ีมีวิวฒันาการมาจากแนวคิดทฤษฎีการปฏิสังสรรคเ์ชิงสัญลกัษณ์ 
(Symbolic Interactionism) ท่ีกล่าววา่ มนุษยจ์ะแสดงพฤติกรรม หรือการกระท าต่อกนัภายหลงัจาก
มีการตีความหมายของสัญลกัษณ์ทางท่าท่ีของผูท่ี้มาปฏิสังสรรคด์นั ส่วนทฤษฎีบทบาทนั้นจะเนน้ว่า
มนุษยจ์ะแสดงพฤติกรรมบทบาทตามความคิด หรือทศันคติท่ีไดรั้บผลมาจากการคาดหวงัทางสังคม 
ตามต าแหน่งสถานภาพของบุคคลนั้น ตามความเช่ือพื้นฐาน หรือแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีบทบาท
ในทางสังคมวทิยาการ และจิตวทิยาสังคมนั้น 
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    สุชา จนัทน์เอม และสุรางค ์จนัทน์เอม (2529 อา้งถึงใน สุภา สกุลเงิน, 2545, น. 17) 
ไดใ้หแ้นวความคิดเก่ียวขอ้งกบับทบาทดงัน้ี บทบาทมีความหมายใกลเ้คียงกบัสถานภาพมาก ซ่ึงบทบาท
เป็นส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพต่าง ๆ พึงกระท า ก็คือ เม่ือสังคมก าหนดสิทธิ และหนา้ท่ีให้สถานภาพ
ใดอย่างไร และบุคคลในสถานภาพนั้นย่อมจะตอ้งประพฤติ หรือปฏิบติัตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้
    ณรงค ์เส็งประชา (2541, น. 136 - 137) ไดใ้ห้แนวคิดท่ีเก่ียวของกบับทบาท ดงัน้ี 
บทบาท คือ พฤติกรรมท่ีปฏิบติัตามสถานภาพ บทบาทเป็นพฤติกรรมท่ีสังคมก าหนด และคาดหมาย
ให้บุคคลตอ้งกระท าตามหน้าท่ี เช่น เป็นครูตองสอนนกัเรียน เป็นต ารวจตอ้ง พิทกัษ์สันติราษฎร์ 
ทหารตอ้งเป็นร้ัวของชาติ บุตรตองเช่ือฟังบิดามารดา เป็นตน้ 
    งามตา สุขประเสริฐ (2542, น. 50) ไดก้ล่าววา่ การสร้างผูน้ าจะช่วยจูงใจให้ประชาชน
ท างานดว้ยความเต็มใจ เพื่อบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคร่์วมกนัทั้งน้ีเพราะผูน้ าเป็นปัจจยัส าคญั
ของการรวมกลุ่มคน จูงใจคนไปยงัจุดประสงค์ โดยทัว่ไปแลว้ ผูน้ าอาจจะมีทั้งผูน้  าท่ีดี เรียกวา่ ผูน้ า
ปฏิฐาน (Positive Leader) ผูน้ าพลวตัร คือ เคล่ือนไหวน าท างานอยูเ่สมอ (Dynamic Leader) และ
ผูน้ าในทางท่ีไม่ดี คือ ไม่มีผลงานท่ีสร้างสรรค ์ท่ีเรียกวา่ ผูน้ านิเสธ (Negative Leader) 
    พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พุทธศกัราช 2542 (2546, น. 602) ให้แนวคิด
ท่ีเก่ียวกบับทบาท ดงัน้ี บทบาท หมายถึง การท าท่าตามบท การร าตามบท โดยปริยาย หมายความวา่ 
การท าตามหนา้ท่ีท่ีไดก้  าหนดไว ้เช่น บทบาทของบิดามารดาในการเล้ียงดูบุตรธิดา บทบาทของครู
ในการสอนหนงัสือ เป็นตน้ 
    Allport (1976, อา้งถึงใน สุภา สกลเงิน, 2545, น. 15 - 16) ไดใ้ห้แนวคิดอนัเก่ียวกบั
ของบทบาท ดงัน้ี การแสดงบทบาทของบุคคลข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ต่อไปน้ี 
     1. บทบาทท่ีสังคมคาดหวงั (Role Expectation) หมายถึง บทบาทท่ีสังคมคาดหวงั 
ใหบุ้คคลปฏิบติัตามความคาดหวงัท่ีก าหนดโดยสังคม และสถานภาพท่ีบุคคลนั้นครองอยู ่
     2. การรับรู้บทบาท (Role Conception) หมายถึง การท่ีบุคคลรับรู้ในบทบาท
ของตนเองวา่ ควรจะมีบทบาทอย่างไร และสามารถจะมองเห็นบทบาทของตนเองไดต้ามการรับเน้น 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัความดอ้งการของบุคคลนั้นเอง โดยท่ีการรับรู้ในบทบาทและความตอ้งการ
ของบุคคลก็ข้ึนอยู่กบัลกัษณะฐานส่วนบุคคล ตลอดจนเป้าหมายในชีวิต และค่านิยมของบุคคล       
ท่ีสวมบทบาทนั้น 
     3. การยอมรับบทบาทของบุคคล (Role Acceptation) จะเกิดข้ึนเม่ือความสอดคลอ้ง 
ของบทบาทตามความคาดหวงัของสังคม และบทบาทท่ีตนรับเป็นอยูก่ารไดย้อมรับบทบาทเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัความเขา้ใจในบทบาท และการส่ือสารระหวา่งสังคมและบุคคลนั้น ทั้งน้ี เพราะบุคคลจะไม่ได้
ยนิดียอมรับบทบาทเสมอไป แมว้า่จะไดรั้บการคดัเสือก หรือถูกแรง ผลกัดนัจากสังคมให้รับต าแหน่ง
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และมีบทบาทหนา้ท่ีปฏิบติัตาม เพราะหากบทบาทท่ี ไดรั้บนั้นท าใหไ้ดรั้บผลเสียหาย หรือเสียประโยชน์ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ถาขดัแยงกบัความตอ้งการ หรือค่านิยมของบุคคลนั้น ผูค้รองต าแหน่งอยูก่ลบัพยายาม
หลีกเล่ียงบทบาทนั้น ไม่ยอมรับบทบาทนั้น ๆ 
     4. การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของบุคคล (Role Performance) เป็นบทบาท
ของเจา้ของสถานภาพท่ีแสดงออกจริง (Actual Role) ซ่ึงอาจเป็นการแสดงบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวงั 
หรือเป็นการแสดงบทบาทตามการรับรู และตามความคาดหวงัของตนเอง การท่ีบุคคลใดจะปฏิบติั
ตามบทบาทหนา้ท่ีไดดี้เพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัระดบัการยอมรับบทบาทนั้น ๆ ของบุคคลท่ีไดค้รอง
ต าแหน่งนั้นอยูเ่น่ืองจากความสอดคลองกบับทบาทตามความคาดหวงัของสังคม และการรับรู้บทบาท
ของตนเอง 
    Getzel (1969, p. 153) ใหค้วามเห็นวา่บทบาทหน่ึง ๆ จะมีขอ้ตกลง และความรับผดิชอบ
หลายอยา่งท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแน่นอน เม่ือบุคคลเขา้ประจ าบทบาทโดยมีขอ้ตกลง และมีความรับผิดชอบ
ต่าง ๆ ก ากบัดว้ย เราเรียกวา่เขาก าลงักระท าบทบาท การท่ีบุคคลผูด้  ารงต าแหน่งต่าง ๆ ไดศึ้กษาเก่ียวกบั
บทบาท และความรับผิดชอบของตนในฐานะท่ีอยู่ในต าแหน่งนั้น ๆ ย่อมจะเป็นผลดีอย่างยิ่ง    
เพราะการท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทของตนนั้น จะเป็นทางช่วยให้บุคคลนั้นปฏิบติัหน้าท่ี   
ได้อย่างเหมาะสมตามท่ีตนเองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังานนั้นคาดหวงัไว ้ซ่ึงจะเป็นผลให้เกิดความ
เจริญกา้วหนา้แก่งานในหนา้ท่ีของตนเองและสังคม ต่อไปอีกดว้ย 
    Lindersmith (1975, p. 400) กล่าวว่า บทบาทของคนใดคนหน่ึงจะตอ้ง ประกอบดว้ย
ลกัษณะ ดงัน้ี 
     1. ตอ้งเป็นแบบ หรือลกัษณะเฉพาะของตนเอง 
     2. พฤติกรรมในสถานการณ์ท่ีก าหนดในนั้นจะตอ้งพอเหมาะกบัลกัษณะของตน
     3. ภูมิหลงัของการกระท าท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงอ่ืน ๆ  จะเป็นตวัช้ีแนวทางในการกระท า
ท่ีจะเกิดข้ึน 
     4. ในการแสดงบทบาทนั้น ๆ จะตอ้งมีการประเมินผลด้วยตนเอง และผูอ่ื้น
    Simon (1976, p. 45) ไดใ้ห้แนวคิดท่ีเก่ียวกบับทบาทดงัน้ี มโนทศัน์ (Concept) 
ของบทบาท คือ การแสวงหามาตรฐานทางสังคมเพื่อใชใ้นการอธิบายถึงพฤติกรรม เช่น กปัดนัเรือ
ยอมตองเดินทางไปกบัเรือเพราะถูกยอมรับในบทบาทแหงการเป็นกปัตนัเรือ หมายความว่า กปัตนัเรือ
ยอ่มท่ีจะมีอ านาจการควบคุมหรือสั่งการต่าง ๆ ในการเดินเรือดว้ย เป็นตน้ 
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    Cohen (1979, p. 35) ไดเ้สนอเก่ียวกบับทบาท ไวด้งัน้ี 
     1. บทบาท่ีถูกก าหนด เป็นบทบาทท่ีสังคมก าหนดไวใ้ห้ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตาม
บทบาทใดบทบาทหน่ึง แมว้า่บุคคลบางคนจะไม่ไดป้ระพฤติตามบทบาทท่ีคาดหวงัโดยผูอ่ื้น เราก็ยงัคง
ยอมรับวา่บุคคลจะตอ้งปฏิบติัไปตามบทบาทท่ีสังคมก าหนดไว ้
     2. บทบาทท่ีปฏิบติัจริง เป็นวิธีการท่ีบุคคลได้แสดง หรือปฏิบติัออกมาจริง
ตามต าแหน่ง 
     3. บทบาทท่ีกระท าจริงเป็นบทบาทท่ีเจา้ของสถานภาพไดก้ระท าจริง ซ่ึงอาจเป็น
บทบาทท่ีสังคมคาดหวงั หรือเป็นบทบาทท่ีตนเองคาดหวงั หรืออาจเป็นบทบาทตามท่ีสังคมคาดหวงั
และตนเองคาดหวงัดว้ย 
  จากนิยาม ความหมายของบทบาท ดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ บทบาท หมายถึง
แบบแผนของพฤติกรรม หรือการกระท าท่ีบุคคลแสดงออกภายใตข้อ้ก าหนดของสังคม และเป็นไป 
ตามสถานภาพ สิทธิ หนา้ท่ี ท่ีบุคคลนั้นครองอยูท่ ั้งน้ี 
  2.3.3 ทฤษฎเีกีย่วกบับทบาท 
  นกัทฤษฎีบทบาทจ าแนกแนวคิดทฤษฎีบทบาท ออกเป็น 2 แนวคิด ดงัน้ี คือ 
    2.3.3.1 แนวคิดเชิงโครงสร้าง มองวา่บทบาทก็อปข้ึนจากความเช่ือมโยงระหวา่ง
ชุดของความคาดหวงั สิทธิ และหนา้ท่ีเชิงบรรทดัฐานกบัต าแหน่ง หรือสถานภาพต่าง ๆ ในโครงสร้าง
ทางสังคม ดงันั้น พฤติกรรมตามบทบาทท่ีเกิดข้ึนในแง่มุมหน่ึง ก็คือ การสนองตอบโดยตรงจาก
ความคาดหวงัต่าง ๆ ทางบทบาท และในอีกแง่มุมหน่ึง ก็คือ เป็นผลทางออ้มของกระบวนการซึมซับ
ของบรรทดัฐานของบทบาท ซ่ึง Parson ไดน้ าแนวคิดการกระท าทางสังคม วิเคราะห์การกระท า
ระหว่างกนัขององคป์ระกอบย่อยของระบบสังคมอธิบายการกระท าทางสังคมว่าประกอบไปดว้ย
การกระท าระหวา่งกนัระหวา่งผูก้ระท า สถานการณ์ จุดมุ่งหมาย วิธีการ และแนวคิดของผูก้ระท า
       ผูก้ระท า หมายถึง บุคคลท่ีมีประสบการณ์ และรู้จกัควบคุมสถานการณ์     
มีวธีิการ ต่างๆ เพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้และจะกระท าระหวา่งกนัภายใตส้ถานการณ์ต่าง ๆ 
       สถานการณ์ หมายถึง เง่ือนไขต่าง ๆ  ท่ีผูก้ระท ารู้จกั และมีอิทธิพลต่อการเลือก 
จุดหมาย และการด าเนินการต่าง ๆ ไปสู่จุดมุ่งหมายนั้น ๆ 
       จุดมุ่งหมาย หมายถึง เป้าหมายท่ีผูก้ระท ามุ่งประสงค ์วิธีการ หมายถึง วิธีการ 
ต่าง ๆ ท่ีผูก้ระท าจะเลือกใชเ้พื่อบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงไดรั้บอิทธิพลมาจากโครงสร้างทางสังคม 
       แนวคิดของผูก้ระท า หมายถึง ค่านิยม บรรทดัฐาน และความคิดอ่ืน ๆ     
ท่ีผูก้ระท าไดรั้บอิทธิพล ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีผูก้ระท าด าเนินการต่าง ๆ  ไปสู่จุดมุ่งหมายภายใตส้ถานการณ์นั้น 
ซ่ึงทั้งหมดน้ี Parson เรียกวา่ Turner (1993, อา้งถึงใน ประทุมมา พล ภกัดี, 2535) สังคมจะประกอบดว้ย 
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Unit Act แต่ละอนั แต่ถา้กระท าจนเป็นแบบแผนสืบทอดกนัเป็นแนวปฏิบติัของสมาชิกในสังคม   
จะเรียกวา่ สถาบนั ซ่ึงในเร่ืองของบทบาท Parson กล่าววา่ การท่ีบุคคลมีบทบาท หรือแสดงบทบาท
ต่าง ๆ นั้น เน่ืองมาจากบรรทดัฐานท่ีเกิดจากการปรับตวัของผูก้ระท าต่อคนอ่ืน และบรรทดัฐานเหล่าน้ี
ถูกจ ากดัภายใตแ้บบแผนวฒันธรรม 
       นอกจากน้ี ยงัมีค่านิยม และความเช่ือทางวฒันธรรม ซ่ึงแทรกซึมอยูภ่ายใน 
บุคลิกภาพของบุคคลท่ีเกิดข้ึนอยา่งสม ่าเสมอ และเป็นระยะเวลานานพอสมควร ท่ีเรียกวา่ Unit Act 
ดงันั้น ตามแนวคิดของ Parson การกระท าของบุคคลในสังคมจะตอ้งมีลกัษณะสมคัรใจ ซ่ึงผูก้ระท า 
จะตอ้งมีความเช่ือ ค่านิยมท่ีเป็นแนวทางไปสู่เป้าหมายนั้น นอกจากน้ีเง่ือนไขของสถานการณ์ต่าง ๆ 
ยงัเป็นตวัช้ีใหเ้ห็นพฤติกรรมบทบาท และสถานภาพของบุคคลต่าง ๆ ท่ีกระท าต่อกนั 
    2.3.3.2 แนวคิดเชิงปฏิสัมพนัธ์สัญลกัษณ์ ซ่ึงมีลกัษณะตรงขา้มกบัแนวคิดเชิงโครงสร้าง 
คือ พิจารณาว่าบทบาทเป็นผลมาจากการมีประสบการณ์ร่วมกบัผูอ่ื้น หรือจากจากการปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลในสังคมบทบาทตามแนวน้ี จึงมีลกัษณะไม่ตายตวั หรือถูกก าหนดไวก่้อนจากโครงสร้าง
ทางสังคม แต่บทบาทจะถูกพิจารณาวา่เป็นเคร่ืองมือส าหรับการจดัรูปองคก์ร หรือการก่อโครงสร้าง
ของสถานการณ์ทางสังคม นอกจากน้ีความหมายของบทบาท ๆ  หน่ึงจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือไดผ้า่นกระบวนการ
ของการตีความภายใตส้ถานการณ์แห่งการปฏิสัมพนัธ์ 
       จากท่ีศึกษาทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท สรุปไดว้า่ บทบาทเป็นผลมาจากการมี
ประสบการณ์ร่วมกบัผูอ่ื้น หรือจากจากการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสังคม บทบาทตามแนวน้ี
จึงมีลกัษณะไม่ตายตวั หรือถูกก าหนดไวก่้อนจากโครงสร้างทางสังคม แต่บทบาทจะถูกพิจารณาวา่ 
เป็นเคร่ืองมือส าหรับการจดัรูปองคก์ร หรือการก่อโครงสร้างของสถานการณ์ทางสังคม 
  2.3.4 ปัจจัยทีก่ าหนดบทบาท 
  ปัจจยัท่ีก าหนดการแสดงบทบาทของบุคคลนั้น ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอ 
แนวความคิดไว ้ดงัต่อไปน้ี 
    สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2527, น. 69 - 71) ไดส้รุปทฤษฎีบทบาท ต่อไปน้ี 
     1. ทฤษฎีบทบาทของ (Ralp Linton’s Role Theory) ไดก้ล่าววา่ ต าแหน่งหรือ
สถานภาพเป็นผูก้  าหนดบทบาท เช่น บุคคลท่ีมีต าแหน่งเป็นครูตอ้งแสดงพฤติกรรมเป็นตวัอยา่งท่ีดี
แก่ลูกศิษย ์
     2. ทฤษฎีบทบาทของ (Homann’s Role Theory) ไดก้ล่าวไวว้า่ บุคคลจะเปล่ียน
บทบาทไปตามต าแหน่งเสมอ เช่น ตอนกลางวนัแสดงบทบาทสอนหนงัสือ เพราะมีต าแหน่งเป็นครู 
ตอนเยน็แสดงบทบาทเรียนหนงัสือ เพราะมีต าแหน่งเป็นนิสิตภาคสมทบ เป็นตน้ 
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     3. ทฤษฎีบทบาทของ (Parson’s Role Theory) กล่าวไวว้า่ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
มนุษยใ์นสังคมท าใหม้นุษยต์อ้งเพิ่มบทบาทของตน เช่น บุคคลมีเพื่อนมากก็ตอ้งแสดงบทบาทมากข้ึนเป็น
เงาตามตวั 
     4. ทฤษฎีบทบาทของ (Merton’s Role Theory) ไดก้ล่าวว่า บุคคลแต่ละคน
จะตอ้งมีต าแหน่ง และบทบาทควบคู่กนัไปซ่ึงไม่เหมือนกนั บทบาทจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัทกัษะ
ของสังคมท่ีเขาสังกดัอยูต่ลอดจนลกัษณะของบุคคลในสังคมนั้น 
     5. ทฤษฎีบทบาทของ (Good’s Role Theory) กล่าวไวว้า่ บทบาท คือ แบบแผน
ของพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีของแต่ละบุคคล และบทบาทดงักล่าวควรเป็นไปตามขอ้ตกลง  
ท่ีมีต่อสังคมนั้น ๆ 
     6. ทฤษฎีบทบาทของ (Guskin’s Role Theory) ไดก้ล่าว พฤติกรรมของบุคคล
แต่ละคน คือ ผลท่ีไดจ้ากต าแหน่งทางสังคมของเขานัน่เอง และทฤษฎีบทบาทจดัเป็นขอ้ตกลง
ประการแรกท่ีสถาบนัต่าง ๆ ในสังคมคาดหวงัวา่บุคคลท่ีไดรั้บต าแหน่งต่าง ๆ ควรปฏิบติัอยา่งไร
    ชุดา จิตพิทกัษ ์(2528) ไดก้ล่าวถึง การศึกษาบทบาทเพื่อให้เขา้ใจถึงความขดัแยง้ 
ทางบรรทดัฐานของสังคม และสามารถมองเห็นความสัมพนัธ์ทางสังคม โดยศึกษาบทบาทใน 3 แง่มุม 
คือ ความคาดหมายในบทบาทแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างของความรู้ความเขา้ใจ 2 ประการ ประการแรก 
ดา้นการเร้าจากการติดต่อเก่ียวขอ้งของบุคคลกบัพฤติกรรมปกติของบุคคลอ่ืนประการท่ีสองในดา้น
การตอบสนองจากแนวโนม้ของการแสดงออกของบุคคลนั้นกบัลกัษณะของการแสดงออกตามต าแหน่ง
เฉพาะในสังคม การรับรู้ในบทบาทแต่ละบทบาทมีความสัมพนัธ์กนัในระบบสังคมการกระท าตาม
บทบาทนั้น ข้ึนอยูก่บัความเขา้ใจของปัจเจกบุคคล การแปลความหมายรวมทั้งคุณสมบติัส่วนตวั
ของบุคคล ส่ิงเหล่าน้ีก าหนดให้บุคคลรับรู้ หรือแสดงบทบาทแตกต่างกนัไปตามลกัษณะอุปนิสัย
ความคิด ความรู้ ความสามารถ มูลเหตุจูงใจ ประสบการณ์เดิม การอบรมฝึกฝน ความพึงพอใจ 
ตลอดจนรวมถึงสภาพทางกาย และจิตใจ ของบุคคลท่ีด าเนินตามบทบาทนั้น และการขดัแยง้ในบทบาท 
บุคคลท่ีมีสถานภาพมากกวา่หน่ึงสถานภาพในสถานการณ์หน่ึง ๆ บทบาทของเขาท่ีจะตอ้งกระท า
จึงมีมากกวา่หน่ึงบทบาท ซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดความยุง่ยากส าหรับเขาไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิง่บทบาททั้งหลายนั้น
ขดัแยง้กนั 
    Mintzberg (1960, p. 74) กล่าววา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติังานในบทบาท 10 บทบาท
ดว้ยกนั ซ่ึงสามารถจดัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มบทบาทความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล กลุ่มบทบาท
ดา้นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร และกลุ่มบทบาทการตดัสินใจ 
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     1. บทบาทความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal Roles) ไดแ้ก่ บทบาท
ของความเป็นหวัหนา้ในเชิงสัญลกัษณ์ (Figurehead Role) เช่น ประธานในงานพิธีการต่าง ๆ บทบาท
การแสดงออกในฐานะผูน้ า (Leader) ไดแ้ก่ การจา้งงาน การอบรม การกระตุน้จูงใจ และการรักษา
ระเบียบวินยัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ส่วนบทบาทสุดทา้ย คือ บทบาทการประสานงานในกลุ่ม (Liaison 
Role) ไดแ้ก่ การกระท ากิจกรรม ซ่ึงตอ้งสัมพนัธ์กบับุคคล หรือกลุ่มท่ีอยูภ่ายใน และภายนอกองคก์ร 
เช่น ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดขอขอ้มูลดา้นก าลงัคนจากผูจ้ดัการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลถือเป็นการ
ติดต่อประสานงานกันภายในองค์การแต่หากผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดติดต่อส่ือสารกับพนักงาน     
ของบริษทัอ่ืน ก็ถือเป็นการประสานงานกนันอกองคก์าร เป็นตน้ 
     2. บทบาท ดา้นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร (Information Roles) ผูบ้ริหาร   
มีหน้าท่ี หรือบทบาทในการรับ และเก็บรวบรวมข่าวสารจากใน และนอกองค์การของตนกระท าได้
โดยการอ่านวารสาร นิตยสาร หนงัสือพิมพ์ แลว้น ามาพูดคุยกบัผูบ้ริหารคนอ่ืน ๆ เช่น องคก์าร       
คู่แข่งขนัมีการวางแผนอะไรในช่วงน้ี รัฐออกกฎหมายใหม่มีผลกระทบต่อบริษทัหรือไม่ เป็นตน้ 
Mintzberg เรียกบทบาทน้ีวา่ บทบาทการตรวจสอบ (Monitor Role) ส่วนบทบาทแพร่กระจายข่าวสาร 
(Disseminator Role) ก็เป็นอีกบทบาทหน่ึงของผูบ้ริหารในการด ารงตนเปรียบเสมือนช่องทางท่ีส่งต่อ
ข่าวสารต่าง ๆ ไปยงัสมาชิกในองคก์าร และเม่ือถูกเชิญไปเป็นตวัแทนขององคก์ารหรือสถาบนัอ่ืน ๆ 
ผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีของตนในฐานะบทบาทโฆษก (Spoken Role) ขององคก์ารดว้ย 
     3. บทบาทการตดัสินใจ (Decisional Roles) Mintzberg (1989) ไดก้  าหนดบทบาท
ของผูบ้ริหารในดา้นน้ีไว ้4 ประการ คือ บทบาทในฐานะผูป้ระกอบการ (Entrepreneurs) คือ ผูดู้แล
โครงการใหม่ ๆ ท่ีจะปรับปรุงการปฏิบติังานขององคก์ารให้ดีข้ึน บทบาทของผูข้จดัความวุน่วาย
หรือปัญหาต่าง ๆ (Disturbance Handles) ท่ีเป็นปัญหาเกิดข้ึนอยูน่อกเหนือความคาดหมาย (Unforeseen 
Problems) บทบาทของผูจ้ดัสรรทรัพยากร (Resource Allocators) ในการรับผิดชอบกระจายทรัพยากร 
คน ส่ิงของ และเงินไปตามส่วนต่าง ๆ ขององค์การและสุดทา้ย คือ บทบาทของผูเ้จรจาต่อรอง 
(Negotiators) เพื่อท าหน้าท่ีถกเถียงและเจรจาต่อรองกบักลุ่มอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจจะเป็นสหภาพแรงงาน    
ผูถื้อหุน้ ฯลฯ ในการเพิ่มผลประโยชน์ใหก้บัองคก์ารท่ีตนเองท างานอยู ่
    Bruce (1968, อา้งถึงใน วรางคณา วงศม์หาชยั, 2535) ไดอ้ธิบายวา่ การท่ีสังคมได ้
ก าหนดเฉพาะเจาะจงให้เราปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทบางคนจะไม่ไดป้ระพฤติปฏิบติัตามบทบาทท่ี 
คาดหวงัโดยผูอ่ื้น เราก็ยงัคงยอมรับวา่บุคคลจะตอ้งปฏิบติัตามบทบาทท่ีสังคมก าหนดให้ส่วนบทบาท 
ท่ีปฏิบติัจริง (Enacted Role) เป็นวิธีการท่ีบุคคลไดแ้สดง หรือปฏิบติัออกมาจริง ตามต าแหน่ง    
ของเขาความไม่ตรงกนัของบทบาทท่ีถูกก าหนดกบับทบาทท่ีปฏิบติัจริงนั้น อาจมีสาเหตุจากบุคคล
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ขาดความเขา้ใจส่วนของบทบาทท่ีตอ้งการความไม่เห็นดว้ย หรือไม่ลงรอยกบับทบาทท่ีถูกก าหนด 
และบุคคลไม่มีความสามารถท่ีแสดงบทบาทนั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
  จากท่ีศึกษาปัจจยัท่ีก าหนดบทบาท สรุปไดว้า่ วธีิการท่ีบุคคลไดแ้สดง หรือปฏิบติัออกมาจริง 
บทบาทท่ีปฏิบติัจริงนั้น อาจมีสาเหตุจากบุคคลมีความเขา้ใจ บทบาทจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั
ทกัษะของสังคมท่ีเขาสังกดัอยู ่ตลอดจนลกัษณะของบุคคลในสังคมนั้น 
  2.3.5 บทบาท และหน้าทีข่องผู้น า 
  ภารกิจส าคญัในการบริหารงาน คือ การรวมพลงัทรัพยากรทั้งหลายขององคก์าร เพื่อการ
บรรลุเป้าหมายขององค์การ นัน่คือ การบริหารงานเป็นการมุ่งให้การท างานประสบความส าเร็จ 
หรือมุ่งท่ีความส าเร็จของงาน และความส าเร็จของงาน คือ การท่ีองคก์ารบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้   
ทั้งในดา้นปริมาณ และคุณภาพ ผูน้ าจะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตามก าหนด หรือไดรั้บมอบหมาย นอกจากนั้น
จะตอ้งแสดงบทบาทของผูน้ าในหนา้ท่ีนั้น ๆ ดว้ย การท่ีผูน้ าสามารถแสดงบทบาทของความเป็นผูน้ า  
ไดน้ั้น ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการมีวิสัยทศัน์ (Vision) การมีวิสัยทศัน์ของผูน้ ายอ่มท าให้ผูน้  าสามารถ
ปฏิบติัหนา้ท่ี และแสดงบทบาทของผูน้ าไดอ้ยา่งเหมาะสม (เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2545, น. 79 - 83) 
ค าวา่ “ผูน้ า” มีความหมายเป็น 2 นยั คือ เป็นผูน้ าท่ีเป็นปัจเจกบุคคลในแต่ละหน่วยงาน หรือทีมงาน 
กบัผูน้ าท่ีเป็นองคก์าร เช่น บริษทัท่ีอยูใ่น 500 อนัดบัแรกของสหรัฐอเมริกา เป็นตน้ ผูน้ าดงักล่าวน้ี
จะตอ้งพยายามทุกวิถีทางท่ีจะด ารงอยู่ และเจริญกา้วหนา้ให้ไดอ้ย่างมัน่คงต่อไปในศตวรรษท่ี 21 
ซ่ึงจะเป็นช่วงเวลาแห่งการแข่งขนัท่ีเขม้ขน้ท่ามกลางกระแสโลกาภิวตัน์ท่ีรวดเร็วยิ่งข้ึน ดงันั้น ผูน้ า
จึงตอ้งมีวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจน และเป็นเลิศ (วรีวธุ มาฆะรานนท,์ 2542, น. 87 - 93) ลกัษณะของภารกิจมีอิทธิพล
ต่อภาวะผูน้ า ภารกิจท่ีง่ายยอ่มใชภ้าวะผูน้ าอยา่งหน่ึง ภารกิจท่ียากและซบัซอ้นยอ่มตอ้งใชภ้าวะผูน้ า
อีกรูปแบบหน่ึง นอกจากนั้นลกัษณะของภารกิจเป็นตวัก าหนดวา่ใครควรจะแสดงบทบาทของผูน้ า 
ภารกิจท่ีต่างกนัยอ่มตอ้งการบุคคลท่ีมีลกัษณะต่างกนั (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2545, น. 89) 
    บุญทนั ดอกไธสง (2535, น. 134 - 135) กล่าวถึง บทบาทของผูน้ า ไวด้งัต่อไปน้ี 
     1. วางแผนอยา่งสุขมุ 
     2. ค านึงถึงโครงสร้างของทรัพยากร และเป้าหมายของธุรกิจ 
     3. ก าหนดสายการบงัคบับญัชาตามลาดบั 
     4. ประสานความอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
     5. มีการตดัสินร่วมกนั 
     6. เลือกคนงานอยา่งมีหลกั 
     7. บอกหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน 
     8. สนบัสนุนความคิดริเร่ิม และความรับผดิชอบ 
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     9. สร้างระบบความยติุธรรม เช่น จา้ง และประหยดั 
     10.  รักษาระเบียบขอ้บงัคบั 
     11.  มีการลงโทษ 
     12.  รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือส่วนบุคคล 
     13.  มีผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียว 
     14.  มีการควบคุมในทุกกิจการ 
     15.  ควบคุมความเป็นระเบียบของบุคคลและวตัถุ 
     16.  ไม่เคร่งครัดต่อระเบียบจนเกินไป 
    ยงยทุธ เกษสาคร (2542, น. 114 - 117) กล่าวถึง บทบาทของผูน้ า ไวด้งัน้ี 
     1. ผูน้ าในฐานะผูบ้ริหาร (The Leader as Executive) บทบาทท่ีเห็นไดช้ดัท่ีสุด
ของผูน้ า คือ บทบาทในฐานะเป็นผูบ้ริหาร ซ่ึงประสานงานระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ ในองคก์าร หรือในฐานะ
ผูป้ระสานงานภายในกลุ่มท่ีตนเป็นผูบ้ริหาร ผูน้ าประเภทน้ีจะคอยช่วยงานของผูด้าเนินไปดว้ยดี 
เป็นผูน้ าท่ีอยูใ่นฐานะเป็นผูค้วบคุมนโยบาย และวตัถุประสงคข์องกลุ่มโดยครบถว้นถูกตอ้ง 
     2. ผูน้ าในฐานะวางแผน (The Leader as Planner) โดยปกติผูน้ ามกัท าหนา้ท่ี
วางแผนการปฏิบติังานทุกชนิด เป็นผูต้ดัสินใจให้กบัผูร่้วมงานวา่ควรน าเอาวิธีการอะไรมาใชแ้ละ
ท าอยา่งไร ใชแ้ละท าอยา่งไรการงาน จึงจะบรรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูน้ ามกัท าหนา้ท่ีเป็นผูดู้แล
ดว้ยวา่มีการปฏิบติัตามท่ีวางไวห้รือไม่ ในลกัษณะเช่นน้ีผูน้ าจะเป็นผูเ้ดียวท่ีทราบแผนการด าเนินงาน
ทั้งหมด บุคคลอ่ืนในองคก์ารจะรู้เร่ืองในส่วนท่ีตนรับมอบหมายเท่านั้น 
     3. ผูน้ าในฐานะผูก้  าหนดนโยบาย (The Leader as Policy Maker) บทบาทท่ีส าคญั
อยา่งหน่ึงของผูก้  าหนดเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคข์องกลุ่ม และการวางนโยบายเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
แหล่งท่ีมาของนโยบายออกมาจากสามแหล่ง คือ มาจากเบ้ืองบนหรือเจา้หนา้ท่ีท่ีมีต าแหน่งสูงกวา่  
ผูน้  ามาจากเบ้ืองล่างโดยค าแนะน า หรือมติของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และมาจากผูน้ ากลุ่มเอง 
     4. ผูน้ าในฐานะผูช้  านาญการ (The Leader as Expert) ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาส่วนมาก
หวงัพึ่งผูน้ า เม่ือมีปัญหาเก่ียวกบัความรู้ความช านาญในการปฏิบติังาน ผูน้ าจาตอ้งท าหนา้ท่ีคลา้ยกบั
ผูช้  านาญการในงานดา้นนั้น ๆ แต่ความจริงแลว้จะให้ผูน้  ามีความรอบรู้อยา่งละเอียดในทุกเร่ืองไม่ได ้
ผูน้ าจึงตอ้งอาศยัผูช่้วยและท่ีปรึกษาคอยท าหน้าท่ีให้คาแนะน าทางดา้นเทคนิคแก่ผูน้ าอีกทีหน่ึง    
ในองคก์ารนอกแบบ หรือองค์การรูปนยั บุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญในสายวิชาชีพมกัจะมา
เป็นท่ีปรึกษา หรือขอค าแนะน าอยา่งไม่เป็นทางการอยูใ่นองคก์ารนั้น 
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     5. ผูน้ าในฐานะตวัแทนของกลุ่มเพื่อนติดต่อกนัภายนอก (The Leader as 
External Group Representative) เน่ืองมาจากสมาชิกของกลุ่ม หรือองค์การใดก็ตามจะท าการติดต่อกบั
องคก์ารภายนอกใหห้มดทุกคนโดยตรงยอ่มเป็นไปไม่ได ้ผูน้ าท่ีมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑ์เป็นเจา้หนา้ท่ี
ติดต่อองคก์ารภายนอกแทน ท าหนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์ของกลุ่มต่อมาไม่เพียงแต่มีเจา้หนา้ท่ีเป็นตวัแทน
ดงักล่าวเสียก่อน ผูน้ าประเภทน้ีจึงกลายเป็นตวัแทนกลุ่ม หรือองคก์าร มีหนา้ท่ีเจรจากบับุคคลภายนอก
ท่ีมาติดต่อองคก์ารของเราโดยปริยาย 
     6. ผูน้ าในฐานะผูค้วบคุมความสัมพนัธ์ในกลุ่ม (The Leader as Controllers 
Relations) ผูน้ ามกัจะท าหนา้ท่ีควบคุมดูแลเร่ืองต่าง ๆ ภายในกลุ่มโดยเฉพาะเร่ืองท่ีส าคญัอะไรเกิดข้ึน  
ก็ตามสมาชิกในกลุ่มก็ตอ้งเจรจาผา่นผูน้ าของตนในบางกลุ่มผูน้ าจะด าเนินการติดต่อให้หรือไม่นั้น
ก็แลว้แต่ผูน้ าของกลุ่มบางคนไม่ค่อยสนใจเอาใจใส่เฉพาะบางคนทั้งน้ีแลว้แต่คุณลกัษณะของผูน้ า
เป็นคน ๆ ไป 
     7. ผูน้ าในฐานะให้คุณ และให้โทษ (The Leader as Purveyor of Rewards and 
Punishments) บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเสนอให้คุณ และโทษแก่บุคลากรอ่ืน หรือมีอ านาจ  
ให้คุณให้โทษจะกลายเป็นผูน้ าท่ีมีอ านาจส าคญั และกลายเป็นผูน้ าในท่ีสุด คุณ และโทษท่ีว่าน้ี
อาจจะเป็นการข้ึนเงินเดือน หรือการมอบหมายงานให้มากบา้งนอ้ยบา้ง หรือให้งานท่ียาก ๆ ท าก็ได้
ทั้งนั้น 
     8. ผูน้ าในฐานะผูไ้กล่เกล่ีย (The Leader as Arbitrator and Mediator) เม่ือมีการ
ขดัแยง้ใด ๆ เกิดข้ึน บุคลากรใดมีความสามารถในการท าให้ขดัแยง้หายไป หรือสามารถท าให้ฝ่าย  
ท่ีขดัแยง้กนัเขา้ใจกนัไดบุ้คลากรผูน้ั้นมกักลายเป็นผูน้ าในเวลาต่อมา 
     9. ผูน้ าในฐานะเป็นบุคคลตวัอยา่ง (The Leader as Exemplary) บุคลากรท่ีดี   
มีความประพฤติท่ีดี หรือปฏิบติังานดีจนไดรั้บการยกย่องอยู่เสมอวา่เป็นตวัอย่างท่ีดีขององค์การ
มกัจะกลายเป็นผูน้ าของบุคลากรอ่ืนไดโ้ดยง่าย เพราะเป็นคนท่ีไดรั้บการนบัถือจากบุคลากรคนส าคญั
ขององคก์าร 
     10.  ผูน้ าในฐานะสัญลกัษณ์ของกลุ่ม (The Leader as Symbol of the Group) 
ความสามคัคีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความส าคญัอยา่งยิ่งในการอยูร่่วมกนั แต่การอยูร่่วมกนัเป็น
จ านวนมากจะใหทุ้กคนมีความสามคัคีกนัเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้าก ดงันั้นในกลุ่มจึงมกัจะมีบุคคลท่ีเป็น
สมาชิกในกลุ่มยกยอ่งวา่เป็นคนดีท่ีหาท่ีติไม่ได ้สมาชิกในกลุ่มจะมีความรู้สึกท่ีดีต่อเขาเสมอไม่วา่
จะในโอกาสใด และเขาจะดีดว้ยกนัทุกคน ขณะเดียวกนับุคคลคนน้ีจะรัก และยึดกลุ่มเป็นสรณะ
ของตนอยา่งท่ีสุดดว้ยทุกคนแน่ใจว่าเขาจะไม่มีทางกระท าการอนัใดอนัจะเป็นภยัต่อกลุ่ม โดยเด็ดขาด 
บุคคลน้ีจึงกลายเป็นสัญลกัษณ์ของกลุ่มเป็นผูน้ าท านองเดียวกบัประมุขของประเทศ คือ พระมหากษตัริย ์
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หรือต าแหน่งประธานาธิบดีในบางประเทศ ซ่ึงเป็นผูน้ าของประเทศอ านาจท่ีผูน้ าเหล่าน้ี จึงมีจุดสูงสุด
เหนือจิตใจคนภายในกลุ่ม 
     11.  ผูน้ าเป็นตวัแทนรับผิดชอบ (The Leader as Substitute for Individual 
Responsibly) กลุ่มคนบางกลุ่ม องคก์าร หรือหน่วยงานบางแห่ง หรืองานบางแห่งจะมีผูน้ าคนหน่ึง
หรือหลายคนอาสาเขา้รับผิดชอบต่อการตดัสินใจ และต่อกระบวนการตดัสินใจ และต่อการกระท า
บางอยา่งของบุคคลบางคนในกลุ่ม โดยเหตุน้ีบางท่ีโอกาสต่อมาบุคคลในกลุ่มจะมอบหมายให้ผูน้  า
มีอ านาจตดัสินใจกระท าใด ๆ แทนตนไดเ้พื่อป้องกนัความผิดพลาด ซ่ึงอาจเป็นตน้เหตุให้ผูน้ าของตน
ตอ้งอยูใ่นฐานะตวัแทนรับผดิชอบดว้ย 
     12.  ผูน้ าในฐานะผูมี้อุดมคติ (The Leader as Ideologist) ผูน้ าบางคนมีความสามารถ
ในการสร้างอุดมคติความเช่ือถือ และการสร้างศรัทธาต่าง ๆ แก่บุคคลอ่ืน ตลอดจนกระทัง่การสร้าง
คุณธรรมประจ าใจ และขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ ของกลุ่ม อุดมคติดงักล่าวในตอนแรกอาจจะเป็น
ค าพูดของเขาท่ีทุกคนพากนันิยม และปฏิบติัตามต่อมาก็กลายเป็นอุดมคติอยา่งเป็นทางการของกลุ่ม
ต่อไป ผูน้ าประเภทน้ีมกัจะเป็นนกัพูดและนกัคิดท่ีสมาชิกในกลุ่มใหค้วามเช่ือถือ 
     13.  ผูน้ าในฐานะบิดามารดาผูมี้แต่ความกรุณา (The Leader as Parent Figure) 
ผูน้ าประเภทน้ีวางตวัเป็นผูใ้หญ่มีอาวโุสท่ีสุดในกลุ่ม และบุคลิกลกัษณะน่านบัถือในฐานะเป็นบิดา
มารดาของกลุ่มหน่ึง ซ่ึงจะดุด่าใครก็ไม่รู้สึกโกรธ เพราะทุกคนทราบดีวา่เป็นการดุด่าดว้ยความหวงั
ดีเสมอ และผูน้ าประเภทน้ีจะเป็นท่ีพึ่งทางใจแก่สมาชิกทุกคนเม่ือมีความทุกขไ์ดเ้สมอ 
     14.  ผูน้ าในฐานะเป็นผูรั้บความผิดแทน ผูน้ าท่ีรับผิดชอบ และเป็นบิดาของกลุ่ม
ทุกคนยอ่มจะหวงัไดว้า่ เม่ือใดมีความเสียหายเกิดข้ึนตนเองจะตอ้งรับเป็นผูถู้กลงโทษแทนสมาชิก
ในกลุ่มบุคลากรในกลุ่ม คนทุกประเภทต่างก็ไม่ชอบท่ีจะรับผิดชอบเม่ือมีการผิดเกิดข้ึน จะโยน
ความรับผิดชอบไปให้สมาชิกคนอ่ืน ผูท่ี้ถูกปัดความรับผิดชอบให้ก็กลายเป็นผูน้ าข้ึนมาภายหลงั   
ไดเ้หมือนกนั เพราะเม่ือเหตุการณ์ร้ายนั้นผา่นไปสมาชิกในกลุ่มจะเห็นอกเห็นใจท่ีเขาเคยไดรั้บเคราะห์
กรรมแทนพวกตนแต่ผูเ้ดียว 
    วรวทิย ์จินดาพล (2542, น. 96) ไดเ้สนอแนวคิดของ John Kotter แห่งมหาวิทยาลยั
ฮาร์วาร์ด ท่ีไดเ้นน้ใหเ้ห็นบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าไว ้ดงัน้ี 
     1. การก าหนดทิศทางขององคก์าร ไดแ้ก่ การท่ีผูน้ ามีวิสัยทศัน์ (Vision) ท่ีกวา้งไกล 
มีการมองทิศทางขององคก์ารไวใ้นระยะยาว และมีความพยายามในการคิดหากุศโลบาย (Strategy) 
เพื่อการเปล่ียนแปลงใหเ้กิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีองคก์ารก าหนดไว ้
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     2. การรวมใจคนส่ือสารท าความเขา้ใจ ไดแ้ก่ การผลกัดนัความคิดสร้างสรรค์
และความร่วมมือของทีมงาน ทั้งโดยค าพูดและการกระท า ท าให้ผูร่้วมงานรับรู้ความในใจความหมาย 
ยอมรับในความถูกตอ้งของวสิัยทศัน์ และกุศโลบาย 
     3. การจูงใจ และสร้างแรงบนัดาลใจ ไดแ้ก่ การกระตุน้ส่งเสริมก าลงัใจใหผู้ร่้วมงาน
เอาชนะอุปสรรคในดา้นต่าง ๆ เช่น อุปสรรคในดา้นการเมือง อุปสรรคในดา้นระบบราชการและ
ขอ้จ ากดัของทรัพยากร โดยใชห้ลกัการพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ ความคาดหวงั และความตอ้งการ
ของมนุษย ์
     4. การสร้างความเปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ การท่ีผูน้ าสร้างความมัน่ใจให้แก่สมาชิก 
โดยการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงใหเ้กิดข้ึน สร้างสรรคก์ารเปล่ียนแปลงท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์าร
อยา่งแทจ้ริง ใชเ้ทคนิควธีิการสร้างคุณภาพของผลผลิตพร้อมกบัการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูน้ า
และสมาชิก ผูบ้ริหาร หรือผูน้ า คือ ผูก้  าหนดทิศทาง เป้าหมาย ความส าเร็จขององคก์าร ผูน้ า จึงมีหนา้ท่ี
โดยสรุป คือ เป็นผูว้างแผน ก าหนดนโยบาย จดัองคก์าร อ านวยการ ประสานงาน และรักษาวินยั
ของกลุ่มใชอิ้ทธิพลจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี รวมทั้งการแสดงตวัอยา่งท่ีดีในการท างาน 
ดว้ยการเสียสละก าลงักาย จิตใจ และทุ่มเทสติปัญญาความคิดทั้งหมดให้แก่องคก์าร มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ จะตอ้งกลา้ตดัสินใจเด็ดขาดในบางคร้ัง เพื่อให้การบริหารงานขององคก์ารด าเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
    ธงชยั สันติวงษ์ (2543, น. 5) ไดศึ้กษาวิเคราะห์กิจกรรมทางการบริหารท่ีผูน้ าหรือ
ผูบ้ริหาร ควรจะตอ้งกระท าต่อองคก์าร โดยพิจารณาในประเด็นของความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบั
ผูบ้ริหารในกิจกรรมท่ีจะตอ้งกระท าต่อองคก์าร ดงัต่อไปน้ี 
     1. เป้าหมายขององคก์ารทุกองคก์ารยอ่มจดัตั้งข้ึนมา เพื่อเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
จึงเป็นส่ิงจ าเป็นสูงสุด และเป็นผลสุดทา้ยท่ีตอ้งการจะท าใหบ้รรลุผลส าเร็จ 
     2. วถีิทางท่ีจะให้ไดม้า ซ่ึงผลส าเร็จขององคก์ารตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวน้ั้น
จะไดม้าก็ต่อเม่ือสมาชิกทุกคนในองคก์ารเขา้มาร่วมกนัท างาน ร่วมแรงร่วมใจกนัท าการผลิตและ
ด าเนินการในทุกดา้นอยา่งประสานสอดคลอ้งกนั เพื่อให้เกิดผลทั้งในดา้นคุณภาพและปริมาณ ผูน้ า 
หรือผูบ้ริหาร จึงตอ้งท าหน้าท่ีในการประสานงาน และก ากบัดูแลให้การท างานของทุกฝ่ายสนบัสนุน
ซ่ึงกนัและกนั และเป็นไปในทางเดียวกนั 
     3. ประสิทธิภาพขององคก์าร องคก์ารจะมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยู่
กบัการจดัการเก่ียวกบังาน และการจดัการเก่ียวกบัผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูน้ า หรือผูบ้ริหาร
จึงตอ้งมีการเรียนรู้และท าความเขา้ใจ เพื่อจะส่งเสริมให้แรงจูงใจ เพื่อให้ทุกคนเกิดความกระตือรือร้น 
มีขวญัก าลงัใจ จึงจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานในองคก์ารเกิดประสิทธิภาพ 
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    รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2544, น. 16 - 17) กล่าววา่ บทบาทของภาวะผูน้ าท่ีดีของ 
องคก์ารควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 
    1. เป็นตวัแทนในทุกสถานการณ์ (Figurehead) ผูน้ าท่ีมีต าแหน่งสูงสุดขององค์การ
จะตอ้งเป็นตวัแทนท ากิจกรรมต่าง ๆ คือ 1) เป็นตวัแทนท่ีดีขององคก์าร 2) เป็นตวัแทนท่ีจะร่วมขอ้มูล  
ท่ีอยูภ่ายนอกองคก์าร 3) ใหก้ารตอ้นรับแขกผูม้าเยอืน 
    2. เป็นนกัพูดท่ีดี (Spokesperson) ผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถในการพูด และน าเสนอ
กิจกรรม ตลอดจนมีการวางแผน มีความสามารถในดา้นต่าง ๆ และมีวสิัยทศัน์ท่ีดีกบับุคคลหรือฝ่าย
ต่าง ๆ คือ 1) ฝ่ายบริหารระดบัสูง 2) ลูกคา้ 3) บุคคลภายนอก เช่น สหภาพแรงงาน 4) เพื่อนร่วมอาชีพ 
5) ชุมชน 
    3. เป็นนกัเจรจาต่อรอง (Negotiator) ซ่ึงมีคุณสมบติัในการเจรจา ซ่ึงมีคุณสมบติั
ในการเจรจาต่อรอง ดงัน้ี 
     3.1  สามารถเจรจาต่อรองกบัผูบ้ริหาร ผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือกวา่ในการเจรจา
ดา้นของเงินทุน ส่ิงอ านวยความสะดวก อุปกรณ์ หรือการสนบัสนุนอ่ืน ๆ 
     3.2  สามารถต่อรองกบัหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์ารเพื่อท่ีจะต่อรองดา้นพนกังาน
และเจรจากบัหน่วยงานภายนอกในดา้นส่ิงอานวยความสะดวกต่าง ๆ และรูปแบบการสนบัสนุนอ่ืน ๆ
     3.3  สามารถต่อรองกบัลูกคา้ผูข้ายปัจจยัการผลิต และผูข้ายสินคา้ หรือให้บริการ
เพื่อใหเ้กิดการซ้ือขาย การก าหนดตารางเวลา และเง่ือนไขการขนส่ง 
     3.4  การสอนงาน (Coach) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งมีเวลา และมีความสามารถ
ท่ีจะสอนทีมงาน ดงัน้ี 
       3.4.1 ตอ้งพยายามช่วยใหที้มงานประสบความส าเร็จ 
       3.4.2 ช่วยสมาชิกทีมงานมีการป้อนกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน 
    4. เพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่วา่สมาชิกทีมงานมีขั้นตอนการท างาน และการปฏิบติังาน
ท่ีดีข้ึน 
    5. เป็นผูส้ามารถสร้างทีมงานได้ (Team Builder) ซ่ึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ดงัน้ี 
     5.1  เพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่ว่าสมาชิกทีมงานมุ่งมัน่ท่ีจะประสบความส าเร็จ 
เช่น มีการใชจ้ดหมายชมเชยแก่ผูป้ฏิบติังานดีเด่น 
     5.2  ริเร่ิมกิจกรรมท่ีสร้างขวญั และก าลงัใจแก่กลุ่ม เช่น การจดัปาร์ต้ี และ
สนบัสนุนดา้นกีฬา 
 



60 

     5.3  จดัประชุมพบปะสังสรรค์เป็นช่วง ๆ เพื่อกระตุน้ให้สมาชิกในทีมงาน     
มีการอภิปรายเก่ียวกบัเร่ืองความส าเร็จ ปัญหา และส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 
    6. แสดงบทบาทการท างานเป็นทีม (Team Player) มีพฤติกรรมท่ีผูน้ าจะตอ้งปฏิบติั 
3 ประการ ดงัน้ี 
     6.1  การวางตวัเป็นสมาชิก และผูน้ าทีมท่ีเหมาะสม 
     6.2  มีความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ในองคก์าร 
     6.3  แสดงความจริงใจต่อผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยให้การสนบัสนุน
แผนการท างานเป็นทีม และกระตุน้ใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจอยา่งเตม็ท่ี 
    7. สามารถแกปั้ญหาดา้นเทคนิคได ้ (Technical Problem Solver) เป็นส่ิงส าคญั
ส าหรับผูบ้งัคบับญัชาระดับตน้ และผูบ้ริหารระดับกลางท่ีจะช่วยสมาชิกของทีมงานแก้ปัญหา    
ดา้นเทคนิคโดยมีกิจกรรม 2 ประการ 
     7.1  ผูน้ าควรใหบ้ริการในฐานะเป็นผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูแ้นะน าดา้นเทคนิค 
     7.2  เป็นผูส้ร้างผลประโยชน์เก่ียวกบัการท างานประจ า เช่น สนบัสนุน 
การสร้างยอดขาย หรือปรับปรุงซ่อมแซมเคร่ืองมือต่าง ๆ 
    8. การประกอบ (Entrepreneur) เป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า ความคิดริเร่ิม มีความคิดเชิง
วิเคราะห์ (Critical Thinking) และมีความรู้ความสามารถในการเป็นผูน้ าประกอบการพฒันาเปล่ียนแปลง
ธุรกิจ ถึงแมว้า่จะไม่ใช่กิจการของตนเอง ซ่ึงมีกิจกรรมของการเป็นผูน้ าท่ีมีบทบาทเป็นผูป้ระกอบการ 
3 ประการ ดงัน้ี 
     8.1  หาวธีิท่ีจะปรับปรุงการปฏิบติังานของหน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีความเก่ียวขอ้ง
กบัสถานการณ์ภายนอก เช่น การเยีย่มธุรกิจ การจดัประชุมกลุ่มอาชีพ หรือการจดัแสดงสินคา้ หรือ
การมีส่วนร่วมในโปรแกรมการศึกษา 
     8.2  มีการพูดคุยกับลูกคา้ และพนักงานถึงความจ าเป็น และความต้องการ      
ท่ีจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงขององคก์าร 
     8.3  มีการอ่านส่ิงตีพิมพ ์ บทความ นิตยสารของกลุ่มวิชาชีพ เพื่อท่ีจะรับรู้      
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอุตสาหกรรม และในวงการอาชีพนั้น 
    Yukl (2006, p. 28) ไดส้รุปหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร จดักลุ่มเป็นหนา้ท่ี
และความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร ดงัน้ี 
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     1. การนิเทศงาน (Supervising) เพื่อจะช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน
ของลูกนอ้ง โดยการท างานร่วมกบัลูกน้องเพื่อวิเคราะห์หาจุดบกพร่อง จุดเด่นในการปฏิบติังาน    
จดัใหมี้การเพิ่มพูนความรู้โดยการฝึกอบรม พฒันาทกัษะในการท างาน จดัท าตารางเวลา และตั้งเป้าหมาย
ในการปฏิบติังาน 
     2. การวางแผน และการจดัหน่วยงาน (Planning and Organizing) หนา้ท่ีน้ี ไดแ้ก่ 
การจดัท าแผนระยะสั้น และด าเนินงานตามแผน จดัหางบประมาณสนบัสนุน ประเมินโครงสร้าง
ขององคก์าร เพื่อการจดัสรรและควบคุมการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ก าหนดเป้าหมาย
ในการด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบัแผนระยะยาว พฒันานโยบายและวธีิการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ
     3. การตดัสินใจ (Decision - Making) ผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจไดร้วดเร็ว ไม่ลงัเล
ในสถานการณ์ต่าง ๆ มอบหมายอ านาจใหลู้กนอ้งในการปรับเปล่ียนวิธีปฏิบติังาน เพื่อให้เหมาะสม
กบัสถานการณ์ใหม่  หรือสถานการณ์ไม่ปกติธรรมดา 
     4. ติดตามความเคล่ือนไหวต่าง ๆ (Monitor Indicators) ศึกษาความเคล่ือนไหว
ต่าง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกองคก์ารท่ีอาจมีผลต่อการด าเนินการ ดูการเปล่ียนแปลงดา้นการปฏิบติังาน 
การลงทุน เง่ือนไขต่าง ๆ ของตลาด และวฒันธรรม สังคม รวมทั้งบรรยากาศทางการเมือง 
     5. การควบคุม (Controlling) หนา้ท่ีน้ีไดแ้ก่ การจดัท าตารางประมาณการตน้ทุน
เวลาของการผลิต และจดัส่งสินคา้ และการบริการต่าง ๆ ติดตามดูผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ในตลาดในดา้น
คุณภาพและประสิทธิภาพของการบริการต่าง ๆ (หลงัจาหน่าย) รวมทั้งการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ
ของการปฏิบติังานต่าง ๆ ดว้ย 
     6. การเป็นตวัแทน (Representing) ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของหน่วยงาน
ในการตอบขอ้สงสัย และช่วยแกปั้ญหาการร้องเรียนเก่ียวกบัผลผลิต และบริการหรืออ่ืน ๆ ติดต่อ
กบับุคคลภายนอก เพื่อส่งเสริมความสัมพนัธ์ของหน่วยงานกบัชุมชน 
     7. การร่วมมือ (Coordinating) คือ การให้ความร่วมมือแก่บุคคล หรือกลุ่มบุคคล
ในหน่วยงานอ่ืน  ๆ ขององคก์าร มีการแลกเปล่ียนและการใชข้่าวสารขอ้มูลร่วมกนั ร่วมมือในการ
แกปั้ญหารักษาความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน รวมทั้งร่วมเป็นผูร่้วมแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล
ส าคญั ๆ ในองคก์าร 
     8. การใหค้  าปรึกษา (Consulting) คือ ติดตามดูการพฒันาทางเทคโนโลยีตลอดเวลา 
เพื่อเพิ่มความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพของตนเอง แนะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ แก่องคก์ารสามารถ
เป็นผูเ้ช่ียวชาญ และใหค้  าปรึกษาแก่ผูบ้ริหารฝ่ายอ่ืน ๆ ท่ีมีปัญหาได ้
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     9. การบริหาร (Administering) กล่าววา่ ผูน้ ามีหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูบ้ริหาร ดงัน้ี
      9.1  การวางแผน (Planning) ประกอบดว้ย การก าหนดเป้าหมาย และ
วธีิการท่ีบรรลุเป้าหมายนั้น 
      9.2  การจดัองค์การ (Organizing) เป็นการออกแบบอ านาจหน้าท่ี และ
ความรับผดิชอบ เพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จในการท างาน ตลอดจนการจดับุคคลเขา้ท างาน (Staffing) 
ประกอบการสรรหา และการคดัเลือกพนกังาน 
      9.3  การน า (Leading) เป็นกระบวนการท่ีท าให้สมาชิกขององคก์ารท างาน
ร่วมกนัโดยสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงอาศยักระบวนการสั่งการ ประกอบดว้ยการจูงใจ
และการประสานงานกบัพนกังาน 
      9.4  การควบคุม (Controlling) ประกอบดว้ย การติดตามกิจกรรม และ    
การแกไ้ขปรับปรุงงาน 
  นอกจากขั้นตอนการบริหาร 4 ขั้นตอนดงักล่าวแลว้ ผูน้ าในฐานะผูบ้ริหารยงัมีหนา้ท่ีอ่ืน  
ท่ีจะตอ้งค านึงถึง ดงัน้ี 
   1. การตดัสินใจ (Decision Making) ผูน้ าจะตอ้งมีลกัษณะในการตดัสินใจ โดยสามารถ
พิจารณาโอกาส การประเมินทางเลือก การตดัสินใจ การปฏิบติั การประเมินผลลพัธ์ และการตดัสินใจ
เลือกทางเลือก ตลอดจนการแกปั้ญหาต่าง ๆ เหล่านั้น 
   2. การใช้อิทธิพล (Influencing) ผูน้ านั้นจะมีอ านาจในการชกัจูง การพิจารณาถึง
ความรู้สึกนึกคิด และการชกัน าพฤติกรรมของบุคคล 
   3. การสร้างความสัมพนัธ์ (Building relationship) ผูน้ าจะตอ้งมีทกัษะในการสร้าง
  สรุปไดว้า่ บทบาท หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรม หรือกิจกรรมท่ีแสดงออกมาโดยสอดคลอ้ง
กบัสถานภาพ สิทธิ และหนา้ท่ีโดยชอบธรรม และเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์สถานภาพหรือ
ฐานะของต าแหน่งทางสงัคมท่ีบุคคลนั้นด ารงอยูท่ี่สัมพนัธ์กบับุคคลทัว่ไป 
 

2.4 แนวคดิเกีย่วกบับทบาทของพระสงฆ์ 
 
 2.4.1 ความหมายของพระสงฆ์ 
 พระสงฆ์ คือ หมู่สาวกผูป้ฏิบติัตามค าสั่งสอนของพระพุทธเจา้ ในทางรัฐศาสตร์ พระสงฆ์
หรือองคก์ารทางศาสนาเป็นกลุ่มทางสังคม ท่ีมีวตัถุประสงคท์างการเมือง (รวมดว้ย) คือ ให้รัฐบาล
ช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของคณะสงฆ์ และมีนโยบายการพฒันาคณะสงฆ์ / พระพุทธศาสนา การมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมืองเป็นเร่ืองแห่งปัจจุบนัสมยัท่ีทุกคนควรเขา้ไปเก่ียวขอ้งบางคน 
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ท่ีมีความคิดล ้าหนา้มองวา่ พระสงฆไ์ม่ไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง และการเรียกร้องสิทธิ
ของคณะบุคคลเท่าท่ีควรจะเป็น โดยเหตุน้ี พระสงฆ ์จึงคงเหลือบทบาท หรือพนัธกิจอยู่เพียง 2 บ 
และ 2 ส คือ บ = บิณฑบาต บ = บงัสุกุล และ ส = สังฆทาน และ ส = สวดมนต ์ซ่ึงเป็นเร่ืองกิจวตัร
และกิจกรรมทางพิธีกรรม โดยไม่ได้ใส่ใจต่อทุกขสัจของสังคมรอบด้าน หน้าท่ีของพระสงฆ ์        
มีทั้งหน้าท่ีหลกั และหน้าท่ีรอง ซ่ึงลว้นแต่เป็นกิจท่ีพระสงฆ์ไม่อาจเล่ียงไดก้ารจะปฏิบติักิจใด ๆ    
ก็ตามตอ้งไม่ละเลยการประพฤติในส่วนท่ีเรียกวา่ “พรหมจรรย”์ ซ่ึงเป็นความประพฤติ เพื่อความประเสริฐ 
เพื่อบรรลุถึงความส้ินกิเลส โดยประพฤติใหเ้ป็นไปตามพุทธบญัญติัและตอ้งเอ้ือเฟ้ือ ไม่ละเมิดพุทธอาณัติ
อนัเป็นขอ้หา้มมิใหป้ระพฤติ หรือเรียกวา่ประพฤติให้เป็นไปตามพระธรรมวินยั ซ่ึงถือวา่หนา้ท่ีนั้นเป็น
หนา้ท่ีหลกัของพระสงฆ ์เพราะพระธรรมวินยัน้ีเป็นหนา้ท่ีหลกัการของพระพุทธศาสนาไดท้ั้งหมด 
จึงถือไดว้า่การปฏิบติัตามพระธรรมวินยัเป็นหน้าท่ีแรกของสงฆ์ในพระพุทธศาสนา และเป็นหลกั
ขอ้ก ากบัควบคุมการกระท าหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ไดท้ั้งหมดของพระสงฆ ์ซ่ึงหนา้ท่ีท่ีส าคญันั้นมี 4 ประการ 
ไดแ้ก่ 
   1. หนา้ท่ีในการศึกษาธรรม 
   2. หนา้ท่ีในการปฏิบติัธรรม 
   3. หนา้ท่ีในการเผยแผธ่รรม 
   4. หนา้ท่ีในการรักษาธรรม 
 นอกจาก พระสงฆ์ได้ท าหน้าท่ีหลกัทั้ง 4 ประการแล้ว พระสงฆ์ยงัมีหน้าท่ีท่ีตอ้งค านึงถึง    
อุปการคุณของคฤหสัถ ์โดยปฏิบติัต่อคฤหสัถ ์5 ประการ ไดแ้ก่ 
   1. หา้มปรามจากความชัว่ 
   2. (สั่งสอน)ใหต้ั้งอยูใ่นความดี 
   3. อนุเคราะห์ดว้ยน ้าใจอนังาม 
   4. ใหไ้ดฟั้งไดรู้้ส่ิงท่ีไม่เคยฟังไม่เคยรู้ 
   5. บอกทางสวรรคใ์ห ้(สอนวธีิด าเนินชีวติใหป้ระสบความสุข) 
 2.4.2 หน้าทีข่องพระสงฆ์โดยพระธรรมวนัิย 
 หน้าท่ีโดยพระธรรมวินยั หมายถึง หนา้ท่ีพระธรรมวินยัโดยตรง รวมทั้งหนา้ท่ีท่ีคณะสงฆ์
ก าหนดให ้โดยมีดงัต่อไปน้ี 
   1. รักษาศีลให้บริสุทธ์ิ โดยท่ีตอ้งรักษาคือ จาตุปาริสุทธิศีล เช่น ปาฏิโมกขสังวรศีล 
อิทรียสังวรศีล อาชีวปาริสุทธิศีล ปัจจยสันนิตศีล 
   2. ท ากิจวตัรต่าง ๆ ใหค้รบถว้น กล่าวคือ ขอ้ปฏิบติัท่ีตอ้งท าเป็นประจ า 
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   3. ศึกษาไตรสิกขา อนัไดแ้ก่ สีลสิกขา คือ การรักษากาย วาจา ใหเ้รียบร้อย จิตตสิกขา 
คือ การท าจิตใหส้งบ ปัญญาสิกขา คือ การใชปั้ญญาในการแกไ้ขปัญหา 
   4. บริหารคณะสงฆ์ตามต าแหน่งหน้าท่ี พระภิกษุท่ีอุปสมบทแลว้หลายพรรษา และ   
มีความรู้ทางพระธรรมวนิยัพอสมควร มกัจะไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูบ้ริหาร ซ่ึงแต่ละต าแหน่งมีหนา้ท่ี
ปฏิบติัต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 
   5. เผยแผพ่ระพุทธศาสนาให้กวา้งขวา้งออกไป โดยสามารถกระท าไดท้ั้งในวดั นอกวดั 
แมแ้ต่การเดินทางไปไหนต่อไหนดว้ยอาการส ารวม ก็ถือวา่เป็นการเผยแผไ่ปดว้ย 
   6. ปฏิสังขรณ์เสนาสนะ และปูชนียสถานในวดั ซ่ึงนอกจากการซ่อมแซมแลว้ยงัตอ้ง
สร้างเพิ่มเติม 
   7. สืบต่อพระพุทธศาสนา ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีท่ีติดไปตลอดการครองสมณเพศตลอดชีวิต
 หนา้ท่ีต่อสังคม โดยจะมีทั้งหมด 7 อยา่ง ดงัน้ี 
   1. อบรมให้ประชาชนมีคุณธรรม ไม่ท าความชัว่ รู้จกัการน าหลกัธรรมพระพุทธศาสนา
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนั ซ่ึงการท่ีจะท ากิจกรรมดงักล่าวน้ีพระสงฆ์สามารถท านอกเหนือจาก
การกระท าปกติ 
   2. จดัให้มีการอบรมสมาธิ เพื่อให้ประชาชนมีความสงบในจิตใจและมีความเจริญ
ทางปัญญาสูง 
   3. อุปถมัภบ์  ารุงโรงเรียนท่ีอยูใ่นวดั และนอกวดั 
   4. น าประชาชนมาประกอบพิธีในวนัส าคญัทางพระพุทธศาสนา 
   5. อนุรักษศิ์ลปวตัถุ ปูชนียวตัถุ และปูชนียสถาน และแนะน าประชาชนให้อนุรักษด์ว้ย
   6. แนะน าส่งเสริมใหป้ระชาชนพฒันาทอ้งถ่ิน และรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
   7. แนะน าประชาชนใหช่้วยกนัรักษาป่า และสงวนพนัธ์ุสัตวป่์า 
 หน้าท่ีของพระสงฆ์เป็นการแสดงว่าพระสงฆ์นั้น เป็นตวัแทนของพระพุทธศาสนา ทั้งน้ี    
ถา้ในยุคใดพระสงฆ์ปฏิบติัหน้าท่ีดงักล่าวคลาดเคล่ือนในยุคนั้นประชาชนก็จะขาดความนับถือ 
สังคมไม่เห็นคุณค่าทางพระพุทธศาสนา และพระพุทธศาสนาก็จะเส่ือมลง แต่ถา้ในยคุใดท่ีพระสงฆ์
ปฏิบติัหน้าท่ีครบถว้นในยุคนั้นพระสงฆ์ก็จะมีประชาชนนบัถือมาก และพระพุทธศาสนาก็จะรุ่งเรือง 
ซ่ึงท าให้เป็นศูนยร์วมทางจิตใจ และเม่ือมีประชาชนมานบัถือก็จะสร้างโบราณวตัถุและโบราณสถาน 
ดงันั้นพระสงฆจึ์งมีความส าคญัในฐานะเป็นตวัแทนของพระพุทธศาสนาท่ีสืบต่อพระพุทธศาสนา
อยา่งแทจ้ริง 
 
 



65 

 สรุปไดว้า่บทบาทของพระสงฆใ์นสังคมไทยนั้น โดยภาพรวมแลว้มี 2 บทบาท ใหญ่ ๆ คือ 
บทบาทตามอุดมคติ เพราะวิถีชีวิตของสังคมไทยจะมีความสัมพนัธ์กบัพระพุทธศาสนาตั้งแต่เกิด
จนถึงตาย จึงท าให้พระสงฆก์บัประชาชนมีความผูกพนักนั และบทบาทตามคาดหวงัทั้งความคิด
หรือความตอ้งการของบุคคล ดว้ยการใหค้  าแนะน าทางดา้นจิตใจ ส่งเสริมศิลปวฒันธรรมสติปัญญา
ท่ีถูกตอ้งแก่ชุมชน และเป็นผูรั้บแรงศรัทธาจากชาวบา้น 
 2.4.3 พุทธด ารัสเกีย่วกบัการแสดงบาทบาทของพระสงฆ์ 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดสื้บคน้พุทธด ารัสท่ีทรงตรัสไวเ้ก่ียวกบับทบาทพระสงฆ ์ซ่ึงแสดงให้เห็น
ถึงหนา้ท่ีท่ีตนพึงปฏิบติัต่อพุทธศาสนิกชนนั้น มีทั้งท่ีเป็นบทบญัญติัท่ีพระสงฆต์อ้งปฏิบติัเฉพาะตน 
บทบญัญติัท่ีทรงประทานเป็นแนวทางส าหรับการปฏิบติัแก่ฆราวาส และบทบญัญติัเพื่อก ารอยูอ่ยา่ง
เก้ือกูลกนัระหว่างพระสงฆ์และฆราวาส อย่างไรก็ตามสามารถคดัพุทธด ารัสท่ีเก้ือกูลต่อฆราวาส   
มาเป็นแนวทางในการศึกษาพอสังเขป ดงัน้ี 
   1. จรถ ภิกฺขเว จาริก  พหุชนหิตาย พหุชนสุขาย โลกานุกมฺปาย อตฺถาย หิตาย สุขาย 
เทวมนุสฺสาน  มา เอเกน เทฺว อคมิตฺถ, เทเสถ ภิกฺขเว ธมฺม อาทิกลฺยาณ  มชฺเฌกลฺยาณ  ปริโยสานกลฺยาณ , 
สาตฺถ  สพฺยญฺชน  เกวลปริปุณฺณ  ปริสุทฺธ  พฺรหฺมจริย   ปกาเสถ, สนฺติสตฺตา อปฺปรชกฺขชาติกา อสฺสวนฺตา 
ธมฺมสฺส ปริหายนฺติ, ภวสฺิสนฺติธมฺมสฺส อญฺญาตาโร, อหมฺปิ ภิกฺขเว, เยน อุรุเวลา เสนานิคโม เตนุปสงฺก
มิสฺสามิ ธมฺมเทสนายาติ (ธรรมะพีเดีย, 2436, น. 39 - 40) แปลความวา่ ภิกษุหลาย พวกเธอจงจาริกไป 
เพื่อประโยชน์สุขแก่ชนจ านวนมาก เพื่ออนุเคราะห์ชาวโลกเพื่อประโยชน์เก้ือกูลและความสุขแก่ทวยเทพ
และมนุษย ์อยา่ไปโดยทางเดียวกนัสองรูปจงแสดงธรรมมีความงามในเบ้ืองตน้ มีความงามในท่ามกลาง 
และมีความงามในท่ีสุด จงประกาศพรหมจรรย ์พร้อมทั้งอรรถและพยญัชนะบริสุทธ์ิบริบูรณ์ครบถว้น 
สัตวท์ั้งหลายท่ีมีธุลีในต าน้อย มีอยู่ ย่อมเส่ือมเพราะไม่ได้ฟังธรรม จกัมีผูรู้้ธรรม ภิกษุทั้งหลาย     
แมเ้ราก็จกัไปยงัต าบลอุรุเวลาเสนานิคมเพื่อแสดงธรรม โดยปรากฏในพระวินัยปิฎก มหาวรรค 
(มหาวทิยาลยัจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, 2539, น. 40) 
   2. พรหมวหิาร 4 คือ ธรรมของพรหม หรือของท่านผูเ้ป็นใหญ่ พรหมวหิารเป็นหลกัธรรม
ส าหรับทุกคน เป็นหลกัธรรมประจ าใจท่ีจะช่วยให้เราด า รงชีวิตอยู่ไดอ้ยา่งประเสริฐและบริสุทธ์ิ  
ซ่ึงประกอบดว้ย 
    2.1  เมตตา หมายถึง ความรัก ความปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตใจ      
ท่ีเผือ่แผไ่มตรีพร้อมทั้งปรารถนาจะท าประโยชน์ต่อมวลมนุษยอ์ยา่งทัว่หนา้ 
    2.2  กรุณา หมายถึง ความสงส ารอยา่งจบัใจ จึงครุ่นคิดห าวิธีเอ้ืออ านวยให้พน้ทุกข ์
ใฝ่ใจอยา่งยิง่ท่ีจะด าเนินการปลดปล่อยความเดือดร้อนของเหล่าสรรพสัตว ์



66 

    2.3  มุทิตา หมายถึง ความยินดีต่อเม่ือผูอ่ื้นไดดี้ประสบสุข ร่วมเบิกบานตอบรับ
ในส่ิงนั้นเสมอเม่ือเขาด ารงตนอยา่งเป็นสุข เจริญงอกงามยิง่ ๆ ข้ึนไป 
    2.4  อุเบกขา หมายถึง ความวางตวัวางใจเป็นกลางปราศจากอคติท่ีจะด ารงอยูห่รือ
ใหด้ ารงอยูโ่ดยธรรมชาติ ซ่ึงเกิดจากความพิจารณาอยา่งถ่ีถว้นทางปัญญา ถึงการท่ีบางส่ิงบางอยา่งก าลงั
เผชิญผลนั้นอยูต่ามสมควรแก่เหตุ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต), 2556, น. 124) 
   3. อตัถะประโยชน์ 3 คือ ประโยชน์ของการกระท าจากบุคคล ซ่ึงสามารถหวงัผล     
ไดใ้นปัจจุบนั อนาคต และนิพพาน อนัเป็นผลสูงสุดตามคติในพระพุทธศาสนา การบ าเพญ็ประโยชน์
ดงักล่าวปรากฏในหลกัธรรม 3 ขอ้ ดงัน้ี (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2556, น. 110)
    3.1  ทิฏฐธมัมิกตัถะ ประโยชน์ปัจจุบนั หรือประโยชน์ในภพน้ี หรือประโยชน์
เบ้ืองตน้ท่ีสามารถปฏิบติั และรับผลได ้
    3.2  สัมปรายิกตัถะ ประโยชน์เบ้ืองหนา้ หรือประโยชน์ในภพหนา้ หรือประโยชน์
เบ้ืองสูงข้ึนไปท่ีเกิดจากผลปฏิบติัแลว้รับผลนั้นได ้
    3.3  ปรมตัถะ ประโยชน์อยา่งยิ่ง หรือประโยชน์สูงสุด คือ พระนิพพานนอกจากนั้น
อตัถะประโยชน์ยงัปรากฏในอีกความหมายหน่ึงเป็นการเน้นย  ้าถึงความเก่ียวเน่ืองซ่ึงกนัและกนั  
ดว้ยความเป็นปกติของการด าเนินชีวติซ่ึงก็จดัเป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
      3.3.1 อตัตตัถะ ประโยชน์ตน 
      3.3.2 ปรัตถะ ประโยชน์ผูอ่ื้น 
      3.3.3 อุภยตัถะ ประโยชน์ทั้งสองฝ่าย 
   4. ทิศ 6 หัวขอ้ ธรรมหมวดน้ี เป็นพุทธบญัญติัท่ีตรัสไวใ้นพระสุตตนัตปิฎก ทีฆนิกาย 
ปาฎิกวรรค แห่งพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบบัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (2539, น. 213, 216) กล่าวถึง 
ความสัมพนัธ์ของบุคคลประเภท หรือกลุ่มต่าง ๆ ท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัดุจทิศท่ีอยูร่อบตวัเราจดัเป็น 
6 ทิศ เป็นขอ้ธรรมท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัตนต่อบุคคลต่าง ๆ รอบตวั ดงัน้ี 
    4.1  ปุรัตถิมทิส   (ทิศเบ้ืองหนา้) ไดแ้ก่ บิดา และมารดา 
    4.2  ทกัขิณทิสทิศ  (ทิศเบ้ืองขวา) ไดแ้ก่ ครูอาจารย ์
    4.3  ปัจฉิมทิส   (ทิศเบ้ืองหลงั) ไดแ้ก่ สามีภรรยา 
    4.4  อุตตรทิส   (ทิศเบ้ืองซา้ย) ไดแ้ก่ มิตรสหาย 
    4.5  อุปริมทิส   (ทิศเบ้ืองบน) ไดแ้ก่ พระสงฆ ์หรือสมณพราหมณ์ 
    4.6  เหฏฐิมทิส   (ทิศเบ้ืองล่าง) ไดแ้ก่ ลูกจา้งกบันายจา้ง 
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   ในส่วนของทิศ 6 น้ี ความเก่ียวพนัธ์ระหว่างพระสงฆ์กบัฆราวาสปรากฏในขอ้ท่ี 5) 
อนัไดแ้ก่ อุปริมทิส (ทิศเบ้ืองบน) ไดแ้ก่ พระสงฆ ์หรือสมณพราหมณ์โดยมีรายละเอียดยอ่ยในความสัมพนัธ์ 
ดงัน้ี 
    1. คฤหสัถพ์ึงบ ารุงพระสงฆ ์ดว้ยอาการ 5 อยา่ง ไดแ้ก่ 1) จะท าส่ิงใดก็ท าดว้ยเมตตา 
2) จะพูดส่ิงใดก็พูดด้วยเมตตา 3) จะคิดส่ิงใดก็คิดดว้ยเมตตา 4) ตอ้นรับด้วยความเต็มใจและ          
5) อุปถมัภด์ว้ยปัจจยั 4 
    2. ส่วนพระสงฆ์ต้องอนุเคราะห์ตอบแทนคฤหัสถ์ด้วยอาการ 6 อย่าง ได้แก่        
1) ห้ามปรามจากความชัว่ 2) ให้ตั้งอยูใ่นความดี 3) อนุเคราะห์ดว้ยความปรารถนาดี 4) ให้ไดฟั้ง    
ส่ิงท่ียงัไม่เคยฟัง 5) ท าส่ิงท่ีเคยฟังแลว้ใหแ้จ่มแจง้ และ 6) บอกทางสวรรคส์อนวิธีด าเนินชีวิตให้ประสบ
ความสุขความเจริญ 
   5. วุฒิ 4 วุฑฒิธรรม 4 ประการน้ี คือ ธรรมเป็นเคร่ืองเจริญ หรือธรรมท่ีก่อให้เกิด
ความเจริญงอกงามเป็นหลกัธรรมท่ีเก้ือกูลต่อการศึกษา เพื่อพฒันาปัญญาให้เจริญข้ึน ประกอบดว้ย
หลกัธรรม 4 ประการ ไดแ้ก่ 
    5.1  สัปปุริสสังเสวะ (คบสัตบุรุษ) ซ่ึงกระท าได้ด้วยการหมัน่เสวนาจากท่าน       
ผูปั้ญญานั้น แลว้ยนิดีในความเป็นกลัยาณมิตรกบัท่านผูเ้ป็นสัตบุรุษนั้น 
    5.2  สัทธมัมสัสวนะ (ฟังธรรม) คือ การยอมรับฟังสัทธรรม พร้อมทั้งแสวงหาความรู้
ในทุกวถีิทางใหถู้กตอ้งแทจ้ริง 
    5.3  โยนิโสมนสิการ (ตริตรองธรรม) ก าชบัไวใ้นใจโดยกลวิธีท่ีแยบยล ซ่ึงจะเป็น
เคร่ืองมือในการเขา้ถึงความถูกตอ้งดว้ยเหตุผลอยา่งถูกวธีิ 
    5.4  ธมัมานุธมัมปฏิปัตติ (ปฏิบติัสมควรแก่ธรรม) พยายามปฏิบติัธรรมให้ถูกหลกัดว้ย
การน าธรรมยอ่ยมาเป็นฐานเขา้สู่ธรรมใหญ่ หรืออยา่งยิง่ข้ึนไป เน่ืองเพราะธรรมทั้งหลายมีความเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์กนั ซ่ึงก็เป็นส่วนหน่ึงในการด าเนินชีวติอยา่งถูกตอ้งตามสภาพธรรม (พระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ. ปยตฺุโต), 2556, น. 138) 
   6. สังคหวตัถุ 4 ธรรมเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียว พระพุทธเจา้ไดต้รัสไวใ้นพระสุตตนัตปิฎก 
องัคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต แห่งพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบบัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (มหาวิทยาลยั
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั, 2539, น. 50 - 51) ไวว้า่ ภิกษุทั้งหลาย สังคหวตัถุ 4 ประการน้ี คือ      
1) ทาน (การให้) 2) เปยยวชัชะ (วาจาเป็นท่ีรัก) 3) อตัถจริยา (ประพฤติตนเป็นประโยชน์) 4) สมานตัตตา 
(การวางตนสม ่าเสมอ) พระองคย์งักล่าวอีกวา่ ทาน เปยยวชัชะ และอตัถจริยาเป็นไป เพื่อพระโยชน์
ในโลกน้ี ส่วนสมานตัตตา เป็นการปฏิบติัต่อธรรมนั้น ๆ ตามสมควร 
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2.5 บทบาทของพระสงฆ์ไทยในศตวรรษที ่21 
 
 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีประวติัศาสตร์มายาวนานมีสถาบนัท่ีอยูคู่่บา้นคู่เมืองของคนไทย
ประกอบดว้ย 3 สถาบนัหลกั คือ สถาบนัชาติ สถาบนัศาสนา และสถาบนัพระมหากษตัริย ์โดยเฉพาะ
สถาบนัศาสนาชาวไทยโดยส่วนมากไดน้บัถือพระพุทธศาสนามาเป็นเวลาอนัยาวนานพระพุทธศาสนา
จึงไดเ้ขา้มามีบทบาทท่ีส าคญัยิ่งในการด ารงชีวิตของคนไทยมาทุกยุคทุกสมยั และไดมี้การผสมผสาน
จากลทัธิอ่ืน หรือวฒันธรรมทอ้งถ่ิน (Payutto, 2009) 
 การด ารงอยู่ ซ่ึงพระพุทธศาสนาจ าเป็นตอ้งมีผูท่ี้ท  าหน้าท่ีในการเผยแผ่หลกัธรรมค าสอน 
ของพระพุทธศาสนาอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง และจ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงให้ทนักบัความยุคสมยั
ท่ีเปล่ียนแปลง ปรับตวัเองใหเ้ขา้กบับริบทของสังคม (Phrakruyanapetcharat TewinPiyatussi, 2014) 
แมว้า่พระสงฆจ์ะเป็นนกับวชในพระพุทธศาสนา แต่ในอีกบทบาทหน่ึงนั้นพระสงฆถื์อวา่เป็นพลเมือง
ของประเทศชาติ และอยูภ่ายใตก้ฎหมายของประเทศเช่นเดียวกนั 
 แนวโน้มท่ีเกิดข้ึนในอนาคตนั้น พระสงฆ ์จึงควรท่ีจะเขา้ไปท าหนา้ท่ีในการช่วยรัฐพฒันา 
“คนดี” ในมิติของศาสนา ใหก้ลายเป็น “พลเมืองท่ีดี” ของประเทศชาติ และของโลก จ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีรัฐจะตอ้งเร่ิมตน้พฒันาศกัยภาพของพระสงฆใ์ห้เรียนรู้ และเขา้ใจมิติดา้นน้ีมากยิ่งข้ึน และเปิดพื้นท่ี
ใหพ้ระสงฆเ์ขา้ไปท าหนา้ท่ีดงักล่าว อีกทั้งช่วยสนบัสนุนโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  ทั้งในแง่งบประมาณ 
และเคร่ืองมือต่าง ๆ (Phramaha Hansa Dhammahaso, 2014) 
 ปัจจุบนัแนวโนม้บทบาทพระสงฆใ์นอนาคตขา้งหนา้นั้นพระสงฆ ์เม่ืออออกบวชเป็นพระภิกษุ
อยูภ่ายใตพ้ระธรรมวนิยัแลว้ยอ่มมีบทบาทสากล จึงอยูเ่หนือลทัธิการเมือง การบริหารยอ่มเป็นของ
ต ่ากวา่พระธรรมวนิยัของพระสัมมาสัมพุทธเจา้ หลกัธรรมวินยัของพระพุทธเจา้นั้นมีการเผยแผไ่ป
ทุกทิศทุกทางของโลก จะไม่ลดลงต ่าไปอยูใ่ตร้ะบอบการเมืองแต่การเมืองนั้นจะน าหลกัธรรมวินยั
มาบูรณาการเขา้กนักบัหลกับริหารปกครอง บทบาทพระสงฆ์กบัการเมืองในอนาคตนั้นพระสงฆ ์ 
จะมีความต่ืนตวัทางการเมือง และมีความเขา้ใจในองคป์ระกอบของสังคมนั้น ๆ โดยเฉพาะในประเทศไทย
อนัเป็นเมืองพุทธศาสนาอนัมีศาสนาประจ าชาติ ถา้พระสงฆ์ไม่มีบทบาททางการเมืองไม่มีความรู้
เร่ืองการบริหารการปกครองภาครัฐแลว้ก็จะไม่มีขอ้มูลไปเทศนาสั่งสอนให้ประชาชนไดรู้้เท่าทนั
และในอนาคตนั้นพระสงฆจ์ะมีบทบาทด าเนินงาน เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชนอย่างชดัเจน
เป็นรูปธรรมโดยเช่ือมโยงบูรณาการกบันโยบายของรัฐ ดา้นการแกไ้ขปัญหาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในชุมชนในลกัษณะเช่นน้ีจะส่งผลให้พระสงฆอี์กจ านวนมากแสดงบทบาท (Phramaha Prapan Thaiyai, 
2014) ใน 
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 การด าเนินกิจกรรมพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนกลไกความร่วมมือระหวา่งฝ่ายอาณาจกัร
และฝ่ายศาสนจกัร เป็นกลไกท่ีมีพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาความย ัง่ยืนได ้และบทบาทพระสงฆใ์นอนาคต
จะเป็นบทบาทดา้นการใหก้ารศึกษา และการเผยแผเ่ป็นหลกัโดยการน าหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา
มาเผยแผแ่ก่สังคม ใหค้นในสังคมไดน้ าเอาหลกัธรรมนั้นไปประพฤติปฏิบติั เพื่อให้ชีวิตประสบแต่
ส่ิงท่ีดีงาม ให้คนเหล่านั้นพน้ทุกข ์และประสบความสุขอยา่งแทจ้ริง แมพ้ระพุทธเจา้จะปรินิพพาน
ไปนานแลว้ พระภิกษุสงฆผ์ูสื้บทอดพระศาสนาก็ยึดถือค าสั่งสอนของพระองคม์าเป็นหลกัปฏิบติั 
ค  าสอนทั้งทางฝ่ายพระธรรม และวนิยันั้น ไดก้ าหนดใหชี้วติของพระสงฆน์ั้นผกูพนักบัสังคมของคฤหสัถ์
โดยพื้นฐานพระภิกษุสงฆไ์ดป้ฏิบติัตามหลกัธรรมวินยั เพื่อประโยชน์แก่ตนเองและเพื่อประโยชน์
แก่สังคม 
 สังคมยุคโลกาภิวตัน์ ถือได้ว่าเป็นระบบหน่ึงของการพฒันาระบบทุนนิยมและยุคความรู้     
ซ่ึงทุกคนสามารถน าความรู้จากขอ้มูลข่าวสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ มาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ 
เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดของตนและสังคมท่ีตนด ารงอยู ่สังคมมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาและ
ในยคุปัจจุบนัสังคมมีอตัราการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วมาก นกัคิดในแวดวงต่าง ๆ ของโลก และไทย
ต่างให้ความสนใจกบัสภาพสังคมเป็นอยา่งยิ่ง (Pannasil, 2015) การอยูร่่วมกนัในโลกอยา่งมีความสุข 
ผสมผสานประโยชน์ซ่ึงกนัและกนัโดยปราศจากอคติ ความอิจฉาริษยา ความรังเกียจ ไม่แบ่งแยกสีผิว 
และชนชั้นวรรณะ 
 ฉะนั้น ผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 จะเป็นผูส่้งเสริมการพฒันาผูน้ า และกระตุน้
บทบาทสมมติของการเป็นผูน้ า บุคคลท่ีท างานในองคก์รระดบัโลกในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งไดฝึ้กความคิด
สร้างสรรค ์มีการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง มีความสมบูรณ์โดยเฉพาะอยา่งยิ่งมีวิสัยทศัน์ส่วนบุคคล รับผิดชอบ
ต่ออาชีพของตนเอง มีแรงจูงใจจากภายใน และมีการแสวงหาความสัมพนัธ์ท่ีกลมกลืนกบัส่ิงท่ีจะสูญเสีย 
(Prewitt, Weil and McClure, 2011) ใชก้ระบวนการของการมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้นในการท าความเขา้ใจ 
ยอมรับเก่ียวกบัส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งปฏิบติั เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกนั (Yukl, 2009) นอกจากน้ี
จะตอ้งมีคุณธรรมจริยธรรมท่ีงดงาม ปฏิบติัตนอยา่งเหมาะสม มีความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อเป็น
แบบอยา่งท่ีดีของการเป็นผูน้ าขององคก์ร (Jack and Holt, 1982) เร่ืองราวการเปล่ียนแปลงท่ีเก่ียวขอ้ง
ในดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 ท่ีน่าสนใจเช่น อินเตอร์เน็ต (Internet) และ
โทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ สามารถท าให้โลกของเรามีขนาดเล็กลงเท่ากบัเมืองเล็ก ๆ เมืองหน่ึง ในบางคร้ัง
การนดัรวมตวัหรือชุมนุม หรือการหาแนวคิดร่วมเพื่อท ากิจกรรมไม่วา่จะทางการเมือง เศรษฐกิจ
และสังคมมนุษย ์ก็สามารถใชอิ้นเตอร์เน็ตไดป้ระเทศส่วนใหญ่ตระหนกัดีวา่การเขา้ควบคุมตวัและ
การส่ือสารของประชาชนกระท าไดย้ากยกเวน้บางประเทศท่ีเป็นเผด็จการ เพราะขอ้มูลต่าง ๆ จะถูก
เปิดเผยมากข้ึน แมก้ระทัง่เร่ืองความไม่โปร่งใสของรัฐบาลแต่ละประเทศ 
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  2.5.1 บทบาทผู้น าแห่งจิตวญิญาณ 
    อานนท ์อาภาภิรมย ์ (2517, น. 81) ไดก้ล่าววา่ พระ ซ่ึงเป็นตวัแทนของวดัมีบทบาท
เป็นผูน้ าทางดา้นจิตใจของชาวชนบทในทอ้งถ่ินนั้น จึงเป็นหลกัแห่งความยึดเหน่ียว และมีส่วนร่วม
อยา่งส าคญัในการพฒันาทอ้งถ่ินชนบท 
    ประเวศ วะสี (2521, น. 17) ไดก้ล่าววา่ เร่ืองความเจบ็ไขไ้ดป่้วยกบัศาสนาแลว้เป็น
เร่ืองท่ีแยกจากกนัไม่ออก เพราะศาสนาสนใจในการแกทุ้กขข์องมนุษย ์ไม่วา่ทุกขน์ั้นจะเกิดจากเหตุ
ใดก็ตาม และความทุกขจ์ากเหตุใดก็ตามจะท าใหเ้กิดการเจบ็ไขไ้ดป่้วยข้ึน พระในทุกศาสนาตอ้งท า
หนา้ท่ีรักษาทั้งกายทั้งใจไปพร้อมกนั พวกมิชชัน่นารีก็เป็นหมอ พระในพระพุทธศาสนาแต่โบราณ
ก็ตอ้งใหก้ารรักษาพยาบาลชาวบา้นมาตลอด 
    พิชยั วาสนาส่ง (2523, น. 58) ไดก้ล่าววา่ คนไทยตามชนบทมีพระเป็นหมอ วดั
เป็นโรงพยาบาล สุขภาพจิตของชาวบา้นดีเพราะมีวดั วดัเป็นทั้งโรงแรม โรงเรียน เป็นตุลาการ ยามศึก
ก็เป็นท่ีสะสมอาวธุไวป้้องกนัประเทศ ตอนน้ีสุขภาพจิตไม่ดีเพราะคนทิ้งวดั 
    อมัพร มีสุข (2523, น. 60) ไดก้ล่าววา่ เมืองไทยนั้นมีนกัจิตบ าบดัเป็นอนัมาก คือ
พระสงฆมี์ความรู้สึกวา่คนเขา้ใจไขวเ้ขวอยูร่ะหวา่งค าวา่ สุขภาพจิต กบั จิตเวช และมกัคิดวา่งาน  
ทั้งสองอยา่งเป็นเร่ืองของกระทรวงสาธารณสุขกระทรวงเดียว ท าอย่างไรจึงจะเปล่ียนความเขา้ใจ
อนัน้ีได ้เรารู้กนัดีวา่ กระทรวงสาธารณสุขขาดแคลนบุคลากร โดยเฉพาะดา้นสุขภาพจิต ความจริง
เรามีอยูแ่ลว้ คือ พระสงฆ ์ท าอยา่งไรจึงจะน าท่านมาช่วยงานน้ีได ้
    อนนัต ์วิริยะพินิจ (2525, น. 45 - 46) ไดก้ล่าวถึง บทบาทของพระสงฆใ์นสังคมไทย
วา่งานท่ีกระท าไดโ้ดยตรง คือ การสงเคราะห์ทางจิตใจ ส่วนการสงเคราะห์ทางวตัถุจะกระท าได ้
โดยทางออ้ม ดว้ยการแนะน าชกัจูงผูอ่ื้นให้กระท า หรือน าส่ิงของ หรือบริการท่ีไดรั้บจากผูอ่ื้นมาเฉล่ีย
แบ่งปันให้เป็นประโยชน์กวา้งขวางออกไปโดยการสงเคราะห์นั้นตอ้งค านึงถึงความเหมาะสมและ
กาลเทศะ บทบาทของพระสงฆใ์นการสงเคราะห์ชุมชน ประกอบดว้ย 
     1. การใหแ้นะน าทางจิตใจ เป็นท่ีปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาชีวติต่าง ๆ 
      2. การเป็นท่ีพึ่งใหค้วามร่มเยน็ทางจิตใจดว้ยความประพฤติเป็นตวัอยา่ง ตลอดจน
สถานท่ีของวดัท่ีสงบร่มร่ืนเป็นองคป์ระกอบส าหรับหล่อเล้ียงจิตใจสังคมอยา่งหน่ึง 
     3. การให้ค  าแนะน าปรึกษาดา้นอ่ืน ๆ เท่าท่ีท าได ้เช่น ในทางวิชาการ เป็นตน้
     4. ในสังคมท่ีก าลงัพฒันา เม่ือชาวบา้นยงัไม่พร้อมท่ีจะช่วยตนเอง ถา้ไดพ้ระสงฆ์
ผูน้  าทอ้งถ่ินท่ีมีโอกาสเตรียมตวัพร้อมเป็นศูนยก์ลางเป็นผูน้ าช้ีช่องในการน าทอ้งถ่ินให้ไดรั้บความ
เจริญใหม ่ๆ ได ้บทบาทน้ีอาจประกอบดว้ย การเสนอแนะให้ความคิดริเร่ิมวา่ ในทอ้งถ่ินนั้นมีอะไร
ท่ีจะท าใหเ้กิดประโยชน์แก่ส่วนรวมท าให้ชีวิตความเป็นอยูดี่ข้ึนและเป็นศูนยร์วมชกัชวนให้ประชาชน
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ท างานนั้น หรืออาจเป็นท่ีปรึกษาชาวบา้นมาขอความเห็นวา่จะท าส่ิงน้ีข้ึนในทอ้งถ่ิน จะควรหรือไม่ควร
     5. การสงเคราะห์ทางจิตใจเป็นส่ิงส าคญัในศาสนาทั้งหลาย และยงัเป็นส่ิงจ าเป็น
อยูส่ าหรับประชาชนทัว่ไป แมท่ี้เป็นพุทธศาสนิกชนในฐานะเป็นเคร่ืองปลอบประโลมสืบเน่ืองมาจาก
ความเร้นลบัของชีวิต อยา่งท่ีบางท่านเรียกวา่ การบ ารุงขวญั อนัไดแ้ก่ บทบาทประเภทพิธีกรรมต่าง ๆ
    พระราชวรมุนี (ป.อ. ปยตฺุโต, 2527, น. 34) กล่าวไวว้า่ พุทธศาสนาในประเทศไทย
มีวดัและพระสงฆเ์ป็นศูนยก์ลางของสังคมและเป็นศูนยร์วมจิตใจของประชาชน โดยมีพระสงฆเ์ป็น
ผูแ้ทน ของวดัท่ีคอยช้ีแนะแนวทางในการปฏิบติัตนของพุทธมามกะให้ไปในทางท่ีดี เพื่อก่อให้เกิด
ความศรัทธาเช่ือถือวา่ พระสงฆเ์ป็นผูมี้สติปัญญารอบรู้วิชาการต่าง ๆ เหนือกวา่ประชาชนทัว่ไป   
ซ่ึงสามารถให้ค  าปรึกษาแก่ประชาชนท่ีมาขอค าปรึกษาได ้ เพราะประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศไทย
นบัถือพุทธศาสนา และยอมรับนบัถือความสามารถของพระสงฆต์ลอดมา ดงัในสมยัสุโขทยัพระเจา้แผน่ดิน
ไดใ้ช้วดัเป็นสถานท่ีให้การศึกษาอบรมประชาชนควบคู่ไปกบัการท าพิธีทางศาสนาส่วนพระสงฆ ์  
ก็จะท าหนา้ท่ีเผยแผพุ่ทธศาสนาและอบรมใหป้ระชาชนมีคุณภาพ เพื่อสนองนโยบายบา้นเมือง และ
ต่อมาในสมยักรุงศรีอยุธยาสภาพสังคมมีความซับซ้อนมากยิ่งข้ึนท าให้วดัมีบทบาทต่อประชาชน
มากตามไปดว้ย โดยเฉพาะในดา้นให้การศึกษากบัประชาชน วดัจะจดัให้ตามความสามารถเท่าท่ี
พระสงฆใ์นวดันั้น ๆ จะจดัใหไ้ด ้หรือถา้ประชาชนมีความตอ้งการความรู้เพิ่มเติม ก็จะแสวงหาพระสงฆ์
ท่ีมีความรู้ความสามารถตรงกบัความตอ้งการของเขาเหล่านั้น และนิยมฝากลูกหลานให้เป็นศิษยเ์ขา้รับ
การศึกษาเล่าเรียนวิชาความรู้ ในดา้นท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัตวัและการเขียนหนงัสือทั้งภาษาไทย
และภาษาบาลี เพื่อเตรียมเขา้สู่การอุปสมบทต่อไป และในสมยักรุงรัตนโกสินทร์ ตอนตน้ถึงรัชกาลท่ี 4 
การศึกษาต่าง ๆ ก็ยงัจดัให้อยูใ่นวดั ดงัจะเห็นไดจ้ากการสร้างหอมณเฑียรธรรมในวดัพระศรีรัตน
ศาสดาราม เพื่อใชเ้ป็นท่ีใหร้าชบณัฑิตสอบพระปริยติัธรรมแก่ 
  2.5.2 บทบาทของพระสงฆ์ในด้านการพฒันาจิตใจ 
  บทบาทของพระสงฆแ์ละพุทธศาสนาในการช่วยเหลือสงเคราะห์ทางดา้นจิตใจแก่ประชาชน 
มีมานานแลว้ในงานการสุขภาพจิตเอง ก็ยอมรับในการแสดงบทบาทของพระสงฆเ์น่ืองจากพระสงฆ ์
มีความรู้ และความเขา้ใจในเร่ืองจิตใจเป็นอยา่งดี และใกลชิ้ดกบัชาวบา้นในสิงคาลกสูตร (มหาวิทยาลยั
มหาจุฬาลงกรณ์ราชวทิยาลยั, 2539, น. 216) กล่าวถึง หนา้ท่ีระหวา่งพระสงฆก์บัประชาชน ไวด้งัน้ี 
สมณพราหมณ์ผูเ้ป็นทิศเบ้ืองบน กุลบุตรบ ารุงโดยหนา้ท่ี 5 ประการ น้ีแลยอ่มอนุเคราะห์กุลบุตร
ดว้ยหนา้ท่ี 6 ประการ คือ 
    1. หา้มไม่ใหท้  าความชัว่ 
    2. ใหต้ั้งอยูใ่นความดี 
    3. อนุเคราะห์ดว้ยน ้าใจอนังาม 
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    4. ใหไ้ดฟั้งส่ิงท่ียงัไม่เคยฟัง 
    5. อธิบายส่ิงท่ีเคยฟังแลว้ใหเ้ขา้ใจ แจ่มแจง้ 
    6. บอกทางสวรรคใ์ห ้
  พระพุทธพจน์น้ี แสดงให้เป็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งพระสงฆก์บัชาวบา้น และหนา้ท่ี
ของพระสงฆ์ ท่ีจะตอบแทนชาวบา้นท่ีมีอุปการะบ ารุงพระสงฆด์ว้ยการสอนประชาชนให้เวน้จาก
การกระท าความชัว่ แนะน าให้ท าความดี อนุเคราะห์ดว้ยน ้ าใจอนังามสอนในส่ิงท่ียงัไม่ไดส้ดบัเล่าเรียน
ให้ไดส้ดบัเล่าเรียน ช้ีลงให้เขา้ใจชดัในส่ิงท่ีไดส้ดบัเล่าเรียน และบอกทางสวรรคใ์ห้จะเห็นไดจ้าก
หลกัฐานน้ีวา่ พระสงฆอ์ยูใ่นฐานะผูน้ าประชาชนในดา้นจิตใจ หรือหลกัของศีลธรรม ซ่ึงยอ่มร่วม
ไปถึงดา้นสติปัญญาทั้งหมดดว้ย 
    กฤษฎา นนัทเพชร (2540, น. 156) ไดก้ล่าวถึง บทบาทของพระสงฆใ์นการพฒันา
จิตใจวา่ พระสงฆท์ าหนา้ท่ีในการน าหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนามาขดัเกลาจิตใจของพุทธศาสนิกชน
ให้มีคุณภาพชีวิตดีข้ึน โดยหลกัธรรมทางพุทธศาสนาช้ีชดัวา่ “ธรรมทั้งหลายมีใจเป็นหวัหนา้ มีใจ
ประเสริฐท่ีสุด ส าเร็จไดเ้พราะใจ” ค าสอนน้ีไดม้าเป็นคติแบบไทย ๆ ท่ีวา่ “ใจเป็นนาย กายเป็นบ่าว” 
เพราะฉะนั้น หากมองในแง่ของการพฒันาแลว้การพฒันาท่ีส าคญัท่ีสุดและละเลยไม่ได ้ก็คือ การพฒันา
จิตใจ เพราะจิตท่ีพฒันาแลว้เท่านั้น จึงจะท าให้การพฒันาภายนอก คือ การพฒันาทางกาย หรือวตัถุ
เป็นไปอย่างถูกตอ้ง พระสงฆจึ์งใชห้ลกัการของการฝึกสมาธิเขา้มาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาจิต
วญิญาณของพุทธศาสนิกชนใหเ้กิดการพฒันาจากภายในสู่ภายนอกเพื่อใหเ้ป็นคนท่ีสมบูรณ์ 
    พระปลดัเกษม ฐิติสมฺปนฺโน (2554, น. 45) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง “บทบาทพระสงฆ์
ในการอนุรักษ ์โบราณสถาน โบราณวตัถุศิลปวตัถุในอ าเภอบา้นลาด จงัหวดัเพชรบุรี” จากผลการวิจยั
พบวา่ บทบาทของพระสงฆใ์นการอนุรักษโ์บราณสถาน โบราณวตัถุ และศิลปวตัถุ โดยฐานะผูน้ า
จิตวิญญาณของชุมชน เกิดเน่ืองจากความเป็นผูมี้พื้นฐานทางจิตใจท่ีรักการท างานเพื่อประโยชน์
ของส่วนรวม และชอบเสียสละ ดงัน้ี เม่ือพระสงฆไ์ดอ้อกธุดงคไ์ปในพื้นท่ีต่าง ๆ จึงปลุกเร้าพื้นฐาน
ทางจิตใจและพยายามผลกัดนัให้เกิดการพฒันาชนบท เพื่อประโยชน์สุขของชุมชน ดงัเช่น กรณี 
การบูรณปฏิสังขรณ์ตามแบบอย่างครูบาศรีวิชยั ท่ีไดเ้ป็นแกนน าในการบูรณปฏิสังขรณ์โบราณสถาน
ทางภาคเหนือของประเทศไทย ดว้ยแนวคิดท่ีว่า หากวดัวาอารามอนัเก่าแก่เป็นท่ีช ารุดทรุดโทรม    
หาผูป้ฏิสังขรณ์บ ารุงไวใ้นพระพุทธศาสนาสืบต่อไปมิได ้ท่านจึงสมควรท่ีจะปฏิสังขรณ์เพื่อสืบศาสนา
ต่อไป โดยใชเ้งินทุนจากการรวบรวมเอาจากแรงศรัทธาของประชาชนชาวเหนืออยา่งแทจ้ริง ซ่ึงแม้
จะขดัแยง้กับนโยบายในยุคเร่ิมต้นของรัฐในภาคกลางท่ีเร่ิมเห็นคุณค่าของความเก่าแก่ดั้ งเดิม         
จึงกล่าวไดว้า่ พระสงฆมี์บทบาทในการอนุรักษโ์บราณสถาน โบราณวตัถุ และศิลปวตัถุ โดยฐานะ
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ของความเป็นผูน้ าจิตวิญญาณของชุมชนเป็นผูน้ าในการอนุรักษ์บูรณะ และปฏิสังขรณ์สมบติัของ
พระศาสนา นัน่เอง 
    Blanchard (1959, pp. 403 - 404) ไดก้ล่าววา่ พระภิกษุสงฆน์บัเป็นสถาบนัท่ีไดรั้บ
การเคารพนบัถือจากสังคม และใกลชิ้ดกบัจิตใจของประชาชนมากกวา่รัฐบาล พระภิกษุนบัวา่เป็น
แบบฉบบัขั้นอุดมคติในดา้นวฒันาธรรมทางจิตใจของคนไทย เจา้อาวาสทั้งโดยฐานะต าแหน่งและ
โดยบุคลิกส่วนตวัจะเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการเคารพนบัถือ และเป็นบุคคลส าคญัท่ีสุดของชุมชนในแต่ละ
ทอ้งถ่ินจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี จะเห็นไดว้า่ การพฒันาจิตใจหรือการสงเคราะห์ทางจิตใจเป็นบทบาท
ของพระสงฆใ์นพุทธศาสนาโดยตรงเป็นหนา้ท่ีท่ีพระสงฆพ์ึงกระท าต่อประชาชน โดยการน าหลกัธรรม 
ในศาสนาไปขดัเกลาจิตใจประชาชน สั่งสอนประชาชนใหรู้้ผดิชอบชัว่ดี เม่ือจิตใจซ่ึงถือวา่เป็นส่วนส าคญั
ของชีวติไดรั้บการพฒันาแลว้การพฒันาส่วนอ่ืน ๆ  ก็จะตามมา พระสงฆจึ์งควรตระหนกัให้มัน่ในบทบาท
อนัส าคญัอนัน้ี โดยเฉพาะเจา้อาวาสท่ีเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการเคารพนบัถือ และเป็นบุคคลส าคญัท่ีสุด
ของชุมชนในแต่ละทอ้งถ่ิน 
  จากการศึกษาบทบาทผูน้ าแห่งจิตวิญญาณ สรุปได้ว่า พระสงฆ์เป็นผูท่ี้มีความสามารถ    
น่าเล่ือมใสในการแกไ้ขทุกขข์องมนุษยใ์นชนบท ซ่ึงวดัและพระสงฆเ์ป็นศูนยก์ลางของสังคมและ
เป็นศูนยร์วมจิตใจของประชาชน ท าให้คนไทยตามชนบทเช่ือวา่พระสงฆ์เป็นหมอ เพราะประชาชน
ตามชนบทเปรียบวดัเป็นโรงพยาบาล เน่ืองจากประชาชนในชนบทเช่ือวา่วดั คือ สถานท่ีบ าบดัจิตใจ
ของพุทธศาสนิกชน ซ่ึงนกัจิตบ าบดัท่ีส าคญัก็คือพระสงฆ์ โดยท่ีพระสงฆ์น าหลกัการสงเคราะห์
ทางจิตใจมาใชใ้นการบ าบดัจิตใจของพุทธศาสนิกชน เพราะพระสงฆ ์มีทั้งความรู้และความเขา้ใจ
ในเร่ืองจิตใจเป็นอย่างดี เน่ืองจากการสงเคราะห์ทางจิตใจเป็นส่ิงส าคญัในศาสนาทั้งหลาย และ     
ยงัเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับประชาชนทัว่ไป พระสงฆน์ าหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนามาขดัเกลาจิตใจ
ของพุทธศาสนิกชนให้มีคุณภาพชีวิตดีข้ึน เพราะการพฒันาจิตใจ หรือการสงเคราะห์ทางจิตใจ    
เป็นบทบาทของพระสงฆใ์นพุทธศาสนาโดยตรง เน่ืองจากการสงเคราะห์ทางจิตใจแลการขดัเกลา
ทางจิตใจเป็นหน้าท่ีของพระสงฆ์ท่ีจะตอบแทนชาวบา้นท่ีมีอุปการะบ ารุงพระสงฆ์ ดว้ยการสอน
ประชาชนให้เวน้จากการกระท าความชั่วแนะน าให้ท าความดี อนุเคราะห์ด้วยน ้ าใจอนังาม และ      
ท่ีส าคญัพระสงฆ์เป็นผูแ้ทนของวดัท่ีคอยช้ีแนะแนวทางในการปฏิบติัตนของพุทธมามกะให้ไป
ในทางท่ีดีให้ประชานเป็นผูมี้พื้นฐานทางจิตใจท่ีรักการท างาน เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม และ
ชอบเสียสละ  
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  2.5.3 บทบาทการพฒันาสังคม 
    เจียมพงษ์ วงศ์ธรรม (2519) ศึกษาเร่ืองบทบาทของพระสงฆ์ในการพฒันาสังคม
เพื่อตอ้งการทราบวา่ พระสงฆมี์บทบาทเก่ียวขอ้งกบัสังคมมากนอ้ยเพียงใด พบวา่ จากกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีศึกษา 215 ตวัอยา่งนั้น พระสงฆ์มีบทบาทในดา้นการให้การศึกษาแก่ประชาชนทั้งทางโลกและ
ทางธรรมการเผยแผธ่รรม และการสงเคราะห์ประชาชน พระสงฆส่์วนใหญ่ประสงคท่ี์จะมีบทบาท
ดา้นการศึกษามากข้ึน เช่น สามารถเขา้ไปสอนในโรงเรียนมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่
    โคจิ โนสุ (2530, น. 122) ไดศึ้กษาบทบาทของพระสงฆท่ี์มีต่อการพฒันาสังคมไวว้า่ 
ศึกษาเฉพาะกรณีในจงัหวดัสงขลา ผลการศึกษาพบวา่ บทบาทท่ีปฏิบติัจริงและท่ีคาดหวงัของพระสงฆ์
ท่ีมีต่อการพฒันาสังคมดงัน้ี บทบาทท่ีปฏิบติัจริงมากท่ีสุด และคาดหวงัมากท่ีสุดและคาดหวงัมากท่ีสุด
ของพระสงฆ์ต่อการพฒันาสังคมดา้นการศึกษา คือ การอบรมให้ความรู้ดา้นพระพุทธศาสนาและ
ศีลธรรมแก่ชุมชนบทบาทท่ีปฏิบติัจริง และคาดหวงัมากท่ีสุดของพระสงฆ์ต่อการพฒันาสังคม   
ดา้นการเผยแผ่ธรรมะ คือ การจดัให้มีพิธีกรรมในวนัส าคญัทางศาสนาในวดับทบาทท่ีปฏิบติัจริง
มากท่ีสุดของพระสงฆ์ต่อการพฒันาสังคมด้านการสงเคราะห์ คือ การช่วยอ านวยความสะดวก     
ในการบ าเพญ็กุศลต่าง ๆ แก่ประชาชน บทบาทท่ีคาดหวงัมากท่ีสุดของพระสงฆต่์อการพฒันาสังคม
ดา้นการสงเคราะห์ คือ การแนะน าให้ประชานรู้จกัอดทนขยนัหมัน่เพียร และขวนขวายในการประกอบ
อาชีพท่ีชอบธรรม 
    พรทิพา ศิริพฒันาพงศ์ และพชัรินทร์ วฒันศพัท ์(2538, น. 48 - 49) ไดศึ้กษาเร่ือง
บทบาทของพระสงฆใ์นดา้นการพฒันาชุมชน จากผลการศึกษาพบวา่ พระสงฆต์อ้งการสืบทอดบทบาท
การเป็นท่ีพึ่งทางใจ การเป็นผูน้ าทางปัญญา และการช่วยเหลือชุมชนท่ีปฏิบติัมาตั้งแต่ดั้งเดิมในฐานะ  
ท่ีเป็นสถาบนัท่ีใกลชิ้ดชุมชนมากท่ีสุด ส าหรับฆราวาสมองวา่พระสงฆเ์ป็นผูท่ี้ประชาชนให้ความเคารพ
ศรัทธา จะด าเนินการส่ิงใดแลว้ประชาชนมกัจะให้ความช่วยเหลืองานนั้น ๆ มกัจะส าเร็จ เพราะถือ
เป็นการได้บุญได้กุศล ส่วนการพฒันาจะเน้นอยู่ 2 ทาง คือ การพฒันาด้านจิตใจ และการพฒันา   
ดา้นจิตใจกบัดา้นวตัถุไปพร้อม ๆ กนั และให้สอดคลอ้งกบัปัญหาของชุมชนจะเห็นไดจ้ากการพฒันา
ดา้นการศึกษาโดยจดัในรูปของโครงการ เช่น โครงการพระธรรมทูต โครงการพระธรรมจาริก โครงการ
อบรมคุณธรรม ดา้นสงเคราะห์ผูด้อ้ยโอกาสในเขตพื้นท่ีสูง และบทบาททางดา้นวตัถุ เช่น ดา้นสุขภาพ
อนามยั ดา้นสาธารณสงเคราะห์ และดา้นสัมมาอาชีพ 
    นริศชยั ชยัมาลา (2544, น. 75 - 76) ไดศึ้กษาถึงบทบาทในการพฒันาสังคมของวดั
ในจงัหวดัขอนแก่น โดนสรุปผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัความร่วมมือกบัชุมชน การสนบัสนุนจากชุมชน 
การวางแผนและการท างาน การปฏิบติัตามกฎระเบียบมหาเถรสมาคม และการมีสถานท่ีตั้งวดัอยูใ่นชุมชน
ต่างก็เป็นปัจจยัท่ีร่วมกนัส่งผลใหว้ดัมีบทบาทในการพฒันาสังคมเพิ่มมากข้ึน ทั้งน้ีอธิบายไดว้า่  
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ในสภาพสังคมปัจจุบนัโครงสร้างทางสังคมไดเ้ปล่ียนแปลงไป จากเดิมวดัเคยท าหนา้ท่ีเป็นท่ีพึ่งพา
ของสังคมในหลาย ๆ ด้าน ก็กลายเป็นว่าสังคมพึ่งพาวดัน้อยลง ทั้งน้ีได้มีองค์กรอ่ืน ๆ ท าหน้าท่ี
เฉพาะด้านแทน ประกอบกบัค่านิยมท่ีเห็นความส าคญัของวตัถุเพิ่มมากข้ึนมากกว่าจิตใจวดั จึงมี
ความส าคญัในความรู้สึกของชุมชนนอ้ยลงบทบาทของวดัเปล่ียนแปลงจากท่ีเคยให้ชุมชนไดพ้ึ่งพา
กลบักลายเป็นสังคมตอ้งช่วยโอบอุม้ใหว้ดัสามารถอยูร่อดได ้โดยยงัคงรักษาองคป์ระกอบหลกัของ
พระพุทธศาสนาเอาไวไ้ด ้ดงันั้นการจะท าใหว้ดัมีบทบาทในการพฒันาสังคมไดว้ดัตอ้งการความร่วมมือ
จากชุมชน และการสนบัสนุนจากชุมชน  
    พระมหาวิเชียร ขนัทองดี (2547) ไดศึ้กษาเร่ืองบทบาทของพระพุทธศาสนากบั 
การพฒันาสังคม : ศึกษาเฉพาะกรณี พระครูวศิาลเขมคุณ โดยวตัถุประสงค ์คือ การศึกษาถึงบทบาท
ของพระสงฆเ์ก่ียวกบัการพฒันาชุมชน และความสัมพนัธ์ระหวา่งสงฆก์บัชุมชน พบวา่ ในอดีตบทบาท
การพฒันาชุมชนของพระสงฆ์ คือ การอบรมสั่งสอน เพื่อพฒันาจิตใจ และการสงเคราะห์สังคม
ตลอดจนช่วยอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม ส่วนในปัจจุบนัไดเ้ร่ิมพฒันาชุมชนดา้นการพฒันา
ทางดา้นวตัถุควบคู่ดว้ยเพื่อจูงใจ หรือชกัชวนคนในชุมชนท่ีประสบปัญหาจากการพฒันาอยา่งรวดเร็ว
ในปัจจุบนั เช่น การจดัตั้งธนาคารขา้ว เป็นตน้ ส่วนความสัมพนัธ์เป็นแบบพึ่งพาอาศยักนั คือ พระสงฆ ์
มีความเป็นอยู่เน่ืองดว้ยชาวบา้น และไดท้  าหน้าท่ีของตนเองตามพระธรรมวินยัในการอบรมสั่งสอน
ชุมชน เน้นการพฒันาจิตใจของคนให้คุณธรรมจริยธรรม และไดเ้ป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ในการพฒันาสังคมดว้ยเมตตาราธรรม ส่วนชาวบา้นในชุมชนก็ให้ความเคารพในสงฆต์ลอดถึงให้
ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีพระสงฆเ์ป็นผูน้ าดว้ยความเตม็ใจ 
  2.5.4 บทบาทด้านการสาธารณสงเคราะห์ 
  งานดา้นการสาธารณสงเคราะห์ของพระสงฆ์มีมาอย่างยาวนาน โดยเฉพาะในปัจจุบนั     
มีผลการศึกษาเก่ียวกบังานดา้นน้ีของพระสงฆ์อย่างต่อเน่ืองตามล าดบัดงัน้ี พุทธทาสภิกขุ (2525, 
อา้งถึงใน อุบลศรี เสนาะรักษ,์ 2544, น. 46) กล่าวถึง ความเป็นนกัสังคมสงเคราะห์ของพระสงฆไ์วว้า่ 
เป็นการช่วยเหลือเขาเหล่านั้นให้ช่วยตนเองได ้ซ่ึงเป็นการสงเคราะห์ท่ีให้ผลในระยะยาว ทั้งน้ีการ
สงเคราะห์ไม่ควรใหว้ตัถุมากเกินไป แต่ควรแนะน าใหรู้้จกัชีวติ และเป้าหมายของการมีชีวติอยู ่ 
โดยใจความแลว้ท่านพุทธทาสมุ่งเสนอการสงเคราะห์ดว้ยการแนะน าส่ิงท่ีถูกตอ้ง แมว้่าการสงเคราะห์
เช่นน้ี จะไม่เป็นท่ีน่ายนิดีแก่ผูรั้บการสงเคราะห์ก็ตาม เน่ืองเพราะการสงเคราะห์ท่ีตอบสนองความตอ้งการ
มากเกินไป อาจเป็นการท าลายสังคมทั้งทางตรงและทางออ้ม 
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    วจิิตร ระววิงศ ์(2527, น. 153) กล่าววา่ บทบาทดา้นสังคมสงเคราะห์ของพระสงฆ ์
เกิดจากความสัมพนัธ์ 3 ประการ ดงัน้ี 1) การด าเนินชีวิตประจ าวนัของพระสงฆมี์ความเก่ียวพนัธ์กบั
ประชาชนในเร่ืองปัจจยั 4 2) สถานการณ์ดา้นวิกฤตทางศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม  ในสังคม
ปัจจุบนั 3) คุณธรรม เมตตาธรรม กรุณาธรรม อนัเป็นหลกัธรรม เบ้ืองตน้ท่ีพระสงฆมี์ และตอ้งช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นให้พน้จากปกติทุกข ์พระสงฆต์อ้งเขา้ไปบทบาทดา้นการศึกษา การสาธารณสุข การพฒันาจิตใจ
ประชาชน การสงเคราะห์ทางจิต และการพฒันาทอ้งถ่ิน ซ่ึงทั้งหมดน้ีหากพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายวา่ 
ท าไปเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหา เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนแลว้ และเพื่อการเปล่ียนแปลงไปในท างาน
ท่ีดีข้ึน ก็คือ การสังคมสงเคราะห์นั้นเอง” 
    ส านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ กองพุทธศาสนาสถาน (2554) กล่าวถึง การสาธารณ
สงเคราะห์ไวว้า่ เป็นการช่วยเหลือประชาชนทุกคนดว้ย เมตตา เพราะภาระน้ีเป็นหนา้ท่ีของวดั และ
พระสงฆ ์ท่ีตอ้งด าเนินการช่วยเหลือสังคม โดยการเนน้สร้างประโยชน์สุขทุกรูปแบบแก่พุทธศาสนิกชน 
และใหค้วามช่วยเหลือภิกษุสามเณรดว้ยกนั นอกจากนั้นยงัใชว้ดัเป็นสถานท่ีประกอบการกุศล อาทิ 
การเกิด การตาย การท า บุญอุทิศ เป็นตน้ การสงเคราะห์ผูย้ากไร้ ซ่ึงขาดท่ีพึ่งในการด ารงชีวิต ตลอดจน
ใชว้ดัเป็นสถานท่ีฝึกหดัอาชีพ รวมทั้งบริจาคทรัพยเ์พื่อสร้างสาธารณกุศล ทั้งน้ีการด าเนินการดา้น   
สาธารณสงเคราะห์นั้น ตอ้งไม่ขดัต่อพระธรรมวนิยั 
  จากการศึกษาบทบาทของพระสงฆท่ี์มีต่อการพฒันาสังคม สรุปไดว้า่ บทบาทการพฒันา
ชุมชนของพระสงฆ์ คือ การอบรมสั่งสอนเพื่อพฒันาจิตใจ และการสงเคราะห์สังคมตลอดจนช่วย
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม การช่วยเหลือชุมชนท่ีปฏิบติัมาตั้งแต่ดั้งเดิมในฐานะท่ีเป็น
สถาบนัท่ีใกลชิ้ดชุมชนมากท่ีสุด และการมีสถานท่ีตั้งวดัอยูใ่นชุมชนต่างก็เป็นปัจจยัท่ีร่วมกนัส่งผล
ใหว้ดัมีบทบาทในการพฒันาสังคมเพิ่มมากข้ึน 
  2.5.5 บทบาทด้านการเผยแผ่ 
    อารียา ล้ิมสุวรรณ (2526, น. 20) ได้กล่าวว่า ในสมยัพระพุทธเจา้ปรินิพพาน     
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาไดท้วีความส าคญั และเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งปฏิบติัมากข้ึน ทั้งน้ีเพื่อสืบ
ทอดศาสนาใหค้งอยู ่และเพื่อสั่งสอนให้ประชาชนไดเ้จริญรอยตามแนวของพระพุทธเจา้ให้กวา้งขวาง
ออกไปการเผยแผค่ร้ังยิ่งใหญ่สูงสุดในประวติัศาสตร์พระพุทธศาสนาเกิดข้ึนในสมยัพระเจา้อโศก
มหาราช โดยมีการจดัตั้งขบวนพระธรรมทูต เพื่อส่งพระภิกษุออกไปเผยแผพ่ระพุทธศาสนาในดินแดน
ต่าง ๆ ทั้งใน และนอกเขตชมพูทวีปคร้ังแรกในโลก ซ่ึงยงัผลให้พระพุทธศาสนาไดเ้ขา้มาตั้งมัน่
ประดิษฐานในดินแดนท่ีเป็นท่ีตั้งของประเทศไทยในปัจจุบนั และในดินแดนอ่ืน ๆ อีกหลายแห่งบทบาท
ของพระธรรมทูตดงักล่าว มีความส าคญัในฐานะเป็นตวัแบบโครงการพระธรรมทูตอนัเป็นโครงการ
พฒันาชุมชนบทบาทของไทยท่ีด าเนินโดยพระภิกษุในปัจจุบนัอีกดว้ย การเผยแผ ่คือ การช่วยให้ประชาชน
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มีพฤติกรรมปฏิบติัธรรมตามหลกัของพระพุทธศาสนา แผอ่อกไปในสังคมอยา่งกวา้งขวาง ขณะท่ี
พระพุทธศาสนาไดป้ระดิษฐานในชมพูทวปีระยะแรก พระพุทธเจา้ไดส้ั่งสาวกออกไปเผยแผพ่ระศาสนา
ในท่ีต่าง ๆ โดยทรงแนะน าขอ้ธรรมท่ีน าไปประกาศรวม 3 ขอ้ คือ การไม่ท าความชัว่ การบ าเพ็ญ
ความดี และการท าจิตใจใหบ้ริสุทธ์ิ 
    พระมหาณรงค ์จิตตโสภโฌ (2535, น. 9) ไดก้ล่าววา่ การเผยแผธ่รรมในพระพุทธศาสนา
เป็นกิจกรรมท่ีพระสงฆใ์นพระพุทธศาสนาปฏิบติักนัมาตั้งแต่สมยัพุทธกาล ถึงแมว้า่จะมีการเปล่ียนแปลง
ของสังคม และวฒันธรรมโดยรวมในลกัษณะต่าง ๆ ไปก็ตาม แต่การปฏิบติักิจกรรมดา้นเผยแผ่
พระพุทธศาสนาของพระสงฆก์็เปล่ียนแปลงไปเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น การเผยแผธ่รรมถือเป็นหนา้ท่ี
หลกัของพระสงฆ์ นอกจากการศึกษาและปฏิบติัธรรมวินยัเป็นบทบาทโดยตรงท่ีพระสงฆ์ปฏิบติั  
ให้เป็นธรรมทานแก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวยั ทุกชนชั้นวรรณะ ให้เกิดความเช่ือความเล่ือมใสศรัทธา
    วรุตน์ ทองเช้ือ (2538, น. 9) กล่าววา่ หลกัธรรมทุกขอ้ท่ีพระพุทธองคท์รงให้ไวน้ั้น
สามารถน าไปให้เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตได้ทั้ งส้ินแต่ส่ิงท่ีเป็นแก่นในธรรมท่ีส าคญั คือ   
หลกัอริยสัจ 4 ซ่ึงเป็นหลกัแห่งความเป็นจริง หรือความจริงอนัประเสริฐท่ีพระสงฆศึ์กษาและเผยแผ่
ตลอดมา 
    กิตติวฒุ โฑภิกข ุ(2541, น. 2) ไดก้ล่าววา่ ในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาของพระสงฆ์
ต่อประชาชน พระภิกษุจะตอ้งถือหลกัการอดทนส ารวม ผูอ้ยูใ่นศีลไม่ก่อศตัรูดว้ยการค่อนแคะเบียดเบียน
หรือกา้วร้าวผูอ่ื้น ตอ้งบ าเพญ็สมาธิจิตมัน่ไม่หว ัน่ไหว จากการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาท่ีวางไวอ้ยา่ง
รัดกุมน้ี จึงปรากฏว่า การเผยแผ่เป็นไปอย่างไดผ้ลเป็นท่ีเล่ือมใสศรัทธาต่อผูท่ี้ไดพ้บเห็นสามารถ  
ชกัจูงให้ประชาชนเคารพเช่ือฟังค าสอนของพระพุทธเจา้เจริญแนวตามพระพุทธองค์อย่างแทจ้ริง
    พระครูพิศาลธีรธรรม (2543, น. 294) ไดก้ล่าวว่า วิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ของพระสงฆ์ในพื้นท่ีโครงการพฒันาดอยตุง มีดงัน้ี คือ ออกเยี่ยมเยียนอบรมชาวบา้น ออกอบรม
นกัเรียนในโรงเรียน จดัพิธีแสดงตนเป็นพุทธมากะแก่นกัเรียนชาวไทยภูเขา เขา้ไปมีส่วนร่วมจดั
กิจกรรมและสงเคราะห์ช่วยเหลือชาวบา้น จดัพิธีบรรพชาให้แก่เด็กและเยาวชน และจดักิจกรรม    
ในวนัส าคญัทางพระพุทธ ศาสนา การเผยแผพ่ระพุทธศาสนาของสงฆใ์นพื้นท่ีโครงการพฒันาดอยตุง
    พระมหาอรุณ จิตตคุตุโต (2544, น. 4) ไดก้ล่าววา่ การส่ือสารเพื่อเผยแผพ่ระพุทธธรรม
ของสวนโมกขลาราม บุคลากรของสวนมีจ านวนมากจึงเนน้ท่ีความคิดเป็นของท่านอาจารยพ์ุทธทาส 
ซ่ึงมีความมุ่งมัน่ต่อการส่ือธรรมะไปยงัประชาชนทั้งภายในและต่างประเทศสังเกตไดจ้ากปณิธาน
ทั้ง 3 ประการ ของท่านพุทธทาส คือ 
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     1. ส่งเสริมเพื่อนมนุษยใ์หเ้ขา้ถึงหวัใจของศาสนาของตน 
     2. ส่งเสริมความเขา้ใจระหวา่งศาสนา 
     3. น าเพื่อนมนุษยอ์อกมาจากอ านาจของวตัถุนิยม ธรรมะท่ีบุคลากรของสวนโมกข์
ส่ือออกมาจะเนน้ถึงแก่นแทข้องพุทธธรรม ไม่โจมตีกล่าวร้ายต่อศาสนาอ่ืน แต่กลบัสร้างความสามคัคี
และช้ีใหเ้พื่อนมนุษยเ์ห็นพิษภยัของวตัถุนิยม และความงมงาย สังเกตไดจ้ากการเขา้โครงการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาและการใช้ชีวิตเพื่อเผยแผ่พระพุทธธรรมอย่างแทจ้ริง เน้ือหาและรูปแบบการเผยแผ่
พุทธธรรมของอาจารยพ์ุทธทาส โดยเน้ือหาของท่านจะเนน้ท่ีแก่นแทข้องพระพุทธธรรมเป็นหลกั
โดยใชห้ลกัความรู้ทุกส่วนมาประยกุตด์ว้ยพุทธธรรม 
    จากการศึกษาบทบาททางการเผยแผ่ สรุปไดว้่า เป็นการท าให้พระพุทธศาสนา
ขยายวงกวา้งออกไปใหแ้พร่หลาย ไดแ้ก่ การด าเนินการเพื่อให้หลกัค าสอนในพระพุทธศาสนาเผยแพร่ 
ออกไป ท าให้มีผูเ้คารพเล่ือมใสศรัทธาในพระรัตนตรัยนอ้มน าเอาหลกัค าสอนในพระพุทธศาสนา
ไปประพฤติปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดแก่ผูป้ฏิบติัเหล่านั้น ส่งเสริมเพื่อนมนุษยใ์หเ้ขา้ถึงหวัใจของศาสนาของตน 
ส่งเสริมความเขา้ใจระหวา่งศาสนา น าเพื่อนมนุษยอ์อกมาจากอ านาจของวตัถุนิยมธรรมะท่ีบุคลากร
ของสวนโมกขส่ื์อออกมาจะเนน้ถึงแก่นแทข้องพุทธธรรม ไม่โจมตีกล่าวร้ายต่อศาสนาอ่ืน แต่กลบั
สร้างความสามคัคี และช้ีใหเ้พื่อนมนุษยเ์ห็นพิษภยัของวตัถุนิยม และความงมงาย สังเกตไดจ้ากการ
เขา้โครงการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา และการใชชี้วติเพื่อเผยแผพ่ระพุทธธรรมอยา่งแทจ้ริง 
  2.5.6 บทบาทผู้น าเชิงสัญลกัษณ์ 
    วินยั วีระวฒันานนท ์ (2538, น. 22) กล่าววา่ บทบาทของพระสงฆใ์นดา้นการเผยแผ ่
แทจ้ริงแลว้บทบาทดา้นน้ี พระสงฆทุ์กรูปไดรั้บมอบหมายจากองคส์มเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา้โดยตรง 
เพราะหน้าท่ีของพุทธสาวก คือ มีหน้าท่ีศึกษาเรียนรู้ค าสอนให้เกิดความรู้ความเขา้ใจแลว้ปฏิบติั
ตามพระธรรมค าสอนนั้นแลว้ตอ้งสอนผูอ่ื้นให้ปฏิบติัตามดว้ยน่ีจึงไดช่ื้อวา่พระสงฆส์าวก การให้
การอบรม การสอนการเผยแผเ่ป็นหนา้ท่ีหลกัของพระสงฆท่ี์ส าคญัท่ีพระสงฆป์ฏิบติัมาเป็นปกติอยูแ่ลว้ 
ทั้งท่ีเรียกวา่การเทศน์แสดงธรรม หรือการปาฐกถาก็ตาม ซ่ึงประชาชนทัว่ไปให้ความเคารพและสนใจ
ท่ีจะฟังสาระท่ีพระสงฆเ์ป็นผูใ้หอ้ยูแ่ลว้ และนบัเป็นการศึกษาท่ีเขา้ถึงประชาชนชาวบา้นไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
ส่วนในเน้ือหาสาระท่ีพระสงฆใ์ห้แก่ประชาชนจะแตกต่างกนัตามโอกาสและวาระต่าง ๆ แต่ส่ิงท่ี
เป็นธรรมะ หรือค าสอนท่ีเป็นพระพุทธศาสนาท่ีนบัไดว้า่เป็นสาระในพระพุทธศาสนานั้น เป็นเน้ือหา
ท่ีเป็นความจริงท่ีมีอยูท่ี่เกิดข้ึนเป็นปกติ เพราะแทท่ี้จริงแลว้ ค าวา่ “ธรรม” นั้นก็คือ “ธรรมชาติ”นัน่เอง 
บทบาทดา้นการเผยแผท่ี่เป็นปกติจนประชาชนมองเป็นวิถีชีวิต หรือเป็นกิจวตัรของพระสงฆ ์ก็คือ
การแสดงธรรมในวนัพระในเทศกาลวนัส าคญั พระสงฆไ์ดโ้อกาสในการแสดงธรรมการเผยแผธ่รรม
อยูเ่ป็นปกติและในรูปแบบท่ีไม่เป็นรูปแบบ กล่าวคือ อาจจะใชว้ิธีการพูดคุยสนทนาในโอกาสพบปะ 
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จะเป็นการเผยแผโ่ดยไม่เป็นกิจลกัษณะ แต่ก็แฝงดว้ยใหข้อ้คิดทางธรรม หรือในโอกาสท่ีประชาชน
มาท าบุญวนัเกิดแล้วขอพรจากพระสงฆ์มาถวายสังฆทานแลว้พระสงฆ์ก็ให้พรในช่วงเวลาสั้น ๆ 
เป็นการสอนโดยท่ีผูรั้บไม่รู้วา่ถูกสอน แต่ไดซึ้มซบัเอาค าสอน เอาคติธรรม ไดเ้กิดการเรียนรู้พระธรรม
ค าสอน หากพระสงฆส์ านึกตระหนกัในบทบาทเหล่าน้ีอยา่งจริงจงั พระสงฆจ์ะมีโอกาสในการเผยแผ่
ธรรมและไดเ้ขา้ถึงประชาชนโดยไม่ยากเลย และไม่ตอ้งรอเทศกาลส าคญัใด ๆ ทั้งส้ิน ในความเห็น
ส่วนตวัแลว้รูปแบบโอกาสใดไม่ส าคญั แต่ประเด็นส าคญัอยูท่ี่ผูฟั้งเกิดการเรียนรู้ (Learning) จุดท่ี
ตอ้งการ คือ ให้ผูฟั้งไดเ้กิดการเรียนรู้จะให้ใครเป็นศูนยก์ลางก็แลว้แต่อยากจะกล่าวดว้ยว่าขอให้
การเรียนรู้เป็นศูนยก์ลาง (Learning Center) อนัเป็นจุดท่ีตอ้งการให้เกิดกบัผูฟั้งท่ีจะเป็นจุดเปล่ียน
แห่งพฤติกรรมของคน วา่จะเปล่ียนไปในทิศทางใดใหเ้ขาเรียนรู้ในดา้นใด 
    สุชาติ หงษา (2545, น. 45) ไดก้ล่าววา่ พระพุทธศาสนามีเอกลกัษณ์ท่ีมีแบบฉบบัเฉพาะตวั 
ในฐานะท่ีเป็นชาวพุทธไทยจนสามารถมองเห็นองค์รวมทั้งหมดได ้จะท าให้สามารถเขา้ไปเก่ียวขอ้ง
และปฏิบติัตวัไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง และถูกตอ้งเหมาะสม จนไดรั้บประโยชน์ตามสมควรแก่สถานะ 
เร่ิมจากองคป์ระกอบดา้นรูปธรรมท่ีเห็นชดัท่ีสุด คือ ศาสนบุคคล ผูอ้าศยัศาสนพิธีเพื่อเช่ือมโยงน าชีวิต
เขา้หาศาสนธรรมน าไปสู่ศาสนปฏิบติั ศาสนวตัถุ และมีศาสนสถาน ตามล าดบั 
    นิพนธ์ ศรีตระกูล (2549, น. 48 - 49) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพระสงฆ์
กบันกัการเมืองทอ้งถ่ินในระบบการเลือกตั้ง กรณีศึกษา : เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ซ่ึงผลจากการศึกษา
พบบทบาทส าคญัของพระสงฆใ์นชุมชน ดงัน้ี  
     1. บทบาทในฐานะเป็นปัจเจกบุคคลพระสงฆใ์นอดีตนั้น มีความสัมพนัธ์แนบแน่น
เป็นอยา่งดีต่อชุมชนมีความเก้ือกูลกนั เพราะการด าเนินชีวติของพระสงฆน์ั้นตอ้งอาศยัปัจจยัส่ี 
จากชาวบา้นในขณะท่ีชาวบา้นก็อาศยัพระสงฆใ์นการประกอบพิธีกรรมทางศาสนารวมทั้งให้การอบรม
สั่งสอนตามค าสอนของพระพุทธเจา้ และน าพาปฏิบติัธรรม ซ่ึงเป็นหัวใจส าคญัของพระพุทธศาสนา 
เป็นท่ียดึเหน่ียวจิตใจ และยิง่ไปกวา่นั้น พระสงฆย์งัเป็นตวัแทนของพระพุทธเจา้อีกดว้ย แต่สภาพสังคม
ท่ีเปล่ียนไป บทบาทของพระสงฆ์บางอย่างลดน้อยลง พระสงฆ์ระดบัเจ้าอาวาส เจา้คณะต าบล      
เจา้คณะอ าเภอ และเจา้คณะจงัหวดั เป็นตน้ ซ่ึงเป็นผูน้ าทางความคิดจะไดรั้บความเคารพและศรัทธา
มากกว่าพระสงฆ์ในระดบัปกติ แต่หากพระสงฆมี์ความสามารถโดดเด่นในเร่ืองต่าง ๆ เพิ่มข้ึนไปอีก 
เช่น มีวตัรปฏิบติัเป็นท่ีน่าเล่ือมใส เป็นพระนกัเทศน์ ส่งผลต่อบทบาทอยา่งสูงต่อการพฒันาสังคม 
ซ่ึงพระสงฆท่ี์มีบทบาทดงักล่าวขา้งตน้ จะไดรั้บความไวว้างใจต่อชาวบา้นเป็นอยา่งมาก เช่น เม่ือมี
ขอ้พิพาทระหวา่งบุคคลในสังคม พระสงฆไ์ดรั้บการท าหนา้ท่ีเป็นผูไ้กล่เกล่ียปัญหาพร้อมกบัให้ค  าแนะน า
และอบรมสั่งสอน ใหอ้ยูร่่วมกนัอยา่งสามคัคี ไม่สร้างความแตกแยก และความรุนแรงใหเ้กิดข้ึนในชุมชน 
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     2. บทบาทในเชิงสัญลกัษณ์ ในฐานะเป็นตวัแทนของสถาบนัพุทธศาสนาพระสงฆ์
ระดบัปกครอง มีบทบาทโดยตรงต่อการบ ารุงรักษาวดั ปกครอง และให้ความช่วยเหลือภิกษุสามเณร
ในวดัใหป้ฏิบติัตนใหถู้กตอ้งตามพระธรรมวินยั และกฎหมายบา้นเมือง ตลอดจนให้บริการดา้นสถานท่ี 
เพื่อการปฏิบติัธรรมของพุทธศาสนิกชนตามสมควรแก่ฤดูกาล นอกจากนั้นยงัไดใ้หก้ารศึกษาทั้งทางโลก
และทางธรรม แก่ภิกษุสามเณรตลอดจนคฤหสัถ์ รวมทั้งแสดงบทบาทผูน้ าต่อการริเร่ิมพฒันาทอ้งถ่ิน 
โดยส่วนใหญ่วดั มีบทบาทเป็นสถานท่ีสาธารณะส าหรับให้บริการแก่ชุมชนใชเ้ป็นสถานท่ีศึกษาอบรม 
เป็นท่ีพกัส าหรับผูส้ัญจรไปมาต่างถ่ินเป็นท่ีพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นของประชาชน 
เป็นสถานท่ีจดังานเทศกาลส าหรับชุมชนเป็นสถานท่ีเก็บศิลปกรรมต่าง ๆ  ท่ีส าคญั โดยเรียกวา่ พิพิธภณัฑ์
ชุมชนก็วา่ได ้นอกจากนั้นยงัใชเ้ป็นสถานท่ีประชุมแลกเปล่ียนทางการเมืองการปกครองของก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น และผูน้ าระดบัชุมชน 
    แต่อยา่งไรก็ตาม บทบาทพระสงฆใ์นสังคมเมืองเร่ิมลดนอ้ยลง เน่ืองจากผูค้นเป็น
ชนชั้นกลาง ซ่ึงมีรูปแบบการด าเนินชีวติผกูมดักบัระบบราชการ รวมทั้งทศันคติท่ีเปล่ียนไปเป็นเหตุ
ใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งพระสงฆก์บัชาวบา้นท่ีอยูใ่นสังคมเมืองขาดปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั นอกเสียจาก
เวลาตอ้งท ากิจกรรมบางอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสนาและพระสงฆ ์ซ่ึงก็เป็นแต่เพียงคร้ังคราวเท่านั้น 
ซ่ึงแตกต่างจากประชาชนรอบ ๆ วดั และประชาชนท่ีอาศยัอยูต่ามทอ้งถ่ินต่าง ๆ ในชนบท 
    Bennis and Nanus (1985, p. 215) กล่าววา่ ผูน้  า คือ บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการ
เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ เป็นสัญลกัษณ์ของความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในสังคม ผูน้ าเป็น   
ผูท่ี้จะน ากลุ่มใหพ้น้จากความทุกขย์าก ขจดัปัญหา ขจดัความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม และฟันฝ่าอุปสรรค
ต่าง ๆ จนสามารถบรรลุตามเป้าหมายของสังคมท่ีวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล 
    Ulrich (1996, p. 213) ยงัไดก้ล่าวต่อไปอีกวา่ ภาวะผูน้ ามกัจะถูกตีกรอบใหเ้ป็นเหตุการณ์
เดียว เช่น ภาวะผูน้ าของการประชุมในส านักงาน วิดีโอ การวางแผนกลยุทธ์ หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ      
ท่ีก่อใหเ้กิดเหตุการณ์เพราะเหตุการณ์เดียวท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งแทนท่ีดว้ยกระบวนการท่ีต่อเน่ือง แทนท่ี
จะจดัประชุมกนัในหอ้งอภิปราย และตดัสินใจในเร่ืองส าคญั ๆ ดงันั้น ผูน้  าตอ้งมีส่วนร่วมในการกระท า
ท่ีเป็นจริง ในสถานท่ีท่ีเป็นจริง เช่น การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์รให้กบั General Electric ท่ีใช้
ช่ือว่า “Workout” พวกเขาตอ้งมีความเช่ียวชาญเร่ืองศิลปะการมดัใจพนักงาน และการตดัสินใจ    
ในการประชุมพนกังานรวมถึงการตรวจสอบการท างาน และมีการส่ือสารอย่างเป็นกนัเองในทุก
สถานการณ์อยา่งไรก็ตาม ภาวะผูน้ าจะมีสัญลกัษณ์บ่งบอกท่ีส าคญั คือ ความน่าเช่ือถือ และให้ค  ามัน่
สัญญาท่ีสามารถท าได ้ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นรากฐานของภาวะผูน้ าในโลกท่ีตอ้งมีการพึ่งพาอาศยักนัมากข้ึน 
ภาวะผูน้ าตอ้งสร้างความสัมพนัธ์มากกวา่ค านึงถึงผลลพัธ์ของแต่ละคน ผูน้ าจะตอ้งมีความเช่ียวชาญ
ในศิลปะของการจดัตั้งทีมงาน และเรียนรู้ท่ีจะท างานเป็นทีม ดงันั้น ความส าเร็จในอนาคตจะมาจาก
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การแบ่งปันทรัพยากร และเรียนรู้ท่ีจะมองขา้มความทะเยอทะยานส่วนตวัเพื่อทีมงาน ผูน้ าท่ีเรียนรู้
จะท างานร่วมกนัเป็นทีมมากกวา่สั่งการออกมาเป็นค าสั่ง ซ่ึงจะมองท่ีคุณค่าของความส าเร็จของทีม 
แต่ภาวะผูน้ าจะตอ้งมีความช านาญในการท างานเป็นทีม พวกเขาจะตอ้งเขา้ใจท่ีจะท างานร่วมกนั 
เพราะไม่มีใครคนใดคนหน่ึงท่ีจะเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายท่ีจ าเป็นในการตดัสินใจ ดงันั้น 
ความหลากหลายจะได้มาจากทีม ซ่ึงประกอบด้วย แต่ละคนท่ีมีความช านาญท่ีแตกต่างกันไป       
ซ่ึงจะกลายเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  
    สรุปไดว้่า บทบาทของพระสงฆใ์นดา้นผูน้ าเชิงสัญลกัษณ์ เป็นบทบาทในฐานะ
เป็นปัจเจกบุคคล พระสงฆมี์ความสัมพนัธ์แนบแน่นเป็นอยา่งดีต่อชุมชน ประชาชนอาศยัพระสงฆ ์
ในการประกอบพิธีกรรมทางศาสนา รวมทั้งให้การอบรมสั่งสอนตามค าสอนของพระพุทธเจา้ และ
น าพาปฏิบติัธรรม ซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของพระพุทธศาสนาเป็นท่ียดึเหน่ียวจิตใจบทบาทในเชิงสัญลกัษณ์ 
ในฐานะเป็นตวัแทนของสถาบนัพุทธศาสนาพระสงฆร์ะดบัปกครอง มีบทบาทโดยตรงต่อการบ ารุงรักษา
วดั ปกครอง และให้ความช่วยเหลือภิกษุสามเณรในวดัให้ปฏิบติัตนให้ถูกตอ้งตามพระธรรมวินยั
และกฎหมายบา้นเมือง ตลอดจนให้บริการดา้นสถานท่ีเพื่อการปฏิบติัธรรมของพุทธศาสนิกชน 
ตามสมควรแก่ฤดูกาล นอกจากนั้นยงัไดใ้ห้การศึกษาทั้งทางโลก และทางธรรม แก่ภิกษุสามเณร
ตลอดจนคฤหัสถ์ รวมทั้งแสดงบทบาทผูน้ าต่อการริเร่ิมพฒันาทอ้งถ่ินโดยส่วนใหญ่วดัมีบทบาท
เป็นสถานท่ีสาธารณะส าหรับให้บริการแก่ชุมชนใชเ้ป็นสถานท่ีศึกษาอบรมเป็นท่ีพกัส าหรับผูส้ัญจร
ไปมาต่างถ่ิน เป็นท่ีพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นของประชาชน เป็นสถานท่ีจดังานเทศกาล
ส าหรับชุมชน เป็นสถานท่ีเก็บศิลปกรรมต่างๆ ท่ีส าคญั 
  2.5.7 บทบาทผู้น าตามหลกัพระพุทธศาสนา 
    พระเมธีธรรมาภรณ์ (2539, น. 19) ไดก้ล่าว เก่ียวกบัหลกัธรรมของผูน้ าเป็นแนวทางหน่ึง
ท่ีสามารถน ามาแกปั้ญหาจริยธรรมของผูน้ า เน่ืองจากเป็นหลกัท่ีท าให้เกิดการพฒันาท่ีดีแก่ผูน้ าผูป้กครอง
และผูบ้ริหารบา้นเมืองระดบัต่าง ๆ  ซ่ึงผูน้ าท่ีจะประสบความส าเร็จไดน้ั้นตอ้งมีหลกัธรรมในการเป็นผูน้ า
และคุณสมบติัของผูน้ าท่ีดี นั้นหมายถึง ความเป็นผูมี้ศกัยภาพในตวัเองทั้งทางร่างกาย จิตใจ ความรู้ 
และความสามารถพร้อมท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งชาญฉลาด และประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์
ตามท่ีได ้ วางเป้าหมายเอาไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 35 ขุ.ธ (ไทย) 25/103/40.34 
พระพุทธศาสนา ไดก้ล่าวถึง หลกัธรรมส าคญัในการเป็นผูน้ าไวห้ลายหลกัธรรมดว้ยกนั เช่นทศพิธราชธรรม 
พรหมวิหาร 4 ธรรมาธิปไตย ราชสังคหวตัถุ 4 และสัปปุริสธรรม 7 เป็นตน้ ซ่ึงหลกัธรรมดงักล่าว
ถือเป็นการสร้างเสริมภาวะผูน้ าให้เป็นผูน้ าท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารจดัการทั้งส้ิน ภาวะผูน้ า
ตามหลกัพุทธธรรมไดอ้าศยัธรรมเป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารจดัการกิจการงานทุกอยา่งให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้เพื่อประโยชน์สุขแห่งหมู่คณะ องคก์รสังคมอยา่งมัน่คง และย ัง่ยืนตลอดไป 
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การท่ีพระพุทธศาสนาเนน้คุณธรรมเป็นส าคญัเพราะถือวา่เม่ือผูมี้คุณธรรมแลว้ ประชาชนยอ่มอยูเ่ป็นสุข 
คุณธรรมของการเป็นผูน้ านั้น เป็นหลกัของการบริการท่ีดี เรียกวา่ ธรรมาธิปไตย หมายถึง การบริหาร
โดยถึงธรรมเป็นใหญ่ กล่าวคือ ยดึหลกับรรทดัฐาน หลกัการ และคุณธรรม เป็นแนวทางในการบริหาร 
และการบริหารนั้นตอ้งใชท้ั้งพระเดช และพระคุณหรือใชอ้ านาจและคุณธรรม ซ่ึงจะท าให้ไดท้ั้งน ้ าใจ
และผลของงาน 36 ในหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้ า มีลกัษณะใช้ทั้งพระเดช
และ พระคุณ ติเตียนหรือช้ีผดิถูกท่ีควรติ หรือช้ีขอ้ผิดขอ้ถูกซ่ึงหลกัธรรมต่าง ๆ ทางพระพุทธศาสนา 
ท่ีปรากฏในพระพุทธศาสนา ผูน้ าสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้ห้เหมาะสมกบัยุคปัจจุบนัไดเ้ป็นอย่างดี 
โดยใชค้วบคู่กบักฎหมายรัฐธรรมนูญ และระเบียบขอ้บงัคบัของแต่ละสังคมองคก์ร หรือหน่วยงาน 
นั้น ๆ เพื่อใหง้านบริหารลุล่วงไปดว้ยดีและมีประสิทธิภาพ 
    คนึงนิตย ์และสุบรรณ จนัทบุตร (2547, น. 17) ไดก้ล่าวถึง การบริหารปกครองพระสงฆ์
ไม่ไดมี้ระเบียบแบบแผนอะไรมากนกั และคณะสงฆ์ยงัไม่ไดด้ ารงสภาวะการเป็นศูนยร์วมทางจิตใจ
ของประชาชนเช่นปัจจุบนั เพราะพุทธศาสนาพึ่งเร่ิมตั้งและทา้ทายต่อความเช่ือในจารีตเดิมของศาสนา
พราหมณ์ เจตจ านงในการออกบวชเกิดจากความเบ่ือหน่าย และมุ่งหาจุดหลุดพน้ทางโลก แต่โดยเน้ือแท้
การปกครองสงฆใ์นสมยัพุทธกาลมีลกัษณะความเป็นประชาธิปไตย และเป็นสังคมท่ีเสมอภาค พระสงฆ์
ทุกรูปมีหนา้ท่ีปฏิบติัตามพระธรรมวินยั พระเถระผูเ้ป็นอุปัชฌายอ์าจารย์มีหนา้ท่ีปกครองสานุศิษย์
ของตนแต่ในสังฆกรรมทั้งปวง สงฆย์อ่มเป็นใหญ่ไม่เลือกวา่จะเป็นอาจารย ์หรือสานุศิษย ์เม่ือมีกิจสงฆ์
เกิดข้ึนจะตอ้งมีการประชุมสงฆแ์ละถือมติเอกฉนัทเ์ป็นหลกั เน่ืองจากพระสงฆส์าวกยงัไม่มากนกั 
ความเส่ือมอนัเกิดจากขอ้วตัรปฏิบติัของพระสงฆจึ์งมีนอ้ย ดงัปรากฏหลกัฐานในพระไตรปิฎกพระสงฆ์
ท่ีล่วงละเมิดสิกขาบทอยูเ่นือง ๆ มีเพียงกลุ่มพระสงฆฉ์พัพคัคีย ์ส่วนหลกัท่ีใชใ้นการปกครองมีเพียง
พระธรรมวนิยั ไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัพระราชอ านาจจากพระเจา้แผน่ดิน หรือผูป้กครองรัฐให้ออกกฎหมาย
บงัคบัสังฆมณฑล ฝ่ายอาณาจกัรมีหนา้ท่ี ถวายศาสนูปถมัภแ์ต่ดา้นเดียว 
    พระครูสิริอาภากร อาภา (2550, น. 21) ไดก้ล่าวถึง การปรับระบบบริหารองคก์าร 
ชาวพุทธไวใ้นหนังสือเร่ืองพระพุทธศาสนาในยุคโลกาภิวฒัน์ว่า การบริหารองค์การชาวพุทธ    
ควรจะกระจายอ านาจให้มากข้ึน แมแ้ต่การปกครองคณะสงฆก์็ไม่จ  าเป็นตอ้งเลียนแบบระบบราชการ
ท่ีชกัชา้ไม่ทนัการและคณะสงฆอ์าจจะคิดระบบการปกครองให้มุ่งพฒันาให้วดัแต่ละวดัให้เขม้แข็ง
เป็นท่ีพึ่งของชุมชนอยา่งแทจ้ริงจากนั้นวดัทั้งหลาย ก็ตอ้งสร้างเครือข่ายโยงใยร่วมกนัท างานทัว่ประเทศ 
ทั้งพยายามลดขั้นตอนสายบงัคบับญัชาท่ีซ ้ าซอ้นไม่ทนัการ โดยปรับปรุงระบบพระสังฆาธิการหรือ
ท ารีเอนจิเนียร่ิงให้กบัการบริหารกิจการคณะสงฆก์ารปกครองคณะสงฆไ์ทยในปัจจุบนั ถือวา่เป็น
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย โดยมีสมเด็จพระสังฆราชเป็นประธาน มีการบงัคบับญัชา
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กนัลงไปตามล าดบัชั้นนบัตั้งแต่ระดบัมหาเถระสมาคมลงไปจนถึงเจา้อาวาสอนัเป็นการปกครอง
บงัคบับญัชาตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัคณะสงฆ์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2535 
    พระครูสังฆรักษ์ณรงค์ฤทธ์ิ ฐานวโร (ตะนะวนั) (2554, น. 31) ท่ีท าวิจยั เร่ือง 
“ศึกษาภาวะผูน้ าของพระราชธรรมโสภณ (จ าปี จนฺทธมฺโม) เจา้คณะจงัหวดัร้อยเอ็ด” ผลการวิจยัพบว่า 
ผูน้  าหรือผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ ความสามารถ ชกัน าใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามไดด้ัง่ใจ ประสงค ์และเกิดความ
พึงพอใจ เช่ือวา่ ผูมี้ภาวะน า พระพุทธศาสนา ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้ า ไวว้า่ ผูน้  า ตอ้งมีคุณสมบติัทั้งภายใน
และภายนอก คือ มีวิสัยทศัน์ ช านาญงาน และเป็นผูมี้อธัยาศยัดี เป็นท่ีวางใจของผูอ่ื้น มีบุคลิกน่าเช่ือถือ 
สง่างาม และตอ้งรู้จกัน าหลกัธรรมไปบูรณาการใชอ้ยา่งเหมาะสม หลกัธรรมเหล่านั้น ไดแ้ก่ หลกัอธิปไตย 
3 รู้ระบอบการบริหารงานท่ีเหมาะสมแก่องคก์ร และชุมชน พรหมวิหาร 4 รู้จกัใชพ้ระเดช และพระคุณ 
สังคหวตัถุ 4 รู้จกัหลกัการผกูมิตรไมตรีต่อคนอ่ืนไดดี้ พละ 5 รู้จกับริหารตนเองอยา่งชาญฉลาดและ
มีความมัน่คงทางสติปัญญาและอารมณ์ ตลอดจนหลกัธรรมอ่ืน ๆ ท่ีมาสนบัสนุนความเป็นผูน้ า ไดแ้ก่ 
1) สาราณิยธรรม 6 รู้หลกัการ บริหารตน และบริหารงานไปพร้อมกนั 2) หลกัทิศ 6 รู้หลกับทบาท
และหนา้ท่ีทางสังคม 3) หลกั อปริหานิยธรรม 7 รู้หลกับริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึง
ประโยชน์องคก์รตอ้งมาก่อน 4) หลกัสัปปุริสธรรม 7 รู้หลกับริหารตน และองคก์รอยา่งรู้เท่าทนั
และเป็นการป้องกนัความเสีย หายอนัจะเกิดข้ึนแก่องคก์ร 
    พระพรหมคุณาภรณ์ (2559, น. 15) ไดก้ล่าว เก่ียวกบับทบาทผูน้ าตามหลกัพระพุทธศาสนา
ในการบริหารว่า ลกัษณะของผูน้ าตามหลกัพระพุทธศาสนา หรือหลกัพุทธธรรมได้อาศยัธรรม   
เป็นหลกัการส าคญัในการปกครองดูแล และบริหารจดัการกิจการงานทุกอย่างให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย โดยมุ่งให้เกิดประโยชนสุขแก่หมู่คณะ มวลชน สังคม และประเทศชาติอยา่งมัน่คง 
ย ัง่ยืน ตลอดไป ผูน้ านั้นมีความส าคญัต่อความเป็นอยูข่องสมาชิกในกลุ่ม หากผูน้ าเป็นผูรู้้เหตุรู้ผล 
หรือรู้จุดมุ่งหมาย จะท าอะไรตอ้งมีแผนการ หรือเป้าหมาย ยอ่มจะท าให้หมู่คณะด าเนินไปไดโ้ดย 
สวสัดิภาพ การวางแผนงานไดก่้อนแลว้เดินตามล าดบัของงานผล ก็คือ จะไม่มีขอ้ผิดพลาดไม่ติดขดั
ในการท างาน หรือในการท างานเป็นคณะทุกคนร่วมมือกนัอย่างพร้อมเพรียงงานก็จะประสบกบั
ความส าเร็จไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพ ผูน้ าเกิดความสบายใจท่ีมีส่วนช่วยให้งานส่วนร่วมประสบผลส าเร็จ
    จากการศึกษา บทบาทผูน้ าตามหลกัพระพุทธศาสนาสรุปไดว้า่ เป็นผูท่ี้มีศกัยภาพ
ในตวัเองทั้งทางร่างกาย จิตใจ ความรู้ และความสามารถพร้อมท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งชาญฉลาด
และประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคต์ามท่ีไดว้างเป้าหมายเอาไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
เป็นผูท่ี้มีธรรมาธิปไตย ซ่ึงเป็นการบริหารโดยถึงธรรมเป็นใหญ่มุ่งหาจุดหลุดพน้ทางโลก การปกครอง
สงฆใ์นสมยัพุทธกาลมีลกัษณะความเป็นประชาธิปไตย และเป็นสังคมท่ีเสมอภาคการบริหารองคก์าร
ชาวพุทธ 



84 

2.6 ปัจจัยทีเ่กีย่วกบับทบาทพระสงฆ์ไทยในศตวรรษที ่21 
 
 2.6.1 ปัจจัยทางการบริหาร 
   2.6.1.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์
      ทองหล่อ เดชไทย (2545, น. 45) กล่าววา่ การบริหารนั้นจะส าเร็จไดด้ว้ยการ
ท างานของคน ซ่ึงเป็นทรัพยากรการบริหารท่ีส าคญัท่ีสุด ซ่ึงในการบริหารงานบุคคลเป็นกิจกรรม
การจดัก าลงัเจา้หนา้ท่ี การรักษาไว ้และการแยกออก ซ่ึงทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์าร  
      บรรยงค ์โตจินดา (2546, น. 75) กล่าววา่ ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัส าคญั   
ยิ่งของการจดัการ เพราะคนเป็นผูป้ฏิบติังานทุกอย่างขององคก์ร เป็นผูท่ี้ใช้ปัจจยัการผลิตอ่ืน ๆ     
ในการด าเนินงาน การท่ีจะไดบุ้คคลท่ีดีมีคุณภาพเขา้มาท างาน ยอ่มข้ึนกบัการบริหารงานบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพ  
      สุรัสวดี ราชกุลชยั (2546, น. 15) กล่าววา่ ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทรัพยสิ์นท่ีมีค่า
มากท่ีสุด กิจกรรมจะไม่สามารถด าเนินไปไดห้ากขาดทรัพยากรมนุษย ์ดงันั้นผูบ้ริหาร จึงตอ้งมีการ
วางแผน และจดัการทรัพยากรมนุษยใ์หมี้ประสิทธิภาพ 
      วรพจน์ พรหมสัตยพรต (2550, น. 13) กล่าววา่ ทรัพยากรดา้นก าลงัคน     
เป็นทรัพยากรท่ีมีความส าคญัท่ีสุด เพราะการด าเนินงานในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต เป็นผลมาจาก
การกระท าของมนุษยใ์นการเป็นผูอ้อกแบบประดิษฐ์ คิดคน้ ด าเนินการ ปรับปรุงแกไ้ข ซ่ึงหากไม่มี
ทรัพยากรคน ทรัพยากรอ่ืน ๆ  ไม่วา่จะเป็น เงิน วสัดุส่ิงของ เคร่ืองจกัรหรืออ่ืน ๆ ก็จะไม่มีความหมายใด  ๆ
โดยหลกัส าคญัในการบริหารทรัพยากรคน มี 4 ประการ คือ  
       1. การวางแผนก าลงัคน (Manpower Planning) เป็นกระบวนการท่ีก าหนด
หรือระบุความตอ้งการก าลงัคน รวมทั้งวธีิการท่ีจะท าให้ไดม้าซ่ึงก าลงัคนตามท่ีตอ้งการ เพื่อการปฏิบติังาน
ตามวตัถุประสงค์ และแผนขององคก์ารท่ีวางไว  ้การวางแผนก าลงัคนจะช่วยให้มีการเตรียมการไว้
ล่วงหนา้ทั้งระยะสั้น และระยะยาว เพื่อจะไดมี้คนไวท้  างานในทุกต าแหน่ง และทุกระดบั  
       2. การพยากรณ์ก าลงัคน (Manpower Forecasting) ประกอบด้วย      
การประเมินความตอ้งการดา้นก าลงัคนทั้งจ  านวน ประสบการณ์ ความช านาญงาน และการผสมผสาน
ของอาชีพ รวมไปถึงการโยกยา้ย การเล่ือนขั้น และการศึกษาเพิ่มเติม  
       3. การใช้ก าลงัคน (Manpower Utilization) โดยพิจารณาถึงความรู้ 
ความสามารถ ความช านาญงาน และความถนดั ทั้งน้ีเพื่อประสิทธิภาพในการมอบหมายและแต่งตั้ง
ใหต้รงคุณสมบติัของบุคคล  
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       4. การพฒันาก าลงัคน (Human Resource Development) โดยพิจารณา
องคป์ระกอบต่าง ๆ ทั้งในดา้นความรู้ ความช านาญ และความสามารถ มีการเสริมสร้างให้บุคคลมีทกัษะ
และสามารถพฒันาตนเองให้เหมาะสมกบังาน อาชีพ สังคมแวดลอ้ม และรู้จกัปรับตวัในทุกสถานการณ์ 
      ประจกัร บวัผนั (2552, น. 7) กล่าววา่ ก าลงัคนเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัมาก
ท่ีสุด เป็นหวัใจของการบริหารงานให้ส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร  ซ่ึงการท่ีจะท าให้บุคคล
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มท่ีนั้นตอ้งมีกระบวนการการพฒันาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพดว้ย 
      วิลาวรรณ รพีพิศาล (2554, น. 14) กล่าววา่ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์   
เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยให้องค์การไดบุ้คลากรท่ีมีความรู้ความสามารถมาปฏิบติังาน เพื่อสร้าง
ความกา้วหนา้ใหแ้ก่องคก์าร และพร้อมจะรองรับการเปล่ียนแปลงของโลกยุคปัจจุบนัได ้โดยขอบข่าย
ของการบริหารทรัพยากรมนุษยค์รอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์าร 3 ช่วงระยะเวลา คือ  
       1. ก่อนปฏิบติังาน ฝ่ายบริหารจะตอ้งวางแผน สรรหา และจูงใจ บุคลากร
ท่ีมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ เขา้มาร่วมปฏิบติังานตามท่ีองคก์ารตอ้งการ  
       2. ขณะปฏิบติังาน ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งธ ารงรักษาให้บุคคลากรของ
องคก์ารมีคุณภาพ มีชีวิตการปฏิบติังานท่ีดี มีความศรัทธา และจงรักภกัดีต่อองคก์าร โดยค านึงถึง
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม  
       3. หลงัการปฏิบติังาน การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ไม่ไดมุ้่งหวงัผล
เพียงไดบุ้คลากรเขา้มา และปฏิบติังานให้ส าเร็จตามเป้าหมายเท่านั้น การดูแลบุคลากรหลงัเกษียณอายุ 
หรือบุคลากรท่ีมีความจ าเป็นตอ้งลาออกจากงานก่อนเวลา องคก์ารจะตอ้งเตรียมความพร้อมให้บุคลากร
ไดใ้ชชี้วิตอยา่งมีความสุขในสังคมหลงัออกจากงาน อาจจะเป็นเร่ืองเงินบ าเหน็จ บ านาญ เงินกองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ และผลตอบแทนในรูปอ่ืน ๆ  
      สราวรรณ์ เรืองกลัป์ปวงศ ์ (2556, น. 13) กล่าววา่ การบริหารทรัพยากร     
ดา้นก าลงัคนเป็นกระบวนการท่ีตอ้งอาศยักลยุทธ์ และวิธีการตั้งแต่การวางแผน การสรรหา การคดัเลือก 
การฝึกอบรม การพฒันา การจดัวางต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทน การดูแลธ ารงรักษา และการประเมินผล
การปฏิบติังาน เพื่อการสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และความเจริญ กา้วหนา้ขององคก์าร
ใหท้นัต่อยุคสมยัของสภาพสังคมท่ีแปรเปล่ียนไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยกระบวนการบริหาร
จดัการทรัพยากรมนุษย  ์แบ่งออกเป็น 3 ระยะส าคญั คือ การไดค้นมาท างาน (Acquisition) การดูแล
รักษาใหค้นในองคก์ารท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล (Retention) และการดูแลการออกจากงานของคนงาน 
(Separation) โดยในแต่ละขั้นตอนจะมีกิจกรรมยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
 
 



86 

      Weihrich and Koontz (1993, p. 412) กล่าววา่ ทรัพยากรคนมีความส าคญั
ส าหรับการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพขององคก์าร คนจึงเป็นสินทรัพยท่ี์ส าคญัท่ีสุดในองค์การ  
ซ่ึงจะตอ้งการบริหารงานดา้นบุคคลในองค์ ซ่ึงประกอบไปดว้ยขั้นตอนการบริหารบุคคล คือ การระบุ
ความตอ้งการแรงงาน การสรรหา การคดัเลือก การรับเขา้ท างาน การเล่ือนขั้น การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน และการวางแผนพฒันาบุคลากร 
   สรุปไดว้า่ ทรัพยากรดา้นก าลงับุคลากร เป็นทรัพยากรท่ีมีความส าคญัท่ีสุด เพราะการ
ด าเนินงานในอดีต ปัจจุบนัและอนาคตเป็นผลมาจากการกระท าของมนุษยใ์นการเป็นผูอ้อกแบบ  
ประดิษฐ ์คิดคน้ ด าเนินการ ปรับปรุงแกไ้ข 
   2.6.1.2 การบริหารงบประมาณ 
      ทองหล่อ เดชไทย (2545, น. 27) กล่าววา่ การเงินเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั
ประการหน่ึงต่อการบริหารคน เพราะการท่ีจะให้ไดม้าซ่ึงก าลงัท่ีมีความรู้ ความสามารถเหมาะสม
กบัต าแหน่งท่ีจะปฏิบติังานตอ้งอาศยัเงิน หรืองบประมาณเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายค่าตอบแทน และเงิน   
ยงัเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับการซ้ืออุปกรณ์ เคร่ืองมือต่างๆ เพื่อการด าเนินงานของส านกังานเงิน       
จึงเป็นทรัพยากรการบริหารท่ีจ าเป็นอีกประการหน่ึงท่ีช่วยให้กลไกอ่ืนๆ ในระบบการบริหาร        
มีความคล่องตวัมากข้ึน  
      วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2550, น. 64) กล่าววา่ การบริหารดา้นการเงิน ถา้หากมี
การสนบัสนุนใหร้ะบบการบริหารจ่ายเงินมีความคล่องตวั รวดเร็ว และรัดกุมข้ึน และก็จ  าเป็นตอ้งมี
ระบบการประเมินผลการใชจ่้ายเงินท่ีคล่องตวั รวดเร็ว และรัดกุมควบคู่กนัไป  
      เนตร์พณัณา ยาวริาช (2553, น. 84) กล่าววา่ ทรัพยากรทางการเงิน คือ จ านวนเงิน
ซ่ึงผูบ้ริหารใชเ้พื่อผลิตสินคา้บริการไวเ้พื่อจ าหน่าย  
      วรพจน์ พรหมสัตยพรต (2553, น. 24) กล่าววา่ การเงินเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั
ประการหน่ึงต่อการบริหารจดัการ เพราะเป็นส่ิงท่ีน ามาซ่ึงทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีมีคุณภาพ เช่น การไดม้า  
ซ่ึงบุคคลท่ีมีคุณภาพตอ้งมีค่าตอบแทน การไดม้าซ่ึงอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชต้อ้งใช้เงิน  ดงันั้น
งบประมาณจึงเปรียบเสมือนน ้ามนัหล่อล่ืนท่ีช่วยใหก้ลไกในระบบบริหารมีความคล่องตวัมากยิ่งข้ึน
นัน่เอง นอกจากจะเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีตอ้งจดัการแลว้ ยงัอาจใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับการบริหาร   
ไดอี้กดว้ย เพราะการงบประมาณมีประโยชน์ทั้งในดา้นการวางแผน และการควบคุมงาน คือ มีส่วนช่วย
ในการคาดคะเนความตอ้งการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานในอนาคต รวมทั้งช่วยในการจดัสรรและ  
วางระบบการใชท้รัพยากรใหเ้หมาะสมในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนดท่ีก าหนดซ่ึงเป็นการป้องกนัการใชจ่้าย
ฟุ่มเฟือย ประหยดัทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และท าใหเ้กิดการประสานงานท่ีดี  
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      ประจกัร บวัผนั (2554, น. 64) กล่าววา่ งบประมาณเป็นปัจจยัทางการบริหาร
ท่ีส าคญั และเป็นปัจจยัท่ีน ามาซ่ึงปัจจยัการบริหารอ่ืน ๆ และเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนให้เกิดกระบวนการ
บริหารท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อให้สามารถด าเนินงานไดต้ามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร 
      ไพโรจน์ ปิยะ วงศว์ฒันา (2555, น. 74) กล่าววา่ การจดัการกบัการเงินนั้น     
มีความส าคญัอยา่งมากรวมทั้งมีบทบาทเพิ่มมากข้ึน โดยผูบ้ริหารจะมีความส าคญัในการเขา้มาร่วม
ในการพิจารณาขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ตลอดจนการผลิตสินคา้ และบริการ จะเกิดผลตอบแทนในองคก์ร 
และพิจารณาเปรียบเทียบผลตอบแทนท่ีไดรั้บกบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน โดยจะตอ้งยึดหลกัการตดัสินใจ 
ท่ีใหผ้ลตอบแทนท่ีน่าพอใจ และตอ้งไม่มีความเส่ียงจะท าให้การบริหารงานการเงินบรรลุเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้
      เฉลิมขวญั ครุบุญยงค ์ (2556, น. 97) กล่าววา่ เงินหมายถึง ส่ิงใด ๆ ท่ีไดรั้บ
การยอมรับโดยทัว่ไปให้เป็นส่ือกลางของการแลกเปล่ียน และสามารถช าระหน้ีไดต้ามกฎหมาย    
ในระยะเวลาท่ีก าหนด และเงินยงัเป็นส่ิงท่ีส าคญัส าหรับบุคคลทุกคน และมีความส าคญัมากส าหรับ
ทุกองคก์าร ถา้บริหารเงินไม่เป็น ก็อาจท าใหเ้กิดความลม้เหลวได ้ 
      สรุปไดว้า่ การเงินเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัประการหน่ึงต่อการบริหารจดัการ 
เพราะเป็นส่ิงท่ีน ามา ซ่ึงทรัพยากรอ่ืน ๆ  ท่ีมีคุณภาพ เช่น การไดม้าซ่ึงบุคคลท่ีมีคุณภาพตอ้งมีค่าตอบแทน 
การไดม้าซ่ึงอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้เป็นตน้ 
   2.6.1.3 การบริหารวสัดุ 
      ทองหล่อ เดชไชย (2545, น. 21) กล่าววา่ วสัดุอุปกรณ์เป็นปัจจยัท่ีส าคญั
ประการหน่ึงในการบริหารจดัการ อาจรวมเรียกวา่ “พสัดุ” แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
       1. ครุภณัฑ์ หมายถึง เคร่ืองใช้ และส่ิงของต่าง ๆ ท่ีมีลกัษณะคงทนถาวร 
มีอายกุารใชง้านนาน และส่วนใหญ่มีราคาค่อนขา้งแพงเม่ือเทียบราคาต่อหน่วย  
       2. วสัดุ หมายถึง เคร่ืองใช ้และส่ิงของส้ินเปลืองต่าง ๆ ท่ีมีอายุการใชง้าน
สั้น ๆ เม่ือใชแ้ลว้อาจหมดไป หรือแปรสภาพ และมีราคาถูกเม่ือเทียบกบัราคาต่อหน่วย  
      สุรัสวดี ราชกุลชยั (2546, น. 67) กล่าววา่ วสัดุอุปกรณ์มีบทบาท และอิทธิพล
ต่อการท างานเป็นเคร่ืองอ านวยความสะดวก ประหยดัแรงงาน และค่าใชจ่้าย การบริหารวสัดุอุปกรณ์
เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น และมีความส าคญัเพื่อลดความเสียหาย และสูญเสียท่ีเกิดจากการใช้วสัดุอุปกรณ์ 
โดยมีขั้นตอนการบริหารพสัดุ ดงัต่อไปน้ี  
       1. การก าหนดความตอ้งการ เพื่อหาปริมาณพสัดุทั้งหมดในแต่ละช่วงเวลา
ท่ีใช ้เพื่อประมาณการค่าใชจ่้ายในการจดัหาพสัดุเพื่อน าไปใชใ้นการวางแผนต่อไป  
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       2. การจดัซ้ือพสัดุ ตอ้งยดึหลกัการจดัซ้ือท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด คือ ไดว้สัดุ
อุปกรณ์ตามเป้าหมายโดยใชต้น้ทุนท่ีนอ้ยท่ีสุด และสมเหตุสมผล  
       3. การควบคุมพสัดุ จะตอ้งควบคุมให้มีประสิทธิภาพดว้ยวิธีการต่าง ๆ   
มีการเลือกพสัดุท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการ การตอบเสนอความตอ้งการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และทนัเวลา 
มีการควบคุมทั้งดา้นขอ้มูล และการเก็บรักษาในคลงัพสัดุ โดยเลือกใชเ้คร่ืองมือการควบคุมท่ีเหมาะสม 
       4. การเก็บรักษา เป็นงานท่ีมีความส าคญัมากในการบริหารพสัดุ เพื่อช่วย
ยดือายพุสัดุ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ มีการใชพ้ื้นท่ีอยา่งเต็มท่ี 
ไดป้ระโยชน์สูงสุด มีการเก็บรักษาอยา่งประหยดัทั้งในเชิงพื้นท่ี และเวลา สามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
ไม่ท าใหพ้สัดุเส่ือมสภาพก่อนน าไปใชง้าน  
       5. การบ ารุงรักษาพสัดุ เป็นการรักษาสภาพพสัดุใหส้ามารถใชไ้ดง้านอยา่งเตม็
ประสิทธิภาพ ไม่เส่ือมโทรมหรือช ารุดก่อนเวลาอนัควร โดยใชห้ลกัการพื้นฐาน หรือแบบป้องกนั
โดยดูแลรักษาตามอายุงาน และหลกัการปฏิบติั หรือแบบดูแลรักษาตอ้งมีการในการซ่อมแซมหรือ
แกไ้ขในการพสัดุช ารุด โดยตอ้งมีการก าหนดขีดจ ากดัในการบ ารุงรักษาไวด้ว้ย 
       6. การจ าหน่ายพสัดุ เป็นขั้นตอนการลดภาระความรับผิดชอบทรัพยสิ์น
ออกไป อนัเน่ืองมาจากสาเหตุของการช ารุดเส่ือมสภาพ หรือเสียหายตามกาลเวลา พสัดุท่ีมีมากเกิน
ความจ าเป็น และมีความตอ้งการพสัดุท่ีทนัสมยั หรือท่ีมีประโยชน์มากกวา่มาทดแทน  
      วรพจน์ พรหมสัตยพรต (2550, น. 12) กล่าววา่ การบริหารทรัพยากร ดา้นพสัดุ  
มีความจ าเป็นต่อการบริหารจดัการให้บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้เพราะการปฏิบติังานนั้น
ตอ้งใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ในการช่วยสนบัสนุนให้การบริหารเป็นไปอย่างราบร่ืน และให้ค  านึงถึง
ประสิทธิภาพ และการประหยดัเป็นส าคญั ซ่ึงการบริหารวสัดุอุปกรณ์นั้น มี 5 ประการ ดงัน้ี  
       1. การประมาณวัสดุอุปกรณ์ท่ีต้องการใช้ในหน่วยงานทุกประเภท        
ซ่ึงอาศยัขอ้มูลรายงานดา้นวสัดุท่ีมีอยู ่หรือการพยากรณ์หรือคาดคะเนวา่จะตอ้งใชอ้ะไร มากนอ้ยเพียงไร
ในช่วงเวลาท่ีก าหนด  
       2. การจดัหาพสัดุตามประมาณ และชนิดของส่ิงของให้ตรงตามรายละเอียด
ท่ีระบุไว ้ซ่ึงอาจเป็นการสั่งซ้ือโดยตรง หรือการยืน่ซองประกวดราคาข้ึนอยูก่บักฎหมาย หรือกฎระเบียบ
เก่ียวกบัพสัดุท่ีวางไว ้ 
       3. การแจกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ให้กบัหน่วยงานตามท่ีตอ้งการ หลงัจากได้
ตรวจสอบสภาพเรียบร้อยแลว้  
       4. การบ ารุงรักษา ซ่ึงรวมถึงการกระท าทุกอย่างท่ีมุ่งเพื่อรักษา ป้องกนั 
หรือแกไ้ขเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้ห้อยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไดต้ลอดเวลา  
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       5. การจ าหน่ายวสัดุอุปกรณ์ หมายถึง การปลดเปล้ืองความรับผิดชอบ 
เก่ียวกบัวสัดุ อุปกรณ์ท่ีช ารุดท่ีใชก้ารไม่ได ้เน่ืองจากเส่ือมสภาพ ลา้สมยั หรือสูญหาย โดยการตดัยอด
ออกจากบญัชีควบคุม ดว้ยการขาย การแลกเปล่ียน ท าลาย หรือโอนใหก้บัหน่วยงานอ่ืน  
      วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2550, น. 87) กล่าววา่ การบริหารดา้นวสัดุ และอุปกรณ์นั้น 
ควรสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัมาใชเ้พื่อใหเ้กิดประโยชน์ และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ
สาธารณะแก่ประชาชนเพิ่มมากข้ึน และควรเพิ่มงบประมาณเพื่อจดัซ้ือวสัดุคอมพิวเตอร์ในองคก์ร 
      ประจกัร บวัผนั (2554, น. 34) กล่าววา่ วสัดุอุปกรณ์ในการบริหารเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีผูจ้  าเป็นตอ้งจดัหามาให้ไดข้อ้ก าหนดทั้งดา้นปริมาณ และคุณภาพ ไดเ้ง่ือนไขท่ีก าหนด    
เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
      สรุปไดว้า่ วสัดุอุปกรณ์ เป็นปัจจยัทางการบริหารท่ีผูบ้ริหารในองคก์รตอ้งให้
ความส าคญั และตอ้งบริหารจดัการให้ไดต้ามขอ้ก าหนด มีการใชอ้ยา่งประหยดัให้เกิดความคุม้ค่า
พร้อมทั้งตอ้งมีการควบคุมดูแลบ ารุงรักษา และซ่อมแซม 
   2.6.1.4 การด าเนินงาน 
      วิภาวรรณ อริยานนท์ (2544, น. 82) ไดอ้ธิบายและให้ความหมายของการ
บริหารคือกระบวนการท่ีท าใหผู้อ่ื้นท างานการบริหารเก่ียวขอ้งกบัการจดัสรรและควบคุมทรัพยากร
ทั้งเงินและทรัพยากรกายภาพนกับริหารมีอ านาจอนัชอบธรรมกบัคนท่ีท างานดว้ยนกับริหารจะจา้ง
หรือเลิกจา้งคนสนับสนุนหรือไม่สนับสนุนงบประมาณยุบหน่วยงานและวิธีการต่างๆให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์ 
      ทองหล่อ เดชไทย (2545, น. 87) ไดอ้ธิบายและใหค้วามหมายของการบริหาร
คือการด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยอาศยัปัจจยัต่างๆ อนัไดแ้ก่ 
คน เงินและวสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินงาน  
      ประจกัร บวัผนั (2552, น. 15) ไดอ้ธิบายและกล่าววา่ การบริหารจดัการเป็น
กระบวนการบริหารทรัพยากรอ่ืนๆเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
      Weihrich and Kroontz (1988, p. 12) กล่าววา่ การบริหารนั้น ประกอบดว้ย 5 
องคป์ระกอบ คือ  
       1. การวางแผน (Planning) เก่ียวขอ้งกบัการเลือกภารกิจ การก าหนด
วตัถุประสงค ์และวธีิการเพื่อท่ีจะใหบ้รรลุเป้าหมาย  
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       2. การจดัองคก์าร (organizing) เก่ียวขอ้งกบัการออกแบบรูปแบบและโครงสร้าง
ขององคก์ร โดยการระบุ และแยกแยะกิจกรรม การจดักลุ่มกิจกรรมท่ีจ าเป็นเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค ์
การมอบหมายงาน และการจดัใหมี้การประสานงานทั้งแนวระนาบ และแนวด่ิงในโครงสร้างขององคก์ร  
       3. การจดัคนเขา้งาน (Staffing) เก่ียวกบัการสรรหาและการด ารงไว ้ซ่ึงบุคลากร
ตามต าแหน่งในโครงสร้างขององคก์ร โดยการระบุความตอ้งการแรงงาน การสรรหา การคดัเลือก 
การรับเขา้ท างาน การเล่ือนขั้น การประเมิน การวางแผนพฒันาบุคลากร กล่าวโดยสรุป คือ การเติมเต็ม
บุคลากรท่ีมีความสามารถ และเหมาะสมกบัต าแหน่งต่าง ๆ ในองคก์ร  
       4. การน าองคก์าร (Directing / Leading) เก่ียวขอ้งกบักระบวนการของ
การมีอิทธิพลต่อคนในองคก์ร โดยการใชค้วามเป็นผูน้ า การจูงใจ การตดัสินใจร่วมกนั และการส่ือสาร
เพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายขององคก์รได ้
       5. การควบคุมก ากบั (Controlling) เก่ียวขอ้งกบัการวดั และการแกไ้ขผลงาน
เพื่อใหม้ัน่ใจวา่วตัถุประสงคอ์งคก์รและแผนท่ีวางไวจ้ะประสบความส าเร็จ ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนด
มาตรฐาน การวดัผลงานโดยเทียบกบัมาตรฐาน และการแกไ้ขหากเกิดความคลาดเคล่ือนจากวตัถุประสงค์
และแผนงาน 
      สรุปไดว้า่ การบริหารจดัการเป็นกระบวนการบริหารทรัพยากรอ่ืน ๆ เพื่อให้
สามารถบรรลุเป้าหมายขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
   2.6.1.5 ขวญั และก าลงัใจ 
      1) ความหมาย และความส าคญั  
       สมคิด บางโม (2546, น. 7) ขวญัก าลงัใจ (Morale) หมายถึง ความพึงพอใจ
และความตั้งใจในการปฏิบติังานของบุคคลท่ีจะอุทิศทุกส่ิงอยา่ง เช่น สติปัญญา แรงกาย เวลา และ
ทรัพยสิ์น เพื่อสนองความตอ้งการ และวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน โดยปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อขวญั
ก าลงัใจในการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย นโยบาย ผูบ้งัคบับญัชา หนา้ท่ีการปฏิบติังาน ค่าตอบแทน 
บ าเหน็จรางวลั และสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน  
       ปรียาพร วงศอ์นุตราโรจน์ (2553, น. 6) กล่าวถึง ความส าคญัของขวญั    
ในการปฏิบติังานวา่ ผูท่ี้มีขวญัดี มกัเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการท างานให้เป็นไปตามความมุ่งหมาย
ของการจดัการ จะสร้างผลงานท่ีคุณภาพใหก้บัหน่วยงานบุคคลท่ีมีขวญัจะมีพฤติกรรม ต่อไปน้ี  
       1. มีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานร่วมกนั เพื่อใหจุ้ดมุ่งหมายขององคก์าร
บรรลุผล  
       2. มีความผกูพนัต่อองคก์ร  
       3. อยูใ่นระเบียบวนิยั และเตม็ใจท่ีจะท าตามกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ  
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       4.  แมอ้งคก์ารจะมีปัญหาอยา่งไร ก็จะใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ท่ี 
ท่ีจะแกไ้ขปัญหานั้น ๆ ใหลุ้ล่วงไป  
       5.  มีแรงจูงใจ และความสนใจในงานอยา่งมากมาย  
       6.  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
       7.  มีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล  
      2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน มีหลายประการ ดงัน้ี  
       ทองทิพภา วิริยะพนัธ์ุ (2546, น. 21) กล่าววา่ ลกัษณะของผูบ้งัคบับญัชา  
ท่ีมีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ต่อการเสริมสร้างขวญั และก าลงัใจ รวมถึงวิธีการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพราะเป็นการจูงใจในการปฏิบติังาน
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ขวญัและก าลงัใจ จึงเป็นเสมือนเคร่ืองกระตุน้ให้เกิดพลงัในการปฏิบติังาน
ใหมี้พลงัในการสร้างความดี และการพฒันาตนเองให้ดีข้ึนท าให้สามารถสร้างสรรคผ์ลงานท่ีดีเป็น
ประโยชน์สร้างสรรคง์านท่ีดีเป็นประโยชน์ต่อองคก์ารสูงสุด 
       พูลสุข สังขรุ่์ง (2547, น. 14) กล่าววา่ ความพอใจในหนา้ท่ีการงานท่ีปฏิบติั 
หมายถึง ปัจจยัท่ีท าให้พนกังานเกิดความพอใจในงานท่ีปฏิบติัสามารถแยกออกจากปัจจยัท่ีท าให้
เกิดความไม่พอใจในงาน เช่น การเสนอเพิ่มเงินให้แก่พนกังานสามารถน าไปสู่การไม่พอใจได ้    
แต่ไม่จริงเสมอไปส าหรับความไม่พอใจแทจ้ริงต่องาน พนกังานท่ีรับผิดชอบในการปฏิบติังานนอ้ย
ท าให้มีความพอใจน้อยไปดว้ยการเสนอให้เงินเพิ่มข้ึนไม่สามารถแทนท่ีการมีโอกาสท่ีไดป้ฏิบติังาน
เตม็ความสามารถ และความพอใจ โดยปกติพนกังานจะอยูใ่นสภาวะกลาง ๆ ของความรู้สึกเป็นสุข
และความเป็นทุกข ์แต่ก็ปฏิบติังานไปตามปกติปัจจยัทางลบเก่ียวกบังานท่ีปฏิบติั ซ่ึงท าให้พนกังาน
ลดความพึงพอใจ และการปฏิบติังานลงไม่สามารถท าให้พนกังานกลบัสู่สภาวะท่ีเป็นกลางได ้ ปัจจยั
ทางบวกไดพ้นกังานเกิดความพึงพอใจในงาน และถา้พนกังานไม่มีความพอใจในงาน ก็จะท าใหพ้นกังาน
กลบัสู่สภาวะเป็นกลางอีก  
       พงศ ์ หรดาล (2548, น. 25) กล่าววา่ สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน 
หมายถึง สภาพท่ีมีอิทธิพลต่อร่างกาย และจิตใจของบุคคลเป็นอนัมากมีส่วนเสริมสร้าง และท าลาย
ขวญัและก าลงัใจเป็นอยา่งยิ่ง การจดัสภาพการปฏิบติังานท่ีดีถูกหลกัอนามยั เช่น สถานท่ีสะอาด 
เรียบร้อย เป็นตน้ จะท าใหพ้นกังานบงัเกิดความสบายใจไม่รู้สึกร าคาญ หรืออารมณ์ขุ่นมวั ขวญัและ
ก าลงัใจก็จะดี ถา้จดัการสภาพปฏิบติังานไร้ระเบียบขาดส่ิงจูงใจ ขาดความสะอาดความสวยงาม
พนกังานจะขาดความตั้งใจในการปฏิบติังาน และเป็นการท าลายขวญั และก าลงัใจให้หมดส้ินไปดว้ย 
(พรนพ พุกกะพนัธ์ุ และประเสริฐชยั ไตรเสถียรพงศ,์ 2548) โดยการจดัสภาพแวดลอ้มของการปฏิบติังาน
ท่ีไม่ค  านึงถึงปัจจยัความแตกต่าง และขีดจ ากดัของผูป้ฏิบติังาน นอกจากจะก่อให้เกิดการปฏิบติังาน
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ท่ีไม่สะดวกสบาย ไม่มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานแลว้ยงัส่งผลถึงระดบัความเส่ียงในการเกิด
อุบติัเหตุ และปัญหาดา้นสุขอนามยัของผูป้ฏิบติังานอีกดว้ยในการจดัสภาพแวดลอ้มของผูป้ฏิบติังาน
ท่ีไม่ถูกหลกัจะท าให้พนกังานเกิดความเม่ือยลา้ความเม่ือยลา้น้ี นอกจากจะเป็นตน้เหตุท่ีท าให้เกิด
การผดิพลาดในการปฏิบติังานซ่ึงส่งผลใหเ้กิดอุบติัเหตุไดท้นัที ยงัส่งผลต่อสุขภาพของผูป้ฏิบติังาน
ในระยะยาว ซ่ึงส่งผลใหป้ริมาณงานและคุณภาพของการผลิตลดลง  
       ปรียาพร วงศอ์นุตราโรจน์ (2553, น. 11) กล่าววา่ การให้บ าเหน็จรางวลั 
หมายถึง การสร้างความรู้สึกท่ีดี โดยปกติจะพิจารณาจากผลงาน และในบางคร้ังก็พิจารณาจาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ซ่ึงระบบการใหร้างวลัจะช่วยกระตุน้การปฏิบติังาน สร้างขวญั และก าลงัใจ
และก าลงัใจแก่พนกังานในการปฏิบติังาน ซ่ึงการให้บ าเหน็จรางวลั ไดแ้ก่ การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง 
โบนสัรางวลั และสวสัดิการท่ีหน่วยงานจดัให้แก่พนกังาน การให้บ าเหน็จรางวลั จึงไม่ใช่ลกัษณะ
ของการจูงใจดว้ยเงิน และการให้บ าเหน็จรางวลัพนกังานอย่างยุติธรรม ก็จะท าให้พนกังานมีขวญั
และก าลงัใจในการปฏิบติังาน  
       สิริอร วิชชวุธ (2553, น. 10) กล่าววา่ สุขภาพของผูป้ฏิบติังาน หมายถึง 
สุขภาพของพนกังานโดยทัว่ไป รวมไปถึงสุขภาพร่ายกาย และจิตใจ โดยเฉพาะอารมณ์ของผูป้ฏิบติังาน
แต่ละบุคคล ซ่ึงมกัเปล่ียนแปลงตามสภาพของปัญหาและส่ิงแวดลอ้มตลอดจนความสามารถในการ
ใชส้ติปัญญาควบคุมอารมณ์ และสภาพจิตใจของตนเอง (สมศกัด์ิ ขาวลาภ, 2544) โดยปัจจยัท่ีมีผล
ต่อสุขภาพในการปฏิบติังาน คือ สภาพกาย และสภาพจิตใจ ท่ีส่งผลกระทบ เช่น อุณหภูมิท่ีร้อนจดั
หรือเยน็จดัเกินไป แสงสวา่งนอ้ยเกินไป หรือแสงสวา่งเขา้ตามากเกินไป มีเสียงดงัมากเกินไป มีอากาศดี
ไม่ส่งกล่ินเหม็นงานท่ีปฏิบติัไม่ซ ้ าซาก จ าเจ น่าเบ่ือ หน่วยงานตอ้งเห็นความส าคญัในเร่ืองสุขภาพ 
และควรมีการจดักิจกรรมเพื่อสุขภาพ จะเป็นการผอ่นคลาย และส่งเสริมสุขภาพของพนกังาน ส่ิงต่าง ๆ 
เหล่าน้ี มีอยา่งมากต่อการปฏิบติังานเพราะหากเม่ือใดผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีปัญหาเก่ียวกบัสุขภาพกาย
หรือสุขภาพจิต บุคคลเหล่าน้ียอ่มจะสามารถอุทิศเวลาใหแ้ก่การปฏิบติังานใหบ้งัเกิดผลดีได ้ 
       กานดา จนัทร์แยม้ (2556, น. 34) กล่าววา่ ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง สภาพจิตใจของบุคคลในกลุ่ม หรือองคก์รท่ีก่อให้เกิดก าลงัใจ ทศันคติ และความพอใจ  
ในงาน ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังานในความรับผิดชอบของคน เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
ของกลุ่มท่ีวางไว ้
       สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานขององค์กร        
ซ่ึงการก าหนดนโยบาย และวางแผนขององคก์าร ควรค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมของพนกังานและ
องคก์ารท่ีส าคญัอยา่งยิ่ง คือ นโยบายจะตอ้งชดัเจน แจ่มแจง้ บุคลากรในองคก์รสามารถเขา้ใจได้ 
เพื่อจะเป็นแนวทางในการปฏิบติังานไดต้ามจุดมุ่งหมายขององคก์าร 
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   2.6.1.6 การบริหารเวลา 
      เกรียงศกัด์ิ เจริญวงษศ์กัด์ิ (2545, น. 84) กล่าววา่ บุคคลควรมีเป้าหมาย 
ในการบริหารเวลาในการท างาน เพื่อท างานให้ไดม้ากท่ีสุดภายในเวลาท่ีมีอยูพ่ร้อมทั้งท างานให้ดีท่ีสุด
ในเวลาท่ีในเวลาท่ีมีอยูพ่ร้อมทั้งตอ้งท างานใหค้รบถว้นทุกอยา่งท่ีจ  าเป็นท่ีตอ้งปฏิบติั  
      สุภาวดี วทิยะประพนัธ์ (2546, น. 3) กล่าววา่ การบริหารเวลาเป็นการก าหนด
หรือควบคุมเวลาท่ีใชใ้นการด าเนินงานให้คุม้ค่า และถือเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประโยชน์ต่อการท างาน
เพื่อท่ีจะใหง้านนั้นส าเร็จตามเป้าอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ  
      นนัทภรณ์ ธิวงคเ์วียง (2549, น. 7) กล่าววา่ การบริหารเวลา คือ การรู้จกัวางแผน
และจดัสรรเวลาในการท างานอยา่งถูกตอ้ง และเหมาะสมและไม่จ  าเป็นวา่จะตอ้งเป็นนกับริหารเท่านั้น
ท่ีจะสามารถบริหารเวลา และการท างาน ทุกคนก็สามารถทาไดเ้พียงแต่รู้จกัท่ีจะแบ่งเวลา และจดัสรร
เวลาของตนเองให้ถูกตอ้ง และเหมาะสมตามวนัเวลาท่ีก าหนด โดยมีขั้นตอนการวางแผนเวลา คือ 
ก าหนดแผนการท างาน การจดัล าดบัความส าคญัของงาน การตรวจสอบแผนการจดัสรรเวลา การก าหนด
และแจกจ่าย และการควบคุมเวลา ตามล าดบั  
      วรัิช วรัิชนิภาวรรณ (2550, น. 5) กล่าววา่ หากหน่วยงานเห็นความส าคญัของ
การบริหารเวลา จะท าใหก้ารปฏิบติังานในอนาคตเป็นไปในทิศทางท่ีรวดเร็วข้ึน โดยใชเ้วลานอ้ยลง
และสามารถน าปัจจยัดา้นเวลามาใชเ้ป็นตวัช้ีวดัในการประเมินผลการปฏิบติังานไดเ้พิ่มข้ึน  
      วิสูตร จิระดาเกิง (2550, น. 9) กล่าววา่ การบริหารเวลาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ตอ้งมีการจดัองคก์ารและกระจายอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และให้อ านาจการตดัสินใจมีการติดตาม
ควบคุมให้เป็นไปตามแผน ไม่รับงานเกินความสามารถ จดัล าดบัความส าคญัของงาน บริหารงาน
เวลาในกิจกรรมประจ าวนัให้รัดกุม และกระชบั โดยตระหนกัถึงเป้าหมายเดียวกนัในความส าเร็จ
ขององคก์าร  
      สุรีพน พึ่งพุทธคุณ (2551, น. 34) กล่าววา่ การบริหารเวลา คือ การมองกลยุทธ์
วา่จะใชเ้วลาอยา่งไร เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ส่ิงท่ีกระท าลงไปมีความเหมาะสมและท าใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด 
คือ การประหยดัเวลา หรือการใชเ้วลานอ้ยลงหรือเท่าเดิม แต่ไดผ้ลมากกวา่เดิม คือ การใชเ้วลาอยา่ง
คุม้ค่า และมีประสิทธิผล  
      สุรีพร พึ่งพุทธคุณ (2551, น. 74) กล่าววา่ การพฒันาการใชเ้วลา คือ การมอง
เชิงกลยุทธ์ว่าจะใช้อย่างไร เพื่อท่ีจะท าให้มัน่ใจในส่ิงท่ีกระท าลงไปว่ามีความเหมาะสมหรือไม่     
ซ่ึงส่ิงท่ีส าคญัต่อบุคคลมากท่ีสุด หมายถึง ความสามารถจดัสรรเวลาท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งเหมาะสม และ 
ท าใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด คือ การประหยดัเวลา หรือการใชเ้วลาให้นอ้ยลง หรือเท่าเดิม แต่ทั้งน้ีจะตอ้ง
ไดผ้ลท่ีมากกวา่เดิม 
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      สถาบนัด ารงราชานุภาพ (2553, น. 64) กล่าววา่ การบริหารเวลา หมายถึง 
การก าหนด และการควบคุมการปฏิบติังานให้บรรลุผลตามเวลา และวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด        
เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในงานหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ เวลา จึงมีความส าคญัต่อทุกคน ทั้งน้ีเพราะ
ธรรมชาติของเวลามีลกัษณะพิเศษ คือ เป็นทรัพยากรท่ีมีจ ากดัใชแ้ลว้หมดไป ไม่สามารถซ้ือเพิ่มได ้
ไม่สามารถเก็บเอาไวใ้ชไ้ด ้และเวลาผา่นไปเร่ือย ๆ ไม่หวนยอ้นกลบัมาอีก ดงันั้นจึงมีความจ าเป็น  
ท่ีตอ้งมีการบริหาร เพื่อการใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  
      สิทธิชยั ปัญญโรจน์ (2555, น. 14) กล่าววา่ การบริหารเวลาท่ีดีจะตอ้งมีการ
ประเมินผลมีการตรวจสอบมีการทบทวนในแต่ละวนั เพื่อท่ีจะไดป้รับปรุงแกไ้ข และเปล่ียนแปลง
การบริหารเวลานั้นเป็นไปอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ และท าใหเ้กิดประสิทธิผล 
      สรุปไดว้า่ การบริหารเวลานั้นจะมีความส าคญัหากทุกหน่วยงานให้ความส าคญั
เพิ่มมากข้ึน จะท าใหก้ารปฏิบติังานในภายภาคหนา้เป็นไปในทางท่ีรวดเร็วข้ึน โดยตอ้งใชเ้วลาลดนอ้ยลง 
และสามารถน าปัจจยัดา้นเวลามาใชเ้ป็นตวัช้ีวดัในการประเมินผลการปฏิบติัราชการ  
   2.6.1.7 เทคโนโลย ี
      สมชาย น าประเสริฐชยั (2546, น. 6) ไดจ้  าแนกเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ คือ  
       1. เทคโนโลยกีารส่ือสาร (Communication Technology) เป็นปัจจยัท่ีช่วย
ให้บุคลากรสามารถเขา้ถึงความรู้ต่าง ๆ ไดง่้าย และสะดวกสบายมากข้ึนรวมทั้งสามารถติดต่อส่ือสาร
กบัผูเ้ช่ียวชาญในสาขาต่างๆ คน้หาขอ้มูลสารสนเทศและความรู้ท่ีตอ้งการได้ผ่านทางเครือข่าย 
       2. เทคโนโลยีสนบัสนุนการท างานร่วมกนั (Collaboration Technology) 
ช่วยใหส้ามารถประสานการท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพลดอุปสรรคในเร่ืองของระยะทาง ตวัอยา่งเช่น 
โปรแกรมกลุ่ม (Groupware) ต่าง ๆ หรือระบบ (Screen Sharing) เป็นตน้  
       3. เทคโนโลยีในการจดัเก็บ (Storage Technology) เป็นเทคโนโลยีท่ีช่วย
ในการจดัเก็บ และจดัการความรู้ต่าง ๆ  
      สุขุม เฉลยทรัพย  ์ (2548, น. 9) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง     
การน าเทคโนโลยีสองสาขาหลกั คือ คอมพิวเตอร์ และการส่ือสารคมนาคมมาผนึกรวมกนั เพื่อใช้
ในการจดัหา จดัเก็บ สร้าง และเผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ความรวดเร็วในการน าไปใชง้าน  
      พรรณี สวนเพลง (2552, น. 9) ไดอ้ธิบายและกล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง การประยุกตค์วามรู้ดา้นวิทยาศาสตร์มาจดัการสารสนเทศท่ีตอ้งการ  โดยอาศยัเคร่ืองมือ
เทคโนโลยใีหม ่ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ การส่ือสารคมนาคม โดยกระบวนการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประกอบดว้ย การจดัเก็บ การแสวงหา การวิเคราะห์ การจดัการ การเผยแพร่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
เพื่อความถูกตอ้งแม่นย  า และความรวดเร็วในการปฏิบติังาน  
      มาลี ล ้าสกุล (2554, น. 8) กล่าววา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การประยุกต์
ความรู้ทางวทิยาศาสตร์มาใชใ้นระบบสารสนเทศ ตั้งแต่กระบวนการจดัเก็บ ประมวลผล และการเผยแพร่
สารสนเทศ เพื่อช่วยใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ และรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ โดยเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาจประกอบดว้ย  
       1. เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองใชส้ านกังาน 
อุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคมต่าง ๆ รวมทั้งซอฟท์แวร์ทั้งแบบส าเร็จรูป และแบบพฒันาข้ึนเพื่อใช้
ในงานเฉพาะดา้น ซ่ึงเคร่ืองมือเหล่าน้ีจดัเป็นเคร่ืองมือทนัสมยั และใชเ้ทคโนโลยีระดบัสูง (High 
Technology)  
       2. กระบวนการในการน าอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ ข้างตน้มาใช้งาน     
เพื่อรวบรวม จดัเก็บ ประมวลผล และแสดงผลลพัธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ไดต่้อไป เช่น การจดัเก็บขอ้มูลในลกัษณะของฐานขอ้มูล เป็นตน้ 
      จากการศึกษา สรุปไดว้า่ การประยุกตค์วามรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใชใ้นระบบ
สารสนเทศ ตั้งแต่กระบวนการจดัเก็บ ประมวลผล และการเผยแพร่สารสนเทศ เป็นการช่วยให้ได้
สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ และรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ 
   2.6.1.8 ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
      1) แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง 
      ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Burns (1978) แนวคิด
เร่ืองภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงในระยะเร่ิมแรกนั้นถูกคิดข้ึนมาโดยเบอร์นจากงานวิจยัเชิงพรรณนา
ในเร่ืองภาวะผูน้ าทางการเมือง Burns ไดอ้ธิบายไวว้า่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการ 
ซ่ึงยกระดบัคุณธรรมและแรงจูงใจของทั้ง ผูน้  า และผูต้ามให้เพิ่มสูงข้ึน ผูน้ าจะตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม 
และยกระดบัจิตส านึก ของผูต้ามผา่นการแสดงอุดมคติและค่านิยมทางคุณธรรม และจริยธรรม เช่น 
เสรีภาพ ความยติุธรรม ความเท่าเทียมกนั ความสงบสุข และมนุษยธรรม ซ่ึงค่านิยมเหล่าน้ี ไม่ไดอ้ยู่
บนพื้นฐานของอารมณ์ เช่น ความกลวั ความโลภ ความริษยา หรือความเกลียดชงั นอกจากน้ีภาวะ
ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงยงักระตุน้ให้ผูต้ามเกิดความตอ้งการท่ีสูงข้ึน ตามล าดบัขั้น ความตอ้งการของ 
(Maslow, 1954) ผูต้ามจะถูกยกระดบัจาก “ตวัตนท่ีเป็นอยูใ่นทุก ๆ วนั” ใหเ้ป็น “ตวัตนท่ีดีกวา่”  
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       Burns (1978) แสดงทรรศนะวา่ ภาวะผูน้ า แบบเปล่ียนแปลง (Transformational - 
Leadership) นั้นอยูใ่นทิศทางตรงกนัขา้มกบัภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) 
กล่าวคือ ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนนั้น จูงใจผูต้ามโดยการแสดงออกถึงผลประโยชน์ และความสนใจ
ของตนเอง (Self - Interest) เป็นการแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนัในช่วงระยะเวลาหน่ึง กล่าวคือ   
ทั้งผูน้ า และผูต้าม อาจไม่ไดมี้จุดประสงคสุ์ดทา้ยอยา่งเดียวกนั แต่ทั้งสองฝ่ายเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกนั
เพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั เช่น ผูน้ าทางการเมืองจะแลกเปล่ียนงาน แลกเปล่ียน
ความช่วยเหลือ เพื่อจะไดรั้บคะแนนเสียงในการเลือกตั้ง อยา่งไรก็ตามเร่ืองของค่านิยมก็มีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบักระบวนการแลกเปล่ียนดว้ย เช่น การแลกเปล่ียนกนัอยา่งยุติธรรม ซ่ือสัตย ์และมีความรับผิดชอบ 
เป็นตน้ ส่วนภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงนั้นจะเกิดข้ึน เม่ือผูน้ าเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผูต้ามในแง่
ของการยกระดบัแรงจูงใจ ยกระดบัคุณธรรม และจริยธรรมให้เพิ่มสูงข้ึน เบอร์นเห็นวา่ตวัอยา่งท่ีดีท่ีสุด
ของผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง คือ คานธี ซ่ึงเป็นผูก้ระตุน้และยกระดบัความหวงั ความตอ้งการ รวมทั้ง 
ยกระดบัชีวติความเป็นอยูข่องชาวอินเดียนบัลา้นคนให้ดีข้ึน อยา่งไรก็ตามการแสดงออกถึงพฤติกรรม
ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของเบอร์นนั้น สามารถจะเกิดข้ึน กบัใครก็ไดใ้นองคก์ารไม่วา่จะอยู่
ในต าแหน่งใด โดยจะเป็นบุคคลซ่ึงมีอิทธิพลต่อเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
       Burns  (1978) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการความสัมพนัธ์ (Interrelationships)   
ระหวา่งผูน้ า และผูต้าม ซ่ึงผูน้ าเป็นผูก้ระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดการตอบสนองทางดา้นแรงจูงใจ และปรับเปล่ียน
รูปแบบพฤติกรรม Burns เห็นว่า ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงเป็นไดท้ั้ง กระบวนการระดบัจุลภาค 
(Micro Level) ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนระหวา่งบุคคล และกระบวนการระดบัมหภาค (Macro Level) 
ซ่ึงเป็นพลงัอ านาจในการขบัเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบสังคม และในระบบองค์การ 
(Yukl, 1994) 
       Burns (1978) ไดเ้สนอแนวคิดท่ีใช้ในการพิจารณาว่าบุคคล ๆ หน่ึงนั้น      
มีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงหรือไม่ 3 ประการดว้ยกนั (Hughes, Ginnett and Curphy, 1999) คือ
        1. การแสดงค่านิยมอนัเป็นแบบอยา่ง (Modal Values) ท่ีดีงามให้แก่   
ผูต้ามไดป้ฏิบติัตาม และเป็นมาตรฐานแก่สังคม 
        2. มุ่งเนน้ท่ีค่านิยมผลลพัธ์ (End Values) ท่ีเกิดแก่ผูน้ า และผูต้าม 
        3. ผูน้ ามีอิทธิพลท าใหเ้กิดผลลพัธ์ในทางบวกต่อผูต้าม 
       Bass (1985) ได้เสนอทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงโดยมีพื้นฐาน
แนวคิดมาจากแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของ (Burns, 1978) ไดใ้ห้ความหมายของ
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงในมุมมองท่ีผูน้ ามีผลกระทบต่อผูต้าม กล่าวคือผูน้ าจะท าให้ผูต้าม      
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เกิดความรู้สึกไวว้างใจ ช่ืนชม จงรักภกัดี และเคารพยกยอ่งในตวัผูน้ า ซ่ึงภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงน้ี
จะเปล่ียนแปลงและจูงใจผูต้าม คือ 
       1. ผูน้ ากระตุน้ให้ผูต้ามเกิดความตระหนกัถึงความส าคญัของผลลพัธ์    
ท่ีเกิดจากการท างาน 
       2. ผูน้ ากระตุน้ใหผู้ต้ามค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมขององคก์ารหรือ
ทีม มากกวา่ค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเอง 
       3. ผูน้ ากระตุน้ให้ผูต้ามเกิดความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึน (Higher – 
Order Need) ตามล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow หรือขยายขอบเขตความตอ้งการของผูต้ามให้
เพิ่มมากข้ึน (Expansion of the Follower’s Portfolio of Needs and Wants) 
       Bass (1985) ไดแ้สดงทรรศนะไวว้า่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงเป็นการ
ขยายแนวคิดมาจากภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ผูน้ าแบบแลกเปล่ียนนั้น
มุ่งเนน้ไปท่ีการแลกเปล่ียนกนัระหวา่งผูน้ า เพื่อนร่วมงานและผูต้าม โดยการแลกเปล่ียนน้ีอยูบ่นพื้นฐาน
ของการท่ีผูน้ าไดพู้ดคุยกบัผูต้ามถึงส่ิงท่ีตนเองตอ้งการเง่ือนไข และรางวลัท่ีผูต้ามจะไดรั้บถา้หาก
สามารถท าในส่ิงท่ีตอ้งการนั้นให้ประสบความส าเร็จได ้ในขณะท่ีผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะกระตุน้
ใหผู้ต้ามปฏิบติั หรือกระท าไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้หรือมากกวา่ท่ีผูต้ามคาดคิดวา่จะสามารถเป็นไปได ้
โดยผูน้ าจะมอบหมายงานท่ีทา้ทาย เพื่อเป็นการพฒันาศกัยภาพของผูต้ามท าให้มีระดบัผลการปฏิบติังาน
อยูใ่นระดบัสูง  
       Bass (1985) ไดเ้สนอขอ้แตกต่างระหวา่งแนวคิดของ Burns และของเขาเองวา่
มีอยู ่3 ประการดว้ยกนัคือ 
       1. ได้เพิ่มมุมมองด้านผลกระทบในตวัผูน้ าท่ีมีต่อตวัผูต้าม คือ “ขยาย
ขอบเขตความตอ้งการของผูต้ามใหเ้พิ่มมากข้ึน” 
       2. แนวคิดของเบอร์นมุ่งเน้นท่ีผูน้ าซ่ึงตอ้งมีคุณธรรม และจริยธรรม    
อีกทั้ง ยงัมองในแง่ผลประโยชน์ท่ีสังคมไดรั้บวา่สังคมไดรั้บผลประโยชน์จากการกระท าของผูน้ าหรือไม่ 
หมายความวา่ ในความเห็นของ Burns ผูน้  าจะมีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงไดน้ั้นจะตอ้งท าประโยชน์
ใหแ้ก่สังคม ในขณะท่ีแบสมองท่ีคุณค่าของการกระท าของผูน้ า และมองในแง่ของระยะเวลา กล่าวคือ 
การกระท าของผูน้ านั้นส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงในตวัผูต้ามเป็นระยะเวลานานหรือไม่ 
ดงันั้นในทรรศนะของ Burns จึงไม่จดัวา่มีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงเน่ืองจาก Hitler ไม่มีคุณธรรม 
จริยธรรม โหดเห้ียมรุนแรงถึงแมว้า่ Hitler จะฉลาดหลกัแหลม และท าให้เกิดการขบัเคล่ือนทางสังคม
ในประเทศเยอรมนี ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงในระยะยาวก็ตาม ซ่ึงขดัแยง้กบัแนวทรรศนะ
ของ Bass ท่ีมองว่า Hitler มีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง เน่ืองจากแบสมองท่ีคุณค่าของการกระท า 
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เช่น Hitler แกไ้ขปัญหาคนวา่งงานสร้างทางหลวงทัว่ประเทศตั้งโรงงานรถโฟล์กสวาเกน้ ซ่ึงแปลวา่
ยานยนตข์องประชาชน และขายใหป้ระชาชนในราคาถูก สร้างอาคารท่ีอยูอ่าศยัราคาถูกส าหรับประชาชน 
และนโยบายอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะเอ้ืออาทร เป็นตน้ 
       3. Burns มองวา่ ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนและภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงนั้น
อยู่บนแนวเส้นตรงเส้นเดียวกนัแต่อยู่บนคนละปลายด้านของเส้นตรง ในขณะท่ีแบสมองว่ามิติ   
ดา้นภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน และภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงนั้นเป็นมิติท่ีแยกออกจากกนัอยา่งชดัเจน 
ดงันั้นในทรรศนะของ Bass ผูน้  าจึงสามารถแสดงภาวะผูน้ าไดท้ั้งแบบแลกเปล่ียน และแบบเปล่ียนแปลง
ในเวลาเดียวกนั นอกจากนั้น Bass ยงัไดก้ าหนดรูปแบบพฤติกรรมของภาวะผูน้ าทั้งแบบแลกเปล่ียน
และแบบเปล่ียนแปลงเป็นการแยกแยะใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนวา่ผูน้ านั้น สามารถแสดงพฤติกรรมภาวะ
ผูน้ าไดท้ั้งแบบแลกเปล่ียนและแบบเปล่ียนแปลงข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ และโอกาส 
      2) ความหมายของภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง 
      ในส่วนน้ี ผูว้ิจยั ไดร้วบรวมความหมาย และค าจ ากดัความจากนกัวิจยั และ
นกัวชิาการท่ีไดใ้ห้ความสนใจในการศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีแนวคิด
หลากหลาย และมีรายละเอียดแตกต่างกนัไปตามทรรศนะของนกัวิจยั และนกัวิชาการ แต่ละท่าน 
ต่อไปน้ี 
       Burns (1978, p. 74) กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง หมายถึง
กระบวนการ ซ่ึงผูน้ าเขา้ไปมีความเก่ียวขอ้งกบัผูต้ามดว้ยการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเป็นการยกระดบั
แรงจูงใจ และระดบัจริยธรรมให้สูงข้ึนลกัษณะของผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงน้ีมุ่งความสนใจไปท่ี
ความตอ้งการ และแรงจูงใจของผูต้าม เพื่อเป็นการดึงศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัผูต้ามออกมาให้ไดสู้งสุด 
ซ่ึงกระบวนการน้ีส่งผลกระทบในลกัษณะของการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ท าให้ทั้งผูน้  า และผูต้าม
มีระดบัแรงจูงใจ และระดบัจริยธรรมเพิ่มมากข้ึน (Burns, 1978) 
       Bass (1985, p. 6) กล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบเปล่ียนแปลงนั้นจูงใจผูต้ามใหป้ฏิบติังาน
ไดม้ากกวา่ความคาดหวงั โดย 1) ยกระดบัความมีสติรู้คิดของผูต้ามในเร่ืองความส าคญั และคุณค่า
ของเป้าหมายทั้งท่ีเป็นแบบเฉพาะเจาะจงและเป้าหมายท่ีเป็นอุดมคติ 2) จูงใจให้ผูต้ามค านึงถึง
ผลประโยชน์ของกลุ่ม หรือองคก์ารมากกว่าท่ีจะค านึงถึงผลประโยชน์ของตนเอง และ 3) ผลกัดนั
ใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความตอ้งการของตนเองในระดบัท่ีสูงข้ึน 
       Podsakoff, Mackenzie, Moorman and Fetter (1990, p. 8 ไดแ้สดงทรรศนะ
เร่ืองภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงนั้น สามารถแสดงให้ผูต้ามมองเห็น
วิสัยทศัน์ในอนาคตไดอ้ยา่งชดัเจน โดยแสดงพฤติกรรมเป็นแบบอยา่งท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์นั้น ๆ 
นอกจากนั้นยงักระตุน้ใหผู้ต้ามยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม และให้การสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล 
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โดยภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพนั้น จะสามารถเปล่ียนแปลงค่านิยมความเช่ือ และ
ทศันคติของผูต้ามได ้ดงันั้นผูต้ามจึงเกิดความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานให้ไดใ้นระดบัมากกวา่ท่ีองคก์าร
ตั้งเป้าหมายไว ้
       Shamir, House and Arthur (1993) ไดท้  าการศึกษาภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง
ในเชิงลึก นกัวจิยัสองกลุ่มน้ีไดเ้สนอวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะท าให้ผูต้าม 1) เกิดความรู้สึก
วา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มเพิ่มมากข้ึน 2) เกิดความรู้สึกสอดคลอ้งกนัระหวา่งแนวคิดของตนเอง 
และพฤติกรรมในฐานะของผูน้ า หรือกลุ่มในระดบัท่ีสูงข้ึน 3) มีระดบัความนบัถือตนเอง และความรู้สึก
มีคุณค่าในตนเองเพิ่มมากข้ึน 4) มีความคลา้ยคลึงกนัระหวา่งแนวคิดของตนเอง และระดบัการรับรู้
ในตวัผูน้ าเพิ่มมากข้ึน 5) เกิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในศกัยภาพของกลุ่ม และ 6) เกิดความรู้สึกมีคุณค่า  
ในการท างาน และการด ารงชีวิตเพิ่มมากข้ึน (Shamir, 1993) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบเปล่ียนแปลงนั้น 
จะใหอิ้สระแก่ผูต้ามในการควบคุมการท างานดว้ยตนเอง (Autonomy) และส่งเสริมให้ผูต้ามมีศกัยภาพ
เพื่อใหมี้การพฒันาตนเองในระดบัท่ีสูงข้ึน 
       Yukl (1998, p. 17) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงวา่
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงค่านิยมของผูต้าม และกระตุน้ใหผู้ต้าม 
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากเกินกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้
       Bass (1999, p. 19) กล่าววา่ ลกัษณะของผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงกระตุน้    
ให้ผูติ้ดตามเกิดแรงจูงใจท่ีจะประสบความส าเร็จ เกิดความผูกพนั และรู้สึกมีพลงัอ านาจ (และแรงจูงใจ 
อ่ืน ๆ) โดยไม่รู้ตวั แรงจูงใจท่ีเกิดข้ึน โดยไม่รู้ตวัเหล่าน้ีนั้น ท าให้เกิดผลลพัธ์ในดา้นพฤติกรรมท่ีมัน่คง
และยืนนาน อยา่งเช่น การกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจดา้นการก ากบัตนเอง (Self - Monitoring) และ
ดา้นการประเมินดว้ยตนเอง (Self - Evaluation) เพิ่มสูงข้ึน จะเห็นไดว้า่ การกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจ
ในตวัผูต้ามนั้นเป็นการท าให้ผูต้ามเกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง และมีระดบัแรงจูงใจเพิ่มมากข้ึน
       Northouse (2004, p. 26) ไดเ้สนอทรรศนะเร่ืองภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง
วา่เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงตวับุคคลจากแบบหน่ึงไปสู่อีกแบบหน่ึง ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองอารมณ์
ความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรม มาตรฐาน และเป้าหมายในระยะยาว รวมไปถึงเป็นกระบวนการกระตุน้
แรงจูงใจของผูต้าม การตอบสนองความตอ้งการ และการดูแลผูต้ามในฐานะท่ีเป็นเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนั 
นอกจากน้ี ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงยงัเป็นรูปแบบของอิทธิพลท่ีผลกัดนัให้ผูต้ามประสบความส าเร็จ
มากเกินกวา่ความคาดหวงั 
       Yukl (2006, p. 1) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท าให้ผูต้ามเกิด
ความรู้สึกไวว้างใจ ช่ืนชม จงรักภกัดี และเคารพยกยอ่งในตวัผูน้ า และผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงยงักระตุน้
ใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากเกิดความคาดหวงัจากความหมาย และค าจ ากดัความ
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ท่ีกล่าวมาน้ี ผูว้ิจยั มีความเห็นว่า ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงหมายถึงกระบวนการเปล่ียนแปลง 
ดา้นแรงจูงใจท่ีเกิดจากการประพฤติตนเป็นแบบอยา่งของผูน้ า การสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผูต้าม 
การกระตุน้ศกัยภาพ และความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวัผูต้าม การตระหนกัถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล 
และการดูแลผูต้ามอยา่งใกลชิ้ดเพื่อให้เกิดความเขา้ใจ เขา้ถึง และพฒันาศกัยภาพของผูต้ามให้เหมาะสม
ตามรายบุคคล ซ่ึงพฤติกรรมผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงน้ี จะส่งผลกระทบต่อผูต้ามทางดา้นค่านิยม ความเช่ือ 
ทศันคติจริยธรรม รวมไปถึงดา้นการประพฤติปฏิบติั ท าให้ผูต้ามเกิดแรงจูงใจภายในตนเองเพิ่มสูงข้ึน 
ในดา้นความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จ ความรู้สึกถึงพลงัอ านาจท่ีมีอยูใ่นตนเอง ความเช่ือมัน่
ในศกัยภาพของตนเอง ความรู้สึกผกูพนัต่อกลุ่ม และเป้าหมายกลุ่ม และความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า
ทั้งต่อองคก์าร และคนรอบขา้ง 
      3) องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง 
       Bass, Avolio and Howell (1994, p. 5) ไดพ้ฒันามาตรวดัภาวะผูน้ าพหุปัจจยั 
(Multifactor Leadership Questionnaire : MLQ) โดยไดท้ าการวิเคราะห์องคป์ระกอบของภาวะผูน้ า
แบบเปล่ียนแปลงซ่ึง ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
        1. ภาวะผูน้ าเชิงบารมี หรือการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Charismatic 
Leadership / Idealized Influence) ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อ  
ผูต้าม ผูน้ าจะไดรั้บการช่ืนชมไดรั้บการเคารพยกยอ่ง และไดรั้บความไวว้างใจจากผูต้าม ผูต้ามพยายาม
ท่ีจะประพฤติตนเลียนแบบผูน้ า ผูน้  าแบบเปล่ียนแปลงนั้น พร้อมท่ีจะเผชิญปัญหาไปพร้อมกบัผูต้าม 
และแบ่งปันความส าเร็จร่วมกนักบัผูต้าม ผูน้ ามีวิสัยทศัน์ และมีเป้าหมายในการท างานอยา่งชดัเจน 
ผูน้ าจะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งโดยยึดหลกัคุณธรรม และจริยธรรม และหลีกเล่ียงการใชอ้ านาจ เพื่อผลประโยชน์
ของตนเอง 
        2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง
จะแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นการกระตุน้ และเป็นแรงบนัดาลใจให้แก่ผูต้าม โดยการมอบหมายงานท่ีทา้ทาย
และมีคุณค่าให้แก่ผูต้าม ผูน้ าจะจูงใจผูต้ามให้เห็นถึงเป้าหมายในอนาคตท่ีน่าดึงดูดใจ ผูน้ าจะสร้าง
ความคาดหวงั และส่ือสารความคาดหวงันั้น แก่ผูต้ามเพื่อให้มีวิสัยทศัน์ในการท างานร่วมกนัท าให้
ผูต้ามเกิดความผกูพนัต่อเป้าหมาย มีความกระตือรือร้น และตอ้งการท่ีจะบรรลุเป้าหมายนั้น 
        3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง
จะกระตุ้นเร้าศกัยภาพ และความสามารถของผูต้าม เพื่อให้เกิดนวตักรรมและความสร้างสรรค ์   
โดยการท าให้ผูต้ามมองปัญหาในมุมมองใหม่ หรือเปล่ียนกรอบแนวคิดในการมอง โดยการตั้งค  าถาม
การสนบัสนุน และกระตุน้ผูต้ามใหพ้ยายามคิดหาวธีิการแกปั้ญหาในแนวทางใหม่ ๆ มาใชก้บัสถานการณ์
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ในลกัษณะเดิม ใหผู้ต้ามมีอิสระในการใชค้วามคิด และแสดงขอ้คิดเห็น โดยไม่วิพากษว์ิจารณ์ความ
ผดิพลาด และแนวคิดของผูต้าม เม่ือแนวคิดนั้นแตกต่างไปจากผูน้ า 
        4. การตระหนกัถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะให้ความใส่ใจในความตอ้งการความส าเร็จ และความตอ้งการความกา้วหน้า
ของผูต้ามรายบุคคลเป็นพิเศษ โดยการฝึกสอน (Coach) และการเป็นพี่เล้ียง (Mentor) จนกระทัง่ผูต้ามมี
การพฒันาศกัยภาพของตนเองไปในระดบัท่ีสูงข้ึน โดยการสร้างโอกาสในการเรียนรู้ควบคู่ไปกบั
การสร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนเก้ือกูลผูต้าม ทั้งน้ีผูน้  าจะตระหนกัถึงความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไป
ของผูต้ามแต่ละคน และผูน้ า จะแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการยอมรับในความแตกต่างของแต่ละ
บุคคลนั้น ตวัอยา่งเช่น ผูต้ามบางคนจะไดรั้บการกระตุน้มาก ในขณะท่ีบางคนไดรั้บอิสระในการควบคุม
ตนเองมาก โดยการแสดงการยอมรับของผูน้ านั้น กระท าไดโ้ดยการส่ือสารแบบแลกเปล่ียนซ่ึงกนั
และกนั ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม และโดยใชว้ธีิการท างานแบบใกลชิ้ดกบัผูต้ามโดยการเดินดูวิธีการท างาน
ของผูต้าม (Management by Walking Around) และมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นการส่วนตวั ตวัอยา่งเช่น 
ผูน้ าจดจ าเร่ืองท่ีไดพู้ดคุยกบัผูต้ามในคร้ังก่อนหนา้ ซ่ึงเป็นการแสดงถึงความเอาใจใส่และมองเห็นผูต้าม
เป็นบุคคล ๆ  หน่ึง ท่ีมากกวา่เป็นแค่เพียงพนกังานคนหน่ึงท่ีท างานให้กบัองคก์ารเท่านั้นผูน้ าท่ีตระหนกัถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลจะรับฟังผูต้ามอยา่งตั้งใจ ผูน้ าจะมอบหมายงานท่ีจะเป็นหนทางไปสู่การพฒันา
ตนเองของผูต้าม และดูแลผูต้ามอยา่งใกลชิ้ดหลงัจากท่ีไดม้อบหมายงานนั้น เพื่อจะไดเ้ห็นวา่ผูต้าม
ตอ้งการการสนับสนุนหรือการแนะน าเพิ่มเติมหรือไม่ และเพื่อเป็นการประเมินความก้าวหน้า     
โดยท่ีไม่ท าใหผู้ต้ามเกิดความรู้สึกวา่ก าลงัถูกตรวจสอบ 
       กล่าวสรุป คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นรูปแบบของภาวะผูน้ าท าให้
ผูต้าม ยกระดบัความสนใจในงานจากความสนใจในระดบัตนเองไปสู่ความสนใจในระดบัองคก์ร 
ค านึงถึงการปฏิบติัท่ียกระดบั หรือคุณภาพของงาน มีส่วนร่วมในองคก์าร มีวิสัยทศัน์ขององคก์าร
เป็นเป้าหมายในการปฏิบติัร่วมกนั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีจะสนใจการพฒันา เพราะมองว่า
บุคคลก็จะเป็นพฒันาองคก์าร 
      4) องคป์ระกอบยอ่ยของแต่ละองคป์ระกอบหลกั  
      จากองคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยั
ไดน้ าเอาแต่ละองคป์ระกอบหลกัมาสังเคราะห์ เพื่อก าหนดองคป์ระกอบยอ่ยของแต่ละองคป์ระกอบหลกั
ไดด้งัน้ี 
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       4.1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
        ประยุทธ ชูสอน (2548, น. 4) ให้ทศันะในเร่ืองน้ีวา่ การมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charisma Leadership : II or CL) เป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนแสดงให้เห็นในการบริหาร หรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท าให้ผูร่้วมงานและผูต้าม    
มีการยอมรับ แสดงวสิัยทศัน์ และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม สามารถวางแผน และการจดัระเบียบ 
สร้างความมีประสิทธิผลของโรงเรียน และใชเ้ป้าหมายและวตัถุประสงคอ์ยา่งเหมาะสม มีความสม ่าเสมอ
มากกวา่การเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต ท าให้ผูต้ามมีความเป็น
พวกเดียวกนั โดยอาศยัวสิัยทศัน์ และการมีจุดประสงคร่์วมกนั เนน้ในส่ิงสนบัสนุนท่ีส าคญัต่อบรรยากาศ
ในโรงเรียน แสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาดความมีประสิทธิภาพเน้นความรู้รวบยอดทางการศึกษา 
(Conceptual Knowledge) ประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งหรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม เป็นท่ียกยอ่งนบัถือ 
ศรัทธา และไวว้างใจ มีความเช่ือในความส าคญั และมีคุณค่าต่อโรงเรียน เป็นผูมี้ศีลธรรมและจริยธรรมสูง 
หลีกเล่ียงท่ีจะใช้อ านาจ เพื่อผลประโยชน์ส่วนตน เช่ือมัน่ในตนเอง มีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ 
พยายามเสริมคุณค่า และความเช่ือท่ีท าให้โรงเรียนไม่เหมือนใคร และเป็นผูท่ี้เช่ือมัน่ในโรงเรียน
อยา่งแทจ้ริง 
        โสภณ ภูเกา้ลว้น (2551, น. 6) กล่าววา่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
(Idealized Influence or Leadership: II or CL) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือ
เป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และท าให้ผูต้ามเกิด
ความภาคภูมิใจ เม่ือได้ร่วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ า และตอ้งการ
เลียนแบบผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั เพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ 
และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมีความสม ่าเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุม
อารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต ผูน้ าเป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรม
และมีจริยธรรมสูง ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้  านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ผูอ่ื้น และเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมี
สมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือ และค่านิยม   
ของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าให้ผูต้ามมี
ความเป็นพวกเดียวกบัผูน้ า โดยอาศยัวสิัยทศัน์ และการมีจุดประสงคร่์วมกนั ผูน้ าแสดงความมัน่ใจ
ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้ าและ
พฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง ประสิทธิภาพ และความเคารพในตนเอง ผูน้ า
การเปล่ียนแปลง จึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมาย และปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 
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        Max weber (1947, p. 8) ไดก้ล่าวถึง การมีบารมีวา่ หมายถึง การมีอ านาจ
หรืออิทธิพลท่ีไม่ใช่มาจากอ านาจหนา้ท่ีโดยต าแหน่ง แต่เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการรับรู้ของบุคคลหรือกลุ่ม 
วา่ผูน้ ามีคุณลกัษณะเฉพาะท่ีสามารถมีอ านาจเหนือผูอ่ื้นสามารถควบคุม และท าให้ ผูต้ามยอมรับ 
เช่ือฟัง และท าตาม ซ่ึงเป็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรมจริยธรรมของผูน้ า การมีความเช่ือมัน่หรือเช่ือถือ
ในความรู้ ศกัยภาพของผูต้ามการมีทศันคติท่ีดีต่องาน และองคก์ารตลอดจนการติดต่อส่ือสารในองคก์าร 
ภายใตห้ลกัการในการแสดงออกซ่ึงอ านาจ 3 ประการ คือ  
         1. อ านาจตามหลกัการและเหตุผล (Rational Legal Authority) 
โดยผูน้ าใชอ้  านาจโดยการอา้ง หรือยึดถือตามหลกัการ หรือกน้ระเบียบขององคก์าร มีขอ้จ ากดัของ
อ านาจรูปแบบน้ี คือ ผูน้ าจะมีอ านาจต่อผูต้ามเฉพาะภายใต้สัมพนัธภาพภายในองค์การเท่านั้น 
         2. อ านาจท่ีสืบทอดกนัมา (Traditional Authority) เป็นลกัษณะ
อ านาจท่ีไดรั้บการถ่ายทอดมาจากบุคคลท่ีมีอ านาจมาก่อน อนัเน่ืองมาจากความเช่ือถือ และจงรักภกัดี
กบัผูน้ าคนเดิม จึงสืบทอดอ านาจ และความน่าเช่ือถือมาสู่ผูน้ าคนใหม่  
         3. อ านาจจากการเป็น ผูมี้ความสามารถพิเศษ หรือมีพรสวรรค ์
(Charismatic Authority) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากความเช่ือถือ เล่ือมใส เช่ือมัน่ ของผูต้ามในคุณลกัษณะ
หรือความสามารถพิเศษส่วนตวัของผูน้ าเอง  
        Tichy and Devanna (1986, p. 7) กล่าวถึง การสร้างวิสัยทศัน์ใหม่ ๆ 
(Creating a New Vision) ไวว้า่ เม่ือรู้ถึงความตอ้งการท่ีส าคญั และเร่งด่วนแลว้ ตอ้งหาทางสร้างแรงดลใจ
ดว้ยวิสัยทศัน์ใหม่ท่ีดึงดูดให้ผูคุ้น้เคยแต่วิธีการปฏิบติังานเก่าสนใจ วิสัยทศัน์ท่ีดีตอ้งเป็นวิสัยทศัน์  
ท่ีกวา้ง ไม่เส่ียง หรือเฉพาะเจาะจงท่ีบุคคล หรือผลิตผล ตวัใดตวัหน่ึงมากเกินไป ควรให้มีเวลาพอควร
และมีกรอบก าหนดถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรือส่งผลต่อความส าเร็จอยา่งชดัเจน เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจ
ในวิสัยทศัน์ใหม่ ตอ้งสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย และความตอ้งการของสมาชิกส่วนใหญ่ท่ีตอ้งการ    
ให้เกิดหรือร่วมกนัท าให้เกิดในอนาคต ส่ิงส าคญัของวิสัยทศัน์ตอ้งระบุถึงงานอย่างเป็นรูปธรรม    
ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นงานหลกัและค่านิยมของวสิัยทศัน์นั้น และควรแสดงออกในรูปของแนวคิดอยา่งชดัเจน
มากกวา่ทางตวังบประมาณ ทั้งน้ีเพื่อช่วยให้ทุกคนมีความเขา้ใจและความปรารถนาร่วมกนั สรุปไดว้า่
การสร้างวิสัยทศัน์นั้นควรเร่ิมดว้ยตวังานพฒันาวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัตามล าดบั และสุดทา้ย ควรเป็น
กลยทุธ์ท่ีจะท าให้บรรลุตามวตัถุประสงคน์ั้น ตวัอยา่งเช่น ผลิตบณัฑิตให้มีมาตรฐานเท่าสากลและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน เป็นขอ้ความแสดงให้เห็นงานว่าตอ้งผลิตบณัฑิตให้มีคุณภาพ
เท่าสากล และปฏิบติังานไดต้ามความคาดหวงัของสังคม คือ จบบริหารธุรกิจดา้นโรงแรมก็ตอ้งรู้งาน
ดา้นโรงแรม ท างานไดดี้ และยงัตอ้งรู้ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืนท่ีจะตอ้นรับผูม้าเยือน
จากนานาประเทศได ้เป็นตน้ งานท่ีชดัเจนท่ีตอ้งท า ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตร ผูส้อน วิธีการฝึกงาน 
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และการคดัเลือก นกัศึกษา ฯลฯ ต่อมา คือ การจดัล าดบัความส าคญัของวตัถุประสงค ์และแสวงหากลยทุธ์
ใหไ้ดม้า ซ่ึงบณัฑิตท่ีมีคุณภาพเป็นสากลและสนองต่อความตอ้งการของแรงงานในสังคมได ้
        Bass (1991, p. 5, 1997, p. 4) และ Bass and Avolio (1993, p. 1, 1994, 
p. 65) ไดเ้สนอโมเดลภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปแบบ (Model of the Full Range of Leadership) โดยใช้
ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าตามรูปแบบท่ีพวกเขาเคยเสนอในปี ค.ศ. 1985 โมเดลน้ีจะ
ประกอบไปดว้ยภาวะผูน้ า 3 แบบ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) 
ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) และภาวะผูน้ าแบบปล่อยตามสบาย (Laissez 
- Faire Leadership) หรือพฤติกรรมความไม่มีภาวะผูน้ า (Non - Leadership Behavior) ซ่ึงพวกเขาได้
ใหท้ศันะเก่ียวกบักระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน หรือผูต้ามน้ีจะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบ
พฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ 4I’s คือ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ 
การกระตุน้ทางปัญญา และการค านึงถึงความเป็นเอกตัถะบุคคล โดยให้ทศันะในองคป์ระกอบของ
การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์วา่เป็นการท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือโมเดลส าหรับผูต้าม 
ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงาน
ซ่ึงเป็นเร่ืองของการสร้างบารมีให้ผูต้ามศรัทธา โดยอาศยัวิสัยทศัน์และการมีจุดประสงค์ร่วมกนั  
เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของนกัวิชาการหลายท่านท่ีให้ทศันะไว้
สอดคลอ้งกนั เช่น  
        Bass and Avolio (1994, p. 8) ให้ทศันะเก่ียวกบัการมีอิทธิพลอยา่ง     
มีอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charisma Leadership : II or CL) วา่เป็นการท่ีผูน้ าประพฤติ   
ตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ 
และท าใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ า
และตอ้งการเลียนแบบผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั เพื่อบรรลุถึงลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ 
และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมีความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์สามารถควบคุม
อารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤตเป็นผูมี้ศีลธรรม และจริยธรรมสูง หลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้ านาจ เพื่อผลประโยชน์
ส่วนตน ผูน้ าจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง 
ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือ และค่านิยมของเขาจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี 
และความมัน่ใจของผูต้าม และท าให้ผูต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ า โดยอาศยัวิสัยทศัน์และ
การมีจุดประสงค์ร่วมกนั ผูน้ าการเปล่ียนแปลง จึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและ
ปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร  
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        Avolio, Bass and Jung (1999, p. 6) กล่าวถึงภาวะผูน้ าบารมี ในการ
สร้างแรงบนัดาลใจ (Charismatic - Inspiration Leadership) วา่เป็นพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงของผูน้ า   
ท่ีแสดงออกดว้ยการเป็นแม่แบบท่ีเขม้แข็งให้ผูต้ามไดเ้ห็น ผูต้ามเกิดการรับรู้ในพฤติกรรมของผูน้ า 
ท าให้เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมของผูน้ าข้ึน นอกจากน้ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงยงัมีการประพฤติ
ปฏิบติัท่ีมีมาตรฐานทางศีลธรรม และจริยธรรมสูงจนเกิดการยอมรับวา่เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงามท าให้
ไดรั้บความศรัทธา ความไวว้างใจ การยอมรับนบัถืออยา่งสูงจากผูต้าม แต่ยงัไม่สามารถก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงได ้แมว้า่ผูต้ามจะเกิดความช่ืนชมและศรัทธาแลว้ก็ตาม แต่ยงัไม่เกิดแรงจูงใจท่ีสูง
พอท่ีจะเปล่ียนความยดึติดผลประโยชน์ของตนไปเป็นเห็นแก่ประโยชน์ของส่วนรวม ซ่ึงมีลกัษณะ
เป็นนามธรรม ดงันั้น ผูน้  าจะตอ้งแสดงออกดว้ยการส่ือสารให้ผูต้ามทราบถึงความคาดหวงัท่ีผูน้  า    
มีต่อผูต้ามดว้ยการสร้างแรงบนัดาลใจให้ยึดมัน่ และร่วมสานฝันต่อวิสัยทศัน์ขององคก์าร เพื่อไปสู่
เป้าหมายแทนการท า เพื่อประโยชน์เฉพาะตน ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงเป็นผูท่ี้ส่งเสริมน ้ าใจแห่งการ
ท างานของทีม ผูน้ าจะพยายามจูงใจผูต้ามให้ท างานบรรลุเกินเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยสร้างความ
ตระหนกัแก่ผูต้ามใหเ้ห็นความส าคญัวา่ เป้าหมาย และผลงานนั้นจ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา จึงจะท าใหอ้งคก์ารเกิดความเจริญกา้วหนา้ประสบความส าเร็จได ้
        Burn (2000, p. 8) กล่าววา่ ค่านิยมเป็นความตอ้งการของทั้งผูน้  าและ
ผูต้าม ค่านิยมเป็นความเช่ือท่ีย ัง่ยืนเป็นแนวทางในการปฏิบติัซ่ึงค่านิยมมี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) ค่านิยม
วธีิปฏิบติั เช่น ความซ่ือสัตย ์ความกลา้หาญ ความยติุธรรม ความรับผดิชอบ และ 2) ค่านิยมจุดหมาย 
เช่น ความเสมอภาค ความเป็นธรรมในสังคม โดยค่านิยมจะเป็นตวัก าหนดมาตรฐานพฤติกรรม  
ของมนุษย ์ซ่ึงถือเป็นเกณฑ์ในการปฏิบติั ดงันั้น ถา้ผูน้ าสามารถควบคุมค่านิยมของผูต้ามได ้และ  
ถา้บุคคลส่วนใหญ่ในองคก์ารมีค่านิยมร่วมกนั ก็จะท าใหผู้น้  าเปล่ียนแปลงไดส้ าเร็จ และบรรลุเป้าหมาย
ขององคก์ารท่ีวางไว ้โดยวธีิการปลูกฝังค่านิยมของผูน้ านั้น ท าไดท้ั้งโดยการพูดและการปฏิบติัและ
ในการปลูกฝังค่านิยมนั้นตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ืองดว้ยการพูด ตลอดจนการประพฤติเป็นแบบอยา่ง 
ซ่ึงถา้ผูต้ามเช่ือถือ และศรัทธาในผูน้ ามากเท่าใด ผูต้ามจะเลียนแบบ และท าตามผูน้ า (Marriner, 1993, 
อา้งถึงใน สุภาพร รอดถนอม, 2542) ดงันั้น วสิัยทศัน์ของผูน้ า คือ การสร้างภาพในอนาคต ซ่ึงมีแนวโนม้
ท่ีเป็นไปได้สามารถน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จได ้การสร้างวิสัยทศัน์น้ีมีความจ าเป็นมากส าหรับ
ผูบ้ริหารในการท่ีจะสร้างความเขา้ใจ และถ่ายทอดออกมาอยา่งชดัเจน เหมาะสม มีความเช่ือถือได ้
เป็นศูนยร์วม และเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของสมาชิก เพื่อให้เป็นแนวเดียวกนัซ่ึงเป็นท่ีดึงดูดใจ 
มีความทา้ทายใหผู้ป้ฏิบติังานทุ่มเทความสามารถ เพื่อช่วยใหอ้งคก์ารประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้ภายใตอ้งค์ประกอบย่อยท่ีส าคญั ได้แก่ การสร้างวิสัยทศัน์ การถ่ายทอดวิสัยทศัน์ และ   
การปลูกฝังค่านิยม  
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      จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้่า การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ เป็นเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระดบัพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงให้เห็นในการบริหาร หรือการท างานท่ีเป็น
กระบวนการท าให้ครู และบุคลากรมีการยอมรับ การเนน้ในส่ิงท่ีส าคญัต่อบรรยากาศในสถานศึกษา 
การประพฤติตวัเป็นแบบอย่าง เป็นท่ียกย่องนับถือ ศรัทธา และไวว้างใจของครูในสถานศึกษา      
ซ่ึงประกอบดว้ย การวสิัยทศัน์ร่วม และการสร้างบารมี 
       4.2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการค านึงถึงเอกตัถะบุคคล 
       การค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล (Individualized Consideration) 
เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและลูกนอ้ง นัน่คือ ผูบ้งัคบับญัชาจะค านึงถึงความแตกต่าง
แต่ละบุคคลของลูกน้อง เพราะแต่ละคนมีความแตกต่างกันรวมทั้งความสามารถท่ีแตกต่างกัน 
ผูบ้งัคบับญัชาจะตอบสนองความตอ้งการของลูกน้อง โดยการมอบหมายให้ตามความสามารถแต่ละ
บุคคล ใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมใหลู้กนอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบังานให้ความสนใจ
ในความตอ้งการให้ความเจริญกา้วหนา้ของลูกหน้าท าให้ลูกนอ้งมีความพึงพอใจ และผลผลิตเพิ่มข้ึน 
ผูบ้งัคบับญัชาจะใหค้วามสนใจเป็นพิเศษแก่ลูกนอ้งท่ีมีปัญญาปฏิบติัต่อลูกนอ้งเหมือนอยูใ่นสถานะ
เดียวกนั เป็นผูท่ี้ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือ สนบัสนุนและส่งเสริมใหลู้กนอ้งมีการพฒันาตนเอง (Bass, 1985) 
ซ่ึง Bass ไดส้รุปพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกถึงการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคลได ้    
3 ลกัษณะ คือ 
        4.2.1 การเน้นการพฒันา (A Developmental Orientation) โดยมี
องคป์ระกอบยอ่ยของหลกัการท่ีผูน้ าเนน้การพฒันาผูต้าม คือ 
          4.2.1.1 การประเมินความสามารถของผูต้ามทั้งความสามารถ
ในการปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในปัจจุบนั และการประเมินความสามารถส าหรับหน้า    
ท่ีความรับผดิชอบท่ีสูงข้ึนในอนาคต 
          4.2.1.2 การแสดงพฤติกรรมการพฒันาผูต้าม โดยการให้
ค  าปรึกษาเร่ืองความกา้วหน้าในอาชีพ การติดตาม และบนัทึกพฒันาการในการท างานและผลการ
ปฏิบติังาน การส่งเสริมใหไ้ดรั้บการอบรม หรือพฒันาต่อเน่ือง 
          4.2.1.3 มอบหมายงานเพิ่ม เป็นการเปิดโอกาสให้ผู ้ตาม      
ไดแ้สดงความสามารถจากการท างานใหม่ท่ีมีความรับผิดชอบสูงข้ึน ซ่ึงเป็นเร่ืองทา้ทายความสามารถ 
โดยพบวา่การไดรั้บมอบหมายงาน และอ านาจในการด าเนินการเพิ่มข้ึน เป็นปัจจยัส่งผลให้ผูบ้ริหาร
ประสบความส าเร็จในงาน 
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        4.2.2 ก าร เน้ นคว ามแตก ต่ า ง ระหว่ า ง บุ คคล  ( Individualized 
Orientation) โดยผูน้ าแสดงพฤติกรรม ดงัน้ี 
          4.2.2.1 ส่งเสริมให้มีการพบปะกันในลักษณะเป็นกันเอง 
(Promoting Familiarity and Contact) โดยผูน้ าเปิดโอกาสให้มีการพบปะพูดคุยแบบเป็นกนัเอง
ระหว่างผูน้ าและผูร่้วมงานทุกระดบัทั้งโดยวิธีการพบปะโดยตรง หรืออาจเป็นการพูดคุยทางโทรศพัท ์
พบวา่ เป็นอีกพฤติกรรมหน่ึง ซ่ึงผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จในงานปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ (Peter, 1980, 
Cited By Bass, 1985) 
          4.2.2.2 ใชว้ธีิการติดต่อส่ือสารทั้งแบบเป็นทางการ และไม่เป็น
ทางการ (Informal Versus Formal Communication) โดยพบวา่ ผูน้ าส่วนใหญ่ใชว้ิธีการส่ือสารดว้ยวาจา
มากกวา่การส่ือสารเป็นลายลกัษณ์อกัษรในเอกสาร เพราะเป็นวิธีการท่ีสะดวก รวดเร็ว รวมถึงใชว้ิธีการ
พบปะพูดคุยกนัในบุคลากรระดบัเดียวกนั และใชว้ิธีการเดินตรวจตรางานพร้อมพบ ปะและพูดคุย
กบัผูร่้วมงาน หรือการจดบนัทึกยอ่เพื่อแจง้ขอ้มูลข่าวสารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (KIauss and Bass, 
1982, Cited By Bass, 1985)  
          4.2.2.3 การตอบสนองความตอ้งการ ขอ้มูลข่าวสารของผูต้าม 
(Fulfilling the Individual Subordinate’s Desire for Information) โดยผูน้ าเป็นผูแ้จง้ขอ้มูลข่าวสาร 
หรือการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์าร ขอ้มูลท่ีผูต้ามตอ้งการ หรือจ าเป็นตอ้งรับรู้ พบว่า
การส่ือสารโดยการพบปะพูดคุย เพื่อแจ้งข่าวสารโดยตรง หรือการแจ้งด้วยวาจาทางโทรศพัท ์     
เป็นวธีิการท่ีดีกวา่การแจง้ดว้ยเอกสาร เพราะเป็นการส่ือสารสองทางซ่ึงสามารถส่ือสารท าความเขา้ใจ
ซกัถามขอ้สงสัย และสามารถสังเกตปฏิกิริยาตอบสนองของผูรั้บข่าวสารได ้
          4.2.2.4 ให้ความส าคญัในความแตกต่างของบุคคล (Attention 
to Differences Among Subordinates) โดยผูน้ าตอ้งสามารถคน้หาปัญหา ความตอ้งการความสามารถ
และแรงจูงใจท่ีแตกต่างของผูต้ามแต่ละคนยอมรับ และให้การดูแล ช่วยเหลือสนบัสนุน และพฒันา
ผูต้ามแต่ละคนใหเ้หมาะสมตามความแตกต่างของผูต้ามแต่ละคน 
          4.2.2.5 การใหค้  าปรึกษาเฉพาะรายบุคคล (Individual Counseling) 
ผูน้ าตอ้งมีทกัษะการเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษาท่ีดี โดยการเป็นผูฟั้งและนกัสังเกตท่ีดี และการใช้ค  าถาม  
เพื่อการคน้หา และท าความเขา้ใจปัญหาของแต่ละคนช่วยช้ีแนะ และร่วมคน้หาทางเลือกเพื่อการแกปั้ญหา 
หรือวางแผนความกา้วหนา้ท่ีแตกต่างกนั 
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        4.2.3 การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเป็นผูบ้ริหาร
หรือผูป้ฏิบติังานท่ีมีอาวโุสมากกวา่ หรือมีความรู้และประสบการณ์มากกวา่ ท าหนา้ท่ีเป็นผูฝึ้กสอนงาน 
ช้ีแนะเป็นแบบอย่างให้แก่ผูท่ี้มีอาวุโส หรือความรู้ และประสบการณ์นอ้ยกวา่ ซ่ึงส่งผลถึงการพฒันา
ความกา้วหนา้ในอาชีพ พฒันาภาวะผูน้ าของผูต้าม และพฒันาองคก์าร (Hunt and Michael, 1983, 
Cited By Bass,1985) 
        Marriner (1993, p. 7) ไดอ้ธิบายเพิ่มเติมวา่ การมุ่งความสัมพนัธ์
รายบุคคลเป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าใหเ้กียรติ และใหค้วามส าคญักบับุคคล หรือกลุ่มบุคคล ซ่ึงเป็นผูร่้วมงาน
อยา่งทัว่ถึงโดยคน้หาความตอ้งการ และความเตกต่างของผูร่้วมงานแต่ละคน ให้ความสนใจและเอาใจใส่ 
มอบหมายงานและความรับผิดชอบ เพื่อพฒันา และส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้าของผูต้าม    
แต่ละคนแตกต่างกนั โดยพิจารณาตามความเหมาะสมรายบุคคล โดย (Bass and Avolio, 1994, Cited 
By Bass, 1998) กล่าววา่ การยอมรับความแตกต่างของบุคคลเป็นเร่ืองส าคญั ส่งผลให้ผูน้  าสามารถดูแล 
และตอบสนองผูต้ามแต่ละคนไดอ้ย่างเหมาะสม ทั้งในการปฏิบติังาน การวางแผนความกา้วหน้า  
ในอาชีพ ความเป็นอยู่ทัว่ไป การเสริมสร้าง พลงัอ านาจ และการสร้างแรงจูงใจให้มีการพฒันา
ในทางท่ีดีข้ึนกวา่เดิม 
        สรุปได้ว่า การค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล หมายถึง    
การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษายอมรับนบัถือ และให้ความส าคญัของผูร่้วมงานดูแลเอาใจใส่ตอบสนอง
ความต้องการของผูร่้วมงานแต่ละคนตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล แสดงความช่ืนชมใน
ความสามารถของผูร่้วมงานส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานไดพ้ฒันาตนเองให้ค  าปรึกษาและหาแนวทางผูร่้วมงาน 
การให้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นพี่เล้ียง เพื่อฝึกฝนด้านการบริหารจดัการให้ขอ้มูลข่าวสาร  
การใหค้วามรู้ต่าง ๆ มอบหมายงานพิเศษใหผู้ร่้วมงาน การสนทนาอยา่งเป็นกนัเอง สร้างบรรยากาศ
ท่ีอบอุ่นและจริงใจต่อกนัในการปฏิบติังาน ซ่ึงประกอบดว้ย การเนน้การพฒันา การเนน้ความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล และการเป็นพี่เล้ียง 
       4.3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการกระตุน้ปัญญา 
         Wortman (1985, p. 8) กล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งแสดงให้เห็นการคิดคน้
กลวธีิ และมีส่วนร่วมในการแสดงออกถึงปัญญาในเร่ืองตนเอง และผูต้ามโดยการวิเคราะห์ วางแผน 
การน าไปปฏิบติั การแปลผล การประเมินผลงาน การปฏิบติัเช่นน้ีแสดงให้เห็นบทบาทผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในระดบัท่ีสามารถมองเขา้ใจเกิดมโนทศัน์และพูดให้ผูร่้วมงานทราบถึง
ภาวะคุกคามท่ีองค์การก าลงัเผชิญอยู่บอกจุดแข็งจุดอ่อน และเปรียบเทียบผลประโยชน์ท่ีได้รับ     
ซ่ึง Bass (1985) ไดใ้หค้วามหมายของการกระตุน้การใชปั้ญญาวา่ คือ การท่ีผูน้ ากระตุน้ให้ผูต้ามเกิด
การเปล่ียนแปลงในการตระหนกัถึงปัญหา และวิธีแกไ้ขโดยใชค้วามคิด จินตนาการ ความเช่ือ ค่านิยม 
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มากกวา่การท าใหผู้ต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงในทนัทีการกระตุน้ การใชปั้ญญาของผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
จะท าให้ผูต้ามเกิดความรอบคอบ เกิดมโนทศัน์เกิดเขา้ใจและมองปัญหาท่ีประสบอยู ่และแนวทาง
แกไ้ขปัญหา รวมถึงการใชค้วามคิด และการใช้ดุลยพินิจก่อนท่ีจะลงมือปฏิบติั โดย Bass (1998)   
ไดอ้ธิบายเพิ่มถึงการกระตุน้การคิด และการใชปั้ญญาวา่รวมถึงพฤติกรรมการกระตุน้ให้ผูต้ามวิเคราะห์
และหาแนวทางป้องกนัภาวะเส่ียง คุกคาม และอนัตราย ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้น Reinhardt 
(2004) ไดอ้ธิบายความหมายของการกระตุน้การใชปั้ญญาท่ีสอดคลอ้งกบั Bass วา่หมายถึง ผูน้ าท่ีมี
ไหวพริบ เหตุผล ความรอบคอบ มีแนวทาง และความสามารถในการแกปั้ญหา  
         เม่ือพิจารณาถึงองค์ประกอบของการกระตุน้ปัญญา Bass (1985) 
ไดอ้ธิบายวิธีการ และหลกัการกระตุน้ปัญญา ไวส้อดคลอ้งกบั Cunn and Holl (1975) วา่มีองคป์ระกอบ
ท่ีส าคญั ดงัน้ี คือ  
          1. การใช้หลกัเหตุผล (Rationally Oriented) โดยผูน้ าเน้น 
และให้ความส าคญักบัเร่ืองการก าหนดโครงสร้างหลกัในการท างานเน้นท่ีความเร็ว และประสิทธิผล
ในการตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลเพียงเล็กนอ้ยเพื่อการตดัสินใจ 
          2. การเนน้ท่ีการอยูร่อด (Existentially Oriented) โดยผูน้ าให้
ความส าคญักบัการเพิ่มความรู้สึกมัน่คงปลอดภยั ความไวว้างใจกนั และการสร้างทีมงาน ผูน้ าใช้
กระบวนการท างานท่ีไม่มีรูปแบบเป็นทางการ และเช่ือวา่สติปัญญาเกิดจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งคน
และส่ิงแวดลอ้ม ใชก้ารตดัสินใจบนพื้นฐานของการผสมผสานขอ้มูลท่ีหลากหลาย 
          3. การใชป้ระสบการณ์ (Empirically Oriented) โดยผูน้ าแกไ้ข
ปัญหาเบ้ืองต้นเพื่อความมัน่คงปลอดภยั และการอยู่รอดโดยอาศยัขอ้มูลจากประสบการณ์เดิม     
แลว้จึงหาขอ้มูลท่ีหลากหลาย เพื่อช่วยสนบัสนุนการคิดหาวิธีการ ค าตอบท่ีดีท่ีสุดเพื่อความมัน่คง
ในอนาคต 
          4. การมุ่งเนน้ความเป็นเลิศ (Idealistically Oriented) โดยผูน้ าเนน้
และให้ความส าคญักบัความเจริญกา้วหน้า การปรับตวั การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ความหลากหลาย
ด้านความคิด และความคิดสร้างสรรค์ ใช้หลกัความยืดหยุ่น และอาศยัข้อมูล เพื่อการตดัสินใจ       
หาขอ้มูลเพิ่ม และคน้หาวธีิการใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
         Kouzes and Posner (1993, p. 9) ไดอ้ธิบายความหมายของพฤติกรรม
ผูน้ าท่ีสอดคลอ้งกบัการกระตุน้การใชปั้ญญา ว่าหมายถึง การแสวงหาโอกาสและกระบวนการท่ีทา้ทาย
(Challenging the Process) โดยผูน้ าเป็นผูท่ี้ยอมรับ และปฏิบติั หรือด าเนินการอยา่งทา้ทาย กลา้เส่ียง
ในการทดลองเปล่ียนแปลงส่ิงใหม่ คน้หาระบบ ขยายความคิด หรือหาแนวทางใหม่ ๆ ท่ีดีกวา่เดิม
ในการด าเนินการ โดยมีการกระตุน้และเสริมแรงจูงใจภายในของตนใหเ้กิดความรู้สึกทา้ทายต่อการ
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คิดคน้ส่ิงใหม่ หรือเปิดรับส่ิงใหม่จากภายนอกเขา้มาปรับปรุงในองคก์ารอยา่งสม ่าเสมอให้โอกาส
ในการปฏิบติังาน รวมถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ส่ิงใหม่จากความผิดพลาดท่ีผา่นมา เพื่อน ามาปรับปรุง
แกไ้ขปัญหาในงานเป็นปัจจยัน าไปสู่ความส าเร็จในงาน และอาชีพ 
         Avolio, Bass and Jung (1999, p. 5) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงซ ้ า โดยศึกษาในกลุ่มผูป้ฏิบติังานในประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีมีความแตกต่างกนั
มากจ านวน 14 กลุ่ม กลุ่มตวัอยา่งละ 45 - 549 คน ท าการสัมภาษณ์ถึงลกัษณะของผูน้ าท่ีกลุ่มให้การ
ยอมรับ แลว้น ามาพฒันาเป็นเคร่ืองมือประเมินภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีองคป์ระกอบ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) 
เป็นพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงออกดว้ยการกระตุน้ให้ผูต้ามไดเ้กิดการริเร่ิมสร้างสรรค์
ส่ิงใหม ่ๆ โดยวธีิการฝึกคิดทวนกระแสความเช่ือ และค่านิยมเดิมของตน หรือของผูน้ า หรือขององคก์าร 
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะสร้างความรู้สึกท่ีทา้ทายให้เกิดข้ึนแก่ผูต้าม มองปัญหาเป็นโอกาส และ     
จะใหผู้ต้ามสนบัสนุนหากผูต้ามตอ้งการทดลองวิธีการใหม่ ๆ ของตน หรือตอ้งการริเร่ิมสร้างสรรคง์าน  
ใหม่ ๆ ให้กบัองค์การ ส่งเสริมให้ผูต้ามแสวงหาทางออก และวิธีการแกปั้ญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 
เปิดโอกาสให้ผูต้ามได้แสดงความสามารถได้อย่างเต็มท่ีกระตุ้นให้ทุกคนได้ท างานอย่างอิสระ      
ในขอบเขตของงานตนท่ีมีความรู้ความช านาญ 
         สรุปได้ว่า การกระตุ้นปัญญา หมายถึง ระดับพฤติกรรมท่ีผูน้ า
แสดงใหเ้ห็นในการจดัการ หรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท าใหผู้ร่้วมงานเห็นวธีิการ หรือแนวทางใหม่
ในการแกปั้ญหา มีการพิจารณาปรับปรุงวิธีการท างาน ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็น มองเห็น
ปัญหาในแง่มุมต่าง ๆ  มีการวเิคราะห์ปัญหา โดยใชห้ลกัเหตุผล การเนน้ท่ีการอยูร่อด การใชป้ระสบการณ์ 
และการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศ 
       4.4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
         Bass (1985, p. 4) ไดอ้ธิบายความหมายของ การสร้างแรงบนัดาลใจ
วา่เป็นพฤติกรรมของผูน้ าในการเขา้ใจผูต้ามให้เกิดความรู้สึกทา้ทายกบัการท างาน หรือการไดรั้บ
มอบหมายงานใหม่การเปล่ียนแปลงส่ิงใหม่ ๆ ให้ส าเร็จ โดยวิธีการพูด แสดงออก หรือใช้สัญลกัษณ์ 
โดยผูน้ าเป็นผูก้  าหนดเป้าหมายของงาน วิสัยทศัน์ หรือภาพความส าเร็จในอนาคต ส่ือสารเพื่อให้ผูต้าม
เขา้ใจเป้าหมายอยา่งชดัเจน เกิดเป็นวิสัยทศัน์ร่วม กระตุน้ให้ผูต้ามเกิดแรงบนัดาลใจ มุ่งมัน่ท างาน
ใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย เป็นผูม้องบรรยากาศการท างานในเชิงบวก 
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         Tichy and Devanna (1986, p. 6) ไดอ้ธิบายเพิ่มเติมวา่ จุดเร่ิมตน้
ของการสร้างแรงบนัดาลใจในการเปล่ียนแปลงในองคก์าร เกิดจากความรู้สึกไม่พึงพอใจในสภาพ
ปัจจุบนั โดยผูน้ าไดก้  าหนดเป้าหมายใหม่ในอนาคตท่ีดีกว่าเดิมสร้างการรับรู้และความตระหนัก
ของสมาชิกในความจ าเป็น และโอกาสท่ีองคก์ารจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด ตลอดจน
การร่วมสร้างวิสัยทศัน์ เพื่อส่ือสารให้สมาชิกมองเห็นภาพท่ีชัดเจนขององค์การในอนาคต และ   
เป็นเคร่ืองก าหนดทิศทางการปฏิบติัของสมาชิกในองคก์ารใหเ้กิดความร่วมมือปฏิบติัในแนวทางเดียวกนั 
(Marriner, 1993) เป็นส่ิงสะทอ้นให้เห็นเป้าหมายหลกัแนวโน้ม และความทา้ทายขององค์การ      
เป็นปัจจยัสร้างก าลงัใจ และแรงบนัดาลใจ ดึงดูดสมาชิกให้ทุ่มเทความสามารถเพื่อให้องค์การบรรลุ
เป้าหมาย เป็นกลยุทธ์แรกของผูน้ าเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลง(Kouzes and Posner, 1993) โดยผูน้ า
สามารถจูงใจใหค้นเก่ง และสมาชิกมารวมตวักนั เพื่อร่วมกนัสร้างการเปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกบั
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไปโดยผูน้ าตอ้งมีลกัษณะ 1) เป็นผูม้องการณ์ไกลและสามารถมองภาพใหญ่
ขององคก์าร 2) คิดในเชิงกลยุทธ์และ 3) น าเสนอประเด็นทา้ทายความสามารถของทีมงาน และ  
หากผูน้ าสามารถสร้างแรงบนัดาลใจในการท างานของสมาชิก จะท าใหส้มาชิกในองคก์ารเกิดความยดึมัน่
ผกูพนัต่อองคก์าร โดยพบวา่ การฝึกอบรมหลกัสูตรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสามารถพฒันาภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจให้สูงข้ึน(Barling, Weber and Kelloway, 1996)
         Bass (1985, p. 4) ยงัไดอ้ธิบายหลกัในการสร้างแรงบนัดาลใจ ดงัน้ี 
          1. การเนน้การปฏิบติั (Action Orientation) โดยการกระตุน้ให้
ผูต้ามทดลองท างานใหม่ท่ีทา้ทายความสามารถให้โอกาสในการอาสาท างานเพื่อแสดงความสามารถ
และเปิดโอกาสในการสร้างความภาคภูมิใจต่อผลส าเร็จของงานท่ีเกิดข้ึน ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคคล
สร้างบรรยากาศการติดต่อส่ือสารท่ีดี เพื่อให้เกิดความเช่ือถือไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงประกอบดว้ย
พฤติกรรม ดงัต่อไปน้ี 
           1.1 กระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้ทดลองโครงการใหม่ ๆ 
หรือท างานท่ีทา้ทายความสามารถ 
           1.2 ให้ผูใ้ต้บงัคบับัญชาอาสาสมคัรท างาน การได้อาสา
ท างานเป็นโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความสามารถ และความรับผิดชอบ เม่ือปฏิบติังาน
เสร็จจะเกิดความภาคภูมิใจ และเช่ือมัน่ในตนเอง 
           1.3 การมีนโยบายส่งเสริมการทดลอง และเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
เพื่อหาวธีิการแกปั้ญหาของหน่วยงาน 
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           1.4 สร้างบรรยากาศการติดต่อส่ือสารอย่างเปิดเผยและ
เช่ือถือไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัภายในหน่วยงาน 
           1.5 ใชร้ะบบบนัทึกสั้น ๆ แทนท่ีรายงาน หรือบนัทึกแบบยาว
          2. การสร้างความเช่ือมัน่ (Confidence Building) โดยผูน้ า    
ท าให้ผูต้ามเกิดความเช่ือมัน่ในตวัผูน้ า เช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองและทีมงาน ซ่ึงจะท าให้
ผูร่้วมงานเกิดขวญัและก าลงัใจในการท างาน ความเช่ือมัน่เป็นส่ิงท่ียิ่งใหญ่ของความเขม้แข็งทางอารมณ์ 
เม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเผชิญกบัความเครียด ความยุง่ยาก หรือการเส่ียงอนัตรายต่อการปฏิบติังาน ผูน้ า
ตอ้งสร้างความเช่ือมัน่กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เช่น การเช่ือมัน่ในตวัผูน้ า เช่ือมัน่ทีมงานตลอดจนการเช่ือมัน่
ในความสามารถของตนเอง 
          2.1 การสร้างความเช่ือในจุดมุ่งหมายของอุดมการณ์ 
(Inspiring Belief in the Cause)โดยผูน้ าท าให้ผูร่้วมงานมีความเช่ือมัน่ในอุดมการณ์ ค่านิยม วิสัยทศัน์
หรือเป้าหมายท่ีก าหนดวา่เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่า ส่งผลใหทุ้่มเทความพยายามเพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย ซ่ึง Hay and Thomas (1975) กล่าววา่ การสร้างความเช่ือมัน่ในอุดมการณ์ท่ียิ่งใหญ่
เป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่ง การท่ีบุคคลจะเสียสละประโยชน์ส่วนตวั หรือท างานท่ีเส่ียงอนัตราย หรือยากล าบาก
ไดน้ั้น บุคคลตอ้งเช่ือวา่อุดมการณ์นั้นตอ้งเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้ง และมีคุณค่าควรแก่การเสียสละ (Bass, 1985) 
การเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองและความเช่ือมัน่ในความถูกตอ้งของอุดมการณ์ท าให้บุคคล
ทุ่มเทความพยายามเป็นพิเศษในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ารและ เพื่อความส าเร็จ
เช่นเดียวกบัการปฏิบติังาน ถา้ผูน้ าท าใหผู้บ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่ในตวัผูน้ า เช่ือมัน่ในทีมงานตลอดจน
ทรัพยากรท่ีมีอยูจ่ะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความผูกพนั เก่ียวขอ้ง จงรักภกัดี และพร้อมท่ีจะทุ่มเท
ความพยายามในการปฏิบติังาน 
           2.2 การสร้างความคาดหวงัในความสามารถของผูต้าม 
(Making use of the Pygmalion Effect or Self Felling Prophecy) โดยผูน้ าส่ือสารให้ผูร่้วมงานรับรู้
ถึงความคาดหวงัท่ีผูน้  ามีต่อผลงาน ซ่ึงจะเป็นปัจจยักระตุน้ให้ผูร่้วมงานสะทอ้นกลบัดว้ยพฤติกรรม
การท างานอยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อใหถึ้งเป้าหมายท่ีก าหนดจนผลลพัธ์ท่ีไดเ้กินกวา่ความคาดหวงัเดิม 
และส่งผลให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของผูร่้วมงาน (Barker, 1992) ซ่ึงการแสดงพฤติกรรม   
ท่ีแสดงถึงความคาดหวงัของผูน้ าการท่ีผูน้ าคาดหวงัผูต้ามในดา้นดี ท าให้ผูต้ามพยายามปฏิบติัตาม
ความคาดหวงัของผูน้ า และพยายามท าให้ผูน้  ามัน่ใจวา่การท่ีผูน้ าเช่ือวา่คนท างานไดดี้นั้นเป็นส่ิงท่ี
ถูกตอ้ง บุคคลท่ีถูกท าให้เช่ือว่าตนท างานดี จะท างานไดดี้กวา่ผูท่ี้ไม่มีความคาดหวงั หรือถูกคาดหวงั
จะท างานไม่ไดดี้ ไดอ้ธิบายถึงการท่ีผูน้ าแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ (Pygmalion Effect)  
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         Tichy and Devanna (1986, p. 6) กล่าววา่ การสร้างการยอมรับการ
เปล่ียนแปลงทั้งองคก์าร (Institutionalizing the Change) ในการท่ีจะเปล่ียนแปลงส่ิงส าคญั ๆ โดยเฉพาะ
ในองคก์ารขนาดใหญ่ ซ่ึงตอ้งเก่ียวขอ้งกบัคนจ านวนมาก ผูน้ าตอ้งหาวิธีการให้ผูน้ าในระดบัสูงสุด
ขององคก์ารใหก้ารสนบัสนุน ตั้งแต่เร่ิมวางแผนงาน เพื่อใหเ้ป็นผูก้ระตุน้ใหผู้บ้ริหารท่ีตอ้งเก่ียวขอ้ง
ในระดบัต่าง ๆ เห็นชอบร่วมกนั และสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงนั้น ผูน้ าแบบแปลงรูปจะตอ้งรู้จกั
การสร้าง การรวมตวั (Coalition) ของผูบ้ริหารในระดบัส าคญั (Key Person) ทั้งภายในและภายนอก 
เพื่อสนบัสนุนการเปล่ียนนั้น โดยตอ้งท าการวิเคราะห์ ไม่ว่าจะเป็นโครงสร้าง นโยบาย กลยุทธวิธี 
นอกจากการสร้างการรวมตวั หรือเห็นชอบจากภายในและภายนอกแลว้ บางคร้ังผูน้ ายงัตอ้งปรับเปล่ียน
ตวับุคคล โดยเลือกผูมี้ทกัษะและความเห็นชอบร่วมในบางต าแหน่งท่ีส าคญัและจ าเป็นท่ีจะท าให้
การเปล่ียนนั้นประสบความส าเร็จได ้นอกจากน้ียงัมีเทคนิคมากมายท่ีจะใชใ้นการสนบัสนุนกระบวนการ
เปล่ียนแปลง เช่น สร้างแรงกดดนั จดัการประชุมวางแผน จดัประชุมปฏิบติัการพฒันาการจดัการ 
สร้างทีมงาน จดัหน่วยงานใหม่ จดัตั้งต าแหน่งใหม่ เปล่ียนแปลงระบบตอบแทน และรางวลั มาตรการ
การประเมินผล และจดัส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ สนบัสนุน อยา่งไรก็ตาม ทุกงานของกระบวนการ
แปลงรูป ความส าเร็จจะข้ึนอยูก่บัทศันคติ ค่านิยม และทกัษะของผูน้ าเป็นส าคญั ผูน้ าแบบแปลงรูป 
(Transformed Leadership)ท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา พบวา่ 1) ผูน้ ามีหนา้ท่ีเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
2) เป็นผูเ้ส่ียงภยัท่ีสุขุมรอบคอบ (Risk Taker) 3) เช่ือและไวต่อความรู้สึกของผูร่้วมงาน 4) รู้ถึงค่านิยม
และวฒันธรรมขององคก์ารท่ีมีผลต่อการท างาน 5) ยืดหยุน่ และพร้อมท่ีจะเรียนรู้จากประสบการณ์ 
6) มีทกัษะทางความคิด (Cognitive Skill) และรู้แนวคิดเฉพาะแต่ละดา้น รวมทั้งส่ิงจ าเป็นต่าง ๆ     
ในการวเิคราะห์ปัญหา และ7) มีสัญชาตญาณท่ีจะสร้างวสิัยทศัน์ใหม่ ๆ  
         สรุปไดว้่า การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้ า
แสดงให้เห็นถึงการจดัการ หรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท าให้ผูร่้วมงานมีแรงจูงใจภายใน     
ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน แต่อุทิศเพื่อกลุ่ม มีการตั้งมาตรฐานการท างานไวสู้ง และเช่ือมัน่วา่จะ
สามารถบรรลุเป้าหมาย มีความตั้งใจแน่วแน่ในการท างาน มีการให้ก าลงัใจผูร่้วมงาน มีการกระตุน้
ผูร่้วมงานใหต้ระหนกัถึงความส าคญัของงาน ซ่ึงประกอบดว้ย การเนน้การปฏิบติั การสร้างความเช่ือมัน่ 
การสร้างความเช่ือในจุดหมายของอุดมการณ์ และการสร้างความคาดหวงัในความสามารถของผูต้าม 
   2.6.1.9 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
     1) ความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
      การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) มีนกัวิชาการและ
นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายในบริบทท่ีแตกต่างกนัไวห้ลายประการ ดงัน้ี 
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       จนัทรานี สงวนนาม (2545, น. 69) ให้ความหมายว่า การบริหารแบบ      
มีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคลไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานทั้งดา้นการแสดงความคิดเห็น 
การตดัสินใจ และการปฏิบติังาน ตลอดจนการประเมินผล 
       สมยศ นาวีการ (2545, น. 1) กล่าววา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
กระบวนการของการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการตดัสินใจ เนน้การมีส่วน
เก่ียวขอ้งอยา่งแขง็ขนัของบุคคล ใชค้วามคิดสร้างสรรคแ์ละความเช่ียวชาญของพวกเขาในการแกปั้ญหา
ของการบริหารท่ีส าคญั ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอ านาจหน้าท่ีท่ีถือว่าผูบ้ริหาร
แบ่งอ านาจหนา้ท่ีการบริหารใหเ้ขา้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและตอ้งการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนเก่ียวขอ้ง
อย่างแทจ้ริงในกระบวนการตดัสินใจท่ีส าคญัขององค์การไม่ใช่เพียงแต่สัมผสัปัญหา หรือแสดง
ความห่วงใย 
       สมเดช สีแสง (2547, น. 229) ไดส้รุปความหมายของการบริหารแบบ     
มีส่วนร่วมไวว้า่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) เป็นการบริหารท่ีเปิดโอกาส
ใหพ้นกังานทุกระดบัไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารกิจการภายในขอบเขตหนา้ท่ีของตน ซ่ึงเป็นหลกัการ
ส าคญัของการบริหารแบบใหม่ท่ีเรียกวา่การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร (Total Quality Control 
หรือ TQC) 
       วนัชยั โกลละสุต (2549, น. 6) กล่าววา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
การท่ีบุคคลในองคก์ร หรือต่างองคก์รไดร่้วมกนัเพื่อจดัการงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการร่วมกนั
อยา่งมีประสิทธิภาพและส าเร็จ ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมนั้น ๆ จะอยูใ่นขั้นตอนใด ๆ ก็ตาม โดยข้ึนอยูก่บั
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ขอ้จ ากดัขององคก์รในแต่ละกระบวนการของการด าเนินการบริหาร
เป็นเกณฑ ์
       ท านอง ภูเกิดพิมพ ์(2551, น. 7) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม    
เป็นการท างานร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสภาพความคิด ความเช่ือ และความยดึมัน่
ของแต่ละบุคคลแต่ละหน่วยงาน แต่ละองคก์ร อีกทั้งยงัข้ึนอยู่กบักาลเวลาแต่ละยุคแต่ละสมยัอีกดว้ย 
โดยการมีส่วนร่วมเป็นหวัใจส าคญัในการเสริมสร้างพลงัการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม (Teamwork) 
ท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันา เพราะท าให้ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้ส่วนร่วมเขา้ใจสถานการณ์และอุทิศตน
มากยิง่ข้ึนเพื่อการเปล่ียนแปลงและพฒันา 
      จากความหมายท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
(Participative Management) หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน    
ทั้งทางดา้นการแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจ การรับผดิชอบ การวางแผนการปฏิบติังาน 
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ตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค ์หรือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการบริหารงานในองคก์าร 
     2) แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
     การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีววิฒันาการมาจากแนวคิดการบริหารเชิงมนุษยสัมพนัธ์ 
(Human Relation Approach) และการบริหารเชิงพฤติกรรม (Behavioral Approach) บุคคลท่ีเป็น    
ผูบุ้กเบิกแนวคิดน้ี คือ Mary Parker Follet โดยไดเ้ขียนบทความช่ือ Dynamics Administration บรรยาย
ให้ผูบ้ริหารแกปั้ญหาความขดัแยง้ในองค์การดว้ยวิธีการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ และพยายามให้นายทุน
คิดถึงคนงานบา้งไม่ใช่คิดแต่เร่ืองเงินเพียงอยา่งเดียว แนวคิดน้ีไดรั้บการสนบัสนุนโดย Elton Mayo
และF.J. Roethlisberger แห่งมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด ทั้งน้ีมีนกัวชิาการหลายท่านไดเ้สนอแนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารแบบมีส่วนร่วม ดงัน้ี 
      อุทยั บุญประเสริฐ (2543, น. 26 - 31) กล่าวถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม
วา่มีแนวความคิดพื้นฐาน ดงัน้ี 
       1. ความเช่ือเร่ืองธรรมชาติมนุษย ์(Assumption About Human Nature) 
ตามแนวคิดของ Mc Gregor มี 2 แนวทาง คือ ทฤษฎี x และทฤษฎี y ตามแนวคิดของทฤษฎี x เช่ือวา่
มนุษยข้ี์เกียจ และขาดความรับผดิชอบ ดงันั้นตอ้งใชว้ิธีการบงัคบั หรือควบคุมการท างานอยา่งใกลชิ้ด 
ส่วนทฤษฎี y เช่ือวา่มนุษยมี์ความขยนั ชอบท างานโดยเฉพาะอยา่งยิ่งถา้สภาพการท างานท่ีมีความ
เหมาะสม และคนมีส่วนร่วมในการท างานโดยไม่ถูกบงัคบัก็จะมีความรับผดิชอบมากข้ึน 
       2. ความคิดเก่ียวกบัความเป็นองคก์ารของโรงเรียน (Concept of School 
Organization) แนวความคิดของการบริหารปัจจุบนัเช่ือวา่ องคก์ารมิใช่เป็นเพียงเคร่ืองมือส าหรับ
การบรรลุเป้าหมาย หรือผลผลิตเชิงปริมาณเท่านั้น แต่องคก์ารเป็นสถานท่ีส าหรับการด ารงชีวิตและ
การพฒันาดว้ย 
       3. ในดา้นรูปแบบการตดัสินใจ (Decision Making Style) การตดัสินใจ
สั่งการในระดบัสถานศึกษาควรมีลกัษณะร่วมมือกนัใชอ้  านาจระหวา่งครู ผูป้กครอง นกัเรียน ตลอดจน
ศิษยเ์ก่าเพื่อสะทอ้นสภาวการณ์ปัจจุบนั ความตอ้งการในอนาคต ซ่ึงจะตอ้งระดมสติปัญญา และแนวคิด
ใหส้มาชิกไดมี้โอกาสเรียนรู้และพฒันาใหบ้ริหารโรงเรียนไดส้ าเร็จ อีกทั้งยงัสร้างความรู้สึกผูกพนักบั
โรงเรียนดว้ย 
       4. แบบภาวะผูน้ า (Leadership Style) ตามทฤษฎีของ Sergiovanni      
ได้จดัระดับภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้5 ระดบั คือ ภาวะผูน้ าด้านเทคนิค ภาวะผูน้ า    
ดา้นมนุษย ์ภาวะผูน้ าทางการศึกษา ภาวะผูน้ าเชิงสัญลกัษณ์ และภาวะผูน้ าทางวฒันธรรม 
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       5. กลยุทธ์การใช้อ านาจ (Use of Power) ในการบริหารโดยทัว่ไปมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชอ้  านาจเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได ้แต่ตามทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยท่ีมาของอ านาจ (Source of 
Power) ของ French และ Raven นั้นไดแ้บ่งท่ีมาของอ านาจพื้นฐานเป็น 5 แบบ ไดแ้ก่ อ านาจจาก
การให้รางวลั อ านาจจากการบงัคบั อ านาจตามกฎหมาย อ านาจจากการอา้งอิง และอ านาจจากความรู้
ความเช่ียวชาญ 
       6. ทกัษะเฉพาะในการบริหาร (Management Skills) ทกัษะการบริหาร
แบบใหม่ ๆ ท่ีไดรั้บการพฒันาและน ามาใช้ในองค์การ เช่น การใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการ
วิเคราะห์ เพื่อการตดัสินใจ ใชท้กัษะการแกไ้ขความขดัแยง้ ใช้กลยุทธ์ เพื่อการเปล่ียนแปลงและพฒันา
องคก์าร เป็นตน้ 
       7. การใช้ทรัพยากร (Use of Resources) สถาบนัการศึกษามีอ านาจ    
ในการใชแ้ละบริหารทรัพยากรดว้ยตนเองมากข้ึน ท าให้สถานศึกษาไดบ้ริหารงานตามสถานการณ์
ของตนเองอยา่งมีประสิทธิผล ไม่ตอ้งส้ินเปลืองบุคลากร งบประมาณ เวลาในการควบคุมและตรวจสอบ
      McClelland (1961, pp. 100 - 112) นกัจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด
ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบัส่ิงจูงใจของมนุษยใ์นการท างานใหเ้กิดผลส าเร็จ ทั้งในระดบับุคคลและระดบั
สังคม ผลของการศึกษาสรุปไดว้า่คนเรามีความตอ้งการอยู ่3 ประการ คือ  
       1. ความตอ้งการสัมฤทธิผล (Need for achievement) เป็นความ
ปรารถนาจะท าส่ิงหน่ึงส่ิงใดให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความสบาย
ใจเม่ือประสบความส าเร็จ มีความวติกกงัวลเม่ือประสบความไม่ส าเร็จ  
       2. ความตอ้งการความผูกพนั (Need for affiliation) เป็นความตอ้งการ
การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม ตอ้งการความเป็นมิตรและสัมพนัธภาพท่ีอบอุ่น  
       3. ความตอ้งการมีอ านาจบารมี (Need for power) ไดแ้ก่ความตอ้งการ
รับผดิชอบบุคคลอ่ืน ตอ้งการควบคุมและใหคุ้ณใหโ้ทษแก่ผูอ่ื้นได ้ 
      โดยสาระส าคญัอีกประการของทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ McClelland 
คือ ผูท่ี้จะท างานให้ประสบความส าเร็จตอ้งมีแรงจูงใจในดา้นความตอ้งการสัมฤทธิผลอยูใ่นระดบัสูง
หรือกล่าวไดว้า่ความส าเร็จของงานจะท าไดโ้ดยการกระตุน้ความตอ้งการดา้นสัมฤทธิผลเป็นส าคญั 
ถา้แต่ละคนมีความตอ้งการดา้นสัมฤทธิผลสูงก็สามารถท างานไดส้ าเร็จและช่วยให้งานของหน่วยงาน
ส าเร็จไปดว้ย  
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      Rensis Likert (1967, pp. 16 – 24) เสนอทฤษฎีการบริหาร ซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนั 
4 รูปแบบ และเรียกวา่การบริหาร 4 ระบบ (System 4) ประกอบดว้ย 
       ระบบที่ 1 เผด็จการ (System 1 : Exploitative Authoritative) เป็นการใช้
อ านาจ เพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั เป็นการบริหารองค์การท่ีเน้นหน้าท่ี และโครงสร้างแบบ
อ านาจนิยมสูง 
       ระบบที่ 2 เผด็จการแบบมีศิลป์ (System 2 : Benevolent Authoritative) 
เป็นการใชอ้ านาจแบบเมตตา ใชร้ะบบความสัมพนัธ์ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง นายจา้งตอ้งท าให้ลูกจา้ง
มีความเช่ือมัน่ 
       ระบบที่ 3 การปรึกษาหารือ (System 3 : Consultative) ระบบน้ีเป็นการ
บริหารงานแบบมีความมัน่คง แต่ฝ่ายบริหารไม่มีความเช่ือมัน่ และความไวว้างใจอย่างเต็มท่ีในตวั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
       ระบบที่ 4 กลุ่มท่ีมีส่วนร่วม (System 4 : Participative Group) เป็นระบบ
การขยายขอบเขตความสัมพนัธ์ และความเป็นมิตรกนัระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งในระดบัสูงจากการ
มีส่วนร่วมในการท างานแบบกลุ่ม 
      โดยสรุปแลว้ การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีแนวคิดพื้นฐานมาจากความเช่ือ
เร่ืองธรรมชาติของมนุษยท่ี์มีความตอ้งการพื้นฐาน ความคิดเก่ียวกบัความเป็นองคก์ารของโรงเรียน 
รูปแบบของการตดัสินใจ การสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แบบภาวะผูน้ า กลยุทธ์ในการใชอ้  านาจ ทกัษะ
เฉพาะในการบริหารตามทฤษฎีการบริหาร ตลอดจนความมีอิสระในการใชแ้ละบริหารทรัพยากร
ดว้ยตนเอง 
     3) องคป์ระกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
      ดวงแกว้ กอแกว้ (2543, น. 17) กล่าววา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย
       1. การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นดว้ยการท่ีผูบ้งัคบับญัชาได้
ขอความร่วมมือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 
เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์ององคก์าร มีการเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายของงาน 
       2. การกระจายอ านาจในการบริหาร ไดแ้ก่ การใช้คณะกรรมการและ
กลุ่มงานเฉพาะกิจในการปฏิบัติงาน การให้อิสระกับพนักงานในการด าเนินงานท่ีรับผิดชอบ
       3. การให้อ านาจในการตดัสินใจ ไดแ้ก่ การให้พนกังานมีสิทธิในการ
ตดัสินใจในงานท่ีรับผิดชอบโดยไม่ตอ้งปรึกษาผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารระดบัสูงให้การสนบัสนุน
ผูบ้ริหารทุกคนในการใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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       4. การไวว้างใจซ่ึงกันและกันในองค์การ ได้แก่ การมอบหมายงาน     
ใหต้รงตามความรู้ความสามารถ และมีการมอบหมายใหพ้นกังานไดป้ฏิบติังานใหม่ ๆ 
      ดงันั้นจึงสรุปวา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีความส าคญัในการบริหารองคก์าร
เป็นอยา่งมาก เพราะผูบ้ริหารระดบัสูงเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหาร 
มีอิสระในการท างาน ตลอดจนมีสิทธิในการเสนอแนะความคิดเห็นเพื่อร่วมกนัแกปั้ญหา ซ่ึงลกัษณะ
ดงักล่าวย่อมเป็นแรงจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึกผูกพนั และร่วมกนัรับผิดชอบต่อส่ิง      
ท่ีร่วมกนัตดัสินใจด าเนินงานใหอ้งคก์ารประสบผลส าเร็จต่อไป 
     4) ประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
     การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานขององคก์าร 
      จนัทรานี สงวนนาม (2545, น. 71) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี 
       1. ก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผูบ้ริหารและผูร่้วมงานทุกระดับ     
ในองคก์าร 
       2. ลดความขดัแยง้ในการท างาน เพิ่มความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน
       3. สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
       4. ช่วยใหผู้ร่้วมงานมีสุขภาพจิตดี ทุกคนมีงานท า 
       5. สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองคก์าร 
       6. ลดค่าใชจ่้ายและใชท้รัพยากรอยา่งทะนุถนอม 
       7. ช่วยใหก้ารใชง้บประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
       8. ช่วยใหพ้นกังานเกิดความรู้สึกวา่เขาเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 
      สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2545, น. 9 - 10) กล่าวถึง ประโยชน์ของการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม ไวด้งัน้ี 
       1. การมีส่วนร่วมก่อใหเ้กิดการระดมความคิดและอภิปรายร่วมกนัระหวา่ง
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ท าให้เกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ท าให้การปฏิบติัมีความเป็นไปไดม้ากกว่าการคิด
คนเดียว 
       2. การมีส่วนร่วมในการบริหารมีผลในทางจิตวิทยา คือ ท าให้เกิดการ
ต่อตา้นนอ้ยลงในขณะเดียวกนัก็จะเกิดการยอมรับมากข้ึน 
       3. เปิดโอกาสให้มีการส่ือสารท่ีดีกว่า สามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลและ
ประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั ตลอดจนการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  
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       4. เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้งมีโอกาสไดใ้ชค้วามสามารถ
และทกัษะในการท างานร่วมกนัเกิดความมีน ้าใจ และความจงรักภกัดีต่อหน่วยงานมากข้ึน 
       5. การมีส่วนร่วมจะท าให้ผลการปฏิบติังานดีข้ึน การตดัสินใจมีคุณภาพ
มากข้ึน และส่งเสริมให้มีการปรับปรุงงาน ตลอดจนผูร่้วมงานมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานมากข้ึน
      จากแนวคิดท่ีกล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ไดด้งัน้ี  
       1. ประโยชน์ต่อองค์การ ซ่ึงการบริหารแบบมีส่วนร่วมช่วยให้บรรยากาศ
และการส่ือสารในองค์การดีข้ึน ลดความขดัแยง้ ลดตน้ทุน เพิ่มผลผลิต และองคก์ารมีความพร้อม    
ท่ีจะรับการเปล่ียนแปลงไดดี้ข้ึน  
       2. ประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร โดยฝ่ายบริหารสามารถบริหารพนกังานไดง่้ายข้ึน 
การตดัสินใจมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากข้ึน เน่ืองจากไดรั้บขอ้มูลและความคิดเห็นจากทุกฝ่าย 
       3. ประโยชน์ต่อพนกังาน โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งพนกังานกบัฝ่ายบริหาร
และระหวา่งพนกังานดว้ยกนัดีข้ึน มีความไวว้างใจกนัสูง มีความรับผิดชอบและผูกพนักบัองคก์ารมากข้ึน 
รวมทั้งมีความเขา้ใจกฎระเบียบ และขอ้จ ากดัขององคก์าร 
     5) ขอ้จ ากดั และอุปสรรคของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
     ถึงแมว้า่ การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะมีประโยชน์ แต่การท่ีผูบ้ริหารจะน าการ
บริหารรูปแบบน้ีมาใชค้วรค านึงถึงขอ้จ ากดั และอุปสรรคของการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
      จนัทรานี สงวนนาม (2545, น. 71) ไดส้รุปวา่ การท่ีผูบ้ริหารจะน าการบริหาร
ในรูปแบบน้ีมาใชค้วรจะระมดัระวงัถึงขอ้จ ากดัของการใหก้ลุ่มมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
และตดัสินใจ เพราะอาจท าให้เกิดกลุ่มอิทธิพลข้ึนได ้และก่อให้เกิดความขดัแยง้กนั ความรับผิดชอบ
และการกระท าของกลุ่มไม่มีหลกัประกนัแน่ชดั เพราะทุกอยา่งข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของกลุ่มผูบ้ริหาร
จึงควรค านึงถึงผลไดผ้ลเสีย เช่น ค่าใช้จ่าย เวลา ปัญหา และสถานการณ์ การก าหนดนโยบายและ
วตัถุประสงค์ขององค์การ ควรไดรั้บการพิจารณาอย่างรอบคอบก่อนจะให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ ในท านองเดียวกนั สมยศ นาวีการ (2545, น. 25 - 36) ไดก้ล่าวถึง อุปสรรคของการใชก้าร
บริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพว่า อุปสรรคเหล่าน้ีอาจเกิดข้ึนกบัหลาย ๆ ปัจจยั ดงัน้ี 
อุปสรรคทางดา้นองค์การ ซ่ึงจะยึดติดกบัประเพณี ปรัชญา และค่านิยม ขององค์การคุณภาพของ
นโยบาย และระเบียบวิธีปฏิบติังาน คุณภาพของเจา้หนา้ท่ีโครงสร้างขององค์การ การขาดบรรยากาศ
สนบัสนุน การขาดระบบการให้รางวลัในการมีส่วนร่วม นอกจากอุปสรรคทางดา้นองค์การแล้ว 
อุปสรรคบางอย่างอาจเกิดข้ึนจากตวัผูบ้ริหารเองท่ีขดัขวางการใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม เช่น 
ความไม่เขา้ใจ การขาดความมัน่คง หรือความกลวัท่ีสูญเสียอ านาจการบริหารไป เป็นตน้  
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ส่วนอุปสรรคทางดา้นผูใ้ตบ้งัคบับญัชานั้น อาจเกิดข้ึนจากการขาดความสามารถ ขาดความตอ้งการ 
การไม่รับรู้วา่ถูกคาดหวงัใหมี้ส่วนร่วม และความกลวั นอกจากน้ียงัมีอุปสรรคทางดา้นสถานการณ์
ท่ีข้ึนอยูก่บัขอ้จ ากดัดา้นเวลางาน และอิทธิพลทางดา้นสภาพแวดลอ้ม 
      Likert (1961, p. 223) ไดแ้สดงใหเ้ห็นสาระส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ดงัน้ี 
       1. ผูบ้งัคบับญัชารับฟังขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
       2. ผูบ้งัคบับญัชากระตุน้จูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เกิดก าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน 
       3. ระบบการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารมีความคล่องตวัเป็นไปโดยอิสระ
       4. ผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีปฏิกิริยาโตต้อบกนัอย่างเปิดเผย
และโดยกวา้งขวางเก่ียวกบัเป้าหมายขององคก์าร การปฏิบติังาน และกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองคก์าร
       5. การตดัสินใจต่าง ๆ กระท าโดยกลุ่มในทุกระดบัขององคก์าร เปิดโอกาส
ใหก้ลุ่มเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 
       6. การควบคุมงานมีลกัษณะกระจายไปในหมู่ผูร่้วมงานให้มีการควบคุม
กนัเอง และเนน้ในเร่ืองการแกปั้ญหาเป็นหลกั 
       7. ผูบ้งัคบับญัชาเห็นความส าคญัของการพฒันาพนกังาน โดยการฝึกอบรม
เพื่อใหก้ารท างานมีผลงานท่ีสูงสุด และส าเร็จตามเป้าหมาย 
      Bryman (1961, p. 139) ไดเ้สนอแนวทางในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม   
ท่ีจะมีผลต่อทศันคติการปฏิบติังาน และการกระตุน้จูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไว ้4 ประการ คือ  
       1. บรรยากาศของการมีส่วนร่วมควรจะตอ้งท าให้แนวทางท่ีจะไปสู่เป้าหมาย
มีความชดัเจนยิง่ข้ึน และบรรยากาศจะมีลกัษณะของความไม่เป็นทางการมากกวา่  
       2. จะท าให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาสามารถเลือกเป้าหมายท่ีมีคุณค่า ดงันั้น
ผูบ้งัคบับญัชา ควรเพิ่มเป้าหมายส่วนบุคคล (Individual Goal) กบัเป้าหมายองคก์าร (Organization 
Goal) ใหเ้ท่าเทียมกนั  
       3. ผูมี้ส่วนร่วมจะเพิ่มการควบคุมงานมากข้ึนถา้มีแรงจูงใจ และความ
เป็นอิสระเพิ่มข้ึน ซ่ึงจะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเพียรพยายามในการปฏิบติังานมากข้ึนและ 
       4. เม่ือบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจเขาจะมี (Ego – 
Involved) 
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     โดยสรุปแล้ว การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการบริหารท่ีช่วยให้ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการท างานไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิด การตดัสินใจ หรือการปฏิบติังานใน
หลากหลายรูปแบบ เพื่อใหเ้กิดความผกูพนัและความรับผดิชอบต่อองคก์ารมากยิ่งข้ึน ทั้งน้ีผูบ้ริหาร
จะตอ้งเห็นความส าคญั พร้อมทั้งมีความรู้ความเขา้ใจในแนวคิดพื้นฐาน และองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม และส่ิงส าคญัจะตอ้งทราบถึงประโยชน์ ขอ้จ ากดั และอุปสรรคของ
การบริหารแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้สามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
องคก์าร 
      Swansburg (1996, pp. 391 - 394) ศาสตราจารย ์ผูบ้ริหารทางการศึกษาของ
โรงเรียนพยาบาลแห่งวทิยาลยัทางการแพทยจ์อร์เจีย ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ดงัน้ี 
       1. การตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั (Goals and Objectives) 
ให้แนวคิดว่าการตงัเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบติังาน รวมถึง
การร่วมกนัปรับปรุงพฒันาเป้าหมายขององคก์าร ยอ่มจะขจดัความขดัแยง้ทีเกิดข้ึน ถา้ทุกคนมีเป้าหมาย
และวตัถุประสงคเ์ดียวกนั มีการท างานทีมีทิศทางเดียวกนั มีความรับผดิชอบร่วมกนั 
       2. ความยึดมนัผูกพนั (Commitment) ให้แนวคิดว่าบุคคลไม่วา่จะเป็น
ผูบ้ริหาร หรือผูป้ฏิบติังานตอ้งการความยึดมนัผูกพนั ผูบ้ริหาร ควรทีจะให้การสนบัสนุนช่วยเหลือ 
และฝึกอบรมแก่ผูป้ฏิบติังาน ผูป้ฏิบติังานตอ้งมีโอกาสไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจกบัผูบ้ริหาร 
ประสบการณ์ในการเขา้มามีส่วนร่วมของผูป้ฏิบติังานจะท าให้ผูป้ฏิบติังานมีความขยนัหมนัเพียร 
อุตสาหะผลผลิตในการท างานมีมากข้ึน จะเห็นไดว้า่ภายใตก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมจะท าให้เกิด
ความยดึมนัผกูพนัโดยไม่ท าใหเ้กิดโทษ 
       3. ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน (Autonomy) ให้แนวคิด
วา่เป็นภาวะทีมีความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในการท างาน ความมีอ านาจหนา้ทีและความสามารถ
ในการท างานส าหรับงานของแต่ละบุคคล ผูป้ฏิบติังานตอ้งการความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบ
ในการปฏิบติังาน และในการตดัสินใจในงานของตนเอง ซ่ึงจะท าให้มีความทุมเทและเต็มใจในการ
ปฏิบติังานอยา่งเตม็ทีความรับผดิชอบทีตนไดรั้บ 
       4. การไวว้างใจกนั (Tust) ให้แนวคิดว่า เป็นปรัชญาพื้นฐานของการ   
มีส่วนร่วมผูร่้วมงาน หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งสมบูรณ์ เรียบร้อย หากไดรั้บ
การยอมรับวางใจจากผูบ้ริหาร 
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2.7 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 2.7.1 งานวจัิยในประเทศ 
   ไพบูลย ์ไชยเสนา (2550, น. 5) ไดศึ้กษาเร่ือง สมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนฝึกอาชีพ กรุงเทพมหานคร สังกดัส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ี    
มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษา และเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครสังกดัส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร 5 ดา้น คือ ดา้นการบริหาร การเปล่ียนแปลง 
ดา้นการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์และดา้นจิตมุ่งบริการ   
ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพทางเพศ อาย ุและประเภทของครูผูส้อน (ขา้ราชการครู
ครูลูกจา้ง และวทิยากร) โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกดั
ส านกัพฒันาสังคมกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2550 จ านวน 152 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตั้งแต่ระดบัปฏิบติัมากท่ีสุด ถึงนอ้ยท่ีสุด    
ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าที (t - test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) 
ผลการวจิยั พบวา่ 
    1. สมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ สมรรถนะการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก 
ส่วนสมรรถนะการบริหารงาน 4 ดา้น มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น 
    2. สมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร    
ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนเพศหญิง กบัครูผูส้อนเพศชาย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 ทุกดา้น โดยครูผูส้อนเพศหญิง มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร โดยรวมสูงกวา่ครูผูส้อนเพศชาย ส าหรับสมรรถนะการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนจ าแนกตามอายุและ
ประเภทของครูผูส้อน ทั้งโดยรวม และรายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 
   พระธนดล นาคพิพฒัน์ (2551) ไดว้จิยัเร่ือง “การบริหารกิจการคณะสงฆจ์งัหวดับุรีรัมย”์ 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ ศึกษาเปรียบเทียบ
การบริหารกิจการคณะสงฆ ์ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ในการบริหารกิจการคณะสงฆจ์งัหวดั
บุรีรัมย ์ซ่ึงผลการวจิยัสรุปวา่ พระสังฆาธิการในจงัหวดับุรีรัมย ์มีบทบาทในการบริหารกิจการคณะสงฆ์
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีบทบาทในการบริหารกิจการ
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คณะสงฆใ์นดา้นการปกครองอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห์ การเผยแผ่
พระพุทธศาสนา การสาธารณูปการ และการสาธารณสงเคราะห์อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนผลการ
เปรียบเทียบบทบาทในการบริหารกิจการคณะสงฆจ์งัหวดับุรีรัมย ์ พบว่า พระสังฆาธิการท่ีมีอายุ 
ต าแหน่งพระสังฆาธิการ จ านวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามญั การศึกษาทางธรรม วุฒิการศึกษา
ทางเปรียญธรรม และประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพระสังฆาธิการท่ีแตกต่างกนั มีบทบาท
ในการบริหารกิจการคณะสงฆไ์ม่แตกต่างกนั และขอ้เสนอแนะในการบริหารกิจการคณะสงฆ ์จงัหวดั
บุรีรัมย ์ควรมีการปกครองพระภิกษุ สามเณร ให้ปฏิบติัตามพระวินยัอยา่งเคร่งครัด มีกองทุนส่งเสริม
ดา้นการศึกษา แก่พระภิกษุ สามเณร ให้พระภิกษุ สามเณร เอาใจใส่ต่อกิจกรรม ดา้นพระพุทธศาสนา 
ใหพ้ระภิกษุ สามเณร ด าเนินกิจกรรมบางอยา่งภายในวดัอยา่งมีระเบียบ 
   พระสุพิศ วนัทะวงษ ์ (2551, น. 1) ท าการวิจยัเร่ืองบทบาทเจา้อาวาสในการบริหาร
จดัการวดัในเขตการปกครองคณะสงฆอ์ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรีษะเกษ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
และเปรียบเทียบบทบาทเจา้อาวาสในการบริหารจดัการวดัในเขตการปกครองคณะสงฆอ์ าเภอขุนหาญ 
จงัหวดัศรีษะเกษ ตามความคิดเห็นของเจา้อาวาส ภิกษุสามเณร และคณะกรรมการบริหารวดั พบวา่ 
1) บทบาทเจา้อาวาสในการบริหารจดัการวดัในเขตการปกครองคณะสงฆอ์ าเภอขุนหาญ จงัหวดั
ศรีษะเกษ ทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นการปกครอง ดา้นการเผยแผศ่าสนธรรม ดา้นการศาสนศึกษา ดา้นการศึกษา
สงเคราะห์ ดา้นการสาธารณูปการ และดา้นการสาธารณสงเคราะห์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ เจา้อาวาสมีบทบาทในการบริหารจดัการวดั ดา้นการปกครองและ
ดา้นการสาธารณสงเคราะห์ อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นอ่ืน ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง 2) เจา้อาวาส 
พระภิกษุ สามเณร และคณะกรรมการบริหารวดั มีความคิดเห็นต่อบทบาทเจา้อาวาสในการบริหาร
จดัการวดัในเขตการปกครองคณะสงฆอ์ าเภอขุนหาญ จงัหวดัศรีษะเกษ ทั้งภาพรวม และรายดา้น 
ทไม่แตกต่างกนั 
   ประนอม อาจหาญ (2552, น. 6) ไดศึ้กษาเร่ือง การประเมินโครงการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมของวิทยาลยัเกษตร และเทคโนโลยีกระบ่ี. โดยการประเมินโครงการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมของวิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีกระบ่ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาผลการด าเนินงาน
โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของวทิยาลยัเกษตร และเทคโนโลยีกระบ่ีดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบของโครงการ 2) เพื่อศึกษา
ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูนกัเรียน นกัศึกษา และผูป้กครองนกัเรียนนกัศึกษาต่อพฤติกรรม
ของนกัเรียนนกัศึกษาวิทยาลยัเกษตร และเทคโนโลยีกระบ่ี ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 253 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร และครูนกัเรียนนกัศึกษา และผูป้กครองนกัเรียนนกัศึกษา โดยใช้
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แบบประเมินโครงการแบบมาตราส่วนประมาณค่า แลว้น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
SPSS โดยหาค่าร้อยละค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากการประเมินโครงการ พบวา่ 
    1. ผลการประเมินโครงการ 
     1.1  ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ผูบ้ริหาร และครู มีความคิดเห็นว่า โดยภาพรวมมี
ความสอดคลอ้งอยูใ่นระดบัปานกลาง ประเด็นท่ีมีความสอดคลอ้งสูงสุด คือ วตัถุประสงคข์องโครงการ
มีความชดัเจน เหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนั และน าไปสู่การปฏิบติัได ้และเป้าหมายของโครงการ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อนกัเรียนนกัศึกษา และครูตามล าดบั 
     1.2  ดา้นปัจจยั ผูบ้ริหารและครูมีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวม มีความพร้อม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ประเด็นท่ีมีความพร้อมสูงสุด คือ สถานท่ีอุปกรณ์ และงบประมาณด าเนิน
โครงการมีเพียงพอ รองลงมา วสัดุ และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมเพียงพอ และพื้นท่ีและอุปกรณ์
เหมาะสมกบัการฝึกปฏิบติัตามล าดบั 
     1.3  ดา้นกระบวนการ ผูบ้ริหารและครูมีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวมมีระดบั
การด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ประเด็นท่ีมีระดบัการด าเนินการสูงสุด คือ มีการด าเนินงาน
เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด รองลงมา คือ ระยะเวลาในการปฏิบติักิจกรรมตามแผนมีความเหมาะสม
และแผนปฏิบติัการโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม มีความยืดหยุน่ ตามล าดบั นกัเรียน นกัศึกษา
มีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ประเด็นท่ีมีระดบัการด าเนินการสูงสุด คือ การจดัการ
เรียนการสอนเหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริงของโครงการ รองลงมา คือ โครงการมีการจดัเน้ือหาวิชา
ท่ีเรียนตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนสามารถสร้าง
เสริมคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท่ี์ดีใหแ้ก่ตนเองไดต้ามล าดบั และผูป้กครองนกัเรียนนกัศึกษามีความ
คิดเห็น วา่การด าเนินการดา้นกระบวนการ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ประเด็นท่ีมีระดบัการด าเนินการ
สูงสุด คือ การจดัให้ครูนกัเรียนนกัศึกษาเขา้ร่วมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของชุมชน รองลงมา คือ 
การให้นกัเรียนนกัศึกษามีส่วนร่วม ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และการเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ เก่ียวกบัการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ท่ีโครงการจดัข้ึนตามล าดบั 
     1.4  ดา้นผลผลิต ผูบ้ริหาร และครูมีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวมผลการปฏิบติั
ไดด้า้นผลผลิตอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการปฏิบติัไดด้า้นผลผลิตสูงสุด คือ นกัเรียนไดร่้วมกิจกรรม
ทางศาสนาในวทิยาลยั รองลงมา คือ ครู และบุคลากรในวทิยาลยัมีพฤติกรรมเป็นแบบอยา่ง ดา้นคุณธรรม
วทิยาลยัมีการจดัอบรมเก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรม และนกัเรียนนกัศึกษามีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อครูและ
เพื่อนนกัเรียนนกัศึกษา ตามล าดบั นกัเรียนนกัศึกษามีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  
ผลการปฏิบติัไดด้า้นผลผลิตสูงสุด คือ วทิยาลยัมีการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม รองลงมา 
คือ ชุมชนจดัให้มีกิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมอยา่งเหมาะสม และนกัเรียนนกัศึกษา      
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มีการปฏิบติัตนอยา่งถูกตอ้งในชุมชน ตามล าดบั และผูป้กครองนกัเรียนนกัศึกษามีความคิดเห็นวา่ 
โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ผลการปฏิบติัไดด้า้นผลผลิตสูงสุด คือ บุตรหลานของท่านเป็นผูมี้
คุณธรรมจริยธรรม รองลงมา คือ นกัเรียนนกัศึกษามีการปฏิบติัตนอยา่งถูกตอ้งในชุมชน และบุตรหลาน
ของท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิบติัตนเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดบั 
     1.5  ดา้นผลกระทบ ผูบ้ริหารและครูมีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวมมีผลกระทบ 
อยู่ในระดบัปานกลาง ประเด็นท่ีมีผลกระทบสูงสุด คือ การจดักิจกรรม / โครงการมีผลกระทบ     
ในเร่ืองเวลาเรียนในชั้นเรียน รองลงมา คือ มีผลกระทบต่อครูในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เน่ืองจาก
มีภาระตามงานท่ีมอบหมายเพิ่มข้ึน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้ความร่วมมือ และช่วยในการด าเนินการ
ตามโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดบั นกัเรียน นกัศึกษามีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ประเด็นท่ีมีผลกระทบสูงสุด คือ ครอบครัวมีความพึงพอใจต่อพฤติกรรมท่ีดีข้ึน
ของบุตรหลาน รองลงมา คือ นกัเรียนนกัศึกษามีภาพลกัษณ์ท่ีดีข้ึนในมุมมองของบุคคลภายนอก 
และนกัเรียน นกัศึกษา มีพฤติกรรมเชิงลบลดลงจากการปฏิบติังานตามโครงการ / กิจกรรม ตามล าดบั 
และผูป้กครองนกัเรียนนกัศึกษา มีความคิดเห็นวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ประเด็นท่ีมีผลกระทบ
สูงสุด คือ ครอบครัวมีความพึงพอใจต่อพฤติกรรมท่ีดีข้ึนของบุตรหลาน รองลงมา คือ นกัเรียน นกัศึกษา
มีภาพลกัษณ์ท่ีดีข้ึนในมุมมองของบุคคลภายนอก และชุมชนใหค้วามดูแลเอาใจใส่บุตรหลานของตนเอง
ตามล าดบั 
    2. ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมนกัเรียนนกัศึกษา พบวา่ พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารและครู
นกัเรียนนกัศึกษา และผูป้กครองนกัเรียนนกัศึกษา มีความคิดเห็นตรงกนั และมีความคิดเห็นระดบั
มากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีมนุษยส์ัมพนัธ์มีความเป็นประชาธิปไตย แสดงความยินดีในความส าเร็จ
ของผูอ่ื้น เลือกรับประทานอาหารท่ีดี และมีประโยชน์ และรู้จกัการให้ และเสียสละ นอกจากน้ีผูบ้ริหาร
และครู ยงัมีความคิดเห็นวา่ นกัเรียนนกัศึกษามีพฤติกรรมร่วมมือร่วมใจในการท างาน และนกัเรียน
นกัศึกษา มีความคิดเห็นวา่ มีพฤติกรรมรักษาความสะอาดร่างกายของตนเองอย่างสม ่าเสมอ และ    
มีสัมมาคาราวะต่อผูใ้หญ่ 
     ศกัด์ิดา ลาวงั (2552, น. 1) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการบริหาร      
ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
ตามความคิดเห็นขา้ราชการครู และผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ ขา้ราชการครู และผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 301 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลใชแ้บบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดบั 
ไดค้่าความเช่ือมัน่ ทั้งฉบบั 0.99 ส่งไปจ านวน 320 ชุด ไดรั้บกลบัคืนจ านวน 316 ชุด และเป็นฉบบั
สมบูรณ์จ านวน 301 ชุดคิดเป็นร้อยละ 95.25 ผลการวจิยั พบวา่ 
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      1. พฤติกรรมการบริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ขนาดต่างกนั มีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหาร ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
      2. พฤติกรรมการบริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารงานแตกต่างกนั มีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหาร ดา้นคุณธรรมจริยธรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
      3. พฤติกรรมการบริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียน
ขนาดแตกต่างกนั มีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหาร ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ครูผูส้อนท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลาง  
มีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกนักบั
ครูผูส้อนท่ีสอนอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดใหญ่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยครูผูส้อนท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลางมีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหาร
ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาต ่ากว่าครูผูส้อนท่ีสอนอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่
และโรงเรียนขนาดเล็ก 
      4. พฤติกรรมการบริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์
ในการท างานแตกต่างกนั มีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหาร ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
      5. พฤติกรรมการบริหารดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัครูผูส้อน
พบวา่ เจตคติของครูผูส้อนกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
โดยท่ีครูผูส้อนมีเจตคติต่อพฤติกรรมการบริหาร ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสูงกวา่เจตคติ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
     พระครูใบฎีกาสุชาติ ฐิตวโร (พิศาลพนัธ์ุ) (2553) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง บทบาท
ของพระสงฆต่์อการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาในชุมชนมอญ อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 
โดยมีวตัถุประสงค ์คือ เพื่อศึกษาบทบาทของพระสงฆ ์ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา เพื่อศึกษาบทบาท
ของพระสงฆ ์ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาในชุมชนชาวมอญ อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 
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และเพื่อศึกษารูปแบบ และแนวทางในการส่งเสริมบทบาทของพระสงฆ ์ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา
ในชุมชนชาวมอญ ผลการวจิยัพบวา่ พระภิกษุสงฆผ์ูอ้อกเผยแผธ่รรม ตอ้งพึ่งพาอาศยับุคคลภายนอก
ท่ีเป็นคฤหสัถเ์ขา้มามีบทบาทในการสนบัสนุน หรือท่ีเรียกวา่ อุบาสก อุบาสิกา คือ ผูถึ้งพระรัตนตรัย
เป็นกลุ่มคนท่ีส าคญัต่อพระพุทธศาสนาสืบเร่ือยมา โดยใชห้ลกัการในการเผยแผน่ั้นมี 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาสาระท่ีเผยแผ ่ ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัผูฟั้งเทศนา และส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
คุณสมบติัของผูแ้สดงธรรมโดยตรง ซ่ึงวิธีการเผยแผมี่การสอนในหลายรูปแบบ ไดจ้  าแนกวิธีการ
สอนไว ้4 ประเภท คือ การสอนแบบสากจัฉา (แบบสนทนา) การสอนแบบบรรยาย การสอนแบบ
ตอบปัญหา และแบบวางกฎขอ้บงัคบั ซ่ึงการปกครองคณะสงฆมี์แบบแผนวางไวเ้ป็นแนวปฏิบติั    
2 ส่วน คือ ส่วนหลกั ก าหนดเขตปกครอง และส่วนยอ่ย เป็นการก าหนดหนา้ท่ี คุณลกัษณะพิเศษ 
หรือส านวนลีลาท่ีใชใ้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา พอสรุปไดด้งัน้ี 1) เสียงดงั ฟังชดั 2) มีเน้ือหา
เป็นล าดบัขั้นตอน น าเสนออยา่งมีเหตุมีผล 3) เน้ือหาน าเสนอใกลต้วั สามารถนาไปปฏิบติัได ้      
ในชีวิตประจ าวนั 4) เน้ือหาธรรมะมีชีวิตชีวา มองเห็นด้วยภาพด้วยการยกตวัอย่างอุทาหรณ์           
5) เน้ือหามีองคแ์ห่งความรู้ใหม่ ชวนให้ขบคิดอยูเ่สมอ 6) มีการพฒันาเน้ือหาไปตามล าดบั 7) มีเน้ือหา
เหมาะสมกบัยคุสมยั 8) ใชภ้าษาธรรมะในการ 
     พระครูปลดัทะเล มหณฺณโว (ทั้งมอบหมาย) (2553) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง บทบาท
ของพระวนิยาธิการตามทศันะของพระสงฆใ์นเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงค์ คือ 
เพื่อศึกษาบทบาทของพระวินยาธิการตามทศันะของพระสงฆ์ในเขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร    
เพื่อศึกษาบทบาทของพระวินยาธิการตามทศันะของพระสงฆ์ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร     
โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ในการปฏิบติังาน
ของพระวินยาธิการในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม
ซ่ึงเป็นพระภิกษุจ านวน 309 รูป พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 29.13 มีอายุอยูใ่นช่วง 26 - 35 
ร้อยละ 39.48 มีจ  านวนพรรษานอ้ยกวา่ 5 พรรษา ร้อยละ 64.2 มีวุฒิการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี    
ร้อยละ 51.46 มีวฒิุการศึกษาทางธรรมระดบันกัธรรมเอก ร้อยละ 63.11 ไม่มีวุฒิการศึกษาเปรียญธรรม 
ร้อยละ 94.1 เป็นพระลูกวดั โดยมีทศันะเก่ียวกบับทบาทของพระวินยาธิการในเขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.65) อนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการทางยุติธรรม 
(กฎหมาย) ( X  = 3.81) รองลงมา ดา้นภาวะผูน้ า และดา้นการประสานงาน / การมีส่วนร่วม ( X  = 3.64) 
และสุดทา้ยดา้นหนา้ท่ี ( X  = 3.49) ปัญหาในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพระวนิยาธิการ ส่วนใหญ่ขาดความมัน่ใจ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี พระวนิยาธิการบางรูป ไม่เขา้ใจบทบาทตวัเอง และไม่มีความพร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ตลอดถึงจ านวนในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพระวินยาธิการ ยงัไม่เพียงพอต่อภาระงาน ส่วนขอ้เสนอแนะ
ในบทบาท คือ พระวนิยาธิการ ตอ้งเขม้แขง็ ตั้งใจท างานใหส้มกบัค าวา่ผูน้  า มีความรับผดิชอบ 



128 

เอาใจใส่ต่อหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมาย ควรเลือกผูท่ี้ชอบ และรักพร้อมทั้งเต็มใจท่ีจะเป็นพระวินยาธิการ 
พระวินยาธิการ ตอ้งมีจิตส านึกต่อหนา้ท่ีเสมอ ควรให้ผูท่ี้จะเป็นพระวินยาธิการท่ีจะไดรั้บการแต่งตั้ง
ใหเ้ขา้ใจบทบาทความเป็นผูน้ าท่ีจะตอ้งท า และพร้อมท่ีจะท างานดว้ยความเตม็ใจ 
     พระครูปลดัสมชาย อภิวณฺโณ ( 2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง บทบาทของพระสังฆาธิการ
ในการบริหารงานการศาสนศึกษา จงัหวดัจนัทบุรี โดยมีวตัถุประสงค์ คือ 1) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกบั
งานการศาสนศึกษาของคณะสงฆ์ไทย 2) ศึกษาบทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารงาน
การศาสนศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี และ 3) ศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ในการบริหารงาน
การศาสนศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี ผลการวิจยัพบวา่ การศาสนศึกษา หมายถึงการจดัการศึกษา    
พระปริยติัธรรมของคณะสงฆ ์ทั้งแผนกธรรมบาลี แผนกสามญัศึกษา รวมทั้งการส่งเสริมพระภิกษุสงฆ ์
สามเณรศึกษาพระปริยติัธรรมทุก ๆ วิธีท่ีไม่ขดัแยง้ต่อพระธรรมวินยัในปัจจุบนัการศึกษาของภิกษุ
สงฆแ์บ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ 1) การศึกษาพระปริยติัธรรมแผนกธรรม 2) การศึกษาพระปริยติั
ธรรมแผนกบาลี 3) การศึกษาพระปริยติัธรรม แผนกสามญัศึกษา 4) การศึกษาในมหาวิทยาลยัสงฆ์ 
5) การศึกษาวปัิสสนาธุระบทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารงานการศาสนศึกษา จงัหวดัจนัทบุรี 
โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ีย ( X  = 3.34) และเม่ือจ าแนกเป็นแต่ละ
รายการแลว้ พบวา่ รายการท่ีวา่มีการจดัการศึกษาพระปริยติัธรรมในวดัส่งเสริมให้พระภิกษุสามเณร 
ไดศึ้กษาพระปริยติัธรรม ณ สานกัเรียนอ่ืนถา้ท่ีวดัไม่ไดจ้ดัการศึกษา มีการควบคุมเร่งรัดให้มีการเรียน
การสอนนกัธรรม ในหลกัสูตรนกัธรรมตามค าสั่ง ของมหาเถรสมาคม และมีการยกยอ่งและเชิดชูเกียรติ
แก่ผูส้อบนกัธรรมไดใ้นแต่ละชั้นมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.66, 3.94 และ 3.51 ตามล า ดบั) 
ส่วนรายการอ่ืน ๆ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ ส่วนปัญหา และอุปสรรค พบวา่ ไม่มี
งบประมาณสนบัสนุนในการศึกษาจากทางภาครัฐไม่เพียงพอ และขาดแหล่งความรู้ขอ้มูลข่าวสาร
ดา้นเทคโนโลยีภายในวดั ขอ้เสนอแนะ ควรด าเนินการ ดงัน้ีควรสนบัสนุนให้วดัจดัการเรียนการ
สอนบาลี และนกัธรรมอยา่งเป็นระบบ ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหป้ระชาชน และนกัเรียนเรียนธรรม
ศึกษาอย่างทัว่ถึง และองค์กรภาครัฐและเอกชน และควรเขา้มาส่งเสริมสนบัสนุนดา้นทุนทรัพย ์    
ในการเรียน การสอนธรรมและบาลี 
     พระเทพรัตนสุธี (สมศกัด์ิ โชตินฺธโร) (2554, น. 1) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง บทบาท
การบริหารกิจการคณะสงฆ ์ดา้นการปกครองของจงัหวดัปทุมธานี โดยมีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพื่อศึกษา
แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารกิจการคณะสงฆ์ 2) เพื่อศึกษาการบริหารจดัการกิจการคณะสงฆ ์      
ดา้นการปกครองของจงัหวดัปทุมธานี และ 3) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกปั้ญหา
ในการบริหารจดัการกิจการคณะสงฆ์ ด้านการปกครองของจงัหวดัปทุมธานีผลการวิจยั  พบว่า     
การบริหารกิจการคณะสงฆไ์ดมี้มาตั้งแต่สมยัพุทธกาล หลกัท่ีใชใ้นการบริหารคร้ังนั้น คือ พระธรรมวินยั 
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พระพุทธเจา้ทรงปกครองคณะสงฆโ์ดยธรรมมาธิปไตย กล่าวคือ ทรงแสดงธรรมและบญัญติัพระวินยั 
เพื่อการบริหารกิจการคณะสงฆ์ และการพระพุทธศาสนาปัจจุบนัการบริหารกิจการคณะสงฆ ์ เป็นไป
ตามกฎมหาเถรสมาคม ฉบบัท่ี 15 ขอ้ท่ี 5 วา่ดว้ยเร่ือง กิจการท่ีคณะสงฆจ์ะตอ้งถือเป็นธุระหนา้ท่ี 
เพราะเป็นการคณะสงฆแ์ละการพระศาสนา หรือเพราะเก่ียวกบัการคณะสงฆ ์และการพระศาสนา 
มี 6 ฝ่าย คือ 1) การเพื่อความเรียบร้อยดีงาม 2) การศาสนศึกษา 3) การศึกษาสงเคราะห์ 4) การเผยแผ่
พระพุทธศาสนา 5)การสาธารณูปการ และ 6) การสาธารณสงเคราะห์การบริหารจดัการกิจการคณะสงฆ์
ดา้นการปกครองของจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ พระสงฆมี์ความคิดเห็นต่อบทบาทการบริหารจดัการ
กิจการคณะสงฆด์า้นการปกครองของจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.91) 
เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละขอ้ พบวา่ พระสงฆมี์ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ผลการศึกษา
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกปั้ญหาในการบริหารจดัการกิจการคณะสงฆ ์ดา้นการปกครอง
ของจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ปัญหาท่ีส าคญั ไดแ้ก่ พระสงฆบ์างรูปไม่เขา้ใจพระธรรมวินยัและกฎหมาย
คณะสงฆ ์และผูป้กครองขาดการเปิดโอกาสใหพ้ระภิกษุ   
     สุวิบูลย ์จ  ารูญศิริ (2556, น. 122) ศึกษาเร่ือง การศึกษาวิเคราะห์พฒันาการ    
ดา้นการอุปถมัภ ์และคุม้ครองพระพุทธศาสนาในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา่ การอุปถมัภ ์และ
การคุม้ครองพระพุทธศาสนา หมายถึง การท านุบ ารุงส่งเสริม ช่วยเหลือพระพุทธศาสนา และการระวงั
ภพัระพุทธศาสนาทั้งภยัภายใน และภยัภายนอก และรักษาหลกัค าสอนพระพุทธศาสนาให้ทรงคุณค่า
และสาระส าคญัตามพระไตรปิฎกของไทย การอุปถมัภ ์และคุม้ครองพระพุทธศาสนามีความส าคญั
ต่อพระพุทธศาสนาเป็นอย่างยิ่งพระพุทธศาสนาจะเจริญข้ึน หรือเส่ือมลงก็ข้ึนอยู่กบัการอุปถมัภ์
และคุม้ครองดว้ยเช่นกนั เพราะพระพุทธศาสนาเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าสูงสุดท่ีชาวไทยภาคภูมิใจมาในอดีต
และหวงแหนไวเ้ป็นสมบติัของชาติไทยตลอดไปสภาพการอุปถมัภ์ และคุม้ครองพระพุทธศาสนา
ในประวติัพระพุทธศาสนาไดด้ าเนินการโดยคณะสงฆ์ ผูมี้อ านาจทางการปกครอง และผูมี้อ านาจ
ทางการเงินตลอดจนประชาชนทัว่ไป โดยประพฤติปฏิบติัเก้ือกูลต่อพระพุทธศาสนาตามบทบาท
และอ านาจหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลส่วนใหญ่มุ่งอุปถมัภ ์และคุม้ครองพุทธศาสนาธรรมซ่ึงเป็นค าสั่งสอน
ของพระพุทธเจา้เอาไว ้อย่างไรก็ตามการอุปถมัภ์ และคุม้ครองพระพุทธศาสนา เพื่อให้เกิดความมัน่คง
และย ัง่ยืน ตอ้งครอบคลุมทุกองคป์ระกอบของพุทธศาสนา คือ ศาสนาธรรม โดยการศึกษาพระธรรม
ใหเ้ขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง แลว้นอ้มน ามาปฏิบติั และเผยแผใ่ห้คนอ่ืนไดป้ฏิบติัตาม ศาสนบุคคล โดยการ
ส่งเสริมสนบัสนุนการอุปถมัภแ์ละปกปองคุม้ครอง ศาสนบุคคลท่ีปฏิบติัดี ปฏิบติัชอบตามค าสอน
ขององคส์มเด็จพระสัมมาสัมพุทธะเจา้ ตลอดจนรวมกนัสร้างศาสนทายาท เพื่อเป็นก าลงัในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาศาสนสถาน โดยการก าหนดหลกัเกณฑ์การสร้างวดั และตั้งวดัให้เหมาะสมกระจาย
อ านาจการดูแลรักษาวดัใหก้บัชุมชนในพื้นท่ี เพื่อใหมี้ความรู้สึกรัก หวงแหน และมีส่วนร่วมในการเป็น
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เจา้ของวดั ศาสนวตัถุ ไดแ้ก่ การดูแลรักษาและเคารพบูชารูปเคารพพระพุทธเจา และพระสาวก   
และนอ้มร าลึกถึงพระคุณอนัยิง่ใหญ่ท่ีช่วยสรรพสัตวใ์ห้รอดพนจากความทุกข ์ศาสนพิธี โดยศึกษา
พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนาให้รู้ซ้ึงถึงคุณค่าความส าคญั ช่วยกนัรักษา ปฏิบติัตาม และถ่ายทอด
คนรุนหลงัไดปฏิบติัสืบต่อไป 
 2.7.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
   Banard (1963, p. 1) ไดศึ้กษาคุณสมบติัพิเศษของผูท่ี้มีภาวะผูน้ า ประกอบดว้ย คุณลกัษณะ 
5 ประการ ไดแ้ก่ ความมีชีวิตชีวา และอดทน การมีความสามารถในการตดัสินใจ การมีความสามารถ
ในการจูงใจคน การมีความรับผดิชอบ และการมีความฉลาดทนัโลกทนัเหตุการณ์ตามล าดบั 
   Magnuson (1971, p. 2) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ 
โดยสรุปคุณลกัษณะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การมีความสามารถในการติดต่อ และเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ การมีความรู้
ในสาขาวิชาชีพเป็นอย่างดี รู้จกัมอบหมายงานให้ผูอ่ื้นท าให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
เป็นผูท่ี้น่าเขา้ใกล ้และมีเวลาส าหรับผูร่้วมงานให้ความส าคญัแก่ผูอ่ื้น มีความสามารถในการวางแผน
และจดัระเบียบงาน รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน และรู้จกัใชอ้  านาจในทางท่ีถูกตอ้ง 
   West (1994, p. 1) ศึกษาเก่ียวกบัการรับรู้ของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ าของครูใหญ่จากกรณีศึกษา
ท่ีเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดกลางท่ีเขา้ร่วมโครงการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 2 โรงเรียน
โดยมุ่งศึกษาภาวะผูน้ าทางการสอนของครูใหญ่ในโรงเรียนแห่งหน่ึงท่ีบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
และตามการรับรู้ของครู การรวบรวมขอ้มูลอาศยัอ านาจการส ารวจ การสัมภาษณ์ และการสังเกต 
จากการศึกษาท าใหค้น้พบปัจจยัท่ีคลา้ยกนั และปัจจยัท่ีแตกต่างกนั ข้ึนอยูก่บัส่ิงแวดลอ้มแต่ละแห่ง 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบริหาร หรือการใชภ้าวะผูน้ าโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานมิไดช่้วยให้โรงเรียน
ประสบความส าเร็จแต่อยา่งใด 2) ปัจจยัโครงสร้างกบัปัจจยัดา้นวฒันธรรมมีอิทธิพลสูงสุด และอาจ
เป็นอุปสรรคขดัขวางพฒันาโรงเรียน หากมิไดน้ ามาศึกษา วิเคราะห์อยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมา และ
ไม่ไดบ้รรจุเขา้ไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของกลยทุธ์การปฏิรูปโรงเรียน  
   Titus (1994, p. 6) ไดศึ้กษา แนวโนม้ของค่านิยมศึกษา (Values Education) ของเยาวชน
ในระดบัมธัยมศึกษา โดยศึกษาเก่ียวกบัมิติดา้นการศาสนา ยทุธศาสตร์ส าหรับการสอนเก่ียวกบัค่านิยม
จากหลกัสูตรท่ีเป็นทางการ และหลกัสูตรซ่อนเร้นส าหรับเยาวชนในระดบัมธัยมศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการปลูกฝังค่านิยมในโรงเรียนของมลรัฐเพนซิลวาเนีย ยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัการสอน และการปลูกฝัง
เก่ียวกบัค่านิยม ประกอบดว้ย 1) การใหก้ารศึกษาแก่เยาวชนทุก ๆ ดา้นในลกัษณะองคร์วมโดยเนน้
ความรู้ พฤติกรรม และความรู้สึก 2) เลือกเน้ือหาเพื่อปลูกฝังพฤติกรรมท่ีดีโดยเนน้ตวัอยา่งดา้นคุณธรรม
และการตดัสินค่านิยม 3) ใชค้  าแนะน า หรือคู่มือเก่ียวกบัพฤติกรรม ดา้นคุณธรรม 
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จริยธรรม 4) การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพมีความชดัเจน สม ่าเสมอ มีความจริงใจกบันกัเรียนทุกคน 
5) ฝึกทกัษะเพื่อพฒันานกัเรียนเก่ียวกบัการนบัถือตนเอง วิธีการแกไ้ขปัญหาโดยไม่ใชค้วามรุนแรง 
6) การแสดงบทบาทท่ีเป็นแบบอยา่ง (Role Model) โดยอาศยับุคคลตวัอยา่งท่ีดีซ่ึงมีพฤติกรรมเชิงบวก 
7) ใชภ้าษาในการส่ือสารท่ีดี8) สอนและมีตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณค่าหลกั (Core Values) เช่น ความเมตตา
กรุณา ความกลา้หาญ ความสุภาพ ความยติุธรรม ความซ่ือสัตย ์ความจงรักภกัดี ความอดทน การให้
ความนบัถือ และมีความรับผิดชอบ 9) ปรับปรุงแกไ้ขพฤติกรรมท่ีไม่เป็นแบบอยา่งท่ีมีจริยธรรม    
ผิดศีลธรรม และพฤติกรรมท่ีขาดการนบัถือผูอ่ื้น 10) จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนร่วมมือกนัท างานกิจกรรม  
ในกลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนัหลากหลาย 11) มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์หรือมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน 
พอ่แม่และชุมชน 12) รู้จกัสังคม และใหบ้ริการแก่ชุมชน 13) ใหส้อนคนไม่ใชก้ารลงโทษ หรือสอน
แบบนกับวช ศาสนา 
   Mc Dade (1995, p. 1) ศึกษาการรับรู้ความตอ้งการภาวะผูน้ าของครู โดยเกร่ินน าวา่
วธีิการหน่ึงในการศึกษาวา่ ครูใหญ่มีภาวะผูน้ าเช่นไร สามารถศึกษาจากการรับรู้ของบุคคลแวดลอ้ม 
ซ่ึงการวจิยัน้ีไดศึ้กษาวา่ ครูมีความตอ้งการการน าอยา่งไรบา้ง ผลการศึกษาพบวา่ 1) ครูมีความตอ้งการ
ให้ครูใหญ่มีความเป็นผูน้ าตลอดเวลาในระดบัท่ีแตกต่างกนัออกไปในแต่ละสถานการณ์ ซ่ึงครูสามารถ
ระบุไดว้า่ ระดบัความตอ้งการมีมาก หรือนอ้ยหากสถานการณ์ดงักล่าวมีความส าคญั หรือเด่นกว่า
สถานการณ์อ่ืน ๆ 2) การรับรู้ภาวะผูน้ าของครูแบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ รับรู้ในฐานะของความตอ้งการ
ส่วนตวั กบัความตอ้งการขององค์การ 3) การรับรู้ภาวะผูน้ าแตกต่างกนัตามบริบทมากกว่าเวลา     
4) ภาวะผูน้ าท่ีศึกษาในการวจิยัน้ีมี 4 ดา้น จ าแนกตามหนา้ท่ี และเป้าประสงค์ 5) การท่ีครูจะมีความ
ตอ้งการภาวะผูน้ าดา้นใดข้ึนอยูก่บับริบทมากกวา่ข้ึนอยูก่บัเวลา 6) จ านวนผูแ้สดงภาวะผูน้ านั้นมีมากกวา่
หน่ึงคน  
   Dickerson (1996, p. 1) ศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกบัภาวะผูน้ า การควบคุมและการจ ากดั
ของบทบาทของครูใหญ่ท่ีบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์บทบาท 
ของครูใหญ่ ในบริบทของการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับาทของครูใหญ่ 
ไดแ้ก่ 1) แบบของภาวะผูน้ า 2) กลไกควบคุมทางสังคม และ 3) ความตึงเครียดหรือความจ ากดั (Strain) 
ของบทบาทท่ีเกิดจากความเปล่ียนแปลงของบทบาทท่ีคาดหวงั ผลการวจิยัพบวา่  
    1. ในดา้นพฤติกรรมองคก์ารนั้น ความคาดหวงัในบทบาทของครูใหญ่ เปล่ียนแปลงไป
จากเดิม โดยมีการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานเป็นตวักลาง (Filter)  
    2. จากการท่ีความคาดหวงัในบทบาทของครูใหญ่เปล่ียนแปลงไป จึงก่อให้เกิด
ความตึงเครียดในบทบาท  
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    3. ความตึงเครียดระดบัสูงสุดของบทบาทของครูใหญ่ เกิดจากความไม่สอดคลอ้ง 
ระหวา่งการบริหารปฏิบติังาน และการบริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานกบัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของครูใหญ่ สภาวะเช่นน้ี อาจท าใหมี้แรงต่อตา้นเกิดข้ึนดว้ย  
    4. แรงต่อตา้นท่ีเกิดข้ึนในส่วนของครูใหญ่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการพยายามปรับ
รูปแบบการบริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ทั้งน้ีอาจเกิดจากความตอ้งการท่ีจะหวนกลบัไปใชก้ารบริหาร
แบบรวมอ านาจเช่นเดิม  
   Mizarahi (1996, p. 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบของภาวะผูน้ ากบัประสิทธิภาพ
ของผูน้ า เม่ือพิจารณาความแตกต่างทางวฒันธรรมของพนกังานซ่ึงเป็นการน าทฤษฎีภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ของ Hersey และ Blanchard ไปศึกษาวฒันธรรมกลุ่มยอ่ยของพนกังาน ซ่ึงถือวา่วฒันธรรม
เป็นตวัแปรหน่ึงของสถานการณ์ ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ Hersey และ Blanchard น้ีเช่ือวา่
ประสิทธิภาพของผูน้ าจะมีเม่ือผูน้ าจดัสมดุลระหว่างพฤติกรรมเน้นคน กบัพฤติกรรมเน้นงาน      
ใหส้อดคลอ้งกบัวฒิุภาวะและประสบการณ์ของพนกังาน ค าถามในการวิจยั คือ วฒันธรรมชนกลุ่ม
นอ้ยกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงระหวา่งกลุ่ม Ashkenazic กบักลุ่ม Sephardic ท่ีส่งผล ต่อแบบภาวะผูน้ าของ
ผูจ้ดัการชาวอิสราเอล ผลการวิจยัพบวา่ ไม่วา่พนกังานจะมีวฒันธรรม แบบ Ashkenazic หรือ Sephardic 
ต่างก็ไม่ส่งผลต่อแบบภาวะผูน้ าทั้งแบบเนน้คนและเนน้งานโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานกบัการใชอ้  านาจ
ตามต าแหน่งเพื่อควบคุมการ 
   Hibbs (1998, p. 2) ศึกษาเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง และสภาวะผูน้ าของครูใหญ่       
โดยมุ่งสนใจท่ีภาวะผูน้ าทางการสอน (Instructional Leadership) ของครูใหญ่ภายในบริบทการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยเฉพาะในดา้นท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตร และการสอน ผลการศึกษาพบว่า    
ในกระบวนการเปล่ียนแปลงการบริหารการศึกษาจากการรวมอ านาจ มาสู่การกระจายอ านาจในรูปแบบ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานนั้น ครูใหญ่จ าตอ้งมีภาวะผูน้ าทางการสอน และภาวะผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ทั้งน้ีเน่ืองจาก ครูใหญ่ตอ้งแสดงบทบาทในฐานะผูน้ า
ทางการสอนท่ีจะตอ้งนิเทศ และประเมินการสอน ประสานงานเก่ียวกบัหลกัสูตร ติดตามความกา้วหนา้
ของนกัเรียน รักษาเวลาในการสอน (Protect Instructional Time) ก ากบัเป้าหมายของโรงเรียนส่งเสริม
การท างานของครู และการเรียนรู้ และสนบัสนุนความกา้วหนา้ในอาชีพของครู แต่พฤติกรรมการ
เป็นผูน้ าเหล่าน้ี ยงัไม่พอ ครูใหญ่ยงัตอ้งใชภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในการสร้างความร่วมมือกบั
ฝ่ายต่าง ๆ เพื่อท่ีจะก าหนดเป้าหมายการจดัการเรียนการสอน และสร้างความเขม้แข็งให้โรงเรียน
เพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น นอกจากน้ี Hibbs ยงัเสนอวา่แทท่ี้จริงแลว้ภาวะผูน้ าทางการสอนกบัภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงนั้นมีความเหล่ือม หรือทบัซ้อน (Overlap) กนัอยู ่ซ่ึงความทบัซ้อนเช่นน้ี ช้ีให้เห็นวา่
ระบบโรงเรียนเป็นระบบท่ีมีความซบัซอ้น ขอ้สรุปจากการวจิยัน้ี คือ การเปล่ียนแปลงทางการศึกษา
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มีเป้าหมายสุดทา้ย คือ การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนให้สูงข้ึน แต่อยา่งไรก็ตาม 
ปัญหาเชิงระบบท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการเปล่ียนแปลง บางปัญหาจ าเป็นตอ้งใช้เวลาในการแกไ้ข 
   Character Education Partnership (2002, p. 2) ไดส้ ารวจเก่ียวกบัการสอนคุณธรรม
จริยธรรมในสถาบนัการศึกษา โดยใชแ้บบสอบถามขอ้มูลจากคณบดีคณะศึกษาศาสตร์จ านวน 600 คน 
เพื่อศึกษาแนวทางการเตรียมครูในอนาคต ดา้นอตัลกัษณ์ศึกษา (Character Education) ผลการส ารวจ
พบวา่ 90 % ของคณบดีท่ีตอบแบบสอบถามเห็นดว้ยวา่ โรงเรียนควรสร้างคุณค่าหลกั (Core Value) 
ในโรงเรียน โดยมีคณบดี 24.4 % ท่ีรายงานวา่ สถาบนัของตนเนน้การสอนคุณค่าหลกัให้แก่นกัศึกษาครู
สูงมาก แต่มหาวทิยาลยัเพียง 3 แห่งเท่านั้น ท่ีไดบู้รณการให้การศึกษาเพื่อสร้างอตัลกัษณ์ดว้ยการสอน
ความรู้ควบคู่ไปกบัการฝึกทกัษะต่าง ๆ ดา้นคุณธรรม ทั้งน้ีเพื่อให้นกัศึกษาครูไดน้ าไปประยุกต ์    
ใชใ้นการสอนคุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่นกัเรียนในชั้นเรียน ไดแ้ก่ 
    1. มหาวิทยาลยับอสตนั (Boston University) ซ่ึงจดัให้นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทุกคน
ตอ้งเรียนวชิาพื้นฐานทางวฒันธรรมเพื่อการศึกษา (Culture Foundation for Education) ในภาคเรียน
แรกวชิาน้ี จะเนน้ผลงานอมตะ ซ่ึงอยูใ่นรูปแบบเดิมและงานศิลปะของศิลปินต่าง ๆ และการตีความหมาย
ท่ีซ่อนอยูใ่นผลงานช้ินโบวแ์ดงเหล่านั้น โดยผา่นทางการเรียนการสอน ส่วนภาคเรียนท่ี 2 นกัศึกศึกษา
ตอ้งเรียนวิชาการศึกษาเบ้ืองตน้ (Introduction to Education) วิชาน้ีจะเนน้ความรับผิดชอบเชิงจริยธรรม 
(Moral Responsibility) ของครูท่ีมีต่อนกัเรียน พ่อ - แม่ ผูป้กครอง เพื่อนร่วมงาน สมาชิกในชุมชน
นอกจากน้ียงัมีการปลูกฝังเร่ืองคุณธรรมโดยสอดแทรกเขา้ไปในกิจกรรมร่ืนเริงต่าง ๆ เม่ือมหาวิทยาลยั
มีการจดังานในโอกาสพิเศษ 
    2. มหาวิทยาลยัแห่งรัฐแคลิฟอร์เนียท่ีเฟรชโน (California State University, Fresh no) 
คณะศึกษาศาสตร์และการพฒันามนุษย์ (Kreman School of Education and Human Development) 
ซ่ึงเป็นสถาบนัท่ีมีช่ือเสียง เป็นท่ียอมรับในดา้นการผลิตผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาท่ีผา่นการ
อบรม ดา้นคุณธรรมในการสอน การศึกษา การบริหาร และการให้ค  าปรึกษา ไดพ้ฒันาและเสริมสร้าง
คุณธรรมใหแ้ก่นกัศึกษาครูเช่นเดียวกบัมหาวิทยาลยับอสตนั โดยนกัศึกษาจะเขา้โปรแกรมการฝึกอบรม 
ซ่ึงเร่ิมตน้จากการอภิปรายกลุ่มเพื่อศึกษากรณีท่ีเก่ียวกบัทางเลือกจริยธรรม (Ethical Dilemma) และ
จะส้ินสุดโปรแกรมโดยการท่องจ าแบบประสานเสียง (Choral Recitation) เพื่อเป็นการยืนยนัความเขม้ขน้
ในการศึกษา เน้ือหาในเพลงท่ีเป็นขอ้ผูกมดัน้ีดดัแปลงมาจากทีมงานของมหาวิทยาลยับอสตนั 
อาจารยนิ์เทศของนกัศึกษาเหล่าน้ี จะมีการประชุมร่วมกนัเป็นประจ า เพื่ออภิปรายประเด็นจริยธรรม
ท่ีไดพ้บขณะนิเทศนกัศึกษา แลว้น ามาเขียนเป็นกรณีศึกษาทางเลือกจริยธรรมส าหรับให้นกัศึกษา
น าไปใชใ้นการอภิปราย ผูท่ี้อุปการคุณต่อสถาบนั และคณะศึกษาศาสตร์ จะมีการประชุมร่วมกนัปีละ
หน่ึงคร้ัง โดยในการประชุมร่วมน้ีจะมีการน าเสนอกรณีจริยธรรมท่ีทั้งสองฝ่ายได้ประสบจริง      
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จากการปฏิบติังานเพื่อน าไปอภิปรายร่วมกบันกัศึกษา หวัขอ้ในการประชุมจะเนน้ท่ีอตัลกัษณ์ศึกษา
เป็นหลกั นอกจากนั้น คณะฯ ยงัมีการวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาคุณธรรมจริยธรรม กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นกัศึกษาสาขาวชิาการศึกษาปฐมวยั ศึกษาตั้งแต่นกัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี 1 จนกระทัง่อยูช่ั้นปีท่ี 4 โดยใช้
รูปแบบการพฒันาท่ีเรียกวา่ (Four Model Component) เป็นพื้นฐานในการวจิยั 
    3. มหาวิทยาลยัแห่งเซนตฟ์รานซิส (University of Saint Francis) หลกัสูตรของ
มหาวิทยาลยัจะเนน้ท่ีการศึกษาเก่ียวกบัคุณค่า (Values) จริยธรรม (Ethics) และการให้บริการ (Service)   
โดยการศึกษาอตัลกัษณ์จะเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรอยา่งเป็นทางการของนกัศึกษาครูส าหรับนกัศึกษา
ท่ีเรียนหลกัสูตรอ่ืน ๆ มีหลายชั้นเรียนท่ีถูกตรวจสอบ ดา้นการพฒันาจริยธรรม และความรับผิดชอบ
ของอาจารยผ์ูส้อนจากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรม เพื่อน าไปสู่การสร้างรูปแบบส าหรับการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมท่ีแสดงให้เห็นถึง
โครงสร้าง หรือแนวทางในการด าเนินการส าหรับใชเ้ป็นเกณฑ์มาตรฐานความประพฤติของความ
เป็นวิชาชีพท่ีตอ้งอาศยัหลกัของคุณธรรมจริยธรรม โดยการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมนั้น    
อาศยัหลกัในการสนบัสนุนแนวทางความประพฤติปฏิบติัตนให้ถูกตอ้งเหมาะสมในความเป็นวิชาชีพ 
ประกอบดว้ย ปัจจยั 4 ส่วน คือ 1) หลกัการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 2) หลกัคุณธรรมจริยธรรม 
3) กระบวนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 4) ขั้นตอนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม มีรายละเอียด
ประเด็นท่ีส าคญัในการศึกษา ดงัน้ี 
     3.1  หลกัคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงถือแนวปฏิบติัส าหรับการประกอบอาชีพตาม
หลกัวิชาชีพท่ีตอ้งยึดถือปฏิบติัซ่ึงประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ 1) คุณธรรมจริยธรรม 2) จรรยาบรรณ
วชิาชีพ 3) มาตรฐานวชิาชีพ 
     3.1  หลกัการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม คือ ขอ้ก าหนดพื้นฐานในการ
ด าเนินการ เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม มี 3 ส่วน คือ 1) การยกยอ่งส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
2) โครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 3) การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
     3.2  กระบวนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงเป็นส่วนประกอบท่ีแสดงถึง
กระบวนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ประกอบดว้ย 1) การยกยอ่ง
และให้รางวลั 2) การควบคุมผา่นทางใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 3) การให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบวิชาชีพ 
4) การเรียนรู้จากผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา หรือสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม 5) การพฒันาส่ือต่าง ๆ 6) พฒันาระบบการติดตามประเมินผลผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาทางดา้นคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7) การสร้างการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ 8) การพฒันามาตรฐาน และการเสริมสร้างสนบัสนุนให้เกิด
การน ามาตรฐานไปใชอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
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     3.3  ขั้นตอนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงเป็นแนวทางในการด าเนินการ
เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมมี3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนก่อนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
2) ขั้นตอนระหวา่งการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 3) ขั้นตอนหลงัการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
ประเด็นท่ีก าหนดไวใ้นการศึกษาท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรม ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานคณะการการศึกษาขั้นพื้นฐานดงักล่าวขา้งตน้
จะเป็นส่วนท่ีส าคญัในการก าหนดแนวทางอนัเป็นรูปแบบ เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับ
การเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดีต่อไป เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาในการบริหารงาน 
บริหารบุคลากร เป็นตน้ เพื่อสร้างความเจริญใหก้บัสถานศึกษาต่อไป 
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2.8 กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1 รูปแบบพฒันาบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21  

 

ปัจจยัทางการบริหาร 
1. การบริหารคนเก่ง Talent Management   
2. การบริหารงบประมาณแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (RBM)   
3. การจดัการแบบ Lean Production 
4. การบริหารโดยยดึวตัถุประสงค ์OBM)  
5. ส่งเสริมขวญัและก าลงัใจ  
6. การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน   
7. การบูรณาการเทคโนโลยเีพื่อการบริหาร (MIS)   

 
  
 

ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
2. การค านึงถึงเอกตัถะบุคคล 
3. การกระตุน้ปัญญา 
4. การสร้างแรงบนัดาลใจ 

ปัจจยัการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
1. การไวว้างใจกนั 
2. ความยดึมัน่ผกูพนั 
3. การตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงคร่์วมกนั 
4. ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 

บทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 

1. บทบาทผูน้ าแห่งจิตวิญญาณ 
2. บทบาทของพระสงฆท่ี์มีต่อการพฒันาสงัคม  
3. บทบาทดา้นการเผยแผ ่
4. บทบาทผูน้ าเชิงสญัลกัษณ์ 
5. บทบาทผูน้ าตามหลกัพระพทุธศาสนา 

ตวัแปรอิสระ 
Independent Variables 

ตวัแปรตาม 
Dependent Variables 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 

ร่างรูปแบบพฒันาบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 

การยนืยนั (CONFIRMATION) 

รูปแบบพฒันาบทบาทพระสงฆไ์ทยในศตวรรษท่ี 21 (MODEL) 


