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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
 

เร่ือง รูปแบบสมรรถนะของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัหนองคาย
ค าช้ีแจง 

 1. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต 
สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 2. แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งเป็น 5 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา 
และต าแหน่ง 
  ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
  ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเสริมสร้างพลงัอ านาจในการท างานของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
  ตอนที ่4 แบบสอบถามเก่ียวกบัการส่ือสารในองคก์รของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
  ตอนที่ 5 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
เศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 

 3. เพื่อใหแ้บบสอบถามมีความสมบูรณ์ ขอความกรุณาโปรดตอบทุกขอ้ตามล าดบัในแต่ละตอน 
และส่งคืนผูว้จิยัโดยตรง หรือส่งทางไปรษณียโ์ดยใส่ในซองท่ีแนบมา 
  ผูว้จิยั ใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามชุดน้ี เพื่อประโยชน์ในการศึกษา 
และเพื่อใชใ้นการวางแผนพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
จงัหวดัหนองคาย เพื่อกา้วสู่ต าแหน่งท่ีสูงข้ึนต่อไปในอนาคต ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณอยา่งสูง   
ท่ีท่านใหค้วามอนุเคราะห์มา ณ โอกาสน้ี 
 
 

นางสาวปิยาภรณ์ ลิมโพธ์ิทอง 
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต  

สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  โดยเลือกขอ้ท่ีถูกตอ้งท่ีสุดเพยีงขอ้เดียว 
 
 1. เพศ  
   ชาย 
   หญิง 
 2. อายุ  
   ต ่ากวา่ 25 ปี   
   26 - 35 ปี 
   36 - 45 ปี    
   ตั้งแต่ 46 ปีข้ึนไป 
 3. ระดับการศึกษา 
   อนุปริญญา หรือเทียบเท่า  
   ปริญญาตรี / เทียบเท่า 
   ปริญญาโท     
   ปริญญาเอก 
 4. ต าแหน่ง 
  4.1 เทศบาล 
    นายกเทศมนตรี 
    รองนายกเทศมนตรี 
    ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี 
    เลขานุการเทศมนตรี 
    ปลดัเทศบาล 
    รองปลดัเทศบาล 
    ผูอ้  านวยการกอง 
    หวัหนา้ส่วน 
    ประธานสภาเทศบาล 
    รองประธานสภาเทศบาล 
    อ่ืนๆ.................................... 
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 4.2 องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   ท่ีปรึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   เลขานุการองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   ผูอ้  านวยการกอง 
   หวัหนา้ส่วน 
   ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   รองประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
   อ่ืนๆ.................................... 
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
เศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัการแสดงความเห็นตามขอ้มูลท่ีตรงกบัความจริง
ของท่านมากท่ีสุด 
 
ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1. ความเป็นผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
1.1 มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

เก่ียวกบัเร่ืองในอนาคต 

     

1.2 ค  านึงถึงเร่ืองในอนาคตมากกวา่ 
พูดแต่เร่ืองปัญหาท่ีเป็น 
อยูใ่นปัจจุบนั 

     

1.3 สร้างการส่ือสารกบับุคลากรทุกระดบั 
อยา่งทัว่ถึงเพื่อใหไ้ดรั้บความคิด 
สร้างสรรคจ์ากบุคคลทุกระดบั 
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ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1.4 ใชกุ้ศโลบายท่ีโนม้นา้วใจ 
เพื่อสร้างวสิัยทศัน์ใหทุ้กคน 
เห็นพอ้งเขา้ใจง่าย และอยาก 
เขา้ร่วมในวสิัยทศัน์นั้น 

     

1.5 ใชค้วามสามารถในการเล่าเร่ือง  
การอุปมา เปรียบเทียบใหเ้ห็น 
ภาพรวมขององคก์รในอนาคต 

     

1.6 พูดถึงเร่ืองในอนาคตมากกวา่ 
เร่ืองอดีต 

     

1.7 แสดงตน้แบบพฤติกรรม (Role  
Model) ใหผู้อ่ื้นมองเห็น 
ในส่ิงท่ีตนตอ้งการใหผู้อ่ื้น 
ประพฤติปฏิบติั 

     

1.8 หมัน่ฝึกการเป็นผูส้ร้างโอกาส 
และก าหนดสถานการณ์  
มากกวา่ใหป้ล่อยสถานการณ์ 
มาก ากบัตน 

     

2. ความเป็นผูน้ าเชิงบารมี 

2.1 ใหค้  าชมเชย และแสดงการยอมรับ 
ผูอ่ื้นอยา่งเหมาะสม และ 
สม ่าเสมอ 

     

2.2 ใหเ้วลาในการพูดคุยสนทนา 
อยา่งเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน 
ตามโอกาสอยา่งสม ่าเสมอ 

     

2.3 พยายามเรียนรู้วา่บุคลากร 
ในหน่วยงานของตนผูพ้นัธ์ 
ต่อกนัและต่อองคก์รอยา่งไร 
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ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

2.4 ใชแ้นวทางท างานแบบร่วมมือร่วมใจ  
(Collaborate) มากกวา่มุ่งแบบ 
แข่งขนั (Compete) 

     

2.5 ใส่ใจในผูป้ฏิบติังานก่อนท่ีจะลงลึก 
เร่ืองงาน 

     

2.6 ใส่ใจรับฟังถึงความตอ้งการของ 
ผูป้ฏิบติังาน 

     

2.7 ยดึหลกัการสอนงานไปตาม 
ขีดความสามารถ และการพฒันา 
ของผูป้ฏิบติังานมากกวา่ 
ยดึตามความตอ้งการของผูส้อนงาน 

     

2.8 แสดงออกดว้ยการรับฟังอยา่งตั้งใจ 
และดว้ยความเห็นใจต่อ 
ผูป้ฏิบติังานอยา่งจริงใจ 

     

2.9 ใชค้  าถามหลกัและส าคญั  
เพื่อกระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังาน 
คิดถึงผลดีท่ีจะเกิดข้ึนกบัตน 

     

2.10 สร้างความทา้ทาย เพื่อกระตุน้ 
ใหผู้ป้ฏิบติังานคิด และท างาน 
ดว้ยวธีิการท่ีแตกต่างไปจากเดิม 

     

2.11 ช่วยเหลือผูป้ฏิบติังานใหส้ามารถ 
ก าหนดเป้าหมายของการพฒันา 
ตนเองไดอ้ยา่งชดัเจน 

     

2.12 ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัถึงผลของการ 
ปฏิบติังานใหผู้ป้ฏิบติังาน 
ทราบอยา่งสม ่าเสมอ 
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ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

3. ความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป 

3.1 สามารถส่ือสารแนวคิด วิสัยทศัน์  
พนัธกิจ กลยทุธ์ เป้าหมาย และ 
ทิศทางขององคก์รต่อผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสียอยา่งถูกตอ้ง 

     

3.2 สามารถโนม้นา้ว จูงใจ ส่งเสริม 
พนกังานใหมี้ขวญัก าลงัใจท่ีดี  
และมีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
รวมถึงสนบัสนุนใหมี้การท างาน 
เป็นทีม เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
ในหมู่พนกังาน เพื่อบรรลุ 
วสิัยทศัน์ขององคก์ร 

     

3.3 ปฏิบติัตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ 
องคก์ร มีรูปแบบการท างาน 
ซ่ึงเปิดรับค าแนะน าท่ีสร้างสรรค ์ 
และแสดงออกถึงภาวะผูน้ า 
ในระดบัท่ีเหมาะสมส าหรับองคก์ร 

     

3.4 ริเร่ิมในการก าหนดมาตรฐานการ 
ปฏิบติังานในระดบัสูง และ 
มุ่งมัน่อยา่งสูงในการบรรลุ 
เป้าหมายดว้ยพลงัขบัเคล่ือน 
ของตน 

     

3.5 สามารถพฒันาพนัธกิจ นโยบาย  
และแผนยทุธศาสตร์ท่ีชดัเจน    
ท่ีสามารถสนองต่อความตอ้งการ 
ของผูถื้อหุ้น ลูกคา้ พนกังาน  
และผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืนๆ  
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ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

3.6 สามารถระบุและวเิคราะห์ปัญหา 
และประเด็นท่ีองคก์ร ตอ้งเผชิญ 
อยูอ่ยา่งถูกตอ้ง 

     

3.7 สามารถก าหนด และประเมินปัจจยั 
ความส าเร็จท่ีส าคญั เพื่อการ 
ก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ร 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     

3.8 สามารถสร้างความมัน่ใจไดว้า่ 
แผนยทุธศาสตร์ไดจ้ดัท าข้ึน 
โดยคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร 
ระดบัสูง และพนกังานคนอ่ืน ๆ  
มีส่วนร่วม และมีความรู้สึกเป็น 
เจา้ของในแผนงานนั้น 

     

3.9 สามารถสร้างความมัน่ใจไดว้า่ 
ทรัพยากร และงบประมาณของ 
องคก์รมีความเหมาะสมส าหรับ 
การท างานตามแผนยทุธศาสตร์ 
ขององคก์ร 

     

3.10 สามารถสร้างกระบวนการท่ีท าให้ 
การติดตามดูแล และการควบคุม 
สามารถท างานได ้เพื่อใหม้ัน่ใจ 
วา่ประสิทธิผลของการ 
ด าเนินงาน และการบริหาร 
ความเส่ียงขององคก์รไดรั้บ 
ความส าเร็จ 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจในการท างานของผูบ้ริหารองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัหนองคาย 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการแสดงความเห็นตามขอ้มูลท่ีตรงกบัความจริง
ของท่านมากท่ีสุด 
 
การเสริมสร้างพลงัอ านาจในการท างานของ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1. การไดรั้บการช่วยเหลือสนบัสนุนและรับการจดัสรรทรัพยากร 

1.1 มีการจดัสรรวสัดุอุปกรณ์สนบัสนุน 
การปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ 

     

1.2 มีการจดัสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม 
ใหส้ะดวกเหมาะสมกบัการ 
ปฏิบติังาน 

     

1.3 มีการยอมรับความสามารถของ 
ผูป้ฏิบติังาน หรือส่ิงต่างๆ  
ท่ีผูป้ฏิบติังานไดก้ระท า 
ทั้งส าเร็จ หรือผดิพลาด 

     

1.4 มีการจดัสรรทรัพยากรในการ 
ปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม 

     

1.5 มีการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีให ้
อยา่งเหมาะสมกบัขอบข่าย 
การท างาน 

     

2. การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 

2.1 มีการกระจายข่าวสารวธีิการ 
ด าเนินงานขององคก์ร 
อยา่งเป็นระบบ 

     

2.2 มีการกระจายผลการประชุมหรือ 
ผลการตดัสินใจของคณะกรรมการ 
ต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง 
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การเสริมสร้างพลงัอ านาจในการท างานของ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

2.3 มีการรายงานการปฏิบติังาน 
อยา่งทนัท่วงที 

     

2.4 กระจายข่าวสารสิทธิประโยชน์ 
ขององคก์รท่ีทนัสมยั 

     

2.5 ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารท่ีจ าเป็น 
ต่อการปฏิบติังานอยา่งเป็น 
ทางการ และไม่เป็นทางการ 

     

2.6 มีกระบวนการคิดวเิคราะห์ และ 
การตดัสินใจ เช่น การเปล่ียนแปลง 
ต่าง ๆ ขององคก์ร นโยบาย 
ของรัฐบาล ข่าวสาร  
ดา้นการเมือง ทิศทางเศรษฐกิจ  
เป็นตน้ 

     

3. การไดรั้บโอกาสในการกา้วหนา้ 
3.1 ผูบ้ริหารไดรั้บการสนบัสนุนจาก 

การประเมินผลการปฏิบติังาน 
ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

     

3.2 ผูบ้ริหารไดรั้บโอกาสการ 
วพิากษว์จิารณ์ผลการปฏิบติังาน 
ของตนเอง 

     

3.3 ผูบ้ริหารไดรั้บการสนบัสนุนจาก 
ทีมงานเป็นอยา่งดี 

     

3.4 ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมให้มี 
ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 
หนา้ท่ีการงานของบุคลากร 
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การเสริมสร้างพลงัอ านาจในการท างานของ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

3.5 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสในการเลือก 
ปฏิบติังานตามความสนใจ  
ความชอบ และความถนดั 
ของบุคลากร 

     

4. การไดรั้บโอกาสในการพฒันาและรับรองความสามารถ 

4.1 ผูบ้ริหารมีโอกาสแสดงความรู้ 
และความสามารถ 
ในการด ารงต าแหน่ง 

     

4.2 ผูบ้ริหารไดพ้ฒันาเพิ่มพูนความรู้  
ทกัษะ และความสามารถ 
เป็นประจ า 

     

4.3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร 
ไดพ้ฒันาความรู้ และทกัษะ 
ของตน 

     

4.4 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากร 
มีส่วนร่วมในการท างาน  
การตดัสินใจ การเรียนรู้ 
วธีิการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

     

4.5 ผูบ้ริหารไดส่้งเสริมทีมงานดว้ย 
การใหร้างวลั เช่น การชมเชย  
การพิจารณาผลตอบแทน 
ทั้งในรูปแบบท่ีเป็นตวัเงิน 
และไม่ใช่ตวัเงิน เพื่อสร้างขวญั 
และก าลงัใจใหก้บัผูป้ฏิบติังาน 
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ตอนที ่4 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิการส่ือสารในองคก์รของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัการแสดงความเห็นตามขอ้มูลท่ีตรงกบัความจริง
ของท่านมากท่ีสุด 
 

ประสิทธิภาพการส่ือสารของผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัหนองคาย 

ระดบัความเป็นจริง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1. การติดต่อส่ือสารจากระดบับนลงสู่ระดบัล่าง 
1.1 ผูบ้ริหารมอบหมายใหผู้ป้ฏิบติั 

รู้ถึงนโยบายแผนงานขั้นตอน 
เป้าหมายขององคก์ร 

     

1.2 ค  าสั่งใหป้ฏิบติังานมีความชดัเจน      
1.3 องคก์รไดว้างกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

เป็นอยา่งดี เม่ือเกิดการผดิพลาด 
ในการปฏิบติังานผูบ้ริหาร 
ไดมี้การตกัเตือน และ 
ใหค้  าแนะน าท่ีถูกตอ้ง 

     

1.4 มีการประชุมอยา่งต่อเน่ือง      
1.5 มีการประกาศแนวปฏิบติัต่าง ๆ  

ใหท้ราบโดยทัว่ถึง 
     

1.6 มีการบนัทึกแจง้ขอ้เอกสารต่าง ๆ  
อยา่งเป็นระบบ 

     

2. การติดต่อส่ือสารจากระดบัล่างข้ึนไปสู่ระดบับน 
2.1 มีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัของรายงาน 

ความกา้วหนา้ของผล 
การปฏิบติังาน 

     

2.2 มีการเสนอแนะแนวทางการ 
ปฏิบติังานจากล่างข้ึนบน 
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ประสิทธิภาพการส่ือสารของผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัหนองคาย 

ระดบัความเป็นจริง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

2.3 การร้องทุกขก์รณีไดรั้บความไม่ 
เป็นธรรม 

     

2.4 ทีมงานสามารถแสดงขอ้คิดเห็น 
เก่ียวกบัการด าเนินงานได ้

     

2.5 ทีมงานสามารถวพิากษว์จิารณ์ 
ผูบ้ริหารได ้

     

2.6 ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถ 
แสดงความคิดเห็นได ้

     

2.7 ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามสนใจ 
ต่อปัญหา หรือรายงาน 
ของทีมงานเป็นอยา่งดี 

     

2.8 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากร 
ในท่ีท างานของตนมีโอกาส 
ไดแ้สดงความคิดเห็น 

     

2.9 มีการพบปะแบบไม่มีทางการ  
การร่ืนเริงประจ าปี  
การส ารวจทศันคติ 

     

2.10 เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนด 
นโยบาย หรือการปฏิบติังาน 

     

3. การติดต่อส่ือสารระดบัเดียวกนั หรือตามแนวราบ 
3.1 มีการปรึกษาหารือการท างาน 

ร่วมกนั 
     

3.2 มีการท างานเป็นทีม      
3.3 สามารถติดต่อกบัเพื่อนในต าแหน่ง 

เดียวกนั หรือใกลเ้คียงกนั 
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ประสิทธิภาพการส่ือสารของผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัหนองคาย 

ระดบัความเป็นจริง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

3.4 ไดรั้บความร่วมมือกบัแผนกอ่ืน 
เพือ่แกไ้ขปัญหาภายใน 
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

3.5 ไดรั้บค าแนะน าจากหน่วยงาน 
ภาคีเป็นอยา่งดี 

     

3.6 มีการปฏิบติังานแบบประสานงาน 
เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและ
เพิ่มปริทธิภาพการท างาน 
ขององคก์าร 
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ตอนที ่5 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจ 
พิเศษ จงัหวดัหนองคาย 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัการแสดงความเห็นตามขอ้มูลท่ีตรงกบัความจริง
ของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมากท่ีสุด 
 

สมรรถนะของผูบ้ริหารองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1. จิตวิญญาณความเป็นผูน้ า 
1.1 ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมไม่ล าเอียง 

ใหค้วามเสมอภาคกบัทุกคน 
     

1.2 ผูบ้ริหารมีความปรารถนาดี 
ต่อผูอ่ื้นเสมอ 

     

1.3 ผูบ้ริหารมีความจริงใจ และเสียสละ      
1.4 ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถสูง      
1.5 ผูบ้ริหารมีสติปัญญา ปฏิภาณ 

ไหวพริบดี 
     

1.6 ผูบ้ริหารเป็นนกัสร้างแรงบนัดาลใจ      
1.7 ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าอยา่งชดัเจน      

2. ศาสตร์ และศิลป์ ในการจดัการทุนมนุษย ์
2.1 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการ 

ด าเนินการพฒันาขีด 
ความสามารถ และความช านาญ 
ในงานใหก้บับุคลากร 

     

2.2 ผูบ้ริหารมีระบบในการคดัเลือก 
พนกังานเขา้มาท างาน 
ในองคก์รอยา่งเหมาะสม 
และมีระบบ 
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สมรรถนะของผูบ้ริหารองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

2.3 ผูบ้ริหารมีการจดัฝึกอบรมใหแ้ก่ 
พนกังาน เพื่อสร้างความเขา้ใจ 
ในการท างาน และการใหบ้ริการ 
แก่ลูกคา้ 

     

2.4 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลงานของ 
พนกังาน เพื่อเป็นการกระตุน้ 
ใหพ้นกังานท างานดว้ย 
ความตั้งใจ 

     

3. ความสามารถในการจดัการเชิงกลยทุธ์ 
3.1 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการ 

วเิคราะห์ระบบการท างาน  
ใหห้น่วยงานเขา้ใจในทิศทาง 
ท่ีตรงกนั 

     

3.2 ผูบ้ริหารมีความรู้ และเขา้ใจใน 
การประเมิน และควบคุมกลยทุธ์  
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย 
ขององคก์ร 

     

3.3 ผูบ้ริหารก าหนดกลยทุธ์  
เพื่อใหพ้นกังานแต่ละคนเกิด 
การพฒันา และส่งเสริมใหไ้ด ้
เรียนรู้จากการปฏิบติังานร่วมกนั 

     

3.4 ผูบ้ริหารมีความสามารถการน า 
กลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั  
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อองคก์ร 

     

3.5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังาน 
ไดมี้ส่วนร่วมก าหนดนโยบาย 
และกลยทุธ์ในเชิงการเรียนรู้ 
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สมรรถนะของผูบ้ริหารองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

จงัหวดัหนองคาย 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

4. ความสามารถในการจดัการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
4.1 ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน และ 

แนวทางการปฏิบติังานของ 
พนกังานภายในองคก์าร 

     

4.2 ผูบ้ริหารมีดชันีวดัผลงาน 
ของพนกังานท่ีชดัเจน  
เพื่อท่ีจะทราบความกา้วหนา้ 
ของการท างาน 

     

4.3 ผูบ้ริหารมีความสามารถ 
ในการบริหารเป็นไปตาม 
วตัถุประสงค ์วสิัยทศัน์  
ภารกิจเป้าหมาย ตวัช้ีวดั 
ความส าเร็จในระดบัหน่วยงาน  
/ องคก์าร 

     

4.4 ผูบ้ริหารใชต้วัช้ีวดัผลสัมฤทธ์ิ 
เป็นแนวทางในการให้รางวลั 

     

4.5 ผูบ้ริหารวางกลยทุธ์ เพื่อไปสู่ 
ผลสัมฤทธ์ิอยา่งชดัเจน 

     

4.6 กลยทุธ์ไปสู่เป้าหมาย 
มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 

     

 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 


