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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง ตวัแบบความส าเร็จในการการบริหารจดัการของเทศบาลต าบล ในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือคร้ังน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา ด าเนินการวจิยัโดยวธีิการวจิยัในเชิงปริมาณ และ
การวิจยัเชิงคุณภาพ (Mixed Method Research) ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวิธีการด าเนินการวิจยัเป็น 2 ระยะ 
ดงัน้ี 
 การวจิยัระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาการบริหารจดัการของเทศบาลต าบลใน
เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ 
  1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวจิยั 
  2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูล 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวิจยัระยะท่ี 2 เพื่อสร้างและยืนยนัรูปแบบความส าเร็จในการการบริหารจดัการของ
เทศบาลต าบล ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ 
  1. กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
  3. การวเิคราะห์ขอ้มูล และสร้างรูปแบบการพฒันา 
 

การวิจัยระยะที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาการบริหารจัดการของเทศบาล
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษารายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงปริมาณ 
  1.1  ประชากร ได้แก่ ประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ งในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 1,410,580 คน (ขอ้มูลผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง คณะกรรมการเลือกตั้ง, 2559) 
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  1.2  กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธ์ิเลือกตั้ งในเขตเทศบาลต าบลในเขต                  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 400 คน โดยใชว้ธีิก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรของ  
Yamane (1973, p. 727) ดงัน้ี 
 

       
 

   ( ) 
 

 
  ก าหนดให ้ n = จ านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
      N = จ านวนประชากรทั้งหมด 
      E = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนส าหรับ 
        การวจิยัในคร้ังน้ีก าหนดใหไ้ม่เกิน .05 
 
 แทนค่าสูตรไดด้งัน้ี 
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  ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีจาการค านวณตาม สูตรของ Yamame 
ค  านวณได ้400 คน เพื่อให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ดา้นคณิตศาสตร์และสติวิจยั จึงก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งเป็น 400 คน 
  1.3  การสุ่มตวัอยา่งจากประชากร 
    ผูว้ิจยัก าหนดขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน 
(Multi –stage Random Sampling) โดยจะเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร ดงัตารางท่ี 3.1 
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ตารางที ่3.1  
จ านวนเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ท่ี เทศบาลต าบลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

เทศบาล
ต าบล(แห่ง) 

ประชากร 
(คน) 

กลุ่ม
ตวัอยา่ง 

1 จงัหวดักาฬสินธ์ุ  77 776,651 18 
2 จงัหวดัขอนแก่น  60 1,429,431 33 
3 จงัหวดัชยัภูมิ  35 892,023 21 
4 จงัหวดันครพนม  22 547,337 13 
5 จงัหวดันครราชสีมา  85 2,064,425 48 
6 จงัหวดับึงกาฬ 18 315,858 9 
7 จงัหวดับุรีรัมย ์ 57 1,208,190 28 
8 จงัหวดัมหาสารคาม  18 771,070 18 
9 จงัหวดัมุกดาหาร  21 266,732 7 
10 จงัหวดัยโสธร  23 429,383 10 
11 จงัหวดัร้อยเอด็  38 1,042,321 24 
12 จงัหวดัเลย  26 496,389 12 
13 จงัหวดัศรีสะเกษ 33 1,132,178 26 
14 จงัหวดัสกลนคร  47 876,123 20 
15 จงัหวดัสุรินทร์  24 1,063,506 25 
16 จงัหวดัหนองคาย  18 399,309 10 
17 จงัหวดัหนองบวัล าภู  22 393,926 10 
18 จงัหวดัอ านาจเจริญ  20 239,159 7 
19 จงัหวดัอุดรธานี  32 1,210,839 28 
20 จงัหวดัอุบลราชธานี  40 1,410,580 33 

รวม 17,009,430 400 
 
  ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random 
Sampling) ด้วยพื้นท่ีวิจยั และประชากร กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยันั้นมีขนาดใหญ่และผูว้ิจยัมี
ขอ้จ ากดัในดา้นระยะเวลา ก าลงัคน และงบประมาณในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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 2. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

  2.1  ตวัแปรอิสระ ซ่ึงเป็นปัจจยัส่งผลต่อการพฒันาการบริหารจดัการของเทศบาล
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์แนวคิดจากแนวคิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
    2.1.1 ดา้นภาวะผูน้ า 
    2.1.2 ดา้นการจดัการความรู้ 
    2.1.3 ดา้นการใหข้อ้มูลข่าวสาร 
    2.1.4 ดา้นสมรรถนะหลกั 
    2.1.5 ดา้นธรรมาภิบาลในองคก์ร 
    2.1.6 ดา้นบุคลิกภาพ 
    2.1.7 ดา้นความรับผดิชอบ 
    2.1.8 ดา้นการตดัสินใจ 
    2.1.9 ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
    2.1.10 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
    2.1.11 ดา้นการมีส่วนร่วม 
    2.1.12 ดา้นการท างานเป็นทีม 
  2.2  ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นปัจจยัผลลพัธ์ คือ ความส าเร็จในการบริหารจดัการของเทศบาล
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ 
   2.2.1 ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
   2.2.2 ดา้นการเกิดผลสัมฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ 
   2.2.3 ดา้นการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
   2.2.4 ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
   2.2.5 ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นต่อสถานการณ์ 
   2.2.6 ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
   2.2.7 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ 
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.1  เคร่ืองมือท่ีใชก้ารรวบรวมขอ้มูล 
    3.1.1 แบบสอบถาม 
    เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยระยะท่ี 1 เป็นแบบสอบถาม                   
ซ่ึงผูว้จิยัไดป้รับใช ้และพฒันาเคร่ืองมือมาจากแนวคิดและทฤษฎีทีเก่ียวขอ้ง ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั
และแบบสอบถามท่ีมีนกัวิจยันกัวิชาการไดท้  าการศึกษาไวแ้ลว้และน าเคร่ืองมือวดัเหล่านั้นมาปรับ
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ข้อค าถามบางส่วนเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทท่ีศึกษาในคร้ังน้ีภายใต้การควบคุมดูแลและ                       
ใหค้  าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัจะแบ่งออก 3 ตอน คือ  
     ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คือ เพศ อาย ุต าแหน่งระดบัการศึกษาหน่วยงานและจงัหวดัลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ 
ปลายเปิด 
     ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับปัจจยัการบริหารจดัการของเทศบาล
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert) แบ่งเป็น 5 ระดับ คือมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด                         
โดยจดัเรียงเน้ือหา ขอ้ค าถาม ตมล าดบัของปัจจยัท่ีน ามาศึกษามีจ านวน ทั้งหมด 12 ขอ้ ดงัน้ี 
      1) ดา้นภาวะผูน้ า      จ านวน 7 ขอ้ 
      2) ดา้นการจดัการความรู้    จ านวน 7 ขอ้ 
      3) ดา้นการใหข้อ้มูลข่าวสาร   จ านวน 7 ขอ้ 
      4) ดา้นสมรรถนะหลกั     จ านวน 7 ขอ้ 
      5) ดา้นธรรมาภิบาลในองคก์ร    จ านวน 7 ขอ้ 
      6) ดา้นบุคลิกภาพ      จ านวน 7 ขอ้ 
      7) ดา้นความรับผดิชอบ    จ านวน 7 ขอ้ 
      8) ดา้นการตดัสินใจ     จ านวน 7 ขอ้ 
      9) ดา้นการติดต่อส่ือสาร    จ านวน 7 ขอ้ 
      10)  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม จ านวน 7 ขอ้ 
      11)  ดา้นการมีส่วนร่วม    จ านวน 7 ขอ้ 
      12)  ดา้นการท างานเป็นทีม   จ านวน 7 ขอ้ 
     ตอนท่ี 3 แบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความส าเร็จในการบริหารจดัการของเทศบาล
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert) แบ่งเป็น 5 ระดับ คือมากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด โดย
จดัเรียงเน้ือหา ขอ้ค าถามตามล าดบัของปัจจยัท่ีน ามาศึกษามีจ านวน ทั้งหมด 7 ขอ้ ดงัน้ี 
      1. ดา้นการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จ านวน 6 ขอ้ 
      2. ดา้นการเกิดผลสัมฤทธ์ิของภารกิจของรัฐ จ านวน 9 ขอ้ 
      3. ด้านการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ                
จ  านวน 5 ขอ้ 
      4. ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน จ านวน 5 ขอ้ 
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      5. ดา้นการปรับปรุงภารกิจใหท้นต่อสถานการณ์  จ  านวน 5 ขอ้ 
      6. ดา้นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
จ านวน 4 ขอ้ 
      7. ดา้นการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ จ านวน 7 ขอ้ 
  3.2  การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัท่ีใชใ้นการวจิยั 
    การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัในการวิจยัระยะท่ี 1 น้ี ผูว้ิจยัก าหนดวิธีการตรวจสอบ
เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือวดั โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
     3.1.1 เคร่ืองมือวดัทุกฉบบัได้ผ่านการพิจารณาดา้นเน้ือหา ความหมาย และ
การใชจ้ากผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความครอบคลุมตามโครงสร้างของเน้ือหา ความสอดคลอ้งของ
ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Item Objective Congruence : IOC) วา่ขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ตวัแบบการบริหารจดัการของเทศบาลต าบล ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีน ามาศึกษาทั้ง 12 
ปัจจยั นั้น เป็นขอ้ค าถามท่ีตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการวิจยัมีความถูกตอ้งและครอบคลุมเน้ือหาเชิงทฤษฎี            
ท่ีได้ศึกษาวิเคราะห์ และก าหนดไวเ้ป็นนิยามศพัท์หรือไม่และตรวจสอบการใช้ถ้อยค าภาษาทีมี
ความเหมาะสม และส่ือความหมายท่ีตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะสอบถามหรือไม่ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
คือ 
      1) ผศ.ดร. วาริธ ราศี วฒิุการศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต  
สาขารัฐประศาสนศาสตร์ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์สังกดัคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นโครงสร้างและเน้ือหา 
      2) ดร. ปัณณ์พงษ์ สุนาพนัธ์ วุฒิการศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (ภาษาไทย) 
ต าแหน่งครูเช่ียวชาญ พิเศษ โรงเรียนท่าขอนยาง อ าเภอเมืองจงัหวดัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้น
ภาษาการวจิยั 
      3) ผศ.ดร .  รังสรรค์  สิ งห เ ลิศ  วุ ฒิการ ศึกษา  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต                     
สาขาประชากรศึกษา ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย์ สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคามตรวจสอบดา้นสถิติ การวดั และการประเมินผลการวิจยั 
     3.1.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน และผ่านการตรวจสอบเชิงเน้ือหาแลว้ไป
ทดลองใช้กบัประชาชนในเขตเทศบาลต าบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 40 คน ซ่ึงไม่ได้
เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั (รังสรรค ์สิงหเลิศ, 2551, น. 141) ไดค้่า IOC เท่ากบั 0.80 – 1.00  
     3.1.3 จากนั้นน าขอ้มูลมาวิเคราะห์อ านาจจ าแนกรายขอ้ใชเ้ทคนิค (Item Total 
Correlation) โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์รายขอ้กบัคะแนนรวมของแบบสอบถามไดน้ั้นเลือก
ขอ้ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.248 – 0.830 ข้ึนไปน าขอ้มูลท่ีได้ตามเกณฑ์มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของ
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แบบสอบถามทั้งฉบบัโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ                       
ครอนบาค (Cronbach, lee Joseph, 1970, p. 161) มีค่าเท่ากบั 0.987  
     3.1.4 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปพบอาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และผูเ้ช่ียวชาญเดิม เพื่อรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ จนไดรั้บความเห็นชอบจึง
น าไปจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์แลว้น าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งจริงต่อไป 
 4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจยั เร่ือง ตวัแบบความส าเร็จในการการ
บริหารจดัการของเทศบาลต าบล ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  4.1  ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามมีจ านวนเท่ากบักลุ่มตวัอย่าง ท่ีใช้ในการวิจยัขอ
หนงัสือรับรองและแนะน าตวัผูศึ้กษาจากคณะรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์มหาวทิยาลยัราชฏั
มหาสารคาม เพื่อขอความร่วมมือจากผูว้า่ราชการจงัหวดั และส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดัในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือในการตรวจสอบสถิติกลุ่มประชากร และเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4.2  ผูว้ิจยัแต่งตั้งผูช่้วยในการวิจยัจ  านวน 8 คน เพื่อช่วยเหลือในการจดัเก็บขอ้มูลวิจยั
โดยเป็นผูด้  าเนินการแจกแบบสอบถาม ซ่ึงผูว้ิจยัมีการประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจในวตัถุประสงค์
ของการวิจัยระเบียบขั้ นตอนในการลงพื้นท่ี เก็บข้อมูลก่อนท่ีจะด า เ นินการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  5.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัในระยะท่ี 1 น้ีผูว้ิจยัน าขอ้มูลทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่
และบนัทึกคะแนนแต่ละขอ้ในรูปรหัส (Coding Form) หลงัจากนั้นน าขอ้มูลทั้งหมดไปวิเคราะห์
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อทดสอบสมมติฐานเชิงทฤษฎีชัว่คราวท่ีสร้างข้ึนก่อนการวจิยั 
  5.2  การวเิคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพื่ออธิบายขอ้มูลทัว่ไป สถิติ 
ท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ความถ่ี และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานสถิติวิเคราะห์ เพื่อทดสอบสมมติฐาน
ในการวิจยั ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเส้นตรง (Multiple Linear Regression)เพื่ออธิบาย
ปัจจยัส่งผลต่อการพฒันาการบริหารจดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดย
ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 (Level of Significant) 
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การวิจัยระยะที่ 2 เพือ่สร้างและยืนยันตัวแบบความส าเร็จในการการบริหารจัดการของ
เทศบาลต าบล ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษารายละเอียด ดงัน้ี 
 1. กลุ่มตัวอย่างเป้าหมายทีใ่ช้ในการวจัิย ระยะที ่2 
  1.1  กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายในการวจิยัในระยะท่ี 2 ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารเทศบาลต าบล 
ปลัดเทศบาลต าบล รองปลดัเทศบาลต าบล หัวหน้าส านักหรืออ านวยการกอง ผูเ้ช่ียวชาญและ
นกัวชิาการ จ านวน 20 คน ใชก้ารเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดว้ย 
    1.1.1 คณะผูบ้ริหารเทศบาลต าบล จ านวน 4 คน 
    1.1.2 ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวชิาการ จ านวน 4 คน 
    1.1.3 ปลดัเทศบาลต าบล จ านวน 4 คน 
    1.1.4 รองปลดัเทศบาลต าบล จ านวน 4 คน 
    1.1.5 ผูอ้  านวยการกองหรือหวัหนา้ส่วน จ านวน 4 คน 
 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
  2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัขั้นตอนท่ี 2 คือ แบบตรวจสอบยืนยนั “Connoisseurship” 
ตวัแบบความส าเร็จในการการบริหารจดัการของเทศบาลต าบล ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ี
ผูว้จิยัน าผลมาจากการวจิยัในขั้นตอนท่ี 1 มาสร้างข้ึนเพื่อใชเ้ป็นร่างในการพิจารณา ในกาตรวจสอบ
ยนืยนั “Connoisseurship” เพื่อใหผู้บ้ริหารเทศบาลต าบลปลดัเทศบาลต าบล รองปลดัเทศบาลต าบล 
หัวหน้าส านักหรือ านวยการกอง ผูเ้ช่ียวชาญและนักวิชาการ ท าการวิพากษ์ พร้อมให้ค่าคะแนน               
ตวัแบบการบริหารจดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  2.2  เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
    การวจิยัขั้นตอนท่ี 2 เป็นการสร้างตวัแบบความส าเร็จในการการบริหารจดัการของ
เทศบาลต าบล  ใน เขตภาคตะวันออก เ ฉี ยง เห นือ โดยการตอบแบบตรวจสอบยืนย ัน
“Connoisseurship” โดยผูบ้ริหารเทศบาลต าบล ปลดัเทศบาลต าบล รองปลดัเทศบาลต าบล หวัหนา้
ส านกัหรืออ านวยการกอง ผูเ้ช่ียวชาญและนกัวิชาการ ของกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 20 คน การเก็บ
ขอ้มูลการวิจยัในขั้นตอนท่ี 2 น้ี ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการวิจารณ์และขอ้เสนอแนะโดยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับขอ้เสนอแนะจากบทพิพากษ์ของผูเ้ช่ียวชาญ ใน
ส่วนของแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัความคิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้าม
วิธีการของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั และน าผลจากากรเสนอแนะมาปรับปรุงเป็นตวัแบบการ
บริหารจดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และขอ้เสนอแนะ พร้อมท าการ
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บนัทึกภาพ บนัทึกเสียงทุกเน้ือหา แลว้ท าการสังเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจารณ์และขอ้เสนแนะจาก
การถอดข้อความเพื่อน ามาเทียบเคียงกับบริบทของการวิจยั และปรับปรุงตามการวิจารณ์และ
ขอ้เสนอแนะ 
  2.3  การวเิคราะห์ขอ้มูล และการสร้างตวัแบบการบริหารจดัการของเทศบาล 
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  2.4  การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัในขั้นตอนท่ี 2 ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์ขอ้วจิารณ์ 
และขอ้เสนอแนะท่ีได้จากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับขอ้เสนอแนะจากบท
วิพากษ์ของผูเ้ช่ียวชาญในส่วนของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัความ
คิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้ามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั และน าผลจากการเสนอแนะ
มาปรับปรุงเป็นตวัแบบการบริหารจดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเพื่อ
น ามาวิ เคราะห์ข้อมูลมาจัดท าตัวแบบการบริหารจัดการของเทศบาลต าบล ในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
   2.4.1 น าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จากการวิจยั ขั้นตอนท่ี 1 มาสร้างตวัแบบการ
บริหารจดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเพื่อใช้เป็นร่างในการพิจารณา
น ามาจัดก ลุ่ม  (Grouping)  ส ร้างตัวแบบการริหารจัดการของเทศบาลต าบลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ เพื่อเป็นรูปแบบในการพิจารณา 
   2.4.2 การยนืยนัรูปแบบ โดยการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
ยืนยนั โดยการตรวจสอบยืนยนั “Connoisseurship” และน าผลจาการเสนอแนะมาปรับปรุงเป็น 
ได้แก่ ตวัแบบการบริหารจดัการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ โดยการตรวจสอบยืนยนั 
“Connoisseurship” เกณฑ์ในการพิจารณาพฒันาการบริหารจดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือซ่ึงแนวทางการพฒันาให้ผูเ้ช่ียวชาญโดยเลือกคุณลกัษณะท่ีมีค่าเฉล่ียมากกว่า 
3 . 5 0  เพื่ อน าม า เ ขี ยน เ ป็นตัวแบบการบ ริหารจัดก าร ของ เทศบาลต าบล ใน เขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ต่อไป 
 
 


