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บทคัดย่อ

การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐาน (2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อสภาพการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐาน (3) ความต้องการจำเป็นในการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐาน และ (4) เพื่อสร้างและยืนยันรูปแบบการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐาน  โดยศึกษาเทศบาลตำบลขนาดเล็กในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลตำบลในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาลตำบล พนักงานส่วนตำบล และประชาชน ซึ่งมีภูมิลำเนาและอาศัยอยู่จริงในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในแต่ละกลุ่มจังหวัด ทั้ง 5 กลุ่ม โดยการใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 1,407 ราย   วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พหุคูณถดถอยเชิงเส้น  และ  Modified Priority Needs Index : PNI   ส่วนการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐาน พัฒนาโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT  ทำการตรวจสอบรูปแบบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 12 ราย ด้วยเทคนิคกระบวนการเชิงพินิจ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน  

ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลขนาดเล็กในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับน้อยส่วนความคาดหวังต่อการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลขนาดเล็กในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลขนาดเล็กในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   ได้แก่  ได้แก่ ด้านการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย (G) , ด้านแรงกดดันจากภาคประชาสังคม (F) , ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน (A) , ด้านการสนับสนุนจากการเมืองระดับชาติ (E) , ด้านสมรรถนะขององค์การ (D) , ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร(C) , ด้านธรรมาภิบาล(B)  สามารถร่วมกันพยากรณ์การบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลขนาดเล็กในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ร้อยละ 72.60 และมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05 โดยมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 0.237 (F = 148.259 ; P-value = .000)    

3. ความต้องการจำเป็นในการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลขนาดเล็กในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่า PNI modified อยู่ระหว่าง 4.38 ถึง 2.15 โดยภาพรวมเฉลี่ย 1.12 รายการที่มีความต้องการจำเป็นที่พบว่ามีค่า PNI modified สูงสุด                    มีความสำคัญลำดับที่ 1 คือ ระบบพลังงาน (1.84) ลำดับที่ 2 คือ ระบบคมนาคม (1.28) ลำดับที่ 3 คือ ระบบการจัดการน้ำ (1.08) ลำดับที่ 4 คือ ระบบกำจัดขยะ (0.90) และลำดับสุดท้าย คือ ระบบสื่อสาร (0.51) 

4. รูปแบบการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลตำบลในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   ได้แก่ 1) ระบบคมนาคม เทศบาลตำบลจะต้องมีวิธีการบริหารจัดการงบประมาณให้เหมาะสมกับรายได้ของหน่วยงาน  2) ระบบพลังงาน จะต้องมีการประชาคมหมู่บ้าน เพื่อให้ประชาชนได้ร่วมตัดสินใจที่จะเสนอโครงการตามที่ตนเองคิดว่าเดือดร้อนและต้องการให้พัฒนา และ3) ระบบการจัดการน้ำ จะต้องดำเนินการสำรวจความต้องการของประชาชน จากนั้นติดต่อประสานงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ส่วนผลการยืนยันรูปแบบการบริหารจัดการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐาน  พบว่า มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากสามารถนำไปใช้ได้จริง
คำสำคัญ : รูปแบบการบริหารจัดการสาธารณะ
________________________________________________ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก
Title

:
Model of Public Infrastructure Management Based on Needs Assessment of 



Small 
Municipalities in the Northeastern Thailand 
Author

: 
Miss. Duangta Rachasa


Degree

: 
 Doctor of Public Administration (Public Administration)



Rajabhat Maha Sarakham University
Advisors

:
Associate Professor Dr. Saovalak Kosonkittiumporn 




Associate Professor Dr. Sanya Kenaphum

Year

:
2017
ABSTRACT


This research aimed to study (1) the public infrastructure management, (2) the factor effecting to the public infrastructure management, (3) Needs Assessment of the public infrastructure management, and (4) building the Model of Public Infrastructure Management Based on Needs Assessment. The area was studied in the Small Municipalities in the Northeastern Thailand. The sample were 1,407 people who concerning to municipalities  consist of   the administrator, the member of Sub-district Council, the officer and the people. To analysis by frequency, percentage, standard deviation, Multiple regression analysis, and Modified Priority Needs Index  (PNI). To build the Model of Public Infrastructure Management Based on Needs Assessment by using the  SWOT technique and confirm Model by 12 expertizes. 

the research results were found as follow,  1)  The public infrastructure management as overall was at low level, but  the expectation was at high level.  2) The factor effecting to the public infrastructure management were; the support from network partners, the civil society pressure, the public participation, the support from national politics, the organizational performance, the leadership of executive, and the Good governance,  these variable could predict the public infrastructure management for  72.60% by statistical significant at 0.05 with standard error at 0.237 (F = 148.259 ; P-value = .000). 3) The Needs Assessment of the public infrastructure management with PNI modified  Between  4.38-2.15 as overall was at 1.12, ranking from highest to lowest were;  the Power system (1.84), the Communication system (1.28), the Water management system (1.08),  the Waste disposal system (0.90), and the Communication Systems (0.51) respectively. And 
4) Model of Public Infrastructure Management Based on Needs Assessment were ; (1) Transportation system; the Municipalities must have a way to manage their budgets appropriately for agency revenues, (2) Power system; there must be a village community In order for people to make a decision to propose a project they think they are in trouble and want to develop, (3) water management system; the public needs to be surveyed. Then coordinate to the relevant agencies. The results confirmed the public infrastructure management model found that there is a high possibility that it can be used.
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