
บทที ่4 

ผลการวจิยั 
 
 
 การวจิยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดรูปแบบการ
วจิยัออกเป็น 3 ระยะ และน าเสนอผลการวจิยัตามล าดบั ดงัน้ี 
  ระยะท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร 
ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
  ระยะท่ี 2 ผลการสร้างรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
   ระยะท่ี 3 ผลการทดลองและประเมินผลรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร
ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  

 
ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้ของผู้บริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย   
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผล ต่อการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทยในระยะ 
ท่ี 1 น้ีผูว้ิจยัมีวตัถุประสงค์เพื่อท่ีจะศึกษาหาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร 
ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
โดยตั้งสมมติฐานว่า การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวันออกของประเทศไทย  ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก 1) การติดตาม
ความก้าวหน้า และ 2) เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ ได้รับอิทธิพลทางตรงและทางออ้มจาก  
1) ความร่วมมือ 2) การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ 3) เทคโนโลยส่ืีอสาร  
 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั โดยไดน้ าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย จ านวน 319 คน สรุปผลการวจิยัในระยะท่ี 1 ดงัต่อไปน้ี 
  1. คุณลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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  การวิจยัเร่ืองน้ี ผูว้ิจยัได้สร้างแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจัยวิจัย  โดยได้น า
แบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 319 คน ซ่ึงคุณลักษณะทั่วไปของผูต้อบ
แบบสอบถามมีดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่4.1 
จ ำนวน ร้อยละ ค่ำต ำ่สุดและค่ำสูงสุด ข้อมลูคุณลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่ำง  
ขอ้มูลดา้นคุณลกัษณะทัว่ไป  จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 
    1.1 ชาย 
    1.2 หญิง 

 
242 
77 

 
75.90 
24.10 

รวม 319 100 
2. อาย ุอายผุูต้อบแบบสอบถาม นอ้ยท่ีสุด คือ 33 ปี 
    อายท่ีุตอบแบบสอบถาม สูงท่ีสุด คือ 58 ปี 
    อายเุฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถาม คือ 42 ปี 

  

3. ระดบัการศึกษา   
    3.1 ปริญญาตรี 
    3.2 ปริญญาโท 
    3.3 ปริญญาเอก 

 
229 
84 
6 

 
71.70 
26.50 
1.80 

รวม 319 100 
4. ระยะเวลา ด ารงต าแหน่ง 
    5.1 นอ้ยกวา่ 1 ปี 
    5.2 1 – 5 ปี 
    5.3 6 – 10 ปี 
    5.4 มากกวา่ 10 ปี 

 
9 

68 
75 

167 

 
2.80 

21.40 
23.50 
52.30 

รวม 319 100 
 
  จากตารางท่ี 4.1 คุณลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู ้บริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย จากจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
ทั้งหมด 319 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนมากเป็นเพศชาย ร้อยละ 75.90 เป็นเพศหญิง  
ร้อยละ 24.10 ดา้นอาย ุพบวา่ อายท่ีุตอบแบบสอบถามสูงสุด คือ 58 ปี อายท่ีุนอ้ยท่ีสุด คือ 33 ปี และ



235 

อายุเฉล่ียทั้งหมดท่ีตอบแบบสอบถาม คือ 42 ปี ดา้นระดบัการศึกษา พบว่า ส่วนมากมีการศึกษา 
ในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 71.70 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโท ร้อยละ 26.50 และน้อยท่ีสุดคือ 
ระดบัปริญญาเอก ร้อยละ 1.80 และในดา้นระยะเวลา ด ารงต าแหน่ง พบว่าส่วนมากมีระยะเวลาใน
การด ารงต าแหน่ง มากกว่า 10 ปี ร้อยละ 52.30 รองลงมาคือ มีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง  
6 – 10 ปี ร้อยละ 23.50 และนอ้ยท่ีสุดคือมีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งนอ้ยกวา่ 1 ปี ร้อยละ 2.80 
  2. การตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้เพื่อน าไปสู่การทดสอบสมมุติฐานในการตรวจสอบตาม
เง่ือนไขของการวเิคราะห์สมการเชิงโครงสร้างโดยใชโ้ปรแกรม LISREL 
  ผูว้ิจยั ได้วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation 
Model : SEM) โดยโปรแกรมลิสเรล (LISREL for Windows) เพื่ออธิบายอิทธิพลเส้นทาง (Path 
Analysis) หรือปัจจยัเชิงสาเหตุโดยสมการเชิงโครงสร้าง อธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัต่าง ๆ 
ของตวัแปรตน้ ตวัแปรคัน่กลางท่ีส่งผลทั้งโดยตรงและโดยออ้มต่อตวัแปรตาม โดยก าหนดระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 (Level of Significance .05) โดยการเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ข้อมูลตามแบบจ าลองสมมุติฐานการวิจัย  การก าหนดข้อมูลจ าเพาะตามรูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างของแบบจ าลองสมมุติฐานการวิจยั การตรวจสอบคุณสมบติัของขอ้มูล
ตามข้อตกลงเบ้ืองต้นของสถิติ การตรวจสอบเง่ือนไขท่ีก าหนดของการวิเคราะห์สมการเชิง
โครงสร้าง และ ในการตรวจสอบความตรงของแบบจ าลองสมมุติฐานการวิจยั  รวมถึงการปรับ
แบบจ าลองและทดสอบความตรงตามข้อก าหนด ตรวจแบบจ าลองสมมุติฐานการวิจยัมีความ
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แลว้สรุปแปรความหมายผลการวเิคราะห์ โดยการจ าแนกค่าอิทธิพล
เชิงสาเหตุออกเป็นอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลโดยรวมของตวัแปร ตามรูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยเชิงสาเหตุท่ี มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้ของผู ้บริหาร 
ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย และ
ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์แทนตวัแปรและค่าสถิติต่าง ๆ ดงัน้ี 

   2.1 สัญลกัษณ์ใชแ้ทนตวัแปร 

    COOPERATION  แทน ความร่วมมือ 
    LEARNING    แทน การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
    IT        แทน  เทคโนโลยส่ืีอสาร 
    PROGRESS   แทน  การติดตามความกา้วหนา้ 
    STORAGE   แทน  เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้  
    KM     แทน การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา  
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   2.2 สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนค่าสถิติ 
    X      แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
    SD     แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
    SKEWNESS  แทน ค่าความเบ ้(Skewness) 
    KURTOSIS  แทน ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
    r      แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s 
            Product moment correlation coefficient) 
         แทน ค่าสัมประสิทธ์พหุคูณยกก าลงัสอง  
           (Square Multiple Correlation) หรือสัมประสิทธ์ิการ 
           ตดัสินใจ (Coefficient of Determination) 
    2     แทน ค่าสถิติไค-สแคว ์(Chi-square) 
    df      แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom)  
    GFI    แทน ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง  
           (Goodness of Fit Index) 
    AGFI    แทน ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งท่ีปรับแลว้ (Adj UTted 
            Goodness of Fit Index) 
    RMSEA    แทน ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัสอง 
           เฉล่ีย (Root Mean Square Error of Approximation) 
    RMR    แทน ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉล่ียของเศษเหลือ 
           (Root Mean Square Residual) 
    CN     แทน ค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต (Critical N) 
    DE     แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 
    IE     แทน อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effects) 
    TE     แทน อิทธิพลรวม (Total Effects) 
   ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชโ้ปรแกรม Lisrel คือ ลกัษณะการกระจายของขอ้มูลตอ้ง
กระจายแบบโคง้ปกติ ทุกตวัแปรจะตอ้งมีค่า ความเบ ้(Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) ไม่เกิน 
±1 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ท าการตรวจสอบค่าความเบ ้และค่าความโด่ง ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.2 
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ตารางที ่4.2 
ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ค่ำสถิติควำมเบ้ (Skewness) ค่ำควำมโด่ง Kurtosis) ของตัวแปร 
 N Mean S. D. Skewness Kurtosis 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic 
cooperation 319 3.7694 0.39100 0.944 0.070 
learning 319 3.1368 0.55415 -0.211 0.703 
IT 319 3.7006 0.50160 0.018 0.019 
progress 319 3.8140 0.23568 -0.294 0.081 
storage 319 3.5653 0.44643 0.682 0.486 
KM 319 3.7439 0.21276 -0.331 0.033 

 
   จากตารางท่ี 4.2 เป็นการวิเคราะห์มูล ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมทั้ ง 
การทดสอบคุณลกัษณะของขอ้มูลในการกระจายของขอ้มูลวา่เป็นโคง้ปกติหรือไม่ ดว้ยการทดสอบ
ค่าสถิติความเบ ้(Skewness) และทดสอบค่าสถิติความโด่ง (Kurtosis) ของตวัแปรทั้ง 6 ตวัจะเห็นได้
วา่มีค่าไม่เกิน ±1 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้มูลทั้งหมดมีการกระจายของขอ้มูลเป็นโคง้ปกติ สามารถน า
ขอ้มูลไปวเิคราะห์ในขั้นตอนต่อไปได ้
   2.3 การตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร 
   การตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระเพื่อเป็นการทดสอบว่า ตวัแปรอิสระ
ทั้งหมดมีความสัมพนัธ์กนัเองสูงเกิน 0.85 หรือไม่ ซ่ึงจะก่อให้เกิดปัญหา Multicolinearity ผูว้ิจยั
วเิคราะห์โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ซ่ึงผลการศึกษาแสดงในตารางท่ี 4.2 
พบว่า  ความร่วมมือ (COOPERATION) การเ รียนรู้ ท่ี เน้นผู ้เ รียนเป็นส าคัญ ( LEARNING) 
เทคโนโลยีส่ือสาร (IT) การติดตามความกา้วหน้า (PROGRESS) เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้
(STORAGE) และ การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย (KM) มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยู่ระหวา่ง -0.012 ถึง 0.614 ดงัแสดงในตารางท่ี 
4.3 
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ตารางที ่4.3 
ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียรสันระหว่ำงตัวแปร 

หมำยเหต ุ *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
   การวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปร โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิง
เส้นตรง (Multiple Linear Regression) ระหว่างตัวแปรอิสระ ได้แก่  ความร่วมมือ 
(COOPERATION) การเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั (LEARNING) เทคโนโลยีส่ือสาร (IT) การ
ติดตามความกา้วหนา้ (PROGRESS) เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ (STORAGE) และตวัแปรตาม 
ไดแ้ก่ การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาค
ตะวนัออกของประเทศไทย (KM) จากการเก็บขอ้มูล จ  านวน 319 ชุด พบวา่ มีตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อ
การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาค
ตะวนัออกของประเทศไทย (KM) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยู่ 4 ตวัแปรเท่านั้น ไดแ้ก่ 
ความร่วมมือ (COOPERATION) เทคโนโลยีส่ือสาร (IT) การติดตามความกา้วหนา้ (PROGRESS) 
และเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ (STORAGE) และพบวา่ มีตวัแปรท่ีไม่มีอิทธิพลต่อการจดัการ
ความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของ
ประเทศไทย (KM) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยู่ 1 ตวัแปร คือ การเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียน
เป็นส าคญั (LEARNING) ดงัท่ีแสดง ในตารางท่ี 4.4 
 
 
 
 
 
 

 KM cooperation learning IT progress storage 

Pearson 
Correlation 

KM 1.000      
cooperation 0.454* 1.000     
learning 0.019* 0.026* 1.000    
IT 0.363* 0.024* 0.032* 1.000   
progress 0.614* 0.464 0.036* 0.134 1.000  
storage 0.350* 0.177* 0.016* -0.012* 0.235 1.000 
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ตารางที ่4.4 
ค่ำสัมประสิทธ์ิกำรถดถอยของตัวแปรอิสระทุกตัวมีอิทธิพลต่อกำรจัดกำรควำมรู้ของผู้บริหำรใน
สถำนศึกษำ ท่ีวิเครำะห์โดยใช้สถิติ Multiple Linear Regression  

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 

(Constant) 0.186 0.063  2.958 .003 
cooperation 0.020 0.010 0.037 2.045* .042 
learning -0.009 0.006 -0.023 -1.426 .155 
IT 0.108 0.007 0.254 15.648* .000 
progress 0.748 0.017 0.828 44.486* .000 
storage 0.073 0.008 0.152 9.170* .000 

หมำยเหต ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
   จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear 
Regression) พบว่าตวัแปรท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงของตวัแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย (KM) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยู่ 4 ตวัแปรเท่านั้น 
ได้แก่ ความร่วมมือ (COOPERATION)  เทคโนโลยีส่ือสาร (IT) การติดตามความก้าวหน้า 
(PROGRESS) และเทคโนโลยีในการจัดเก็บความรู้ (STORAGE) โดยเรียงล าดับจากปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ การติดตามความกา้วหน้า (PROGRESS) (Beta=0.828) เทคโนโลยี
ส่ือสาร (IT) (Beta=0.254) เทคโนโลยีในการจัดเก็บความรู้ (STORAGE) (Beta=0.152) และ 
ความร่วมมือ (COOPERATION) (Beta=0.037) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (Coefficient of 
Determination) 2R = 0.919 ซ่ึงแสดงวา่ตวัแปรตน้หรือตวัแปรอิสระทุกตวัมีอิทธิพลต่อตวัแปรตาม 
คือ การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย (KM) ร้อยละ 91 ดงัไดแ้สดงในตารางท่ี 4.5 
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ตารางที ่4.5 
ค่ำสัมประสิทธ์ิกำรตัดสินใจ (Coefficient of Determination)  

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error 

of the Estimate 
1 0.959 0.919 0.918 0.06095 

 
  3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการจัดการความรู้ของผู ้บริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
  ผูว้ิจยัไดใ้ชส้ถิติการวิเคราะห์เป็นแบบการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) หรือสมการ
เชิงโครงสร้าง เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุสมการเชิงเส้น อธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั  
ต่าง  ๆ ของตัวแปรต้นท่ี มีนัยส าคัญต่อตัวแปรตามท่ีระดับสถิติ  .05 ได้แก่  ความร่วมมือ 
(COOPERATION) เทคโนโลยี ส่ือสาร (IT)  การติดตามความก้าวหน้า  (PROGRESS) และ
เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ (STORAGE) ท่ีส่งผลทั้งโดยตรง โดยออ้ม และโดยรวมต่อตวัแปร
ตาม คือ การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย (KM) ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงไม่ไดน้ าตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตน้ท่ีไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ต่อตวัแปรตาม มาเขา้สมการเชิงโครงสร้างในคร้ังน้ี เน่ืองจาก ตวัแปร
อิสระเหล่านั้น ไม่ไดมี้ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามท่ีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ซ่ึงประกอบไป
ดว้ย การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (LEARNING)  
  ผูว้ิจยัไดต้ั้งสมมติฐานการวิจยัในขอ้ 1 คือ การจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ไดรั้บอิทธิพลทางตรง
จาก 1) การติดตามความก้าวหน้า และ 2) เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ ไดรั้บอิทธิพลทางตรง
และทางออ้มจาก 1) ความร่วมมือ 2) การเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และ 3) เทคโนโลยีส่ือสาร 
และจากการทดสอบความสอดคล้องของแบบจ าลองสมมุติฐานการวิจยักับข้อมูลเชิงประจกัษ ์
ไดค้่าสถิติดงัต่อไปน้ี 
   Chi-Square = 10.23 (ค่าท่ีผา่นเกณฑย์อมรับ คือ Chi-Square / df =  3) 
   Degrees of Freedom = 1 
   Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.171 (ค่าท่ีผา่นเกณฑ์
ยอมรับ คือ ≤0.05) 
   P-value = 0.00138 
   Critical N (CN) = 203.84 
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   Root Mean Square Residual (RMR) = 0.045 (ค่าท่ีผา่นเกณฑย์อมรับ คือ ≤0.05) 
   Standardized RMR = 0.045 (ค่าท่ีผา่นเกณฑย์อมรับ คือ ≤0.05) 
   Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 (ค่าท่ีผา่นเกณฑย์อมรับ คือ ≥0.90) 
   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.81 (ค่าท่ีผา่นเกณฑย์อมรับ คือ ≥0.90) 
   Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.066 
  แสดงเป็นภาพไดด้งัภาพท่ี 4.1  

ภาพที่ 4.1 รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการ
ความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของ
ประเทศไทย  ตวัแบบตั้งตน้ท่ี 1 
  
  จากภาพท่ี 4.1 ผลจากการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) หรือสมการ เชิงโครงสร้าง 
(Structural Equation Model: SEM) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุ อธิบายความ สัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรตน้ กบัตวัแปรตาม ในตวัแบบตั้งตน้ท่ี 1 พบว่า ดชันีความสอดคล้องกลมกลืนของตวัแบบ
สมมติฐานตั้งตน้ ไม่กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ตวัแบบจ าลองใช้ค่าดชันีต่าง ๆ รวมทั้งดชันี
ความสอดคลอ้งกลมกลืนของตวัแบบไม่อยู่ตามเกณฑ์ดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของตวัแบบ
สมมติฐานของการวจิยั ดงัสรุป แสดงในตารางท่ี 4.6 
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ตารางที ่4.6  
ดัชนีควำมสอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบสมมติฐำนต้ังต้นท่ี 1 ของกำรวิจัย 
 ค่าสถิติในตวัแบบตั้งตน้ท่ี 1 

 
  จากแผนภาพท่ี 4.1 และ ตารางท่ี 4.6 สรุปได้ว่า ดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของตวั
แบบสมมติฐานตั้งตน้ท่ี 1 ไม่กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
  ผูว้ิจยัจึงตอ้งด าเนินการปรับปรุงตวัแบบจ าลองโดยการปรับตวัแบบ โดยยึดขอ้เสนอการ
ปรับตวัแบบ (Model Modification) ซ่ึงอาศยัค่าดชันีตวัแบบ (Model Modification Indices) และ
ค านึงถึงเหตุผล เชิงทฤษฎี และท าการทดสอบสมมุติฐานอีกคร้ัง ดงัแสดงในภาพท่ี 4.2 

ภาพที่ 4.2 รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการ
ความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของ
ประเทศไทย ของตวัแบบสุดทา้ย 

ค่าดชันี 
เกณฑท่ี์ใชใ้นการ

พิจารณา 
ค่าสถิติใน 

ตวัแบบตั้งตน้ 
ผลการพิจารณา 

2 
Chi-Square  
/df =  3 

2= 10.23, df = 1 
(p-value=0.00138) 

ไม่ผา่นเกณฑ์ 

1. GFI ≥0.90 0.99 ผา่นเกณฑ์ 

2. AGFI ≥0.90 0.81 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

3. RMSEA ≤0.05 0.171 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

4. RMR ≤0.05 0.045 ผา่นเกณฑ์ 
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  จากภาพท่ี 4.2 จะพบไดว้า่ ดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของตวัแบบสุดทา้ยของการวิจยั 
มีความกลมกลืนของตวัแบบหลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดป้รับปรุงตวัแบบแลว้ เพื่อให้ดชันีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนของตวัแบบสมมติฐาน กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ตวัแบบจ าลองใชค้่า 
  ดชันีต่าง ๆ รวมทั้งดชันีความสอดคล้องกลมกลืนของตวัแบบอยู่ตามเกณฑ์ดชันีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนของตวัแบบสมมติฐานของการวจิยั ดงัสรุปแสดงในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางที ่4.7  
ดัชนีควำมสอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบสุดท้ำย ของกำรวิจัย 

ค่าสถิติในตวัแบบสุดทา้ย 

 
  จากตารางท่ี 4.7 เม่ือมีการพิจารณาความกลมกลืนของตวัแบบจ าลองความสัมพนัธ์ เชิง
โครงสร้างของการจัดการความรู้ของผู ้บริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ผลการทดสอบ พบว่า โมเดลความส าเร็จในการ
จัดการความ รู้ของผู ้บ ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์พิจารณาจากค่าไค – 
สแควร์ (2) มีค่าเท่ากบั 0.56 ท่ีองศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากบั 1 มีค่าความน่าจะเป็น (p - value of 2 ) 
เท่ากบั 0.45508 นัน่คือ ค่าไค – สแควร์ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบัเกณฑ์ในการพิจารณา
ก าหนดไวว้า่ค่าไค – สแควร์ (2) ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงให้เห็นวา่รูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุตามสมมุติฐานการวิจยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ไม่แตกต่างกนั หรือรูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุตามสมมุติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ค่าดัชนีอัตราส่วนไค - สแควร์ 
สัมพทัธ์ (Chi - square / df) มีค่าเท่ากบั 0.56 อยูใ่นเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ นอ้ยกวา่ 3.00 ดชันีวดัระดบั

ค่าดชันี 
เกณฑท่ี์ใชใ้น
การพิจารณา 

ค่าตวัแบบสุดทา้ย 
ของการวิจยั 

ผลการ
พิจารณา 

2 
Chi-Square  
/df =  3 

2 = 0.56, df = 1 
(p-value=0.45508) 

ผา่นเกณฑ์ 

1. GFI ≥0.90 1.00 ผา่นเกณฑ์ 

2. AGFI ≥0.90 0.99 ผา่นเกณฑ์ 

3. RMSEA ≤0.05 0.000 ผา่นเกณฑ์ 

4. RMR ≤0.05 0.011 ผา่นเกณฑ์ 
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ความกลมกลืน (GFI) และดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้ (AGFI) เท่ากบั 1.00 และ 1.00 
ตามล าดบั เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ มากกว่า 0.90 ดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉล่ียก าลงัสอง
ของส่วนท่ีเหลือ (RMR) เท่ากบั 0.011 และค่าดชันีความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
(RMSEA) มีค่าเท่ากับ 0.000 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ น้อยกว่า 0.05 แสดงถึงรูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุตามสมมุติฐานการวิจยัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ จึงสรุปได้
ว่า แบบจ าลองความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างของการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย มีความกลมกลืน 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรง ทางออ้มและโดยรวม ดงัแสดงในตาราง
ท่ี 4.8 
 
ตารางที ่4.8 
ค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยตรง โดยอ้อม และโดยรวม ระหว่ำงตัวแปรสำเหตุ และตัวแปรผล 

ตวัแปรสาเหตุ 
ประเภท
ของ

อิทธิพล 

ตวัแปรผล 
การจดัการความรู้
ของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษา 

การติดตาม
ความกา้วหนา้ 

เทคโนโลยใีนการ
จดัเก็บความรู้ 

ความร่วมมือ DE 0.21 0.09 0.46 
IE 0.23 0.09 - 
TE 0.44 0.18 0.46 

เทคโนโลยส่ืีอสาร DE 0.30 0.00 0.12 
IE 0.06 0.02 - 
TE 0.36 0.02 0.12 

การติดตาม
ความกา้วหนา้ 

DE 0.22 - - 
IE - - - 
TE 0.22 - - 

เทคโนโลยใีนการ
จดัเก็บความรู้  

DE 0.43 0.19 - 
IE 0.04 - - 
TE 0.47 0.19 - 

2R   0.91 0.03 0.23 
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    จากตารางท่ี 4.8 การก าหนดเส้นอิทธิพลปัจจัยเชิงสาเหตุต่อการจัดการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
ทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลโดยรวม อธิบายไดด้งัน้ี 
   3.1 อิทธิพลทางตรง 
    3.1.1 ปัจจยัดา้นความร่วมมือ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
โดยตรงต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.21 
    3.1.2 ปัจจยัด้านเทคโนโลยีส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพลโดยตรงต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.30 
    3.1.3 ปัจจัยด้านการติดตามความก้าวหน้า  ของผู ้บริหารสถานศึกษา มีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยตรงต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.22 

    3.1.4 ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยตรงต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.43 

   3.2 อิทธิพลทางออ้ม 
   ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลโดยอ้อมต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 โดยส่งผ่าน ด้านการติดตามความก้าวหน้า คือ ด้านความร่วมมือ มีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพลโดยออ้มเท่ากบั 0.18 ดา้นเทคโนโลยีส่ือสารมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยออ้มเท่ากบั 0.02 
และ ดา้นเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยออ้มเท่ากบั 0.19  
   ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลโดยอ้อมต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 โดยส่งผา่น เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ คือ ความร่วมมือ มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
โดยออ้มเท่ากบั 0.46 และ ดา้นเทคโนโลยส่ืีอสาร มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยออ้มเท่ากบั 0.12  
   3.3 อิทธิพลโดยรวม   
    อิทธิพลโดยรวมของตัวแปรท่ี มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มากท่ีสุด คือ ดา้นเทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ มีค่าสัมประสิทธ์ิ
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อิทธิพลโดยรวม เท่ากบั 0.47 รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความร่วมมือ มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม
เท่ากบั 0.44 ดา้นเทคโนโลยีส่ือสาร มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวมเท่ากบั 0.36 และต ่าท่ีสุดคือ 
ดา้นการติดตามความกา้วหนา้ มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวมเท่ากบั 0.22  
   ดงันั้น ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัระยะท่ี 1 ไดว้า่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยภาพรวมของตวัแปรท่ีศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ดา้น
เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ (0.47) ดา้นความร่วมมือ (0.44) ดา้นเทคโนโลยีส่ือสาร (0.36) และ 
ดา้นการติดตามความกา้วหนา้ (0.22) โดยสามารถอธิบายการผนัแปรในตวัแปรผลลพัธ์ ไดร้้อยละ 
91 ( 2R  = 0.919) 
   ผูว้ิจยัไดน้ าเอาปัจจยัสาเหตุทั้ง 4 ดา้น ได้แก่ เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ (0.47) 
ความร่วมมือ (0.44) เทคโนโลยีส่ือสาร (0.36) และ การติดตามความก้าวหน้า (0.22) ไปสร้าง
รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ต่อไป 
   การสรุปผลการวจิยัระยะท่ี 1 สามารถเขียนเป็นแผนภาพได ้ดงัน้ี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.3 แบบจ าลองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษาส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
 
 
 

ความร่วมมือ 

เทคโนโลยส่ืีอสาร 

เทคโนโลยใีน 
การจดัเก็บความรู้ 

การติดตาม
ความกา้วหนา้ 

การจดัการความรู้
ของผูบ้ริหาร                
ในสถานศึกษา  

ส านกังานเขต พื้นท่ี
การศึกษา

ประถมศึกษา              
ภาคตะวนัออก            
ของประเทศไทย 
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ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบการพัฒนาการจัดการความรู้ของผู้บริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
 
 ผูว้ิจยัได้น าผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ทั้ง 4 ปัจจยั ได้แก่ 
เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ ความร่วมมือ เทคโนโลยีส่ือสาร และ การติดตามความก้าวหน้า  
ไปสร้างรูปแบบการพฒันา มีขั้นตอนดงัน้ี 
  1.  น าผลการวเิคราะห์ขอ้มูล และขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการถอดขอ้ความในการศึกษาวิจยั
ในระยะท่ี 1 น ามาจัดกลุ่ม (Grouping) สร้างเป็นร่างรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
ใชเ้ป็นร่างแนวทางในการพิจารณา 
  2.  จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) โดยการน ารูปแบบการพฒันาการจดัการ
ความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของ
ประเทศไทย ท่ีผูว้ิจยัจดัท าข้ึน มาน าเสนอท่ีประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) โดยเนน้กบักลุ่มท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholders) ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย เป็น ผูท้รงคุณวฒิุ ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารในระดบั
เขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวน 5 คน นกัวิชาการในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวน 5 คน ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัระยะท่ี 1 จ านวน 5 คน และ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในระบบ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 20 คน ใชเ้วลาในการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ 
1 วนั ในการประชุมเชิงปฏิบติัการร่วมกนัวิพากษรู์ปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร
ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีผูว้ิจยั
ไดส้ร้างข้ึน และน าเสนอขอ้วิพากษแ์ละขอ้เสนอแนะในการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Groups) ของ
ตวัเองมาสรุป และอภิปรายผลทั้งหมดในท่ีประชุมใหญ่ เพื่อร่วมกนัวิพากษ ์(Brain Storming) และ
น าผลการเสนอแนะ มาปรับปรุงเป็นรูปแบบการพัฒนาการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทยให้สมบูรณ์
ข้ึน (รายช่ือและต าแหน่งของกลุ่มเป้าหมายในการวจิยัในระยะท่ี 2 แสดงในภาคผนวก ค)  
  3.  น ารูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีไดจ้ากการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
(Workshop) ท่ีไดป้รับปรุงแลว้ น าเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินรูปแบบเลือกกิจกรรม จ านวน 3 คน 
ดว้ยการใหค้ะแนนความเหมาะสม 5 ระดบั คือ ใหผู้เ้ช่ียวชาญ ให้คะแนน ความเหมาะสม ในการน า
กิจกรรมโครงการไปทดลองใช ้ผูว้ิจยัเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญท่านละ 1 ชุด ไดแ้สดงความคิดเห็น และ
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ส่งกลบัคืนให้ผูว้ิจยั เพื่อท าการวิจยัในระยะต่อไป วิธีการคดัเลือก คือ ให้ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความ
คิดเห็นโดยการผา่นการใหค้วามคิดเห็นแบบ Scaling 
  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นขอ้ความทางบวก ผูต้อบจะไดค้ะแนน 5 ถึง 1 จากการตอบ 
“เห็นดว้ยอย่างยิ่ง” ถึง “ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง” หากเป็นขอ้ความทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนตรงกนั
ขา้ม 
  โดยมีเกณฑใ์นการวเิคราะห์และแปรผลขอ้มูลดงัน้ี (รังสรรค ์สิงหเลิศ, 2558, น. 194) 
   คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่แน่ใจ 
   คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  การแปลความหมายของคะแนน หากค่าเฉล่ียของคะแนนเกิน 3.51 ข้ึนไปถือว่า ผูว้ิจยั
สามารถน ากิจกรรมโครงการนั้นไปทดลองใชไ้ดใ้นระยะท่ี 3 ต่อไป  
   1. การสร้างร่างรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยผูว้จิยั 
   ผูว้ิจยัไดน้ าผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการถอดขอ้ความในการ
ศึกษาวิจยัในระยะท่ี 1 น ามาจดักลุ่ม (Grouping) เพื่อน ามาสร้างเป็นร่างรูปแบบการพฒันาการ
จัดการความ รู้ของผู ้บ ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ซ่ึงจากการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อรูปแบบการพฒันาการ
จัดการความ รู้ของผู ้บ ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เรียงล าดบัมากไปน้อย ได้แก่ เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ 
(0.47) ความร่วมมือ (0.44) เทคโนโลยส่ืีอสาร (0.36) และ การติดตามความกา้วหนา้ (0.22)  
   ซ่ึงเม่ือศึกษาดูรายละเอียดแต่ละปัจจยั ก็จะเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาการ
จัดการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา และสอดคล้องกับ ประเวศ วะสี (2548, น. 59)  
ให้ความหมายของค าว่า การจดัการความรู้ไวว้่า ค  าว่า “การจดัการ” อาจท าให้เกิดความรู้สึกท่ีไม่
ค่อยดีนกัในสังคมคนไทย เพราะเหมือนจะไปใช้อ านาจจดัการอะไร ๆ แต่ค าว่า “จดัการความรู้” 
(Knowledge Management) มีความหมายจ าเพาะวา่ หมายถึง การจดัการให้มีการคน้พบความรู้ความ
ช านาญท่ีแฝงเร้นในตวัคน หาทางน าออกมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ตกแต่งให้ง่ายต่อการใช้สอยและมี
ประโยชน์เพิ่มข้ึน มีการต่อยอดให้งดงาม และใชไ้ดเ้หมาะสมกบัสภาพความเป็นจริงและกาลเทศะ
ยิ่งข้ึนมีความรู้ใหม่หรือนวตักรรมเกิดข้ึนจากการเอาความรู้ท่ีไม่เหมือนกนัมาเจอกนั ขอ้ส าคญั
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ก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัของคนทั้งหมดท่ีร่วมในกระบวนการก่อให้เกิดปัญญาร่วม (Collective 
Wisdom) ท าใหแ้กปั้ญหาหรือพฒันาในเร่ืองยาก ๆ ไดส้ าเร็จ 
   การพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
   แนวทางน้ี จดัท าข้ึน เพื่อเป็นการพฒันาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
ได้แก่ เทคโนโลยีในการจัดเก็บความรู้ ความร่วมมือ เทคโนโลยีส่ือสาร และ การติดตาม
ความกา้วหนา้ ปัจจยัเหล่าน้ีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมการแสดงออกเก่ียวกบัการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย
ภายนอกท่ีแสดงออกมา รูปแบบท่ีถูกก าหนดข้ึนจะตอ้งเป็นการพฒันาปัจจยัภายในตวัผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการจดัการความรู้ เม่ือมีการพฒันาปัจจยัทั้งหมดแลว้ ปัจจยั
ทั้ง 4 ตวัแปร ก็จะส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีการปฏิบติัตนเก่ียวกบัการจดัการความรู้ ดีข้ึน 
ผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัท ารูปแบบ “การประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ” โดยมีทิศ
ทางการพฒันา ดงัแสดงในตารางท่ี 4.9 
 
ตารางที ่4.9 
ทิศทำงกำรพัฒนำกำรจัดกำรควำมรู้ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ  

ปัจจยั ทิศทางการพฒันาปัจจยั 
1. เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้  ส่งเสริมและพฒันาใหเ้กิดการจดัเก็บความรู้ใน

องคก์ร โดยใชเ้ทคโนโลยี 
2. ความร่วมมือ  เสริมสร้าง กลวธีิในการการด าเนินกิจการใหเ้กิดจาก

การร่วมมือของบุคลากรในองคก์ร  

3. เทคโนโลยส่ืีอสาร  
 

เสริมสร้างใหเ้กิดแนวคิดท่ีถูกตอ้ง และเหมาะสมใน
การใชเ้ทคโนโลยท่ีีมี และพฒันาระบบส่ือสาร 

4. การติดตามความกา้วหนา้  สร้างเทคนิคในการติดตามการด าเนินงาน และ
เสริมสร้างใหเ้กิดความกา้วหนา้ บนความสัมพนัธ์ 
ท่ีดี ถูกตอ้ง และเหมาะสม 

 



250 

   ในการท่ีจะพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีเจตคติ สู่การเกิดการคิด เกิดปัญญา และ 
มีการปฏิบติัท่ีจะพฒันาตนเองให้เกิดพฒันาการจดัการความรู้นั้น ผูว้ิจยัจึงได ้น าเสนอรูปแบบการ
พฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ตามปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้ของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยมี
ขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี 
    1.  การยกร่างรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยจดัท าโครงการ
จัดการอบรมให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะของของปัจจัยเชิงสาเหตุ แล้วน าส่งไปให้
ผูท้รงคุณวฒิุท่ีจะเขา้ร่วมประชุมวพิากษรู์ปแบบไดอ่้านล่วงหนา้ก่อนการประชุมประมาณ 2 สัปดาห์ 
    2.  การน าเสนอรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เบ้ืองตน้ เพื่อวิพากษ์
รูปแบบท่ีสร้างข้ึนและใหค้  าแนะน า โดยการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) ผูเ้ขา้ร่วมประชุม 
ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวชิาการและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง จ านวน 20 คน ผูว้จิยัแบ่งใหน้ัง่เป็นกลุ่มยอ่ยและ
ร่วมกนัวพิากษรู์ปแบบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน และน าเสนอผลการพิจารณาในการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus 
Groups) ของตวัเอง แลว้มาน าขอ้สรุปมาอภิปรายผลในท่ีประชุมใหญ่ 
    3.  น าผลการเสนอแนะมาปรับปรุงรูปแบบการพฒันาการจัดการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย
ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน แลว้น าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน คดัเลือกแนวทางการพฒันาก่อนท่ีจะน าไป
ทดลองใชใ้นการวจิยัระยะท่ี 3 ต่อไป    
   ผู ้วิจ ัยใช้แนวคิดทฤษฎี และการวิจัยท่ีนิยามการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงไดน้ าปัจจยัท่ีจะตอ้งพฒันารูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
ซ่ึงไดจ้ากการวจิยัระยะท่ี 1 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ไดแ้ก่ เทคโนโลยีในการ
จดัเก็บความรู้ (0.47) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลโดยรวมมากท่ีสุด เป็นปัจจยัท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันา
เป็นล าดบัแรก และพฒันาปัจจยัท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม ล าดบันอ้ยลง ต่อเน่ืองกนัไป 
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    1. รูปแบบการพฒันาเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ (ปัจจยัท่ี 1)  
    ผลการวิเคราะห์ ปัจจยัด้านเทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ มีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพลโดยรวมต่อการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย มากท่ีสุด เท่ากบั 0.47 ผูว้ิจยัจดัท ารูปแบบโดยให้มี
การอบรม ฝึกปฏิบติัและน าไปเป็นรูปแบบการพฒันา ในการพฒันาดา้นเทคโนโลยีในการจดัเก็บ
ความรู้ มีดงัน้ี  
    รูปแบบการพฒันาเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ เบ้ืองตน้ประกอบดว้ย 
     1.  การสร้างแนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ การกระตุน้ให้เกิด
ความคิด สร้างเจตคติทางบวก  
     2.  กระบวนการสร้างความคิด เพื่อการตดัสินใจ ท่ีถูกตอ้ง 
     3.  ประเมินผล เป็นการประเมินผลตามแบบกิจกรรม โดยการสังเกตจากการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม การมีส่วนร่วมอภิปรายและการแสดงออก 
    ผูว้ิจยัได้สร้างกิจกรรมการพฒันาเทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดงัน้ี  
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กจิกรรมการพฒันาเทคโนโลยใีนการจัดเกบ็ความรู้ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 1. วตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถสร้าง
เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ในสถานศึกษา 
 2. เป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มทดลอง จ านวน 6 คน  

 3. หลกัสูตร บรรยาย และกิจกรรม ประกอบดว้ย 
   กิจกรรมท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล (Port Folio) 
   กิจกรรมท่ี 2 ศูนยข์อ้มูล ข่าวสาร (Data Center) 
  โดยมีรายละเอียด กิจกรรม ดงัน้ี 
  รายละเอียดกิจกรรมท่ี 1 กิจกรรม ขอ้มูลส่วนบุคคล (Port Folio)  
   1. หลกัการและเหตุผล 
   ใหผู้เ้ขา้ร่วมกิจกรรม ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายในการพฒันาตนเอง และองคก์ร ท า
ใหเ้กิดความภาคภูมิใจ สร้างความมัน่ใจ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง และเกิดการพฒันาการให้เกิดการ
จดัเก็บขอ้มูลในการพฒันาตนเองท่ีถูกตอ้ง 
   2. วตัถุประสงคท์ัว่ไป 
     2.1 เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมกิจกรรมไดร่้วมกนัก าหนดเป้าหมายของการจดัเก็บขอ้มูล 
    2.2 เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมกิจกรรมมีความรู้ในการจดัท าการจดัเก็บขอ้มูลแบบ Port folio  
ท่ีถูกตอ้ง 
   3. กิจกรรมการเรียนรู้ 
    3.1 วทิยากรบรรยาย เสนอแนวคิดในการจดัท าบนัทึก กิจกรรม Port folio  
    3.2 ให้ผูเ้ขา้อบรมทบทวนการไปศึกษาการไปอบรม การไปศึกษาต่อ หรือการมี
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีนอกเหนือไปจากการเรียนการสอน และฝึกปฏิบติัการเขียน Port folio ได้ดว้ย
ตนเอง 
    3.3 วทิยากรน าเสนอการเขียน Port folio ท่ีถูกตอ้ง  
    3.4 ผูเ้ขา้อบรมน าเสนอผลการเขียน Port folio ของตนเอง หนา้ชั้นเรียน รายบุคคล  
เพื่อน ๆ วพิากย ์อภิปรายผล 
    3.5 วทิยากรสรุปบทเรียน  
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  รายละเอียดกิจกรรมท่ี 2 กิจกรรม ศูนยข์อ้มูล ข่าวสาร 
   1. วทิยากรบรรยาย เสนอแนวคิดดา้นวชิาการ กิจกรรม ศูนยข์อ้มูล ข่าวสาร  
   2. ให้ผูเ้ข้าอบรมทบทวนการไปศึกษาการไปอบรม การไปศึกษาต่อ หรือการมี
กิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีนอกเหนือไปจากการเรียนการสอน และฝึกปฏิบติัการเขียน Port folio ไดด้ว้ย
ตนเอง 
   3. วิทยากร แนะน าการสร้างคลังข้อมูลของสถานศึกษา การลงข้อมูลในระบบ
คอมพิวเตอร์ 
   4. วทิยากร แนะน าการใช ้การเก็บ การคน้หา ขอ้มูลในระบบคอมพิวเตอร์ 
    5. ผูเ้ข้าอบรมน าเสนอผลการเก็บข้อมูล การใช้ข้อมูล การค้นหาข้อมูล ในระบบ
คอมพิวเตอร์ของตนเอง หนา้ชั้นเรียน รายบุคคล เพื่อน ๆ วพิากย ์อภิปรายผล 
   6. วทิยากรสรุปบทเรียน 
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    2. รูปแบบการพฒันาดา้นความร่วมมือ (ปัจจยัท่ี 2)  
    ผลการวเิคราะห์ ปัจจยัดา้นดา้นความร่วมมือ มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม ต่อ
การจัดการความรู้ของผู ้บริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.44 ผูว้ิจยัจดัท ารูปแบบโดยให้มีการอบรม ฝึกปฏิบติัและ
น าไปเป็นรูปแบบการพฒันา ในการพฒันาดา้นความร่วมมือ มีดงัน้ี  
    รูปแบบการพฒันาดา้นความร่วมมือ เบ้ืองตน้ประกอบดว้ย 
     1.  การสร้างแนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ การกระตุน้ให้เกิด
ความคิด สร้างเจตคติทางบวก  
     2.  กระบวนการสร้างความคิด เพื่อการตดัสินใจ ท่ีถูกตอ้ง 
     3.  ประเมินผล เป็นการประเมินผลตามแบบกิจกรรม โดยการสังเกตจากการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม การมีส่วนร่วมในกิจกรรม และการแสดงออก 
    ผูว้จิยัไดส้ร้างกิจกรรมการพฒันาดา้นความร่วมมือ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัน้ี  
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กจิกรรมการพฒันาด้านความร่วมมือ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 1. วตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และเกิดความ
ตระหนกัเก่ียวกบัความร่วมมือของเพื่อนร่วมงาน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทางการศึกษา 
 2. เป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มทดลอง จ านวน 6 คน  

 3. หลกัสูตร  บรรยาย และกิจกรรม ประกอบดว้ย 
   กิจกรรมท่ี 1 สัญญา 
   กิจกรรมท่ี 2 ผงัควบคุมก ากบังาน 
   กิจกรรมท่ี 3 การพฒันาบุคคล และทีมงาน 
  โดยมีรายละเอียด กิจกรรม ดงัน้ี 
  รายละเอียดกิจกรรมท่ี 1 กิจกรรม สัญญา 
   1. วตัถุประสงค ์
     1.1 เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมกิจกรรมเรียนรู้ และเขา้ถึงความเป็นตนเอง 
    1.2 เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมได้ร่วมกันก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายของการท า
ความดี 
    1.3 เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมตระหนกัถึงความส าคญัของการรวมกลุ่มในองค์กร 
เพราะการรวมกลุ่มเป็นการสนบัสนุนทางสังคมท่ีมีต่อบุคคล ซ่ึงกลุ่มดงักล่าว แสดงถึงความเขม้แข็ง
ขององคก์ร คอยช่วยเหลือดูแลซ่ึงกนัและกนั 
    1.4 เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมร่วมกนัให้สัญญาว่าจะเป็นคนดี ให้ความร่วมมือกบั
ทุกคน และทุกองคก์ร 
   2. กิจกรรมการเรียนรู้ 
    2.1 วิทยากรบรรยาย เสนอแนวคิดในการตดัสินใจ และการสัญญาทั้งในรูปแบบ
ของลายลกัษณ์อกัษร และสัญญาจากค าพดู 
    2.2 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสอบถาม การแสดงความรู้สึก และความคิดเห็น 
    2.3 แบ่งกลุ่มผูเ้ขา้อบรมหาเป้าหมายการท าความดีของตนเองให้ได ้และสามารถ
ปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง 
    2.4 แจกเทียนไข คนละ 1 เล่ม  
    2.5 ให้ผู ้เข้าร่วมอบรมท่ีอาวุโส (จะเป็นด้านวยัวุฒิ หรือคุณวุฒิต้องเลือกให้
เหมาะสม) น าไหวพ้ระ สวดมนต ์
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    2.6 วิทยากรน าจุดเทียน จากหน้าพระประธาน แลว้น าเทียนท่ีจุดแลว้มาจุดต่อ ๆ 
กนัใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมอบรม ใหค้รบทุกคน 
    2.7 วทิยากรเป็นผูน้ าในการน าเทียนไปปักยงัสถานท่ีท่ีเตรียมไว ้พร้อมกนัพูดดงั ๆ 
ให้ทุกได้ยิน ในเร่ืองการสัญญาว่าจะให้ความร่วมมือในการพฒันาองค์กรของตนเองอย่างสุด
ความสามารถ 
    2.8 ให้ผูเ้ขา้อบรมเขา้ไปปักเทียน และให้สัญญาดว้ยตนเอง (ดงั ๆ ให้เพื่อนไดย้ิน
ดว้ย) วา่จะใหค้วามร่วมมือในการพฒันาองคก์รของตนเองอยา่งสุดความสามารถ เช่นกนั 
    2.9 วทิยากรสรุปบทเรียน  
  รายละเอียดกิจกรรมท่ี 2 กิจกรรม ผงัควบคุมก ากบังาน 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคญัโดย
ใชเ้คร่ืองฉายแผน่ใส สไลด ์ใชว้ีดิทศัน์ มาช่วยให้เห็นภาพ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย ให้ผู ้
เขา้รับการอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม  
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วิทยากร บรรยายให้แนวคิด ให้ความรู้เก่ียวกบัเร่ืองการเขียนผงัควบคุมก ากบั
งานท่ีถูกตอ้ง ตามหลกัวชิาการ 
    2.2 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม น าเสนอผงัควบคุมก ากบังานในบทบาทหนา้ท่ีตนเอง 
    2.3 น าเสนอหนา้ชั้นเรียนเป็นรายบุคคล 
    2.4 เพื่อนร่วมชั้นเรียน วพิากย ์ 
    2.5 ผูน้ าเสนออภิปรายในหวัขอ้ท่ีถูกวพิากย ์
    2.6 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
  รายละเอียด กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรม การพฒันาบุคคล และทีมงาน (Life Position) ความ
เขา้ใจเก่ียวกบั Life Position เพื่อการท างานเป็นทีม 
        1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคญัโดย
ใช้เคร่ืองฉายแผ่นใส สไลด์ ใช้วีดิทศัน์ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย  และให้ผูเ้ขา้รับการ
อบรมมีส่วนร่วมในการอภิปราย (Discussion) โดย การจดัให้บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปมาพูดแสดง
ความคิดเห็นและมุนมองของตนเองให้คนอ่ืนฟัง และวิทยากรน าเสนอรูปแบบการบริหารงานท่ีท า
ใหเ้กิดความร่วมมือ ดงัน้ี 
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รูปแบบพฤติกรรมบริหาร ตามแนวความคิดของ Blake and Mouton’s 
MANAGERIAL GRID

การเน้นคน

การเน้นงาน
1 2 3 4 5 6 7 8 9

9

8

7

6

5

4

3

2

1

COUNTRY CLUB

MANAGER

ตามใจ
TEAM MANAGER

ประสานประโยชน์

IMPOVERISHED

ปล่อยปละละเลย
AUTHORITARIAN

เผดจ็การ

1,9 9,9

1,1 9,1

5,5

MEDIOCRE

ประนีประนอม

 
ภาพที ่4.4 การท างาน VS การท างานเนน้คน 
 
    1.1 เป้าหมาย เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม มีความเขา้ใจถึงรูปแบบพฤติกรรมของ
แต่ละบุคคล เพื่อความเขา้ใจในการท างานเป็นทีมท่ีดี 
    1.2 รายละเอียด บรรยายรูปแบบพฤติกรรมบุคคล ตามแนวความคิดของ 
ศาสตราจารย ์ดร.ชยัพร วชิชาวธุ แสดงตามภาพท่ี 4.5 
 

รูปแบบพฤติกรรมบุคคล
เพือ่ความเข้าใจในการท างานร่วมกนั

เน้น
ความสมัพนัธ์
กบัคู่กรณี

เน้นความต้องการของตนเอง

มาก

มากน้อย  
 
ภาพที ่4.5 รูปแบบพฤติกรรมบุคคลเพื่อความเขา้ใจในการท างานร่วมกนั 
 
   2. ลกัษณะรูปแบบพฤติกรรมตามแผนภาพ  
    2.1 เต่า สัญลกัษณ์เต่า ตามแนวคิดของ เบร็ค และ มูนตนั (Blake and Mouton)  
มีลกัษณะ ดงัน้ี 
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     2.1.1 ไม่กลา้เผชิญหนา้ 
     2.1.2 ขาดความริเร่ิม 
     2.1.3 ยอมดว้ยความขุ่นเคืองใจ 
     2.1.4 ไม่ใยดีต่อผูอ่ื้น 
     2.1.5 มองคนอ่ืนในแง่ไม่ดี 
    2.2 ตุ๊กตาหมี สัญลกัษณ์ตุ๊กตาหมี ตามแนวคิดของ เบร็ค และ มูนตนั (Blake and 
Mouton) มีลกัษณะ ดงัน้ี 
     2.2.1 ยอมอยา่งน่ารัก 
     2.2.2 ร่วมมือดว้ยความเตม็ใจ 
     2.2.3 เสียสละ 
     2.2.3 มองตนอ่ืนในแง่ดี 
     2.2.4 หวัอ่อน 
    2.3 ฉลาม สัญลักษณ์ฉลาม ตามแนวคิดของ เบร็ค และ มูนตัน (Blake and 
Mouton) มีลกัษณะ ดงัน้ี 
     2.3.1 เนน้ความตอ้งการของตนเองมาก 
     2.3.2 ไม่ใยดีต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น 
     2.3.3 เช่ือมัน่ในตนเองสูง 
     2.3.4 ชอบเผชิญหนา้ 
     2.3.5 กลา้ท่ีจะฝืนใจผูอ่ื้น 
    2.4 สุนขัจ้ิงจอก สัญลกัษณ์สุนขัจ้ิงจอก ตามแนวคิดของ เบร็ค และ มูนตนั (Blake 
and Mouton) มีลกัษณะ ดงัน้ี 
     2.4.1 ประนีประนอม 
     2.4.2 แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 
     2.4.3 แกปั้ญหาใหพ้น้ตวั 
     2.4.4 เอาตวัรอดเก่ง 
     2.4.5 ขาดความจริงใจในบางคร้ัง 
    2.5 นกฮูก สัญลักษณ์นกฮูก ตามแนวคิดของ เบร็ค และ มูนตัน (Blake and 
Mouton) มีลกัษณะ ดงัน้ี 
     2.5.1 ใจเยน็ / รับฟัง  
     2.5.2 ยนืหยดัความตอ้งการของตน 
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     2.5.3 สนองความตอ้งการของผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้ง 
     2.5.4 หาทางออกเพื่อแกปั้ญหา 
     2.5.5 ไม่ฝืนใจผูอ่ื้น 
   3.  สรุปวธีิการของนกฮูก 
    3.1 ใจเยน็ ควบคุมอารมณ์ไดดี้ ไม่โกรธ / ไม่มีปฏิกิริยา 
    3.2 รับฟัง รับฟังดว้ยความเขา้ใจ ถามเพื่อความกระจ่าง ไม่โตแ้ยง้/ไม่แกต้วั 
    3.3 วิเคราะห์ความตอ้งการ ส่ิงท่ีเธอตอ้งการจากฉันคืออะไร ส่ิงท่ีฉันตอ้งการคือ
อะไรและส่ิงท่ีเราตอ้งการคืออะไร 
    3.4 แสวงหาทางออก มีวิธีใดบา้งท่ีสนองความตอ้งการทั้งของเธอและของฉัน 
แสวงหาทางเลือกไวห้ลาย ๆ ทาง 
    3.5 พร้อมท่ีจะปรับทางเลือก ปรับทางเลือกของฉันเพื่อให้เธอยอมรับได้ ปรับ
ทางเลือกของเธอเพื่อใหฉ้นัและเธอยอมรับได ้
    3.6 ปิยวาจา ค่อยพดูค่อยจา ใช่ภาษาสุภาพ มีความจริงใจ 
    3.7 ไม่ท าให้อีกฝ่ายหน่ึงเสียหนา้ ไม่พูดจ้ีปมดอ้ย ไม่ตอ้นให้จนมุม ไม่กล่าววา่ให้
อีกฝ่ายหน่ึงผดิ 
    3.8 พยายามเป็นผูเ้ร่ิมตน้เจรจา เป็นผูช้ี้ชวน แลกเปล่ียนความคิดเห็น เป็นผูช้กัจูง 
   4.  ผูรั้บผดิชอบโครงการ นายซนัโย สังวรดี ผูว้จิยั 
   5.  สถานท่ีฝึกอบรม ณ หอ้งประชุมบางปะกง โรงแรมแกรดร์อเยอร์ ฉะเชิงเทรา  
   6.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

    6.1 สร้างขวญั และก าลงัใจในการท างานให้กบัผูเ้ขา้อบรม เพราะการท างานเป็น
ทีมจะสร้างความไวใ้จช่วยเหลือกนั บรรยากาศการท างานท่ีดี ท าให้สมาชิกในทีมมีความรู้สึกสบาย
ใจ พอใจ และเพลิดเพลินกบัการท างานก่อให้เกิดขวญัก าลงัใจในการท างานช่วยให้เกิดผลงานท่ีมี
คุณภาพ และเกิดความร่วมมืออยา่งมีประสิทธิภาพ  
    6.2 สร้างความสัมพนัธ์ในงานสมาชิกในทีมงานจะช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัโดย
ระดมก าลงักาย ก าลงัใจ ก าลงัความคิด ตลอดจนความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และประสบการณ์ของ
สมาชิกเขา้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ซ่ึงจะก่อให้เกิดความร่วมมือ เกดความสัมพนัธ์ และความผกูพนั
ในฐานะสมาชิกของทีม หรือท่ีเรียกวา่ “One for all, all for one.” ท าให้บุคคล ทีม และงาน มีความ
ผกูพนัใกลชิ้ดกนั และบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการร่วมกนั 
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    3. รูปแบบการพฒันาเทคโนโลยส่ืีอสาร (ปัจจยัท่ี 3)  
    ผลการวเิคราะห์ ปัจจยัดา้นเทคโนโลยส่ืีอสาร มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวมต่อ
การจัดการความรู้ของผู ้บริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.36 ผูว้ิจยัจดัท ารูปแบบโดยให้มีการอบรม ฝึกปฏิบติัและ
น าไปเป็นรูปแบบการพฒันา ในการพฒันาดา้นเทคโนโลยส่ืีอสาร มีดงัน้ี  
    รูปแบบการพฒันาเทคโนโลยส่ืีอสาร เบ้ืองตน้ประกอบดว้ย 
     1.  การสร้างแนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยีส่ือสาร การกระตุน้ให้เกิดความคิด 
สร้างเจตคติทางบวก  
     2.  กระบวนการสร้างความคิด เพื่อการตดัสินใจ ท่ีถูกตอ้ง 
     3.  ประเมินผล เป็นการประเมินผลตามแบบกิจกรรม โดยการสังเกตจากการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม การมีส่วนร่วมอภิปรายและการแสดงออก 
    ผูว้จิยัไดส้ร้างกิจกรรมการพฒันาเทคโนโลยส่ืีอสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัน้ี  
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กจิกรรมการพฒันาเทคโนโลยส่ืีอสาร ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 1. วตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และสร้างระบบ
เทคโนโลยส่ืีอสารทั้งภายใน และภายนอกของโรงเรียน 
 2. เป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มทดลอง จ านวน 6 คน  

 3. หลกัสูตร บรรยาย และกิจกรรม ประกอบดว้ย 
   กิจกรรมท่ี 1 คลงัขอ้มูล (Main Server) 
   กิจกรรมท่ี 2 กลุ่ม Line 
   กิจกรรมท่ี 3 Website ของโรงเรียน 
   กิจกรรมท่ี 4 Webpage ของครู 
  โดยมีรายละเอียด กิจกรรม ดงัน้ี 
  รายละเอียด กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรม คลงัขอ้มูล 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคญัโดย
ใชเ้คร่ืองฉายแผน่ใส สไลด์ ใชว้ีดิ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย ให้ผูเ้ขา้รับการอบรมมีส่วน
ร่วมในการอภิปราย (Discussion)  
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วิทยากร บรรยายให้แนวคิด ให้ความรู้เก่ียวกับระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้ง
ภายใน และภายนอกของโรงเรียน 
    2.2 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม น าเสนอระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้งภายใน และภายนอกของ
โรงเรียน ในโรงเรียนตนเอง 
    2.3 น าเสนอหนา้ชั้นเรียนเป็นรายบุคคล 
    2.4 เพื่อนร่วมชั้นเรียน วพิากย ์ 
    2.5 ผูน้ าเสนออภิปรายในหวัขอ้ท่ีถูกวพิากย ์
    2.6 หาส่วนขาดของระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้งภายใน และภายนอกของโรงเรียน
ท่ียงัไม่ประสบผลส าเร็จของการด าเนินงาน 
    2.7 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมน าเสนอ กลวธีิในการจดัการให้เกิดระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้ง
ภายใน และภายนอกของโรงเรียน ท่ีหนา้ชั้นเรียนรายบุคคล 
    2.8 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมไดแ้นวปฏิบติัในการสรรหาระบบท่ีเหมาะสม ภายในโรงเรียน
ของตนเอง 
    2.9 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
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  รายละเอียด กิจกรรมท่ี 2 Group Line 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคัญ 
โดยใชเ้คร่ืองฉายแผน่ใส สไลด์ ใชว้ีดิทศัน์ มาช่วยให้เห็นภาพ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย 
ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม  
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วทิยากร บรรยายใหแ้นวคิด ให้ความรู้เก่ียวกบัระบบเทคโนโลยีส่ือสารภายใน
กลุ่ม  
    2.2 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม น าเสนอระบบเทคโนโลยีส่ือสารท่ีมีภายในกลุ่มในโรงเรียน
ตนเอง 
    2.3 น าเสนอหนา้ชั้นเรียนเป็นรายบุคคล 
    2.4 หาส่วนขาดของระบบเทคโนโลยีส่ือสารภายในของโรงเรียนท่ียงัไม่ประสบ
ผลส าเร็จของการด าเนินงาน (อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และแรงจูงใจ) 
    2.7 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมน าเสนอ กลวิธีในการจดัการให้เกิดระบบเทคโนโลยีส่ือสาร
ภายใน ของโรงเรียน ท่ีหนา้ชั้นเรียนรายบุคคล 
    2.8 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมไดแ้นวปฏิบติัในการสรรหาระบบท่ีเหมาะสม ภายในโรงเรียน
ของตนเอง 
    2.9 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
  รายละเอียด กิจกรรมท่ี 3 School Website 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคัญ 
โดยใชเ้คร่ืองฉายแผน่ใส สไลด์ ใชว้ีดิทศัน์ มาช่วยให้เห็นภาพ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย 
ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วิทยากร บรรยายให้แนวคิด ให้ความรู้เก่ียวกับระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้ง
ภายใน และภายนอกของโรงเรียน เป็นกิจกรรมท่ีสามารถท าต่อเน่ืองจากกิจกรรมท่ี 1 ได ้
    2.2 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม น าเสนอระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้งภายใน และภายนอกของ
โรงเรียน ในโรงเรียนตนเอง 
    2.3 น าเสนอหนา้ชั้นเรียนเป็นรายบุคคล 
    2.4 วทิยากรสอน การสร้าง School Website ใหก้บัผูเ้ขา้อบรม 
    2.5 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมน าเสนอ กลวธีิในการจดัการให้เกิดระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้ง
ภายใน และภายนอกของโรงเรียน โดยวธีิการท าใหมี้ School Website 
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    2.6 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมไดแ้นวปฏิบติัในการสรรหาระบบ School Website ภายใน
โรงเรียนของตนเอง 
    2.7 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
  รายละเอียด กิจกรรมท่ี 4 Teacher Webpage 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคัญ 
โดยใชเ้คร่ืองฉายแผน่ใส สไลด์ ใชว้ีดิทศัน์ มาช่วยให้เห็นภาพ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย 
ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วิทยากร บรรยายให้แนวคิด ให้ความรู้เก่ียวกับระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้ง
ภายใน และภายนอกของโรงเรียน เป็นกิจกรรมท่ีสามารถท าต่อเน่ืองจากกิจกรรมท่ี 1, 2 และ 3 ได ้
    2.2 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม น าเสนอระบบเทคโนโลยีส่ือสารทั้งภายใน และภายนอกของ
โรงเรียน ในโรงเรียนตนเอง 
    2.3 วิทยากรสอน การสร้าง Teacher Webpage ใน School Website ให้กบัผูเ้ขา้
อบรม 
    2.5 ผูเ้ขา้ร่วมอบรมน าเสนอ กลวิธีในการจดัการให้เกิดระบบ Teacher Webpage 
ใน School Website ของตนเอง 
    2.6 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
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    4. รูปแบบการพฒันาการติดตามความกา้วหนา้ (ปัจจยัท่ี 4)  
    ผลการวิเคราะห์ ปัจจยัด้านการติดตามความก้าวหน้า มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
โดยรวมต่อการจัดการความรู้ของผู ้บริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เท่ากบั 0.22 ผูว้ิจยัจดัท ารูปแบบโดยให้มีการอบรม 
ฝึกปฏิบติัและน าไปเป็นรูปแบบการพฒันา ในการพฒันาดา้นการติดตามความกา้วหนา้ มีดงัน้ี  
    รูปแบบการพฒันาการติดตามความกา้วหนา้ เบ้ืองตน้ประกอบดว้ย 
     1.  การสร้างแนวคิดเก่ียวกับการติดตามความก้าวหน้า การกระตุ้นให้เกิด
ความคิด สร้างเจตคติทางบวก  
     2.  กระบวนการสร้างความคิด เพื่อการตดัสินใจ ท่ีถูกตอ้ง 
     3.  ประเมินผล เป็นการประเมินผลตามแบบกิจกรรม โดยการสังเกตจากการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม การมีส่วนร่วมอภิปรายและการแสดงออก 
    ผู ้วิจ ัยได้สร้างกิจกรรมการพัฒนาการติดตามความก้าวหน้า ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ดงัน้ี  
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กจิกรรมการพฒันาการติดตามความก้าวหน้า ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 1. วตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเขา้ใจ รวมถึงประโยชน์
ของการติดตามความกา้วหนา้ และสามารถติดตามความกา้วหนา้ของเพื่อนร่วมงานได ้
 2. เป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มทดลอง จ านวน 6 คน  

 3. หลกัสูตร บรรยาย และกิจกรรม ประกอบดว้ย 
   กิจกรรมท่ี 1 รายงานการเดินทาง (Gest Report)  
   กิจกรรมท่ี 2 วาระการประชุม 
   กิจกรรมท่ี 3 การประเมิน การติดตาม และการนิเทศ 
  โดยมีรายละเอียด กิจกรรม ดงัน้ี 
  รายละเอียดกิจกรรมท่ี 1 กิจกรรม รายงานการเดินทาง Gest Report 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคัญ 
โดยใช้เคร่ืองฉายแผ่นใส สไลด์ ใช้วีดิทศัน์ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย  ให้ผูเ้ขา้รับการ
อบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1.วิทยากร บรรยายให้แนวคิด เก่ียวกบัระบบพฒันาการติดตามความก้าวหน้า
ของกิจกรรมท่ีด าเนินการ ทั้งของครูและบุคลากรทางการศึกษา และขององคก์ร ภายในโรงเรียน 
    2.2.วิทยากรให้ความรู้ การเขียนรายงานผลการปฏิบติังาน ในแบบ รายงานการ
เดินทาง Gest Report (ผลการปฏิบติังาน จากการไปอบรม ศึกษาดูงาน ควบคู่กบัการเขียนรายงาน
การเบิก จ่ายค่าตอบแทน) ใหก้บัผูเ้ขา้อบรม 
    2.3.ผูเ้ขา้ร่วมอบรม ซกัถามขอ้สงสัย ร่วมกนัอภิปราย 
    2.4.วทิยากร สรุปกิจกรรม 
  รายละเอียด กิจกรรมท่ี 2 วาระการประชุม 
   1. วิธีด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคัญ 
โดยใช้เคร่ืองฉายแผ่นใส สไลด์ ใช้วีดิทศัน์ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย  ให้ผูเ้ขา้รับการ
อบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
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   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วิทยากร บรรยายให้แนวคิด เก่ียวกบัระบบพฒันาการติดตามความก้าวหน้า
ของกิจกรรมท่ีด าเนินการ ทั้งของครูและบุคลากรทางการศึกษา และขององคก์ร ภายในโรงเรียน  
    2.2 วิทยากรให้ความรู้ เก่ียวกบั การติดตามความกา้วหนา้การด าเนินงาน หรือผล
การปฏิบติังาน จากวาระการประชุม การให้ผูบ้ริหารใช้กลวิธีท่ีเหมาะสม และให้เป็นการติดตาม
ความกา้วหนา้ท่ีเป็นไปตามระบบ ลดความขดัแยง้ในองคก์ร ใหก้บัผูเ้ขา้อบรม 
    2.3 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม ซกัถามขอ้สงสัย ร่วมกนัอภิปราย 
    2.4 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
  รายละเอียดกิจกรรมท่ี 3 การประเมิน การติดตาม และการนิเทศ 
   1. วธีิด าเนินการ เป็นการบรรยาย (Lecture) เน้ือหา และน าเสนอประเด็นส าคญัโดยใช้
เคร่ืองฉายแผน่ใส สไลด ์ใชว้ดิีทศัน์ มาช่วยใหเ้ห็นภาพ และมีเอกสารประกอบการบรรยาย ให้ผูเ้ขา้
รับการอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
   2. ขั้นตอนด าเนินการ 
    2.1 วิทยากร บรรยายให้แนวคิด เก่ียวกบัระบบพฒันาการติดตามความก้าวหน้า
ของกิจกรรมท่ีด าเนินการ ทั้งของครูและบุคลากรทางการศึกษา และขององค์กร ภายในโรงเรียน 
ดว้ยวธีิการประเมิน การติดตาม และการนิเทศ 
    2.2 วิทยากรให้ความรู้ เร่ืองการติดตามความกา้วหนา้การด าเนินงาน หรือผลการ
ปฏิบติังาน ดว้ยวธีิการประเมิน การติดตาม และการนิเทศ การให้ผูบ้ริหารใชก้ลวิธีท่ีเหมาะสม และ
ใหเ้ป็นการติดตามความกา้วหนา้ท่ีเป็นไปตามระบบ ลดความขดัแยง้ในองคก์ร ใหก้บัผูเ้ขา้อบรม 
    2.3 ผูเ้ขา้ร่วมอบรม ซกัถามขอ้สงสัย ร่วมกนัอภิปราย 
    2.4 วทิยากร สรุปกิจกรรม 
  สรุปกิจกรรมท่ีใชใ้นการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ในด้าน เทคโนโลยีในการ 
จดัเก็บความรู้ ความร่วมมือ เทคโนโลยีส่ือสาร และการติดตามความกา้วหน้า โดยผูว้ิจยั จ  านวน  
12 กิจกรรม ประกอบดว้ย 
   1.  ดา้นเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ จ  านวน 2 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรม 
ขอ้มูลส่วนบุคคล (Port Folio) และ 2) กิจกรรม ศูนยข์อ้มูล ข่าวสาร (Data Center) 
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   2.  ความร่วมมือ จ านวน 3 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรม สัญญา 2) กิจกรรม  
ผงัควบคุมก ากบังาน และ 3) กิจกรรม การพฒันาบุคคล และทีมงาน 
   3.  เทคโนโลยส่ืีอสาร จ านวน 4 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรม คลงัขอ้มูล (Main 
Server 7 2) กิจกรรม กลุ่ม Line 3) กิจกรรม Website ของโรงเรียน และ 4) กิจกรรม Webpage  
ของครู 
   4. การติดตามความกา้วหนา้ จ านวน 3 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรม รายงาน
การเดินทาง (Gest Report 7 2) กิจกรรม วาระประชุม และ 3) กิจกรรม การประเมิน การติดตาม  
การนิเทศ 
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   2. การพิจารณารูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
   รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีผูว้ิจ ัยได้สร้างข้ึน ซ่ึงประกอบด้วย
กิจกรรมในการพฒันา 12 กิจกรรม และน าผลการเสนอแนะในการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Groups) 
ของแต่ละกลุ่มมาสรุปและอภิปรายผลทั้งหมดในท่ีประชุมใหญ่ (Brain Storming) ผลการน าเสนอ
รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เพื่อรับค าแนะน าจากผูเ้ก่ียวขอ้ง สรุปไดด้งัน้ี 
    1.  รูปแบบการพฒันาท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ประกอบดว้ย 12 กิจกรรม 
    2.  ไดผ้ลจากการประชุมปฏิบติัการและขอ้เสนอแนะจากท่ีประชุมแลว้ ผูว้ิจยัได้
น ามาปรับปรุงให้เป็นรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีสมบูรณ์มากข้ึน เพื่อเสนอให้
ผูเ้ช่ียวชาญอีก 1 ชุด ไดแ้สดงความคิดเห็นและส่งกลบัคืนให้ผูว้ิจยัเพื่อท าการทดลองในขั้นต่อไป 
การคดัเลือกจะท าจาก 12 กิจกรรม วธีิการคดัเลือก คือ ใหผู้เ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นโดยการผา่น
การใหค้วามคิดเห็นแบบ Scaling โดย ผูเ้ช่ียวชาญประเมินรูปแบบเลือกกิจกรรม จ านวน 3 คน  
โดยมีเกณฑใ์นการวเิคราะห์และแปรผลขอ้มูลดงัน้ี 

     คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
     คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ย 
     คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่แน่ใจ 
     คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ย 
     คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 

   เกณฑใ์นการคดัเลือกกิจกรรมท่ีน ามาใชเ้ป็นรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
ผูว้ิจยัคดัเลือกกิจกรรมท่ีจะน าไปใช้ในการพฒันา จ านวน 12 กิจกรรม น าเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญ 
โดยเลือกกิจกรรม ท่ีมีค่าคะแนนความเห็นชอบตั้งแต่ 3.51 - 5.00 เพื่อน ามาใช้เขียนโครงการ
พฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ต่อไป ดังปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเห็นชอบของ
ผูเ้ช่ียวชาญ ในตารางท่ี 4.10 
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ตารางที ่4.10 
ระดับควำมคิดเห็นของผู้ เช่ียวชำญ ต่อกิจกรรมและเนือ้หำในรูปแบบกำรพัฒนำกำรจัดกำรควำมรู้
ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ  

รายการกิจกรรมประเมิน ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี X  แปลผล 
ผลการ
ประเมิน 

 1 2 3    
เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ 
   1. Port Folio 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   2. Data Center 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
ความร่วมมือ  
   1. สญัญา 5 4 5 4.67 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   2. ผงัควบคุมก ากบังาน 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   3. การพฒันาบุคคล และทีมงาน 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
เทคโนโลยส่ืีอสาร 
   1. Main Server  5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   2. Group Line  5 4 5 4.67 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   3. School Website 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   4. Teacher Webpage 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
การติดตามความกา้วหนา้ 
   1. Gest Report 5 5 4 4.67 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   2. วาระประชุม  5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้
   3. การประเมิน การติดตาม การนิเทศ 5 5 5 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ น าไปใช ้

 
   จากการเสนอร่างรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  
3 ท่าน ไดพ้ิจารณาว่ากิจกรรมใดเหมาะสมท่ีน าไปทดลองใช้ในล าดบัต่อไป พบว่า รูปแบบท่ีผ่าน
การประเมินความเห็นชอบจากผูเ้ช่ียวชาญ ครอบคลุมปัจจยัทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ เทคโนโลยีในการ
จัดเก็บความรู้ ความร่วมมือ เทคโนโลยีส่ือสาร และ การติดตามความก้าวหน้า รวมทั้ งส้ิน  
12 กิจกรรม โดยมีกิจกรรมท่ีผ่านการคดัเลือกจากผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.67 - 5.00 
จ านวน 12 กิจกรรม และไม่มีกิจกรรมท่ีไม่ผ่านการคัดเลือกจากผูเ้ช่ียวชาญ ดังนั้ นผูว้ิจ ัยจึงน า
กิจกรรมรูปแบบการพัฒนา จ านวน 12 กิจกรรม โดยผู ้เ ช่ียวชาญได้ให้ค  าแนะน าเพิ่มเติม  
เพื่อน าไปใชใ้นการวจิยัระยะท่ี 3 โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  
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    1.  กิจกรรม Port Folio 
    2.  กิจกรรม Data Center 
    3.  กิจกรรม ผงัควบคุมก ากบังาน 
      4.  กิจกรรม การพฒันาบุคคล และทีมงาน 
    5.  กิจกรรม Main Server  
    6.  กิจกรรม School Website 
      7.  กิจกรรม Teacher Webpage 
    8.  กิจกรรม วาระประชุม  
    9.  กิจกรรม การประเมิน การติดตาม การนิเทศ 
    10. กิจกรรม สัญญา  
    11. กิจกรรม Group Line  
    12. กิจกรรม Gest Report  
   สรุปการวิจยัในระยะท่ี 2 ไดว้่า รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกของประเทศไทย
ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันา จ านวน 12 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) ขอ้มูลส่วนบุคคล 2) ศูนย์
ขอ้มูล ข่าวสาร 3) ผงัควบคุมก ากบังาน 4) การพฒันาบุคคล และทีมงาน 5) คลงัขอ้มูล 6) Website 
ของโรงเรียน 7) Webpage ของครู 8) วาระประชุม 9) การประเมิน การติดตาม การนิเทศ 10) สัญญา 
11) กลุ่ม Line และ 12) รายงานการเดินทาง  
   ซ่ึงสามารถสรุปผลการวจิยัระยะท่ี 2 น ามาเขียนเป็นแผนภาพได ้ดงัภาพท่ี 4.6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.6 รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย จากการวจิยัระยะท่ี 2 

รูปแบบการพฒันา 
การจดัการความรู้ของ

ผูบ้ริหารใน
สถานศึกษา  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา 
 ภาคตะวนัออก 
ของประเทศไทย 

Data Center 

ผงัควบคุมก ากบังาน 

การพฒันาบุคคล และทีมงาน   

Main Server 

วาระประชุม 

การประเมิน การติดตาม การนิเทศ 

สัญญา 

Port Folio Teacher Webpage 

Group Line 

Gest Report School Website 
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   เม่ือผูว้ิจ ัยได้กิจกรรมท่ีจะน าไปใช้เป็นรูปแบบการพฒันาการจัดการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย
แลว้ ผูว้ิจยัไดน้ ากิจกรรมการพฒันา 12 กิจกรรม มาจดัท าเป็นโครงการพฒันาโดยเรียงรูปแบบการ
พฒันาตามความส าคญัของคะแนนท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความส าคญัมาตามล าดบั (โครงการการพฒันา
แสดงในภาคผนวก จ) 
 

ระยะที่ 3 ผลการทดลองและประเมินผลรูปแบบการพัฒนาการจัดการความรู้ของ
ผู้บริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวันออกของ
ประเทศไทย 
 
 เม่ือผูว้ิจยัไดรู้ปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกของประเทศไทย ท่ีได้ผ่านกระบวนการวิจัย 
กระบวนการประชุมเชิงปฏิบติัการ และกระบวนการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ ท าให้ได้กิจกรรม
ทั้งหมด 12 กิจกรรม เป็นรูปแบบพฒันาปัจจยัทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ 
ความร่วมมือ เทคโนโลยีส่ือสาร และ การติดตามความกา้วหน้า เพื่อให้การด าเนินการรูปแบบการ
พฒันาท่ีได้ด าเนินไปอย่างเป็นระบบ มีความสอดคล้องและต่อเน่ือง ผูว้ิจยัจึงได้มีการเรียบเรียง 
การด าเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  
  1. กิจกรรม Port Folio  
  2. กิจกรรม Data Center  
  3. กิจกรรม ผงัควบคุมก ากบังาน  
  4. กิจกรรม การพฒันาบุคคล และทีมงาน  
  5. กิจกรรม Main Server  
  6. กิจกรรม School Website  
  7. กิจกรรม Teacher Webpage  
  8. กิจกรรม วาระประชุม  
  9. กิจกรรม การประเมิน การติดตาม การนิเทศ  
  10. กิจกรรม สัญญา  
  11. กิจกรรม Group Line  
  12. กิจกรรม Gest Report  
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 หลงัจากไดรู้ปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย จากการวิจยัระยะท่ี 2 แลว้ ผูว้ิจยัได้
ทดลองใชก้บักลุ่มทดลอง คือ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัระยะท่ี 1 และกลุ่มเป้าหมายในการ
วิจยัในระยะท่ี 2 จ  านวนทั้งส้ิน 6 คน โดยคดัเลือกจาก โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 2 คน โรงเรียน
ขนาดกลาง จ านวน 2 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 2 คน (รายช่ือ แสดงในภาคผนวก ง)  
 โดยผู ้วิจ ัยก าหนดการพฒันาตามรูปแบบการพัฒนาการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ตั้งแต่ วนัท่ี 
4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ถึงวนัท่ี 29 มกราคม พ.ศ. 2561 
 ผูว้ิจยัไดน้ ารูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ในด้านเทคโนโลยีในการจดัเก็บ
ความรู้ ดา้นความร่วมมือ ดา้นเทคโนโลยีส่ือสาร และ ดา้นการติดตามความกา้วหนา้ มาทดลองใช้
กบักลุ่มทดลองดงักล่าว โดยมีกระบวนการ การด าเนินการวจิยัต่อไป ดงัน้ี  
  1. การเกบ็และรวบรวมข้อมูลการทดลอง 
   1.1 ก่อนด าเนินการทดลอง ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามกบักลุ่มทดลอง ใน
วนัท่ี 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 เป็น Pretest 
   1.2 ด าเนินการทดลองรูปแบบการพฒันาท่ีไดจ้ากการวิจยัระยะท่ี 2 กบักลุ่มทดลอง 
ตั้งแต่วนัท่ี 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ถึงวนัท่ี 29 มกราคม พ.ศ. 2561 
   1.3 หลังด าเนินการทดลอง ผูว้ิจ ัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามชุดเดิม กับกลุ่ม
ทดลอง ในวนัท่ี 29 มกราคม พ.ศ. 2561 เป็น Posttest 
   1.4 ผู ้วิจ ัยได้ท าการเปรียบเทียบการพัฒนาการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ตามปัจจยั
สาเหตุ คือ เทคโนโลยีในการจดัเก็บความรู้ ความร่วมมือ เทคโนโลยีส่ือสาร และ การติดตาม
ความก้าวหน้า ในกลุ่มทดลอง ระหว่างก่อนทดลองกับหลังทดลอง ซ่ึง ปรากฏผลการสังเกต 
พฤติกรรมกลุ่มทดลอง ดงัน้ี  
  2. ผลการด าเนินการ  
   2.1 การพฒันาดา้นเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ 
   จากการสังเกตการณ์หลังจากทดลองใช้รูปแบบการพฒันาด้านเทคโนโลยีในการ
จดัเก็บความรู้ ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ท่ีเป็นกลุ่ม
ทดลอง ผูว้จิยัมีขอ้สังเกต ดงัน้ี 
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    2.1.1 มีความรู้ ความเขา้ใจ ตลอดจนเกิดความตระหนกัเก่ียวกบัความส าคญัดา้น
เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้ ซ่ึงเป็นปัญหาในทุกองคก์ร  
    2.1.2 มีการแสดงความคิดเห็น อย่างเปิดเผย และกล้าเสนอแนะเร่ืองต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวกบัเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้  
    2.1.3 มีคลงัส าหรับการจดัเก็บความรู้ในโรงเรียน  
    2.1.4 มีความสามารถใชค้ลงัท่ีเป็นระบบเทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้  
    2.1.5 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ ใหค้  าปรึกษาแนะน า และปฏิบติัตาม 
   2.2 การพฒันาดา้นความร่วมมือ 
   จากการสังเกตการณ์หลังการทดลองใช้รูปแบบการพฒันาด้านร่วมมือ ของของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ท่ีเป็นกลุ่มทดลอง ผูว้ิจ ัย 
มีขอ้สังเกต ดงัน้ี 
    2.2.1 เกิดวิสัยทศัน์ ในการพฒันาดา้นความร่วมมือ จากบุคลากรครูท่ีมีอยู่ และ
บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งทางการศึกษา 
    2.2.2 ไม่มีความเครียดในองคก์ร ท าใหแ้สดงความรู้สึกไดอ้ยา่งเปิดเผย 
    2.2.3 มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ทั้งในเร่ืองส่วนตวั และเร่ืองงาน 
    2.2.4 มีความรับผิดชอบมากข้ึนโดยสังเกตจาก การด าเนินงานเสร็จทันตาม
ระยะเวลา 
   2.3 การพฒันาดา้นเทคโนโลยส่ืีอสาร  
   จากการสังเกตการณ์หลงัการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาดา้นเทคโนโลยีส่ือสาร ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ท่ีเป็นกลุ่มทดลอง ผูว้ิจยัมี
ขอ้สังเกต ดงัน้ี 
    2.3.1 เกิดความรู้ ความเขา้ใจ ในการพฒันาดา้นเทคโนโลยส่ืีอสาร          
    2.3.2 เห็นความส าคญั และมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตลอดเวลา สามารถในการ
ตดัสินใจ มีการวางแผนความตอ้งการอยา่งมีระบบ 
    2.3.3 มีการมองอนาคตในการพฒันา มีวสิัยทศัน์ในการปฏิบติังาน  
    2.3.4 เกิดความสามารถในการดูแลตนเอง และองคก์รได ้     
    2.3.5 มีความมัน่ใจ ในการกระท าท่ีเป็นผลอนัพึงประสงคข์องกิจกรรม 
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   2.4 การพฒันาดา้นการติดตามความกา้วหนา้ 
   จากการสัง เกตการณ์หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา ด้านการติดตาม
ความกา้วหน้า ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ท่ีเป็นกลุ่ม
ทดลอง ท่ีเป็นกลุ่มทดลอง ผูว้จิยัมีขอ้สังเกตดงัน้ี 
    2.4.1 เกิดความรู้ ความเขา้ใจ ในการพฒันาดา้นการติดตามความกา้วหนา้          
    2.4.2 เห็นความส าคญั ในการพฒันาดา้นการติดตามความกา้วหนา้ของบุคลากร 
และองคก์ร มีการวางแผนการติดตามได ้อยา่งมีระบบ 
    2.4.3 มีความสามารถในการดูแลตนเอง และองคก์รได ้    
 

4.1 ผลการประเมินผล รูปแบบการพัฒนาการจัดการความรู้ของผู้บริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
 
 จากวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ท่ี 3 ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาเพื่อทดลองใชแ้ละประเมินผล รูปแบบ
การพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยใช้การเปรียบเทียบการจัดการความรู้ของผู ้บริหารใน
สถานศึกษา ในกลุ่มทดลอง ซ่ึงประกอบไปด้วย ผูอ้  านวยการโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัระยะท่ี 1 
และกลุ่มเป้าหมายในการวจิยัในระยะท่ี 2 จ  านวนทั้งส้ิน 6 คน โดยคดัเลือกจาก โรงเรียนขนาดใหญ่ 
จ านวน 2 คน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 2 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 2 คน โดยผูว้ิจยัได้
ด าเนินการทดลองตามรูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ดงัต่อไปน้ี 

  1.  ผูว้ิจยัด าเนินการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา โดยเร่ิมเก็บ
ข้อมูลก่อนการทดลองในคร้ังแรกของการอบรม ในกลุ่มทดลอง การด าเนินการเร่ิมในวนัท่ี  
4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560  
  2.  การทดลองใช้รูปแบบการพฒันาการจัดการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกของประเทศไทย ผู ้วิจ ัยได้ใช้
แบบสอบถาม การสังเกต และการบนัทึกท่ีครอบคลุมปัจจยัทั้ง 4 ดา้น คือ เทคโนโลยีในการจดัเก็บ
ความรู้ ความร่วมมือ เทคโนโลยส่ืีอสาร และ การติดตามความกา้วหนา้ รวมเป็นระยะเวลา 3 เดือน  
   3.  ผูว้ิจยัด าเนินการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา จนครบตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด และผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลหลงัการทดลองในคร้ังสุดทา้ยของการอบรม ในกลุ่ม
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ทดลอง ด าเนินการใน วนัท่ี 29 มกราคม พ.ศ. 2561 แล้วท าการทดสอบสมมุติฐานด้วยวิเคราะห์
ขอ้มูลเปรียบเทียบ ระหวา่งก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง โดยใชว้ธีิการวิเคราะห์ โดยใช้สถิติ 
Wilcoxon Signed Rank Test เพื่อเปรียบเทียบค่ามธัยฐานคะแนนของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ท่ีเข้าร่วมทดลอง 
ระหวา่งก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ใช้รูปแบบการพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร
ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย   
 การทดสอบความแตกต่างของคะแนนองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อรูปแบบการพฒันาการ
จัดการความ รู้ของผู ้บ ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยใชส้ถิติ Wilcoxon Signed Rank Test เพื่อเปรียบเทียบค่ามธัย
ฐานคะแนนของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออก
ของประเทศไทย ท่ีเข้าร่วมทดลองใช้รูปแบบการพฒันาพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร 
ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
ผลปรากฏดงัน้ี  
 
ตารางที ่4.11 
ผลกำรทดสอบสมมติุฐำนกำรพัฒนำควำมร่วมมือ ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ 

 N X  S.D. Z Sign 
ก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง 

6 
6 

3.5460 
3.9279 

0.43611 
0.10357 

-2.023 .043* 

หมำยเหต ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
 จากตารางสรุปได้ว่าค่าเฉล่ียความเข้าใจในกิจกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัความ
ร่วมมือ หลงัการอบรมแตกต่างจากค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมเก่ียวกบัความร่วมมือ ก่อนเขา้รับ
การอบรม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเห็นได้ว่าการอบรมท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรม 
มีความร่วมมือ ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา เพิ่มข้ึน 
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ตารางที ่4.12 
ผลกำรทดสอบสมมติุฐำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีส่ือสำร ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ 

 N X  S.D. Z Sign 
ก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง 

6 
6 

3.8961 
4.5283 

0.51077 
0.18849 

-2.032 .042* 

หมำยเหต ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
 จากตารางสรุปไดว้า่ค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัเทคโนโลยี
ส่ือสารหลงัการอบรมแตกต่างจากค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมเก่ียวกบัเทคโนโลยีส่ือสารก่อนเขา้
รับการอบรม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเห็นไดว้า่การอบรมท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรม 
มีการพฒันาเทคโนโลยส่ืีอสารของผูบ้ริหารในสถานศึกษา เพิ่มข้ึน 

 
ตารางที ่4.13 
ผลกำรทดสอบสมมติุฐำนกำรพัฒนำกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำ ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ 

 N X  S.D. Z Sign 
ก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง 

6 
6 

3.7956 
4.0528 

0.07805 
0.03165 

-2.214 .027* 

หมำยเหต ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
 จากตารางสรุปไดว้า่ค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัการติดตาม
ความก้าวหน้า หลังการอบรมแตกต่างจากค่าเฉล่ียความเข้าใจในกิจกรรมเก่ียวกับการติดตาม
ความกา้วหนา้ ก่อนเขา้รับการอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเห็นไดว้า่การอบรมท า
ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีการติดตามความกา้วหนา้ ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา เพิ่มข้ึน 
 
ตารางที ่4.14 
ผลกำรทดสอบสมมติุฐำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีในกำรจัดเกบ็ควำมรู้ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ 

 N X  S.D. Z Sign 
ก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง 

6 
6 

3.3222 
4.1288 

0.50318 
0.15522 

-2.060 .039* 

หมำยเหต ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
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 จากตารางสรุปไดว้า่ค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัเทคโนโลยี
ในการจดัเก็บความรู้หลงัการอบรมแตกต่างจากค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมเก่ียวกบัเทคโนโลยี
ในการจดัเก็บความรู้ก่อนเขา้รับการอบรม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเห็นไดว้่าการ
อบรมท าให้ผู ้เข้า รับการอบรมมีการพัฒนาเทคโนโลยีในการจัดเก็บความรู้ของผู ้บริหาร 
ในสถานศึกษา เพิ่มข้ึน 

 
ตารางที ่4.15 
ผลกำรทดสอบสมมติุฐำนกำรพัฒนำ กำรจัดกำรควำมรู้ ของผู้บริหำรในสถำนศึกษำ 

 N X  S.D. Z Sign 
ก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง 

6 
6 

3.7800 
4.4089 

0.18828 
0.28792 

-2.220 .026* 

หมำยเหต ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
    
 จากตารางสรุปไดว้า่ค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัการจดัการ
ความรู้ หลงัการอบรมแตกต่างจากค่าเฉล่ียความเขา้ใจในกิจกรรมเก่ียวกบัการจดัการความรู้ ก่อนเขา้
รับการอบรม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเห็นไดว้า่การอบรมท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรม 
มีการพฒันาการจดัการความรู้ ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา เพิ่มข้ึน  
 ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า ในการวิจยัระยะท่ี 1 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความรู้ 
ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศ
ไทย ท่ีเป็นตวัแปรพยากรณ์ ท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร และการวิจยั พบว่า มี 5 ตวัแปร เม่ือน าเขา้
สมการเชิงโครงสร้าง เพื่อตรวจสอบความตรงของตวัแบบจ าลองสมมติฐาน ซ่ึงมีค่าสถิติเป็นไปตาม
เกณฑ์ดัชนีความกลมกลืนของตัวแบบ พบว่า มีตัวแปรพยากรณ์ 4 ตัว ท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีในการจัดเก็บความรู้ (0.47) ด้านความร่วมมือ (0.44) ด้าน
เทคโนโลยีส่ือสาร (0.36) และ ดา้นการติดตามความกา้วหน้า (0.22) เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
จัดการความ รู้ของผู ้บ ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย และต่อมาในระยะท่ี 2 ผูว้ิจยัไดน้ าผลจากระยะท่ี 1 มาสร้างรูปแบบ
การพฒันาพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย โดยผูว้ิจยัจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการของผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ไดรั้บค าปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญ ท าให้ไดรู้ปแบบการพฒันาพฒันาการจดัการความรู้ของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย 
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จ านวน 4 ดา้น 12 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลส่วนบุคคล 2) ศูนยข์อ้มูล ข่าวสาร 3) ผงัควบคุมก ากบั
งาน 4) การพฒันาบุคคล และทีมงาน 5) คลงัขอ้มูล 6) Website ของโรงเรียน 7) Webpage ของครู  
8) วาระประชุม 9) การประเมิน การติดตาม การนิเทศ 10) สัญญา 11) กลุ่ม Line และ 12) รายงาน
การเดินทาง (Gest Report)  
 จากนั้นในระยะท่ี 3 ผูว้ิจยัได้น ารูปแบบการพฒันาพฒันาการจดัการความรู้ของผูบ้ริหาร 
ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ทั้ง 4 
ปัจจยั 12 กิจกรรม ไปทดลองด าเนินการตามรูปแบบการพฒันาท่ีไดจ้ากการวิจยัในระยะท่ี 2 และ
ก าหนดใหมี้การประเมินผลกลุ่มทดลอง ก่อนและหลงัด าเนินงานตามรูปแบบการพฒันาพฒันาการ
จัดการความ รู้ของผู ้บ ริหารในสถานศึกษา  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย พบวา่ หลงัการทดลองกลุ่มทดลองมีการพฒันาการจดัการความรู้ดี
ข้ึนกวา่ก่อนการทดลอง และผลการวเิคราะห์ทางสถิติ พบวา่ หลงัการทดลอง ค่าเฉล่ียคะแนนในทุก
ตวัแปรตามของกลุ่มทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 อันน ามาซ่ึง
ผลการวจิยัระยะท่ี 3 ซ่ึงสามารถแสดงเป็นแผนภาพไดด้งัภาพท่ี 4.7 
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ภาพที่ 4.7 กระบวนการด าเนินการวิจัย รูปแบบการพฒันาการจัดการความรู้ของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกของประเทศไทย  
     

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้
ของผู้บริหารในสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพื้นที่ ก า ร ศึ กษาประถม ศึกษ า  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทยที่ได้จาก
การศึกษาเอกสารและงานวจิัย  
   1. ความร่วมมือ 
   2. การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   3. เทคโนโลยส่ืีอสาร  
   4. การติดตามความกา้วหนา้ 
   5. เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้   
 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการความรู้
ของผู้บริหารในสถานศึกษา ส านักงาน
เ ข ตพื้ นที่ ก า ร ศึ ก ษ าป ร ะ ถม ศึ กษ า  
ภาคตะวันออกของประเทศไทยที่ได้จาก
การวเิคราะห์ข้อมูล  
   1. เทคโนโลยใีนการจดัเก็บความรู้   
   2. ความร่วมมือ   
   3. เทคโนโลยส่ืีอสาร   
   4. การติดตามความกา้วหนา้   

 

รูปแบบการพัฒนาการจัดการความรู้ของผู้บริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย ประกอบดว้ย 12 กิจกรรม   
   1) Port Folio   
   2) Data Center   
   3) ผงัควบคุมก ากบังาน   
   4) การพฒันาบุคคล และทีมงาน   
   5) Main Server   
   6) School Website   
   7) Teacher Webpage   
   8) วาระประชุม   
   9) การประเมิน การติดตาม การนิเทศ  
   10) สญัญา   
   11) Group Line   
   12) Gest Report   
 

การพฒันารูปแบบ โดยวธิีการ 
1. ยกร่างโดยผูวิ้จยั  
2. การประชุมเชิงปฏิบติัการ 
3. การปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ทดลองรูปแบบการพฒันากบัผู้บริหารในสถานศึกษา 
จ านวน 6 คน  

เป็นระยะเวลา 3 เดอืน 

ประเมนิผลโดยเปรียบเทยีบ ตวัแปร  
ก่อนและหลงัทดลอง 

รูปแบบการพฒันาการจัดการความรู้ของผู้บริหารใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

ภาคตะวนัออกของประเทศไทย   
 


