
บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 ในการวิจยัเร่ือง รูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
คร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันาเพื่อด าเนินการวิจยัโดยใช้วิธีการวิจยัในเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวีการด าเนินการวิจยั
เป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 การวจิยัระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ใชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ 
 การวจิยัระยะท่ี 2 เพื่อสร้างและยนืยนัรูปแบบการพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบล  
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ 
  

การวิจัยระยะที่ 1 เพื่อศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ของเทศบาลต าบล ในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษารายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงปริมาณ 
 

  1.1  ประชากร ไดแ้ก่ เทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจ านวน 716 แห่ง 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2559, น. 2) 
   1.2  กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ เทศบาลต าบลในในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 248 
แห่ง โดยใชว้ิธีก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง ของเคซ่ี และมอร์แกน (Kregcie and Morgan, 
1970, pp. 607 - 610 , อา้งถึงใน รังสรรค ์สิงหเลิศ, 2551, น. 71) 
  1.3  การสุ่มตวัอยา่งจากประชากร 
    ผู ้วิจ ัยก าหนดขั้นตอนการสุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้ นภูมิ 
(Stratified Random Samplingแลว้จึงด าเนินการสุ่มแบบอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดย
จะเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร ดงัตารางท่ี 3.1 
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ตารางที ่3.1 
จ านวนเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ท่ี 
เทศบาลต าบลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

เทศบาลต าบล (แห่ง) กลุ่มตวัอยา่ง 

1 จงัหวดักาฬสินธ์ุ  77 26 
2 จงัหวดัขอนแก่น  60 21 
3 จงัหวดัชยัภูมิ  35 12 
4 จงัหวดันครพนม  22 8 
5 จงัหวดันครราชสีมา  85 29 
6 จงัหวดับึงกาฬ 18 6 
7 จงัหวดับุรีรัมย ์ 57 20 
8 จงัหวดัมหาสารคาม  18 6 
9 จงัหวดัมุกดาหาร  21 7 
10 จงัหวดัยโสธร  23 7 
11 จงัหวดัร้อยเอด็  38 11 
12 จงัหวดัเลย  26 10 
13 จงัหวดัศรีสะเกษ  33 11 
14 จงัหวดัสกลนคร  47 16 
15 จงัหวดัสุรินทร์  24 8 
16 จงัหวดัหนองคาย  18 8 
17 จงัหวดัหนองบวัล าภู  22 8 
18 จงัหวดัอ านาจเจริญ  20 8 
19 จงัหวดัอุดรธานี  32 12 
20 จงัหวดัอุบลราชธานี  40 14 

รวม 716 248 
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 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัก าหนดกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัโดยก าหนดให้เทศบาลต าบลเป็น
หน่วยในการศึกษา (Unit of Analysis) โดยก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นตวัแทนของเทศบาลต าบลนั้น 
ประกอบดว้ย 
  1. นายกเทศมนตรี 
  2. ปลดัเทศบาลต าบล หรือรองปลดัเทศบาลต าบล 
  3. หวัหนา้ส านกั หรือผูอ้  านวยการกอง 
 ดงันั้น เทศบาลต าบลใดไดรั้บเลือกใหเ้ป็นหน่วยตวัอยา่งก็จะท าการเก็บขอ้มูลตวัแทนทั้งสาม
คน รวมเป็น 248 คน 
 2.  ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
  2.1  ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
    2.1.1  ตวัแปรอิสระ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบล
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์แนวคิดจากแนวคิดต่างๆ ปัจจยั 6 ดา้น ดงัน้ี 
คือ 
      1) ปัจจยัดา้นโครงสร้างขององคก์าร 
      2) ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร 
      3) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าองคก์าร 
      4) ปัจจยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
      5)ปัจจยัดา้นการจูงใจ 
      6) ปัจจยัดา้นการบริหาร  
      7) ปัจจยัดา้นความผกูพนั 
      8) ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม 
    2.1.2  ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นปัจจยัผลลพัธ์ คือ ความส าเร็จในการพฒันาทุนมนุษย ์
 3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 1 คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้าง
โดยพฒันาข้ึนจากแบบสอบถามท่ีนกัวชิาการไดท้  าการศึกษาไวแ้ลว้ และน าเคร่ืองมือวดัเหล่านั้นมา
ปรับข้อค าถามบางส่วนเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทท่ีศึกษาในคร้ังน้ีภายใต้การควบคุมดูแล
ค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัจะแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ  
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ อาย ุ
ระดับการศึกษา ต าแหน่งงานและประสบการณ์การท างาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
เลือกตอบขอ้ใดขอ้หน่ึง (Check Lists) และเติมค าในช่องวา่ง จ านวน 5 ขอ้ 
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   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการด าเนินงานและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการพฒันาทุนมนุษย ์เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert Scales) 5 ระดบั คือ เห็น
ดว้ยมากท่ีสุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดยจดัเรียง
เน้ือหา ขอ้ค าถามล าดบัของปัจจยัท่ีน ามาศึกษา ดงัน้ี 
    1. ปัจจยัดา้นโครงสร้างขององคก์าร  จ  านวน 3 ขอ้ 
    2. ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร  จ  านวน 7 ขอ้ 
    3. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าองคก์าร   จ  านวน 13 ขอ้ 
    4. ปัจจยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  จ านวน 5 ขอ้ 
    5. ปัจจยัดา้นการจูงใจ     จ  านวน 4 ขอ้ 
    6. ปัจจยัดา้นการบริหาร     จ  านวน 7 ขอ้ 
    7. ปัจจยัดา้นความผกูพนั    จ  านวน 7 ขอ้ 
    8. ปัจจยัดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม จ านวน 4 ขอ้ 
   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความส าเร็จในการพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบล
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แบ่งค าถามออกเป็น 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 
    1 ทุนทางปัญญา จ านวน 12 ขอ้ 
    2. ทุนทางสังคม จ านวน 6 ขอ้ 
    3. ทุนทางอารมณ์ จ านวน 10 ขอ้ 
   ซ่ึงเป็นค าถามแบบตราส่วนประมาณค่า (Likert Scales) 5 ระดบั คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 4.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัทีใ่ช้ในการวจัิย 
  การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัในการวิจยัระยะท่ี 1 น้ี ผูว้ิจยัก าหนดวิธีการตรวจสอบ เพื่อหา
คุณภาพของเคร่ืองมือวดั โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
   4.1 เคร่ืองมือวดัในการวิจยัไดผ้า่นการพิจารณาดา้นเน้ือหา ดา้นภาษา และ สถิติ ท่ีใช้
ในการวิจยัจากผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบความครอบคลุมตามโครงสร้างของเน้ือหา ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC : Item Objective Congruence) วา่ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการพฒันา
ทุนม นุษย์แล ะคว ามส า เ ร็ จ ในกา รพัฒนา ทุนม นุษย์ของ เทศบ าลต า บล  ใน เขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ทั้ง 8 ปัจจยั เป็นข้อค าถามท่ีตรงกับส่ิงท่ีต้องการวิจยัมีความถูกต้องและ
ครอบคลุมเน้ือหาเชิงทฤษฎีท่ีไดศึ้กษาวเิคราะห์มาหรือไม่ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน คือ 
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    4.1.1  ผศ.ดร. วาริธ ราศี วุฒิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร์ ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย์ สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นโครงสร้างและเน้ือหา 
    4.1.2  ดร. เนติพฒัน์ รู้ยืนยง วุฒิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต สาขา
รัฐประศาสนศาสตร์ ต าแหน่ง สังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม ตรวจสอบด้าน
โครงสร้างและเน้ือหา 
    4.1.3  รศ.ดร. สัญญา เคณาภูมิ วุฒิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต 
สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ต าแหน่ง รองศาสตราจารย ์สังกดัคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นโครงสร้างและเน้ือหา 
    4.1.4  ผศ.ดร. กัลยา กุลสุวรรณ วุฒิการศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (ภาษาไทย) 
ต าแหน่ง ประธานหลกัสูตรศิลปะศาสตร์มหาบณัฑิต (ภาษาและวรรณคดีไทย) คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นภาษา 
การวจิยั 
    4.1.5  ผศ.ดร. รังสรรค ์สิงหเลิศ วฒิุการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาประชากร
ศึกษา ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์สังกดัคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม ตรวจสอบดา้นสถิติ การวดั และการประเมินผลการวจิยั 
   4.2  น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบเชิงโครงสร้างและเชิงเน้ือหาแล้วไป
ทดลองใช้กบัพนักงานเทศบาลจ านวน 40 คน ซ่ึงไม่ได้เป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั น าขอ้มูลมา
วเิคราะห์อ านาจจ าแนกรายขอ้ใชเ้ทคนิค (Item Total Correlation) โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
รายขอ้กบัคะแนนรวมของแบบสอบถามไดน้ั้นเลือกขอ้ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป ซ่ึงผลการประเมิน
พบวา่ มีค่า IOC เท่ากบั 0.80 – 1.00  
   4.3  น าขอ้มูลท่ีไดต้ามเกณฑ์มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้ง
ฉบบั โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของCronbach (1970, p. 161) 
มีค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.983 
  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปพบอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ เดิม 
เพื่อรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ จากนั้น จึงน าไปจดัพิมพ์แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์แล้ว
น าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งจริงต่อไป 
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 5.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  5.1  ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามมีจ านวนเท่ากบักลุ่มตวัอย่าง ท่ีใช้ในการวิจยัขอ
หนงัสือรับรองและแนะน าตวัผูศึ้กษาจากคณะรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์มหาวทิยาลยัราชฏั
มหาสารคาม เพื่อขออนุญาตลงเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัและขอความร่วมมือจากเทศบาลต าบลในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ในการตรวจสอบสถิติกลุ่มประชากร และเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  5.2  ด าเนินการจดัส่งแบบสอบถาม ถึงกลุ่มตวัอยา่งตามจ านวนในกลุ่มตวัอยา่งโดยเร่ิม
ส่งตั้งแต่วนัท่ี 1 เดือน ตุลาคม 2559 จ านวน 279 ชุด ตามช่ือและท่ีอยูข่องเทศบาลต าบลกลุ่มในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยแนบซองจดหมายตอบกลบัไป พร้อมแบบสอบถาม ซ่ึงก าหนดให้ส่ง
จดหมายตอบกลบัทางไปรษณีย ์ภายใน 30 วนั 
  5.3  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
  6.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัในระยะท่ี 1 น้ีผูว้ิจยัน าขอ้มูลทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่
และบนัทึกคะแนนแต่ละขอ้ในรูปรหัส (Coding Form) หลงัจากนั้นน าขอ้มูลทั้งหมดไปวิเคราะห์
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อทดสอบสมมติฐานเชิงทฤษฎีชัว่คราวท่ีสร้างข้ึนก่อนการวิจยั
การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพื่ออธิบายขอ้มูลทัว่ไป สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Division) และแปรความหมาย
ค่าเฉล่ียเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้โดยใช้เกณฑ์การประมาณค่าแบบช่วง (Interval Estimate) 
(รังสรรค ์สิงหเลิศ, 2553, น. 231) ดงัน้ี 
    คะแนนเฉล่ีย  การแปลความหมาย 
    4.21-5.00   อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
    3.41-4.20   อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
    2.61-3.40   อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง 
    1.81-2.60   อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยนอ้ย 
    1.00 – 1.80  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
  6.2  สถิติวิเคราะห์ เพื่อทดสอบสมมติฐานในการวิจยั ใช้การวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณเส้นตรง (Multiple Linear Regression) เพื่ออธิบายปัจจยัส่งผลต่อการพฒันาการบริหาร
จดัการของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
(Level of Significant) 
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การวจิัยระยะที ่2 เพือ่สร้างและยนืยนัรูปแบบพฒันาทุนมนุษย์ของเทศบาลต าบล 
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษารายละเอียด ดงัน้ี 
 ในการวจิยั รูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือผูว้ิจยั
ได้ด า เ นินการ ศึกษาปัจจัย ท่ีมีผลต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ของเทศบาลต าบลในเขต ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการวจิยัเอกสาร โดยไดศึ้กษารายละเอียด ดงัน้ี 
  1. ศึกษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงายวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองรูปแบบพฒันา
มนุษยว์เิคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองรูปแบบพฒันามนุษยข์อง 
เทศบาลต าบล 
  2. จดัท าร่างรูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
โดยการจ าลองรูปแบบพฒันาไดร่้างทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 1.  กลุ่มเป้าหมายทีใ่ช้ในการวจัิย ระยะที ่2 
  1.1  กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายในการวิจยัระยะท่ี 2 ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารเทศบาลต าบล 
นักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 20 คน ใช้ในการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดว้ย 
    ผูบ้ริหารเทศบาลต าบล จ านวน 10 คน 
    นกัวชิาการ  จ านวน 7 คน 
    ผูเ้ช่ียวชาญ  จ านวน 3 คน 
 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
  2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
    เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 2 คือ แบบตรวจสอบยืนยนั “Connoisseurship” 
รูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีผูว้ิจยัน าผลมาจากการ
วิจัยในขั้ นตอนท่ี  1  มาสร้าง ข้ึนเพื่อใช้เ ป็นร่างในการพิจารณา ในการตรวจสอบยืนย ัน 
“Connoisseurship” เพื่อให้ผูบ้ริหารเทศบาลต าบล นักวิชาการ และ ผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูท่ี้มีความรู้
เ ก่ี ย วกับก ารบ ริหารท รัพยากรมนุษย์ขององค์ก า รปกครอง ส่วนท้อง ถ่ินใน เขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท าการวิพากษ์ พร้อมให้ค่าคะแนน รูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาล
ต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   
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  2.2  เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
    การวิจยัขั้นตอนท่ี 2 เป็นการยืนยนัรูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลใน
เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยการตอบแบบตรวจสอบยืนยนั “Connoisseurship” โดยผูบ้ริหาร
เทศบาลต าบล นกัวชิาการ และผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยข์อง
องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 20 คน การเก็บ
ขอ้มูลการวิจยัในขั้นตอนท่ี 2 น้ี ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการวิจารณ์และขอ้เสนอแนะโดยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับ 
ขอ้เสนอแนะจากบทพิพากษ์ของผูบ้ริหารเทศบาลต าบล นักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูท่ี้มี
ความรู้เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ในส่วนของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ผูว้จิยัไดแ้บ่งระดบั 
ความคิดเห็นต่อความเป็นไปได้ตามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดับ และน าผลจากการ
เสนอแนะมาปรับปรุง เ ป็นตัวแบบการพัฒนาทุนมนุษย์ของ เทศบาลต าบล ในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และขอ้เสนอแนะ พร้อมท าการบนัทึกภาพ บนัทึกเสียงทุกเน้ือหา แลว้ท าการ
สังเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากการถอดข้อความเพื่อน ามาเทียบเคียงกับ
บริบทของการวจิยั และปรับปรุงตามการวจิารณ์และขอ้เสนอแนะ 
  2.3  การวิเคราะห์ขอ้มูล และการสร้างรูปแบบพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลใน
เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  2.4  การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัในขั้นตอนท่ี 2 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้วิจารณ์และ
ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและขอรับขอ้เสนอแนะจากบทวิพากษ์
ของผูบ้ริหารเทศบาลต าบลนักวิชาการ และผู ้เช่ียวชาญ หรือผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในส่วนของ
แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า ผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัความคิดเห็นต่อความเป็นไปไดต้ามวิธีการ
ของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั และน าผลจากการเสนอแนะมาปรับปรุงเป็นรูปแบบการพฒันาทุน
มนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลมาจดัท ารูปแบบ
การพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีขั้นตอนดงัน้ี 
  2.5  น าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยั ขั้นตอนท่ี 1 มาสร้างตวัแบบการพฒันา
ทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เพื่อใชเ้ป็นร่างใน การพิจารณา 
  2.6  น ามาจดักลุ่ม (Grouping) สร้างรูปแบบการพฒันาทุนมนุษยข์องเทศบาลต าบลใน
เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ใชเ้ป็นร่างรูปแบบในการพิจารณา 
  2.7  การยนืยนัรูปแบบ โดยการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ 
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  2.8  ยืนยนั โดยการตรวจสอบยืนยนั “Connoisseurship” และน าผลจากการเสนอแนะ
มาป รับป รุง เ ป็น  ได้แ ก่  รูปแบบการพัฒนา ทุนมนุษย์ของ เทศบาลต าบลใน เขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจยัด าเนินการในการจดัท าการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ โดย
การตรวจสอบยืนยนั “Connoisseurship” เกณฑ์ในการพิจารณาพฒันา รูปแบบ ในรูปแบบการ
พฒันาทุนมนุษย์ของเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือซ่ึงแนวทางการพฒันาให้
ผูเ้ช่ียวชาญโดยเลือกคุณลกัษณะท่ีมีค่าเฉล่ียมากกวา่ 3.50 เพื่อน ามาเขียนเป็นรูปแบบการพฒันาทุน
มนุษยข์องเทศบาลต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 
 
 


