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บทที ่3 
 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงานตามหลกัทศธรรมของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ 
ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
  3. การสร้างเคร่ืองมือ และการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  6. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 1. ประชากร (Population) 
  ประชากร คือ ประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป และเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีมีในทะเบียน
ราษฎรในเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ 
จ านวน 3,868 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง. 2559) 
 2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) 
  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป และเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีมีใน
ทะเบียนราษฎรในเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดั
ร้อยเอด็ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง Krejcie and Morgan (บุญชมศรีสะอาด. 2535 
: 40) ไดเ้ท่ากบัจ านวน 363 คน 
   ขั้นตอนที ่1 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยเปิดตาราง Krejcie and Morgan  
(บุญชม ศรีสะอาด. 2535 : 40) ไดเ้ท่ากบัจ านวน 363 คน 
   ขั้นตอนที ่2 สุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้
จ  านวนประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป และเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีมีในทะเบียนราษฎร 
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ในเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ เป็นเกณฑ์
ในการก าหนดสัดส่วนเทียบกบัจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 363 คน ดงัตารางท่ี 1 

 
ตารางที ่2  จ  านวนหมู่บา้นในองคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง และกลุ่มตวัอยา่ง 

 

หมู่บา้น 
จ านวนประชากร จ านวนประชาชนท่ีมี

อาย ุ18 ปีข้ึนไป 
จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่ง ชาย หญิง รวม 

หมู่ท่ี 1 บา้นค าบ่อ 222 252 474 385 36 
หมู่ท่ี 2 บา้นค าไหล 51 56 107 99 9 
หมู่ท่ี 3 บา้นโคกสวา่ง 165 150 315 262 25 
หมู่ท่ี 4 บา้นหนองบวัใหญ่ 174 164 338 271 25 
หมู่ท่ี 5 บา้นหนองบวันอ้ย 294 298 592 465 44 
หมู่ท่ี 6 บา้นค าสูง 220 205 425 337 32 
หมู่ท่ี 7 บา้นหนองฟ้า 196 167 363 288 27 
หมู่ท่ี 8 บา้นขมุเงิน 161 150 311 262 25 
หมู่ท่ี 9 บา้นหนองโสน 139 121 260 201 19 
หมู่ท่ี 10 บา้นค าแดง 262 268 530 417 39 
หมู่ท่ี 11 บา้นดอนมะหร่ี 120 129 249 218 20 
หมู่ท่ี 12 บา้นหนองแคน 75 79 154 114 11 
หมู่ท่ี 13 บา้นค าเมก็ 47 39 86 63 6 
หมู่ท่ี 14 บา้นหนองแคนนอ้ย 77 65 142 118 11 
หมู่ท่ี 15 บา้นยางตาก 86 64 150 111 10 
หมู่ท่ี 16 บา้นโนนเจริญ 176 150 326 257 24 

รวม 2,465 2,357 4,822 3,868 363 
 

   ขั้นตอนที ่3 การสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยการจบัสลาก 
ผูว้จิยัไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งแต่ละหมู่บา้นแลว้ ผูว้ิจยัท าการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีสุ่ม
อยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัสลาก เพื่อเก็บขอ้มูลจนครบ 363 คน วธีิการ 
คือ ท ากล่องจบัสลากทั้งหมดจ านวน 16 กล่อง พร้อมเขียนช่ือบุคลากร จากนั้นท าสลากดว้ย  
การเขียนเลขท่ีตามบญัชีรายช่ือประชาชนใหค้รบตามจ านวนของแต่ละแห่ง แลว้ด าเนินการ



90 

หยบิสลากทีละใบพร้อมบนัทึก น าไปเปรียบเทียบวา่เลขท่ีสลากดงักล่าวตรงกบัอนัดบับุคคล   
ท่ีเท่าไหร่ของบญัชีรายช่ือการด าเนินการนั้น หลงัจากหยิบทุกคร้ังใหน้ าสลากท่ีหยบิได ้
ใส่ลงกล่องคืน เพื่อใหทุ้กเลขท่ีรายช่ือมีโอกาสไดถู้กเลือกเท่า ๆ กนั หากไดร้ายช่ือเดิมให ้
จบัสลากใหม่ 
 3. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) 
  ผูว้จิยัไดก้  าหนดใหมี้ผูส้ัมภาษณ์ จ านวน 5 คน โดยเป็นประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป
และเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ท่ีมีในทะเบียนราษฎรในเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง 
อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ ไดจ้ากการเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง (Dept. Interview)  
ซ่ึงจะท าใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงานตามหลกัทศธรรม
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ ผูว้จิยัก าหนดใหผู้ส้ัมภาษณ์ 
จ านวน 5 คน คือ การรวบรวมขอ้มูลจากการนัง่สนทนนากบัผูใ้หข้อ้มูล (Key Informants)  
เป็นรายกลุ่ม ซ่ึงผูใ้หส้ัมภาษณ์จะไดม้าจากการเลือกสรรตามหลกัเกณฑท่ี์นกัวจิยัก าหนดไวว้า่ 
จะเป็นผูท่ี้สามารถใหค้  าตอบตรงประเด็น และสามารถตอบวตัถุประสงคท่ี์น่าสนใจศึกษามากท่ีสุด 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

 1. แบบสอบถาม 
  ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม แบบปลายปิดและปลายเปิด 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
เพศ และหมู่บา้นท่ีอาศยัอยู ่
   ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงานตาม
หลกัทศธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ โดยใช้
ค  าถามเป็นมาตราวดัแบบประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ (Likert) มีระดบัความคิดเห็น  
5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
   ตอนที ่3 แบบสอบถามขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมี 
ต่อการด าเนินงานตามหลกัทศธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร 
จงัหวดัร้อยเอด็ 
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 2. แบบสัมภาษณ์ 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสัมภาษณ์ไม่มีโครงสร้าง 
Unstructured Interview (อรุณี อ่อนสวสัด์ิ. 2551 : 147) บนัทึกการสัมภาษณ์ประเด็นค าถาม
เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงานตามหลกัทศธรรม
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ จ านวน 5 คน 
 

การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมอื 
 

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา หลกัเกณฑ ์ผลงานวจิยั และงานวจิยัเก่ียวขอ้ง 
 2. ก าหนดขอบเขตและเน้ือหาในการตั้งค  าถาม 
 3. น าร่างแบบสอบถามเสนอท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แกไ้ขและเสนอแนะ
ปรับปรุง เพื่อความถูกตอ้งของแบบสอบถาม 
 4. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ เสนอผูเ้ช่ียวชาญใหพ้ิจารณาและท าการตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงของเน้ือหา ภาษา การวดัและประเมินผล และพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่ง
ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์โดยวธีิหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence 
หรือ IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน 
  4.1 นางสาวสุกญัญา ก าจร วุฒิการศึกษา รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) ต าแหน่ง 
บุคลากร ระดบั 5 ผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นเน้ือหา  
  4.2 นายทวชียั ประสีระตา วุฒิการศึกษา ค.บ. (ภาษาไทย) ค.ม.(การบริหารการศึกษา) 
ต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการ โรงเรียนดงพยงุสงเคราะห์ อ าเภอดอนจาน จงัหวดักาฬสินธ์ุ 
ผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นภาษา 
  4.3 นางวลิาสินี อนัทรบุตร วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การวดัผลประเมินผล) ต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนดงสวางวรวทิย ์อ าเภอนามน จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นวดัผล 
และประเมินผล 
 5. น าแบบสอบถามมาท าการปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
จากนั้น น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 6. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ท่ีผา่นการแกไ้ข
เรียบร้อยแลว้ ไปทดสอบ (Try Out) กบัประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 40 คน แลว้น ามา
หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ดว้ยวธีิหา (Corrected - Item Total Correlation) และหาค่าความเช่ือมัน่



92 

ดว้ยวธีิสัมประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) มีค่าอ านาจจ าแนก
รายขอ้ตั้งแต่ 0.25 ถึง 0.96 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.92 
 7. ท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบบั โดยใชว้ธีิค  านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha Correlation) ตามวธีิของครอนบาค 
(Cronbach) 
 8. น าประเด็นค าถามเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื่อพิจารณาปรับปรุง
แกไ้ข และใหข้อ้เสนอแนะ 
 9. เลือกประเด็นค าถามท่ีเหมาะสม เพื่อด าเนินการแบบสัมภาษณ์ 
 10. ปรับปรุงแกไ้ขประเด็นค าถามท่ีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์เสนอแนะ 
 11. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป  
และเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีมีในทะเบียนราษฎรในเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง 
อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูศึ้กษาจากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร 
จงัหวดัร้อยเอด็ 
  2. น าหนงัสือขออนุญาตดงักล่าว ไปติดต่อกบันายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง 
อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  3. ผูว้จิยัอบรมช้ีแจงผูช่้วยวจิยั ใหเ้ขา้ใจขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลวตัถุประสงค์
แบบสอบถาม 
  4. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามกลบัคืน จากกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
  5. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และจ านวนแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน
ดว้ยตนเอง จนไดแ้บบสอบถามครบตามจ านวนทุกฉบบั 
  6. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการใหค้ะแนนไปเก็บรวบรวมขอ้มูลตรวจค าตอบ 
และลงรหสั เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
  7. แบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยจดบนัทึกในขณะท่ีท าแบบสัมภาษณ์
และหลงัจากด าเนินการแบบสัมภาษณ์แลว้ ผูว้จิยัไดท้  าการสรุปตามประเด็นแบบสัมภาษณ์  
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ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสัมภาษณ์โดยวธีิการตีความ และสร้าง
ขอ้สรุป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดน้ าหลกัสถิติประกอบการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ  
โดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ และใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี 
  1. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ 
(Check List) ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
  2. การวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงานตามหลกั 
ทศธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ ลกัษณะ
แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าเฉล่ีย 
(Mean) หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยก าหนดค่าคะแนนแบบสอบถาม
ตามเกณฑด์งัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 160 - 162) 
   ระดบัความคิดเห็นของประชาชนมากท่ีสุด  ก าหนดให ้5 คะแนน 
   ระดบัความคิดเห็นของประชาชนมาก ก าหนดให ้4 คะแนน 
   ระดบัความคิดเห็นของประชาชนปานกลาง  ก าหนดให ้3 คะแนน 
   ระดบัความคิดเห็นของประชาชนนอ้ย ก าหนดให ้2 คะแนน 
   ระดบัความคิดเห็นของประชาชนนอ้ยท่ีสุด  ก าหนดให ้1 คะแนน 
   น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ ไปหาค่าเฉล่ียพร้อมก าหนดเกณฑ์
การใหค้่าเฉล่ีย ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 166) 
    คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของประชาชนนอ้ยท่ีสุด 
    คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของประชาชนนอ้ย 
    คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของประชาชนปานกลาง 
    คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของประชาชนมาก 
    คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นของประชาชนมากท่ีสุด 
  3. การทดสอบสมมุติฐานเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงาน
ตามหลกัทศธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ 
จ าแนกตามเพศ ใชส้ถิติ t - test (Independent Sample) และหมู่บา้นท่ีอาศยัอยู ่ใชส้ถิติการวิเคราะห์
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ความแปรปรวนทางเดียว F - test (One - Way ANOVA) หากพบความแตกต่างใชก้ารเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียทดสอบรายคู่ โดยใชว้ิธี LSD. Least Significant Difference (บุญชม ศรีสะอาด. 2543 : 119) 
  4. ในแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงานตามหลกัทศธรรม
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
โดยการสรุปประเด็น น ามาแจกแจงความถ่ีในแต่ละประเด็น แลว้น าเสนอดว้ยการพรรณนาความ 
และขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสัมภาษณ์ โดยวธีิการตีความและสร้างขอ้สรุป 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 1. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
 2. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงาน 
ตามหลกัทศธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ คือ 
ค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 3. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการด าเนินงาน
ตามหลกัทศธรรมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ 
จ าแนกตามเพศ ใชส้ถิติ t - test (Independent Sample) และหมู่บา้นท่ีอาศยัอยู ่ใชส้ถิติ F - test 
(One Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียโดยการทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. 
(Least Significant Difference) 
 4. การวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงานตามหลกัทศธรรมขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง อ าเภอพนมไพร จงัหวดัร้อยเอด็ จะใชว้ธีิการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) แลว้น าเสนอในเชิงพรรณนาความดว้ยการแจกแจงความถ่ี 


