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บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ สถานีต ารวจภูธรเมยวดี เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ปฏิบติังานของต ารวจ สถานีต ารวจภูธรเมยวดี จงัหวดัร้อยเอด็ จ  าแนกตาม เพศ และเทศบาลต าบลท่ี
อาศยัอยู ่ขอ้เสนอแนะของประชาชนต่อการปฏิบติังานของต ารวจ สถานีต ารวจภูธรเมยวดี จงัหวดั
ร้อยเอ็ดศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ งในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ สถานี
ต ารวจภูธร  เมยวดี จงัหวดัร้อยเอ็ด จ  านวน 392 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ และการสุ่ม
แบบระบบ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั . 
95 แลว้วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และในการทดสอบสมมติฐานใช ้t-test (Independent - Samples t-test)  
และ F-test (One-way ANOVA) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานของต ารวจ 
สถานีต ารวจภูธรเมยวดี จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายด้าน 
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง 3 ดา้น คือ ดา้นงานจราจร ดา้นงานสืบสวน และดา้นงานสอบสวน อยู่
ในระดบัน้อย 1 ดา้น คือ ดา้นงานป้องกนัและปราบปราม ตามล าดบั 2) ผลการศึกษาเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานของต ารวจ สถานีต ารวจภูธรเมยวดี จงัหวดัร้อยเอ็ด 
จ  าแนกตาม เพศ และ เขตเทศบาลท่ีอยู่อาศยั ต่างกนั พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 3) ข้อเสนอแนะของประชาชนต่อการปฏิบติังานของต ารวจ สถานีต ารวจภูธร เมยวดี 
จงัหวดัร้อยเอ็ด มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี ควรเพิ่มมาตรการการป้องกนัเหตุอาชญากรรม โดยการสร้าง
ความร่วมมือกบัประชาชนในพื้นท่ี ควรมีมาตรการในการป้องกนัอาชญากรรมใหท้นัการก่อเหตุใน 



ง 

ปัจจุบนัมากข้ึน ควรด าเนินกระบวนการยุติธรรม ในการสอบสวนคดีต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมากบั
ประชาชน ควรสร้างกระบวนการสนบัสนุนจากประชาชนให้ไดม้ากท่ีสุด และ ควรให้ความส าคญั
ในการจดัระเบียบการจราจรใหเ้กิดความคล่องตวั 
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ABSTRACT 

 This research aims to study the people’s opinion towards the police’s performance of 
Muaywadee police station, Rio-et province and to compare people’s opinion towards the police’s 
performance of Muaywadee police station, Rio-et province classified by gender and municipality, 
including the useful suggestion. The sample was 392 people who had a voting right in responding 
of Muaywadee police station; they were selected by stratified random sampling and systematic 
random sampling. The instrument used for collecting data was a five rating scale questionnaire 
with 0.95 of reliability. Statics were mean, standard deviation, t-test (Independent-Samples) and 
F-test (One-way ANOVA).  
 The research result was found as follows ; 1) The people’s opinion towards the 
police’s performance of Muaywadee police station, Rio-et province as overall was at moderate 
level, considering each aspect was at moderate for 3 and least for 1, ranking mean from highest to 
lowest; the Traffic Work, the investigation, the inquiry and the prevention and suppression 
respectively. 2) People’s opinion towards the police’s performance of Muaywadee police station, 
Rio-et province classified by gender and municipality were different by statistical significant at 
0.05 level. 3) The useful suggestion about the police’s performance were; should increase 
measures to prevent crime by building a partnership of the public sector in the area, there should 
be measures to prevent crime more, should carry out justice in the investigations for people 
frankly, the process of public support should build as possible, it is important to organize the 
traffic mobility. 
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