
บทที ่5 

สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาท

หนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม 

โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

  1. สรุปผลการศึกษา 

  2. อภิปรายผลการศึกษา 

  3. ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

 การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้น 

ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม  สรุปผลไดด้งัน้ี 

  5.1.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

5.1.1.2 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 
51.1 เป็นเพศหญิงจ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 49.9 อายุส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงระหวา่งอายุ 36 – 59 
ปี จ  านวน 245 คน คิดเป็นร้อยละ 66.0 รองลงมาคือช่วงระหวา่งอายุ 18 – 35 ปี จ  านวน 88 คน คิด
เป็นร้อยละ 23.7 และช่วงระหวา่งอาย ุ60ปีข้ึนไป จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 ส่วนหมู่บา้นท่ี
อยูอ่าศยัส่วนใหญ่เป็นหมู่ท่ี 4 จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 23.2 รองลงมาคือหมู่ท่ี 1 จ  านวน 83 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.4 นอ้ยท่ีสุดคือหมู่ท่ี7 จ  านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.7 ส่วนความสัมพนัธ์กบั
ผูใ้หญ่บา้นส่วนใหญ่ ไม่เป็นญาติ จ  านวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 53.1  รองลงมาเป็นญาติ จ านวน 
174 คน คิดเป็นร้อยละ 46.9 
  5.1.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานตามบทบาท

หน้าทีข่องผู้ใหญ่บ้าน ในเขตพืน้ทีต่ าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จังหวดันครพนม 

5.1.2.1 ระดับความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการปฏิบติังานตามบทบาท
หน้าท่ีของผูใ้หญ่บา้นในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม โดยรวมอยู่ใน
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ระดบัปานกลาง ( ̅ = 3.05, S.D. = 1.11) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 
ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นตวัแทนประชาชน ( ̅ = 3.08, S.D. = 1.10) รองลงมาดา้นการเป็นตวัแทนของ
ทางราชการ ( ̅ = 3.05, S.D. = 1.10) และดา้นการเป็นผูน้ าชุมชน ( ̅ = 3.03, S.D. = 1.13) 
  5.1.2.2 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
ผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ดา้นการเป็นตวัแทนของทาง
ราชการ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( ̅ = 3.05, S.D. = 1.10) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบั
จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์แจง้ขอ้ราชการ ประกาศจากทางราชการ รวมถึงสิทธิ
ต่าง ๆ ของประชาชนท่ีควรจะได้รับจากรัฐ ให้ลูกบา้นทราบอยู่เสมอ ( ̅ = 3.14, S.D. = 1.07) 
รองลงมา คือ การอ านวยความสะดวกในการขอเลขท่ีบา้น การร้ือบา้น หรือการเปล่ียนแปลงเลขท่ี
บา้น ตลอดถึงการรับแจง้เกิด ตาย ยา้ยออกของประชาชนในหมู่บา้น ( ̅ = 3.13, S.D. = 1.09) และ
นอ้ยท่ีสุดคือ การสอดส่องดูแลไม่ใหค้นในหมู่บา้นเล่นการพนนัทุกชนิด เช่น หวยใตดิ้น ไฮโล มวย 
เป็นตน้ ( ̅ = 2.89, S.D. = 1.13) 
   5.1.2.3 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ

ผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ด้านการเป็นตวัแทนของ

ประชาชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( ̅ = 3.08, S.D. = 1.10) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ เม่ือคนในหมู่บา้นประสบไฟไหม ้หรือลมพดับา้นเรือนเสียหาย 

ผูใ้หญ่บา้นแจง้ใหอ้ าเภอทราบ และติดตามความช่วยเหลือ ( ̅ = 3.15, S.D. = 1.13) รองลงมาคือ เม่ือ

หมู่บา้นของท่านประสบน ้ าท่วม ผูใ้หญ่บ้านเป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานราชการ และคอย

ติดตามเร่ืองจนถึงท่ีสุด เพื่อช่วยผูป้ระสบภยั ( ̅ = 3.13, S.D. = 1.04) นอ้ยท่ีสุดคือ การส ารวจปัญหา

และความตอ้งการในการประกอบอาชีพของประชาชนในหมู่บา้น เช่น การขอทุนสนบัสนุนอาชีพ 

เป็นตน้ ( ̅ = 2.98, S.D. = 1.18) 

  5.1.2.4 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ด้านการเป็นผูน้ าชุมชน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( ̅ = 3.03, S.D. = 1.13) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ เม่ือคนในหมู่บา้นของท่านมีการทะเลาะวิวาทกนั ผูใ้หญ่บา้นมีความเป็นกลางใน
การไกล่เกล่ีย โดยไม่เขา้ขา้งฝ่ายญาติหรือคนของตน ( ̅ = 3.12, S.D. = 1.11) รองลงมาคือ เม่ือคน
ในหมู่บา้นของท่านจดังานบุญงานบวช งานข้ึนบา้นใหม่ เป็นตน้ ผูใ้หญ่บา้นไปร่วมทุกคร้ัง ไม่วา่จะ
เชิญหรือไม่เชิญ ( ̅ = 3.10, S.D. = 1.17) น้อยท่ีสุดคือ ผูใ้หญ่บา้นของท่านเป็นผูน้ าในการพฒันา
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และส่งเสริมอาชีพใหแ้ก่ลูกบา้น ทั้งในดา้นเกษตรกรรม พาณิชยกรรม และอุตสาหกรรม ( ̅ = 2.98, 
S.D. = 1.14) 
 5.1.3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานตาม 
บทบาทหน้าทีข่องผู้ใหญ่บ้าน ในเขตพืน้ทีต่ าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จังหวดันครพนม 
  5.1.3.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี

ของผูใ้หญ่บ้าน ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม จ าแนกตามเพศ ใน

ภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการเป็นตวัแทนทางราชการ แตกต่างกนัมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกนั้นไม่แตกต่างกนั 

  5.1.3.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี

ของผูใ้หญ่บ้าน ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม จ าแนกตามอายุ ใน

ภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการเป็นตวัแทนของทางราชการแตกต่าง

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  5.1.3.3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี

ของผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอยู่

อาศยั ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 

ด้านการเป็นตวัแทนของทางราชการ ด้านการเป็นตวัแทนของประชาชน และด้านการเป็นผูน้ า

ชุมชน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  5.1.3.4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี

ของผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม จ าแนกตามความสัมพนัธ์

กบัผูใ้หญ่บา้น โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และในรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 5.1.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้าน ในเขตพืน้ที่

ต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จังหวดันครพนม 

  5.1.4.1 ดา้นการเป็นตวัแทนของทางราชการ พบว่า ขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตาม

บทบาทหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ไดแ้ก่ การ

จดัเวรยามในหมู่บา้น เพิ่มความเขม้งวดในการปราบปรามยาเสพติด การเล่นหวย ให้มากข้ึน และ

การแจง้ข่าวสารต่าง ๆ แก่ลูกบา้นใหเ้ร็วข้ึน  
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  5.1.4.2 ดา้นการเป็นตวัแทนของประชาชน ไดแ้ก่ ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานของ

รัฐเม่ือมีภยัพิบติั ภยัธรรมชาติต่าง ๆ เกิดข้ึนในชุมชน ให้เขา้มาช่วยเหลือเยียวยา ติดต่อประสานงาน

กบัหน่วยงานของรัฐในเร่ืองเงินทุนส่งเสริมอาชีพต่าง ๆ กนัจะเกิดประโยชน์ส่วนรวมภายในชุมชน 

และเป็นกระบอกเสียงใหค้นชุมชนเพื่อใหไ้ดรั้บสิทธิท่ีพึงจะไดเ้ก่ียวกบัหน่วยงานของรัฐ 

  5.1.4.3 ดา้นการเป็นผูน้ าชุมชน ไดแ้ก่ ตอ้งการให้ผูใ้หญ่บา้นมีความเป็นกลางในการ

ไกล่เกล่ียขอ้พิพาทต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหมู่บา้น โดยไม่เขา้ขา้งฝ่ายญาติของตน ตอ้งการให้ผูใ้หญ่บา้น

จดัเวทีประชุมร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการ หรือปัญหาความเดือดร้อนของคนใน

ชุมชนทุกเดือน และตอ้งการใหผู้ใ้หญ่บา้นเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ลูกบา้น ช่วยเหลือลูกบา้นดว้ยหนา้ท่ี

อยา่งดี โดยไม่หวงัค่าจา้งสินไหมตอบแทน 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 

 จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ

ผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม มีขอ้อภิปรายผลการศึกษา 

ดงัน้ี 

ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้นในเขต
พื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และในรายดา้น
ทั้ง 3ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  

1) การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ข้อราชการ ตลอดจนการแจ้งสิทธิต่าง ๆ ท่ี
ประชาชนจะไดรั้บจากรัฐยงัล่าชา้เกินไป ซ่ึงท าให้ประชาชนเสียสิทธิท่ีจะไดห้รือด าเนินการไม่ทนั
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

2) การสอดส่องดูแลไม่ให้คนหมู่บา้นเล่นการพนนั เล่นหวยใตดิ้น ซ้ือ ขาย เสพยา
เสพติด ก็ยงัมีการละเลยอยู่ ผูใ้หญ่บา้นไม่ไดอ้อกกฎห้ามอยา่งเป็นทางการและเคร่งครัดเท่าท่ีควร 
ชาวบา้นเล่นหวย เล่นการพนนั ซ้ือขายเสพยาเสพติด เหมือนเป็นกิจกรรมประจ าวนั 

3) ในเร่ืองของการจดัเวรยามเพื่อรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของคน
ในหมู่บา้น ในเขตต าบลยอดชาด ยงัไม่มีผูใ้หญ่บา้นหมู่บา้นไหนจดัท าเร่ืองน้ี 

4) การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐให้ช่วยเหล่ือชาวบา้นผูไ้ดรั้บความ
เดือดร้อนจากภยัพิบติัต่าง ๆ เช่น ภยัแล้ง ภยัน ้ าท่วม ไฟไหมห้รือลมพดับา้นเรือนเสียหาย ยงัช้า
เกินไป และท าเพียงแค่แจง้ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบเท่านั้น ไม่ไดค้อยติดตามเร่ืองจนถึงท่ีสุด 
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5) ไม่ค่อยมีการส ารวจปัญหาและความตอ้งการของคนในหมู่บา้น 
6) เม่ือมีงานประจ าปีในหมู่บ้าน เช่น สงกรานต์ งานผ้าป่า เข้า-ออกพรรษา 

ส่วนมากจะเป็นทางวดัเป็นตวัตั้งตวัตีมากกวา่ผูใ้หญ่บา้น 
7) ผูใ้หญ่บา้นยงัมีการรับเงินสินไหมค่าจา้งตอบแทนจากการช่วยเหลือลูกบา้น 
8) ผูใ้หญ่บา้นยงัไม่มีความรู้มากพอท่ีจะให้ค  าปรึกษาต่าง ๆ ทางดา้นกฎหมายกบั

ลูกบา้นได ้
9) ผู ้ใหญ่บ้านไม่มีความเป็นกลางทางการเมือง บางหมู่บ้านผูใ้หญ่บ้านเป็น

หวัคะแนนใหน้กัการเมืองเองดว้ยซ ้ า 
10) ผูใ้หญ่บา้นยงัขาดคุณสมบติัในเร่ืองภาวะผูน้ าอยูม่าก 

 จากเหตุผลดงักล่าว ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี
ของผูใ้หญ่บา้นในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม โดยรวมจึงอยู่ในระดบั
ปานกลาง 

 ผลการศึกษาสอดคล้องกบั แสงจนัทร์ เหล่าสาย (2553, น. 65-66) ได้ศึกษาเร่ือง การ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของก านัน ผูใ้หญ่บ้าน : ศึกษากรณี อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวดั
กาฬสินธ์ุ พบวา่ ส่วนใหญ่เห็นวา่การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีโดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัปานกลาง และยงัสอดคล้องกบั ภิญโญ  นาสิงห์ขนัธ์ (2550, น. 85) ศึกษาบทบาทก านัน
ผูใ้หญ่บา้นท่ีปฏิบติัจริงกบับทบาทท่ีควรจะเป็น กรณีศึกษาในเขตพื้นท่ี อ าเภอสวา่งแดนดิน จงัหวดั
สกลนคร พบวา่บทบาทของก านนัผูใ้หญ่บา้นท่ีปฏิบติัจริง กรณีศึกษาในเขตพื้นท่ีอ าเภอสวา่งแดน
ดิน จงัหวดัสกลนคร โดยรวมและรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั 
วิภาภทัร์  ธิโนชยั  (2554, น. 98-99) ไดศึ้กษา ความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานของ
ผูใ้หญ่บา้นในเขตเทศบาลต าบลเกษตรวิสัย อ าเภอเกษตรวิจยั จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า 
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานของผูใ้หญ่บา้นในเขตเทศบาลต าบลเกษตรวิสัย อ าเภอ
เกษตรวิจยั จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และสอดคล้องกบั อุเทน  แจง้สุวรรณ 
(2553, น. ไม่ปรากฏหน้า) ไดศึ้กษา ทศันะของประชาชนต่อบทบาทและอ านาจหนา้ท่ีของก านนั 
ผูใ้หญ่บา้นต าบลนายาง อ าเภอชะอ า จงัหวดัเพชรบุรี ผลการศึกษา พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลางทั้งน้ียงัสอดคลอ้งกบั วิชยั  กาญจนสุวรรณและธิดา  จิตตล์  ้าเลิศกุล (2552, น. 202) ไดศึ้กษา
เร่ือง บทบาทของก านนั ผูใ้หญ่บา้นท่ีปฏิบติัจริงและท่ีบญัญติัไวใ้นกฎหมาย : กรณีศึกษาจงัหวดั
สงขลา ผลการศึกษาพบวา่ บทบาทของก านนัผูใ้หญ่บา้นท่ีปฏิบติัจริง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง และยงัสอดคล้องกบั จินัชญา  วงค์ชมภู (2554, น. 84)  ได้ศึกษา ภาวะผูน้ าของก านัน 
ผูใ้หญ่บา้น ตามการรับรู้และตามความคาดหวงัของประชาชนในพื้นท่ีอ าเภอสันป่าตอง จงัหวดั
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เชียงใหม่ พบวา่ภาวะผูน้ าของก านนั ผูใ้หญ่บา้นในอ าเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ท่ีปรากฏตาม
ความเป็นจริงหรือตามการรับรู้ของประชาชน ท่ีเห็นวา่ภาวะผูน้ าของกลุ่มตวัอยา่งไดเ้ท่าภาวะผูน้ าท่ี
ประชาชนคาดหวงัอยา่งมีนยัส าคญั โดยกลุ่มตวัอยา่งมีความคาดหวงัอยา่งมากให้ผูน้  าใชอ้  านาจตาม
กฎหมาย ใชอ้  านาจตามประเพณีนิยมค่อนขา้งมาก และใชอ้ านาจบารมีพอสมควร ดา้นคุณลกัษณะ
ความเป็นผูน้ ากลุ่มตวัอย่างคาดหวงัอย่างมาก แต่ตามการรับรู้ของประชาชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้นมี
คุณลกัษณะการเป็นผูน้ าในระดบัปานกลางหรือพอสมควรเท่านั้น 

นอกจากน้ียงัมีผลการศึกษาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของผูศึ้กษาอีก ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบั จิรพงษ ์ ทองภูบาล (2551, น. 77-79) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความพึงพอใจของประชาชนเก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้นในเขตเทศบาลแกด า อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม 
ผลวิจยัพบว่า ระดบัความพึงพอใจของประชาชนเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของ
ผูใ้หญ่บา้นโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และยงัไม่สอดสอดคลอ้งกบั อนุสรณ์  ปันธิ (2555, 
น. 51-52) ความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทก านนัผูใ้หญ่บา้น : กรณีศึกษา ต าบลเมืองพาน 
อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทก านัน
ผูใ้หญ่บา้นต าบลเมืองพาน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และไม่สอดคลอ้งกบั โยษิตา  ใจฟูโน (2555, 
น. 51-52) ไดศึ้กษา บทบาทของผูใ้หญ่บา้นในการเป็นผูน้ าทอ้งถ่ินในเขตเทศบาลต าบลบา้นหลวง 
อ าเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่าผูใ้หญ่บา้นมีภาวะความเป็นผูน้ าค่อนขา้งสูง 
สามารถเป็นตวัแทนของประชาชนท าหนา้ท่ีในการร้องขอต่อรัฐไดอ้ยา่งรวดเร็วและเป็นกลาง และ
สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในหมู่บา้นของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี เป็นท่ีปรึกษาแก่ประชาชนได้
ทุกเร่ืองแมย้ามวกิาล และไม่สอดคลอ้งกบั วทิยา  สุรินทร์ (2553, น. 45-46) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าของ
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ในอ าเภอสบเมย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์ระดบัของภาวะ
ผูน้ าของก านนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และผูน้ าชุมชน ในอ าเภอสบเมย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
ศึกษาความรู้ความเขา้ใจของก านนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และผูน้ าชุมชนเก่ียวกบับทบาทการ
เป็นผู ้น าในอ าเภอสบเมย จังหวดัแม่ฮ่องสอน ผลการศึกษาพบว่า ก านัน ผู ้ใหญ่บ้าน ผู ้ช่วย
ผูใ้หญ่บ้าน และผูน้ าชุมชน ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างมีคุณลกัษณะด้านบุคลิกภาพ ด้านสติปัญญาและ
ความรู้ ดา้นแรงจูงใจ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มุ่งมัน่อยา่งจริงจงัท่ีจะช่วยแกไ้ขปัญหา
ดูแลทุกข์สุขของราษฎรในพื้นท่ี อีกทั้ งเป็นผูผ้ลักดันให้การพฒันาต าบล/หมู่บ้านให้มีความ
เจริญกา้วหนา้อยา่งจริงจงั 

ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของผูศึ้กษา อาจเป็นเพราะ 
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1) ภูมิหลงัทางสังคม ซ่ึงคือกลุ่มบุคคลท่ีมีภูมิหลงัแตกต่างกนั โดยทัว่ไปจะมีความคิด
เห็นท่ีแตกต่างกนัดว้ย เช่น ความคิดเห็นระหวา่งผูเ้ยาวก์บัผูสู้งอาย ุชาวเมืองกบัชาวชนบท ผูมี้รายได้
นอ้ยกบัผูมี้รายไดสู้ง เป็นตน้ 

2) กลุ่มอ้างอิง เช่น การประกอบอาชีพเดียวกัน การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือสมาคม
เดียวกนั การเป็นเครือญาติกนั เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ียอ่มมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคลเหล่านั้น
ดว้ย 

3) ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล การท่ีบุคคลไดป้ระสบพบเห็นกบัเหตุการณ์ดว้ย
ตนเองเก่ียวกบับุคคลผูด้  ารงต าแหน่ง ท าให้บุคคลฝังใจและท าให้เกิดความคิดเห็นต่อส่ิงเหล่านั้น
แตกต่างกนั 

4) ความคาดหวงัของบุคคล ในการปฏิบติังานตามบทบาทของผูใ้หญ่บา้นมีบทบาท
ตามหน้าท่ีท่ีสถาบนัเป็นผูก้  าหนดให้ตามกฎหมาย และบทบาทตามความคาดหวงัของบุคคล ท่ี
ประชาชนผูเ้ลือกเขา้ด ารงต าแหน่งคาดหวงัท่ีจะให้เป็น ซ่ึงมีผลต่อความคิดเห็นท่ีจะแสดงออกของ
บุคคล 

5) การศึกษา ระดบัการศึกษามีอิทธิพลมากต่อการแสดงความคิดเห็น เพราะบุคคลท่ีมี
ระดบัการศึกษาท่ีสูง ยอ่มมีการคิด วเิคราะห์ แยกแยะ รู้จกัเหตุและผลมากกวา่บุคคลท่ีมีการศึกษาใน
ระดบัท่ีต ่าและบุคคลท่ีไม่ไดรั้บการศึกษา 

6) อิทธิพลของผูป้กครอง ผูป้กครองจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและความคิดเห็นของ
บุคคลในปกครองด้วย ซ่ึงบางคนผูป้กครองตอ้งเป็นคนก าหนดความคิดเห็นให้เอง ไม่สามารถ
แสดงความคิดเห็นเองได ้แมค้วามคิดเห็นของผูป้กครองนั้นจะถูกตอ้งหรือไม่ก็ตาม 

7) สภาพแวดล้อมขณะนั้นเป็นพื้นฐานการแสดงออก ซ่ึงอาจจะถูกตอ้งหรือไม่ก็ได ้
อาจไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได ้

8) ทศันคติท่ีมีต่อบุคคล มีทั้งด้านบวกและด้านลบ ส่งผลต่อการยอมรับและความ
คิดเห็นต่อบุคคลได ้ซ่ึงการท่ีบุคคลจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดดี้เพียงใดก็ข้ึนอยูก่บัการยอมรับบทบาทนั้นๆ 
ของบุคคลท่ีครองต าแหน่งอยู ่

9) ความรู้ความเขา้ใจ การมีความคิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงข้ึนอยูก่บัความรู้ความเขา้ใจท่ี
มีต่อส่ิงนั้น เช่น ความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี ได้แก่ ยอมรับ ชอบ เห็นด้วย ความรู้ความเขา้ใจ
ในทางท่ีไม่ดี ไดแ้ก่ ไม่ยอมรับ ไม่ชอบ ไม่เห็นดว้ย เป็นตน้ 

10) ตวัของผูใ้หญ่บา้นเอง ไม่วา่จะเป็นการแสดงออกหรือการปฏิบติัตวัต่อลูกบา้น ซ่ึง
เป็นตวัก าหนดการแสดงความคิดเห็นของบุคคลเป็นอยา่งมาก 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
ผลจากการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ

ผูใ้หญ่บา้น ในเขตพื้นท่ีต าบลยอดชาด อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ท าให้ผูศึ้กษาไดข้อ้มูลอนัเป็น
ประโยชน์ ดงัน้ี 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเพือ่น าผลการศึกษาไปใช้ 
5.3.1.1 ดา้นการเป็นตวัแทนของทางราชการ 

1) การสอดส่องดูแลไม่ให้คนในหมู่บ้านเล่นการพนันทุกชนิด เช่น หวยใตดิ้น 
ไฮโล มวย เป็นตน้ ผูใ้หญ่บา้นควรสอดส่องดูแลเขม้งวดกรวดขนัให้มากข้ึนกว่าน้ี ควรมีการจดั
กิจกรรมจรรโลงใจหรือกิจการส่งเสริมอาชีพภายในหมู่บา้นในเวลาวา่ง เพื่อไม่ให้ลูกบา้นหมกมุ่น
กบัการพนนัเหล่าน้ี 

2) การแจง้ข่าวสาร ขอ้ราชการต่างๆ ให้ลูกบา้นทราบ ผูใ้หญ่บา้นควรมีการแจง้
หรือประชาสัมพนัธ์ให้รวดเร็วข้ึน ไม่ใช่แจง้ข่าวสารในวนัสุดทา้ยท่ีประชาชนจะเสียสิทธิท่ีพึงจะ
ไดรั้บ หรือเม่ือมีหน่วยงานของรัฐเขา้มาให้ความช่วยเหลือต่างๆ ในหมู่บา้น ควรแจง้ล่วงหนา้ก่อน 
ไม่ใช่แจง้ตอนท่ีเจา้หนา้ท่ีมาถึงแลว้ 

3) การจดัเวรยามรักษาความปลอดภยัในหมู่บา้น ผูใ้หญ่บา้นแต่ละหมู่บา้นควรมี
การจดัเวรยามข้ึนในหมู่บา้นของตน เน่ืองจากวา่ในพื้นท่ีการการศึกษาน้ี ไม่มีหมู่บา้นใดจดัเวรยาม
เลย 

5.3.1.2 ดา้นการเป็นตวัแทนของประชาชน 
1) ผูใ้หญ่บา้นควรส ารวจปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในการประกอบ

อาชีพในหมู่บ้าน เช่น การขอทุนจากหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาสนับสนุน
ส่งเสริมให้เกิดอาชีพภายในหมู่บ้าน เช่น การของบมาท าทุนกลุ่มจักสาน กลุ่มเย็บผา้ เป็นต้น 
เน่ืองจากในพื้นท่ีการศึกษามีบางหมู่บา้นท่ีเคยมีกลุ่มเหล่าน้ี แต่ไดท้  าการยุบกลุ่มลงเพราะไม่มีทุน
ในการสนบัสนุนและส่งเสริมกลุ่ม 

2) ผูใ้หญ่บา้นควรติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานของภาครัฐและภาคเอกชน เม่ือ
มีภยัพิบติั ภยัธรรมชาติต่าง ๆ เกิดข้ึนในชุมชน ให้เขา้มาช่วยเหลือเยียวยาอยา่งถึงท่ีสุด เน่ืองจากใน
พื้นท่ีการศึกษาบางหมู่บา้นประชาชนท่ีไดรั้บความเดือดร้อนจากภยัเหล่าน้ีเป็นคนประสานงานและ
ติดต่อความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐดว้ยตนเอง 

3) ผูใ้หญ่บา้นควรท าหน้าท่ีในการเป็นตวัแทนของประชาชนให้มากข้ึน เพื่อน า
ความช่วยเหลือและความเจริญจากภายนอกชุมชนเขา้ไปสู่ชุมชนทั้งในดา้นวิชาการ วสัดุอุปกรณ์
ต่างๆ ความเจริญกา้วหนา้ในดา้นเทคโนโลยแีละขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงเป็นประโยชน์โดยตรงต่อชุมชน 
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5.3.1.3 ดา้นการเป็นผูน้ าชุมชน 
1) ผูใ้หญ่บา้นควรเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ลูกบา้น ช่วยเหลือลูกบา้นดว้ยหนา้ท่ีอยา่งดี 

โดยไม่หวงัค่าจา้งสินไหมตอบแทน เน่ืองจากในพื้นท่ีการศึกษาบางหมู่บา้น ผูใ้หญ่บา้นมีการเรียก
เก็บเงินจากลูกบา้น เช่น ค่าเซ็นเอกสารต่างๆ ค่าเป็นผูติ้ดต่อเจา้หนา้ท่ี ค่าเสียเวลา เป็นตน้ 

2) ผูใ้หญ่บา้นควรจดัเวทีประชุมร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการ หรือ
ปัญหาความเดือดร้อนของคนในชุมชนทุกเดือน 

3) ผูใ้หญ่บา้นควรมีความเป็นกลางในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
หมู่บา้น โดยไม่เขา้ขา้งฝ่ายญาติของตน 

4) ผูใ้หญ่บา้นควรสรรสร้างความรู้รักสามคัคีให้เกิดข้ึนในชุมชน โดยมีการจดั
กิจกรรมท่ีใหลู้กบา้นมีส่วนร่วมอยูเ่สมอ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาชุมชน 

5) ผูใ้หญ่บา้นควรไดก้บัการอบรมเร่ืองกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ และควร
ศึกษาท าความเขา้ใจเร่ืองเหล่าน้ีใหม้ากข้ึน เพื่อท่ีจะไดช่้วยเหลือบุคคลในชุมชนไดท้นัเหตุการณ์ 

6) ผูใ้หญ่บา้นควรเป็นผูท่ี้มีความเสียสละมากกวา่บุคคลอ่ืนๆ ในชุมชน เพื่อให้งาน
ส่วนรวมในชุมชนส าเร็จไปไดด้ว้ยดี 

7) ผูใ้หญ่บา้นควรเป็นผูมุ้่งหวงัท ากิจกรรมต่างๆ ในชุมชน เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในชุมชนใหดี้ข้ึนจากสภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่

8) ผูใ้หญ่บา้นควรเป็นผูล้งมือด าเนินงานทุกวถีิทางเพื่อใหปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน
ลดนอ้ยลงหรือหมดส้ินไปดว้ยความเต็มใจอย่างเต็มก าลงัและอย่างมีความมุ่งมัน่ เพื่อมุ่งหวงัอย่าง
จริงจงัใหป้ระชาชนในชุมชนมีความสุข มีคุณภาพชีวติท่ีดีโดยทัว่กนั 

9) ผูใ้หญ่บา้นควรเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการแสดงหาความร่วมมือจากบุคคล
ทุกฝ่าย เพื่อสร้างความเจริญใหเ้กิดข้ึนในชุมชนไดโ้ดยง่าย 

10) ผูใ้หญ่บา้นควรเป็นผูท่ี้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์สูงกวา่ประชาชนในชุมชน 
จ าเป็นตอ้งมีการปรับเปล่ียนเทคนิควิธีการท างานใหม่ๆ ก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานข้ึนใหม่อยู่
เสมอ เพื่อน าส่ิงใหม่ๆ มาสู่ชุมชน 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่ท าการศึกษาคร้ังต่อไป 
5.3.2.1 การมีส่วนร่วมของผูใ้หญ่บา้นในการแกไ้ขและขจดัปัญหาการเล่นการ

พนนัและการขาย-เสพส่ิงเสพติดในชุมชน 
5.3.2.2 ภาวะผูน้ าของผูใ้หญ่บา้น 
5.3.2.3 การปฏิบติังานของผูใ้หญ่บา้นตามหลกัธรรมาภิบาล 
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5.3.2.4 ความคาดหวงัของประชาชนต่อการปฏิบติังานของผูใ้หญ่บา้นตามความ
เป็นจริงและบทบาทท่ีควรจะเป็น 

5.3.2.5 ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นการพฒันาชุมชนของ
ผูใ้หญ่บา้น 

 


