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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
 
 ประสิทธิภาพการท างานในทุกองค์กร ถือเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีท าให้องค์กรนั้น ๆ ประสบ
ความส าเร็จ และบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ทรัพยากรบุคคล ถือเป็นปัจจยัส าคญัปัจจยัหน่ึง ท่ีจะน า
ความส าเร็จมาสู่องค์กร ซ่ึงปัจจุบนัในเกือบทุกองค์กรมุ่งเนน้ท่ีการพฒันาทรัพยากรบุคคลมากข้ึน 
โดยเนน้ในเร่ืองของการท างานอยา่งมีความสุข เน่ืองจาก เม่ือบุคคลมีความสุขในการท างาน ก็จะท าให้
ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงเป็นไปตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 
ท่ีกล่าวถึงการอยูร่่วมกนัของสังคมอยา่งมีความสุข ดว้ยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุม้กนั
ต่อการเปล่ียนแปลง (แผนพฒันาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11, 2555, น. 20 - 21) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ความสุขในการท างานนั้น องค์กรมีหน้าท่ีโดยตรงในการส่งเสริมท าให้เกิดความสุขในการ
ท างาน ซ่ึงเป็นปัจจยัของอารมณ์ทางบวก มีความคิดสร้างสรรค ์อยากท างานดว้ยความสนุกสนาน 
ดว้ยความรู้สึกมีความสุข แมว้า่งานจะหนกัและเหน่ือย แต่ถา้มีการช่วยเหลือกนั มีความสัมพนัธภาพ
ระหว่างบุคคลท าให้เกิดการช่วยเหลือกนั เต็มใจในงาน มีความรักในงาน และเกิดความผูกพนั พึงพอใจ
ปฏิบติังานดว้ยความสุข มีผลต่อการพฒันางานในองค์กร ให้เกิดประสิทธิภาพของงานบริการได ้
(เนตรสวรรค ์จินตนาวลี, 2553, น. 2) 
 ความสุขในการท างาน ถือเป็นส่ิงท่ีน่าพึงประสงคข์องคนทุกระดบัในองคก์าร โดยเฉพาะในระดบั
ผูป้ฏิบติังาน มีปัจจยัหลายประการท่ีสร้างใหค้นในองคก์ารมีความสุขได ้จากการส ารวจของเอแบคโพลล ์
ระหวา่งวนัท่ี 1 - 18 สิงหาคม 2558 เร่ืองการประเมินความสุขของคนท างาน (Happiness at Workplace) 
: กรณีศึกษาประชาชนอายุ 18 - 60 ปีท่ีท างานในสถานประกอบการและองค์กรธุรกิจ ล้วนสะท้อน       
ใหเ้ห็นวา่ ส่ิงท่ีท าใหค้นท างานมีความสุข หรือความทุกขจ์ากการท างานนั้น ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ 
ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัเงินเดือน รายได ้หรือสภาวะเศรษฐกิจ และปัจจยัพื้นฐานในการด ารงชีวิตเพียงอยา่งเดียว 
แต่ปัจจยัด้านอ่ืน ๆ เช่น ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน มีหัวหน้าท่ีเข้าถึงได้ สุขภาพกาย ใจ และ
อารมณ์ รวมถึงสภาพแวดล้อมท่ีท างานท่ีดี และยงัมีปัจจยัด้านอ่ืน ๆ อีกท่ีอาจจะเป็นปัจจยัท่ีสร้าง
ความสุขให้กบัคนในองค์การได ้(ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2556) ซ่ึงท่ี
ผา่นมานั้น มีงานวจิยัในต่างประเทศไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงค่านิยมในการมองความสุขในองคก์ารท่ีต่างกนั 
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ไดแ้ก่ ปัจจยัผูน้ าองค์กร, ปัจจยัความสัมพนัธ์ในสถานท่ีท างาน, ปัจจยัความรักในงาน, ปัจจยัค่านิยม
ร่วมขององคก์ร, ปัจจยัคุณภาพชีวติในการท างาน, ปัจจยัลกัษณะงาน และปัจจยัการใหร้างวลั 
 ศาลยติุธรรม เป็นองคก์รท่ีมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีทั้งปวง เวน้แต่คดีท่ีรัฐธรรมนูญ หรือ
กฎหมายบญัญติัใหอ้ยูใ่นอ านาจของศาลอ่ืน ประกอบดว้ย ศาลชั้นตน้ ศาลอุทธรณ์ และศาลฎีกา ซ่ึง
ศาลยุติธรรม ถือเป็นหน่วยงาน หรือสถาบนัท่ีท าหน้าท่ีอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชนและสังคม 
เป็นองค์กรท่ีใช้อ านาจอธิปไตยดา้นตุลาการ ประกอบด้วย 2 ส่วนได้แก่ 1) ศาลยุติธรรม มีขา้ราชการ
ตุลาการศาลยุติธรรม หรือเรียกโดยทัว่ไปวา่ ผูพ้ิพากษา ท าหน้าท่ีพิจารณาพิพากษาอรรถคดีต่าง ๆ   
2) ส านักงานศาลยุติธรรม มีข้าราชการธุรการศาลยุติธรรม ท าหน้าท่ีเก่ียวกับงานธุรการต่าง ๆ เพื่อ
สนบัสนุนการช้ีขาดตดัสินคดีของศาลยุติธรรมให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถอ านวย
ความยติุธรรมใหก้บัประชาชนไดโ้ดยสะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม ซ่ึงรวมเรียกขา้ราชการตุลาการ
และขา้ราชการธุรการว่า “ขา้ราชการฝ่ายตุลาการศาลยุติธรรม” โดยแผนยุทธศาสตร์ศาลยุติธรรม 
พ.ศ. 2557 - 2560 ไดก้  าหนดยุทธศาสตร์ในการบริหารงานศาลยุติธรรมไว ้5 ยุทธศาสตร์ ซ่ึงยุทธศาสตร์
ท่ี 5 คือ ยกระดบังานธุรการศาล ระบบส่งเสริมงานตุลาการ และการให้บริการประชาชน ให้มีมาตรฐาน
และมีสมรรถนะสูง พร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน โดยมีเป้าประสงค ์คือ ศาลยุติธรรมมีระบบงาน
ธุรการศาล และระบบงานส่งเสริมงานตุลาการ ท่ีมีมาตรฐานระดบัสากล และมีขีดสมรรถนะสูง ใน
การสนับสนุนการอ านวยความยุติธรรมให้ด าเนินไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว (ส านักงานศาล
ยติุธรรม, 2548) 
 ศาลยุติธรรมภาค 4 เป็นอีกองค์กรท่ีพบปัญหาเบ้ืองตน้ท่ีส่งต่อความสุขในการท างาน เช่น 
ปัญหาดา้นบุคลากรท่ีไม่เพียงพอ จึงท าให้ผูป้ฏิบติังานรับภาระงานมาก มีการปรับเปล่ียนบุคลากร
อยู่ตลอดเวลาในลักษณะของการโอนย้าย ส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดความต่อเน่ืองในการ
ด าเนินงาน การรับผิดชอบงาน โดยเฉพาะบุคลากรท่ีเคยผ่านการอบรม สถานท่ีในการจดัเก็บ
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ไม่เพียงพอ ไม่เป็นกิจจะลกัษณะ ขาดการจดัเก็บขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นระบบ และ
ขาดความเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสารระหว่างส่วนราชการ และขาดบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ ความรู้ 
ความสามารถในดา้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่ จึงส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานและ
ประสิทธิภาพขององคก์ร (ศาลยติุธรรมภาค 4, 2558, น. 22 - 24) 
 การท างานท่ีมีความสุขนั้น ควรประกอบดว้ยความสนุก เพลิดเพลิน ปลาบปล้ืมใจ มีความทา้ทาย, 
มีความรักในงาน, มีความกระตือรือร้นในการท างาน, มีความเป็นอิสระ, มีหวัหนา้งาน และเพื่อนร่วมงาน
ท่ีดี รวมไปถึงมีสถานท่ีท างานท่ีเหมาะสม ในอนัท่ีจะสามารถสร้างบรรยากาศการท างานอยา่งมีความสุข 
ซ่ึงความสุขในการท างาน อาจเกิดจากหลายปัจจยัท่ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคล
ใหเ้กิดความพึงพอใจแตกต่างกนัออกไป (รวมศิริ เมนะโพธิ, 2550, น. 47)  
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 จากเหตุผลดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ท าใหผู้ว้จิยัสนใจท่ีจะศึกษาความสุขในการท างานของบุคลากร
ศาลยุติธรรมภาค 4 เพื่อให้ทราบถึงระดบัความสุขในการท างาน และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุข
ในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 โดยผลการศึกษาท่ีได ้จะน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการ
วางแผนการบริหารทรัพยากรมนุษยข์องศาลยติุธรรมภาค 4 เพื่อใหเ้ป็นการพฒันา ปรับปรุง การปฏิบติังาน
ของบุคลากรศาลยุติธรรมภาค 4 ให้มีสมรรถนะสูง และส่งผลให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
บรรลุผลตามเป้าหมาย ขององคก์ร และความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยุติธรรมภาค 4 ต่อไป 
 

1.2 ค าถามการวจิัย 
 
 1.2.1 ความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 อยูใ่นระดบัใด 
 1.2.2 มีปัจจยัใดบา้ง ท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 
 1.2.3 ขอ้เสนอแนะ ในการเสริมสร้างความสุขแก่บุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 เป็นอยา่งไร 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
 1.3.1 เพื่อศึกษาระดบัความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 
 1.3.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 
 1.3.3 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 
 

1.4 สมมติฐานการวจิัย 
 
 1.4.1 ความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4 โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.4.2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรศาลยุติธรรมภาค 4 ไดแ้ก่ ปัจจยั
ผูน้ าองคก์ร, ปัจจยัความสัมพนัธ์ในสถานท่ีท างาน, ปัจจยัความรักในงาน, ปัจจยัค่านิยมร่วมขององคก์ร, 
ปัจจยัคุณภาพชีวติในการท างาน, ปัจจยัลกัษณะงาน และปัจจยัการใหร้างวลั 
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1.5 ขอบเขตของการวจิัย 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างาน ของบุคลากรศาลยุติธรรมภาค 4 
ผูว้จิยัก าหนดขอบเขตในการวจิยั ดงัน้ี 
 1.5.1 ตัวแปรทีศึ่กษา 
   1.5.1.1 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของบุคลากร
ศาลยติุธรรมภาค 4 จ านวน 7 ปัจจยั ประกอบดว้ย 
      1) ปัจจยัผูน้ าองคก์ร 
      2) ปัจจยัความสัมพนัธ์ในสถานท่ีท างาน  
      3) ปัจจยัความรักในงาน  
      4) ปัจจยัค่านิยมร่วมขององคก์ร  
      5) ปัจจยัคุณภาพชีวติในการท างาน 
      6) ปัจจยัลกัษณะงาน 
      7) ปัจจยัการใหร้างวลั 
   1.5.1.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ ความสุขท่ีเกิดข้ึนจากการท างานของบุคลากรศาลยุติธรรม
ภาค 4 ประกอบดว้ย 
      1) ดา้นความร่ืนรมยใ์นการท างาน 
      2) ดา้นความพึงพอใจในการท างาน 
      3) ดา้นความกระตือรือร้นในการท างาน 
 1.5.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.5.2.1 ประชากร (Population) ได้แก่ บุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในศาลยุติธรรมภาค 4 
จ  านวน 954 คน 
   1.5.2.2 กลุ่มตวัอย่าง (Sample) ไดแ้ก่ บุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในศาลยุติธรรมภาค 4 
จ  านวน 282 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรค านวณของ(Yamane, 1973, p. 727) และการ
สุ่มหาตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
 1.5.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 การศึกษาคร้ังน้ี เก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนมิถุนายนถึงเดือนกนัยายน พ.ศ. 2559 ระยะเวลา 4 เดือน 
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1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 “ความสุขในการท างาน” หมายถึง ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล ท่ีตอบสนอง        
ต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน หรือประสบการณ์ของบุคคลในการท างาน ประกอบดว้ย 
  1. ความร่ืนรมย์ในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนขณะท างาน       
โดยเกิดความรู้สึก สนุกสนาน เพลิดเพลิน กบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย ความรู้สึกไม่หม่นหมอง หรือ
โศกเศร้าในการท างาน ความรู้สึกปลอดโปร่งและผอ่นคลาย ไม่กงัวลใจในการท างาน ความช่ืนชอบ
ในงานท่ีท า ความรู้สึกปลอดภยัในการท างาน 
  2. ความพึงพอใจในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนขณะท างาน โดย
สภาวะของอารมณ์ ความรู้สึก และเจตคติของบุคคลท่ีมีต่อการท างาน เช่น ความพึงพอใจท่ีมีต่อนโยบาย
และเป้าหมาย, การบริหารทรัพยากรบุคลากร, จดัสรรอตัราก าลงัในการท างาน, ภาวะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย, 
อิสระในการตดัสินใจในการท างานตามขอบเขตความรับผิดชอบ , การให้ค  าปรึกษา, การช่วยเหลือ
ในการท างานจากผูบ้งัคบับญัชา, กระบวนการแกไ้ขปัญหา และการยติุความขดัแยง้ในการท างาน เป็นตน้  
  3. ความกระตือรือร้นในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนขณะท างาน 
โดยเกิดความรู้สึกอยากท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ สนุกกบังาน มีความรู้สึก   
อยากท างานทุกวนั มีความกระตือรือร้นและต่ืนตวัอยู่เสมอ มีความภูมิใจในหน้าท่ีและงานท่ีท า 
ท างานดว้ยความกระฉับกระเฉง คล่องแคล่ว รวดเร็วและมีชีวิตชีวา ตั้งใจในการท างาน มีความตอ้งการ
อบรมเพิ่มเติม เพื่อพฒันาความรู้ ความช านาญในการท างานอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งรับผิดชอบต่องาน       
ท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี 
 “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างาน” หมายถึง การท างานท่ีมีความสุข ควรจะ
ประกอบไปดว้ย การท างานท่ีมีความสนุก, เพลิดเพลิน, ปลาบปล้ืมใจ, มีความทา้ทาย, มีความรักในงาน
,มีความกระตือรือร้นในการท างาน, มีความเป็นอิสระ, มีหวัหนา้งาน และเพื่อนร่วมงานท่ีดี รวมไปถึง 
มีสถานท่ีท างานท่ีเหมาะสม ในอนัท่ีจะสามารถสร้างบรรยากาศการท างานอยา่งมีความสุข ซ่ึงความสุข
ในการท างาน อาจเกิดจากหลายปัจจยั ท่ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคลให้เกิด
ความพึงพอใจแตกต่างกนัออกไป ประกอบดว้ย 7 ปัจจยั คือ 
  1. ปัจจยัผูน้ าองคก์ร หมายถึง ระดบัผูบ้ริหาร หรือหวัหนา้งานในระดบัองคก์ร ท่ีมีลกัษณะ
ส าคญัในการส่งเสริม หรือสร้างใหพ้นกังานภายใตก้ารปกครอง เกิดการท างานอยา่งมีความสุข โดยผูน้ า
ในแบบดงักล่าว จะมีลกัษณะท่ีจะตอ้งส่งเสริมและสร้างทีมงานภายใตบ้งัคบับญัชา มีการสร้างแรงจูงใจ 
สนบัสนุน สร้างความรู้สึกตระหนกั สร้างแรงปรารถนาในการท างานอย่างสม ่าเสมอ นอกจากน้ี ผูน้ า  
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จกัตอ้งสร้างการส่ือสารแบบสองทางเพื่อให้เกิดการส่ือสารอย่างโปร่งใส ในขณะเดียวกนั ผูน้ านั้น ตอ้ง
อุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม เพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดีใหเ้กิดข้ึนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  2. ปัจจยัความสัมพนัธ์ในสถานท่ีท างาน หมายถึง การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) กนั   
ในท่ีท างานระหวา่งเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั โดยลกัษณะของความสัมพนัธ์ดงักล่าวนั้น จะตอ้งมีความผกูพนั
ท่ีแน่นแฟ้นภายในกลุ่ม ซ่ึงเม่ือกลุ่มใหก้ารยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
  3. ปัจจยัความรักในงาน หมายถึง กิจกรรมหน่ึงท่ีบุคคลตอ้งปฏิบติั เพื่อให้ภารกิจท่ีตน
ไดรั้บมอบหมายนั้น ๆ บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีไดว้างเอาไว ้โดยบุคคลนั้นปฏิบติักิจกรรม
ดงักล่าว มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมท่ีตนเองไดท้  า เช่น การรับรู้ความรู้สึกรักและผกูพนัอยา่งเหนียวแน่น
กบังาน, รับรู้ว่าตนมีพนัธกิจในการปฏิบติังานให้ส าเร็จ, มีความยินดีในส่ิงท่ีเป็นองค์ประกอบของงาน, 
กระตือรือร้น ดีใจเพลิดเพลินในการท่ีจะปฏิบติังาน และปรารถนาท่ีจะปฏิบติังาน ดว้ยความเต็มใจ 
รู้สึกเป็นสุข เม่ือไดป้ฏิบติังาน มีความภูมิใจท่ีตนมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในงาน 
  4. ปัจจยัค่านิยมร่วมขององคก์ร หมายถึง เป็นขอ้ก าหนดร่วมกนัของคนในองคก์ร เพื่อใชเ้ป็น
เคร่ืองกระตุน้และโน้มน้าวให้บุคลากรเกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน และมีพฤติกรรม
ในทางเดียวกนั พฤติกรรมของคนในองคก์รท่ียดึถือ เป็นพฤติกรรมร่วมและมีการปฏิบติักนัอยา่งต่อเน่ือง
จนเกิดเป็นวฒันธรรมขององคก์รนั้น เช่น พฤติกรรมในการท างาน เป้าหมายขององคก์ร เป็นตน้ 
  5. ปัจจยัคุณภาพชีวิตในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจท่ีแตกต่างกนัออกไป 
ตามมิติของการรับรู้ของแต่ละคน ในดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ เหมาะสมกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
สภาพการท างานท่ีค านึงถึงความปลอดภยั และส่งเสริมสุขภาพความมัน่คง และความกา้วหนา้ในงาน 
โอกาสในการพฒันาสมรรถภาพของบุคคล การบูรณาการทางสังคม หรือการท างานร่วมกนัความสมดุล
ระหวา่งงานกบัชีวติส่วนตวั สภาพการท างาน หรือส่ิงแวดลอ้มในการท างาน และการให้ความส าคญั
แก่บุคลากรในองคก์ร 
  6. ปัจจยัลกัษณะงาน หมายถึง กิจกรรมหน่ึงท่ีบุคคลตอ้งปฏิบติั เพื่อให้ภารกิจท่ีตนไดรั้บ
มอบหมายนั้น ๆ บรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคท่ี์ไดว้างเอาไว ้โดยบุคคลนั้นท่ีปฏิบติักิจกรรม
ดงักล่าว มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมท่ีตนเองไดท้  า 
  7. ปัจจยัการใหร้างวลั หมายถึง การประเมินผลการปฏิบติังานท่ียุติธรรม ปรับโครงสร้าง
เงินเดือน และระดบัค่าจา้งท่ีเหมาะสม และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นดา้นผลตอบแทน
ผลประโยชน์ และสวสัดิการต่าง ๆ 
 “บุคลากรศาลยติุธรรมภาค 4” หมายถึง บุคลากรท่ีปฏิบติังานในศาลยติุธรรมภาค 4 จ  านวน 28 ศาล 
ไดแ้ก่ 1) ศาลจงัหวดักาฬสินธ์ุ 2) ศาลจงัหวดัขอนแก่น 3) ศาลแขวงขอนแก่น 4) ศาลจงัหวดันครพนม    
5) ศาลจงัหวดับึงกาฬ 6) ศาลจงัหวดัพล 7) ศาลจงัหวดัมหาสารคาม 8) ศาลจงัหวดัมุกดาหาร          
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9) ศาลจงัหวดัร้อยเอ็ด 10) ศาลจงัหวดัเลย 11) ศาลจงัหวดัสกลนคร 12) ศาลจงัหวดัสว่างแดนดิน 
13) ศาลจงัหวดัหนองคาย 14) ศาลจงัหวดัหนองบวัล าภู 15) ศาลจงัหวดัอุดรธานี 16) ศาลแขวงอุดรธานี 
17) จงัหวดัเยาวชนและครอบครัวจงัหวดักาฬสินธ์ุ 18) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัขอนแก่น 
19) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดันครพนม 20) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัมหาสารคาม 
21) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัมุกดาหาร 22) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัร้อยเอ็ด     
23) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัเลย 24) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัสกลนคร 25) ศาล
เยาวชนและครอบครัวจังหวดัหนองคาย 26) ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวดัหนองบัวล าภู        
27) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัอุดรธานี 28) ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดับึงกาฬ      
รวมมีบุคลากรทั้งส้ิน จ านวน 954 คน 
 

1.7 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 
 1.7.1 สามารถน าขอ้มูลไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนการพฒันาบุคลากร และพฒันาปรับปรุง 
ปัจจยัสภาพแวดลอ้มในการท างานใหดี้ยิง่ข้ึน 
 1.7.2 เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานสูงสุด เสริมสร้างความสุข
ในการท างานมากยิง่ข้ึน 
 1.7.3 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจ สามารถน าผลการศึกษาน้ี ไปเป็นขอ้มูลในการพฒันา
ทรัพยากรบุคคลในองคก์ร เพื่อสร้างความสุขในการท างาน และน ามาซ่ึงประสิทธิภาพของการท างาน 


