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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยั เร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม  ผูว้ิจยั 
ขอเสนอผลการวจิยัอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะตามล าดบั ดงัน้ี  
  1. สรุปผล 
  2. อภิปรายผล 
  3. ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผล 
 
 การวิจยั การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม สรุปผลการวิจยั 
ดงัน้ี  
  5.1.1 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม โดยรวมและจ าแนกตามรายด้าน 
    พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.60) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่
ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นความโปร่งใส มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ( X  = 3.82) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.67) 
หลกัความรับผิดชอบ ( X  = 3.64) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.53) หลกันิติธรรม ( X  = 3.49) และ
หลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.43) ตามล าดบั 
  5.1.2 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม เป็นรายข้อ 
    5.1.2.1 ด้านหลกันิติธรรม พบว่า ความความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกันิติธรรมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ( X  = 3.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ความคิดเห็นของบุคลากร ขอ้ 4 มีการ
บริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ( X  = 3.61) รองลงมาขอ้ 1 มีการ
บริหารงานดา้นการวางแผน ( X  = 3.53) ขอ้ 2 มีการบริหารงาน ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.49) 
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ขอ้ 5 มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.45) และขอ้ 3 มีการบริหารงาน
ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.39) ตามล าดบั 
    5.1.2.2 ดา้นหลกัคุณธรรม พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัคุณธรรมอยู่ในระดบัมาก    
( X  = 3.67) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ขอ้ 4 มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองค์กร    
มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ( X  = 3.75) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงานดา้นการจดัการองค์กร       
( X  = 3.74) ขอ้ 1 มีการบริหารงานดา้นการวางแผน ( X  = 3.70) ขอ้ 3 มีการบริหารงานดา้นการ
อ านวยการ ( X  = 3.61) และขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.60) 
ตามล าดบั 
    5.1.2.3 ด้านหลักความโปร่งใส พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัความโปร่งใส 
อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.82) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้นการ
วางแผนมีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ( X  = 4.00) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงานดา้นการจดัการ
องคก์ร ( X  = 3.98) ขอ้ 3 มีการบริหารงาน ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.76) ขอ้ 4 มีการบริหารงาน
ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.70) และขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 
( X  = 3.68) ตามล าดบั 
    5.1.2.4 ด้านหลักการมีส่วนร่วม พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.43) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม  ข้อ 1 มีการบริหารงาน      
ดา้นการวางแผน มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ( X  = 3.51) รองลงมาขอ้ 3 มีการบริหารงานดา้น  
การอ านวยการ ( X  = 3.46) ขอ้ 2 มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.45) ขอ้ 4 มีการ
บริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.41) และขอ้ 5 มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลง
สู่หน่วยงาน ( X  = 3.43) ตามล าดบั 
    5.1.2.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัความรับผิดชอบ
อยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ขอ้ 1 มีการบริหารงานดา้นการ



88 

วางแผน มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรก ( X  = 3.93) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงานดา้นการจดัการ
องคก์ร ( X  = 3.73) ขอ้ 3 มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.61) ขอ้ 4 มีการบริหารงาน
ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.55) และขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 
( X  = 3.39) ตามล าดบั 
    5.1.2.6 ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัความคุม้ค่าอยูใ่นระดบัมาก 
( X  = 3.53) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ขอ้ 1 มีการบริหารงานดา้นการวางแผนมีค่าเฉล่ีย
มากเป็นล าดบัแรก ( X  = 3.66) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงาน ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.56) 
ขอ้ 4 มีการบริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  =3.50) ขอ้ 3 มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 
( X  = 3.48) และขอ้ 5 มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.43) ตามล าดบั 
 

  5.1.3 การทดสอบสมมติฐานระดับความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม 
    5.1.3.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศ
แตกต่างกนัดว้ยการทดสอบค่าที t - test (Independent Sample) พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นต่อการ
บริหารงามตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวมแตกต่างกนั (t = - 4.38, 
Sig = 0.02 *) และเม่ือพิจารณารายดา้นแลว้ พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัจ านวน 5 ดา้น 
คือ หลกัคุณธรรม (t = - 2.97, Sig = 0.00 *) หลกัความโปร่งใส (t = - 3.79, Sig = 0.00 *), หลกัการมี
ส่วนร่วม (t = - 4.69, Sig = 0.00 *), หลกัความรับผิดชอบ (t = - 2.96, Sig = 0.00 *) และหลกัความ
คุม้ค่า (t = - 2.62, Sig = 0.01 *) สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
    5.1.3.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ประเภทบุคลากรแตกต่างกนั ดว้ยการทดสอบค่าที t - test (Independent Sample) พบวา่ มีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณารายดา้นแลว้พบวา่ท่ีมีระดบัความคิดเห็น ท่ีแตกต่างกนั 
1 ดา้น คือ หลกัความคุม้ค่า (t = - 2.03, Sig = 0.05 *) สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
    5.1.3.3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประเภท
งาน ท่ีแตกต่างกนัดว้ยการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) พบวา่ มีระดบั
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวม
และพิจารณา เป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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  5.1.4 ผลการวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม สรุปได้ดังนี ้
    5.1.4.1 หลกันิติธรรม เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ าควรมอบหมาย
บุคลากรใหป้ฏิบติังานตามความรู้ ความสามารถความสมคัรใจ และมีการสับเปล่ียน หมุนเวียนงาน
เพื่อใหมี้ความรู้ในงานอ่ืน ๆ มากข้ึน (7 คน) เรือนจ า ควรจดัให้มีการอบรมบุคลากรให้มีความรู้ดา้น
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเปล่ียนแปลงใหม่มากข้ึน (6 คน) ผูบ้ริหารเรือนจ าควรให้ความเป็น
ธรรมในการประเมินผลงานกบัผูป้ฏิบติังาน ทุกระดบัชั้นอยา่งเท่าเทียมกนั (6 คน) เรือนจ าควรปฏิบติั
เก่ียวกบัการออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัให้ทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม
ปัจจุบนั (5 คน) เรือนจ า ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบ ติดตาม การบริหารงานจากผูบ้งัคบับญัชาอย่าง
สม ่าเสมอ และต่อเน่ือง (5 คน) และเรือนจ า ควรบริหารงานให้เป็นไปตามตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
อยา่งเคร่งครัด เพื่อรักษาความถูกตอ้ง (4 คน) 
    5.1.4.2 หลกัคุณธรรม เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ าควรปลูกฝัง
จิตส านึกของบุคลากรให้ยึดหลกัคุณธรรมในการบริหารและการปฏิบติังานให้เป็นไปตามระเบียบ
และระบบราชการ (6 คน)เรือนจ าควรสร้างค่านิยม ให้บุคลากรท าให้โดยยึดถือหนา้ท่ีความรับผิดชอบ
และรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตน(6 คน) เรือนจ าควรลงโทษอยา่งจริงจงั
โดยด าเนินการทางวินยั และทางอาญากบัเจา้หน้าท่ีท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ แสวงหาผลประโยชน์
จากต าแหน่งหน้าท่ีซ่ึงท าให้เกิดความเสียหายกบัหน่วยงาน (5 คน) เรือนจ าควรให้ความรู้ ปลูกฝัง
คุณธรรม และปรับความคิดบุคลากรให้ด ารงชีวิตอยูโ่ดยใช้คุณธรรมในการด ารงชีวิต (5 คน) เรือนจ า
ควรมีคณะกรรมการร่วมพิจารณาในการตดัสินใจในการบริหารงาน (4 คน) และเรือนจ าควรใชห้ลกั
คุณธรรม ควบคู่กบัหลกัการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพของงานมากข้ึน (4 คน)  
    5.1.4.3 หลกัความโปร่งใส เรียงล าดับค่าความถ่ีจากมากไปน้อย คือ เรือนจ า 
ควรมีระบบกลไกการท างานท่ีตรวจสอบได้ทุกขั้นตอนของการบริหารงาน มีความโปร่งใสและ
ถูกตอ้งตามกฎ ระเบียบ (8 คน) เรือนจ า การพิจารณาความดี ความชอบ และค่าตอบแทน ตามหลกั
ความรู้ความสามารถเสียสละ การอุทิศเวลาให้หน่วยงานราชการมากกวา่ระบบพวกฟ้อง และควร
เป็นในลกัษณะเปิดเผยให้ส่วนใหญ่รับรู้ และเห็นพอ้งด้วย (8 คน) เรือนจ า ควรให้ขอ้มูลข่าวสาร 
เพื่อเผยแพร่ให้กบับุคคลภายนอกทราบ (7 คน) เรือนจ า ควรเปิดโอกาสให้หน่วยงานต่าง ๆ เขา้มา
ตรวจสอบความโปร่งใส ภาคประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการบริหารงานเกิดการสร้าง
เครือข่ายองคก์รแห่งความโปร่งใส เพื่อสร้างตวัอยา่งและสนบัสนุนเก้ือกูลเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั (7 คน) 
และเรือนจ า ควรเปิดเผยขอ้มูลใหบุ้คลากรรับรู้โดยทัว่ถึง (6 คน)  
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    5.1.4.4 หลกัการมีส่วนร่วม เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปน้อย คือ เรือนจ า
ควรปรับเปล่ียนทศันคติ และใหค้  าแนะน า แก่บุคลากรทราบถึงเหตุผลการเปล่ียนแปลงการบริหารงาน
แนวใหม่ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการบริหารงานและการตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน (7 คน) เรือนจ า
ควรมีการแกไ้ข กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ให้สอดคลอ้งกบัหลกัการมีส่วนร่วมของบุคลากรมากท่ีสุด  
(6 คน) จดัประชุม คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ขา้ราชการประจ าเดือน เพื่อให้มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น และรับมอบนโยบายต่าง ๆ เพื่อให้ปฏิบติังานได้ถูกตอ้ง (6 คน) และเรือนจ า  
ควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่าง เพื่อน ามาประมวลผลให้เกิดการ
ปฏิบติังานท่ีเกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่หน่วยงาน ซ่ึงอาจท าใหบุ้คลากรใหค้วามร่วมมือในการบริหารงาน
ดว้ยดี (5 คน)  
    5.1.4.5 หลกัความรับผิดชอบ เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปน้อย คือ เรือนจ า
ควรจดัให้มีช่องทางการรับขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นขอ้ร้องเรียนไวใ้ห้กบับุคลากรไดแ้สดง
ความคิดเห็น (7 คน) ผูบ้งัคบับญัชาควรตรวจสอบพฤติกรรม การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตกัเตือน 
ลงโทษ เม่ือมีการกระท าผดิ และรับขอ้เสนอแนะจากเจา้หนา้ท่ีคนอ่ืน ๆ ท่ีมีประสบการณ์ แนวคิดท่ี
แตกต่าง (6 คน) และเรือนจ า ควรตระหนกัถึงอ านาจหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัต่อบุคลากรให้มีความใส่ใจ
ต่อปัญหาของบุคลากร และผูต้อ้งขงัมีความกระตือรือร้นแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนให้บรรลุผล
โดยไม่เลือกปฏิบติั (6 คน)  
    5.1.4.6 หลกัความคุม้ค่า เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ า ควรมี
การวางแผนและปฏิบติัให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวจ้ะท าให้งานมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่า 
(9 คน) เรือนจ า ควรมีการคดัแยกขยะ ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะรีไซเคิล และเสริมสร้าง ปลูกจิตส านึก
ให้บุคลากรใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน (7 คน) เรือนจ า ควรยึดหลกัเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารงานโดยท าโครงการท่ีเกิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่า (6 คน) ผูบ้งัคบับญัชาควรมีการมอบ
นโยบาย หรือสั่งการใหมี้ความชดัเจนมีการตรวจสอบประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดประโยชน์
และความคุม้ค่าต่องบประมาณ (5 คน) และเรือนจ า ควรน าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
และลดขั้นตอนดา้นเอกสารในการบริหารงาน (5 คน) 
 

5.2 อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจยัเก่ียวกบั การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม 
ในคร้ังน้ีมีประเด็นท่ีส าคญัท่ีควรแก่การน ามาอภิปรายผล เพื่อตอบค าถามตามวตัถุประสงคข์องการ
วจิยั ดงัน้ี 
 



91 

  5.2.1 สมมติฐานที่ 1 ความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
    จากผลการวิจยั พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ า
จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นความโปร่งใส มีค่าเฉล่ียมากเป็นล าดบัแรกรองลงมาหลกัคุณธรรมหลกั
ความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า ตามล าดบัซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ผลการวิจยั คร้ังน้ี
สอดคลอ้งกบั รหสั แสงผอ่ง (2547, น. 98) ไดศึ้กษากระบวนการบริหารการพฒันาทอ้งถ่ินตามหลกั
ธรรมาภิบาลของกรรมการบริหาร และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ 
กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัจนัทบุรี มีกระบวนการบริหาร
การพฒันาทอ้งถ่ินตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมากและ พลกฤติ พตัรปาล (2549, น. 85) ไดศึ้กษา
สภาพ และปัญหาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของขา้ราชการประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ผลการวจิยัพบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น คือ หลกันิติธรรม 
หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบและหลกัความคุม้ค่า 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ไดมี้ปรับปรุงและพฒันาการ
บริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายแผนการบริหารราชการแผน่ดินของรัฐบาลเช่ือมโยงกบัแผนยุทธศาสตร์
การพฒันาระบบราชการไทย ฉบบัใหม่ (พ.ศ. 2556 - 2561) รวมทั้งนโยบายของกระทรวงยุติธรรม 
และแผนปฏิบติัราชการของกรมราชทณัฑ์ (พ.ศ. 2559 - 2562) โดยภาพรวมมีการปรับระบบการ
บริหารงานภายในให้มีความชดัเจนไม่ซ ้ าซ้อนการปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานภายในให้สามารถ
ปฏิบติัภารกิจร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ ได้อย่างคล่องตวัมีการจดัการงบประมาณท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ประหยดั คุม้ค่า และน าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม่ ๆ เขา้มาช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพเกิด
ความชดัเจนในการปฏิบติังาน โปร่งใส ตรวจสอบได ้ตลอดจนมีการก ากบั ติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามนโยบาย และแผนอยา่งจริงจงัในส่วนรายละเอียดราย ดา้นประกอบดว้ย ดงัน้ี 
     1. หลกัคุณธรรมเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม มุ่งเน้นให้บุคลากรปฏิบติังาน
ตามมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของขา้ราชการ และลูกจา้งกรมราชทณัฑ ์
พร้อมทั้งขอ้บงัคบัจรรยาบรรณของขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2537 ให้บุคลากรปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความซ่ือสัตย ์สุจริต เสียสละ และอดทน รักษาช่ือเสียงเกียรติภูมิของตนเอง และองค์กรยึดหลกั
ความยติุธรรม และความเสมอภาพต่อบุคคลทั้งภายนอกและภายในองคก์ร ด าเนินชีวิตแบบพอเพียง
และปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี รวมทั้งพฒันาสมรรถนะ เพื่อการขบัเคล่ือนองคก์รสู่ความเป็นเลิศ 
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ทั้งยงัมีการท างานเป็นทีมท าให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลภายใตก้ารปฏิบติัท่ีถูกตอ้งตาม
กฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด โปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
     2. หลกัความโปร่งใสเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ไดส้นองนโยบายของรัฐบาล
ตามประกาศยทุธศาสตร์และแผนงานเชิงรุกของรัฐบาลในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รับชัน่ เพื่อสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบติัราชการใหเ้ป็นรูปธรรมตามมาตรฐานความโปร่งใสของเรือนจ า ซ่ึงเป็น
แนวทางในการปฏิบติังาน และเป็นมาตรการในการป้องกนั และแกไ้ขปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน 
สร้างความโปร่งใสการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ  
     3. หลกัความรับผดิชอบเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม บริหารงานโดยการรับฟัง
และน าขอ้เสนอ ขอ้ร้องเรียนของบุคลากร ผูต้อ้งขงัและประชาชน ไปด าเนินการอยา่งเต็มความสามารถ 
มีการบนัทึกเร่ืองร้องเรียน และรายงานผลการด าเนินการเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียนนั้นให้ทราบรวมทั้ง
น าโครงการ กิจกรรมท่ีเสนอน าไปสู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม เช่น ปัญหาการขาดแคลนพื้นท่ี
จอดรถของญาติท่ีมาเยี่ยมผูต้อ้งขงั และผูม้าติดต่อเรือนจ า ซ่ึงเรือนจ าไดด้ าเนินการปรับปรุงพื้นท่ี
วา่งดา้นหนา้เรือนจ า ใหส้ามารถใชเ้ป็นท่ีจอดรถได ้เป็นตน้ 
     4. หลกัความคุม้ค่าเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ไดด้ าเนินการจดัช้ือ - จดัจา้ง
โดยมุ่งเนน้ให้เกิดความประหยดังบประมาณสูงสุด มีการติดตามตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ
ตรวจสอบการใชว้สัดุ ครุภณัฑ์เป็นประจ าทุกปี อีกทั้งยงัด าเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังาน
ของกรมราชทณัฑ์ในการอนุรักษพ์ลงังาน เช่น การปิดไฟ ปิดแอร์ และคอมพิวเตอร์ ท่ีไม่จ  าเป็นใน
ตอนกลางวนั หรือหลงัเสร็จการใช้งานทุกคร้ัง การคดัแยกขยะ การใชก้ระดาษทั้งสองดา้น การใช้
หลอดประหยดัไฟ LED ทดแทนหลอดแบบเดิมท่ีช่วยให้ประหยดัค่าไฟฟ้าได ้และมีอายุการใชง้าน
ท่ีนานข้ึน การน าเศษอาหาร จากการจดัเล้ียงผูต้อ้งขงัไปเป็นอาหารเล้ียงสุกร ช่วยลดภาระค่าอาหาร
ส าเร็จรูปไดเ้ป็นตน้ 
    นอกจากน้ี ยงัพบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ดา้น ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม
และหลกัการมีส่วนร่วม ซ่ึงต ่ากวา่สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
    สอดคลอ้งกบั สุวกิจ ศรีปัดถา (2546, น. 116 - 129) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสถาบนัอุดมศึกษา เฉพาะกรณีสถาบนัราชภฏัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบว่า
สถาบนัราชภฏัมหาสารคาม มีค่าระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลอยู่ในระดบัปานกลาง 
และนพพล สุรนคัครินทร์ (257, น. 112) ไดศึ้กษาทศันะของประชาชนท่ีมีต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาปรับใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบล และเปรียบเทียบทศันะของประชาชนท่ีมีต่อการน าหลกั 
ธรรมาภิบาล มาปรับใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า 
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ประชาชนส่วนใหญ่มีความเห็นวา่องค์การบริหารส่วนต าบลไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใช้ใน
การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อยูใ่นระดบัปานกลาง 
    ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่ เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม เป็นหน่วยงานภายใตก้รมราชทณัฑ ์
กระทรวงยติุธรรม การปรับปรุงกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังานจะตอ้ง
ด าเนินการในระดบันโยบายของกรม และกระทรวง รวมทั้งการตรวจสอบการใชอ้ านาจการถ่วงดุล
อ านาจ ความเป็นกลางของการบริหารงาน ยงัมีขอ้จ ากดัท่ีไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ 
และดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ความถ่ีในการให้ขอ้มูลแก่บุคคลภายนอกยงัขาดความสม ่าเสมอ มีช่องทาง
หรือส่ือในการให้ขอ้มูลแก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอกยงัไม่หลากหลาย รวมทั้งการเปล่ียน
สภาพการท างานแบบมีแนวร่วม โดยการประสานความร่วมมือภาคส่วนต่าง ๆ ให้เขา้มามีส่วนร่วม
ในการปฏิบติังานการแกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัยงัมีขอ้จ ากดัท่ีไม่สามารถด าเนินการได้
อยา่งเตม็รูปแบบตามท่ีวางแผนไว ้
  5.2.2 สมมติฐานที่ 2 บุคลากรที่มีเพศ ประเภทบุคลากร และประเภทงาน แตกต่างกัน    
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม แตกต่างกนั 
    5.2.2.1 จ าแนกตามเพศ ผลการวิจยัพบว่า บุคลากรเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม 
ท่ีมีเพศทั้ง 2 ประเภท คือ เพศชาย และเพศหญิง มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาล ของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05     
ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า บุคลากรเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม        
ท่ีมีเพศแตกต่างกนั ยอ่มจะมีความเช่ือ ค่านิยมและเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่าง ๆ ตลอดจนมีประสบการณ์ 
การรับรู้ ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลใหบุ้คลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม แตกต่างกนัผลการวิจยัคร้ังน้ี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มลฤดี    
งามสมโสด (2547, น. 121) ไดว้จิยัเร่ืองแนวคิดธรรมาภิบาลในรัฐวสิาหกิจไทย ศึกษาการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของพนกังานรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้น
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ต่อเดือนของครอบครัว ท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นตาม
แนวความคิดธรรมาภิบาลในรัฐวสิาหกิจไทย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
    5.2.2.2 จ าแนกตามประเภทบุคลากร ผลการวิจยัพบวา่ บุคลากรเรือนจ าจงัหวดั
มหาสารคาม ท่ีมีประเภทบุคลากรทั้ง 2 ประเภท คือ ขา้ราชการ และพนกังานราชการ และลูกจา้ง   
มีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะว่าประเภทของบุคลากรท่ีแตกต่างกนั คือ ขา้ราชการ พนักงาน และลูกจา้ง ย่อมจะมีผลต่อ
ความเช่ือ ถึงความส าเร็จตามความคิดของบุคคลนั้น รวมถึงมีค่านิยม และเจตคติ ประสบการณ์การ
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ท างาน ความสนใจ ความสามารถในการปฏิบติังาน ทกัษะความช านาญ ความตอ้งการผลกัดนัชีวิต
ของตนเองให้เป็นไปในทางท่ีดีท่ีสุดตามท่ีเขาคาดหมายไว ้และเกิดความมัน่คงในหน้าท่ีการงาน    
ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลใหบุ้คลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ า
จงัหวดัมหาสารคาม แตกต่างกนัผลการวจิยัคร้ังน้ี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กญัช์ อินทนู (2550, น. 109) 
ไดส้รุปปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคล ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นอายุ ระดบัการศึกษา 
ประเภทบุคลากร ท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอทุ่งสง จงัหวดันครศรีธรรมราช 
แตกต่างกนั 
    5.2.2.3 จ าแนกตามประเภทงาน ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรเรือนจ าจังหวดั
มหาสารคาม ท่ีมีประเภทงานทั้ง 5 ประเภท คือ ฝ่ายบริหารทัว่ไป ฝ่ายทณัฑปฏิบติั ฝ่ายการศึกษา
และพฒันาจิตใจ ฝ่ายฝึกวิชาชีพ ฝ่ายควบคุม และรักษาการณ์ และฝ่ายสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั มีระดบั
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคามไม่แตกต่างกนั 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ บุคลากรท่ีมีประเภทงานท่ีแตกต่างกนันั้น 
มีความหลากหลายของงาน วธีิการปฏิบติังาน และคุณสมบติัในการท างาน สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
และเง่ือนไขในการท างาน ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลให้บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ไม่แตกต่างกนัผลการวิจยัคร้ังน้ี สอดคล้องกับ
งานวิจยัของ ทศัสุนีย ์โตมี (2550, น. 89) ท่ีไดศึ้กษาเปรียบเทียบทศันะของสมาชิกขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่ีมีต่อการบริหารงาน โดยใช้หลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
จงัหวดัอุตรดิตถ์ ในแต่ละดา้นจ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประเภทงาน อาชีพ และรายได ้
พบวา่สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประเภทงานท่ีแตกต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานโดย
ใช้หลกัธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ์ ไม่แตกต่างกนั และผลการวิจยัของ 
รหสั แสงผอ่ง (2547, น. 96) พบวา่ กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีเพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได ้และประเภทงานแตกต่างกนัมีกระบวนการ
บริหารงานพฒันาทอ้งถ่ินตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
   จากผลการวจิยัพบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม 
เพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินงานของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคามต่อไป ควรด าเนินการ ดงัน้ี 
    5.3.1.1 หลกันิติธรรม เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ควรมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีให้
มีความชดัเจนสอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถและความสมคัรใจของบุคลากร มีการสับเปล่ียน 
หมุนเวียนงาน (Job Rotation) เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กบับุคลากรในการเล่ือนสู่ต าแหน่ง
ท่ีสูงข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้บุคลากรไดท้  าความรู้จกัตนเองวา่เขามีความชอบในงานดา้นใด จากการท่ีได้
ทดลองปฏิบติังานท่ีมีความแตกต่างในพื้นฐานความรู้ ทกัษะ และคุณสมบติั ของการปฏิบติังาน 
ตลอดจนช่วยลดความเบ่ือหน่าย และการลาออกจากงานส าหรับบุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเดิมมาเป็น
ระยะเวลาหน่ึง ดว้ยมีระบบการตรวจสอบการใชอ้ านาจหนา้ท่ีการติดตามการบริหารงานจากผูบ้งัคบับญัชา
อยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง เพื่อเกิดความโปร่งใสและถ่วงดุลอ านาจ และมีการใชก้ฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั
ถูกตอ้งตามกฎหมาย และมีการอบรมใหมี้ความรู้ดา้นกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเปล่ียนแปลง
ใหม่แก่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอซ่ึงสามารถด าเนิน โครงการการตามแผนปฏิบติัราชการกรมราชทณัฑ์ 
พ.ศ. 2559 - 2562 ดงัน้ี 
       1) โครงการส ารวจและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั แนวทาง
มาตรฐานการปฏิบติังาน ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริหารจดัการท่ีดีใหส้อดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลง
ของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยวีฒันธรรม และนโยบายการยติุธรรมของประเทศ 
       2) โครงการปรับปรุงระบบการสอบสวนทางวินัยและระบบการร้อง
ทุกขท่ี์มีความรวดเร็ว และเป็นธรรม 
       3) โครงการปรับปรุงโครงสร้างและกรอบอตัรากาลงั 
       4) โครงการกระจายโอกาสการพฒันาบุคลากรให้ทัว่ถึงทั้งส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค 
       5) โครงการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรในการปฏิบติังานราชทณัฑ์
(การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัในมิติต่าง ๆ / เทคโนโลยีสารสนเทศ / การจดัทาแผนกลยุทธ์ / งบประมาณ
แบบมุ่งเนน้ผลงาน) 
    5.3.1.2 หลกัคุณธรรม เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ควรปลูกฝังจิตส านึกของ
บุคลากร ให้ยึดหลกัคุณธรรมในการบริหารและการปฏิบติังานให้เป็นไปตามระเบียบและระบบ
ราชการสร้างค่านิยม และวฒันธรรมองคก์รใหบุ้คลากรยดึถือหนา้ท่ีความรับผดิชอบ และรักษาผล 
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ประโยชน์ส่วนร่วม มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตนให้ความรู้ ปลูกฝังคุณธรรม และปรับความคิด
บุคลากรให้ด ารงชีวิตอยู่โดยใชคุ้ณธรรม และตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง มีการลงโทษอย่างจริงจงั
โดยด าเนินการทางวินยั และทางอาญากบัเจา้หน้าท่ีท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบใช้หลกัคุณธรรม 
ควบคู่กบัหลกัการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของงานมากข้ึน ซ่ึงสามารถด าเนินโครงการ
การตามแผนปฏิบติัราชการกรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2559 - 2562 ดงัน้ี 
       1) โครงการจดัท าตวัช้ีวดัมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อประเมินผลการ
ปฏิบติัราชการ 
       2) โครงการปลูกและปลุกจิตส านึกต่อตา้นการทุจริตเนน้การปรับเปล่ียน
ฐานคิดของของคนราชทณัฑ ์
       3) โครงการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาล 
       4) โครงการเสริมสร้างว ัฒนธรรมการท างานด้วยจริยธรรมและ
จิตส านึกในการใหบ้ริการประชาชน 
    5.3.1.3 หลกัความโปร่งใส เรือนจ าจงัหวดัมหาสาสาม ควรมีระบบกลไกการ
ท างานท่ีตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอนของการบริหารงาน มีความโปร่งใสและถูกตอ้งตามกฎ ระเบียบ  
ไดรั้บการประเมินความโปร่งใสจากหน่วยงานต่าง ๆ เขา้ร่วมเป็นองคก์รเครือข่ายแห่งความโปร่งใส
มีการพิจารณาความดี ความชอบ และค่าตอบแทนให้เป็นไปตามหลกัความรู้ความสามารถและความเสียสละ 
การอุทิศเวลาใหห้น่วยงานราชการมากกวา่ระบบพวกฟ้องมีการเปิดเผยขอ้มูลให้บุคลากร และบุคคลภาย
ไดรั้บทราบถึงการด าเนินงานของเรือนจ าในทุกดา้น ซ่ึงสามารถด าเนินโครงการการตามแผนปฏิบติั
ราชการกรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2559 - 2562 ดงัน้ี 
       1) โครงการจดัท าแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบใน
ภาครัฐ 
       2) โครงการพฒันาระบบและเคร่ืองมือในการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริต (การวจิยั / แจง้เบาะแส / รับเร่ืองร้องเรียน) 
       3) โครงการพฒันาความร่วมมือกบัองค์กรต่อตา้นการทุจริตทั้งภาครัฐ
และเอกชน 
       4) โครงการเรือนจ าธรรมาภิบาลปลอดการทุจริต 
       5) โครงการ “คนราชทณัฑห์วัใจสีขาว” 
       6) โครงการสร้างเครือข่ายขอ้มูลข่าวสารต่อตา้นการทุจริต 
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    5.3.1.4 เรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม ควรการพฒันาช่องทางและส่ือในการ
ประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลสารสนเทศ ของเรือนจ า และพฒันาฐานขอ้มูลสารสนเทศส าหรับการให้บริการ
แก่บุคคลภายในและภายนอกเรือนจ า รวมทั้งการปรับเปล่ียนทศันคติและให้ค  าแนะน า แก่บุคลากร
ทราบถึงเหตุผลการเปล่ียนแปลงการบริหารงานแนวใหม่ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการบริหารงาน
และการตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอนแกไ้ข กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ให้สอดคลอ้งกบัหลกัการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรมากท่ีสุด เพื่อให้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และน ามาปรับปรุงการบริหารงาน
เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่หน่วยงาน ซ่ึงสามารถด าเนินโครงการการตามแผนปฏิบติัราชการ
กรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2559 - 2562 ดงัน้ี 
       1) โครงการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร และเสริมสร้างภาพลกัษณ์
ราชทณัฑใ์สสะอาดผา่นส่ือในรูปแบบต่าง ๆ 
       2) โครงการส่งเสริมให้ประชาชนชุมชนมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
ฟ้ืนฟูจิตใจ และพฒันาผูต้อ้งขงัในดา้นคุณธรรมจริยธรรมส่งเสริมการประกอบอาชีพ และการให้
การสงเคราะห์ 
       3) โครงการส่งเสริมให้ประชาชน และชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
จดัการศึกษา และฝึกวชิาชีพ 
       4) โครงการส่งเสริมให้ประชาชนและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ผลิตสินคา้ และบริการ 
       5) โครงการบูรณาการเครือข่ายภาคสังคมให้เขา้มามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั (CSR) 
    5.3.1.5 หลกัความรับผิดชอบ เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ควรจดัให้มีช่องทาง
การรับขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นขอ้ร้องเรียนไวใ้ห้กบับุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานของเรือนจ า มีการตรวจสอบพฤติกรรม การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตกัเตือน ลงโทษ 
เม่ือมีการกระท าผดิ และตอ้งปฏิบติัต่อบุคลากรดว้ยความใส่ใจต่อปัญหาของบุคลากร และผูต้อ้งขงั 
ให้ความส าคญัท่ีจะแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนให้บรรลุผล โดยไม่เลือกปฏิบติัซ่ึงสามารถด าเนิน
โครงการการตามแผนปฏิบติัราชการกรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2559 - 2562 ดงัน้ี 
       1) โครงการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง 
       2) โครงการจดัท าค ารับรอง และประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
       3) โครงการจดัท ามาตรฐานตวัช้ีวดัการประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
       4) โครงการพฒันาระบบการติดตามประเมินผลเชิงยทุธศาสตร์ 
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       5) โครงการรณรงค์ เพื่อสร้างระบบการท างานใหม่ท่ียึดความสามารถ
และผลงานเป็นเกณฑ ์
       6) โครงการสร้างความเขา้ใจต่อการพฒันาระบบบริหารต่อผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย 
    5.3.1.6 หลกัความคุ้มค่า เรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ควรมีการวางแผนและ
ปฏิบติัให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวท้  าให้งานมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่า ควรมีการคดั
แยกขยะ และปลูกจิตส านึกให้บุคลากรใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยยึดหลกัเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารงานมีการตรวจสอบประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหเ้กิดความคุม้ค่าต่องบประมาณ 
และน าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพลดขั้นตอน ดา้นเอกสารในการบริหารงาน ซ่ึงสามารถ
ด าเนินโครงการการตามแผนปฏิบติัราชการกรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2559 - 2562 ดงัน้ี 
       1) โครงการสร้างความตระหนกัในการใชป้ระโยชน์ จากขอ้เสนอแนะ
ท่ีไดรั้บรายงานจากระบบตรวจสอบภายใน และระบบการบริหารความเส่ียง 
       2) โครงการส่งเสริม และพฒันานวตักรรมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพงานราชทณัฑ์ 
       3) โครงการพฒันาระบบบริหารใหมี้ประสิทธิภาพดา้นการจดัการเชิงกลยทุธ์ 
       4) โครงการจดัวางระบบการวางแผนติดตามและตรวจสอบการบริหารงาน 
       5) โครงการจดัทาแผนปฏิบติัราชการของหน่วยงานในสังกดักรมราชทณัฑ ์
       6) โครงการพฒันาการตรวจสอบการปฏิบติัราชการของหน่วยงานใน
สังกดักรมราชทณัฑ ์
 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
   จากผลการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้แนวคิด และแนวทางส าหรับการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม เพื่อประโยชน์ในการศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
    5.3.2.1 ควรมีการศึกษาวจิยัการบริหารงานของส่วนราชการท่ีมีภารกิจคลา้ยคลึง
กบัเรือนจ า ตามหลกัธรรมาภิบาล โดยน าองคป์ระกอบของตวัแปรท่ีไดจ้ากการวิจยัในคร้ังน้ีไปใช้
ในการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 
       1) สถานพินิจ และคุม้ครองเด็ก และเยาวชน 
       2) เรือนจ าทหาร 
       3) สถานกกัขงั 
       4) สถานท่ี เพื่อการควบคุมตวั และสถานท่ี เพื่อรอการตรวจพิสูจน์ 
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    5.3.2.2 ควรมีการศึกษาวิจยั การประเมินผลของสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม 
 


