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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยั     
ไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2. ล าดบัขั้นในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้จิยัไดก้  าหนดความหมายของสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
  X   แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean) 
  S.D.  แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  SS   แทน ผลบวกก าลงัสองเฉล่ีย (Sum of Squares) 
  F   แทน  สถิติทดสอบท่ีใชใ้นการพิจารณานยัส าคญัในการแจกแจงความ 
       ของตวัแปรอิสระ ตั้งแต่ 3 ตวั ข้ึนไป 
  t   แทน ค่าสถิติทดสอบที (t - test) 
  df   แทน ระดบัความอิสระ (Degrees of Freedom) 
  MS  แทน ค่าเฉล่ียผลรวมของความเบ่ียงแบนยกก าลงัสอง (Mean of Squares) 
  *   แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

4.2 ล าดับขั้นในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
  ผูว้จิยัไดน้ าเสนอขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัหวัขอ้ ดงัน้ีต่อไปน้ี 
   ตอนที ่1 วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชค้่าความถ่ี (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) ในการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ ประเภทบุคลากร และประเภทงาน
ของผูต้อบแบบสอบถาม 



65 

   ตอนที ่2 วเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม เป็นรายดา้นรวมทุกดา้นและโดยรวมจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยใชค้่าเฉล่ีย 
(Arithmetic Mean : X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) แลว้น าเสนอ
ในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
   ตอนที ่3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคามจ าแนกตามเพศของบุคลากร และประเภทบุคลากรสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่  
t - test (Independent Sample) ส่วนประเภทงาน สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว F - test (One - Way ANOVA) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพบ
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการ
ของ LSD (Least Significant Difference) แลว้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
   ตอนที่ 4 การศึกษาขอ้เสนอแนะในการบริหารงานตามลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ า
จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัจะน ามาวิเคราะห์เน้ือหาและเรียงล าดบัความถ่ี (Frequency) ในแต่ละประเด็น
แลว้น ามาสรุปในเชิงพรรณนาเรียงในแต่ละดา้น 
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 4.3.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1  
ค่าความถี ่(Frequency) และร้อยละ (Percentage) ของข้อมลูท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ขอ้มูลทัว่ไป ค่าความถ่ี ร้อยละ 
เพศ   
1. ชาย 58 72.50 
2. หญิง 22 27.50 

รวม 80 100.00 
ประเภทบุคลากร   
1. ขา้ราชการ 63 78.80 
2. พนกังานราชการ และลูกจา้ง 17 21.20 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
ขอ้มูลทัว่ไป ค่าความถ่ี ร้อยละ 

รวม 80 100.00 
ประเภทงาน   
1. ฝ่ายบริหารทัว่ไป 14 17.50 
2. ฝ่ายทณัฑปฏิบติั 6 7.50 
3. ฝ่ายการศึกษา และพฒันาจิตใจ 4 5.00 
4. ฝ่ายฝึกวชิาชีพ 18 22.50 
5. ฝ่ายควบคุมและรักษาการณ์ 34 42.50 
6. ฝ่ายสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั 4 5.00 

รวม 80 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ จ  าแนกตามเพศปรากฏวา่ เป็นเพศชาย 
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 72.50 และเป็นเพศหญิง จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 จ าแนก
ตามประเภทบุคลากร ปรากฏวา่มีขา้ราชการ จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 78.80 และพนกังานราชการ
และลูกจา้ง จ  านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 21.20 และจ าแนกตามประเภทงาน เรียงล าดบัจากมากไป
หานอ้ย ปรากฏวา่ฝ่ายควบคุม และรักษาการณ์ จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 ฝ่ายฝึกวิชาชีพ 
จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 ฝ่ายบริหารทัว่ไป จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 ฝ่ายทณัฑ
ปฏิบติั จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ฝ่ายสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
และฝ่ายการศึกษา และพฒันาจิตใจ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดบั 
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 4.3.2 การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม ประกอบด้วย 
   4.3.2.1 การวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคามโดยรวม และจ าแนกเป็นรายดา้น 
 
ตารางที ่4.2  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม  

หลกัธรรมาภิบาล X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. หลกันิติธรรม 3.49 0.41 ปานกลาง 
2. หลกัคุณธรรม 3.67 0.48 มาก 
3. หลกัความโปร่งใส 3.82 0.60 มาก 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 3.43 0.71 ปานกลาง 
5. หลกัความรับผดิชอบ 3.64 0.70 มาก 
6. หลกัความคุม้ค่า 3.53 0.59 มาก 

รวม 3.60 0.46 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.2 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.60) เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น และระดบัปานกลาง 2 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไป
หานอ้ย ไดด้งัน้ี หลกัความโปร่งใส (X  = 3.82) รองลงมาหลกัคุณธรรม (X  = 3.67) หลกัความรับผิดชอบ 
(X  = 3.64) หลกัความคุม้ค่า (X  = 3.53) หลกันิติธรรม ( X  = 3.49) และหลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.43) 
ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.3 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม รายข้อ ด้านหลักนิติธรรม 

หลกันิติธรรม X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. มีการบริหารงานดา้นการวางแผน 3.53 0.57 มาก 
2. มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร 3.49 0.61 ปานกลาง 
3. มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 3.39 0.60 ปานกลาง 
4. มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองคก์ร 3.61 0.51 มาก 
5. มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 3.45 0.69 ปานกลาง 

รวม 3.49 0.41 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( X  = 3.49) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 2 ขอ้ และระดบั ปานกลาง 3 ขอ้ 
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ขอ้ 4 มีการบริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.61) 
รองลงมาขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้นการวางแผน ( X  = 3.53) ขอ้ 2 มีการบริหารงาน ดา้นการจดัการ
องคก์ร ( X  = 3.49) ขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.45) และ 
ขอ้ 3 มีการบริหารงาน ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.39) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.4  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมต่ีอการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม รายข้อ ด้านหลักคุณธรรม 

หลกัคุณธรรม X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. มีการบริหารงานดา้นการวางแผน 3.70 0.66 มาก 
2. มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร 3.74 0.49 มาก 
3. มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 3.61 0.60 มาก 
4. มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองคก์ร 3.75 0.54 มาก 
5. มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 3.60 0.82 มาก 

รวม 3.67 0.48 มาก 
  
 จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X  = 3.67) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย
ไดด้งัน้ี ขอ้ 4 มีการบริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์รมี ( X  = 3.75) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงาน
ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.74) ขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้นการวางแผน ( X  = 3.70)ขอ้ 3 มีการ
บริหารงาน ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.61) และขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่
หน่วยงาน ( X  = 3.60) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.5  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม รายข้อ ด้านหลักความโปร่งใส 

หลกัความโปร่งใส X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. มีการบริหารงานดา้นการวางแผน 4.00 0.81 มาก 
2. มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร 3.98 0.74 มาก 
3. มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 3.76 0.76 มาก 
4. มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองคก์ร 3.70 0.68 มาก 
5. มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 3.68 0.77 มาก 

รวม 3.82 0.60 มาก 
  
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการวเิคราะห์พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ( X  = 3.82) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ีย
มากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้นการวางแผน ( X  = 4.00) รองลงมาขอ้ 2 มีการ
บริหารงาน ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.98)ขอ้ 3 มีการบริหารงาน ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.76) 
ขอ้ 4 มีการบริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.70) และขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดั
บุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.68) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.6  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม รายข้อ หลักการมส่ีวนร่วม 

หลกัการมีส่วนร่วม X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. มีการบริหารงานดา้นการวางแผน 3.51 0.95 มาก 
2. มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร 3.45 0.79 ปานกลาง 
3. มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 3.46 0.67 ปานกลาง 
4. มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองคก์ร 3.41 0.70 ปานกลาง 
5. มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 3.31 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.43 0.71 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 4.6 ผลการวเิคราะห์พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง ( X  = 3.43) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากจ านวน 1 ขอ้และระดบั
ปานกลางจ านวน 1 ขอ้ เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ไดด้งัน้ี ขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้น
การวางแผน ( X  = 3.51) รองลงมาขอ้ 3 มีการบริหารงาน ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.46) ขอ้ 2    
มีการบริหารงาน ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.45) ขอ้ 4 มีการบริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร 
( X  = 3.41) และขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.43) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.7  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม รายข้อ ด้านหลักความรับผิดชอบ 

หลกัความรับผดิชอบ X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. มีการบริหารงานดา้นการวางแผน 3.93 0.88 มาก 
2. มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร 3.73 0.79 มาก 
3. มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 3.61 0.73 มาก 
4. มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองคก์ร 3.55 0.82 มาก 
5. มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 3.39 0.72 ปานกลาง 

รวม 3.64 0.70 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการวเิคราะห์พบวา่ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ( X  = 3.64) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากจ านวน 4 ขอ้ และระดบั ปานกลาง 
จ านวน 1 ขอ้ เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้นการวางแผน 
( X  = 3.93) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงาน ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.73) ขอ้ 3 มีการบริหารงาน
ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.61) ขอ้ 4 มีการบริหารงาน ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.55) และ
ขอ้ 5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.39) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.8 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม รายข้อ ด้านหลักความคุ้มค่า 

หลกัความคุม้ค่า X  S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1. มีการบริหารงานดา้นการวางแผน 3.66 0.79 มาก 
2. มีการบริหารงานดา้นการจดัการองคก์ร 3.56 0.72 มาก 
3. มีการบริหารงานดา้นการอ านวยการ 3.48 0.67 ปานกลาง 
4. มีการบริหารงานดา้นการควบคุมองคก์ร 3.50 0.59 ปานกลาง 
5. มีการบริหารงานดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน 3.43 0.65 ปานกลาง 

รวม 3.53 0.59 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8 ผลการวเิคราะห์พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม รายขอ้ ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ( X  = 3.53) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากจ านวน 2 ขอ้และระดบัปานกลาง
จ านวน 3 ขอ้ เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ขอ้ 1 มีการบริหารงาน ดา้นการวางแผน  
( X  = 3.66) รองลงมาขอ้ 2 มีการบริหารงาน ดา้นการจดัการองคก์ร ( X  = 3.56) ขอ้ 4 มีการบริหารงาน
ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X  = 3.50) ขอ้ 3 มีการบริหารงาน ดา้นการอ านวยการ ( X  = 3.48) และขอ้ 
5 มีการบริหารงาน ดา้นการจดับุคลากรลงสู่หน่วยงาน ( X  = 3.43) ตามล าดบั 
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 4.3.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคามจ าแนกตามเพศ ประเภทบุคลากรและประเภทงาน 
   4.3.3.1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 
 
ตารางที ่4.9  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 

หลกัธรรมาภิบาล 
เพศ 

ชาย ระดบัความ
คิดเห็น 

หญิง ระดบัความ
คิดเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. หลกันิติธรรม 3.46 0.45 ปานกลาง 3.59 0.29 มาก 
2. หลกัคุณธรรม 3.59 0.48 มาก 3.91 0.41 มาก 
3. หลกัความโปร่งใส 3.67 0.55 มาก 4.22 0.59 มาก 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 3.26 0.71 ปานกลาง 3.89 0.46 มาก 
5. หลกัความรับผดิชอบ 3.51 0.77 มาก 3.98 0.61 มาก 
6. หลกัความคุม้ค่า 3.44 0.62 ปานกลาง 3.75 0.42 มาก 

รวม 3.49 0.46 ปานกลาง 3.89 0.33 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.9 ผลการวเิคราะห์พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศแยกเป็น 
 เพศชาย มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.49) เม่ือจ าแนกเป็นราย
ดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น และระดบัปานกลาง 3 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย
ไดด้งัน้ี หลกัความโปร่งใส ( X  = 3.67) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.59)หลกัความรับผิดชอบ  
( X  = 3.51) หลกันิติธรรม ( X  = 3.46) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.44) และหลกัการมีส่วนร่วม        
( X  = 3.26) ตามล าดบั 
 เพศหญิง มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.89) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น
พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี หลกัความโปร่งใส        
( X  = 4.22) รองลงมาหลกัความรับผิดชอบ ( X  = 3.98) หลกัคุณธรรม ( X  = 3.91) หลกัการมีส่วนร่วม  
( X  = 3.89) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.75) และหลกันิติธรรม ( X  = 3.59) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.10 
วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 

หลกัธรรมาภิบาล 
เพศ 

t Sig. ชาย หญิง 

X  S.D. X  S.D. 
1. หลกันิติธรรม 3.46 0.45 3.59 0.29 - 1.58 0.12 
2. หลกัคุณธรรม 3.59 0.48 3.91 0.41 - 2.97 0.00 * 
3. หลกัความโปร่งใส 3.57 0.55 4.22 0.59 - 3.79 0.00 * 

4. หลกัการมีส่วนร่วม 3.26 0.71 3.89 0.46 - 94.6 0.00 * 

5. หลกัความรับผดิชอบ 3.51 0.77 3.98 0.61 - 2.96 0.00 * 

6. หลกัความคุม้ค่า 3.44 0.62 3.75 0.42 - 2.62 0.01 * 
รวม 3.49 0.46 3.89 0.33 - 4.38 0.02 * 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงานตาม   
หลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ พบวา่ มีความคิดเห็น โดยภาพรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = - 4.38, Sig = 0.02 *) และเม่ือพิจารณารายดา้น
แลว้พบวา่มีระดบัความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัจ านวน 5 ดา้น คือ หลกัคุณธรรม(t = - 2.97, Sig = 0.00 *), 
หลกัความโปร่งใส (t = - 3.79, Sig = 0.00 *), หลกัการมีส่วนร่วม (t = - 4.69, Sig = 0.00 *),         
หลกัความรับผิดชอบ (t = - 2.96, Sig = 0.00 *) และหลกัความคุม้ค่า (t = - 2.62, Sig = 0.01 *) ส่วนอีก   
1 ด้าน พบว่า มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั และโดยภาพรวมแล้วบุคลากรเรือนจ าจงัหวดั
มหาสารคาม เพศหญิง มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ า
จงัหวดัมหาสารคาม สูงกวา่ บุคลากรเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม เพศชาย 
   4.3.3.2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคามจ าแนกตามประเภทบุคลากร 
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ตารางที ่4.11  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามประเภทบุคลากร 

หลกัธรรมาภิบาล 

ประเภทบุคลากร 

ขา้ราชการ ระดบัความ
คิดเห็น 

พนกังาน 
และลูกจา้ง 

ระดบัความ
คิดเห็น 

X  S.D. X  S.D. 
1. หลกันิติธรรม 3.50 0.42 ปานกลาง 3.48 0.39 ปานกลาง 
2. หลกัคุณธรรม 3.64 0.51 มาก 3.81 0.36 มาก 
3. หลกัความโปร่งใส 3.79 0.65 มาก 3.93 0.43 มาก 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 3.37 0.73 ปานกลาง 3.64 0.61 มาก 
5. หลกัความรับผดิชอบ 3.61 0.70 มาก 3.75 0.72 มาก 
6. หลกัความคุม้ค่า 3.46 0.60 ปานกลาง 3.78 0.47 มาก 

รวม 3.56 0.48 มาก 3.73 0.38 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการวเิคราะห์พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามประเภทบุคลากรแยกเป็น 
 ขา้ราชการ มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.56) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น และระดบัปานกลาง 3 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได ้ดงัน้ี 
หลกัความโปร่งใส ( X  = 3.79) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.64) หลกัความรับผิดชอบ ( X  = 3.61) 
หลกันิติธรรม ( X  = 3.50) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.46) และหลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.37) ตามล าดบั 
 พนกังาน และลูกจา้ง มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.73) เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 5 ดา้น และระดบัปานกลาง 1 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
หานอ้ยได ้ดงัน้ี หลกัความโปร่งใส ( X  = 3.93) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.81) หลกัความคุม้ค่า 
( X  = 3.78) หลกัความรับผดิชอบ ( X  = 3.75) หลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.64) และหลกันิติธรรม 
( X  = 3.48) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.12 
วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามประเภทบุคลากร 

หลกัธรรมาภิบาล 

ประเภทบุคลากร 

t Sig. ขา้ราชการ 
พนกังานและ

ลูกจา้ง 

X  S.D. X  S.D. 
1. หลกันิติธรรม 3.50 0.42 3.48 0.39 0.11 0.91 
2. หลกัคุณธรรม 3.64 0.51 3.81 0.36 - 1.59 0.12 
3. หลกัความโปร่งใส 3.79 0.65 3.93 0.43 - 0.82 0.42 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 3.37 0.73 3.64 0.61 - 1.35 0.18 
5. หลกัความรับผดิชอบ 3.61 0.70 3.75 0.72 - 0.74 0.46 
6. หลกัความคุม้ค่า 3.46 0.60 3.78 0.47 - 2.03 0.05 * 

รวม 3.56 0.48 3.73 0.38 - 1.34 0.18 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามประเภทบุคลากร พบวา่ มีความคิดเห็น
โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณารายดา้นแลว้ พบวา่
ท่ีมีระดบัความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 1 ดา้น คือ หลกัความคุม้ค่า (t = - 2.03, Sig = 0.05 *) ส่วนอีก   
5 ด้าน พบว่า มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั และโดยภาพรวมแล้วบุคลากรเรือนจ าจงัหวดั
มหาสารคาม ประเภทพนกังานและลูกจา้งมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม สูงกวา่บุคลากรเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ประเภทขา้ราชการ 
 4.3.4 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคามจ าแนกตามประเภทงาน 
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ตารางที ่4.13  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมต่ีอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม  
จ าแนกตามประเภทงาน 

หลกัธรรมาภิบาล 

ประเภทงาน 

ฝ่ายบริหาร
ทัว่ไป 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ฝ่ายทณัฑ
ปฏิบติั 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ฝ่ายการ 
ศึกษาและ
พฒันาจิตใจ 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ฝ่ายฝึกวิชาชีพ 
ระดบัความ
คิดเห็น 

ฝ่ายควบคุม
และ

รักษาการณ์ 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ฝ่ายสงเคราะห์
ผูต้อ้งขงั 

ระดบัความ
คิดเห็น 

X  S.D.  X  S.D.  X  S.D.  X  S.D.  X  S.D.  X  S.D.  
1. หลกันิติธรรม 3.56 0.44 มาก 3.30 0.28 ปานกลาง 3.45 0.41 ปานกลาง 3.58 0.34 มาก 3.51 0.46 มาก 3.10 0.35 ปานกลาง 
2. หลกัคุณธรรม 3.56 0.39 มาก 3.83 0.48 มาก 3.70 0.35 มาก 3.76 0.46 มาก 3.72 0.51 มาก 3.15 0.57 ปานกลาง 
3. หลกัความโปร่งใส 3.90 0.60 มาก 4.07 0.73 มาก 3.80 0.23 มาก 3.73 0.53 มาก 3.87 0.66 มาก 3.20 0.16 ปานกลาง 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 3.53 0.61 มาก 3.63 0.43 มาก 3.43 0.16 ปานกลาง 3.31 0.79 ปานกลาง 3.46 0.81 ปานกลาง 3.05 0.41 ปานกลาง 
5. หลกัความ
รับผิดชอบ 

3.76 0.66 มาก 3.57 0.46 มาก 3.40 0.33 ปานกลาง 3.67 0.74 มาก 3.65 0.81 มาก 3.35 0.34 ปานกลาง 

6. หลกัความคุม้ค่า 3.73 0.53 มาก 3.57 0.46 มาก 3.60 0.40 มาก 3.60 0.62 มาก 3.44 0.64 ปานกลาง 3.10 0.26 ปานกลาง 
รวม 3.73 0.53 มาก 3.66 0.39 มาก 3.56 0.21 มาก 3.61 0.48 มาก 3.61 0.53 มาก 3.16 0.28 ปานกลาง 

78 
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 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคามจ าแนกตามประเภทงานแยกเป็น 
 ฝ่ายบริหารทัว่ไป มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.73) เม่ือจ าแนกเป็น
รายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี หลกัความโปร่งใส 
( X  = 3.90) รองลงมาหลกัความรับผดิชอบ ( X  = 3.76) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.73) หลกันิติธรรม 
( X  = 3.56) หลกัคุณธรรม ( X  = 3.56) และหลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.53) ตามล าดบั 
 ฝ่ายทณัฑปฏิบติั มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.66) เม่ือจ าแนกเป็น
รายดา้นพบวา่ อยู่ในระดบัมาก 5 ดา้น และระดบัปานกลาง 1 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย
ไดด้งัน้ี หลกัความโปร่งใส ( X  = 4.07) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.83)หลกัการมีส่วนร่วม     
( X  = 3.63) หลกัความรับผิดชอบ ( X  = 3.57) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.57) และหลกันิติธรรม      
( X  = 3.30) ตามล าดบั 
 ฝ่ายการศึกษา และพฒันาจิตใจ มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.56) 
เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น และระดบัปานกลาง 3 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี หลกัความโปร่งใส ( X  = 3.80) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.70)
หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.60) หลกันิติธรรม ( X  = 3.45) หลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.43) และหลกั
ความรับผดิชอบ ( X  = 3.40) ตามล าดบั 
 ฝ่ายฝึกวชิาชีพ มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.61) เม่ือจ าแนกเป็นราย
ดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 5 ดา้น และระดบัปานกลาง 1 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย
ไดด้งัน้ี หลกัคุณธรรม( X  = 3.76) รองลงมาหลกัความโปร่งใส ( X  = 3.73) หลกัความรับผิดชอบ    
( X  = 3.67) หลกัคุม้ค่า( X  = 3.60) หลกันิติธรรม ( X  = 3.58) และหลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.31) 
ตามล าดบั 
 ฝ่ายควบคุม และรักษาการณ์ มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.61)     
เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้นและระดบัปานกลาง 2 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี หลกัความโปร่งใส ( X  =3.87) รองลงมาหลกัคุณธรรม ( X  = 3.72)
หลกัความรับผิดชอบ ( X  = 3.65) หลกันิติธรรม ( X  = 3.51) หลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.46)   
และหลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.44) ตามล าดบั 
 ฝ่ายสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.16) เม่ือ
จ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง ทุกดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี 
หลกัความรับผิดชอบ ( X  = 3.35) รองลงมาหลกัความโปร่งใส ( X  = 3.20) หลกัคุณธรรม ( X  = 3.15) 
หลกันิติธรรม ( X  = 3.10) หลกัความคุม้ค่า ( X  = 3.10) และหลกัการมีส่วนร่วม ( X  = 3.05) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.14  
การพยากรณ์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก       
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามประเภทงาน 

หลกัธรรมาภิบาล 
แหล่งความ
แปรปวน 

SS. df MS. F Sig. 

หลกันิติธรรม 
ระหวา่งกลุ่ม 1.04 5 0.21 1.22 0.31 
ภายในกลุ่ม 12.63 74 0.17 

  
รวม 13.68 79 

   

หลกัคุณธรรม 
ระหวา่งกลุ่ม 1.63 5 0.33 1.44 0.22 
ภายในกลุ่ม 16.73 74 0.23 

  
รวม 18.36 79 

   

หลกัความโปร่งใส 
ระหวา่งกลุ่ม 2.22 5 0.44 1.22 0.31 
ภายในกลุ่ม 26.82 74 0.36 

  
รวม 29.04 79 

   

หลกัการมีส่วนร่วม 
ระหวา่งกลุ่ม 1.26 5 0.25 0.49 0.79 
ภายในกลุ่ม 38.43 74 0.52 

  
รวม 39.69 79 

   
หลกัความ
รับผดิชอบ 

ระหวา่งกลุ่ม 0.81 5 0.16 0.31 0.90 
ภายในกลุ่ม 38.42 74 0.52 

  
รวม 39.23 79 

   

หลกัความคุม้ค่า 
ระหวา่งกลุ่ม 1.71 5 0.34 0.99 0.43 
ภายในกลุ่ม 25.52 74 0.34 

  
รวม 27.23 79 

   

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 0.88 5 0.18 0.81 0.54 
ภายในกลุ่ม 16.10 74 0.22 

  
รวม 16.99 79 

   
* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์พบวา่ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม เปรียบเทียบรายดา้น จ าแนกตามประเภทงาน
ท่ีปรากฏอยู่ในตารางท่ี 4.14 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทดสอบสมมติฐาน ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One Way ANOVA) พบวา่บุคลากรมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั   
ธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
 4.3.5 ปัญหา และข้อเสนอแนะ ของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของเรือนจ าจังหวดัมหาสารคามทั้ง 6 ด้าน 
 
ตารางที ่4.15  
ความถี่ปัญหา และข้อเสนอแนะ ของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเรือนจ า
จังหวดัมหาสารคาม ท้ัง 6 ด้าน 

ขอ้เสนอแนะ จ านวนความถ่ี 
1. หลกันิติธรรม  
1.1 เรือนจ า ควรมอบหมายใหมี้การอบรมบุคลากรใหมี้ความรู้ ดา้นกฎหมาย 
           กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเปล่ียนแปลงใหม่ มากข้ึน 
1.2 เรือนจ า ควรปฏิบติัเก่ียวกบัการออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัใหท้นัสมยั 
           สอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคมปัจจุบนั 
1.3 เรือนจ า ควรบริหารงานใหเ้ป็นไปตามตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด  
           เพื่อรักษาความถูกตอ้ง 

6 
 

5 
 

4 
 

1.4 เรือนจ า ควรจดับุคลากรใหป้ฏิบติังานตามความรู้ ความสามารถความสมคัรใจ  
           และมีการสับเปล่ียนหมุนเวยีนงาน เพื่อใหมี้ความรู้ในงานอ่ืน ๆ มากข้ึน 
1.5 ผูบ้ริหารเรือนจ า ควรใหค้วามเป็นธรรมในการประเมินผลงานกบัผูป้ฏิบติังาน 
           ทุกระดบัชั้นอยา่งเท่าเทียมกนั 
1.6 เรือนจ า ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบ ติดตาม การบริหารงานจาก ผูบ้งัคบับญัชา 
           อยา่งสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง 
2. หลกัคุณธรรม 
2.1 เรือนจ า ควรสร้างค่านิยม ใหบุ้คลากรยดึถือหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
           และรักษาผลประโยชน์ส่วนร่วม มากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตน 
 

7 
 

6 
 

5 
 
 

6 
 
 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.15 (ต่อ) 
ขอ้เสนอแนะ จ านวนความถ่ี 

2.2 เรือนจ า ควรปลูกฝังจิตส านึกของบุคลากรใหย้ดึหลกัคุณธรรมในการบริหาร 
           และการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามระเบียบ และระบบราชการ 
2.3 เรือนจ า ควรใหค้วามรู้ ปลูกฝังคุณธรรม และปรับความคิดบุคลากรใหด้ ารงชีวติ 
           อยูโ่ดยใชคุ้ณธรรมในการด ารงชีวติ  
2.4 เรือนจ า ควรใชห้ลกัคุณธรรม ควบคู่กบัหลกัการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหเ้กิด 
           ประสิทธิภาพของงานมากข้ึน 

6 
 

5 
 

4 

2.5 เรือนจ า ควรลงโทษอยา่งจริงจงัโดยด าเนินการทางวินยัและทางอาญากบั 
           เจา้หนา้ท่ีท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ แสวงหาผลประโยชน์จากต าแหน่ง 
           หนา้ท่ี ซ่ึงท าใหเ้กิดความเสียหายกบัหน่วยงาน 
2.6 เรือนจ า ควรมีคณะกรรมการร่วมพิจารณาในการตดัสินใจในการบริหารงาน 

5 
 
 

4 

3. หลกัความโปร่งใส  
3.1 เรือนจ า ควรมีระบบกลไกการท างานท่ีตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอนของการ  
           บริหารงาน มีความโปร่งใส และถูกตอ้งตามกฎ ระเบียบ 
3.2 เรือนจ า ควรมีการพิจารณาความดี ความชอบ และค่าตอบแทน ตามหลกัความรู้ 
           ความสามารถเสียสละ การอุทิศเวลาใหห้น่วยงานราชการมากกวา่ระบบ 
           พวกฟ้อง และควรเป็นในลกัษณะเปิดเผยใหส่้วนใหญ่รับรู้เห็นดว้ย 
3.3 เรือนจ า ควรใหข้อ้มูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ใหก้บับุคคลภายนอกทราบ 
3.4 เรือนจ า ควรเปิดโอกาสใหห้น่วยงานต่าง ๆ เขา้มาตรวจสอบความ โปร่งใส 
           ภาคประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นต่อ การบริหารงานเกิดการ 
           สร้างเครือข่ายองคก์รแห่งความโปร่งใส  
3.5 เรือนจ า ควรเปิดเผยขอ้มูลใหบุ้คลากรรับรู้ โดยทัว่ถึง 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 
4.1 เรือนจ า ควรปรับเปล่ียนทศันคติ และใหค้  าแนะน า แก่บุคลากรทราบถึง 
           เหตุผลการเปล่ียนแปลงการบริหารงานแนวใหม่ เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือ 
           ในการบริหารงานและการตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน 
4.2 เรือนจ า ควรมีการแกไ้ข กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการมี 
           ส่วนร่วมของบุคลากรมากท่ีสุด 
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ตารางที ่4.15 (ต่อ) 
ขอ้เสนอแนะ จ านวนความถ่ี 

4.3 จดัประชุม คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ขา้ราชการประจ าเดือน เพื่อให ้
           มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและรับมอบนโยบายต่าง ๆ เพื่อให ้
           ปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง 
4.4 เรือนจ า ควรใหบุ้คลากรมีส่วนรวมในการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 
              เพื่อน ามาประมวลผลใหเ้กิดการปฏิบติังานท่ีเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
              แก่หน่วยงาน ซ่ึงอาจท าใหบุ้คลากรใหค้วามร่วมมือในการบริหารงาน 
              ดว้ยดี 

6 
 
 

5 
 

5. หลกัความรับผดิชอบ  
5.1 เรือนจ า ควรจดัใหมี้ช่องทางการรับขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นขอ้ร้องเรียน 
           ไวใ้หก้บับุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็น 
5.2 ผูบ้งัคบับญัชาควรตรวจสอบพฤติกรรม การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
           ตกัเตือน ลงโทษ เม่ือมีการกระท าผดิ และขอ้เสนอแนะจากเจา้หนา้ท่ี 
           คนอ่ืน ๆ ท่ีมีประสบการณ์ แนวคิดท่ีแตกต่าง 
5.3 เรือนจ า ควรตระหนกัถึงอ านาจหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัต่อบุคลากรใหมี้ความใส่ใจ 
           ต่อปัญหาของบุคลากร และผูต้อ้งขงัมีความกระตือรือร้น แกไ้ขปัญหา 
           ความเดือดร้อนใหบ้รรลุผล โดยไม่เลือกปฏิบติั 
6. หลกัความคุม้ค่า 
6.1 เรือนจ า ควรมีการวางแผนและปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวจ้ะท า 
           ใหง้านมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่า 
6.2 เรือนจ า ควรมีการคดัแยกขยะ ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะรีไซเคิล และ สร้าง 
           เสริมจิตส านึกใหบุ้คลากรใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์ 
6.3 เรือนจ า ควรยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานโดยท าโครงการ 
           ท่ีเกิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่า 
6.4 เรือนจ า ควรน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ และลดขั้นตอน  
           ดา้นเอกสารในการบริหารงาน 
6.5 ผูบ้งัคบับญัชาควรมีการมอบนโยบายหรือสั่งการใหมี้ความชดัเจนมีการ 
           ตรวจสอบ ประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหเ้กิดประโยชน์และ 
           ความคุม้ค่าต่องบประมาณ 
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 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ปัญหาและขอ้เสนอแนะของบุคลากรเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม    
ท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเรือนจ าจงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกเป็นรายดา้น      
โดยเรียงล าดบัค่าความถ่ี ดงัน้ี 
  ดา้นท่ี 1 หลกันิติธรรม เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ า ควรมอบหมาย
บุคลากรใหป้ฏิบติังานตามความรู้ ความสามารถความสมคัรใจ และมีการสับเปล่ียน หมุนเวียนงาน
เพื่อให้มีความรู้ในงานอ่ืน ๆ มากข้ึน (7 คน) เรือนจ า ควรจดัให้มีการอบรมบุคลากรให้มีความรู้   
ดา้นกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเปล่ียนแปลงใหม่มากข้ึน (6 คน) ผูบ้ริหารเรือนจ า ควรให้ความ
เป็นธรรมในการประเมินผลงานกบัผูป้ฏิบติังานทุกระดบัชั้นอยา่งเท่าเทียมกนั (6 คน) เรือนจ าควร
ปฏิบติัเก่ียวกบัการออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ให้ทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงของ
สังคมปัจจุบนั (5 คน) เรือนจ า ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบ ติดตาม การบริหารงานจากผูบ้งัคบับญัชา
อยา่งสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง (5 คน) และเรือนจ าควรบริหารงานให้เป็นไปตามตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
อยา่งเคร่งครัด เพื่อรักษาความถูกตอ้ง (4 คน) 
  ดา้นท่ี 2 หลกัคุณธรรม เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ าควรปลูกฝังจิตส านึก
ของบุคลากรใหย้ดึหลกัคุณธรรมในการบริหารและการปฏิบติังาน ใหเ้ป็นไปตามระเบียบและระบบ
ราชการ (6 คน)เรือนจ า ควรสร้างค่านิยม ให้บุคลากรท าให้โดยยึดถือหน้าท่ีความรับผิดชอบและ
รักษาผลประโยชน์ส่วนรวม มากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตน (6 คน) เรือนจ า ควรลงโทษอยา่งจริงจงั
โดยด าเนินการทางวนิยั และทางอาญากบัเจา้หนา้ท่ีท่ีทุจริต และประพฤติมิชอบ แสวงหาผลประโยชน์
จากต าแหน่งหนา้ท่ี ซ่ึงท าให้เกิดความเสียหายกบัหน่วยงาน (5 คน) เรือนจ า ควรให้ความรู้ ปลูกฝัง
คุณธรรม และปรับความคิดบุคลากรให้ด ารงชีวิตอยูโ่ดยใชคุ้ณธรรมในการด ารงชีวิต (5 คน) เรือนจ า
ควรมีคณะกรรมการร่วมพิจารณาในการตดัสินใจในการบริหารงาน (4 คน) และเรือนจ า ควรใช้
หลกัคุณธรรม ควบคู่กบัหลกัการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพของงานมากข้ึน (4 คน) 
  ดา้นท่ี 3 หลกัความโปร่งใส เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ า ควรมีระบบ
กลไกการท างานท่ีตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอนของการบริหารงาน มีความโปร่งใส และถูกตอ้งตามกฎ 
ระเบียบ (8 คน) เรือนจ า การพิจารณาความดี ความชอบ และค่าตอบแทน ตามหลกัความรู้ความสามารถ
เสียสละ การอุทิศเวลาใหห้น่วยงานราชการมากกวา่ระบบพวกฟ้อง และควรเป็นในลกัษณะเปิดเผย
ใหส่้วนใหญ่รับรู้ และเห็นพอ้งดว้ย (8 คน) เรือนจ าควรใหข้อ้มูลข่าวสาร เพื่อเผยแพร่ให้กบับุคคลภายนอก
ทราบ (7 คน) เรือนจ า ควรเปิดโอกาสให้หน่วยงานต่าง ๆ เขา้มาตรวจสอบความโปร่งใส ภาคประชาชน
สามารถแสดงความคิดเห็น ต่อการบริหารงานเกิดการสร้างเครือข่ายองค์กรแห่งความโปร่งใส     
เพื่อสร้างตวัอยา่ง และสนบัสนุนเก้ือกูลเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั (7 คน) และเรือนจ า ควรเปิดเผยขอ้มูล
ใหบุ้คลากรรับรู้โดยทัว่ถึง (6 คน) 
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  ดา้นท่ี 4 หลกัการมีส่วนร่วม เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ าควรปรับเปล่ียน
ทศันคติ และให้ค  าแนะน า แก่บุคลากรทราบถึงเหตุผลการเปล่ียนแปลงการบริหารงานแนวใหม่ 
เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการบริหารงานและการตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน (7 คน) เรือนจ า ควรมี
การแกไ้ข กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการมีส่วนร่วมของบุคลากรมากท่ีสุด (6 คน) 
จดัประชุม คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ขา้ราชการประจ าเดือน เพื่อให้มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น และรับมอบนโยบายต่าง ๆ เพื่อให้ปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง (6 คน) และเรือนจ า ควรให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่าง เพื่อน ามาประมวลผลให้เกิดการปฏิบติังาน
ท่ีเกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่หน่วยงาน ซ่ึงอาจท าใหบุ้คลากรให้ความร่วมมือในการบริหารงานดว้ยดี 
(5 คน) 
  ดา้นท่ี 5 หลกัความรับผดิชอบ เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ าควร จดัให้
มีช่องทางการรับขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นขอ้ร้องเรียนไวใ้หก้บับุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็น 
(7 คน) ผูบ้งัคบับญัชาควรตรวจสอบพฤติกรรม การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตกัเตือน ลงโทษ 
เม่ือมีการกระท าผิด และรับขอ้เสนอแนะ จากเจา้หนา้ท่ีคนอ่ืน ๆ ท่ีมีประสบการณ์ แนวคิดท่ีแตกต่าง 
(6 คน) และเรือนจ าควรตระหนกัถึงอ านาจหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัต่อบุคลากรให้มีความใส่ใจต่อปัญหา
ของบุคลากรและผูต้อ้งขงัมีความกระตือรือร้นแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนให้บรรลุผลโดยไม่เลือก
ปฏิบติั (6 คน) 
  ดา้นท่ี 6 หลกัความคุม้ค่า เรียงล าดบัค่าความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ เรือนจ าควรมีการวางแผน
และปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว ้จะท าให้งานมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่า (9 คน) 
เรือนจ าควรมีการคดัแยกขยะ ขยะเปียก,ขยะแห้ง, ขยะรีไซเคิล และเสริมสร้าง ปลูกจิตส านึกให้บุคลากร
ใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน (7 คน) เรือนจ า ควรยึดหลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงาน โดยท าโครงการท่ีเกิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่า (6 คน) ผูบ้งัคบับญัชา ควรมีการมอบนโยบาย
หรือสั่งการให้มีความชัดเจนมีการตรวจสอบประเมินผลอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดประโยชน์และ
ความคุม้ค่าต่องบประมาณ (5 คน) และเรือนจ า ควรน าเทคโนโลยี เขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและ
ลดขั้นตอนดา้นเอกสารในการบริหารงาน (5 คน) 
 


