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1.1 ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ตามพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ในหมวด 1 มาตรา 12 ไดก้  าหนดอ านาจในการจดับริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมวด 2 มาตรา 16(10) การสงเคราะห์และการพฒันาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี 
คนชรา ผูด้อ้ยโอกาส และในมาตรา 30 ไดก้ าหนดใหอ้งคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความพร้อม 
ในการรับถ่ายโอนอ านาจภารกิจให้ด าเนินการภายใน 4 ปี และให้ด าเนินการแลว้เสร็จภายใน 10 ปี 
ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ียงัขาดความพร้อม (พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอ านาจใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542, 2542, น. 51) แผนการกระจายอ านาจ
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดแนวทางการกระจายอ านาจให้องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการถ่ายโอนภารกิจได้ก าหนด ไว ้6 ดา้น ได้ แก่ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ดา้นงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต ดา้นการจดัระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบ ด้านการ
วางแผน ส่ ง เส ริมก ารล งทุ นพ าณิ ชกรรมและก ารท่ อ ง เท่ี ยว  ด้ าน ก ารบ ริห ารจัด ก าร
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และด้านศิลปวฒันธรรม ซ่ึงจะเห็นได้ว่าภารกิจด้านงาน
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตนั้ น ได้แบ่งเป็นกลุ่มภารกิจ คือ การส่งเสริมอาชีพ งานสวสัดิการสังคม           
ซ่ึงไดแ้ก่ การสังคมสงเคราะห์พฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา ผูด้อ้ยโอกาส งานนันทนาการ
เช่น การส่งเสริมกีฬา การจดัสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ การศึกษาทั้งในและนอกระบบ การสาธารสุข 
การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั โดยระบุวา่ใน ดา้นงานสวสัดิการ
สังคม และการจดัการศึกษานั้น เป็นหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตอ้งท าโดยไดมี้การ
ก าหนดระยะเวลาในการถ่ายโอนงานดงักล่าวเป็น 2 ช่วง คือ ในช่วง 4 ปีแรก (พ.ศ. 2544 – 2547) 
ช่วงท่ีสองระยะเวลา 1 – 10 ปี ( พ.ศ. 2544 - 2553) ผลการถ่ายโอนงานในช่วง 4 ปีแรก ในส่วน
ภารกิจของกรมประชาสงคเ์คราะห์เดิมและในส่วนของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย ์องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดรั้บการถ่ายโอนงานไปแลว้ เช่น การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายุ คนพิการ ผูป่้วยโรคเอดส์ ได้รับมอบหมายภารกิจการถ่ายโอนในปี งบประมาณ 2544 – 
2545 (ฐิติรัตน์ ดิศโยธิน, 2550, น. 2 - 3) 
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 จากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีจะมีจ านวนผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึนในสังคมจะส่งผล
ในการจดัระบบคุม้ครองและดูแลผูสู้งอายุให้คนในวยัแรงงานตอ้งรับภาระเพิ่มข้ึนในขณะเดียวกนั 
สังคมไทยก็มีแนวโนม้ของการเปล่ียนแปลงลกัษณะครอบครัวแบบครอบครัวขยายท่ีมีบุคคลล าดบั
ชั้นอยู่ร่วมกันไปเป็นครอบครัวเด่ียวท่ีมีแต่พ่อ แม่ลูกมากข้ึนอนัเน่ืองมาจากพฒันาสภาพความ
เป็นอยูแ่บบสังคมชนบทไปสู่ความเป็นสังคมเมือง ซ่ึงจะท าใหผู้สู้งอายุถูกปล่อยไวใ้หโ้ดดเด่ียวมาก
ข้ึนเช่นเดียวกนั ดงันั้น ในอนาคตของสังคมไทย การให้ความช่วยเหลือ การพฒันา หรือการจดั
กิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวติของผูสู้งอายุจึงอาจจะถูก ส่งให้เป็นภารกิจของหน่วยงานบริการสังคม 
ดังจะเห็นได้จากปัจจุบันท่ีมีหน่วยงานจ านวนมากทั้ งหน่วยงานของรัฐบาลส่วนกลาง องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลอดจนองค์กรพฒันาเอกชนหรือท่ีเรียกว่า NGO (NON GOVERNMENT 
ORGANIZATION) ต่าง ๆ ได้เข้ามาด าเนินกิจกรรม โดยมีนโยบายและภารกิจด้านส่งเสริม
กรรมการพัฒนาผูสู้งอายุเป็นจ านวนมากซ่ึงในเบ้ืองต้นแต่ละหน่วยงานต่างปฏิบัติหน้าท่ีตาม
นโยบายของตน โดยอาจจะยงัขาดความเช่ือมโยงสารสนเทศเก่ียวกบัสถานการณ์และความตอ้งการ
ของผู ้สู งอายุในภาพรวมกันท าให้ ทิศทางส่งเสริมคุณภาพของผู ้สู งอายุเป็นไปในทิศทาง                  
ท่ีหลากหลายตามนโยบายนัน่ ๆได ้(ศรีศุกร์ นิลกรรณ์ และคณะ, 2542, น. 118) 
 การพฒันาคุณภาพชีวิตจึงเป็นการจดัสวสัดิการท่ีเป็นนโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบติั และระบบ
การจดับริการทางสังคมเพื่อตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานของประชาชน รวมทั้งการป้องกนั 
แกไ้ขปัญหาและน าสู่การพฒันาสังคม การพฒันาคุณภาพชีวิต และการจดัสวสัดิการสังคม จึงเป็น
การจดัการบริการทางสังคม เพื่อความเป็นอยู่ท่ีดีของประชาชน โดยเป็นสิทธิตามรัฐธรรมนูญใน
ความเป็นพลเมือง และเป็นตวัก าหนดความหมาย ความมัน่คงของมนุษย ์เม่ือเกิดการกระจายอ านาจ
การปกครองและการถ่ายโอนภารกิจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อการกระจายอ านาจบริการ 
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมภารกิจหลกัอยา่งหน่ึงขององคก์รปกครองและการบริหาร จึงอยูท่ี่การ
จดัการดา้นสวสัดิการสังคมของทอ้งถ่ิน บทบาทขององคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินในบริบทของการจดั
สวสัดิการสังคม ถือว่าเป็นงานในการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีจ  าเป็น จึงมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง      
ไม่เฉพาะด้วยเป็นภารกิจใน หน้าท่ีตามกฎหมายเท่านั้น แต่เป็นภารกิจหน้าท่ีความสัมพนัธ์ทาง
สังคมของผูอ้ยู่ในบทบาทองค์ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีพึงมีต่อญาติพี่น้องและคนในชุมชนของตน 
โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีกองสวสัดิการสังคมเป็นผูป้ฏิบติังานดา้นสวสัดิการเก่ียวกบั
ผูสู้งอาย ุตอ้งค านึงความตอ้งการ และสภาพปัญหาของผูสู้งอายุในชุมชน โดยพิจารณาจากหลกัของ
การจดัสวสัดิการผูสู้งอายุ ทั้งท่ีเป็นสากลและของประเทศไทยท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งให้
ความส าคญั (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุล, 2544, น. 79 - 80) 
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 การพฒันาคุณภาพชีวิต จากการจดัสวสัดิการ ผูสู้งอายุไทยยงัมีปัญหาและอุปสรรค หลาย
ประการ เช่น 1) ขาดการบูรณาการและขาดความต่อเน่ือง กล่าวคือ การด าเนินงานดา้นสวสัดิการ 
ผูสู้งอายุแยกส่วนระหวา่งงานดา้นสุขภาพกบังานดา้นสังคม กระจายความรับผิดชอบตามหน่วยงาน
ต่าง ๆ ของ ภาครัฐ 2) ขาดการน านโยบายสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง 3) ความไม่พร้อมของ
งบประมาณและการขาดแคลน  บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในด้านผูสู้งอายุโดยตรง และ       
4) สวสัดิการสังคมท่ีรัฐจดัให้กบัผูสู้งอายุยงัไม่ เพียงพอกบัความจ าเป็นของผูสู้งอายุ ไม่สามารถ
ตอบสนองปัญหาไดอ้ยา่งแทจ้ริงและไม่ครอบคลุมผูสู้งอายไุด ้ทั้งหมด แต่ประเด็นท่ีส าคญัคือ บุตร
หลานหรือคนในครอบครัวขาดความตระหนักถึงความส าคญัของผูสู้งอายุ  สรุปได้ว่า การพฒันา
คุณภาพชีวิต และการจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายจุะตอ้งมีการบูรณาการจากหลายภาคส่วน
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อรองรับจ านวนผูสู้งอายุ ท่ีมีจ  านวนเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ 
ทั้งน้ีเพื่อมุ่งเนน้ให ้ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวติท่ีดีและเป็นผูมี้คุณค่าต่อสังคมและประเทศชาติ (สุดารัตน์ 
สุดสมบูรณ์, 2557, น. 1) 
 ถึงแมว้า่ประเทศไทย มีการพฒันาคุณภาพชีวติโดยการจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายใุน
หลายรูปแบบในขณะเดียวกนัก็ยงัพบปัญหาและอุปสรรคในการจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายุ
ไทย ดงัน้ี(นารีรัตน์ จิตรมนตรี และ สาวิตรี ทยานศิลป์, 2552, น. 10) ขาดการบูรณาการและขาด
ความต่อเน่ือง งานสวสัดิการผูสู้งอายุมีการด าเนินงานแยกส่วนไม่มีลักษณะบูรณาการ และมี
อุปสรรคอ านาจในการ สั่งการ กลไกการขบัเคล่ือนขาดความต่อเน่ืองทั้งใน ระดบันโยบายและการ
ปฏิบติั จึงเป็นผลให้ไม่บรรลุ เป้าหมาย 2) ขาดการน านโยบายสู่การปฏิบติัอย่าง แท้จริง 3) ขาด
แคลนทั้งงบประมาณและบุคลากร 4) สวสัดิการสังคมท่ีรัฐจดัใหก้บัผูสู้งอาย ุยงัไม่เพียงพอกบัความ
ตอ้งการของผูสู้งอายุ ไม่ สามารถตอบสนองปัญหาไดอ้ย่างแทจ้ริง ไม่ ครอบคลุมผูสู้งอายุทั้งหมด
และยงัไม่สามารถ  กระจายได้ทั่วถึง 5) แนวคิดในการบริการเชิงสงเคราะห์ระดับ  รายบุคคล           
ไม่สามารถสร้างความเขม้แข็งให้แก่ ผูสู้งอายุ ให้สามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืน และการจดัให้
ผูสู้งอายอุยูแ่ยกจากครอบครัวท าให ้ผูสู้งอายมีุคุณภาพชีวิตไม่ดีและมีความรู้สึกหวา้เหว ่6) ผูสู้งอายุ
ขาดการรับรู้และความเข้าใจใน  สิทธิของผู ้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู ้สูงอายุ  พ.ศ. 2546               
7) การจดับริการท่ีภาคประชาชนไม่มีส่วน ร่วมท าให้ไม่ไดรั้บความร่วมมือ ประเด็นส าคญั คือ บุตร
หลานหรือคนใน ครอบครัวขาดความตระหนักถึงความส าคญัของ ผูสู้งอายุ เพราะคิดว่าผูสู้งอายุ
เป็นภาระของ ครอบครัวหรือสังคม จึงให้ความสนใจและความ  เขา้ใจต่อผูสู้งอายุน้อย ส่งผลให้
ผูสู้งอายุมีความ ตอ้งการสวสัดิการสังคมจากภาครัฐ ภาคเอกชน  หรือภาคประชาชนเพื่อเติมเต็ม
ความตอ้งการของ ผูสู้งอายเุองมากข้ึน 
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 จะเห็นไดว้า่จากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของประชากรท่ีมีจ านวนผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึนจน
กา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุอย่างสมบูรณ์แบบแลว้นั้น ซ่ึงการพฒันาคุณภาพชีวิตโดยการจดัสวสัดิการ
ต่าง ๆ ของประเทศไทยยงัมีปัญหา เน่ืองจากสวสัดิการสังคมท่ีรัฐจดัให้กบัผูสู้งอายุยงัไม่เพียงพอกบั
ความจ าเป็นของผูสู้งอายแุละไม่สามารถตอบสนองปัญหาไดอ้ยา่งแทจ้ริงและไม่ครอบคลุมผูสู้งอายุ
ได้ทั้ งหมด เพราะในการด าเนินงานด้านการจดัสวสัดิการสังคมเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต ตอ้งอยู่
ภายใต้การควบคุมจากรัฐบาลในเร่ืองกฎ ระเบียบต่าง ๆ เทศบาลเมืองมหาสารคามมีจ านวน
ประชากรผูสู้งอายุทั้ งส้ิน จ านวน 6,475 คน (ทะเบียนผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมืองมหาสารคาม. 
2559, น. 1 - 40) ซ่ึงมีการด าเนินการจดัท าโครงการเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ และให้
ความส าคญักบัผูสู้งอายุในฐานะท่ีเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าของสังคม เช่น โครงการสูงวยัใส่ใจสุขภาพ 
โครงการกองบุญกองทุนคนสารคามไม่ทอดทิ้งกัน เพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุท่ีด้อยโอกาส เช่น         
การซ่อมแซมปรับปรุงท่ีอยู่อาศยั โครงการพฒันาระบบการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะ
พึ่งพิงในชุมชน (Long Term Care) โครงการจดัสวสัดิการเบ้ียยงัชีพ และการจดัตั้งชมรมผูสู้งอาย ุ
ช่ือวา่ ชมรมผูสู้งอายุตกัสิลานคร มีการด าเนินกิจกรรมร่วมกนั เช่น การฝึกอาชีพ การออกก าลงักาย 
การดูแลสุขภาพอนามยั การทศันศึกษาเพื่อเสริมสร้างความรู้ การฟังบรรยายทางวิชาการ เป็นตน้ 
(เทศบาลเมืองมหาสารคาม, 2559, น. 17 - 40) ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะทราบวา่ผูสู้งอายุใน
เขตเทศบาลเมืองมหาสารคามมีความคิดเห็นอยา่งไรกบัการด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิต 
และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการพฒันาการด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิต เพื่อท่ีจะไดน้ า
ขอ้มูลไปใชใ้นปรับปรุง วางแผนงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวติของผูสู้งอายใุนอนาคต และให้เกิด
ประโยชน์ต่อบุคลากรและผูสู้งอายตุ่อไป 
  

1.2 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อการด าเนินงานด้านการพฒันาคุณภาพ
ชีวติของเทศบาลเมืองมหาสารคาม  
 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อการด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพ
ชีวติของเทศบาลเมืองมหาสารคามจ าแนกตาม เพศ อาย ุและเขตเลือกตั้ง 
 1.2.3 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการพฒันาการด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
เทศบาลเมืองมหาสารคาม 
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1.3 สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 1.3.1 ความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อการด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิตของเทศบาล
เมืองมหาสารคาม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.3.2 ความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อการด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิตของเทศบาล
เมืองมหาสารคาม ท่ีมีเพศ ช่วงอาย ุและเขตเลือกตั้งท่ีต่างกนัมีความคิดเห็น แตกต่างกนั 
 

1.4 ขอบเขตกำรวจิัย 
 
 การวิจยั เร่ือง ความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อการด าเนินงานด้านการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
เทศบาลเมืองมหาสารคาม มีขอบเขตในการวจิยั ดงัน้ี 
 1.4.1 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง ประกอบดว้ย 
   1.4.1.1  ประชากร ไดแ้ก่ ผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมืองมหาสารคาม แบ่งเป็น 3 เขต 
จ านวน 30 ชุมชน จ านวนผูสู้งอายุ 6,475 คน (ทะเบียนผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมืองมหาสารคาม, 
2559, น. 1-40) 
   1.4.1.2  กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมืองมหาสารคาม แบ่งเป็น 3 
เขต จ านวน 30  ชุมชน  โดยหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ Yamane (1973 , p. 727)            
ได ้377 คน 
 1.4.2 ขอบเขตด้ำนตัวแปร  
 การวจิยัคร้ังน้ีมีตวัแปรดงัน้ี 
   1.4.2.1  ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) คือ ขอ้มูลพื้นฐาน ไดแ้ก่ 
      1) เพศ 
      2) ช่วงอาย ุ
      3) เขตเลือกตั้ง 
   1.4.2.2  ตัวแปรตาม (Dcpendent Varibles) คือ ความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อการ
ด าเนินงานดา้นการพฒันาคุณภาพชีวติของเทศบาลเมืองมหาสารคาม จากแผนพฒันางานสวสัดิการ
สังคมและสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2545 – 2549) ของกระทรวงพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย ์(2549, น. 83 - 85 ) แยกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
      1) ดา้นสุขภาพอนามยั 
      2) ดา้นการศึกษา 
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      3) ดา้นนนัทนาการ 
      4) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 
 1.4.3 ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่ 
 การวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยก าหนดพื้นท่ีวิจัย คือ เขตเทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง
มหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม แบ่งตามเขตเลือกตั้งออกเป็น 3 เขต จ านวน 30 ชุมชน  
 1.4.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำในกำรวจัิย 
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั คือระหวา่ง เดือนกนัยายน พ.ศ. 2559 ถึง 
เดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2559 
 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 ควำมคิดเห็น  หมายถึง ความรู้สึกของมนุษย์ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือการแสดงออกซ่ึง
วิจารณญาณท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็นเร่ืองของจิตใจและเปล่ียนแปลงไปตามขอ้เท็จจริง หรือ
สถานการณ์หน่ึง ๆ ข้ึนกบัคุณสมบติัส่วนบุคคลความคิดเห็นคลา้ยกบัทศันคติ แต่เป็นความรู้สึกท่ีผิว
เผนิหรือทศันคติ 
 กำรด ำเนินงำนของเทศบำล หมายถึง การพฒันาคนใหมี้คุณภาพ มีการศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต
และยึดมัน่ในหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าภูมิปัญญาท้องถ่ินมาผสานกับวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีสมยัใหม่ในการยกระดบัคุณภาพชีวิตและพฒันาทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งพฒันาปรับปรุงเมือง
ให้มีศกัยภาพ ตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาเมืองมหาสารคาม 4 ด้านคือ เมืองคุณภาพ สังคม
คุณภาพ ชีวติคุณภาพ และการจดัการคุณภาพ เพื่อประโยชน์ของประชาชน 
 ผู้สูงอำยุ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติไทย ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 ในเขตเทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม 
 กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต หมายถึง ความประสงค์ของผูสู้งอายุท่ีต้องการให้มี ระบบการ
จดับริการสังคมทั้งจากภาครัฐและเอกชน เพื่อตอบสนองความจ าเป็นพื้นฐานของผูสู้งอายุให้มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน พึ่งพาตนเองไดอ้ย่างทัว่ถึงเหมาะสมเป็นธรรมและมาตรฐานและป้องกนัและ
แก้ไขปัญหาสังคมและพฒันาสังคม รวมทั้งการส่งเสริมความมัน่คงทางสังคมเพื่อให้ประชาชน
สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้ในระดับมาตรฐาน โดยบริการดังกล่าวจะต้องตอบสนองความ
ตอ้งการขั้นพื้นฐานผูสู้งอายใุหไ้ดรั้บอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
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  1.  ด้านสุขภาพอนามยั หมายถึง การให้บริการสวสัดิการด้านสุขภาพอานามยัส าหรับ
ประชาชน ถือเป็นสิทธิของผูสู้งอายุท่ีไดรั้บการรักษาพยาบาลท่ีไดม้าตรฐานทัว่ถึง มีประสิทธิภาพ 
โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
  2.  ดา้นการศึกษา หมายถึง การให้ความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการเป็นผูสู้งอายุท่ีมีคุณภาพ การฝึก
อาชีพท่ีเหมาะสม การจดักิจกรรมเผยแพร่ข่าวสาร 
  3.  ด้านนันทนาการ หมายถึง การจดัตั้งชมรมผูสู้งอายุ การจดัส่ิงอ านวยความสะดวก        
ในท่ีสาธารณะโครงการสวนสาธารณะและท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
  4.  ดา้นท่ีอยูอ่าศยั หมายถึง การจดัตั้งสถานสงเคราะห์คนชรา โครงการสินเช่ือดอกเบ้ียต ่า
เพื่อท่ีอยูอ่าศยั  
 เทศบำลเมืองมหาสารคาม หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนในรูปแบบหน่ึง 
ในท่ีน้ีคือ เทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม 
 เขตเลือกตั้ง หมายถึง เขตพื้นท่ีการเลือกตั้งของเทศบาลเมือมหาสารคาม ในท่ีน้ีแบ่งออกเป็น 
3 เขตเลือกตั้ง 
 ช่วงอำยุ หมายถึง ช่วงอายุ 60 – 69 ปี และช่วงอายุ 70 - 79 ปีข้ึนไป ตามแนวทางใน ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์  การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผู ้สูงอายุขององค์กรปกครอง                   
ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552  
 ชุมชนที่อยู่อำศัย หมายถึง ชุมชนในเขต เทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมืองมหาสารคาม 
จงัหวดัมหาสารคาม 3 เขตเลือกตั้ง จ  านวน 30 ชุมชน  
 

1.6 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัย 
 
 1.6.1 ท าให้ไดข้อ้มูลพื้นฐาน ส าหรับให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
วางแผนพฒันาดา้นสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายุภายในเทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง
มหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม 
 1.6.2 เป็นแหล่งสารสนเทศทางวิชาการ เร่ืองเก่ียวกับปัญหาและความต้องการในการจดั
สวัส ดิการสั งคมผู ้สู งอายุ  ใน เขตเทศบาล เมืองมหาส ารคาม  อ า เภอ เมืองมหาสารคาม                        
จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อการศึกษาคน้ควา้ของผูส้นใจทัว่ไป  
 


