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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหาร 
2) เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหาร 
3) เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหาร และ 4) เพื่อสร้าง
รูปแบบการพฒันาสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
การวจิยัแบ่งเป็น 2 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 การศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันา
สมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวจิยั คือ ผูบ้ริหารของมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั จ านวน 300 คน การก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งใชเ้กณฑ ์20 หน่วยต่อ 1 ตวัแปร เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา และการวเิคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling : SEM) โดยโปรแกรมลิสเรล (LISREL) และระยะท่ี 2 เป็นการสร้าง
รูปแบบและยนืยนัรูปแบบการพฒันาสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั 
มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั จากผูมี้ความเช่ียวชาญเฉพาะเร่ืองตามเทคนิค CIT (Critical Incident 
Technique) 
 ผลการวจัิย พบว่า  1) ระดบัสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬา 
ลงกรณราชวทิยาลยั  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น โดยเรียงล าดบัความส าคญัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี ดา้นสมรรถนะการคิดเชิง
ยทุธศาสตร์  ดา้นสมรรถนะการบริหารการเปล่ียนแปลง ดา้นสมรรถนะการสร้างความร่วมมือ  
ดา้นสมรรถนะการส่ือสาร และดา้นสมรรถนะการพฒันาบุคลากร  ตามล าดบั 2) ความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ
ราชวทิยาลยั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก  
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จ านวน 7 ดา้น โดยเรียงล าดบัความส าคญัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี การจดัการความรู้  
เจตคติ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ทกัษะการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ความฉลาดทางอารมณ์  
การบริหารแบบมืออาชีพ และประสิทธิภาพการส่ือสาร และอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 2 ดา้น 
คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี ตามล าดบั 3) ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพล 
ต่อการพฒันาสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม เท่ากบั 0.37 การบริหารแบบมือ
อาชีพ  มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม เท่ากบั 0.34 การจดัการความรู้ มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
โดยรวม  เท่ากบั 0.24 ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี  มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม  เท่ากบั 0.17 
และความฉลาดทางอารมณ์  มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม เท่ากบั 0.17  สามารถพยากรณ์ 
การพฒันาสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั   
ไดร้้อยละ 31.10 (R2 = 0.311, p-value  .05) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 4) รูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั  
ประกอบดว้ย 4.1) การพฒันาการบริหารแบบมืออาชีพ  และ 4.2) การภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี   
ซ่ึงทั้งสองประการมุ่งเนน้การส่งเสริมและผลกัดนัไปสู่สมรรถนะของผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั 
มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยัใหป้ระสบความส าเร็จ โดยจะตอ้งกระท าผา่นการพฒันาความฉลาด
ทางอารมณ์  การพฒันาการจดัการความรู้  และการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
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ABSTRACT 
  

 The purposes of this research were 1) to study levels of the managerial competency of the 
executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya University  2) to study attitudes toward the 
influencing factors which affected the managerial competency of the executives of 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University, 3) to analyze the causal factors affecting managerial 
competency of the executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya University and 4) to create and 
verify the developing model of the  managerial competency  of the executives of 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University. This research was conducted in two phases.  
 The first phase was a study of the causal factors affecting the managerial competency of the 
executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya University.  The sample of the research consisted 
of 300 subjects of   Mahachulalongkornrajavidyalaya University; those were selected by 20 units 
per 1 variable criteria and using the stratified random sampling. The instruments were the rating 
scale questionnaire, analyzed by the descriptive statistics, Pearson Product Moment Correlation, 
and Structural Equation Modeling: SEM of the LISREL software program.  Phase II was 
constructing and confirm a development model of the managerial competency of the executives 
of Mahachulalongkornrajavidaylaya, using the Critical Incident Technique.  
 The research result was found as follows; 1) The managerial competency of the 
executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya university  as overall and all aspect was at high 
level, sorting mean from highest to lowest; the strategic thinking competency, the change 
management competency, the collaborative competency, the communication competency and the 
human resource management competency respectively. 2) The level of attitudes toward the 
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influencing factors which affected the managerial competency of the executives of 
Mahachulalongkornrajavidyalaya university was found that there was at high level for 7 issues, 
sorting mean from highest to lowest; knowledge management, traits, transformational leadership, 
the human resource management skill, the emotional intelligence, the professional administration, 
the communication efficiency. Two factors; the achievement motivation and the charismatic 
leadership was found at the moderate level. 3) For the factors affecting a development of the 
managerial competency of the executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya University, cluster 
are shown in a descending order of coefficient values as follows: the transformational leadership 
(0.37), the professional administration (0.34), the knowledge management (0.24), the charismatic 
leadership (0.17), and the emotional intelligence (0.17). The variables could explain the 
development model of the managerial competency of the executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya 
university for 31.10 (R2 = 0.311, p-value .05) by statistical significant at the .05 level. 
4) The  model of the managerial competency development of the executives of 
Mahachulalongkornrajavidyalaya university was comprised of development of professional 
administration, and charismatic leadership, both of which led to upholding and pushing forward 
the managerial competency of the executives of Mahachulalongkornrajavidyalaya university 
through the development of emotional intelligence, knowledge management and transformational 
leadership. 
 


