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ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมกลุ่มย่อย

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมกลุ่มย่อยเพื่อสร้างรูปแบบ
วิจัยเรื่อง รูปแบบพัฒนาการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม
***************

1. ประสิทธิภาพของคณะกรรมการ


1.1 ท่านคิดว่าความสามัคคีของคณะกรรมการมีความสำคัญต่อการบริหารจัดการสถาบันการเงินชุมชนอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.2 ท่านคิดว่าความรู้ความสามารถในด้านการเงินของคณะกรรมการมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน อย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.3 ท่านคิดว่าความรับผิดชอบของคณะกรรมการมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.4 ท่านคิดว่าการติดต่อประสานงานที่ดีของคณะกรรมการมีผลต่อการบริหารจัดการของ

สถาบันการเงินชุมชน ในเรื่องใดบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.5 ท่านคิดว่าการได้รับการยอมรับของคณะกรรมการจากสมาชิกมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน อย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.6 ท่านคิดว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน มีอะไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.7 ท่านคิดว่ามีองค์ประกอบอะไรบ้างในปัจจัยแต่ละด้านที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน ดังต่อไปนี้



1.7.1 องค์ประกอบของปัจจัยด้านประสิทธิภาพของคณะกรรมการ มีอะไรบ้าง


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



1.7.2 องค์ประกอบของปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก มีอะไรบ้าง


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



1.7.3 องค์ประกอบของปัจจัยด้านการเรียนรู้องค์กร มีอะไรบ้าง


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



1.7.4 องค์ประกอบของปัจจัยด้านการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก มีอะไรบ้าง


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



1.7.5 องค์ประกอบของปัจจัยด้านการบริหารจัดการการเงินโดยยึดวัตถุประสงค์ มีอะไรบ้าง


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. แนวทางพัฒนาและแก้ไขเกี่ยวกับประสิทธิภาพของคณะกรรมการเพื่อการบริหารจัดการของ
สถาบันการเงินชุมชน ควรเป็นอย่างไร

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. การมีส่วนร่วมของสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน

3.1 ท่านคิดว่าการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางนโยบายมีผลต่อการบริหารจัดการของ

สถาบันการเงินชุมชน อย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.2. ท่านคิดว่าการมีส่วนร่วมในการร่างกฎ ระเบียบ และข้อบังคับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน ในเรื่องใดบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.3 ท่านคิดว่าการมีส่วนร่วมในการคัดเลือกผู้นำหรือคณะกรรมการมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน อย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.4 ท่านคิดว่าการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการตรวจสอบงบการเงินของสถาบันการเงินชุมชนมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน อย่างไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.5 ท่านคิดว่าการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการระดมเงินทุนหรือการฝากเงิน และการลงค่าหุ้นมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน อย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3.6 รูปแบบพัฒนาการมีส่วนร่วมของสมาชิกเพื่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงิน
 ชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ในจังหวัดนครพนม ควรเป็นอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
4. แนวทางพัฒนาและแก้ไขเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของสมาชิกเพื่อการบริหารจัดการของสถาบัน
การเงินชุมชน ควรเป็นอย่างไร


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
5. การเรียนรู้องค์กร

5.1 ท่านคิดว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการเรียนรู้องค์กรเพื่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงิน

ชุมชนที่มีประสิทธิภาพในจังหวัดนครพนม มีอะไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
5.2 ท่านคิดว่ามีองค์ประกอบอะไรบ้างในปัจจัยแต่ละด้านที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้องค์กรที่
 ส่งผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน ดังต่อไปนี้



5.2.1
องค์ประกอบของปัจจัยด้านความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ




สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรมีอะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



5.2.2
องค์ประกอบของปัจจัยด้านผู้นำของสถาบันการเงินชุมชน ควรมีอะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



5.2.3
องค์ประกอบของปัจจัยด้านประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ควรมีอะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



5.2.4
องค์ประกอบของปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ควรเป็นอย่างไร

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



5.2.5
องค์ประกอบของปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ ประกอบด้วย




อะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



5.2.6
องค์ประกอบของปัจจัยด้านการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก มีอะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



5.2.7
องค์ประกอบของปัจจัยด้านการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชน 





ควรเป็นอย่างไร

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
5.3
ท่านมีข้อเสนอแนะ / แนวทางการปรับปรุงการเรียนรู้องค์กรเพื่อการพัฒนาการบริหาร

จัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรเป็นอย่างไรบ้าง 


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5.4 ท่านคิดว่าองค์ประกอบของความสำเร็จของการเรียนรู้องค์กรเพื่อการบริหารจัดการ

สถาบันการเงินชุมชนในแต่ละด้านต่อไปนี้ ประกอบด้วยอะไรบ้าง


5.4.1
องค์ประกอบของความสำเร็จด้านการให้ความรู้แก่สมาชิก ควรมีลักษณะอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


5.4.2 องค์ประกอบของความสำเร็จด้านการจัดอบรม สัมมนา ควรมีลักษณะอย่างไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


5.4.3 องค์ประกอบของความสำเร็จด้านการศึกษาดูงาน ควรเป็นอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
6. การสนับสนุนจากองค์กรภายนอก

6.1 ท่านคิดว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอกเพื่อการบริหาร

 จัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม มีอะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6.2 ท่านคิดว่าองค์ประกอบของความสำเร็จของการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอกควรประกอบด้วยอะไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6.3 ท่านคิดว่าการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอกในเรื่องใดมีผลต่อการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
6.4 ท่านมีข้อเสนอแนะ / แนวทางการปรับปรุงการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอกเพื่อการพัฒนาการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนที่มีประสิทธิภาพใน
จังหวัดนครพนมควรเป็นอย่างไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
7. การบริหารจัดการการเงินโดยยึดวัตถุประสงค์

7.1 ท่านคิดว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการการเงินโดยยึดวัตถุประสงค์ ควรมีอะไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
7.2 ท่านคิดว่ามีองค์ประกอบอะไรบ้างในปัจจัยแต่ละด้านที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการการเงิน
 โดยยึดวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้


7.2.1 องค์ประกอบของปัจจัยด้านแผนงานเกี่ยวกับการระดมทุน ควรเป็นอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.2.2 องค์ประกอบของปัจจัยด้านแหล่งทุน ควรมีอะไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.2.3 องค์ประกอบของปัจจัยด้านสิทธิประโยชน์ ควรมีลักษณะอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.2.4 องค์ประกอบของปัจจัยด้านการทำบัญชี ควรเป็นอย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.2.5 องค์ประกอบของปัจจัยด้านการบริหารจัดการการเงินของสถาบันการเงินชุมชน 
 ควรมีลักษณะอย่างไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7.3 ท่านคิดว่าองค์ประกอบของความสำเร็จของการบริหารจัดการการเงินโดยยึดวัตถุประสงค์ในแต่ละด้านต่อไปนี้ ประกอบด้วยอะไรบ้าง


7.3.1
องค์ประกอบของความสำเร็จด้านการระดมเงินทุน ควรมีอะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



7.3.2
องค์ประกอบของความสำเร็จด้านการประเมินผล ควรมีลักษณะอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



7.3.3
องค์ประกอบของความสำเร็จด้านประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ประกอบด้วย





อะไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



7.3.4
องค์ประกอบของความสำเร็จด้านผู้นำของสถาบันการเงินชุมชน ประกอบด้วย 





 อะไรบ้าง


………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
7.4 ท่านมีข้อเสนอแนะ / แนวทางการปรับปรุงการบริหารจัดการการเงินโดยยึด

วัตถุประสงค์ควรเป็นอย่างไรบ้าง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
7.5. รูปแบบพัฒนาการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรมี
 ลักษณะอย่างไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7.6 ท่านคิดว่าการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนมที่มีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 



7.6.1
สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรมีการบริหารจัดการเกี่ยวกับมิติ





การเงินอย่างไรบ้าง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.6.2
สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรมีการบริหารจัดการเกี่ยวกับมิติ




ลูกค้า / สมาชิกอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.6.3
สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรมีการบริหารจัดการเกี่ยวกับ




กระบวนการทำงานภายในสถาบันการเงินชุมชนอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


7.6.4
สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม ควรมีการบริหารจัดการเกี่ยวกับ




การเรียนรู้องค์กรและการเติบโตของสถาบันการเงินชุมชนอย่างไรบ้าง

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
ขอขอบคุณในการสัมภาษณ์ และการประชุมกลุ่มย่อย
สำราญ วิเศษ























